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 ملخص الدراسة:

تهععد  الدراسععة لقيععاس معامععل تععأثير الويععب للمواقععا الإلكترونيععة للمكتبععات الوطنيععة  وبيععان معععدى   
موقععا  إلكترونيعا   150حضورها الإلكترون   ومدى تأثيرهعا وتأثرهعا علعى الشعبكة العنكبوتيعة  والتع  بلغعت 

ابط الفائقعة(  وكيفيعا  ) البنيعة للمكتبات الوطنية  وذلعك معن خعلال تحليعل تلعك المواقعا تحلعيلا  كميعا  )ععدد العرو
 Webالهيكلية للمواقا(  واعتمدت الدراسة على المنهج الببليومتري باستخدام أسلوب معامل تعأثير الويعب  

Impact Factor محعرك البحععت جوجعل( كمععا اعتمعدت الدراسععة علعى  Google  وآلععة الرجعوع للععوراء  )
(Way Back Machineوتوصلت الدراسة إلى موقا م  ) كتبة البهامعاBahamas  احتعل المرتبعة الأولعى

مععن حيععت حجععم المواقععا و الحضععور الإلكترونعع  علععى الشععبكة العنكبوتيععة حيععت بلعع  عععدد صععفحات الموقععا 
  وجامبيعععا Togo( صععفحة  بينمععا جععاء فعع  المرتبععة الأخيعععرن موقععا كععلا  مععن مكتبععة توجععو 5,200,000)

Gambia كما سجل موقا مكتبة سلوفاكيا  Slovakia    أعلى المواقا من حيعت معامعل تعأثير الويعب الكلع
أما معامل تأثير الويب المنقح  ومعامل تأثير الويب الذات  فقد سجل موقعا مكتبعة جامبيعا الرتبعة الأولعى لكعلا 

فع  الرتبعة الأولعى وفقعا  لمعامعل الرؤيعة العنكبوتيعة  وقعد  Swedenالمعاملين  كما جاء موقا مكتبعة السعويد 
بة السلطان قابوس الرتبة الأولى لمعامل تأثير الويب الكل   ومعامل تأثير الويب الذات  وفقعا  سجل موقا مكت

للمواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية فع  العدول العربيعة  أمعا موقعا مكتبعة تعونس فقعد سعجل أعلعى رتبعة معن 
  كمعا تراوحعت أعمعار المواقعا حيت معامل تأثير الويب المنقح  ومعامل الرؤية العنكبوتية ف  الدول العربية

عامعا  وحتعى شعهر واحعد معن تعاريخ الدراسعة  وقعد كعان أقعدم المواقعا  23الإلكترونية للمكتبعات الوطنيعة بعين 
  Austrian  والنمسععا Slovenia  وسععلوفينيا Scotlandعمععرا  موقععا المكتبععة الوطنيععة لكععلا  من)اسععكتلندا 

أكثر المواقعا معن حيعت ععدد اللغعات فقعد  Ukraineأوكرانيا (  وقد سجل موقا مكتبة Australiaواستراليا 
أربعون لغعة  وقعد أوصعت الدراسعة بالإهتمعام بالقياسعات الويبومتريعة وخاصعة معامعل 40قدم موقعه بحوال  

تأثير الويب  وتكرار الدراسعات علعى فتعرات زمنيعة متفاوتعة ومقارنعة النتعائج  نظعرا  للتغيعر المسعتمر للشعبكة 
 العنكبوتية.

 هيد تم

تعد المكتبات الوطنية من أهم المؤسسات الثقافية لأي دولة من دول العالم  نظرا  لما تضعطلا بعه معن   
مسئولية جما وحفظ وصيانة الترات الثقاف  الوطن  الخعاص بالدولعة  فهع  ذات مسعئولية خاصعة تتحعدد معن 

خة أو أكثر معن المطبعوع أو المنشعور خلال قانون الإيداع الذي يلزم المؤل  أو الناشر أو المطبعة بإيداع نس
فعع  المكتبععة الوطنيععة مجانععا   حيععت تعععد بمثابععة الوصعع  علععى التععرات الفكععري للأمععة  أو مسععتودع معلومععات 

 للدولة  فه  المكتبة الرسمية للدولة وذات علاقة وثيقة بالحكومات الوطنية حيت إنها تتبا وزارن الثقافة.
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فعع  ظععل البيئععة الإلكترونيععة وظهععور الشععبكة العنكبوتيععة  ودخععول وقععد تعععاظم دور المكتبععات الوطنيععة   
  حيت تعد الشبكة العنكبوتية واحدن من أهم مصعادر ( 1)العديد من دول العالم تحت مظلة مجتما المعلومات 

المعلومات الأكاديمية والبحثية  ومن ثم فه  منصة خصبة للمؤسسات لإنشعاء صعفحات ومواقعا معن خلالهعا 
على الفئات المعنية بتلك المؤسسات  وقد تزامن ذلك ما الإهتمام بمفاهيم الجودن  التع  أكعدت  ذات أثر فعال

علععى أن جععودن المواقععا الإلكترونيععة ووفععرن معلوماتهععا وسععهولة الوصععول إليهععا تعطعع  انطباعععا  إيجابيععا  عععن 
 المؤسسة الت  تتبا لها تلك المواقا.

ن خاصععة فعع  مجععال المكتبععات والمعلومععات إلععى إجععراء كمععا أدى ذلععك إلععى اهتمععام كثيععر مععن البععاحثي  
الدراسات المختلفة حول الشبكة العنكبوتية والمواقا الإلكترونية الت  تتضمنها للتعر  على خعدماتها وأوجعه 

أو )الويبومتريقعا( لدراسعة التعأثير  Webometricsالإفادن منها  وهو ما يعُر  بقياسعات الشعبكة العنكبوتيعة 
الإلكترونيععة  والتعع  تنتمععى فعع  الأصععل إلععى القياسععات الوراقيععة) الببليومتريععة(  فععإذا كانععت  العلمعع  للمواقععا

الدراسات الببليومترية تستخدم الأساليب الإحصائية لقياس وتحليل الاستشهادات المرجعية ف  البيئعة التقليديعة 
تعد مقابلا  للاستشعهادات  Hyper linksللخروج بمؤشرات توضح حجم النشاط العلم   فإن الروابط الفائقة 

المرجعية ولكن ف  بيئة الويب  حيت إن تحليل شبكات الروابط الفائقة المتاحة علعى الويعب معن خعلال قيعاس 
( والعذي يععد أحعد أهعم أسعاليب القياسعات الويبومتريعة WIF= Web Impact Factorمعامعل تعأثير الويعب)

 Web Pagesوتيععة  )الحضععور الالكترونعع والععذي يبععين مععدى ظهععور تلععك المواقععا علععى الشععبكة العنكب
Presence من خلال مؤشر حجم الصفحات الت  يمتلكهعا كعل موقعا  بالإضعافة إلعى تقيعيم معدى تعأثر أحعد )

المواقا الإلكترونية وتأثيره على الشبكة العنكبوتية من خلال حصر وإحصاء الروابط الفائقة الموجهعة إليهعا  
خعلال قسعمة ععدد صعفحات العروابط الفائقعة ) العروابط الداخلععة أو  حيعت يعتم حسعاب معامعل تعأثير الويعب معن

الوافدن  والروابط الذاتية والروابط الخارجة( علعى الععدد الكلع  للصعفحات المنشعورن علعى الموقعا والمكشعفة 
 .(2)بواسطة محرك بحت 

 ظاهرة الدراسة وأهميتها

اقعا الإلكترونيعة باعتبارهمعا أدان اتصعال تأت  أهمية الدراسة من أهمية الشبكة العنكبوتية وبخاصعة المو
رئيسعية لجميعا المؤسسعات بعاختلا  أنواعهععا  والتع  أصعبحت وسعيلة لاختصععار المسعافات بعين العدول لخلععق 
مجتما مفتوح على مسعتوى الععالم  ومعن ثعم فعإن تحليعل العروابط الفائقعة للمواقعا الإلكترونيعة تفيعد فع  تحديعد 

ات الإتصعال العلمعع  بعين المؤسسعات فعع  البيئعة الإلكترونيعة  وإذا كانععت قيمعة المواقعا وتقييمهعا وتعقععب عمليع
المكتبات الوطنية ه  المكتبة الأم لأي دولة بالعالم  حيت أنه يقعا علعى عاتقهعا مسعئولية وطنيعة كبيعرن سعواء 
مععن ناحيععة حفععظ وتععأمين كععل أنععواع المعلومععات التعع  يحتاجهععا الأفععراد  أو إتاحععة الفرصععة لإعععداد الأبحععات 

تيسير استخدام المعلومات وإتاحتها من خلال مواقا تلعك المكتبعات  ومعن هنعا تتبلعور أهميعة الدراسعة حيعت و
( علعى المواقعا الإلكترونيعة للمكتبعات الوطنيعة يفيعد فع  تحديعد الموقع   WIFأن قياس معامعل تعأثير الويعب )

ارتفا معامل تعأثير الويعب ارتفععت النسب  لها ويبين مدى حضور تلك المواقا على الشبكة العنكبوتية  فكلما 
السمعة المدركة للموقا  وبالتعال  فالدراسعة تتنعاول قيعاس معامعل تعأثير الويعب للمواقعا الإلكترونيعة للمكتبعات 
الوطنية ف  الدول )الأجنبية والعربية(  كما أنها تفيعد فع  بيعان الوضعا الحعال  للمواقعا الإلكترونيعة للمكتبعات 

ة بحسب معامل تأثير الويب  وما يمكن تقديمه من حلول ومقترحات تسهم فع  دععم الوطنية ف  الدول العربي
 المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية ف  الدول العربية من خلال تحسين مواقعها الإلكترونية.

 أهداف الدراسة

 تسعععى الدراسععة لتحقيععق مجموعععة مععن الأهععدا  مععن خععلال دراسععة المواقععا الإلكترونيععة للمكتبععات  
 الوطنية: 
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 بيان مدى الحضور الإلكترون  للمواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية على الشبكة العنكبوتية. .1

تتبا المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية المتاحة على الشعبكة العنكبوتيعة معن حيعت )الخصعائص  .2
 اللغوية  والخصائص الهيكلية  والخصائص العمرية(.

 ئقة لكل موقا من المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية.التعر  على الروابط الفا .3

تحليععل البنيععة الهيكليععة للمواقععا الإلكترونيععة للمكتبععات الوطنيععة  وتحليععل الععروابط الفائقععة وتحديععد  .4
 الروابط الداخلة والروابط الخارجة والروابط الذاتية لمواقا المكتبات الوطنية.

 مكتبات الوطنية وتأثيرها على الشبكة العنكبوتية.دراسة مدى تأثر المواقا الإلكترونية لل .5

قياس معامل تأثير الويب للمواقعا الإلكترونيعة للمكتبعات الوطنيعة  والخعروج بقائمعة طبقيعة مناسعبة  .6
 للمواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية.

جنبيععة دراسعة أوجععه التشععابه والإخعتلا  بععين المواقععا الإلكترونيعة للمكتبععات الوطنيععة فع  الععدول الأ .7
والمواقععا الإلكترونيععة للمكتبععات الوطنيععة فعع  الععدول العربيععة  وتقععديم مقترحععات تسععهم فععى تحسععين 

 مواقا المكتبات الوطنية العربية.

 مجال الدراسة وحدودها

 تتمثل حدود الدراسة فيما يل :   

مكتبات الوطنية تناولت الدراسة قياس معامل تأثير الويب للمواقا الإلكترونية لل   :الحدود الموضوعية -

 ف  العالم والمتاحة على الشبكة العنكبوتية.

شملت الدراسة المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية بالعالم والت  تم حصرها من  الحدود النوعية: -

 IFLA =Internationalخلال موقا الاتحاد الدول  للمكتبات والمعلومات ومؤسساتها )

ons and InstitutionsFederation of Library Associati )(3)  

تناولت الدراسة المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية بالعالم والمتاحة على الشبكة  الحدود المكانية: -
مائة وخمسون موقعا  إلكترونيا  موزعة  على قارات العالم يوضحها  150العنكبوتية  والت  شملت 

 الجدول التال :

 رونية للمكتبات الوطنية وفقاً لقارات العالمو توزيع المواقع الإلكت1جدول ُ

 النسبة المئوية عدد المواقع الإلكترونية للمكتبات الوطنية القارة م

 %37 55 أوروبا 1

 %29 43 آسيا)*( 2

 %12 19 )*( ( 4)أفريقيا  3

 %12 18 أمريكا الشمالية 4

 %6 9 أمريكا الجنوبية 5

 %4 6 أوقيانوسيا 6

 %100 150 الإجمال 

ا لععععدم اسعععتقرار الشعععبكة العنكبوتيعععة ومحتواهعععا وتزايعععد ععععدد صعععفحات الويعععب  الحيييدود الزمنيييية: - نظعععر 

والتغييرات المستمرن فع  ععدد العروابط   تعم جمعا البيانعات فع  فتعرن زمنيعة قصعيرن لجععل النتعائج أكثعر 
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لشعبكة العنكبوتيعة دقة  حيت أجريت الدراسة على المواقا الإلكترونية للمكتبعات الوطنيعة المتاحعة علعى ا
م  كمعا تعم إععادن تحليعل المواقعا معن 2019م وحتعى أغسعطس 2019خلال فترن زمنية امتدت من معايو 

م  نظععرا  لتحععديت مجتمعععا الدراسععة وفقععا  لأخععر إحصععائية ععععام 2020م وحتععى فبرايععر 2019سععبتمبر 
 م.2019

ية بمختل  اللغات المتاحة بها على تضمنت الدراسة المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطن الحدود اللغوية: -

الشبكة العنكبوتية  مثل اللغة ) الإنجليزية  والفرنسية  والألمانية  والعربية  والألبانية  والصينية  وغيرها 
 من اللغات(  وقد تم التعامل ما تلك المواقا الإلكترونية من خلال واجهة الموقا المتاحة باللغة الإنجليزية.

 واتهامنهج الدراسة وأد

اعتمدت الدراسة على المنهج الببليومتري باسعتخدام أحعد أسعاليب القياسعات الويبومتريعة وهعو معامعل   
تأثير الويب  وذلك معن خعلال حصعر العروابط الفائقعة لكعل موقعا معن المواقعا الإلكترونيعة للمكتبعات الوطنيعة 

  و دراسعة Googleمحعرك البحعت محل الدراسة  وتحليل الخصائص الهيكلية لتلك المواقا وذلك باستخدام 
( 5)أعمار المواقا من خلال آلة الرجوع للوراء 

way back machine   والت  تقدم تقارير عن حركعة نمعو
(  وقيعاس معامعل تعأثير الويعب  www.archive.orgوتطور الموقا وه  متاحة من خلال أرشي  الويب )

 لتلك المواقا.

 مجتمع وعينة الدراسة

دراسة ف  المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية التع  لهعا مواقعا مسعتقلة علعى الشعبكة يتمثل مجتما ال  
ععن المكتبعات الوطنيعة  وقعد تبعين وجعود   IFLAالعنكبوتية  حيت تم حصر المجتما معن خعلال تقريعر الإفعلا

لعى ( مكتبعة وطنيعة متاحعة ع237)  IFLA ( مكتبة وطنيعة علعى مسعتوى الععالم  بينمعا حصعرت الإفعلا355)
مائعة وخمسعون موقععا  إلكترونيعا  متعاح علعى الشعبكة العنكبوتيعة معن خعلال  150  منهعا ( 6)الشبكة العنكبوتية 

مكتبة وطنية متاحة من خلال شبكات التواصعل الإجتمعاع    87  بينما جاء Googleمحرك البحت جوجل 
وطنيعة  ومكتبعات وطنيعة غيعر   كما تبين وجود دول بعدون مكتبعات E-mailأو من خلال البريد الإلكترون  

( دولعة حعول الععالم  حيعت تعم 221متاحة على الشبكة العنكبوتية  حيت تبين من خلال الحصر وجود نحعو )
( 150  بينمعا تعم الوصعول إلعى حعوال  )( 7)بعدول الععالم المتاحعة بعالأطلس  IFLAمقارنة نتائج تقريعر الإفعلا 

( موقعا 19( موقا بقعارن آسعيا  و)43موقا بقارن أوروبا  و)( 55موقا متاح على الشبكة العنكبوتية  منهم )
( مواقعا بقعارن 6( مواقعا بقعارن أمريكعا الجنوبيعة  و)9( موقا بقعارن أمريكعا الشعمالية  و)18بقارن أفريقيا  و)

أوقيانوسعيا  وقعد يرجعا ذلععك إلعى ععدم وجعود مكتبععات وطنيعة لعبعض العدول أو وجععود مكتبعات وطنيعة وعععدم 
-Eرونية لها  كذلك اعتماد بعض المكتبات ف  تقديم خدماتها معن خعلال البريعد الإلكترونع  وجود مواقا إلكت

mail  أو استخدام صعفحات التواصعل الإجتمعاع  كعالفيس بعوكFace book أمعا ععن المواقعا الإلكترونيعة  
ا للمكتبعات للمكتبات الوطنية مجتما وعينة الدراسة منهعا مواقعا رسعمية مسعتقلة للمكتبعات الوطنيعة  أو مواقع

الوطنيععة ترجععا تبعيتهععا إلععى مواقععا بعععض الععوزارات كععوزارات الثقافععة أو تتبععا لمواقععا حكوميععة أخععرى مثععل 
 الأرشي  الوطن . 

 خطوات الدراسة ومراحلها

 مرت الدراسة بعدن مراحل لتحليل المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية:  

للمكتبات الوطنية وحصرها من خلال خريطة مكتبعات  البحت عن المواقا الإلكترونية المرحلة الأولى: -

 :( 8)م الموضح ف  الشكل التال  2019وفق آخر تحديت لعام   IFLAالعالم والمتاحة على موقا الإفلا
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  IFLAو خريطة المكتبات الوطنية بالعالم المتاحة على موقع الإفلا2شكل ُ

يشععمل جميععا المكتبععات الوطنيععة   IFLAفقععد تبععين مععن خععلال الحصععر أن ماتضععمنته إحصععائيات الإفععلا
  أو صععفحة مععن E- Mail المتاحععة علععى الشععبكة العنكبوتيععة سععواء كععان موقعععا  مسععتقلا   أو بريععد إلكترونعع 

  Twetterأو تويتر Facebookعلى الفيس بوك Profileصفحات التواصل الإجتماع  كأن تكون بروفايل
تبععة وطنيععة كالولايععات المتحععدن الأمريكيععة علععى سععبيل كمععا أن هنععاك بعععض الععدول التعع  تتضععمن أكثععر مععن مك

المثال توجد مكتبة الكونجرس  والمكتبة الوطنية الطبية  والمكتبعة الوطنيعة الزراعيعة  وكعذالك إيطاليعا توجعد 
بها أكثر من مكتبة وطنية  بينما اقتصرت الدراسة على مواقا المكتبعات الوطنيعة بعدول الععالم )المكتبعة الأم( 

معععين أو قطععاع معععين  وأن يكععون الموقععا رسععميا  علععى الشععبكة العنكبوتيععة حيععت تععم اسععتبعاد دون تخصععص 
ومواقععا التواصععل الإجتمععاع   حيععت اسععتقرت  E-Mailالمكتبععات الوطنيععة التعع  تسععتخدم البريععد الإلكترونعع 

خعلال محعرك  مائة وخمسون موقعا  إلكترونيا  للمكتبات الوطنية بالعالم  فقد تم البحت من 150الدراسة على 
عععن موقععا كععل مكتبععة ومععدى فعاليععة الموقععا والتأكععد مععن سععهولة الوصععول  وقععد تععم  googleالبحععت جوجععل 

 استبعاد المواقا المعلقة أو الت  توق  عملها.

 تحليل البنية الهيكلية للمواقا وتحديد نطاقات كل موقا. المرحلة الثانية: -

 Wayback machineخعلال آلعة الرجعوع للعوراء حساب العمر الزمن  للمواقعا معن المرحلة الثالثة: -
 م.2019وكان ذلك ف  أغسطس  Internet Archiveوالمتاحة على أرشي  الإنترنت 

تحليل روابط المواقا الإلكترونية وتقسيمها إلى روابط وافدن ونافذن وذاتية  بالإضعافة  المرحلة الرابعة: -
ر الويعب  وقعد اعتمعدت تلعك المرحلعة علعى لحصر عدد الصفحات المكشعفة للمواقعا لحسعاب معامعل تعأثي

وذلك باستخدام استراتيجية البحت المناسعبة والعروابط البولينيعة  وقعد تعم  googleمحرك البحت جوجل 
م للوصععول إلععى درجععة 2020م وحتععى فبرايععر 2019تطبيععق تلععك المرحلععة علععى فتععرتين مععابين مععارس 

 مصداقية مقبولة ف  النتائج.
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 فصول الدراسة

 اسة مقدمة منهجية وخمسة فصول وخاتمة:تضمنت الدر

تتنععاول الإطععار العععام للدارسععة  لععذا فقععد اشععتملت علععى ظععاهرن الدارسععة وأهميتهععا  مقدميية منهجييية: .1

وأهدافها وتساؤلاتها وحدودها والمنهج الذي اعتمدت عليه وأدوات جما البيانات  ومجتمعا وعينعة 
ة  وطريقعة صعياغة الإستشعهادات الدراسة  ومصعطلحات الدراسعة  كمعا عرضعت خطعوات الدراسع

 المرجعية  وصعوبات الدراسة  وفصولها.

يتنعاول هعذا الفصعل  للإنتاج الفكري باستخدام معاميل تيأثير الوييب : الفصل الأول التحليل اللاحق .2
التعري  بالتحليل اللاحق وبيان مراحله  ثم ينتقل لجمعا الدراسعات ذات الصعلة بموضعوع الدراسعة 

 ليومتريا   ثم يتناول مناقشة وتفسير النتائج.وفحصها وتحليلها بب

حيعت يععرض نشعأن  وطريقعة حسعاب معامعل تعأثير الويعب  ثعم  الفصل الثاني معامل تأثير الوييب: .3
أشععهر العلمععاء البععارزين فعع  مجععال القياسععات   Mike Thellwalيتنععاول التعريعع  بمايععك ثيلععوال 

كمععا شععمل طريقععة حصععر وتحليععل المواقععا العنكبوتيععة  وبيععان التطععورات التعع  قععدمها فعع  المجععال  
الإلكترونيععة  ثععم يبععين مزايععا وعيععوب معامععل تععأثير الويععب  وأنععواع معععاملات التععأثير العنكبوتيععة  

 وأخيرا  يعرض المشاريا والمؤشرات العنكبوتية المختلفة ذات الصلة بمعامل تأثير الويب.

حيععت  نييية للمكتبييات الوطنييية:الفصييل الثالييث الحضييور الإلكترونييي وخصييائص المواقييع الإلكترو .4
يععرض الحضععور الإلكترونعع  للمواقععا الإلكترونيععة للمكتبععات الوطنيععة علععى الشععبكة العنكبوتيععة  ثععم 
يتنعععاول الخصعععائص اللغويعععة  والخصعععائص الهيكليعععة  والخصعععائص العمريعععة للمواقعععا الإلكترونيعععة 

 للمكتبات الوطنية.

حيععت يععرض تحليععل ة فييي اليدول الأجنبيية: الفصيل الرابيع معامييل تيأثير الوييب للمكتبييات الوطنيي .5

روابط المواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية وحساب معامعل تعأثير الويعب لتلعك المواقعا  وععرض 
 الترتيب الطبق  للمواقا.

حيعت يععرض تحليعل الفصل الخامس معامل تيأثير الوييب للمكتبيات الوطنيية فيي اليدول العربيية:  .6

كتبععات الوطنيععة وحسععاب معامععل تععأثير الويععب للمواقععا  وعععرض روابععط المواقععا الإلكترونيععة للم
الترتيعب الطبقع  للمواقععا  معا تقعديم مقترحععات لتحسعين المواقعا الإلكترونيععة للمكتبعات الوطنيعة فعع  

 الدول العربية.

 الخاتمة وتشتمل على:  .7

الويب   : وتنقسم إلى محورين يتضمن المحور الأول نتائج الدراسة النظرية لمعامل تأثيرالنتائج -
 أما المحور الثان  يتناول نتائج الدراسة التطبيقية والت  تعكس أهدا  وتساؤلات الدراسة.

: تنقسم التوصيات إلى توصيات موجهة لمسئول  المكتبات الوطنية  وتوصيات موجهة التوصيات -
 لمصمم  المواقا الإلكترونية  وتوصيات موجهة للباحثين ف  مجال المكتبات والمعلومات.

 : وتتكون من خمسة ملاحق:ملاحقال -

 :  يعرض مجتما وعينة الدراسة.الأول الملحق -

 : يتضمن قائمة ببليوجرافية بالدراسات الت  خضعت للتحليل اللاحق.الثاني الملحق -

 : يقدم التحليل الأول  للدراسات الت  خضعت للتحليل اللاحق.الثالث الملحق -

 لكترونية للمكتبات الوطنية مجتما وعينة الدراسة.: يعرض تاريخ نشأن المواقا الإالرابع الملحق -
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: يتضمن ترجمة المصطلحات الواردن بالمواقا الإلكترونية للمكتبات الوطنية الخامس الملحق -
 مجتما وعينة الدراسة.

 نتائج الدراسة:

وفقا  لأهدا  الدراسة الت  تم وضعها  فقعد توصعلت الدراسعة إلعى ععدد معن النتعائج معن خعلال الفصعول 
 :لسابقة  ويمكن عرض النتائج ف  محورينا

 :المحور الأول: نتائج الدراسة النظرية لمعامل تأثير الويب المتمثلة في الآتي

تعد الدراسات الويبومترية هى خلعيط بعين المعنهج الببليعومتري وقياسعات المعلومعات" لأن الإعتمعاد  -
طورات المنهجية الأخعرى الخاصعة على المنهج الببليومتري فقط يدل على الترات دون الحد من الت

بالشعععبكة العنكبوتيعععة  حيعععت أن مسعععتندات الويعععب  سعععواء كانعععت نصعععية أو متععععددن الوسعععائط  هععع  
 معلومات مسجلة ومخزّنه لكن على خوادم الويب.

إن الدراسات الويبومترية تعتمد عادن على مؤشعرات الشعبكة العنكبوتيعة  والتع  بعدورها تعتمعد إلعى  -
ودن مواقا الويعب  و حعرص وتطعوير المؤسسعة لهعا وظهورهعا علعى الشعبكة حد كبير على مدى ج

 .العنكبوتية

إمكانيعة حسععاب معامععل تععأثير الويعب علععى ثلاثععة مسععتويات: النطاقعات الأعلععى  ونطاقععات المسععتوى  -
 .الفرع  و نطاقات مستوى المضي   أو نطاقات على مستوى الموقا

نقسععم لمعامععل تععأثير الويععب الكلعع   والمععنقح  تعععدد معععاملات تععأثير الويععب حسععب الععروابط حيععت ت -
 .والذات   ويعد معامل تأثير الويب الخارج  )المنقح( أكثر المعاملات دقة واستخداما  

أصبحت محركات البحت التجارية عقبة أمام الدراسات الويبومترية نظعرا  لتغيرهعا المسعتمر  ومعن  -
القيعاس المناسعبة والمسعتقرن  خاصعة  ثم تعان  منطقة أبحات ودراسات الويب من نقعص فعى أدوات

  كمعا 2012منعذ ععام  Altavista وأن هنعاك بععض المحركعات لعم تععد تعمعل مثعل محعرك البحعت
تتععأثر محركععات البحععت ببنيععة المواقععا  حيععت تسععتخدم بعععض المواقععا الحععرو  الإسععتهلالية  أو 

  .اعاستخدام عبارات غير دلالية على الموقا مما قد يؤثر على نتائج الاسترج

رغم ما يعتري محركات البحعت معن مشعكلات تعؤثر علعى الدراسعات الويبومتريعة  إلا أنهعا لاتعزال  -
حتى الآن هع  الأدان الأكثعر اسعتخداما  وشعهرن  خاصعة فع  الدراسعات المتضعمنة مجتمعا كبيعر معن 

 .المواقا الإلكترونية  والت  لاتستطيا برامج تحليل الروابط تطبيقها

ف  محرك بحت واحعد قعد لا يعتم تغطيتعه بالضعرورن فع  محعرك بحعت آخعر   إن كل ما يتم فهرسته  -
 .بالإضافة إلى أن لكل محرك بحت صيغته فى البحت عن الروابط وصفحات المواقا

وجود علاقة بين معامل تأثير الويب وعدد من القياسات الأخرى مثل تصني  الجامععات  ومؤشعر  -
WISER.وغيرها من المؤشرات   

 نتائج الدراسة التطبيقية: المحور الثاني:

يعرض نتائج الدراسة التطبيقية  بناءا  على أهدا  الدراسة  والت  حققت ععدد معن النتعائج معن خعلال   
 أهدا  الدراسة والإجابة على تساؤلاتها  والت  يمكن تقسيمها إلى:
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 ة:الحضور الإلكتروني للمواقع الإلكترونية للمكتبات الوطنية على الشبكة العنكبوتي 

أكبر المواقا حجمعا  معن حيعت ععدد صعفحات الموقعا والتع   Bahamasسجل موقا مكتبة البهاما  -
( خمسة ملايين ومائتا أل  صفحة  بينما جاء أقل المواقا بعدد صفحة واحدن 5,200,000بلغت )

 .Gambia  وجامبيا Togoلصالح موقا مكتبة كلا  من توجو 

علعى الشعبكة  منهعا حداثعة الموقعا أو تغيعر عنعوان  هناك عوامل مؤثرن على حجم صعفحات الموقعا -
الموقعا والععذي يقلعل مععن ععدد صععفحاته  نظععرا  لأن محركعات البحععت لعم تقععم بتكشعي  كععل صععفحات 

 الموقا  وبالتال  تظهر الصفحات المكشفة فقط.

سجلت قارن آسيا أكثعر القعارات معن حيعت ععدد مواقعا المكتبعات الوطنيعة مجتمعا الدراسعة والأعلعى  -
على الشبكة  حيت جاء أربعة مواقا لقارن آسيا ضعمن أعلعى عشعرن مواقعا حضعورا  علعى  حضورا  
 الشبكة.

موقا مكتبة الملك فهد الوطنية )يععد الموقعا العربع  الوحيعد العذي سعجل ضعمن أعلعى عشعر مواقعا  -
حضورا  على الشعبكة( فقعد جعاء فع  الرتبعة الثامنعة علعى مسعتوى مجتمعا الدراسعة  والرتبعة الأولعى 

 مستوى مواقا المكتبات الوطنية العربية.على 

  ،تتبع المواقع الإلكترونية للمكتبات الوطنية المتاحة على الشبكة العنكبوتية ُالخصائص اللغوية
 والخصائص الهيكيلية، والخصائص العمريةو

سجلت مواقا المكتبات الوطنية مجتما وعينة الدراسة جميا اللغات المتاحة بالعالم  حيت  -
عظم المواقا اللغة الرسمية للدولة  بينما اقتصر البعض الآخر على استخدام اللغة استخدمت م

 الإنجليزية باعتبارها اللغة الأكثر شهرن  وشعبية المستخدمة على الشبكة العنكبوتية.

جاءت اللغة الإنجليزية أكثر اللغات استخداما  من قبل مواقا المكتبات الوطنية مجتما وعينة  -
%(  سواء كانت لغة 28,66ثلاثة وأربعون موقعا  بنسبة بلغت ) 43دمها الدراسة  حيت ق

 أساسية للموقا  أو جاءت مشتركة ما لغات أخرى.

أكثر المواقا من حيت عدد اللغات فقد قدم موقعه بحوال   Ukraineسجل موقا مكتبة أوكرانيا  -
  وقد جاء google translateلغة  إلا أن اختيار اللغة يحيل المستخدم لموقا ترجمة جوجل  40

كثان  أكثر المواقا من حيت عدد اللغات والذي قدم الموقا بحوال   Swedenموقا مكتبة السويد 
 لغة  وكانت اللغة العربية من ضمنها. 16

وموقا مكتبة إسرائيل  Swedenوموقا مكتبة السويد  Ukraineيعتبر موقا مكتبة أوكرانيا  -
israel الت  تقدم اللغة العربية ضمن اللغات المقدمة من قبل مواقعها   المواقا الأجنبية الوحيدن

حيت يحرص موقا كلا من أوكرانيا والسويد على زيادن مستخدميه وتوسيا نطاق  وشهرن 
مواقعهما  بينما استخدم موقا مكتبة إسرائيل اللغة العربية نظرا  للتقارب الجغراف  من الدول 

 العربية.

 واقع الإلكترونية وتأثيرها على الشبكة العنكبوتية من خلال معامل تأثير مدى تأثر وتأثير تلك الم
 الويب، والترتيب الطبقى المناسب لمواقع الإلكترونية للمكتبات الوطنية:

جاءت مواقا المكتبات الوطنية بقارن أوروبا مجتما الدراسة أكثر المواقا تأثيرا   وتأثرا  على  -
 %(.43الشبكة العنكبوتية بنسبة بلغت )

أعلى مواقا المكتبات الوطنية  من حيت معامل تأثير الويب  Slovakiaيعد موقا مكتبة سلوفاكيا  -
 الكل .
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ف  الرتبة الأولى من حيت معامل تأثير الويب المنقح  ومعامل  Gambiaجاء موقا مكتبة جامبيا  -
 تأثير الويب الذات   ويظهر هنا أهم مشكلات معامل تأثير الويب.

تبة السلطان قابوس بعمان أعلى المواقا من حيت معامل تأثير الويب الكل   ومعامل جاء موقا مك -
 تأثير الويب الذات   وفقا  لمواقا المكتبات الوطنية بالدول العربية.

جاء موقا مكتبة تونس بالرتبة الأولى على مستوى مواقا المكتبات الوطنية بالدول العربية وفقا   -
 .لمعامل تأثير الويب المنقح

جاء موقا مكتبة السويد أعلى مواقا المكتبات الوطنية مجتما وعينة الدراسة وفقا  لمعامل الرؤية  -
العنكبوتية  بينما جاء موقا مكتبة كلا  من )سان مارينو  وأنجولا  وساحل العاج  وزيمبابوي  

ا وفقا  لمعامل انتيجا وباربودا  والبهاما  وبليز  وجزر العذراء  وسانت كيتس ونيفيس( أقل المواق
 الرؤية العنكبوتية.

 ثانياً: توصيات الدراسة:

بناءا  علعى النتعائج التع  توصعلت إليهعا الدراسعة  فإنعه يمكعن الخعروج بمجموععة معن التوصعيات مقسعمة 
 إلى:

 توصيات لمسئولي المكتبات الوطنية:

لنطاقعات المختلفعة التعى وضا معايير عالمية موحدن للمواقا الإلكترونيعة للمكتبعات الوطنيعة يحعدد فيهعا ا
ينبغعى أن يشعملها الموقععا  بحيعت يكعون مسععار الموقعا فع  شععكل بسعيط  لايتضعمن حععرو  أو رمعوز طويلععة 

 ومعقدن.

 توصيات لمصممي المواقع الإلكترونية:

تصحيح تصميمات الويب والارتباطات بين الصفحات  لتمكين محركات البحت معن الوصعول بسعهولة 
علععى المواقععا وفهرسععتها  ممععا يسععاعد المسععتخدمين علععى العثععور بسععهولة علععى  إلععى أحععدت المععواد المحملععة

 معلوماتهم الإيجابية ف  أقصر وقت ممكن.

 توصيات للباحثين في مجال المكتبات والمعلومات:

الإهتمام بالدراسات الويبومتريعة وخاصعة معامعل تعأثير الويعب  وتكعرار الدراسعات علعى فتعرات زمنيعة 
 تائج  نظرا  للتغير المستمر للشبكة العنكبوتية.متفاوتة ومقارنة الن

 دارسات مستقبلية: ثالثاً:

والمقارنععة  WISERدراسععة مقارنععة بععين معامععل تععأثير الويععب لمواقععا المكتبععات الوطنيععة ومؤشععر  -
 بينهما.

دراسة مواقا المكتبات الوطنية بالعدول العربيعة دراسعة تقييميعة  وتحليعل محتواهعا لتقعديم مقترحعات  -
 جودن تلك الموقا  والمساعدن ف  رفا حضورها على الشبكة.لتحسين 

 H Indexدراسة مقارنة بين معامل تأثير الويعب للمعؤلفين وأعضعاء هيئعة التعدريس  وبعين مؤشعر  -
 للمؤلفين وأعضاء هيئة التدريس وقياس مدى العلاقة بينهما.

 صرية.وإمكانية تطبيقه على مواقا المكتبات الجامعية الم  WISERدراسة مؤشر  -
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لقيعاس   WISERدراسة مقارنة بين كل من معامل تأثير الويب و تصعني  الويبعومتركس ومؤشعر -
 ترتيب مواقا الجامعات العربية.

 دراسة معامل النزعة الإرتباطية والإستخدام العنكبوت  لمواقا المكتبات الوطنية العربية. -

العربيععة ومقارنتهععا بمواقععا  قيععاس معامععل المععرور العنكبععوت  وخععدمات مواقععا المكتبععات الوطنيععة -
 المكتبات الوطنية بالدول الأجنبية.

تطبيععق التحليععل الويبععومتري للمواقععا باسععتخدام تحليععل الععروابط إلععى )داخلععة وخارجععة وذاتيععة( أو  -
التحليععل وفععق الأشععكال المسععتخدمة فعع  إنشععائها ) صععور أم نصععوص( والمقارنععة بععين نتععائج كععلا 

 التحليلين.

 ويب لمواقا الوزارات الحكومية ونظيراتها الأجنبية.دراسة معامل تأثير ال -

دراسععة مقارنععة بععين معامععل تععأثير الويععب للمؤسسععات الأكاديميععة والنشععاط البحثعع  لأعضععاء هيئععة  -
 التدريس والعلاقة بينهما.

دراسة مقارنة بين المواقا الإلكترونية المتخصصة ف  مجعال مععين دراسعة ويبومتريعة  ومقارنتهعا  -
 لمية الصادرن عن نفس المجال دراسة ببليومترية.بالإنتاجية الع
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