
 

  2018 يناير   14 ، تاريخ القبول :  2017 ديسمبر 6 تاريخ استلام البحث :

: دراسة حالة على المكتبة المركزية  السلامة و الصحة المهنية فى أعمال تخزين مصادر المعلومات
  الجديدة لجامعة القاهرة

 اعداد
 أحمد جابر حامد

 المكتبات و المعلوماتقسم  -مدرس
 جامعة أسوان -كلية الآداب                                                                      

 المستخلص: 

تهتتدف الدراستتة إلتتى التعتترف علتتى مختتاطر أعمتتال تختتزين مصتتادر المعلومتتات بالمكتبتتات و مراكتتز 
م تقتتويم إجتراءات التغلتتب عليهتتا و الوقايتتة منهتتا، و المعلومتات التتتى تتتؤثر فتتى الستلامة و الصتتحة المهنيتتة، ثتت

زيتتادة وعتتى العتتاملين فتتى المكتبتتات التخطتتيط للإجتتراءات الصتتحيحة حيتتال هتتذل المختتاطر. و ذلتتك بغتترض 
بمختتاطر التختتزين و كيفيتتة التغلتتب عليهتتا و الوقايتتة منهتتا باستتتخدام الطرائتتق العلميتتة الصتتحيحة الفرديتتة و 

 الجماعية. 

متتتنهج دراستتتة الحالتتتة، اعتمتتتاداً علتتتى قائمتتتة مراجعتتتة شتتتملت مختلتتتف جوانتتتب  و قتتتد اتبعتتتت الدراستتتة
 الموضوع،  طبُِّّقَت فى المكتبة المركزية الجديدة بجامعة القاهرة كنموذج للمكتبات العربية.     

و توصلت الدراسة إلى عدة نتائج أبرزها: وجتود مختاطر متعتددة لأعمتال تختزين مصتادر المعلومتات 
لصحة المهنية بالمكتبة نتجت متن: إدارة عمليتة الستلامة المهنيتة، مختاطر إنشتائية، مختاطر تهدد السلامة و ا

فيزيائية، مخاطر بيولوجيتة، مختاطر الحريتق، مختاطر إجتراءات التختزين نفستها، و المختاطر الشخصتية. و 
الوقايتة منهتا، أوصت الدراسة بالعديد من الأساليب العلمية الفردية و الجماعية للتغلب علتى هتذل المختاطر و 

و ضتترورة وضتتع و توحيتتتد معتتايير و تشتتتريعات عمتتل مكتوبتتة لحمايتتتة العتتاملين فتتتى المكتبتتات و مراكتتتز 
 المعلومات تضمن إصلاح البيئة المحيطة بهم، و تنظم شكل و طرائق التعامل.    

تمر حتين انعقتد المتؤم 1889 موضوع السلامة والصحة المهنية إلى عاميرجع تاريخ الاهتمام الدولى ب
 ىالتتت اتوأوصتتى بإنشتتاء هيئتتة دوليتتة دائمتتة لجتتذب الخبتتر، بتتاريسفتتى الأول للحتتوادث الصتتناعية  ىالتتدول

 ىوخلال الحترب العالميتة الأولتى عقتد متؤتمر دولتى، مجال تحقيق الأمن الصناع ىاكتسبت بمختلف البلاد ف
 ىيتعلتق بتالأمن الصتناع وأوصتى بضترورة تطتوير تشتريعات التبلاد المتقدمتة فيمتا (ليندر)مدينة  ىللعمال ف

 ىوفت، والصحة المهنية والعمل المشترك ضد السموم الصناعية وضد العمليتات الخطترة والأمتراض المهنيتة
منظمتتة  :العديتد متن الهيئتتات المتخصصتة فتي هتتذا المجتال مثتل ىتأستتس علتى المستتوى التتدول ىالوقتت الحتال

وقتد استتبدلت ، وغيرها من المنظمتات ،ة العالميةمنظمة الصحو  ،العمل الدولية بمختلف الأجهزة التابعة لها
"، و أصتدرت الستلامة والصتحة المهنيتة"خر هو آباصطلاح  ى"الأمن الصناع"دول العالم المتقدم اصطلاح 

-BS 18001أوستتتاس  -أس ىة والستتتلامة المهنيتتتة بتتتحمعيتتتار إدارة الصتتتعتتتدة معتتتايير لهتتتذا الشتتتأن مثتتتل: 

OHSAS18001  يق جميع السياسات والضتوابط والإجتراءات التتي تحتاجهتا تطب فىيساعد المؤسسات الذى
المعيتار التدولى أيضتاً كون متوافقة متع المعتايير الدوليتة، و بيئة العمل بحيث ت ىلضمان أفضل الممارسات ف

ترَت مستودته عتام   45001الأول الخاص بالسلامة و الصتحة المهنيتة أيتزو  و هتو المعيتار  2016التذى نشُِّ
18001أوساس  -أس  ىالمعيار بمحل  -ار الصيغة النهائية منهفور إصد -الذى سيحل

(1)
 .   

 Ergonomics/Occupational  safety"/المهنية يشير مصطلح "علم الصحة و السلامة الإنتاجية

and health  إلى:  
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ين و هتى العلاقتة الناشتئة بت -أى علاقتة الإنستان بالآلتة-العلم الذى يتعلق بتالمحيط التكنولتوجى فتى العمتل -1
لتخ ممتا لته تتأثير مباشتر إالإنسان و الأجهزة و لوحات المفاتيح و شاشتات العترض المرئتى و الأثتاث ...

   .(2)على إنتاجية الفرد

العلتتم التتذى يهتتدف إلتتى الارتقتتاء بصتتحة العتتاملين و الاحتفتتاظ بهتتا فتتى أعلتتى درجتتات الستتلامة البدنيتتة و  -2
عتن ظتروف العمتل الغيتر ملائمتة، و وقتايتهم متن  النفسية، و منع الانحرافتات الصتحية للعتاملين الناتجتة

فتتى بيئتتة عمتتل ملائمتتة  -و الاحتفتتاظ بتته–كافتتة المختتاطر الصتتحية فتتى أمتتاكن العمتتل، متتع وضتتع العامتتل 
 .  (3)لإمكاناته الفسيولوجية و النفسية

متتن التعتترض -العنصتتر البشتترى  خاصتتةً و  -عناصتتر الإنتتتاجمتتن الأنشتتطة بهتتدف حمايتتة  ممارستتة عتتدد -3
الإصتابات ختلال العمتل، و ذلتك بإيجتاد الظتروف الماديتة و النفستية المناستبة للعتتاملين لأداء للحتوادث و 

  .  (4) أعمالهم بإنتاجية عالية

تهتتدف إلتتى الحفتتاظ علتتى الإنستتان متتن خطتتر  ىإطتتار تشتتريع ىمجموعتتة متتن الإجتتراءات والقواعتتد فتت -4
، لإصتابات أوالأمتراض المهنيتةوذلك بتوفير بيئات عمل آمنة خالية من مسببات الحتوادث أو ا ،الإصابة

(5)والحفاظ على الممتلكات من خطر التلف والضياع
          . 

) تكنولوجيتة  ربطت بتين تصتميم بيئتة العمتل جميعها السابقة أن اتمن خلال استعراض التعريف يتضح
ة التكنولوجيتة علتى البيئت االتعريتف الأول قتد قصتره أن، و العاملو تأثيرل على إنتاجية أو غير تكنولوجية ( 

 اتو إذا كانتت التعريفت و أثر ذلك على صتحة العامتل.الحديثة و ما يرتبط باستخدام الحاسب الآلى فى العمل 
كل عناصر الإنتتاج بمتا  تقد شمل الثلاثة الأخيرة ات، فإن التعريفنفسه قد ركزت على حماية العامل الأربعة
مواد المعلومتات، و ستائر التجهيتزات الأخترى فتى موقتع  والأثاث، و ، مثل: الأجهزة و الآلات، العمالفيها 

كما أشار التعريفان الثانى و الثالث إلى العوامل النفسية للعامل و إحساسته بالأمتان لعتدم وجتود خطتر العمل. 
يهدد حياته أثناء العملا لأنه فى حالة الإحساس بتالخطر فإنته لا إنتاجيتة لته. كمتا ركتز التعريتف الرابتع علتى 

م و يلتزم به العتاملون و أن إجراء ات الصحة و السلامة المهنية يجب أن تكون فى إطار تشريعى قانونى يلُزِّ
المؤسسات التى يعملون بها بتوفير و اتبتاع إجتراءات الصتحة و الستلامة المهنيتة، و أشتارت كتل التعريفتات 

 إلى أنها علم مكتمل الأركان: دراسةً و تطبيقاً.       

بيئتة : العلاقة بتين دراسةالمصطلح من منظور علم المكتبات والمعلومات بأنه "ومن هنا يمكن تعريف 
، و الأجهتتزة و المتتواد و العمتتل فتتى المكتبتتات و مراكتتز المعلومتتات و بتتين الأفتتراد العتتاملين فتتى هتتذل البيئتتة 

ين من أجل تصميم بيئتة عمتل مثاليتة تضتمن تحقيتق التتوازن بتين صتحة و ستلامة العتاملالتجهيزات ...إلخ ا 
، و متتا يستتتلزمه ذلتتك متتن الكفتتاءة فتتى مستتتوى الإنتاجيتتة و الختتدمات المكتبيتتة المقدمتتة بتتين ومتتن جهتتة، فيهتتا 

   .  (6)إصدار التشريعات اللازمة من جهة أخرى" 

 مصطلحات الدراسة: 

ب، : كل من يعمل بالمكتبة و مخازنها، حيث يشمل: المدير و النتواب، رؤستاء الأقستام و الشتُعَ العامـــل -
نَة. الأ  خصائيين على اختلاف مجالات تخصصهم، الفنيين، الإداريين و الكَتبََة، و عمال الخدمات المُعاوِّ

تشتتمل:  و، ممتتا يكتتون لهتتا دور فتتى تحقيتتق أهتتدافها : هتتى كتتل مكونتتات العمتتل بالمكتبتتةمقومااات العماال -

الميزانيتة، مكوناته، العمال، مصادر المعلومات، الأجهزة والآلات والماكينات، التجهيزات، المبنى بكل 
 ، الوقت المخصص للعمل، بيئة العمل...إلخ. المستفيدين

بصتفة مؤقتتة أو دائمتة وفقتاً لمواصتفات  مصتادر المعلومتاتقصتد بهتا عمليتة تختزين يُ : أعمال التخزين -
 بهدف المحافظة عليها لاسترجاعها عند الحاجة إليها.    معينة،
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 من الآتى: تنبع مشكلة هذل الدراسة :مشكلة الدراسة 

ُ  ، وو حتوادث و إصتابات العمتل بتالأمراض المهنيتة العاملة تصيب الصحيغير  العمل بيئةإن  -1 خفتض ت
فشتل المكتبتة فتى أداء إلتى فتى النهايتة  له مما ينعكس علتى انخفتاض إنتاجيتته، و تتؤدىالروح المعنوية 

الستابق متن  الس مستتويعتود للعمتل بعتد إصتابته لتن يكتون بتنف ىالتذ العامتلمهامها. أضف إلى ذلتك أن 
عتن  تطلتب تعيتين أفتراد جتدد بتدلاً ت حتوادث العمتل ، و أنالكفاءة بالرغم متن أنته يتقاضتى نفتس الراتتب

العمل بصورة دائمة، وهذا يستوجب بترامج تدريبيتة لهتم متن أجتل رفتع كفتاءتهم  اتالذين أقعدتهم إصاب
 الصحية. بيئة العمل ، و العكس صحيح تماماً فى الإنتاجية

و عتدم توقفهتا و لتو لفتترة متن التزمن،  المكتبتةفير ظروف العمل الصحية تضمن استمرار نشتاط إن تو -2
تتُ كل مقومات العمل بالمكتبة لأضرار متعددة، و ض عر  إلى تَ العمل حوادث تؤدى  حيث ل المؤسستة حمِّّ

قلتتة  رغتم cost factorعامتتل التكلفتة  ممتتا تزيتد عتبء لإحلالهتا و إصتلاحها، نفقتات كبيتترةأو الدولتة 
ً أساست اً عنصترميزانيات المكتبات، كما أنها تؤدى إلى ضياع الوقتت التذى يعتد هتو الآختر  فتى الإنتتاج  يا

(7)  . 

و فى جانب آخر غالبتاً متا تقتع مختازن المكتبتات فتى البتدروم، بعيتدة عتن أعتين العتاملين ممتا يزيتد متن  -3
 تفاقم مخاطر سلامة العاملين و المقنيات على حد سواء.   

 يستمد هذا الموضوع أهميته من الآتى:  :راسة و مبررات اختيارهاأهمية الد

تواجتته  ىالتتقطتتاع المكتبتات و مراكتتز المعلومتات و خاصتتة المختازن بهتتا، أهميتة مجتال التطبيتتق وهتو  -1
العديد من المخاطر التى من الممكن أن تؤثر على كل مقومات العمل بها )القوى البشرية، الماكينتات و 

 لومات، الوقت، بيئة العمل... إلخ( الآلات، مصادرالمع

الأجهزة و الأبنية و المواد و الأثاث .... لا فائدة منها بدون مهنى يعترف كيتف فإنسان، العامل ك أهمية -2
لبيئتة التتى يعمتل باصتحته و بلذا يجب إعطاء المزيد من العناية و الاهتمتام  االأمثل  يستغلها الاستغلال

و يدرك الباحث أن سلامة العتاملين فتى مجتال المكتبتات . ما يعمل بهلمحافظة عليه و على بهدف ا فيها
 . لتقديمهاخدمات المعلومات و العمليات اللازمة  تفوق أهميةو المعلومات 

، يتعلتتق مباشتترةً هتتممإثتتراء المكتبتتة الأكاديميتتة بموضتتوع الدراستتة لهتتا أهميتتة علميتتة عمليتتة تتمثتتل فتتى  -3
فتى المكتبتات و مراكتز المعلومتات، متن ختلال تحديتد إجتراءات باستمرارية و كفاءة العمتل و العتاملين 

فتى داء العتاملين أتحستن ي متن ثتم وا  هافضتلالتى تتؤثر فيهمتا، و التخطتيط لأ السلامة و الصحة المهنية
 هذا القطاع. 

و آثارها علتى صتحة تها فهم و إدراك طبيع نحويعتبر التعرف على المخاطر المهنية الخطوة الأولى  و
كجزء من ثقافة السلامة المهنية ، الأمر الذى يتنعكس إيجابيتاً علتى تجنتب تلتك المختاطر و استتخدام  لينالعام

 :(8)ى السلامة المهنية تتلخص ف ، حيث إن نتائجالطرق العلمية الفردية و الجماعية للوقاية منها

كل مقومات تقديم خدمات المعلومات خاصةً منع الحوادث قبل وقوعها، والمحافظة على  (أ 
 العنصرالبشرى، وزيادة إنتاجية العامل.

اكينات ، و تقليل تكاليف خدمات المعلومات لإنفاقها على الم و لمواد والأجهزةزيادة عمر ا (ب 
 . الضروريات 

 .أو الحوادث أو الإصابات  الأعطالتوقف العمل الذى قد ينتج عن منع  (ج 
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حة و ستتلامة العتتاملين فتتى مجتتال و إذا كتتان الإنتتتاج الفكتترى فتتى التتدول الغربيتتة قتتد اهتتتم بموضتتوع صتت
ندرة فى كتابات و دراسات العرب حتول هتذا الموضتوع  الباحث قد لاحظ المكتبات و مراكز المعلومات فإن

 –عمتال –إداريتين –يينصتصاتخا –متديرين ) إلى دراسة هذا الموضوع لعله يفيد العتاملين ه، و هذا ما دفع
لهيئتات الصتحية، وزارة االمعلومتات، منظمتات العمتل،  فى كتل متن: المكتبتات و مراكتز متخذى القرارات (

القوى العاملة والهجرة، المركز القومى لدراسات السلامة والصحة المهنية وتأمين بيئة العمتل التتابع لتوزارة 
القوى العاملة والهجرة ،المؤسسة الثقافية العمالية، جهاز السلامة و الصحة المهنية فى المنشتأة التتى تختدمها 

 ة، لجــــان السلامة و الصحة المهنية بالجهات التى تتبعها المكتبات و مراكز المعلومات.المكتب

   -تتلخص أهداف الدراسة فى النقاط الآتية: :أهداف الدراسة

 المكتبتتة المركزيتتة الجديتتدة لجامعتتة القتتاهرةالناتجتتة عتتن أعمتتال التختتزين فتتى التعتترف علتتى المختتاطر  -1
  مقومات العمل على )أضرارها(و آثارها  ومات المصرية و العربية،كنموذج للمكتبات و مراكز المعل

والتغلب على هتذل  detection-precautionsالوقوف على الإجراءات العملية المتبعة بالفعل للوقاية  -2
 المخاطر.

 التخطيط للإجراءات الصحيحة التى تضمن سلامة و صحة مقومات العمل فى مخازن المكتبات. -3

و كيفيتة التغلتب  التختزين مختاطرب فتى المكتبتات العاملينزيادة وعى الدراسة إلى و بذلك سوف تؤدى 
    .ق العلمية الفردية و الجماعيةائاستخدام الطرعليها و الوقاية منها ب

 تساؤلات الدراسة: 

التتتى تتتؤثر علتتى ستتلامة أو صتتحة أىت متتن مقومتتات العمتتل فتتى مختتازن المكتبتتات و  المختتاطرأنتتواع متتا  -1
 ات؟ مراكز المعلوم

للمكتبتات العربيتة( هتذل  المكتبتة المركزيتة الجديتدة لجامعتة القتاهرة )كنمتوذجكيف يواجه العتاملون فتى  -2
 المخاطر للتغلب عليها؟ 

ما هى الإجراءات الصحيحة التى تضمن ستلامة و صتحة كتل مقومتات العمتل فتى مختازن المكتبتات و  -3
  مراكز المعلومات؟   

 حدود الدراسة: 

أعمتتال التختتزين المهنيتتة فتتى  و الصتتحة الستتلامة تتنتتاول الدراستتة موضتتوع ": الموضااوعيةالحاادود  -

من حيث التعرف على هذل المخاطر، و تقويم الإجراءات المتخذة متن المكتبات و مراكز المعلومات " ب
جانتتب العتتتاملين للتغلتتتب عليهتتتا و الوقايتتة منهتتتا، بغتتترض التخطتتتيط للإجتتراءات الصتتتحيحة حيتتتال هتتتذل 

 المخاطر.

لنفسها نموذجاً من المكتبات العربيتة التتى يوجتد بهتا مختزن لتختزين  الدراسة اتخذت: كانيةالم الحدود -

  مكتبة المركزية الجديدة بجامعة القاهرة .مصادر المعلومات بهدف تطبيق الدراسة، و هى ال

 منهج الدراسة: 

 ف علتتتىللتعتترن الباحتتث ستتتيطبق دراستتته علتتى مكتبتتتة واحتتدة كنمتتوذج للمكتبتتتات العربيتتة إحيتتث    
، المكتبتة المركزيتة الجديتدة لجامعتة القتاهرة"إجراءات السلامة و الصحة المهنية فى أعمال التخزين" و هى 

 المكتبتة مختازنآنيتة متن  ميدانيتة على هتذل الإجتراءات إلا بالحصتول علتى معلومتات للوقوفو أنه لا سبيل 
هتو متتنهج دراستتة  ئهتتانهج المتبتع لإجراا فتإن المتتنفستها، و متتن مستئولى الستتلامة و الصتحة المهنيتتة بالمكتبتتة
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، اعتمتاداً الذى يعتمد على: رصد و وصتف، ثتم تحليتل، و تقتويم إجتراءات الستلامة و الصتحة المهنيتة الحالة
ن متنالمحاور الآتية:  تناولت على قائمة مراجعة  –نقتاط موضتوعية فرعيتة 7 مهام إدارة المكتبتة التذى تكتوم

 6المختتاطر الفيزيائيتتة تكتتون متتن  –نقطتتة  13لإنشتتائية( التتذى تكتتون متتنالمختتاطر الهندستتية )الكهربائيتتة و ا
مختتاطر التنظتتيم التتداخلى  -نقتتاط  4مختتاطر الحريتتق متتن -نقتتاط 4المختتاطر الصتتحية التتذى تكتتون متتن –نقتتاط

      المخاطر الشخصية نقطتان. –نقاط موضوعية فرعية  3للمخزن من

 و قد تفضل بتحكيم قائمة المراجعة الأساتذة :    

 شعبان عبد العزيز خليفة، أستاذ المكتبات و المعلومات بكلية الآداب جامعة القاهرة .  -1
 أمنية مصطفى صادق، أستاذ المكتبات و المعلومات بكلية الآداب جامعة المنوفية.   -2
 محمود عبد الكريم الجندى، أستاذ و رئيس قسم المكتبات و المعلومات بكلية الآداب جامعة المنوفية .      -3

ذا و قد حصل الباحث على البيانات المطلوبة للدراسة من خلال المقابلات الشخصتية المقننتة متع كتل ه
إلتتى جانتتب  ،متتن: العتتاملين بمختتازن المكتبتتة محتتل الدراستتة، و مستتئولى الستتلامة و الصتتحة المهنيتتة بالمكتبتتة

يتتة وافيتتة كاملتتة عتتن المعايشتتة و الملاحظتتات المباشتترة لنقتتاط الموضتتوعا للوصتتول إلتتى إجابتتات واقعيتتة حقيق
 لدراسة. النقاط الموضوعية الفرعية ل

 الدراسات السابقة: 

الصااحة و الساالامة فااى  .(2000)ينااايررانيااا مليانى و إنعااام الطيااب و حساان عااواد السااريحى -1
الاتجاهاات الحديثاة فاى المكتباات و  .الملك عبد العزياز المكاتب المؤتمتة: دراسة حالة على مكتبة جامعة

 . 128-83ص ص، (13)7. المعلومات

المختتاطر المحيطتتة بالعتتاملين فتتى المكتبتتات و مراكتتز المعلومتتات  :إلتتى التعتترف علتتىالدراستتة تهتتدف 
التتتى تحكتتم  -إن وجتتدت -المتعتتاملين متتع أجهتتزة الحاستتب الآلتتى، و قواعتتد العمتتل و السياستتات الموضتتوعة

الدراستة  و بهتذا تقتصتر اذل المكتبتاتالتعامل مع هذل الأجهزة لتوفير بيئة عمل صتالحة للعتاملين فتى مثتل هت
تحديتد مختاطر أعمتال التختزين  :الحاليتة إلتى ةدراسالبينما تهدف فقط،  المثيلة على أعمال المكتبات المؤتمتة

فتتى المكتبتتات، و التعتترف علتتى الإجتتراءات العمليتتة المتبعتتة للتغلتتب عليهتتاا متتن أجتتل التخطتتيط للإجتتراءات 
و هذا يعنى أن الدراستة الحاليتة تكمتل ومات العمل فى هذا القطاع. الصحيحة التى تضمن سلامة و صحة مق

الدراسة السابقة، بحيث تتكامتل الدراستتان معتاً لتحقيتق هتدف واحتد هتو تحديتد إجتراءات الصتحة و الستلامة 
 المهنية فى المكتبات العربية. 

ع على الع املين الذين يتعتاملون متع و اتبعت الدراسة السابقة منهج دراسة الحالة من خلال استبيان وُزِّّ
اتبعتت  فتى حتين، أجهزة الحاسب الآلى فى مكتبة جامعة الملك عبد العزيز فتى جتدة بقستميها للبنتين و البنتات

منهج دراسة الحالة تطبيقتاً علتى أعمتال التختزين بالمكتبتة المركزيتة الجديتدة لجامعتة القتاهرة الدراسة الحالية 
   كنموذج للمكتبات العربية.

ت الدراستتة عتتدة نتتتائج أبرزهتا: أن الأتمتتتة تحمتتل فتتى ثناياهتتا بعتض المختتاطر ممتتا لتته علاقتتة و استتنتج
بطريقة و أسلوب العمل، إضافة إلى بيئة العمل المحيطة، و من ذلك ينتج الإجهتاد البصترى و الجستمانى، و 

تعتترى العامتل تجتال التتى  طبيعة و روتين العمل، و أيضا لتردة الفعتل منأيضاً الإجهاد النفسى الذى قد ينتج 
ل المؤتمتة بمكتبة جامعتة الملتك عبتد العزيتز بغترض اعمإن هناك غياباً للتشريعات التى تنظم الأ ، وكل ذلك

  الحفاظ على سلامة و صحة العاملين بها بما يعنى غياب الاهتمام الإدارى بهذا الأمر. 



 احمد جابر حامد د./  تخزين مصادر المعلومات : دراسة حالة على المكتبة المركزية الجديدة لجامعة القاهرة  السلامة و الصحة المهنية فى أعمال

 

 

 - 102  -                                                              (  2018يونيو    –ابريل    ) 2، ع 5المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

أماكن العمل فتى البيئتة المؤتمتتة، و أوصت الدراسة ب: إعطاء الوقت و الجهد و الدعم الكافى لتجهيز 
احتستتاب عامتتل الإنستتان المستتتخدم عنتتد تصتتميم الاجهتتزة و  ،بمتتا يتناستتب متتع معتتايير الصتتحة و الستتلامة

، خاصة فى ظل وجود علاقة بين التصميم السيئ لهتذل الأدوات و ات و الأثاث و المقاعد و المناضدكالطرفي
 المؤسسات و الهيئات الحالة الصحية للعاملين بها.   أن تتابع و  ،الأجهزة و صحة و سلامة الإنسان

(. التجهيزات فى المكتبات الجامعية السعودية: دراسة لنواحى 2002إنعام محمد الطيب إدريس) -2
الصحة و السلامة. رسالة ماجستير. جدة: جامعة الملك عبد العزيز، كلية الآداب و العلوم الإنسانية، قسم 

 ورقة.  102المكتبات و المعلومات، 

   هذل الدراسة لم يتمكن الباحث من الوصول إليها و الاطلاع عليها.    

(. الحشرات و القوارض و العفن و البيئاة الداخلياة فاى أبنياة 2009علاء عبد الستار مغاورى) -3
-55: مجموعة بحوث مهداة/ محمد محمد أمان. الأسكندرية: دار الثقافاة العلمياة، ص ص فىالمكتبات. 

68.  

لستلامة و الصتحة المهنيتة فتى تهتدد ادراسة أفادت الباحث رغم تناولهتا نتوع محتدد متن المختاطر التتى 
 المكتبتتات و هتتى المختتاطر البيولوجيتتة، حيتتث تناولتتت وجتتود و تتتأثير و أفضتتل الطتترق لمكافحتتة كتتل متتن:

ة و التنظم الميكانيكيتة العفن، و مخاطر البيئة الداخلية لأبنية المكتبات ممثلة فى التهويت القوارض، الحشرات،
للتكييتتف. و قتتد استتتنتجت الدراستتة وجتتود أنتتواع متعتتددة متتن الحشتترات )كالحشتترة الفضتتية، النمتتل الابتتيض، 

(، و الأزرق و الأستود و فطتر التورقالخنافس و الصراصير( و القوارض )كالفئران و الجرذان( و العفتن )
و أوصتتت الدراستتة بتتأن يكتتون مبنتتى المكتبتتة غيتتر أن هتتذل المختتاطر يناستتبها البيئتتة الرطبتتة ضتتعيفة التهويتتة. 

مضتتياف لتلتتك المختتاطر متتن التتتداخل و الختتارج، و استتتخدام نظتتم تهويتتتة أو تدفئتتة مناستتبة، متتع المكافحتتتة 
بينمتا تتنتاول دراستتنا الحاليتة الكيميائية غير الضارة للقضاء على هذل المخاطر المتواجدة فى أبنية المكتبات. 

ً جانب ع الصحة و السلامة و هو "أعمال التخزين" بمتا يمثتل حلقتة مكملتة جديتدة متن آخر من جوانب موضو ا
حلقات دراسة هذا الموضوع من مختلف جوانبه ، و تكمل به الدراسات السابقة للموضوع فى بيئة المكتبات 

 العربية.

       الدراسات الأجنبية:

1- Bhattacharya, A.Dhara, P.C. and San, R.N. (June 1994). Ergonomics 
design of the layout of university library: a case study. Iaslic bulletin. 
39(2), pp 63- 74.          

 – Vidasagar- West Bengal:دراستة تقويميتة لبيئتة و تصتميم مكتان العمتل فتى مكتبتة جامعتة

Midnapore  ،هتذل المكتبتةا للوقتوف  خطتة الستلامة و الصتحة الإنتاجيتة المستتخدمة فتى تهدف إلى تحليتل
زيتادة فاعليتة و اقتراح تعتديلات علتى الخطتة الموجتودة  بغرضمة العاملين بالمكتبة لاعلى مدى كفايتهما لس

 العاملين.و كفاءة 

تويات المثلتى المست تصميم أثاث المكتبة، و، تصميم غرف القراءة :عدم مناسَبَة و قد استنتجت الدراسة
ن أ أكتدتو  .بالمكتبتةلظتروف العمتل الضوضتاء  والرطوبتة  ورجتة الحترارة د والإضتاءة كللعوامل البيئية 

و أوصتتت  .هنتاك علاقتتة حميمتتة بتتين بيئتة العمتتل الصتتحية و كتتل متتن: ستلامة العتتاملين، و الزيتتادة فتتى الأداء
 معايير الصحة و السلامة.تطبيق و الاهتمام بالمناسبة للعمل فى المكتبات، بيئة تصميم البالاهتمام ب
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هتتذا تختلتتف الدراستتة الحاليتتة عتتن الدراستتة الستتابقة فتتى: الموضتتوع، مجتتال التطبيتتق، و متتنهج و علتتى 
الدراسة. و تتكاملان مع الدراسات السابقة فى دراسة مختلتف جوانتب الموضتوع، و لتو كانتت ختارج نطتاق 

 بيئة المكتبات العربية.

2- Uwaifo, Stephen Osahon (2008). Nigerian library staff and their 
perceptions of health risks posed by using computer-based systems in 
university libraries. Program. 42(1), pp.68-75. Available through EKB  
at: http://doi.org/10.1108/0033033081085/609      

تهتتدف لاستكشتتاف المختتاطر الصتتحية الناتجتتة متتن استتتخدام الحاستتبات الآليتتة و نظتتم  انيتتةميد راستتةد
 بيئتةوضتح أثتر ي بمتا، المعلومات المحسبة على العاملين فى المكتبات الجامعية النيجيريتة متن وجهتة نظترهم

تحديتتد  أمتتا الدراستتة الحاليتتة فهتتى دراستتة حالتتة تهتتدف إلتتى المشتتاكل العضتتلية و الهيكليتتة. فتتى إحتتداثالعمتتل 
مختتاطر أعمتتال التختتزين علتتى ستتلامة و صتتحة العتتاملين بالمكتبتتات العربيتتة تطبيقتتاً علتتى المكتبتتة المركزيتتة 

 الجديدة لجامعة القاهرة كنموذج لها.  

الإصتتابات الهيكليتتة و العضتتلية بتتين العتتاملين علتتى طرفيتتات الدراستتة هتتى حتتدوث نتتتائج  لعتتل أبتترزو 
لمفتتاتيح و الفتتأرة )أدوات الإدختتال( عرضتتة لآلام الرستت  بستتبب ، كمتتا أن مستتتخدمى لوحتتة احاستتب الآلتتىال

، و الحركتات ل، و قتد تكتون نتيجتة أيضتاً للضتغط المتغيتر علتى أوتتارخاطئتةتحريك و إمالة اليدين بأوضتاع 
المتكررة المتعددة و المتغيرة أثناء تحريك الرس  صتعوداً و انخفاضتاً و انحرافته يمينتاً و يستاراً عتن وضتعه 

أن لوحات المفاتيح العادية تجبر على إمالة اليدين بشكل غير طبيعتى إلتى الجتانبين للوصتول إلتى  و دل.عتالم
أن بعتض الأوامتر تتطلتب الضتغط علتى أكثتر متن مفتتاح فتى آن واحتد ممتا يجبتر  فى حتينالمفاتيح الجانبية، 

وصتت الدراستة لتقليتل و أ .واحتدةت  على مد الأصابع بشكل مؤلم و غيتر طبيعتى عنتد محاولتة القيتام بتذلك بيتدت 
خطر إصابة الرس  بالإبقاء على الأصابع مستترخية عنتد الطباعتة و المحافظتة علتى وضتع الرست  المتعتادل 
قدر الإمكان و ذلك بتقليل الارتفاع و الانخفاض، كما ينصتح بالضتغط علتى المفتاتيح باستتخدام اليتدين معتاً و 

جْتتر بتتدلاً متتن تركهمتتا ستتاكنتين علتتى لوحتتة  خاصتتة فتتى حركتتة المفتتاتيح الجماعيتتة، و وضتتع اليتتدين علتتى الحِّ
 مع الابتعاد عن المقاعد المنخفضة. ،المفاتيح

3- Yuan, Lu and Culberson, Gregory(2017). Effectiveness of a library 
ergonomics training program. Proceedings of the Human Factors and 
Ergonomics Society 55th Annual Meeting, pp.1062-1066. Available 
through EKB  
at: jourals.sagepub.com / doi /abs /10.1177 /1071181311551222 
?journalCode =proe                    

تهدف الدراسة إلى تقييم فعالية برنامج تدريبى للسلامة المهنية يستتهدف: تعلتيم المكتبيتين كيفيتة تطبيتق 
المهنيتة أثنتاء العمتل، تقيتيم و ضتبط بيئتة العمتل، و تقليتل أعتراض المختاطر علتى  معايير السلامة و الصتحة

متن العتاملين فتى 39العضلات و العظام. و اتبعت الدراسة المنهج التجريبتى لتطبيتق البرنتامج التتدريبى علتى
ل ، اعتمتاداً علتى "مقيتاس لمعلومتات المكتبيتين حتو الشترقيةBaton Rouge مكتبتة أبرشتية مدينتة بتاتن رو

 معايير و تطبيقات السلامة و الصحة المهنية" قبل و بعد البرنامج التدريبى لقياس فعاليتة. 

و استنتجت الدراستة أن البرنتامج التتدريبى أثبتت فعاليتة ذات دلالتة إحصتائية فتى تحستين فهتم و إدارك 
: الاستتراحة أثنتاء العمتل، المكتبيين لمعايير السلامة و الصحة المهنية، و أنه قد غيمر ممارساتهم الخاطئة فتى

استخدام اليد و المعصم، استخدام الجهاز العضلى العظمتى و بالتتالى تقليتل المختاطر التتى يتعترض لهتا، إلتى 
جانتتب المختتاطر التتتى يتعرضتتون لهتتا فتتى: العتتين، الرقبتتة، الكتفتتيْن، مفصتتل الكتتوع، المعصتتم و اليتتد، العمتتود 

http://doi.org/10.1108/0033033081085/609
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 خاطر السلامة و الصحة المهنيةم

برنتتامج التتتدريبى محتتل الدراستتة علتتى نطتتاق واستتع متتن الفقتترى، الركبتتة و القتتدمين. و أوصتتت بتطبيتتق ال
المكتبيتين لمستاعدتهم فتى تحستين و تحقيتق الستلامة و الصتتحة المهنيتة فتى بيئتة عمتل المكتبتات، و ضتترورة 

 تطبيق برامج تدريبية تشاركية متكاملة فى ذلك. 

 :نتائج و توصيات الدراسة

  ها واقعها كالآتى:   أنة بمكتبة الدراسة أعمال السلامة و الصحة المهني دراسةمن خلال اتضح    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   (9) شكل يوضح أنواع المخاطر التى تهدد السلامة و الصحة المهنية فى مواقع العمل
  : إدارة السلامة و الصحة المهنية -1

قد تهتدد الستلامة و الصتحة فى الاستعداد و التخطيط للمخاطر التى  كبيرٌ  ل على إدارة المكتبة دورٌ يعوم 
المهنية، و توفير الأدوات و الخطط و الموارد و العمليات ...إلخ التى تساعد فى التغلب عليها أو التقليتل متن 

تلتتزم المنشتأة من قانون السلامة و الصحة المهنيتة المصتري بتأن "  215و قد نصت المادة نتائجها السلبية. 
طر والكتتوارث الصتتناعية والطبيعتتة المتوقعتتة وإعتتداد خطتتة طتتوارئ وفروعهتتا بتتإجراء تقيتتيم وتحليتتل للمختتا

ار فاعليتة هتذل الخطتة وإجتراء بيانتات عمليتة بتلحماية المنشاة والعمال بها عند وقوع الكارثة علي أن يتتم اخت
 .(10) "عليها للتأكد من كفاءتها 

 و قد توصلت الدراسة فى هذا الشأن إلى عدة نتائج هى: 

و تحلل إدارة المكتبة سوى نوعت واحدت من المخاطر هى مخاطر الحريق، و هذا ما جعلهتا لم تتوقع و تقيِّّم  -1
ً  -تستعد جيداً لها دْ لاحقتا رغتم وجتود العديتد متن المختاطر الأخترى التتى تكتنتف العمتل المكتبتى  -كما سيرِّ

تصتورها لتلتك  كالمخاطر الإنشائية و الكهربائية و الفيزيائيتة و الصتحية ... إلتخ . ممتا يمثتل قصتوراً فتى

هندسيةال الفيزيائية الكيميائية الحيوية الشخصية  
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عن الاستعداد و المواجهتة و التغلتب علتى كتل المختاطر التتى تهتدد -فيما بعد–المخاطر قد يجعلها عاجزة 
 سلامة و صحة مقومات العمل بها. 

أعتدت إدارة المكتبتة خطتة طتوارئ لحمايتة المتواجتتدين بالمكتبتة عنتد حتدوث الحريتق و الاستتعداد لتته، و  -2
ب هذل الخطة قط،  و هذا يمثل تقصيراً من جانب إدارة المكتبةا لأن تجريب خطة الطتوارئ لكنها لم تجرِّّ

عملية مهمة جداً تهدف للوقوف على: مدى جدوى الخطتة فتى مواجهتة الحريتق حتال حدوثته، المشتكلات 
والمعوقات التى قد تحدث، بدائل تنفيذ الخطة، متطلبات تنفيتذ الخطتة، طرائتق الاستتغلال الأمثتل للمتوارد 

بشترية المتاحتة لضتتمان سترعة توجيههتا و تعاملهتتا متع الأزمتة ... إلتى آختتر هتذل النقتاط التتتى الماديتة و ال
يجب تحديدها قبل التوقيتت المحتمتل للحادثتة، بمتا يقلتل متن تتأثير عنصتر المفاجتأة، و يقلتل الوقتت التلازم 

ارهتا الضتارة ، و يضتمن نجاحهتا فتى التغلتب علتى المختاطر المستتهدفة أو التقليتل متن آث(11)لاتخاذ القرار
 على مقومات العمل بالمكتبة.   

و قد تكونت خطة طوارئ الحريق بالمكتبة من عدة عناصتر هتى: الهتدف متن الخطتة، تشتكيل و مهتام 
فتترق الطتتوارئ بالتعتتاون متتع شتتركات التشتتغيل و الصتتيانة و النظافتتة و الأمتتن التتتى تعاقتتدت معهتتا المكتبتتة، 

د، الاتصال بأرقام الإستعاف و المطتافئ و الشترطة للمستاعدة أو طرائق و إجراءات إخلاء المكتبة من الأفرا
التتتدخل، قطتتع التيتتار الكهربتتى و مكافحتتة الحريتتق، واجبتتات متتدير المكتبتتة و المشتترفين فتتى تنفيتتذ الخطتتة، 
تعليمات مهمة للعاملين فى المكتبة، الوسائل و الأجهزة و التجهيزات التى يجب توافرها فى المكتبتة لضتمان 

 كمخارج الطوارئ و اللوحات الإرشادية وأدوات الإطفاء... نجاح الخطة

تتدمت لمواجهتة الحرائتتق فقتط ، و أنهتتا -كمتتا ستبقت الإشتتارة-و يلُاحتظ فتتى خطتة طتتوارئ المكتبتة أنهتتا أعُِّ
صبمت كل اهتمامها فى إخلاء و حماية الأفراد و ليس مقتنيات المكتبة، رغم أن خطة الطوارئ الجيتدة يجتب 

 ماية و إخلاء كل مقومات العمل بالمكتبةا لأن لكل منها أهميتها و قيمتها و تكلفتها.أن تشمل عمليات ح

ً –لتتم يتلتَتق العتتاملون فتتى المكتبتتة  -3 دورات تدريبيتتة شتتاملة تتنتتاول المختتاطر التتتى تهتتدد الستتلامة و  -جميعتتا
" الصتتحة المهنيتتة لهتتم، بتتل اقتصتترت فقتتط علتتى دورة تدريبيتتة لخمستتة عشتتر عتتاملاً عن"مكافحتتة الحريتتق

نفذتها إدارة الدفاع المدنى بالقاهرة، و حصل فريق الستلامة و الصتحة المهنيتة المكتون متن خمستة عمتال 
فقتتتط علتتتى التتتدورة التدريبيتتتة الستتتالفة التتتذكر، إلتتتى جانتتتب اثنتتتتين أخُتتترتين: "دورة حمايتتتة المنشتتتآت متتتن 

ل الأحمتر المصترى. و الحريق"نفذتها وزارة الإسكان و التعمير، و"دورة الإستعافات الأولية"نفتذها الهتلا
يلُاحظ اقتصار الدورات التدريبيتة علتى الحرائتق و الإستعافات الأوليتة فقتط بمتا يمثتل قصتوراً آختر ناتجتاً 
عتن النظترة المجتتزأة لمختاطر الستلامة و الصتحة المهنيتتة بالمكتبتة و حصترها فتى مختاطر الحريتق فقتتط 

شارة، و تؤكد الدراسة على ضترورة أن دون غيرها من مخاطر السلامة و الصحة المهنية كما سبقت الإ
يحصل كل العاملين بالمكتبة علتى دورات تدريبيتة شتاملة لكتل موضتوعات الستلامة و الصتحة المهنيتة و 
ألا تقتصر على عدد منهما لأننا لا نضمن وجودهم )أو وجودهم فى حالة تؤهلهم لمواجهة المخاطر(عنتد 

وثها تتطلتب تكتاتف و تنستيق جهتود جميتع العتاملين حدوث المخاطر، كمتا إن مواجهتة المختاطر عنتد حتد
 بالمكتبة، و بالتالى نحتاج إلى تدريبهم جميعاً. 

تهتا فهم و إدراك طبيع نحوالخطوة الأولى و تعريفهم بها هو على المخاطر المهنية  إن تدريب العاملين
 همو ستلوك يهمبيتاً علتى وعتكجزء من ثقافة السلامة المهنية، الأمر الذى يتنعكس إيجاتهم  و آثارها على صح

و التقليتل متن آثارهتا ق العلميتة الفرديتة و الجماعيتة للوقايتة منهتا ائتفى تجنتب تلتك المختاطر و استتخدام الطر
 ً  حيث إن نتائج ذلك تتلخص فى:    .(12)السلبية أو انعدامها تماما

زيادة إنتاجية كل مقومات تقديم خدمات المعلومات، ومنع الحوادث قبل وقوعها، والمحافظة على  .أ 
 .العامل
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اكينات، و تقليل تكاليف خدمات المعلومات لإنفاقها على الم و لمواد والأجهزةزيادة عمر ا .ب 
 . الضروريات

   .أو الحوادث أو الإصابات الأعطالتوقف العمل و تقديم الخدمة الذى قد ينتج عن منع  .ج 

 فِّرَق و لجان السلامة و الصحة المهنية: -4

بالمكتبة من ستةت من العاملين بها هم: رئيس قسم  فريق السلامة والصحة المهنية ت إدارة المكتبةلَ شكم 

السلامة و الأمن الصناعى )مسؤول الوحدة و مشرفاً(، أخصائى سلامة و صحة مهنية )عضواً(، أربعة من 
 يمومتابعتتة و تقتتأفتتراد قستتم الأمتتن الصتتناعى بالمكتبتتة )أعضتتاءً(. و حتتددت مهتتامهم فتتى: الإشتتراف علتتى و 

لمكتبتتة متتن ختتلال تنفيتتذ الأعمتتال الآتيتتة: تقتتديم المشتتورة و النصتتح و إجتتراءات الستتلامة و الصتتحة المهنيتتة با
إرشاد العاملين بالمكتبة لاتباع إجراءات العمل الآمنة و تدريبهم عليهتا، تطبيتق لتوائح و تعليمتات الستلامة و 

لشخصتية الغيتر آمنتة، التأكتد متن أن الصحة المهنية فى العمل، تصحيح بيئتة وظتروف العمتل و التصترفات ا
بين هم الذين يقومون بتشغيل الآلات و الأجهزة، التحقيق فى جميع حتوادث و إصتابات العمتل  العاملين المدرم
و رفع التقارير الخاصة بها إلى المسؤول المناستب، التفتتيش التدورى علتى مواقتع العمتل و اتختاذ الخطتوات 

التأكد من سلامة الأجهزة و المعتدات و الآلات و إجتراء الصتيانة الوقائيتة التصحيحية فوراً لتقليل المخاطر، 
 الدورية لها. 

فهتى لجنتة تتكتون متن أعضتاء متن ختارج  :لجنة التفتيش على إجراءات السلامة الصحة المهنياةأما 
 فى تخصصات الطتب و الهندستة و العلتوم متع متخصتص فتىتتوافر فيهم المؤهلات العلمية والخبرة المكتبة 

ه يتتتالمصتتترى فتتتى مادت نتتتص قتتتانون الستتتلامة و الصتتتحة المهنيتتتة، و (13)مجتتتال نشتتتاط المؤسستتتة)المكتبات(
تهتتا، و التفتتتيش بتتأجهزة ومعتتدات القيتتاس وكافتتة الإمكانيتتات اللازمتتة لأداء مهم لجنتتةتزويتتد علىى  225و224

 :  (14)لالصحة المهنية من خلاو على أعمال السلامة  المفاجئ الدورىتتمثل مهامها فى التفتيش 

العمتتال بالمنشتتآت للتأكتتد متتن ملاءمتتة ظتتروف  ىإجتتراء بعتتض الفحتتوص الطبيتتة والمعمليتتة اللازمتتة علتت -
  .  العمل

 ىعلت ضتارٌ  التتي قتد يكتون لهتا تتأثيرٌ عمليتات الإنتتاج،  ىأخذ عينات من المواد المستعملة أو المتداولة فت -
ار الناتجتتة عتن استتخدامها وتتتداولها الآثت ىتحليلهتا والتعتترف علتا لستلامة وصتحة العمتال أو بيئتتة العمتل
 . هذا الشأن ىوإخطار المنشأة بذلك لاتخاذ ما يلزم ف

  .  استخدام المعدات والأجهزة وآلات التصوير وغيرها لتحليل أسباب الحوادثالاطلاع على طرق  -
الحتوادث نتائج التقارير الفنية والإدارية التتي تترد للمنشتأة عتن أنتواع  ، وخطة الطوارىء ىطلاع علالا -

  .وأسبابها

   ، و كيفية تخزينه .تهدد المنشأة ىكميات المخزون من المواد الخطرة الت ىطلاع علالا -

تقريتتر جهتتاز تفتتتيش الستتلامة والصتتحة  ىعلتت بنتتاءً  )المؤسستتة الأم( ويكتتون للجهتتة الإداريتتة المختصتتة
 ً ً  المهنية وبيئة العمل الأمر بإغلاق المنشتأة كليتا حالتة وجتود خطتر  ىأو أكثتر وذلتك فتأو إيقتاف آلتة  أو جزئيتا

 .داهم يهدد سلامة المنشأة أو صحة العمال أو سلامة بيئة العمل حتى تزول أسباب الخطر

نهتتا لتتم تفتتتش علتتى أو رغتتم أهميتتة دور لجنتتة الستتلامة و الصتتحة المهنيتتة، و رغتتم تشتتكيلها بالفعتتل إلا 
، ممتا يقلتتل دورهتتا ستالفة التتذكر للمكتبتتةالا المكتبتة المركزيتتة لجامعتتة القتاهرة و لتتم تتتؤدِّ أى مهمتة متتن مهامهتت

الرقتتابى التفتيشتتى و يزيتتد متتن إمكانيتتات حتتدوث المختتاطر، وقتتد يتستتبب هتتذا القصتتور فتتى حتتدوث حالتتة متتن 
التراخى و الاستهتار لدى العتاملين فتى تنفيتذ متطلبتات و احتياطتات الستلامة، و هتذا بتدورل يزيتد متن الآثتار 

 السلبية للمخاطر عند حدوثها.
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: مجموعتة أدوات يستتخدمها العامتل  Personal Protection Messions لوقايتة الشخصتيةت امهمتا -5
جزء أو عضو أو مجموعة أعضاء من جسمه لحمايته من حوادث العمل و للوقاية متن التتأثيرات  لتغطية

  و تشمل:  .(15)المكتبى السلبية الضارة للعناصر الفيزيائية أو الكيميائية أو البيولوجية فى بيئة العمل 

بالأجستتام الصتتلبة نتيجتتة ستتقوط  العامتتلمنتتع إصتتطدام رأس ت: Head Protectionواقيتتات التترأس -
ن متن التداخل طم بَ تتُ و صنع الواقيتات عتادة متن المتواد البلاستتيكيةتُ و الجسم الصلب أو أثناء حركته. 

الشتعر متن  منتعلبمواد تمتص السوائل كالعرق. كما تستخدم واقيات الرأس المصتنوعة متن القمتاش 
 .(16)فى المكتبة  بالقرب من الأجزاء الدوارة وهذا بالنسبة للعاملاتدال نسالا

ربط علتتى الأذن تتُت ىالتتت ear muffsالتتتى تشتتمل: أغطيتتة الأذن  Ear Protectionواقيتتات الأذن -
، و ممكتتنت  إلتتى أدنتتى حتتدت  و آثارهتتا الستتلبية علتتى العامتتلمتتن مختتاطر الضوضتتاء  لتقلتتل بشتتكل جيتتد
 .  (17) سد قناة الأذنالتى ت ear plugsذن سدادات الأ

تطتتاير  :وقايتتة متتنلالنظتتارات المصتتنوعة متتن الزجتتاج أو البلاستتتيك ل مثتتل واقيتتات الوجتته والعينتتين: -
بحيتث تصُتمم و  .الحترارة والإشتعاعات المختلفتةو  أو الأتربتة،بعض الأجزاء الصغيرة متن المتواد 

 .(18)من أجله تتناسب مع الغرض الذي تستخدم لا وستخدامها وصيانتهان سهولة بشكل يؤمِّّ تصُنمع 

دة للهتتتواء Respiratory Protectionواقيتتتات التتتتنفس - -Airالتتتتى تشتتتمل: أجهتتتزة تتتتنفس المتتتزوِّّ

supplying respiratory   مباشتترة  العامتتلد وِّّ أو تتتز ،بقنينتتة للأوكستتجين ةودزمتتو هتتذل تكتتون
مثل: كمامتات   Air-purifying respiratoryو أجهزة تنفس المنقية للهواء من الجو. ىبالهواء النق

 ةودزمتتتكمامتتتات ورقيتتتة و قطنيتتة، و هتتتذل تكتتتون  –الجهتتتاز التتواقى الكيمتتتاوى  –)أقنعتتة( الأتربتتتة 
العامل. حيث تسُتتخدَم يستنشقه  ىالهواء الذ ىبمرشحات لإزالة المواد الغير مرغوب فيها والعالقة ف

، عمتلأمتاكن ال ىنقتص الأوكستجين فت :ة عتنتجفة النامن المخاطر المختل العامللوقاية هذل الأجهزة 
بإحكام على الوجته بأكملته  تثبت و، بخرطوم لسحب الهواءو تزود  .أو وجود غازات وأبخرة سامة

 .  (19)على الأنف أو 

ة درملابس مصنوعة متن متواد خاصتة لهتا القت هى: Fire Protection (20)واقيات مكافحة الحريق -
بالكامتل  العامتلتكتون مهمتهتا تغطيتة جستم  ،درجتة مئويتة 2000رجتة على مقاومة الحترارة لحتد د

متن ختلال يمكتن الرؤيتة و حمايتة العتين  رتفتاع درجتات الحترارة. واأو  خطتر الحريتقلحمايته متن 
 لحرارة.لة مَ فتحة زجاجية مقاوِّ 

 لحمايتهمتتا متتن الأجستتام الثقيلتتة التتتى تستتقط عليهتتا، و تصُتتنع متتن: القمتتاش، واقيتتات القتتدم والستتاق -
 .  (21)البلاستيك، الإسفنج، الجلد بمقدمة فولاذية، أو المطاط 

واقيات اليدين من لمس الأتربة و المواد الخطرة على الصحة، التى تصُنع من: القماش، البلاستتيك،  -
 .  (22)و المطاط 

يزيتد بمتا  ،نهتا لا تتتوافر أى منهتا فتى المكتبتةأو رغم أهمية أدوات و مهمات الوقاية الشخصية، إلا    
سلامة و صحة العاملين بالمكتبتة و مخازنهتا علتى وجته الخصتوص، و يتؤدى   من تأثير المخاطر التى تهدد

و قتد يمتتد تأثيرهتا ، إلى تعرضهم للعديد متن الأمتراض و الإصتابات فتى الجلتد و العظتام و العينتين و الوجته
الوقايتة الشخصتية فتى ظتل ضتعف  إلى جسد العامتل كلته. و إذا تعللتت إدارة المكتبتة بارتفتاع أستعار مهمتات

المتتوارد الماليتتة للمكتبتتات حاليتتاً ، فتتإن ستتلامة و صتتحة العامتتل أغلتتى و أكثتتر قيمتتة، و أنتته فتتى حالتتة حتتدوث 
فتى عتلاج أو  -من تكاليف توفير مهمتات الوقايتة الشخصتية-إصابة عمل فإن الدولة قد تنفق مبال  أكبر بكثير

ً كتبة قد تخسر عاملاً كفلى ذلك أن المإتعويض العامل المصاب ،أضف       لا يمكن تعويضه. ئا
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متن قتانون الستلامة و الصتحة المهنيتة المصترى علتى أن "  220نصت المتادة  الخدمات الطبية للعاملين: -6
مكان واحتد أو بلتد  ىوإذا زاد عدد عمال المنشأة فلعمالها ،   وسائل الإسعاف الطبية بتوفيرتلتزم المنشأة 

تلتتزم المنشتأة بتأن تستتخدم  خمستين عتاملاً  نعت طرها خمستة عشتر كيلتو متتراً نصف ق دائرة ىواحد أو ف
 ً طبيتتب  ىأو أكثتتر لأعمتتال التمتتريض أو الإستتعاف بكتتل ورديتتة عمتتل بهتتا، وأن تعهتتد إلتت متتؤهلاً  ممرضتتا
   ".تعدل لهذا الغرض، وأن تقدم لهم الأدوية اللازمة للعلاج وذلك كله بالمجان ىم في المكان الذهِّ بعيادتِّ 

 الآتى: اتضح للباحثول تلك النقاط حو    

، ممتا يعنتى تتأخر First Aids Boxلا توجد بالمخازن أو المكتبة كلها خزانة لمواد الإسعافات الأولية  .أ 
إجراء هذل العملية للشخص المصاب حتى نقلته إلتى أقترب مستشتفى، علمتاً بتأن هتذا التتأخير ينتتج عنته 

 تفاقم الإصابة، و فى بعض الأحيان وفاة العامل.   عدة مخاطر منها: فقد كمية غير قليلة من دمه،

، متتع تجديتتد موادهتتا و هامستتتلزماتمتتزودة بكافتتة  لإستتعافات الأوليتتةمتتواد اخزانتتة ينبغتتى تتتوفير و لهتتذا 
ولتى فتى ستعاف الأالإ اتعمليتتنفيتذ لسترعة أدواتها و أدويتها بصفة دورية ثابتة للحفاظ علتى صتلاحيتها، و 

ضتتمادات حيتتث تحتتتوى خزانتتة الإستتعافات الأوليتتة علتتى:  لمتواجتتدين بالمكتبتتة.حالتتة حتتدوث إصتتابات لأحتتد ا
معقمة بأحجام مختلفة، أشرطة طبية مسامية، عصتابات مثلثتة الشتكل لتثبيتت الضتمادات أو لتتدلى متن العنتق 
لحمتتل التتذراع، قطتتن طبتتي، دهتتون الكتتالامين لعتتلاج مشتتاكل الجلتتد والحتتروق واللستتعات، حبتتوب مستتكنة 

محلتول مطهتر، لاصتقات  ، ملقتط ومقتص ودبتابيس التثبيتت، تيرمتومتر حترارى،باراسيتامولأو  كالأسبرين
 (23)  جروح، كمادات يمكن تبريدها، دواء خافض للحرارة، و مرهم جروح...

أقرب مكان للمكتبة يمكن الإسعاف أو العلاج فيه هو مستشفى الطلبة التابعتة لجامعتة القتاهرة بتالجيزة،  .ب 
إلى المستشتفى عنتد و التى تبعد حوالى خمسمائة متراً و يسهل الوصول إليها. و هذا يجعل نقل العامل 

 الحاجة إلى ذلك أيسر و أسرع، و يقلل من فرص تفاقم الإصابة و المرض. 

لا ينُفمتذ الكشتتف الطبتتى التتدورى للعتتاملين بالمكتبتتة، و يكُتفتتى فقتتط بالكشتتف المبتتدئى للعتتاملين عنتتد بدايتتة  .ج 
كشتف الطبتى تعيينهم، و أن الكشف الطبى للعامل يكون بطلب منته بعتد شتعورل بتالمرض. علمتاً بتأن ال

الدورى للعاملين يكتشتف الأمتراض المهنيتة و غيتر المهنيتة الظتاهرة و الكامنتة فتى مراحلهتا الأولتى و 
قبل تفاقمها امما يسهل علاجها بسترعة و بأقتل التكتاليف و المجهتود الطبتى، و لهتذا لا يجتب الانتظتار 

الطبتى و العتلاجا لأنته إلى أن تظهر الأعراض المرضية فى العامل فيتحرك هو نفسته ليطلتب الكشتف 
فى هذل الحالة سيكون المرض قد انتشر فتى جستدل و ستيطر عليته، و بالتتالى يكتون علاجته أصتعب و 
يستغرق وقتاً أطول و تكلفة أعلى و برنامج علاجى أكبر، و فى بعض الأحيان يشعر بأن وظيفتته هتى 

العامتتل و يتتؤثر علتتى الستتبب فتتى مرضتته، أو يحصتتل علتتى أجتتازة مرضتتية. كتتل هتتذا يقلتتل متتن إنتاجيتتة 
كفاءتتته العمليتتة و حالتتته النفستتية و تركيتتزل فتتى العمتتل، و بالتتتالى تضتتعف قتتدرة المكتبتتة علتتى تحقيتتق 
أهدافها، كما إن: ضياع الوقتت، بترامج العتلاج، إجتازات العمتال، قلتة إنتاجيتة العامتل،و ضتعف القتدرة 

بنتيجتتة الكشتتف الطبتتى بملتتف  فتتاظعلتتى تحقيتتق الأهتتداف يتُتترجَم إلتتى تكلفتتة دون فائتتدة. كمتتا يجتتب الاحت
. و فتى مل الطبيتة للعمتلاو للتأكد من استمرار لياقة الع، العامل لمقارنتها بنتائج الفحوص الطبية التالية
( فإنه يجب استبعادل متن )نتيجة للكشف المبدئى أو الدورىحالة ثبوت عدم لياقة العامل للعمل بالمكتبة 

    العمل بها فوراً.

أياً متن الأطبتاء للتعريتف بتالأمراض المهنيتة -بالتعاون مع كلية الطب بالجامعة-المكتبة  لم تنتدب إدارة .د 
الناتجة عن العمل فتى المكتبتات و مستبباتها و الطرائتق الصتحيحة لتفاديهتا و التغلتب عليهتا لا للعتاملين 

 عند بداية تعيينهم أو للمعينين أصلاً. 
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اك العاملين بالمخاطر و الأمتراض المهنيتة، فيتنبهتوا لهتا إن مثل هذل البرامج التوعوية تزيد من إدر   
و يحذروا منها، و يأخذوا بالسبل السليمة لمواجهتها والتغلتب عليهتا، و تكتون نتيجتهتا عامتل ستليم ذو صتحة 

 جيدة و مكتبة خالية من مخاطر السلامة و الصحة المهنية و لديها القدرة على تحقيق أهدافها.   

: تتعاقتتد إدارة المكتبتتة المركزيتتة لجامعتتة القتتاهرة متتع إحتتدى شتتركات فتتة و التطهيتترأدوات و متتواد النظا -7
النظافة المتخصصتة، التتى تتوفر بتدورها احتياجتات المكتبتة متن أدوات النظافتة مثتل: المكتانس اليدويتة و 

عنكبتوت الكهربائية، المسماحات و الجرادل، فرَُش التنظيف، الشفاطات الكهربية للأتربة، زعمفات خيتوط ال
و الأتربة العالية، فوَُط المسح. و متواد النظافتة مثتل: ستوائل تنظيتف الأرضتيات و الأستطح، متواد تلميتع 
الخشتتب و الزجتتاج، الصتتابون الستتائل و القطتتع، ورق التنشتتيف. إلتتى جانتتب متتواد التطهيتتر مثتتل: الكلتتور، 

امات.  رات السائلة، و مطهرات مراحيض الحمم  المطهِّّ

اد و الأدوات مخصصة لكل مكونات المكتبة و ليس لمخازن المكتبة متواد أو أدوات علماً بأن هذل المو
خاصة بها وحدها، و إن عملية التنظيف و التطهير تتم يومياً قبل وصول الموظفين لمزاولة أعمتالهم، و هتذا 

م أن معدل تنظيف جيد يقتى العتاملين متن مختاطر تتراكم الأتربتة و الميكروبتات و المخلفتات الشخصتية، رغت
عمليتتتة التطهيتتتر لا تشتتتمل تطهيتتتر مصتتتادر المعلومتتتات الموجتتتودة بتتتالمخزن متتتن البكتيريتتتا و الفطريتتتات و 

ً -الطفيليات ل الدراسة ذلك لاحقا  .  -كما ستفصِّّ

 : Engineering Hazardsالمخاطر الهندسية  -2

 ت العمتتلتشتتغيل الماكينتتات و الآلات و أدوا ،التوصتتيلات الكهربائيتتة :المختتاطر الناجمتتة عتتن شتتملت
   إضافة إلى المخاطر الإنشائية.، لخإفى غرف الحاسوب و لوحات الكهرباء ...  المخاطر ، والكهربائية

   :Electrical Hazardمخاطر الكهرباء 2/1

 رغتم، و فتى معظتم أوجته الحيتاة ةستخدمالمالقوى المحركة  ، فهى منالكهرباء من أهم مصادر الطاقة
حستب الأصتول  تسُتتخدَمإذا لتم و المنشتآت و المتواد  العامتلعتض المختاطر علتى فوائد الكهربتاء إلا أن لهتا ب

حستتب تأثيرهتتا إلتتى قستتمين  ءمختتاطر الكهربتتاتنقستتم ، حيتتث تعليمتتات الستتلامة الخاصتتة بهتتا الفنيتتة الستتليمة و
 :(24) أساسيين

و ، ق الأرضمخاطر تؤثر على الإنسان: نتيجة ملامسته لأجزاء حاملة للتيار الكهربائى أثناء وقوفه فتو .أ 
 :  الآتىو ينتج عن ذلك ، حينئذ يكمل الدائرة الكهربائية و يسرى فيه التيار الكهربائى

علتى عتدة عوامتل منهتا: شتدة و نتوع تها شتد تعتمتد ،حيتثصدمات كهربائية قتد تتؤدى إلتى الوفتاة  -
تيتتار فتتى متتدة ستتريان ال –التيتار المتتار بالجستتم ) فالتيتتار المستتتمر أقتتل تتتأثيرا متتن التيتتار المتغيتتر ( 

فالجهتاز العصتبى )العضو الذى يسترى فيته التيتار  – (مدته زاد تأثيرل الضار تفكلما زاد)الجسم 
حالتتة الجلتتد ) فالجلتتد الجتتاف أكثتتر مقاومتتة للإصتتابة  – (و القلتتب أكثتتر الأعضتتاء تتتأثرا بالكهربتتاء

 مدى مقاومة الشخص لتأثير الكهرباء.  -بالكهرباء من الجلد الرطب (

حتروق شتديدة تنشتأ عتن  ، وحتروق بستيطة تنشتأ عتن تيتارات ضتعيفة بتين:تها حروق تختلف شتد -
 تؤدى إلى تدمير معظم طبقات الجلد.  تيارات ذات ضغط عالت 

عتامتتة فتتى و ستتريان التيتتار المباشتتر و يتتؤدى إلتتى انبهتتار العتتين: ينتتتج عتتن الصتتدمة الكهربائيتتة  -
 وميض الكهربائى. للها تعرضالتهابات فى العين نتيجة ل قد يؤدى إلىو ، العدسة

ث انفجارات و حرائق أو تلف بالمعدات بستبب ستوء قد تحدُ  حيثمخاطر تؤثر على المنشآت و المواد:  .ب 
 استخدام الكهرباء.
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 و قد توصلت الدراسة فى هذا الشأن إلى الآتى :

أن جميتع التوصتيلات الكهربائيتتة فتى مختزن المكتبتتة تستير فتتى مواستير معزولتة متتن التداخل، و أن هتتذل  -1
مواسير تحمل عدداً مناسباً من الكابلات الكهربائية يتناسب متع تجويفهتا التداخلى، حيتث تتمبِّتع المكتبتة " ال

المواصفة المصرية الفنية و القياسية لأصول الصناعة و كود الكهرباء" بخصوص مواسير التوصتيلات 
 الكهربائية.

لصتحة المهنيتة، و تضتمن عتدم تعترض و هتذل إجتراءات جيتدة تتوافتق متع احتياطتات و معتايير الستلامة و ا
المختتزن إلتتى المختتاطر الكهربائيتتة، كمتتا إن تتترك الكتتابلات الكهربائيتتة مكشتتوفة يعرضتتها لحتترارة الجتتو و 
الرطوبة اللتان تؤديان إلى تفتت و تهرئ الطبقة البلاستتيكية العازلتة الواقيتة فوقهتاا و متن ثتَمم تصتبح مصتدر 

 خطورة حارق مميت.    

حجم كابل يتناسب مع شدة التيار الكهربى المار بها مما يضعف إمكانية حدوث انصهار استخدام نوع و  -2
الكابل عند مرور تيار أشد من قدرة تحمله. ولم يحدث من قبتل تمتاس كهربتى فتى مختزن المكتبتة نتيجتة 

 لاحتياطات السلامة المتبعة.    

 (25)ئية: لوقاية من المخاطر الكهرباو توصى الدراسة بالإجراءات الآتية ل

الكهربائية فى مواسير معزولتة متن التداخل، ولا يجتوز تركهتا مكشتوفة حتتى  والكابلات تركيب الأسلاك .1
المتدلى  الكابتلد عقتَألا يُ ، و و تتؤدى إلتى قصتر كهربتائىليها الرطوبتة أو تتؤثر فيهتا الحترارة إلا تتسرب 

يقطتع حستب المقتاس  الكابتل فإنته يرتقصتإذا أردنتا و  ،ه مستامير لتقريبته متن الحتوائطبت قدَ لتقصيرل أو يُ 
 لتيار. شدة اأن تكون أسلاك و كابلات التوصيلات الكهربائية مناسبة لو المطلوب.

و عند ملاحظة أى ستخونة فتى المفتاتيح أو التوصتيلات ، هملعن ح ةعدم تحميل أى مقبس كهربائى زياد .2
 .لعمل اللازمفوراً المختص  فنى الكهرباءإبلاغ يجب الكهربائية 

عنتتد ، و صتيل الأجهتتزة و المعتدات بمجمتتع أرضتى استتتاتيكى مناستتب لتفريت  أى شتتحنات فتور تولتتدهاتو .3
 ...(تابلوهتات كهربائيتة، مفتاتيح كهربائيتة ، موتتورات ، محولات )كهربائية أو مواد أجهزة  يةتركيب أ

ً فى أى مكان يجب أن تكون فى حالة آمنة   .تماما

تمنتع أى احتمتال للّ  .4 وضتع تعليمتات تحذيريتة واضتحة بجانتب ، و ت الحاملتة للتيتارلامتس المفتاجئ للموصِّّ
 اً خاصتة التتى تحمتل تيتارا ،الأجهزة و الموصلات الحاملة للتيار الكهربائى تبتين مقتدار الفولتت المتار بهت

 .ذى ضغط عالت 

فنيتتين  لأجهتتزة الكهربائيتتة عمتتالاً و الإصتتلاح للمتتواد و االصتتيانة التوصتتيل و أعمتتال بن وأن يكتتون القتتائم .5
، و ألا تجتترى أيتتة إصتتلاحات أو تركيبتتات كهربائيتتة إلا بعتتد التأكتتد متتن عتتدم متترور التيتتار صصتتينمتخ

 .  معدات الوقاية الشخصية المناسبة الكهربائى فيها و توصيلها بالأرض، و يجب استخدام

هتى المختاطر التتى قتد يتعترض لهتا العتاملون و :  Construction Hazardsالمخااطر الإنشاائية 2/2

أو فتتى  –ون نتيجتتة عتتدم تطبيتتق إجتتراءات الستتلامة و الصتتحة المهنيتتة أثنتتاء عمليتتات تشتتييد المكتبتتةالمستتتفيد
تجهيتزات الستلامة ...  ،ستلالم الهتروب ،الممترات، مثل عتدم تتوافر: المختارجو مخزنها -مبناها القائم حالياً 

   (26). لخإ

 مخزن المكتبة هى على النحو الآتى: و قد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج تتعلق بالمخاطر الإنشائية فى 
تبل  مساحة مخزن المكتبة حوالى ألف و مائتين متر مربع، و هى مساحة كبيرة تستتوعب كتل مصتادر  -1

المعلومتتات المتتراد تخزينهتتا و متتا يلتتزم التختتزين متتن أثتتاث و تجهيتتزات، إضتتافة إلتتى مستتاحات للتوستتع 
رة تستاعد فتى تتوفير ممترات فاصتلة متستعة بتين المستقبلى. و من المعروف أن المساحة التخزينية الكبي
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وحدات المواد المخزنة تيسر فيما بعد إخلاء المواد عند حدوث الخطر و تساعد أيضا فى تيستير مترور 
أجهزة  و أدوات مكافحة الحريق عند حدوثه، كما تسهل توزيع المواد بطريقتة جيتدة غيتر مكدستة فتوق 

د المطلوبتتتة الموجتتتودة بتتتالمخزن، أو تنمتتتو و تنتشتتتر بعضتتتهاا و بالتتتتالى يصتتتعب الوصتتتول إلتتتى المتتتوا
الحشتترات و الفطريتتات علتتى مصتتادر المعلومتتات المخزنتتة فتتتؤدى إلتتى تلفهتتا و إصتتابة العتتاملين فتتى 

  المخزن بالأمراض.    

لتتم يقسمتتم المختتزن إلتتى وحتتدات تخزينيتتة)لكل وحتتدة منهتتا نتتوع متتن مصتتادر المعلومتتات أو موضتتوع متتا  -2
أ كمستا أة، و هتذل الصتورة غيتر مستتحبة فتى المختازن و خاصتة إذا ...إلخ( بل أنُشِّ حة واحتدة غيتر مجتزم

كانتتت ذات مستتاحة واستتعة كمتتا فتتى مختتزن المكتبتتة محتتل الدراستتةا لأن المختتزن إذا انتتداح فتتى مستتاحة 
ض لخطترت متا فإنته متن الستهل أن يتأتى علتى متا فيته كلته، و أن تقستيمه إلتى  واحدة غيتر مجتزأة ثتم تعترم

عد فى محاصرة الخطر فى نطتاق ضتيق بمتا يستهل القضتاء عليته و بالتتالى لا يمتتد وحدات صغيرة يسا
إلى باقى وحدات المخزن، أو على الأقل يستغرق امتتدادل وقتتاً أطتول يستمح بالتنبته إليته و أختذ التتدابير 

 اللازمة لمحاصرته و مواجهته و القضاء عليه.   

دَ مخزن المكتبة بمَخرَجَيْن متسعيْن )اتستا -3  أفتراد و حجتم المتواد ةعتد انيستتوعبع كتل منهمتا متتران( زُوِّّ
، إلا أنهمتا غيتر متقتابلينّ بتل جتاءا فتى اتجتالت على وجه السترعة فتى حتالات الطتوارئ االمطلوب إخلائه

واحدت هو مقدمة المخزن، و هذا تصميم سيئ لمخزن المكتبة، ازداد سوءاً بعتدم فتتح أحتد المخترجيْن إلا 
حَ بفتح المخرج الآختر، و ازداد ستوءاً فى حالة الضرورة فقط لإ حكام الرقابة على عهدة المخزن، و سُمِّ

مَ اتجال فتح أبواب المخرجيْن إلى الداخل أى عكس  . إن عنتد هروبته عامتللاتجال اندفاع اإضافياً بأن صُمِّّ
تصميم مخارج المخزن بهذل الصورة يهدد سلامة كل مقومتات العمتل بتالمخزنا لأنته فتى حالتة حتدوث 

ى خطر بالمخزن سوف يقطع العامل مسافة طويلتة للوصتول إلتى مخترج المختزن الوحيتد المفتتوح، و أ
تزيد المسافة إذا كان هذا الشخص فى نهاية المخزن بالجهتة المقابلتة للمخترج، أضتف إلتى ذلتك أن إنقتاذ 

متن الختروج  المواد المخزنة سيكون مستحيلاً. و إذا وصل العامل إلى المخرج سيعوقه اتجال فتح الباب
 السهل السريعا لأن الباب يفتح فى اتجال معاكس لاتجال اندفاع العامل عند هروبه من الخطر.    

عنتد حتدوث  means of egressمبنتى المكتبتة متزود بستلميْن للطتورائ)الهروب أو مختارج النجتاة(  -4
و حجتتم الخطتر، كتل منهمتا عرضته متتران، و هتو عترض مناستب يجعتل الستلم يستتوعب عتدد الأفتراد 

المتتواد المتتراد إخلائهتتا بستترعة و ستتهولة و انستتيابية فتتى حتتالات الطتتوارئ، و يمتتتد هتتذان الستتلمان متتن 
السطح إلى بدروم المكتبة)التذى يمثتل نقطتة تجمتع الأفتراد المتواجتدين بالمكتبتة فتى حالتة إختلاء المبنتى 

ا يستمح بستهولة و عند الخطر، حيث إن البدروم به عدة مختارج واستعة تفضتى إلتى ختارج المبنتى( ممت
 سرعة إخلاء كل ما يرُاد إخلاؤل من كل طوابق المبنى.

لا توجد أية تشققات فى جدران أو سقف مخزن المكتبة، بمتا يحفتظ ستلامة العتاملين و المتواد الموجتودة  -5
فيها هتذل التشتققات قتد تتؤدى إلتى ستقوط متواد البنتاء الصتلبة علتى العتاملين أو المتواد فتصتيبهم و تهتدد 

و صحتهم، كما إن التشققات تمثل بيئة آمنة للعديد من الحشرات و الحيوانات بالاختبتاء فيهتا و  سلامتهم
على المواد المخزنة، و مسببة العديد من الأمتراض للعتاملين بتالمخزن التكاثر ثم الانطلاق منها للهجوم 

 كما سيرد لاحقاً فى المخاطر البيولوجية. 

م، فلا توجد بها حفر أو ميل أو هبوط أرضى يهدد سلامة و صتحة تتميز أرضية المخزن بالاستواء التا -6
جل، ستقوط العامتل أرضتاً، إحتداث كستر أو شترخ  العاملين فيه ب: التواء الكاحل أو أى من مفاصل الرِّ
بعظامته ...، و النتيجتة الطبيعيتة لاستتواء أرضتية المختتزن هتى ستلامة العامتل و شتعورل بالراحتة أثنتتاء 

م حتتالات ميتتل الأرفتتف )إلا إذا كتتان التترف نفستته بتته خلتتل( و بالتتتالى الإصتتابات ستتيرل عليهتتا، كمتتا تنعتتد
 الناتجة عن سقوط المواد و الأرفف على العامل.  
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إن اختيتار مكتتان لا نوافتتذ لتته علتتى الإطتلاق ليكتتون مختتزن المكتبتتة لهتتو خطتأ إنشتتائى جستتيم، ينتتتج عنتته  -7
: الفيزيائية المتعددة، الصحية و البيولوجيتة تهديد سلامة و صحة المواد و العاملين فيه، بسبب المخاطر

كما سيرد لاحقاً عند تناول كل من هذل المخاطر. هذل الأخطاء الإنشائية و غيرها تنتج من وجود فجتوة 
فى الاتصال بين المهندسين و المكتبيين عنتد تصتميم مبنتى المكتبتة، إضتافة إلتى عتدم معرفتة كتل منهمتا 

    بطبيعة عمل الآخر و مراعاته له.

ابتعد موقتع المكتبتة و مخزنهتا عتن: أمتاكن تختزين المتواد التتى تمثتل خطتورة علتى المبنتى و محتوياتته  -8
كمحطات المواد البترولية و محطات تجميع و إعدام النفايتات و القمامتة ...إلتخ، كمتا ابتعتد موقعهتا عتن 

فتتى اعتبتتارل محطتات و محتتولات الضتتغط الكهربتتى العتتالى. ممتتا يتتدل علتى تخطتتيط إنشتتائى جيتتد وضتتع 
ستلامة و صتتحة مقومتتات العمتتل فتتى المكتبتتةا فتتإن أمتتاكن تختتزين المتتواد الخطتترة قتتد تستتبب الحرائتتق و 

أمتا الضتغط الكهربتى العتالى فيستبب أمتراض: الأعصتاب، العظتام، الأدخنة و الروائح غيتر المرغوبتة، 
وعيتتة و الثتتدى، الروماتويتتد، خلايتتا المتتخ البشتترى، تشتتول و إجهتتاض الأجنتتة، القلتتب، ستترطان التتدم والأ

نزيمتات، و وظتائف الخلايتا والإثير فتى المتادة الوراثيتة ، خلتل أتدمير البناء الكيميائى لخلايا الجستم، التت
          .(27)الخمول 

إن تزويد أرضية مختزن المكتبتة بإمتدادات المتاء و الصترف مؤشترٌ علتى التخطتيط الإنشتائى الجيتد لته،  -9
أولاً بتأول فتور  -فتى حالتة حدوثته–عتن عمليتات إطفتاء الحريتق حيث يتصرف من خلالها المتاء النتاتج 

نزوله على أرضية المخزن إلى مصارف المياة بالمكتبة و منها إلى مجتارى بلديتة المدينتة، و بالتتالى لا 
      تتعرض المواد المخزنة إلى الغرق بهذا الماء.      

يحقتق الستلامة  للمكتبتة و مخازنهتا بمتااستب الموقتع المنو تخطتيط تحديتد بناء على ماسبق توصى الدراسة ب
 الموقع احتياطات السلامة الآتية: على أن تتوافر فى هذا ، ئهابنافى قبل الشروع  المستخدميه

دختتان و أبختترة  ،التتروائح الكريهتتة، مصتتادر الضوضتتاء: أن يكتتون الموقتتع بعيتتداً بدرجتتة مناستتبة عتتن .أ 
لا تحمتل الغتازات و كتى اعى فى ذلك اتجتال الريتاح و ير. المصانع و أى مصادر ملوثة للبيئة الطبيعية

 ة.كتبالروائح و غيرها إلى الم

رات و الستتكك الطتترق الستتريعة للستتيا :عتتنبالقتتدر الكتتافى بعيتتداً و مخزنهتتا  المكتبتتةأن يكتتون موقتتع  .ب 
، أمتاكن تختزين المتواد الخطترة ومحطتات البتترول ومنتاطق التتخلص متن ، المنتاطق التجاريتةالحديدية

   .ىومحولات الضغط العالى الكهربائ كابلاتالقمامة، النفايات و

أشتتعة الشتتمس و الريتتاح الستتائدة فتتى المنطقتتة حتتتى تتتدخل الشتتمس و مخزنهتتا واجتته مبنتتى المكتبتتة يأن  .ج 
يتتة المبنتتى و تلطيتتف درجتتة الاستتتفادة متتن الريتتاح فتتى تهو شتتتاءً، و استتتخدام الستتتائر صتتيفاً متتعالمبنتتى 
لضتتمان التهويتتة الخارجيتتة و مراعتتاة ارتفتتاع حتتول المبنتتى فيتتة مستتاحات فضتتاء كا، متتع تتتوفير حرارتته

 حواجز الممرات و الدرج حيث يكون مناسبا لضمان عدم سقوط الأفراد. 

أن تتناستتب مستتاحة  فتتى مجتتال التختتزين، وتتتوفير المستتاحة و الفتتراغ المخصتتص لاحتياطتتات الستتلامة  .د 
نتتةمتتع أعتتداد  ختتزنالم ح، و تقستتيم المختتزن إلتتى وحتتدات بتتالتخزين الصتتحيلكتتى تستتمح  المتتواد المخزم

مَة للحريق. و  ، أقتل فتى أعمتال الصتيانة اً مجهود يتطلباختيار التصميم الذى تخزينية مبنية بمواد مقاوِّ
 .  يضمن توفير الإضاءة و التهوية المناسبة و يقلل من انتشار الضوضاءو 

   :(28)ذا الشأن الآتى لهو السلالم و يراعى  ر المخارج و الأبواب و مسالك الهروب يتوف .ل 

الأمن و بتت يتستتمهين متقتتابلين يوصتتلان لمكتتان ان علتتى الأقتتل متتن اتجتتاأن يتتتوافر بتتالمبنى مخرجتت -
، علتى كون اتجال فتح الأبواب إلى الخارج فى اتجال اندفاع الأشتخاص عنتد هتروبهميأن ، و السلامة

أن تكون الأبتواب  كما ينبغى متر. 30ألا تزيد المسافة التى يقطعها الشخص للوصول للمخرج عن 
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علتتى وجتته  االمطلتتوب إخلائهتت أفتتراد و حجتتم المتتواد ةو الطرقتتات و الستتلالم باتستتاع يستتتوعب عتتد
 السرعة فى حالات الطوارئ.

ستتلامة  مراعتتاة و، حفتتر بالأرضتتيات و الممتتراتأو تشتتققات أو ميتتول بالجتتدران  ألا توجتتديجتتب  -
العلوية مناستباً لتفتادى مختاطر الستقوط و أن يكون ارتفاع حواجز الممرات بالطوابق ، عتبات السلم

، متتع تركيتتب أرضتتيات لا تستتمح بتتالانزلاق، و تزويتتد أرضتتية المختتزن بالإمتتدادات للأفتتراد بتتالمبنى
 .  (29)الكافية لصرف المياة 

أن يكون للمختزن نوافتذ مستاحتها ستدس مستاحة أرضتية المختزن، علتى أن تكتون محكمتة الإغتلاق  -
الشرر النتارى، و متزودة بستتائر متحركتة لمنتع أشتعة الشتمس متن  للحماية من الأدخنة و الأتربة و

 الوصول للمواد، و مزودة أيضاً بقضبان لحماية المواد من السرقة. 

 Physical Hazardsلمخاطر الطبيعية / الفيزيائية ا -3

ثتتل: درجتتة م الطبيعتتةى ستتلامة العامتتل و صتتحته نتيجتتة لتعرضتته لعوامتتل ستتلبياً فتتهتتى كتتل متتا يتتؤثر 
التعتترف عليهتتا و  .و تغييتترات الضتتغط الجتتوى ،اهتتتزازات ، ضوضتتاء،إضتتاءة ،تهويتتة ،بتتةورط ،ةحتترارال

 . ضمن الحدود المسموح بهايهدف إلى جعلها 

 :   entilationVالتهوية  3/1

أمر ضرورى لستلامة و صتحة العتاملين، و يمكتن  المناسبة فى جميع مكونات المبنى التهويةتوفير  إن
و تكتتون لصتتحة العتتاملين، التهويتتة  مصتتادرو هتتى أفضتتل ، تهويااة طبيعيااةن: توفيرهتتا متتن ختتلال مصتتدري

 متتتن ختتتلال المتتتتراوح  تهوياااة صاااناعيةالطبيعيتتتة. و بوستتتاطة النوافتتتذ و تعتمتتتد علتتتى التيتتتارات الهوائيتتتة 
   .(30)و المكيفات 

هذا و يعتمد مخزن المكتبة محل الدراستة علتى التهويتة الصتناعية فقتط متن ختلال تكييتف مركتزى ولا 
ستتخدم المتتراوح كمصتدر صتتناعى إضتتافى للتهويتة، و لا توجتتد بتالمخزن أيتتة نوافتتذ تكتون مصتتدراً للتهويتتة تُ 

الطبيعية. و من المعروف أن انعدام التهوية الطبيعية يهدد مصادر المعلومات الورقيتة و العتاملين بالمختاطر 
. و فتى حالتة تعطتل -ل الدراستةكمتا ستيرد لاحقتاً فتى هتذ-البيولوجية المتمثلة فى نمو الفطريتات و الحشترات 

المكيفات لأى سبب فلن يكون هناك مصدر آخر للتهوية الطبيعية أو الصناعية، و سيمثل ذلك تهديداً لستلامة 
و صتتحة مقومتتات العمتتل بتتالمخزن نتيجتتة لارتفتتاع درجتتة الحتترارة و شتتعور العتتاملين بالضتتيق أو الاختنتتاق 

 أوالدوخة و الصداع ..   
ً لتتوفير التهويتة الجيتدة ن زاخالآتية فى الم يجب توافر الشروط  و  :والصتحةلاحتياطتات الستلامة  طبقتا

(31) 
ع بحيتث تستير التهويتة فتى اتجتال ، و أن تتوزم ةألا تقل مساحة النوافذ عن سدس المساحة الكلية للأرضي .أ 

عتدلات لوصتول بمعتدل التهويتة إلتى الملالاستعانة بالتهوية الصتناعية  مع، ةواحد و دون تيارات متقابل
أن تواجه مبتانى المكتبتة أشتعة الشتمس و الريتاح الستائدة فتى المنطقتة حتتى تتدخل الشتمس  المناسبة، و

ُ ، و شتاءً المبنى   .  هوية المبنى و تلطيف درجة حرارتهلاستفادة من الرياح فى تلستخدم الستائر صيفاً ت

  .الطبيعيةلضمان التهوية  المخزنتوافر مساحات فضاء كافية حول تأن  .ب 

الصتتيانة أعمتتال الصتتيانة و  ومتعهتتد أن ينُفتتذو و المتراوح، تشتتغيل أجهتتزة التكييتتف و هتتدوء كفتاءة  -ج .ج 
  .تنظيف المرشحات بصفة دورية
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 Lightingالإضاءة  3/2

بمتا يتتؤثر علتتى  ناستتب عن الحتتد الم)طبيعية و صتناعية(يقصتد بهتتا الزيتادة أوالتتنقص فتتى شتدة الإضتتاءة
، ضتعف شتدة الإبصتارأضرار تنتج عن الإضتاءة غيتر المناستب مثتل:  و يتعرض العامل لعدة سلامة العين.

العتين، الصتداع، الإرهتاق البصترى، الازدواجيتة فتى الرؤيتة و آلام إجهتاد  ،عتامة عدسة العين )الكاتاراكتا(
. كمتا إن قوتهتا تتؤثر علتى الجلتد، و ضتعف مستتوى الإضتاءة أوكلها شكاوى بصرية منتشرة مرتبطتة بقتوة 

انخفتتاض  و قلتتة النتتوم و الاكتئتتاب، و تضتتعف تتتدريجيا قتتوة الإبصتتارا كتتل ذلتتك يتتؤدى إلتتى  تزيتتد متتن القلتتق
علمتاً بتتأن . نتيجتة عتدم الرؤيتتة الجيتدة إمكانيتة حتتدوث الإصتابات ، و إنتاجيتة العامتل لعتدم شتتعورل بالراحتة

الضتوء  شمعة مع كثافتة FT 150–100الإضاءة فوق الرأسية المستخدمة بكثرة فى المكتبات ينتج عنها من
  معتتاييرشتتمعة الموصتتى بهتتا فتتى  FT 46–18الستتاقط علتتى ستتطح المكتتتب و هتتذا يفتتوق بكثيتتر معتتدل

(American National Standard Identification) ANSI
(32)  

، اعتمتتتاداً علتتتى نتتتوع متتتن لمبتتتات هتتتذا و تسُتتتتخدَم الإضتتتاءة الصتتتناعية لإضتتتاءة مختتتزن المكتبتتتة   
وات، و لا تتتتوفر الإضتتاءة الطبيعيتتةا لأن  840إضتتاءة بقتتوة  High Lumen F36W/840الفلورستتنت

المخزن بدون نوافذ كما سبقت الإشارة. و رغم أن شدة الإضاءة الصناعية مناستبة بتالمخزن إلا أن الإضتاءة 
الطبيعية تظل مريحة أكثر للعين و تحميها من عدة مخاطر مثل سرعة إجهاد العين و ضعف النظر الذى قتد 

عية فى حدوثه. أضف إلى ذلك أن استخدام الإضاءة الصناعية سيستهلك طاقة كهربيتة تساعد الإضاءة الصنا
أكثر بتكلفة أعلى فتى ظتل أزمتة الكهربتاء التتى تعيشتها مصتر حاليتاً، فتى حتين أن الإضتاءة الطبيعيتة مجانيتة 

  تماماً.    
  (33) :و تقدم الدراسة النصائح الآتية للتغلب على مخاطر الإضاءة

ر الإضاءة الطبيعية و الصناعية معاً متع الاعتمتاد علتى الطبيعيتة أكثتر، بمتا يضتمن شتدة استخدام مصاد -1
حالتتة الاعتمتتاد علتتى . و فتتى متتن إجهتتاد العتتين تحمتتىتستتاعد فتتى الرؤيتتة المريحتتة، و ، ضتتاءةمناستتبة للإ

لتتتوفير المختتزن  النوافتتذ، يجتتب أن تشتتغل النوافتتذ ستتدس مستتاحة أرضتتية  بوستتاطةالمصتتدر الطبيعتتى 
الطبيعيتتة الكافيتتة المناستتبة متتن ناحيتتة القتتوة و النوعيتتة، و يراعتتى أن يكتتون توزيتتع النوافتتذ و الإضتتاءة 
ً فى المناور  ً  شكل يسمح بتوزيع الضوء توزيعا ً و  متجانسا ، و أن يكتون زجاجهتا المختزنداختل  متوازنتا

دم كفايتة استتخدام الإضتاءة الصتناعية فتى حالتة عتكمتا يمكتن  نظيفاً من التداخل و الختارج بصتفة دائمتة.
ائر لتقليتل استخدام الستت ، ولمبات الفلوروسنت(تفُضل المصابيح الكهربائية )وساطة الإضاءة الطبيعية ب

    .مناسبةاستخدام ألوان دهانات مناسبة توفر الإضاءة ال، و شدة الإضاءة الطبيعية

قول تجنتب ستقوط ضتوء المصتباح فتوق أى ستطح مصتو عين مباشرة، اليقع على  كى لاحجب الضوء  -2
 فتتوقتكتون الكتتتب أو أدوات الكتابتة موضتتوعة فوقته حتتتى لا يتؤدى التتوهج النتاتج متتن انعكتاس الضتتوء 

متتع إزالتتة الغبتتار والأتربتتة عتتن  .العامتتل المصتتباح خلتتف أن يكتتون مكتتان و، ؤيتتةرال إعاقتتةالستتطح إلتتى 
  .  فوراً بيح التالفة استبدال المصاالمصابيح و 

   heatالحرارة المرتفعة  3/3

 ممتا ،يحتملته لاعتن الحتد التذى  الحترارة فتى بيئتة العمتل المحيطتة بالعامتلبهتا ارتفتاع درجتة د قصَتيُ 

ل الخبراء أن تتراوح درجات الحترارة بتينلمخاطرل يعرضه مئويتة  26-21ئويتة صتيفاً و م 22-20. و يفضِّّ
 (34)شتاءً.  

: مثتل الأخيترة رحلتهتام الوفتاة تكون قدة مرتفععند تعرضه للحرارة الأضرار متعددة و يصيب العامل 
 معتتدليظهتتر ذلتتك فتتى زيتتادة )heat stress & strain اضتتطرابات نفستتية وعصتتبية و شتتعور بالضتتيق

قتتص القتتدرة علتتى التركيتتز فتتى العمتتل(، الشتتعور بالتعتتب و الإرهتتاق، تقلصتتات فتتى العضتتلات خطتتاء و نالأ
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تيجتة التعترض المتزمن للحترارة ، التهابتات الجلتد و العيتون التتى تحتدث نالإرادية فى الساقين و جدار التبطن
زيتتادة عتتدد  -، و الإجهتتاد الحتترارى التتذى يستتبب: تمتتدد الأوعيتتة الدمويتتة بالجلتتد و انتتدفاع التتدم إليهتتاالعاليتتة

 .  (35) الإغماء ثم ىءالق -الصداع -الدوخة -القلب ضربات

تكييتف  و قد سبقت الإشارة إلتى أن ضتبط درجتة الحترارة فتى المكتبتة محتل الدراستة يعتمتد علتى نظتام
مئوية على حسب درجة حرارة الجتو الطبيعتى ختارج المكتبتة،  26و20مركزى يراوح درجات الحرارة بين

بحيتتث تقتتل فتتى هتتذا المعتتدل صتتيفاً و تزيتتد شتتتاءً. هتتذا المعتتدل يتفتتق متتع معتتايير الستتلامة و الصتتحة المهنيتتة 
الحترارة المشتار إليهتا فتى الخاصة بدرجات الحرارة فى أماكن العمل، و يمنع أضرار مخاطر ارتفاع درجتة 

الفقرة السابقة. علماً بأن المكتبة اتفقت ضمن عقدها مع شركة "ميكانولوجى" المسؤولة عن توريد و تركيب 
و تشغيل المكيف المركزى لها، و على إجراء الصيانة الدورية و التصليح الفورى لأعطال المكيتف، و ذلتك 

 املة لضمان سرعة إصلاح أعطال المكيف فور حدوثها.      من خلال مهندس متخصص مقيم بالمكتبة إقامة ك

 (36): الآتىب و توصى الدراسة للوقاية من مخاطر ارتفاع درجات الحرارة فى مخازن المكتباتهذا 

إبعتتاد العامتتل المصتتاب بتتأمراض القلتتب أو الكلتتى عتتن العمتتل فتتى الأمتتاكن التتتى ترتفتتع فيهتتا درجتتات  .أ 
  . لهاللازمة  الأولية الإسعافات عملل باردت  مكانت  إلى المصاب نقل ، و الحرارة

 ،لحمايتة العامتل داخل أماكن العمتل (مقاسة بالترمومتر المبلل الأسود)تجنب درجات الحرارة المرتفعة  .ب 
أن  للوصتول إلتى درجتة حترارة مناستبة، علتى و ضرورة تشغيل العدد الكافى من المتراوح و المكيفتات

         طبيعة العمل و مقدار الجهد المبذول فى أدائه. معبيئة العمل تتناسب درجات حرارة 

 cold :(37)البرودة  3/4

و يعرضتته لعتتدم القيتتام  العامتتلى فتتيقصتتد بهتتا الانخفتتاض فتتى درجتتات الحتترارة إلتتى الحتتد التتذى يتتؤثر 
و تظهتر أعراضتها فتى شتكل:  نهايتهتا.الوفتاة كتون تو يتعرض للمخاطر التى قتد ، بوظائفه بالشكل المطلوب

اضتطراب فتى التدورة الدمويتة ، ضارة على الأصتابع و الأطترافعصبية و عظْمية تأثيرات  ،اللون شحوب
 .و هبوط حاد فى القلب

إن ما ذكرته الدراستة عتن إجتراءات التغلتب علتى مختاطر الحترارة المرتفعتة فتى مختزن المكتبتة محتل 
بعتتاد العمتتال المرضتتى المصتتابين الدراستتة ينطبتتق تمامتتاً علتتى البتترودة فيتته. و متتن ثتَتمم توصتتى الدراستتة ب: إ

تعترض العامتل ، وعنتد تتداء الملابتس الواقيتة متن البترودةر، ابأمراض القلب عن العمل فتى الأمتاكن البتاردة
ُ  ةحترارال ةللانخفتاض فتى درجتت نقتتل و ستتتخدم معتدات الوقايتتة الشخصتية بحيتث تغطتتى كافتة أجتتزاء الجستم، ت

ستوائل دافئتة لرفتع درجتة حترارة ل إعطتاء، و وليتة لتهستعافات الأالإ عمتل ثتمإلى مكتان دافتئ منهم المصاب 
 .هجسم

  : Moistureالرطوبة  3/5

الرطوبتة  ستببت، حيتث تزيتد طرديتاً متع درجتة ضتغط و دفء الهتواء. و تشبع الهواء ببخار الماءهى 
ً : الزائدة ً  أمراضا يتادة ز، التهابتات جلديتة تنتتج عتن لتهتاب العضتلاتا آلام المفاصتل و، عصبية تنفسية وآلاما
، و الإحساس بالاختناق و تتورم البشترة. و نقصتها عتن الحتد التلازم يستبب جفافتاً شتديداً بالبشترة. كتل العرق
، كما أن بيئة المكتبتة الرطبتة تستاعد فتى نمتو الفطريتات (38)العامل  معدل أداء ىف أو نقصت  يسبب تراخت  ذلك

  و الحشرات.
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حل الدراسة و مخازنهتا متع معتدل درجتات الحترارة إن نظام التكييف المركزى المستخدم فى المكتبة م
ستتاعدا فتتى الستتيطرة علتتى معتتدل مناستتب للرطوبتتة، و بالتتتالى لتتم تحتتدث بمختتازن المكتبتتة أى متتن مختتاطر 

 الرطوبة السالفة الذكر.  

 متع % 50-40بتيندرجة الرطوبتة النستبية داختل أمتاكن العمتل  أن تتراوحو عموماً توصى الدراسة ب
 (  39). الرطوبة و الحرارة بشكل جيددرجتىّ يتحكم فى نظام تكييف  توفير

 :  Noiseالضوضاء  3/6

القتتدرة علتتى  ضتتعفو  ،العصتتبية، الشتتعور بالضتتيق، صتتعوبة التخاطتتب :تتتأثيرات ستتمعية تتتؤدى إلتتى
 التركيز.

غالباً تتستم المختازن بالهتدوء و هتذا حتال مختزن المكتبتة محتل الدراستةا لأن المستتفيدين قلتيلاً جتداً متا 
تادوها، حيث ينُقتل الكتتاب متن المختزن إلتيهم فتى قاعتة الاطتلاع بعتد طلتبهم لته، كمتا أن المختزن لتيس لته ير

نوافذ تنقل الضوضاء من خارج المبنى إلى داخله، و لا توجد به أيتة آلات أو ماكينتات تستبب الضوضتاء. و 
 يتوقف الأمر على بعض الأحاديث بين العاملين لا تصل إلى حد الإزعاج.   

    :للوقاية من مخاطر الضوضاء الإجراءات الآتية الدراسة حبمذتُ و 

ديستبل  60) فتى حالتة العمتل التذهنى ( و ديستبل 50–40بينبالمكتبة عموما  نسبة الضوضاءأن تكون  .أ 
 .  الكلاميةديسبل فى حالة الاتصالات و المحادثات  70–65فى حالة العمل المكتبى و 

كالأحاديث الجانبية بين العمال و المستفيدين و بعضتهم ) مصدرها منو السيطرة عليها منع الضوضاء  .ب 
تركيب الماكينات  و، الآلات، الطرق و مواقف السيارات و الأسواق و المناطق التجارية ... (، البعض

فتى زيادة المسافة بين العامتل و مصتدر الضوضتاء و  ،و الذبذباتعلى قواعد ماصة أو عازلة للصوت 
إذا لتتزم ، ستتماعات الأذن( ستتدادات خدام معتتدات الوقايتتة الشخصتتية للعمتتال مثتتل )استتتحالتتة حتتدوثها و 

 (40) .الحوائط العازلة للأصواتو يفُضمل بناء المكتبة و تقسيماتها باستخدام  الأمر.

لوقايتتة العتتاملين متتن إلتتى جانتتب الاحتياطتتات الستتابقة العامتتة الآتيتتة حتياطتتات لاتوصتتى الدراستتة با اكمتت
    (41) :لفيزيائيةأضرار المخاطر ا

ً لتوفير أجهزة قيتاس  .أ  و إجتراء ، لنتوع النشتاط المتزاول لمختاطر الطبيعيتة الموجتودة فتى بيئتة العمتل تبعتا
طبقتاً  تستجيلها ومقارنتهتا بصتفة دوريتة للتأكتد متن أنهتا فتى الحتدود المستموح بهتا معزمة القياسات  اللا

 .لاحتياطات السلامة

أو فتى المكتبتة و مخازنهتا بصتفة خاصتة عامتل يلتحتق بالعمتل  لإجراء الفحص الطبى الابتدائى على كت .ب 
لاكتشاف أى حالة مرضية ظاهرة أو كامنة تؤثر على العامل عند تعرضته  ايتعرض للمخاطر الطبيعية

إجتتراء ، و ، و يحتتتفظ بنتيجتتة الكشتتف الطبتى بملتتف العامتتل لمقارنتهتتا بنتتائج الفحتتوص الطبيتتة التاليتتةلهتا
 ،لعاملين المعرضين للمخاطر الطبيعيتة لاكتشتاف أى مترض مهنتى مبكتراً الفحص الطبى الدورى على ا

فتتى توعيتتة العتتاملين و اتختتاذ الوستتائل اللازمتتة ل  ،و للتأكتتد متتن استتتمرار لياقتتة العمتتال الطبيتتة للعمتتل
 .و التغلب عليها بالمخاطر الموجودة فى بيئة العمل و كيفية الوقاية منهاالمكتبات 

تتناستب متتع ، علتتى أن لعمتتال المعرضتين للمختتاطر الطبيعيتةل المناستبة يةتتوفير معتتدات الوقايتة الشخصتت .ج 
 .  العالميةطبيعة العمل الذى يقومون به و أن تكون مطابقة للمواصفات 
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 : Biological Hazards\Health/ الحيوية/ البيولوجية المخاطر الصحية -4

ميكروبتتات تفرزهتتا البيئتتة  وجتتود جتتراثيم أول: أمراض نتيجتتة العتتاملين بتتصتتيب ت المختتاطر التتتىهتتى 
ً ، المحيطتتة بهتتم ً  عتتدم تتتوافر المرافتتق الصتتحية المناستتبة كمتتا ، ة(، دورات الميتتاةخزانتتات الميتتا )مثتتل: و كيفتتا

، و ينتدرج ضتمن المختاطر (42)و المخلفات الشخصية، الروائح الكريهة Wastesالنفايات ، Dustsالأتربة 
الحشترات: كالحشترة الفضتية، النمتل  و ،الجرذان و الفئترانالحيوانتات و القتوارض كت (43)البيولوجيتة أيضتاً: 

الأبتتيض، الخنتتافس و الصراصتتير و الديتتدان بأنواعهتتا. حيتتث يستتاعد علتتى تكوينهتتا الرطوبتتة العاليتتة و تيتتار 
الهواء الضعيف، و تتسبب فى تآكل و ترقيق الورق و مواد التجليد، كما تتسبب و تنقل العديد من الأمراض 

 للعاملين.  

تبين للدراسة وجود مظاهر للمخاطر الصحية و البيولوجية فى مخزن المكتبة محل الدراسة متمثلة  4/1
 فى وجود:

الأتربة و المخلفات الشخصية: فمخزن المكتبة مثله مثل أى مكان آخر لا يخلتو تمامتامًن هتذل المتواد، و  -1
ستؤولة تنظتف هتذل المتواد ثتم لكنها غير ظاهرة و لا تسبب مشكلة لعدم تراكمها، فإن شتركة النظافتة الم

 تتخلص منها يومياً. 

النمل والحشرة الفضية نتيجة الاعتماد على التهوية الصناعية و ليس التهوية الطبيعية و تيتارات الهتواء  -2
المتدفق. كما أن بعض العاملين فى المخزن يتناولون الأطعمة و المشروبات به، رغم أن بقاياها تستاعد 

حشرات الضارة ، كما أنه لا تجُرى عمليات مكافحة لمثل هتذل الحشترات علتى فى وجود و تغذية تلك ال
 مصادر المعلومات المخزنة.   

رغتم أنهتا غيتر مرئيتة إلا أن اصتفرار و ضتعف التتورق  Microbesو الميكروبتات  Fungiالفطريتات  -3
عيتة و تيتارات يدل على وجودهما، الذى نتج أيضاً عن استخدام التهويتة الصتناعية و لتيس التهويتة الطبي

الهواء المتدفق، و أيضاً لا تجُترى عمليتات تطهيتر و مكافحتة للميكروبتات و الفطريتات الموجتودة علتى 
مصتتادر المعلومتتات المخزنتتة ، و يكُتفتَتى فقتتط بتنظيتتف و تطهيتتر أرضتتية و مكاتتتب و أرفتتف المختتزن 

 . -كما سبقت الإشارة –بصورة يومية 

المختاطر البيولوجيتة المختلفتة بمختزن المكتبتة )ستيرد ذكرهتتا أدوات و متواد مكافحتة أنتواع  عتدم تتوافر -4
عند الحديث عن طرق المكافحة بعد قليل( سيزيد من انتشارها و خطورتها، كما أن عدم تتوافر مهمتات 

تزيد من شدة هذل المخاطر، و بالتالى فترص إصتابتهم بتالأمراض بمتا يتؤثر   الوقاية الشخصية للعاملين
 على سلامتهم و صحتهم. 

 المرافق الصحية:  4/2

دَت بتالمطهرات و الصتابون و  توافرت المرافق الصحية الكافية قريبةً من موقتع مختزن المكتبتة، و زوِّّ
المناشف الورقية الكافية اللازمة لتنظيف و مسح أى نوع من أنواع المخاطر البيولوجية بسترعة إذا لامستت 

لإصتتابة بتتالأمراض و تتتؤثر علتتى ستتلامته و صتتحته جلتتد العامتتل، و للتتتخلص متتن آثارهتتا بمتتا لا تتتؤدى إلتتى ا
 المهنية. 

 و بناء على ما سبق، فإن الدراسة توصى بالآتى:    

حتتى لا ا متاكن ترستبهاأبعد الترطيب لإزالتة الأتربتة أو الشتوائب متن الكنس استخدام الكنس بالشفط أو  .أ 
، و ضتترورة س العاديتتةل إذا استتتخدمت طتترق الكتتنتتصتتاعد إلتتى الهتتواء متترة أختترى و يستنشتتقها العمتتا

الاهتمتتام بتنظيتتف ثتتم تجميتتع الأتربتتة و النفايتتات يوميتتاً فتتى أكيتتاس مغلقتتة، ثتتم تجمتتع الأكيتتاس بعيتتداً عتتن 
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المبنى تمهيداً لنقلها و إعدامها فى المكان المخصص لذلك بالمدينة بناء على تعليمات بلديتة المدينتة التتى 
 .(44)مة و الأشربة فى أماكن تواجد مصادر المعلومات تقع فيها المكتبة، و ألا يتناول العاملون الأطع

يجب على المكتبة إجراء مسح دقيق باستخدام شراك لزجة لمعرفتة أنتواع الحشترات الموجتودة بالمكتبتة  .ب 
،بروميتتد الميثيتتل، الفورمالدهايتتد،  ETOثتتم استتتخدام إحتتدى طتترق التتتخلص منهتتا مثتتل: أكستتيد الإثيلتتين

. و تتطلب معظم عمليات التبخيتر الكيميتائى أن تحُتاط المتواد المصتابة الحرارة و البرودة، و أشعة جاما
باستتتخدام غرفتتة تفريتت  هتتواء فتتى حالتتة أكستتيد الإثيلتتين و المفتتارش البلاستتتيكية أو المشتتمع فتتى حتتالات 

 أخرى. 

تتل اصتتطياد القتتوارض كتتالفئران  .ج  التتتى تستتبب هتتى و بولهتتا و فضتتلاتها أضتترارا بالغتتة بمقتنيتتات -يفُضم
دلاً عن استخدام السم الذى يسمح لها بالزحف ثم الاختباء فتى تشتققات الجتدران أو الأرفتف أو ب -المكتبة

الأماكن الضيقة ثم تموت ، فتسبب جثثها روائح و رواسب تتغذى عليها الحشرات و الديدان التى تتلتف 
 مصادر المعلومات.

ح الرطبتتتة، فتستتتبب تلتتتف الفطريتتات و العفتتتن التتتتى تنتشتتتر جراثيمهتتتا فتتتى الهتتواء و تنمتتتو علتتتى الأستتتط .د 
المقتنيات، و يؤدى استنشاقها إلى أمراض متعددة )فتلا تستنشتق جتراثيم العفتن عنتد تنظيتف الكتتب و لا 
تدخل إلى المنطقة المصتابة بتالعفن دون ارتتداء قنتاع الوجته المناستب(. و يمكتن استتخدام فرشتاة ناعمتة 

ة أو على ألياف التورق، و معالجتهتا بأشتعة لإزالة العفن برفق، مع الحذر من سحق الجراثيم داخل الماد
   (45)جاما.

و أن تكتون مطابقتة  ينفتذل العامتلتوفير معدات الوقايتة الشخصتية التتى تتناستب متع طبيعتة العمتل التذى  .ل 
 للمواصفات الفنية لذلك. 

ة و المطهترات، اللازمتالصابون و المناشف  :مثل النظافة المرافق الصحية الكافية المزودة بموادتوفير  .و 
خاطر حيويتة علق بالجسم من متلإزالة ما يالمكتبةا  ةو قبل مغادر يوم العمللعمال بعد انتهاء الاغتسال 

 .           كيميائية ضارة أو

 : Fire hazardsمخاطر الحريق  -5

 ُ عتتدم نتيجتتة  وادو تلتتف المتت هتتلاكض الحرائتتق حيتتاة العتتاملين و المستتتفيدين للخطتتر و تتتؤدى إلتتى عتترِّّ ت
و تعد الحرائق متن أكثتر المختاطر و الكتوارث انتشتاراً فتى المكتبتات  .ت السلامة الخاصة بهاتطبيق احتياطا

و مراكتتز المعلومتتاتا لأن طبيعتتة مقتنيتتات المكتبتتات مازالتتت متتن الكتتتب و التتدوريات و غيرهتتا متتن المتتواد 
 المطبوعة القابلة للاشتعال.

    :مواد مكافحة الحرائق

القابلتتتة  والمتتتادة ،الأكستتتجين، الحتتترارة ى:عوامتتتل أساستتتية، هتتت ثلاثتتتةلتتته فرت ايحتتتدث الحريتتتق إذا تتتتو
 :(46)ى ه، لكل صنف منها مادة إطفاء، . وبشكل عام تصنف الحرائق إلى ثلاثة أصناف رئيسةللاشتعال

طة ابوستت...و تطُفتَتئ حتتتراق الأخشتتاب أو التتورق أو المنستتوجات االناتجتتة عتتن  :حرائاق المااواد الصاالبة -1

طة فوستتفات ابوستت فإنهتتا  تطُفتَتئاد ثمينتتة مثتتل الصتتكوك والأوراق الرستتمية المتتاء. أمتتا إذا كانتتت المتتو
 الأمونيوم وسلفات الأمونيوم. 

البنتتزين والزيتتوت والأصتتباغ  :الناتجتتة عتتن تعتترض التتنفط ومشتتتقاته للحريتتق مثتتل :حرائااق السااوائل -2
علتتى  لا يشتتتعل ولا يستتاعد بأنتتهيتصتتف  ىأوكستتيد الكربتتون التتذ ىستتتخدام ثتتاناتخمتتد بحيتتث وغيرهتتا. 

مستحوق  ،مستحوق بيكربونتات الصتوديوم :شتعال. وقد تستخدم المساحيق لإطفاء هتذل الحرائتق مثتلالا
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بيكربونتات البوتاستتيوم، أو مستحوق فوستتفات وستلفات الأمونيتتوم، كمتا تستتتخدم الرغتوة الكيميائيتتة التتتي 
 تتكون فوق السطح لمنع تعرض المادة المحترقة للأوكسجين. 

، الإستتلين، الهيدروجين، البروبين :حتراق بعض الغازات مثلاناتجة عن ال :اءحرائق الغازات والكهرب -3

ثتتاني أوكستتيد  زغتتا: ستتتخداماهتتذل الحرائتتق ب و تخُمتتد .أو المتستتببة عتتن الحرائتتق الكهربائيتتة، الميستتان
هتذا و بيكربونات الصوديوم أو بيكربونات البوتاستيوم.  ،مسحوق فوسفات وسلفات الأمونيوم ،الكربون
 المواد الكيميائية في خواصها وتبعا لذلك تختلف الوسيلة المناسبة لإخمادها.  تختلف

مثتل طفايتات المتاء، الجهتاز المتائى بضتغط ثتانى  اليدوياةنوعان: يتوافر منها علماً بأن أجهزة الإطفاء 

 أكستتيد الكربتتون، و الأجهتتزة الرغويتتة )التتتى تشتتمل: الجهتتاز الكيمتتاوى الرغتتوى، جهتتاز رغتتوى ثتتانى أكستتيد
ة الجافتة، إضتافة الكربون المضغوط(، أجهزة أبخرة السوائل المخمدة )الهالوجينات(، جهتاز مستحوق البتودر

  (47). الأوتوماتيكيةأجهزة الإطفاء إلى  

و التتى يصتدر عنهتا  شتتعالالمتواد المخزنتة القابلتة للا لاحتواء المخازن على كميات كبيرة من و نظراً 
تشتكل خطتورة كبيترة علتى بالتتالى و ، ؤثر على عناصتر المبنتى المخزنتة فيتهعند احتراقها حرارة عالية قد ت

تتدبير الوقايتة ليجتب معرفتة مستببات الحرائتق داختل المختازن  هتذل الحالتةلتفتادى وحدات المكتبة، فإنته باقى 
 منها.

   (48)أسباب نشوب الحرائق بأماكن التخزين:  -5/1

مثتل الإضتاءة أو التدفئتة تتعترض  هااد الموجودة بالقرب منالموفإن التركيبات و التجهيزات الكهربائية:  -1
عتتادى فتى درجتتة الحترارة، كتتذلك قتد يصتتدر شترر كهربتتائى نتيجتة خلتتل فتى التركيبتتات الللارتفتاع غيتر 

يتستبب فتى حتدوث من ثمَم و  ،الكهربائية الممتدة داخل المخازن، و يتوقع اتصاله بالمواد سهلة الاشتعال
 الحرائق. 

 .لاحتراقااتصالها بالمواد سهلة بقايا السجائر نتيجة  ن كأعواد الثقاب ومواد التدخي  -2

لحريق نتيجة اتصالها بتالمواد امواقد تسخين المشروبات التى تصدر حرارة أو شرر كهربائى قد يسبب  -3
 لاحتراق.اسهلة 

ل و عتن لوجود المخازن بعيدة عن أمتاكن العمت المخلفات و المهملات بالقرب من المخازن: نظراً  حرق -4
متتواد ستتهلة الاحتتتراق بجتتوار مبتتانى التختتزين ، و وجتتود ب ألا نستتمح يجتتبلتتذلك فإنتته  ارقابتتة المشتترفين

 ً و شترر الحريتق أأن تكون نوافذ و أبواب المخازن محكمة الغلق بحيتث يصتعب نفتاذ لهتب  يراعى دائما
 .ند وقوعه خارج المبنى إلى الداخلع

تبتات بصتفة عامتة، و باستقصتاء واقتع مختزن المكتبتة تلك هى أسباب نشوب الحرائق فتى مختازن المك
محل الدراسة فإن خطر الحريتق لتم يحتدث بالمكتبتة و لا بمخزنهتا حتتى الآن و لكتن هنتاك مستببات قتد تهتدد 

 تلافى هذل الأسباب تماماً، و هى: لذا يجب  مخزن المكتبة بنشوب حريق فى المستقبلا

عملهتتم، و يلقتتون متتا يتبقتتى متتن الستتجائر المشتتتعلة و  بعتتض العتتاملين بتتالمخزن يتتدخنون الستتجائر أثنتتاء .أ 
أعتتواد الثقتتاب علتتى الأرض دون التأكتتد متتن انطفائهتتا و زوال خطرهتتا، و هتتذل التصتترفات تتتدل علتتى 
إهمالهم و استهتارهم بخطورة هتذل المتواد التتى قتد تتستبب فتى حتدوث الحريتق نتيجتة اتصتالها بتالمواد 

  القابلة للاشتعال فى المخزن. 

شترر كهربتائى قتد متاس و حترارة أو قتد ينتتج عنهتا التتى العاملون سخانات إعداد المشتروبات يستخدم  .ب 
 .يصل إلى المواد القابلة للاشتعال فى المخزن و يسبب الحريق
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تصميم المخزن فى شكل مساحة واحدة بدون فواصل أو تقسيمه إلى وحدات بداخله، مما يعنى أنته فتى  .ج 
 .  -كما سبقت الإشارة فى المخاطر الإنشائية–محتوياته  حالة نشوب حريق به فإنه سيأتى على

 منظومات الإطفاء فى مخزن المكتبة:     5/2

 منظومة الإطفاء المائى الأوتوماتيكى التى تتكون من الآتى:   أولاً 

خزانان للمياة سعة كل منهما ستون متراً مكعباً، إضافة إلى ماسورة لإمداد المنظومة بالماء من مصتدر  -1
ى يمكن توصتيلها بعربتات ميتاة الحمايتة المدنيتة فتى حالتة نفتاد الميتاة الموجتودة بختزان الميتاة. ثتم خارج

دَت مصادر المياة بطلمبتيْن عملاقتين من ماركة"جراندفوس  " لزيادة شدة ضغط )دفتع( Grandfosزُوِّّ
ا المختزن، حيتث المياة فى مواسير الإطفاء و مخارجها التى تصل إلى كل حجرات مبنى المكتبة بما فيه

بار)البتار هتو وحتدة قيتاس ضتغط الميتاة فتى المواستير( فتى الأدوار الثلاثتة  10يصل ضتغط الميتاة إلتى 
 بار فى الدورينّ العلويين.  8الأولى من مبنى المكتبة و 

فى كل طابق من طوابتق المكتبتة  -المبنى به سلُممَان -صناديق خراطيم الإطفاء الموجودة بجوار كل سلم -2
ل فيها بيانات عتن ستلامة و جاهزيتة الخمسة ، و كل صندوق مزود باستمارة متابعة شهرية دورية تسُجم

، يستتخدمه أفتراد فريتق الستلامة و صاغيرخراطيم المياة للاستتخدام المفتاجئ ،و الختراطيم لهتا مقاستان: 
ايتة المدنيتة يستخدمه أفراد شرطة الحم كبيرالأمن الصناعى بالمكتبة للسيطرة على الحريق المحدود، و 

 للسيطرة على الحريق الواسع. 

علويتتة تصتتل إلتتى كتتل أرجتتاء المكتبتتة و مخزنهتتا، تعمتتل  Sprinklerمنظومتتة رشاشتتات ميتتاة زئبقيتتة  -3
درجتتة مئويتتة لضتتمان ستترعة  55أوتوماتيكيتتاً حتتين تصتتل درجتتة الحتترارة حتتول أى رشتتاش منهتتا إلتتى 

بتالمخزن، و بتين كتل رشتاش و آختر مستافة القضاء على الحريق حال نشوبه و لو لم ينتبه له العتاملون 
 ثلاثة أمتار لضمان وصول الماء إلى كل موضع بالمخزن. 

و رغم دقة وكفاءة منظومة الإطفاء المائى الأوتوماتيكى بالمكتبتة، إلا أن الباحتث لا يفضتل استتخدامها 
و المخطوطتات و  و خاصة المتواد التتى لا يمكتن تعويضتها كتالمواد النتادرة -فى مخازن مصادر المعلومات

رنا إليها و لم يكن هنتاك وستيلة أخترى لمكافحتة الحريتق و منعته متن  -الوثائق التاريخية ...إلخ إلا إذا اضطرُِّ
الانتشار و تدمير سائر المبنىا حيث إننا سننقذ مصادر المعلومات من خطر الحريق و لكننتا ستنهلكه بخطتر 

 عد.    المياة التى قد تجعله غير صالح للاستخدام فيما ب

 ً كيلااو ماركااة لحلااوانل و  12و  6وزن  CO2منظومااة إطفاااء باسااطوانات ثااانى أكساايد الكربااون:  ثانيااا
عَت فى ممرات المكتبة و ليست داخل المخزن و حجرات مبنى المكتبة، بتين كتل استطوانة و لبافاريال  وُضِّ

لأرض لمساعدة العامتل فتى أخرى حوالى عشرة أمتار فى المتوسط، و علُِّّقَت على مسافة متر و نصف من ا
 حملها بيسر. 

مطلوب بشدة فى مكافحتة الحريتقا لأن التتأخير  الوقتو دعونا نتفق على أمرين متلازمين: أن عنصر

فى مكافحة الحريق و لو لثانية واحدة قد يزيد بل قد يفاقم حجم الكارثة و الخسائر المترتبة عليهتا )خاصتة أن 
هولة، و المخزن بدون فواصل تمنع انتقال الحريتق متن مكتان لآختر بته(،و المواد المخزنة قابلة للاشتعال بس

يقلل متن الخستائر المترتبتة عتن الحريتق. و لتحقيتق هتذين  السرعة فى التحرك و التصرف السليمأن عنصر
العنصترين يجتب علتى العامتل المتواجتد أن يبتادر بتالتحرك و التصترف لمكافحتة الحريتق بكياستة و اتتتزان و 

يهرب لينجتو بنفسته فقتط، كمتا يجتب تتوفير متواد و أدوات مكافحتة الحريتق فتى أقترب مكتان  سرعة دون أن
 لوجودل. 



 احمد جابر حامد د./  تخزين مصادر المعلومات : دراسة حالة على المكتبة المركزية الجديدة لجامعة القاهرة  السلامة و الصحة المهنية فى أعمال

 

 

 - 121  -                                                              (  2018يونيو    –ابريل    ) 2، ع 5المكتبات والمعلومات . مج المجلة الدولية لعلوم

معنتتى هتتذا أن وجتتود العامتتل و الحريتتق داختتل المختتزن و وجتتود طفايتتات الحريتتق ختتارج المختتزن هتتو 
و إجراء خطأ و فى غاية الخطورة على العامل والمواد الموجتودة فتى المختزن، و ستيزيد متن حجتم الحريتق 

من ثمَم الخسائر المترتبة عليه، و بالتالى ستتفاقم الكارثة و تتطلب مجهتوداً و متواداً و أدوات مكافحتة أكثتر و 
ً تكلفة أعلىا لأن عملية المكافحة ستستتغرق  أطتول ناتجتاً متن: الوقتت التذى يمتر بتين انتدلاع الحريتق و  وقتاا

الموقِّتف ليقترر هتل يهترب لينجتو بنفسته أم يكتافح تنبته العامتل لته، و الوقتت التذى يستتغرقه العامتل فتى تقيتيم 
الموجتودة –الحريق لإنقاذ ما يمكن إنقاذل؟، و الوقت اللازم للعامل لكى يتحترك و يصتل إلتى طفايتة الحريتق 

و كلما ابتعدت طفاية الحريق عنه كلما استغرق الوصتول إليهتا وقتتاً أطتول، و الوقتت  -أصلاً خارج المخزن
الحريتتق و تشتتغيل الطفايتتة لبتتدء عمليتتة المكافحتتة. أضتتف إلتتى ذلتتك وجتتود معوقتتات  التتلازم للعتتودة إلتتى مكتتان

، حمتل طفايتة الحريتق و التحترك -كما سبقت الإشتارة -المكافحة مثل: اتجال فتح باب المخزن للداخل لسرعة

 بها فى ظل ثقل وزنها، و سيزداد الأمر سوءاً لو أن الحريق بمؤخرة المخزن من الاتجال المعاكس. 

ً ثال و هتتى غيتتر مستتتخدمة فتتى مختتزن  لحرائااق الكهرباااء و المولاادات، FMمنظومااة إطفاااء غاااز إف إم  ثااا

 المكتبة.  

عدة أجهزة تتكامتل معتاً فتى تنبيته المتواجتدين لوجتود زودت منظومات الإطفاء الثلاثة بأجهزة الإنذار:  5/3

نه يوجد جهتاز آختر يمُكتن التنبيته الحريق، و نضمن إذا حدثت مشكلة أو عطل فى أى منها و لم يؤدِّ دورل فإ
من خلاله، بحيث لا يتبقتى أحتد متن المتواجتدين بالمكتبتة فيهتا، فيتعترض لأى شتكل متن أشتكال المختاطر. و 

 : هذل الأجهزة هى

يوجتد منهتا بتالمخزن ثمتان و خمستون  أجهزة الإنذار من الحريق )شمعة حريق و كاشف دخان(: -1

تتلَت موزعتة فتتى كافتتة أرجتتاء المختتزن بالكامت ل، بتتين كتتل منهتتا مستتافة قليلتة لا تتعتتدى ثلاثتتة أمتتتار. و قتتد وُصِّّ
أجهزة الإنذار بلوحة الإنذار من الحرائق الرئيسة الموجودة بغرفتة حتارس الأمتن النتوبتجى، و أنهتا تنُفمتذ لهتا 
ن عمليات تجريب و صيانة بصفة دورية فى بداية كل أسبوع ) مع تنبيه العاملين من خلال ستماعات الإعتلا

 بوهمية الإنذار(.

إن أجهزة الإنذار مهمة لمخازن المكتبة أيما أهميةا فهى حساسة للدخان و نار الحريق و تتنبه لته و    
لو غفل العاملون، فتكتشفه و تعلن عنه فى بداية نشوبه و حجمه محدود، و بالتالى يتحترك العتاملون بسترعة 

جهتتزة الإنتتذار باللوحتتة الرئيستتة للإنتتذار فتتى حجتترة للستتيطرة عليتته بستتهولة و دون خستتائر. ثتتم إن توصتتيل أ
تضْمَن تنبيه الحارس إلى الحريتق و مكانته فتى المكتبتة )و خاصتة فتى حالتة عتدم  Room Controlالمراقبة

وجود الموظفين، أو أن الحريق بعيد عن نظرهم(، فيتحرك بدورل لفصل التيار الكهربتى أو الاتصتال بتإدارة 
مكتبة أو لمكافحة الحريق بالوسائل المتاحة...، كما أنه متن الواجتب توصتيل أجهتزة الدفاع المدنى و بإدارة ال

إنذار الحريق باللوحة الموجودة فى إدارة الدفاع المدنى بالمدينةا لكى نضمن سترعة انتبتاههم و انتقتالهم إلتى 
، و لتقليتل الوقتت المكتبة لمكافحة الحريق قبل انتشارل داخل المبنى أو خارجه و تصبح السيطرة عليه صعبة

و تقليل الخسائر. و يؤكد الباحث على أن العمليات الدوريتة لتجريتب و  اللازم لاستدعائهم و مكافحة الحريق
صتتيانة أجهتتزة الإنتتذار هتتى ضتترورية و مستحستتنة تضتتمن ألا تلحتتق تلفيتتات أو مشتتكلات مفاجئتتة بهتتا عنتتد 

يزيد الوقت اللازم للتحرك نحتو مكافحتة الحريتق الحاجة إليها وقت حدوث الحريق فلا تؤدِّ دورها، و بالتالى 
و ينعدم عنصر السرعة، فينتشر الحريق و تتطلب عمليات المكافحة مواداً و أدوات أكثر و تزيتد الخستائر و 

   التكلفة المترتبة.

: يسُتتتخدم لإعتتلام العتاملين و الحتتارس الموجتتود فتتى حجترة المراقبتتة بوجتتود حريتتق، جهااز الكاساار -2

الآتتى –الجهاز بعد شد مقبض موجود بداخله، فيعطى إشتارة إلتى "جهتاز تنبيته المتواجتدين"  حيث يعمل هذا
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للعمل و إشارة أخرى إلى لوحة المراقبة الموجودة فى حجرة المراقبة تتضمن مكان الحريتق بالتحديتد  -ذكرل
 لتنبيه الحارس. 

" صتوتية سارينة إناذارالذى يتكون من مصتدر ضتوء قتوى متقطتع متع " جهاز تنبيه المتواجدين: -3

قوية، يهدف إلى إعلام المتواجدين و خاصة المعتوقين متنهم بوجتود حريتق فيأختدوا طتريقهم بسترعة و دون 
تدافع إلى مسالك الهروب و نقاط التجمع فى بدروم المكتبتة. و يعمتل الجهتاز فتى حتالات: شتد مقتبض جهتاز 

فتتى أرجتتاء المكتبتتة، الضتتغط علتتى التتزر  الكاستتر، تلقتتى إشتتارة متتن أجهتتزة الإنتتذار متتن الحريتتق المنتشتترة
  المخصص الموجود لتشغيل جهاز التنبيه فى غرفة المراقبة.    

و توجيه المتواجدين إلى مكان التجمع فى بدروم المكتبة و منه إلتى مختارج المكتبتة  سماعة تنبيه –4
 مراقبة. من حجرة ال بالمكتبة الصحة المهنية"السلامة و  و الشارع، يتحدث فيها "أخصائى

 
  

 صورة الكاسر صورة لأحد أجهزة الإنذار صورة جهاز تنبيه المتواجدين

  

 صندوق خراطيم مكافحة الحريق سماعة تنبيه و توجيه المتواجدين إلى مكان التجمع

فإن فرصة انتشار الحريتق عنتد ، سريعة الاشتعال بصفة عامة تحتوى على موادالمخازن  نلأ نظراً و 
   :الآتية الوقائية اتخاذ التدابيربو لهذا توصى الدراسة  اون كبيرةحدوثه تك

، على أن تظل قريبة منها و تحت نظر العتاملين، و ألا العمل الخدمة وفصل مواقع التخزين عن مواقع  -1
واقيتتات مكافحتتة ر و استتتخدام يتتتوفيسُتتمح بوجتتود أى متتن مستتببات الحرائتتق الستتابق الإشتتارة إليهتتا، متتع 

   .مخاطر الحريققى العامل من التى تالحريق 

فواصتل متن متواد مقاومتة  عن طريتق إقامتةإلى وحدات صغيرة  خازن ذات المساحات الكبيرةتقسيم الم -2
 و لا ينتشترللنيران بحيث يصعب نفاذ الحريتق منهتا، و بتذلك يمكتن حصتر الحريتق داختل حيتز محتدود 

    .لى باقى المبنىإ

، و أن تكتون متن الأنتواع رنتواع المقاومتة للنتالفواصتل متن الأالفتحات الموجتودة باأن تكون الأبواب و  -3
 (49)  .نفاذ الحريق منهاتساعد فى حتى لا  بعد فتحهاالتى تغلق تلقائياً 

عنتد إنشتاء المبنتى أجهزة و معدات و تجهيتزات الإطفتاء بكافة مكونات المكتبة المخازن و يجب تجهيز  -4
ً تتناستب  علتى أن، حالتة نشتوب الحريتقفهتى ختط التدفاع الأول فتى ، و منذ اليتوم الأول ً  كمتا متع  و كيفتا

تلقتتتائى أوتومتتتاتيكى ستتتتخدم نظتتتام إطفتتتاء و يُ  .و المستتتاحات المخصصتتتة لهتتتا المتتتواد المخزونتتتةنوعيتتتة 
و تركيتب  ،ه فتى المواقتع المناستبةنقاطت بالمخازن التى تحوى مواد ستريعة الاشتتعال، و يراعتى توزيتع

ن تكتون جميتع أجهتزة و أو  حتول المختزن. اتجوانتب الطرقت الحريق علتى خراطيمالعدد المناسب من 
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، و أن تكتون فتى أقترب مكتان ممكتن اهرة يسهل التعترف و الوصتول إليهتامعدات الإطفاء فى مواقع ظ
متن قبتل جهتة فنيتة متخصصتة لضتمان للعاملين، و إجراء عمليات صتيانة و تجريتب لهتا بصتفة دوريتة 

للحريتتق لإعتتلام أوتوماتيكيتتة(  –)يدويتتة إنذار أجهزةزن بتت. كمتتا يجتتب تجهيتتز المختتا عملهتتا عنتتد الحاجتتة
غرفة المراقبتة بالتدفاع المتدنى لضتمان إعتلام بغرفة الحارس و المتواجدين بوجود الحريق، و توصيلها 

 تتتوفير وستتيلة اتصتتال بتتإدارةمتتع ، بستترعة لإخمتتاد الحريتتق فتنتقتتللتتدفاع المتتدنى بمكتتان الحريتتق افتترق 
   .المكتبة

نقتاط الكهربتاء ذات أغطيتة و أن تكون  ،تائر مقاومة للحريق و قضبان حماية متحركة تزويد النوافذ بس -5
توصيل الأجهزة و المعدات بمجمع أرضى استتاتيكى مناستب لتفريت  أى شتحنات  ، و)واقيات المكابس(

     (50) .فور تولدهاكهربية 

       : نفسها التخزين مخاطر إجراءات -6

و استتردادها عنتد ، المتوادستلامة و تتأمين  ضتمانتهتدف إلتى عمليتة إجراءات  مجموعة :التخزين هو
أمتاكن و تحتوى  النوع و الكمية.: الحاجة إليها لأغراض الإنتاج، بالشروط و المواصفات المطلوبة من حيث

... التتى  الأجهتزة و التجهيتزاتأو  مصتادر المعلومتات :ت متنكتبتاالتخزين عادة المختزون الاستتراتيجى للم
. و ينقستتم التختتزين علتتى حستتب مكانتته إلتتى شتتكلين: تختتزين داخلتتى، و تختتزين ختتارجى ال طائلتتةتقتتدر بتتأمو
     (51))بالعراء( 

  :التخزين الداخلى أولاً 

قاعات الاطلاعا ليكون من السهل طلبها ثم نقلها إلى المستتفيد فتى من  ةً قريبمصادر المعلومات ن تخزم 
 و قد توصلت الدراسة فى هذا الخصوص إلى النتائج الآتية: أسرع وقت و أقل مجهود حال الاحتياج إليها. 

نتَتت .أ  حستتب نظتتام تصتتنيف ديتتوى  مرتبتتةال رفتتفثنُائيتتات متوازيتتة متتن الأى مصتتادر المعلومتتات فتت خُزِّّ
لا يقتل فاصتل و بتين كتل رف و الترف المتوازى لته  ،المطلتوب وعتاء ى اليسهل الوصتول إلتالعشرى ل

ر يتيست ، متن ختلالت المكافحتة للحريتق و إنقتاذ الموجتوداتعمليتا تستاعد كافية ةمسافعن متر، و هى 
 .و اختيار الموقع المناسب لمباشرة عمليات مكافحة الحريق الأفراد و معدات الإطفاء حركة

ستم ، و همتا  230و130رُصمت مصادر المعلومات المخزنة على أرفف ذات مستتويين متن الارتفتاع:  .ب 
ول، لا يستببان لته مختاطر الوقتوف علتى ستلم ليستاعدل فتى ارتفاعان مناسبان لطول العامل متوسط الطت

الوصتول للمتواد العاليتة و التذى قتتد يستقط متن فوقته فيصتتيبه الأذى، أو يتعترض لستقوط المتواد العاليتتة 
 على أىت من أعضاء جسمه. 

مَت أرفف المخزن بحيث يرتفع أدنى مستوى فيها عتن الأرضتية بمقتدار عشترين ستنتيمتر، و هتى  .ج  صُمِّّ
استتبة و كافيتتة لحمايتتتة مصتتادر المعلومتتات متتن الاتصتتتال بالرطوبتتة الصتتادرة متتن أرضتتتية مستتافة من

المخزن، أو مياة الإطفاء المتجمعة فوق أرضية المخزن، و كلاهما يصيب مصادر المعلومتات بالعديتد 
 من المخاطر التى تؤدى إلى هلاكها.    

 اتباع الآتى: و بناء على ما سبق ينبغى الاحتياط لمخاطر إجراءات التخزين ب

أن تكتتون بينهتتا  وبطريقتتة يستتهل الوصتتول إليهتتا، ترُتتتب المتتواد المخزنتتة علتتى هيئتتة رصتتات  ترتيتتب .أ 
متتن  ق و إنقتتاذ الموجتتوداتائتتلحرانصتتف متتتر لتستتهيل عمليتتات مكافحتتة عتتن  اعرضتتهلا يقتتل فواصتتل 
عمليتتات  و اختيتتار الموقتع المناستتب لمباشترة، الحركتة ، ستهولةطفتتاءمعتدات الإأفتتراد و مترور ختلال: 

   (.52)والحائط  الأخيرثلاثة أرباع المتر بين الصف  لا تقل عنترك مسافة  . كما يجبمكافحةال
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الرصتات بعلامتات واضتحة الأرفتف أو مراعاة الترتيب الجيد عند تخزين المواد و ذلك بتحديتد مواقتع  .ب 
يسهل التعترف علتى  حتى ةاخزن كل نوع مميز من المواد على حدن يُ أ ، وو  الالتزام بها بصفة دائمة

كمتتا ستتبقت –المخزونتتة المشتتعلة و التتتى تناستب نوعيتتة المتتواد بتته الوستائل المناستتبة لمكافحتتة الحريتق 
 .(53) -الإشارة

 ألا يبل  ارتفاع الرصات مستوى الأسقف بل مستوى مناسب لطول الشخص العادى. .ج 

فعهتتا عتن مستتوى الأرضتتية وضتع المتواد المخزنتة المتوقتتع تلفهتا نتيجتة تعرضتتها للميتال فتوق قتوائم تر .د 
بوصتتات أو بالمستافة التتى تضتمن عتدم اتصتتال ميتال الإطفتاء المتخلفتة علتتى  خمتسبمستافة لا تقتل عتن 

   (54) الأرضيات بالمواد المخزنة.

 :ثانياً التخزين الخارجى ) التخزين بالعراء (

امتتل التعريتته لا يستتتخدم فتتى المكتبتتات أصتتلاً حتتتى لا تتعتترض المتتواد و الأجهتتزة و التجهيتتزات لعو
 الجوية. 

 : Personal Hazardsالمخاطر الشخصية  -7

عدم الاكتراث بتطبيق إجتراءات الستلامة و ل:  صيب العاملين و المستفيدين نتيجةالأضرار التى تهى 
عيتوب الحتواس، عوامتل التعتب و الإجهتاد،  ،الصحة المهنية أو عدم الوعى بها نتيجة غياب بترامج التوعيتة

ممتا  العتاملينو العادات و الممارسات الخاطئتة متن قبتل ،  لة صحية أو نفسية سيئة للعامل العمل فى ظل حا
 تراكمتتتات تنتتتتج عنهتتتا أعتتتراض مرضتتتية فتتتى نتيجتتتةً ل االضتتترر حتتتتى و لتتتو بعتتتد حتتتين  لهتتتمقتتتد يستتتبب 
   (55)وقت لاحق. 

 -خصيةمما يمكن ملاحظته من مظاهر المخاطر الش-مظاهر المخاطر الشخصية: توصلت الدراسة  7/1
 إلى: 

تتيح طبيعة العمل فى مخزن المكتبة وقوف و مشى العامل فى فترات زمنيتة متقاربتةا حيتث إن طلبتات  .أ 
المستتفيدين لمصتادر المعلومتتات المخزنتة مستتتمرة، و بالتتالى فتإن تلبيتهتتا يجبتر العامتتل علتى التحتترك و 

 ر.  ثنى و بسط العظام و العضلات فى حركات تساعد فى تجديد نشاطها باستمرا

عدم حصول العاملين بمخزن المكتبة على دورات تدريبية فى "السلامة و مخاطر العمل فتى المكتبتات"  .ب 
سيؤدى بالضرورة إلى عدم إدراكهم لهذل المخاطر و طرق الوقايتة منهتا، بمتا يمثتل مظهتر متن مظتاهر 

  المخاطر الشخصية. 

وارث متعتتددة علتتى مصتتادر يتتدخن بعتتض العتتاملين بتتالمخزن الستتجائر، و هتتو تصتترف خطيتتر يستتبب كتت .ج 
، وأيضتتا علتتى ستتلامة و صتتحة العتتاملين المتتدخنين و غيتتر -كمتتا ستتبقت الإشتتارة-المعلومتتات المخزنتتة

، حيتتث يستتبب أمتتراض: الستترطان، Passive Smokingالمتتدخنين )فيمتتا يعُتترف بالتتتدخين الستتلبى(
كمتا فتى حالتة –كن المغلقتة الرئة، اللثة و الأسنان، القولون، قرحة المعدة...، و تزداد خطورته فى الأما

   (56). -مخزن المكتبة محل الدراسة

 يطفئ العاملون بالمخزن المصابيح قبل انصرافهم بعد انتهاء يوم العمل، ثم يغلقون أبوابه بإحكام.   .د 
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 و توصى الدراسة باحتياطات السلامة الآتية من المخاطر الشخصية: 

ً إدارتهتتبشتتكل دائتترى ثتم  ةرقبتتحريتتك الن و و ثنتى اليتتدي الوقتوف ثتتم المشتتى كتل فتتترة زمنيتتة، - و  ا يمينتتا
يساعد على ارتخاء العضلات المتوترة و يعتد بمثابتة تمرينتات  بمار ذلك من وقت لآخر اكرت، و يساراً 

  تجدد نشاط عضلات الجسم. 

تتيجتتب أن يُ  - الاستتتراحة ، علمتتاً بتتأن ى العامتتل نفستته فتتترة استتتراحة قبتتل مرحلتتة الشتتعور بالإرهتتاقعطِّ
ة أفضتل متن الطويلتة، و تحتتدد الاستتراحة القصتيرة متن قبتل العامتتل نفسته بحيتث تكتون فترتهتتا القصتير

الإرهتتاق، الإجهتتاد، آلام  :هتتذل التصتترفات أو تزُيتتل أعتتراضو تقلتتل  .متتن فتتترة العمتتل %10–5بتتين
يطلتب إجتازة متن العمتل إذا كتان يشتعر بالتعتب أو  و علتى العامتل أن. العظام و المفاصل و الأعصاب

    (57)الته الصحية أو النفسية سوف تؤثر على كفاءته و يقظته أو سلامته. كانت ح

الحرص على تطبيق معايير و إجراءات السلامة و الصحة المهنية من جانب العتاملين، و اليقظتة أثنتاء  -
 العمل.

و الإقتتلاع عتتن تلتتك العتتادة الستتيئة التتتى تصتتيب  -خاصتتة فتتى الأمتتاكن المغلقتتة–يراعتتى عتتدم التتتدخين  -
التهويتتة المناستتبة و تجديتتد  كمتتا يجتتب تتتوفير، و الكتتوارثبتتالكثير متتن الأمتتراض و متتا حولتته ستتان الإن

 عمل.  الالهواء من وقت لآخر بمكان 

فصتل التيتار الكهربتى عتن  قبل أن ينصرف العاملون من المختزن بعتد انتهتاء يتوم العمتل يجتب علتيهم: -
يةً، إغلاق مصدر الغتاز و المحتبس العمتومى أجهزة و تجهيزات المكتبة و يفُضَمل فصله عن المكتبة كل

دا، و إغلاق كل النوافذ و الأبواب.  للمياة إن وُجِّ
(58)      

يجب التنبيه فى النهاية على العلاقة التكاملية بين كافتة العناصتر و المتغيترات و الإجتراءات الستابقة    
 ً تكتتون نتيجتهتتا أمتتان و اهتمتتام  ،إذا أردنتا تكتتوين بيئتتة عمتتل صتتالحة تتماشتى متتع عتتادات عمتتل صتتالحة أيضتا

 .  عامة و مخزنها بصفة خاصةبصحة و سلامة العاملين فى المكتبات و مراكز المعلومات 

فتى المكتبتات و مراكتز  وضتع و توحيتد معتايير و تشتريعات عمتل مكتوبتة لحمايتة العتاملينكما ينبغى 
مع تطبيق تلك مل فى مثل هذل البيئة. ق التعاائو تنظيم شكل و طربهم، و إصلاح البيئة المحيطة  المعلومات
و أن يكتتون ولتتى. راكتتز المعلومتتات منتتذ اللحظتتة الأعنتتد تخطتتيط و تصتتميم و إنشتتاء المكتبتتات و م المعتتايير

فتى التشتريعات  من خلال المشتاركة فى المناداة ببيئة عمل صحية و سليمة لهيئات و الجمعيات المهنية دورٌ ل
ول لكافة المهنيين و المنتمين إليها، و فتوق كتل هتذا تهمهتا مصتلحتهم و ا لأنها فى مقدورها الوصييرو المعا

   حمايتهم من الأضرار.
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 ةــقائمة المراجع

  :  إدارة السلامة و الصحة المهنية -1
تحديتتداً و تقييمتتاً و تحلتتيلاً للمختتاطر و الكتتوارث ) الطبيعيتتة و الصتتناعية (  إدارة المكتبتتة ىهتتل تجتتر -1/1

  المتوقع حدوثها فى مخزن المكتبة ؟ 
 تبعة لحماية المكتبة و العمال عند حدوث الحادث .الم خطة الطوارئمكونات  -1/2

مَتت لتعريتف العتاملين بمختاطر المهنتة، و لتتدريبهم علتى طترق التعامتل متع  -1/3 البرامج التدريبية التتى نظُِّّ
 المخاطر و الكوارث ؟ 

 فِّرَق و لجان  التفتيش على إجراءات الصحة و السلامة المهنية بالمكتبة  :  -1/4
 اتخصصات أعضائه 
 عدد أفرادها 
 مسؤولياتهم 
 الفترات الزمنية للتفتيش 
 طرائق التفتيش 

 مدى توافر الأجهزة اللازمة لعملهم 
 تقرير التفتيش 
 أخذ عينات من المخاطر لدراسة تأثيرها الضار 
  قرارات لجنة التفتيش و مدى تنفيذها 

واقيات  -واقيات التنفس  -مرايل  –جوانتيات  -مدى توافر أدوات الوقاية من المخاطر: كمامات  -1/5
 مكافحة الحريق ...

 الخدمات الطبية للعاملين:  -1/6
 أنواع و أعداد المواد و الأدوية بخزانة الإسعافات الأولية .   -  1/6/1
 أقرب مكان للعلاج .  - 1/6/2
 المدة الزمنية للفحص الطبى الدورى للعاملين فى المكتبة .   -1/6/3

 وات و مواد التنظيف و التطهير .أنواع و أعداد: أد -1/7

 المخاطر الهندسية :      -2

 المخاطر الكهربائية : – 2/1
 تركيب الأسلاك الكهربائية فى مواسير معزولة من الداخل   التوصيلات الكهربائية:

          الأسلاك مكشوفة  
 حتى الآن  لم يحدث  يحدث أحياناً  إمكانية حدوث ماس كهربائى :   يحدث كثيراً  

 المخاطر الإنشائية :  -2/2

 مساحة مخزن المكتبة و تقسيماته )وحداته( .  -1
مَة للحرارة و النيران .  -2  تزويد فواصل وحدات المخزن بمادة مقاوِّ

 الفتحات
مادة 
 الصنع

درجة 
 الإحكام

مقاومة 
 الحرارةوالنار

الإغلاق 
 الدائم

تغُلَق 
 ً  تلقائيا

حاجزمرتفع قليلاً 
 عندها

       بوابلأا

       نوافذال

: ٭ عددها .....  ٭ مدى اتساعها ...... ٭ اتجال فتح الأبواب........ ٭ اتجاهات  المخزنمخارج  -3
 المخارج 
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 سلالم الطوارئ ) الهروب / مخارج النجاة( . -4
 تشققات الجدران و الأسقف . -5
 حدث لها هبوط    ا ميل به  بها حفر     إستواء أرضية المخزن : مستوية    - 6
 مدى إحكامها   .  -مزودة بقضبان للحماية   -النوافذ :مزودة بستائر متحركة   -7
 محطات النفايات و القمامة ( . –قرب المخزن من أماكن تخزين المواد الخطرة )محطات البنزين  -8
 قرب المخزن من محطات و محولات الضغط الكهربائى العالى . - 9

 ادات الماء و الصرف . إمد - 10

 المخاطر الفيزيائية :  -3

 مدى مناسبة التهوية )طبيعية و صناعية( بالمخزن: –3/1

             ًمناسبة تماما          متوسطة  )غير مناسبة   ) اذكر السبب....................... 
 مدى مناسبة الإضاءة )طبيعية و صناعية (: -3/2

     ً  .......................غير مناسبة   ) اذكر السبب(  متوسطة                   مناسبة تماما
 الحرارة  – 3/3
 مدى مناسبة درجة الحرارة بالمخزن :  -أ

             ًمناسبة تماما          متوسطة  )غير مناسبة   ) اذكر السبب....................... 
 لمكيفات : كفاءة تشغيل المراوح و ا -ب
              كفاءة عالية  متوسطة الكفاءة  ضعيفة 
 البرودة   3/4
 جفاف  منخفضة  متوسطة  عالية   : مستوى الرطوبة 3/5
 هدوء  منخفضة  متوسطة  عالية   : مستوى الضوضاء 3/6
 :     المخاطر الصحية -4
   مظاهر المخاطر الصحية : -4/1
 الأتربة •
 التدخين )سواء من الموظفين أو المستفيدين (•الروائح الكريهة    •ات و المخلفات الشخصية   النفاي•
 الجرائيم •الحشرات و الحيوانات الضارة  •
 الطفيليات   –الفطريات  –الفيروسات  –البكتيريا  –الميكروبات •

 توافر مرافق صحية قريبة من مكان المخزن . -4/2

 مع صابون و مناشف لتنظيف و مسح أى من المخاطر إن لامست الجلد:توافر مصدر ميال  -4/2/1
     متوافرة غير متوافرة 

 معدل تنظيف و مسح و تطهير المكان ، و المرافق الصحية .  -4/2/2
 مخاطر الحريق :  -5

 الأسباب التى قد تؤدى ) أدت ( إلى حدوث حريق بالمخزن ؟     -5/1

 و غير مغطاة بالمادة العازلة  الأسلاك الكهربائية مكشوفة أ 
             ) مواقد تسخين المشروبات ) سخانات إعداد المشروبات 
   درجة الحرارة العالية 
  تعرض المواد إلى أشعة الشمس المباشرة 
  القرب من أماكن إعدام النفايات و القمامة 
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  التدخين داخل المكتبة 
  القرب من أسلاك الضغط العالى 
  أسباب أخرى 
 منظومات الإطفاء و مكافحة الحريق فى مخزن المكتبة .  – 5/2

 أجهزة الإنذار من الحرائق: توزيعها، تجربتها و صيانتها . – 5/3

  مواد إطفاء الحريق : – 5/4

 مادة الإطفاء نوع الحريق
الكمية 
 الموجودة

مدى 
 مناسبتها

التدريب على 
 استخدامها

 حرائق المواد الصلبة

    الماء

   )للمواد الثمينة( ت الأمونيومفوسفا

   للمواد الثمينة سلفات الأمونيوم

 حرائق السوائل

    ثانى أكسيد الكربون

    مسحوق بيكربونات الصوديوم

    مسحوق بيكربونات البوتاسيوم

    مسحوق فوسفات الأمونيوم

    مسحوق سلفات الأمونيوم

    ابقة ماعدا الماءالمواد الس حرائق الغازات و الكهرباء

 مخاطر إجراءات التخزين نفسها:  -6
 طريقة ترتيب )تصنيف( المواد فى المخزن .  -أ 
 الارتفاع المسموح به للمواد المرصوصة فى المخزن . -ب
  .مقدار ارتفاع  مصادر المعلومات عن أرضية المخزن  -ج

 المخاطر الشخصية :  -7
 مظاهر المخاطر الشخصية: 7/1

 و عدم التحرك لفترات طويلة الجلوس -
 عدم الوعى بإجراءات السلامة المهنية  -
 التدخين  -

ضع علامة على الأعمال التى تنفذها قبل الانصراف  مخاطر ما بعد انصراف العاملين بالمكتبة : -7/2

  من المكتبة :
        ) إغلاق الغاز )إن وجد  إغلاق المحبس العمومى للميال 
 و الأبواب   إغلاق كل النوافذ   فصل التيار الكهربى 
  ) أعمال أخرى ) اذكرها                                                                     
 


