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 : تمويد

ثمثل  مٟحبلات المضخغلٖيات والمراٝلس النبيلة، 

نلللوب والَلللامل   فللل  أهميللة بالْلللة ل مبلللا  وال

مجا٢ الصحة، لما لها من دور مهم ف  ثٚلدمم 

املة  ية للإصهام فل  رٍ المَلومات والٚيم المَرٕ

المرضللللللللللأم وجهللللللللللخيؿ أمرافللللللللللهم، وث ضلللللللللل   

املللللللة الصلللللللحية لهلللللللم، مقلللللللأ   للللللل   لللللللل١  الرٍ

أهميللللة هللللات المٟحبللللات للمرضللللأم أنٖضللللهم لمللللا 

ثٚدمللللللللللللر لهللللللللللللم  للللللللللللو٢ ٕ لللللللللللل ات  ٙللللللللللللام  م فلللللللللللل  

 المرفيةحال  م المضخغٖى من مَلومات ٍن 

 

 

 

 

 

الات هلات  ويقأ      ل١ ثنوٌ م حويلات وٕ

المٟحبللات ال للم ثمللدم مجللامت مبيللة ممحلٖلللة 

وهللللللل  النلللللللط، والحملللللللريك، وملللللللط  صلللللللنا ، 

والؾلللللللللليدلة، والنللللللللللط البينللللللللللر ، والصللللللللللحة 

الَامللللللللللللة، وعنخغللللللللللللار الواصللللللللللللُ للمَلومللللللللللللات 

النبيللة ٍ لل  عللبٟة  ن  نللد وثلللر    للل١ ٍ لل  

لمللريك ال للم أدت   للل  الَوٙللة بلل   النباللط وا

امة الصحية.   ثنوير مجا٢ الرٍ

للللد اهحمللللد منيمللللة الصللللحة الَالميللللة منللللا   وٙ

  :مضحملؿ

حٟبات  اَمل   ف  مجا٢ الصحة، ثمث  م ة ل مبا  والنوب وال س النبية، أهمية بالْ يٖات والمراٝ المضخغ

اٍمة المرضأم وجهخيؿ أمرافهم، وث ض    يٕة للإصهام ف  ر ر يٚم الَم لَومات وال دمم الم لما لها من دور مهم ف  ثٚ

اٍمة الصحية لهم، ٍ   ثرحُ أهمية الدراصة     أهمية هات المؤصضات النبية لما و  الر دمر من  دمات لاط  ثٚ

حٟبات ا ه  المؾدر الا   و  م اَ، ولٟ يَد حمي يات الؾ ٍ   مضحوى م إ ية صوهاجٕ  ضط، ب   مضحوى م إ

ة،  لَومات الممحلٖ س النبية  وؽٗ وث لي  بااةوجضع  الدراصة     مسود أمبائ ا وموب ا ومرفاها بمؾادر الم المراٝ

ية صوهاج رـ بم إ رٔ بْ وام  ٍ   الحَ يٟيٗ في المؤررة الَ ٍ   الح درات ا  حٟبات ا وٙ هَا أدا  م      لحوؽ ل، م

ٚ  حات ال ي لَوماثية وثنوير ثنمية في جضهم أ  ممٟن الم  .ف  هات المؤصضات  دا  والخدمات الم

يٖا :المٖحاحية ال٠لمات  حٟبات المضخغ س النبية،تم حٟبات المراٝ مليات بنا   ، م حٚنيات وثنمي  ا، الَ الم
لَوماثية نٖية، الخدمات الم  .ال

الحوصبة السحابية، مغاٞ  الحوصبة السحابية، الحمسين الآمن : ةٖحاحيالم٠لمات ال

 للبيانات، حمامة البيانات، ٙوان   حمامة البيانات ٍ   الحوصبة السحابية
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م اهحمامللللللللللللا مباعلللللللللللرا بموفللللللللللللوٌ 9985ٍلللللللللللام 

المَلوماثيلللللللة الصلللللللحية، ٍلللللللن مريلللللللٛ ال جنلللللللة 

عصخغلللللارية حلللللو٢ اصلللللحمدامات المَلوماثيلللللة 

فلللل  مجلللللامت الصلللللحة، نخيجللللة للللللال١ اهحملللللد 

  اللللللللدو٢ بمجلللللللا٢ المَلوماثيلللللللة النبيلللللللة، اللللللللا

أؽلللللبا مللللللن المجللللللامت الحيويلللللة للَللللللامل   فلللللل  

املللللة الصلللللحية، ح لللللم بللللللٓ  مجللللا٢ النلللللط والرٍ

عهحمللللام  روثللللر حلللل   ثٚللللدمد بَللللك ٞليللللات 

النلللللللللللللللط فللللللللللللللل  أوربلللللللللللللللا، والومملللللللللللللللات المح لللللللللللللللدة 

 . (9) مريٟية

وجَلللللد  لللللدمات المَلوملللللات الَؾلللللط اللللللر اط 

والهللدٔ الا للالمي المللراد ث ٚيٚللر فلل  مؤصضللات 

جهللللود الراميللللة المَلومللللات، وهلللل  جَلللللم ثللللل١ ال

لللللة، وت يالللللة صلللللب     للللل  الحَريلللللٗ بضلللللب  المَرٕ

 ٕللادة ما للا ومضللاٍدة البللاحث   وّ لل هم مللن 

المضللللحٖيدمن، ل٠للللي بضلللللٟوا صللللبلهم بلمللللا  فلللل  

 قللم هللاا الرؽلليد الطللخم مللن المَلومللات، 

وملللن علللاض ا أمقلللا   ا ملللا ت يللللت لهلللا  وفلللاٌ 

المناصللللبة أ  ثللللنيم ثللللدٕٛ المَلومللللات بغلللل٠  

ة المَلومللللللللللات لؾللللللللللال  مٟٖللللللللل  اصللللللللللخثمار رلللللللللرو 

 . (2)المجحمُ وث ٚيٛ أهدإر الحنموية 

وجَلللد المٟحبلللات النبيلللة فللل  م إيلللة صلللوهاج 

مللن أهللم أنلللواٌ المٟحبللات وأٝت هلللا، لمللا جغلللملر 

مللللن ثمؾؾللللات مبيللللة ممحلٖللللة، ولٟللللن هللللات 

المٟحبلللات م جضلللحنيُ أ  ثٚلللوم بلللدورها اللللا  

أنغلل د مللن أحلللر، نيللرا لوحللود ٕجللوة ٝب لل ة 

ضلللات وبللل   المٟحبلللات الحابَلللة بللل    دارة المؤص

لهللللللا، واهحمللللللام المؤصضللللللات النبيللللللة بلللللل دارات 

أ رى أٝث  من اهحمامهلا بالمٟحبلات، مملا دٕلُ 

الباحث بالٚيام ب ات الدراصة لإلٚا  القلو  

ٍ للللللللللل  هلللللللللللات المٟحبلللللللللللات، و لللللللللللدمات ا، وملللللللللللر٘ 

 ثنويرها.

 مشكلة الدراسة       

للم   الخللدمات بٚنللاٌ الم زامللد عهحمللام رّ

ال٠ليلللللات حنلللللور اللللللا  علللللهدثر الصلللللحية، وال

المضخغٖيات في حجمهلا و م٠انيات لا النبية، و 

مازالللد  مٟحبات لا أ   م وأنواٍهلا وثنييمهلا،

ال لي  والمَوٙلات المغلاٞ  ملن الَدملد ثواحلر

مضلحوى  ٍلن المضلحٖيدمن رفلا ٍلدم   ل  ثلؤد 

م  م ؾلللو   ال للي الخللدمات ٍلي للا، ٍ لل  الللرّ

 ملللللن أ  هلللللات المٟحبلللللات ثلَلللللط دورا مهملللللا فلللللي

دٍلم ملن ا الحمؾؾلات النبيلة، مقلأ   لل  

 لللللللل١ ثنلللللللوٌ مٟحبلللللللات المضخغلللللللٖيات والمراٝلللللللس 

النبيلللللللللللة فللللللللللل  صلللللللللللوهاج، وثنلللللللللللوٌ اححياحلللللللللللات 

ؾلللور بَلللك الخللللدمات  المضلللحٖيدمن ما لللا، وٙ

لللة المللوارد الممؾؾللة لهللات المٟحبللات  ٕي للا، وٙ

 من م زانية المؤصضات الحابَة لها.

 :أهنية الدراسة وأهدافوا     

 الَلميلة الناحيلة ملن دراصلةال أهميلة ثنبلُ 

 فللي الٖجللوة الحاليللة ملل   باٍحبارهللا ث للاو٢ 

  ملار   ل  الحوؽل   لو٢ ملن الَربية  دبيات
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الخلدمات المَلوماثيلة  لحٚلويم مح٠امل  ٕٟلر  

 الا  بالغ٠  والمراٝس النبية المضخغٖيات في

هللات  فللي ٕاٍليحللر و  دا  ٖٝللا ة مللن مسيللد

٘  المؤصضات،  ال لي المغلاٞ  ٍ ل  الحْللط وملر

 . دا  َٕالية من ث د

وثرحللللللللُ أهميللللللللة الدراصللللللللة   لللللللل  أهميللللللللة هللللللللات 

المؤصضللللات النبيللللة لمللللا ثٚدمللللر مللللن  للللدمات 

لللللللللللللاط ٍ لللللللللللل  مضللللللللللللحوى م إيللللللللللللة صللللللللللللوهاج 

ٕ ضلللللللللللط، بللللللللللل  ٍ لللللللللللل  مضلللللللللللحوى م إيللللللللللللات 

الؾَيد حميَا، ولٟو  مٟحبات ا هل  المؾلدر 

اللللللللللللا  ملللللللللللسود أمبائ لللللللللللا وموب لللللللللللا ومرفلللللللللللاها 

و٢ بمؾللللللادر المَلومللللللات الممحلٖللللللة، ومللللللن  لللللل

 للل١ ثٚلللدم الدراصلللة جهخيؾلللا دٙيٚلللا لواٙلللُ 

 لللللو٢  را   هلللللات المٟحبلللللات والوٙلللللؤ ٍلي لللللا، 

ات.  المضحٖيدمن والحَرٔ ٍ   المَوٙ

 مجموٍلة فلي الدراصلة هلات أهلدأ ثحمثل  و

 الن و ٍ   ممٟن بلورت ا الر اضة النٚال من

 الحا ي:

والمراٝلللس  المضخغلللٖيات وؽللٗ وث ليللل  باالللة

 الحَللرٔ رـبْلل النبيللة بم إيللة صللوهاج

درات ا  في الَوام  المؤررة ٍ   أدا  مٟحبات ا وٙ

 مَها. ٍ   الحٟييٗ

ٍ لللل  واٙللللُ مٟحبللللات المضخغللللٖيات  الحَللللرٔ

 والمراٝس النبية بم إية صوهاج

الحَللللللللرٔ ٍ لللللللل  الخللللللللدمات المَلوماثيللللللللة ال للللللللم 

ثٚلللللللللللللدمها مٟحبلللللللللللللات المضخغلللللللللللللٖيات والمراٝلللللللللللللس 

 النبية بم إية صوهاج

 ثلؤد  أ  نممٟل ال لي الحَلرٔ ٍ ل  الَوامل 

هلات  أدا  لٟٖلا ة والحنلوير المضلحمر للح ض  

 المٟحبات

 جضلهم أ  ممٟلن   ل  المٚ  حلات ال لي الحوؽل  

 دا  والخللللللدمات  وثنللللللوير ثنميللللللة فلللللي

  لدمات ٙدرات ا لحٚدمم وثدٍيم المَلوماثية،

اليلة مَلوماثيلة  ملُ ثحٖلٛ الجلودة محم لزة وٍ

المضلللللللحٖيدمن ما لللللللا  وثوَٙلللللللات أهلللللللدأ

 واححياحات م.

 :تشاؤلات الدراسة      

جضللللللللللع  هللللللللللات الدراصللللللللللة   لللللللللل   حابللللللللللة ٍ لللللللللل  

 الخضاؤمت الآثية:

مللللللللللللا ٙيمللللللللللللة اصللللللللللللحمدام المٟحبللللللللللللة و للللللللللللدمات 

 المَلومات ف  المٟحبات النبية؟ 

ما أنواٌ المَلوملات ال لي مجحاحهلا مضلحٖيدى 

 المٟحبات النبية؟

مللللللللللا واٙللللللللللُ مٟحبللللللللللات المضخغللللللللللٖيات والمراٝللللللللللس 

 النبية بم إية صوهاج؟

الخلللدمات المَلوماثيلللة ال لللم ثٚلللدمها  ملللا واٙلللُ

 مٟحبات المراٝس النبية بم إية صوهاج؟

المضللللحٖيدمن مللللن ثواحللللد  وعللللي مللللدى مللللا

 الخدمات المَلوماثية ف  ثل١ المٟحبات؟
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المضللللحٖيدمن مللللن ثواحللللد  رفللللا مللللدى مللللا

 الخدمات المَلوماثية من ثل١ المٟحبات؟

المٚدملة  الَٖليلة الخلدمات حلودة مضلحوى  ملا

 ن هات المٟحبات؟للمضحٖيدمن م

  الدراسة ولدال حدود

 ه : واضحة ب دود ثل زم الدراصة

 :الموضوعية الحدود 

ثل للللزم الدراصللللة الحاليللللة بموفللللوٌ الخللللدمات 

المَلوماثيللللللة فلللللل  مٟحبللللللات المراٝللللللس النبيللللللة فلللللل  

جغلللللم  الدراصلللللة نغللللللة و م إيلللللة صلللللوهاج، 

هللات المٟحبلللات والموٙللُ والمٚحنيلللات والَلللامل   

رة فلللللللللللل   هللللللللللللات المٟحبللللللللللللات والخللللللللللللدمات المحللللللللللللوٕ

اٞملللللللللللة لهللللللللللات  للوؽللللللللللو٢   لللللللللل  رصللللللللللم ؽللللللللللورة 

 الخدمات لح ضا ا ف  المضحٚب .

 :الحدود الزمنية

ثناولللللد الدراصللللة المٟحبللللات موفللللُ الدراصللللة 

 م.2192/2193ف  الَام الجامعي  

 :الحدود المكانية

ثلللم ثنبيلللٛ الدراصلللة ٍ للل  المٟحبلللات الموحلللودة 

 ف  مدمنة صوهاج.

 :منوج الدراسة وأدواتوا   

حملللاد  ثٚحضلللأم مبيَلللة الدراصلللة وأهلللدإها عٍ

ٍ للل  الملللن ا الميلللداني، لرؽلللد وث ليللل  الواٙلللُ 

الَٖ للللللي لمٟحبللللللات المراٝللللللس النبيللللللة بم إيللللللة 

صوهاج، وحمُ البيانات الوزملة للٚيلام ب لات 

الدراصلللة للوؽلللو٢ للنحلللا ج والحوؽللليات ال لللم 

من عاض ا أ  جضاٍد ف  ثنوير هلات المٟحبلات 

دراصللللة ٍللللددا مللللن و للللدمات ا، واصللللحمدمد ال

 دوات ال لم صلاٍدت ٍ لل  ث ٚيلٛ  لل١ وهلل  

ٙا ملللللة المراحَلللللة ال لللللم ثلللللم  ٍلللللدادها لحجميلللللُ 

البيانلللات ٍللللن نغلللللة هللللات المٟحبللللات وموَٙهللللا 

والحنيللليم عدارى لهلللا وثبَي  لللا، ومجموٍات لللا 

لللد اٍحملللد الباحلللث  والَمليلللات الٖنيلللة ب لللا، وٙ

ٍ للل  المٚلللابوت الهخؾلللية ملللُ الٚلللا م   ٍ للل  

اٞنلد فل  اّلا لا هات المضخغ ٖيات والمٟحبات و

ثحم بغ٠  رصمي من  لو٢  نابلات موحهلة 

ملللللن ٞليلللللة الآداب حامَلللللة صلللللوهاج، واٍحمللللللد 

اٞمل  ٍ ل  عصلح يا  للحَلرٔ  الباحث بغل٠  

ٍ لللللللل   را  المضللللللللحٖيدمن مللللللللن هللللللللات المٟحبللللللللات 

وملللللللدى رفللللللللائ م والحَللللللللرٔ ٍ لللللللل  مٚ  حللللللللات م 

 لحنوير هات المٟحبات. 

للد مللرت هللات الدراصللة بلللر ُ مراحلل  ممٟللن  وٙ

 ث خيؾها ف  الآجى:

المرحلة  و  : مراحَلة  دبيلات ال لم ثناوللد 

المٟحبللللللات النبيللللللة، ومٟحبللللللات المضخغللللللٖيات، 

ونغللللللللللت ا وثنورهلللللللللا، والخلللللللللدمات الصلللللللللحية، 

اٞ  الهلدٔ ما لا ثٟلوين  لٖيلة ثاريميلة ٍلن  و

.  الموفوٌ
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المرحللللللة الثانيلللللة: ٙلللللام الباحلللللث ٕي لللللا ب ؾلللللر  

صلللللللللللللوهاج، للمٟحبلللللللللللللات النبيلللللللللللللة بم إيلللللللللللللة 

ؤ ٍلي ا والبد  ف  الدراصة.  للوٙ

المرحللللللللللللة الثالثلللللللللللة: ثملللللللللللحؿ هلللللللللللات المرحللللللللللللة  

بمٚابللللللة ملللللدمر  هلللللات المٟحبلللللات للحلٝلللللد ملللللن 

ث ٚيلللللٛ أهللللللدأ الدراصللللللة، وحمللللللُ البيانللللللات 

ٍللللن نغلللللة هللللات المٟحبللللات، مللللن  للللو٢ ٙا مللللة 

  البيانات.مراحَة ثمحؿ بجمُ 

المرحللللللة الرابَلللللة عصلللللح يانات، وهللللل  المرحللللللة 

 ية من الدراصة وثمحؿ بجمُ البيانات الا ا

ٍللللن الخللللدمات ال للللم ثٚللللدمها هللللات المٟحبللللات، 

و لللللل١ ٍلللللن مريلللللٛ عصلللللح يانات ال لللللي مبٚهلللللا 

الباحث ٍ   أٍقا  هيالة الحلدر ط و مبلا  

( 325والنللوب، وحؾلل  الباحللث ٍ لل  ٍللدد )

ثللللللللللللم ثللللللللللللوز َهم،  611اصللللللللللللخبانة مللللللللللللن أؽلللللللللللل  

 للحوؽ      نحا ج هات الدراصة.

 :ت الشابقةالدراسا      

بمراحَللللة  نحللللاج الٖٟللللر  المحَلللللٛ بمللللدمات 

المَلوملللللات فللللل  المٟحبلللللات بلنواٍهلللللا الممحلٖلللللة، 

ومر٘ ثٚييمها، ثم الحوؽ      ٍدد ٝب   من 

الدراصلللللللللللللات ال لللللللللللللم اهحملللللللللللللد بحٚيللللللللللللليم هلللللللللللللات 

الخللللللللدمات،  م أ  مَيللللللللم هللللللللات الدراصلللللللللات 

ثجاهلللللللللللللد دراصللللللللللللة مٟحبللللللللللللات المضخغللللللللللللٖيات 

دراصلللة ٍلللن والمٟحبلللات النبيلللة، وللللم ثٚلللم أملللة 

الخلللللللللللللللللللللدمات المَلوماثيلللللللللللللللللللللة فللللللللللللللللللللل  مٟحبلللللللللللللللللللللات 

المضخغللللللٖيات والمراٝللللللس النبيللللللة فلللللل  م إيللللللة 

صلللوهاج، ولٟلللن هنلللاٜ ٍلللددا ملللن الدراصلللات 

 المثيلة من أهمها:

 :أولًا الدراسات العربية

واٙللُ ( 3)الَبللودى  النبللي ثناولللد دراصللة ٍبللد

 للللللللللللدمات مٟحبللللللللللللات المضخغللللللللللللٖيات الَامللللللللللللة 

للللللللة  حللللللللرا ا ت والخاؽللللللللة،  فللللللللإة   لللللللل  مَرٕ

الٖنيلللة ال لللم ثٚلللوم ب لللا هلللات المٟحبلللات فللل  بنلللا  

مليللللات الٖهرصللللة والحؾلللللنيٗ،  مجموٍ  للللا وٍ

حمللاد ٍ لل  المللن ا المضلل ي الميللداني فلل   وثللم عٍ

اٞ  من أهم نحا جها: فَٗ  هات الدراصة، و

ؾلور   م٠انلات وفلَٗ  حلرا ات الٖنيلة وٙ

فللل   لللدمات هلللات المٟحبلللات، مقلللأ   للل   لللل١ 

 للللل  مو لللللم لحٚلللللدمم    م٠لللللا  هلللللات المٟحبلللللات ّ

للللللللا  مللللللللن أهللللللللم ثوؽلللللللليات هللللللللات   للللللللدمات ا، وٞ

الدراصللللللة: فللللللرورة عهحمللللللام ب للللللات المٟحبللللللات 

وزيللللللللادة الممؾؾللللللللات المادمللللللللة لهللللللللا، وثٚللللللللدمم 

 الخدمات للمرضأم أصوة بالأمبا .

اصلللللللللحمدام  (4)ثناوللللللللللد دراصلللللللللة هنلللللللللد لبلللللللللا   

أ ؾللالمي الَلللوج النبيعللي مؾلللادر المَلوملللات 

لللال١ ملللدى ثلللوإر المحمؾؾلللة فلللي المجلللا٢ ، وٝ

هللات المؾللادر فلل  مضخغللٖى الٚللوات المضلل حة 

هلللللللات الٖالللللللة،  بالريلللللللاـ، لحلبيلللللللة اححياحلللللللات

اٞ  من أهم نحا جها ٙلة الدراصات الَربيلة  و

د حٚٚد الدوريات أٍ    ب اا الحمؾؿ، وٙ

http://www.kfnl.org.sa/Ar/mediacenter/EMagazine/DocLib/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%20%D8%B9%D8%B4%D8%B1%202/8.pdf
http://www.kfnl.org.sa/Ar/mediacenter/EMagazine/DocLib/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%20%D8%B9%D8%B4%D8%B1%202/8.pdf
http://www.kfnl.org.sa/Ar/mediacenter/EMagazine/DocLib/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%20%D8%B9%D8%B4%D8%B1%202/8.pdf
http://www.kfnl.org.sa/Ar/mediacenter/EMagazine/DocLib/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%20%D8%B9%D8%B4%D8%B1%202/8.pdf
http://www.kfnl.org.sa/Ar/mediacenter/EMagazine/DocLib/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3%20%D8%B9%D8%B4%D8%B1%202/8.pdf
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لللللا  ملللللن أهلللللم ثوؽللللليات ا  نضلللللبة اصلللللحمدام، وٞ

مواؽللللللللللللللللللللة الدراصللللللللللللللللللللات المحَلٚلللللللللللللللللللة ببللللللللللللللللللللا ي 

الحمؾؾلللللللللات النبيلللللللللة، وزيلللللللللادة  م٠انيلللللللللات 

المادمة وال غرية المحمؾؾة لهلات المٟحبلات، 

ليللللللللللللللة الخاؽللللللللللللللة وعصللللللللللللللحَانة بالمَللللللللللللللام   الدو 

 بالمٟحبات النبية. 

ونى      الحَرٔ  (5)هدٕد دراصة م مد مرّ

ٍ للللللللل  الخلللللللللدمات علٟ  ونيلللللللللة ال لللللللللي ثوٕرهلللللللللا 

المٟحبللات النبيللة فللي المضخغللٖيات الحٟوميللة 

بمدمنللللللللة حللللللللدة ب للللللللدٔ الحَللللللللرٔ ٍ لللللللل  أنللللللللواٌ 

 لللللللللدمات المَلوملللللللللات علٟ  ونيلللللللللة فلللللللللي أر لللللللللُ 

مٟحبللللللللات مبيللللللللة والوفللللللللُ الللللللللراهن لحٚنيللللللللات 

ت ومؾللللللادر المَلومللللللات علٟ  ونيللللللة المَلومللللللا

رة فللللللللي مٟحبللللللللات الدراصللللللللة، وثوؽلللللللللد  المحللللللللوٕ

الدراصللللللللللللة   لللللللللللل  ثللللللللللللوإر مؾللللللللللللادر المَلومللللللللللللات 

واٍللد البيانللات الببليوحرإيللة  علٟ  ونيللة وٙ

لا  ملن أهلم  ف  المٟحبات موفوٌ الدراصلة، وٞ

ثوؽللللللللللللللليات ا زيلللللللللللللللادة  م٠انيلللللللللللللللات والم زانيلللللللللللللللة، 

وعهحمللللللللللام ب نغللللللللللا  مواٙللللللللللُ ٍ لللللللللل   ن  نللللللللللد 

لمٟحبلات، والحَلاو  والغللراٝة بل   المٟحبللات ل

 النبية.

 الحَلرٔ   ل  (6)دراصلة ض للة الضلليمى هلدٕد 

 المٟحبللات فللي المَلومللات  للدمات واٙلُ ٍ ل 

 ثلل١ حلودة وثٚلويم الريلاـ، النبيلة بمدمنلة

 والحٚؾل   الٚلوة ملوامن لح دملد الخلدمات 

 لحنو للُ المٚ  حللات والخللروج بللبَك ٕي للا،

  ليلة ووفلُ الدراصلة فلي المضلحمدم المٚيلاش

اٞ  من أهم نحا جها: ٍدم  ثنبيٛ لحنبيٚر، و

 حلللودة بٚيللاش  اؽللة مَياريللة مٚللاماط

  نلله وحللود ٍللدم ىهللر ٝمللا الخللدمات،

 حلودة مٚلاماط لحنبيلٛ واضلحة أو مرصلومة

لا   م ل  المٟحبلات فلي الخلدمات الدراصلة، وٞ

 الجهلللات بللل   مللن أهللم ثوؽلليات ا: الحَللاو  

 مَلام   ٍللن الب لث فلي المحمؾؾللة المهنيلة

 ال لم ممٟللن الخلدمات حلودة لٚيلاش أ لرى 

 الَربية، وفُ المٟحبات في وثنبيٚها ثنو َها

يلللاش الغللاملة الجلللودة مٖهللوم  حللودة وٙ

 فلللمن للمضلللحٖيدمن المٚدملللة الخلللدمات

 المٟحبلللات أٙضلللام فلللي الخنللله الدراصلللية

 .الجامَات في المَلومات

مٟحبلللللات  (7)ثنلللللاو٢ ب لللللث هغلللللام البْلللللدادى  

ٝللللللللللس النبيللللللللللة الجامَيللللللللللة المضخغللللللللللٖيات والمرا

بجامَلللللللللللللة المنؾلللللللللللللورة ودورهلللللللللللللا فلللللللللللللي  دملللللللللللللة 

المجحملللللللللللُ، مللللللللللللن  للللللللللللو٢ الحَريللللللللللللٗ بلهميللللللللللللة 

المَلومات بالنضبة للمرضأم و ثاح  ا لهم من 

 للو٢ مٟحبللات المضخغللٖيات، والوٙللؤ ٍ لل  

مبيَلللللللللة الخلللللللللدمات ال لللللللللي ثٚلللللللللدمها مٟحبلللللللللات 

المضخغلللللللللٖيات للمرضلللللللللأم ملللللللللُ دراصلللللللللة حاللللللللللة 

مٟحبلللللللللللات مضخغلللللللللللٖيات حامَلللللللللللة المنؾلللللللللللورة 

المراٝلللللللس النبيلللللللة المحمؾؾلللللللة الحابَلللللللة لهلللللللا، و 

وأوؽللللد الدراصللللة بقللللرورة عهحمللللام ب نغللللا  

المٟحبللات فللي المضخغللٖيات و اؽللة الجامَيللة 
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ما للللللللللا، وثنللللللللللوير  للللللللللدمات ا لحؾلللللللللل  للمرضللللللللللأم 

لللٛ المَلللام   الؾلللادرة ٍلللن عث لللاد  وأصلللرهم وٕ

 الدو ي للمٟحبات والمَلومات.

المراٝللللللللللس  (8)ثناوللللللللللد دراصلللللللللة أحملللللللللد الملللللللللسين  

المحمؾؾلللة بجامَلللة المنؾلللورة، ملللن  النبيلللة

حيللللللللللللث نغلللللللللللللت ا، ومبللللللللللللاني هللللللللللللات المٟحبللللللللللللات، 

والحنيللللللللللليم  دار  لهلللللللللللات المٟحبلللللللللللات، وبنلللللللللللا  

وثنميللللللة المجموٍللللللات ٕي للللللا، والخللللللدمات ال للللللم 

لللدم مٚ للل ا فللل  حيا لللا للح لللو٢   للل   ثٚلللدمها، وٙ

اٞ  من أهلم نحا جهلا نٚلؿ  مي، و الغ٠  الرٙ

فلللللللل   م٠انيللللللللات المادمللللللللة وال غللللللللرية فلللللللل  هللللللللات 

دم وحود الم ات وٍ ٟحبات، ونٚؿ ف  المجموٍ

أ  علللللللل٠  مللللللللن أعلللللللل٠ا٢ الحبللللللللاد٢ بلللللللل   هللللللللات 

المٟحبلللللللللات، وأوؽلللللللللد بسيلللللللللادة مضلللللللللاحة هلللللللللات 

المٟحبللللللللات، وثمؾلللللللليؿ حللللللللس  مللللللللن  مللللللللرادات 

 المضخغٖيات للإنٖا٘ ٍ   المٟحبات. 

    م اوللة  (9)هدٕد دراصة منؾور صَيد  

الحَلللللللللرٔ ٍ للللللللل  واٙلللللللللُ  لللللللللدمات المرضلللللللللأم فلللللللللي 

يللللللللللات ؽللللللللللَيد مٟحبللللللللللات مضخغللللللللللٖيات م إ

مؾلللللللر وم اولللللللللة مَالجللللللللة مللللللللا مواحههللللللللا مللللللللن 

لللللد ثٟلللللو  مجلللللا٢ الدراصلللللة ملللللن  ؽلللللَوبات، وٙ

صلللللبُ و مضلللللو  مٟحبللللللة مضخغلللللٖى فلللللي جضللللللُ 

م إيلللللات بالإفلللللإة لمدمنلللللة  ٙؾلللللر، ٝمللللللا 

مبٚلللد الدراصلللة ٍ للل  ٍينلللة ٙوامهلللا رورما لللة 

 فلللللي المضخغلللللٖيات ال لللللي ب لللللا مٟحبلللللات، 
ا
مريقلللللا

للللللللد  لؾللللللللد الدراصللللللللة   لللللللل  نخيجللللللللة ٍامللللللللة  وٙ

أ  هناٜ ٙؾلورا علدمدا فلي  لدمات  مٖادها

المرضلللللأم مللللللن مٟحبلللللات المضخغللللللٖيات، و للللللل١ 

إٞللللة مٚومللللات هللللات الخللللدمات مللللن  لقللللَٗ 

ملللللوارد مادملللللة و غلللللرية وماليلللللة بالإفلللللإة   للللل  

فلللللَٗ مجموٍات لللللا، وأدى هلللللات   للللل  فلللللَٗ 

اثجللللللللللات المرضللللللللللأم ثجلللللللللللات مٟحبللللللللللة المضخغلللللللللللٖى 

إٞلللة  والٚلللرا ة، للللال١ مجلللط  ٍلللادة النيلللر فلللي 

ٟح يلللللة للمرضلللللأم دا للللل  مٚوملللللات الخدملللللة الم

 المضخغٖيات المؾرية.

 :الدراسات الأجنبيةثانيا: 

اهحمللللللللد الَدملللللللللد ملللللللللن الدراصلللللللللات  حن يلللللللللة 

بموفوٌ المٟحبات النبيلة باٍحبارهلا نوٍلا  ا 

مبيَلللة  اؽلللة حلللدمرة بامهحملللام، وملللن أهلللم 

 الدراصات ال م ثناولد هاا الموفوٌ ما م ي:

 Eunice Ngcobo (91)ثناوللللللللللد دراصلللللللللة  

النبيلة فلي حنلوب إٔريٚيلا، ٝوصليلة  المٟحبات

مللللن وصللللا   الللللحَلم فلللل  المجللللا٢ النبللللي، وحلللل  

للللد ثللللم ثنبيللللٛ الدراصللللة ٍ لللل    8المغلللٟوت، وٙ

مٟحبللللات مبيللللة، مللللن  للللو٢ ثنبيللللٛ اصللللح يا  

غلللللٖد  ٍ للللل  الَلللللامل   فللللل  هلللللات المٟحبلللللات، وٝ

نحا ج الدراصلة أ   لدمات المٟحبلات لهلا ثللر   

ٝب للللللللللل  ٍ للللللللللل  الحَلللللللللللليم والدراصلللللللللللة، وثٚ لللللللللللأم 

للللا  مللللن أهللللم ثوؽلللليات ا الحٚلللل ا ٛ للنللللوب، وٞ

زيللللللللادة مللللللللوارد المٟحبللللللللات والحمنلللللللليه المللللللللاد  

والخضللللللللهيوت بغلللللللل٠  َٕللللللللا٢، وثسويللللللللد أمنللللللللا  
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المٟحبللات النبيللة بللامحوٜ المَللارٔ والمهللارات 

المنلوبة لحوٕ   الدٍم الَٖا٢ للمضحٖيدمن، 

و نغلللللللللللا  ٍوٙلللللللللللات جَاونيلللللللللللة بللللللللللل   المٟحبلللللللللللات 

لؾللللة النبيلللة، وهلللاا مخللليا لهلللم ثٚلللدمم  ات ا

 لمضحمدمي ا. 

 Joanne Gard (99)مقللأ   لل   للل١ دراصللة  

ثناولد أرر  دمات المٟحبات والمَلومات ٍ   

امة المرضأم ف  الوممات المح دة  مريٟية،  رٍ

ورٝللللللللللللللست الدراصللللللللللللللة ٍ لللللللللللللل  واٙللللللللللللللُ مٟحبللللللللللللللات 

المضخغٖيات ٍينة الدراصة، والَامل   ٕي ا، 

لللللللللام الباحلللللللللث باصلللللللللحنوٌ رأى ملللللللللن  لللللللللو٢  وٙ

بلللللللا  والمرضلللللللأم والممرفلللللللات فللللللل  عن  نلللللللد ل م

للللللُ ثمللللللدم  مٟحبللللللة،  998صللللللحة و مضللللللو  موٙ

وملللللللللن  للللللللللو٢ محابَلللللللللة المرضللللللللللأم ملللللللللن  للللللللللو٢ 

عثؾلللللللللامت الهاثٖيلللللللللة مصلللللللللحنوٌ رأ  لللللللللم فللللللللل  

 لللللدمات مٟحبلللللات المضخغلللللٖيات ال لللللم مٟثلللللوا 

ٕي للللا أ  لللل ا وملللللط مللللا م ٍللللرـ ثجللللارب م مللللن 

 لللللللو٢ جَلللللللاملهم ملللللللُ الَلللللللامل   فللللللل  مٟحبللللللللات 

للللللللا  مللللللللن أهللللللللم ن حا جهللللللللا أ  المضخغلللللللٖيات، وٞ

 مبا  اصلحٖادوا ملن مؾلادر المَلوملات ال لم 

ثوحللد بمٟحبللة المضخغللٖى فلل  ثٚللدمم النؾللا ا 

للمرضلللللأم وفللللل  الخهلللللخيؿ وا حيلللللار  دويلللللة، 

وأوؽللللللللللد الدراصللللللللللة بسيللللللللللادة مللللللللللوارد المٟحبللللللللللة 

 وث دمث مؾادر المَلومات.

الوفلُ  Husain Al-Ansariوثناوللد دراصلة  

لمٟحبللللللللللللللات الَلللللللللللللللوم الصللللللللللللللحية فللللللللللللللي الحللللللللللللللا ي 

يلللللللللللث ٍلللللللللللدد الملللللللللللوىٖ  ، ملللللللللللن ح (92)الٟويلللللللللللد

والمجموٍلللللللللللللللللللات، واصلللللللللللللللللللحمدام ثٟنولوحيلللللللللللللللللللا 

المَلوملللللات، و لللللدمات المَلوملللللات، والحَلللللاو  

د صلبُ ٍغلرة  لد علارٝ بل   هلات المٟحبلات، وٙ

مٟحبة في الدراصة، وثيهلر نحلا ج الدراصلة أ  

ّالبيللللللة مٟحبللللللات الَلللللللوم الصللللللحية ال للللللم ثللللللم 

أ  مجموٍات للللللا  م،9981ثلصاضللللللها  للللللو٢ 

موىٖي للللللللا ّ لللللللل   ؽللللللللْ  ة نضلللللللل يا، وأ  ّالبيللللللللة

مهنلللللللللللللي، وثٚلللللللللللللدم هلللللللللللللات المٟحبلللللللللللللات  لللللللللللللدمات 

المَلومات  صاصية ٕٚه، وا  الحَلاو  بل   

المٟحبلات م للدود، ومللن أحل  ث ضلل   الوفللُ 

الحلا ي لمٟحبلات الَللوم الصلحية فلي الٟويلد، 

ٙللللدمد الدراصللللة ٍللللدد مللللن الحوؽلللليات، مللللن 

أهمهللا: الحاحللة الغللدمدة   لل  أمنللا  المٟحبللات 

ة والمحمؾؾللللللللللة، ملللللللللن  و  المهلللللللللارات الَاليللللللللل

والحاحللللللللللة   لللللللللل  دٍللللللللللم هللللللللللات المٟحبللللللللللات مللللللللللن 

إٞيلللللللللللللللة لح ضللللللللللللللل   مجموٍات لللللللللللللللا  م زانيلللللللللللللللات 

والخلللدمات والمَلللدات و رلللاذ، والَمللل  ٍ للل  

أثمحللللة ٍمليات للللا والخللللدمات مللللُ الحٟنولوحيللللا 

المحاحلة حاليلا، و نغلا  علبٟة ومنيلة جَاونيلة 

 ب   حميُ المٟحبات.

 , Hasan Ashrafi-riziواهحملللد دراصلللة   

Zahra Kazempour (93)  ٛبنلللللللر٘ جضلللللللوي

المَلوملللللات والخلللللدمات فللللل  المٟحبلللللات والمراٝلللللس 

دمن، ونغللللرها النبيللللة ووؽللللولها   لللل  المضللللحٖي

بنللللللر٘ ووصللللللا   ممحلٖللللللة مللللللن  للللللو٢ ثوز للللللُ 

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?anno=2&depth=1&hl=ar&rurl=translate.google.com&sl=en&tl=ar&u=http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/%3Fterm%3DAl-Ansari%2520HA%255Bauth%255D&usg=ALkJrhiXWqqfaucVMrGhK-4fY9U3f2WB2Q
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Ashrafi-rizi%20H%5Bauth%5D
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Kazempour%20Z%5Bauth%5D
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ٙا مة بالمؾادر الجدملدة ال لم وردت   ل  هلات 

المٟحبات، والبث عنحٚالمي لمَلومات ممحلارة، 

و نغللللللللا  مَللللللللارـ مٖحوحللللللللة لمٚحنيللللللللات هللللللللات 

المٟحبات، مقأ      ل١ الَوٙلات الٖردملة 

بللل   الَلللامل   فللل  هلللات المٟحبلللات ومضلللحٖيدمن 

أ   لللللل   للللللل١ اصللللللحمدام مٚللللللرب   مللللللا م، مقلللللل

وصلللللا   الٟ  ونيلللللة لخضلللللويٛ هلللللات الخلللللدمات 

ملللن  لللو٢ موٙلللُ المٟحبلللة ٍ للل  الويلللط والت ملللد 

علٟ  ونلللللللللللي، واٍحتللللللللللل ت أ  المَلوملللللللللللات هللللللللللل  

الملللللوارد  صاصلللللية للحنميلللللة الومنيلللللة، للللللال١ 

ٞللللللا  ملللللللن أهللللللم ثوؽللللللليات ا اهحمللللللام المٟحبلللللللات 

ب نحللللاج المَلومللللات وثنويرهللللا للبٚللللا  فلللل  هللللاا 

ٚللا للمَلللم الجدمللد الَؾللر، وا  ملل حم  للل١ وٕ

للخضللللللللللللويٛ لحٚللللللللللللدمم ٕرؽللللللللللللة ٝب لللللللللللل ة لٚيللللللللللللام 

الَللامل   فلل  هللات المٟحبللات بحٚللدمم  للدمات م 

للمضلللللللحٖيدمن وثوؽللللللللي ا لهلللللللم بغللللللل٠  صلللللللر ُ 

َا٢.   وٕ

 مقدمة

 بمٖهومهللا المَاؽللر المضخغللٖيات اثمللات 

ملٚللد محَللددة أعلل٠ام
ٌ
 مضللميات ٍلي للا وأ

اٞنلللد  محنوٍلللة لللد  ٍتللل  الَؾلللور المحَلللددة، وٙ

ريٚيللة دامللة فلل  الَؾللور الب  9211 صللنة ّ 

المللللليود، حيلللللث اثملللللات المضخغلللللٖيات  ٙبللللل 

امللللللللللة المرضللللللللللأم  علللللللللل٠  مَابللللللللللد  ؾؾللللللللللد لرٍ

لللا  ٝهنلللة المَابلللد  لللد واحلللد، وٞ والَبلللادة فللل  وٙ

مٚومللللللو  بللللللدور  مبللللللا ، ٝمللللللا جغلللللل   الورللللللا ٛ 

الحاريميللللللللة المؾللللللللرية   لللللللل  وحللللللللود مللللللللا بَلللللللللرٔ 

ٙبللللللل   611بمَابلللللللد الغلللللللٖا  فللللللل  مؾلللللللر صلللللللنة 

د  اصحمدم المضمى نٖضر ف  الهند الميود، وٙ

ٙبللللللل  المللللللليود، حيلللللللث أمللللللللٛ ٍ للللللل   273صلللللللنة 

 مللللللللللللاٝن الممؾؾللللللللللللة لخهللللللللللللخيؿ أمللللللللللللراـ 

وحهلللللللا اصلللللللم  الضيٟاضلللللللحا ، أ    نضلللللللا  وٍ

مَابللد الغللٖا ، وفلل  منلللُ الدمانللة المضللي ية 

بناللللللد بيللللللوت للٟهنللللللة ٝمضخغللللللٖيات ؽللللللْ  ة 

ث لللللللللللد فلللللللللللْه الٟناضلللللللللللة لإملللللللللللوا  المرضللللللللللللأم 

اٞ لللللللد  نلللللللد اللللللللدوإُ والمضلللللللن   والم حلللللللاح   وٙ

الر اضللللللة لبنللللللا  هللللللات البيللللللوت دوإللللللُ دمنيللللللة 

 . (94) نضانية 

للللللللللللللللللد ٍللللللللللللللللللرٔ الَللللللللللللللللللالم  صللللللللللللللللللومي هللللللللللللللللللات  وٙ

المضخغلللللللٖيات منلللللللا ٍهلللللللد الرصو٢)ؽللللللل     

ٞلللللللللللللللللللا  منللللللللللللللللللللٛ ٍلي لللللللللللللللللللا و ٍليلللللللللللللللللللر وصللللللللللللللللللللم(، 

اٞنللللد أحللللد الميللللاهر المهمللللة  البيمارصللللحانات، و

امللللللللة النبيللللللللة لللللللللدى المضلللللللللم  ،  لحٚللللللللدمم الرٍ

م(  627هل، 5)وبالح دمد  با  ّسوة الخند٘ 

ٍنللدما أمللر بقلللرب  يمللة محنٚلللة للصلللحابية 

اٞنلللللللللد أو٢  يلللللللللدة بنلللللللللد صلللللللللَد  صللللللللللمية، و رٕ

مضخغلللللٖى حر لللللي محنٚللللل  لحنبالللللط الجر للللل ، 

للرٔ المضلللمو  نللوٍ   مللن البيمارصللحانات:  وٍ

اٞنلد المحنٚللة ما لا أصلبٛ،  المحنٚلة والثابحة. و

اٞنللللللد ثنٚلللللل  مللللللن م٠للللللا    لللللل    للللللر فللللللي فللللللو   و

اٞنخغللللللللللار    وباللللللللللة أو بضلللللللللل ط الحاحللللللللللة  لي للللللللللا 

اٞنلد  الحروب ٝما حدذ فلي ّلسوة الخنلد٘. و
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هات البيمارصحانات ثجهس بمَيم مضلحلسمات 

المضخغلللللللللللللللٖى الثابلللللللللللللللد ملللللللللللللللن حيلللللللللللللللث  دوات 

والَٚلللللللللللاٙ   والنَلللللللللللام والغلللللللللللراب و مبللللللللللللا ، 

اٞنلللد ثنٚللل  ملللن مننٚلللة   للل  أ لللرى حيلللث م  و

 . (95)ثوحد بيمارصحانات رابحة 

 وبحنور ع٠  الدولة ؽارت ثصحط المللوٜ 

و مللللللللللللللرا  فللللللللللللللي رحوت للللللللللللللم للٚللللللللللللللنؿ وال للللللللللللللا 

و وٕهملللللللللا، وبلْلللللللللد ضللللللللللخامة بَلللللللللك هللللللللللات 

اٞنللللد ث ملهللللا ٙإلللللة مللللن  البيمارصللللحانات أ  

لللا  الضللللنا   41 بللل  مٟونلللة ملللن  ، وٞ
ا
حملللو

للللللللللللللللللللللو٘ )ت  م( 9398هللللللللللللللللللللللل، 819اليللللللللللللللللللللللاهر برٙ

ا،  ا حلللللللدا  ٝب للللللل ا
ا
مؾلللللللن ط مضخغلللللللٖى م ملللللللوم

وىهلللرت ٕٟلللرة المضخغلللٖيات المحنٚللللة بغللل٠لها 

د الَباسلللللللللأي  ٕٖلللللللللي ٍهلللللللللد المنلللللللللحيم فلللللللللي الَهللللللللل

الخليٖلة المٚحللدر ثلصلط أو٢ مضخغللٖى مللدني 

محنٚلللللللل  ليَللللللللالا المرضللللللللأم فللللللللي علللللللل م منللللللللامٛ 

الخوٕلللللة، أملللللا المضخغلللللٖيات الثابحلللللة بغللللل٠لها 

د لأو٢ مرة في ٍهلد الوليلد  المٟحم  ٕٚد ٍرٕ

م( وحَللللللل  ٕي للللللللا 716هلللللللل، 88بلللللللن ٍبلللللللدالمل١ )

 مبللللللللللا  وأحللللللللللرى لهللللللللللم  رزا٘، وأمللللللللللر ب نللللللللللا  

المجللاوم   وح ضللهم ح للم مضخغللٖى لمَالجللة 

م ممللللللدوا أمللللللد  م بالضلللللللؤا٢، و ؾللللللؿ ل٠للللللل  

للللللا. وباجضللللللاٌ  َٚللللللد  ادما  ول٠لللللل  ما
ا
فللللللرير دللللللليو

َللة الدولللة  صللومية ٝثلل ت البيمارصللحانات  رٙ

الثابحللللللللللة مصلللللللللليما فللللللللللي المللللللللللد  الٟتلللللللللل ى مثللللللللللل  

للللا   بيمارصلللحا  هللللارو  الرعلللليد فلللي بْللللداد، وٞ

مرأصلللللللللللللر ماصلللللللللللللوير الخللللللللللللللوز ، ملللللللللللللن أمبللللللللللللللا  

لللللللللا بيمارصللللللللحا  حندبضللللللللابو  لللللللللا  ب للللللللا أمقا ر، وٞ

لللللا  مٚلللللوم بالنبابلللللة  بيمارصلللللحا  الت امٟلللللة، وٞ

ٕيلللللر ابلللللن دهللللللي، وبيمارصلللللحا  ابلللللن موللللللو ، 

لا   وهو أو٢ مضخغٖى ملن نوٍلر فلي مؾلر، وٞ

لللا   لللا ٕيلللر ٍلللوج الجنلللود والمماليللل١، وٞ اٍ ممنو

أحمد بن مولو  بغرٔ بنٖضر ٍلير ويسورت 

ٞللللل  ملللللوم حمَلللللة، وملللللن أهلللللم البيمارصلللللحانات 

للللللللا٘ الٚنادملللللللل ، ال للللللللي أنغلللللللل د فللللللللي م ؾللللللللر: زٙ

الَحيللللٛ، الٚغللللابػ، الضللللٚني  ، الناؽللللر ، 

 صللللللٟندرية، الٟب لللللل  المنؾللللللور ، والمؤيللللللد ، 

ومللللن أهمهللللا فللللي الغللللام البيمارصللللحا  النللللور  

الٟب للللللللل ، والٚيملللللللللر ، و راّلللللللللو ، وأنناٝيلللللللللة، 

٠لللللا. وازداد ٍلللللدد هلللللات  وحملللللاة، والٚلللللدش، وٍ

البيمارصللللحانات فللللي ٍهللللد  مللللوبي   والمماليلللل١ 

غللللام والَللللرا٘. و َللللود  للللل١   لللل   اؽللللة فللللي ال

اليللللللللللللرؤ ال للللللللللللي مللللللللللللرأت بضلللللللللللل ط الحللللللللللللروب 

الؾلللللللللللي ية، ولللللللللللم ثملللللللللل  بلللللللللللدة  نللللللللللااٜ مللللللللللن 

 . (96)مضخغٖى محنٚ  أو رابد 

لللللللللن أوفلللللللللاٌ المضخغلللللللللٖيات ٍنلللللللللد الَلللللللللرب  وٍ

ٕيَحتلللللل  الوليللللللد بلللللللن ٍبللللللدالمل١ أو٢ مللللللن بللللللللم 

م( 716هلللللللللللل)88مضخغلللللللللٖى فللللللللل   صلللللللللوم ٍلللللللللام

د حغد لر مجموٍلة ملن  مبلا ،  بدمغٛ وٙ

ر بلللال جر ٍ للل  المجلللسوم   ٞلللي م ممحلنلللوا وأملل

بالأصحا ، أما ف  الَؾر الَباسأي ٕٚد عليد 

الَلللللللللرب المضخغلللللللللٖيات فللللللللل  بْلللللللللداد ودمغلللللللللٛ 
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للللللللللللللللانوا  رمبللللللللللللللللة، وٞ والٚللللللللللللللللاهرة والٚ لللللللللللللللل وا  وٙ

لُ للمضخغلٖى بَلد مسيلد  ممحارو  انضلط موٙ

للللللللد أملللللللللٛ ٍ لللللللل   مللللللللن الدراصللللللللة والب للللللللث، وٙ

وهلو خغٖيات جضلمية   البيمارصلحانات  )المض

سلللللللأي محٟلللللللو  ملللللللن علللللللٚ     بيملللللللار  لٖللللللً ٕار 

 بمَلم مريك أو ٍلي  و صحا   بمَلم م٠ا 

لللللللللللد ٝثللللللللللل ت  أو دار ومَناهلللللللللللا دار الملللللللللللريك( وٙ

المضخغلللللللٖيات فللللللل  أملللللللام  ملللللللوبي   والمماليللللللل١ 

للللللللا  أعللللللللهرها  نخيجللللللللة ل حللللللللرؤ الؾلللللللللي ية وٞ

البيمارصللحا  النللورى بدمغللٛ الللا  بنللات نللور 

 . (97)هل 596الدمن م مود صنة 

د الح افر أؽب د المضخغٖيات أما ف  الوٙ

لللللسا لحمنيلللللة مَلوملللللات  فللللل  ٍؾلللللرنا الحلللللا ي مرٝ

ٍللدد ٝب لل  مللن الَللامل   فلل  المجللامت النبيللة، 

للللللدرات م، وزيللللللادة ٕاٍليللللللة  وثنللللللوير مهللللللارت م وٙ

 دوار ال للللللم مؤدوض للللللا وثللللللوٕ   أدوات الحللللللدريط 

والحَلللللللللليم بالمضخغلللللللللٖى وال لللللللللي جَلللللللللد المٟحبلللللللللة 

س المَلومات من أهم أدوات ا   . (98)ومرٝ

هنللاٜ الَدمللد مللن الحَريٖللات ال للم ثناولللد و  

مٖهوم المضخغٖى، ملن أهمهلا:   م٠لا  لإملوا  

المرضلأم والمؾللاب   ح لم مللحم علٖاؤهم، لللال١ 

لس  ٕا  لهلا مابَلا مم لزا ٍلن ٍيلادة ال لي والمرٝ

يللللللللادة النباللللللللط مللللللللن حيللللللللث  ض للللللللا  الؾلللللللل ي وٍ

ث حللللللللللللوى فلللللللللللل  دا لهللللللللللللا ٍ لللللللللللل  أصللللللللللللرة لإمللللللللللللوا  

 . (99)المرضأم

اححمللللللللاعي  أو هلللللللي حلللللللس  أصلللللللاش ملللللللن ثنيللللللليم

امللللللة  ومبللللللي، ثللللللح خؿ وىيٖحللللللر فلللللل  ثٚللللللدمم رٍ

ا يلللللة،  اٞمللللللة للضللللل٠ا ، ٍوحيلللللة أو وٙ صلللللحية 

وثمحد  لدمات ٍيادثلر الخارحيلة   ل   صلرة، 

ٝملللللا أض لللللا ثٚلللللوم بحلللللدريط الَلللللامل   و مبلللللا ، 

 . (21)للٚيام بب وذ اححماٍية حيوية 

 :مكتبات المشتشفيات والمكتبات الطبية

ات والٟحابات ا لنبية      مٔ جَود المجموٍ

الضن   ٙبل  ومدة المضليا، وبحلاريق أٙلرب   ل  

بداملللللللللللللللة الحقلللللللللللللللارات الٚدمملللللللللللللللة حقلللللللللللللللارات 

الآعوري   والبابلي   ال م اجضلمد بالحٚدميلة 

لللللد ٍثللللل  ٍ للللل  بَلللللك ملللللن هلللللات  وعصلللللخنارة، وٙ

السللللجوت النبيللللة مللللن مٟحبللللة المللللل١   عللللور 

اٞنلللد  626-668بانابلللا٢  ) ٙبللل  المللليود( ال لللم 

  المدمنلللللة الٚدمملللللة ال لللللم ثوحلللللد فللللل  الٚؾلللللر فللللل

أللٗ  31م حًٖ المح ٗ الت مناني بلٝث  من 

ٙنَللللللة ما للللللا، جضللللللح و   مللللللور النبيللللللة ٍ لللللل  

الماللات مللن هللات الٚنللُ ال للم جَنللى ثٖاؽللي  

دٙيٚللللة ٍللللن مهنلللللة النللللط ومجامت للللا والٖلللللر٘ 

د ثم ٕهرش  ب   النط والٖنو  السحرية، وٙ

اٞنللد فلل   المللواد النبيللة فلل  مٟحبللة بابلل  الللا  

للد ثللم ثؾللنيٗ الللدوا  ث للد ّامللة    هميللة وٙ

الٚللانو ، رللم ىهللرت مٟحبللات مبيللة أ للرى فلل  

المَابلللللد مملللللا بَٟلللللط ٍوٙلللللة اللللللدمن بلللللالَلوم 

اٞنلللللد ثٚحؾلللللر هلللللات المٟحبلللللات    لللللرى ولٟلللللن 

 . (29)ٍ   الهخؾيات الٟب  ة والٟهنة
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د صاٍدت الَوٙات الحجارية ب   بود ما   وٙ

لللد مبٟللللر مرحلللُ   لللل   بللل   الا لللرين ومؾللللر فللل  وٙ

صللنة ٙبلل  الملليود،   لل  الحبللاد٢ الثٚللافي  3111

بللللل   الحقلللللارث  ، و اؽلللللة ملللللُ وحلللللود مراٝلللللس 

فلللل   "considered medical مللللوا  للغللللٖا   

المَابللد المؾللرية، وربمللا اصللح و ت المٟحبللات 

النبيلللللللللة ٍ للللللللل  إٔؾللللللللل  ثنيللللللللليم وىهلللللللللر  لللللللللل١ 

بوفلللوا فللل  مَبلللد   ث للللوت  ال لللم مٚلللوم ٍ لللل  

حلللللإً "ثنييمهلللللا ٞلللللا ن ٞلللللا  مَروٕلللللا باصلللللم 

جضللاٍدت فلل   للل١ صلليدات  "ٟحللط المٚدصللة ال

للَملللللللللللل  فلللللللللللل  المٟحبللللللللللللة، وثللللللللللللم الَثللللللللللللور ٍ لللللللللللل  

مجموٍلللللات مبيلللللة أ لللللرى فللللل  ٙاٍلللللة  روللللللس ، 

للللال١ فلللل  مَبللللد  هرموبللللولاط ، بالإفللللإة  وٝ

  للللل  مٟحبلللللات المَابلللللد والٚؾلللللور، ثلللللم الَثلللللور 

ٍ للللللل  مٟحبلللللللات مبيلللللللة  اؽلللللللة جغلللللللحم  ٍ للللللل  

صلللنة  9911بردملللات مبيلللة مرحلللُ ثاريمهلللا   للل  

  ٙب  الميود.

لة فللي اليونلا ، و اؽللة فللي  لد ازدهللرت المَرٕ وٙ

النللللللللللط، وزادت الٟحابلللللللللللات النبيلللللللللللة بغللللللللللل٠  

م حلللوو، وىهلللرت المٟحبلللات النبيلللة الخاؽلللة 

ومللن أعللهرها مٟحبللة   أبللوٙرال  أبللو النللط، 

وثلللرٜ   أرصلللنو  مجموٍلللات مبيلللة ٝب للل ة فللل  

مٟح حللللر، وبالإفللللإة   لللل  المٟحبللللات الخاؽللللة، 

دارش وازدهلللرت مٟحبلللات المَابلللد، وىهلللرت المللل

النبيللللة المحٚدمللللة، وازدهللللرت مٟحبات للللا، ومللللن 

 أعهرها مدرصة النط الضٟندرية. 

رم ىهر عهحمام بالمٟحبلات النبيلة فل  روملا،  

ولٟللن بغلل٠  محوافللُ، وثمللد الم إيللة ٍ لل  

الَللللللوم النبيلللللة ومٟحبات لللللا ملللللن ٙبللللل   مبلللللا  

اٞنلللللد الٟحلللللط ٍ للللل  أورا٘ التللللل د   أنٖضلللللهم، و

، وثللللللم ثمسيا للللللا فلللللل  ؽللللللناد مٛ، رللللللم ثلللللللجى واللللللر٘

مرحللللللة انمٖلللللاـ فللللل  المٟحبلللللات والحَلللللليم فللللل  

أوربللللللا فللللللل  الَؾلللللللور الوصلللللللنى، أو ملللللللا بَلللللللرٔ 

م ملللللن حاللللللة   بَؾلللللور اليلللللوم ، وٍ للللل  اللللللرّ

الجمللللللود ال للللللم ؽللللللاحبد هللللللات الٖ لللللل ة،  م أ  

مضللللللللاهم  ا الوحيللللللللدة الحٖللللللللاو ٍ لللللللل  اللْللللللللة 

ريلللللٛ، وىهلللللرت المٟحبلللللات النبيلللللة  ورٚإلللللة ّ 

لٟللللن ثللللم الخاؽللللة فلللل  الؾلللل   بغلللل٠  ٝب لللل ، و 

بَلللد  لللل١ حملللُ الٟحلللط النبيلللة فللل  المٟحبلللات 

 الَامة.

م هلللللللللروب  النضللللللللللامرة  432و غلللللللللهد الَلللللللللام 

Nestorian"" (22)  ،من صوريا     بلود ٕلارش

وثلصضللللللللد المدرصللللللللة النبيللللللللة، وثللللللللم ثللللللللدر ط 

النلللط اليونللللاني، و ضلللينرة الَللللرب ٍ للل  بللللود 

ٕللللللللارش ثملللللللللد ثرحمللللللللة الٟحلللللللللط النبيللللللللة ملللللللللن 

زدهللار الحقللارة اليونانيللة   لل  الَربيللة، وبللدا ا

الَربيللللللة وزاد عهحمللللللام بللللللالَلم وبالمٟحبللللللات، 

وثلللللم ثنلللللوير المراٝلللللس النبيلللللة فللللل  حميلللللُ أن لللللا  

لللللد مبٟلللللر ملللللن الٚلللللر   الَلللللالم  صلللللومي فللللل  وٙ

م مدرصلة  971الحاصُ، وىهرت في ٙرمبة في 

مللللللللا٢  مبيللللللللة ومٟحبللللللللة ٝب لللللللل ة ب للللللللا، وزادت ٍ 

الموصللللللوٍية النبيللللللة، وثللللللم  نغللللللا  المٟحبللللللات، 
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ر  الثلللللانى ٍغلللللر بلللللدأت هلللللات ولٟلللللن بَلللللد الٚللللل

الحقللللارة ثٚلللل  ولحللللٛ الللللدمار بالمٟحبللللات مللللن 

  .أرر الحروب

ة النبية ف    وييهر ال  احُ الواض  ف  المَرٕ

أوربللللللللللا، وييهلللللللللللر المغللللللللللَو و  للٚيلللللللللللام بلللللللللللدور 

 مبللا ، ممللا دٕللُ الضللل١ الٟهنللوجى لممارصللة 

النللط ومَالجللة المرضللأم، وهٟللاا بللدأت ٕ لل ة 

اضل  فل  دملر النط الرهبانية، لحيهلر بغل٠  و 

اٞصلللانو  فللل  امناليلللا فللل  ٍلللام  م، 529  ملللون م 

اللللللا  بَلللللد واحلللللدا ملللللن  دملللللرة  و للللل  لحلللللو   

المضلللللللللاولية ٍلللللللللن الحملللللللللريك والنلللللللللط، وملللللللللن 

الحنللورات المهمللة فللي الرهبانيللة النبيللة بللدأت 

المٟحبلللللللات ملللللللُ  ٝضللللللليودوروش ، اللللللللا  ٞلللللللا  

وزيللللللللللللللللللرا  لل  بيللللللللللللللللللة فلللللللللللللللللل  ٍهللللللللللللللللللد  مت امللللللللللللللللللور 

صلللللللللط دملللللللللر ، بَلللللللللد أ  ثٚاٍلللللللللد أ" ريودوريللللللللل١

للا  مللرى أ   اٞصللانو ، وٞ بللالٚرب مللن   مللون ي 

مللللن المهللللم حللللدا للمضللللي ية دراصللللة الممارصللللة 

املللة المرضللللأم، ومللللن هللللاا  النبيلللة مللللن أحلللل  رٍ

إٞللللللللة  المننلللللللللٛ بللللللللدأ  ٝضلللللللليودوروش  حمللللللللُ 

الٟحللللللللط النبيللللللللة والممنومللللللللات الٖلضلللللللللٖية، 

أللللٗ ٙنَللللة  31وأصلللط مٟحبلللة ث حلللوى ٍ للل  

يلة مبية، و َد  ل١ علاٌ بنلا  المٟحبلات النب

اٞنلللللد مٟحبلللللة الرهبانيلللللة ثحلللللللٗ  فلللل   دملللللرة، و

ح  ، ؽلللللالة  ارحيللللة ومٟحبلللللة  ٍللللادة ملللللن ّللللرٕ

دا ليللللللللة، ث حللللللللوى الؾللللللللالة الخارحيللللللللة ٍ لللللللل  

الٟحللط الخاؽللة بالرهبللا  والٟحللط الحَليميللة 

والٖنلللللللللللو  الحلللللللللللرة، أملللللللللللا المٟحبلللللللللللة الدا ليلللللللللللة 

مللللللا٢ الٚدممللللللة والٟوصلللللليٟيات،  ٕخغللللللم  ٍ 

ولٟلللن ملللُ  حلللام الَؾلللور الوصلللنى ملللنمٖك 

للة  مللط الرهبنللة، مللُ النمللو الجدمللد مللن المَرٕ

وىهلللللور ٕالللللة مسدهلللللرة وملللللؤررة ملللللن الملللللوامن   

اللامن أصللهموا فللي الحنميلة الثٚإللة الَلمانيللة 

 ارج الٟناضة ال م أصهمد ف  ىهور مَارٔ 

حدملللدة ارثٚلللد بلللالحَليم وصلللاٍدت فللل  ىهلللور 

اٞنللد مللن أهللم  الجامَللات و نغللا  المٟحبللات، و

ٟحبلللة ال لللم ىهلللرت المٟحبلللات النبيلللة المهملللة الم

م، وحامَلة 9287ف  حامَة ٕلورنضا فل  ٍلام 

م، وثللللللللللللوا    نغللللللللللللا  9395بللللللللللللار ط فلللللللللللل  ٍللللللللللللام 

الجامَلللللللللللللات ومٟحبات لللللللللللللا النبيلللللللللللللة، وىهلللللللللللللرت 

لللللا  أولهلللللا فللللل   حمَيلللللات المٟحبلللللات النبيلللللة، وٞ

م، وىهلللللللرت ٍ للللللل  ننلللللللا٘ 9561امناليلللللللا ٍلللللللام 

واصللُ فلل  الٚللر  الحاصللُ ٍغللر، وعللهد الٚللر  

ة الَالميلة فل  الَغرين  نغلا  الجمَيلة النبيل

م، رللللللم ثوالللللللد بَللللللد  للللللل١  نغللللللا  9946ٍللللللام 

المٟحبللللات والجمَيللللات فلللل  ٞلللل  أن للللا  الَللللالم، 

وبللدا ميهللر بغلل٠  واضلل  المٟحبللات النبيللة فلل  

الجامَلللللات والملللللدارش والمَاهلللللد النبيلللللة وفللللل  

المضخغللللللٖيات، وأؽللللللبا النللللللط مهنللللللة دا مللللللة 

الحوصللُ، و ؽللاحا ا ثوصللُ فلل   نحللاج النبللي، 

المٟحبللة النبيللة، ال للم وانَٟللط ٞلل   للل١ نمللو 

 . (23)أؽب د مؤصضة نابقة بالحياة 

ٝمللللللا بللللللدأ النللللللط والجراحللللللة ثنبيللللللٛ المللللللن ا  
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الَلملللي فلللي الٚلللر  الضلللابُ ٍغلللر، ث لللو٢ الآ  

  للللللللل  الممحتللللللللل  والمٟحبلللللللللة، واجضلللللللللاٙا ملللللللللُ  لللللللللل١ 

ثلصضللد المٟحبللة النبيللة  و لل  فللي أمري٠للا مللن 

ٙبلللللللل  مضخغللللللللٖى وممللللللللة بنضلللللللللٖانيا فللللللللي ٍللللللللام 

مويلللللل  للمٟحبللللللة ٍ لللللل  واصللللللخند الح م،9763

رصلللللوم النلللللوب اللللللامن حلللللا وا لحقلللللور هلللللات 

الممارصة ملن  مبلا  فلي المضخغلٖى، وعملوٌ 

بلللدأت الملللدارش  ٍ للل  مٟحبلللة المضخغلللٖى، رلللم

لللللللد مبٟلللللللر أمقلللللللا ٍ للللللل   نغلللللللا   النبيلللللللة فلللللللي وٙ

مٟحبات فلي أوا لر الٚلر  الثلامن ٍغلر وأوا ل  

الٚللللللللر  الحاصللللللللُ ٍغللللللللر مللللللللن أهمهللللللللا حامَلللللللللة 

م 9893م ثلصضلد ٍلام  م  موند  النبية ال 

ال للللللللللللم اٍحتلللللللللللل ت المٟحبللللللللللللة منغلللللللللللللة منٖؾلللللللللللللة 

واهحملللد بحنويرهلللا باٍحبارهلللا  الم٠لللا   المهلللم 

فلللللللي صللللللليا٘ الجامَلللللللة، واصلللللللحمر وحلللللللود هلللللللات 

المٟحبة ف  المبلم الممؾلؿ لَميلد ال٠ليلة   ل  

ط من ما ة ٍلام بَلد نغللت ا، رلم زادت  ما مرٙ

اٞ  ٙبل   م حويات ا لحنٚ  بَد  ل١     مبلم 

ة لح م  اصم مؤصط الجامَة    ل١ ٝناض

حللللللللو  بيلللللللل  ، جَلللللللللٛ فلللللللل  مللللللللد لها إححاحيللللللللة 

مٟحوبة ٙب  ر اط لجنة المٟحبة ٍ   الاٝرى 

ثلللللللللنؿ ٍ للللللللل   9938للمٟحبلللللللللة فلللللللللي ٍلللللللللام  925

  المٟحبللللة للللللاط  :أهمي  للللا ٝم٠للللا  للمجحمللللُ

مجرد مضحودٌ من الٟحلط ال لي صلخحم زيارت لا 

فلللللللل  المناصللللللللبات، بلللللللل  منب للللللللي أ  جَملللللللل  ٍ لللللللل  

ة ال لي هلي حلس  منلر، وفلَنا ثنغيه المؤصض

المٟحبلللللللللة فللللللللل  مبللللللللللم مملللللللللل١ ٝلللللللللو ملللللللللن الميهلللللللللر 

والٟراملللة وصلللهولة والوؽلللو٢، ّلللرٔ الٚلللرا ة 

ضللللي ة، ولٟلللللن موحللللد لللللدمنا ٍيلللللط  مري للللة وٕ

واحللللللللللللللللللللللللللللد  وت ٍللللللللللللللللللللللللللللدم وحللللللللللللللللللللللللللللود أمللللللللللللللللللللللللللللاٝن 

 . (24)لوصحجمام 

  لللدمات ا ملللُ    لمٟحبلللات المضخغلللٖيات 

 مللرثبه مويلللة، ٙؾللة بالمرضللأم المحَلٚللة

 بٖا للدة فللي عٍ لل أ  ٝب لل حللد   لل  نجاحهللا

 فلي الملؤرر ودورهلا والٚلرا ة والخضللية، الٟحلط

 الٚللرو  ض امللة المرضللأم، ومنلا ثلهيلل   ٍلادة

 _بلوروبلا المضخغلٖيات ثساملد _ٕ ل ة الوصلنى

 وصلللا   والٚلللرا ة ثمثللل  الٟحلللط أؽلللب د

 ملا ٙاللر  لل١: مثلا٢ الَلوج، ٍ ل  مضلاٍدة

 بللوثر ، بللروش بللروش عنجل للز   النباللط

 المرضلأم، مٟحبلات أهميلة حلو٢   و٢  نابر،

 – بالٚلاهرة المنؾلور  الخليٖلة مضخغلٖى أ 

 ٍ ل  ٍلووة م، ٞلا 9276صلنة   لو٢ مؾلر

 أ ملة ملوٕر والجرا لي، النبلي الَلوج ثٚدمملر

 الراّب   ٍ   المرضأم ض ار، لي  الٚر   محلو  

 النلوم بضلحنيُ م ملن ٞلا  ٝملا عصلحماٌ، فلي

 "وللٚؾلؿ، ويلرى  للموصليٚى بضلحمُ ملا م،

 مثلا٢ بمثابلة  م هلو ملا  لل١ أ  بلوثر  وشبلر 

 بضلاٍد ٞلا   لل١ وأ  المرضلأم، مٟحبلات ٍلن

 . (25)الغٖا   بدورت ٍ  

 Hospital Libraryومٟحبللللللللة المضخغللللللللٖى  

مٟحبلللة ثلللدمرها مضخغلللٖى لخدملللة اححياحلللات 

الَللللللللللللامل   ٕي لللللللللللللا ملللللللللللللن المَلوملللللللللللللات النبيلللللللللللللة 
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ال١ لخدملة  والحمريك والب وذ و دارة وٝ

المٟحبللللللللللة النبيللللللللللة  المرضللللللللللأم، وهللللللللللاا بمللللللللللؤ

Medical library  ال للللي جَللللرٔ بلض للللا مٟحبللللة

ثملللللللللللللللدم اححياحلللللللللللللللات النلبلللللللللللللللة والدارصللللللللللللللل   

والمحمرصلل   والبللاحث   فلل  احللد ٕللروٌ الَلللوم 

الصلللللحية مثللللل  النلللللط والآصلللللنا  والحملللللريك 

للللللللد ثللللللللدمرها حامَللللللللة أو هياللللللللة  والؾلللللللليدلة، وٙ

مؤصضلللللللللة  حمَيلللللللللة مبيلللللللللة أو محمؾؾلللللللللة أو

ٚللللللاٙ   ثجللللللرى أب ارللللللا، أو وحلللللل دة فلللللل  أدويللللللة وٍ

حٟومللللللة أو وممللللللة أو حٟومللللللة ٕيدراليللللللة، أمللللللا 

ٕهلللللللي  Patients Libraryمٟحبلللللللة المرضلللللللأم 

مٟحبلللللللللة ثلللللللللدمرها مضخغلللللللللٖى أو أملللللللللة مصلللللللللحة 

لخدمللللللللللة نسمت لللللللللللا ب للللللللللدٔ ثٚلللللللللللدمم نللللللللللوٌ ملللللللللللن 

للللللللال١ ثللللللللوٕ    اهيللللللللة والَللللللللوج النٖ للللللللأي وٝ الرٕ

الملللللللواد الثٚإيلللللللة لمضلللللللاٍدت م ٍ للللللل  مَابغلللللللة 

حلللللللللللللامت م الصلللللللللللللحية والَٚليلللللللللللللة واليلللللللللللللرؤ 

 . (26) م الم ينة ب

بللل   النلللوٍ   حيلللث  ODLISويٖلللر٘ ٙلللاموش  

بَرٔ المٟحبلة النبيلة بلض لا نلوٌ ملن المٟحبلات 

ال لللللللللي ث لللللللللحًٖ ب لللللللللا الملللللللللدارش أو الجامَلللللللللات 

النبيللللللللة، والمضخغلللللللللٖيات، ومَهلللللللللد الب لللللللللوذ 

اٞلللللللللللللللللة الصللللللللللللللللحة الَامللللللللللللللللة، أو  النبيللللللللللللللللة، و و

الجمَيللللات النبيللللة لخدمللللة عححياحللللات مللللن 

ارصلل   فللي المَلومللات للنللوب والبللاحث   والمم

مجلللا٢ الَللللوم الصلللحية )النلللط، الحملللريك، 

ملللط  صلللنا ، الؾللليدلة، اللللى(، ال لللم ث لللوى 

المجموٍلللات ال لللي جغلللم  المؾلللادر المنبوٍلللة، 

والمللللللللللوارد المحاحللللللللللة ٍ لللللللللل   ن  نللللللللللد المحَلٚللللللللللة 

بالنط والصحة المح الٖة مَها، أما جَريلٗ 

الٚللللللللاموش نٖضللللللللر لمٟحبللللللللة المضخغللللللللٖى ٕهللللللللي 

ضخغللللٖى دا للللل  المٟحبللللة ال للللم ث لللللحًٖ ب للللا الم

حلدراض ا، وال للي ث حللوى ٍ ل  مؾللادر منبوٍللة 

ت   ن  نلد ٍ ل  النلط والصلحة المح الٖلة  وٍ

لحلبيللللللللللللة اححياحللللللللللللات المَلومللللللللللللات والب للللللللللللوذ 

  (.27)ا  والممرفات والمرضأم، والموىٖ  ل مب

ويلللللللحم ثؾلللللللميم المٟحبلللللللة الصلللللللحية أو النبيلللللللة 

لمضلللللللللللللللاٍدة  مبلللللللللللللللا  والمهنيللللللللللللللل   الصلللللللللللللللحي   

بللللللللاحث   فللللللللي مجللللللللا٢ والنللللللللوب، والمرضللللللللأم وال

النللللط فلللللي الَثلللللور ٍ للللل  المَلوملللللات الصلللللحية 

والَلمية لح ضل   وث لدمث وثٚيليم أو ثٚلويم 

امللة الصلللحية، والمٟحبللات النبيلللة ثوحلللد  الرٍ

 المللللدارش النبيللللة، و المضخغللللٖياتٍللللادة فللللي 

والٚنللللللللللللاٌ الخللللللللللللاؼ والجمَيللللللللللللات النبيللللللللللللة، 

ة النبيلللللللللة النمو حيلللللللللة ال لللللللللم ثمٟلللللللللن والمٟحبللللللللل

المضللللللحٖيد مللللللن الوؽللللللو٢   لللللل  مجموٍللللللة مللللللن 

ميللللللة،  المؾللللللادر علٟ  ونيللللللة والمنبوٍللللللة والرٙ

والٟحط المرحَية المنبوٍة، مقأ      لل١ 

الوؽلللللللو٢ الحلللللللر للمؾلللللللادر والب لللللللث المجلللللللاني 

لللللدوريات والمجلللوت ال للللم لهلللا ثلللللر   ٝب للل  ٍ لللل  

  .النريٚة ال م جَم  ب ا المٟحبات النبية

وجغللللللللم  المجللللللللامت النبيللللللللة فلللللللل  الجامَللللللللات  

 مريٟيلللللللللللللة ثمؾؾلللللللللللللات النلللللللللللللط ال غلللللللللللللرى، 

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=/search%3Fq%3DMedical%2BLibraries%26hl%3Dar%26biw%3D1366%26bih%3D634&rurl=translate.google.com&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Hospital&usg=ALkJrhiEOLNjZImPYurvB9Ol2H22LPp2Ng
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=/search%3Fq%3DMedical%2BLibraries%26hl%3Dar%26biw%3D1366%26bih%3D634&rurl=translate.google.com&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Medical_school&usg=ALkJrhhKEyBGD8bnYeQ2ElQu9-GHxXkNog
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والحمللللللللللريك، ومللللللللللط الآصللللللللللنا ، والؾلللللللللليدلة، 

والنط البينر ، والصلحة الَاملة، وجغل  ل 

مٍحملللللللللللللللاد مٟحبات لللللللللللللللا أ  ثلبلللللللللللللللم اححياحلللللللللللللللات 

المضللللللحٖيدمن ما للللللا، وأ  ثٟللللللو  مَحمللللللدة مللللللن 

حملللاد، مثللل  لجنلللة عرثبلللال للحَلللليم  هيالللة عٍ

، وجَللللللللللد المٟحبللللللللللة الومنيللللللللللة (LCME)النبللللللللللي 

أٝتلللل  مٟحبلللة مبيللللة فللل  الَللللالم  (NLM)للنلللط 

واٍللد بيانللات جغللم   لمللا ثللوٕرت مللن مؾللادر وٙ

ٞ  ثمؾؾات النط، ٝما ثوحد اٝت  مٟحبة 

المٟحبلللة الومنيلللة للنللللط مبيلللة فللل  أوربلللا وهللل  

، ال للللللللي لللللللللد  ا أمقللللللللا (ZB MED)يلللللللة لمان

مجموٍللللات فللللي مجللللامت الحْامللللة، والسراٍللللة، 

والَللوم البي يلة، وجغلل٠  هلات المٟحبلة المللورد 

 ور للي الرصللمي للنؾللوؼ ال٠املللة فلل  مجللا٢ 

واٍلللللللللللد البيانلللللللللللات الببليوحرإيلللللللللللة  النلللللللللللط وٙ

وجغلللللللللللل٠  بللللللللللللال١ بوابللللللللللللة الب للللللللللللث الخاؽللللللللللللة 

 . (28)بمجامت النط 

ت النبيللة ٙيللام وممللا مسيللد مللن أهميللة المٟحبللا

  ٕلللللللللللو  ب نغلللللللللللا  ٙضلللللللللللم  لللللللللللاؼ بمٟحبلللللللللللات 

الصلللحة والَللللوم البيولوحيلللة، مٟلللو  بمثابلللة 

منحدى للمٟحبات المَنية بال١، بضاٍد ٍ ل  

نغلللللللللر المَلوملللللللللات والخلللللللللدمات ٕيملللللللللا محَللللللللللٛ 

بللللللللللالَلوم الصلللللللللللحية والَللللللللللللوم البيولوحيلللللللللللة، 

وجضاٍد فل  جَسيلس الحَلاو  بل   هلات المٟحبلات 

وحيلا الجدملدة  ات   وثاض   وثنبيٛ الحٟنول

الؾلللللللللة لهللللللللات المٟحبللللللللات وثنويرهللللللللا  لحللللللللوٕ   

وصللللللا   إٔقلللللل  لحؾللللللو٢ المضللللللحٖيدمن ٍ لللللل  

املة الصلحية جغلم : دٕلُ  مَلوملات ٍلن الرٍ

م لللللللللو  ميلللللللللة الصلللللللللحية ودٍمهلللللللللا ، وثٚلللللللللدمم 

املللللللة ملللللللن   لللللللدمات المَلوملللللللات للملللللللريك للوٙ

 مراـ، والوؽو٢     المَلومات الصلحية، 

حمَيللللللللللات وجَسيلللللللللس النغلللللللللال الحَللللللللللاوني بللللللللل   

المٟحبلللات الومنيلللة والدوليلللة لمٟحبلللات الَللللوم 

البيولوحيللللللللة والنبيللللللللة وجَسيللللللللس الحَللللللللاو  مللللللللُ 

والهياللات  (WHO) منيمللة الصللحة الَالميللة

  .الدولية   رى  ات الؾلة

وهنللللللاٜ ٍللللللدد مللللللن الؾللللللٖات ال للللللم مجللللللط أ  

مخضللم ب للا أملل   المٟحبللة النبيللة وهلل :   درحللة 

اٞ ، واللباٙللللللللللة، والخيللللللللللا٢،  ٍاليللللللللللة مللللللللللن الللللللللللا

والحيلة     حانط هلات الخلٖيلة ملن الحَلليم 

والحلدريط المهنللي، وثجربللة ثمٟل   أملل   المٟحبللة 

النبيللللللللللة لإدارة المٟحبللللللللللة بٟٖللللللللللا ة ومضللللللللللاٍدة 

الٚلللللرا  فلللللي اصلللللحمدام المؾلللللادر، وّ  هلللللا ملللللن 

مجموٍحللر   مقللأ   لل   للل١ مجللط أ  مٟللو  

لللللة  أمللللل   مٟحبلللللة الَللللللوم الصلللللحية ٍ للللل  مَرٕ

واٍلللللد البيانللللل ات، وصللللللب  بلللللنيم المٟحبلللللات، وٙ

دملللللللج الملللللللوارد  لٟ  ونيلللللللة، بوؽلللللللٖر ٍقلللللللوا 

امة الصحية، بضاٍد ف   حيويا من ٕريٛ الرٍ

مر٘ الحدر ط من  و٢ اص  حاٌ المَلومات 

ونٚلهلللللللللللللللا   للللللللللللللل  أٍقلللللللللللللللا  هيالللللللللللللللة الحلللللللللللللللدر ط، 

والملللللللللوىٖ  ، والنلللللللللوب، ويقلللللللللأ   للللللللل  ثلللللللللل١ 

للللللللللللة الحمؾؾللللللللللللات النبيلللللللللللللة  الؾللللللللللللٖات مَرٕ

http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=/search%3Fq%3DMedical%2BLibraries%26hl%3Dar%26biw%3D1366%26bih%3D634&rurl=translate.google.com&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/German_National_Library_of_Medicine&usg=ALkJrhi8Ur6OSBQ640FqNt9av-lGOR3_Dw
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=/search%3Fq%3DMedical%2BLibraries%26hl%3Dar%26biw%3D1366%26bih%3D634&rurl=translate.google.com&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/German_National_Library_of_Medicine&usg=ALkJrhi8Ur6OSBQ640FqNt9av-lGOR3_Dw
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=ar&prev=/search%3Fq%3DMedical%2BLibraries%26hl%3Dar%26biw%3D1366%26bih%3D634&rurl=translate.google.com&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/German_National_Library_of_Medicine&usg=ALkJrhi8Ur6OSBQ640FqNt9av-lGOR3_Dw
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الحيويللللللللللة ٝلصللللللللللاش لبنللللللللللا  ٙاٍللللللللللدة بيانللللللللللات، 

 . (29)ت في  دارة والحمنيه ومهارا

اٞنلد لد   النٖضلية،  ملراـ مضخغلٖيات وٙ

 والحاصلُ ٍغلر، الثلامن الٚلرن   فلي وبماؽلة

رنضلا، وألمانيلا، واصلٟحلندا،  ٍغر بانجل  ا، وٕ

  مبلا  لٟو   جغحم  ٍ   مٟحبات للمرضأم،

 الَٚلية، المؾاب   بالأمراـ بَالجو   الامن

 مملاتوبالو  َٝلوج، الٚلرا ة للمرضلأم مؾلٖو  

 الٚلر  الحاصلُ منحؾلٗ ملن ابحلدا  المح لدة

 المؾلاب   ملرٔ ملن الٚلرا ة أؽلب د ٍغلر،

 مللن ٝب لل ة درحللة ٍ لل  الَٚليللة، بللالأمراـ

  نغللا    لل  دٕللُ الللا    لل  الحللد  هميللة،

الٖ ل ة  هلات للمرضأم، و و٢ بالموجئ مٟحبات

 المٟحبلات، ملرٔ ملن المٚدملة اٞند الخلدمات

 الَوحيللة، التلل امج مللن مهمللا حللس ا جغلل٠ 

 .بالأمراـ الَٚلية للمؾاب  

 الحاصلُ الٚلر   ملن الثلاني النؾلٗ ملن وبلد ا 

 مضخغللٖيات أ  الغلالمُ مللن أؽلبا ٍغلر،

 النلللط ومضخغلللٖيات  ملللراـ الَٚليلللة،

 مراحلُ ب لا مؾلورة، منغلورات ثلوزٌ الَلام،

نلد الٟحلط  الحاصلُ ض املة الٚلر   للمرضلأم، وٍ

  مبلا  اٙحنلُ الَغلرين، الٚلر   وبدامة ٍغر،

المضخغللٖيات، وبللدؤوا  فللي المٟحبللات بٖا للدة

، ٕٖللي هللاا حللو٢  بلل حرا  دراصللات  الموفللوٌ

بل  ملثو، الَيملى برينانيلا م، 9895 ٍلام وٙ

ٍ ل   دراصلة ثيللور ، دوروجلي "الضليدة أحلرت

 مٟحبلة صلبَ   ٙبل  ملن المٚدملة الخلدمات

رفلللد للمرضلللأم،   لللل١ بَلللد النحلللا ج وٍ

 لجمَيلة ٍغلرة الضلنوية الثامنلة بالم افلرة

 نٖضللر، الَللام  للو٢ ٞللاردمٗ ، حبللات المٟ

مَيللم  أ  ٍلام، بغلل٠  دراصل  ا مللن وييهلر

 والٚرا ة، الٟحط أ  مرو  النبي  ، الموىٖ  

 المراحلُ بحلوٕ   وينلالبو   الَلوج، فلي جغلارٜ

د  أ رى  ب وذ أحريد بالمٟحبات للمرضأم، وٙ

ٍلام   لو٢ علول ز  ملرٔ  ملن أمقلا، بللمانيلا

للد9917   و لل  ةالَالميلل الحللرب اٞنللد م، وٙ

 المٟحبللات، هللات لحنللور  ٝب لل  حللإس بمثابللة

  لو٢ ٙلدمد بلرامج نجلاا ٍلدة بضل ط و لل١

 ممٟلن والمنالَلة، الٟحلط أ  أىهلرت الحلرب،

 . (31)والغٖا   الراحة في جضهم أ 

وجَلللللد مٟحبلللللات المضخغلللللٖيات  حلللللدى ٕالللللات  

مرإلللٛ المَلوملللات، ال لللم ثٚلللوم بمدملللة ٕالللات 

ال للم  مَينللة مللن المضللحٖيدمن وهلل  ثللل١ الٖاللة

م ممٟلللللن لهلللللا الوؽلللللو٢ أو عثؾلللللا٢ بالٖالللللات 

لد زاد عهحملام ب للات    لرى ملن المٟحبلات، وٙ

الٖالللللللللللللة ملللللللللللللن المٟحبلللللللللللللات بلللللللللللللالٚرا  ٝوصللللللللللللليلة 

هلللاا  (، Bibliotherapyٍوحيلللة)ببليور  ا ى 

ٍلللللللللللللللللن المرضلللللللللللللللللأم أملللللللللللللللللا بالنضلللللللللللللللللبة ل مبلللللللللللللللللا  

والمحمؾؾللل   ٕانللللر ملللن  هللللدأ  صاصللللية 

 دملللللة ال لللللم ثٚلللللوم ٍلي لللللا مٟحبلللللة المضخغلللللٖى 

ثلللل١ الٖالللة ملللن المضلللحٖيدمن ال لللم ث حلللاج   للل  

نوٍية أ رى من الخدمات، ثمحلٗ ٞليا ٍن 
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 . (39)ثل١ المٚدمة للمرضأم

امللة ثلوٕر مَحملدة، منغللة :والمضخغلٖى   رٍ

 ٕيملا والٚؾل  ، النويل  الملدى ٍ ل  صلحية

 فلي بغلم  ملا وهلاا صلحية، أمة مغ٠لة ممؿ

لس مثل   اؽلة  نغلا ات  حيلا  أّللط  مرٝ

 مٟحبلة المضخغلٖى: ومٟحبلة، لحلهيل ا  ٍلادة

 مللن  اؽللة لمجموٍللة بالمضخغللٖى، منغلللة

 . (32)المضحَمل  

 :واقع المكتبات الطبية بشوهاج وأنواعوا 

للللللس محوصلللللله   ثٚللللللُ م إيللللللة صللللللوهاج فللللللي مرٝ

بالنضبة لم إيات الؾلَيد حيلث ثبَلد ٍلن 

ٝللللللللم،  492ٝللللللللم ومللللللللن أصللللللللوا   467الٚللللللللاهرة 

ر لللل ي مٚضللللمها ض للللر النيلللل    لللل  حللللسأمن عللللر ي وّ

 م إيلللللة أصللللليول، وحنوبلللللا 
ا
وي لللللدها علللللمام

 م إيلللللللللللة الب لللللللللللر 
ا
ا م إيلللللللللللة ٙنلللللللللللا، وعلللللللللللرٙ

 م إيللللللة الللللللواد  الجدمللللللد، 
ا
ربللللللا  حمللللللر، وّ

وثبلللللللللٓ المضللللللللاحة ال٠ليللللللللة لم إيللللللللة صللللللللوهاج 

 954.3والمضللللللللللللاحة الملهولللللللللللللة  2ٝللللللللللللم 9483.9

 لأ للر  حؾللا  2ٝللم
ا
ٚللا ، ويبلللٓ ٍللدد الضلل٠ا  وٕ

 .نضمة 3.935.872

ممللللللللللة  ات وجَلللللللللد صللللللللللوهاج مللللللللللن الللللللللللبود الٚد

الحاريق الَريٛ، حيث مرحُ ثاريمها     المل١ 

مينللا موحللد الٚنللرين، حيللث حٟللم مؾللر مللن 

اٞنللد ٍاؽللمة مؾللر فللي ٍهللد  هللات المننٚللة، و

ملللللللوٜ  صللللللرة  و لللللل  والثانيللللللة، وثوحللللللد  رللللللار 

لللللس البلينلللللا ثلللللد٢ ٍ للللل  وحلللللود  بلللللالٚرب ملللللن مرٝ

للللس ال للللا فللللي  المدمنللللة المٚدصللللة  أبيللللدوش  مرٝ

د ب للللا مَبللللد صللللي ي ٍهللللد الٖراٍنللللة، ٝمللللا موحلللل

ومنٚللللللوظ  9859 و٢ الللللللا  اٝخغللللللٗ ٍللللللام 

ٍليلللر فلللي لوحلللة ٞللل  أصلللما  مللللوٜ مؾلللر منلللا 

مينلللا ح لللم صلللي ي  و٢، ٝملللا ٍثللل  ٍ للل   ٝحلللاب 

المللوجى  وهللو أعلللهر ٝحللاب دمللللي ٍللن الٖراٍنلللة 

فللللللللي نٖللللللللط المننٚللللللللة، ٝمللللللللا اصللللللللحٚرت بَللللللللك 

الٚبا لل  الَربيللة بضلللوهاج فللي ٍهلللد ٍمللرو بلللن 

اٞ  الَاؼ مث  ٙبيلة  حهينة  ا لَربية ٝما 

لضلللوهاج دور فلللي مٚاوملللة الحمللللة الٖرنضلللية، 

وثحملللا م إيللللة صللللوهاج الملللل١ مينللللا موحللللد 

 لهللا مللن أبنائ للا الللامن ٙللاموا 
ا
الٚنللرين عللَارا

بحلصاط أو٢ دولة موحلدة فلي الَلالم الٚلدمم 

 . (33)(  ٘. م 4311)

 ٍ ل  المضخغلٖيات ثٚضليم أو ثؾلنيٗ ويمٟلن

الملٟيلة،  مَيلار أهمهلا ملن مَام  ، ٍدة أصاش

والحبَيللللة  داريللللة، ومَيللللار الحمؾللللؿ ونلللللوٌ 

الخدمللة ال للم ثٚللدمها المضخغللٖى، ٝمللا ممٟللن 

ثٚضلللللللليمها ٍ لللللللل  أصللللللللاش ال جللللللللم أو الناٙللللللللة 

عصللللخيَابية للمرضللللأم، بالإفللللإة   لللل  بَلللللك 

للللللللللللُ المضخغللللللللللللٖى  المَللللللللللللام     للللللللللللرى مثلللللللللللل  موٙ

ومحوصللللللللللله ٕ للللللللللل ة  ٙاملللللللللللة وّ  هلللللللللللا، و َللللللللللللد 

ثؾلللللنيٗ المضخغلللللٖيات ٍ للللل  أصلللللاش الملٟيلللللة 

والحبَيلللللللللللة  داريلللللللللللة، وأمقلللللللللللا ٍ للللللللللل  أصلللللللللللاش 

 الحمؾؿ ونوٌ الخدمة هما  ٝث  عيوٍا.
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الحؾللللللللنيٗ ٍ لللللللل  أصللللللللاش الملٟيللللللللة والحبَيللللللللة 

  دارية:

ٚللللللا لمَللللللام   الملٟيللللللة  ثؾللللللنٗ المضخغللللللٖيات وٕ

 والحبَية  دارية     مجموٍح   هما:

 المضخغٖيات الحٟومية.

 . (34)المضخغٖيات الخاؽة 

ا ي ٍلللللللللللللدد ويوضللللللللللللل  الجلللللللللللللدو٢ الحلللللللللللللا ي  حمللللللللللللل

 :المضخغٖيات ف  م إية صوهاج
م )   حما ي ٍدد المضخغٖيات  (9حدو٢ رٙ

م 2192/2193للَام   والٚوى الَاملة ٕي ا

 .(35)ف  م إية صوهاج 

 

 الجهة

 

 الٚوى الَاملة المضخغٖيات

 % الَدد % الَدد

وزارة 

 الصحة
56 58% 643 46% 

حامَة 

 صوهاج
6 6% 421 31% 

الٚناٌ 

 الخاؼ
34 35% 324 33% 

  9387  96 المجموٌ

للللللللللللد ثؾللللللللللللنٗ المٟحبللللللللللللات النبيللللللللللللة حضللللللللللللط  وٙ

الموفلللوٌ اللللا  جْنيلللر، أو عللل٠  الملللواد ال لللم 

ثجمَهللا أو نللوٌ المضللخنٖدمن الللامن ثمللدمهم، 

 م أ  الحؾلللللللللللللللنيٗ  ٝثللللللللللللللل  عللللللللللللللليوٍا  للللللللللللللللل١ 

الحؾلللللللنيٗ المبلللللللللم ٍ لللللللل  المؤصضللللللللة  م، مللللللللُ 

الحن يللر   للل  أ  هللات المؤصضلللة ٙللد ثنحملللي  ملللا 

أو الخللاؼ، ويننبللٛ هللاا ٍ لل   للٚنللاٌ الَللام

ٞللل  ملللن الٖالللات ال٠ليلللة أو الٖردملللة، ٝملللا هلللو 

الحلللا٢ فللل  المضخغلللٖيات، وٍ للل  صللل ي  المثلللا٢ 

حيللللللللللللللللث ثحواحللللللللللللللللد مضخغللللللللللللللللٖيات حٟوميللللللللللللللللة 

ليللللللللللر نبلللللللللل   ٕيمللللللللللا م للللللللللي أنلللللللللللواٌ  و اؽللللللللللة، وٍ

 المٟحبات النبية ث د الَناوين الحالية:

 مٟحبات المضخغٖيات بلنواٍها الممحلٖة 

 بيلللللة والصلللللحية مٟحبلللللات المؤصضلللللات الن

 الممحلٖة

  مٟحبللللللللللللللللللللات عث للللللللللللللللللللادات والجمَيللللللللللللللللللللات

 والمنيمات النبية والومنية والدولية

  مٟحبللللللات الللللللوزارات والللللللدوا ر الحٟوميللللللة

 الخاؽة بالصحة

  مٟحبات  مبا  والمحمؾؾ   ف  الَلوم

 النبية

  مٟحبات الَلوم الصحية ومدارش مبيلة

 ف  الجامَات

 ت مراٝلللللللللس الب لللللللللوذ والدراصلللللللللات مٟحبلللللللللا

 . (36)النبية

ومللللن  للللو٢ الدراصللللة ال للللم ٙللللام ب للللا الباحللللث 

ثبلللللللللللل   لللللللللللللر ٍللللللللللللدم وحللللللللللللود مٟحبللللللللللللات دا لللللللللللل  
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المضخغللٖيات الحٟوميللة والخاؽللة، مللُ ٍللدم 

الضلللللللماا بللللللللامموٌ ٍ لللللللل  مٟحبللللللللة المضخغللللللللٖى 

الَضللللللٟر  فلللللل  صللللللوهاج، ولللللللاا صللللللؤ ثٚللللللوم 

الدراصللللللللة ٍ لللللللل  نللللللللوٍ   ٕٚلللللللله مللللللللن  نللللللللواٌ 

 الضابٚة وهم:

 المٟحبلللللات النبيلللللة فللللل  حامَلللللة صلللللوهاج، ال لللللم

جغللم  مٟحبللات النللط ال غللرى، والحمللريك، 

 والنط البينر ، والؾيدلة.

 .مكتبة الشئون الصخية بالمحافظة

أمللللا ٍللللن حامَللللة صللللوهاج ٕ ض للللا مللللرت بَللللدة  

مراحللللللل  ح لللللللم وؽللللللللد   لللللللي مرحللللللللة النقلللللللوج 

اٞنللللللد حامَللللللة أصلللللليول  وعصللللللحٚو٢، حيللللللث 

بمثابلللة الجامَلللة  م فلللي ؽلللَيد مؾلللر، ومللللن 

إٞللللللللللللة  ثوصللللللللللللَات ا إححللللللللللللاا ٕللللللللللللروٌ لهللللللللللللا فللللللللللللي

نللللللللللللللا  م إيلللللللللللللات الؾلللللللللللللَيد مثللللللللللللل  المنيلللللللللللللا وٙ

وصلوهاج، وجَلد ٞليلة ال  بيللة هلي أو٢ بلارة فللي 

 حامَللللة صللللوهاج حيللللث أنغلللل د ٞليللللة ال  بيللللة

 ٖٝرٌ ل٠لية ال  بية  9979بضوهاج ٍام 

 

 

 

 

 

 

بجامَلللللللللة أصللللللللليول،وثو  لللللللللل١  نغلللللللللا  ٞلي لللللللللي 

، ٞليلللللة الحجلللللارة 9975الَللللللوم، والآداب ٍلللللام 

، رم ؽدر 9992، ٞلية النط ٍام 9989ٍام 

لللللم )  9994( لضللللللنة 942الٚلللللرار الجمهللللللور  رٙ

ب نغللللللللللا  حامَللللللللللة حنللللللللللوب الللللللللللواد  ومٚرهللللللللللا 

للا صلوهاج وأصللوا ،  الر ا لأي ٙنللا ويخبَهلا ٕرٍ

، رم 9996وثو  ل١  نغا  ٞلية السراٍة ٍام 

للللللم ) ( لضللللللنة 929ؽللللللدر الٚللللللرار الجمهللللللور  رٙ

ب نغلللللللللللا  حامَلللللللللللة صلللللللللللوهاج ٝجامَلللللللللللة  2116

للللللليم مضللللللحٚلة، وثللللللو  للللللل١  نغللللللا  ٞلي للللللي الحَ

، رلللللم ٞلي لللللي 2116الؾللللناعي والحملللللريك ٍللللام 

، رلللللم 2118الهندصلللللة والنلللللط البينلللللر  ٍلللللام 

 . (37)م2199الؾيدلة ٍام 

لللد اهحملللد الجامَلللة منلللا  نغلللائ ا، ب نغلللا   وٙ

مٟحبللللللللللات ثمللللللللللدم أٍقللللللللللا  هياللللللللللة الحللللللللللدر ط 

والنلللوب، حيلللث ثلصضلللد المٟحبلللة فلللي الضلللنة 

 و للللل  ملللللن نغللللللت ا، ويوضللللل  الجلللللدو٢ الحلللللا ي 

بللللللللللللات النبيللللللللللللة موفللللللللللللُ أهللللللللللللم صللللللللللللمات المٟح

 الدراصة:

 

 

 

 

 

م )   ( صمات المٟحبات النبية موفُ الدراصة2حدو٢ رٙ
     اصم المٟحبة    

 المٟحبة صمات  

 مٟحبة

ٞلية النط   

 مٟحبة 

 ٞلية الحمريك

ٞليةمٟحبة   

النط البينر     

 مٟحبة 

 ٞلية الؾيدلة

 مٟحبة 

 الغاو  الصحية

 9981 2199 2118 2116 9992 ثاريق  نغا 

م235 المضاحة م935  م921  م945  م931   

 8 5 7 9 96 ٍدد الَامل  

ٍدد الم  ددمن 

م2193/2193  

3784 9245 2939 832 9345 

 الم زانية لَام

م2192/2193  

69745 92531 92531 92531 2351 
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محطللللل  ملللللن الجلللللدو٢ الضلللللابٛ ثؾلللللدر مٟحبلللللة 

النلللللط ال غلللللرى فللللل  ٞللللل  الضلللللمات ملللللن حيلللللث 

لللللدد الَلللللامل  ،  لللللدد الم للللل ددمن وٍ المضلللللاحة وٍ

للس    للل  مٟحبلللة ٞليلللة  والم زانيللة، وثللللجى فللل  المرٝ

 الؾيدلة نيرا لحدارة  نغائ ا.

 الموقع والمبنى والتجويزات:

ناها من أهم الَوامل  بَد موُٙ المٟحبة ومب 

ال للللللللللم ثللللللللللود    لللللللللل  ثٚللللللللللدمم  للللللللللدمات َٕالللللللللللة 

لمضللللحٖيد  ا، أمللللا ٍللللن موٙللللُ المٟحبللللات م لللل  

للُ مٟحبللة  الدراصلة ٕٚللد وحللد الباحللث أ  موٙ

النلللللط ال غلللللرى مٚلللللُ فللللل  مبللللللم الخلللللدمات فللللل  

الللدور الرابللُ، وهللو بللال١ مبَللد مضللإة ٝب لل ة 

ن المضخغٖى  ، ف  الجامعيٍن ٞلية النط وٍ

٠ليللة، بانمللا ثٚللُ مٟحبللة م٠للا   للارج حللدود ال

ٞليللللللة الحمللللللريك فلللللل  الللللللدور الثالللللللث فلللللل  مبلللللللم 

ال٠لية الا  مُٚ دا   المضخغٖى الجلامعي، 

و َللد هللاا مناصللبا لخدمللة المضللحٖيدمن ما للا، 

أملللللا مٟحبلللللة ٞليلللللة الحملللللريك ٕحٚلللللُ فللللل  اللللللدور 

الخللللامط فلللل  مبلللللم مغلللل ٜ  بلللل   ٞليللللة الآداب 

ليللللللللة الحمللللللللريك، و َللللللللد هللللللللاا موَٙللللللللا ّ لللللللل   وٞ

مرثٖاٍلللللللللر مللللللللُ ٍللللللللدم وحلللللللللود مناصللللللللط نيللللللللرا 

مؾاٍد ف  هاا المبلم، بانما ثُٚ مٟحبة ٞلية 

سية وهلاا م٠لا   الؾيدلة ف  مبلم  دارة المرٝ

مؤٙلللد لهلللا لحللل   عن  لللا  ملللن المبللللم الخلللاؼ 

اٞنلد ممؾؾلة للإٍملا٢  بال٠لية، وه  ٙاٍلة 

 داريللللة فلللل  الجامَللللة وثللللم   وئ للللا للمٟحبللللة، 

لُ مٟحبلة الغللاو  الصلحية ٕانلر مٚللُ  أملا موٙ

فللللللللل  اللللللللللدور الثاللللللللللث ملللللللللن المبللللللللللم الممؾلللللللللؿ 

َهلللللللللا ّ للللللللل  مَلللللللللرؤ بضلللللللللهولة  لللللللللللوزارة، وموٙ

 للمضخنٖدمن. 

وم مٚلللل  مبلللللم المٟحبللللة أهميللللة ٍللللن موَٙهللللا،  

أما ٍن مبلاني المٟحبلات م ل  الدراصلة ٠ٕلهلا 

لم مٚؾد أ  ثٟو  من البداملة مٟحبلات، بل  

اٞنلللللد جضلللللحمدم فللللل   ثلللللم وفلللللَها فللللل  ٙاٍلللللات، 

مللا٢  داريللة، أو  فللم ٙللاٍح   ٍ لل  بَللك  ٍ 

مث  مٟحبة ٞلية النط ال غرى بَد ما زادت 

مجموٍ  لا، ولٟلن الآ  ٞلل  المٟحبلات م جضللما 

بالحوصلللُ مملللا صللل ط ازدحاملللا فللل  مجموٍ  لللا، 

مما دُٕ الٚا م   ٍلي لا لوفلُ أحلسا  ما لا فل  

 مماز .

أمللللللللللا ٍللللللللللن  فللللللللللا ة وال  ويللللللللللة فلللللللللل  المٟحبللللللللللات 

الخمللللللللط م لللللللل  الدراصللللللللة، ٕححم للللللللز حميَهللللللللا 

ا ة مبيَيلللللللة حيلللللللدة نيللللللرا لوٙوٍهلللللللا فللللللل  ب فلللللل

أدوار مرثَٖللللللللللللللة، و ضللللللللللللللاٍد  للللللللللللللل١  فللللللللللللللا ة 

الؾلللللللللناٍية، ٝلللللللللال١ ال  ويلللللللللة ٕي لللللللللا مناصلللللللللبة 

لللللللات مويللللللللة نيلللللللرا  وجضلللللللحمدم الحٟيٖلللللللات أوٙ

 مرثٖاٌ درحات الحرارة ف  م إية صوهاج.

وثحؾلللللللدر مٟحبلللللللة النلللللللط ال غلللللللرى المٟحبللللللللات 

م للللل  الدراصلللللة فللللل   رلللللاذ الخلللللاؼ ب لللللا ملللللن 

لللللللللللؤ ومنافلللللللللللد ومٚاٍلللللللللللد  حيلللللللللللث ٍلللللللللللدد الرٕ

المضلللللحٖيدمن وم٠اثللللللط الَلللللامل  ، و ضللللللحوٍط 

أرللللاذ المٟحبلللللات   للللرى مجموٍ  لللللا، و   ٙللللل  
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نضلللللللل يا فلللللللل  مٟحبللللللللة الغللللللللاو  الصللللللللحية ٍللللللللن 

إٞللللللة المٟحبللللللات  مٟحبللللللات الجامَللللللة، وثحمحللللللُ 

بلللللللللوٕرة فللللللللل   حهلللللللللسة والآمت مثللللللللل  ماٝينلللللللللات 

 الحؾوير، وأحهسة الحاصوب، والحليٖونات. 

 كتبات الطبية بشوهاج:الموارد البشرية فى الم 

ممث  الَنؾر ال غرى ف  المٟحبلات الجامَيلة 

ٗ  الَام   صاش لنجاا  دارت ا،    محوٙ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

محطللللللللللل  ملللللللللللن الجللللللللللللدو٢ الضلللللللللللابٛ: أ  ٍللللللللللللدد 

الَامل   ف  المٟحبات الخملط م ل  الدراصلة 

ثمؾؿ مٟحبات بنضبة  97موىٖا ما م  63

للللللللد ارثَٖللللللللد هللللللللات النضللللللللبة نخيجللللللللة 27 %، وٙ

المٟحبلللللللات والمَلوملللللللات ب٠ليلللللللة  ريجلللللللي ٙضلللللللم 

 الآداب بالجامَة وصع  الٚا مو  ٍ   هات

هللاا النجللاا ٍ لل  مللدى ٖٝللا ة هللاا الَنؾللر  

درثللللللللر ٍ لللللللل  الٚيللللللللام بالوىللللللللا ٗ  داريللللللللة،  وٙ

ٕلللالموىٖو  هللللم  ذلللخاؼ الللللامن ثٚلللُ ٍ لللل  

ٍللللللللللاثٚهم ثرحمللللللللللة الضياصللللللللللات   لللللللللل  إَٔللللللللللا٢، 

ويحوٙللللللٗ نجللللللاا أمللللللة مٟحبللللللة أو ٕغلللللللها ٍ لللللل  

ٖ  .  (38) ا ة الَامل   ب انوٍية و ت ة وٝ

ويوضلللللللل  الجلللللللللدو٢ الحللللللللا ي أٍلللللللللداد الَلللللللللامل   

 ومؤهوت م ف  المٟحبات م   الدراصة:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المٟحبلللللللات ٍ للللللل  ٍمليللللللللات  حلللللللو٢ و بللللللللدا٢ 

للَللامل   فللي هللات المٟحبللات، مقللأ   لل   للل١ 

ٙيلللللللام الَلللللللامل   فللللللل  هلللللللات المٟحبلللللللات بحٟمللللللللة 

دراصلللللات م الَليلللللا فللللل  الحمؾلللللؿ والخسلللللجي  

رحللللة الماحضللللح   فلللل  ٍلللللوم المٟحبللللات، حيللللث لد

،     مضلللة ملللا م مسلللج  لدرحلللة الماحضلللح  

م ) ( بيا  بلٍداد الَامل   ومؤهوت م ف  المٟحبات النبية موفُ الدراصة3حدو٢ رٙ  

 المؤهوت

 

 المٟحبة

  مؤهوت ٍليا

 مؤهوت 

 محوصنة

 

   حما ي

 ثمؾؿ

مٟحبات   

 

 ثمؾؾات

أ رى    

 

  حما ي

 97 7 91 6 4 النط

 94 6 8 3 5 الحمريك

 92 4 8 5 3 النط البينر  

ةالؾيدل  3 2 5 5 91 

 91 3 7 5 2 وزارة الصحة

 63 25 38 29 97  حما ي
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المللؤهوت الَليللا ٕهللم  ريجللو ٞليلللات  بللا يأمللا 

الآداب والحجلللللللللللللللارة، والمللللللللللللللللؤهوت المحوصللللللللللللللللنة 

 ريجلللو دبللللوم الحجلللارة ملللُ موحيلللة  ض لللم ملللن 

ٝبللللللللار الضللللللللن ويٚومللللللللو  بلٍمللللللللا٢  داريللللللللة فلللللللل  

 . المٟحبات م   الدراصة

الملوىٖ  ، ٕٚلد صلاٍد وحلود  أملا ٍلن ثلدريط

ٙضللم المٟحبللات بالجامَللة ٍ لل  ٙيللام أٍقللا ر 

ٍ لللللل   ٍنللللللا  دورات للَللللللامل   فلللللل  المٟحبللللللات، 

وحللللللللللللرؼ الجامَللللللللللللة ٍ لللللللللللل  ثلهيلللللللللللل  وثللللللللللللدريط 

الَامل   ٕي ا، ويننبٛ  ل١ ٍ   الَامل   فل  

مٟحبللللات الجامَللللة، أمللللا الَللللاملو  فلللل  مٟحبللللة 

الغللللاو  الصللللحية بضللللوهاج، ٕهنللللاٜ ٙؾللللور 

الجانلللللللط، باصلللللللح نا  دورات واضللللللل  فللللللل  هلللللللاا 

ٙليلللة جَنللى لهللم مللن الحلل     لل    للر، ومللن 

الجللللدمر بالللللاٝر أ  اعلللل  اٜ حامَللللة صللللوهاج 

فلل  نيللام المضللحٚب  لإدارة المٟحبللات، المللدٍوم 

مللللن المجلللللط ٍ  لللل  ل جامَللللات، صللللاٍد ٍ لللل  

مسيللللد مللللن الللللدورات والللللورظ الحدري يللللة ٍ لللل  

الللنيم الآليللة، ومللر٘  د للا٢ البيانللات بغلل٠  

ومللللللللللللللللللللللللر٘ مَالجللللللللللللللللللللللللة الخسلللللللللللللللللللللللللجيوت   للللللللللللللللللللللللي 

 الببليوحرإية. 

 بناء وتننية المقتنيات

ثٚلللللللللو٢ دا لللللللللرة المَلللللللللارٔ الدوليلللللللللة فللللللللل  ٍللللللللللوم 

المٟحبللللللللللللللات والمَلومللللللللللللللات، أ  ال زويللللللللللللللد هللللللللللللللو 

الَمليللات المحَلٚللة با حيللار وملللط واصللحٚبا٢ 

مؾلللادر المَلوملللات فللل  المٟحبلللات، وثقلللم هلللات 

الَمليلللللللللللات وفلللللللللللُ الموازنلللللللللللة والحَامللللللللللل  ملللللللللللُ 

مليلللللات ع حيلللللار (39)علللللرينالملللللوردمن والنا ، وٍ

فللللي المٟحبللللات الجامَيللللة مجللللط أ  جضللللهم ٕي للللا 

أو المَهد، أٍقا    ٕاات  مط:  دارة ال٠لية

هيالللللللة الحلللللللدر ط، أمللللللل   المٟحبلللللللة وموىٖي لللللللا، 

 . (41)لجنة المٟحبة رم النلبة

وم ثمحلللللللللللللللللٗ صياصللللللللللللللللة ثنميللللللللللللللللة المٟحبللللللللللللللللات  

اٞدمميلللللة م للللل  الدراصلللللة، ٍلللللن ّ  هلللللا ملللللن   

ات المؾلللرية، حيلللث ثٚلللُ المٟحبلللات فللل  الجامَللل

مضاولية ع حيار ٍ   أٍقا  هياة الحدر ط 

ومَلللللللاوني م، ويلللللللحم ال زويلللللللد فللللللل  الْاللللللللط ملللللللن 

مَللللللللللرـ الٚللللللللللاهرة الللللللللللدو ي للٟحللللللللللاب بغلللللللللل٠  

صلللنو ، أمللللا مٟحبللللة الغلللاو  الصللللحية مٚللللوم 

بال زويد أحد الَامل   ٕي لا، وجَحملد فل  حلس  

لللس  مللللن  ٝب للل  ملللن ثسويلللدها ٍ لللل  ال زويلللد المرٝ

ٚللاهرة مللن  للو٢ مللا ثرصلللر لهللم أو الللوزارة بال

 منبوٍات وزارة الصحة، 

ويوضلللللللل  الجللللللللدو٢ الحللللللللا ي الحوز للللللللُ الَللللللللدد  

 والنوعي لمٚحنيات المٟحبات م   الدراصة:
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 ( الحوز ُ الَدد  والنوعي لمٚحنيات المٟحبات م   الدراصة4حدو٢ )

 مؾادر المَلومات

 

 المٟحبة

 

 الٟحط

 

 الدوريات

 

 الرصا  

 

 أٍما٢ 

 مؤثمرات

 

مواد صمَية 

 وبؾرية

 

  حما ي

 26959 923 765 9542 67 23654 النط ال غرى 

 96696 234 329 453 34 95654 الحمريك

 98183 954 367 765 43 96754 النط البينر  

 93789 - 928 981 96 93457 الؾيدلة

 8968 - 87 927 4 8751 وزارة الصحة

 83679 599 9668 3167 964 78269  حما ي

 
محطلل  مللن الجللدو٢ الضللابٛ أ   حمللا ي ٍللدد 

ٍنوانللللا،  83679مٚحنيللللات مٟحبللللات الدراصللللة 

للللس  للللد ثؾللللدرت مٟحبللللة النللللط ال غللللرى المرٝ وٙ

 و٢، فلل  حلل   ثلللجى مٟحبللة الغللاو  الصللحية 

لللللس    للللل ، وملللللن الموحيلللللات الجلللللدمرة  فللللل  المرٝ

بالإعلللللارة  لي للللللا ٙلللللللة ٍنللللللاوين الللللللدوريات ٍ لللللل  

م ملللن عححيلللاج الغللللدمد لهللل ا فللل  الَلللللوم اللللرّ

النبية، ويرحُ  ل١   ل  اعل  اٜ الجامَلة فل  

ٙواٍلللللللللللد البيانلللللللللللات الَالميلللللللللللة فلللللللللللمن نيلللللللللللام 

المضللحٚب ، حيللث ث حللوى هللات الٚواٍللد ٍ لل  

نضللللللبة ٍاليللللللة مللللللن الللللللدوريات النبيللللللة، ومللللللن 

ة ال٠ليللللللللات فلللللللل    للللللللو٢ عمللللللللوٌ ٍ لللللللل  مغللللللللارٝ

اللللللللد و٢ ٍ للللللل  هلللللللات الٚواٍلللللللد ثبللللللل   ثؾلللللللدر 

 غللرى أٍقللا  هياللة الحللدر ط ب٠ليللة النللط ال

ٍ لللللللللل  مضللللللللللحوى الجامَللللللللللة، ثلي للللللللللا الؾلللللللللليدلة 

والنلللط البينلللر  رلللم الحملللريك، ولٟلللن ميهلللر 

النٚؿ الغدمد ف  المٚحنيات بغ٠  ٍام وف  

اللللدوريات النبيلللة الحدمثلللة بغللل٠   لللاؼ فللل  

مٟحبلللة الغللللاو  الصللللحية، ممللللا دٕللللُ  مبللللا  

المضللللحٖيدمن ما للللا مللللن عصللللحٖادة مللللن مٟحبللللة 

ٞليللللللللللة النلللللللللللط بالجامَللللللللللة و اؽلللللللللللة ٙواٍلللللللللللد 

 لبيانات الَالمية. ا

أمللللا أهللللم الَمليللللات الٖنيللللة ال للللم ثٚللللوم ٍ لللل   

هللات المجموٍللات، ٕهللي الٖهرصللة والحؾللنيٗ 

ٕٚلله، وم ثوحللد أمللة ٍمليللات ٕنيللة أ للرى فلل  

ملا صلبٛ  المٟحبات الخمط م   الدراصة، وٝ

الٚو٢ ٕٚد صاٍد اع  اٜ الجامَة فل  نيلام 

المضلللحٚب    للل   د لللا٢ ٞللل  مٚحنيلللات مٟحبلللات 

  للللللللي ٍ لللللللل  النيللللللللام، ولٟللللللللن  الجامَلللللللة بغلللللللل٠ 
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ثٖحٚد مٟحبة الغاو  الصحية     ع٠  من 

 أع٠ا٢ النيم الآلية. 

 خدمات المعلومات 

   الهلللللللللللدٔ  صلللللللللللاش ملللللللللللن اٙحنلللللللللللا  الٟحلللللللللللط 

والللللللدوريات، وّ  هللللللا مللللللن مجموٍللللللات المللللللواد 

المحمؾؾللللللللللللللللة، رللللللللللللللللم ٕهرصلللللللللللللللل  ا وثؾللللللللللللللللنيٖها 

وثٟغيٖها ب٠  ٍنامة، هو  مداد المضحٖيدمن 

در المَلوملللللللات، ملللللللن  لللللللدمات المٟحبلللللللة بمؾلللللللا

لحٟلللللللللللو  ث لللللللللللد أملللللللللللد  م ٍنلللللللللللدما م حلللللللللللاحو  

، وجَلللللللد  للللللدمات المَلوملللللللات النلللللللاثج (49) لي للللللا

الا للللللالمي الللللللا  م ؾلللللل  ٍليللللللر المضللللللحٖيد مللللللن 

المَلوملات، والللا  محللجى نخيجللة للحٖاٍل  بلل   

ملا محلوإر لأحهلسة المَلوملات ملن ملوارد مادملة 

و غللللرية ٕقللللو ٍللللن ثنٖيللللا بَللللك الَمليللللات 

رثبه هلللات الخلللدمات و حلللرا ات الٖنيلللة، وثللل

بنبيَللللللللللللللللة نغللللللللللللللللال المضللللللللللللللللحٖيدمن وأنمللللللللللللللللال 

، ويٚؾللللد ب للللا (42)اححياحلللات م   لللل  المَلومللللات 

ٝلللللللللال١ الخضلللللللللهيوت ال لللللللللم ثٚلللللللللدمها المٟحبلللللللللة 

 . (43)مصحمدام الٟحط وبث المَلومات 

ويٚؾللللللللللد بالخضللللللللللهيوت مؾللللللللللادر المَلومللللللللللات  

بلعلللللللللل٠الها وأنواٍهللللللللللا، و رللللللللللاذ والحجه للللللللللزات 

ال لللللللللم جضللللللللللاٍد والملللللللللوارد ال غلللللللللرية والمادملللللللللة، 

المٟحبللللللللللللة ٍ لللللللللللل  ثلدمللللللللللللة مهم  للللللللللللا فلللللللللللل   دمللللللللللللة 

المضلللللللحٖيدمن، مقلللللللأ   للللللل   لللللللل١ ٍلللللللدد مللللللللن 

الَواملللل  ال لللللم لهلللللا دور فللللل  ثٚلللللدمم الخلللللدمات 

وثب   ع حؤ ب   مٟحبة وأ رى، وملن أهلم 

هلللللللللات الَوامللللللللل  حجلللللللللم المٟحبلللللللللة ملللللللللن حيلللللللللث 

لللللدد الَلللللامل  ،  لللللدد المٚحنيللللات وٍ المضللللاحة وٍ

  للللللل  ونلللللللوٌ المٟحبلللللللة، و هلللللللدأ ال لللللللم جضلللللللع  

ث ٚيٚهللللللللللا، ونللللللللللوٌ المضللللللللللحٖيدمن ومضللللللللللحواهم 

ومحنلبللات م، والم زانيللة الخاؽللة بالمٟحبللة، ٞلل  

هللات الَواملل  ثلَللط دورا أصاصلليا فلل  ثٚللدمم 

 الخدمة ومضحواها.

و لللدمات المَلوملللات هللل  الهلللدٔ المنللللٛ ملللن 

لس المَلوملات أو مؤصضللة   نغلا  المٟحبلة أو مرٝ

اٞنللد ٕمامللة المبلللم  المَلومللات ٍمومللا، ٕهمللا 

اٞ  ملا انٖلٛ و  راذ وحدارة  حهسة، ومهما 

ملللللن أمللللللوا٢ ٍ للللل  اٙحنللللللا  المجموٍلللللات ومهمللللللا 

ثطللللخمد ثللللل١ المجموٍللللات، ومهمللللا بللللا٢ فلللل  

لللللم، ٕللللا   للللد وحهللللد وٍ  ٍللللدادها ٕنيللللا مللللن وٙ

هللاا ٞلللر م ثٟللو  لللر ٙيمللة   ا لللم م لل حم   لل  

َالللة ثبلللدأ   للدمات مَلومللات ٙويللة ٕوريللة وٕ

، (44منلللللا أ  منلللللل المضلللللحٖيد أرـ المٟحبللللللة )

ونوضللللللل  فلللللللي الؾللللللللٖ ات الحاليلللللللة الخللللللللدمات 

الحٚليدملللللللللللللة والخلللللللللللللدمات المحٚدملللللللللللللة وملللللللللللللدى 

 ثوإرها ف  مٟحبات الدراصة: 

 الإرشاد والتوجيى

ثلللللللللللجى  دمللللللللللة  رعللللللللللاد والحوحيللللللللللر وثلللللللللللدريط 

المضلللللللحٖيدمن ٍ للللللل  رأش الخلللللللدمات،    ملللللللللجي 

الٚلللللللللارت   للللللللل  المٟحبلللللللللة ولاضلللللللللد لدملللللللللر ٕٟلللللللللرة 
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اٞملللللللللة ٍللللللللن ٝيٖيللللللللة  ٕللللللللادة مللللللللن  واضللللللللحة و

للللد أدوا ت للللا وأحهست للللا ومٚحنيات للللا ومرإٚهللللا، وٙ

مؾلللبا ٍبالللا ٍ للل  المٟح يللل   وي حلللاج ٞللل  ملللرة 

  لل  مللن بضللاٍدت أو منؾللرٔ ٍللن المٟحبللة، وم 

، (45)بَللود لأنللر م بضللحنيُ اصللحمدام المٟحبللة 

وجَللللللللد المٟحبللللللللات ومراٝللللللللس المَلومللللللللات بللللللللرامج 

ب لللللللدٔ ثنميلللللللة المهلللللللارات  صاصلللللللية للحَامللللللل  

حلللللللللللللالي   مَهلللللللللللللا، و ٝضلللللللللللللاب المضلللللللللللللحٖيدمن ال

والم حملللللللللل   الٚلللللللللدرة ٍ للللللللل  ث ٚيلللللللللٛ  ٕلللللللللادة 

الَٖالللللة مللللن مؾللللادر المَلومللللات وعصللللحٖادة 

مللن الخللدمات المٟح يللة والمَلوماثيللة وثمٟللا م 

ملللللن الٚيلللللام ب٠إلللللة  لللللدمات الب لللللث الَلملللللي 

  (.46)ومحنلباثر 

واثطلللللللللل  مللللللللللن  للللللللللو٢ المَابغللللللللللة والموحيلللللللللللة 

المباعلللللللرة للمٟحبلللللللات م للللللل  الدراصلللللللة وحلللللللود 

رعللاد والحوحيللر وثللدريط أنمللال مللن  دمللة   

المضللحٖيدمن مثلل  اللوحللات  رعللادمة الَامللة 

لٚهللللللا،  ال للللللم ث للللللدد مواٍيللللللد ٕللللللحا المٟحبللللللة وّ

واللوحلللللللات ال لللللللم ثنصللللللل  بلللللللامل زام بالهلللللللدو ، 

هلللللللللللللا ٍ للللللللللللل   و رحلللللللللللللاٌ الٟحلللللللللللللط م٠اض لللللللللللللا، أو ثرٝ

المنقللدة، و رعللادات لومحنللاٌ ٍللن الحللد   ، 

لللللللال١ لوحلللللللات جغللللللل     للللللل  أٙضلللللللام المٟحبلللللللة  وٝ

ام ثؾن يٖها، ولٟن منٚؿ هات المٟحبات وأرٙ

 لٚللللللللللللللا  الم افللللللللللللللرات والحوٍيللللللللللللللة، و اؽللللللللللللللة 

الحوٍيللللللللللللللللللة الصللللللللللللللللللحية بؾللللللللللللللللللٖ  ا مٟحبللللللللللللللللللات 

محمؾؾللللة فلللل   للللل١، حيللللث لللللم ثٚللللم أى مللللن 

مللللللللللللؤثمرات و  هللللللللللللات المٟحبللللللللللللات بَٚللللللللللللد دورات

صللللحية فلللل  المجحمللللُ، ٝللللال١ منٚؾللللها ثللللدريط 

المضلللللللللللللللللحٖيدمن، باصلللللللللللللللللح نا  دورات  اؽلللللللللللللللللة 

واٍلد ال مية وٙ بيانلات باصحمدام المٟحبة الرٙ

الَالميللللللة وثمللللللد بَيللللللدا ٍللللللن هللللللات المٟحبللللللات، 

واٝحٖللللللللللللد هللللللللللللات المٟحبللللللللللللات بللللللللللللالإٍو  ٍا للللللللللللا 

 وحقور الَامل   ٕي ا.

واثط  من ث لي  عصخبانة أ  نضلبة الرفلا 

اٞنلللللللللد  239ٍللللللللن  دمللللللللة  رعللللللللاد والحوحيللللللللر 

%، بانمللللا بلللللٓ ٍللللدد ّ لللل  الرافلللل   79بنضللللبة 

للللللللللللا  مللللللللللللن أهللللللللللللم 29بنضللللللللللللبة  94ٍا للللللللللللا  %، وٞ

ن ٍٚللللللللللد دورات ٍللللللللللن محنلبللللللللللات المضللللللللللحٖيدم

مية واصحمدام ٙواٍد  اصحمدام المٟحبة الرٙ

ة ٕي للللللا الجامَللللللة، و بللللللوِ  البيانللللللات المغلللللل ٝ 

 بالٚواٍد والدوريات الجدمدة.

 خدمة الإعارة:

نيلللرا مرثٖلللاٌ صلللَر الٟحلللط النبيلللة، والنسلللى 

الوحيلللدة ما لللا، ٕانلللر م ثوحلللد  ٍلللارة  ارحيلللة 

دا لللللللل  المٟحبللللللللات النبيللللللللة م لللللللل  الدراصللللللللة، 

بمللللللللللللللللدمات بالحؾللللللللللللللللوير دا لللللللللللللللل   وجضللللللللللللللللخبد٢

للللللارة  المٟحبللللللات، وثٚللللللدم المٟحبللللللات  دمللللللة ٍ 

اٞملل  لمجموٍات للا  الدا ليللة أو عمللوٌ بغلل٠  

بملللللا فللللل   لللللل١ الرصلللللا   الَلميلللللة ال لللللم جضلللللما 

% ما لللللا، وثلللللوٕر 91بالحؾلللللوير ما لللللا فللللل  حلللللدود 

المٟحبلللللات باالللللة مو ملللللة لوملللللوٌ دا لهلللللا ملللللن 
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حيللللث  رللللاذ وال  ويللللة، وثللللوإر المجموٍللللات، 

ر مٟحبللللللللللللة النللللللللللللط ال غللللللللللللرى ومٟحبللللللللللللة وثلللللللللللل وٕ

الحملللريك ٙاٍلللات ممؾؾلللة لوصلللحٖادة ملللن 

واٍلللد البيانلللات،  ميلللة وٙ  لللدمات المٟحبلللة الرٙ

مللللللللسودة بلللللللللحهسة حاصللللللللط ومابَللللللللات بلصللللللللَار 

 مناصبة. 

اثطللل  ملللن  لللو٢ ث ليللل  نحلللا ج عصلللخبانة أ  

بنضلللبة  86ٍلللدد الرافللل   ٍلللن هلللات الخدملللة 

% وهللللل  نضلللللبة ٙليللللللة، مٚارنلللللة بَلللللدد ّ لللللل  26

لللللددهم الرا  239فللللل   ٍلللللن هلللللات الخدملللللة وٍ

% ّ   راـ ٍن الخدمة، وارحَوا 74بنضبة 

 للل١ منغللْالهم فلل  الحللدر ط والمضخغللٖى فللل  

الٖ لللللل ة الؾللللللباحية ال للللللم ثٟللللللو  ٕي للللللا المٟحبللللللة 

مٖحوحللللللة، مللللللُ ٍللللللدم الضللللللماا لهللللللم بالإٍللللللارة 

 الخارحية.

 خدمة التصوير

زادت  للللللدمات الحؾللللللوير فلللللل  المٟحبللللللات م لللللل  

لضللللللللماا بالإٍللللللللارة، الدراصللللللللة، نيللللللللرا لَللللللللدم ا

إٞية لوموٌ  دم ثواحد المضحٖيدمن ٕ  ة  وٍ

لللللللللسز  لللللللللل١ وحلللللللللود  مت  ٍ للللللللل  م حويات لللللللللا، وٍ

إٞيللة فلل  المٟحبللات وبلصللَار مناصللبة،  ثؾللوير 

وأؽلللللب د  دملللللة الحؾلللللوير البلللللدم  لخدملللللة 

، مملا دٕلُ رضلأي المضلخنٖدمن  ارة وعموٌ  ٍ

بنضللللللبة  291ٍللللللن هللللللات الخدمللللللة لحؾلللللل    لللللل  

 %. 99بنضبة  35ٍا ا %، وّ   الراف   89

 الخدمة المرجعية

الخدمللللة المرحَيللللة هلللل  الخدمللللة ال للللم جَحمللللد 

ٍ لل  مؾللدر مرحعللي بضللحمدم ل حؾللو٢ ٍ لل  

مَلومللللات مورللللو٘ ب للللا فلللل  الحَاملللل ، أو  حللللرا  

مرحعللي وهللات المؾللادر المرحَيللة جغللحم  ٍ لل  

الملللللللللللللللللللواد المنبوٍلللللللللللللللللللة، والملللللللللللللللللللواد الضلللللللللللللللللللمَية 

واٍللللد البيانللللات المٚللللرو ة  ليللللا،  والبؾلللرية، وٙ

والخسجيوت المٟح يلة والمٟحبلات والمؤصضلات 

  لللللللللللللللللرى، و ذلللللللللللللللللخاؼ دا للللللللللللللللل  المٟحبلللللللللللللللللة 

 .  (47)و ارحها

اثط  من  و٢ الموحية المباعرة للمٟحبات 

م لللل  الدراصللللة، أض للللا ثٚللللدم  دمللللة مرحَيلللللة 

بضللللينة جغللللم   حابللللة ٍ لللل   صللللالة وم٠للللا  

اٞمللللللة ٍللللللن  المَلوملللللات، وم ثٚلللللدم مَلومللللللات 

يللة المرحَيللة الموفللوٌ ويرحللُ  للل١ لٚلللة   وٍ

لللللللدم ثٖلللللللرِ أ ؾلللللللالمي لحٚلللللللدمم هلللللللات  ٕي لللللللا، وٍ

الخدملللة، ملللُ ٍلللدم وحلللود الخدملللة المرحَيلللة 

ميلللة بلللل  عللل٠ ، وثبللل   ملللن ث ليللل  نحلللا ج  الرٙ

عصخبانة أ  ٍدد الراف   ٍن هات الخدمة 

% 38بنضلللبة  922%، مٚابللل  62بنضلللبة  213

 ّ   راـ ٍن هات الخدمة. 

 خدمات الفئات الخاصة

مؤصضللات اححماٍيللة مضللاولة جَللد المٟحبللات 

ٍللن ثٚللدمم  للدمات المَلومللات لجميللُ ٕالللات 

المجلللللللللحمُ بغلللللللل٠  ٍللللللللام، بْلللللللللك النيللللللللر ٍللللللللن 
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 ؾا ؿ ٞ  ٕاة ، ومن فما ا هات الٖاات 

 و  عححياحللللللات الخاؽللللللة ، لللللللاا ٕلللللل   ملللللللن 

حٚهلللللللللم عصلللللللللحٖادة ملللللللللن  لللللللللدمات المٟحبلللللللللات 

ومراٝلللللس المَلوملللللات، و لللللل١ بحٚلللللدمم  لللللدمات 

   وو عححياحلللات ويللللمث ثلللحو م ملللُ ٙدراثلللر،

% مللللللن صلللللل٠ا  الَللللللالم، وثرثٖللللللُ 91الخاؽللللللة 

% بنللا  ٍ لل  92النضللبة فللي الَللالم الَر للي   لل  

 حؾللللللا ات الؾللللللادرة ٍللللللن  مللللللم المح للللللدة و 

 . (48)لمنيمة الَربية لل  بية والثٚإة والَلوم

هنلللاٜ مواؽللٖات ومَللام   للمبللاني ح للم ثو للم 

 ما للللللا: وحللللللود المن للللللدرات، 
ا
المَللللللوٙ   حضللللللدما

 هنللللللللللاٜ  لللللللللللو 
ا
الممللللللللللرات مللللللللللن الَوا ٛ،أمقللللللللللا

أ  م مٟو    ؾا ؿ ل خدمات المٟح ية ما ا

للٗ أٝثلل  مللن  أٙللدام، وا  مٟللو   5ارثٖللاٌ  رٕ

مللللللللن الضلللللللله  مللللللللرور الٟرسللللللللأي المح للللللللرٜ بلللللللل   

ٗ، أ  ثٟو  ٙاٍدة الٖهرش المنبوٌ في   رٕ

بوؽلللللللللة، أ   96حاللللللللللة اصلللللللللحمدامر بارثٖلللللللللاٌ 

ثٟللللللللللللو  المنافللللللللللللد مرثَٖللللللللللللة ح للللللللللللم م جَللللللللللللو٘ 

لللللللة، ٝملللللللا ثٚلللللللُ ٍ للللللل  ٍلللللللاثٛ الٟراسلللللللأي  المح رٝ

المٟحبللللللة مهمللللللة ٍٚللللللد النللللللدوات والم افللللللرات 

يٖيلللللة  لحوٍيلللللة المجحملللللُ ب ٚلللللو٘ المَلللللوٙ   وٝ

الحَام  مَهم ، بالإفإة     ٙيامها بحدريط 

المضللللحٖيدمن ملللللن  و  عححياحللللات الخاؽلللللة 

ٍ للللللللل  اصلللللللللحمدام المٟحبلللللللللة والملللللللللواد والمرإلللللللللٛ 

 . (49) الموحودة ب ا

الميدانيللة الَدمللد واثطلل  مللن  للو٢ الدراصللة 

مللللللللللللن  مبللللللللللللا  والنللللللللللللوب  وى عححياحلللللللللللللات 

يلللللللللللة، اللللللللللللامن بَلللللللللللانو  ملللللللللللن  الخاؽلللللللللللة الحرٝ

الوؽلللو٢   للل  المٟحبلللات م للل  الدراصلللة، ال لللم 

مٚلللللُ اّلا لللللا فللللل  ادوار ٍليللللللا، ملللللُ ٍلللللدم ثللللللوإر 

 رللللللاذ و م٠انللللللات المو مللللللة لهللللللم، ممللللللا دٕللللللُ 

أٍداد ٝب  ة من الامن مبٛ ٍللي م عصلخبانة 

ن هللللات الخدمللللة، ليؾلللل    لللل  ٍللللدم الرفللللا ٍلللل

%، بانمللللللا ٞللللللا  88بنضللللللبة  287ٍللللللددهم   لللللل  

 %.92بنضبة 38ٍدد الراف   ٍا ا 

 الخدمة المكتبية للنرضى

ثخبللامن نوٍيللة وميللو٢ رٚإللات المرضللأم دا لل  

المضخغلللللللٖيات، ثبامنلللللللا واضلللللللحا ٝحباما لللللللا بللللللل   

ٕاللللللللللللات المجحمللللللللللللُ الخللللللللللللارجي، ٝمللللللللللللا ثمحلللللللللللللٗ 

د ثنو٢ ٕ  ة  مَحٚدات م ونيرات م ل حياة، وٙ

 ٙلللللام  م فللللل  المضخغلللللٖيات أو ثٚؾلللللر، ومهملللللا 

اٞنللللللللللللد المللللللللللللدة ال للللللللللللم مٚقللللللللللللي ا المللللللللللللريك فلللللللللللل  

اٞند نوٍية الَلوج  ال١ مهما  المضخغٖى، وٝ

اللا  محلٚللات، ٕهللو ب احللة ماصللة   لل   للدمات 

مٟحبللللللة ثٚللللللدم لللللللر دا لللللل  المضخغللللللٖى، وثللللللل١ 

امللة حيللدة  الخللدمات ال للم ث حللاج ٍللادة   لل  رٍ

وا لللللللللللللللل  مجموٍللللللللللللللللة محم للللللللللللللللزة مللللللللللللللللن المهنيلللللللللللللللل   

نللللوٍ   المٟحبلللل   ٍ لللل  درحللللة ٍاليللللة مللللن والمح

الٟٖا ة والحمؾؿ، حيث مُٚ ٍ ل  ٍلاثٚهم 

ثوٕ   إٔق   حوا  المري ة للمرضأم، و َث 

النملنانللللة فلللل  نٖوصللللهم، ونٚلهللللم مللللن ٍللللالمهم 

القللللللللليٛ اللللللللللا  مخضلللللللللم بلللللللللالروث   فللللللللل  نيلللللللللام 
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المضخغٖى،     ٍلالم أوصلُ ملن  لو٢ ثٚلدمم 

للرـ  ٕللوم،  الٟحللط والمجللوت والصللحٗ وٍ

غلللللللللللللللللْي  الٟحلللللللللللللللللط النامٚلللللللللللللللللة، وأعلللللللللللللللللرمة وج

لللللللل  مللللللللا م ٚللللللللٛ رفللللللللا المرضللللللللأم  الخسللللللللجي ، وٞ

ناٍ  م، ويبَث ف  نٖوصهم الب جة   . (51)وٙ

وهنللللاٜ الَدمللللد مللللن الخللللدمات ال للللم ثٚللللدمها 

مٟحبللللللللللة المرضللللللللللأم أرنللللللللللا  ٕ لللللللللل ة  ٙامللللللللللة  مللللللللللا 

أو باصلللحمدام ٍربلللة  ب قلللورهم   للل  المٟحبلللة،

الٟحلللللللللط والملللللللللرور ٍ للللللللل  المرضلللللللللأم منحٚلللللللللا  ملللللللللا 

للد ثٟللو  مٟحبللة المرضللأم منٖؾلللة مر  يللدو ، وٙ

ٍلللن المٟحبلللة النبيلللة أو حلللس ا ما لللا، أو مجللللرد 

مَللللارة مللللن المٟحبللللة الَامللللة لإدارة المضخغللللٖى 

 . (59)لل  ويا ٍن المرضأم 

وثلرثبه ب٠ليلات النللط والحملريك والؾلليدلة 

بجامَللللللة صللللللوهاج  مللللللط مضخغللللللٖيات ثٚللللللُ 

ٞلهللللللا فلللللل  م لللللليه الجامَللللللة، وجضللللللحٚب  هللللللات 

ٍمليللات وثحجللس حللامت  المضخغللٖيات وثجللرى 

مرفلللية لٖ للل ات ٙؾللل  ة وٕ للل ات مويللللة لأٝثللل  

حاللللة علللهريا، مملللا محنللللط ثٚلللدمم  9111ملللن 

 للدمات مَلوماثيللة لهلللم، بالإفللإة   لل  ٙلللرب 

المضخغلللٖى الَلللام لمٟحبلللة الغلللاو  الصللللحية، 

ولٟللللللن م ثٚللللللدم أى مللللللن هللللللات المٟحبللللللات أمللللللة 

للد مرحللُ  للل١   دمللة مَلوماثيللة للمرضللأم، وٙ

لدم ثمؾلليؿ لقلَٗ  م٠انيلات ا لمٟحبلات وٍ

موىللللٗ مؤهلللل  لللللال١ الَملللل ، وال ٝ  للللز ٍ لللل  

م مللللللن   دمللللللة  مبللللللا  والنللللللوب، ٍ لللللل  الللللللرّ

جهلللللللللللجيُ  مبللللللللللللا  لحٚللللللللللللدمم هللللللللللللات الخدمللللللللللللة 

واصلللحَدادهم للمضلللاٍدة فللل   لللل١ ملللن  لللو٢ 

املللللة  ثرعلللليا الٟحللللط الخاؽللللة بالحوٍيللللة والوٙ

حللللللط جضللللللاٍد ٍ لللللل  محابَللللللة  مللللللن  مللللللراـ، وٝ

 حالة المريك.

 الإحاطة الجارية

جَللللرٔ  للللدمات  حامللللة الجاريللللة بلض للللا نيللللم 

لمراحَلللة الورلللا ٛ الحدمثلللة، ملللن احللل  ا حيلللار 

ملللللللللللواد وم حويلللللللللللات لهلللللللللللا اثؾلللللللللللا٢ أو ٍوٙلللللللللللة 

باححياحللللللات ذللللللخؿ أو مجموٍللللللة، وجسللللللج  

هللللات المللللواد والم حويللللات رللللم  رصللللا٢ مللللاٝرات 

ٍا للا   لل   ذللخاؼ أو المجموٍللات ال للم ت للحم 

، لللللللللللال١ جغللللللللللحم   حامللللللللللة  ب لللللللللات الموفللللللللللوٌ

يلللللللللة ٍ للللللللل  مراحَلللللللللة وثؾلللللللللٖا الورلللللللللا ٛ، الجار 

وا حيللار الم حويللات ومٚارن  للا باححياحللات مللن 

 . (52)ثمضهم  دمة  حامة، و ٍومهم ب ا 

م مللللللللللن أهميللللللللللة هللللللللللات الخدمللللللللللة  وٍ لللللللللل  الللللللللللرّ

للمٟحبللللات النبيللللة لمللللا ثٚدمللللة مللللن مَلومللللات 

حدمثة للمضحٖيدمن  م أض لا ّ ل  محلوٕرة ب٠ل  

ر أع٠الها ف  المٟحبات م   الدراصة، وثٚحؾل

ٕٚللللللله ٍ للللللل  ثؾلللللللوير ٙلللللللوا م اللللللللدوريات ال لللللللم 

ة ٕي للللا بَللللك المٟحبللللات، ممللللا  مازالللللد مغلللل ٝ 

دٕللُ المضللحٖيدمن ٍ لل  ٍللدم الرفللا ٍللن هللات 

الخدملللة حيلللث وؽللل  ّ للل  الرافللل   ٍا لللا   للل  

% فللللل  حلللل   وؽللللل  88بنضللللبة ثؾللللل    لللل   287
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%، 92بنضلللللللبة  38ٍلللللللدد الرافللللللل   ٍا لللللللا   للللللل  

م ملللن  ويرحلللُ ثلللدنى هلللات الخدملللة_ ٍ للل  اللللرّ

_   لللل  نٚللللؿ  م٠انيللللات ال للللم جضللللاٍد أهمي  للللا

للللللللللللللدم  هللللللللللللللات المٟحبللللللللللللللات ٍ لللللللللللللل  ثٚللللللللللللللدممها، وٍ

ثمؾللللللللليؿ أ ؾلللللللللالمي مٚلللللللللوم ب لللللللللا، وؽلللللللللَوبة 

مؾللللللللللللللللللادر المَلومللللللللللللللللللات النبيللللللللللللللللللة وجغللللللللللللللللللَط 

 ثمؾؾات ا ٍ   الَامل   ف  المٟحبات. 

 خدمة البخث على الخط المباشر

 Online المباعلر الخله ٍ لي المحلاا الٖهلرش

Public Access Catalog (OPAC)  هلللو

ٙاٍللللللللللدة بيانللللللللللات ثحٟللللللللللو  مللللللللللن الخسللللللللللجيوت 

الببليوحرإيللللة ال لللللي ثؾلللللٗ الٟحلللللط، وّ  هلللللا 

مللن المللواد ال للي مملٟهللا نيللام المٟحبللة، وثٟللو  

 ، ٙابلة للب ث بالمؤلٗ، والَنوا ، والموفوٌ

وال٠لملللللللللات الر اضلللللللللة، وثخللللللللليا للمضلللللللللحمدم   

مباٍللللللللة، وث ميلللللللل ،أو  رصللللللللا٢ البيانللللللللات   لللللللل  

 . (53)حضاب الت مد  لٟ  وني الخاؼ ب م 

اٞنللللللللللللد حامَللللللللللللة صللللللللللللوهاج مللللللللللللن أو لللللللللللل   للللللللللللد  وٙ

ة فللللللللللل  نيلللللللللللام  الجامَلللللللللللات المؾلللللللللللرية المغللللللللللل ٝ 

المضلللللحٚب  لإدارة المٟحبلللللات، وملللللا بغلللللملر ملللللن 

اٞنلد مٟحبلة النلط ال غلرى  ٙواٍد بيانلات، و

مللللللللللن مٟحبللللللللللات المرحلللللللللللة  و لللللللللل  فلللللللللل   د للللللللللا٢ 

البيانات الببليوحرإية ٍ   هات النيام، رلم 

رى المٟحبلللللللات النبيلللللللة   للللللل بلللللللا يثلللللللم  د لللللللا٢ 

ثباٍلللللا، أملللللا مٟحبلللللة الغلللللاو  الصلللللحية ٕ ض لللللا 

علل٠  مللن أعلل٠ا٢ الب للث الآ للي،  أ ثملللو مللن 

أمللللللا ٍللللللن الخللللللدمات ال للللللم ثٚللللللدمها المٟحبللللللات 

 ر للللُ   لللللرى ٕهللللو ثلللللوٕ   ٙاٍللللات ممؾؾلللللة 

مللسودة بللللحهسة الحاصلللوب، مللُ ٙيلللام مغلللروٌ 

ميلللة بَٚلللد الَدملللد ملللن اللللدورات  المٟحبلللة الرٙ

قللللا  هياللللة الحللللدر ط وا لنللللوب الحدري يللللة لٍأ

واٍلد  للحدرب ٍ   مٚحنيات هلات المٟحبلات وٙ

 البيانات الَالمية. 

ة  ونيللللللرا معللللللحما٢ ٙواٍللللللد البيانللللللات المغلللللل ٝ 

ٕي لللللا المجللللللط ٍ  للللل  ل جامَلللللات، ٍلللللدد ٝب للللل  

ما للللا فلللل  مجللللا٢ النللللط والصللللحة، ٕلللل   رضللللأي 

المضلللللللحٖيدمن ٍلللللللن هلللللللات الخدملللللللة صلللللللوا  ثلللللللم 

اصلللللللحمدامها ملللللللن الجامَلللللللة، أو اصلللللللحمدامها 

  ٞلملللللات ملللللرور للللللللد و٢ بَلللللد حؾلللللولهم ٍ لللللل

ٍلي للللا مللللن المنللللاز٢، ٕللللا  ٍللللدد الرافلللل   ٍا للللا 

% 8نضللللبة  25%، فلللل  مٚابلللل  92بنضللللبة  311

 ّ   راف   ٍا ا.

وثمثللل   لللدمات المٟحبلللات والمَلوملللات الم للل١ 

الر اط الا  جضلع  المٟحبلات ب٠إلة أعل٠الها 

م مللللن أهميللللة هللللات    لللل  ث ٚيٚللللر، وٍ لللل  الللللرّ

ٟحبللات الخللدمات فلل  المٟحبللات بغلل٠  ٍللام والم

النبيللة بغلل٠   للاؼ نيللرا لنبيَ  للا المم للزة، 

 م المٟحبلللات النبيلللة موفلللُ الدراصلللة ثم لللزت 

بالٚؾلللور فللل  الخلللدمات المٚدملللة لجمهورهلللا، 

وانَللللللللللللللدامها للمرضللللللللللللللأم، و دمللللللللللللللة المجحمللللللللللللللُ 

الم للللللليه، ويرحلللللللُ  لللللللل١ لٚؾلللللللور  م٠انلللللللات، 
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لللللللللدم اهحملللللللللام هلللللللللات المٟحبلللللللللات بالجوانلللللللللط  وٍ

 عححماٍية والثٚإية.

و٢ ٕل   الَنؾلر ال غلرى ممثل  ٝما صبٛ الٚل

الجانللللللط  هللللللم فلللللل  ثٚللللللدمم هللللللات الخللللللدمات، 

ولٟلللن ثبللل   ملللن  لللو٢ الدراصلللة الميدانيلللة أ  

هناٜ ٍٚبات ثٚٗ أمامهم وؽلَوبات جَلو٘ 

ثٚلللدمم  دمللللة مم لللزة، ويرحللللُ  لللل١   لللل  ٍللللدم 

وحلللود محمؾؾللل   فللل  المجلللامت النبيلللة ال لللم 

ثحم لللللللز بالحمؾلللللللؿ اللللللللدٙيٛ، مملللللللا بضلللللللحدع  

  مجللا٢ المٟحبللات النبيلللة، ثٚللدمم دبلومللات فللل

ثؤهلللللل   ريجهللللللا للَملللللل  فلللللل  هللللللاا النللللللوٌ مللللللن 

المٟحبللللات، وعهحمللللام بغلللل٠  مم للللز بل ؾللللالمي 

 لحٚدمم الخدمة المٟح ية للمرضأم. 

 :النتائج

ثناوللللد هلللات الدراصلللة الخلللدمات المَلوماثيلللة 

ة مدى  بم إية صوهاج، و ل١ ب دٔ مَرٕ

رفللللللللللا المضللللللللللحٖيدمن ٍللللللللللن هللللللللللات الخللللللللللدمات، 

ياش ٍدد من ا لَوام  ال م ثؤرر ٍ ل  هلات وٙ

اٞ  من نحا ج هات الدراصة  :الخدمات، و

ٍللدم وحللود مٟحبللات فلل  المضخغللٖيات فلل   .9

 صوهاج ثمدم المرضأم و مبا  ب ا.

ٞلل  المٟحبللات النبيللة موفللُ الدراصللة م  .2

جغلللْ  مبللللم مضلللحٚو، بللل  هللل  حلللس  ملللن 

 مبلم أ ر.

جَانى ٞ  المٟحبلات النبيلة ملن نٚلؿ فل   .3

ادمللللللللللة والَمليللللللللللات المللللللللللوارد ال غللللللللللرية والم

 الٖنية.

نٚللللؿ الللللدورات الحدري يللللة للَللللامل   فللللل   .4

دم وحود محمؾؾ    هات المٟحبات، وٍ

 ف  المجامت النبية.

ٍللللللللدم ٙيللللللللام المٟحبللللللللات النبيللللللللة موفللللللللُ  .5

الدراصلللة بنلللدوات ثوٍيلللة صلللحية ومبيلللة 

 للمجحمُ الم يه ب ا.

انمٖللاـ مضللحوى الخللدمات المٚدمللة فلل   .6

 هات المٟحبات.

ونيلللللللة بللللللل   هلللللللات ٍلللللللدم وحلللللللود بلللللللرامج جَا .7

 المٟحبات، جضاٍد ٍ   ثم ز  دمات ا

ٍللللللدم وحللللللود مواٙللللللُ للمٟحبللللللات النبيللللللة  .8

 ٍ   الويط.

 :التوصيات

بنلللا  ٍ للل  النحلللا ج الضلللابٚة، هنلللاٜ مجموٍلللة 

من الحوؽيات، ممٟن ثٚدممها للمضاٍدة ف  

ر للللللل  هلللللللات الخلللللللدمات، والمضلللللللاٍدة فللللللل  رفلللللللا 

 المضحٖيدمن ما ا:

ية ثللللللللللوٕ   عححياحللللللللللات المادمللللللللللة وال غللللللللللر  .9

 والٖنية للمٟحبات النبية.

إٞلة الخلدمات  .2 عهحمام بقلرورة ثٚلدمم 

المَلوماثيللللة، ل٠إلللللة المضلللللحٖيدمن بغللللل٠  
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 اٞم .

 ٙامللللللللة دورات ثدري يللللللللة محمؾؾللللللللة فلللللللل   .3

ثٚللللللللللللدمم الخلللللللللللللدمات النبيلللللللللللللة، لحلهيللللللللللللل  

 الَامل   ف  هات المٟحبات.

 نغلللللللا  مواٙلللللللُ للمٟحبلللللللات النبيلللللللة ٍ للللللل   .4

الويلللللللللط، لحٚللللللللللدمم  لللللللللدمات مَلوماثيللللللللللة 

 .مم زة

 نغلللللا  ثٟحللللل  بالمٟحبلللللات النبيلللللة جغلللللم   .5

مٟحبللللات النللللط والؾلللليدلة والحملللللريك، 

وثَٖيللللللللللل   دملللللللللللة الحبللللللللللللاد٢ بللللللللللل   هللللللللللللات 

 المٟحبات.

عهحمللام بحٚللدمم  للدمات مٟح يللة مم للزة  .6

 للمرضأم، وجَي   أ ؾالمي مؤه  لال١. 

 ٙامللللللللللللة دورات ثدري يللللللللللللة للمضللللللللللللحٖيدمن  .7

لإٝضلللللللللاب م مهلللللللللارة الب لللللللللث فلللللللللي مؾلللللللللادر 

 لللللللللللللللدمات ا المٟحبللللللللللللللة وعصللللللللللللللحٖادة مللللللللللللللن 

 المرحَية.

ٙيلللللللام المٟحبلللللللات النبيلللللللة بَٚلللللللد نللللللللدوات  .8

 ثوٍية بالأمراـ ف  المجحمُ الم يه.

عهحمللللللللللللللللللللللام ب نغللللللللللللللللللللللا  مٟحبللللللللللللللللللللللات فلللللللللللللللللللللل   .9

 المضخغٖيات، ثمدم المرضأم و مبا . 
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