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 تمًيد :

حِد المِسفت دُامت زئيظت مو دُائم          

فلددددددده ُدددددددو أ  دددددددا مـددددددددز مدددددددو ، مدددددددمجلددددددددم ل 

بل أ  ا هدي المـددز ، مـادز اللىة في المجخمّ

والباُدددددددددر ُ ددددددددد  الحدددددددددسان ، الحليلدددددددد  لللدددددددددىة

حيددر أؿددبلمذ المِسفددت ، الفىددسي والاجخمدداعي

ومـددددددددزا للددددددددد ل ، مدددددددىزدا اكخـددددددداد ا م مدددددددا

ومنبِددا للخلدددم فددي مجخلددف مجددا ث ، اللددىم 

الحيددداة.، والمجخمدددّ المِسفدددي أوطدددّ  واكدددا مدددو 

لأ ه  لم جميّ المـادز ، ألمِلىماح مّ المجخ

التددددددي  هددددددخج ُو ددددددا المِسفددددددت .ومددددددو المهحددددددٍ أ  

 اُخماد المجخمّ ُ   جلنيت 

 

 

 

 

 

 

المِلىمددددددددداث والاجـدددددددددا ث  ددددددددد دي   ددددددددد  جلددددددددددم 

    خدددداد وجددددداوٌ المِلىمدددداث  لددددّ  و ، مِسفددددي

و  ، اللبنددددددت لطاطدددددديت لبندددددداء مجخمددددددّ مِسفددددددي

حيدر ، جىجد هسق ملمددة  هدؼاف المِسفت

  ددا جلمدديى بنددا  مددو وددل جا ددب فالمِسفددت حِددد  

مدددددو لمدددددىز المىدظدددددبت التدددددي  مىدددددو الحـدددددىٌ 

ُلي ددددا مددددو  ددددهٌ الخجددددازت، وجبددددادٌ ال  دددد اث 

، واللدددددساءة، والخِلددددديم المظدددددخمس، مدددددّ   دددددسيو

وحلددددددىز الندددددددواث ووزغ الِمددددددل ، والاهددددددهَ

يد  ذلدً مدو اللندىاث ، والدوزاث الخدزيبيت وٓ

( .فدثزسث 1مندت  ل سي التي يظست ا زدىزة السك

 :مظخجلف
زت أؿبلمذ جوفى ُ   الظاحت الاجـاليت ا وللذ الدزاطت الحاليت مو ملازبت بي  ًىاهس زه

أو الىيب الاجخماعي ، زأض الماٌ الاجخماعي ،مجخمّ المِسفت _مخجاوشة ول  4والفىسيت هي _الىيب 

مىكىَ ُ   حدة بمِوياجه  لخماض  ى  جمِ ا مِا  طدشمازها لـالح بناء المجخمّ  المِسفي 

والاكخناؾ الظسيّ للمِلىمت، في ًل حظ يل .الري  خميز بظاحت واطِت للخِلم واهدظات المِسفت 

 الاجـاٌ بي  لفساد والشلافاث و جىسيع الخلازت والخفاُل الشلافي بي  الؼِىت

 ، رأش المال الاجحماعي، مجحمع المعرفةالىيب الاجخماعي ،4الىيب : فخاحيتالميلماث ال
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الؼددددبياث السكميددددت بالدددددوز لبددددسش فددددي طدددديوسة 

الِىلمددددت وحٔيدددد  أطدددداليب الحيدددداة فالِدددددالم    

يِيؽ حٔي ا  ىُيا فدي جميدّ أوجده الحيداة، فدي 

الاكخـدددددداد والظياطدددددددت والشلافدددددددت والِهكددددددداث 

الاجخماُيدددددت و ذلدددددً  جدددددسي بخ  يدددددل  فسكددددده 

ش ددددددددددددددم الشددددددددددددددىزة الخىنىلىجيددددددددددددددت فددددددددددددددي مجدددددددددددددداٌ 

 ث التدددددددي جخجدددددددر هابِدددددددا المِلىمددددددداث والاجـدددددددا

ٌ الِدددالم   ددد  كسيدددت ؿدددٔي ة وأجدددا  ، هى يدددا حدددىا

ت أه ددددددددد  ُ ددددددددد   هدددددددددرا ا خلددددددددداٌ المِلىمدددددددددت بظدددددددددسُ

الؼدددددددددددبىت الالىم و يدددددددددددت، و ددددددددددددمات ا  بلميدددددددددددر 

، وجددث هسيل دا   د  أي ميدا  و  د  أي   ظددا 

لمس الري  فخح أبىابا جد دة وفسث مجا ث 

واطِت للخِلم واهدظدات المِسفدت والاكخنداؾ 

للمِلىمدددددددددددت، فلددددددددددده ُدددددددددددو حظددددددددددد يل الظدددددددددددسيّ 

الاجـدددددداٌ بددددددي  لفددددددساد والشلافدددددداث و جىددددددسيع 

 (2الخلازت والخفاُل الشلافي بي  الؼِىت . 

 أيىية ووظكمة الدراسة:

جىمددددو أهميدددددت الدزاطددددت الساهندددددت فدددددي 

 اُخبازاث زهزت 

أو :أ  ددا جنولددم مددو ملازبددت بددي  ًددىاهس زهزددت 

أؿددددددددبلمذ جوفددددددددى ُ دددددددد  الظدددددددداحت الاجـدددددددداليت 

، أو الىيددددددددب الاجخمدددددددداعي 4لىيددددددددب والفىسيددددددددت  ا

 زأض الماٌ الاجخماعي ،مجخمّ المِسفت (

جخجدداوش الدزاطددت الساهنددت مسحلددت جندداوٌ : زا يددا

وددددل مىكددددىَ ُ دددد  حدددددة بمِوياجدددده  لخمدددداض 

 ددددى  جمِ ددددا مِددددا  طدددددشمازها لـددددالح بنددددداء 

 المجخمّ  المِسفي .

حظدددخمد الدزاطدددت أهمي  دددا مدددو لهميدددت : زالشدددا

المِلىمددددددداث فدددددددي طدددددددياق والميا دددددددت التدددددددي جمشل دددددددا 

 ال ىا ب الشهر .

 أيداف الدراسة :

 .الخِسف ُ   الىيب الاجخماعي وأدواجه1

. الخِسف ُ د  زأض المداٌ الاجخمداعي وأطدع 4

 جىىينه

. الخِدددددددسف ُ ددددددد  مجخمدددددددّ المِسفدددددددت وطدددددددماجه 3

ناؿسه  وهبيِت ملىماجه وُ

. البلمددددددددددددر ُددددددددددددو الِهكددددددددددددت بددددددددددددي  المفدددددددددددداهيم 2

اٌ الشهر الىيددددددددددددددددددب الاجخمدددددددددددددددددداعي / زأض المدددددددددددددددددد

 الاجخماعي /مجخمّ المِسفت ( 

 وهًج الدراسة:

حِخمد الدزاطت المدنج  الىزدائل  مدو 

واكدددددددددّ الخثؿددددددددديل النٌدددددددددسي ل  خددددددددداد الفىدددددددددسي 

 المهؼىز في ال ىا ب الشهر المىكىُيت .

 وصطمحات الدراسة :

 الويب الاجتىاعي :

ُبدازة ُدو جوبيلداث جىنىلىجيدت هى 

الىم و يددددددت كائمددددددت ُ دددددد   ٌددددددم ال يددددددل الشددددددا   

لىيددددددددب لخلمليددددددددم الخىاؿددددددددل والخفاُددددددددل بددددددددي  ل
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مجخلددددددددف لفددددددددساد المندؼددددددددسيو حددددددددىٌ الِددددددددالم 

بالمساطدددهث المىخىبدددت والمظدددمىُت والمسئيدددت مدددّ 

المسجث بما  لملم  والفىزي أجلمليم الاجـاٌ 

 جوبيددددددددددم فددددددددددي لفددددددددددسادأه دددددددددد  فائدددددددددددة لخجميددددددددددّ 

 ".بِد ُوللخىاؿل 

 رأض الماه الاجتىاعي :

بث ددددددددددددده يِدددددددددددددسف زأض المددددددددددددداٌ الاجخمددددددددددددداعي        

حـدددددددديلت الِهكددددددددداث والدددددددددسوابى الاجخماُيدددددددددت 

مدو ػدث  ا أ  ، المخبادلت بي  أفدساد جماُدت مدا

 (3حِىد بالنفّ ُ   ول فسد مو أفسادها  

 The knowledge:: لدتىعععع المعرفعععة

society 

هدددددددى المجخمدددددددّ الدددددددري  لدددددددىم ُ ددددددد    خددددددداد 

المِسفددت وجنٌيم ددا و ؼددسها وجىًيف ددا فددي وافددت 

دامه للخلنيت الحياة مو  هٌ اطخج مجا ث

 (4 . السكميت

 : رأض الماه الفكري

يِدددددسف زأض المددددداٌ الفىدددددسي بث ددددده المددددددادة        

المِسفدددددددددددددت، المِلىمددددددددددددداث، الملىيدددددددددددددت ، الفىسيدددددددددددددت

الفىسيدت وال  د ة التددي جىكدّ كيدد الاطددخجدام 

مددو اجدددل  لدددم الادد وة السابلمدددت،    اكخـددداد 

اليددددددددىم  جخلددددددددف فددددددددي لطدددددددداض ُددددددددو اكخـدددددددداد 

 (5لمع 

 

 : بكةالدراسات الشا

فددددي  هددددداز الخلملددددم مدددددو هبيِددددت الِهكدددددت        

بدددددددددددددددددي  اطدددددددددددددددددخجدام الا م  دددددددددددددددددذ وزأض المددددددددددددددددداٌ 

الاجخمددداعي ، لـدددذ دزاطدددت ت هيدددر همبخدددى  

 keith   Hampton & barryوبداي ولمدا  ت 

wellman   دد  أ  الا م  ددذ 6م  4113ُددام   )

يِددد وطدديلت مش دد  للخىاؿددل الاجخمدداعي دا ددل 

طددددددددت كددددددددد ووا ددددددددذ الدزا، المجخمِددددددداث الململيددددددددت

اللدددددددىا ي   حدددددددديطددددددديا    هددددددداز فدددددددي  أجسيدددددددذ

اللسيبدددددت مدددددو مد ندددددت جىزو خدددددى الىند دددددت ممدددددو 

 خىاؿددلى  دا ددل اللدداحيت ،أػددازث النخددائج 

  دد  أ  مظددخجدم  الؼدددبىت  ميلددى  للخفاُدددل 

مّ ال ي ا  بمِد ث جفىق مشيهت ا لدي ٓي  

النخدددائج أ  هدددره  أوضدددحذالمظدددخجدمي  همدددا 

ليدت فدي  زدازة فِا لها  الؼبىت وا ذ الىطيلت 

النلاغ حدىٌ المؼدىهث اليىميدت التدي جىاجده 

همدددددا جددددم جىًيف دددددا لحؼدددددد ، طدددديا  اللددددداحيت

حلددددىٌ    جددددادجث يددددد الظدددديا  للخِدددداو    دددددف 

 . ل ره المؼىهث

 لـددددددددددددددددددددددددددددددددذ دزاطدددددددددددددددددددددددددددددددددت تد ممددددددددددددددددددددددددددددددددد ي         

(     7 4118ُام   Dmitri Williamsوليامصت

أ  اطددددددخجدام الا م  ددددددذ  مىددددددو الؼددددددبات مددددددو 

ات م الاجخماُيدددددددددت مدددددددددّ جىطددددددددديّ ػدددددددددبىت ُهكددددددددد

واهدظدددددددددددددات ، وشمدددددددددددددهء الدزاطدددددددددددددت لؿددددددددددددددكاء

ُخ ددددد ه الباحدددددر اوهدددددى مددددا ، ؿددددداكاث جد ددددددة

مٌ دددددددددددددسا مدددددددددددددو مٌددددددددددددداهس جلملدددددددددددددم زأض المددددددددددددداٌ 
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الدزاطدت  أوضدحذهمدا ، الاجخماعي الخىاؿد ي

أ  الا م  دددذ  دددخم جىًيفددده بؼددديل ُمددددي مددددو 

لخىهيدددددد الِهكدددداث الاجخماُيدددددت  لفددددسادكبددددل 

 ولؿدددددددددكاء لكددددددددازتاللائمددددددددت بالفِددددددددل مددددددددّ 

لمدددا  لفدددسادُ ددد  جىاؿدددل مظدددخمس مدددّ  ول بلددداء

وهدى مدا اُخ د ه الباحدر ، بِد المسحلت الساهندت

أحدددددددد مٌددددددداهس جلملدددددددم زأض المددددددداٌ الاجخمددددددداعي 

 الم ابو  .

وأػددددددددددددازث دزاطددددددددددددت فا ظددددددددددددى  ميؼدددددددددددديل        

Mecheele  Vansoon   8م(  4111ُدددددام )

والتدددددددددي هددددددددددفذ   ددددددددد  دزاطدددددددددت أزدددددددددس اطدددددددددخجدام 

خمددداعي ُ ددد  الِهكدددداث ػدددبياث الخىاؿدددل الاج

مدددو  دددهٌ دزاطدددت ُيندددت كىام دددا ، الاجخماُيدددت

مدددددددددو مظدددددددددخجدم  ػدددددددددبياث الخىاؿدددددددددل  1811

وكدددد أً دددسث النخدددائج ، الاجخمددداعي فدددي بسيوا يدددا

أ  أهاددددددددد  مدددددددددو  ـدددددددددف ل ددددددددد اؾ البدددددددددالٔي  

الددددددددر و يظددددددددخجدمى  مىاكددددددددّ الخىاؿددددددددل كددددددددد 

ٌ  للى  وكخا  بث  ماُم فىا  ُ   ػبىت  أهى

ي  للددى ه مددّ الا م  ددذ مددو ذلددً الىكددذ الددر

 أؿدكائ م الحليليي  أو مّ أفساد أطسهم .

  moira burkeطددِذت مددىيسا بددىزن ت         

(   خبدداز جددثزي  زهزددت 9م  4111وشمهؤهددا ُددام 

ُىامددددددددددددل جد ددددددددددددددة فيمددددددددددددا  خِلدددددددددددددم بؼدددددددددددددبياث 

الخىاؿدددددددددددددددل الاجخمددددددددددددددداعي وبنددددددددددددددداء زأض المددددددددددددددداٌ 

الاجخمدداعي جخِلدددم بال ددددف مدددو الخىاؿدددل ُ ددد  

ومدددددددا  ذا ودددددددا  ، عيمىاكدددددددّ الخىاؿدددددددل الاجخمدددددددا

 
 
هخبددددددددددادٌ الخِليلدددددددددداث والـددددددددددىز  –ملـدددددددددىدا

 –أم ُازكدددددددددددددددددا ، -الش ـددددددددددددددددديت والدزدػدددددددددددددددددت 

وا هخفدددددددددداء بلددددددددددساءة حِليلدددددددددداث   ددددددددددسيو دو  

أو الليدددددام ب ُددددادة  ؼددددس هدددددره ، -حِليددددم ُلي ددددا 

أمددددددددا الِامددددددددل ، الخِليلدددددددداث ليلسأهددددددددا   ددددددددسو 

الشدددددا   فيخِلدددددم بمظدددددخىي م دددددازاث الخىاؿدددددل 

ا  خِلدددددددددم بينمددددددددد، التدددددددددي  خمخدددددددددّ   دددددددددا الشددددددددد ف

الِامددددددل الشالددددددر بمظددددددخىي جلددددددد س الشدددددد ف 

ٌ . لراجدده  لـددذ ، وفيمددا  خِلددم بالِامددل لو

النخدددائج   ددد  أ  الخىاؿدددل الملـدددىد  صيدددد مدددو 

مِددد ث جلملددم زأض المدداٌ الاجخمدداعي ملاز ددت 

أمددددددددددا فيمددددددددددا  خِلددددددددددم . بمشيلدددددددددده ٓيدددددددددد  الملـددددددددددىد

فلدددددددد أوضدددددددحذ ، بالِدددددداملي  الشدددددددا   والشالدددددددر

ث الخىاؿددددددددل النخدددددددائج أ دددددددده ولمدددددددا شادث م ددددددددازا

الاجخمدددداعي لدددددي الشدددد ف وشادث مظددددخىياث 

أفضدددددددددى  ذلدددددددددً   ددددددددد  ازجفددددددددداَ ، جلدددددددددد سه لراجددددددددده

مِدددددددددد ث زأض المددددددددداٌ الاجخمددددددددداعي الخىاؿددددددددد ي 

 والم ابو  .

 ( 10 (4114 جاداث  ُ   طِذ دزاطت        

الخِسف ُ   اطخجداماث لطدسة لزد يدت     

لؼدددددددددددددددددددبىت تالفيظدددددددددددددددددددبىنت ودوافدددددددددددددددددددّ هدددددددددددددددددددره 

المخلمللدددددت مو دددددا.  الاطدددددخجداماث والاػدددددباُاث

فاطخجدم المنج  المظديي لىدى  الدزاطدت مدو 

لبلمددددار الىؿددددفيت الخلمليليددددت وكددددد جلددددمنذ 

ُيندددددددددددددددددددت الدزاطدددددددددددددددددددت مظدددددددددددددددددددخجدماث مىكدددددددددددددددددددّ 

تالفيظددددددبىنت مددددددو الممزوجدددددداث الِددددددامهث فددددددي 
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جامِددددددت الي مددددددىن،وجم جمددددددّ المِلىمدددددداث مددددددو 

 جدددددما 12مىى دددددت مدددددو   اطددددددبا ه دددددهٌ 
 
( طددددد الا

جىشيِ ددددددددددددددددددا ُ دددددددددددددددددد  ُينددددددددددددددددددت الدزاطددددددددددددددددددت مدددددددددددددددددددو 

بلمىزاث.وكددددد جىؿددددلذ الدزاطددددت   دددد  أ  مددددا الم

%( مددددددددددددو المبلمىزدددددددددددداث لددددددددددددد  و 88.8 ظدددددددددددبخه  

ُ ددددد  مىكددددددّ تالفيظددددددبىنت  حظدددددات    ددددددىي

وأ  الدوافّ المخمشلت بالبلداء ُ د  اجـداٌ مدّ 

اللددددددددددام  وال ددددددددددد، والاطدددددددددخمخاَ  لؿددددددددددكاء

والدظددددددددليت وػددددددددٔل أوكدددددددداث الفددددددددساْ، وشيددددددددادة 

المِسفددددددددت والاهددددددددهَ ُ دددددددد  أحدددددددددر الخوددددددددىزاث 

الدوليدددت هدددي التددي دفِدددذ المبلمىزددداث الململيددت و 

 طددددددددددخجدام تالفيظددددددددددبىنت،مما  دددددددددددلل ُ دددددددددد  

أهميدددددددت هدددددددرا المىكدددددددّ فدددددددي  بلددددددداء لفدددددددساد ُ ددددددد  

 
 
 اجـاٌ وجفاُل مّ بِل م بِلا

فلدددددد  (11  (4114أمدددددا دزاطدددددت ملمدددددسوض       

ُ دد  الدظدداؤ ث الخاليددت  وهددي  الإجابددتحاولددذ 

مددادوز الؼددبياث الإجخماُيددت فددي زفددّ مظددخىي 

سددددىي للؼددددباتاومادوز الؼدددددبياث الددددىعي الظيا

الإجخماُيدددددددتفي جىدددددددىيو الحؼدددددددىد الافم اكددددددديت 

وجلمىيل ا ا   حؼىد واكِيت ا فاُخمدث ُ   

المدددددددددددددنج  الىؿدددددددددددددف  الخلملي دددددددددددددي واطدددددددددددددخجدمذ 

اطددددبا اث الىم و يدددت ل مدددّ المِلىمددداث فيدددا  

مدددددددددو  خدددددددددائج الدزاطدددددددددت    لمىاكدددددددددّ الخىاؿدددددددددل 

الاجخمداعي دوز هبيدد  فددي شيدادة الددىعي الظياسددىي 

”ت الفيظددددددددددددددبىنت“حيددددددددددددددر طدددددددددددددداهم للؼددددددددددددددبات 

بالإكددددددددددددددددافت ا دددددددددددددددد  المجمىُدددددددددددددددداث الحلىكيددددددددددددددددت 

وؿددفلماث م طظدداث المجخمددّ المددد   فددي  ؼددس 

همدددا أدي ازطددداٌ . الددىعي الظياسدددىي والحلددى ي

الدددددددُىاث بددددددي  لؿدددددددكاء ولكددددددازت وشمددددددهء 

ا ددد  جوددددىز ”ت الفيظدددبىنت“الِمدددل مدددو  ددددهٌ 

الخفاُهث الاجخماُيدت الدري شاد مدو الخِب دت 

 لؼبات المـسي.الظياطيت لدي ا

( 14  (م4113  كددم ُددهء الؼدام  ُددام       

دزاطدددددددخه التددددددددي طددددددددِذ للبلمددددددددر ُددددددددو هبيِددددددددت 

الِهكددددددددت بددددددددي  اطددددددددخجدام مىاكددددددددّ الخىاؿددددددددل 

الاجخمدددددداعي وبددددددي  جلمليددددددم مٌدددددداهس زأض المدددددداٌ 

الاجخمدددددداعي فددددددي المجخمددددددّ الظددددددِىدي للىكددددددىف 

ُ دددددددددد  هبيِددددددددددت المددددددددددسدود الاجخمدددددددددداعي وماهيددددددددددت 

هميددددت الِىامددددل النفظدددديت و الاجخماُيددددت و اُلإ

المدددددددد زسة فددددددددي هددددددددرا الؼددددددددث  مظددددددددخجدما ُيندددددددده 

فدددددي ، فدددددسدا بالٔدددددا مدددددو السيددددداق 388جلدددددمنذ 

زمددددت ، دزاطددددت ميدا يددددت أطددددفسث  خائج ددددا ُددددو

ازجفاَ ملحدىي فدي اطدخجدام الفديع بدىن فدي 

وحللدددددددذ ، المجخمدددددددّ الظدددددددِىدي بؼددددددديل ُدددددددام

همددددا  لـددددذ ،  ظددددب الددددرهىز مِددددد ث أُ دددد 

الدزاطددددت   دددد  وجددددىد ُىامددددل وطدددديوت  فظدددديت 

ماُيدددددددددت و ُهميدددددددددت ُد ددددددددددة مدددددددددو ػدددددددددث  ا واجخ

الخددثزي  ُ دد  مِددد ث الفدديع بددىن فددي ُهك  ددا 

بخلمليددددددم زأض المدددددداٌ الاجخمدددددداعي فددددددي المجخمددددددّ 

 الظِىدي.

 الدددددددددددددددد جملمدددددددددددددددىزث مؼددددددددددددددديلت دزاطدددددددددددددددت         

فددددي الخِددددسف ُ دددد  ُهكددددت  (13  (4113البدددددز 
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 ظدددددددددددددددددددم اللددددددددددددددددددديم الاجخماُيدددددددددددددددددددت باججاهددددددددددددددددددداث 

الظِىد ي   لمى ػبياث الخىاؿدل الاجخمداعي 

خلددددمو مجخمددددّ الدزاطددددت  بدددداء وأبندددداء مددددو ف  

ُدو هسيدم ُيندت  جم ا خيازهم مد نت السياق

( مفددددددددددددسدة، بىاكددددددددددددّ 411ُمد ددددددددددددت ملدددددددددددددازها  

( مددددددددددددددو لبندددددددددددددداء 111( مددددددددددددددو  بدددددددددددددداء، و 111 

واطددددددددددخجدم فددددددددددي الدزاطددددددددددت المددددددددددنج  الىؿددددددددددف  

الخلملي ددددي واطددددخِي  با طدددددبا ت هددددثداة ل مددددّ 

لهظددددم  أ    دددد فخىؿددددلذ الدزاطددددت  .البيا دددداث

 ُ د  اججاهداث الليم ا
 
لفىسيدت جدثزي  كدىي جددا

 بددددددددددددداء فلدددددددددددددى دو  لبنددددددددددددداء  لمدددددددددددددى ػدددددددددددددبياث 

. في حي  أ  لهظم الليم يالخىاؿل الاجخماع

الاكخـددددددددددددددددددددددداد ت وال ماليدددددددددددددددددددددددت والظياطددددددددددددددددددددددديت 

 والاجخماُيت ل سي جثزي  كىي ُ د  اججاهداث

ودل مدو  بداء ولبنداء. وودا  جدثزي   ظدم اللديم 

اء  لمددددددى الد هيدددددت ُ ددددد  اججاهدددددداث  بددددداء ولبنددددد

. كددددددددىة لهادددددددد  ػددددددددبياث الخىاؿددددددددل الاجخمدددددددداعي 

وجبي  أ لا أ  مدو الاججاهداث الم يددة بؼددة 

  طدددددددخجدام ػدددددددبياث الخىاؿدددددددل الاجخمددددددداعي  

جيظدددددددددددددي  الخىاؿدددددددددددددل مددددددددددددددّ لهدددددددددددددل ولكددددددددددددددازت 

ولؿددددكاء بخيلفددددت منجفلددددت، ودُددددم زلافددددت 

الحددددددددددىاز البندددددددددداء اللددددددددددائم ُ دددددددددد  كبددددددددددىٌ   ددددددددددس 

اث واحخىائددددده، والخىاؿدددددل مدددددّ أبنددددداء الحلددددداز 

  .والشلافاث ل سي 

 الدبيسدددددىيُبدددددد الىدددددسيم  دزاطدددددت هددددددفذ       

الخِدددددددسف  (  ددددددد 12 ( 4113الواهددددددداث  شهيددددددد  و 

 ال امِددددددداث هلبدددددددت اطدددددددخجدام مِدددددددد ث ُ ددددددد 

 الاجخمدددددددددددداعي الخىاؿددددددددددددل ؼددددددددددددبياثل  لزد يددددددددددددت

 فدددددي المددددد زسة الِىامدددددل ُدددددو السكميت،والىؼدددددف

 الولبددت، لدددي الِددام الددسأي اججاهدداثل حؼددىي

 الخىاؿددددددددددددددددل ػددددددددددددددددبياث منافظددددددددددددددددت ومظددددددددددددددددخىي 

ددددددددددددددهم لىطددددددددددددددائل الاجخمدددددددددددددداعي  الخلليد ددددددددددددددت اُلإ

 والمِلىمدددددداث للأ بدددددداز مـددددددادز باُخمادهددددددا

 ُدددددددو الىؿدددددددف  المدددددددنج  الباحشدددددددا  واطدددددددخجدم

 الولبدددددت،  زاء لمسدددددح اطددددددبا ت جـدددددميم هسيدددددم

 والمِلىمدددددددددددددددددددددددددددددددداث،زم الحلددددددددددددددددددددددددددددددددائم وجمددددددددددددددددددددددددددددددددّ

  خدائج مدو ُدة     الدزاطت و لـذ.جلمليل ا

 الخىاؿددددل ػدددبياث اطددددخجدام ا دؼددداز أبسشهدددا

مـددزا  وهى  دا حؼديل الولبت، بي  خماعيالاج

 ل بددددددددددددددداز ُ ددددددددددددددد  حـدددددددددددددددىل م مـدددددددددددددددادز مدددددددددددددددو

 حؼدىيل فدي الخدثزي  ػدث  ا مدو التي والمِلىماث

دددددددددهم لىطدددددددددائل ومنافظددددددددت الِدددددددددام، الددددددددسأي  اُلإ

 ذلددددً، فددددي الإلىم و يددددت والصددددحافت الخلليد ددددت

 حِصيددددص   جابيددددا  مشددددل مِلىمات ددددا بِددددم ووددددا 

 . والا خماء والى ء الىهنيت السو 

ددددصة جددددىهسي ُددددام كدددد   دمذ طددددازة كؼددددلسي وُ

( دزاطددددددد  ما للىؼدددددددف ُدددددددو دوز 15م(  4112 

الخىاؿددددل السكمدددد  فدددددي دُددددم مف ددددىم الخمىدددددي  

 المِسفدددي للمددددسأة الظددددِىد ت مِخمدددددة الدزاطددددت

واطددددددددددددددخِا ذ ، المددددددددددددددنج  الىؿددددددددددددددف  الخلملي ددددددددددددددي

الباحشخددددددددددددددا  بددددددددددددددثداة الاطددددددددددددددخبيا  أداة بلمددددددددددددددر  

ميدا يددددت أمىددددو مددددو  هل ددددا جمددددّ المِلىمدددداث 
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لدزاطدددددددددت مدددددددددو المجخمدددددددددّ الملمددددددددد   المخِللدددددددددت با

 481والملددز بِينددت ُؼددىائيت بظدديوت كىام ددا 

و لـذ الدازطت ل ملت مو النخدائج  مفسدة 

حللدددددذ كندددددىاث الخىاؿدددددل ، ودددددا  مدددددو أهم دددددا

اح  فددي المجخمددّ السكمدد  فاُليددت فددي الددخِلم الددر

% مدددددددو الِيندددددددت حِلم دددددددا 8583حيدددددددر زبدددددددذ أ  

و ظددددبت ،  ددددا فددددي الخىاؿددددل السكمدددد ذاجيددددا لم ازات

لددددددددددددددددخِلم مددددددددددددددددو جا ددددددددددددددددب لؿدددددددددددددددددكاء % ل2388

سدددد لذ دوافدددّ الخىاؿددددل بلنددددىاث  .ولكدددازت

الخىاؿددددل السكمدددد  ُؼددددسيو دافِددددا ممددددا  شبددددذ 

 بالددددددددددليل اللددددددددداهّ دوزهدددددددددا ال دددددددددام فدددددددددي حيددددددددداة

، ػدددددديل الخٔييدددددد  فددددددي ُينددددددت الدزاطددددددت  جخمددددددّالم

  ددددددددددو جددددددددددساء  لحددددددددددم حٔييدددددددددد ا جمظددددددددددت ُؼددددددددددس ب

 جىاؿددددددددل و بدددددددداللنىاث السكميددددددددت  حيددددددددر وددددددددا  

فدي الملدمدت  ي مجدا ث ُددةالخوىز  المِسفي  ف

الاهدددددددددددهَ ُ ددددددددددد  الِدددددددددددالم  زدددددددددددم، %88 وبهظدددددددددددبت

و شيدددددددادة ، %81 ل دددددددسي ال دددددددازقي والشلافددددددداث 

ممدددددددددددددددا دعددددددددددددددد  . %81الم دددددددددددددددازاث  المِلىماجيدددددددددددددددت 

لددددددددددفّ بلددددددددىة  طددددددددددشماز كندددددددددىاث با للخىؿدددددددديت

الخىاؿددل السكمدد  فددي بندداء المجخمددّ المِسفددي فددي 

ل دددددره اللندددددىاث بددددددافّ  أفدددددسادهًدددددل اطددددددشماز 

يظدشمس مو ال  اث المِنيت فدي  أ ذاح   جب 

اطدددددشماز فددددسؾ فلدددده ُددددو  بندددداء المجخمِدددداث.

الخىاؿددددددددددل السكمدددددددددد  فددددددددددي جىجيدددددددددده زأض المدددددددددداٌ 

الفىدددددددسي والاجخمددددددداعي بدددددددسؤي ػدددددددمىليت بنددددددداءة 

 .لـالح الفسد والمجخمّ 

 الدراسة الهظرية: 

 الويب الاجتىاعي:

 : بدايات الويب الاجتىاعي

 ِددددددددددديؽ    الِـدددددددددددس الدددددددددددره ي للىيدددددددددددب        

، جخماعي، مسوزا بمساحل م دث له الوسيمالا 

ػددددددددددد د ُـدددددددددددس المِلىماجيدددددددددددت جودددددددددددىزاث فلدددددددددددد 

 مددددو ا مدددد اَ الحاطددددباث وددددا  ، ُد دددددة
 
فبدددددءا

الظددددد اٌ الؼدددددآل لمٌِدددددم الؼدددددسواث فدددددي جلدددددً 

الحلبدددددددددددددت هدددددددددددددى هيدددددددددددددف  لدددددددددددددىم ببنددددددددددددداء ُخددددددددددددداد 

 لدددم  ىددددو هنددددان ، ت جيدددد hardwareت
 
حليلددددت

اطددددشماز جيدددد فدددي كوددداَ ال  مجيددداث فدددي ذلدددً 

اٌ   دددىد منـدددبت ُ ددد  جودددىيس الىكدددذ فيدددل ال

زدددددددددم مدددددددددا لبدددددددددر أ  أؿدددددددددبلمذ  ، ت hardwareت

ال  ىد في الشما يهياث والدظِيهياث منـدبت 

وأؿددبح الظدد اٌ فددي   ُ دد  ؿددناُت ال  مجيدداث،

ذلدددددً الىكدددددذ هيدددددف  ـدددددنّ بسمجيددددداث جيددددددة 

وكابلدددت للخودددىيس ُ ددد  الدددصمو. فخودددىزث بدددرلً 

هندطددددددت ال  مجيدددددداث بؼدددددديل هبيدددددد ، جدددددده جلددددددً 

ة أؿبلمنا  ِيؼ ا بدأث الحلبت حلبت جد د

منددددددددر   ا ددددددددت الدظددددددددِيهياث وماشلنددددددددا  ِيؼدددددددد ا، 

وطدددددمذ بِـدددددس الىيدددددب فدددددا خ   بدددددرلً ُـدددددس 

فدد ذا . الاجـددا ث الددره ي وبدددأ شمددو الخىاؿددل

أزدث أ  يُظددددددمّ ؿددددددىجً فيمددددددا مضددددددى  هندددددددذ 

 -4المدددددددددداٌ  -1بلماجددددددددددت لإحدددددددددددي زددددددددددهر كددددددددددىي: 

دددددددهم   -3الظدددددددلوت  أصدددددددحات الظدددددددلواث ، اُلإ

.... لد،،  مخلىدى  طىاء الظياطيت أو الد هيت 
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اللدددددددددددددزة ُ ددددددددددددد  الخدددددددددددددثزي  فـدددددددددددددىت م مظدددددددددددددمىَ 

ددهم.أصددحات  هددم حليلددت الـددىث لهادد   اُلإ

 
 
ولىنددددددده فدددددددي هدددددددرا الِـدددددددس بددددددددأ  جظدددددددس ، جدددددددثزي ا

الددددددري أهظددددددب الؼددددددبياث  لمددددددس مـددددددداكيخه ،

 مدددددددددددا، 
 
الاجخماُيدددددددددددت مـدددددددددددداكيت أُ ددددددددددد   ىُدددددددددددا

فالش ف  شم بـد له أها  مو أي   ف 

، و 
 
أؿددبح   ددس .اليددىم ا خلددف الىكددّ حليلددت

أي   ف  ملً فىسة مشي ة لههخمدام  ملدً 

اللدزة للخِبي  ُو ا و  ـاٌ ولمخه     مه ي  

. البؼددس، ولىددو هيددف جوددىز الىيددب الاجخمدداعي

ػددددد دث مجخلدددددف الِـدددددىز اللد مدددددت وطدددددائل 

ُد ددة لنلدل المِلىمددت مدابي    ـدي  فددثهم 

الحددددددىاز،   ـدددددداٌ : النلددددددان بدددددد ُهم المِلىمددددددت

ُدددددددددة  ثا ي وجدددددددددوبالخدددددددد. الإكندددددددداَ،  المِلىمددددددددت

والصدددحف   مددداذد للخىاؿدددل، فجويدددب المن ددد 

والساد ددددددى والخلفدددددداش وددددددا  يِخمددددددد ُ دددددد   مددددددىذد 

 one to مظددددخمّت أي ُهكددددت –تملماكددددس 

many   ّفشدد ف واحددد  ددخيلم والىشيدد  يظددخم

بالهظدددددددبت . فيا ددددددذ ُهكددددددت مدددددددو ج ددددددت واحدددددددة

فى  فيا دذ الِهكدت واحدد لىاحدد فث دذ يللخل

وا ددددددذ جددددددخيلم ويددددددسد ُليددددددً الشدددددد ف   ددددددس و 

الِهكددددت زنائيددددت، بينمددددا جدددداء الا م  ددددذ ليىددددى  

. فدالىشي  many to many أوٌ  مىذد جىاؿل

 خلمدددددددددداوزو  والىشيدددددددددد  مددددددددددو م  ل دددددددددد اؾمددددددددددو 

ففد  هددرا الِدالم الددري .  خجداوبى  مدّ الوددس 

 ذا أزدث  جددساء ملمادزددت فلددو حظددخويّ  مضددىي

بدددددذ  الملمادزدددددت مدددددّ أهاددددد  مدددددو  ددددد ف، و ذا زٓ

زطدالت  هصدى ب زطاٌ زطالت للمجمىُت فث ذ ج

مشدددددددددددل الخلفصيددددددددددددى    جسطدددددددددددل لل ميدددددددددددّ واحددددددددددددة

والصددددددددحافت أو الساد ى.فجدددددددداء الىيددددددددب هددددددددثوٌ 

وطدددددديلت اطددددددخواُذ ال مدددددددّ مددددددا بددددددي  الحدددددددىاز 

 أ هحددددددددددٍ   أ والمجمىُدددددددددداث همددددددددددا  مىنددددددددددً 

ً ددىز الا م  ددذ فددي الظددخينياث لددم ئيدد  الصددىيء 

الىشيددددددددد  فيا دددددددددذ اللفدددددددددصة النىُيدددددددددت فدددددددددي هدددددددددس  

بسوجىهددددددددددىٌ الىيددددددددددب و لددددددددددل النـددددددددددىؾ ُ دددددددددد  

جاء الا م  ذ بما يظم  الىيب، وهى .  م  ذالا 

م ػدددددددسهي  أ   ىدددددددى  يدددددددلملبخِلىمدددددددت الم  لدددددددل

 وزكمددددددددددددددددد   On-Demand  حظدددددددددددددددددب الولدددددددددددددددددب

   Digital   أي  مىدددددددددددو جبادلددددددددددده بظددددددددددد ىلت ُ ددددددددددد

يظدددم  الىيدددب  وجددداء فيمدددا بِدددد مدددا. الحاطدددب

الاجخمددددددددداعي وهدددددددددى أي مىكدددددددددّ ا م  دددددددددذ  لملدددددددددم 

ويلملدددم الخفاُليدددت مدددابي   Web 4.1 ػدددسون

دو ت جلملم هره الؼسون  و هرا لفساد. فالم

الؼددددددبياث الاجخماُيددددددت التددددددي حظددددددمح بخددددددداوٌ 

ومؼدددددددددددددددددددددددددددازهت الملمخدددددددددددددددددددددددددددىي المىلدددددددددددددددددددددددددددد مدددددددددددددددددددددددددددو 

. user-generated content المظددددددخجدمي 

مشددل الفدديع بددىن والخددىيم  همددا أػدد س مشددالي  

  ؼدددددددددددداء  ُ دددددددددددد   ليددددددددددددت  مىنددددددددددددً مددددددددددددو  هل ددددددددددددا

الخٔسيددددددددددددداث والبىطددددددددددددخاث و بالخددددددددددددا ي   ؼدددددددددددداء 

 جددد أ  مفدداهيم بخىليددده . أ ددذ ملمخددىي جلددىم

جوبددم فددي الِد ددد مددو      الىيددب الاجخمدداعي

المجدددا ث ففددد  الاكخـددداد والدظدددىيم للدددما  

الددددسبح له دددد  ُددددو هسيددددم الدظددددىيم والدُا ددددت 

بدددداث المظددددخجدم فلددددم يِددددد   لسٓ
 
المىج ددددت وفلددددا
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النٌددددددس مددددددو منٌددددددىز د مددددددىٓسافي للمظدددددد  لىي  

بِدددددددددددددددد    و  مدددددددددددددددا مجددددددددددددددداٌ الاهخمدددددددددددددددام هدددددددددددددددى 

همدددددددددددددددا أ  الىيدددددددددددددددب الاهخمامددددددددددددددداث المؼدددددددددددددددم هت .

، الاجخمدددددداعي  ددددددد ل فددددددي الخجددددددازة الالىم و يددددددت

حير جلِدب الؼدبياث الاجخماُيدت فدي الخجدازة 

الإلىم و يدددددددددددددددت الددددددددددددددددوز لبدددددددددددددددسش، فالؼدددددددددددددددبياث 

الاجخماُيت   جلخـس فلى ُ   ػبياث مشل 

 حؼدددددمل 
 
الفددددديع بدددددىن والخدددددىيم  و لىو دددددا أ لدددددا

بىاباث الىم و يت هبىابت الخجازة الالىم و يت 

هدره المىاكدّ للم هيدز ُ د  أهميدت بلميدر ت ددف 

النلاغ و ػسان ججازت المظ  لىي  المخنىُدت 

فددددددي ُمليددددددت الخليدددددديم المجخلفددددددت، وأحددددددد أػدددددد س 

. هما حظخجدم   جوبيلاث eBay لمشلت مىكّ

الؼددبياث الاجخماُيددت فددي الِلددىم البيىلىجيدددت 

مددددددل بددددددسامج  لدزاطددددددت لمددددددساق وا دؼددددددازها وُ

ندددددددددا ( فمدددددددددو ه16 للخهبددددددددد  با دؼددددددددداز لمدددددددددساق. 

ُ ددددددددددددد  أدواث الخمىدددددددددددددي  المِسفدددددددددددددي  خطدددددددددددددح أ  

أُ دددددد  دزجددددددداث الخىاؿددددددل الاجخماُيددددددت ػدددددديل 

الإفددددددددددادة مددددددددددو المجخمددددددددددّ السكمدددددددددد  فالمظددددددددددخىي 

الفىدددددسي يِدددددد كاُددددددة الا ودددددهق لأي حٔييددددد  أو 

 جوىيس.

 : تعريف الويب الاجتىاعي

 بث ددده  مىددو أ  يِددسف الىيددب الاجخمدداعي       

جوبيلدددددداث جىنىلىجيددددددت مظدددددددندة   دددددد  الىيددددددب 

الخفاُددددددل بددددددي  الندددددداض، وحظددددددمح بنلددددددل  جددددددديح

البيا اث الإلىم و يت وجبادل ا بظ ىلت، وجىفس 

للمظدددددخجدمي   ميا يددددددت الِشدددددىز ُ دددددد    ددددددسيو 

و الاهخمامدددددداث  يؼددددددم هى  فدددددد   فددددددع المـددددددالح

  حيددددددددر يظددددددددخويّ المظددددددددخجدمى  الخجمددددددددّ فدددددددد 

هيا اث اجخماُيت حؼدبه الىيا داث الىاكِيدت، 

وبندددددددددداء ُليدددددددددده  هددددددددددخج ُددددددددددو ذلددددددددددً مددددددددددا يظددددددددددم  

وكدددددددددد بددددددددددث هدددددددددره  خمِددددددددداث الافم اكددددددددديتبالمج

الخجمِددددددداث مددددددددّ ً دددددددىز جلنيدددددددداث وجوبيلدددددددداث 

ومددددا وفسجدددده مددددو  دددددماث وأطدددداليب  4الىيددددب 

 جىاؿل .

 :2تعريف ويب 

هدددي ال يدددل الشدددا   مدددو مىاكدددّ و ددددماث        

الإ م  دددددددذ، حِخمدددددددد ُ ددددددد  دُدددددددم الاجـددددددداٌ بدددددددي  

مظخجدم  الإ م  دذ، وحٌِديم دوز المظدخجدم 

 دددددددد  الإ م  ددددددددذ، فددددددددي  زددددددددساء الملمخددددددددىي السكمدددددددد  ُ

والخِدددداو  بددددي  مجخلددددف مظددددخجدم  الإ م  دددددذ 

فددددددي بندددددداء مجخمِدددددداث  لىم و يددددددت، وحِخمددددددد فددددددي 

 Socialجىىيو دددا ُ ددد  الؼدددبياث الاجخماُيدددت 

Network ، الخوبيلدداث التددي جلملددم طددماث  و

 Blogsالمدددددددو اث الدؼددددددازن مو ددددددا و ـددددددائف 

وملمسوددددددددددددداث البلمدددددددددددددر   Wikisوالدددددددددددددىيي 

 .الاجخماُيت

 : 2وخدوات ويب فوائد استخدام تكهيات 

  4جسي الباحشت أ  مو أهم فىائد الىيب       

كددددددددددددددزت ا ُ ددددددددددددد  حِصيدددددددددددددص وشيدددددددددددددادة الخِددددددددددددداو ، _ 

، وفدي  فدع  المظدخجدم وجمىي 
 
بىؿدفه منخجدا
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ػدددددددبىت  الىكدددددددذ دمدددددددج كدزاجددددددده الإبداُيدددددددت فدددددددي

 لخلددددددددددددددد م المظدددددددددددددداُدة والدددددددددددددددُم المخبددددددددددددددادلي .

اللدددددددددددددددددبى الدددددددددددددددددراح  مدددددددددددددددددو  دددددددددددددددددهٌ  حِصيدددددددددددددددددصو 

 دام مجخلفدت ذاجيي   اجحي  في م مظخجدمي 

 وبي اث مخنىُت.

اللددددددزة ُ ددددد  اجخدددددرات المخِلمدددددي  الدددددر و   _ 

 ميلددى  للددخِلم النٌددام  أو حِدديل م الٌددسوف 

 الش ـيت أو الِمليت.

حظددداُد ُ ددد  ُمليدددت الدددخِلم المظدددخمس للفدددسد _ 

 هىاٌ حياجه.

 أهاددد  للخفددداُهث  للمظدددخجدمي جدددديح _ 
 
فسؿدددا

 الاجخماُيت.

 الِدددددددداد ي لفددددددددساد جبددددددددادٌ المِلىمدددددددداث بددددددددي  _ 

 وال   اء والمخجــي .

 دزان المفدددددداهيم بفاُليددددددت أه دددددد  وذلددددددً مددددددو _ 

بي ددداث  – دددهٌ ل ؼدددوت المظددداُدة  ججدددازت 

 افم اكيت ...(.

ومددددددددددو هنددددددددددا أهلددددددددددم ُلي ددددددددددا مـددددددددددولح الىيددددددددددب 

 الاجخماعي هما جسي الباحشت .

 

 

 

 

 الظبكات الاجتىاعية:

 الاجتىاعي :التواصن طبكات 

 Social: اعيػدددبياث الخىاؿدددل الاجخمددد       

Web   هددي مـددولح  ولددم ُ دد  مجمىُددت مددو

المىاكّ ُ   الإ م  ذ ً سث مدّ ال يدل الشدا   

للىيدددب، حيدددر جدددديح الخىاؿدددل بدددي  لفدددساد فدددي 

بي ددددددددددت مجخمددددددددددّ افم ا ددددددددددىي  جمِ ددددددددددم حظددددددددددب 

مجمىُددداث اهخمدددام أو ػدددبياث ا خمددداء   بلدددد، 

جامِت، ػسهت،ؿداكت ...  ل، ( ول هدرا  دخم 

لمباػددددس مشدددددل ُددددو هسيدددددم  دددددماث الخىاؿدددددل ا

 زطددددددددداٌ السطدددددددددائل أو الاهدددددددددهَ ُ ددددددددد  الملفددددددددداث 

الش ـددددددديت ومِسفدددددددت أ بدددددددازهم ومِلىمدددددددات م 

و  ميا يدددت مؼدددازه  م ، التدددي  ديلمى  دددا للِدددسق

الىطدددددددددددددددددددددددددددددددددددائى والـدددددددددددددددددددددددددددددددددددىز والفيدددددددددددددددددددددددددددددددددددد ى، 

 (17وال  مجياث. 

وددا  أوٌ ً ددىز لؼددبياث الاجخماُيددت فددي        

منخـدددددف الدظدددددِيهياث الميهد دددددت، ففددددد  ُدددددام 

 ى سادش مىكدددددددددّم ؿدددددددددمم زا ددددددددددي هددددددددد1888

Classmates.com   ووددددددددا  ال دددددددددف مندددددددده

مظددداُدة لؿددددكاء والدددصمهء الدددر و جمِددد  م 

الدزاطددددت فددددي مساحددددل حياجيددددت مِينددددت وفددددسك  م 

ًدددسوف الحيددداة الِمليدددت فدددي أمددداهو مخباُددددة، 

بددت هدد  ء لؿدددكاء  ووددا  هددرا المىكددّ  ل ددي زٓ

 .
 
والدددصمهء فدددي الخىاؿدددل فيمدددا بيدددو م  لىم و يدددا

ثطدددددديع مىاكددددددّ الؼددددددبياث بِددددددد ذلددددددً جددددددىا   ج
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الاجخماُيددت،   ددد  أ  أؿدددبلمذ هدددره الؼدددبياث 

حظددخلوب أهادد  مددو زلخددي مظددخجدم  الا م  ددذ. 

وبدسش دوز هدره الؼددبياث الفاُدل فدي الٌددسوف 

 (18الوازئت ولحدار الِالميت . 

ىاعي  )الظبكات أنواع وواقع التواصن الاجت

 : الاجتىاعية (

 ىجددددددددددددد الِد ددددددددددددد مددددددددددددو أ ددددددددددددىاَ مىاكددددددددددددّ        

وفي ول  ىم  ٌ س المصيد ، اؿل الاجخماعيالخى 

 (19مو ا  

 جدددددددخف با جـدددددددا ث و  جددددددداد  :الهعععععععوع ا وه

وجبدددددددادٌ المِلىمددددددداث، مدددددددو لمشلدددددددت ُ ددددددد  هدددددددرا 

 :النددددددددددددددددددددددددىَ مددددددددددددددددددددددددو الخىاؿددددددددددددددددددددددددل الإجخمدددددددددددددددددددددددداعي

  WordPress. المدو اث: ومو ا  1

:هددددراالنىَ مىاكددددّ الخىاؿددددل  الهععععوع ال ععععاني 

الإجخمدداعي يِددسف بمىاكددّ الخِدداو  وبندداء فددسق 

 .الِمل

مددددو أفلددددل لمشلددددت مىكددددّ :(Wiki) الدددىيي  -

ويىيبيدددد ا المىطدددىُت الحدددسة والتدددي بنيدددذ مدددو 

كبددددددددددددل مظددددددددددددخجدمي  ُددددددددددددو هسيددددددددددددم مؼددددددددددددازهت 

 المِلىماث.

هرا النىَ مو مىاكّ الخىاؿدل : الهوع ال الث

 الاجخماعي يِسف بمىاكّ الىطائى المخِددة

مىاكدددّ ,Flickr   مىاكدددّ الخـدددىيس والفدددو:  -

والبدددددددددددر المباػدددددددددددس: مو دددددددددددا مؼدددددددددددازهت الفيدددددددددددد ى 

YouTube  

هدرا الندىَ مدو مىاكدّ الخىاؿدل : الهوع الرابع

الاجخمدددددددددددددددددددددددداعي يِددددددددددددددددددددددددسف بمىاكددددددددددددددددددددددددّ الددددددددددددددددددددددددسأي 

 جخماُيددتلطدد لت ولجىبددت الا  والإطددخِساق

 !WikiAnswers, Yahoo  :ومدو هدره المىاكدّ

Answers,  

هددددددرا الندددددددىَ مدددددددو مىاكدددددددّ : الهعععععععوع الخعععععععاوص

 الخىاؿددددددل الاجخمدددددداعي مددددددو المىاكددددددّ الم في يددددددت

ومو دا  :مىاكّ الِدىالم الافم اكديت الاجخماُيت

Second Life  

أنماط وو طبكات التواصن الاجتىاعي الظعًةة  

 :  في العالم العربي

ػددددددد دث البددددددددا اث لو ددددددد  مدددددددو للفيدددددددت        

يدددددد  مظددددددبىكت مددددددو  الشالشدددددت أ ماهددددددا جد دددددددة وٓ

مىاكدددّ الخىاؿدددل الاجخمددداعي ،واػددد  س مو دددا فدددي 

سبددددددد  الىشيددددددد  مدددددددو الاطدددددددخجدام فدددددددي الِدددددددالم الِ

  :أهم ا

    linked in  ليهكد إى.1

هددددى مىكددددّ ُ دددد  ػددددبىت الإ م  ددددذ  ـددددنف       

جثطددددددع فددددددي  ,الؼددددددبياث الاجخماُيددددددت كددددددمو

جخِلدددددددددددم بالأوددددددددددداد ميي   4114ديظدددددددددددم   ُدددددددددددام 

 (20 .وال سيجي 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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  MySpace  واي سبيص 

 دددددددددددماث الؼددددددددددبياث  هدددددددددى مىكددددددددددّ  لدددددددددددم      

 صى الىيب ُ   الاجخماُيت
ُ
ُ    4113طنت   ا

  Tom)  د جىماض ا دزطى  

 ) المنددافع و ؿدداحب الم جيددب الشددا   ُالميددا

Facebook).  وددددددا  المىكددددددّ هددددددى ؿدددددداحب أُ دددددد

شيددددددددددددازاث لمىاكددددددددددددّ الخىاؿددددددددددددل الاجخمدددددددددددداعي فددددددددددددي 

 4112الى  ددداث المخلمددددة لمسيىيدددت فدددي الفمددد ة 

    4118 .21) 

 Facebookالفيص بوك  .3

أطظدددده  ػدددبياث اجخماُيدددتهدددى مىكدددّ         

داطخي   با ػم ان مّ ول مو مازن شوهسبي د

م 4113ُددددددددددددام  وهددددددددددددسيع هيددددددددددددىش  مىطددددددددددددىىفيمز

 (22بجامِت هازفازد  . 

 Second Lifeالحياة ال انية  .2

ججي ددددددي جددددددم  فم ا ددددددىيُددددددالم ا لِبددددددت هددددددي         

ُ ددي الإ م  ددذ فددي  زهسدد  لبِدداد  ههكدده بؼدديل

هلميددددددددداة زا يدددددددددت مىاشيدددددددددت للحيددددددددداة 4113 الِدددددددددام

 (43. لزق هىهب البؼسيت التي  ِيؼ ا ُ ي

 YouTube: يوتيوب      . 8

حؼدددددداد جثطدددددع مىكدددددّ  ىجيددددددىت ُ ددددد   دددددد        

ُددددددددام    وجدددددددداود هددددددددسيم وطددددددددديف حؼددددددددي  هي  ددددددددي

مِدددددسوف مخجـدددددف  مىكدددددّ ويدددددبوهدددددى  4118

، يظمح للمظخجدمي  بسفّ الفيد ى بمؼازهت

ومؼدددداهدة ومؼددددازهت ملدددداهّ الفيددددد ى بؼدددديل 

 (42 .مجا  

 Twitterالتويتر . 8

ً ددددس فددددي  ػددددبياث اجخماُيددددت هددددى مىكددددّ        

لمي هيددت  Odeo ٌ ػددسهت 4118ئددل ُددام أوا

 لدم  دمت  ، هىطا  فسا ظيظىى في مد نت

جددددددددددويو مـدددددددددٔس والتدددددددددي حظدددددددددمح لمظدددددددددخجدميه 

ُددو حددال  م بلمددد  Tweets ب زطداٌ جلمددد شاث

و جٌ س جلدً الخلمدد شاث فدي  احسف 121أك ى  

ؿددفلمت المظددخجدم ويمىددو للأؿدددكاء كساءت ددا 

مباػسة مو ؿفلم  م السئيظيت أو شيازة ملدف 

المظددددددددددددددخجدم الش  ددددددددددددددىي، وهددددددددددددددرلً  مىددددددددددددددو 

والخلمدددددددد شاث ُدددددددو هسيدددددددم  اطدددددددخلباٌ الدددددددسدود

 (48ال   د الإلىم و  . 

  Flickerفميكر     .8

، هدددددى مىكدددددّ لمؼدددددازهت الـدددددىز والفيدددددد ى       

 ػدددددددددددبىت 
 
وحفٌ ددددددددددا وجنٌيم ددددددددددا. يِخ ددددددددددد  أ لددددددددددا

اجخماُيددت ل ددىاة الخـددىيس ُ دد  الإ م  ددذ ً ددس 

همددا  ىجددد بس ددامج زطددم  لفليىددس ، م4111فددي 

للأج ددددددددصة الملممىلددددددددت:   فددددددددى ، بددددددددهن بيدددددددد ي، 

 (        26 . 8وش فى  ويند

 Google Plusجوجن بمص  . 5

ووا دددددذ تجىجددددددلت كدددددد أهللددددددذ ػددددددبى  ا        

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%83_%D8%B2%D9%88%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%AC
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%83_%D8%B2%D9%88%D9%83%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%AC
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%86_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AA%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%86_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AA%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%AF%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%86_%D9%85%D9%88%D8%B3%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AA%D8%B2&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3_%D9%87%D9%8A%D9%88%D8%B2_(%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83)&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D8%B1%D9%8A%D8%B3_%D9%87%D9%8A%D9%88%D8%B2_(%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8%D9%88%D9%83)&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B9%D8%A8%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D8%B9%D8%A8%D8%A9_%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D9%84%D9%85_%D8%A7%D9%81%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B6%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%84%D8%A7%D8%AB%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AB%D9%84%D8%A7%D8%AB%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/2003
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%83%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%83%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D8%B6
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B1%D8%B6
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%AF_%D9%87%D9%8A%D8%B1%D9%84%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%AF_%D9%87%D9%8A%D8%B1%D9%84%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D8%A7%D8%AF_%D9%87%D9%8A%D8%B1%D9%84%D9%8A
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%81_%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%81_%D8%AA%D8%B4%D9%8A%D9%86
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%AF_%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%88%D8%AF_%D9%83%D8%B1%D9%8A%D9%85
http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
http://ar.wikipedia.org/wiki/2005
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%88%D9%82%D8%B9_%D9%88%D9%8A%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D9%88
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88%D8%8C_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D9%86_%D9%81%D8%B1%D8%A7%D9%86%D8%B3%D9%8A%D8%B3%D9%83%D9%88%D8%8C_%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%86%D9%8A%D8%A7
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الاجخماُيدددددددددت ال د ددددددددددة تجىجدددددددددل بلدددددددددعت فدددددددددي 

فددددددي الىكددددددذ الددددددري دُم  ددددددا ب كددددددافت ، م4111

 ـدائف ومميددزاث مشدل  ميا يددت البلمدر ُددو 

المِلىمدددداث حددددىٌ مىكددددىُاث مشددددل الخـددددىيس 

شددل والوددبب بالإكددافت   دد  ال ددىاؾ الِاد ددت م

الملمادزددددددددددددت وجبددددددددددددادٌ الـددددددددددددىز والملفدددددددددددداث مددددددددددددّ 

ومو المِلىم ا  تجىجدل  .لؿدكاء ولكازت

بلعت يظمح لِؼسة أ  اؾ بالخىاؿل   يدا 

 "hangout" ُ   الفيد ى باطخجدام  اؿديت

 48ت أ  تجىجددددل بلدددددعت لد ددددده مددددا  صيدددددد ُدددددو 

 (27مليى  شائس ػ سيا.  

 keekكيك    .8

هددددددددي  دمددددددددت ػددددددددبياث اجخماُيددددددددت  هيددددددددً       

ٌ جا يدددددددت م ً دددددددىز لل   دددددددامج ودددددددا  فدددددددي ُدددددددام   أو

م جمىدددددددددو ال دمدددددددددت المظدددددددددخجدمي  مدددددددددو 4111

 أو جلمميددددل فيدددددد ىهاث جلمددددد ر ُدددددو  دددددىمي  م 

الحالددددددت التددددددي يِيؼددددددى  ا.. ولىددددددو الددددددري  ميددددددز 

يدددً هدددى جسهيدددزه ُ ددد  ملددداهّ الفيدددد ى  مىكدددّ ه 

 (28زا يت .  38اللـي ة التي   جخجاوش 

 Whats App   الواتص آب:    .11

جوبيم مخدىفس بدالأج صة الرهيدت  دديح هى        

 زطدددددداٌ واطددددددخلباٌ السطددددددائل والدزدػددددددت مددددددّ 

لؿدددكاء  بِددد  كدداف  م  ُددو هسيددم الددسكم( 

ت وهشافدت  بؼيل مجدا   ممدا طداُد ُ د  طدسُ

ا دؼددازه واطددخجدامه هثحددد أ مددان الؼددبياث 

الاجخماُيددددددت  ددددددهٌ الددددددىاحع  ت مددددددشه  مىددددددو 

أ ددددددددد اؾ فددددددددي وكددددددددذ واحدددددددددد،  11الالخلدددددددداء بددددددددد

فدددددي ُددددددة أمددددداهو كدددددد  خِدددددرز فيددددده  ومىجدددددىد و

الخىاؿددددل المباػددددس والخجمددددّ فددددي وكددددذ واحددددد. 

 4118( ويدددددرهس أ ددددده أهلدددددم الدددددىحع ات فدددددي 29 

بىاطددددوت   ـددددي  همددددا بددددسيو اهخددددى  وجددددا  

م وبددا اث 4114هىم. ولىو ا دؼس في   ا اث 

ذهدددس و ، ( أُ ددد  اطدددخجدام30م ليسددد ل  4113

ألددددددددددددف  481بددددددددددددث  الخوبيددددددددددددم  لمـددددددددددددل ُ دددددددددددد  

 مددددد
 
   ىهيدددددا و أج دددددصةمظدددددخجدم جد دددددد  ىمدددددا

 (31وحدها  

 Instagramالانشتجرام  .11

هددى بس ددامج مجددا   هددس  فددي و  ددت طدددا          

فسا ظيظدددددىى لمسيىيدددددت فدددددي أهخدددددىبس مدددددو ُدددددام 

م مدددددددددو كبدددددددددل الموددددددددددىز الخلندددددددددي هدددددددددديفو  4111

وهددى بس ددامج اجخمدداعي وجىاؿدد ي . طيظددخىزم 

ِدددد ل ويمىندددً الخ ُدددو هسيدددم الـدددىز فلدددى

يِمددددددددددل  .الـددددددددددىزة و كددددددددددافاث جددددددددددثزي اث  دددددددددد ُ

وبِددددددد اطددددددخجدام   ال   ددددددامج بفىددددددسة الخدبددددددّ

ال   ددددددددامج بفمدددددددد ة طددددددددخجد لددددددددد ً كائمددددددددت مددددددددو 

المخدبِي  لً وكائمت لمو جخابِ م وجصداد هره 

داد ػي ا فؼي ا حظب  ؼاهً  (32 . لُ

 : الظبكات الاجتىاعية ورأض الماه الاجتىاعي

زيت أكاف  ا زمت  دماث وجلمى ث جر         

وأجاح  دددددا ػدددددبياث الخىاؿدددددل الاجخمددددداعي مندددددر 

http://www.tech-wd.com/wd/2013/10/22/%d8%a3%d9%83%d8%ab%d8%b1-%d9%85%d9%86-350-%d9%85%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%86-%d9%85%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d9%85-%d9%84%d8%aa%d8%b7%d8%a8%d9%8a%d9%82-%d8%a7%d9%84%d9%88%d8%a7%d8%aa%d8%b3%d8%a7%d8%a8/tech-wd.com/wd/tag/nokia
http://www.tech-wd.com/wd/2013/10/22/%d8%a3%d9%83%d8%ab%d8%b1-%d9%85%d9%86-350-%d9%85%d9%84%d9%8a%d9%88%d9%86-%d9%85%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d9%85-%d9%84%d8%aa%d8%b7%d8%a8%d9%8a%d9%82-%d8%a7%d9%84%d9%88%d8%a7%d8%aa%d8%b3%d8%a7%d8%a8/tech-wd.com/wd/tag/nokia
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اطخجدام ال يل الشا   مو  دماث الا م  دذ 

WEB 4.1 ، فلدددم يِدددد الفدددسد مخلليدددا بدددل ؿددداز

ا بٌ ددددددددددددىز هددددددددددددره 
 
ددددددددددددا و ؼددددددددددددو منخجدددددددددددا مِلىماجي 

المنـدددددددداث الإلىم و يددددددددت ال د دددددددددة للخىاؿددددددددل 

والخفاُددددددددل الاجخمدددددددداعي، ممددددددددا دفددددددددّ بفسكدددددددديت 

جخمدددددددداعي مفادهددددددددا بددددددددث  مىاكددددددددّ الخىاؿددددددددل الا 

جخلمىٌ     زأض ماٌ اجخماعي حليلد   ذا جدم 

جىًيف دددددددا بؼددددددديل ُمدددددددددي لخلمليدددددددم أهددددددددداف 

بدت فدي ، اجخماُيت ملمددة ذلً مو كبيدل السٓ

جىطدددددددددددددددديّ ػددددددددددددددددبىت الِهكدددددددددددددددداث الاجخماُيددددددددددددددددت 

واهدظددات ؿددداكاث جد دددة أو الخىاؿددل مدددّ 

بدددددددت فدددددددي ، الِدددددددالم ال دددددددازقي أو مدددددددو كبيدددددددل السٓ

جدددددددددددُيم الِهكددددددددددداث والددددددددددسوابى الاجخماُيدددددددددددت 

للائمددددددددت بالفِددددددددل بددددددددي  لكددددددددازت ولؿدددددددددكاء ا

 ( 33وشمهء الدزاطت والِمل والم نت. 

يِددددددسف ُددددددالم الاجخمدددددداَ الفس سددددددىي بييدددددد          

زأض المدددددداٌ  PEIRRE BOURDIEUبىزد ددددددى 

الاجخمدداعي بث ددده حـددديلت الِهكددداث والدددسوابى 

الاجخماُيددددت المخبادلددددت بددددي  أفددددساد جماُددددت مددددا 

حدددددددددصت ، كبيلدددددددددت، هبلدددددددددت اجخماُيدددددددددت،  أطدددددددددسة

طياسدددىي .... لددد، ( مدددو ػدددث  ا أ  حِدددىد بدددالنفّ 

ُ   ول فسد مو أفسادها .ويخلمدد ح م زأض 

المددددددددددداٌ الاجخمددددددددددداعي دا دددددددددددل ال ماُدددددددددددت وفلدددددددددددا 

 لِاملي  :

 ٌ مدي احظاَ ػبىت الِهكاث ليدل فدسد : لو

 مو ال ماُت  الحؼد(.

الشددددددددددا   :مدددددددددددي جنددددددددددىَ زأض المدددددددددداٌ   الشلددددددددددافي 

والاجخمددددددداعي والاكخـدددددددادي ( ليدددددددل فدددددددسد مدددددددو 

 . ماُتال 

 ددده ولمدددا أوفدددي كدددىء هدددرا  جلدددف بىزد دددى   ددد  

احظدددِذ ػدددبىت الِهكددداث الاجخماُيدددت للفدددسد 

وجنىُذ مٌاهس زأض الماٌ الناججت ، مو ج ت

شادث مِددددددد ث ، ُددددددو ذلددددددً مددددددو ج ددددددت أ ددددددسي 

ي فدددددددددي المجخمدددددددددّ بؼددددددددديل زأض المددددددددداٌ الاجخمددددددددداع

 (34 ُام

   أ  الدددددبِم يِدددددد الا م  دددددذ وػدددددبياث        

خباُيددددت جلددددِف مددددو الخىاؿددددل الاجخمدددداعي بال

زأض المدددداٌ الاجخمدددداعي بمددددا جديلمدددده مددددو بدددددائل 

أمددددددددددددام المظددددددددددددخجدمي  مددددددددددددو الحـددددددددددددىٌ ُ دددددددددددد  

المِلىمدددددداث ول بدددددداز وكدزجدددددده ُ دددددد  الخشليددددددف 

ممددددا ُددددصي بلواُدددداث ُسيلددددت مددددو ، والم فيدددده

لفددددددساد ُددددددو الا جددددددسان والمخابِددددددت للِهكدددددداث 

والدددبِم   دددس  نٌدددس ، الاجخماُيدددت الوبيِيدددت

ا له م  ددذ والؼددبياث باُ خبازهمددا ليظددا  ـددم 

مدددددو زأض المددددداٌ الاجخمددددداعي حيدددددر أطددددد ما فددددددي 

جيظي  ُمليت الخىاؿل الاجخماعي بدي  لفدساد 

بل و جاحت فسؿت أه   لهؼثة ُهكاث جد دة  

ا مدددو زأض  وبدددرلً همدددا  كدددافت ولددديع  ـدددم 

 (35الماٌ الاجخماعي . 

  زأض المددددددداٌ الاجخمددددددداعي يِدددددددد  وحيدددددددر        

   مىو كياطده   ذ، مـولحا مجاشيا بامخياش

وجلمد ددددددددده أو الِىامددددددددل المدددددددد زسة ُليدددددددده بدكددددددددت 
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و ٌدددسا  زجباهددده بٌددداهسة ، هدددسأض المددداٌ المدددادي

اجخماُيت في لطاض فهبد مو النٌس له مو 

فلدددد  فضدددىي زأض ،  جددداب  والظددل يجا بيدده الإ 

المددددداٌ الاجخمددددداعي   ددددد  مجسجددددداث طدددددلبيت جلدددددس 

فدددددد ذا  ٌس ددددددا   دددددد  ، المجخمددددددّ أهادددددد  ممددددددا جفيددددددده

اُددددة أو   ددد  جماُددداث المافيدددا ُ ددد  جنٌددديم الل

 جدددد أ  مِدددد ث جلملدددم زأض ، طدددبيل المشددداٌ

المدددداٌ الاجخمدددداعي بددددي  أُلددددائ ا حِددددد مسجفِددددت 

للٔا ددددددددت ويخج دددددددد  ذلددددددددً فددددددددي ػدددددددددة الِهكدددددددداث 

، الاجخماُيددددددددددددت بددددددددددددي  أُلددددددددددددائ ا مددددددددددددو  احيددددددددددددت

ومِددددددددد ث الا خمدددددددداء والددددددددى ء المسجفِددددددددت ججدددددددداه 

ومددو هنددا  خطددح ، ال ماُددت مددو  احيددت أ ددسي 

ث زأض المدددداٌ الاجخمدددداعي الململلددددت أ  مجسجددددا

جسجددددددددددددددداث طدددددددددددددددلبيت جلحدددددددددددددددم اللدددددددددددددددسز هدددددددددددددددي م

 (36 بالآ سيو

وهددرا مددا  جهخٌددسه المجخمِدداث مددو زأض المدداٌ 

الاجخمدددددددداعي المجددددددددسد مددددددددو ػددددددددبياث الخىاؿددددددددل 

الاجخماعي التي يظسث جىىيو هرا النمى مو 

 زأض الماٌ .

 : البحث الاجتىاعي

 socialً ددس مف ددىم البلمددر الاجخمدداعي        

search   م4118وم 4112فددددي الفمدددد ة مددددا بددددي ،

ليِ دد  ُددو اججدداه البلمددر فددي الىيددب با ُخمدداد 

ُ ددددددد  المظدددددددخجدم فدددددددي جلمد دددددددد الِهكددددددداث بدددددددي  

خبداز ، الىزائم حير جلّ  خائج البلمدر فدي اُلا

التددددي  لفِدددداٌمؼددددازهت المظددددخفيد و وجدددددا ل 

بٔدددددسق الاطدددددخفادة مدددددو ج دددددىد ،  لىمدددددى    دددددا

  ددددددددددددسيو لخلمظددددددددددددي  ُمليددددددددددددت البلمددددددددددددر ُددددددددددددو 

 (37ِلىماث واطم جاُ ا  الم

 مميزات البحث الاجتىاعي :

هنددددان ُدددددة مميددددزاث  مىددددو ا  جخلملددددم        

د باطدددددددددخجدام البلمدددددددددر الاجخمددددددددداعي للمظدددددددددخفي

 :مو ا

ددىت    دده  للددل مددو الددسوابى الصائفددت ٓيدد  المسٓ

 في ا أي  سفّ  ظبت الخلمليم.

  دددددده  لملددددددم شيددددددادة ؿددددددلت النخددددددائج باطخفظدددددداز 

 المظخفيد .

حِخمددددددددد ُ دددددددد  حىددددددددم  ملم حدددددددداث المظددددددددخفيد و

البؼدس الدري يِددد أفلدل مدو حىددم  لدت ُ دد  

 المـدز.

أ  دددددددددددا حِىددددددددددددع زأي المظددددددددددددخفيد حددددددددددددىٌ ؿددددددددددددلت 

ؿدددددفلماث الىيددددددب باطخفظدددددداز مِددددددي  وليظددددددذ 

 أهساف أ سي.

أ   خدددائج البلمدددر الاجخمددداعي أهاددد  حدازدددت مدددو 

لىددى  ملمددسن البلمددر دائددم الحـددىٌ ، ٓي هددا

 ددددددددددددددددددت زاجِددددددددددددددددددت باطددددددددددددددددددخمساز مددددددددددددددددددو ُ دددددددددددددددددد  حٔر

 (38. المظخفيد و
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 ب البحث الاجتىاعي :عيو

هنددان ُدددة ُىامددل كددد جلمددد مددو فائدددة        

 جوبيم البلمر الاجخماعي واطخجدامه مو ا :

النمدددى الظددددسيّ مددددو الؼدددبىت الِنىبىجيددددت ممددددا 

  صيد مو حدة مؼيلت المِلىماث .

مؼىهث اللٔت الوبيِيت مما  ـِب ُمليدت 

 جلمد د الىطيماث المِ  ة ُو الملمخىي.

ل دددد اؾ فددددي كددددِف مظددددخىي ووعددددي بِددددم 

 جلمد د وجىؿيف الملمخىي  .

الإهمددداٌ مدددو كبدددل الدددبِم فدددي ُمليدددت جلمد دددد 

خمدداد ُ دد  الخىؿدديف فلددى ، الىطدديماث واُلا

 هجا ب أهم .

الخِمددددد أحيا دددددا مدددددو كبدددددل الدددددبِم فدددددي  جدددددساء 

مددددددددددددا  لددددددددددددىد ل وددددددددددددث فددددددددددددي جىؿدددددددددددديف  دددددددددددداه  م

 (39. النخائج

 آلية عىن لذركات البحث الاجتىاعي:  

لِمدل فدي ملمسوداث ا أطدلىتأهم ما  ميدز        

هددددى جفاُددددل المظددددخفيد و ، البلمددددر الاجخمدددداعي

فملمسودداث البلمددر ، في دا ل دد اؾومؼدازهت 

الاجخمددددددددداعي هٔي هدددددددددا مدددددددددو ملمسوددددددددداث البلمدددددددددر 

جنودددددددددىي ُ ددددددددد  ُمليددددددددداث مِيندددددددددت جخمشدددددددددل فدددددددددي 

، وجىجيه الاطخفظازاث، والخىؼيف، الصحف

   أ  للبؼدددددس دوزا فدددددي جلدددددً ، وجسجيددددب النخدددددائج

ل ودىاث الخاليدت فدي ا   جدادهالِملياث  مىو 

: 

:  لددددىم أفددددساد بِمليددددت CRAWLINGالصحددددف  

اهدؼاف الملمخىي مو مىاكّ الىيب المجخلفت 

واكدددددددددافخه ا ددددددددد  الىؼددددددددداف ال ددددددددداؾ بملمدددددددددسن 

 البلمر .

 لدددددددددددددددددىم لفدددددددددددددددددساد : INDEXINGالخىؼددددددددددددددددديف 

 بخلمد د الىطيماث للملمخىي  .

:حيددددددددددر  لددددددددددىم البؼددددددددددس  QUERYالاطخفظدددددددددداز 

بخلمليدددددددددددددددددددل الاطخفظدددددددددددددددددددازاث الدددددددددددددددددددىازدة مدددددددددددددددددددو 

يد و ا ددد  الملمدددسن فدددي بِدددم الملمسوددداث المظدددخف

 . والبِم   س  خم بؼيل   ي

خمددددددددددداد ُ ددددددددددد  : RANKINGالم جيدددددددددددب   دددددددددددخم اُلا

مد هث البؼس بؼيل مباػس في جسجيب  خدائج 

 ( 40البلمر 

فدددي مجال دددا وجهؼددديى الخِددداو  مِ دددا.  ذ         

أ  الخلمالفدداث الِالميددت طددىاء مددّ دوٌ بِيو ددا 

ىطددددائل أو مدددّ ػددددسواث ُمهكددددت  مشددددل أحددددد ال

الملبىلدددددددددت والمظدددددددددلم   دددددددددا لخدددددددددىهي  الخلنيدددددددددت و 

له ددددددددماد الخلنددددددد  مدددددددّ بليدددددددت الِدددددددالم ويجدددددددب 

الاطددددددخفادة بالِهكدددددداث الِسبيددددددت المخميددددددزة مددددددّ 

بِددددم الدددددوٌ المخلدمددددت لخلمليددددم ذلددددً الامددددس 

الدددددري  خولدددددب مؼدددددازهت بِدددددم المخجــدددددي  

لخدددددددىفي  المِسفدددددددت الهشمددددددددت للمفددددددداوق الِسبدددددددد  

 ث بثبِددددددددددداد ؿدددددددددددناُاث جىنىلىجيدددددددددددا الاجـدددددددددددا

والمِلىماجيددددت واحخياجات دددددا حتددددد   مىدددددو  دزاد 
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ل ؼددوت الخلنيددت كددمو الاجفاكيدداث الشنائيددت 

 والمخِددة مّ الدوٌ المخلدمت. 

للدددددد أؿدددددبح مدددددو المظدددددلماث الموسوحدددددت أمدددددام 

م طظددداث اللوددداَ الِدددام وال ددداؾ فدددي وافددددت 

المجددا ث المجخلفددت    الخدددزيب ُنـددس فِدداٌ 

ي وال دددىدة فدددي منٌىمدددت الازجلددداء بدددالأداء الاداز 

بالمنخج طىاء ُ   ؿِيد   خاد الظلّ أو ُ   

ؿددددددِيد   خدددددداد ال دددددددماث همددددددا ا دددددده جثهددددددد    

 دازة المدىازد البؼدسيت أؿدبلمذ ُمده مظدخله 

فددي ال امِدداث وأؿددبح هددرا الِلددم مددو الِلددىم 

المس دددددددددددحت للِدددددددددددب دوز اطاسدددددددددددى  فدددددددددددي اللدددددددددددس  

الحددددددادي ُؼددددددس  طدددددديما بِددددددد جددددددىفي  اللناُددددددت 

ِلمددددددددددداء بدددددددددددث  الياملدددددددددددت لددددددددددددي المجوودددددددددددي  وال

الإ ظا  هى المىزد السئيسدىي لخلمليدم الخنميدت 

 الؼاملت. 

 

 كائمت بثػ س ملمسواث البلمر الاجخماعي ُ   ػبىت الإ م  ذ

  
 الإميا اث السابى الاطم م

1.  anoox آنوكط https://www.anoox.co

m    

مو  هله جبلمر في الؼبىت وحظثٌ 

 أ  اؾ أ لا ُما جسيد

4.  Chacha جغاجغا http://www.chacha.co

m  

لوس  لط لت ُ     سيو وجلل  

 الإجابت الفىزيت

3.  Eurekster 

 إيوركضتر 

http://www.eurekster.c

om   

 

للمظاُدة ُو هسيم   سيو ولىو 

 بد مو فخح حظات ويمىو لفساد 

 مو الإكافت ُ   الملمخىي 

2.  ex.plode.us http://ex.plode.us 

 

البلمر ُو لفساد ُ   ػبياث 

 اُيت مخِددة    لمخاد حس يلاجخم

8.  Gravee جرافي http://www.gravee.co

m  

 لمخاد لهطخفادة فخح حظات او 

حس يل الحظات ال اؾ ت فيع 

بىن أو جىيم   ويمىو مو البلمر في 

يهث البلمر فيه الىيب بثهمله وجفل

ُ   أطاض مصيج مو ازجباهاث  

اجخماُيت، ال ٔسافيت والمـالح 

 الفسد ت ال اؿت بالش ف

8.  InfoSpace http://infospace.com    ُ ٌملمسن البلمر للحـى

http://www.anoox.com/
http://www.anoox.com/
https://www.anoox.com/
https://www.anoox.com/
http://www.chacha.com/
http://www.chacha.com/
http://www.eurekster.com/
http://www.eurekster.com/
http://ex.plode.us/
http://ex.plode.us/
http://ex.plode.us/
http://ex.plode.us/
http://www.gravee.com/
http://www.gravee.com/
http://www.gravee.com/
http://www.gravee.com/
http://www.infospace.com/
http://www.infospace.com/
http://infospace.com/
http://infospace.com/


 ...لىيب الاجخماعي في بناء زأض الماٌدوز ا                    جىهسي  ُصة فازوق ُبد المِبىدد. 

 
 

 
 م4112، أهخىبس 1، 1َمج              114          المجلت المـسيت لِلىم المِلىماث 

 الإميا اث السابى الاطم م

  اؾ الر و مِلىماث ػاملت للأ

يِيؼى  في الى  اث المخلمدة و  

 لمخاد لأي حس يل وزبما اللليل مو 

  ازد الى  اث المخلمدة

8.  Instantcheckmat

e 

 انضحاند عيكمات

http://www.instantche

ckmate.com  

ملمسن بلمر  اجخماعي  دم  ُ   

ال دماث الىيب لخىفي  وافت 

والمظاهماث والهؼاهاث بي  الافساد 

و   لمخاد حس يل ويسهص ُ   الى  اث 

 المخلمدة

5.  Internet address 

book 

http://www.internetad

dressbook.com/ 

البلمر ُو أطماء ل  اؾ والِشىز 

ُ   النخائج مو الؼبياث الاجخماُيت، 

ومظخجدم  الإ م  ذ مو الِناويو 

 البلمر المجخلفت المس لت، وملمسواث

8.  iRazoo 

 أيرازو  

http://www.irazoo.com   يظمح للمظخجدمي  المس لي  لخلد م

جلييماث ُو ول  خائج البلمر وهظب 

  لمخاد لفخح حظات ،  لان

11.  Jookster 

 جوكضتر

 http://www. 

jookster.com  

 

هى ملمسن البلمر الاجخماعي الري 

يظمح لً  هدؼاف المظخجدمي  

للملمخىي الري جم   ؼاؤه  لىم بجمّ 

الـىز والفيد ى والإػازاث مو مىاكّ 

زم  لّ ول  مشل  ىجيىت، فليىس و

ذلً في ميا  واحد بالهظبت للش ف 

 ومؼازهخه مّ أؿدكائه 

11.  lostpeople http://www.lostpeople.

com/ 

شمهء الدزاطت ، جلمد د مىكّ زفاكا

وأفساد لطسة فلدث مو فم ة هىيلت 

ولىنه زبما  لمخاد ،    لمخاد حظات

 جيلفت ماد ت 

14.  Mahalo 

 ماهالو

http://www.mahalo.co

m  

فىسة ويىيبيد ا، ويىفس  خائج  بناء ُ  

و جلمسيسها وجلد م ا  البلمر

http://www.instantcheckmate.com/
http://www.instantcheckmate.com/
http://www.irazoo.com/
http://www.irazoo.com/
http://www.irazoo.com/
http://www.irazoo.com/
http://www.mahalo.com/
http://www.mahalo.com/
http://www.mahalo.com/
http://www.mahalo.com/
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 الإميا اث السابى الاطم م

للمظخجدمي  وأدلت في وافت 

اث وبسامج حِلم واملت    المىكىُ

  لمخاد للدس يل 

13.  mysidekick  

 مايضيد كيك

http://www.mysidekick

.com  

ملمسن بلمر يظمح لهفساد الِشىز 

ُ   ؿفلماث الىيب له  اؾ 

الا سيو ويخولب الدس يل بالفيع 

 بىن

12.  Namesdatabase 

 نيمط داثا بيط

http://namesdatabase.c

om  

ملمسن البلمر للِشىز ُ   أؿدكاء أو 

أو مو جخىافس  شمهء الدزاطت أو الاهل

مىاؿفاجه مّ ميىلً للخىاؿل 

 31ويلمخاد للدس يل ويلم اها  مو 

 مليى  مؼم ن

18.  Naymz 

 نيمس

http://www.naymz.co

m  

 مىو لفساد مِسفت مخابِي م 

وكياط م في الؼبياث التي  هخمى  

الي ا وملاز   م بمو  خابِىهم،  

ؼبياث الاجخماُيت، في واطخجدام ال

الدظىيم والِهكاث الِامت و جثطيع 

 وبناء الِهمت الخجازيت الش ـيت

18.  PeekYou 

 بيكيو

http://www.peekyou.c

om 

 

ملمسن بلمر لخلمد د مىكّ لفساد 

الري يظمح أ لا للمظخجدمي  

للمظاهمت بالمِلىماث والحـىٌ ُو 

ج مدُىما مو الؼبياث النخائ

 الاجخماُيت الا سي 

18.  people.yahoo 

 بيوبل ياهو

http://search.yahoo.co

m  

ملمسن يِد ممشل لملمسن  اهى ذاجه 

  مىو مو البلمر المِخاد ُو أي شىيء

15.  ersPeopleFind 

 بيوبل فايندر

http://www.peoplefind

ers.com / 

ملمسن البلمر الري يظمح لً للبلمر 

ُو لفساد في الملفاث الِامت والخجازيت 

والامىز الا سي  سهص ُ   الى  اث 

 حس يل المخلمدة و   لمخاد ا  

http://www.mysidekick.com/
http://www.mysidekick.com/
http://www.mysidekick.com/
http://www.mysidekick.com/
http://namesdatabase.com/
http://namesdatabase.com/
http://www.naymz.com/
http://www.naymz.com/
http://www.peekyou.com/
http://www.peekyou.com/
http://people.yahoo.com/
http://people.yahoo.com/
http://search.yahoo.com/
http://search.yahoo.com/
http://www.peoplefinders.com/
http://www.peoplefinders.com/
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 الإميا اث السابى الاطم م

18.  Pipl 

 بيبل

https://pipl.com  /  ملمسن  دُم البلمر ُو الـفلماث

له  اؾ في الؼبياث والنذ وجدبِ ا 

بملابل مادي وفلا لمدة الهؼان و  

  لمخاد لدس يل

41.  PreFound  

 بريفوند

http://prefound.com  /  ملمسن البلمر الري  جد المِلىماث

اث المظخجدمي   التي كدم  ا مجمىُ

 المؼم هي  مِه فلى ُ   الا م  ذ 

41.  r8rel http://rel8r.com/   ّملمسن بلمر يِو  النخائج مو المىاك

ُ   ػبىت الإ م  ذ المظخجدمت لخىليد 

 ا   حس يل الملمخىي وينٌم ا و   خاد

44.    Sproose 

 صبرووز

http://www.sproose.co

m 

 

ملمسن بلمر  سجب النخائج ُ   اطاض 

مساث الخـىيذ التي حـل ُلي ا 

 السابى مو مـولح بلمر مِي  

43.  Spokeo 

 صبوكيو

http://www.spokeo.co

m 

 

لمسن  دُم البلمر ُو الـفلماث م

له  اؾ في الؼبياث والنذ وجدبِ ا 

بملابل مادي وفلا لمدة الهؼان و  

  لمخاد لدس يل 

42.  Switchboard  

 صويخػ بورد

http://www.switchboar

d.com 

ملمس  بلمر يظمح بالبلمر ُو 

الا  اؾ والخجازة والخليفى اث 

المخىافسة بالؼبياث مسهصا ُ   

 ة الى  اث المخلمد

48.  Tezaa ثيزا http://www.tezaa.com/  ملمسن  ىفس  خائج بلمر ُد دة ُو

اث ُ   الؼبىت  الافساد والمىكىُ

والسحابت وججميّ الازاء مو اها  مو 

مليى  و ـف  مؼم ن حىٌ الظ اٌ 

. 

48.  Tinfinger 

 ثاينفنجر

http://ww43.tinfinger.c

om/ 

ملمسن  مىو مو البلمر في وافت 

اث ُ   الؼبىت والؼبياث  المىكىُ

 ول  اؾ وبِدة بمدا ل 

http://www.pipl.com/
http://www.pipl.com/
https://pipl.com/
https://pipl.com/
http://prefound.com/
http://prefound.com/
http://rel8r.com/
http://rel8r.com/
http://www.sproose.com/
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 الإميا اث السابى الاطم م

48.  Wikianswers 

 انضرش ويكيا

http://answers.wikia.co

m/wiki 

 

يظمح للمظخجدمي  لخلمسيس  خائج 

البلمر والاجابت ُ   اطخفظازاث 

 الا سيو اطدنادا     مف ىم ويىيبيد ا،

45.  Wink وينك http://wink.com 

 

ملمسن البلمر  مسح مىاكّ الؼبياث 

الاجخماُيت لخىفي  المِلىماث حىٌ 

لفساد مو جميّ أ لماء الِالم  و  

 اد     حس يل لمخ

48.  Xing اكضنج http://www.xing.com/  ملمسن البلمر  الري  سهصُ     جاد

المِلىماث حىٌ الم نيي  ويخولب 

 الدس يل 

31.  yoName يونيم http://www.yoname.co

m/ 

يِد ملمسن بلمر مخِدد المدا ل 

ومخِدد كنىاث وكىاُد البلمر 

المِخمد ُلي ا و اؿت في الؼبياث 

ُ   الى  اث  الاجخماُيت  ويسهص 

 المخلمدة

31.  Yoople يوبيل http://www.yoople.net

/ 

مظماه ا ر مو  اهى وجىجل 

PEOPLE  اث ويبلمر في وافت المىكىُ

 و   لمخاد حس يل

34.  Zabasearch 

 زابا صيرظ

http://www.zabasearch

.com 

 

بلمر الىيب والملفاث الِامت 

اث ُو لفساد في الى  اث للمِلىم

المخلمدة لمسيىيت    لمخاد فخح 

 حظات  بلمر با طم او زكم الخليفى  

33.  Ziggs  

 زايجط

http://www.ziggs.com 

 

ملمسن اجخماعي كيد الإ ؼاء و كافت 

 الملمخىي يظ  دف  الم نيي 

32.  Ziki 

 زيكي

http://www.ziki.com    ملمسن البلمر  ُ   الىيب لخىفي

السوابى لها  أهميت بالهظبت ل م 

 م نيا ووًيفيا   لمخاد حس يل 

38.  Zoominfo 

 زوم انفو

http://www.zoominfo.c

om  

ملمسن بلمر  اجخماعي  دم  ُ   

 دماث الىيب لخىفي  وافت ال

http://search.wikia.com/wiki/Search_Wikia
http://search.wikia.com/wiki/Search_Wikia
http://answers.wikia.com/wiki
http://answers.wikia.com/wiki
http://wink.com/
http://wink.com/
http://www.zabasearch.com/
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http://www.ziggs.com/
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http://www.ziki.com/
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 الإميا اث السابى الاطم م

والمظاهماث والهؼاهاث بي  الافساد 

  لمخاد حس يل

38.  192 http://www.192.com 

https://secure.192.com  

ملمسن بلمر اجخماعي  مىو 

المظخجدمي  في المملىت المخلمدة مّ 

جدم مليى  مظخ 811ملفاث أها  مو 

 والؼسواث ويلمخاد حس يل 

 

 الويب الاجتىاعي والتهىية: 

هدددددددددددددى وطددددددددددددديلت   الىيدددددددددددددب الاجخمددددددددددددداعي للخنميدددددددددددددت

مددو أجددل جلمظددي   ,  دددماث الىيددب لخىًيددف

لمِلىمداث والخِدداو  فدي   خداد الملمخددىي جبدادٌ ا

و ُددادة جىشيددّ أجددصاء . فددي طددياق جنميددت الِمددل

ؿددز مددو كبددل   دسيو
ُ
ّ ُدددد مدد. مدو ملمخددىي أ

مددددددددددددددو الخوبيلدددددددددددددداث المجا يددددددددددددددت أو منجفلددددددددددددددت 

وكدد  ودا  أوٌ .  الا م  دذ الخيلفت بدمج ا ُ د 

  ( Web4forDev) اطدخجدام ل درا المـدولح

فددددددددددددددددددددي المدددددددددددددددددددد جمس الدددددددددددددددددددددو ي الددددددددددددددددددددري  ٌمخدددددددددددددددددددده 

 CTA  المجمىُددددددددددددددددت الاطدؼددددددددددددددددازيت للبلمددددددددددددددددىر و

للخِدددددداو   المسهددددددص الخلندددددديو . ت الدوليددددددتالصزاُيددددد

  فسيليدددالددددوٌ  " (CTA) الصزاعدددي والسيفددد  

والبلمدددددس اليدددددازي ي والملمددددديى ال دددددادي والاجلمددددداد 

ي هددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددا مدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددو ػدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددسواء  لوزوب توٓ

 منٌمت لمم المخلمددة للأٓر دت  FAO الخنميت

وال مِيدددددددددددت للما يدددددددددددت للخِددددددددددداو   والصزاُدددددددددددت( 

الـدددندوق الددددو ي للخنميدددت  , GmbH الخلندددي

 والخنميت لهجـا ثالمِ د الدو ي  , الصزاُيت

(IICD) وجامِددددددددددددددددددت هىلىمبيددددددددددددددددددا ال   وا يددددددددددددددددددت  

 م . 4118في  زوما بدد

أ ددددددددددددرث   4.1الىيددددددددددددب  ومددددددددددددو  ددددددددددددهٌ دُددددددددددددىة

الؼددبياث السكميددت بددالخلمىٌ مددو هى  ددا مجددسد 

المِلىمدددددداث واطدددددد  هه ا   ددددددد  وطدددددديى فددددددي بدددددددر 

،    ؼدددداءههى  ددددا منـددددت للملمخددددىي الددددري  ددددخم 

ومؼازهخه ، وجنىيِه و ُادة جىًيفه وجمسيدسه 

وكددد بدددأث الِد ددد مددو . مدو  دد ف   دد    ددس

الىيا داث ف دم ال ا ددب الاجخمداعي مدو الخٔييدد  

بمدددددددددددا في دددددددددددا الؼدددددددددددبياث الش ـددددددددددديت وجودددددددددددىيس 

ُهكدددداث الشلددددت فلددددد  مىددددو أ  جىددددى  أكددددىي 

حِصيددددددددددص ُ دددددددددد  ال ا ددددددددددب المِسفددددددددددي   طدددددددددم اجيجيت

 4.1ُ ددد  ػددددبىت الىيددددب  فيىجددددد. والاجخمددداعي

كىاُددددددد ججازيددددددت جخلددددددمو شيددددددادة الم هيددددددز ُ دددددد  

المِسفت والشلدت والِهكداث والمجخمِداث. فلدد 

جبدددددددلذ هسيلددددددت اجـدددددداٌ الِددددددالم ممددددددا يظددددددمح 
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http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%AF%D9%88%D9%82_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B2%D8%B1%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%87%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D9%8A_%D9%84%D9%84%D8%A5%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_(IICD)&action=edit&redlink=1
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للمظدددددددددددددد  لىي  لخبدددددددددددددددادٌ  زاء والاحخياجددددددددددددددداث 

 ( 41 . والدوافّ

 رأض الماه الاجتىاعي :

 :والتطور لرأض الماه الاجتىاعي المفًوم

   مىددو الخِدداه  مددّ المـددولح بىؿددفه       

حيددددر ، مـددددولحا حددددد شا همددددا  ٌددددو الددددبِم

 مىدددو أ   جددددد أؿدددداء  لد  جدددده ومِا يددده فددددي 

بِم أُماٌ أزطوى و جىماض أهىيناض ُ   

 (42طبيل المشاٌ . 

و ذا ا خللنددددا   دددد  الِـددددس الحددددد ر فلددددد        

ي لوطدددددددددددان اهدظددددددددددب المـدددددددددددولح ػددددددددددد سجه فددددددددددد

لواد ميت بفلدل الإطد اماث الفىسيدت لشهزدت 

مو الدسواد هدم ُدالم الاجخمداَ الفس سدىي تبييد  

دددددالم الاجخمدددداَ لمسييددددد  ت جددددديمع  بيدددد دوت ،وُ

دددالم الظياطدددت لمسييددد  ت زوبدددسث ، هىلمدددا ت وُ

 (43بدنام ت 

م ددددث  طددد امات م الفىسيدددت  دددهٌ فمددد ة        

ا ددددىي الشما ينددداث والدظددددِيناث مدددو اللددددس  الم

الوسيدددددددددم أمددددددددددام البددددددددداحشي  الددددددددددر و ا ؼددددددددددٔلىا 

بدزاطدت لبِدداد المِسفيدت والخوبيليددت لنٌسيددت 

بمددا أفضددى    دد  احظدداَ ، زأض المدداٌ الاجخمدداعي

مجددددددداٌ جوبيل دددددددا ليؼدددددددمل المجددددددداٌ الظياسدددددددىي 

يد ه  هم  والد ني وٓ والاجخماعي والشلافي واُلإ

وهدددى مدددا أطددد م بددددوزه فدددي  زدددساء ، مدددو المجدددا ث

دوائددددددس الاهخمددددددام   ددددددا مددددددو وا خلدددددداٌ ، النٌسيددددددت

ملميو ددددا الٔسبددددد  الدددددري  ؼدددددثث فيددددده   ددددد  دوٌ 

 ومناهم الِالم المجخلفت .

ويِدددددددددسف بيددددددددد دو زأض المددددددددداٌ الاجخمددددددددداعي بث ددددددددده 

حـدددددددديلت الِهكددددددددداث والدددددددددسوابى الاجخماُيدددددددددت 

هبلددت ، المخبادلدت بدي  أفددساد جماُدت مددا  أطدسة

حصت طياسىي ...ألد، ( مدو ، كبيلت، اجخماُيت

ُ دددددد  وددددددل فددددددسد مدددددددو ػددددددث  ا أ  حِددددددىد بددددددالنفّ 

 أفسادها .

 تكهين رأض الماه الاجتىاعي :

 خلمدد ح م زأض الماٌ الاجخماعي وفلا        

 لِاملي  زئيظيي  هما:

 ٌ  خِلدددم بمددددي احظددداَ ػدددبىت الِهكددداث : لو

مددا ، الاجخماُيدت ليدل فدسد مدو أفدساد ال ماُدت

يِندي شيدادة كددزت ا ُ د  الحؼدد .وكدد شاد هدرا 

والخىاؿددددل السكمددددد  الاحظدددداَ فددددي بي ددددت الىيددددب 

ممددا  ددددُم شيددادة ح دددم زأض المدداٌ الاجخمددداعي 

 في ًل بي ت الىيب الاجخماعي .

الشددددددددددا   : خِلددددددددددم بمدددددددددددي جنددددددددددىَ زأض المدددددددددداٌ   

الشلدددددددافي والاجخمددددددداعي والاكخـدددددددادي ( النددددددداجج 

ُددددو ػددددبىت الِهكدددداث الاجخماُيددددت ليددددل فددددسد 

وكدددد جنىُدددذ وجىطددددِذ . مدددو أفدددساد ال ماُدددت

ي دددددت الىيدددددب وجنامدددددذ هدددددره ل مدددددان فدددددي ًدددددل ب

الاجخمدددددداعي ومددددددا وفسجدددددده مددددددو أ مددددددان جىاؿددددددل 

 أ لا مخِددة ال ـائف وال دماث .

وفددددددي كددددددىء هددددددر و الِدددددداملي   جلددددددف ت        
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بي دو ت     أ ه ولمدا احظدِذ ػدبىت الِهكداث 

الاجخماُيددت للفدددسد مدددو ج دددت وجنىُدددذ مٌددداهس 

، زأض الماٌ الناججت ُو ذلً مو ج دت أ دسي 

اعي فددددددددددددي شادث مِددددددددددددد ث زأض المدددددددددددداٌ الاجخمدددددددددددد

 ( 44المجخمّ بؼيل ُام . 

وفي ملماولت أ سي لف م أُمدم لمـدولح زأض 

الماٌ الاجخماعي  فسق هىلما  بدي  زهزدت أ دىاَ 

 مجخلفت مو زأض الماٌ هي: 

 : أنواع رأض الماه

   Physical Capital  رأض الماه المادي

يؼددددددددي    دددددددد   ليدددددددداث حظددددددددو  دازة المدددددددددىازد       

. خاحت في المجخمّالوبيِيت وأدواث الا خاد الم

 يظ ل كياطه.

  Human Capital رأض الماه البظري

يؼددددددي  ا دددددد  حـددددددديلت المِددددددازف والم دددددددازاث        

المم اهمددددددددت والمىدظددددددددبت لدددددددددي أفددددددددساد المجخمددددددددّ 

بثهملددده ومددددو ػددددث ه جوددددىيس الظددددلىن البؼددددسي 

بؼدديل مظددخمس بمددا يظدداهم فددي حددل المؼددىهث 

  ـِب كياطه.، بؼيل ُام

أ  هرا هدى مدا يِندي فدي وججدز الاػازة هنا     

وكخندددددددا الدددددددساهو بدددددددسأض المددددددداٌ الفىدددددددسي الدددددددري 

 يؼيل السؿيد لمجخمّ المِسفت 

 

  Social Capital رأض الماه الاجتىاعي

 لـد به حـيلت الِهكاث والدسوابى         

الاجخماُيددددت المم اهمددددت بددددي  لفددددساد بمددددا يِددددىد 

وهدددددى أهادددددد هم ، بدددددالنفّ ُ ددددد  المجخمدددددّ بثهملددددده

ض .ولىندددددددددده يِددددددددددد أحدددددددددددد ؿددددددددددِىبت فددددددددددي الليددددددددددا

الم ػدددددددساث الدالدددددددت ُ ددددددد  جلمليدددددددم زأض المددددددداٌ 

البؼددددددددددددسي  الفىددددددددددددسي/ المِسفي(،فيلمددددددددددددا شادث 

شادث فدددددددددي الملابدددددددددل مِدددددددددد ث زأض ، مِد جددددددددده

( أي ولمددددددا شاد زأض المدددددداٌ 45المددددداٌ البؼددددددسي . 

 الاجخماعي وا  داُما لمجخمّ المِسفت .

ومجمدددل اللددددىٌ  ىجدددد فددددسق واضدددح بددددي  زأض 

والاجخمددددددددداعي فيمدددددددددا  المددددددددداٌ المدددددددددادي والبؼدددددددددسي 

ت الخىدددددددىيو وهددددددددرا الفددددددددسق ذو ،  خِلدددددددم بظددددددددسُ

كيمت في ُملياث الخنميت التي جخولدب حظدابا 

شمنيددددددددا ليددددددددل  ودددددددددىة مددددددددو  وددددددددىاث جلمليدددددددددم 

فبالهظدددبت لدددسأض المدداٌ المدددادي هدددى ، مجسجات ددا

أمددا زأض المدداٌ البؼددسي ، أطددسُ ا فددي الخىددىيو

أمددددا زأض المدددداٌ ، فيخولددددب مدددددي شمنيددددا هددددىيه

مددي شمنيدا أهاد  مدو زأض  الاجخماعي فيخولدب

الماٌ المادي وأكل مو زأض الماٌ البؼسي لأ ه 

يِخمدددد ُ ددد  بنددداء  ىُيدددت مدددو الِهكددداث جخميدددز 

وجخولددددب زلددددت وا لددددبان ، بمـددددداكيت ُاليددددت

والمددزام بمِددا ي  زبمددا أجاحددذ البي دداث السكميددت 

فددي الخىاؿددل جيظددي  طددبل   ؼدداء وجوددىيس هددره 

 (46الِهكاث . 
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ودددالي لخلنيددداث الىيدددب وكبدددل الٌ دددىز ال       

ومدددا أحدزخددده مدددو زدددىزة فدددي أػدددياٌ الاجـددداٌ  4

الاجخماعي ُ د  ا ظديات المِلىمداث فدي ػدبياث 

ُددددددددددددة وبؼددددددددددديل   ددددددددددد  وا دددددددددددذ هندددددددددددان مِنددددددددددداه 

اجخماُيدددت جفضدددىي   ددد  جنددداكف مِدددد ث زأض 

المددددداٌ الاجخمددددداعي وفددددددي ملماولدددددت لخفظدددددي  هددددددره 

(   د  ُددة 47الٌاهسة الظلبيت أػازت بدندام ت 

ا جددددددسان المددددددسأة فددددددي طددددددىق أطددددددبات مددددددو بيو ددددددا 

الِمددل بمِددد ث ممزا دددة أكددِفذ مددو ػدددة 

ُدددددددم الاطددددددخلساز الِددددددائ ي ، الددددددسوابى لطددددددسيت

، الِصوف ُو الصواد، بفِل الخنلل المظخمس

، جددددددددددد   لجددددددددددىز ، ازجفدددددددددداَ مِددددددددددد ث الوددددددددددهق

ا جفددددددددددداق ُددددددددددددد لهفددددددددددداٌ دا دددددددددددل لطدددددددددددسة 

الازجبدان بدالخلفصيى  فدي هدره الفمد ة ، الىاحدة

 ِدددددددصاٌ ُدددددددو   دددددددسيو ُ ددددددد  ومدددددددا طدددددددببه مدددددددو ا

حظدددات الىكدددذ الدددري ودددا   مضدددى  فدددي جلىيدددت 

ولىددددددددددو  ، الِهكدددددددددداث الاجخماُيددددددددددت الوبيِيددددددددددت

ومدددددّ زؿدددددد بِدددددم  4بٌ دددددىز جلنيددددداث الىيدددددب 

الظددددددددلبياث ججاه ددددددددا ومددددددددا أحدزخدددددددده مددددددددو  زدددددددداز 

 فظدددديت واجخماُيددددت وطياطدددديت لدددديع مجالنددددا 

الحدددددددددد ر ُو دددددددددا       أ  دددددددددا مشلدددددددددذ ُنـدددددددددس 

جخمددداعي بدددخلمع  كدددافت لخِصيدددص زأض المددداٌ الا 

الِىامددددددل الظددددددلبيت الظددددددابلت ُ دددددد  جىاجدددددددها 

ووؿدددددددل وبنددددددداء ُهكددددددداث اجخماُيدددددددت أفلدددددددذ 

 زجفاَ في مِد ث زأض الماٌ البؼسي بـفت 

حيدددددددر أزبددددددددذ بِدددددددم الدزاطددددددداث أ   . ُامددددددت

الخىاؿدددددل الاجخمددددداعي السكمددددد   هؼدددددث ُهكددددداث 

اجخماُيدددددددت فدددددددي الىاكدددددددّ الافم ا دددددددىي ومدددددددو زدددددددم 

ليددددت فددددي جخلمددددىٌ   دددد  ُهكدددداث اجخماُيددددت حلي

 (48الىاكّ الفِ ي.  

 أنواع رأض الماه الاجتىاعي :

 مىددو أ   دؼددديل زأض المدداٌ الاجخمددداعي        

فدددي  هددداز مف دددىمي   مدددشه   مودددي  جـدددهيفيي  

 له وهما

 Bridging: رأض الماه الاجتىاعي التواصمي

Social Capital  

 نٌددددددس   دددددد  هددددددرا المف ددددددىم بىؿددددددفه أحددددددد        

، ٌ الاجخمددددددددداعيمظدددددددددخىياث جلمليدددددددددم زأض المدددددددددا

الددددددددري  هؼددددددددث بفِددددددددل الِهكدددددددداث الاجخماُيددددددددت 

الظدددولميت أو اللدددِيفت بدددي  لفدددساد وجلخـدددس 

مجسجاجدددددددددده الاجخماُيددددددددددت فددددددددددي طدددددددددد ي أهددددددددددساف 

الِهكت لخىطيّ ػبىت ُهكدات م الاجخماُيدت 

، مددددددددددو  ددددددددددهٌ اهدظددددددددددات ؿددددددددددداكاث جد دددددددددددة

بدددددت فدددددي جبدددددادٌ المِلىمددددداث أو   كدددددافت   ددددد  السٓ

هدددى مدددا  دددخم و . ل بددداز حدددىٌ لحددددار ال ازيدددت

جمشيلدددددددده بامخيدددددددداش مددددددددو  ددددددددهٌ اطدددددددددشماز وافددددددددت 

فددددي الخىاؿدددددل ُ ددددد   4أدواث و دددددماث الىيدددددب 

 الؼبياث  جخماُيت  والمنخد اث والمدو اث .

 Bonding: الترابطيرأض الماه الاجتىاعي 

Social Capital  

يؼدددي  هدددرا المف دددىم   ددد  المظدددخىي الشدددا          
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، عيمو مظخىياث  جلمليم زأض المداٌ الاجخمدا

الددددددددري  هؼددددددددث بفِددددددددل الِهكدددددددداث الاجخماُيددددددددت 

اللائمددددددت  بالفِددددددل بددددددي  أ دددددد اؾ   سجبوددددددى  

 لطدددددددسةبِهكددددددداث اجخماُيدددددددت كىيدددددددت  هدددددددثفساد 

الملددددددددددددسبي  وجخج دددددددددددد   لؿدددددددددددددكاء أوالىاحدددددددددددددة 

مجسجاجدددددددددده الاجخماُيددددددددددت فددددددددددي طدددددددددد ي أهددددددددددساف 

والمؼددددداُس الش ـددددديت   زاءالِهكدددددت لخبدددددادٌ 

ُ ددددددد   لمددددددددى  صيددددددددد مددددددددو كددددددددىة هددددددددره الِهكدددددددداث 

(. وهدددى مدددا أزبدخددده الىشيددد  مدددو 49ماُيدددت . الاجخ

الدزاطددداث ُدددو ػدددبياث الخىاؿدددل الاجخمددداعي 

فدددددي ملددددددماث الددددددوافّ للخِامدددددل   دددددثح والدددددري 

مِ دددددددددا الاجـددددددددداٌ بالأهدددددددددل ولؿددددددددددكاء دائمدددددددددا 

وبهظدددب ُاليدددت   بلمدددر الدددى ء  الخىاؿدددل مدددّ 

 ولؿددددكاء للأهدددل% 58%(     88 لؿددددكاء

بدددت لفدددساد فددد بلمدددر الخمىدددي  ( ي دفِدددذ لددده زٓ

زأت الـدددددددددَ الددددددددري أحدزخدددددددده وجيدددددددد ة الحيدددددددداة 

الـددددِبت    مددددو البِددددد بددددي  افددددساد المجخمددددّ 

ا دددددد  اطدددددددشماز هددددددره لدواث السكميددددددت لىؿددددددل 

 الِهكاث ودُم ا .

 أبعاد رأض الماه الاجتىاعي :

         
 
 دؼدددددددددديل زأض المدددددددددداٌ الاجخمدددددددددداعي وفلددددددددددا

لسؤيدددت ت هىلمدددا ت ُ ددد  زدددهر مساحدددل مخدا لدددت 

 (50وهي  

  Obligations الالمزاماث

وجبدددددددأ ُندددددددما  لددددددىم  دددددد ف مددددددا بمظدددددداُدة 

  ددسيو وفددم كناُددت بددا  مددا  لددىم بدده المزامددا 

   ـيا ججاه المجخمّ.

 Expectationsالخىكِاث 

ويخىكدددددددّ الشددددددد ف  دددددددهٌ هدددددددره المسحلدددددددت أ  

 خللدددددد  بددددددددوزه مظددددددداُدة مدددددددو الا دددددددسيو حددددددداٌ 

 حاجخه ل ا.

م 4112وكددد أكدداف البنددً فددي جلسيددس لدده ُددام 

 (51 د حؼيلذ ُ   النلمى الخا ي:ت أبِا    طخ

 ال ماُاث والؼبياث 

 الشلت والخلامو

 الفِل ال م ي والخِاو  

 المِلىماث والاجـاٌ ومدي جداول ا 

 الا دماد والخماطً الاجخماعي 

 الخمىي  والفِل الظياسىي 

  Trustworthinessالشلت 

جىخمددددل مساحددددل حؼدددديل زأض المدددداٌ الاجخمدددداعي 

خماُيددددددددت بددددددددي  ُندددددددددما جلمددددددددان الِهكدددددددداث الاج

، أفددددساد المجخمددددّ بددددثجىاء مددددو الشلددددت المخبادلددددت

هددددره مددددا أؿددددبلمذ كنددددىاث الخىاؿددددل السكمدددد  

جبلمددددددر  هلددددددده ُددددددو ال ـىؿددددددديت وكدددددددىابى 

الدددددد ىٌ فدددددي الؼدددددبياث التدددددي جمدددددنح كددددددزا مدددددو 

الشلدددت  نمدددى فدددي منا  دددا زأض المددداٌ الاجخمددداعي 

،حيددددددددر أ  المجخمِدددددددداث التددددددددي جلددددددددِف في ددددددددا 
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، ممِددددددددددددددددددد ث الشلددددددددددددددددددت المخبادلددددددددددددددددددت أو جنِددددددددددددددددددد

فظدددنجفم حيو دددا مِدددد ث اطدددخِداد الفدددسد 

لمظددداُدة   دددسيو ومدددو زدددم جنددداكف مِددددد ث 

 (52زأض الماٌ الاجخماعي . 

 وعطيات الرقىهة لرأض الماه الاجتىاعي :

يِددددددددددد ً ددددددددددىز الا م  ددددددددددذ مسحلددددددددددت جلمددددددددددىٌ       

، ملحدددددددىي فدددددددي مٌددددددداهس زأض المددددددداٌ الاجخمددددددداعي

 ويسجّ ذلً لِاملي  

 ٌ خجدام  خِلددددددددم با جفدددددددداق جيلفددددددددت اطدددددددد: لو

الا م  ددددددذ  ظدددددددبيا ملاز دددددددت بىطدددددددائل الخىاؿدددددددل 

 ل سي .

  خِلم بمسو ت اطخجدامه : الشا  

فلددد أطدد ما هددرا  الِددامه  فددي حٔييدد  أ مددان 

لخلمددل ململ ددا ، الخفاُددل الاجخمدداعي الخلليد ددت

أ مددددان جفاُددددل جد دددددة ُ دددد  ػددددبياث جىاؿددددل 

، مخجويدددددت الصمددددددا  والميددددددا ، اجخمددددداعي زكمدددددد 

لىكدددددذ ذاجددددده مدددددو همدددددا جمىدددددو المؼدددددازهي  فدددددي ا

الددددددددخلمىم فددددددددي ح ددددددددم المؼددددددددازهي  فددددددددي الِمليددددددددت 

بددداث المؼدددازهي  أ فظددد م  الاجـددداليت وفلدددا لسٓ

.، همدددددددا أ  هدددددددرا الدددددددنمى  الاجـدددددددا ي ال د دددددددد 

، طاُد لفساد في ممازطت هىا دات م المفلدلت

ومؼددددددازوات م المجخمِيددددددت وحِصيددددددص كدددددددزات م فددددددي 

بى  .طىاء جىىيو ُهكاث  الخىاؿل بمو  سٓ

،أو جىهيدددددددددددددد ُهكددددددددددددداث  اجخماُيدددددددددددددت جد ددددددددددددددة

أو ل مدّ مِلىمداث ، اجخماُيت كائمت بالفِل

ُددددددددو أ ددددددددد اؾ بِيدددددددددو م ل دددددددددم   دددددددددم ُهكددددددددداث 

بىا في  جىهيدها .   (53ُازكت  سٓ

لدالات تفاعن رأض الماه الاجتىاعي بين 

 الواقع والافتراض :

   ً دددددددىز ػدددددددبىت الاجـدددددددا ث الِالميدددددددت        

وحؼددددددددىيل المجخمددددددددّ الافم ا ددددددددىي فددددددددي مجخلددددددددف 

ال امِدداث المنخددد اث الم طظدداث  –المجددا ث 

الافم اكددددديت والِهكددددداث بـدددددفت ُامدددددت طدددددىاء 

كدددد أجدددا   –ُ ددد  مظدددخىي الفدددسد او ال ماُدددت 

الفسؿدددت لندددىَ مدددو الخفددداُهث ال د ددددة جددددخم 

في طياكاث ُالميت وأػياٌ اجخماُيت واطِت 

  ازد لهس الملمدودة .

ويخثطددددددددع زأض المدددددددداٌ الاجخمدددددددداعي بندددددددداء ُ دددددددد  

بددي  أفددساد أو جماُدداث ػددبىت مددو الازجباهدداث 

. الخفاُهث الافم اكيت المندؼسة ُ د  الا م  دذ

فالنلوددت الفاؿددلت بددي  زأض المدداٌ الاجخمدداعي 

، الدددىاك ي والافم ا دددىي هدددي مجددداٌ الخفددداُهث

مددددّ الِلددددم ا  زبددددذ أ  زأض المدددداٌ الاجخمدددداعي 

الافم ا ىي  خىدى  مدو الِناؿدس  فظد ا لدسأض 

كدداث المخمشلددت فددي ػددبياث الِه، المدداٌ الددىاك ي

مدددددددددّ كدددددددددسوزة وجدددددددددىد ، الاجخماُيدددددددددت الىشيفدددددددددت

وأ يدد ا الشلددت المخبادلدددت ، المِددا ي  الحاهمددت ل دددا

بددددددددددددددي  لفددددددددددددددساد وال ماُدددددددددددددداث دا ددددددددددددددل هددددددددددددددره 

   أ  مددددو اللددددسوزي الإػددددازة   دددد  ، الؼددددبياث

طدددددددددددد ىلت جىددددددددددددىيو أزؿدددددددددددددة مددددددددددددو زأض المدددددددددددداٌ 
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الافم ا ددددددىي  ديجددددددت طدددددد ىلت  ليدددددداث الاجـدددددداٌ 

ابددددددل وجصامندددددده وكلددددددت الخيلفددددددت المولىبددددددت فددددددي مل

وهمددددا يِددددا   زأض المددددداٌ ، زأض المدددداٌ الددددىاك ي

الاجخمدددددددداعي الددددددددىاك ي ؿددددددددِىباث فددددددددي جىىينددددددددده 

يِدددا   زأض المددداٌ الافم ا دددىي أ لدددا ؿدددِىباث 

ولىو دددددا كدددددد جىدددددى  أكدددددىي مدددددو حيدددددر ، ممازلدددددت

 ( 54الخثزي  . 

رأض المععاه الاجتىععاعي وتهىيععة اوتىععع وو ععدة 

 :المعرفة

و الىشيدد  مددو المفدداهيم  مىددو حِسيف ددا ُدد       

يف  دددا ويِدددسف زأض المددداٌ ، هسيدددم كيم  دددا أو وً

الاجخمددداعي ُهكددداث اجخماُيدددت مِيندددت كدددمو 

جمشددددددل المـدددددددز الددددددري ، جسهيددددددب اجخمدددددداعي مددددددا

يِخمدددد ُليددده لفدددساد والم طظددداث فدددي جلمليدددم 

أهددددداف م .ومددددو  ددددهٌ جلمليددددل لدبيدددداث التددددي 

جخِلم بسأض الماٌ الاجخماعي  مىو أ   سؿد 

 اججاهي  

 ٌ المددددددددددددداٌ الاجخمددددددددددددداعي ذو    هدددددددددددددد أ  زأض: لو

فائددددددددة فدددددددي جلمليدددددددم لهدددددددداف ُ ددددددد  مظدددددددخىي 

 (55الِهكاث الفسد ت . 

يِدددددددددددد زأض المددددددددددداٌ الاجخمددددددددددداعي كدددددددددددىة : الشدددددددددددا  

. أطاطدديت فددي جنميددت المجخمددّ وجلمليددم أهدافدده

أ ددده ذو كيمدددت  colemanحيدددر اُخ ددد ه هىلمدددا  

فدددددي جلمليدددددم المنفِدددددت الِامدددددت التدددددي حِدددددىد ُ ددددد  

يظدد م فددي  ( ف دى 56المجخمدّ أفددسادا وجماُدداث  

حيدددددر يِدددددد ، جلمليدددددم أهدددددداف المجخمدددددّ هيدددددل

بمشابددت اللددىة اليامنددت فددي المجخمددّ التددي حظدد م 

وجدددددثح  هدددددره اللدددددىة مدددددو ، فدددددي جلمليدددددم أهدافددددده

جدددىفي  زأض المددداٌ الاجخمددداعي لؼدددبياث اجـددداٌ 

فسد دددت وجماُيدددت مدؼدددِبت بدددي  جميدددّ لفدددساد 

وال ماُددددداث دا دددددل المجخمدددددّ الىاحدددددد أو بدددددي  

ومدددددددو ال دددددددد س ، المجخمِددددددداث بِلددددددد ا بدددددددبِم

بالددددددددددرهس أ  وجددددددددددىد هددددددددددره الاجـددددددددددا ث  ددددددددددديح 

للمجخمّ وأفساده جلمليم أهداف م ُو هسيم 

وجثهيددددددددددا ل دددددددددرا يؼدددددددددي  ت ، جبدددددددددادٌ المِلىمددددددددداث

 ليدددددىث ت   ددددد  أ  المجخمدددددّ  خِدددددسق له لمدددددهٌ 

حينما  فلد الاجـاٌ بي  الناض في المجدا ث 

بدددددددددددددي  الِلدددددددددددددىٌ ، المجخلفدددددددددددددت مدددددددددددددو الهؼدددددددددددددان

ُيدددت والد هيدددت ولهدددداف الظياطددديت والاجخما

( هما أهددث دزاطدت 57والم بىيت والفلظفيت . 

( أ  زأض المدددددددددددددددددددداٌ 58ت أ شددددددددددددددددددددى   جددددددددددددددددددددسيي  ت  

الاجخمددددداعي ُامدددددل أطاسدددددىي لخلمليدددددم المنفِدددددت 

الِامت وال اؿت ف دى مجمىُدت مدو الدسوابى 

او الؼددددبياث التددددي جددددسبى لفددددساد والم طظدددداث 

ممددددا يظدددداُد ُ دددد  الو ددددىق ، بِلدددد م بددددبِم

ومددددو ال ددددد س . ِيددددتوالخنميددددت الفسد ددددت والمجخم

بالددددددددددرهس الإػددددددددددازة   دددددددددد  أ  كيمددددددددددت زأض المدددددددددداٌ 

الاجخماعي   جنلمـس في المجا ث الاكخـاد ت 

هما يؼي  مدساد  –فلى بل امخد هرا المف ىم 

  ددد  المجددداٌ المِسفدددي مدددو اجدددل  ُدددادة  –وهبدددت 

حير   هدد الباحدر ، وحدة المِسفت المفلىدة

دددددددددددددادة هدددددددددددددي م مدددددددددددددت زأض المددددددددددددداٌ  أ  هدددددددددددددره اُلإ
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.التددددددددي مددددددددو ػددددددددث  ا أ  جصيددددددددد مددددددددو الاجخمدددددددداعي 

فاُليت ال ماُاث المخِاو ت لخلمليدم أهدداف 

ويهددددخج ُددددو جلددددً الىحدددددة المِسفيددددت ، مؼددددم هت

ً ددددىز جوددددىزاث ُد ددددددة جصيددددد مددددو ال يدددددازاث 

المخاحددددددددددددددت أمددددددددددددددام البؼددددددددددددددس للخوددددددددددددددىز الِلمدددددددددددددد  

 ( 59والخىنىلىقي و الليم  والإ ظا   . 

فخثمي  الحاجداث الاطاطديت لهفدساد بددءا مدو 

لؼدددسات والظدددىو  دمددد  والخِلددديم الوِدددام وا

وجىافس لمو و ما  وجللف أُداد ال سيمدت 

ي هدا أو الىؿددىٌ ، والللداء ُ د  المجدددزاث وٓ

 –  دددددددد  مظددددددددخىي مددددددددو السفاهيددددددددت الاجخماُيددددددددت 

 خولدددددددددددب باللدددددددددددسوزة اطدددددددددددم اجيجياث  اؿدددددددددددت 

  ، لخىشيددّ فددسؾ مخياف ددت بددي  أفددساد المجخمددّ

 مىو أ  جدنحح مدا لدم  ـداحا ا اجبداَ الودسق 

المهئمددددددددت لإُددددددددادة جىشيددددددددّ أزؿدددددددددة زأض المدددددددداٌ 

الاجخماعي   المخمشلت في الؼدبياث الاجخماُيدت 

وما جلمخىيه مو زلت وكيم ومبادئ( و مددادها 

فلمينما ، بالواكت الهشمت لخفِيل ا وجهؼيو ا

حِمددددددددددل الؼدددددددددددبياث ُ ددددددددددد  جددددددددددددفم المِلىمددددددددددداث 

الـدددددددددادكت  ـدددددددددبلمى  أهاددددددددد  حظددددددددداملما وأكدددددددددل 

و الدددددددر و حؼدددددداؤما وأهاددددددد  حِاهفدددددددا مددددددّ الا دددددددسي

 ىاج ددى  ملمنددا. ومددو الم هددد أ  الددري  دد مو 

بليمددددددت زأض المددددددداٌ الاجخمدددددداعي    لمخددددددداد ا ددددددد  

دزاطدددددددداث دكيلددددددددت ليخىؿددددددددل   دددددددد  حليلددددددددت أ  

النددددددداض الدددددددر و يِيؼدددددددى  فدددددددي مجخمدددددددّ  ملدددددددً 

مدددددددددىازد مدددددددددو أزؿددددددددددة زأض المددددددددداٌ الاجخمددددددددداعي 

 خمخِددددددى  بلميدددددداة أفلددددددل مددددددو أول ددددددً الددددددر و 

ى  فددددددددددددددي مجخمِددددددددددددددداث جفخلددددددددددددددد هدددددددددددددددره يِيؼدددددددددددددد

 (60 المىازد

 لدتىع المعرفة :

للدددددددد حملدددددددذ بدا دددددددت للفيدددددددت الشالشدددددددت          

مِ دددددددا جلمدددددددى ث ه ددددددد ي لِدددددددل أبسشهدددددددا الخودددددددىز 

، ICTال ائل في جلنيت المِلىمداث والاجـدا ث 

ومددا  ددخج ُو ددا مددو جلمددى ث فددي مجددا ث الحيدداة 

وافت    ذ لم يِد  جخلدف ازندا  فدي اللدىٌ    

البؼددددددددددددسيت أمددددددددددددام جوددددددددددددىز حليلدددددددددددد  لنمددددددددددددىذد 

لمددددددا أوجدددددد مددددددو حٔيدددددد اث فددددددي ، د دددددددمجخم دددددي ج

مجددددا ث الحيدددداة وافددددت    ديجددددت لشددددىزة جلنيددددت 

 Alvinهمددددا  بدددده تألفددددو جددددىفلس ، المِلىمدددداث

Toffler   ت فددي الدظددِيناث أ  اللددىة فددي اللددس

والِؼدددددددسيو لددددددددو جىدددددددى  فدددددددي المِددددددددا ي   الحدددددددادي

لىو ددددددددا ، الِظددددددددىسيت فلمظددددددددب أو الاكخـدددددددداد ت 

بِددددددددد أ  وا ددددددددذ ، جىمددددددددو فددددددددي ُنـددددددددس المِسفددددددددت

مجسد  كافت   د  اللدىة ل دسي باجدذ  المِسفت

لددددددرا ف   ددددددا   ، اليددددددىم فددددددي جىهسهددددددا الحليلدددددد 

حدددود ل ددا و  جنلددب همددا  ددسي   جددي   ىجددازد 

Jean Yotard فدددددي هخابددددده ت ػدددددسن مدددددا بِدددددد )

الحدازدددددت ت بدددددث  المِسفدددددت أؿدددددبلمذ مدددددو أهددددددم 

مجدددددددددددا ث الخندددددددددددافع الِدددددددددددالم  وأ  دددددددددددا طدددددددددددلِت 

 الإ خاجيدددددددددتمِلىماجيدددددددددت   ٓنددددددددد  ُو دددددددددا لللدددددددددىة 

 (61 جخمّ .بالم
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 : تطور وفًوم لدتىع المعرفة

 ذا مددددا أمِنددددا النٌددددس  هحددددٍ ً ددددىز حظددددمياث 

مخنىُت ومخِددة للمجخمّ المِسفي ... هنالً 

، مددددو أهلددددم ُليدددده مجخمددددّ مددددا بِددددد الـددددناُت

، والددددبِم أطدددددماه مجخمدددددّ مددددا بِدددددد الحدازدددددت

بينمددددا   ددددسو  أهللددددىا ُليدددده مجخمددددّ المىجددددت 

الددددري ، الشالشدددت ومجخمدددّ المِلىمدددداث والمِسفدددت

  يِخمددد ُ دد    خدداد المِلىمدداث واطددخجدام ا 

فلمظدددب و  مدددا ُ ددد  جصا دددد جىهيو دددا باُخبازهدددا 

مددددددددىزدا أطاطدددددددديا لخٔودددددددد  مجخلددددددددف مجددددددددا ث 

الحياة لهطخفادة مو ا في الخلمدد ر والخودىيس 

فبِددددددددددددددددددد أ  وا ددددددددددددددددددذ . الخنمددددددددددددددددددىي المجخم ددددددددددددددددددي

المِلىمدددداث منددددر زبددددّ اللددددس  مددددو الصمددددا  حِددددد 

، ٌ المخلدمدددتالمددىزد ال ددامع مدددو مددىازد الدددو 

بِد الصزاُت والـناُت والخجازة والظدياحت، 

 ذ أ  دددا كفدددصث   ددد  ، أؿدددبلمذ    فدددي الملدمدددت

المسجبددت الشا يددت بددي  مددىازد جلددً الدددوٌ وأؿددبح 

% مدددددو ؿدددددادزاث دولدددددت ٌُمددددد   88أهاددددد  مدددددو 

والى  اث المخلمدة هي المِلىماث وما  ددوز فدي 

وهملمـددددلت هبيِيددددت لددددرلً طيـددددبح ، فلى ددددا

ي ُ دددددد  المِلىمدددددداث وماهي  ددددددا المِددددددىٌ لطاسددددددى

وهيدددددف جخددددددفم ا وهيددددددف جولدددددب ا ومدددددا  لددددددصم 

ِسفدددددددددددددددت جخدددددددددددددددداوٌ بدددددددددددددددي  أفدددددددددددددددساد لخلمىيل دددددددددددددددا لم

 (62 المجخمّ

 

 وفًوم لدتىع المعرفة :

اليددىم جددداوٌ مف ددىم ت مجخمددّ المِسفددت ت  هادد 

دهم وأدبيداث  أو المجخمّ المِسفي في وطائل اُلإ

وجلددددددددازيس منٌمدددددددداث الخنميددددددددت البؼددددددددسيت، وهددددددددى 

فه بِم المفىسيو ُ   أ ده المف ىم ال ري يِسا

يِندددددددي: جدددددددىافس مظددددددددخىياث ُليدددددددا مدددددددو البلمددددددددر 

 والخنميت وجىنىلىجيا المِلىمت والاجـاٌ.

   مجخمدددددددّ المِسفدددددددت هدددددددى مجخمدددددددّ الشدددددددىزة      

السكميددددددددت بامخيدددددددداش، التددددددددي أطدددددددد مذ فددددددددي حٔييدددددددد  

المجخمِدددددددددددددددددددداث المخوددددددددددددددددددددىزة  الِهكدددددددددددددددددددداث فددددددددددددددددددددي

حيددددددر أؿددددددبلمذ المِلىمددددددت ، للِددددددالمي  وزؤي  ددددددا

طمت وملياطا لمِن  اللىة والخفدىق والمِسفت 

فدددددي ؿددددديآت أ مدددددان الحيددددداة وحؼدددددىيل الدددددروق 

ت  الفنددددددددددددددي واللدددددددددددددديم وكدددددددددددددداُفذ مددددددددددددددو طددددددددددددددسُ

الفخىحدددددددددداث الِلميددددددددددت والإبداُيددددددددددت والمدددددددددد اهم 

 المِسفي.

   المِسفدددت هدددي الليمدددت الملدددافت لهدددم فدددي      

مجاٌ الشىزة الخىنىلىجيت، التدي جبؼدس بِدالم 

ا مدددددددددددددا بِدددددددددددددد الحدازدددددددددددددت والخـدددددددددددددهيّ و  خاج ددددددددددددد

وحظددددددىيل ا يِددددددد الملمددددددسن لوٌ ، السهددددددا  هددددددى

للخنميدددت المظدددخدامت والحلبددددت لهدددم للخنددددافع 

الدددددددددددددو ي ومـدددددددددددددز اللددددددددددددىة والمناُددددددددددددت للأمددددددددددددم 

   المخفىكت في   خاج ا.

ومددددددددو زمددددددددت فدددددددد   امددددددددخهن  اؿددددددددي  ا   هددددددددل     

أصددحا  ا لبظددى  فددىذهم وكددىت م وطدديوست م 
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الظياطددددددددددددددددددددددددديت والاجخماُيدددددددددددددددددددددددددت والشلافيدددددددددددددددددددددددددت 

 ٓي هم . ُ  

ففددددددددد  مجخمدددددددددّ المِسفدددددددددت  لمٌددددددددد  الخِلددددددددديم       

والشلافددددددددددددت والاجـدددددددددددداٌ واطددددددددددددخجدام الددددددددددددرواء 

الاؿدددددددددددددددوناعي وجثهيدددددددددددددددل الإ ظدددددددددددددددا  بمندددددددددددددددا   

وملمخىيدددداث ال ددددد امج الساكيددددت لأ  ئددددددو فِدددددا  

ومبددددددددددُا فدددددددددي م طظددددددددداث حظددددددددد س ُ ددددددددد  شيدددددددددادة 

وجفِيددددددددددددددددددددددددددل  ليدددددددددددددددددددددددددداث الخفىيدددددددددددددددددددددددددد   الإ خدددددددددددددددددددددددددداد

 .والِائد لُ     والا م اَ والخجد د

المجخمِددددددددداث المخلدمدددددددددت و ذا وددددددددا  حاكدددددددددس       

– ددا جددسي  –ف ددل ، المِسفددت يِددسف بمجخمِدداث

مجخمِاجنددددددا المىؿددددددىفت بالناميددددددت أ   ب ميددددددا  

حظدؼدددددددف مظدددددددخلبه ممدددددددازه لمدددددددا وؿدددددددل  ليددددددده 

الِدددددالم المخلددددددم ا، وهيدددددف   خددددددي   ددددد  أكدددددىم 

الظدددددبل، وأ جدددددّ الوسائدددددم للىؿدددددىٌ   ددددد  هدددددرا 

 ال دف الاطم اجيجيا

ساف لدددو  ىدددى  ذلدددً    مدددو  دددهٌ اطدؼددد      

الاطدددددم اجيجياث حدددددىٌ هيفيدددددت  كامدددددت مجخمدددددّ 

 المِسفتا

و لمدددددو  ِددددديؽ مدددددا  ـدددددولح ُ ددددد   طددددديما        

حظدددميخه بدددالفجىة السكميدددت، أي احظددداَ ال دددىة 

بدددي  ال دددصء الدددري  ـدددنّ حدازدددت الِـدددس ُدددو 

هسيددددم الاهدؼدددداف والا مدددد اَ والإبددددداَ، وبددددي  

هشيدددددد  مددددددو     و، ال دددددصء المخجلددددددف ُددددددو السهددددددب

، وعدددي   دددره الفجدددىة المفىدددسيو والظاطدددت ُ ددد 

وُ د   دزان جددام بددث  لدديع لنددا أي  يدداز   ددس، 

بددددددددسأت ، جدددددددددازه ا طددددددددىي الِمددددددددل ال دددددددداد ُ دددددددد 

الـددددددددددددددددَ المِسفدددددددددددددددي، وبدددددددددددددددالخفىي  الم طدددددددددددددددع، 

واُخمدددددددددددددددددددددددددداد لدواث الإجسائيددددددددددددددددددددددددددت هددددددددددددددددددددددددددثفساد 

ومجخمِدددددددددددداث ودوٌ للىؿددددددددددددىٌ   دددددددددددد  مجخمددددددددددددّ 

 (63المِسفت. 

   الخبدددددا و ألمِلىمددددداح  بدددددي  الِدددددالمي  الندددددام  

    الفجىة أو ال ىة الحلازيت  والمخلدم جصيد

الإجماليددت بيو مددا  همددا حظدداهم هددره الخبا ندداث 

فدددي شيدددادة جىدددسيع الفجدددىة الإجماليدددت وحِميدددم 

، ولددددو  ىددددى  
 
ال ددددىة الحلددددازيت اللائمددددت فِدددده

 لحدل هدره الإػدياليت شيدادة الاطددشماز فدي 
 
وافيا

المِددددددددداث المِلىماجيددددددددت طدددددددديما و   مؼددددددددم  اث 

سيو فدددي الم دددت   الخىنىلىجيدددا جمشدددل حدددىا ي ُؼددد

% ( فلدددى مدددو الخيلفدددت الإجماليدددت لنٌدددام  41

المِلىمدداث، همددا  لدددز ال  دد اء والاطدؼددازيى  

فدددددي مجددددداٌ المِلىمددددداث، والظدددددبب فدددددي ذلدددددً أ  

 ظدددددبت   بدددددثض   دددددا مدددددو الخيلفدددددت جدددددرهب ُ ددددد  

 . ُملياث الخدزيب والخنفير

ومدددددددو الىطدددددددائل المفيددددددددة لظدددددددد فجدددددددىة      

لخىنىلىجيددا المِلىمدداث جلددً الاطدددشمازاث فددي ا

التددددددي اشدهددددددسث ُ دددددد  مدددددددي الظددددددنىاث الِؼددددددس 

الماكدديت، ويلدددز البنددً الدددو ي أ  حظددِي  فدددي 

% مددددددددددو وافددددددددددت ُمليدددددددددداث الإكددددددددددساق 81الم دددددددددت 

 مددددددددددددددا مددددددددددددددو 
 
الاطدددددددددددددددشمازيت جخلددددددددددددددمو ُنـددددددددددددددسا

جىنىلىجيددددددددددددددددددا المِلىمدددددددددددددددددداث، ولىددددددددددددددددددو ػددددددددددددددددددساء 
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الخىنىلىجيدا لدديع    بدا ددت  ذ جبلدد  الحاجددت 

بدت لددي الحىىمداث  لىجىد زٓ
 
فدي  كائمت أ لا

جددددددددثمي  فدددددددددسؾ الىؿدددددددددىٌ الحدددددددددس   ددددددددد  كندددددددددىاث 

المِلىماث، وهي مظثلت ملحت في بلدا   اميدت 

( ممدددا يظدددخدع  ٓدددسض وبنددداء وجنميدددت 82  هشيددد ة

الددددىعي المِلىمدددداح  والمِسفددددي بيافددددت مظددددخىياجه 

وأ ماهدده  بمددا فيدده مددو وعددي زكمدد  لمددا  فسكدده 

 ش م الشىزة الخىنىلىجيت الحاليت .

 : وتطمبات وروافد لدتىع المعرفة

 ا يىية :، الهوية ، المفًوم :الوعي الرقىي

لددددددم يِدددددددد مف دددددددىم ملمددددددى لميدددددددت فدددددددي هدددددددرا       

الِـددددددس  لخـددددددس ُ دددددد  كدددددددزة الشدددددد ف ُ ددددددد  

اللدددساءة والىخابدددت فلدددى، بدددل حِددددي ذلدددً   ددد  

البِددددد السكمدددد  وأؿددددبح ملمددددى لميددددت السكميددددت 

 للددددوٌ التدددي حظددد     ددد  بنددداء مجخمِددداث 
 
هددددفا

 هظدددات مِسفدددت حد شدددت ومخودددىزة ُدددو هسيدددم 

ػدددِى  ا الم دددازاث لطاطددديت التدددي جمىدددو م مدددو 

اطدددخجدام واطدددخِماٌ جلنيددداث الحاطدددىت فددددي 

حيدددددات م اليىميددددددت والتددددددي  مىدددددو م مددددددو  هل ددددددا 

اطددددددددددددددخٔهٌ وجوددددددددددددددىيس الفددددددددددددددسؾ الخجازيددددددددددددددت أو 

الاجخماُيت أو الشلافيت لأ فظ م أو لِائهت م 

 أو لمجخمِات م بؼيل ُام.

لددت و   خىكددف مف ددىم الددىعي المِلىمدداح  حلي

ُ دددد  الم ددددازاث لطاطدددديت  طددددخجدام جلنيدددداث 

الحاطدددددددب والؼدددددددبياث بدددددددل  خِدددددددداه   ددددددد  بنددددددداء 

الإميا ددددددداث واللددددددددزاث  هدؼددددددداف المِلىمددددددداث 

ُندددددد الحاجدددددت  لي دددددا وجلمد دددددد ميا  دددددا وهيفيدددددت 

الىؿددددىٌ  لي ددددا وجلييم ددددا واطددددخِمال ا بؼدددديل 

فِاٌ. هما يؼمل الىعي بال ىا ب لمنيت فدي 

ق والحدددددددود الِددددددالم السكمدددددد  ومِسفددددددت الحلددددددى 

لخجنددددب الىكددددىَ فيمددددا  مىددددو أ  يِددددد جسيمددددت 

( فددددددي الشددددددامو والِؼددددددسيو مددددددو 65مِلىماجيددددددت. 

 Arnold ، وكّ أز ىلد ػىازش يجس4118ما ى 

Schwarzenneger   زئدديع و  ددت واليفىز يدددا

ا ب  ؼاء المجلدع الليدادي  لمسيىيت أمسا  دازي 

لملمددددددى لميددددددت السكميددددددت فددددددي مجدددددداٌ جىنىلىجيددددددا 

 ICT Digital) جـددددا ثالمِلىمدددداث والا

Literacy Leadership Council)  والدددري

بدددددددددوزه أدي   دددددددد   ؼددددددددثة الل نددددددددت الاطدؼددددددددازيت 

 السكميدت لخىنىلىجيدا المِلىمداث والاجـدا ث

(ICT Digital Advisory). "  المجلدددع   

الليدددادي، وبالدؼددداوز مدددّ الل ندددت الاطدؼدددازيت 

طىف  لىم بخوىيس طياطت ملمى أميت زكميت 

 يدددداث المِلىمدددداث والاجـددددا ثفددددي مجدددداٌ جلن

(ICT Digital Literacy Policy)   للدما  أ

 ـددددددددبح طدددددددديا  واليفىز يددددددددا واُددددددددى  زكميددددددددات. 

وي هددددددددد لمددددددددس الإدازي بِددددددددد ذلددددددددً: ت   ملمددددددددى 

لميددددددددددددددت السكميددددددددددددددت فددددددددددددددي مجدددددددددددددداٌ جىنىلىجيددددددددددددددا 

ِددددددددسف باطددددددددخجدام 
ُ
المِلىمدددددددداث والاجـددددددددا ث ح

الخىنىلىجيددددددددا السكميدددددددددت، وأدواث الاجـدددددددددا ث 

، و دازة، ودمدددددددددددددج، و/أو الؼددددددددددددبياث  للىؿددددددددددددىٌ

وجليددددددديم، و  ؼددددددداء وجىؿددددددديل المِلىمدددددددت لأجددددددددل 
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جىًيف دددا فدددي الاكخـددداد والمجخمدددّ اللدددائم ُ ددد  

المِسفددددددددت...ت همددددددددا هالدددددددددب الملمددددددددافٍ  ال ي دددددددددت 

الدؼددددددسيِيت والمؼددددددسف الِددددددام للخِلدددددديم الِددددددام 

النٌددددس  ُخمدددداد أهددددداف ممازلددددت، والا لددددمام 

  ددددد  المجلدددددع الليدددددادي فدددددي  ؿدددددداز تالددددددُىةت 

وم طظدددددددددددداث الخِلدددددددددددديم الِددددددددددددا ي،  للمدددددددددددددازض،

مدددددددداٌ، وووددددددددا ث جدددددددددزيب اللددددددددىي  وزجدددددددداٌ لُ

الِاملددددددددت، والحىىمدددددددداث الململيددددددددت والمنٌمدددددددداث 

الاجخماُيدددت وكافلدددت المجخمددددّ المدددد   للو ددددىق 

بياليفىز يدا هسائددد ُددالم  لملمددى لميددت السكميددت 

فددددددددددددددددددددددددي مجدددددددددددددددددددددددداٌ جىنىلىجيددددددددددددددددددددددددا المِلىمدددددددددددددددددددددددداث 

 (66والاجـا ث 

 ددد  دزجدددت  وكدددد ازجفدددّ دوز  الدددىعي المِلىمددداح   

الىعي الىهني في الى  داث المخلمددة مدّ  ُده  

 4118الددسئيع بددازان أوبامددا بددث  ػدد س أهخددىبس 

هدددددددددددددددددددددى الؼددددددددددددددددددددد س الدددددددددددددددددددددىهني لملمدددددددددددددددددددددى لميدددددددددددددددددددددت 

(وذهددددس  ُدددده  الددددسئيع أوبامددددا 67المِلىماجيددددت. 

أ ددده تبدددد  مدددو مجدددسد امدددخهن البيا ددداث، فددد   

ُليندددا أ لدددا أ   دددخِلم هدددره الم دددازاث الهشمدددت 

، وملاز ددددت،  وجليدددديم المِلىمدددداث ُددددو للحـدددىٌ

م مددددو أ ندددددا كدددددد  ِدددددسف  أي حالددددت... ُ ددددد  الدددددسٓ

هيددددف  جددددد المِلىمددددت التددددي  لمخاج ددددا،    أ نددددا 

 جدددددب أ   ِدددددسف أ لدددددا هيدددددف  ليم دددددا. فِ ددددد  

مدددددددي الِلددددددد الما ددددددىي، ػدددددد د ا أشمددددددت ً ددددددىز 

المىزىكيددددددددت.   نددددددددا  ِدددددددديؽ    فددددددددي ُددددددددالم حددددددددس 

جفدددددداُ ي  مىدددددددو لأي  ددددددد ف  ؼدددددددس أي زأي أو 

صحيلمت أو لم جىو، وج ت  ٌس، طىاء وا ذ 

وهددددددددددرا الددددددددددسأي كددددددددددد  خطدددددددددد م كددددددددددمو طددددددددددىق 

 اجخماُيددددددتالمِلىمدددددداث. وجبندددددد  ُليدددددده أحدددددددازا 

جظدددددددددددام.ومو هدددددددددددرا  واكخـددددددددددداد توطياطددددددددددديت 

الحددددر الخدددازيني  مىننددددا الحىدددم ُ ددد  الددددىعي 

السكمدددددد  بثهميخددددددده التددددددي ججددددددداوشث   دددددد  الدددددددىعي 

الدددددددىهني وكيمخددددددده التدددددددي جمشدددددددل دوز فاُدددددددل فدددددددي 

الللددددددددددددددددددددددددددددا ا الاجخماُيددددددددددددددددددددددددددددت والظياطدددددددددددددددددددددددددددديت 

ليددده  دددخلمع بِدددم  ولمنيدددتكخـددداد ت والا وُ

م ازاجه مو الخِسيف الخدا ي الدري  ظخجلـده 

 مو ال لفيت الظابلت .

 تعريف الوعي الرقىي :

هدددى أحدددد ُناؿددددس منٌىمدددت الدددىعي المِلىمدددداح   

بخلددددددددددد س وف ددددددددددم الشددددددددددىزة السكميددددددددددت بثبِادهددددددددددا 

وجوبيلات ددددددددددددددددددددا فددددددددددددددددددددي مجددددددددددددددددددددا ث المِلىمدددددددددددددددددددداث 

هددددددرلً فددددددي البلمددددددر والخل ددددددىي ، والاجـددددددا ث

اطدددددددددددم جاَ،وجلييم  وجىزيددددددددددددم المِلىمدددددددددددداث ،و و 

ومِال   ددددددددددا فددددددددددي أػددددددددددياٌ مجخلفددددددددددت و  خاج ددددددددددا 

وجىشيِ دددددددددا أو  زطدددددددددال ا واطدددددددددخلبال ا وحما دددددددددت 

 أمو ا .

ومو هرا الخِسيف جنبشم ُدة ُناؿس طدىف 

  خم جناول ا وهي:

ناؿدددددددددس الشدددددددددىزة السكميدددددددددت  مِسفدددددددددت أبِدددددددددادة وُ

 وجثزي ها المِلىماح  

الالىم و يدددت ازجبدددان الدددىعي السكمددد   بالمـدددادز 
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 السكميت .

مِسفددت م ددازاث البلمددر والاطددم جاَ للمـددادز 

 السكميت 

 جىزيم المـادز السكميت 

 أمو وحما ت المـادز السكميت 

لبِددددداد والخددددثزي  المِلىمددددداح  : الشددددىزة السكميددددت

   والفجىة السكميت 

 الفجوة الرقىية في الوطو العربي:

يِنددي مف ددىم الفجددىة السكميددت جلددً ال ددىة      

ال ائلددددت التددددي جفـددددل بددددي  مددددو  ملددددً المِسفددددت 

أي ،  ملى ددددددا وأدواث اطددددددخٔهل ا وبددددددي  مددددددو  

بددددي  الدددددوٌ المخلدمددددت والدددددوٌ الناميددددت والتددددي 

 جنِىع مٌاهسها في 

 _ النفاذ     مـادز المِسفت .1

 _ اطديِات هره المِسفت .4

 _ الإبداَ وجىليد المِسفت ال د دة .3

دي وجمشددددددددل هددددددددره الفجددددددددىة بِناؿددددددددسها الخلمدددددددد

له ددد  اليدددىم أمدددام الِدددالم الِسبددد  فدددي الخىجددده 

اللائم ُ د  هشافدت ،  لمى بناء اكخـاد المِسفت

، المِسفدددت وهشافدددت زأض المددداٌ البؼدددسي الم هدددل

فهبددددددددد مددددددددو ججدددددددداوش هددددددددره الفجددددددددىة السكميددددددددت 

وجددددداُيات ا مددددو فجددددىاث أؿددددٔس جىلدددددث ُو ددددا 

جمشلذ في فجىة الاجـدا ث ،وفجدىة الملمخدىي 

وفجددددددددىة ، والدددددددخِلمالسكمددددددد ، وفجدددددددىة الِلدددددددل 

 (68اللٔت . 

جددددددددددداُياث الفجددددددددددىة السكميددددددددددت ُ دددددددددد  الِددددددددددالم 

 الِسب : 

 خللدد  الاكخـدداد الِسبدد   ظددائس طددنىيت جلدددز 

بالمليددددددددازاث مددددددددو الدددددددددو زاث بظددددددددبب الفجددددددددىة 

السكميت طىاء ُدث هره لطبات مباػسة أو 

 ٓي  مباػسة ومو مٌاهس هره ال ظائس :

حيددر بلٔددذ  لمددى ، _   ددسة الِلددىٌ الِسبيددت1

ليددددددددددددددى ي  ومائددددددددددددددت مدددددددددددددددو حددددددددددددددام ي ػددددددددددددددد اداث م

الددددددهخىزاة فدددددي الخجــددددداث المجخلفدددددت ،ممدددددا 

 411 ىبددددددد الِددددددالم الِسبدددددد   ظددددددازة جلدددددددز ت 

 (69ملياز دو ز طنىيا . 

_ جىؼدددددددف دزاطدددددددداث لل امِدددددددت الِسبيددددددددت أ  4

%مدددو الودددهت الِدددست الدددر و  دزطدددى  فدددي 82

وهددددرا  ىبددددد ، ال ددددازد   يِددددىدو    دددد  بلدددددا  م

ي أهادد  فداحددت فددي الدددوٌ الِسبيددت  ظددائس أ ددس 

فلددا  الِنـددس الؼددباب  الم هددل الددري حِددىٌ 

 ُليه الدوٌ بنائ ا وجوىزها.

_الخجلدددددف الِلمددددد  والخلندددددي للدددددىهو الِسبددددد  3

الددددددددري أللدددددددد  بٌهلدددددددده طددددددددلبا ُ دددددددد  كواُدددددددداث 

حيىيدددددددددددددددت ودددددددددددددددالخِليم والصدددددددددددددددحت والـدددددددددددددددناُت 

ي ها مو اللواُاث التي د لذ  والظياحت وٓ

يددد ث  ؼددداه  ا ُلي دددا الخىنىلىجيدددا الحد شدددت وٓ

 (70وملمخىاها . 
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 وعالجة الفجوة الرقىية :

 مىددو ال ددصم اليددىم بددث  الفجددىة السكميددت هددي 

، المؼدددددددددديلت السئيظددددددددددت التددددددددددي  جددددددددددب مِال   ددددددددددا

ويمىدددددو ال دددددصم أ لدددددا أ  حدددددل هدددددره المؼددددديلت 

 ىمددددددددددددددو فددددددددددددددي كددددددددددددددسوزة جددددددددددددددىهي  جىنىلىجيددددددددددددددا 

جىهيندددددددددددا   هلندددددددددددا ، المِلىمددددددددددداث والاجـدددددددددددا ث

ىؿددددددددىٌ للمِسفددددددددت وجىًيف ددددددددا فددددددددي مجخلددددددددف لل

 . ث وهرا جىليدهاالمجا  

ل دددددددرا فيدددددددل ػدددددددسائح المجخمدددددددّ بلماجدددددددت          

 طخجدام الا م  ذ والخِسف ُ د   با دا هدره 

ولدددددرلً فدددددد   الاطددددددخجدام ، الؼدددددبىت الِالميددددددت

لمشددل ولؿددلح ل  م  ددذ ومـددادزها طدديِمد 

  ددددد  حٔييدددددد  الإ ظددددددا  وكدزاجددددده و ميا اجدددددده التددددددي 

طددددددخدُم ا اللدددددددىة المِلىماجيدددددددت التدددددددي جىفسهدددددددا 

وجبِدددا لدددرلً  ـدددبح ػددد ادة البلمدددر .  دددذالا م  

وحظو الإبلماز في هره الؼبىت الِالميت كيمت 

ويـددددددددددبح لددددددددددخِلم اطددددددددددخجدام أدواث البلمددددددددددر 

للىؿدددىٌ للمِلىمددداث فدددي أكـدددس وكدددذ ممىدددو 

مددا  ددددُى   ددد  وجددىد فسوكددداث بدددي  مظدددخجدم  

الا م  دددددذ ويـدددددنف م   ددددد  مظدددددخجدمي  واُددددددي  

يدد  ذلددً همددا أ  الددىعي والإدزان بددث  هددرا . وٓ

ى مددددددددو المِلىمدددددددداث الىشيدددددددد ة بـددددددددىزها الملمددددددددي

المجخلفددت كددد    دناطددب بِلدده مددّ مددا  دد مو 

بدده مددو أفيدداز ومِخلددداث وكدديم ولددرلً  ـددبح 

الدددددىعي الددددددا  ي للأفدددددساد هدددددى مدددددا  دددددىفس جدددددداز 

   الإ ظدددددددددا  فدددددددددي هدددددددددرا . الحما دددددددددت الحليلددددددددد 

الِـس يِيؽ ُـس الِىلمت والا فخدا  وشواٌ 

الحددددود وا دددخهن الشلافددداث ولفيددداز ووجدددب 

ندددددداء ُ دددددد  ذلددددددً أ   ىددددددى  لنددددددا زؤيددددددت بِيدددددددة ب

المدددي فدددي هيفيدددت الخِامدددل والخفاُدددل مدددّ هدددرا 

و   مىدو لىشيد  مدو الحدىاجص . الِالم المفخدى 

واللددىا ي  والإجددساءاث أ  جددىفس الحما ددت مشددل 

مدددددا  ىفسهدددددا الدددددىعي الندددددابّ مدددددو دا دددددل الفدددددسد 

والري  سطم له المظداز ويىضدح الصدحيح مدو 

مِخلددددددددددداجنا ال وددددددددددث وي هددددددددددد ُ دددددددددد  مبادئنددددددددددا و 

الساسدددد ت وزلافخنددددا التددددي جلممدددد م   ددددس وج هددددد 

 (71ُ   أهميت طهمت الفسد والمجخمّ . 

  الخلاصة

طِذ الدزاطدت الساهندت لإللداء اللدىء         

ُ   مدي جدىافس  ُهكدت بدي  أدواث الخىاؿدل 

و دددددددمات ا  4الاجخمدددددداعي التددددددي وفست ددددددا الىيددددددب 

وجثزي هددددددددددا فددددددددددي  زددددددددددساء الِهكدددددددددداث الاجخماُيددددددددددت 

يو زأض المدداٌ الاجخمددداعي ودوزه فددي  زدددساء وجىددى 

 الدزاطت     :مجخمّ المِسفت وجىؿلذ 

الِدددهد للددددِف  4. ػددديلذ جلنيددداث الىيدددب 1

زأض المددداٌ الاجخمددداعي الدددري طددداد المجخمِددداث 

كبل ددددددددا بفِددددددددل ُىامددددددددل ُدددددددددة مشلددددددددذ ًددددددددىاهس 

مجخمِيدددددددددددددت طدددددددددددددلبيت أدث   ددددددددددددد  كدددددددددددددمىز فدددددددددددددي 

 . الِهكاث والخىاؿل الاجخماعي

ػددددددددددددبىت الِهكدددددددددددداث  . أ دددددددددددده ولمددددددددددددا احظددددددددددددِذ4

الاجخماُيددت للفدددسد مدددو ج دددت وجنىُدددذ مٌددداهس 
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، زأض الماٌ الناججت ُو ذلً مو ج دت أ دسي 

شادث مِددددددددددددد ث زأض المدددددددددددداٌ الاجخمدددددددددددداعي فددددددددددددي 

 المجخمّ بؼيل ُام.

، .،ولما شادث مِدد ث زأض المداٌ الاجخمداعي3

. شادث في الملابل مِدد ث زأض المداٌ البؼدسي 

وددا  داُمددا   أي ولمددا شاد زأض المدداٌ الاجخمدداعي

 لسأض الماٌ الفىسي ومجخمّ المِسفت  .

. مىو اللىٌ بفسكيت م داها أ ه في ٓيدات 2

زأض المدددددددددددددددداٌ الاجخمدددددددددددددددداعي كددددددددددددددددد   حظددددددددددددددددخويّ 

المجخمِدددداث مدددددو  دددددهٌ م طظدددددات ا وأفسادهدددددا 

أ  جلملددددم ال ددددىدة فددددي مجسجات ددددا ُددددو هسيددددم 

خمددددددداد ُ ددددددد  زأض المددددددداٌ المدددددددادي والبؼدددددددسي  اُلا

 فلى .

  ددد  طددد ىلت جىدددىيو  . مدددو اللدددسوزي الإػدددازة8

أزؿدددددددددة مددددددددو زأض المدددددددداٌ الافم ا ددددددددىي  ديجددددددددت 

ط ىلت  لياث الاجـاٌ وجصامنه وكلدت الخيلفدت 

ممدددا . المولىبدددت فدددي ملابدددل زأض المددداٌ الدددىاك ي

 اوجب اطدشماز هرا في طياكاث مجخلفت .
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ُ ددددددددددددددي ُللددددددددددددددده  جددددددددددددددداداث . اطددددددددددددددددخجدام (  11

 الممزوجدددداث الِددددامهث فددددي ال امِدددداث لزد يددددت

 للددددددددددددددددددددددددددفيظبىن والإػدددددددددددددددددددددددددباُاث المخلمللدددددددددددددددددددددددددت

منهتدزاطددددت مسددددحيت ُ دددد  ُينددددت مددددو جامِددددت 

 ؾ  مخا  ُ   :32م . 4114الي مىنت . 

http://faculty.yu.edu.jo/anejadat/List

s/Published041Research/Attachment

s/18/%D 
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فدددي الخِب دددت الظياطددديت  الاجخماُيدددتالؼدددبياث 

للؼبات : دزاطت ميدا يت بدالمجخمّ المـدسي . 

 -وليددت  دات  -المجلددت الِلميددت ليليددت  دات 
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 لمدددددى ػدددددبياث الخىاؿدددددل الاجخمددددداعي : دزاطدددددت 

ولبندددداء فدددي مد نددددت مسدددحيت ُ ددد  جي ددددي  بددداء 

                                                                        

جامِدت  دا ف -السياق . أهسوحدت  ماجظدخي (
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 .188-158 ؾ ؾ
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الِلدددددددددىم الا ظدددددددددا يت والاجخماُيدددددددددت  .لزد يدددددددددت 
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 ( ؿفاء شما  . المـدز الظابم .  18

 ( مخا  ُ    41

 http://ar.wikipedia.org/wiki/    

access date    42/14/4113) 

 ( مخا  ُ    41

 http://ar.wikipedia.org/wiki/    

access date    42/14/4113  ) 

 ( مخا  ُ   44

 http://ar.wikipedia.org/wiki  /access 

date     41/14/4113) 

 ( مخا  ُ   43

 http://ar.wikipedia.org/wiki/         

access date    42/14/4113) 

 ( مخا  ُ   42

 http://ar.wikipedia.org/wiki/         

access date    41/14/4113) 

 ( مخا  ُ   48

 http://ar.wikipedia.org/wiki/         

                                                                        

access date    43/14/4113) 

 ( مخا  ُ   48

  http://ar.wikipedia.org/wiki/    

access date    41/14/4113) 

 ( مخا  ُ   48

http://ejabat.google.com/ejabat/thre

ad?tid=2815e88e3488cea8 access 

date    41/14/4113) 

 ( مخا  ُ    45

  http://ar.wikipedia.org/wiki      /

access date    43/14/4113) 

 ( مخا  ُ    48

http://ejabat.google.com/ejabat/thre

ad?tid     access date   42/14/4113) 

 ( مخا  ُ   31

http://ejabat.google.com/ejabat/thre

ad?tid     access date   42/14/4113) 

مليددددددى   381( ُددددددالم الخلنيددددددت . أهادددددد  مددددددو  31

مظددددددخجدم لخوبيددددددم الىاحظددددددات . مخددددددا  ُ دددددد  

http://www.inewsarabia.com/828  

access date 48/14 /4113) 

 ( مخا  ُ   34

http://www.kse.org.kw/Al-Mohandesoon/issue/113/article/365
http://www.kse.org.kw/Al-Mohandesoon/issue/113/article/365
http://ar.wikipedia.org/wiki/
http://ar.wikipedia.org/wiki/
http://ar.wikipedia.org/wiki/
http://ar.wikipedia.org/wiki/
http://ar.wikipedia.org/wiki/
http://ar.wikipedia.org/wiki/
http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid=4518e57e3265cea9
http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid=4518e57e3265cea9
http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid
http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid
http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid
http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid
http://www.inewsarabia.com/546
http://www.inewsarabia.com/546
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http://travel.maktoob.com/vb/travel

883118   access date   

( ُدددددددددهء ُبدددددددددد المجيدددددددددد الؼدددددددددام  . مىكدددددددددّ  33

الخىاؿدددل الإلىم و ددد  وزأض المددداٌ الاجخمددداعي 

دي . المجلددددددددددت الِسبيددددددددددت فددددددددددي المجخمددددددددددّ الظددددددددددِى 

 -م(.4113  دددىفم    11لهُددهم والاجـدداٌ ،َ 

 .51ؾ

32  ) Bourdieu, P .Handbook Of Theory 

And Research For The Sociology Of 

Education , New York: 

Greenwood,1858.-Pp.421-485. 

38   ) Ellison , N .B, Steinfield C.& 

Lampe C..The Benefits Of Face book 

Friends Social Capital And College 

Students Use Of Online Social 

Network Site , Journal Of Computer 

Mediated Communication ,Vol. 14 

,4118.-Pp.1123-1185.  

38   ) Zinnbauer, D . What Can Social 

Capital And I C T Do For Inclusion , 

Spain: Institute For Prospective 

Technological Studies ,4118.-P8. 

( فددددددددداجو طدددددددددِيد بدددددددددامفلح . دزاطددددددددداث فددددددددددي  37

الاججاهددددداث الحد شدددددت  طدددددم جاَ المِلىمددددداث . 

                                                                        

السيدددددددددداق : مىخبددددددددددت الملددددددددددً ف ددددددددددد الىهنيددددددددددت ، 

 .88ؾ  -م .4113

38    ) Social Search . Available At: 

Http://En.Wikipedia.Org/Wiki/Social-

Search Access ( 8/2/4112) Date 

 -( فدددداجو طددددِيد بددددامفلح . مـدددددز طددددابم . 38

 .111-88ؾ ؾ 

40        ) Approaches:  At Available 

Egozi, Ofer.A Taxonomy Of Social 

Search             Http://Blog.Delver.Com . 

Access Date    (14/2/4112)  

  مخدا  ُ د (  الىيب الاجخماعي للخنميت .  41

http://ar.wikipedia.org/wiki /access 

date   11/8/4112) 

24   ) Zinnbauer,D . What Can Social 

Capital And ICT Do For Inclusion 

Institute For Prospective 

Technological Studies  Spain, : S.N. , 

4118.- Pp3-8 

23   ) & Lampe, C . The Benefits Of 

Facebook Friends Social Capital And 

College  Ellison , N .B , Steinfield , C . 

Student Use Of Online Social Network 

Sites . Journal Of Computer Mediated 

http://travel.maktoob.com/vb/travel763109
http://travel.maktoob.com/vb/travel763109
http://en.wikipedia.org/wiki/social-search
http://en.wikipedia.org/wiki/social-search
http://blog.delver.com/
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Communication , Vol.14, 4118 .-Pp 

1123-1185. 

22   ) Bourdieu , P .The Forms Of 

Capital: Handbook Of Theory And 

Research For The Sociology Of 

Education .New York :Greenwood , 

1858.- Pp 421-485. 

28   ) Coleman , J .S . Social Capital In 

The Creation Of Human Capital . 

American Journal Of Sociology ,Vol.82, 

1855.- Pp 88-141 

( ؿددددددددددددفاء أحمددددددددددددد  ددددددددددددحاجت . زأض المدددددددددددداٌ  46

الاجخمدددددددددداعي و طدددددددددد اماجه فددددددددددي كددددددددددما  جددددددددددىدة 

الخِلدديم الِددا ي واُخمدداده فددي المجخمددّ المـددسي 

. حىليددددددددددددداث  دات والِلدددددددددددددىم الاجخماُيدددددددددددددت ، 

ه/ 1232الحىليدددددددددددددددددت الشالشدددددددددددددددددت والشهزدددددددددددددددددى    

 .48ؾ  -م( .4113

28   ) Putnam , r.d  bowling alone : 

american’s declining social capital , 

journal of democracy ,vol. 8, 1888.- p 

p88-85. 

48  )  ELLISON , N .B, Steinfield .C & 

Lampe .C. The Benefits Of Facebook 

Friends Social Capitaland College 

                                                                        

Students Use Of Online Social 

Network Sites .Journal Of Computer 

Mediated Communication , Vol. 14 , 

4118 .-Pp 1123-1185.    

28   ) Williams , D. On And Off The Net 

: Scales For Social Capital In An Onlin 

Era ,Journal Of Computer Mediated 

Communication , Vol. 11, 4118.-pp 

883-845.    

50  )  Coleman , J .S . Social Capital In 

The Creation Of Human Capital . 

American Journal Of Sociology ,Vol.82, 

1855.- Pp 88-141.  

( جلسيددددس ُددددو الخنميددددت البؼددددسيت فددددي الِددددالم  81

م : جِدددددددددددددددل ال ددددددددددددددددماث حِمدددددددددددددددل 4112-4118

لـددددددددددالح الفلددددددددددساء ، جسجمددددددددددت مسهددددددددددص لهددددددددددسام 

با ػددددددددم ان مددددددددّ البنددددددددً الدددددددددو ي ، اللدددددددداهسة ، 

 . 8ؾ  -.4112

ّ ( ُدددددددددهء ُبدددددددددد المجيدددددددددد الؼدددددددددام  . مىكددددددددد 52

الخىاؿدددل الإلىم و ددد  وزأض المددداٌ الاجخمددداعي 

فددددددددددي المجخمددددددددددّ الظددددددددددِىدي . المجلددددددددددت الِسبيددددددددددت 

 -م(.4113  دددىفم    11ـدداٌ ،َ لهُددهم والاج

 .81ؾ

مـدددددددددز  ( ُددددددددهء ُبددددددددد المجيددددددددد الؼددددددددام  . 53
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 . 111-88ؾ ؾ  -.طابم 

82   )Blanchard , Anita & Horan , Tom . 

Virtual Communities And Social 

Capiatal In Eric Lesser (Ed.) 

Knowledge And Social 

Capital:Foundations And Application , 

Butterworth – Heinemann, 

Boston,4111. 

88   ) Op. Cit . pp.425-428.      .

Bourdieu , P 

56     ) Op. Cit . pp.88-141 .   Coleman , 

J .S 

(  ليىث ، ث. ض. مهحٌداث  لمدى حِسيدف  57

جمدددددددددت ػدددددددددىسي ملممدددددددددد ُيددددددددداد . الشلافدددددددددت ، جس 

اللدددداهسة : ال ي ددددت الِامددددت المـددددسيت للىخددددات ، 

 .141ؾ  -.4115

85  )Gamarnikow , E. &Green ,A .Social 

Capitalism And Educational Policy : 

Democracy : Professionalism And 

Social Justice Under New Labour 

.International Studies In Sociology Of 

Education,Vol.18 No.1284118.- P 385 

( مددددساد وهبددددت . زأض المدددداٌ الاجخمدددداعي مددددو  88

،  38منٌددددددددددددىز فلظددددددددددددف  . الد ملساهيددددددددددددت ، َ 

                                                                        

 .45ؾ  -.4118

 -. مـدددددز طددددابم .ؿددددفاء أحمددددد  ددددحاجت(  81

 .34ؾ 

( حنددددددددددددددددا  الـددددددددددددددددادق بيددددددددددددددددزا  . مجخمددددددددددددددددّ  81

المِلىمددددددددددددددداث والمِسفدددددددددددددددت وكدددددددددددددددسوزة الخنميدددددددددددددددت 

ت مىخبدددددت المظدددددخدامت ... زؤيدددددت جلمليليدددددت . مجلددددد

، الملمددسم  1، َ  41الملددً ف ددد الىهنيددت ، مددج 

 -م4113/  ددددىفم    ه1238جمددددادي   ددددسة  –

 . 315ؾ  -م .4112أبسيل 

( حنددددددددددددددددا  الـددددددددددددددددادق بيددددددددددددددددزا  . مجخمددددددددددددددددّ  84

المِلىمددددددددددددددداث والمِسفدددددددددددددددت وكدددددددددددددددسوزة الخنميدددددددددددددددت 

المظدددددخدامت ... زؤيدددددت جلمليليدددددت . مجلدددددت مىخبدددددت 

، الملمددسم  1، َ  41الملددً ف ددد الىهنيددت ، مددج 

 -م4113/  ددددىفم    ه1238جمددددادي   ددددسة  –

 . 314ؾ  -م .4112أبسيل 

وأهميدددددددت    ددددددد  مجخمدددددددّ المِسفدددددددت لوسيدددددددما ( 83

، مخدددددددددددددددا  ُ ددددددددددددددد    ؼدددددددددددددددسها باللٔدددددددددددددددت الِسبيدددددددددددددددت

http://www.elyahyaoui.org/alger_co

mmiss_culture.htm    31هدددددهَ  جدددددازيب الا /

2/4112) 

( ملممددددددددددددددددد جددددددددددددددددابس  لددددددددددددددددف   . فجددددددددددددددددىة  64

المِلىمدددددداث بددددددي  الِددددددالمي  المخلدددددددم والنددددددام  . 

  مخا  ُ    

http://kenanaonline.com/users/azhar-

http://www.elyahyaoui.org/alger_commiss_culture.htm
http://www.elyahyaoui.org/alger_commiss_culture.htm
http://kenanaonline.com/users/azhar-gaper/topics/70551
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gaper/topics/70551    َ44جدددددددددازيب الاهددددددددده /

2 /4112) 

( وشازة الاجـدددددددددددا ث وجلنيدددددددددددت المِلىمددددددددددداث  88

الددددىعي المِلىمدددداح  وملمددددى لميدددددت  الظددددِىد ت .

م. 4111، أبسيددددددددل  السكميددددددددت : أحدددددددددر لفيدددددددداز 

 مخا  ُ  

http://ideas.mcit.gov.sa/a/ideafactor

y.do?discussionID=41881 

 م(4112/ 2/ 44جازيب الاههَ  

88   ) Schwarzenneger, S.. Executive 

order S-18-18. Sacramento, CA. 

Retrieved October 48, 4118 available 

at  http://gov.ca.gov/executive-

order/1438  

Access date  ( 41 \ 2 \ 4112 

88  ) - Obama, B. Presidential 

Proclamation: National Information 

Literacy                   Awareness Month, 

4118. Washington, DC: U.S. 

Government Printing Office        . 

Retrieved October 48, 4118, available 

at    

http://www.whitehouse.gov/assets/d

ocuments/4118literacy_prc_rel.pdf 

                                                                        

access date 

(48\3 \ 4112) 

(  بيدددددل ُ دددددي .الفجدددددىة السكميدددددت .طلظدددددلت  68

الىىيددددددددددددددذ :  -. 315ُددددددددددددددالم المِسفددددددددددددددت ، زكددددددددددددددم 

دات ، المجلدددع الدددىهني للشلافدددت والفندددى  و  

 .85ؾ  -.4118

( جلسيدددس الخنميدددت البؼدددسيت الِسبددد  الـدددادز  69

 م4113ُو لمم المخلمدة ُام 

الفجددددددىة .  ( حميددددددد ؿددددددٔي  طددددددِد السيمدددددد  81

السكميت مٌاهسهدا مظدخىيات ا وجدداُيات ا ُ د  

(  425-428ؾؾ   1._  مددج  الددىهو الِسبدد  

، في ،     م جمس الملمخىي الِسب  فدي الإ م  دذ : 

لومىحدددداث ، السيدددداق : جامِددددت الخلمددددد اث وا

-8الإمدددددددددام ملممدددددددددد بدددددددددو طدددددددددِىد الإطدددددددددهميت ، 

 م.8/11/4111-3ه المىافم 8/11/1234

( ملممددددددددد جِفددددددددس ُددددددددازف ، حظددددددددو ُددددددددىاد  71

جددة  –الظسييي . الا م  ذ والبلمر الِلم  . 

 .15-18ؾ ؾ -. 4118: داز ال لىد ، 
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