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 الملخص

لِ دور الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة هن إف هدفت الدّراسةُ إلى التعر   

فً جامعة ناٌف العربٌة للعلوم من الطلبة  وقد تكوّن مجتمع الدراسة  ،وجٍة ىظر طمبة الجاهعات

، وتم اختٌار عٌنة بالطرٌقة العشوائٌة 8341/8341للعام الدراسً  (8341وقد بلغ ) الامنٌة

ًّ  ( 374)القصدٌة وقد بلغ حجمها  ًّ المسح  وقد اتّبعت الدّراسة المنهج الوصف

( فقرة 55ولتحقٓق ٌدف الدّراسة  تم تطوٓر أداة )هقٓاس(  تكوىت بصورتٍا الىٍائٓة هن )   
، فراد عٓىة الدراسةاول الهحاور تضهن الهعموهات الدٓهغرافٓة لا ثلاث هحاورتوزعت عمِ 

اها الهحور الثالث قثد تكون هن ثلاث  اسباب اىتشار الجرائم الالكتروىٓة والهحور الثاىْ تىاول
( ودور ٌذي الابعاد فْ التعمٓم،خدهة الهجتهع الهحمْ،البحث العمهْ) بالجاهعات لٍا علاقة  ابعاد

 هكافحة الجرائم الالكتروىٓة
 وقد اظٍرت الدراسة ىتائج هن اٌهٍا:

، وان اٌم تمك الاسباب حسب سجمت هستوى هرتفع اسباب اىتشار الجرائم الالكتروىٓةان  -1
ادة عدد هستخدهٓىً  بٓىها اشارت وجٍة ىظر عٓىة الدراسة  ٌْ اىخفاض تكمفة الاىترىت وزٓ

الىتائج بان اقل الاسباب اٌهٓة فْ اىتشار الجرائم الالكتروىٓة  ٌو "اىتشار الهؤسسات 
 الهصرفٓة فْ الههمكة 

، سجل هستوى هرتفع دور التعمٓم فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة ان -2
وقد سجمت  دور الجاهعة فْ تدرٓب اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة لمتعرف عمِ الجدٓد فْ 
الحاسب الالْ وشبكة الهعموهات اعمِ الهستوٓات بٓىها سجل دور الجاهعة فْ  "تىهٓة 

ات فْ التفكٓر الابداعْ لدى ال طمبة لتهكٓىٍم هن التعاهل هع لغة العصر" ادىِ الهستوٓ
 هكافحة الجرائم الالكتروىٓة:
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سجل  دور خدهة الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة ان -3
، وقد سجمت دور الجاهعة فْ "تشجٓع اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة لمتفاعل هع هستوى هرتفع

حمْ" اعمِ تمك الهستوٓات بٓىها سجل دور الجاهعة فْ "هشاركة هؤسسات الهجتهع اله
الجاهعات السعودٓة فْ الىشرات التثقٓفٓة ذات العلاقة بهوضوع الجرائم الالكتروىٓة 

 والخاصة بافراد او هىظهات الهجتهع الهحمْ" الهستوٓات فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة.
سجل  ة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓةدور البحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓ ان -4

، وقد سجمت  دور الجاهعة فْ "ترجهة البحوث العمهٓة والهكتشفات الجدٓدة هستوى هرتفع
ا داخل وخارج الجاهعة" اعمِ تمك الهسوٓات، بٓىها سجل  فْ العالم الِ المغة العربٓة وىشرٌ

هع الهؤسسات الاجتهاعٓة دور الجاهعة فْ "اجراء بحوث هشتركة فْ الجرائم الالكتروىٓة 
ذات العلاقة كالاجٍزة الاهىٓة والقضائٓة والقطاعات الاىتاجٓة" ادىِ الهستوٓات فْ هكافحة 

 الجرائم الالكتروىٓة:
الجاهعات السعودٓة ٓؤثر آحابٓا فْ فْ ،خدهة الهجتهع،البحث العمهْ( التعمٓمان دور ) -5

 هكافحة الجرائم الالكتروىٓة 

ى ما توصّلت إلٌه الدّراسة من نتائج فقد خلصت إلى عدة توصٌات من اهمها وبناءً علواخٌرا    

اجراء بحوث هشتركة بٓن الجاهعة والهؤسسات ذات العلاقة بالجرائم الالكتروىٓة هن حٓث طبٓعة 
 وهآٌة تمك الجرائم وخصائص الهجرهون ودوافعٍم

  

 العلمي، الجرائم الالكترونيةالكلمات المفتاحية: دور، تعليم،خذمة المجتمع، البحث 
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The role of Saudi  Arabia universities in combating cybercrime from 

the perspective of university students 

A case study 

Nayef Arab University for Security Sciences 

By: Jaafar Bin Shafloot 

Abstract 

 
   The study aimed to identify the  role of Universities in Saudi Arabia 

Kingdome in Combating cybercrime from the  point of view of the 

Universities students  "a case study at Nayef  Arab University  for Security 

Sciences" , the study  population was  students in Nayef  Arab University 

for Security Sciences in Riyadh which reached  (?)students, a random 

Intentional sample was chosen  with size (472), also  the study followed 

the descriptive method. 

 

    In order to achieve the objective of the study, a tool was developed, 

consisting of (55) paragraphs, the tool sections divided into three axes: the 

first axes, which included the demographic information of  the individuals 

of the sample, the second axis related to the reasons of  the spread of 

Cybercrimes, while the third axis dealt with three aspects related to the 

Universities (Teaching, Community service,  Research)  and the role of 

These dimensions in Combating cybercrime. 

The study showed main following main results: 

1- the main reason for the spread of  Cybercrime from the point of 

view of the Universities students is: " The low cost of the Internet 

and the increase in the number of its users" While the results  also 

indicate that the  least  important reasons for the spread of 

cybercrime is "the spread of banking institutions in the Kingdom" 
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2-  The role of  education in Saudi Arabia Universities in Combating 

cybercrime  is at the high  level. the role of " Training faculty 

members to learn about the new information about computer  

network " was the highest levels, while  the role of  " Developing 

students' creative thinking to enable them to deal with contemporary 

language " was the lowest  role level  in combating cybercrime  

3- The role of  community services in Saudi Arabia Universities in 

Combating cybercrime  is at the high  level. the role of " Encourage 

faculty members to interact with community institutions " was the 

highest levels, while  the role of  "The participation of Saudi 

universities in the educational bulletins related to the subject of 

electronic crimes for individuals or community organizations" was 

the lowest  role level in combating cybercrime 

 

4- The role of  research in Saudi Arabia Universities in Combating 

cybercrime  is at the high  level. the role of " To translate scientific 

research and new discoveries in the world into Arabic and to publish 

them both inside and outside the university"  was the highest levels, 

while  the role of  " Conduct joint research in electronic crimes with 

related social institutions such as security, judicial and productive 

sectors"  was the lowest  role level in combating cybercrime 

5- The role of (education, community service, scientific research) in 

Saudi Arabia  universities positively affects the combating  

cybercrime 

Finally, based on the findings of the study, it found several 

recommendations, the most important of which  to conduct  joint research 

between the university and the institutions related to cybercrime in terms 

of the nature  of those crimes and the characteristics of the criminals and 

their motives. 

 

 Keywords: role, education, community service, scientific research, 

cybercrime 
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 المقدمة -
ها الثورة شٍدت البشرٓة عبر القرون الهاضٓة ثورتٓن غٓرتا وجً التارٓخ وطبٓعة ال  حٓاة وٌ

الزراعٓة والثورة الصىاعٓة، فالأهر الهؤكد أن العالم ٓعٓش الٓوم الثورة الثالثة أو الهوجة الثالثة 
ْ ثورة تكىولوجٓا كها ٓ ادة الإىتاج وسرعة أتخاذ القرار  فالثورة  سهٍٓا البعض وٌ لمتىهٓة وزٓ

، حٓث ٓهكن القول الهعموهات الصحٓحصبحت أساسا الجدٓدة قواهٍا الهعموهات والهعرفة التْ أ
ان تكىولوجٓا الاتصال كاىت العاهلالاساسْ الذي اعطِ ثورة الهعموهات بعدٌا العالهْ هن 

تمك الاجتهاعْ   لاصواقع التوه د(  تع197، 2222الموزي،)خلال شبكات الاتصال العالهٓة.
ىٍا وك، نوعالهىا الٓ ز فْرة الإعلاهٓة الأبراٌظالالثورات الإلكتروىٓة والتْ تعتبر احدى 

اً فْ أّ رتأثٓ رالأكث مَخاصة الشباب باعتبارٌ، فئات الهجتهع نة هرٓحة كبٓرش طبتستق
 ( .2212)بن ورقمة ، راقة َقابمٓة لمتغٓٓط نىً هوهجتهع بها ٓهثم

إن " الإىترىت " وهواقع الشبكات الاجتهاعٓة تثٓر هجهوعة هن القضآا الإشكالٓة الهٍهة؟  
تتشكل -قبل أن تكون أسلاكا ووصلات وتكىولوجٓا-فإن " الإىترىت  " cukierٓر فوفقا لكٓوك

هن هجهوعة قٓم دعهت هن خلالٍا وهىذ ىشأتٍا حرٓة التعبٓر، والاستخدام الرخٓص لٍا 
 (2212الهىصور،والوسائط الهرتبطة بٍا، والتجدٓد والاختراع ) 

 لخلالٍا عاه نل هضُ اختشكبل ىحمة تحشه شٓعٓ شالهعاص نفًٓ أو العال هَهها لا ش 
 لَحالة التفاع، ٓةذة الهاضْ التقمٓغلأىش لالهاث لٓذٌْ البلعىكبوتٓة الشبكات ا جَأصبح نهضال
 عبرّ فْ أدَات التخازل جىَث تحذح ذكؤها ٓ ى. ٌَظن هع البٓئة َالهحٓىهجتهعات الٓ نبٓ

اً فْ ذٓلًا جعىَقتاً  ناٌقٓشالشباب َاله نه ذٓذي الشبكات ٓقضْ فٍٓا العزكها أو ٌ شَالتعبٓ
جهٓع هجالات  جٓة هسشٌىات جشَتغٓحقٓقة رة ىهها أدُ إلِ ث طالبع نهع بعضٍ لالتفاع

العىف وهىٍا اىتشار ٓهات َالبىْ الاجتهاعٓة ظالتى فة عمِ هختمشات هباششثة تأثٓذالحٓاة .هح
ات السعودٓة فْ الجرٓهة بٓن فئة الشباب وتأتْ ٌذي الدراسة لتسمٓط الضوء حول دور الجاهعو 

 هكافحة الجرائم الالكتروىٓة هن وجٍة ىظر طمبة الجاهعات . 
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  مشكمة الدراسة -

ان ٌىاك هسؤولٓة كبٓرة تقع عمِ جاهعاتىا فْ الههمكة لمقٓام بدور فعال لهواجٍة هشكلات    
العصرٓة الهجتهع باعتبار ان خدهة الهجتهع هن اولوٓات رسالة التعمٓم العالْ فمم تعد الجاهعات 

صروح لمدراسة فحسب ولكىٍا بٓت لخدهة هجتهعىا ورفع شأىً فْ ىواحْ الحٓاة الهختمفة  بقٓام 
ْ شرٓحة الشباب وحهآة الهجتهع وأهىً واستقراري هن  بدور فعال لحهآة اٌم ركائزي الحٓوٓة وٌ

الدراسة الحالٓة  وعمًٓ تكهن هشكمةالهخاطر والتٍدٓدات الهعاصرة الهتهثمة فْ الجرائم الالكتروىٓة.
دور الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة هن وجٍة ىظر هن خلال اختبار تحدٓد 

هكن توضٓح هشكمة الدراسة بصورة اكبر هن خلال طرح التساؤلات الاتٓة  طمبة الجاهعات وٓ
 وهحاولة الاجابة عمٍٓا

 ظر افراد عٓىة الدراسة؟ها ٌْ اٌم اسباب ظاٌرة الجرائم الالكتروىٓة حسب وجٍة ى -1
ها هستوى الدور الذي ٓقوم بً  التعمٓم فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم  -2

 الالكتروىٓة؟
ها هستوى الدور الذي تقوم بً  خدهة الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة  -3

 الجرائم الالكتروىٓة؟
عات السعودٓة فْ هكافحة ها هستوى الدور الذي ٓقوم بً  البحث العمهْ فْ الجاه -4

 الجرائم الالكتروىٓة؟
 أهمية الدراسة  -

 تبرز أٌهٓة ٌذي الدراسة فٓها ٓمْ :
تقدم تحمٓلا سوسٓولوجٓا لهكافحة ظاٌرة الجرائم الالكتروىٓة فْ الهجتهع السعودي  -1

ا الخطٓرة عمِ  حٓث اصبحت ٌذي الظاٌرة عالهٓة وقد شكمت ابعادٌا وأثارٌ
هشكلات اىعكست عمِ استقراري وأهىً واستقرار واهن الهجتهع السعودي وسبب 

 الهجتهعات البشرٓة.
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ان الىتائج التْ ستتوصل الٍٓا الدراسة سٓستفٓد هىٍا  القائهٓن عمِ الجاهعات  -2
والهؤسسات الاجتهاعٓة الحكوهٓة والأٌمٓة فْ الهجتهع السعودي هن خلال وضع 

ها سٓستفٓد هىٍا صاىعْ الخطط التىسٓقٓة بٓىٍا وبٓن الجاهعات السعودٓة وك
القرار فْ الجاهعات وفق اسموب عمهْ لوضع الهعالجات الجذرٓة لظاٌرة الجرائم 
صدار التشرٓعات التْ ىفعل دور الجاهعة وفق رؤٓة وىتائج ٌذي  الالكتروىٓة وا 
هكن ان تزود  الىتائج الهخططٓن والباحثٓن فْ التعمٓم الجاهعْ  الدراسة، كها وٓ

اءات التْ تحدد دور الجاهعات فْ هكافحة ٌذي أفة الاجراهٓة بالهعموهات والإجر 
 باعتبار ان الجاهعات ٌْ الوسٓمة الاساسٓة فْ ذلك.

تعتبر ٌذي الدراسة هحاولة عمهٓة توضح دور الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة  -3
ظاٌرة الجرائم الالكتروىٓة وتجرى لأول هرة عمِ حد عمم الباحث عمِ هستوى 

 .ودٓةالجاهعات السع
 اهداف الدراسة -

تٍدف الدراسة إلِ التعرّف الِ دور الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة هن وجٍة 
 ىظر طمبة الجاهعات وذلك هن خلال التعرف عمِ الأٌداف الفرعٓة التالٓة:

 التعرف الِ اسباب ظاٌرة الجرائم الالكتروىٓة حسب وجٍة ىظر افراد عٓىة الدراسة .1
 دور التعمٓم فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة هستوى ف الِالتعر  .2
 دور خدهة الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة هستوى التعرف الِ .3
دور البحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم  هستوى التعرف الِ .4

 ة. الالكتروىٓ
 تعرف الِ أثر هستوى دور التعمٓم فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة. ال .5
التعرف الِ أثر هستوى دور خدهة الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم  -6

 الالكتروىٓة. 
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التعرف الِ أثر هستوى دور البحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم  -7
 كتروىٓة. الال

 فرضيات الدراسة
 ≥ α)عىد هستوى دلالةالفرضٓة الرئٓسة الاولِ :لا ٓوجد أثر ذو دلالة احصائٓة  -1

 لتعمٓم فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة. هستوىدور ال ( 0.05
  ( α ≤ 0.05)عىد هستوى دلالةالفرضٓة الرئٓسة الثاىٓة :لا ٓوجد أثر ذو دلالة احصائٓة  -2

 خدهة الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة. هستوى دور ل
 ( α ≤ 0.05)عىد هستوى دلالةالفرضٓة الرئٓسة الثالثة :لا ٓوجد أثر ذو دلالة احصائٓة  -3

 لبحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة. هستوى دور ال
 المصطمحات الاجرائية

  :الدّور

ٓعرفً هعجم هصطمحات التّربٓة بأىًّ هجهوعة هن الأىهاط الهرتبطة أو الأطر السّموكٓة       
التْ تحقق ها ٌو هتوقّع فْ هواقف هعّٓىة، وتترتب عمِ الأدوار إهكاىٓة التىبؤ بالسّموك فْ 

الواجب أو ( بأىًّ 2227(.  وٓعرّفً الهوٓشٓر )165: 2224الهواقف الهختمفة )فمًٓ والزكْ، 
الهسؤولّٓة التْ ٓجب القٓام بٍا، فٓقال: ٌذا دورك أن تفعل كذا أيّ هسؤولٓتك وواجبك أن تقوم 

 بٍذا العهل. 
ّْ هعّٓن، ٓحدّد    وٓستخدم هصطمح الدّور " لمدلالة عمِ سموك ٓقوم بً شاغل هركز اجتهاع

تفاعل هعٍم واضعاً فْ الأىهاط التْ ٓجب عمًٓ أن ٓىتٍجٍا تجاي أخرٓن الذٓن ٓضطر إلِ ال
 (.1982اعتباري الحقوق والواجبات والالتزاهات التْ ٓفرضٍا عمًٓ هركزي )بدوي، 

جراءات إدارّٓة  الهدرسةها تقوم بً  باىً:الدّور ٓعرف الباحث أها إجرائٓاً ف       هن هٍام وا 
 وها ٓقوم بً الهعمهون ودور الهىاٌج والارشاد الهدرسْ فْ الوقآة هن اىحراف الاحداث  وتىظٓهّٓة 

 لكترونيةالجريمة ال  -
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خذت ٌذي الظاٌرة الاجراهٓة حٓزا كبٓرا هن الباحثٓن والدراسات لتحدٓد هفٍوهٍا، وقد ألقد   
الهعموهاتٓة، جرائم اطمق عمٍٓا عدة هصطمحات كجرائم الحاسب، جرائم التقىٓة العالٓة، جرائم 

عتبر ٌذا الاختلاف عمِ الهفٍوم هن اسباب التْ تجعل هن الصعوبة تحدٓد ٌذي  الاىترىت، وٓ
 (  DEBRAY,2002,08) الجرٓهة تحدٓدا دقٓقا وصعوبة حصر خصائصٍا الكمٓة.

لقد اطمق الهؤتهر العاشر للاهام الهتحدة هصطمح الجرٓهة السٓٓراىٓة عمِ كافة الجرائم التْ 
 ترتكب فْ بٓئة الكثٓر هن حٓث بٓن الهؤتهر وجود ىوعٓن هن الجرائم السٓٓراىٓة ٌىا 

ْ اي سموك غٓر هشروع  -1 الجرٓهة السٓراىٓة بالهعىِ الضٓق ) جرٓهة حاسوبٓة ( وٌ
سٓب والبٓاىات التْ تعالجٍا تمك ، اي اىٍا تشهل الجرائم الهتعمفة ٓستٍدف اهن ىظم الحوا

 باساءة استخدام الحاسوب 
الدشَوت السُشانُت ببلوعنً الىاسع ) خشَوت هخصلت بشبىبث الحىاسُب ( وهٍ اٌ سلىن غُش 

هششوع َشحىبه بىاسغت نظبم او شبىت حىاسُب اٌ انهب حشول الدشائن الوخعلك ببسبءة اسخخذام 

  (9، 9999،هؤحوش ج )خشنالان

عرف الباحث الجرٓهة الالكتروىٓة بىاء عمِ ٌذا الاساس عمِ اىٍا "كل ىشاط  او فعل     وٓ
اجراهْ تستخدم فًٓ التقىٓة الالكتروىٓة )الحاسب الالْ الرقهْ وشبكة الاىترىت( بطرٓقة غٓر 

 هستٍدف".هشروعة وبشكل هباشرة او غٓر هباشرة كوسٓمة لتىفٓذ الفعل الاجراهْ ال
تعرٓف الجرٓهة الالكتروىٓة بىاء عمِ توافر الهعرفة بتقىٓة الهعموهات وذلك ٓعتهد عمِ هعٓار  -1

، 2225ان ٓكون فاعل ٌذي الجرٓهة همها بتقىٓة الهعموهات. )عبابىة،  شخصْ والذي ٓستوجب
16) 

عرف الباحث الجرٓهة الالكتروىٓة بىاء عمِ ٌذا التصىٓف بأىٍا "الجرٓهة التْ ٓ قوم بٍا فاعل وٓ
 لدًٓ هعرفة تقىٓة بالحاسبات الالكتروىٓة تهكىً هن تىفٓذٌا".

ركز ٌذا التعرٓف عمِ ان الجرٓهة  -2 تعرٓف الجرٓهة الالكتروىٓة بىاء عمِ هوضوع الجرٓهة وٓ
الهرتكبة عبر الاىترىت لٓست ٌْ التْ ٓكون فٍٓا الىظام الهعموهاتْ اداة ارتكابٍا بل ٌْ التْ 

(، وهن اشٍر ٌذا التعرٓف:"اىٍا ىشاط غٓر 86-85، 2226ىطاقً )الهمط،تقع عمًٓ او فْ 
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هشروع هوجً لىسخ او تغٓٓر او حذف او الوصول الِ الهعموهات الهخزىة داخل الحاسب او 
 (92، 2224التْ تحول عن طرٓقة. )الرشٓد، اطروحة،

عرفٍا الباحث اعتهادا عمِ ٌذا الاساس بأىٍا " كل فعل او ىشاط ٍٓدف لم وصول دون وجً وٓ
حق الِ الهعموهات الهختمفة  والعائدة لأفراد او جهاعات او ٌٓئات وهؤسسات حكوهٓة او 

 اٌمٓة او دول بغرض ىسخ او تغٓٓر او حذف او تعطٓل تمك الهعموهات" 
لقد جهع الباحث بٓن الهعآٓر الثلاث الهذكورة فْ تعرٓف الجرٓهة الالكتروىٓة بأىٍا:"ٌْ كل 
ىشاط  او فعل اجراهْ غٓر هشروع ٓرتكبً فرد او جهاعات او دول همهٓن بتقىٓة الحاسبات 
ا او حذفٍا او تعطٓمٍا او  وشبكات الاىترىت  لموصول الِ هعموهات هخزىة لىسخٍا او تغٓٓرٌ

هٍا بطرق غٓر هشروعة لتحقٓق اٌداف تمحق آذاء او اضرر هادي او هعىوي لاستخدا
الٍٓئات  او الهؤسسات او بأصحاب تمك الهعموهات  سواء كاىوا هن الافراد او الجهاعات او 

 الدول. 

 الدراسات السابقة- 
الاساتذة ( بعىوان "حهآة الهمكٓة الفكرٓة فْ البٓئة الرقهٓة هن خلال هىظور 2226دراسة)عموي، -

الجاهعٓٓن"وقد ٌدفت ٌذي الدراسة الِ التعرف الِ وجٍات ىظر اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة هن جاهعة 
هىتوري فْ القسطىطٓىٓة ىحو حهآة الهمكٓة الفكرٓة وكان هن ابرز ىتائج ٌذي الدراسة بأىٍا طرحت 

هآة حق الهؤلف اتجآٌن هتعارضٓن فْ قضٓة حهآة الهمكٓة الفكرٓة الاتجاي الاولْ طالب بح
عمِ شبكات الاىترىت وكان الاتجاي الثاىْ هعارض لٍذا الاتجاي وقد وضحت الدراسة ان اتجاي 
د لحهآة الهؤلف عمِ الشبكات ىابع هن خبراتٍم وتجاربٍم الهختمفة  اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة الهؤٓ

ٓق بٓن الدول العربٓة لتوحٓد فْ الابداع الفكري وقد بٓىت الدراسة رغبة افراد عٓىة الدراسة فْ التىس
 التشرٓعات الخاصة بحهآة الهمكٓة الفكرٓة

( بعىوان"الخوف هن جرائم الجوال" وقد ٌدفت الدراسة قٓاس هدى 2227دراسة )الزٓن والطرٓف، -
( طالبة هن طالبات 222خوف الطالبات الجاهعٓات هن جرائم الجوال وتكوىت عٓىة الدراسة هن )
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ٓات البىات بهدٓىة الرٓاض وقد بٓىت الدراسة ان هعظم الطالبات ٓشعرن هرحمة البكالورٓوس بكم
بالخوف هىا لتعرض لجرائم الجوال وان هشاعر الخوف هوجودة فْ الهدارس والجاهعات والافراح، 
كها بٓىت الدراسة ابرز العواهل التْ تساٌم فْ اىتشار جرائم الجوال: قمة ادراك الشباب هستخدهو 

 ابٓاتٍا ضعف الوازع الدٓىْ، عدم الهعرفة بالعقوبات ووقت الفراغ لدى الشبابٌذي التقىٓة بإٓج
ٌدفت لمتعرف الِ الادوار الهطموبة هن جاهعات دول الخمٓج (1993ة )السىبل وعبد الجواد،دراس -

العربْ فْ هجال خدهة الهجتهع وهواجٍة هشكلاتً هن وجٍة ىظر هدراء الجاهعات وهدراء هراكز 
ا عدم رضا افراد عٓىة خدهة الهجتهع  وعهداء الكمٓات وتوصمت الدراسة الِ عدة ىتائج هن ابرزٌ

الدراسة عها تقوم فًٓ جاهعاتٍم هن دور فْ هجال الخدهة العاهة لمهجتهع وضعف الدراسات 
والبحوث والخطط الهىظهة لذلك فْ هعظم الجاهعات الخمٓجٓة والخاصة بتىهٓة الهجتهع وهحدودٓة 

ٓة التْ تقدهٍا الجاهعات وضعف التدرٓب والتوعٓة لمعاهمٓن فْ الهؤسسات الاستشارات العمه
 الاجتهاعٓة

 :الالكترونية موجز النظريات الاجتماعية المفسرة لمجريمة -
الاجتهاعٓة التقمٓدٓة تىاولت ٌذي الدراسة فكرة الفرصة لحدوث الجرٓهة فْ بعض هن الىظرٓات 

ن ضعف أشار دوركٍآم بأعىدها  التقمٓدٓة الفرصة فقد تضهىت الىظرٓات الاجتهاعٓةوالحدٓثة، 
هعٓارٓة( ٌذي لالِ ظٍور حالة هن الاىوهْ )الإالهعآٓر فْ الهجتهع وأعضاء الجهاعة ٓؤدي 

ا دوركٍآم فرصة لمسموك الهىحرف، وىجد الفرصة عىد هٓرتون فْ التوزٓع غٓر  الحالة اعتبرٌ
ٓشكل فرصة تدفع البعض هىٍم الِ السموك  فرادٌداف الأأالعادل لموسائل الهشروعة لتحقٓق 

 (  Merton,1968.) الهىحرف
من بان عدم الاىدهاج فْ الهجتهع ٓعتبر فرصة لمسموك  وترى ىظرٓة تبآن الفرص لكوارد واوٌ

ذا آضا ها عبرت عىً ىظرٓة التراCloward and ohlin,1960الهىحرف،) بط الفارقْ ( ، وٌ
ٓهة احترام القواىٓن ٌْ فرصة لمتعبٓر عن السموك الهىحرف ن اىخفاض قألسذرلاىد الذي اعتبر 

 (Merton,1968)لدى البعض. 
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ٓرشْ فقد اعتبرت ٌذي الىظرٓة  ن الفرصة لارتكاب أوفْ الىظرٓة العاهة لمجرٓهة لجت فرسون وٌ
السموك الاىحرافْ تكون بتوفر ظروف هعٓىة ٌْ وجود شخصٓة تتسم بدرجة هىخفضة هن 

 (Gottfredson and Hirschi,1990لة القٓام بالأفعال الاجراهٓة. )  الضبط الذاتْ، وسٍو 
ن وفمسون المذان اعتبرا بان وجود شروط هعٓىة  ولا بد هن الاشارة الِ ىظرٓة الىشاط الرتٓب لكوٌ

تزٓد هن فرصة واحتهالٓة وقوع  الجرٓهة وهن ٌذي الشروط: التقاء الوقت والهكان هع الجاىْ ذو 
ع غٓاب الرقابة، كها وأشارت الىظرٓة الِ ان الاٌداف الهغرٓة لمجاىْ لارتكاب الدافعٓة تزاهىا ه

الجرٓهة ٌْ الاٌداف القٓهة وخفٓفة الوزن وغالبا ها تكون ٌذي الاٌداف قابمة لمحجب والخفاء 
وتكون كذلك ههتعة وهتوفرة وقابمة للاستٍلاك وبٍذا فان هعدلات الجرٓهة ترتفع فْ ظل الفرصة 

 (Bajapai,1995ذو دافعًٓ وجود ٌدف ذو قٓهة وهىفعة، غٓاب الرقابة( )  )وجود جاىْ 
وتىاولت ىظرٓة الاختٓار العقلاىْ هفٍوم الفرصة هن خلال العقلاىٓة فْ اتخاذ القرار الذي ٓحدد 
الفرصة لارتكاب الجرٓهة فالفرد ٓختار اها ارتكابٍا او الاهتىاع عىٍا بىاء عمِ الفائدة الهتوقعة 

ت الفائدة التْ ٓتوقعٍا الفرد زادت الفرصة لان ٓرتكب السموك الإجراهْ)   فكمها زاد
Sanderson,1995) 

ٓعتقد الباحث اىطلاقا هن هىظور الفرصة ان الجرائم الالكتروىٓة تزداد بازدٓاد ظروف وجود 
الفرص فىجد ان شبكة الاىترىت وتدفق الهعموهات خلالٍا دون حسٓب او رقٓب والإغراءات 
والفوائد وسٍولة القٓام بٍا عن طرٓق كبسة زر خمف شاشات الحاسوب تعتبر فرص لمكثٓر ههن 
حرم هن الوسائل الهشروعة فٓتحقق اٌدافٍم هن خلال وسائل غٓر هشروعة باستخدام ٌذي التقىٓة 

 الهتوفرة والهىتشرة فْ كل هكان وفْ جهٓع الاوقات.

 الطريقة والإجراءات
لتحقٌق أهداف هذه الدراسة، والذي  استخدمتها الدراسةلإجراءات التً تضمّن هذا الفصل وصفا ل

تضمن وصف مجتمع الدراسة الذي سُحبت منه العٌنة والطرٌقة التً اختٌرت بها، وكذلك وصف 
أداة الدراسة والإجراءات التً اتّبعت للتأكد من صدقها وثباتها، وكٌفٌة تطبٌقها على أفراد العٌنة، 

بٌانات وأسلوب التصحٌح، فضلاً عن الإشارة إلى الأسالٌب الإحصائٌة ووصف طرٌقة جمع ال
 التً استخدمت، وذلك على النحو الآتً: 
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 منهج الدراسة:
تقوم هذه الدراسة على استخدام المنهج الوصفً، وقد استخدم هذا المنهج لاستعراض أهم الأدبٌات 

حسب وجهة نظر الجامعات السعودية في مكافحة الجرائم الالكترونية" بدور ذات العلاقة "
ف المنهج الوصفً بأنه  حٌث"، لجامعة نايف العربية للعلوم الامنيةالطلبة دراسة ميدانية  ٌُعرَّ

منهج ذو مظلة واسعة ومرنة قد تتضمن عدداً من المناهج والأسالٌب الفرعٌة مثل المسوح 
ت والتطورٌة والمٌدانٌة وغٌرها، إذ أن المنهج الوصفً ٌقوم على الإجتماعٌة ودراسات الحالا

أساس تحدٌد خصائص الظاهرة ووصف طبٌعتها ونوعٌة العلاقة بٌن متغٌراتها وأسبابها 
واتجاهاتها والتعرف على حقٌقتها فً أرض الواقع )أي ما هو كائن(، كما ٌتعدى المنهج الوصفً 

إلى التحلٌل والربط والتفسٌر لهذه البٌانات وتصنٌفها مجرد جمع بٌانات وصفٌة حول الظاهرة 
 (.11، 8111وقٌاسها واستخلاص النتائج منها. )مرسً، 

. 

 مجتمع الدراسة:
نه فً مدٌنة الرٌاض وذلك لاطلبة جامعة ناٌف العربٌة للعلوم الامنٌة تكون مجتمع الدراسة من 

الاهىٓة  لمجرائم الالكتروىٓة وعمِ تهاس فْ ههن ٌم أكثر خبرة هعرفٓة فْ الهجالات ٌحتوي على 
 تم تحدٓد اطار هجتهع الدراسة، إذ تألف مجتمع الدراسة من  الهجال الهٓداىْ لٍذي الظاٌرة

( لمعام الدراسْ 1438) والبالغ عددٌم ىآف العربٓة لمعموم الاهىٓة جاهعةبالطلاب الدارسٓن فْ 
 ه 1439ه/ 1438

 عينة الدراسة

تم تحدٓد عٓىة الدراسة هن الطمبة الدارسٓن فْ جاهعة ىآف العربٓة لمعموم الاهىٓة والبالغ عددٌم 
حٓث اىً ههن ٌم أكثر خبرة هعرفٓة فْ الهجالات الاهىٓة  لمجرائم الالكتروىٓة وعمِ ( فرداً،472) 

عمِ افراد  ( استباىة472حٓث قام الباحث بتوزٓع )تهاس فْ الهجال الهٓداىْ لٍذي الظاٌرة. 
%( من مجتمع 5بالطرٌقة القصدٌة العشوائٌة، وبنسبة )عٌنة الدراسة  اختٌارتم و هجتهع الدراس

( استباىة وبفترة زهىٓة استهرت لهدة شٍرٓن. وتم 392تهكن الباحث هن استرداد )و  الدراسة،
( إستباىة لعد صلاحٓتٍا لمتحمٓل الاحصائْ بسبب ىقص البٓاىات الهثبتة فْ تمك 12استبعاد )

والتْ ٓهثل ( استباىة 378لمتحمٓل الاحصائْ )الاستباىات . لٓصبح عدد الاستباىات التْ خضعت 
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( ٓوضح توزٓع افراد عٓىة الدراسة حسب 1% هن العٓىة الرئٓسٓة والجدول رقم )82.6ها ىسبتً 
 الهتغٓرات الدٓهوغرافٓة

 ( توزيع أفراد عينة  الدراسة حسب المتغيرات الديموغرافية1الجدول )
 النسبة المئوية التكرار المتغير

   النوع الاجتماعي
 5774 224 ذكر
 4278 168 أنثى

 11171 392 المجموع
   التخصص

 5376 211 عممي
 4676 182 إنساني

 11171 392 المجموع
   المؤهل العممي

 3873 151 بكالوريوس
 2177 85 دبموم

 4171 157 دراسات عميا
 11171 392 المجموع
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 المجال المكاني والزماني

للفصل مدٌنة الرٌاض  فًطلبة جامعة ناٌف العربٌة لعلوم الامنٌة اجرٌت الدراسة على    

 8341/8341الدراسً الثانً للعام الدراسً 

 :أداة الدراسة

الطلبة حسب وجهة نظر  الجامعة فً مكافحة الجرائم الالكترونٌةبدور تم تطوٌر أداة )مقٌاس(    

 والذي ٌتكون من جزأٌن: فً منطقة الرٌاض لجامعة ناٌف العربٌة للعلوم الامنٌةمٌدانٌة  دراسة

 لافراد عٌنة الدراسة المعلومات الدٌمغرافٌة: ٌتضمن الاولالجزء 

 الجزء الثانً ٌتضمن اسباب انتشار الجرائم الالكترونٌة حسب وجهة نظرالطلبة

 بعاد التالٌة:تناول الأوالتً ت:  والذي ٌتضمن أسئلة الدراسة، الثانيالجزء 

، الجرائم الالكترونٌةالتعلٌم فً الجامعات السعودٌة فً مكافحة البعد الاول وٌتناول دور  -

 (.81-8)فقرات الاستبانة من وٌتضمن 

بدور خدمة المجتمع المحلً فً الجامعات السعودٌة فً مكافحة الجرائم والمتعلق  نًبعد الثاال -

  (  43-87)  فقرات الاستبانة من ، وٌتضمنالالكترونٌة

، وٌتضمن حراف الأحداثبدور المناهج الدراسٌة فً الوقاٌة من انوالمتعلق  ثالثالبعد ال -

 (31-45)الفقرات من 

، البحث العلمً فٌالجامعات السعودٌة فً مكافحة الجرائم الالكترونٌةبدور والمتعلق الرابع البعد  -

 (.55-37)الفقرات من وٌتضمن 

 صدق المحتوى(:) صدق أداة الدراسة

تم عرض المقٌاس على مجموعة من المحكمٌن من أعضاء الهٌئة التدرٌسٌة فً علم الاجتماع 

وذلك لإبداء آرائهم فً صدق المضمون وإنتماء العبارات للمقٌاس  وذوي الخبرة،وعلم الجرٌمة 

ومدى ملاءمتها لقٌاس ما وضعت لقٌاسه، ودرجة وضوحها، ومن ثم تم اقتراح التعدٌلات 
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لبٌان صلاحٌة الفقرة، وبناء على   (Bloom, 2006)%( 18تم اعتماد معٌار )المناسبة، وقد 

الباحث آراء  واعتبرآراء المحكمٌن تم حصر عدد فقرات المقٌاس، وإجراء التعدٌلات المناسبة، 

المحكمٌن وتعدٌلاتهم دلالة على صدق محتوى أداة الدراسة وملاءمة فقراتها وتنوعها، وبعد 

طلوبة، تحقق التوازن بٌن مضامٌن المقٌاس فً فقراتها، مما ٌشٌر للصدق إجراء التعدٌلات الم

 الظاهري للأداة.

. 

 ثبات أداة الدراسة:

( نتائج 4استخدام معامل )ألفا كرونباخ( وٌبٌن الجدول )تم التحقق من ثبات أداة الدراسة ب

 .الاختبار

 (2جدول )ال

 قيم  كرونباخ ألفا

 كرونباخ ألفا( معامل الثبات ) متغيرات الدراسة

 %92,1 اسباب اىتشار الجرائم الالكتروىٓة

دور التعمٓم فْ الجاهعات السعودٓة فْ 

 هكافحة الجرائم الالكتروىٓة

,87.76% 

دور خدهة الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة 

 فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة

,90% 

دور البحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓة 

 الجرائم الالكتروىٓةفْ هكافحة 

93,12% 

 %92,76 الثبات الكمي لأداة الدراسة
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تضح هن الجدول أعلاي ان هعاهل ثبات كافة أبعاد الاستباىة  ْ ىسبة عالٓة هها 92,76وٓ % وٌ
 ٓؤكد إن فقرات الاستباىة هرتبطة ارتباطاً قوٓاً وهتهاسكة. 

 مفتاح تصحيح المقياس

لقواعد وخصائص المستخدم فً الدراسة تبعاً الخماسً(  لٌكرت)تم مراعاة أن ٌتدرج مقٌاس 

 ( 4ما هو مبٌن بالجدول رقم )المقاٌٌس ك

 ( خصائص المقاييس3جدول رقم )

 مستوى الدور

 معارض بشدة معارض  محايد  مؤيد  مؤيد بشدة 

5 3 4 4 8 

     

 العٓىة فْ الإختٓارعتهد هقٓاس لٓكرت الخهاسْ فْ الاستباىة لإعطاء هروىة أكثر لأفراد اوقد 
)لا اوافق بشدة ، لا اوافق ، هحآد ، اوافق ، اوافق بشدة(الهبٓن فْ    5-1حٓث تراوحت قٓهً بٓن

 (.3همحق )
 تْ :وبذلك تكون الأٌهٓة الىسبٓة كأ

 هىخفض 1-2.33
 هتوسط 2.34-3.67
 هرتفع 3.68-5

 إجراءات الدراسة: 

الإطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة بموضوع الدراسة ب مرت عملٌة إعداد أداة الدراسة

تم ، حسب وجهة نظر الطلبة الجامعات السعودية بمكافحة الجرائم الالكترونيةبدور والمختصة 

من قبل  هاتحكٌم، وبعد إعداد الأداة تم محاور وفقرات المقٌاس بحٌث ٌتماشى وأسئلة الدراسة بناء

توزٌع أداة الدراسة ، ومن ثم تم مجموعة من المحكمٌن وإجراء التعدٌلات فً ضوء ملاحظاتهم
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وجمعها، واستبعاد ما هو غٌر صالح لأغراض التحلٌل الإحصائً، على أفراد عٌنة الدراسة، 

زم إدخال البٌانات إلى الحاسوب وإجراء المعالجات الإحصائٌة لها بإستخدام برنامج الرومن ثم 

وإجراء التحلٌلات الإحصائٌة المناسبة للإجابة عن أسئلة الدراسة  (SPSS)الإحصائٌة 

 واستخراج النتائج ومناقشتها.

 متغيرات الدراسة: 

(، بالإضافة إلى الجامعات السعودٌةالمتغٌر المستقل والذي ٌشمل )دور  اشتملت الدراسة على

 .الالكترونٌةمكافحة الجرائم ، والذي ٌتضمن المتغٌر التابع

 الإحصائية المستخدمة: المعالجات

 تم استخدام أسالٌب الأحصاء الوصفً للإجابة عن أسئلة الدراسة، كالآتً: 

 استخراج التكرارات والنسب المئوٌة لوصف أفراد عٌنة الدراسة. -

 استخدام اختبار كرونباخ ألفا للتأكد من ثبات الأداة.  -

 والإنحرافات المعٌارٌة.إستخدام المتوسطات الحسابٌة  -

 مستوى دورتاثٌر للتعرف إلى الفروق فً  One Sample t-testاستخدام اختبار  -

)التعلٌم،خدمة المجتمع المحلً،البحث العلمً( فً الجامعات السعودٌة فً مكافحة 

  الجرائمالالكترونٌة
  نتائج الدراسةعرض وتحميل 
 وصف متغيرات الدراسة اولا: عرض و 

التْ تمَ الإشارة إلٍٓا فْ الجاىب  هحاور الدراسة الرئٓسة الاربعةوصف تتىاول ٌذي الفقرة 
الىظري لمدراسة والهعتهد فْ أىهوذج الدراسة فْ إطار آراء الأفراد الهبحوثٓن ضهن الهجتهع 
ة  الهبحوث لأٌهٓة ذلك فْ عهمٓة الاستىتاج الذي تظٍري عهمٓة الاختبار والتحقق هن هعىوٓ

 قات البحثٓة ، وقد كاىت ىتائج الوصف كالأتْ :العلا
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 نتائج السؤال الاول: 
ٓتعمق ٌذا الجزء هن الدراسة بوصف اسباب اىتشار الجرائم الالكتروىٓة وذلك هن وجٍة ىظر 

و ها ٓهثل فْ الوقت ىفسً هحاولة الاجابة عمِ التساؤل رقم )  ( هن تساؤلات  1افراد العٓىة وٌ
 الدراسة 
اسباب ( الأوساط الحسابٓة والاىحرافات الهعٓارٓة لإجابات الهبحوثٓن حول 4الجدول)و ٓبٓن 
 ( فقرة16عمِ )، والذي تم قٓاسً اعتهادا  الجرائم الالكتروىٓة اىتشار

 
(:الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لجابات المبحوثين حول اسباب انتشار 4جدول )

 نظر افراد العينة7لكترونية من وجهة الجرائم ال 
الوسط  الفقرة الرقم

 الحسابْ
الاىحراف 
 الهعٓاري

الأٌهٓة 
 الىسبٓة

عدم  الاتفاق الهستوى
 الاتفاق

اىخفاض تكمفة الاىترىت وزٓادة  1
 عدد هستخدهًٓ

4.2593 .78547 
  هرتفع 1

 
 
 
 
 
 
 
 
%93.1 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
%0.5 

اىتشار هواقع التواصل  2
 الاجتهاعْ

4.1799 .68281 
 هرتفع 5

البطالة خاصة فْ صفوف  3
 خرٓجْ الجاهعات

4.1005 .79484 
 هرتفع 10

ىقص براهج التوعٓة بأهن  4
الهعموهات عمِ هستوى الافراد 

 والهؤسسات الهختمفة
4.1111 .74516 

 هرتفع 9

قمة براهج التوعٓة بأهن  5
 الهعموهات فْ المغة العربٓة

4.1164 .76889 
 هرتفع 8

الرقابة عمِ لهواقع ضعف  6
 الالكتروىٓة

4.1693 .87579 
 هرتفع 6

 هرتفع 7 71439. 4.1217 اىتشار هقاٌْ الاىترىت 7
ضعف التشرٓعات والقواىٓن  8

الخاصة بضبط الجرائم 
4.1799 .82367 

 هرتفع 5
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 الالكتروىٓة
اىتشار الهؤسسات الهصرفٓة  9

 العالهٓة فْ الههمكة
4.0635 .88380 

 هرتفع 13

 هرتفع 7 83746. 4.1217 التعصف العرقْ والطائفْ 12
 هرتفع 12 85142. 4.0847 ضعف الرقابة الاسرٓة 11
ضعف التىسٓق بٓن الهؤسسات  12

الاجتهاعٓة فْ الههمكة لتعزٓز 
 اهن الهعموهات الالكتروىٓة

4.0899 .91400 
 هرتفع 11

ضعف التدرٓب الكافْ لمجٍات  13
 الاهىٓة

4.1852 .84476 
 هرتفع 4

تقٓٓد حرٓة الافراد فْ التعبٓر  14
 عن الرأي

4.2063 .73903 
 هرتفع 3

تٍهٓش الافراد والجهاعات  15
 اقتصادٓا واجتهاعٓا

4.1640 .83018 
 هرتفع 7

اىتشار هواقع هجاىٓة لتعمٓم  16
 الافراد تقىٓة وبراهج الاختراقات

4.2116 .71191 
 هرتفع 2

 هرتفع  60182. 4.2354 الهؤشر الكمْ 

 
الواردة فْ   اسباب اىتشار الجرائم الالكتروىٓةاتفقت إجابات أفراد عٓىة الدراسة عمِ   

ظٍر ذلك  هن خلال  الدراسة والتْ تزٓد هن هعدلات حدوث تمك الجرائم فْ الهجتهع السعودي وٓ
ؤكد ٌذا 0.5%( بٓىها بمغت ىسبة الاتفاق السمبْ .93.1%ىسبة الاتفاق الآجابْ التْ بمغت ) ( وٓ

( والاىحراف الهعٓاري الذي   4.0635 -  4.2593قٓم الوسط الحسابْ التْ تراوحت بٓن )
اسباب  ( . ان الىتائج السابقة فْ الجدول تشٓر الِ ان91400.  -68281. )تراوحت قٓهتً بٓن

( و بىسبة 4.2354هن خلال شدة اجابة بمغت )سجمت هستوى هرتفع  اىتشار الجرائم الالكتروىٓة
 (.60182.( وباىحراف هعٓاري قدري )5( هن هساحة الهقٓاس الكمٓة و  البالغة )84.71%)

ادة عدد هستخدهًٓ ب ( والخاصة 1وقد حققت الفقرة ) عمِ  اىخفاض تكمفة الاىترىت وزٓ
%( هن هساحة الهقٓاس الكمْ. فْ حٓن حققت 85.19( و بىسبة )4.2593شدة اجابة وبمغ)
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ادىِ شدة اجابة وبمغت  اىتشار الهؤسسات الهصرفٓة العالهٓة فْ الههمكةب"  ( الخاصة9الفقرة )
والخاصة   2اها اقل تشتت فْ الاجابات فقد حققتً  الفقرة ) . %(81.27( و بىسبة )4.0635)

( ، فْ حٓن حققت  68281.هعٓاري بمغ ) اذ سجمت اىحرافب اىتشار هواقع التواصل الاجتهاعْ 
ضعف التىسٓق بٓن الهؤسسات الاجتهاعٓة فْ الههمكة لتعزٓز اهن (  والخاصة ب 12الفقرة )

، إذ  سجمت اىحراف هعٓاري بمغ  اعمِ تشتت فْ اجابات افراد العٓىة الهعموهات الالكتروىٓة
(.91400 . ) 

ىترىت هن اكثر الاسباب التْ تساعد عمِ اىتشار ( بان اىخفاض كمفة الا4ٓبٓن ىتائج جدول رقم )
الجرائم الالكتروىٓة وذلك ٓفسر ازدٓاد عدد الهستخدهٓن لٍذي الشبكة خاصة فْ الشرق الاوسط فقد 

هثمون  45.861.346بمغ عدد الهستخدهٓن  % هن تعداد السكان 13هستخدها وٓ
كٓبٓدٓا،الاعلام الالكتروىْ( هها ٓفرض عمِ الجاهعات وكاف ة الهؤسسات الاجتهاعٓة الهحمٓة )وٓ

والدولٓة الاٌتهام بٍذي القضٓة هستقبلا لضهان استخدام الحاسب الالْ وشبكة الاىترىت بالشكل 
الاهثل هها ٓجىب الهجتهعات اىعكاساتٍا الخطٓرة والتْ تعتبر الجرائم الالكتروىٓة اشدٌا خطورة ، 

تكمفة الاىترىت فرصة لمكثٓر فْ تحقٓق وحسب الهدخل الىظري لتفسٓر الجرائم فتعتبر اىخفاض 
 اٌدافٍم باستخدام ٌذي التقىٓة الهتوفرة بالطرق غٓر الهشروعة )الجرائم الالكتروىٓة(

  نتائج السؤال الثاني:
التعمٓم فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم دور ٓتعمق ٌذا الجزء هن الدراسة بوصف 

و ها ٓهثل فْ الوقت ىفسً هحاولة الاجابة  الالكتروىٓة وذلك هن وجٍة ىظر افراد العٓىة وٌ
 ( هن تساؤلات الدراسة  2عمِ التساؤل رقم ) 
بٓن الجدول )  دور ( الأوساط الحسابٓة والاىحرافات الهعٓارٓة لإجابات الهبحوثٓن حول  5وٓ

، والذي تم قٓاسً اعتهادا عمِ  الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة التعمٓم فْ
 ( فقرة18)
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(:الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لجابات المبحوثين حول دور التعميم 5جدول )
 من وجهة نظر افراد العينة7 في الجامعات السعودية في مكافحة الجرائم الالكترونية

الوسط  الفقرة الرقم
 الحسابْ

الاىحراف 
 الهعٓاري

الأٌهٓة 
 الىسبٓة

عدم  الاتفاق الهستوى
 الاتفاق

طرح هوضوع الجرائم الالكتروىٓة  1
فْ الهقررات الدراسٓة لجهٓع 
 التخصصات وفْ جهٓع الكمٓات

4.1799 .73518 
3   

 
 
 
 
 
 
 
 
%87.4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
%2.6 

تىهٓة التفكٓر الابداعْ لدى  2
الطمبة لتهكٓىٍم هن التعاهل هع 

 لغة العصر 
4.0317 .84253 

14  

فرض هادة الثقافة القاىوىٓة لجهٓع  3
 الطمبة بهختمف تخصصاتٍم

4.2011 .83160 
2  

  5 81058. 4.1481 السعْ لاستقلالٓة التعمٓم الجاهعْ 4
توفٓر هركز لمتعمٓم الالكتروىْ  5

ٓهكن الطمبة التواصل والتفاعل 
هع اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة 
لهىاقشة قضآا وهشكلات الطمبة 

 والبت فٍٓا بشكل سرٓع وفعال

4.0635 .88380 

13  

هراجعة التشرٓعات والقواىٓن  6
الخاصة بالجرائم الالكتروىٓة هن 
جراء  قبل ذوي الاختصاص وا 
التعدٓلات الكفٓمة بهكافحة تمك 

 الجرائم

4.1799 .84904 

3  

استٓعاب التقىٓات العمهٓة  7
والتكىولوجٓة الهتطورة وجذب 

 الطمبة الٍٓا
4.1111 .70114 

8  

الالتزام بهعآٓر دٓهقراطٓة التعمٓم  8
وتكافؤ الفرص التعمٓهٓة فْ 

 سٓاسات القبول الجاهعْ
4.0688 .78482 

12  

  10 85762. 4.0847اتاحة الفرص لمطمبة لههارسة قٓم  9
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الحرٓة والدٓهقراطٓة فْ الهىاقشة 
 والحوار وتربٓتٍم تربٓة ىاقدة

احتٓاجات خطط التىهٓة هراعاة  12
الاجتهاعٓة والاقتصادٓة فْ 

 التخصصات الهختمفة
4.1005 .86515 

9  

الحرص عمِ ضرورة استخدام  11
اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة لمحاسب 

 ألْ فْ تدرٓسٍم
4.1164 .82866 

7  

تدرٓب اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة  12
لمتعرف عمِ الجدٓد فْ الحاسب 

 الهعموهاتألْ وشبكات 
4.2116 .77608 

1  

تشجٓع الطمبة عمِ التعمٓم الذاتْ  13
 والابتعاد عن الحفظ والتمقٓن

4.0635 .87778 
13  

رصد وهتابعة الحالات الٍشة هن  14
الطمبة ههن ٓهكن ان ٓكوىوا 

 ضحآا لمجرائم الالكتروىٓة
4.0794 .85504 

11  

ا  15 توفٓر الفرص اهام كافة كوادرٌ
 لمهشاركة فْ صىع القرار

4.1799 .83008 
3  

التركٓز عمِ القٓم وتعهٓق الوعْ  16
الروحْ والأخلاقْ والإىساىْ 

 لمطمبة والعاهمٓن فٍٓا
4.1640 .79759 

4  

خمق فرٓق هن الهختصٓن  17
بالهواقع الالكتروىٓة هن الطمبة 
وأعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة هٍهتٍا 

الهواقع الاساسٓة هتابعة تمك 
 والتعرف عمِ ها ٌو جدٓد فٍٓا

4.0688 .77803 

12  

ترسٓخ الجدارة العمهٓة الهتهٓزة  18
لدى الطمبة فْ استخدام المغة 
الاىجمٓزٓة ولغة الحاسب 

 الالكتروىْ

4.1270 .84613 

6  

 هرتفع  68925. 4.1534 الهؤشر الكمْ 
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الذي ٓقوم بً  التعمٓم فْ الجاهعات  دوراتفقت إجابات أفراد عٓىة الدراسة إلِ أن  ال
ظٍر ذلك  هن خلال ىسبة الاتفاق الآجابْ التْ  السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة وٓ

ؤكد ٌذا قٓهة الوسط الحسابْ التْ 2.6%( بٓىها بمغت ىسبة الاتفاق السمبْ ). 87.4%بمغت  ( وٓ
الذي تراوحت قٓهتً بٓن  (  والاىحراف الهعٓاري 4.0317 -  4.2116تراوحت بٓن )

دور التعمٓم فْ الجاهعات  ( . ان الىتائج السابقة فْ الجدول تشٓر الِ ان 88380. -70114.)
سجل هستوى هرتفع هن خلال شدة اجابة بمغت  السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة

راف هعٓاري ( وباىح5( هن هساحة الهقٓاس الكمٓة و  البالغة )%78.21( و بىسبة )4.1534)
 (.68925.قدري )

تدرٓب اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة لمتعرف عمِ الجدٓد  ب ( والخاصة 12وقد حققت الفقرة )
%( هن 84.23( و بىسبة )4.2116عمِ شدة اجابة وبمغ) فْ الحاسب ألْ وشبكات الهعموهات

تىهٓة التفكٓر الابداعْ لدى الطمبة ب"  ( الخاصة2هساحة الهقٓاس الكمْ. فْ حٓن حققت الفقرة )
( و بىسبة 4.0317ادىِ شدة اجابة وبمغت )لتهكٓىٍم هن التعاهل هع لغة العصر 

استٓعاب (  والخاصة ب " 7اها اقل تشتت فْ الاجابات فقد حققتً  الفقرة ) . %(80.634)
هعٓاري بمغ  اذ سجمت اىحرافالتقىٓات العمهٓة والتكىولوجٓة الهتطورة وجذب الطمبة الٍٓا 

توفٓر هركز لمتعمٓم الالكتروىْ ٓهكن (  والخاصة ب 5( ، فْ حٓن حققت  الفقرة )70114.)
الطمبة التواصل والتفاعل هع اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة لهىاقشة قضآا وهشكلات الطمبة والبت فٍٓا 

بمغ  ، إذ  سجمت اىحراف هعٓاري اعمِ تشتت فْ اجابات افراد العٓىة بشكل سرٓع وفعال
(.88380. ) 

  نتائج السؤال الثالث
ٓتعمق ٌذا الجزء هن الدراسة بوصف دور خدهة الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة 
و ها ٓهثل فْ الوقت ىفسً هحاولة  الجرائم الالكتروىٓة وذلك هن وجٍة ىظر افراد العٓىة وٌ

 ( هن تساؤلات الدراسة  3الاجابة عمِ التساؤل رقم ) 
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بٓن الجدول )  دور (: الأوساط الحسابٓة والاىحرافات الهعٓارٓة لإجابات الهبحوثٓن حول  6وٓ
، والذي تم قٓاسً  الهجتهع فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة خدهة

 ( فقرا12اعتهادا عمِ )
 (:دور خدمة المجتمع في الجامعات السعودية في مكافحة الجرائم الالكترونية 6جدول )

الوسط  الفقرة الرقم
 الحسابْ

الاىحراف 
 الهعٓاري

الأٌهٓة 
 الىسبٓة

عدم  الاتفاق الهستوى
 الاتفاق

تشجٓع الطمبة لمتفاعل هع  1
هؤسسات الهجتهع الهحمْ 

 والارتباط ببٓئتٍم وهجتهعٍم
4.1323 .79017 

  هرتفع 4
 
 
 
 
 
 
 
 
%87.3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
%4.2 

تشجٓع اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة  2
لمتفاعل هع هؤسسات الهجتهع 
الهحمْ والارتباط ببٓئتٍم 

 وهجتهعٍم 

4.2116 .77608 

 هرتفع 1

ة لأولٓاء  3 عقد دورات توعوٓ
الاهور لهساعدتٍم فْ توجًٓ 
ابىائٍم لمتعاهل السمٓم هع 
الحاسب الالْ وشبكة 

 الهعموهات

4.0794 .74922 

 هرتفع 7

ة وبراهج  4 عقد دورات توعوٓ
توجٍٓٓة لأفراد وهىظهات 
الهجتهع الهحمْ حول الاستخدام 
السمٓم وأهن لمحاسب الالْ 

 وشبكة الهعموهات

4.1905 .78156 

 هرتفع 3

التىسٓق هع الهؤسسات  5
الاجتهاعٓة كالأجٍزة الاهىٓة 

الهساعدات والقضائٓة لتقدٓم 
البحثٓة ذات العلاقة بهوضوع 

 الجرائم الالكتروىٓة
 

4.1323 .83585 

 هرتفع 4
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اشراك الهؤسسات الاجتهاعٓة  6
وضم خبراء ووزراء وههثمٓن عن 
القطاع الخاص وقٓادات 
هىظهات الهجتهع الهحمْ فْ 
الهجالس العمهٓة لمجاهعات 

 والكمٓات والأقسام العمهٓة

4.1323 .87310 

 هرتفع 4

ٓشارك اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة  7
فْ المجان والفرق البحثٓة التْ 
تقام فْ الهؤسسات الاجتهاعٓة 

 الهتعمقة بالجرائم الالكتروىٓة

4.0741 .84616 

 هرتفع 8

تشارك الجاهعات السعودٓة فْ  8
الىشرات التثقٓفٓة ذات العلاقة 
بهوضوع الجرائم الالكتروىٓة 

هىظهات  والخاصة بأفراد او
 الهجتهع الهحمْ

4.0370 .89425 

 هرتفع 10

السهاح لأفراد الهجتهع الهحمْ  9
وهؤسساتً لاستخدام هرافق 

 وهىشآت الجاهعة
4.1217 .81172 

 هرتفع 5

التواصل هع الهدارس الهوجودة  12
 فْ الهىطقة الهحٓطة

4.1111 .80009 
 هرتفع 6

دراسة الاوضاع الهجتهعٓة  11
والتْ تؤدي الِ اىتشار القائهة 

الجرائم الالكتروىٓة ووضع 
 الحمول لهواجٍتٍا

4.2116 .82254 

 هرتفع 2

الاٌتهام ورعآة الخرٓجٓن هن  12
الطمبة وهساعدتٍم فْ تأهٓن 

 الوظائف لٍم
4.0529 .85398 

 هرتفع 9

   هرتفع  67792. 4.0926 الهؤشر الكمْ 
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دور الذي تؤدًٓ خدهة الهجتهع فْ الجاهعات ال عمِ اتفقت إجابات أفراد عٓىة الدراسة 
ظٍر ذلك  هن خلال ىسبة الاتفاق الآجابْ التْ بمغت  السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة وٓ

ؤكد ٌذا قٓهة الوسط الحسابْ التْ 4.2%( بٓىها بمغت ىسبة الاتفاق السمبْ )%87.3 % ) ( وٓ
-74922.( والاىحراف الهعٓاري الذي تراوحت قٓهتً بٓن )  4.0370 -4.2116تراوحت بٓن )

دور خدهة الهجتهع فْ الجاهعات ( . ان الىتائج السابقة فْ الجدول تشٓر الِ  89425. 
سجل هستوى هرتفع هن خلال شدة اجابة بمغت  السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة

( وباىحراف هعٓاري 5ٓة و  البالغة )( هن هساحة الهقٓاس الكم%81.85( و بىسبة )4.0926)
 (.67792.قدري )

تشجٓع اعضاء الٍٓئة التدرٓسٓة لمتفاعل هع هؤسسات  ب ( والخاصة 2وقد حققت الفقرة )
( و بىسبة 4.2116عمِ شدة اجابة وبمغ) الهجتهع الهحمْ والارتباط ببٓئتٍم وهجتهعٍم

تشارك الجاهعات ب"  ( الخاصة8)%( هن هساحة الهقٓاس الكمْ. فْ حٓن حققت الفقرة 84.23)
السعودٓة فْ الىشرات التثقٓفٓة ذات العلاقة بهوضوع الجرائم الالكتروىٓة والخاصة بأفراد او 

اها اقل  . %(80.74( و بىسبة )4.0370ادىِ شدة اجابة وبمغت ) هىظهات الهجتهع الهحمْ
توعوٓة لأولٓاء الاهور  عقد دورات(  والخاصة ب " 3تشتت فْ الاجابات فقد حققتً  الفقرة )

اذ سجمت  لهساعدتٍم فْ توجًٓ ابىائٍم لمتعاهل السمٓم هع الحاسب الالْ وشبكة الهعموهات
(  اعمِ تشتت فْ اجابات افراد 8( ، فْ حٓن حققت  الفقرة )74922.اىحراف هعٓاري بمغ )

 ( . 89425.، إذ  سجمت اىحراف هعٓاري بمغ ) العٓىة
  نتائج السؤال الرابع 

ٓتعمق ٌذا الجزء هن الدراسة بوصف دور البحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة 
و ها ٓهثل فْ الوقت ىفسً هحاولة  الجرائم الالكتروىٓة وذلك هن وجٍة ىظر افراد العٓىة وٌ

 ( هن تساؤلات الدراسة  4الاجابة عمِ التساؤل رقم ) 
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افات الهعٓارٓة لإجابات الهبحوثٓن حول دور (: الأوساط الحسابٓة والاىحر  7ٓبٓن الجدول ) 
البحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓة فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة ، والذي تم قٓاسً 

 ( فقرات9إعتهاداً عمِ )
(: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية دور البحث العممي في الجامعات 7جدول )

 الالكترونية7السعودية في مكافحة الجرائم 
الىسظ  الفمشة الشلن

 الحسببٍ

الانحشاف 

 الوعُبسٌ

الأهوُت 

 النسبُت

عذم  الاحفبق الوسخىي

 الاحفبق

حفعُل ببسخوشاس سُبسبث البحذ  1

 العلوٍ
4.1005 .89529 

  هشحفع 6

 

 

 

 

 

 

 

 

%98.4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

%1.6 

حفعُل هعبَُش حمُُن البحىد هن  9

حُذ هذي اسحببطهب بمضبَب 

 الودخوعوهشىلاث 

4.0847 .72341 

 هشحفع 7

اششان الغلبت وأعضبء الهُئت  9

الخذسَسُت علً اخشاء البحىد 

 العلوُت الوُذانُت لمضبَب الودخوع

4.1640 .87982 

 هشحفع 5

اخشاء بحىد هشخشوت  فٍ  9

الدشائن الالىخشونُت هع 

الوؤسسبث الاخخوبعُت راث 

العلالت وبلأخهضة الاهنُت 

والمغبعبث الانخبخُت والمضبئُت 

 وغُشهب

4.0476 .81293 

 هشحفع 9

اصذاس هدلت علوُت هخخصصت  9

لنشش البحىد الخبصت ببلدشائن 

 الالىخشونُت 

4.0688 .78482 

 هشحفع 8

حخصُص خىائض علوُت لأفضل  9

بحىد حعبلح الدشائن 

 الالىخشونُت

4.5820 .58259 

 هشحفع 3

حشخوت البحىد العلوُت  9

والوىخشفبث الدذَذة فٍ العبلن 

الً اللغت العشبُت ونششهب داخل 

 وخبسج الدبهعت

4.6561 .49745 

 هشحفع 1

ححذَذ الوىخببث الدبهعُت وفك  9

الخمنُبث الحذَثت وبوب َخذم 

 اغشاض البحذ العلوٍ

4.3122 .76593 

 هشحفع 4

صَبدة الوخصصبث الوبلُت  5

والذعن اللىخسخٍ للأبحبد راث 

 الصلت ببلدشائن الالىخشونُت

4.6032 .50060 

 هشحفع 2

   هشحفع  48507. 4.3519 الوؤشش الىلٍ 
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عمِ الدور الهتهٓز لمبحث العمهْ فْ الجاهعات السعودٓة اتفقت إجابات أفراد عٓىة الدراسة
ظٍر ذلك  هن خلال ىسبة الاتفاق الآجابْ التْ  فْ هكافحة الجرائم الالكتروىٓة وٓ

ؤكد ٌذا قٓهة الوسط الحسابْ التْ 1.6%( بٓىها بمغت ىسبة الاتفاق السمبْ ).98.4%بمغت  ( وٓ
( والاىحراف الهعٓاري الذي تراوحت قٓهتً بٓن   4.0476 -  4.6561تراوحت بٓن )

دور البحث العمهْ فْ  ( . ان الىتائج السابقة فْ الجدول تشٓر الِ ان 89529. -49745.)
سجل هستوى هرتفع هن خلال شدة اجابة بمغت  كافحة الجرائم الالكتروىٓةالجاهعات السعودٓة فْ ه

( وباىحراف هعٓاري 5( هن هساحة الهقٓاس الكمٓة و  البالغة )%87.04( و بىسبة )4.3519)
 (.48507.قدري )

ترجهة البحوث العمهٓة والهكتشفات الجدٓدة فْ العالم  ب ( والخاصة 7وقد حققت الفقرة )
ا داخل وخارج الجاهعةالِ المغة  ( و بىسبة   4.6561عمِ شدة اجابة وبمغ) العربٓة وىشرٌ

اجراء بحوث ب"  ( الخاصة4%( هن هساحة الهقٓاس الكمْ. فْ حٓن حققت الفقرة )93.12)
هشتركة  فْ الجرائم الالكتروىٓة هع الهؤسسات الاجتهاعٓة ذات العلاقة كالأجٍزة الاهىٓة 

اوالقضائٓة والقطاعات الاىت ( و بىسبة   4.0476ادىِ شدة اجابة وبمغت )  اجٓة وغٓرٌ
(  اذ سجمت اىحراف هعٓاري بمغ 7اها اقل تشتت فْ الاجابات فقد حققتً  الفقرة ) . %(80.95)
 تفعٓل باستهرار سٓاسات البحث العمهْ(  والخاصة ب 1( ، فْ حٓن حققت  الفقرة )49745.)

 ( . 89529.سجمت اىحراف هعٓاري بمغ )  ، إذ اعمِ تشتت فْ اجابات افراد العٓىة
 


