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 ملخص :

استيدؼ البحث الحالي التعرؼ عمى واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بمدارس 
التعميـ الأساسي ومحاولة توجيو أنظار المسئوليف عف الإشراؼ الإلكتروني بالدولة إلى 
الاىتماـ بتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، مف خلاؿ توفير المتطمبات البشرية 

والسياسية والتقنيات الرقمية التي تساعد في تطويرىا، واستخدـ الباحثوف في ىذا والاقتصادية 
البحث المنيج الوصفي مف أجؿ جمع وتحميؿ المعمومات حوؿ موضوع البحث، كما تضمف 
البحث إطاراً نظرياً ركز عمى أبعاد الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بمدارس التعميـ 

بيا، وطبؽ الباحثوف استبانة مف إعدادىـ عمى عينة مف المعمميف الأساسي وواقع تحقيقيا 
والمشرفيف التربوييف بمدارس التعميـ الأساسي بمحافظة سوىاج وتـ تحديد خمس إدارات 
دارة  دارة البمينا لتمثؿ جنوب المحافظة، وا  تعميمية وىي إدارة طما لتمثؿ شماؿ المحافظة، وا 

دارة  دارة جيينة لتمثؿ غرب سوىاج لتمثؿ وسط المحافظة، وا  أخميـ لتمثؿ شرؽ المحافظة، وا 
  . المحافظة

وقد أسفرت نتائج البحث عف وجود قصور في الاىتماـ بتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ 
الإلكتروني بالتعميـ الأساسي، وضعؼ المتطمبات البشرية والتكنولوجية والسياسية والاقتصادية 

التربوية للإشراؼ الإلكتروني، وضعؼ وعي المعمميف والمشرفيف والاجتماعية لتطوير الثقافة 
التربوييف حوؿ الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية اللازمة لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ 
الإلكتروني، وضعؼ الإعداد الأكاديمي لممشرفيف التربوييف حوؿ توظيؼ التقنيات الرقمية 

رات والندوات المقدمة لممعمميف والمشرفيف التربوييف حوؿ بالإشراؼ الإلكتروني وقمة الدو 
توظيؼ التقنيات الرقمية بالتعميـ وتطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني، فضلًا عف الدور السمبي 
لوسائؿ الإعلاـ فيما يتعمؽ بنشر ثقافة التحوؿ الرقمي وتطوير الأفكار والمعتقدات التربوية 

اـ بأىمية تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني، وكذلؾ ضعؼ للإشراؼ الإلكتروني وزيادة الوعي الع
ثقافة الحوار بيف المعمميف والمشرفيف التربوييف وقمة الوعي العاـ حوؿ آداب التواصؿ 

  .الإلكتروني
وفي ضوء نتائج ىذا البحث قدـ الباحثوف توصيات ومقترحات لتطوير الثقافة التربوية 

 وفير آليات لمتنفيذ.للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي مع ت
 التعميـ الأساسي. –الإشراؼ الإلكتروني  –كممات مفتاحية: الثقافة التربوية   -
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Summary of research  
 The current research aims to identify the reality of the 

educational culture of electronic supervision in basic education 

schools and try to direct the attention of those responsible for 

electronic supervision in the country to the interest in developing the 

educational culture of electronic supervision, by providing human, 

economic and political requirements and digital technologies that 

help in its development, and the researchers used in this research the 

descriptive approach In order to collect and analyze information on 

the topic of research, The research also included a theoretical 

framework that focused on the educational culture dimensions of 

electronic supervision in basic education schools and the reality of 

achieving it in basic education schools. The researchers applied a 

questionnaire prepared by them on a sample of teachers and 

educational supervisors in basic education schools in Sohag 

Governorate. Five educational departments were identified, namely: 

Tema administration to represent the north of the governorate, Al 

Balina administration represents the south of the governorate, Sohag 

administration represents the center of the governorate, Akhmim 

administration represents the east of the governorate, and Juhaina 

administration represents the west of the governorate. 

The results of the research revealed a deficiency in the interest in 

developing the educational culture of electronic supervision in basic 

education, the weakness of the human, technological, political, 

economic and social requirements for the development of the 

educational culture of electronic supervision, and the weak 

awareness of teachers and educational supervisors about the 

educational ideas, beliefs and values necessary to develop the 

educational culture of electronic supervision, and the weak academic 

preparation For educational supervisors on employing digital 

technologies through electronic supervision, and the lack of courses 

and seminars offered to teachers and educational supervisors on the 

use of digital technologies in education and the application of 

electronic supervision, In addition to the negative role of the media 

in spreading a culture of digital transformation, developing 

educational ideas and beliefs for electronic supervision and 

increasing public awareness of the importance of applying electronic 

supervision, as well as the weak culture of dialogue between teachers 
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and educational supervisors and the lack of public awareness about 

the etiquette of electronic communication. 

In light of the results of this research, the researchers presented 

recommendations and proposals to develop the educational culture 

of electronic supervision in basic education while providing 

mechanisms for implementation. 

-Key Words: Educational Culture - Electronic Supervision - Basic 

Education 

 
 

 أولا: الإطار العام للبحث:

 مقدمة: 

الثقافة ىي المُعبّر الحقيقي عمَّا وصمت إليو البشرية مف تقدـ فكري، فمف خلاليا يتـ رسـ 
المفاىيـ والتصورات، كما يتـ رسـ القيـ والسموؾ، وقد ارتبطت الثقافة بالوجود الإنساني 
نتاج ف ي ارتباطاً وثيقا، تطورت معو الحياة الإنسانية وفقاً لما ي قدَّمو الإنساف مف إبداع وا 

 شتى المجالات.
وقد عرؼ الإنساف أىمية الثقافة في تكويف الوعي فأسس وجودىا عبر السنيف مف خلاؿ 
التراكـ النوعي والكمي لمفعؿ الثقافي والإنساني، وما زالت الثقافة ىي المحرؾ الأساس لمفعؿ 

ومحتوياتو، الإنساني، فمقياس تحضر الأمـ ورقيّيا مرتبط بتقدميا الثقافي بكؿ دلالات المفظ 
وىذا ما تشيد بو المدنَّية المعاصرة، فالأمـ المتقدمة ىي التي استطاعت أف تأخذ الثقافة في 
كافة جوانبيا الإنسانية والعممية وأف تحوؿ وعييا الثقافي إلى فعؿ عاـ تتقدـ بو عمى غيرىا، 

لغني ، عمى الرغـ مف الخمؿ الذي يصيب بعض جوانب ثقافتيا)ىيثـ الطوخي ونسريف عبد ا
 ( .061ـ ، 7107

لقد أحدث العصر الرقمي ثورة في التعميـ حيث مكنت تقنيات ىذا العصر المتعمميف مف أف 
بإقامة تجمعات معػرفية  يصبحوا أكثر نشاطاً وأكثر استقلالية في تعمميـ، فالإنترنت سمح

واحد مف الآخر، جػديدة يمكف فييا لممتعمميف في أنحاء العالـ مف أف يتعاونوا وأف يتعمموا ال
دور  وسمحت ليـ بتحمؿ مسؤولية التعمـ عف طريؽ الاستكشاؼ والتعبير والتجربة، وانتقؿ

 المتعمـ مف كونو متمقي إلى متعمـ منتج ودور المعمـ مف خبير إلى متعاوف أو موجو.
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وفي العصر الرقمي تسارعت حركة العموـ والمعارؼ، وغدت تقنية المعمومات والتقدـ 
ىما المسيطراف عمى كافة المجالات الحياتية، كما وُجد أف ىناؾ إقبالًا شديداً مف  الإلكتروني

الميتميف بمجاؿ التعميـ وخاصة فيما يتعمؽ بالجانب التقني، تطور عمى إثرىا التعميـ بصفة 
عامة وتطور الإشراؼ التربوي بصفة خاصة، وتطورت المشاريع والبرامج مما أدى إلى إحداث 

رَّت مجرى الحياة وذلؾ مف خلاؿ أداء رسالة كبيرة تقع عمى عاتؽ كافة قفزة مذىمة غي
المشرؼ  ومنيـ( Silva, D. Dana,2001, 305)القائميف عمى العممية التعميمية 

بدور بالغ الأىمية في نشر سياسة وثقافة تمؾ البرامج في الميداف التربوي  الذي يقوـ التربوي
لتعميمي مف قادة ومعمميف ومتعمميف وأولياء أمور خاصة ليتـ التأثير والتأثر في المجتمع ا

عمى المعمـ الذي يصنع الأجياؿ وبو يتـ بناء المستقبؿ مف خلاؿ استخداـ كؿ ما يساىـ في 
 (.89ـ، ص7107)عماد خميؿ، تطوير التعميـ 

وبحكـ أف المشرؼ التربوي مف العناصر الفاعمة في العممية التعميمية لاتخاذه موقعاً  
عديد مف التطمعات والأىداؼ، فيو يعدُّ مرشداً وموجياً ومطوراً  وأساساً في تحقيؽ ميما

وداعماً ومسانداً لكافة مقومات العممية التعميمية ومستمراً في تقديـ الدعـ الكامؿ حتى في ظؿ 
الأزمات الطارئة، خاصة أف دوره لا يقتصر عمى الميداف التربوي التقميدي، بؿ يتجاوزه إلى 

 عمى الاتصاؿ الإلكتروني.  العمؿ
وتأتي مرحمة التعميـ الأساسي في مقدمة المراحؿ التعميمية التي يجب الاىتماـ بالتطور 
التكنولوجي فييا، فيي تقدـ لمفرد الحد الأولى مف المعارؼ والميارات والخبرات والاتجاىات 

 اللازمة ليصبح مواطنا منتجا لممعرفة وليس مستيمكا ليا. 
ة التعميـ الأساسي صدارة السمـ التعميمي، حيث تعدُّ أساس العممية التعميمية وتحتؿ مرحم

والركيزة التي يشترؾ فييا كؿ أبناء المجتمع، ويتـ فييا وضع المبنات الأساسية لشخصية 
الفرد، وتتحد فييا سماتو واتجاىاتو وعاداتو، وبما أنيا مرحمة إلزامية تحدد ثقافة المجتمع 

فييا إعداد المواطف الصالح بصفة عامة والمدرؾ لمسئولياتو تجاه مجتمعو،  المستقبمية، ويتـ
فإف ذلؾ يتطمب تطوير ىذا التعميـ بصفة مستمرة، وكذلؾ تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ 

 الإلكتروني كمطمب حضاري لتحقيؽ التطور بمرحمة التعميـ الأساسي.  
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 البحث: مشكلة

والإشراؼ التربوي بصفة خاصة في مسيس الحاجة إلى  إف الأمة العربية بصفة عامة
تجديد الثقافة التربوية  لمواجية تحديات العصر وأىميا العولمة سعياً إلى تخميص التربية 
العربية مف احتمالية عجزىا أماـ تحديات العولمة، فالثقافة التربوية القائمة عمى المعرفة 

ية تحديات العصر، وتستخمص اتجاىاتيا تسعى لاستخداـ التكنولوجيا وتطويعيا لمواج
المستقبمية وتسعى لاستشراؼ مستقبميا منطمقة مف تحميؿ ثقافتيا وتطويرىا، فحقاً إننا في 
حاجة ماسة إلى ثقافة تربوية تقود التغيير التربوي الشامؿ انطلاقاً مف معرفة الواقع العربي 

وأىداؼ ممكنة التحقيؽ، لا تمقى  وفحصو وتحميمو ونقده، ثـ الانطلاؽ بعد ذلؾ لرسـ غايات
 مقاومة مف المجتمع، لأنيا منبثقة عنو وتحاوؿ أف تجيب عف تساؤلات المجتمع المستقبمية.

إف الحاجة ماسة إلى تحميؿ واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، وطرح عديد مف 
أىداؼ ممكنة التحقيؽ، الأسئمة التأممية حوؿ مستقبؿ تطبيقو وتفعيمو، والوصوؿ إلى غايات و 

حتى لا تمقى مقاومة مف المجتمع الإشرافي لأنيا منبثقو عنو وعف مخاوفو مف مؤثرات 
شكالياتيا، ولسنا في حاجة إلى تأكيد أف الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني  العولمة وا 

ا تبدو يتوقؼ نجاحيا عمى مدى إيمانيا بالمشرؼ والمعمـ الذى تستيدؼ بناءه، لذلؾ فعندم
رؤى عممية حضارية تستجيب لحاجاتو فعلًا، وتعبر عف تطمعاتو، فإنو يدعميا والمجتمع مف 

 ورائو يمتؼ حوليا ويساندىا ويشارؾ في إنجازىا.
إف تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني أصبح مطمبًا ممحًا وضروريًا لتطوير التعميـ 

دث في دور المشرؼ التربوي والعممية الإشرافية الأساسي، وعمى الرغـ مف التطور الذي ح
خلاؿ الإشراؼ الإلكتروني، إلا أف الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية مازالت تقميدية ولـ تتطور 
بتطور الممارسات الرقمية وأصبحت تفتقد كثير مف المسوغات التي تجعميا تندمج مع الواقع 

 المتقدـ الحالي. 
بالدرجة الأولى فعؿ ثقافي لذا تأتي أىمية تطوير الثقافة التربوية لممشرؼ ىذا والتعميـ ىو 

التربوي باعتباره يأتي في قمب العممية التعميمية، فالثقافة التربوية ليا تأثير عمى الكيفية التي 
(، Silva, D. Dana,2001, 305يفكر، ويفيـ، ويتواصؿ بيا المشرؼ التربوي مع المعمـ)

ير عمى الطريقة التي يستخدميا في عممية التعميـ، فالمعمميف وىـ في وبالتالي ليا تأث
فصوليـ الدراسية والمشرؼ أثناء زيارتو، يحمموف ويتأثروف بالمعتقدات والافتراضات والنماذج 
الثقافية لمجتمعاتيـ والتي تؤثر عمى ممارساتيـ التربوية بصورة مباشرة أو غير مباشرة، 
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بيئة الصفية بما ىو معمؽ عمى الجدراف إلى ما يجرى داخؿ عقوؿ وتنعكس ىذه الثقافة في ال
التلاميذ والمعمميف مروراً بأساليب التفاعؿ والروتيف والقواعد والطقوس التي تشكؿ البيئة 
الثقافية لمتربية بصفة عامة والممارسات الإشرافية بصفة خاصة، ومف ىنا يظؿ مفيوـ التربية 

 عزؿ عف الثقافة التربوية لممشرؼ التربوي. منقوصاً إذا تـ النظر إليو بم
وفي ضوء ما تقدـ يمكف القوؿ أف الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني متمثمة في  

الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية للإشراؼ الإلكتروني لـ تتطور بتطور الممارسات الإشرافية 
ؼ الإلكتروني وتؤثر عمى مدى التكنولوجية، ولكنيا أصبحت جامدة وتعوؽ نجاح الإشرا

فاعميتو في تحسف وتطوير العممية التعميمية، ومف ىنا جاء ىذا البحث ليجيب عف السؤاؿ 
 الرئيس الآتي: 

 ما واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي؟ 
 والإجابة عف ىذا السؤاؿ تطمبت الإجابة عف الأسئمة الآتية:

 التربوية للإشراؼ الإلكتروني؟ وما أىـ مجالاتيا في العصر الرقمي؟ما الثقافة  (1
 ما التحديات التي تواجو تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي؟ (2
 ما المقترحات والتوصيات لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي؟ (3

 أهداف البحث:

 لبحث الحالي في النقاط الآتية:تحددت أىداؼ ا
  التعرؼ عمى الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني وأىـ مجالاتيا في العصر الرقمي

 .وأىمية ومبررات تطويرىا
  التعرؼ عمى التحديات التي تواجو تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ

 الأساسي.
 ة الإشراؼ التربوي الإلكتروني، والتعرؼ عمى التعرؼ عمى صعوبات ومعوقات نشر ثقاف

 سبؿ مواجية ذلؾ.
  الوقوؼ عمى واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي ومتطمبات

 تطويرىا وكيفية تحقيقيا.
 .وضع توصيات ومقترحات لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي 
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 أهمية البحث:

 نبعت أىمية البحث الحالي والحاجة إليو مف عدة جوانب ىي:
يتزامف البحث مع المحاولات المبذولة لتطوير التعميـ والارتقاء بو مف خلاؿ تطبيؽ  (1

 التقنيات التكنولوجية الحديثة في العممية التعميمية لموفاء بمتطمبات العصر.  
بوية أملًا في تحسيف العممية أف ىذا البحث يتناوؿ أىـ عنصر مف عناصر العممية التر  (2

التربوية مف خلاؿ تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني ومحاولة التغمب عمى 
معوقات المشرفيف التربوييف في الاتصاؿ والتواصؿ ومحاولة تحسيف عمميـ لإنجاح أىـ 

 عنصر مف عناصر العممية التربوية.
دراؾ الدوؿ مواكبة البحث للاىتماـ العالمي بالاتجاىات  (3 الحديثة في الإشراؼ التربوي، وا 

والمجتمعات المختمفة لحجـ وخطورة مشكمة التخمؼ وعدـ مسايرة التطور التكنولوجي 
 ومتغيرات العصر وكيفية الاستفادة مف تمؾ المتغيرات لتطوير منظومة الإشراؼ التربوي.

 منهج البحث:

موب مف أساليب التحميؿ المرتكز اعتمد البحث الحالي عمى المنيج الوصفي باعتباره أس
عمى معمومات كافية ودقيقة عف ظاىرة أو موضوع محدد عبر فترة أو فترات زمنية معمومة 
وذلؾ مف أجؿ الحصوؿ عمى نتائج عممية تـ تفسيرىا بطريقة موضوعية تنسجـ مع المعطيات 

اىرة المراد الفعمية لمظاىرة، كما إف المنيج الوصفي يقوـ بالبحث عف أوصاؼ دقيقة لمظ
دراستيا، وواقع ىذه الظاىرة وعلاقتيا بالظواىر الأخرى لذلؾ كثيراً ما يقترف الوصؼ 
 بالمقارنة، ولقد تمثؿ استخداـ الباحثيف لممنيج الوصفي في ىذا البحث وفقا لمخطوات الآتية:

الأساسي تجميع المادة العممية ذات العلاقة بالثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ  .0
 وكتابة الفصوؿ النظرية لمدراسة.

 إعداد أدوات الدراسة واختيار عينة الدراسة وتطبيؽ ىذه الأدوات. .7
تطبيؽ أداة الدراسة الميدانية لمتعرؼ عمى واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني  .3

 بالتعميـ الأساسي ومتطمبات تطويرىا.
سيتوصؿ إلييا الباحثوف مف الدراسة وضع التفسيرات في ضوء نتائج الدراسة التي  .4

 الميدانية.
 تقديـ توصيات ومقترحات لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي.  .5
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  أدوات البحث:

  استخدـ الباحثوف في ىذه البحث الأداتيف الآتيتيف:
يف ومديري المقابلات الشخصية المقننة مع عينة مف الموجييف، والمديريف والمعمم -0

الإدارات بمحافظة سوىاج وذلؾ خلاؿ الدراسة الاستطلاعية التي قاـ بيا الباحثوف 
لمحصوؿ عمى معمومات عف تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني والممارسات الإشرافية وأساليب 
اختيار المشرؼ التربوي، وقد استشعر الباحثوف منيا وجود قصور في الثقافة التربوية 

لإلكتروني وكذلؾ ضعؼ الأساليب التربوية لاختيار المشرفيف للإشراؼ التربوي ا
 التربوييف.

استبانة مف إعداد الباحثوف موجية إلى عينة مف الموجييف، والمديريف والمعمميف  -7
 ومديري الإدارات التعميمية بمحافظة سوىاج.

 حدود البحث:

 الحد الموضوعي: .0
الإلكتروني بالتعميـ الأساسي، والأفكار اقتصر البحث الحالي عمى الثقافة التربوية للإشراؼ 

والمعتقدات والآراء والقيـ والرؤية التربوية والتدريسية للإشراؼ الإلكتروني في كؿ ما يتعمؽ 
بالعممية التعميمية مف مناىج واستراتيجيات وطرائؽ تدريس وأساليب تقويـ ومداخؿ تعمـ ترتبط 

ذي تتـ فيو العممية التعميمية، وكيؼ يمكف بالمشرؼ والمعمـ والمتعمـ والمجتمع والزماف ال
وضع تصور مقترح لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي في ضوء 
متطمبات العصر الرقمي، وعمى دراسة أبعاد ىذه الظاىرة ، ومفيوميا وفمسفتيا وأىدافيا 

 ومجالاتيا.
 الحد البشري والمكاني:  .7

في الجانب الميداني عمى العامميف بالإشراؼ التربوي، والمديريف اقتصر البحث الحالي  
والمعمميف ببعض مدارس التعميـ الأساسي ومديري الإدارات التعميمية بخمسة مراكز مف مراكز 

   بمحافظة سوىاج وىي: طما وسوىاج وأخميـ وجيينة والبمينا.
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 مصطلحات البحث: 

استراتيجية تربوية إشرافية تقوـ عمى استخداـ الإشراؼ الإلكتروني: ويُعرؼ بأنو:  -0
التكنولوجيا كالحواسيب والانترنت والبريد الإلكتروني، بما يتخطى حواجز الزماف والمكاف 
بغية الإشراؼ والتوجيو وتطوير أداء المعمـ وتدريبو وتقديـ التقارير الإشرافية والتفقدية 

 .(Oliva & Pawlas,2004, 60) عف المعمـ لممعنييف
وعرفو الباحثوف إجرائياً بأنو: نمط إشرافي يقدـ أعماؿ ومياـ الإشراؼ التربوي بأسموب رقمي  

متعدد الوسائط مف خلاؿ الحاسب الآلي وشبكاتو والوسائط الرقمية وبرمجيات تتيح التفاعؿ 
النشط بيف جميع عناصر منظومة الإشراؼ التربوي بشكؿ متزامف أو غير متزامف مع تقديـ 

 اجعة إلكترونية فورية.تغذية ر 
مجموعة مف  الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني: وعرفيا الباحثوف إجرائياً عمى أنيا: -7

المعمومات والأفكار والمعتقدات والآراء والقيـ والرؤية التربوية والتدريسية والخبرات 
والتي تصوغ  المكتسبة مف التربية والتي يحتاجيا المشرؼ في تكويف بيئة تربوية صالحة

 فكره وسموكو التربوي.
 خطوات السير في البحث:

 للإجابة عف أسئمة البحث وتحقيؽ أىدافو فقد سار البحث وفقاً لمخطوات الآتية:
: تناوؿ الباحثوف فييا مشكمة البحث وأسئمتو وأىميتو وأىدافو، ومنيجو، الخطوة الأولى

 ومصطمحاتو، وحدوده.
فييا عف السؤاؿ الأوؿ مف أسئمة الدراسة وىو: ما الثقافة  : أجاب الباحثوفالخطوة الثانية

التربوية للإشراؼ الإلكتروني وأىـ مجالاتيا في العصر الرقمي؟ وذلؾ مف خلاؿ الاطلاع عمى 
الأدبيات التربوية فيما يخص الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، ومحاولة الاستفادة مف ذلؾ 

، في بناء الإطار النظري لمبحث  تحت عنواف: "الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني: المفيوـ
 وأىـ المجالات".
أجاب الباحثوف فييا عف السؤاؿ الثاني مف أسئمة الدراسة وىو: ما التحديات الخطوة الثالثة: 

التي تواجو تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي؟ وذلؾ مف خلاؿ 
الأدبيات التربوية فيما يخص التحديات التي تواجو تطوير الثقافة التربوية الاطلاع عمى 
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للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي ومحاولة الاستفادة مف ذلؾ في بناء الإطار النظري 
 لمبحث تحت عنواف: "التحديات التي تواجو تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني".

ؼ عمى واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي في : لموقو الخطوة الرابعة
ضوء متطمبات العصر الرقمي قاـ الباحثوف بتصميـ استبانة وتحكيميا وحساب صدقيا 
وثباتيا ثـ تطبيقيا عمى أفراد العينة، وكذلؾ تناوؿ الباحثوف بالتحميؿ والتفسير نتائج الدراسة 

تائج محاور الاستبانة، وتحميؿ آراء أفراد العينة، تحت عنواف: الميدانية مف خلاؿ تحميؿ ن
 "واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي بمحافظة سوىاج".

: أجاب الباحثوف فييا عف السؤاؿ الثالث مف أسئمة البحث وىو: ما الخطوة الخامسة 
شراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي؟ وذلؾ المقترحات والتوصيات لتطوير الثقافة التربوية للإ

مف خلاؿ تحميؿ الوضع الراىف لواقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بمدارس التعميـ 
الأساسي وما تتمتع بو مف أوجو قوة، وما تعانيو منو مف أوجو قصور وضعؼ، قدَّـ الباحثوف 

لإلكتروني وآليات لتنفيذىا وذلؾ تحت مقترحات وتوصيات لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ ا
 عنواف:" مقترحات وتوصيات لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي ".

 ثانيا: الإطار النظري للبحث:

 يتضمف الإطار النظري لمبحث عدة عناصر ىي كالتالي:
 المجالات:الثقافة التربوية للإشراف الإلكتروني، المفهوم، وأهم  -أ

تقدـ الثقافة التربوية لممشرؼ مثيرات تربوية عميو أف يستجيب ليا بالطرؽ العادية 
الموجودة في الثقافة، وتقدـ تفسيرات تقميدية وغير تقميدية، ومألوفة وغير مألوفة لمعديد مف 
المواقؼ وعمي أساسيا يحدد المشرؼ شكؿ سموكو التربوي وىذه التفسيرات تختمؼ مف 

خر، وتكسب المشرؼ أساليب التفكير والمعرفة وأساليب التعبير عف العواطؼ مجتمع لآ
والأحاسيس وأساليب إشباع الحاجات الفسيولوجية )التنشئة الاجتماعية (، فالثقافة التربوية 
بمثابة الشخصية التي تميز المشرؼ عف غيره مف المشرفيف وتميز المجتمع التربوي عف 

 (.71ـ، ص7109)محسف المحسف ،غيره مف المجتمعات التربوية
وتعرؼ الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بأنيا: المضاميف الثقافية والاجتماعية 
والتربوية التي تتضمنيا الممارسات الإشرافية ويمتمكيا المشرؼ وتشكؿ معتقداتو وتصوراتو 

وأنماط إشرافو عمى ومفاىيمو وقيمو التعميمية التي تؤثر في تكويف سموكو وعاداتو وتقاليده 
 المعمميف لتنعكس في ثقافتيـ. 
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وبذلؾ تكسب الثقافة التربية المشرؼ التربوي خلاؿ الإشراؼ الإلكتروني اتجاىات السموؾ 
العاـ وتكسبو القدرة عمى التفكير عف طريؽ نشاطو وجيده وتفاعمو مع الثقافة التي يعيش 

اجت المشرؼ التربوية حتى يستطيع فييا وتمده بمجموعة مف الأنماط التربوية لإشباع ح
 المجتمع التربوي أف يحفظ بقاءه.

وتساعد الثقافة التربوية المشرؼ التربوي عمى فيـ الذات والرضا والقناعة والإحاطة 
بالواقع وتطوير الذات بشكؿ مستمر مما يجعؿ منو شخصية فاعمة مؤثرة في المجتمع 

ممو تساعده عمى إدراؾ القيـ الخمقية والمبادئ التربوي، كما تمكنو مف إدراؾ ما يترتب عمى ع
 العممية والمفاىيـ الفنية وطبيعة المؤسسات السياسية والاقتصادية والاجتماعية. 

ومف الأىمية أف يعرؼ المشرؼ مصادر المعرفة وكيفية الحصوؿ عمييا لأنو يتعرض لكثير 
مف حيث الكـ مجالات  مف أحياف كثيرة لاستفسارات المعمميف حوؿ العديد مف الموضوعات

المعرفة لذا يحسف بالمشرؼ أف يكوف قارئاً دائـ الاطلاع متابعاً لأحدث المستجدات ىذا لا يتـ 
بدوف ثقافة تربوية كما أنيا تكسب المشرؼ القدرة عمى تحميؿ وفيـ ما يقرأ وما يسمع ليكوف 

 رائداً إيجابياً في مجاؿ عممو.
 الإلكتروني، وتتمثل فيما يلي: مجالات الثقافة التربوية للإشراف -ب

  :تطوير الأداء الميني والمياري والتكنولوجي لممشرؼ -0
إف تطوير الأداء لممشرؼ يعد أىـ مجالات الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، فالإنماء 
الميني ىو أحد الركائز الأساسية في التنمية المينية لكؿ شخص، ولذا يحب عميو الارتقاء 

مف خلاؿ الاطلاع أولا عمى المستجدات في الحقؿ التربوي كأساليب التدريس أو  بمستواه
 الوسائؿ التعميمية.

 تعزيز دور المشرؼ في العممية التعميمية: -7
مف أىـ مجالات الثقافة التربوية ىو تعزيز دور المشرؼ في العممية التعميمية فدور، المشرؼ 

لممشرؼ دور ميـ في العممية التعميمية فيو  لا يقتصر عمى التفتيش والمتابعة فقط، بؿ
المسؤوؿ عف تحقيؽ العديد مف محاور الجودة في النظاـ التعميمي مثؿ جودة المعمـ 
وممارساتو داخؿ الفصؿ وأساليب تدريسو وتوجييو لطلابو وتغمبو عمى مشكلاتيـ النفسية 

 والسموكية.
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 تعزيز القدرة عمى الابتكار والتجديد: -3
فة التربوية للإشراؼ الإلكتروني عمى تعزيز قدرة المشرؼ عمى الابتكار والتجديد تعمؿ الثقا

والتطوير المستمر، كما اف تدعيـ الإبداع والابتكار ميـ جدا في ىذه المرحمة لأنيما مف 
عوامؿ تحقيؽ التنمية المستدامة، وتحسيف الأداء، فاطلاع المشرؼ عمى أحدث التطورات في 

وي والتكنولوجيا تجعؿ المشرؼ ذا بصيرة وفكر متجدد ويكوف عمى دراية مجاؿ الإشراؼ الترب
 كافية عما يدور حولو مف مجالات الإشراؼ في العصر الحديث.

 تعزيز القيـ التربوية الايجابية: -4
يتوقؼ نجاح نشاط الإشراؼ التربوي عمى إيماف المعمميف بأىمية الجيد التربوي الذي 

يـ والاتجاىات لدى المعمميف، والتطبيؽ لما يدرسونو في الواقع، يبذلونو، والمتضمف غرس الق
لا فإنو يصبح النشاط التعميمي لا روح فيو )جماؿ القرش،  (.47ـ، ص7115وا 

 تنمية الميوؿ واليوايات نحو التربية والتكنولوجيا: -5
لسميمة فالثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني تيتـ بيوايات وميوؿ الأفراد نحو التربية ا

طرؽ استخداـ التكنولوجيا بطرقاً إيجابية تجنب سمبيات استخداـ التكنولوجيا ومخاطرىا عمى 
 الثقافة العامة.

 تعزيز القدرة عمى القيادة وصنع القرار: -6
المشرؼ التربوي قائد تربوي في مجاؿ العممية التعميمية والثقافة التربوية للإشراؼ 

فيي تكسبو الوعي العاـ بمستجدات التربية وكذلؾ حسف الإلكتروني لا تغفؿ ىذا الجانب 
 التصرؼ ودقة اتخاذ القرارات التي تنبع مف خبرات ومعارؼ تربوية جيدة وليست عشوائية.

 التحديات التي تواجه تطوير الثقافة التربوية للإشراف الإلكتروني: -ج

إف المعطيات الرقمية الجديدة باتت ىي المستقبؿ، خاصة في ظؿ الانتشار الواسع 
لميواتؼ النقالة والأجيزة الكفية والموحية، والوصوؿ إلى الانترنت مف خلاليا، بصورة جعؿ 

 Digital Arabic )الوصوؿ إلى الإنترنت سيلًا، وتنوعت مصادر المعرفة بالنسبة لممتعمـ 
content,2012,5) بدأ تأثير الثورة الرقمية يتضح في كافة أنشطة الحياة، حيث ظيرت ، و

المصطمحات الكثيرة التي تعبر عف أوجو الحياة الجديدة مثؿ المسكف الذكي والمسكف الرقمي، 
والمباني التجارية الافتراضية، والعمؿ عف بعد، والطب مف بعد، والتعمـ مف بعد، فكانت أيضا 

بيئات التي تأثرت بيذه الثورة، حيث دخمت الثورة الرقمية بيئة البيئة المدرسية مف أىـ ال
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التعميـ مف أوسع أبوابيا، فأظيرت لنا المدارس الذكية والمدراس الافتراضية وىذا أتبعو تغير 
 في الأنماط الإشرافية، ويمكف توضيح ذلؾ مف خلاؿ ما يمي:

 انعكاسات العصر الرقمي عمى الإشراؼ التربوي: -0
اؼ التربوي بما حدث مف تغيرات مصاحبة لمثورة الرقمية فقد أظيرت الثورة تأثر الإشر 

الرقمية مصطمحات لـ تكف مثؿ المدرسة الذكية والمدرسة الافتراضية التي جعمت مف المشرؼ 
التربوي في موقؼ لا يحسد عمية أماـ كـ ىائؿ مف التغيرات ولذلؾ لـ تعد أدوار المشرؼ تمؾ 

صبح المشرؼ مطالباً بالتغمب عمى تحديات العصر وكذلؾ متابعة الأدوار التقميدية بؿ أ
التغيرات بصفة مستمرة وكذلؾ البحث عف بدائؿ ومقترحات تربوية تتماشى مع ثقافة تمؾ 
المدارس، كذلؾ أف يكف مينياً متصلًا بالعالـ الخارجي خارج المدرسة، إذ لابد مف أف يكف 

عاً لسير التطور التعميمي فؽ المنيج التقني، خاصة أف ممماً بالتقنية وأساليبيا طرائقيا، متاب
 العالـ أصبح رقمياً.

والمتابع لمشأف التعميمي يجد أف السنوات القميمة الماضية شيدت ثورة ضخمة في التعميـ 
 Van) الأساسي، ركزت عمى التحرر مف التقميدية، وتوظيؼ الأجيزة الذكية في التعميـ

horn, Stacy M., Myrick, Robert D,2001, 107)،  ،ولا تزاؿ المسيرة مستمرة
الأمر الذي أحدث تغييراً في أدوار مكونات منظومة التعميـ الأساسي، ولاسيما دور المشرؼ 

 التربوي، الذي جاء يرتكز عمى التخطيط لمعممية التعميمية وتصميميا ومعرفة أجزائيا.
 تحديات العصر الرقمي التي تواجو المشرؼ التربوي: -7

ف أبرز التحديات التي تواجو المشرؼ في عصر العالـ الرقمي، تكمف في كونو مطالباً إ
بتأىيؿ وتقديـ الدعـ لجيؿ مف المعمميف يحاكي مجتمع المعرفة، ولديو القدرة عمى مواكبة 

 ويمكف تحديد ىذه التحديات مف خلاؿ الجانب الآتية: ،المتغيرات المتجددة عالمياً 
يفرض العصر الرقمي عمى المشرؼ التربية المستدامة، وىي تربية تمتد التربية المستدامة:  -

طواؿ الحياة في أوقات وأماكف متعددة خارج حدود المدرسة النظامية، بيدؼ الإفادة مف 
فرص التعمـ مدى الحياة، وبما يمكنيـ مف اكتساب الكفايات التي تؤىمو بشكؿ عاـ 

يش مع الآخريف )محمود محمد وىيا الحربي، لمواجية المواقؼ الحياتية المختمفة والتعا
 (.8ـ، ص7106
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وبالتالي يحتاج المشرؼ التربوي إلى تطوير دائـ ومستمر وتقويـ لأفكاره ومعتقداتو ذات 
 الصمة بأساليب التعميـ والتواصؿ مع معمميو وزملائو بشكؿ يتصؼ بالاستمرارية.

ي قيادة التغيير الأمر الذي يتطمب قيادة التغير: يفرض العصر الرقمي عمى المشرؼ التربو  -
منو اتباع نموذج واضح وأسموب تفكير عقلاني منظـ يساعده عمى استشراؼ آفاؽ 
المستقبؿ واستشعار نتائج عممية تطبيؽ التغيير المقترح في العممية التعميمية، وبالتالي 

 (7ـ، ص7105إدخاؿ تغييرات مخطط ليا لضماف نجاحيا )مجدي يونس، 
ع المشرؼ مواكبة التطور إذا لـ يؤمف بثقافة التغيير وتقبؿ النقد البنَّاء لثقافتو قد لا يستطي

 التربوية، فالتغير صفة رئيسية مف صفات العصر الرقمي. 
وتتمثؿ في الزحؼ التكنولوجي في التعميـ وسباؽ التطور وتنمية التحديات التكنولوجية:  -

عضيـ لميارات التطور العممي الميارات، مف أجؿ حسـ صراع البقاء، وافتقار ب
لتكنولوجيا التعميـ، مع استمرار تركيزه عمى الدور التعميمي الشخصي لو، إضافة إلى 

  .ىيبة المعمـ التي سقطت أماـ سموكيات الطمبة السمبية، في ظؿ قيود الموائح
ة ثورة المعمومات: أحدثت ثورة الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات ونظميا تغييرات واسع -

وميمة جداً، وبالتالي تزايدت أعباء المعمـ والمشرؼ المذاف لـ يعد مطموباً منيما الاكتفاء 
بنقؿ المعرفة فقط لممعمـ والمتعمـ كلا بدوره، بؿ أصبح المطموب مف المشرؼ تنمية 
قدرات المعمميف عمى الوصوؿ لممعرفة مف مصادرىا المختمفة وكذلؾ الاستثمار الأمثؿ 

ؿ البحث عف الطرؽ الفعالة معيا لتحقيؽ أقصى استفادة ممكنة لممعمومات مف خلا 
 (.01ـ، ص7106)محمود محمد وىيا الحربي،

التحديات الثقافية: يشيد عصر الثورة الرقمية صراع ثقافي ييدد سموكيات وقيـ  -
المجتمعات، ومف ىنا يصبح المشرؼ مطالباً بدوره في تعميؽ شعور المعمميف والطلاب 

خلاؿ دعـ اليوية الثقافية لممجتمع العربي والإسلامي، وتعزيز الأفكار بمجتمعيـ مف 
 (.85ـ، ص7105والقيـ الإيجابية السائدة في المجتمع )وليد بف عمى،

إفَّ العصر الرقمي جعؿ مف المشرؼ التربوي مطَّمعا عمى ثقافات متعددة ومختمفة وىذا يضعو 
ة لو ولمعمميو، فباطلاع المشرؼ عمى أماـ تحدي خطير في تطوير وبناء ثقافتو التربوي

الثقافات المختمفة يتأثر بيا ويكوف ىذا التأثر مرتبطا بوعي المشرؼ حوؿ أخطار التأثر 
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الثقافي، وبذلؾ عمى المشرؼ نقؿ الأفكار التربوية والمعتقدات التربوية التي تتوافؽ مع ثقافة 
 المجتمع والبيئة المحيطة.

 عصر الرقمي:أزمة الثقافة التربوية بال -د

لقد أجمع عدد كبير مف كبار العمماء والمفكريف التربوييف عمى وجود أزمة بالثقافة 
التربوية في ظؿ تطورات التكنولوجيا بالعصر الرقمي وترجع الأزمة لضعؼ قدرة الثقافة 
التربوية عمى مواكبة التقدـ التكنولوجي والمعرفي في المجتمع المحيط بيا داخمياً وخارجياً، 

تتمثؿ أىـ مظاىر أزمة الثقافة التربوية في العصر الرقمي في عدة أشياء يمكف توضيحيا و 
 فيما يمي:

الانقطاع الثقافي والمعرفي عف الجذور التاريخية: حيث يوجد في تاريخنا العظيـ جيود  -0
تربوية كبيرة لعمماء عدة، فالكثير مف الناس لدييـ جيؿ بجممة جيود ىؤلاء العمماء في 

 (.779ـ، ص7109رفة والثقافة التربوية والتي يجب الرجوع إلييا )خديجة عمى،المع
ويشكؿ التراث تراكما حضاريا وثقافيا عبر الأجياؿ والقروف لمضموف العناصر المادية 
والمعنوية لمحضارة، كالمعرفة والمعتقدات والفف والأخلاؽ والصناعات والحرؼ وقدرات الإنساف 

مع مف سموؾ متعمـ قائـ عمى الخبرة والتجارب والأفكار المتراكمة وكؿ ما يكتسبو مف المجت
عبر العصور والتي تنتقؿ مف جيؿ إلى آخر عف طريؽ المغة والتقميد والمحاكاة )مصطفى 

 (.05ـ، ص7117مسمـ وحمدي الزغبي،
تيو اليوية: حيث إف الأزمة التي تصيب أي مجتمع في مجاؿ ما لا تكوف ناتجة عف  -7

وية فقط، بؿ في تعددىا، وبالتالي لابد مف ىوية واضحة لممجتمع تظير في افتقاد الي
المنتج الفكري والثقافي لو، حيث أف انتشار تطبيؽ تكنولوجيا المعمومات أدى إلى اغتراب 
الإنساف في مجتمع المعمومات وتعدد الثقافات داخؿ المجتمع بؿ نجد أف أفراد الأسرة 

قافة المشتركة مما ينعكس عمى تعدد الثقافة التربوية الواحدة ثقافتيـ تغيب عنيا الث
 (.64ـ، ص7119لممجتمع )أحمد فراج،

غياب النقد التربوي: حيث إف غياب النقد التربوي لممعارؼ التربوية مف قبؿ الخبراء  -3
التربوييف أدى إلى ضحالة في الإنتاج التربوي ما انعكس عمى الثقافة التربوية ويعنى 

التربوييف الذيف يجب أف يقوموا بالنقد مف أجؿ تطوير الثقافة التربوية  ذلؾ قمة النقاد
 (.779ـ، ص7109وتكويف المعرفة الرقمية في مصر )خديجة عمى،
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الجسور التي تيدمت: حيث تيدمت جسور الوحدة العربية في مجاؿ الفكر والثقافة  -4
التربوية بيف الدوؿ العربية ولا التربوية فلا توجد أي جيود حالياً مبذولة لتوحيد الثقافة 

 (.68، ص7119حتى داخؿ القطر الواحد )أحمد فراج،
تحيز الثقافات: لقد باتت الانسانية في العصر الرقمي وكأنيا تعيش في مكاف واحد وذلؾ  -5

أدى إلى انتشار ظاىرة الغربة والاغتراب والتغريب داخؿ حدود الوطف، وتحيز الثقافات 
لـ الثالث إلى الغرب، والإعجاب بثقافتو واعتبارىا نموذجاً يستحؽ والمجتمعات في العا

 (.778ـ، ص7107الاقتداء بو )جعفر جاسـ،
السبب في ىذا ىو تجاىؿ بناء الثقافة المنفتحة والمتجددة، مف خلاؿ مواكبة تطور العموـ  

التطور  والتكنولوجيا، أو عف طريؽ متابعة وسائؿ الاتصاؿ الحديثة، فضلًا عف ضعؼ مواكبة
 المعرفي والتقني الذي يشيده العالـ بشكؿ عاـ.

ثالثاً: واقع الثقافة التربوية للإشراف الإلكتروني بالتعليم الأساسي بمحافظة 
 سوهاج:

لموقوؼ عمى واقع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي والتوصؿ إلى أىـ 
الرقمي، قاـ الباحثوف باستنتاج واستنباط النتائج متطمبات تطويرىا في ضوء متطمبات العصر 

 التي توصمت إلييا الدراسة الميدانية ومف ثـ تفسير تمؾ النتائج وذلؾ عمى النحو التالي:
 الدراسة الميدانية وإجراءاتها: -أ

مجتمع الدراسة وعينتيا : تَمثَّؿ مجتمع الدراسة وعينتيا في القائميف عمى الإشراؼ  -0
محافظة سوىاج، وىـ: المعمموف، والمديروف والوكلاء بمدارس التعميـ الإلكتروني ب

الأساسي، وكذلؾ الموجيوف ومديرو الإدارات، وقد تـ اختيار عينة عشوائية بمغت 
( ستمائة وتسعوف فرداً مف المعمميف والموجييف ومديري المدارس والإدارات 691)

ظة سوىاج وىي إدارة طما لأنيا بطريقة قصدية وذلؾ في خمس إدارات تعميمية مف محاف
تمثؿ شماؿ المحافظة، إدارة البمينا لأنيا تمثؿ جنوب المحافظة، إدارة سوىاج لأنيا تمثؿ 
وسط المحافظة، إدارة جيينة لأنيا تمثؿ غرب المحافظة، إدارة أخميـ لأنيا تمثؿ شرؽ 

 كالتالي:المحافظة والجدوؿ التالي يوضح حجـ وتوزيع العينة طبقاً لموظيفة وذلؾ 
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 تىزَع أفراد انعُنت طبقاً نهىظُفت (1جذول رقم )

 معهم الإدارة انتعهُمُت
 مشرف تربىٌ

 انمجمىع
 مذَر إدارة مذَر مذرست مىجه

 149 1 5 43 89 سىهاج

 149 1 5 43 89 أخمُم

 131 1 5 43 111 طما

 131 1 5 43 111 جهُنت

 145 1 5 44 89 انبهُنا

 981 5 55 198 381 الإجمانٍ

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف توزيع أفراد عينة الدراسة شمؿ المعمميف والموجييف 
ومديري المدارس والإدارات التعميمية بمحافظة سوىاج. كما يتضح أف نسبة المعمميف ىي 

 النسبة الغالبة.
جراءات التطبيؽ: تـ استخداـ الاستبانة في الدراسة الحالية أداة -7 لجمع  أداة الدراسة وا 

البيانات، حيث انقسمت إلى قسميف؛ الأوؿ يشمؿ تعريؼ بيدؼ الدراسة، وصؼ مختصر 
لمحاور الدراسة، بيانات أساسية لممفحوص، وتضمنت ىذه البيانات: الاسـ )اختياري( 
والمؤىؿ وسنوات الخدمة والوظيفة، إرشادات لممفحوص بكيفية الإجابة عمى العبارات، 

سبعة محاور أساسية اشتمؿ كؿ محور منيا عمى عدد مف  والجزء الثاني فيحتوي عمى
 ( تسع وسبعيف عبارة بيانيا كالتالي:79العبارات بإجمالي )

المحور الأوؿ: واقع الوعي بالإشراؼ التربوي الإلكتروني ودوره في تطوير العممية  •
 ( أربع عشرة عبارة.04التعميمية وعدد عباراتو )

عتقدات التربوية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني المحور الثاني: الأفكار والم •
 ( ست عشرة عبارة.06وعدد عباراتو )

المحور الثالث: القيـ التربوية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني وعدد عباراتو  •
 ( عشرة عبارات.01)

للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ  المحور الرابع: المتطمبات البشرية لتطوير الثقافة التربوية •
 ( تسع عبارات.9الأساسي وعدد عباراتو )

المحور الخامس: المتطمبات الثقافية والمعرفية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ  •
 ( عشرة عبارات. 01الإلكتروني بالتعميـ الأساسي وعدد عباراتو )
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ة التربوية للإشراؼ الإلكتروني المحور السادس: المتطمبات التكنولوجية لتطوير الثقاف •
 ( تسع عبارات.9بالتعميـ الأساسي وعدد عباراتو )

المحور السابع: المتطمبات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية لتطوير الثقافة التربوية  •
 ( إحدى عشرة عبارة.00للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي وعدد عباراتو )

 بعدة مراحؿ ىي: وقد مر تصميـ أداة الدراسة
مرحمة التصميـ المبدئي لأداة الدراسة: بعد الاطلاع عمى الأدبيات التربوية التي تتعمؽ  -

بالثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، قاـ الباحثوف بصياغة عبارات الاستبانة تحت كؿ 
 محور رئيس مف المحاور السبعة.

حتوى للاستبانة تـ عرضيا عمى مجموعة مرحمة تحكيـ أداة الدراسة: لمتأكد مف صدؽ الم -
مف السادة الأساتذة المحكميف المتخصصيف في كميات التربية؛ لمراجعة مدى أىمية 
العبارات، وانتمائيا إلى المحور التابعة لو، وصياغتيا بطريقة سميمة، حيث تـ الأخذ 

ضافة عبارات بديمة ل يا، مع بتعديلات الأساتذة المحكميف مف حذؼ بعض العبارات وا 
 إعادة صياغة بعض العبارات غير الواضحة.

مرحمة اختبار ثبات أداة الدراسة: في ىذه الدراسة قاـ الباحثوف بقياس ثبات أداة البحث  -
مف خلاؿ التطبيؽ عمى العينة الاستطلاعية باستخداـ معامؿ ألفا كرونباخ كما يوضح 

 الجدوؿ التالي:
 الاستبانت ككم انسابع انسادس خامسان انرابع انثانث انثانٍ الأول انمحىر

 1989 1984 1998 1985 1983 1983 1983 1984 معامم انثباث

يوضح الجدوؿ السابؽ أف معامؿ ثبات كؿ محور مف محاور الاستبانة مرتفع ومعبره 
 إحصائياً، ما يعني صلاحية أداة الدراسة لمتطبيؽ عمى كامؿ مجتمع الدراسة.

المستخدمة: بعد جمع البيانات بواسطة أداة الدراسة؛ تـ تفريغيا الأساليب الإحصائية  -3
(، وتـ تطبيؽ مجموعة مف أساليب SPSSومعالجتيا باستخداـ برنامج الحزـ الإحصائية)

الإحصاء الوصفي مف تكرارات ومتوسطات حسابية وانحراؼ معياري لوصؼ أفراد عينة 
لتحديد الفروؽ بيف استجابات    T testالدراسة، ىذا بالإضافة إلى استخداـ اختبار)ت( 

 أفراد العينة تبعاً لمتغير الوظيفة.
وقد تـ الاعتماد في أداة الدراسة عمى قياس استجابات أفراد العينة وفقاً لممقياس الثلاثي، 

 وذلؾ عمى النحو الآتي:
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حساب تكرارات استجابات المفحوصيف لكؿ عبارة تحت كؿ بديؿ مف بدائؿ الإجابة والتي 
عطاء موازيف  -لا أدري  –ىا الباحث بثلاث بدائؿ ىي ]تتحقؽ حدد لا تتحقؽ[ لبعد الواقع، وا 

   رقمية لكؿ بديؿ مف بدائؿ الإجابة الثلاث كالتالي:
 لا تتحقق /غُر مهمت لا أدرٌ تتحقق /مهمت بذائم الإجابت

 1 5 4 انىزن اننسبٍ " انرقمٍ "

الرقمي لبديؿ الإجابة، ثـ جمع حواصؿ الضرب بعد ذلؾ ضرب تكرارات كؿ عبارة في الميزاف 
لمحصوؿ عمى الدرجة الكمية للاستجابة لكؿ عبارة، والحصوؿ عمى نسبة متوسط الإجابة لكؿ 
عبارة، وذلؾ بقسمة درجة الإجابة الكمية لكؿ عبارة عمى عدد أفراد العينة مضروباً في أعمى 

 ( كالآتي:3وزف نسبي للإجابة وىو )
(،والحصوؿ عمى 3× )عدد أفراد العينة ÷ نسبة متوسط الإجابة = الدرجة الكمية لمعبارة  

 نسبة متوسط شدة الموافقة عمى كؿ عبارة مف عبارات الاستبانة مف المعادلة الآتية:
  

 أكبر درجة موافقة عمى العبارة _أقؿ درجة موافقة عمى العبارة                                
 ----------------------------------------=  الموافقة شدة متوسط نسبة

 عدد بدائؿ الإجابة )الأوزاف النسبية(                                     

 
 

 1667=               =     وبناءً عمى ذلؾ فإف نسبة متوسط شدة الموافقة =             
 
 

 وحساب الخطأ المعياري لمتوسط شدة الموافقة طبقا لمقانوف التالي
 (:430ـ، ص0979)فؤاد السيد ،                                                       
 
 
 

3 – 1  

3 

 2   

  3 

 ب×أ الخطأ المعياري )خ . م( =    
 ف                           
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باقي النسبة المئوية مف الواحد  ، ب=67,1حيث أف: أ=نسبة متوسط شدة الموافقة=
)العينة الكمية(، وبالتالي  خ. ـ  691، ف = عدد أفراد العينة = 33,1=67,1-0الصحيح=

 )بالنسبة لمعينة الكمية(، 107,1= 
وحساب حدود الثقة لمتوسط الاستجابة عف طريؽ القانوف التالي )ميمتوف 

 -(:81ـ، ص0978سميث،
 
 

وقاـ الباحثوف بحساب حدود الثقة لنسبة متوسط الاستجابة لنوعيات أفراد عينة الدراسة 
 سواء مف خلاؿ الوظيفة، عمى النحو الآتي:

 الاستجابت لأفراد عُنت انذراست( جذول حذود انثقت ننسبت متىسط 5جذول رقم)

 انخطأ انمعُارٌ حجم انعُنت نىع انعُنت
 1915حذود انثقت عنذ مستىي 

 انحذ الأدنً انحذ الأعهً

 1994 1998 19119 981 مذَر إدارة -مذَر مذرست -مىجه –معهم 

 وبناءً عمى ذلؾ فإف:
تتحقؽ في مجاؿ الواقع، تعتبر  1¸69العبارة التي تحصؿ عمى الحد الأعمى فأكثر وىو 
تعتبر لا تتحقؽ في مجاؿ الواقع،  1¸63والعبارة التي تحصؿ عمى الحد الأدنى فأقؿ وىو 

والعبارة التي تنحصر نسبتيا بيف الحديف؛ الأعمى والأدنى يعتبر الرأي حوليا غير محدد في 
 الواقع.

 عرض نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتيا: -ب
فيما يتعمؽ بمحور واقع الوعي بالإشراؼ الإلكتروني ودوره في تطوير العممية التعميمية،  -0

أجمع أفراد عينة الدراسة عمى تحقؽ معظـ عبارات ىذا المحور في الواقع وقد يرجع ذلؾ 
إلى الظروؼ الراىنة والتي تمر بيا البلاد واعتماد التعمـ عف بعد كحلًا لمواجية جائحة 

نا المتجدد، مما ساعد المعمميف والمشرفيف التربوييف بالتعرؼ عمى مزايا فيروس كورو 
رساؿ  التقنيات الرقمية وبرامج ومواقع التواصؿ الاجتماعي في الممارسات الإشرافية وا 
التعميمات وتوفير الوقت والجيد والحفاظ عمى استمرار العمؿ دوف مخالطو والتي تحد مف 

العبارات والتي جاءت استجابات جممة العينة بيا  انتشار الفيروس، وباستثناء بعض
لتشير إلى عدـ التحقؽ وىذا يرجع إلى أف ىناؾ قصور في ثقافة المشرؼ التربوي 
والمعمـ حوؿ الإشراؼ الإلكتروني وكيفية استخداـ التقنيات الرقمية الحديثة في تحقيؽ 

 ( 95,1وذلؾ عمى درجة ثقة ) 96,0× الخطأ المعياري  ±  67,1حدود الثقة لنسبة متوسط الاستجابة = 
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ى استجابات غير التواصؿ الفعاؿ بينيما، وجاءت استجابات جممة العينة لتشير إل
واضحة التحقؽ في العبارة: ييدؼ الإشراؼ الإلكتروني إلى منع الأخطاء قبؿ قوعيا وىذا 
يرجع إلى عدـ إلماـ نسبة كبيرة مف أفراد العينة بفوائد الإشراؼ الإلكتروني في الحد مف 
 الأخطاء التي يمكف أف يقع فييا كلًا مف المشرؼ التربوي والمعمـ، أو عدـ توفر أدلو

 وكتب توضيحية عف مميزات وفوائد الإشراؼ الإلكتروني.
كذلؾ أظيرت الدراسة أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف والمشرفيف التربوييف 

حوؿ واقع الوعي بالإشراؼ الإلكتروني لصالح المشرفيف، وىذا  T testباستخداـ اختبار)ت( 
عي المعمـ بالإشراؼ الإلكتروني نتيجة لضعؼ يؤكد قصور دور المشرؼ التربوي في زيادة و 

التواصؿ بيف المعمـ والمشرؼ التربوي وقمة الدورات التدريبية المقدمة لممعمميف حوؿ الإشراؼ 
 الإلكتروني.

فيما يتعمؽ بمحور الأفكار والمعتقدات التربوية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ  -7
عمى عدـ تحقؽ عبارات ىذا المحور في الواقع الإلكتروني، أجمع أفراد عينة الدراسة 

باستثناء العبارة الخاصة بأف المشرؼ الفعاؿ يؤمف بمراعاة الفروؽ الفردية والتنويع بيف 
الأساليب الإشرافية التكنولوجية، ويستمتع بتبادؿ المعمومات والأفكار عبر الوسائؿ 

ت الإشرافية، ويؤدي المشرؼ الإلكترونية، ويؤمف المشرؼ بمبدأ السيطرة أثناء الممارسا
دوره مف خلاؿ إرساؿ التوجييات الإلكترونية أو الزيارة الميدانية، حيث أشارت النتيجة 
الإجمالية لاستجابات أفرد العينة في ىذه العبارة عمى أنيا تتحقؽ، وىذا يرجع إلى أف 

ف بيا في المشرؼ يتعامؿ مع الوسائط الإلكترونية بنفس الأفكار والمعتقدات التي يؤم
الإشراؼ التقميدي ولكي يتـ تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني لابد أف يتخمى 
عف تمؾ الأفكار والمعتقدات وأف يؤمف بالديمقراطية والتطور المستمر. وجاءت استجابات 
جممة العينة لتشير إلى استجابات غير واضحة التحقؽ في عبارة واحدة مف عبارات ىذا 

 وىي عبارة تتعمؽ بفكر المشرؼ نحو واجباتو ومتي ينتيي دوره.المحور، 
باستخداـ  كذلؾ أظيرت الدراسة أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف والمشرفيف

حوؿ واقع الأفكار والمعتقدات التربوية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ  T testاختبار)ت( 
ا يؤكد ضعؼ الأفكار والمعتقدات لممشرؼ التربوي مقارنة الإلكتروني لصالح المعمميف، وىذ
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بالمعمميف، وىذا نتيجة لأف في الغالب يكوف المشرؼ التربوي مف كبار السف في التعميـ 
 ويجدوف صعوبة في تقبؿ التغيير في أفكارىـ ومعتقداتيـ.

تروني، أجمع أفراد فيما يتعمؽ بمحور القيـ التربوية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلك -3
عينة الدراسة عمى عدـ تحقؽ عبارات ىذا المحور وىذا يرجع إلى أف الممارسات 
الإشرافية تطورت، ولكف عقمية ممارسييا مازالت تتعامؿ مع التقنيات وكأنيا رفاىية وىذا 
يشير إلى أف واقع القيـ التربوية للإشراؼ الإلكتروني لـ تتطور مع تطور الممارسات 

ية الإلكترونية، ولكنيا مازالت كقيـ الإشراؼ التقميدي كما ىي وىي البيروقراطية الإشراف
 والتسمطية والانطوائية وعدـ التعاوف.

كذلؾ أظيرت الدراسة أنو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف والمشرفيف باستخداـ 
وية للإشراؼ الإلكتروني حوؿ واقع القيـ التربوية لتطوير الثقافة الترب T testاختبار)ت( 

لصالح المعمميف، وىذا يؤكد ضعؼ الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية لممشرؼ التربوي مقارنة 
بالمعمميف، ىذا نتيجة لسوء اختيارات المشرفيف وعدـ الاعتماد عمى الكفاءات في اختيار 

ييف وكذلؾ ضعؼ الدورات المشرفيف وىذا يؤكد أنو لا توجد ألية مقننة لاختيار المشرفيف التربو 
 والندوات المقدمة لممشرفيف لتنمية الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية للإشراؼ الإلكتروني.

فيما يتعمؽ بمحور واقع المتطمبات البشرية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني  -4
ت ىذا المحور في بالتعميـ الأساسي، أجمع أفراد عينة الدراسة عمى عدـ تحقؽ عبارا

الواقع وقد يرجع ذلؾ لضعؼ الإعداد الأكاديمي والميني لممعمميف والمشرفيف، وكذلؾ 
قصور في التنمية المينية أثناء العمؿ وضعؼ التدريبات المقدمة لتنمية الميارات 
الإلكترونية لممعمـ والمشرؼ التربوي، وعدـ وعي الإدارات بأىمية الإشراؼ الإلكتروني 

الرقمي وىذا يرجع إلى قصور في التوعية مف قبؿ الوزارة بأىمية التحوؿ الرقمي والتحوؿ 
بصفة عامة والإشراؼ الإلكتروني بصفة خاصة وعدـ وجود خطة واضحة لمتحوؿ مف 

 الإشراؼ التقميدي إلى الإشراؼ الإلكتروني.
لتدريبات وكذلؾ يتضح أف العامؿ البشري في المنظومة التعميمية يحتاج إلى الكثير مف ا 

والتوعية لرفع الكفاءة والقدرة الإلكترونية وكذلؾ تغير القيـ والأفكار التي يؤمف بيا والتي لا 
تصمح مع العالـ الرقميف وكذلؾ يتضح أيضاً أنو توفر الكوادر البشرية مف خارج المنظومة 
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مى القادرة عمى بناء نظاـ الإشراؼ الإلكتروني، وتوفر التخصصيف لتدريب المشرفيف ع
 استخداـ التكنولوجيا والأساليب الحديثة ولكف ليس بالشكؿ المطموب.

كذلؾ أظيرت الدراسة أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف والمشرفيف 
حوؿ واقع المتطمبات البشرية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ  T testباستخداـ اختبار)ت( 

ـ اختلاؼ أفراد العينة عمى ضعؼ المتطمبات البشرية لتطوير الإلكتروني، وىذا يشير إلى عد
 الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني

فيما يتعمؽ بمحور واقع المتطمبات الثقافية والمعرفية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ  -5 
الإلكتروني بالتعميـ الأساسي، أجمع أفراد عينة الدراسة عمى عدـ تحقؽ عبارات ىذا 

لمحور في الوقع وىذا يشير إلى جود ضعؼ وقصور في التنمية الثقافية والمعرفية لكلًا ا
مف المشرؼ التربوي والمعمـ وىذا يؤكد ضعؼ الإعداد الأكاديمي والميني لممعمميف 
والمشرفيف، وقصور في التنمية المينية أثناء العمؿ وضعؼ التدريبات المقدمة لتنمية 

عمـ والمشرؼ التربوي، وعدـ وجود خطة استراتيجية واضحة الميارات الإلكترونية لمم
 لتطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني.

كذلؾ أظيرت الدراسة أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف والمشرفيف حوؿ 
واقع المتطمبات المعرفية والثقافية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، وىذا يشير 

اختلاؼ أفراد العينة عمى ضعؼ المتطمبات المعرفية والثقافية لتطوير الثقافة التربوية إلى عدـ 
 للإشراؼ الإلكتروني.

فيما يتعمؽ بمحور واقع المتطمبات التكنولوجية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ  -6
 الإلكتروني بالتعميـ الأساسي، أجمع أفراد عينة الدراسة عمى عدـ تحقؽ عبارات ىذا
المحور في الواقع وىذا يؤكد تيالؾ البنية التحتية بالمدارس وخموىا مف توفر التقنيات 
اللازمة لتطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني وأنيا تحتاج إلى خطة مدروسة لبناء بيئة تقنية 
دارات الإشراؼ لتحقيؽ أىداؼ الإشراؼ الإلكتروني، وكذلؾ يتضح أف تطبيؽ  بالمدارس وا 

يتـ بصورة عشوائية ويفتقد كثيراً مف وظائفو نتيجة عدـ توافر  الإشراؼ الإلكتروني
الإمكانات التقنية ووسائؿ الاتصاؿ الفعالة وكذلؾ قصور مف الوزارة في الاستفادة مف 
توفر التقنيات الرقمية التي تتناسب مع الممارسات الإشرافية، كذلؾ توفيرىا بريداً لكؿ 

 يتـ الاستفادة منو في العممية التعميمية.معمـ ومشرؼ دوف التوعية والتوضيح كيؼ 
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كذلؾ أظيرت الدراسة أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف والمشرفيف 
حوؿ واقع المتطمبات التكنولوجية لتطوير الثقافة التربوية  T testباستخداـ اختبار)ت( 

عمى ضعؼ المتطمبات للإشراؼ الإلكتروني، وىذا يشير إلى عدـ اختلاؼ أفراد العينة 
 التكنولوجية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني

فيما يتعمؽ بمحور واقع المتطمبات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية لتطوير الثقافة  -7
التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي، أجمع أفراد عينة الدراسة عمى عدـ 

في الواقع وىذا يشير إلى أف واقع المتطمبات الاقتصادية  تحقؽ عبارات ىذا المحور
والاجتماعية والسياسية يتصؼ بالضعؼ والقصور نحو الإشراؼ الإلكتروني وأف عدـ 
توفر ىذه المتطمبات يؤدي إلى ضعؼ وتواىف الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، 

الإلكتروني، وأف اتجاه  وكذلؾ يتضح أف الدساتير المصرية لا تيتـ بتطبيؽ الإشراؼ
الدولة نحو التحوؿ الرقمي يتـ بصورة عشوائية ويغيب عنو التواصؿ بيف المؤسسات 

 الاقتصادية والسياسية والاجتماعية.
كذلؾ أظيرت الدراسة أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف والمشرفيف 

حوؿ واقع المتطمبات السياسية والاقتصادية والاجتماعية لتطوير  T testباستخداـ اختبار)ت( 
الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، وىذا يشير إلى عدـ اختلاؼ أفراد العينة عمى ضعؼ 
المتطمبات السياسية والاقتصادية والاجتماعية لتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني، 

الإلكتروني يتـ بصورة عشوائية ولا يوجد خطة استراتيجية  وىذا يؤكد أف تطبيؽ الإشراؼ
 لتطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني.  

رابعاً : مقترحات وتوصيات لتطوير الثقافة التربوية للإشراف الإلكتروني 
 بالتعليم الأساسي:

تقوـ فمسفة المقترحات والتوصيات في ىذه البحث عمى واقع يعتقد فيو القائموف عمى 
اؼ الإلكتروني أف قضية تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني لا تزاؿ تطبيؽ الإشر 

ميممة في مصر، وأف الفئات التي تتعامؿ مع الإشراؼ الإلكتروني تمتمؾ أفكاراً وقيماً تربوية لا 
تتماشى مع الإشراؼ الإلكتروني، كما أف البحث الحالي توصؿ إلى الكثير مف نقاط ضعؼ 

سبيؿ تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني الأمر الذي دفع  تقؼ كحجر عثرة في
الباحثوف إلى وضع مقترحات وتوصيات لتحديد أىـ متطمبات تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ 
الإلكتروني بالتعميـ الأساسي وذلؾ بغيةً تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني لمواكبة 
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لمية  ومواكبة كؿ ما ىو جديد في العصر الرقمي في ىذا المجاؿ وكذلؾ التوجيات الحديثة العا
مف أجؿ إعداد معمميف ومشرفيف تربوييف فاعميف ومنتجيف ومؤثريف في بناء مجتمع تربوي 

 قوي متماسؾ.
ويمكف تحديد متطمبات تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي فيما 

 يمي:
 المعتقدات التربوية:الأفكار و  -أ
 يجب أف يؤمف المشرؼ أف الإشراؼ الإلكتروني يقمؿ مف البيروقراطية الإدارية. -0
يجب أف يراعي المشرؼ الفروؽ الفردية بيف المعمميف في التعامؿ مع الوسائط  -7

 الإلكترونية.
 يجب أف يؤمف المشرؼ بأف الأساليب الإلكترونية أكثر امتاعاً وأشد أثراً. -3
 يجب أف يؤمف المشرؼ بدوره في تحقيؽ إشراؼ إلكتروني ديمقراطي. -4
يجب أف يومف المشرؼ بأف العلاقات الاجتماعية عبر الوسائط الرقمية مع المعمميف ذات  -5

 أىمية في التواصؿ معيـ.
 يجب أف يؤمف المشرؼ بالتنويع بيف الأساليب الإشرافية التكنولوجية. -6
تغيير المستمر في الأساليب التكنولوجية في الإشراؼ يجب أف يؤمف المشرؼ بال -7

 الإلكتروني.
يجب أف يؤمف المشرؼ بمراعاة مشاعر المعمميف ويضعيا في الاعتبار أثناء التعامؿ  -8

 الإلكتروني.
 يجب أف يثؽ المشرؼ في قدرة الوسائؿ الرقمية عمى تحقيؽ تواصؿ جيد.  -9
 القيـ التربوية: -ب
شرؼ التربوي القيـ الاجتماعية في علاقتو بالمعمـ خلاؿ الإشراؼ يجب أف يراعي الم -0

 الإلكتروني.
 يجب أف يراعي المشرؼ التربوي أف يشعر المعمموف بالمودة خلاؿ الإشراؼ الإلكتروني. -7
يجب أف يمنح المشرؼ التربوي المعمميف الإيجابية في حؿ مشكلاتيـ خلاؿ الإشراؼ  -3

 الإلكتروني.
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المشرؼ التربوي مف ثقة المعمـ في التعاوف مع الآخريف خلاؿ الإشراؼ  يجب أف يزيد -4
 الإلكتروني.

 يجب يراعي المشرؼ التربوي ثقافة الحوار الاجتماعي خلاؿ الإشراؼ الإلكتروني. -5
 يجب أف يراعي المشرؼ التربوي البعد عف التسمطية خلاؿ الإشراؼ الإلكتروني. -6
 العمؿ بروح الفريؽ خلاؿ الإشراؼ الإلكتروني. يجب أف يعزز المشرؼ التربوي -7
 المتطمبات البشرية: -ج
 يجب أف تتوفر روح العمؿ بيف القائميف عمى تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني. -0
يجب أف يمتمؾ المعمـ والمشرؼ التربوي الاستعداد العممي لمواكبة الجديد بالتقنيات  -7

 الرقمية للإشراؼ الإلكتروني.
يمتمؾ المعمـ والمشرؼ التربوي ميارة التعامؿ مع التقنيات الرقمية للإشراؼ يجب أف  -3

 الإلكتروني.
 يجب أف يتوفر الكوادر البشرية المتخصصة في تصميـ وبناء نظاـ الإشراؼ الإلكتروني. -4
يجب أف يتوفر متخصصيف في مجاؿ التكنولوجيا لتدريب المشرفيف عمى استخداـ  -5

 ب الحديثة للإشراؼ الإلكتروني.التكنولوجيا والأسالي
 يجب توفر إدارة تيتـ بالتحوؿ إلى الإشراؼ الإلكتروني. -6
يجب يشارؾ المعمـ والمشرؼ التربوي في الدورات التدريبة المتعمقة بالتقنيات الرقمية  -7

 المستخدمة في الإشراؼ الإلكتروني.
ت المعمميف ومشكلاتيـ يجب أف تمتمؾ مؤسسات التعميـ ىياكؿ تعميمية تيتـ بحاجا -8

 وتطمعاتيـ ورؤاىـ المستقبمية.
 المتطمبات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية:  -د
 يجب توفر خطة استراتيجية لتطبيؽ وتطوير الإشراؼ الإلكتروني بالتعميـ الأساسي. -0
يجب أف يتبنى بعض رجاؿ الأعماؿ دعـ تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني بدارس التعميـ  -7

 اسي.الأس
يجب أف تسيـ بعض المؤسسات المجتمعية في توفير الدعـ المالي لتطبيؽ الإشراؼ  -3

 الإلكتروني.
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يجب أف توفر الدولة بدائؿ اقتصادية يمكف أف تسيـ في توفير التقنيات الرقمية   -4
 المختمفة التي تتناسب مع ممارسات الإشراؼ الإلكتروني.

يذ البرامج والنشاطات المتعمقة بالإشراؼ الإلكتروني تخصيص جزء مف موازنة التعميـ لتنف -5
 وكذلؾ صيانتيا وتطويرىا.

يجب أف يتوفر الوعي العاـ بآداب التواصؿ الإلكتروني وكذلؾ ثقافة الحوار الاجتماعي  -6
 بيف القائميف عمى الإشراؼ الإلكتروني.

التشريعات التي يجب الاىتماـ بتخصيص قوانيف تضمف الأمف المعموماتي وكذلؾ توفر  -7
 تجرـ وتعاقب عمى اختراؽ قواعد البيانات.

إنشاء قنوات اتصاؿ بيف المنظمات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية في تطوير الثقافة  -8
 التربوية للإشراؼ الإلكتروني.

 زيادة مشاركة المجتمع المحمي في تنمية وتطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني.  -9
 يجب أف تتوافر بيئة اجتماعية تعي أىمية تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني. -01
 المتطمبات التكنولوجية والمادية:  -ىػ
يجب توافر التجييزات المدرسية والإمكانات التقنية والاتصالات السريعة لمدارس التعميـ  -0

 الأساسي التي تساعد عمى تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني بفاعمية.
تتوافر قاعات ملائمة لمتقنيات الرقمية المستخدمة في تطبيؽ الإشراؼ يجب أف  -7

 الإلكتروني.
يجب أف تتوافر برمجيات تحوي أعماؿ وخطط الإشراؼ الإلكتروني اللازمة لنجاح تطبيؽ  -3

 الإشراؼ الإلكتروني.
يجب أف تتوفر دورات تدريبية في استخداـ التقنيات الرقمية لمقائميف عمى تطبيؽ  -4

 شراؼ الإلكتروني.الإ
تتوفر دورات تدريبية لممعمميف والمشرفيف لكيفية التعامؿ الممارسات الإشرافية  -5

 الإلكترونية.
 يجب توافر موقع إلكتروني لكؿ ىيئة إشرافية. -6
يجب أف يتوفر بنية تحتية تكنولوجية رقمية بمدارس التعميـ الأساسي تساعد عمى تطوير  -7

 اؼ الإلكتروني.الثقافة التربوية للإشر 
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يجب أف تدعـ الدولة التدريب الميني الرقمي لممعمميف والمشرفيف التربوييف بالتعميـ  -8
 الأساسي أثناء الخدمة لمسايرة ما يستجد مف متطمبات العصر الرقمي.

 يجب توافر الربط الإلكتروني بيف المشرؼ التربوي والمعمـ والمدرسة وأولياء الأمور. -9
فر الدولة حاسوب أو ىاتؼ ذكي متصؿ بالأنترنت لكؿ معمـ يجب أف تو   -01

 ومشرؼ تربوي.
  المتطمبات الثقافية والمعرفية: -و 
يجب توعية كؿ المنتسبيف للإشراؼ الإلكتروني بفمسفة الإشراؼ الإلكتروني وكيفية  -0

 استخداـ التقنيات الرقمية في الارتقاء بالثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني.
عرض أىمية تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني وكيفية تطوير العمؿ الإشرافي مف خلالو عمى  -7

الاعلاـ المرئي وأىمية استخداـ التقنيات الرقمية في الارتقاء بالثقافة التربوية للإشراؼ 
 الإلكتروني.

إقامة ندوات ودورات تثقيفية لممشرؼ التربوي حوؿ مستجدات استخداـ التكنولوجيا في  -3
 عميـ لتوعيتيـ بأبعاد ومقومات الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني.الت

إقامة ندوات تثقيفية لممعمميف لتوعيتيـ بأىمية استخداـ التقنيات الرقمية في التعميـ  -4
 بصفة عامة والإشراؼ التربوي بصفة خاصة.

 يجب زيادة الأبحاث العممية التي تيتـ بالإشراؼ الإلكتروني. -5
ف تصدر وزارة التربية والتعميـ بعض النشرات والدوريات التي تقدـ معمومات عف يجب أ -6

 الإشراؼ الإلكتروني وكيفية تطبيقو.
 يجب توعية المجتمع المصري بأىمية وفوائد تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني. -7
 .يجب تتوافر قاعدة بيانات متكاممة، ومحدثة لممعمميف، والمشرفيف التربوييف والمدارس -8
يجب أف يواكب المعمـ والمشرؼ التربوي الجديد في التقنيات الرقمية وتطبيقاتيا في  -9

 العممية التعميمية.
 آليات تنفيذ المقترحات والتوصيات: 

يمكف تنفيذ الجوانب المقترحة في مجاؿ متطمبات تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ 
 الآليات كما يمي:الإلكتروني بالتعميـ الأساسي مف خلاؿ مجموعة مف 
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 أولا: آليات تنفيذ تطوير الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية:
قامة  -0 دارات الإشراؼ التربوي وا  إقامة بروتكوؿ تعاوف بيف كميات التربية بالمحافظات وا 

ورش عمؿ لانتقاء الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية التي تتماشي مع الإشراؼ 
 الإلكتروني.

ندوات تثقيفية وتدريبية لممشرفيف لمتدريب عمى كيفية التخمص مف الأفكار إقامة  -7
والمعتقدات والقيـ التربوية التقميدية للإشراؼ التقميدي وتعزيز الأفكار والمعتقدات والقيـ 

 التربوية التي تتماشى مع الإشراؼ الإلكتروني.
ية الإدارية والتي تعيؽ إقامة ندوات تثقيفية لممشرفيف حوؿ التخمص مف البيروقراط  -3

 تتطور الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني.
رشادية مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ بالتعاوف مع كميات التربية  -4 توفير أدلة توضيحية وا 

 حوؿ الأفكار والمعتقدات والقيـ التربوية التي تعيؽ تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني.
يـ بمشاركة المؤسسات السياسية بإعادة النظر والتخمص مف تقوـ وزارة التربية والتعم -5

الفكر الإداري والقوانيف الإدارية البيروقراطية والتي تقؼ عائقاً أماـ تطوير الثقافة 
 التربوية للإشراؼ الإلكتروني.

 ثانياً : آليات تنفيذ المتطمبات البشرية:
تدريب حوؿ كيفية التعامؿ مع ترشيح إدارة المدرسة كؿ عاـ لمجموعة مف العامميف لم -0

 التقنيات الرقمية والتعرؼ عمى كؿ ما ىو جديد في ىذا المجاؿ.
دارة الإشراؼ حوؿ آليات توفير  -7 وضع برنامج زمني مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ وا 

معمميف ومشرفيف متخصصيف في مجاؿ التقنيات الرقمية بمدارس التعميـ الأساسي 
 ليات بالشكؿ الجيد.وكيفية تنفيذ ىذه الآ

دارة الإشراؼ التربوي حوؿ آليات  -3 وضع برنامج زمني مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ وا 
امتلاؾ المعمميف لميارات استخداـ التقنيات الرقمية لموصوؿ لمعمـ ومشرؼ رقمي يمكنيـ 

 التعامؿ مع الإشراؼ الإلكتروني وكيفية استخدامو في تطوير ثقافتيما التربوية.
دارة الإشراؼ التربوي توضح كيفية  -4 وضع خطو زمنية مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ وا 

توفير متخصصيف في مجاؿ التكنولوجيا حتى يمكنيـ تدريب كؿ مف المعمميف والمشرفيف 
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التربوييف لإتقاف ميارات استخداـ التقنيات الرقمية المختمفة لتطوير الثقافة التربوية 
 .للإشراؼ الإلكتروني

 ثالثاً: آليات تنفيذ المتطلبات الاقتصادية والسياسية والاجتماعية:

قياـ وزارة التربية والتعميـ بعمؿ ورش تثقيفية لممشرؼ التربوي حوؿ مستجدات استخداـ   -0
 التكنولوجيا في التعميـ لتوعيتيـ بأبعاد ومقومات الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني.

التكنولوجية مف خلاؿ قرارات حكومية مف وزارة التربية والتعميـ  تفعيؿ أنشطة المدارس -7
تضمف مف خلاليا عممية التحوؿ الرقمي بيف المدرسة والمجتمع المحمي والمشرؼ 
التربوي وبالتالي تتـ عممية الربط الإلكتروني بيف المشرؼ والمعمـ وأولياء الأمور مف 

 خلاؿ المدرسة.
ييا إدارة لإشراؼ الإلكتروني بالمحافظات لمعامميف بمجاؿ إقامة ندوات ثقافية تشرؼ عم -3

التعميـ ويشرؼ عمى ىذه الندوات خبراء في مجاؿ التكنولوجيا مف أجؿ توعية العامميف 
 بمجاؿ التعميـ بأىمية التقنيات الرقمية في تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني.

ف والمشرفيف التربوييف عمى كيفية التعامؿ التخطيط السريع لابتعاث وتدريب المعممي -4
الجيد مع التقنيات الرقمية ذلؾ لضماف تطوير الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني عمى 

 أعمى مستوى.
 ثالثا: آليات تنفيذ المتطلبات التكنولوجية والمادية:

وؿ ميارات إلزاـ الإدارات التعميمية بعمؿ دورات تدريبية لمعامميف بمجاؿ التعميـ ح -0
 استخداـ التقنيات الرقمية في الإشراؼ الإلكتروني.

اقتراح إنشاء مراكز تدريب لمعامميف بمجاؿ الإشراؼ الإلكتروني وبالتالي تدريب المعمميف  -7
والمشرفيف التربوييف عمى كيفية التعامؿ مع التقنيات الرقمية للإشراؼ الإلكتروني، 

امؿ مع ىذه التقنيات وكذلؾ يتـ تدريبيـ عمى الخطط وتدريبيـ عمى الميارات اللازمة لمتع
التربوية والتعميمية الفردية وكيفية تحقيؽ التواصؿ الجيد وغير ذلؾ مف محاور التدريب، 

 عمى أف تقوـ ىذه المراكز بمنح شيادات معتمدة.
وضع خطة في بداية العاـ في كؿ إدارة تعميمية تكوف بمشاركة كؿ مف إدارة المدرسة  -3

معمميف والمشرفيف حوؿ البرنامج المقدـ لمتدريب عمى التعامؿ مع التقنيات الرقمية وال
ومناقشتو ووضع توقيتات زمنية لإنجازه ومف ثـ إقراره والبدء بتنفيذه مع مراقبة الإدارة 

 لتنفيذ بنود البرنامج المعد مسبقاً.
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توفير الدعـ المادي والمعنوي مف قبؿ الإدارة لمعامميف عمى تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني  -4
 مف أجؿ ضماف تقديـ الخدمات الإشرافية عمى مستوى عاؿٍ مف الجودة والكفاءة.

قياـ وزارة التربية والتعميـ ممثمة في إدارة الإشراؼ التربوي بالتعاوف مع كميات اليندسة  -5
ت مف صياغة برمجيات رقمية تحوي أعماؿ وخطط الإشراؼ في مجاؿ الاتصالا

الإلكتروني، ثـ تجريبيا واختبار مدي صلاحيتيا وتعديؿ ما يحتاج إلى التعديؿ ثـ إقرارىا، 
 والنظر في جودتيا كؿ عاـ.

قياـ السادة المسئولوف عف تطبيؽ الإشراؼ الإلكتروني بالجيات التنفيذية بعمؿ ورش  -6
ة نيائية لأىداؼ تطوير الثقافة التربوية الإشراؼ الإلكتروني عمؿ لموصوؿ إلى صيغ

وتحديد الأىداؼ التي يمكف تحقيقيا في فترة زمنية قصيرة، وأيضاً الأىداؼ التي تحتاج 
 إلى فترة زمنية كبيرة لتحقيقيا.

دارة الإشراؼ الإلكتروني وبالتعاوف  -7 وضع برنامج زمني مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ وا 
المدرسة حوؿ آليات توفير التقنيات الرقمية بمدارس التعميـ الأساسي وكيفية تنفيذ  مع

 ىذه الآليات بالشكؿ الجيد.
التأكد مف المواصفات وأف تكوف المدارس تتمتع ببنية تحتية رقمية في حالة إنشاء  -8

 مدارس تعميـ أساسي جديدة.
 رابعا: آليات تنفيذ المتطلبات الثقافية والمعرفية:

مد علاقات قوية بيف وزارة التربية والتعميـ ووزارة الإعلاـ مف خلاؿ تشريعات تضمف ىذه  -0
العلاقة، يتـ مف خلاليا قياـ وسائؿ الإعلاـ الحكومية بتغطية قضية استخداـ التقنيات 
الرقمية في التعميـ بصفة عامة والإشراؼ الإلكتروني بصفة خاصة بشكؿ دوري مف خلاؿ 

 ية أو البرامج التثقيفية.البرامج الحوار 
الإعداد لمؤتمر سنوي مف قبؿ مديرية التربية والتعميـ بالمحافظة بالاشتراؾ مع كمية  -7

التربية بكؿ محافظة لتوعية المواطنيف والعامميف بمجاؿ التعميـ بأىمية التقنيات الرقمية 
 في التعميـ.

تحت إشراؼ محمي مف إدارة طبع منشورات ودوريات مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ  -3
دارة مدارس التعميـ الأساسي حوؿ مستجدات استخداـ التكنولوجيا في  الإشراؼ وا 

 الإشراؼ الإلكتروني.
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إعداد كشوؼ حصر لذوي الاحتياجات الخاصة بإعاقاتيـ المختمفة بإدارة التربية الخاصة  -4
ز الخاصة والأىمية بالتنسيؽ مع مدارس التربية الخاصة وبرامج الدمج وكذلؾ المراك

العاممة بمجاؿ التربية الخاصة وكذلؾ بالتنسيؽ مع وزارة الصحة بحيث يتـ إعداد ىذه 
الكشوؼ بشكؿ متكامؿ عمى أف يتـ تحديث ىذه الكشوؼ سنوياً مف خلاؿ آلية وظيفية 
تحددىا وزارة التربية والتعميـ، ويمكف أف يكوف ذلؾ مف خلاؿ إعداد لجنة إحصاء بإدارة 

 ية الخاصة بكؿ مديرية.الترب
مراسمة الجامعات المصرية مف خلاؿ مركز التعبئة والإحصاء بالتعرؼ عمى الرسائؿ  -5

العممية التي تناولت موضوع الثقافة التربوية للإشراؼ الإلكتروني والحصوؿ عمى نسخو 
 يتـ إرساليا بشكؿ دوري إلى إدارة الإشراؼ التربوي بكؿ محافظة للاستفادة منيا.

عمؿ لقاءات دورية بيف الجمعيات الأىمية الميتمة بتطوير التعميـ وبيف الإدارات  -6
التعميمية لتفعيؿ العلاقة وتنظيـ العمؿ والتعرؼ عمى سبؿ تطوير الثقافة التربوية 

 للإشراؼ الإلكتروني.
 صياغة رؤية واضحة للإشراؼ الإلكتروني مف قبؿ وزارة التربية والتعميـ بالاشتراؾ مع كؿ -7

قرار ىذه الرؤية ومف ثـ السير في ظميا وضمف  الجيات التي تشترؾ في تطوير التعميـ وا 
 أىدافيا.
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