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 ملخص :

لدى مديري مكاتب التعميم  ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى درجة ممارسة القيادة التشاركية
بالطائف من وجية نظر المشرفين التربويين، والكشف عن الفروق بين استجابات أفراد عينة 
الدراسة حول درجة ممارسة مديري مكاتب التعميم بالطائف لمقيادة التشاركية والتي تعزى 

لجغـرافي لمكتب لممتغـيرات التالية: )الخبرة في مجال الإشراف، المؤىل العممي، والموقع ا
( 63استخدم الباحث المنيج الوصفي لتحقيق الأىداف وتطوير استبانة مكونة من)، و التعميم(

عبارة موزعة عمى ثلبثة أبعاد")العلبقات الإنسانية، المشاركة في القرارات،  تفويض 
( 663الراجعة)تم توزيع الاستبانات بأسموب المسح الشـامل فكانت الاستبانات ، و الصلبحيات(

 استبانة.
 توصمت الدراسة إلى أن:   
ممارسة مديري مكاتب التعميم بالطائف لمقيادة التشاركية، جاءت بدرجة عالية جداً، حيث  -

جاء بعد العلبقة الإنسانية في الرتبة الأولى، ومن ثم تفويض الصلبحيات، وأخيراً 
 المشاركة في اتخاذ القرارات.

حصائية لدرجات ممارسة القيادة التشاركية بكافة أبعادىا تعزى لا توجد فروق ذات دلالة إ -
سنوات الخبرة في الاشراف(، باستثناء فروق في الاختبار البعدي  –)لممؤىل العممي

 )شيفيو( بين مكتب الشرق  والجنوب لصالح مكتب الشرق تعزى لمموقع الجغرافي(  
التشاركية بمكاتب التعميم من خلبل  : التأكيد عمى أىمية ممارسة القيادةكما أوصت الدراسة

تفعيل دور المشرفين ومشاركتيم في صناعة واتخاذ القرار، ونشر ثقافة القيادة التشاركية بين 
 المشرفين وقادة المدارس وتدريبيم عمييا.

)مكاتب التعميم، القيادة، التشاركية، المشاركة، العلبقات الإنسانية،  الكممات المفتاحية:
 .لبحيات(الص التفويض،
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Abstract of the research:   
     Study objectives: The study aimed to identify the degree of 

participatory leadership practice among education directors The 

offices of Taif from the point of view of the educational supervisors, 

and revealing the differences between the responses of the study 

sample individuals about the degr ee of practicing the participatory 

leadership of the directors of education offices inTaif  a result of the 

following variables: (Experience in the field of supervision, academic 

qualification, and the geographical location of the education office, 

Study methodology and tools: The researcher used the descriptive 

approach to achieve the goals and developed a questionnaire 

consisting of (36) statements distributed in three dimensions 

“(human relations, participation in decisions, delegation of powers)”. 

The validity and stability of the tool has been confirmed,The 

questionnaires were distributed to them using the comprehensive 

survey method, and the return questionnaire was (136)The study 

found that the practice of the directors of education offices in the city 

of Taif for participatory leadership in its entirety reached a very 

high degree, and the degree of each dimension was very high, as it 

came after the human being. The relationship is in the first rank, the 

delegation of powers is in the second place, and the third 

participation in decisions. 

     There are no statistically significant differences in the degrees of 

participatory leadership practice in all its dimensions attributable to 

(academic qualification - years of experience in supervision - and 

geographical location), except for differences in the post test (lip) 

between the East and South office in favor of the East office 

attributable to geographical location)Main recommendations: 

Emphasizing the importance of practicing participatory leadership 

in education offices by activating the role of educational supervisors 

and their participation in decision-making and decision-making at 

the level of education offices, and spreading the culture of the 

importance of participatory practice. Leadership and training for 

supervisors and school leaders. 

Key Words: Words (Education Offices, Leadership, Participation, 

Participation, Human Relations, Delegation, Authority). 
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 مقدمة: 

تمثل القيادة أىمية كبرى في نجاح العممية الإدارية؛ فيرتبط مفيوميا بالدور والمسؤولية 
وبنمط الشخصية، حيث إن القائد ىو الذي لديو القدرة عمى زيادة فعالية العاممين معو، وبث 

ولو القدرة عمى التأثير فييم، وضرورة الاىتمام بالمؤسسات التربوية روح التعاون بينيم 
يجاد نوعية من الأفراد لدييم  ووجود قيادات قوية تشاركية مرنة قادرة عمى تخطي التحديات، وا 

 الخبرة، والعمم، والحكمة والقدرة عمى التأثير في الآخرين..
كما أن القيادة التشاركية تعتمد عمى الإقناع والترغـيب بدلا من التيديد والتخويف، فالقائد 
شراكيم في اتخاذ القرارات، وحل المشكلبت،  ييتم دائماً بأخذ أراء العاممين ومقترحاتيم، وا 
د وتشجيعيم عمى الإبداع والابتكار، وينمي روح التعاون بينيم، ويدعم الأداء المتميز والقائ

في نمط القيادة التشاركية يؤمن تماما أن عممو ىو البحث عن الأحسن مما يعممو ىو وافراد 
مؤسستو، ومن الضروري لو أن يرى كل مرؤوسيو يقومون بأعماليم واثقين بأنيم قادرون 
عمى تقديم الأفضل دائما، فيو يسعى لمساعدتيم في تطوير أنفسيم من الناحية المينية 

 ية، مع تقديم الحوافز التي يحتاجونيا، كما أنو يؤمن بالاستقلبلية الموجية.والعممية والميار 
ويعد اتجاه القيادة التشاركية من الاتجاىات القيادية التربوية الحديثة التي اىتم بيا 
الباحثون في وقتنا الحاضر، والتي تؤثر تأثيراً إيجابياً عمى تماسك المنظمات ونشاط العاممين 

ى فكرة رئيسة ىي قدرة القائد عمى التأثير عمى الأفراد داخل المنظمات فييا، فيقوم عم
المختمفة، من خلبل إشراك القائد العاممين في المؤسسة التعميمية في عممية اتخاذ القرارات 
الإدارية، وفي التخطيط لأىداف المؤسسة، ومنح الموظفين الصلبحيات في الميام المختمفة، 

يعمل ضمن مجموعة متناسقة يسعى من خلبليا إلى أن يجعل  فالقائد في ظل ىذا النمط
المرؤوسين يشعرون بأىميتيم ودورىم في المؤسسة، ويشعرىم بالراحة والثقة من حيث إقامة 
العلبقات الإنسانية معيم، ويحفزىم عمى إتقان العمل والتعاون والانسجام؛ مما يؤدي إلى 

بالقائد في سموكو الإداري المتميز، مما  كسب ود العاممين لو، ويتطمب ذلك قدرات خاصة
(، وقد 2162؛ الصميبي، 2162يؤدي إلى تحقيق أىداف المؤسسة المخطط ليا )محسن، 

( أن القيادة التشاركية تتضمن الجيود التي يبذليا القائد في Mokoena, 2012أكد موكينا )
سسة، ومناقشتيم وطمب تسييل مشاركة المسؤولين في عممية اتخاذ القرارات المتعمقة بالمؤ 

 آرائيم واقتراحاتيم قبل اتخاذ القرار.
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؛ 2162كما أكدت العديد من الدراسات العربية والمحمية والأجنبية كدراسة )عسكر، 
(، أن القيادة التشاركية تسيم بشكل كبير في عممية صنع واتخاذ القرارات، 2162والزعبي، 

ممؤسسة، ورفع مستوى أدائيم، وتسيم في حل مما يعزز الروح المعنوية لدييم، وانتمائيم ل
المشكلبت التي تواجييا المنظمة، وأن نمط القيادة التشاركية يعد أعمى الأنماط القيادية 

( 2162فاعمية من حيث تأثيره في العاممين وجودة الأداء،  وىذا ما أكدتو دراسة )الصميبي، 
عمى زيادة دافعيتيم الذاتية، ودراسة  بضرورة إشراك العاممين في بعض الميام القيادية لمعمل

( التي أوصت بتدريب العاممين في المدارس عمى نمط القيادة التشاركية، 2166)أبو عطية، 
( والتي أكدت ضرورة تشجيع المعممين قميمي الخبرة Omboody, 2012ودراسة أومبودي )

ت دراسة أولجا عمى المشاركة في صنع القرار المدرسي بالتدريب والمشاركة، وكما أوص
( Moshteeah, 2013( ودراسة )Olgha and gorgeous, 2013وجورجيوس )

بضرورة مشاركة المعممين في اتخاذ القرارات المتعمقة بإدارة المدرسة، وقد أكدت دراسة 
 ( إلى أن ممارسة القيادة التشاركية تسيم في حل مشكلبت الإدارة المدرسية.2161)العرابيد، 

لعربية السعودية اىتماماً متزايداً لتطوير التعميم بكافة مستوياتو وأركانو، وتولي المممكة ا
 -ه6363/6364تحقيقاً لتوجيات خطط التنمية المختمفة وصولًا لخطة التنمية العاشرة )

ه(، والتي جاء من ضمن أىدافيا تعزيز مسيرة الإصلبح المؤسسي، ورفع 6331/6336
نتاجية أجيزة الدولة وموظف ييا، وبما أن جياز وزارة التعميم في المممكة العربية كفاءة وا 

السعودية يعد من أضخم الأجيزة الإدارية عمى مستوى المممكة، وتقع عميو مسؤولية متابعة 
وتطوير التعميم العالي والعام في كافة المناطق، ومحافظات المممكة كان لا بد من الدراسة 

التعميم والتعرف عمى درجة ممارستيم القيادة  والبحث عن أساليب وممارسات إدارية لمديري
التشاركية التي من أسسيا الاستفادة من كافة الطاقات البشرية عمى مختمف المستويات 

 الإدارية.
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راسة:  مُشكلة الدِّ

القيادة التشاركية توجو دعت إليو وزارة التعميم، "إن انتياج أسموب الإدارة المركزية في  
اتخاذ القرارات الإدارية داخل الإدارة التعميمية يسيم في ضعف التعرف عمى حاجات العمل 
الفعمية، وضعف في توزيع الصلبحيات واتخاذ القرارات ولا يعكس التوجيات العامة لتحقيق 

والتي تدعو إلى إيجاد نظام فعال يتخذ من الأسموب اللبمركزي منيجا  2161ممكة رؤية الم
(، وىناك العديد من الدراسات الحديثة والتي أوصت بأىمية 2121إداريا فعال" )وزارة التعميم،

 استخدام نمط القيادة التشاركية. 
كاتب التعميم ( عن واقع تطبيق القيادة التشاركية في م2165كما كشفت دراسة )الفضل، 

لمبنين بمدينة الرياض وأوصت الدراسة بنشر ثقافة المشاركة التي تيتم بالجوانب الإنسانية، 
وأكدت عمى ضرورة استخدام القيادة التشاركية بمكاتب التعميم. كما أوصت بوضع برامج 

 تدريبية لاستخدام نمط القيادة التشاركية.
دفت إلى تحديد درجة ممارسة مديري (  والتي ى2162كما أكدت دراسة )المحمادي، 

مكاتب التربية والتعميم بمكة المكرمة لمقيادة التشاركية من وجية نظر المشرفين، وتوصمت 
الدراسة إلى أن درجة ممارسات القيادة التشاركية لمديري مكاتب التربية والتعميم من وجية 

د علبقة ارتباطية بين تقدير نظر المشرفين التربويين، كانت بمجمميا عالية .كما تتبين وجو 
درجات ممارسة مجالات القيادة التشاركية لدى مديري مكاتب التربية والتعميم كما يراىا 
المشرفون التربويون وبين درجات تقديرىم لدرجة الروح المعنوية ، وعدم وجود فروق ذات 

لممؤىل العممي دلالة إحصائية لدرجات ممارسة القيادة التشاركية والروح المعنوية تُعزى 
والخبرة والدورات، وأوصت الدراسة بضرورة تبني تدريب القيادات التربوية من مديري مكاتب 

 التربية والتعميم والمشرفين التربويين عمى القيادة التشاركية .
ونظراً  إلى تغـيير معظم مديري المكاتب في السنوات الست الأخيرة ومن خلبل عمل الباحث 

المباشر مع مديري مكاتب التعميم، وجد أن ىناك اختلبفا في أنماط القيادة  الميداني وتعاممو
بين مديري المكاتب الحاليين عمن سبقيم، ولإيمان الباحث بالدور القيادي لمديري مكاتب 
ضافةً لما تم ذكره آنفاً تبمورت لدى الباحث مشكمة  التعميم ومدى  تأثيرىم عمى قادة الدارس، وا 

 ياغـتيا في الأسئمة التالية:البحث والتي تم ص
ما درجة ممارسة مديري مكاتب التعميم بمحافظة الطائف لمقيادة التشاركية من وجية  .6

 نظر المشرفين التربويين؟



 م0202 أكتوبر(    9دد  )ع                                     في التربية الموسيقية" "POSSEستراتيجية ا توظيف

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  242 -الصفحة - 

( بين استجابات أفراد  1.12ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة) .2
م لمقيادة التشاركية تعزى لممتغـيرات عينة الدراسة حول درجة ممارسة مديري مكاتب التعمي

 التالية : )الخبرة في مجال الإشراف، المؤىل العممي ، والموقع الجغـرافي لمكتب التعميم(؟
 أهداف الدراسة: 

تحديد درجة ممارسة مديري مكاتب التعميم بمحافظة الطائف لمقيادة التشاركية من وجية  .6
 نظر المشرفين التربويين.

لالات الفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة ممارسة مديري الكشف عن د .2
مكاتب التعميم بمحافظة الطائف لمقيادة التشاركية تعزى لممتغـيرات التالية : )الخبرة في 

 مجال الإشراف، المؤىل العممي ، والموقع الجغـرافي لمكتب التعميم(.
 أهمية الدراسة:

 أولاً: الأهمية العلمية:

أنيا تتناول تطبيق نمط يعتبر من الأنماط القيادية الحديثة المؤثرة في أداء وفعالية  .6
 العاممين.

 تُسيم ىذه الدراسة بإذن الله في إثراء المكتبة العممية العربية والسعودية. .2
 تسيم في إثراء الأدب النظري لمباحثين في مجال القيادة وخاصة التشاركية. .6
 تطبيقية:ثانياً الأهمية ال 

 تنبع أىمية الدراسة من الـأىمية الكبيرة لمجتمع الدراسة في مكاتب التعميم.  .6
تعد النتائج التي سوف يتوصل إلييا الباحث في ىذا المجال ميمة لمديري المكاتب  .2

وأصحاب القرار في المؤسسات التعميمية خاصة ولكافة المؤسسات؛ لرفع مستوى أداء 
 القادة.

ة الدراسة من أىمية المؤسسات التعميمية ومكاتب التعميم وتأثيرىا في تنبع أىمي .6
 المجتمع.

تُسيم في رفع كفاءة المشرفين التربويين وقادة المدارس لتأثُرىم المباشر بقادة مكاتب  .3
 التعميم.
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 حدود الدراسة

مكاتب :  تحد الدراسة بحدىا الموضوعي في تحديد درجة ممارسة مديري الحد الموضوعي
التعميم الداخمية بمدينة الطائف لمقيادة التشاركية. )العلبقات الإنسانية، المشاركة في اتخاذ 

 القرار، تفويض السمطة(.
اقتصرت الدراسة الحالية عمى المشرفين التابعين لمكاتب التعميم بمدينة الحد البشري:  

 الطائف.
ة الطائف،)مكتب الشرق، مكتب الغـرب، : جميع مكاتب التعميم الداخمية في مدينالحد المكاني

 مكتب الحوية، ومكتب الجنوب(.
 ىـ 6332ستطبق ىذه الدراسة خلبل الفصل الثاني لمعام الدراسي  الحد الزماني: 

 مصطلحات الدراسة:

فرعية تتبـع إدارة التعمـيم ويسند ليا مـسؤولية الاشـراف إدارياً  مكاتب التعميم: إدارة اشرافية   
وفنياَ عمى المـدارس التابعة ليا في نطاق جغـرافي محــدد، وتم تعديل مسمى مراكز الاشراف 

 ىـ. 6361إلى مـكاتب التعميم عام 
طقة، تقوم عمى المــراد بمكتب التربية والتعميم ىو: "وحدة إدارية تابعة لإدارة التعميم بالمن

تطوير الموقف التعميمي بالمدارس التابعة ليا وتقويميا، لكي تسيل تحقيق أىدافيا التربوية 
والتعميمية وبرامجيا وخططيا الإدارية والمالية والخدمية عمى أفضل وجو" )وزارة التعميم، 

2121.) 
التعميم بالطائف؛ تقوم  ويعرف الباحث مكاتب التعميم إجرائياً بأنيا: مؤسسة تعميمة تتبع إدارة

بعمل خططيا وأىدافيا وبرامجيا بما يتناسب مع خطة وبرامج إدارة التعميم وبما يضمن تطوير 
 العممية التعميمية، وىي تشرف عمى جميع المدارس التابعة ليا وفق الحدود الجغـرافية. 

رية بيدف تنمية القيادة التشاركية:عممية مشاركة المرؤوسين في القيام بالعمميات الإدا  
تاحة المجال لدييم للئبداع والابتكار )لاحق،  الجوانب القيادية لدييم واستثمار طاقاتيم وا 

2162.) 
ويعرف الباحث القيادة التشاركية إجرائيا: بأنيا النمط القيادي الذي يسوده التعاون المتبادل  

الإنسانية بكافة جوانبيا  بين مدير مكتب التعميم والمرؤوسين والقائم عمى مراعاة العلبقات
 وعمى المشاركة الفعالة في القيادة وتفويض الصلبحيات لموصول إلى الأىداف المنشودة.
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 الإطار النظرى والدراسات السابقة
 المحور الأول: القيادة التشاركية

 مفيوم القـيـادة التـشاركيـة: •
شكل تعاوني، وذلك بإقامة القـيـادة التشاركية ىي: مشاركة المرؤوسين في انجاز العمل ب

شراكيم في اتخاذ القرارات، واعطائيم  العلبقات الإنسانية القوية مع جميع الموظفين، وا 
 (.2162الصلبحيات اللبزمة لإنياء العمل.)أبومسامح،

وكذلك تعرف القيادة التشاركية:بأنيا القيادة التي يشرك القائد مرؤوسيو وبشكل فعمي في 
، ويشاركيم في حل مشكلبتيم العممية، ويرفع الثقة لدييم بمنحيم مزيداً صنع القرارات الإدارية

من الصلبحيات التي تمكنيم من إنجاز العمل ويرفع من إنتاجيتيم ليتولد لدييم شعور 
 ( 2162بالانتماء، وذلك يسيم في اكتشاف قيادات جديدة )المحمادي،

ع العاممين ومبادلتيم لمعمميات وينظر إلى القيادة التشاركية:مشاركة وتفاعل القائد م 
الإدارية داخل المؤسسة، وتفويضيم  بعض الصلبحيات وفق النظام، والتقاءه بيم لمناقشة 
المشكلبت الإدارية والفنية التي تواجو العمل، والاستفادة من أفكارىم وآرائيم لموصول إلى 

 أفضل الحمول، مما ينمي الثقة والتعاون فيما بينيم .
:القيادة التشاركية ميـارة القائد فـي بناء علبقات إنسانية مع جميع العاممين، ويمكن القول

وقدرتو الاستفـادة من خبراتيـم وافـكارىـم عن طريق اشراكيـم فـي اتخاذ القرارات، وتكوين فـرق 
نجاز الميـام والمتابعة وتقديم الدعم   العمل وتفـويض الصلبحيات الازمة  لإنيـا العمل وا 

 إلى جودة الإنتاج.لموصول 
 أىداف القـيـادة التـشاركيـة •

 (2121أىداف القـيـادة التـشاركيـة كالتـالي: )الشمرى،
 اتـاحة المجــال لممرؤوسيـن في التـعبيـر عن آرائيم، والإسيام بمقـتـرحاتـيم ومناقشتيا. -
 من خبراتيم.المشاركة الفعمية لمعاممين في اتـخاذ القـرارات ، والاستـفادة القصوى  -
 الحصول عمى عطاء جاد وكفاءة إنتـاجيـة ذات جودة عاليـة من جميـع المرؤوسيـن. -
 تـراعي السيـطرة الذاتـيـة، وذلك من خلبل فيم الآخريـن  لجميع للؤىداف المحددة. -
شراك المرؤوسيـن في الخطط الاستـراتـيـجيـة. -  مواجية  النزاعات والمشاركة في حـميا، وا 
 روح الألفة والإخـاء والتعاون بين المرؤوسين مما يساىم في إنجاز العمل بكفاءة.بث  -
 إشراك المرؤوسيـن في الخطط الاستـراتـيـجيـة، مما يساعد عمى تنفيذىا بكل سيولة. -
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 ( إلى الأىداف التـاليـة:2162ويـشيـر أبو مسامح ) 
 وتعويدىم عمى ذلك.الاستفادة من طاقات العاممين وحثيم لتقديم الأفضل  -
 تقـديـم حوافز إيجابية لتشجع العاممين المميزين، وحوافز سمبيـة لممقصرين. -
 يـن فيو لموصول إلى قـرار مثالي.اتـخاذ القـرار الاستـراتـيـجي مع اشراك المرؤوس -
 أىميـة القـيـادة التـشاركيـة:•  

لحديـثة والتـي تـستـخدم من أجل تـحقـيـق تـعتـبر الإدارة التـشاركيـة من أىم أنماط القـيـادة ا
التـوجو نحو اللبمركزيـة كاستـراتـيـجيـة أساسيـة لصنع القـرارات بحريـة واستـقـلبل وبمشاركة 
جميـع الأطراف، حيـث تـيدف المؤسسات التـعميـميـة عند التـوجو لمقـيـادة التـشاركيـة لتـحقـيـق 

من حوليا وتـستـمر في تـطويـر أىداف أىدافيا لتـتـكيـف مع الاستـجابة لممتـغـيـرات البيـئيـة 
 التـحديـات التـي تـواجييا.

وتـعتـبر القـيـادة التـشاركيـة من المشاركة التي تـؤدي إلى عمميـة تـرشيـد اتـخاذ القـرار وذلك 
الواسعة  لأنيا تـساعد في عمميـة تـحسيـن اتـخاذ القـرار، والاستـفادة القـصوى من ذوي الخبرة

والعقـول الناضجة في اختـيـار المشاركة تـؤدي إلى عمميـة تـرشيـد اتـخاذ القـرار وذلك لأنيا 
تـساعد في عمميـة تـحسيـن اتـخاذ القـرار، والاستـفادة القـصوى من ذوي الخبرة الواسعة 

ار، وذلك لأنيا والعقـول الناضجة في اختـيـار المشاركة تـؤدي إلى عمميـة تـرشيـد اتـخاذ القـر 
تـساعد في عمميـة تـحسيـن اتـخاذ القـرار، والاستـفادة القـصوى من ذوي الخبرة الواسعة 

 (.2121والعقـول الناضجة في اختـيـار )الشمري ، 
 أبعاد القـيـادة التـشاركيـة: •

 تـتـضح معالم القـيـادة التـشاركيـة عمى مجموعة من الابعاد وىي كالتـالي:
تـعتـبر العلبقـات الإنسانيـة لب العمل الإداري فيي جزء من دائرة أولًا:العلبقـات الإنسانيـة: 

الاىتـمامات بشؤون الأفراد والجماعات، والعلبقـات الإنسانيـة في العمميـة التـربويـة تـؤدي دوراً 
لإدارة التـربويـة، فيي ىاماً في تـرك الدوافع لتـحقـيـق أكبر كفايـة، وبالتـالي تـحقـيـق أىداف ا

تـعمل عمى تـخفيـف وطأة الآليـة المفرطة في العمل والأساليـب الروتـيـنيـة التـي تـجعل العمل 
ثقـيـلب ومملب، والقـائد في أي تـنظيـم إداري ىو الذي يـعمل عمى استـثمار جيود الأفراد، واثارة 

لروح المعنويـة بيـن أفــراد الجماعة، دوافعيم لمعمل، وتـنسيـق تـمك الجيود وتحفيزىا ورفع ا
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والروح المعنويـة من أىم العوامل التـي تـساعد عمى تـعاون الجماعة وتـحسيـن أدائيا، 
 (.2162وبالتـالي تـحقـيـق الأىداف التـي تـعمل عمى إنجازىا )أبو مسامح، 

رية تختمف في ويحتاج القائد إلى امتلبك فن ممارسة العلبقات الإنسانية، فالطبيعة البش
أفكارىا ومياراتيا وميوليا وفي مشاعرىم، وكل طبيعة تحتاج إلى أسموب وفن في التعامل 
معيا يختمف عن الأخرى، لذلك يجب أن يمتمك القائد فن التعامل، وتـتـميـز العلبقـات الإنسانيـة 

 (2121في المؤسسات بمجموعة من الخصائص وىي كالتـالي:)الشمري، 
 صيـة العامميـن والاىتـمام بمشـكلبتـيم ومناقشة أفكــارىم ومقـتـرحاتـيم.احتـرام شـخ  -
شعار كل عضو داخـل المنظمة بانتـسـابو ليا.  -  التـعامل مـع الجميع بكرامة واحتـرام، وا 
 الشعور بالرضا نحو العمل والمشـاركة، خاصة عند بحث المشكلبت واتـخاذ القــرارات.  -
 الاجتـماعيـة التـي تـساعد عمى إقـامة علبقـة صداقـة بيـن العاـمميـن.تـشجيـع النشاطات   -
إشراك كـل فرد في صنع القـرار وىذا يـزيـد في ثقـتـو بنفسو وشعوره بأىميــتـو وتقوي   -

 انتمـاءه.
 الحاجة إلى ميارات خاصة لمتعامل معيم والإحساس بمشاعرىم والتـأثيـر في سموكيم.  -
 تـكويـن وتـشغـيـل فرق العمل وادارة الجماعات، وتوزيع الأعمال والميام.القـدرة عمى   -
 تـفعيـل دور المقـاءات والندوات بيـن العامميـن لمناقـشة الموضوعات التـربويـة والتـعميـميـة.   - 
 استـثمار طاقـات العاممين داخل المجان في المؤسسة، وتـوجيـو جيودىم نحو الأىداف.  -
 تـفعيـل العلبقـات الإنسانيـة داخل المؤسسة، بحيـث يـشعر كل فرد بأنو جزء منتمي الييا.   -
 تـكميـف العامميـن بأدوار جوىريـة، وتـحديـد الأىداف التـي تـتـسم بالوضوح والواقـعيـة. -.

 (2121تـفويـض السمطة: )الشمالي، : ثانياً 
ل من خلبليا الرئيـس الإداري بعض يـقـصد بتـفويـض السمطة "العمميـة التـي يـنقـ

اختـصاصاتـو إلى بعض مرؤوسيـو ليـمارسوىا دون الرجوع إليـو مع بقـاء مسؤوليـتـو عن تـمك 
الاختـصاصات المفوضة"، ويـعتـبر تـفويـض السمطة عاملب أساسيـاً في الإدارة التـربويـة حيـث 

الأقـصى ليا، حيـث أن عمميـة  يـصل بإسيامات العامميـن بالمؤسسة ونتـائجيا إلى الحد
التـفويـض ىـذه تـتـضـمن فنـاً حقـيـقـيـاً. فإذا ما وجد الشخص الواعي الفاىم ووضعت تـحت 
يـديــو التـعميـمـات المحـددة وتـفاصيـل العمل والمصادر الصحيـحة والسمطة الكافيـة وبعد ذلك 

يـخفف كثيـرا من العبء الممقـى شعر بالثقـة، وأن تـفويـض بعض السمطات أو الصلبحيـات 
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عمى كاىمو، ويـعمل عمى تـسيـيـر شؤون المؤسسة بشـكل جيـد، ويـعطي المديـر الوقـت الكافي 
 لمتـركيـز عمى أمور أخرى 

 وتـيدف عمميـة تـفويـض السمطة إلى:
الإصلبح الذي يـقـوم عمى التـخطيـط السميـم والأسموب العممي في  الإصلبح الإداري:وىو -

 جمع البيـانات وتـحميـميا وتـفسيـرىا، والقـدرة عمى التـقـيـيـم، ومتـابعة التـنفيـذ 
التـطويـر الإداري : تـعمل عـممية التـفويـض عمى تـوفيـر الوقـت الكافي لمقـيـام بالميام    -

 التـطوير وتخفيف العبء عن القائد.والأنشطة والابتـكار و 
التـخمص من المركزيـة: عمميـة التـفويـض تـعزز ثقـة المرؤوسيـن بأنفسيم وتـحفزىم  -

للئنجاز، فالموظف الكفء والذي تـوكل إليـو ميمات جديـدة ويسعده إتـاحة مثل تـمك 
عمى الوجو الفرص لو ليـثبت جدارتو، وليـشعر بأنو متـمكن من القـيـام بواجباتـو 

 المطموب. 
 ثالثاً: المشاركة في اتـخاذ القـرار:

وىي "عمل فكري وموضوعي يـسعى إلى اختـيـار البديـل الأنسب من بيـن بدائل متـعددة 
ومتـاحة أمام متـخذ القـرار، وذلك عن طريـق المفاضمة بيـنيما باستـخدام معايـيـر تـخدم ذلك، 

والخارجيـة التـي تـواجو متـخذ القـرار" )الشمـالي،  وبما يـتـماشى مع الظروف الداخميـة
2121.) 

ويختمف الناس في أفكارىم ونظرتيم وتقييميم للؤمور فلب يوجد شخص يممك افكاراً 
مختمفة. فالإدارة وعمميـة اتـخاذ القـرار الإداري تتـطمب تـوفر الحقـائق والمعمومات والبيـانات 

اتـخاذ -يا يتم اتخاذ القرار، ولكي تـؤتـي المشاركة في والإحصاءات الدقـيـقـة التـي أساس
ثمارىا المرجوة، فإنو يـنبغـي عمى الإدارة مراعاة عدة اعتـبارات منيا:)الوقـت المتـاح،  -القـرارات

العامل الاقـتــصـادي، المسافة بيـن الرؤساء والمرؤوسيـن، وسريـة القـرارات( 
 (.2162)أبومسامح،
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 ـادة التـشاركيـة:خصائص القـي •
من  تـتـميـز القـيـادة التـشاركيـة عن غـيـرىا من أنماط القـيـادة بمجموعة من الخصائص

 (2121خصائص القيادة التشاركية)شمالي،
 الحريـة في إبداء الرأي والمناقـشة دون تـعصب. -
 يـسود جو من المحبة بيـن جميع أفراد التـنظيـم. -
 المتـبادل بيـن القـائد والعاممين.يـسود الاحتـرام  -
 إتـاحة فرص النمو الميني والوظيـفي لمجميع. -
 تعامل القائد مع المرؤوسيـن بكل حكمة وتـأن. -
 عمل الفريق مع احتـرام خصوصيـة الفرد. -
 أساليـب القـيـادة التـشاركيـة: •

لكل قـيـادي أسمــوب يـتـبعو عند مشا ركتـو لمرؤوسيـو في صنع قـراراتـو التـي قـد تـتـجاوز 
ميماتـيم المطالبيـن بيا، سواء باستـقـبال الأفكار بجديـة واىتـمام، أو بطمب اقـتـراحات 
يـجدونيا ملبئمة، أو تـوصيـات تـفيـدىم بميمات لاحقـة، وىناك عدة أساليـب لممشاركة في 

 ( 2161القـيـادة لصنع القـرارات ومنيا ما يمى : )العرابيد، 
المشاركة بإبداء الرأي: يـسمى ىذا الأسموب بسيـاسة تـبادل المعمومات مما يـوفر مناخاً  .6

 مناسباً لمتـفاىم بيـن الإدارة والمرؤوسيـن.
ستـقـرار العلبقـة المشاركة عن طريـق التـمثيـل في مجمس الإدارة: وليذا الأسموب ميـزة ا .2

بيـن الإدارة والمرؤوسيـن، وتـنميـة قـدرات المرؤوسيـن عمى إبداء الرأي، وروح التـعامل 
 مع الإدارة لمصالح المشتـرك.

المشاركة عن طريـق التـفاوض: تـعقـد مفاوضات بيـن الإدارة وممثمي المرؤوسيـن   .6
 ؤوسون وحدود ىذه المشاركة.لتـحدي الموضوعات التـي يـجب أن يـشارك فيـيا المر 

المشاركة بالاقـتـراحات: بحيـث يـشجع القـائد مرؤوسيـو عمى تـقـديـم الحمول لبعض  .3
المشكلبت التـربويـة ويـطمب منيم مقـتـرحات، ويـقـوم بدراساتـيا ومقـابمة من قـدمو 

 لمناقـشتـو، ثم يـتـخذ قـراراً بشأنو.
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تـخصصة: يـتـم اختـيـار عدد من المرؤوسيـن وأصحاب المشاركة عن طريـق المجالس الم .2
العلبقـة في المجمس وتـتـميـز المشاركة بالصبغـة الرسميـة التـي تـقـرر عضويـة 

 المرؤوسيـن في ىذا المجمس.
المشاركة عن طريـق المجان: يـقـوم القـائد بتـشكيـل لجان من المرؤوسيـن معو تـكون  .3

ـحميـميا وصنع القـرارات المناسبة أو تـقـديـم مقـتـرحات خاصة ميمتـيم دراسة المشاكل وت
 بيا.

المشاركة عن طريـق المؤتـمرات والندوات العمميـة: يـقـوم القـائد بعقـد مؤتـمر يـدعو فيـو  .4
جميـع المرؤوسيـن لحل مشكمة ما، واليدف منو تـبادل الآراء حول تـمك المشكمة وتـقـديـم 

 الحمول المناسبة.المشورة واقـتـراح 
 العوامل المؤثرة في نجاح القـيـادة التـشاركيـة: •

القـيـادة التـشاركيـة ىي نمط قـيـادي فاعل ومتـعدد الفوائد ولو أىميـتـو في نجاح الإدارة، 
فإن ذلك يـستـدعي العمل عمى الاىتـمام بالعوامل التـي من شأنيا إنجاحو والتـخمص من 

يـادة التـشاركيـة ىي نمط قـيـادي فاعل ومتـعدد الفوائد ولو أىميـتـو في العقـبات، حيـث إن القـ
نجاح الإدارة، واختـيـار الوقـت والظروف المناسبة لتـطبيـقـو، وفي ىذا الصدد يـشيـر، إلى أن 

 (:2162القـيـادة التـشاركيـة تـكون أكثر فاعميـة في الأحوال التـاليـة )أبو مسامح، 
 يسمح بمشاركة الموظفين.وجود وقت كافي  -
 عندما تـكون تكمفة المشاركة أقل من فائدتيا. -
 لدى الموظفين قدرات عممية وثقافية مميزة  -
 عدم تأثر مركز الرئيس نتـيـجة مشاركة الآخريـن. -
 عدم وجود الحاجة لاتـخاذ القـرارات بسرعة. -
 عندما يـشعر العاممون بحاجة قـويـة لممبادأة. -
 ـة لإشراك الإدارة الدنيـا في القـرارات.وجود ني -
 قدرة الموظفين عمى العمل دون الإشراف المحكم. -
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 نبذة مختصرة عن مكاتب إدارة التعميم بالطائف:
إدارة التعميم بمحافظة الطائف ىي من  كبريات الإدارات التعميمية، حيث تتكون من أربعة 

فقط، حيث يبمغ عدد  المدارس التابعة ليا  مكاتب داخمية وثمانية مكاتب خارجية  لمبنين
 مدرسة. 6،453

نلبحظ أن ىناك تطوراً ممحوظاً في أداء مكاتب التعميم بالطائف، بالإضافة توجو مديري 
المكاتب بنشر تكريم المشرفين التربويين وقادة المدارس المتميزين في مواقع التواصل 

وكذلك توجييم إلى الاستفادة من خبرات الإلكترونية مما يقوي أثر التكريم في نفوسيم، 
 بعضيم البعض وذلك من خلبل تبادل الزيارات فيما بينيم مما يسيم في تطورىم.

كما نلبحظ تقديم مكاتب التعميم العديد من المبادرات النوعية التي تسيم في رفع الأداء 
ارة التعميم بالطائف وتطوره، وىذا انعكس عمى تطور أداء إدارة التعميم بالطائف، فقد حصمت إد

 عمى العديد من جوائز التميز نذكر منيا عمى سبيل المثال  لا الحصر:
حصوليا عمى  خمس مراكز متقدمة وضمن العشرة الأوائل في فئات جائزة وزارة التعميم   - 

ىـ )"تعميم الطائف يتألق في 6365/6364لمتميز في دورتيا الثامنة لمعام الدراسي 
 (.6366سماء التميز"،

/ 6365حصوليا عمى المركز الأول لجائزة التعميم فئة التميز الإداري، في دورتيا التاسعة  -
مركزاً متقدماً في فئات الجائزة  21ه، فتحولت إلى الإدارة المنجزة، وحققت 6366

 (6331الأخرى. )الزىراني،
يمية  وكان إدارة تعم 31حصوليا عمى  الوسام  الذىبي  عمى مستوى المممكة ومن بين  -

ذلك في  مسابقة حوار المقامة في نيوم .) "تعميم الطائف يحصد الوسام الذىبي عمى 
 (6336مستوى المممكة في مسابقة الحوارت الطلببية "،

حصول إدارة الإشراف التربوي  بتعميم الطائف عمى المركز الأول عمى مستوى إدارات  -
 (.6366الثبيتي ،الإشراف التربوي بالإدارات العامة لمتربية )

ىذه الإنجازات وغيرىا الكثير والتي كانت نتيجة الأداء المتطور لمكاتب التعميم بالطائف. مما 
 يجعمنا نقف عند ىذا التطور ونتساءل عن الأسباب.
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 الدراسات السابقة: •

( بعنوان :"ممارسة القيادة التشاركية وعلبقتيا ببناء ثقافة 2126دراسة )البارقي،  -
ة في المدارس الثانوية بمحافظة القنفذة"، ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن الجود

درجة ممارسة القيادة التشاركية وعلبقتيا ببناء ثقافة الجودة من وجية نظر قادة 
المدارس، وقد استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وقد أظيرت النتائج أن تقديرات أفراد 

المدارس لمقيادة التشاركية جاءت بدرجة كبيرة، وأن عينة الدراسة لدرجة ممارسة قائدي 
درجة توافر ثقافة الجودة كبيرة، كما أظيرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
درجة ممارسة القيادة التشاركية، ودرجة توافر ثقافة الجودة لاختلبف المؤىل أو اختلبف 

(، أوصت الدراسة بضرورة ممارسة α < 0.05مستوى الخبرة عند مستوى الدلالة)
القيادة التشاركية حيث أنيا تسيم في جعل الجودة مبدأ أساسي لمعمل، وتساعد في 
تشجيعيم عمى الابتكار والتطوير، وتكثيف البرامج التدريبية في مجال ثقافة الجودة مما 

 يعزز تنمية مياراتيم. في مجال الجودة. 
درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى قادة المدارس ( بعنوان :" 2121دراسة )الشمري،  -

الثانوية في محافظة حفر الباطن من وجية نظر المعممين والمعممات فييا" ىدفت 
الدراسة إلى التعرف عمى درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى قادة المدارس الثانوية في 

ومقترحات التحسين، محافظة حفر الباطن من وجية نظر المعممين والمعممات فييا، 
( 633حيث تم استخدام المنيج الوصفي وتطوير استبانة طبقت عمى عينة بمـغ عددىا )

معمماً ومعممة في المدارس الثانوية. وتوصمت الدراسة إلى أن: درجة ممارسة القيادة 
التشاركية لدى قادة المدارس الثانوية جاء بدرجة متوسطة، ولا توجد فروق ذات دلالة 

نوع المدرسة( باستثناء متغـير سنوات  -تعزى لمتغـيرات الدراسة )الجنس إحصائية
 سنوات فأكثر. 61الخدمة جاء لصالح 

وأوصت الدراسة بضرورة تحسين درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى قادة المدارس ىو أن 
يشارك قادة المدارس الثانوية المعممين في بعض أعماليم كحصص الانتظار وجدول 

 اوبات وقضاء وقت الاستراحة مع المعممين.المن
(:بعنوان "واقع تطبيق القيادة التشاركية في مكاتب التعميم لمبنين 2165دراسة )الفضل،   -

بمدينة الرياض من وجية نظر المشرفين التربويين"، ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى 
ة الرياض. واعتمدت واقع تطبيق القيادة التشاركية في مكاتب التعميم لمبنين بمدين
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الدراسة عمى المنيج الوصفي المسحي. وتمثمت أداة الدراسة في استبانة، تم تطبيقيا 
)مشرفاً تربوياً فنياً من المشرفين التربويين الفنيين في  252عمى عينة مكونة من )

( مكتب تعميم، وذلك خلبل الفصل الدراسي 62مكاتب التعميم في مدينة الرياض في )
ىـ(. وجاءت نتائج الدراسة مؤكدة عمى وجود 6364/6365العام الدراسي ) الثاني من

( فأقل في اتجاىات استجابات أفراد 1.12فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )
عينة الدراسة، حول درجة تطبيق القيادة التشاركية في مكاتب التعميم باختلبف متغـير 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى المؤىل العممي. كما كشفت النتائج عن 
( فأقل في اتجاىات استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة تطبيق القيادة 1.12دلالة )

التشاركية في مكاتب التعميم باختلبف متغـير سنوات الخبرة في الإشراف التربوي، لصالح 
( سنوات 61تربوي لدييم )أفراد عينة الدراسة الذين بمغـت سنوات الخبرة في الإشراف ال

 فأكثر.
(:" العلبقة بين القيادة التشاركية والتزام الموظفين في Osako, 2018دراسة أوساكو )  -

المدارس الثانوية الحكومية في مقاطعة سوروتي بأوغـندا"، ىدفت إلى تحميل العلبقة بين 
في مقاطعة سوروتي  القيادة التشاركية والتزام الموظفين في المدارس الثانوية الحكومية

بأوغـندا، عن طريق علبقة التفويض واتخاذ القرار التشاركي والعلبقات من جية والتزام 
الموظفين من جية أخرى تم استخدام المنيج الوصفي، والاستبانة لجمع البيانات. 
توصمت الدراسة إلى وجود علبقة إيجابية بين كل من التفويض واتخاذ القرار التشاركي 

ات وبين التزام الموظفين، وأوصت الدراسة بتوفير الدعم اللبزم لممعممين في الوقت والعلبق
المناسب لإنجاز الميام المفوضة بنجاح، وزيادة مستوى مشاركة الموظفين في صنع 

 القرار من خلبل عقد اجتماعات الموظفين والإدارات بشكل متكرر.
ري المدارس الثانوية بمحافظات ( بعنوان: "درجة ممارسة مدي2162دراسة )الصميبي، -

غـزة لمقيادة التشاركية وعلبقتيا بالفاعمية الذاتية لمعممييم، ىدفت الدراسة إلى التعرف 
عمى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غـزة لمقيادة التشاركية وعلبقتيا 

راتيم تبعاً لمتغـيرات بالفاعمية الذاتية لمعممييم، ودراسة دلالة الفروق في متوسطات تقدي
الدراسة )الجنس، المؤىل العممي، سنوات الخدمة( ولتحقيق أىداف الدراسة استخدم 
الباحث المنيج الوصفي التحميمي، وقام بتصميم استبانتين ليذا الغـرض تحتويان عمى 
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( معمماً ومعممة في المدارس الثانوية 3522( فقرة، وقد تكون مجتمع الدراسة من )42)
ظات غـزة، وقد وزع الباحث الاستبانة عمى عينة من مجتمع الدراسة بـمغ حجميا بمحاف

( معمماً ومعممة، وقد تم استردادىم جميعاً  وقد توصمت الدراسة إلى العديد من 321)
النتائج، أىميا:   يمارس مديرو المدارس الثانوية بمحافظات غـزة القيادة التشاركية من 

%( وىي نسبة كبيرة حسب المحك المستخدم،و   44.31وجية نظر معممييم بنسبة )
مستوى الفاعمية الذاتية لدى معممي المدارس الثانوية بمحافظات غـزة من وجية نظرىم 

 %(، وىي نسبة كبيرة حسب المحك المستخدم..51.5بنسبة )
( بعنوان:" درجة ممارسة مديري التربية والتعميم لإدارة  2162دراسة )أبو مسامح،  -

ودة الشاممة وعلبقتيا بالقيادة التشاركية"، ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى درجة الج
ممارسة مديري التربية والتعميم لإدارة الجودة الشاممة وعلبقتيا بالقيادة التشاركية، 
ولتحقيق أىداف الدراسة استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي، وقد تكون مجتمع 

دير ورئيس قسم، واستخدم الباحث استبانتين: الأولى عن ( نائب م 663الدراسة من ) 
( فقرة موزعة عمى أربع مجالات، ىي: )  31إدارة الجودة الشاممة وتكونت من ) 

التخطيط الاستراتيجي، التحسين المستمر وتدريب العاممين، تحفيز العاممين، رضا 
فقرة موزعة عمى أربع ( 31المستفيد (، والثانية عن القيادة التشاركية، وتكونت من ) 

مجالات، ىي: ) المشاركة في اتخاذ القرار، تفويض السمطة، الاتصال وبناء المعمومات، 
 تفعيل العلبقات الإنسانية(.

(:، ىدفت الدراسة التعرف إلى Olga and Georgios, 2013دراسة أولجا وجرجيوس ) -
ثيرىا عمى المعممين وعمى مشاركة المعممين في اتخاذ القرارات في مختمف المجالات، وتأ

مدارسيم، ولتحقيق أىداف الدراسة استخدم الباحثان المنيج الوصفي التحميمي، 
( معمماً من معممي 636والاستبانة لجمع البيانات، وقد تكونت عينة الدراسة من )

المدارس في مختمف مناطق اليونان، حيث تم اختيار العينة بالطريقة الطبقية العشوائية، 
يرت الدراسة عدداً من النتائج منيا: أن مشاركة المعممين في اتخاذ القرارات وقد أظ

جاءت بدرجة عالية جداً، ومن أبرز توصيات الدراسة ضرورة مشاركة المعممين في اتخاذ 
 القرارات المتعمقة بإدارة المدرسة، وتوفير فرص لتحقيق التنمية المينية لممعممين.
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" القيادة التشاركية وعلبقتيا بالثقافة التنظيمية لدى مديري ( بعنوان:2162دراسة )عسكر،  -
المدارس الثانوية بمحافظات غـزة من وجية نظر المعممين"   ىدفت الدراسة إلى التعرف 
عمى القيادة التشاركية وعلبقتيا بالثقافة التنظيمية لدى مديري المدارس الحكومية 

مجتمع الدراسة من جميع معممي بمحافظات غـزة من وجية نظر المعممين، وتكون 
، والـبالـغ 2162 – 2166ومعممات المدارس الحكومية بمحافظات غـزة لمعام الدراسي 

( معمماً ومعممة، تمّ  424(  معمماً ومعممة، وبمغـت عينة الدراسة )  6611عددىم ) 
 اختيارىم بطريقة عشوائية، واستخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي.

 نتائج التي توصمت إلييا الدراسة:ومن أىم ال
% (  44.3جاءت العلبقات الإنسانية في أعمى مراتب القيادة التشاركية بوزن نسبي )  -

 يمي ذلك مشاركة القائد لممرؤوسين في الميام القيادية.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات المعممين لدرجة ممارسة  -

إناث  –الحكومية بمحافظات غـزة لمقيادة التشاركية تعزى لمجنس ) ذكورمديري المدارس 
(، وعدم وجود فروق في المجالات ) العلبقات الإنسانية، ومشاركة القائد لممرؤوسين في 

 الميام القيادية(.
وجود فروق ذات دلالة إحصائية في جميع مجالات القيادة التشاركية، والدرجة الكمية  -

ك في مجال العلبقات الإنسانية لصالح مجموعتي محافظتي خان يونس للبستبيان، وذل
ورفح، وفي مجال مشاركة القائد لممرؤوسين في الميام القيادية لصالح مجموعة 

 محافظة رفح.
( بعنوان:" دور القيادة التشاركية بمديريات التربية والتعميم في حل  2161دراسة ) العرابيد، 

نوية بمحافظات غـزة،"ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى دور مشكلبت مديري المدارس الثا
القيادة التشاركية بمديريات التربية والتعميم في حل مشكلبت مديري المدارس الثانوية 
بمحافظات غـزة، وذلك من خلبل معرفة درجة ممارسة مديري التربية والتعميم لمقيادة 

محافظات غـزة، وتحديد تأثير التشاركية في حل مشكلبت مديري المدارس الثانوية ب
متغـيرات الدراسة: ) الجنس، سنوات الخدمة، المنطقة التعميمية ( عمى ممارسة القيادة 
التشاركية، وقد استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي، وتكون مجتمع الدراسة من 

م، 2166 –م 2161جميع مديري المدارس الثانوية بمحافظات غـزة لمعام الدراسي 
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( مديراً ومديرة، ولتحقيق أىداف الدراسة استخدم الباحث أداة  663لـبالـغ عددىم ) وا
 الاستبانة لتحقيق الغـرض من الدراسة.

 وقد توصمت الدراسة إلى العديد من النتائج، من أىميا:
حصول مجال المشكلبت المتعمقة بالطمبة عمى المرتبة الأولى من بين المجالات بوزن  -

%(، وحصل مجال ممارسة القيادة التشاركية لمديري المدارس 42.46نسبي قدره ) 
% (، وحلَّ مجال المشكلبت المتعمقة بالأمور 43.25الثانوية عمى وزن نسبي قدره ) 

 المالية بالمرتبة الثالثة، يميو مجال المشكلبت المتعمقة بالمجتمع المحمي.
: ) الجنس، سنوات الخدمة، لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لكافة المتغـيرات   -

 المنطقة التعميمية (.
 التعقيب على الدراسات السابقة:

من خلبل الوقوف عمى الدراسات التي استعان بيا الباحث، سيتم الوقوف عمى أوجو الشبو 
مجتمع وعينة الدراسة( عمى  -الأداة-والاختلبف بينيا من حيث العناصر )المنيج المستخدم

 النحو التالي:
من حيث منيج الدراسة حيث استخدمت الدراسة الحالية المنيج الوصفي فتشابيت مع  أولًا:

( ودراسة )الصميبي، 2162(، ودراسة )أبو مسامح، Osako., 2018كل من: دراسة )
(، ودراسة 2162(، ودراسة )عسكر، Olga and Georgios, 2013(، ودراسة )2162

 (. 2161)العرابيد، 
اسة استخدمت الدراسة الحالية الاستبانة في الحصول عمى المعمومات ثانيا: من حيث أداة الدر 

(، ودراسة )أبو مسامح، Osako., 2018وتشابيت مع جميع الدراسات السابقة دراسة )
( عمى 2161( ، ودراسة )العرابيد، Olga and Georgios, 2013( ودراسة )2162

 مديري المدارس.
لسابقة:يمكن الاستفادة من الدراسات السابقة في عدة ثالثاً: أوجو الاستفادة من الدراسات ا

  أمور من أىميا:
  بناء الإطار النظري لمدراسة الحالية.  -
 تدعيم الإطار النظري بنتائج دراسات وأبحاث القيادة التشاركية . -
 اختيار منيج البحث وبناء أداة الدراسة -
 النتائج وتقديم التوصيات والمقترحات.الاستفادة من نتائج الدراسات السابقة في تفسير  -
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رابعاً: ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: تتميز الدراسة الحالية عن الدراسات  
 السابقة باىتماميا بالدراسات التي اىتمت بالمداخل الفكرية الإدارية الحديثة..

 منهجية الدراسة وإجـراءاتها

ميمي الذي يعتبر من أكثر المناىج البحثية ملبئمة لمدراسة : المنيج الوصفي التحمنهج البحث
الحالية، لاعتماده عمى وصف الواقع الحقيقي لمظاىرة المدروسة، ومن ثم تحميل النتائج وبناء 
الاستنتاجات في ضوء الواقع الحالي، حيث يعتمد ىذا المنيج كما ذكر )عبيدات، وعبد الحق 

أو الظاىرة كما ىي، وييتم بوصفيا وصفاً دقيقاً ( عمى دراسة الواقع 22: 2163وعدس، 
 ويعبر عنيا تعبيراً كيفياً أو تعبيراً كمياً.

راسة  : تم أخذ آراء المشرفين التربويين بمكاتب التعميم في مدينة الطائف عددىممُجتمع الدِّ
 (  مشرفاً تربوياً.626)  

راسة:  نظراً  لصغـر حجم مجتمع الدراسة ستطبق الدراسة عمى كامل مجتمع الدراسة  عيِّنة الدِّ
تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع المعمومات من أجل دعم الدراسة النظرية  :أداة الدراسة

بالجانب التطبيقي وللئجابة عن تساؤلاتيا وتحقيق أىدافيا في سبيل الحصول عمى 
عينة للئجابة عن تساؤلات الدراسة، وتم تصميم المعمومات اللبزمة من مفردات ال

 الاستبانة بالاعتماد عمى الخطوات التالية:
الاطلبع عمى الدراسات المتعمقة بأبعاد القيادة التشاركية )العلبقات الإنسانية، المشاركة  -

 في اتخاذ القرار، تفويض السمطة(.
عداد الاست -  بانة بصورتيا الأولية.صياغـة الفقرات التي تتضمنيا الاستبانة. وا 
 عرض الاستمارة عمى مجموعة من المحكمين )وقد تم العمل بتوجيياتيم(. -
 تجييز الاستبانة بصورتيا النيائية. -
  وصف عينة الدراسة •
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 ( رٕصٌغ ػٍُخ انذساسخ رجؼبً نًٕلغ انًكزت1- 4جذٔل ) 

 إجًبنً انؼذدانُسجخ إنى  ػذد انًسزجٍجٍٍ ػذد انًششفٍٍ يٕلغ انًكزت

 %44.40 40 05 ششق انطبئف

 %84.42 44 44 غـشة انطبئف

 %80.50 44 48 انذٌٕخ

 %18.81 14 81 جُٕة انطبئف

 %155 141 105 انًجًٕع

(  حيث تم إرسال 626(  أن عدد مجتمع الدراسة ىو  (6 - 3يتضح من الجدول  )
( استجابة، 666عدد الاستجابات)استبانة الدراسة إلى جميع مشرفي مكاتب التعميم، وبمغـ 

حيث بمـغ عدد المستجيبين في مكاتب التعميم الداخمية بالطائف )الشرق، الغـرب، الحوية، 
%( عمى التوالي ويعزى 62.26%(  و)22.62%( و)24.35%( و)63.62والجنوب(:) 

 اختلبف النسب إلى اختلبف العدد في كل مكتب.
 رجؼبً نًزغـٍش انًؤْم انؼهًً( رٕصٌغ ػٍُخ انذساسخ 8 – 4جذٔل )

 انُسجخ انًئٌٕخ انزكشاس انُٕع

 %48.88 04 دساسبد ػهٍب

 %02.42 44 ثكبنٕسٌٕط

 %155 141 انًجًٕع

( حيث بمغـ عدد الحاصمين 666(  أن عدد عينة الدراسة )2 -3يتضح من الجدول  )
  44%( وبمغ عدد الحاصمين عمى بكالوريوس)36.22( بنسبة )23عمى دراسات عميا ىو )

%( وسبب الزيادة في عدد 64.23%(  أي بنسبة زيادة تقدر بـ   )25.45)بنسبة )
أساسي ولا يمكن  أن يكون مؤىل أحد أفراد الحاصمين عمى البكالوريوس ىو أنو متطمب 

مجتمع الدراسة حاصل عمى مؤىل أقل من بكالوريوس، ولإن الدراسات العميا يحصل  عمييا 
 أفراد مجتمع الدراسة أثناء العمل. 

 ( رٕصٌغ ػٍُخ انذساسخ رجؼبً نًزغـٍش انخجشح 4- 4جذٔل ) 

 انُسجخ انًئٌٕخ انزكشاس انخجشح

 %00.44 44 سُٕاد 15أكثش يٍ 

 %44.84 02 سُٕاد فألم 10

 %1155 141 انًجًٕع

( اشتممت عمى عدد 666(  يتضح أن عدد عينة الدراسة  )6 - 3يتضح من الجدول  )
%( ، ومن 22.46( ممن تزيد  خبرتيم في مجال الإشراف عن عشر سنوات  وبنسبة )46)

%( وبذلك يكون عدد 33.24( وبنسبة )25سنوات فأقل بمغ عددىم  ) 61كانت خبرتيم 
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%( ويعزى ذلك إلى 66.33وات يزيد بمقدار  )سن 61الذين خبرتيم في الإشراف أكثر من 
 قمة الترشيح لممجال الإشرافي في السنوات العشر السابقة.  

 صدق وثبات أداة الدراسة  •
 حساب الصدق )الاتساق الداخمي( •

 سخ( لٍى يؼبيم اسرجبط ثٍشسٌٕ نذسبة طذق الارسبق انذاخهً لأداح انذسا 4- 4جذٔل )

 انؼجبسح انجؼذ
يؼبيم 

 الاسرجبط
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 **5.455 ٌزٕاطم يغ انًششفٍٍ فً انًُبسجبد انخبطخ. **5.455 ٌسزًغ نهًششفٍٍ انزشثٌٍٍٕ ثبْزًبو.

ٌذشص أٌ ٌزٕفش ثبنًكزت جٕ رسٕدِ الأنفخ 

 ٔانًذجخ.
 **5.448 ٔانثُبء نهزذفٍض.ٌسزؼًم كهًبد انًذح  **5.424

ٌشاػً انظشٔف انخبطخ نهًششفٍٍ يب لا ٌخم 

 ثبنؼًم.
5.025** 

ٌٕطذ انؼلالخ ثٍٍ انًششفٍٍ ٔلبدح انًذاسط 

 ٔانًؼهًٍٍ.
5.012** 

ٌسبػذ انًششفٍٍ انجذد ػهى انزكٍف يغ ثٍئخ 

 انؼًم.
5.404** 

ًًٌُ فً َفٕط انًششفٍٍ لٍى انفخش ٔالاػزضاص 

 ثئَجبصارٓى.
5.444** 

ٌشاػً انؼذانخ فً رٕصٌغ انًٓبو ٔانهجبٌ ػهى 

 انًششفٍٍ.
5.448** 

ٌسٓى فً إٌجبد ثٍئخ رؼبٍَٔخ يُبسجخ لإَجبص 

 انؼًم.
5.248** 

ٌزظشف ثذكًخ يغ انًششفٍٍ فً انًٕالف 

 انًخزهفخ.
 **5.221 ٌُبلش أخطبء انًششفٍٍ ثشكم فشدي. **5.404

 **5.444 انؼًم. ٌزؼبيم ثٕػٕح ٔشفبفٍخ فً كم يب ٌخض
ٌذػى انًششفٍٍ نهٕطٕل انى انزًٍض ٔالاثذاع فً 

 انؼًم
5.245** 
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ٌٓزى ثجًٍغ الأفكبس انزً رطُشح يٍ لجم 

 .انًششفٍٍ
5.440** 

ٌشُجغ انًششفٍٍ ػهى انؼًم ثشٔح انفشٌك 

 .انٕادذ
5.285** 

 **5.258 .نمبءاد رشبٔسٌخ ثشكم دٔسي ٌذشص ػهى ػمذ
ٌشُشن انًششفٍٍ فً ٔػغ انخطخ انزشغـٍهٍخ 

 نهًكزت.
5.451** 

ٌذث  يُسمً الألسبو ػهى يشبسكخ صيلائٓى فً 

 دم يشبكهٓى.
5.404** 

ٌكٌٕ فشٌك نزذذٌذ انهجبٌ ٔرٕصٌغ انًٓبو ػهى 

 انًششفٍٍ.
5.205** 

 **5.084 ٌُشُئ لُٕاد ارظبل إنكزشٍَٔخ خبطخ ثبنؼًم.
ٌسزشٍش انًششفٍٍ فً دم انًشكلاد انزً 

 رٕاجّٓ فً انؼًم.
5.440** 

ٌُبلش انًششفٍٍ فً انمشاساد انزً ٌزخزْب 

 ثظٕسح جًبػٍخ.
 **5.405 .ٌذذد يغ انًششفٍٍ الإجشاءاد انزظذٍذٍخ **5.418

ٌشُبسن فً رذذٌذ الادزٍبجبد انزذسٌجٍخ 

 نهًششفٍٍ.
5.402**   
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 **5.288 .ٌفٕع ثؼغ انظلادٍبد الإداسٌخ نهًششفٍٍ
ٌؼطً انٕلذ انكبفً نهًفٕع لإَٓبء انؼًم 

 انًفٕع ثّ.
5.480** 

ٌخزبس انًٓبو انًفٕػخ ثًب ٌزُبست يغ خجشاد 

 ٔرجبسة انًششفٍٍ
5.454** 

ٌفٕع انًششفٍٍ ثبنًشبسكخ فً الاجزًبػبد 

 ٔانهمبءاد.
5.414** 

ٌجزؼذ ػٍ انًشكضٌخ فً ارخبر انمشاساد ٔيزبثؼخ 

 الأػًبل.
5.244** 

ٌزٍخ انفشطخ نهًفٕػٍٍ انزطٌٕش ٔالإثذاع  فً 

 اَجبص يب فٕػٕا ثّ.
5.484** 

ًٌُخ انًفٕػٍٍ سهطبد كبفٍخ لإَجبص يب فٕػٕا 

 ثّ.
 **5.445 ٌزفٓى  لجٕل أٔ سفغ انًششفٍٍ نهزفٌٕغ. **5.225

ثبنجٍبَبد ٔانًؼهٕيبد انلاصيخ ٌضٔد انًفٕع 

 لإَجبص يب فٕع ثّ.
5.514** 

ٌذػى انًفٕػٍٍ فً رُفٍز أػًبنٓى ٔيٕاطهخ 

 انؼطبء.
5.418** 

   **5.200 ٌزبثغ أداء ٔإَجبص انًفٕػٍٍ  نًب فٕػٕا ثّ .
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( أن قيم معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والبعد الذي تنتمي 3- 3يتضح من الجدول )
(؛وىي قيم عالية تؤكد صدق الأداة في جمع بيانات 1.663( )1.366بين ) إليو تراوحت

  الدراسة.
 ( لٍى يؼبيم اسرجبط ثٍشسٌٕ نذسبة طذق الارسبق انذاخهً لأداح انذساسخ0- 4جذٔل )

 معامل الارتباط البعد 
 **1.666 درجة ممارسة مديري مكاتب التعميم لمعلبقات الإنسانية

 ** 1.623 مكاتب التعميم المشاركة في اتخاذ القراراتدرجة ممارسة مديري 
 ** 1.622 درجة ممارسة مديري مكاتب التعميم تفويض الصلبحيات

**( 1.623**(  و )1.666بمغـت قيمة معامل الارتباط بين درجة كل بعد والأداة ككل )
 **(، وىي قيم عالية تؤكد صدق الأداة في جمع بيانات الدراسة1.622و )
 حساب ثبات الأداة -

 ( لٍى يؼبيم أنفب كشَٔجبر نذسبة ثجبد أداح انذساسخ 4 - 4جذٔل )

 يؼبيم انثجبد انفبكشَٔجبر ػذد انؼجبساد الاثؼبد

 5.584 14 دسجخ يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى نهؼلالبد الإَسبٍَخ

دسجخ يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى انًشبسكخ فً ارخبر 

 انمشاساد
11 5.255 

 5.548 11 دسجخ يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى رفٌٕغ انظلادٍبد

 5.544 44 يجًٕع الأثؼبد

لحساب ثبات الاستبيان بمغـت  ( أن قيم معامل ألفا كرونباخ3-3يتضح من الجدول )
(؛ مما يدل 1.633(، بينما بمـغ الثبات الكمي للبستبيان )1.662( و )1.566( و)1.623)

 د صلبحيتيا لجمع بيانات الدراسة.عمى تمتع أداة الدراسة بثبات عالٍ يؤك
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 نتائج الدراسة وتفسيرها :
 لإثؼبد انذساسخ انشئٍسٍخ (  انًزٕسط انذسبثً ٔالاَذشاف انًؼٍبسي 4 -4جذٔل )

 و
سلى 

 انجؼذ
 انؼجبسح

انًزٕسط 

 انذسبثً

الاَذشاف 

 انًؼٍبسي
 انذسجخ

 ػبنٍخ جذاً  5.42144 4.4444 يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى نهؼلالبد الإَسبٍَخ 1 1

 ػبنٍخ جذاً  5.02544 4.4248 يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى رفٌٕغ انظلادٍبد 4 8

3 2 
يكبرت انزؼهٍى انًشبسكخ فً ارخبر يًبسسخ يذٌشي 

 انمشاساد
 ػبنٍخ جذاً  5.08514 4.4444

 ػبنٍخ جذاً  5.42244 4.0424 انًزٕسط انؼبو

( أن المتوسط العام لدرجة ممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة 4-3يتضح من الجدول )
ن 1.36( بانحراف معياري )3.23التشاركية بمـغ ) المتوسط لاستجابة ( بدرجة عالية جداً . وا 

( بانحراف معياري 3.36أفراد العينة في بعد العلبقات الإنسانية حصل عمى أعمى متوسط وىو)
( بدرجة عالية جداً وجاء ثانياً بعد تفويض  الصلبحيات  حيث بمغ المتوسط 1.35بمغ )

خاذ ( بدرجة عالية جداً ، وجاء أخيراً بعد المشاركة في ات1.25( بانحراف معياري )3.35)
 ( بدرجة عالية جداً .1.26( بانحراف معياري )3.34القرار حيث بمغ المتوسط )

(  وىي 3.34و   3.36نلبحظ أن جميع متوسطات أبعاد القيادة التشاركية تتراوح بين )
تقع في فئة درجة عمية جداً لممقياس الخماسي، وىذا يشير إلى أن القيادة التشاركية مطبقة 

 ا يتوافق مع ما كان يطمح إليو الباحث.بدرجة عالية جداً وىذ
ويُعزي الباحث ذلك إلى أن مديري مكاتب التعميم في مدينة الطائف ىم من فئة الشباب، 
وحيث أنيم كانوا منذ أمد قريب مشرفين تربويين، فيم بذلك يعممون مدى وعي ىذه الفئة وما 

ة التشاركية توجو دعت إليو تممكو من خبرات وميارات يمكن الاستفادة منيا، كما أن القياد
وزارة التعميم، "إن انتياج أسموب الإدارة المركزية في اتخاذ القرارات الإدارية داخل الإدارة 
التعميمية يسيم في ضعف التعرف عمى حاجات العمل الفعمية، وضعف في توزيع الصلبحيات 

والتي تدعو إلى  2161واتخاذ القرارات ولا يعكس التوجيات العامة لتحقيق رؤية المممكة 
(، 2121إيجاد نظام فعال يتخذ من الأسموب اللبمركزي منيجا إداريا فعال" )وزارة التعميم،

وكذلك كثير من الدراسات الحديثة والتي أوصت بأىمية استخدام نمط القيادة التشاركية، كم أن 
دية وتوفر بيئة عمل المرؤوسين يحتاجون إلى قيادة تيتم بالقيم الإنسانية وتحترم القدرات الفر 

محفزة لمتميز والإبداع، وتشعرىم بالثقة من خلبل تفويض السمطات، فإن القادة أيضاً بحاجة 
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إلى مرؤوسين يتحمسون لتحمل المسؤولية والنضج والتطمع إلى تحقيق الأفضل وليس إلى 
وتعاون  مرؤوسين ينفذون الأوامر فقط، وىنا تتضح أىمية القيادة عمى اعتبارىا عممية تفاعل

 وتفيم بين القائد ومرؤوسيو، 
( في ترتيب الأبعاد حيث جاء فييا 2162واتفقت الدراسة مع دراسة )أبو مسامح، 

العلبقات  الإنسانية أولًا وبعدىا تفويض الصلبحيات ومن ثم المشاركة في اتخاذ القرار، 
معيا أيضاً ( في كونيا جاءت بدرجة متوسطة واختمفت 2121واختمفت مع دراسة )الشمري،

في الترتيب حيث جاءت المشاركة أولا ثم العلبقات ثم التفويض، واتفقت مع دراسة 
( في الترتيب واختمفت في الدرجة حيث حصمت جميع الأبعاد في دراسة 2162)العسكر،

 العسكر عمى درجة متوسطة، 
(،دراسة 2126وجاء بعد القيادة التشاركية بدرجة عالية في دراسة)البارقي،

(osak,2018،واختمفت الدراسة 2162(،ودراسة)المحمادي،2162(، دراسة )أبو مسامح ،)
( التي جاءت درجة القيادة التشاركية ضعيفة ، 2165مع دراسة ا)الفضل،

 ( جاءتا بدرجة متوسطة.2162( ودراسة )العسكر،2121دراسة)الشمري،
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يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى ثًذٌُخ ( اسزجبثخ أفشاد انذساسخ َذٕ دسجخ 2 - 4جذٔل )

انطبئف نهمٍبدح انزشبسكٍخ انًزؼهمخ ثجؼذ انؼلالبد الإَسبٍَخ يشرجخ رُبصنٍبً دست انًزٕسط 

 انذسبثً نكم ػجبسح.

 انزشرٍت
سلى 

 انؼجبسح
 انؼجبسح

انًزٕسط 

 انذسبثً

الاَذشاف 

 انًؼٍبسي
 انذسجخ

 5.44450 452454 ٔانًذجخ.ٌذشص أٌ ٌزٕفش ثبنًكزت جٕ رسٕدِ الأنفخ  8 1
ػبنٍخ 

 جذاً 

 544488 454244 ٌشاػً انظشٔف انخبطخ نهًششفٍٍ يب لا ٌخم ثبنؼًم. 4 8
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.44488 4.4004 ٌسزؼًم كهًبد انًذح ٔانثُبء نهزذفٍض. 5 4
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.04518 4.4808 ٌسزًغ نهًششفٍٍ انزشثٌٍٍٕ ثبْزًبو. 1 4
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.04400 4.4144 ثذكًخ يغ انًششفٍٍ فً انًٕالف انًخزهفخ.ٌزظشف  4 0
ػبنٍخ 

 جذاً 

4 11 
ًًٌُ فً َفٕط انًششفٍٍ لٍى انفخش ٔالاػزضاص 

 ثئَجبصارٓى.
4.4544 5.04514 

ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.44048 4.4418 ٌسٓى فً إٌجبد ثٍئخ رؼبٍَٔخ يُبسجخ لإَجبص انؼًم. 18 4
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.44454 4.4444 ػهى انزكٍف يغ ثٍئخ انؼًم. ٌسبػذ انًششفٍٍ انجذد 4 2
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.21408 4.4845 ٌزٕاطم يغ انًششفٍٍ فً انًُبسجبد انخبطخ. 2 5
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.44485 4.4124 ٌذػى انًششفٍٍ نهٕطٕل انى انزًٍض ٔالاثذاع فً انؼًم 14 15
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.48544 4.0504 ٌزؼبيم ثٕػٕح ٔشفبفٍخ فً كم يب ٌخض انؼًم. 4 11
ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.44254 4.0542 ٌُبلش أخطبء انًششفٍٍ ثشكم فشدي. 14 18
ػبنٍخ 

 جذاً 

14 15 
ٌٕطذ انؼلالخ ثٍٍ انًششفٍٍ ٔلبدح انًذاسط 

 ٔانًؼهًٍٍ.
4.4254 5.44544 

ػبنٍخ 

 جذاً 

14 0 
ٌشاػً انؼذانخ فً رٕصٌغ انًٓبو ٔانهجبٌ ػهى 

 انًششفٍٍ.
4.4022 5.44082 

ػبنٍخ 

 جذاً 

 5.42144 5.4444 انًزٕسط انؼبو
ػبنٍخ 

 جذاً 

( أن المتوسط العام لمقيادة التشاركية المتعمقة ببعد العلبقات 5-3يتضح من الجدول )
( . كم 1.35( بانحراف معياري  )3.36الإنسانية جاء بدرجة عالية جداً حيث بمغـ المتوسط )
(، حيث جاءت العبارتين 3.63و3.53تراوحت المتوسطات الحسابية لعبارات المحور بين )
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ص عمى "يحرص أن يتوفر بالمكتب جو تسوده الألفة والمحبة" و" يراعي والتي تن 6و 2رقم 
الظروف الخاصة لممشرفين ما لا يخل بالعمل." في الترتيب الأول والثاني عمى التوالي 

(، وبدرجة عالية 1.33( و)1.33( وانحرافي معياري )3.46( و)3.53بمتوسطي حسابي)
كانت فييا عبارة العمل في جو تسوده الألفة  ( والتي2162جداً، واتفقت مع دراسة )العسكر،

( جاءت عبارة يتفيم الظروف الطارئة التي 2121في المرتبة الأولى وفي دراسة )الشمراني،
 تواجو المعممين، المرتبة الأولى مما يدل عمى أىميتيا.

( والتي تنصا عمى " يوطد العلبقة بين المشرفين وقادة 2و 61بينما جاءت العبارتين )
دارس والمعممين" و "يراعي العدالة في توزيع الميام والمجان عمى المشرفين"  بالترتيب الم

( عمى 1.45( و)1.44( وانحرافي معياري )3.65(  و)3.65الأخير بمتوسطي حسابي )
الترتيب وىي درجة عالية جداً  أيضاً. ولكن ليا دلالة عمى أن ىذان العنصران فييما قصور 

أن توزيع الميام يعتمد في الأغـمب عمى التمكن والقدرة عمى تنفيذ  ويعزي الباحث ىذا إلى
الميمة مما يجعل العدالة في ىذا البند صعبة لاختلبف القدرات. وكونيا حصمت عمى درجة 
عالية جداً فيذا يثبت تطبيقيا وتحتاج الى مراجعة لمتأكد من أن تطبيقيا أعتمد المقدرة 

لجميع البنود حيث وقعت جميعيا في فئة عالية جداً،  والكفاءة. ونلبحظ ارتفاع المتوسط
ويعزى الباحث ذلك إلى قوة ارتباط العبارات ببعد العلبقات الإنسانية بحيث أن تطبيق العلبقات 
الإنسانية يستوجب تطبيق جميع العبارات، وكذلك إلى الاىتمام الكبير من مديري مكاتب 

شكل كبير في الحرص عمى توفير جو يسوده الألفة التعميم بالجوانب الإنسانية، ويتجمى ذلك ب
والإخاء والذي يستدعي بالضرورة مراعاة الظروف الخاصة ولأن النفس جُبمت عمى حب المدح 
والثناء فقد حرص مدراء المكاتب عمى ذلك لمتحفيز المستمر وتنمية الاعتزاز بالإنجاز، كما 

افية ووضوح وتقديم الدعم المستمر أىمية أولى مديري المكاتب الاستماع للآراء والتعامل بشف
في تعمميم، كما امتاز مديري المكاتب بالحكمة  في التصرف بالمواقف المختمفة، كما حرصوا 

 عمى تقوية العلبقة مع المشرفين والقادة والطلبب التي تستوجب العدالة في التعامل.
م وفي السموك الإداري وتبرز أىمية القيادة في تأثيرىا في السموك الإنساني بشكل عا

بشكل خاص، فالقائد التشاوري عمى سبيل المثال يخمق جوا إنسانيا في العمل حيث يتيح 
الفرصة لممرؤوسين للئسيام في الكثير من العمميات الإدارية مما يعكس بسيولة قيميم 
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واتجاىاتيم نحو العمل ونحو قائدىم وىذا يساعد القائد عمى فيم العاممين معو وحسن 
 (.2115ادتيم.)رافدة،قي

( اسزجبثخ أفشاد انذساسخ َذٕ دسجخ يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى ثًذٌُخ  5 - 4جذٔل )

انطبئف نهمٍبدح انزشبسكٍخ انًزؼهمخ ثجؼذ انًشبسكخ فً ارخبر انمشاساد يشرجخ رُبصنٍبً دست 

 انًزٕسط انذسبثً نكم ػجبسح.

 و
سلى 

 انؼجبسح
 انؼجبسح

انًزٕسط 

 انذسبثً

الاَذشاف 

 انًؼٍبسي
 انذسجخ

 ٌُشُئ لُٕاد ارظبل إنكزشٍَٔخ خبطخ ثبنؼًم. 4 1
4.248

1 

5.450

88 

ػبنٍخ 

 جذاً 

8 4 
ٌشُجغ انًششفٍٍ ػهى انؼًم ثشٔح انفشٌك 

 انٕادذ.

4.424

5 

5.481

81 

ػبنٍخ 

 جذاً 

4 5 
ٌكٌٕ فشٌك نزذذٌذ انهجبٌ ٔرٕصٌغ انًٓبو ػهى 

 انًششفٍٍ.

4.045

4 

5.440

50 

ػبنٍخ 

 جذاً 

 ٌذشص ػهى ػمذ نمبءاد رشبٔسٌخ ثشكم دٔسي. 8 4
4.425

5 

5.442

42 

ػبنٍخ 

 جذاً 

0 4 
ٌذث  يُسمً الألسبو ػهى يشبسكخ صيلائٓى فً 

 دم يشبكهٓى.

4.425

5 

5.414

41 

ػبنٍخ 

 جذاً 

 ٌذذد يغ انًششفٍٍ الإجشاءاد انزظذٍذٍخ. 11 4
4.405

0 

5.480

01 

ػبنٍخ 

 جذاً 

4 1 
رطُشح يٍ لجم ٌٓزى ثجًٍغ الأفكبس انزً 

 انًششفٍٍ.

4.448

4 

5.458

42 

ػبنٍخ 

 جذاً 

2 15 
ٌسزشٍش انًششفٍٍ فً دم انًشكلاد انزً 

 رٕاجّٓ فً انؼًم.

4.401

1 

5.241

44 

ػبنٍخ 

 جذاً 

5 2 
ٌشُشن انًششفٍٍ فً ٔػغ انخطخ انزشغـٍهٍخ 

 نهًكزت.

4.401

1 

5.244

04 

ػبنٍخ 

 جذاً 

1

5 
0 

 ٌُبلش انًششفٍٍ فً انمشاساد انزً ٌزخزْب

 ثظٕسح جًبػٍخ.

4.450

4 

5.281

40 

ػبنٍخ 

 جذاً 

1

1 
4 

ٌشُبسن فً رذذٌذ الادزٍبجبد انزذسٌجٍخ 

 نهًششفٍٍ.

4.814

4 

5.515

44 

ػبنٍخ 

 جذاً 

 انًزٕسط انؼبو
دسجخ يًبسسخ يذٌشي انًكبرت انًشبسكخ فً  

 ارخبر انمشاساد

4.444

4 

5.085

14 

ػبنٍخ 

 جذاً 

( أن المتوسط العام لمقيادة التشاركية المتعمقة ببعد المشاركة في 6-3يتضح من الجدول )
(  1.26( بانحراف معياري ) 3.33اتخاذ القرارات جاء بدرجة عالية جداً حيث بمـغ المتوسط )

(، حيث جاءت 3.26و   3.56. كما تراوحت المتوسطات الحسابية لعبارات المحور بين )
والتي تنص عمى " ينُشئ قنوات اتصال إلكترونية خاصة بالعمل " في الترتيب  3العبارة رقم 

( وبدرجة عالية جداً، ويمييا رقم 1.31( وانحراف معياري)3.56الأول بمتوسط حسابي بمغ )
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( والتي تنص عمى" يُشجع المشرفين عمى العمل بروح الفريق الواحد " بمتوسط حسابي بمغ 4)
( 3و2(، بينما جاءت العبارتين  )1.32بدرجة عالية جداً، )( وبانحراف معياري و 3.35)

ونصيما " يناقش المشرفين في القرارات التي يتخذىا بصورة جماعية." و " يُشارك في تحديد 
(   3.2و 3.66الاحتياجات التدريبية لممشرفين "  بالترتيب الأخير بمتوسطي حسابي )

 ىي درجة عالية جداً  أيضاً .( عمى الترتيب و 1.62و 1.52وانحرافي معياري )
مما يعني أن ممارسة بعد اتخاذ القرارات لدى مديري مكاتب التعميم كان بدرجة عالية جداً، 
ويتضح ذلك جمياً في حرصيم عمى توفير قنوات اتصال فاعمة وتشجيع المشرفين عمى العمل 

ات التصحيحية، وفي بروح الفريق الواحد وعقد لقاءات تشاورية والمشاركة في تحديد الإجراء
وضع الخطط الاستراتيجية ومناقشتيم في اتخاذ القرارات بصورة جماعية وتحديد الاحتياجات 
التدريبية، وذلك لإدراك مديري المكاتب لمخبرة التي يتمتع بيا المشرفون التربويون والتي يمكن 

سة (واختمفت مع درا2121الاستفادة منيا، واتفقت الدراسة مع دراسة )الشمري،
 ( والتي جاءت بدرجة متوسطة .2165)الفضل،
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(  اسزجبثخ أفشاد انذساسخ َذٕ دسجخ يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى ثًذٌُخ  15 - 4جذٔل )

انطبئف نهمٍبدح انزشبسكٍخ انًزؼهمخ ثجؼذ رفٌٕغ انظلادٍبد يشرجخ رُبصنٍبً دست انًزٕسط 

 انذسبثً نكم ػجبسح.

 و
سلى 

 انؼجبسح
 انؼجبسح

انًزٕسط 

 انذسبثً

الاَذشاف 

 انًؼٍبسي
 انذسجخ

ػبنٍخ  5.04408 4.4541 ٌزبثغ أداء ٔإَجبص انًفٕػٍٍ  نًب فٕػٕا ثّ . 4 1

 جذاً 

ػبنٍخ  5.44124 4.0504 ٌذػى انًفٕػٍٍ فً رُفٍز أػًبنٓى ٔيٕاطهخ انؼطبء. 11 8

 جذاً 

ػبنٍخ  5.44522 4.0242 ٌؼطً انٕلذ انكبفً نهًفٕع لإَٓبء انؼًم انًفٕع ثّ.  4 4

 جذاً 

ٌزٍخ انفشطخ نهًفٕػٍٍ انزطٌٕش ٔالإثذاع  فً اَجبص يب  5 4

 فٕػٕا ثّ.

ػبنٍخ  5.44850 4.0242

 جذاً 

ػبنٍخ  5.02114 4.0258 ٌفٕع انًششفٍٍ ثبنًشبسكخ فً الاجزًبػبد ٔانهمبءاد. 2 0

 جذاً 

ٌضٔد انًفٕع ثبنجٍبَبد ٔانًؼهٕيبد انلاصيخ لإَجبص يب  0 4

 فٕع ثّ.

ػبنٍخ  5.48481 4.4548

 جذاً 

ٌخزبس انًٓبو انًفٕػخ ثًب ٌزُبست يغ خجشاد ٔرجبسة  8 4

 انًششفٍٍ

ػبنٍخ  5.42454 4.4444

 جذاً 

ػبنٍخ  5.48445 4.4401 ًٌُخ انًفٕػٍٍ سهطبد كبفٍخ لإَجبص يب فٕػٕا ثّ. 4 2

 جذاً 

ػبنٍخ  5.40514 4.4214 ٌزفٓى  لجٕل أٔ سفغ انًششفٍٍ نهزفٌٕغ. 15 5

 جذاً 

ػبنٍخ  5.24450 4.4444 ٌجزؼذ ػٍ انًشكضٌخ فً ارخبر انمشاساد ٔيزبثؼخ الأػًبل. 4 15

 جذاً 

ػبنٍخ  5.54441 4.8015 ٌفٕع ثؼغ انظلادٍبد الإداسٌخ نهًششفٍٍ. 1 11

 جذاً 

انًزٕسط 

 انؼبو

دسجخ يًبسسخ يذٌشي يكبرت انزؼهٍى نجؼذ رفٌٕغ 

 انظلادٍبد

ػبنٍخ  5.02544 4.4248

 جذاً 

( أن المتوسط العام لمقيادة التشاركية المتعمقة ببعد تفويض 61-3يتضح من الجدول )
( بانحراف معياري  ) 3.35الصلبحيات جاء بدرجة عالية جداً حيث بمغـ المتوسط العام  )

 ( . 3.22و   3.31( . كما تراوحت المتوسطات الحسابية لعبارات المحور بين ) 1.25
نجاز المفوضين  لما فوضوا  3ة رقم حيث جاءت العبار    والتي تنص عمى " يتابع أداء وا 

( وبدرجة عالية 1.25( وانحراف معياري )3.31بو " في الترتيب الأول بمتوسط حسابي بمغ )
( والتي تنص عمى" يدعم المفوضين في تنفيذ أعماليم ومواصمة العطاء" 4جداً، ويمييا رقم )

( وبدرجة عالية جداً، بينما جاءت 1.33اف معياري )( وبانحر 3.31بمتوسط حسابي بمغ )
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( والتي تنص عمى " يناقش المشرفين في القرارات التي يتخذىا بصورة 2و61العبارتين )
جماعية." و " يُشارك في تحديد الاحتياجات التدريبية لممشرفين "  بالترتيب الأخير بمتوسطي 

( عمى الترتيب وىي درجة عالية 1.62و  1.52(   وانحراف معياري )3.2و   3.66حسابي)
 جداً  أيضاً .

فيحرص مديرو مكاتب التعميم عمى جودة الأداء وسرعة الإنجاز لذلك ىم حريصون عمى 
متابعة الأداء والإنجاز، مع تقديم الدعم اللبزم عند الحاجة، مع تقديرىم لممدة الزمنية 

عطاء حرية للئبداع  والتطوير، كما أنيم حريصون عمى المناسبة لإنياء الأعمال المفوضة وا 
تزويد المفوضين بالمعمومات والبيانات ذات الصمة، ويبتعدون عن المركزية  بتفويض 
المشرفين بعض الصلبحيات الإدارية ،ويمثل العنصر البشري أىم الركائز في أي مؤسسة، 

ب وجود قيادة ولكن يوجد فروقا فردية فالأفراد لا يتشابيون في القدرات والميارات مما يتطم
محنكة لتوجيو ىؤلاء والاستفادة من قدراتيم ومواىبيم وخبراتيم"، واتفقت الدراسة في حصول 

( التي حصمت عمى 2121بعد تفويض الصلبحيات عمى درجة عالية جداً مع دراسة )الشمري،
 ( والتي جاءت بدرجة متوسطة.2126درجة عالية واختمفت مع دراسة )الموقان،

 يزٕسط الاسزجبثبد  نذًهخ انذساسبد انؼهٍب ٔ انجكبنٕسٌٕط ( 11 - 4جذٔل )

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation انًؤْم نؼهًً 
Std. Error 

Mean 

TOTAL 
 5.54580 5.05220 4.0455 04 دساسبد ػهٍب

 5.50481 5.44048 4.0144 44 ثكبنٕسٌٕط

  3.24( أن متوسط الاستجابات  لحممة الدراسات العميا بمغ 66- 3من الجدول )   يتضج
( أي أن متوسط الدراسات العميا أكبر 3.22وبمغ متوسط استجابات حممة البكالوريوس بمغ )

من  متوسط البكالوريوس ، وىذا يعني وجود فروق ضاىرية بين استجابات حممة 
ا  في درجة  ممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة البكالوريوس وحممة الدراسات العمي

 لعينتين مستقمتين: Tالتشاركية ولمتأكد من وجود فروق نستخدم اختبار 
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 دساسبد ػهٍب(. –نزجذٌذ انفشٔق لاسزجبثخ دًهخ )ثكبنٕسٌٕط  T( اخزجبس 18-4جذٔل )

 

 

Levene's Test for 

Equality of 

Variances 

F Sig. T df Sig. (2-tailed) 

TOTAL 

Equal variances assumed 5.441 5.452 5.414 185 5.045 

Equal variances not 

assumed 
  5.454 

155.80

2 
5.040 

(  أن قيمة  )ت( لممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة  62 - 3نلبحظ من الجدول )
( وىي قيمة غـير دالة عند 1.363)التشاركية من وجية نظر المشرفين التربويين  بمغـت 

(، ما 1.112(   أكبر من )1.231(، حيث إن مستوى الدلالة )1.112مستوى الدلالة ) 
(  حول درجة   α≤1.12يعني عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 ممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة التشاركية  تعزى لممؤىل العممي.
الباحث ذلك إلى أن معرفة أبعاد القيادة التشاركية لا يحتاج الى درا سات عميا ويعزو 

ويمكن بالخبرة والتدريب عطفاٌ إلى أن المشرفين يممكون من الخبرة ما يكفي لمعرفة ما يكفي 
عن القيادة بشكل عام وعن القيادة التشاركية بشكل خاص، ويتفق مع الدراسة كلٌ من 

( من حيث عدم 2162( ودراسة)المحمادي،2162راسة )أبومسامح،( ود2121دراسة)البارق،
 وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لممؤىل.

( حيث وجد فروق في استجابة مجتمع الدراسة حول 2162واختمفت مع دراسة)الفضل،
 ممارسة القيادة التشاركية يعزى لمتغـير المؤىل لصالح الدراسات العميا.

 لاسزجبثبد  دست سُٕاد انخذيخ فً الاششاف(  يزٕسط ا14 - 4جذٔل )

Group Statistics 

 N Mean Std. Deviation سُٕاد انخجشح 
Std. Error 

Mean 

TOTAL 
 5.54451 5.45542 4.4142 44 سُٕاد 15أكثش يٍ 

 5.54424 5.04550 4.4445 02 سُٕاد فألم 15

(  متوسط الاستجابات  لمن خبرتيم في الإشراف  أكثر من  66 - 3نلبحظ من الجدول )
( 61(  وبمـغ متوسط استجابات لمن خبرتيم في الإشراف  )3.36( سنوات بمـغ  )61)



 م0202 أكتوبر(    9دد  )ع                                     في التربية الموسيقية" "POSSEستراتيجية ا توظيف

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  224 -الصفحة - 

( سنوات 61(  ، أي أن متوسط من خبرتيم في الإشراف  أكثر من )3.33سنوات فأقل بمغ  )
قل ، وىذا يعني وجود فروق ( سنوات فأ61أكبر من  متوسط من خبرتيم في الإشراف  )

ظاىرية بين الاستجابات في درجة  ممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة التشاركية ولمتأكد 
 لعينتين مستقمتين. T من وجود فروق نستخدم اختبار

 نزجذٌذ انفشٔق لاسزجبثخ دست ػذد سُٕاد انخذيخ . T( اخزجبس 14-4جذٔل )

 

Levene's Test for 

Equality of Variances 

F Sig. t df 
Sig. (2-

tailed) 

TOTA

L 

Equal variances assumed 5.482 5.554 1.555 185 5.542 

Equal variances not 

assumed 
  1.584 52.044 5.504 

قيمة  )ت( لممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة التشاركية من وجية نظر بمغت 
( حيث 1.112( وىي قيمة غـير دالة عند مستوى الدلالة ) 6.626المشرفين التربويين  ) 
(  ما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة 1.112( أكبر من )1.124أن مستوى الدلالة )

(  حول درجة ممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة   α≤1.12إحصائية عند مستوى الدلالة )
التشاركية  تعزى لمخبرة، ويعزي الباحث ذلك كون المشرف التربوي لا يتم اختياره كمشرف إلا 

 .ولديو خبره مسبقو في مجال القيادة
( ودراسة 2162( ودراسة )أبومسامح،2126،ىويتفق مع الدراسة كلٌ من دراسة)البارق

من حيث عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمخبرة. واختمفت  (2162)المحمادي،
( حيث وجد فروق في استجابة مجتمع الدراسة حول ممارسة القيادة 2162مع دراسة)الفضل،

 سنوات. 61التشاركية يعزى لمتغـير لخبرة في الإشراف تعزى  لصالح الدراسات فئة أكثر من 
 ؼٍُخ  دست انًٕلغ انجغشافً(  يزٕسطبد اسزجبثبد ان10 - 4جذٔل )

 N Mean Std. Deviation 

 5.82444 4.5454 40 ششق انطبئف

 5.40152 4.0448 44 غـشة انطبئف

 5.40152 4.0504 44 انذٌٕخ

 5.42445 4.1451 14 جُٕة انطبئف

Total 141 4.0424 5.42244 
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( أن متوسط  الاستجابات  حسب الموقع  الجغـرافي لمكاتب  62 - 3نلبحظ من الجدول )
( 3.64(و )3.26( و )3.23( و)3.36التعميم الشرق والغـرب والحوية والجنوب بمغـت )

 عمى الترتيب مما يعني وجود  فروق ضاىرية ولتحديد ذلك نستخدم اختبار الأنوفا.
 ًٕلغ انجغشافًلاسزجبثبد انؼٍُخ دست ان   ANOVA( اخزجبس  14 -4جذٔل )

ANOVA 

TOTAL 

 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

Between Groups 4.801 4 1.524 4.502 5.554 

Within Groups 84.448 184 815   

Total 41.514 145    

(  أن قيمة  )ف( لممارسة مديري مكاتب التعميم لمقيادة  63 - 3نلبحظ من الجدول )
. ( حيث أن مستوى الدلالة 112( وىي قيمة دالة عند مستوى ) 3.625التشاركية  بمغـت )

 (  1.112( أصغـر من ) 1.116: )
( ولتحديد  α≤1.12وىذا يعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 ىذه الفروق نقوم  بإجراء الاختبار البعدي.
( الاخزجبس انجؼذي )شٍفٍّ( نزذذٌذ انفشٔق  فً الاسزجبثبد دست انًٕلغ 14 – 4جذٔل )

 انجغشافً

(I) ًانًٕلغ_انجغـشاف (J) ًانًٕلغ_انجغـشاف 
Mean Difference 

 (I-J) 
Std. Error Sig. 

 ششق انطبئف

 5.044 5.15400 5.14404 غـشة انطبئف

 5.455 5.15484 5.12058 انذٌٕخ

5.08545 جُٕة انطبئف
*

 5.14455 5.554 

 غـشة انطبئف
 5.555 5.11121 5.54445 انذٌٕخ

 5.540 5.14542 5.44454 جُٕة انطبئف

 5.142 5.14140 5.44002 جُٕة انطبئف انذٌٕخ
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ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) (  أنو يوجد فروق 64 - 3نلبحظ من الجدول )
(  تعزى  لمموقع الجغـرافي لممكتب بين مكتب الشرق ومكتب الجنوب لصالح مكتب 1.112

الشرق ويعزي الباحث ذلك إلى خبرة مدير مكتب التعميم شرق الطائف وذلك لإشراف المكتب 
كتب العميم جنوب عمى عدد كبير من المدارس مقارنة بعدد المدارس التي يشرف عمييا م

 الطاب  لممدارس التي تتبع مكتب التعميم شرق الطائف عدد المدارس.
(  بين مكتب 1.112كمأنو لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 

الحوية والجنوب  -الغـرب والجنوب   –الغـرب والحوية  –الشرق والحوية   –)الشرق والغـرب 
لى أن مدراء مكاتب التعميم بالطائف من الفئة الشابة والطموحة  ( ويعزي الباحث ذلك إ

والمتطورة ولذلك فيم يحرصون عمى ممارسة القيادة التشاركية كونيا أفضل نمط حديث، عمى 
الرغـم من وجود عدة أنماط قيادية في لمؤسسات التربوية قد تتشابو في بعض خصائصيا وقد 

شاركي يبقى أفضل أنماط القيادة عمى الإطلبق، فيو يحترم تتباين، إلا أن النمط التشاوري والت
إنسانية العاممين ويغـرس الثقة في نفوسيم، ويتيح ليم الفرصة للبشتراك في المناقشات وفي 
اتخاذ القرارات، وفي تقديم المقترحات والمبادرات دون محاباة لفئة معينة منيم عمى حساب 

ك فروقاً ذات دلالة إحصائية تعزى لمموقع ( أن ىنا2162الأخرى،وأكدت دراسة)عسكر،
( أنو لا يوجد فروق ذات 2161الجغـرافي لصالح محافظتي خان يونس ورفح. وأكد )العرابيد،
 دلالة إحصائية في القيادة التشاركية تعزى لممنطقة التعميمية.

 ملخص النتائج

لمقيادة التشاركية من وجية أظيرت نتائج درجة ممارسة مديري مكاتب التعميم بمدينة الطائف 
 نظر المشرفين التربويين:

. أن درجة ممارسات القيادة التشاركية لمديري مكاتب التعميم بالطائف من وجية نظر 6
(  3.23المشرفين التربويين، كانت بمجمميا عالية جداً، حيث بمغ المتوسط العام ) 

(. وجاء بعد  "العلبقات الإنسانية" بالرتبة الأولى حيث بمغ 1436وبانحراف معياري بمغ  )
( بدرجو عالية جداً  ثم تبعو معيار "تفويض 1.35اف معياري )( بانحر 3.36متوسطو )

( 1425(بانحراف معياري )3.36الصلبحيات" بالرتبة الثانية بمتوسط حسابي بمـغ )
بدرجة عالية جداً، ثم تبعو بالرتبة الثالثة مجال "المشاركة في اتخاذ القرارات" بمتوسط 

 ية جداً .( بدرجة عال1.26( بانحراف معياري )3.34حسابي )
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( عبارة ، وقد 63. البعد الأول "العلبقات الإنسانية": تم التعبير عن ممارسات ىذا البعد بـ )2
جاءت الاستجابات لكل عبارة بدرجة عالية جداً. حيث جاءت في الرتبة الأولى العبارة 

( وانحراف معياري 3.53"يحرص أن يتوفر بالمكتب جو تسوده الألفة والمحبة" بمتوسط )
(  وفي الرتبة الثانية جاءت العبارة "يراعي الظروف الخاصة لممشرفين"  بمتوسط 1.33)
( العبارة 66( بدرجة عالية جداَ. وجاءت في الرتبة )1.33( وانحراف معياري  )3.46)

( 3.66"يوطد العلبقة بين المشرفين وقادة المدارس والمعممين" بمتوسط حسابي )
( العبارة " يراعي العدالة في توزيع الميام 63الرتبة )( وتلبىا ب1.44وانحراف معياري )

 (.1.45( وانحراف معياري  )3.63والمجان عمى المشرفين "، بمتوسط حسابي )
( 66.البعد الثاني  "المشاركة في اتخاذ القرارات": تم التعبير عن ممارسات ىذا البعد بـ )6

جداً. حيث جاءت في الرتبة عبارة ، وقد جاءت الاستجابات لكل عبارة بدرجة عالية 
( 3.56الأولى العبارة " ينُشئ قنوات اتصال إلكترونية خاصة بالعمل  " بمتوسط )

( وتلبىا في الرتبة الثانية العبارة "يُشجع المشرفين عمى العمل 1.31وانحراف معياري )
( بدرجة عالية جداَ. 1.32( وانحراف معياري  )3.36بروح الفريق الواحد"  بمتوسط )

( العبارة "يناقش المشرفين في القرارات التي يتخذىا بصورة 61وجاءت في الرتبة )
( العبارة 66( وتلبىا بالرتبة )1.62( وانحراف معياري )3.2جماعية" بمتوسط حسابي )

( وانحراف 3.63"يُشارك في تحديد الاحتياجات التدريبية لممشرفين"، بمتوسط حسابي )
 (1.45معياري )

( عبارة ، وقد 66ث "تفويض الصلبحيات": تم التعبير عن ممارسات ىذا البعد بـ ).البعد الثال3
جاءت الاستجابات لكل عبارة بدرجة عالية جداً. حيث جاءت في الرتبة الأولى العبارة 

نجاز المفوضين  لما فوضوا بو" بمتوسط ) ( وانحراف معياري 3.31"يتابع أداء وا 
لعبارة "دعم المفوضين في تنفيذ أعماليم ومواصمة ( وتلبىا في الرتبة الثانية ا1.25)

( بدرجة عالية جداَ، وجاءت في 1.33( وانحراف معياري  )3.26العطاء"  بمتوسط  )
( العبارة "يبتعد عن المركزية في اتخاذ القرارات ومتابعة الأعمال" بمتوسط 61الرتبة )
العبارة " يفوض بعض ( 66( وتلبىا بالرتبة )1.56( وانحراف معياري )3.64حسابي )

 (   1.63( انحراف معياري )3.22الصلبحيات الإدارية لممشرفين" بمتوسط حسابي )
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( بين استجابات أفراد α<   1.12.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )2
عينة الدراسة حول درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى قادة مديري مكاب التعميم بمدينة 

 الطائف تعزى لممتغـيرين ) المؤىل التعميمي، عدد سنوات الخبرة(
( بين استجابات أفراد α<   1.12.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )3

عينة الدراسة حول درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى قادة مديري مكاتب التعميم 
 -غـرافي بالنسبة لمكتب )الشرق و الغـرب بمدينة الطائف تعزى لممتغـير الموقع الج

 الحوية و الجنوب( –الغـرب و الجنوب  –الغـرب و الحوية  –الشرق و الحوية 
( بين استجابات أفراد α<   1.12.توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )4

التعميم عينة الدراسة حول درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى قادة مديري مكاتب 
بمدينة الطائف تعزى لممتغـير الموقع الجغـرافي لمكتب الشرق والجنوب تعزى لمكتب 

(  في الاختبار البعدي 1.116( عند مستوى الدلالة )1.22الشرق حيث بمغ الفرق )
 )شيفيو(.
 التوصيات: 

 استمرار مديري مكاتب التعميم في ممارسة القيادة التشاركية. .6
ن أظيرت الدراسة عدم الاكتفاء بما .2 ء لدييم من معرفة حول القيادة التشاركية حتى وا 

 درجة عالية من التطبيق.
الاطلبع عمى شروط تفويض السمطة، فلب يتم تفويضيا إلا لمن لدييم المقدرة والميارة  .6

 الفعمية.
بسبب المسؤوليات الكبيرة لمديري مكتب التعميم فإن ىناك صلبحيات لا يمكن تفويضيا  .3

 غـير أياً كان.لم
عند تطبيق دراسة أخرى ممارسة القيادة التشاركية في منطقة أخرى أو عمى عينة  .2

مختمفة، لا يكتفي بدراسة ممارسة الأبعاد يجب أن يضيف دراسة سمات القائد التشاركي 
 حتى يمكن التحديد إلى أي مدى ممارسة القيادة التشاركية فعالًا.

 دريب المشرفين وقادة المدارس عمى القيادة التشاركية.أن يقوم مديري المكاتب بت .3
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  المراجع
 أولاً: المراجع العربية:

(: درجة ممارسة مديري التربية والتعميم لإدارة الجودة الشاممة 5102أبو مسامح، أحمد عبد الكريم )
 .الجامعة الإسلامية، فمسطين ،ماجستيررسالة وعلاقتها بالقيادة التشاركية"، 

ممارسة القيادة التشاركية وعلاقتها ببناء ثقافة الجودة في  (:"5150)البارقي، إدريس حسن عبدالله
، ص 9، ع مسالك لمدراسات الشرعية والمغوية والإنسانية"، المدارس الثانوية بمحافظة القنفذة 

 . 572-559ص 
. تم الاسترجاع من التعميميصحيفة الميدان (. 01،فبراير 5102تعميم الطائف يتألق في سماء التميز.)

 https://almaydanedu.net/692128موقع  
(. تعميم الطائف يحصد الوسام الذهبي عمى مستوى المممكة في مسابقة الحوارت 5109الثبيتي ،فهد.)

. تم الاسترجاع من موقع  صحيفة  رؤية وطنالطلابية.. 
://royatwatan.com/28366https/] 

(: أثر القيادة التشاركية عمى تحسين أداء الموارد البشرية في شركات الصناعة 5105الزعبي، محمد )
 .، جامعة عمان العربية، عمان، الأردن رسالة ماجستيرالكويتية، 

انوية في (: درجة ممارسة القيادة التشاركية لدى قادة المدارس الث5151الشمري، خالد بن أحمد )
مجمة كمية محافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعممين والمعممات فيها، ومقترحات التحسين، 

 .01-02(، 2)20جامعة عين شمس، التربية 
(: درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظة غـزة لمقيادة التشاركية 5102الصميبي، عائد )
 ، غـزة.-، كمية التربية، الجامعة الإسلامية الة ماجستيررسلمعمميهم،  بالفاعمية الذاتيةوعلاقتها 

(: القيادة التشاركية وعلاقتها بالثقافة التنظيمية لدى مديري المدارس 5101العرابيد، نبيل أحمد )
-جامعة الأزهر، غـزة رسالة ماجستير،الحكومية بمحافظات غـزة من وجهة نظر المعممين، 

 فمسطين.
(: القيادة التشاركية وعلاقتها بالثقافة التنظيمية لدى مديري المدارس 5105عسكر، عبد العزيز محمد )

الجامعة الإسلامية، غـزة،  ،ماجستيررسالة غـزة من وجهة نظر المعممين،  الثانوية بمحافظات
 .فمسطين

(: واقع تطبيق القيادة التشاركية في مكاتب التعميم لمبنين بمدينة 5102الفضل، عبد العزيز ناصر )
 .095-022(، ص 3)02 المجمة العربية لمعموم الاجتماعية،الرياض، 
(: درجة ممارسة مديرات المدارس الثانوية الحكومية لمقيادة التشاركية في منطقة 5105لاحق، حميمة )
 .، جامعة الممك خالد، السعوديةاجستيررسالة معسير، 

https://royatwatan.com/28366%5d/
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(: أثر نمطي القيادة التشاركية والتحويمية في تحسين الأداء الوظيفي: دراسة 5105محسن، عبد العزيز )
 .، جامعة عمان العربية، عمان، الأردن ، رسالة دكتوراهالأردنية في المستشفياتمقارنة 

مكاتب التربية والتعميم بمكة المكرمة لمقيادة  (: درجة ممارسة مديري0230المحمادي، خالد محمد )
، جامعة أم القرى، رسالة ماجستيرالتشاركية وعلاقتها بالروح المعنوية من وجهة نظر المشرفين، 

 .مكة المكرمة
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