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 ملخص

 المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى عمى التعرف في لمبحث الرئيسي اليدف يتمثل  
 قامت الباحثة بتوظف .عرعر بمدينة الثانوية المرحمة طالبات نظر وجية من الأخلاقي الميثاق
 وتحقيق البيانات لمبحث لجمع أداة ببناء الباحثة لمبحث. قامت ملائم كمنيج الوصفي المنيج
 بالموضوع، حيث تمثل المتعمق النظري الأدب واقع من أسئمتيا عمى والإجابة الدراسة أىداف
 عشوائية عينة وتم اختيار عرعر، بمدينة الثانوية المرحمة طالبات جميع في الدراسة مجتمع
 .عرعر بمدينة في الثانوية المدارس معظم تغطية مراعاة مع طالبة،( 022) حجميا بسيطة

أشارت النتائج إلى أن درجة تطبيق المرشدة المدرسية جاءت في كل أبعاد بنود الميثاق 
 وخصائصو المينية الطلابي المرشد عامة، وكفاية مبادئ الأخلاقي الأربعة، وىي: قائمة

 .الإرشادية لاقةالع ومبادئ الشخصي والسرية وأسس
المرشدة  تطبيق تعزيز في تفيد توصيات عدة الباحثة قدمت البحث نتائج سياق في

 التدريس ىيئة أعضاء مع التعاون ضرورة أىميا من الأخلاقي، المدرسية لمميثاق
 الميثاق حول وندوات محاضرات لإعطاء بالجامعات والإرشاد التوجيو بمجال المتخصصين

 .الخدمة أثناء لممرشدين والإرشاد التوجيو لمينة الأخلاقي
 .الثانوية المرحمة الأخلاقي، الميثاق المدرسي، الإرشاد: المفتاحية الكممات
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 : مقدمة
الأخلاق دعامة كل نيضة وتقدم وحضارة، وىي الحارس الذي يحمي المجتمعات من 
الانييار والانحلال والضياع، وعمى الرغم من التقدم المذىل لمبشرية وعبقريتو الواضحة في 

 (00، ص0202الجوانب المادية إلا أنو ما زال غير متزن من الناحية الخمقية )داغتساني،  
،  مشكلاتو ويحل نفسو ليفيم الطالب مساعدة عممية عن عبارة ىوالطلابي  والإرشاد  
 والعممية، والدراسية الأسرية حياتو فى المثمر الصحيح الاتجاه ويتجو ومواىبو، قدراتو ويعرف
 المحمي المجتمع مع التكيف عمى ومساعدتيم واخلاقيا، اجتماعيا الطلاب تنشئة إلى وييدف

 ،0222 سعد،) والمدرسية والاجتماعية النفسية مشكلاتيم وحل المدرسي والمجتمع
 (022ص

 خدماتو تقديم عند الميني أو المختص بيا يسترشد مينية أخلاقيات وممارسة مينة لكل
 واجب تحدد التي المينية الأخلاقيات من مجموعة ليا الطلابي الإرشاد مينة وكذلك لعملائو،

 بالنسبة الإرشادي العمل وحدود حقوقيما تحدد كما ومسؤولياتيما، والمسترشد المرشد من كل
 مينية علاقة والمسترشد المرشد بين العلاقة تكون أن الأخلاقيات تمك أىم ومن لممرشد،
 (02ص ،0202 صالح،) شخصية علاقة وليست

 مينية بخصائص يتمتع أن من لابد وجو اكمل عمى برسالتو يقوم لكي الطلابي والمرشد
 يعرف وأن المجتمع وأخلاقيات المينة بأخلاقيات والالتزام العمل في الإخلاص في تتمثل

 مع متسامحا ويكون ويتقبمو المسترشد أسرار عمى ويحافظ عمييا ويحافظ ومسؤولياتو واجباتو
 (022ص ،0202 الحرحشة،) موضوعيا عادلا المسترشدين

 متخصص ميني أخلاقي ميثاق إعداد أىمية والإرشاد لمتوجيو العامة الإدارة رأت ولقد
 المجال في الإرشادية لمخدمة الصحيح الميني المفيوم تطبيق عمى الطلابي المرشد يساعد

 الميثاق تضمن وقد م،0991 عام الميثاق إصدار وتم الميثاق ذلك تحقق وقد التربوي،
 لمتعامل مضامينيا فيم المرشد عمى يجب التي الإرشادية لمعممية العامة المبادئ الأخلاقي
 (09ص ،0220 نيازي،) الطلاب مع الإيجابي
 عاملاً  الإرشادية العممية من وتوقعاتو وتفضيلاتو وخصائصو المسترشد شخصية وتعد
 من يختمفون فالمسترشدون الإرشادية، الإجراءات وترتيب الإرشاد طريقة اختيار في ميماً 
 يجب ثم ومن والاجتماعية، والانفعالية والعقمية المزاجية والخصائص الشخصية بناء حيث
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 ليم، المقدمة الإرشادية الخدمات تمك من إشباعيم مدى ودراسة بالمسترشدين الاىتمام
 معيم تعاممو في المينة بأخلاقيات المرشد تمسك ومدى المرشد عن رضاىم مدى ومعرفة

 (42ص ،0202 القريطي،)
تصوراتيم وترى الباحثة أن اىتمام الباحثين انصب عمى تقييم أداء المرشدين من خلال 

انفسيم؛ بينما يجب أن ينصب عمى تصورات الطلاب انفسيم؛ من حيث أنيم ىم المستيدفون 
من العممية الإرشادية ولابد من التعرف عمى اتجاىاتيم ورغباتيم وحاجاتيم لكي تؤتي رسالة 

 الإرشاد الطلابي ثمارىا.
 مشكلة الدراسة وأسئلتها

 بواقع الباحثة شعرت،  الجامعة في وعمميا لممدارس المتكررة وزيارتيا الباحثة قراءة أثناء
 التوجيو خدمات وتوفير الأخلاقية المدونة عمى الطلاب مرشد تطبيق مستوى عن رضاىم عدم
( 0200 قطب،) دراسة مثل الدراسات بعض المشكمة تمك وجود أكد ومما لمطلاب؛ الجيد

 أجل من الحالية الدراسة إجراء المناسب من الباحثة وجدت وعميو ،(0202 الحربي،) ودراسة
 الطلابيين المرشدين نظر وجية من وليس والطالبات الطلاب نظر وجية من الواقع تشخيص

 يتمثل السؤال الرئيسي للدراسة الحالية في التالي:

 طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي الميثاق المرشدة المدرسية لبنود ما مدى تطبيق
 عرعر؟ بمدينة الثانوية

 ويتفرع من السؤال الرئيس أسئلة فرعية وهي:

 من الأخلاقي الميثاق في العامة المبادئ محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى ما .0
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية

 وخصائصو المينية الطلابي المرشد كفاية محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى ما .0
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي الميثاق في الشخصية

 وجية من الأخلاقي الميثاق في السرية محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى ما .4
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر

 في الإرشادية العلاقة ومبادئ أسس محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى ما .2
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي الميثاق
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 أهمية الدراسة:
 الأهمية النظرية:

  حيوية الدور الذي يقوم بو المرشد الطلابي في عممية الإرشاد وتحسين الصحة النفسية
 لمطلاب وىو المحصمة النيائية لمعممية التعميمية.

  نظر الطلاب والطالبات حول مدى التزام المرشد ندرة الدراسات التي تناولت وجية
 الطلابي بميثاق الأخلاقي.

 .الحاجة إلى بحث يتابع تطبيق الميثاق الأخلاقي للإرشاد الطلابي لممدارس 
 الأهمية العملية:

  ما يمكن أن تقدمو نتائج الدراسة من توجيو لبرامج تدريب المرشدين الطلابيين في مجال
 الأخلاقي.تطبيق الميثاق 

  ما يمكن أن تقدمو نتائج الدراسة من توجييا لمديري المدارس بشأن اعتبار الالتزام
 بالكود الأخلاقي من أىم مؤشرات الأداء الميني لممرشد الطلابي.

  قد تفيد نتائج الدراسة المشرفين في التعرف عمى أىم جوانب الضعف في تطبيق الميثاق
 ا.الأخلاقي،  ووضع حمول ميدانية لي

 أهداف الدراسة

المرشدة المدرسية  تطبيق في التعرف عمى مدى الحالية لمدراسة الرئيسي اليدف يتمثل
 عرعر. بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي الميثاق لبنود

 :وهي فرعية أهداف الرئيس الهدف من ويتفرع

 الميثاق في العامة المبادئ محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق التعرف عمى مدى .0
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي

 المينية الطلابي المرشد كفاية محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق التعرف عمى مدى .0
 الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي الميثاق في الشخصية وخصائصو

 عرعر؟ بمدينة
 الأخلاقي الميثاق في السرية محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق عمى مدىالتعرف  .4

 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من
 العلاقة ومبادئ أسس محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق التعرف عمى مدى .2

 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي الميثاق في الإرشادية
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 المصطلحات
 الإرشاد الطلابي: .1

 التعريف الاصطلاحي
 مشكلاتو ويحل إمكاناتو ويعرف ذاتو يفيم كي الطالب مساعدة إلى تيدف منظمة عممية

 .(040ص ،0204 النوايسة،) والمدرسي والاجتماعي النفسي التوافق تحقيق إلى ليصل
 التعريف الإجرائي لممرشد الطلابي:

 الممتزم،  النفس وعمم الإرشاد ميدان عممية في درجة يحمل الذي المختص الشخص 
بالمممكة العربية  والتعميم التربية وزارة قبل من عين الذي،  الطلابي لممرشد الأخلاقي بالميثاق

 .العام  التعميم مدارس في ويعمل الإرشاد، خدمة السعودية لتقديم
 الميثاق الأخلاقي: .2

 التعريف الاصطلاحي
 الميني المفيوم تطبيق عمى الطلابي المرشد يساعد متخصص ميني اخلاق ميثاق
 (02ص ،0220 ونيازي، عباة أبو) التربوي المجال في الإرشادية لمخدمة الصحيح
 :  إجرائيا التعريف
 تحدد سموكو،  والتوجيو الطلابي الإرشاد النفسي المينة بوظيفة أخلاقيات مجموعة ىي
 التربية وزارة عن والصادرة لممرشد الطلابي الأخلاقي بالميثاق جاءت التي والمبادئ بالقواعد
 السعودية. العربية بالمممكة والتعميم

 الإطار النظري:
 :المدرسي المرشد خصائص

 المدرسي الإرشاد في المتخصصون بيا يتميز أن يجب التي الصفات من مجموعة ىناك
 (0201:222 المحيدان،: )ىي رئيسية جوانب أربعة في وتندرج

 الذكاء في مميزا المدرسي المرشد يكون أن فيجب: العقمية والقدرات الذكاء: الأول الجانب. 0
 سياق في والاجتماعية النفسية المشكلات حل في العقمية قدراتو توظيف عمى قادرا العام
 فوق مستوى يحتاج المدرسي المرشد نجاح أن إلى الدراسات وتشير المدرسية، البيئة

 .الذكاء في ادنى كحد المتوسط
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 بمعالجة ميتما المدرسي الرمشد يكون أن فيجب: والميول الاىتمامات: الثاني الجانب. 0
 بذلك وىو عميو، مفروض أمر أنو عمى لعممو ينظر ولا الطلاب لدى المدرسية المشكلات

 .عمييم والصبر وخدمتيم الطلاب مشكلات حل يستطيع الميل
 أن يتطمب المدرسي المرشد فنجاح: والتأىيل والثقافة الأكاديمي الإلمام: الثالث الجانب. 4

 بالتوجيات تواصل وعمى الأفق وواسع والعالم وطنو بمعطيات واسعة ثقافة ذا يكون
 .المدرسي الإرشاد مجال في الحديثة

 وبنودىا المينية بالقيم المدرسي المرشد يتحمى ان يجب: المينة أخلاقيات: الرابع الجانب. 2
 احترام عمى تقوم المسترشد من علاقة ويكون المينية، ممارساتو يحرك دستورا ويضعيا
 .الاخر الطرف وخصوصيات مصالح

 المشكلات لحل وتوجيييم لمطمبة المساعدة تقديم المدرسي الإرشاد خدمات تشمل
 يطمق محترفون مينيون الإرشادية الخدمات ىذه ويقدم تواجييم، التي والوجدانية الأكاديمية

 : في تتمثل الصعاب من كثيرا المدرسي المرشد وتواجو المدرسيون المرشدون عمييم
 (02: 0201 العسكري،)
 واعتقادىم لانشغاليم نظرا الأمور، أولياء مقابمة وصعوبة فاعمة والدية مشاركة وجود عدم. 0

 .وبناتو أبنائو مشكلات حل في المدرسي المرشد عمى العب إلقاء عمى يقتصر دورىم أن
 وامتناع لممرشد الخاصة حياتيم شؤون عن الكشف في الأمور أولياء من العديد رغبة عدم
 .الوالدين طمب عمى بناء مشكلاتيم عن الإفصاح عن الطلاب من كثير
 مما لمتعميم، المخصصة الميزانية ضعف بسبب المؤىمين المرشدين إلى المدارس بعض افتقار
 .مدرسة من لأكثر الإرشادية الخدمات لتقديم واحد مرشد اضطرار إلى يؤدي
 المدرسة مرشد باعتبار المرشدين توفير في والثانوية المتوسطة لممراحل الأولوية إعطاء

 .الرفاىية من نوعا الابتدائية
ىمال السموكية أو الأكاديمية المشكلات ذوي الطلاب عمى الاىتمام اقتصار  ذوي الطمبة وا 

 .الأسرية المشكلات
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 :المدرسي الإرشاد وخدمات برامج

 والمتابعة لمتطوير تخضع أن يجب المدرسة في المقدمة الإرشادية والخدمات البرامج إن
 في الأخذ يجب ذلك أجل ومن المدرسي الإرشاد عممية لنجاح ضمانا باستمرار والتخطيط
 (422: 0202 الطويرقي،: )التالية المبادئ الاعتبار
 .لمطلاب الإرشادية الاحتياجات تحديد
 .المناسبة والخدمات البرامج تحديد

 .وتعميميا والإرشاد التوجيو مجال في الناجحة الميدانية التجارب من الاستفادة
 .وتنفيذىا المدرسية الإرشادية البرامج تصميم في الإرشاد مشرف مشاركة
 .الطلاب احتياجات تحددىا التي الأولوية ذات البرامج عمى التركيز
 .العام المدرسة برنامج عمى ضغطا تشكل لا الإرشادية البرامج من منظومة وضع
 .برنامج لكل المدرسي الإرشاد إدارة مستوى عمى مؤىل عمل فريق تشكيل
 :الأخلاقي الميثاق أهمية

 تتضح أىمية الميثاق الأخلاقي لممرشد المدرسي في الاعتبارات التالية: 
 (442: 0204 النوح،)
 أن المجتمع في التربية مؤسسات يمزم لذا الأخلاقيات، من يناسبيا ما إنسانية مينة لكل 

 التي الأخلاقيات بمصفوفة الإحاطة عمى وغيرىم ومعممين مرشدين من منسبييا تساعد
 .مينتو أداء عمى تعينو

 من والمتوقع فيو المرغوب الدور وضوح عمى الأخلاقيات من منظومة وجود ويساعد 
 .المقصر ومحاسبة الدو، تفعيل يسيل وبالتالي ، المدرسي المرشد

 وسمعة المدرسي الإرشاد مينة بسمعة الارتقاء عمى  المدرسي المرشد الأخلاقيات وتعين 
 .المدرسي الإرشاد في الحديثة الاتجاىات ذلك تؤكد إذ فييا، يعمل التي المدرسة

 الضغوط من الحد من المرشد تمكن أن شأنيا من المدرسي المرشد بأخلاقيات والتحمي 
 .المدرسي الإرشاد مينة عن والعزوف المينية

 المرشد في حسنة أخلاقيات توافرت فكمما السموك، مقومات من الأخلاقيات وتعد 
 الذي الأمر وسموكو، ومنطقو فكره في يظير حسناً  سموكاً  منو نتوقع كمما المدرسي
 .النفسي التكيف عمى المسترشدين يساعد
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 المرشدين من لنظرائو جيداً  مثالاً  يكون الحميدة بالأخلاقيات الممتزم المدرسي والمرشد 
 .الحسنة القدوة منو الطلاب ويتخذ والطلاب والإداريين والمديرين والمعممين

 يكون ما بقدر حسنة، أخلاق من بو يتمتع ما فبقدر الإنسان، قيمة الأخلاقيات وتحدد 
 .وزملائو مؤسستو في التربوية القيادات قبل من والعممي الاجتماعي لمتقدير أىلاً 

 :الأخلاقي الميثاق ومصادر أهداف

 والمسترشد المرشد بين الاجتماعي التفاعل علاقات تنظيم إلى الأخلاقية المواثيق تيدف
 تتدخل أخلاقية قوى باعتبارىا عمييا المتفق البنود لتمك تبعا منيما كلا سموك وتوجيو

 منيما كلا بالتزام المتبادلة والثقة بالأمان الشعور إلى حاجاتيم تمبية في المتبعة بأساليبيم
 الإرشادية الخدمة تحقيق تحو سعييما خلال سموكيما توجيو إلى إضافة وعود، من يقدمو بما

 حقوقيما بين التوازن لتحقيق سعيا منيما لكل المتضاربة الأىداف وتحقيق منيا والاستفادة
 الإرشاد لمينة الأخلاقية والقواعد المعايير منيا تستقي التي المصادر ابرز ومن وواجباتيما،

 (22: 0209 القيسي،: )فيي النفسي
 تيدف روحية وأحكام عامة وقواعد مبادئ من عميو يشتمل بما: الديني العقدي المصدر. 0

 .وأفراده لممجتمع السعادة تحقيق إلى مجمميا في
 عمى وتحافظ الناس حياة تنظم التي والأحكام المبادئ إلى المستندة: الوضعية القوانين. 0

 .والمساواة العدالة لنشر واجباتيم وتحدد حقوىم
 ألفيا وتقاليد وعادات وأعراف قيم من عميو تشتمل بما: الاجتماعية التربوي النظام بيئة. 4

 .لدييم راسخة أصبحت حتى مجتمعيم في الناس
 :السعودية العربية المملكة في المدرسي للمرشد أخلاقي ميثاق

 الإرشاد لمينة أخلاقيا ميثاقا( ىـ0202) عام التعميم بوزارة والإرشاد التوجيو إدارة قدمت
 :ويتضمن المتحدة بالولايات( NASW) جمعية ميثاق ضوء في المدرسي

 (0202 الحربي،) 
 -: عامة مبادئ/  الأولى المادة* 
 في حسنة قدوة يكون وأن وعملاً  قولاً  الإسلامية بالأخلاق الطلابي المرشد يتحمى أن: 0/0

 . يأس أو ضجر أو ممل دون المسئولية وتحمل والأمانة الصبر
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(  الطلاب)  المسترشدين حالات مع التعامل في بالمرونة الطلابي المرشد يتميز أن: 0/0
 . الإرشادية وحاجاتيم مطالبيم فيم في محددة بأساليب التقيد وعدم

 الشعور يمنحو بما(  الطالب)  لممسترشد معاممتو في بالرفق الطلابي المرشد يتميز أن: 0/4
 . صعوبات من يعترضو ما حل في ومساعدتو لمصمحتو والسعي بو بالاىتمام

 كرسالة والإرشاد التوجيو مجال في العمل وتقبل بالإخلاص الطلابي المرشد يتميز أن: 0/2
 . الشخصية والطموحات الرغبات عن بعيداً  رسالة بل وظيفة انو أساس عمى ليس
 مسار عمى إسقاطيا وعدم وحاجاتو ودوافعو بذاتو وعي الطلابي المرشد لدى يكون أن: 0/2

 . الإرشادي العمل
 بينيما العلاقة تكون وأن الطالب مع شخصية علاقات إقامة الطلابي المرشد يتجنب أن: 0/2

 . مينية علاقة
 العممية توجو وان لممسترشد والرفاىية السعادة تحقيق إلى الطلابي المرشد يسعى أن: 0/2

 . الإرشادية أىدافيا لتحقيق الإرشادية
 وعدم لمينتو الأخلاقية بالحدود تامة معرفة الطلابي المرشد لدى تكون أن يجب: 0/1

 . الميني عممو إلى يسيء تصرف أي وتجنب تجاوزىا
 .  مبالغة أو تكمف دون مقبولاً  الطلابي لممرشد الشخصي المظير يكون أن: 0/9
 . المينية العمل بأخلاقيات والالتزام كافة التعصب عن المرشد يبتعد أن: 0/02
مكانات بحدود الطالب بمصارحة المرشد يقوم أن: 0/00  أو مبالغة دون الميني عممو وا 

 . خداع
 الطالب استئذان بعد إلا أخرى أجيزة أو تسجيل أجيزة الطلابي المرشد يستخدم ألا: 0/00

 . موافقتو واخذ
 لمقيام المدرسة في المرشدين غير من زملائو أحد بتكميف الطلابي المرشد يقوم ألا: 0/04

 . عنو بالإنابة الإرشادية بمسؤولياتو
 يكفل وبشكل والإتقان الدقة من قدر بأقصى الميني عممو الطلابي المرشد يوثق أن: 0/02

 . الأسباب من سبب لأي ميمتو في استمراره عدم حالة في استكمالو
 التطبيق بأسباب إشعاره فعميو الطالب عمى اختبارات الطلابي المرشد تطبيق حالة في: 0/02

 . المعمومات بسرية التام الاحتفاظ مع نتائجو وتفسير الاختبار ونوع
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 لاستكمال أخرى جية إلى الطالب تحويل بضرورة واقتناعو الطلابي المرشد تأكد عند: 0/02
 .  تحويمو أسباب وشرح بذلك الطالب إشعار فعميو حالتو دراسة
  -: الشخصية وخصائصو المينية الطلابي المرشد كفاية/  الثانية المادة* 
 الإلمام ومنيا والشخصية المينية الخصائص بعض الطلابي المرشد لدى يتوفر أن: 0/0

 والوقائية الإنمائية وخدماتو والإرشاد التوجيو مجال في المتخصصة العممية بالمعارف
 التوجيو في الدبموم ويعد ، تفسيره عمى والقدرة السموك فيم عمى تعتمد التي والعلاجية
 ، النفس عمم)  والاجتماعية النفسية الدراسات في وبخاصة الجامعية الدرجة بعد والإرشاد
 . والإرشاد التوجيو مجال في لمعمل أدنى حداً (  الاجتماع عمم ، الاجتماعية الخدمة

 البيئة عمى والتربوية النفسية والمقاييس الاختبارات تطبيق عمى القدرة لديو تتوفر أن: 0/0
 . نتائجيا وتفسير السعودية

 عمى الاطلاع طريق عن والإرشاد التوجيو في والميارية المعرفية قدراتو يطور أن: 0/4
 مجال في والندوات المؤتمرات وحضور المتخصصة الدوريات في والاشتراك العممية المراجع

 .فييا الفاعمة والمشاركة اختصاصو
 وحاجاتو الطالب شخصية فيم عمى القدرة تمنحو التي الذىنية الكفاية لديو تتوفر أن: 0/2

 . تخصصو مجال في المرشد اطلاع سعة خلال من الإرشادية ومطالبو
 حالة متابعة في والعطاء الجيد لبذل تدفعو التي والانفعالية البدنية القدرة لديو تتوفر أن: 0/2

نجاح الطالب  . الإرشادية العممية وا 
  الإرشادي اليدف يحقق بما الإرشادية العممية مسار توجيو عمى القدرة لديو تتوفر أن: 0/2
 وتفسير تطبيقيا يجيد لا مينية أساليب أو فنية أدوات الطلابي المرشد يستخدم ألا: 0/2

 . نتائجيا
  -: السرية/  الثالثة المادة* 
 وبياناتو بالطالب خاصة أسرار من عميو يطمع أو لو يقدم ما عمى بالأمانة يمتزم: 4/0

 . سريتيا تصون وبطريقة منو بإذن إلا عمييا غيره اطلاع ضد تأمينيا ومسؤولية الشخصية
 يمكن بما ومتابعتيا بدراستيا يقوم التي بالحالات الخاصة المعمومات نشر عدم يمتزم: 4/0

 ضدىم البيانات استغلال أو ليم حرج أي في لمتسبب منعاً  أصحابيا أسرار كشف من الآخرين
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 أمر ييمو ليمن توصيات بإعطاء والاكتفاء الطالب حالة دراسة نتائج عن الإفصاح عدم: 4/4
 . حالتو مع لمتعامل الطالب

 خطراً  ىناك بان الطالب حالة دراسة خلال من واقتناعو الطلابي المرشد تعرف حالة في: 4/2
 عن وضرورية محددة معمومات عن الإفصاح فعميو الآخرين أو بالطالب يمحق قد ضرراً  أو

 . حالتو علاج في الموضوع ييمو لمن الحالة
 القضائية أو الأمنية الجيات قبل من الطالب حالة عن سرية معمومات طمب حالة في: 4/2

  بذلك الطالب واشعار فقط الحاجة وبقدر الفردية المعمومات عن الإفصاح الطلابي المرشد فعمى
 عن سرية معمومات التربوي المشرف أو المدرسة مدير أو الطالب أمر ولي طمب إذا: 4/2

 الطالب تضرر عدم من التأكد بعد الضرورية المعمومات تقديم الطلابي المرشد فعمى الطالب
 . إفشائيا من
  -: الإرشادية العلاقة ومبادئ أسس/  الرابعة المادة* 
 والخدمات البرامج واعداد وتحديدىا الإرشادية الطلاب حاجات تممس في المبادرة: 2/0

 . السعودية العربية المممكة في والإرشاد التوجيو أىداف ضوء في الحاجات تمك لتمبية اللازمة
 والنظر عمييا تقويمية أحكام إصدار دون لمشكلاتو بالإصغاء لمطالب الإيجابي التقبل: 2/0
 ويتتبع يفيمو من ىناك بان شعوراً  يعطيو مما وقيمة كرامة لو إنساناً  باعتباره الطالب إلى

 . أمره وييمو حالتو
 بما لمشكمتو التام والتفيم وتقبمو الطالب لدى والقمق الخوف أسباب إزالة عمى العمل: 2/4

 إنجاح في تسيم إيجابية مينية علاقة تكوين عمى ويساعد الطلابي المرشد في ثقتو يعزز
 . الإرشادية العممية

 أو التحيز أشكال عن بعيداً  لو العون وتقديم الطالب مصمحة عمى التام الحرص: 2/2
 . الاستغلال

 المكان وتييئة دقة بكل المحددة مواعيدىا في وحضورىا الإرشادية بالجمسات الاىتمام: 2/2
 .لعقدىا المناسب

 أن يجوز فلا ، الاجتماعية والقيم والثقافي الاجتماعي الوسط ومقتضيات أبعاد تفيم: 2/2
 . والقيم المفاىيم تمك مع تتفق لا إرشادية أو علاجية بممارسات الطلابي المرشد يأتي
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 أو قولو طريق عن انفعالاتو وملاحظة الإرشادية العممية أثناء لمطالب التام الإصغاء: 2/2
 . الانفعالات لتمك المستمرة والملاحظة حالتو فيم لو يتسنى لكي فعمو
 الطلابي المرشد وبين بينو الثقة يضعف مما مشكمتو عن لمكشف الطالب استفزاز عدم: 2/1

 . الإرشادية العممية تقدم ويعيق
 المينية العلاقة توثيق عمى حفاظاً  الطالب نظر بوجية يستيين أن لممرشد ينبغي لا: 2/9

 . الصحيح اتجاىو في الإرشادي العمل وسير
 نفسو في ثقتو يعزز بما مشكلاتو لحل القرار اتخاذ كيفية تعمم في الطالب مساعدة: 2/02

 . لو القرار صنع عن والبعد قدراتو عمى والتعرف
 اتخاذ في وقدرتو استقلاليتو يضعف مما الطالب مع والحنو التعاطف في الإفراط عدم: 2/00

 . مشكلاتو لحل قراراتو
 الدراسات السابقة:

 الإرشادية المقابمة ميارات لتنمية تدريبي برنامج إعداد إلى (0209)  النصار، دراسة ىدفت
 المنيج الباحث استخدم. فعاليتو من والتحقق المتخصصين غير الطلابيين المرشدين لدى
 تم طلابياً  مرشدا( 42) من العينة وتكونت ،(وضابطة تجريبية) لمجموعتين التجريبي شبو

 بإعداد الباحث فام. التخصص عدم شرط لدييم تتوافر ممن القصدية العينة بطريقة اختيارىم
 وجود الدراسة نتائج أظيرت. المقترح التدريبي والبرنامج الإرشادية المقابمة ميارات مقياس
 القبمي القياسين في التجريبية المجموعة أفراد درجات متوسطات بين إحصائيا دالة فروق

 فروق وجود النتاج أظيرت كما البعدي، القياس لصالح الإرشادية المقابمة لميارات والبعدي
 .التجريبية المجموعة لصالح والضابطة التجريبية المجموعتين أفراد درجات بين إحصائيا دالة
 النفسيين، للأخصائيين أخلاقي لميثاق تصور لوضع(  0201) المحيدان دراسة وىدف 

 المتخصصين بين تعاىديا دستورا يعتبر الأخلاقي الميثاق وىذا النفسي، المجال في والعاممين
 الضارة والتجاوزات الأخطاء عن يترفع عال ميني أداء إلى اليادف بالسموك لو وفقا يمتزمون
 ىذه إعداد تم وقد النفسية، الخدمة ىذه تستيدفو الذي بالإنسان أو مشتغمييا أو بالمينة
 الأخلاقي الميثاق المواثيق، من مجموعة بتحميل وذلك التحميمي، الوصفي المنيج وفق الدراسة
 الصادر النفسية العموم وبتدريس النفسية بالبحوث والمشتغمين النفسية الخدمة في لمعاممين

 النفسيين الأخصائيين لرابطة الأخلاقي والميثاق ،( APA) الأمريكية النفسية الجمعية عن
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 عن والصادر والتوجيو والنفسي الإرشاد بمينة لمعاممين الأخلاقي والميثاق ،( رانم) المصرية
 لمتوجيو الأخلاقي والميثاق عمان، في قابوس السمطان جامعة في الطلابي الإرشاد مركز

 وزارة في والإرشاد لمتوجيو العامة الإدارة عن الصادر التعميم مدراس في الطلابي والإرشاد
 .السعودية العربية المممكة في التعميم

 بين الأخلاقي بعنوان: "السموك (Rani, et al.,2017. )وآخرون،  دراسة راني
 .المتخصصين" وغير المتخصصين المستشارين

 أو كان إذا ما إلى تحديد (Rani, et al.,2017) وآخرون،  دراسة راني إلى دراسة ىدفت
 غير والمستشارين المسجمين المستشارين من الأخلاقي السموك في اختلاف ىناك يكن لم

 بناء الأخلاقي السموك بين فرق ىناك كان إذا ما لتحديد أيضا الدراسة ىذه تسعى. المسجمين
 الدراسة تصميم. المستشارين وتأىيل والخبرة والجنس، العمر، من الديموغرافية العوامل عمى

 المسجمين المستشارين 422 من الدراسة عينة تتكون. السابق الفعمي التصميم ىو المعتمد
 مسح ىي المستخدمة الدراسة أداة. ماليزيا أنحاء جميع في المستشارين المسجمين وغير

 اختبار ىي المستخدمة التحميلات. سابق بحث بواسطة تكييفو تم الذي الأخلاقيات ممارسات
T و ANOVA المزيد لدييم المسجمين المستشارين أن الدراسة نتائج تظير. واحد اتجاه في 
 أن أيضا تبين الدراسة نتائج ذلك، بعد. المسجمين غير بنظرائيم قورنت ما إذا الأخلاقيات من

 والمؤىل والخبرة وجنسيم لسنيم وفقا المستشارين من الأخلاقي السموك بين كبير فرق ىناك
 .أيضا وضعت الدراسة عمى المترتبة الآثار. المستشارين من

( إلى الوقوف عمى مدى التزام المرشدين الطلابيين بالميثاق 0202ىدفت دراسة الحربي )
الأخلاقي لمتوجيو والإرشاد الطلابي فيما يتعمق بتطبيق المبادئ المينية )مبدأ التقبل ومبدأ 
السرية، ومبدأ الفروق الفردية(. استخدمت الدراسة المنيج الوصفي من خلال المسح 

( مرشدا طلابيا  بالمدارس الثانوية الحكومية 22ختيار عينة قصدية قوميا )الاجتماعي. تم ا
لمبنين بمدينة بريدة. وتم استخدام الاستبانة والمقابلات شبو المقننة لجمع البيانات. أشارت 
النتائج إلى وجود مستوى مرتفع من الالتزام لدى المرشدين الطلابيين بالميثاق الأخلاقي 

 يما يتعمق بالمبادئ المينية. والإرشاد الطلابي ف
 والخدمات المدرسي التوجيو فوائد تحديد إلى(. Chireshe, 2011) سيرش دراسة وسعت

(SGC )المدارس ومرشدي الطلاب نظر وجية من الثانوية المدارس زيمبابوي في المشورة .
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 في والإرشاد المدرسي التوجيو خدمات فعالية التقييم عن أكبر دراسة من جزء الدراسة
 عينة شممت. الدراسة ىذه في يستخدم كان المسح تصميم. زيمبابوي في الثانوية المدارس

 ىناك كان بينما مدرسية مستشارات( إناث 029 و ذكور 022) 402 منيا مشاركا 922 من
 ىذه في الاستبيانات باستخدام البيانات جمع تم(. فتاة 400 و فتى 402) طالبا 242

 أسفرت الخدمات أن يعتقدون والطلاب المدارس مرشدي من كلا أن الدراسة وجدت. الدراسة
 والطلاب المدارس مرشدي من كل وعموما،. المينية والفوائد والمينية الاجتماعية الشخصية،

 .ما حد إلى SGC زيمبابوي الخدمات تقييم
 الثانوية المدارس في الإرشاد لمعممي استقصائية دراسة: الأخلاقي الإرشاد بعنوان: ممارسة

 .كونج بيونج
 سموك والنوايا والوعي، ( المواقفLeung ,et Al. 2003دراسة لونج وآخرون ) تناولت
 العملاء، مع والعلاقة الكفاءة،: الإرشاد في بأخلاقيات تتعمق مجالات ثلاثة في المعممين
 وكانوا المينية، حدود عمم عمى كانوا المعممين معظم أن النتائج أظيرت. المينية والعلاقة

 من بينة عمى المعممين من العديد وكان. كفاءتيم لتحسين سبل عن لمبحث استعداد عمى
 الوعي تترجم ما نادرا لكنيا المشورة، علاقة في والسرية المسبقة الموافقة مثل قضايا مركزية

 الثنائية العلاقات تجنب أن حين في. أرد والإجراءات مكتوبة والعشرين والحادي السياسات في
 الإرشاد المعممين غالبية أن إلا،  الإرشاد أخلاقيات في الرئيسية العناصر أحد يعد المتعددة أو

 والمينية الحادي حيث من. المدرسية البيئات في تجنبيا يمكن لا الثنائية العلاقات أن شعروا
 محترفين مستشارين باعتبارىم أنفسيم إلى ينظرون لا المشورة المعممين معظم لم وجي،
 .المينيين مساعدة من غيرىا مع تتفاعل لأنيا

 من التربوي المرشد عمل نجاح مؤشرات عمى التعرف إلى (0202)الفريحات  دراسة ىدفت
 نجاح مؤشرات عمى إحصائيا دالة فروق وجود من ولمتحقق انفسيم، المرشدين نظر وجية
( 20) من العينة تكونت. المدرسة ونوع والخبرة العممي والمؤىل الجنس: لمتغيرات تعزى عممو
 في الأردن شمال في عجمون محافظة في الحكومية المدارس من اختيارىم تم ومرشدة مرشدا
 المرشد عمل نجاح مؤشرات" مقياس بتطوير الباحث قام. م0202/ 0202 الدراسي العام

 بدرجة جاءت التربوي المرشد عمل نجاح مؤشرات أن إلى الدراسة توصمت. ،"التربوي
 المرشد عمل نجاح مؤشرات مستوى في إحصائية دلالة ذات فروقاً  النتائج وأظيرت متوسطة،



 و0202(    ُٚبٚش 6ػذد  )                            .........          انًٛثبق انًششذح انًذسسٛخ نجُٕد رطجٛك

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  417 -الصفحة - 

 

 النتائج اظيرت كما الإناث، لصالح الجنس لمتغير تبعا المرشدين نظر وجية من التربوي
 المدرسة لصالح المرشد بيا يعمل التي المدرسة لمتغير تبعا إحصائية دلالة ذات فروقا

 .الثانوية
 لمميارات التربوي المرشد امتلاك مدى عمى التعرف إلى( 0202) نبيان دراسة دارسة ىدفت

 ببعض ذلك وعلاقة،  غزة بمحافظات الحكومية بالمدارس الأزمات مع التعامل في الإرشادية
 وقد( . الخبرة سنوات،  العممي المؤىل،  التخصص،  التخرج جامعة،  الجنس) المتغيرات
 مرشدين جميع من الدارسة مجتمع وتكون،  التحميمي الوصفي المنيج الباحث استخدم

 الدارسة عينة وبمغت،  0202-0204 لمعام الثانوية لممرحمة الحكومية المدارس ومرشدات
(. الملاحظة وبطاقة – الاستبانة) لمدراسة أداتين الباحث واستخدم،  ومرشدة مرشد( 020)

 ميارة في إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم - 0: التالية النتائج الي الدراسة توصمت
 لمتغير تعزى الأمل وبناء الأزمات مع التعامل وميارة التعاطف وميارة الديني النفسي الدعم

 فروق وجود عدم - 0. الخبرة سنوات العممي، المؤىل التخصص، التخرج، جامعة الجنس،
 النفسي الدعم ميارة والثالث الأول البعد في الخبرة سنوات لمتغير تعزى إحصائية دلالة ذات

 تعزي احصائية دلالة ذات فروق توجد بينما،  الأمل وبناء الأزمات مع التعامل وميارة الديني
 وفي. سنوات 2 من الأقل الخبرة لصالح التعاطف لميارة الثاني البعد في الخبرة سنوات لمتغير
 والتربويين النفسيين لممرشدين ومقترحات توصيات عدة الباحث وضع الدارسة نتائج ضوء

 بالميارات التدريب عمى وقادرين متميزين مدربين توفير ضرورة عمى توكد والأخصائيين
 وقت لمتدخل مدرية بكل المرشدين من متخصص فريق توفير وكذلك وعممياً، نظرياً  الإرشادية
 .المدراس في الأزمات
 الميثاق لبنود الطلابي المرشد ممارسة مدى معرفة إلى( 0200) قطب دراسة ىدفت
 نظر وجية من وذلك المكرمة، مكة بمدينة لمبنين العام بالتعميم الطلابي للإرشاد الأخلاقي
 وتم الوصفي، المنيج استخدام تم الحالية الدراسة ولإجراء. والمديرين والمشرفين المرشدين
 فقد والمديرين لممرشدين بالنسبة أما المشرفين، من الدراسة مجتمع أفراد كامل عمى التطبيق

 أدخمت التي الدراسة عينة لأفراد الإجمالي العدد وبمغ عشوائية، طبقية عينة عمى التطبيق تم
 استخدام تم. الدراسة مجتمع حجم من% 20.0 وبنسبة فردًا 491 الإحصائي التحميل في

 المرشد ممارسة مدى تقيس فقرة 20 من تكون الدراسة، بيانات عمى لمحصول استبيان
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 الطلابي المرشد التزام معوقات يقيس وكذلك الطلابي للإرشاد الأخلاقي الميثاق لبنود الطلابي
 والثبات الصدق من عالية بدرجة الأداة تمتع إلى أشارت والثبات الصدق مؤشرات. البنود لتمك

مكانية  الوصفي، الإحصاء مقاييس بعض استخدام تم. النتائج في والوثوق الاعتماد وا 
 من كان نتائج إلى الدراسة وتوصمت الإحصائي التحميل عممية في الاستدلالي الإحصاءو 

 ،4.90 حسابي بمتوسط( كبيرة) العامة لممبادئ الطلابي المرشد ممارسة درجة أن أىميا
 0.92 حسابي بمتوسط( متوسطة) الشخصية والخصائص المينية الكفايات وممارسة
( كبيرة) الإرشادية العلاقة ومبادئ أسس وممارسة ،4.11 بمتوسط( كبيرة) السرية وممارسة
 الميثاق ببنود الطلابي المرشد التزام معوقات أن إلى أيضًا النتائج وأشارت 4.20 بمتوسط
 متوسطات بين إحصائيا دالة فروق وجود ولوحظ. 4.24 حسابي بمتوسط( كبيرة) الأخلاقي

 العممي المؤىل متغير وحسب الطلابي، المرشد اتجاه في العمل نوع متغير حسب الاستجابات
 الكفايات) الثاني المحور في الخبرة سنوات متغير وحسب البكالوريوس، مؤىل اتجاه في

 في التدريبية الدورات متغير وحسب سنوات، 02 من أقل اتجاه في( الشخصية المينية
 . فأكثر تدريبية دورات ثلاث اتجاه في( العامة المبادئ) الأول المحور
 المرشدين ممارسة درجة عن إلى الكشف (0200) ومزاىرة،  طشطوش دراسة ىدفت
 تبعا يختمف ذلك كان إذا ما ومعرفة نظرىم، وجية من الإرشاد مينة لأخلاقيات التربويين
 والحالة الخبرة، سنوات الأكاديمي، والاختصاص العممي، المؤىل الاجتماعي، النوع: لمتغيرات

 مينة أخلاقيات مقياس الباحثان استخدم الدراسة أىداف ولتحقيق. السكن ومكان الاجتماعية،
 فقرة( 22) من المقياس تكون وقد(، 0222) محاسنة أعده الذي والتربوي النفسي الإرشاد
 عينة تكونت. والمسؤولية والتقبل، والسرية، الأكاديمية، الكفايات: مجالات أربعة في موزعة
 والتعميم التربية لمديرية التابعة المدارس من اختيروا ومرشدة مرشداً ( 22) من الدراسة
 لأخلاقيات التربويين المرشدين ممارسة درجة أن الدارسة نتائج أظيرت وقد. عجمون لمحافظة

 عمى مرتبة ممارستيا درجة حسب المجالات جاءت ثم متوسطة، بدرجة جاءت الإرشاد مينة
 أيضاً  الدراسة نتائج وأظيرت. والتقبل والسرية، الأكاديمية، والكفايات المسؤولية،: التوالي
 مينة لأخلاقيات التربويين المرشدين ممارسة درجة في إحصائية دلالة ذات فروق وجود

 لصالح الأكاديمي واختصاص الماجستير، درجة لصالح العممي المؤىل لمتغير تعزا الإرشاد،
 02 إلى 02) من الخبرة فئة لصالح الخبرة سنوات وعدد والتربوي، النفسي الإرشاد اختصاص
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 درجة في إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم مع ،(سنة 02 من أكثر) وفئة( سنة
 الكممات. السكن ومكان الاجتماعية، والحالة الاجتماعي، النوع: لمتغيرات تعزى ممارستيم
 (.التربوي والمرشد والتربوي، النفسي الإرشاد المينة، أخلاقيات: المفتاحية

 منهج الدراسة

 من العديد ومراجعة السابقة، الدراسات عمى الاطلاع وبعد الدراسة، مشكمة عمى بناء
؛ الحالية لمدراسة ملائم الوصفي كمنيج المنيج أن توظف الباحثة ارتأت البحثية، المناىج

 عنيا ويعبر دقيقاً، وصفاً  بوصفيا وييتم في الواقع توجد الظاىرة كما دراسة عمى حيث يعتمد
 .كمياً  أو كيفياً  تعبيراً 

 أداة الدراسة:

قامت الباحثة ببناء أداة لمدراسة لجمع البيانات وتحقيق أىداف الدراسة والإجابة عمى 
 أسئمتيا من واقع الأدب النظري المتعمق بالموضوع، وتكونت الاستبانة من أربعة محاور ىي:

 عامة مبادئ: الأول المحور 
 الشخصية وخصائصو المينية الطلابي المرشد كفاية: الثاني المحور 
 السرية: الثالث المحور 
 الإرشادية العلاقة ومبادئ أسس: الرابع المحور 

 وتم صياغة فقرات لكل محور كما ىو موضح في الجدول التالي:
 رٕصٚغ انفمشاد ػهٗ أثؼبد الاسزجبَخ (2جذٔل )

 انؼذد انفمشاد انًذٕس

 22 (22-2) يجبدئ ػبيخانًذٕس الأٔل: 

انًذٕس انثبَٙ: كفبٚخ انًششذ انطلاثٙ انًُٓٛخ ٔخظبئظّ 

 انشخظٛخ
(22-25) 5 

 4 (21-26) انًذٕس انثبنث: انسشٚخ

 22 (01-02) انًذٕس انشاثغ: أسس ٔيجبدئ انؼلالخ الإسشبدٚخ

 01 الاجًبنٙ

 :الصدق
لقياس صدق الاستبانة تم عرضيا عمى عدد من المحكمين في التخصص من عدة جامعات 

 )جامعة الممك سعود جامعة الأميرة نورة، وجامعة أسيوط في مصر( وىي 
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( محكمين، وتم تعديل الفقرات 1وتم اعتماد الفقرة التي تحوز عمى موافقة ما لا يقل عن )
 التي عمييا ممحوظات من قبل المحكمين.

 :لثباتا
 Cronbach's) لفا كرونباخلمتأكد من ثبات الاستبانة قامت الباحثة باستخدام معامل أ

alpha:كما ىو موضح في الجدول التالي ) 
 نهثجبد انفب كشَٔجبر( لٛى 0جذٔل )

 انفب كشَٔجبر انًذٕس

 2912 انًذٕس الأٔل: يجبدئ ػبيخ

 2914 ٔخظبئظّ انشخظٛخانًذٕس انثبَٙ: كفبٚخ انًششذ انطلاثٙ انًُٓٛخ 

 2910 انًذٕس انثبنث: انسشٚخ

 2912 انًذٕس انشاثغ: أسس ٔيجبدئ انؼلالخ الإسشبدٚخ

 2910 الاجًبنٙ

يتضح من الجدول اعلاه ارتفاع قيمة ألف كروبناخ حيث بمغ المعدل العام لجميع المحاور  
(2990) 

 مفتاح التصحيح
سيتم تفسير استجابات عينة الدراسة في ضوء قيم المتوسطات الحسابية كما ىو واضح من  

 الجدول التالي:
 يفزبح انزظذٛخ الاسزجبَخ (3جذٔل )

 يسزٕٖ انزطجٛك
 انًزٕسظ انذسبثٙ

 إنٗ يٍ

 29,2 2 يُخفض جذا

 0962 29,2 يُخفض

 3942 0962 يزٕسظ

 4902 3942 يشرفغ

 5 4902 يشرفغ جذا
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 مجتمع وعينة الدراسة

يتمثل مجتمع الدراسة في جميع طالبات المرحمة الثانوية بمدينة عرعر، وتم اختيار عينة   
( طالبة، مع مراعاة تغطية معظم المدارس الثانوية في بمدينة 022عشوائية بسيطة حجميا )

 عرعر.
 إجراءات الدراسة

 بالإجراءات العممية التالية:من أجل تحقيق أىداف الدراسة ستقوم الباحثة 
 .اطلاع عمى الأدب النظري المتعمق بالموضوع 
 .بناء أداة الدراسة وىي الاستبانة والتأكد من صدقيا وثباتيا 
 تحديد مجتمع الدراسة وعينتيا 
 .أخذ الموافقات الرسمية لمتطبيق الميداني 
 تطبيق أداة البحث عمى عينة الدراسة 
 رات الصالحة.جمع الاستمارات وفرز الاستما 
 .التحميل لإحصائي لمبيانات بعد ترميزىا 
 عرض النتائج بناء عمى أسئمة الدراسة 
 مناقشة النتائج 
 الوصول بتوصيات ومقترحات لبحوث مستقبمية 

 المعالجة الإحصائية
 :الآتية الإحصائية الأساليب استخدام تم الدراسة تساؤلات عن للإجابة

 الأولية لمبيانات بالنسبة الدراسة عينة لوصف المئوية والنسب التكرارات 
 أو عبارة لكل الدراسة عينة أفراد يعطييا التي القيمة لحساب وذلك الحسابي المتوسط 

 (.المحور) العبارات من مجموعة
 للاستبانة الثبات لقياس كرونباخ الفا معامل. 

 الاعتبارات الأخلاقية:

 لا أنو الإذن ىذا أوضح. الجامعة موافقةعمى  حصمت،  البيانات جمع عممية في البدء قبل
 عن المسؤول المعمم سابقا اتصمت ذلك، عمى وعلاوة. البشر من المشاركين عمى خطر يوجد

،  كذلك. الموافقة خطاب خلال من مشاركتو أذنت وأنيا إذن، عمى الحصول أجل من مجموعة
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 عمى الطلاب وافق أن بعد. لممشاركة مباشرة ودعوتيم الجامعة في بالمشاركين اتصمت
 ىذه في. محددة الدراسة ومتطمبات شروط شرح أن موافقة خطاب عمى وقعوا المشاركة،
 ولحماية المشاركين أسماء سرية عمى الحفاظ أجل من مستعارة أسماء استخدام تم،  الدراسة

 عن المسؤول المعمم سابقا اتصمت ذلك، عمى وعلاوة. البشر من لممشاركين خصوصيتيم
،  كذلك. الموافقة خطاب خلال من مشاركتو أذنت وأنيا إذن، عمى الحصول أجل من مجموعة
 عمى الطلاب وافق أن بعد. لممشاركة مباشرة ودعوتيم الجامعة في بالمشاركين اتصمت

 ىذه في. محددة الدراسة ومتطمبات شروط شرح أن موافقة خطاب عمى وقعوا المشاركة،
 المشاركين عن الكشف عدم عمى الحفاظ أجل من مستعارة أسماء استخدام تم الدراسة،
. مكتوبا أو/  و شفييا لمعينة مرضية بصورة الباحث يشرح سوف. خصوصياتيم ولحماية
 سيتم. تفسير تقديم إلى الحاجة دون وقت أي في الدراسة ىذه من الانسحاب لمطلاب يمكن

 أي في اسمو عن الكشف لن وأنني تامة، سرية في لي حول المعمومات كافة مع التعامل
 فقط تستخدم سوف الطلاب من صوتي شريط مواد أي. الدراسة ىذه عن الناشئة مكتوب عمل

 .بحثو من الانتياء عمى تدميرىا يتم وسوف البحث، لأغراض
 نتائج الدراسة:

 نتائج السؤال الأول: 

 وجية من الأخلاقي الميثاق في العامة المبادئ محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى ما
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر

للإجابة عمى السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد 
 عينة الدراسة عمى فقرات البعد، حيث كانت عمى النحو التالي:
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 انًؼٛبسٚخ نفمشاد يجبدئ ػبيخانًزٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذشافبد  (4ذٔل )ج

 انفمشح و
انًزٕسظ 

 انذسبثٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

دسجخ 

 انزطجٛك

2.  
ٚزظف انًششذ انطلاثٙ فٙ يذسسزٙ ثبلأخلاق 

 .الإسلايٛخ لٕلاً ٔػًلاً 
 يزٕسظ 2.60 3.42

0.  
انًششذ انطلاثٙ يشٌ فٙ انزؼبيم يغ يؼٙ،  

 .ٔيزفٓى نذبجبرٙ الإسشبدٚخ
 يزٕسظ 2.60 ,0.1

3.  
انطلاثٙ سفٛك فٙ يؼبيهزٙ ٔاشؼش  انًششذ

 .ثبلاْزًبو يٍ َبدٛزّ
 يزٕسظ 2.05 0.66

 يزٕسظ 2.04 3.44 انًششذ انطلاثٙ يخهض ٔيزمجم انؼًم كًششذ  .4

5.  
ػلالخ انًششذ ثٙ ػلالخ يُٓٛخ ٔنٛسذ ػلالخ 

 .شخظٛخ
 يزٕسظ 2.03 0.66

6.  
يظٓش انًششذ انطلاثٙ انشخظٙ يمجٕل دٌٔ 

 ركهف أٔ يجبنغخ
 يزٕسظ 2.66 0.00

 يزٕسظ 2.62 3.02 .انشخظٙ ثؼٛذ ػٍ انزؼظت ثكم أشكبنّ  .0

,.  
انًششذ انطلاثٙ ٚظبسدُٙ ثذذٔد ٔإيكبَبد 

 .ػًهّ انًُٓٙ دٌٔ يجبنغخ
 يزٕسظ 2.01 3.30

1.  
انًششذ انطلاثٙ لا ٚسزخذو أجٓضح رسجٛم إلا 

 .ثؼذ اسزئزاَٙ ٔأخز يٕافمزٙ
 يزٕسظ ,2.6 ,0.0

22.  
دبنخ رطجٛك  انًششذ انطلاثٙ ٚمٕو ثإشؼبس٘ فٙ

 .اخزجبساد ػهٗ دبنزٙ
 يزٕسظ 2.60 0.60

 يزٕسظ 2.61 ,0.1 انًزٕسظ انؼبو

عامة(، والتي ظيرت  يلاحظ من خلال استجابات أفراد العينة عمى فقرات عمى بعد )مبادئ
(،  وبمغ 4.22 - 0.22( أنيا تراوحت متوسطاتيا الحسابية ما بين )2في الجدول )

 (، وىو يشير إلى درجة تطبيق متوسطة عمى قائمة مبادئ0.91)المتوسط الحسابي لممحور 
 عامة.

 نتائج السؤال الثاني: 

 وخصائصو المينية الطلابي المرشد كفاية محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى ما
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي الميثاق في الشخصية

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد  للإجابة عمى السؤال
 عينة الدراسة عمى فقرات البعد، حيث كانت عمى النحو التالي:
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انًزٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذشافبد انًؼٛبسٚخ نفمشاد كفبٚخ انًششذ انطلاثٙ انًُٓٛخ  (5جذٔل )

 ٔخظبئظّ انشخظٛخ

 انفمشح و
انًزٕسظ 

 انذسبثٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

دسجخ 

 انزطجٛك

2.  
انًششذ انطلاثٙ يهى ثبنًؼبسف انؼهًٛخ 

 .انًزخظظخ فٙ يجبل يُٓزّ
 يزٕسظ ,2.6 3.33

0.  
أشؼش أٌ انًششذ انطلاثٙ يطهغ ٔيثمف يٍ 

 .خلال دٕاس٘ يؼّ
 يزٕسظ 2.61 0,.0

3.  
انًششذ انطلاثٙ ٔاسغ الاطلاع ٔيزفٓى 

 .شخظٛزٙ ٔيمذس دبجبرٙ الإسشبدٚخ
 يزٕسظ 2.00 3.35

4.  
انًششذ انطلاثٙ ٚجزل انجٓذ ٔانؼطبء فٙ يزبثؼخ 

 .دبنزٙ
 يزٕسظ 2.00 0.55

5.  
انًششذ انطلاثٙ ٚمذس ثًشَٔخ ػهٗ يسبػذرٙ 

 .فٙ دم يشكلارٙ
 يزٕسظ 2.60 3.30

 يزٕسظ 2.02 3.21 انًزٕسظ انؼبو

 الطلابي المرشد يلاحظ من خلال استجابات أفراد العينة عمى فقرات عمى بعد )كفاية
( أنيا تراوحت متوسطاتيا 2الشخصية(، والتي ظيرت في الجدول ) وخصائصو المينية

(، وىو يشير 4.29(،  وبمغ المتوسط الحسابي لممحور )4.42 - 0.22الحسابية ما بين )
 الشخصية. وخصائصو المينية الطلابي المرشد إلى درجة تطبيق متوسطة عمى كفاية

 نتائج السؤال الثالث: 

 نظر وجية من الأخلاقي الميثاق في السرية محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق دىم ما
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة

للإجابة عمى السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد 
 عينة الدراسة عمى فقرات البعد، حيث كانت عمى النحو التالي:
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 نًزٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذشافبد انًؼٛبسٚخ نفمشاد انسشٚخ (6جذٔل )

 انفمشح و
انًزٕسظ 

 انذسبثٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

دسجخ 

 انزطجٛك

2.  

انًششذ انطلاثٙ يهزضو ثبلأيبَخ ػهٗ يب ٚمذو أٔ 

ٚطهغ ػهّٛ يٍ أسشاس خبطخ ثٙ ٔثٛبَبرٙ 

 .انشخظٛخ

 يشرفغ 2.60 3.00

0.  
يهزضو ثؼذو َشش انًؼهٕيبد انًششذ انطلاثٙ 

 انخبطخ ثذبنزٙ انشخظٛخ
 يزٕسظ 2.02 0.64

3.  
انًششذ انطلاثٙ لا ٚفظخ ػٍ َزبئج دساسخ 

 .دبنزٙ لأدذ إلا أسشرٙ
 يشرفغ 2.04 3.55

4.  

انًششذ انطلاثٙ ٚذشص ػهٗ ػذو رضشس٘ يٍ 

إثلاؽ انجٓبد انشسًٛخ انًخزظخ ثجٛبَزٙ 

 .انشخظٛخ إٌ طهجذ رهك انجٓبد رهك انجٛبَبد

 يزٕسظ 2.60 0.60

 يزٕسظ 2.61 3.25 انًزٕسظ انؼبو

يلاحظ من خلال استجابات أفراد العينة عمى فقرات عمى بعد )السرية(، والتي ظيرت في 
(،  وبمغ المتوسط 4.22 - 0.22( أنيا تراوحت متوسطاتيا الحسابية ما بين )2الجدول )

 متوسطة عمى قائمة السرية.(، وىو يشير إلى درجة تطبيق 4.02الحسابي لممحور )
 نتائج السؤال الرابع:

 الميثاق في الإرشادية العلاقة ومبادئ أسس محور المرشدة المدرسية لبنود تطبيق مدى ما 
 عرعر؟ بمدينة الثانوية طالبات المرحمة نظر وجية من الأخلاقي

لتقديرات أفراد للإجابة عمى السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
 عينة الدراسة عمى فقرات البعد، حيث كانت عمى النحو التالي:
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انًزٕسطبد انذسبثٛخ ٔالاَذشافبد انًؼٛبسٚخ نفمشاد أسس ٔيجبدئ انؼلالخ  (0جذٔل )

 الإسشبدٚخ

 انفمشح و
انًزٕسظ 

 انذسبثٙ

الاَذشاف 

 انًؼٛبس٘

دسجخ 

 انزطجٛك

2.  
دبجبرٙ انًششذ انطلاثٙ ٚجبدس فٙ رهًس 

 الإسشبدٚخ ٔرذذٚذْب ٔيذبٔنخ إشجبػٓب
 يزٕسظ 2.65 3.00

0.  
انًششذ انطلاثٙ يزمجم نٙ ثطشٚمخ إٚجبثٛخ  

 .يظغٛب  نًشكلارٙ
 يزٕسظ 2.60 0.33

3.  
انًششذ انطلاثٙ  ُٚظش إنٙ ثبػزجبس٘ إَسبَبً نّ 

 .كشايخ ٔلًٛخ
 يشرفغ 2.60 3.55

4.  
انًششذ انطلاثٙ ٚؼًم ػهٗ إصانخ أسجبة انخٕف 

 .ٔانمهك ػُذ٘
 يزٕسظ 2.04 3.35

5.  
انًششذ انطلاثٙ دشٚض ػهٗ يظهذزٙ ٔرمذٚى 

 .انؼٌٕ نٙ دٌٔ رذٛض أٔ اسزغلال
 يزٕسظ 2.64 ,0.1

6.  
انًششذ انطلاثٙ يٓزى  ثبنجهسبد الإسشبدٚخ 

 .ٔدضٕسْب فٙ يٕاػٛذْب انًذذدح ثكم دلخ
 يزٕسظ 2.00 0,.0

0.  
انًششذ انطلاثٙ ٚسزًغ ثبَزجبِ نٙ  يزفٓى  

 .لاَفؼبلارٙ
 يزٕسظ 2.60 1,.0

,.  
انًششذ انطلاثٙ لا ٚسزفضَٙ نهكشف ػٍ 

 يشكهزٙ
 يزٕسظ 2.65 3.00

 يزٕسظ 2.64 0.60 .انًششذ انطلاثٙ  لا ٚسزٍٓٛ ثٕجٓخ َظش٘  .1

22.  
انًششذ انطلاثٙ ٚذػى  اسزملانٛزٙ ٔلذسرٙ فٙ 

 .ارخبر لشاسارٙ نذم يشكهزٙ
 يزٕسظ 2.65 0.66

 يزٕسظ 2.66 0.10 انًزٕسظ انؼبو

 العلاقة ومبادئ يلاحظ من خلال استجابات أفراد العينة عمى فقرات عمى بعد )أسس
 0.44( أنيا تراوحت متوسطاتيا الحسابية ما بين )2الإرشادية(، والتي ظيرت في الجدول )

(، وىو يشير إلى درجة تطبيق متوسطة 0.92(،  وبمغ المتوسط الحسابي لممحور )4.22 -
 الإرشادية. العلاقة ومبادئ عمى قائمة أسس
 مناقشة النتائج:

أظيرت النتائج انو يوجد مستوى متوسط من التزام المرشدة المدرسية ببنود الميثاق 
 الأخلاقي في جميع الأبعاد من وجية نظر طالبات المرحمة الثانوية بمدينة عرعر.

من الالتزام ببنود  وتفسر الباحثة ىذه النتيجة بأن المرشدة المدرسية لدييا مستوى مقبول
الميثاق الأخلاقي المينئ التوجيو والإرشاد، وىو ما يدل عمى حاجة المرشدات المدرسيات إلى 
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توافر ميارات المرونة في التعامل مو المسترشدتات والالتزام بمبدأ السرية في التعامل مع 
 المشكلات.

ت إلى توافر مستوى ( والتي أشار 0202وتختمف ىذه النتيجة مع نتائج دراسة الحربي )
مرتفع من الالتزام المرشدين الطلابيين بالميثاق الأخلاقي لمتوجيو والإرشاد النفسي وترى 
الباحثة أن ىذه الاختلاف يرجع إلى اختلاف جنس المرشد حيث في الدراسة الحالية يتناول 

لحربية كان الإناث ودراسة الحربي يتناول الذكور، كما ان تقييم مستوى التطبيق في دراسة ا
من وجية نظر المرشدين أنفسيم وىو مما قد يؤدي إلى المبالغة لدييم في تقييم انفسيم، أما 
في الدراسة الحالية فتناولت تقييم الطالبات لممرشدات وىو ما يكون أقرب لمموضوعية لأن 

 التقييم من طرف آخر.
 التوصيات:

فيد في تعزيز تطبيق المرشدة في سياق نتائج البحث توصي الباحثة بعدة توصيات قد ت
 المدرسية لمميثاق الأخلاقي عمى النحو التالي:

  إجراء دراسات مماثمة من وجية نظر مديري المدارس والأخصائيين النفسيين لمتحقق من
نتائج الدراسة الحالية، وكذلك إجراء دراسة مماثمة عمى تعميم البنين ومقارنة النتائج مع 

 الدراسة الحالية.
  الأولوية في تعيين المرشدين المدرسيين لذوي المؤىلات المتخصصة في الإرشاد إعطاء

النفسي والتوجيو الطلابي، ان تمك الفئات ىي الأقدر عمى الالتزام بقواعد الميثاق 
 الأخلاقي.

  ضرورة التعاون مع أعضاء ىيئة التدريس المتخصصين بمجال التوجيو والإرشاد
ات حول الميثاق الأخلاقي لمينة التوجيو والإرشاد بالجامعات لإعطاء محاضرات وندو 

 لممرشدين أثناء الخدمة.
  قيام المشرفين التربويين بتصميم برامج تدريبية تدرب المرشدين عمى تطبيق بنود

 الميثاق الأخلاقي من أجل تحسين المينة وتحسين الأداء الميني.
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  المراجع
وعلبقته بالاحتراق النفسي والالتزام التنظيمي لدى  (. المناخ الأخلبقي9104القيسي، خميل عوض. )

 رؤساء . عمان: دار اليازوري العممية.
(. تصور مقترح لميثاق أخلبقي وقانوني لمممارسين 9103المحيدان، سميمان بن محمد بن صالح. )

 -النفسيين في المممكة العربية السعودية. مجمة البحث العممي في التربية جامعة عين شمس 
 .541-534، ص ص: 01، ج04ة البنات للآداب والعموم والتربية، عكمي

(. الإرشاد المدرسي. الكويت: المركز العربي لمبحوث التربوية لدول 9103العسكري، سميمان إبراهيم. )
 الخميج.

(. ميثاق أخلبقي مقترح لطالب الجامعة السعودي في ضوء الفكر 9102النوح، مساعد بن عبدالله . )
، 011، ع 92مجمس النشر العممي، مج  -لمعاصر. المجمة التربوية جامعة الكويت التربوي ا

 .222-294ص ص: 
 (.،توجيه الطلبب وارشادهم. عمان: دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع.9102الطويرقي، سالم  )

لنفسي الإرشاد النفسي والاجتماعي: الإرشاد ا(. 9110أبو عباة، صالح،  نيازي،  عبدالمجيد. )
 . جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلبمية، الرياض.والاجتماعي

 . دار المناهج لمنشر و التوزيع عمان.الإرشاد النفسي والتربوي(. 9102النوايسة،  فاطمة عبد الرحيم. )
مدى التزام المرشد الطلبب بالميثاق الأخلبقي لمتوجيه و (. 9104الحربي، رابح بن عويض بن ناصر. )

 . رسالة ماجستير، جامعة القصيم.الإرشاد الطلببي: المبادئ المهنية أنموذجا
(. مدى ممارسة المرشد الطلببي لبنود الميثاق الأخلبقي للئرشاد الطلببي بالتعميم 9100قطب، عامر. )

 ماجستير، امعة ام القرى، مكة المكرمة.العام لمبنين بمدينة مكة المكرمة. رسالة 
 (.إرشاد ذوى الاحتياجات الخاصة وأسرهم. عالم الكتب، القاهرة.9105عبد المطمب امين )

(. الإرشاد النفسي والاجتماعي: الإرشاد النفسي 9110نيازي،  صالح عبدالله أبو عباة، عبدالمجيد )
 والاجتماعي. العبيكان، الرياض.

 (. التخطيط لمتربية الاجتماعية. الدار الثقافية لمنشر: القاهرة.9111فهمى )سعد، عبد المنعم 
 (. التربية الدينية والاجتماعية للؤطفال. العبيكان لمنشر، الرياض.9104داغستاني، بمقيس إسماعيل )

 (.فنيات وأساليب العممية الإرشادية. دار المناهج: عمان، الأردن.9105صالح، عبد الرحمن اسماعيل )
الدليل الارشادي العممي لممرشدين والعاممين مع الشباب  -(. التوجيه والارشاد 9104الحراحشة، سالم )

 . دار الخميج، عمان، الأردن.
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(. مدى ممارسة المرشد الطلببي لبنود الميثاق الأخلبقي للئرشاد الطلببي بالتعميم العام 9109قطب )
مرشدين والمشرفين والمدربين. رسالة ماجستير، لمبنين بمدينة بمكة المكرمة من وجهة نظر ال

 جامعة ام القرى.
(. مدى امتلبك المرشد التربوي لممهارات الإرشادية فى التعامل مع الأزمات بالمدارس 9104نبهان )

 الحكومية بمحافظات غزة. رسالة ماجستير، الجامعة الإسلبمية بغزة.
ارسة المرشدين التربويين لأخلبقيات مهنة الإرشاد (. درجة مم9109طشطوش، رامي ، ومزاهرة، رانية. )

من وجهة نظرهم في ضوء بعض المتغيرات. مجمة الجامعة الإسلبمية لمدراسات التربوية 
 .192 -430والنفسية، المجمد العشرون، العدد الثاني، ص ص: 

فسهم. (. مؤشرات نجاح عمل المرشد التربوي من وجهة نظر المرشدين ان9102الفريحات، باسم )
 .934-921( ص ص 9)4المجمة الدولية لمبحث في التربية وعمم النفس، 

(. فعالية برنامج تدريبي في تنمية مهارات المقابمة الإرشادية لدى 9104النصار، محمد عمي. )
 zah.infohttps://onaiالمرشدين الطلببيين غير المتخصصين. عمى الرابط التالي: 
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