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 :الملخص

القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية ىدؼ البحث الحالي إلي التعرؼ مضيعات الوقت لدي 
د الحد مف ضياع وقتيـ اليومي , واعتمكيفية , ومقترحات تفعيميا , و  بمحافظة سوىاج العامة

البحث الحالي عمي المنيج الوصفي , وأوضحت النتائج أف أىـ مضيعات الوقت لدي القيادات 
 المدرسية :

 أف المدارس الثانوية العامة تفتقر إلي جماعية العمؿ الإداري. -1

قمة الحرص عمي استخداـ الوقت وتنظيمو ومتابعة المستحدثات في مجاؿ الإدارة  -2
 المدرسية.

يف بتقميؿ الوقت الضائع في المراسلات المكتبية بيف المدرسة ندرة اىتماـ بعض المدير  -3
 والإدارة التعميمية .

ضعؼ اىتماـ مديري المدارس الثانوية العامة بوسائؿ الاتصاؿ الحديثة كالحاسب الآلي   -4
 أو الإنترنت وتفعيميا في العمؿ المدرسي.   

 وفي ضوء ىذا ييدؼ التصور المقترح إلي:
وبناء ,  في إدارة وقتوثانوي العاـ قويـ أساليب مدير مدرسة التعميـ الوضع برنامج دائـ لت -

في التعرؼ عمي مدي إمكانية الاستفادة  ثانويدليؿ استرشادي يعيف مدير مدرسة التعميـ ال
نسانياً.  مف وقتو, وكيفية القياـ بجميع واجباتو ومسئولياتو إدارياً وفنياً وا 

عمي أسس عممية نابعة مف عمـ الإدارة  ثانوية العامةال مدارسالتوضيح قياـ أساليب إدارة  -
 التعميمية والمدرسية والاتجاىات العالمية المعاصرة.

, مع  توظيؼ تكنولوجيا التربية في الاستفادة بيا في عممية تطبيؽ أساليب إدارة الوقت -
أداء مراعاة ضرورة أف تتمشى تمؾ الأساليب مع الأىداؼ التي وضعت مف أجميا لتطوير 

 المدرسية . اتالقياد
لموصوؿ إلي النتائج  بناء مقاييس دقيقة يمكف مف خلاليا تطبيؽ أساليب إدارة الوقت -

 الصحيحة.
لوقتو, مع توظيؼ تكنولوجيا التعميـ في  ثانوية العامةمدرسة الالتنويع أساليب إدارة مدير  -

 جراء التطوير.إالاستفادة بيا عند 
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Abstract 
The current study is an attempt to investigate time management's 

obstacles, suggestions of activating, and investment among the 

leaders of public secondary schools in Sohag. It adopts the 

descriptive approach. It concludes that its most significant obstacles 

are: 

1- Lack of administrative teamwork in the public secondary 

schools. 

2- Lack of interest in using and organizing time and following-up 

the updates of school administration. 

3- Weak of interest in decreasing free time of office 

correspondences between the school and educational directorate by 

some principals. 

4- Weak of interest in modern communication technology, e.g. the 

computer and Internet and their activation in school work by some 

principals.     
Accordingly, the proposal aims to: 
a. Set a permanent program to evaluate the approaches of time 

management by the principal and create a manual that help identify 

its potential and the mechanism of fulfilling all assignments and 

responsibilities on the administrative, technical, and human levels.  
b. Illustrate creating the methods of administrating public 

secondary schools on scientific principles according to educational 

administration and contemporary global trends. 

c. Use educational technology in applying time management 

approaches, paying attention to their coherence with their objectives 

to develop school leaders' performance. 
d. Create accurate scales to apply time management for accurate 

results. 

e. Vary the approaches of time management by secondary school 

principal and using educational technology on development. 
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 أولاَ‌:‌الإطار‌العام‌للبحث‌                        ‌:‌مقدمة

شيدت السنوات الأخيرة اتجاىات جديدة في الادارة المدرسية , فمـ تعد مجرد تسيير شئوف  
المدرسة تسييراً روتينياً ولـ يعد ىدؼ مدير المدرسة مجرد المحافظة عمي النظاـ في مدرستة 

غيرت النظرة لمدير المدرسة عما كانت عميو في الماضي حيث والتأكد مف سير الدراسة , بؿ ت
تؤكد النظرة الحديثة عمي دورة كقائد تربوي يشرؼ عمي مؤسسة تربوية لمجتمع ينشد التطور 
وفي عالـ متغير وسريع التغير.. ومف أىـ الاتجيات ادارة الوقت بيدؼ الاستفادة منو في 

 ظمات .انجاز العمؿ الإداري , وتحقيؽ أىداؼ المن
إف ومف ىنا ظيرت أىمية الربط بيف إدارة الوقت وأداء مدير المدرسة الثانوية , حيث 

الاستخداـ السميـ لموقت يبيف عادةً الفرؽ بيف الإنجاز والإخفاؽ, فمف بيف الأربع والعشريف 
ساعة يومياً يوجد عدد محدد منيا لمقياـ بالأعماؿ, وىكذا فإف المشكمة ليست في الوقت 

نما ماذا نفعؿ بيذه الكمية المحدودة منو؟ إف الاستفادة مف كؿ دقيقة شيء ميـ,  نفسو, وا 
 . لإنجاز الأعماؿ بأسموب اقتصادي وفي الوقت الصحيح

وتعرؼ إدارة الوقت بشكؿ عاـ عمي أنيا " إدارة الأنشطة والأعماؿ التي تؤدى في الوقت 
متوفرة وبطريقة تؤدى إلى تحقيؽ أىداؼ المحدد, وتعنى الاستخداـ الأمثؿ لموقت والإمكانات ال

 (1ىامة )
وجدير بالذكر أف ىناؾ العديد مف المحاولات والجيود التي تبذليا وزارة التربية والتعميـ في 
مصر حيث ىدفت الوزارة إلي التنمية المينية والشاممة والمستدامة المخططة لممعمميف بمرحمة 

د المعرفي والميني لممعمميف كؿ خمس سنوات وصولًا التعميـ الثانوي العاـ, وبما يحقؽ التجدي
إلي المعمـ المتجدد والمرشد والميسر لمتعميـ , والتركيز عمي المعالجات الشاممة لقضايا 

يجاد الحموؿ المتوازنة لحاجاتيـ وبما يحقؽ تحسيف الآداء التعميمي ) ( وبما 2المعمميف وا 
الكامؿ في خدمة أىدافو بالمدارس الثانوية يضمف استثمار الوقت المتاح لمتعميـ وتوظيفة ب

 العامة .
كما ىدفت الوزارة إلي إعادة ىندسة النظاـ التعميمي لتحقيؽ الفاعمية والانسيابية بيف عناصره 
وحمقاتو ,إعداد وتنمية قيادات العمؿ التربوي والإداري , والتركيز عمي الإعداد المتميز لمدير 

                                      

 .171ص  ,2002( محمد حسنيف العجمي, الإدارة المدرسية, القاىرة: دار الفكر العربي, 1)

 .56ص ,  2030-2014( وزارة التربية والتعميـ , الخطة الأستراتيجية لمتعميـ قبؿ الجامعي في مصر 2)
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لأعمي , قائد متمكف مف القدرات الإدارية والمالية والفنية المدرسة والقيادات في المستوي ا
دارة وقتيا واستثمارة 1والتكنولوجية المتقدمة ) ( مما يؤدي إلي تحقيؽ أىداؼ المدرسة وا 

 بكفاءة وفاعمية .
 : البحثمشكلة‌

عمي الرغـ مف الجيود السابقة لإدارة الوقت بالمدرسة الثانوية العامة في مصر , إلا أف 
 ع يشوبو العديد مف المشكلات والتي تتضح فيما يمي : الواق
إلتزاـ مديري المدارس الثانوية العامة بحرفية القوانيف نتيجة المركزية التي يدار بيا  -

( ومف ثـ لا 2النظاـ التعميمي في مصر بشكؿ لا يسمح لمديري المدرسة بأية مرونو أو حرية)
دارة وقتي  ا بكفاءة وفاعمية.يساعد عمي تحقيؽ أىداؼ المدرسة وا 

( بما يؤثر بشكؿ سمبي عمي إدارة 3مف المديريف) يفمي الكثير عالنمط الديكتاتوري غمبة  -
 الوقت بالمدرسة الثانوية العامة .

( بما 4اعتماد مدير المدارس الثانوية العامة عمي الأساليب التقميدية في إنجاز العمؿ , ) -
 دارة وقتيا بكفاءة وفاعمية. يؤثر بشكؿ سمبي عمي تحقيؽ أىداؼ المدرسة وا  

‌ -:‌تساؤلات‌البحث

 ومف ىنا يمكف بمورة مشكمة البحث في السؤاؿ الرئيسي التالي :
 القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج ؟ ما مضيعات الوقت لدي 

 ويمكف صياغة ىذا السؤاؿ الرئيس في الأسئمة الفرعية التالية :
 ؟في الأدبيات التربوية المعاصرةلدي القيادات المدرسية مح مدخؿ إدارة الوقت ( ما أىـ ملا1)

                                      
 .56( المرجع السابؽ , ص 1)

قػػػومي لمتعمػػػيـ والبحػػػث العممػػػي والتكنولوجيػػػا ", الػػػدورة السػػػابعة ( رئاسػػػة الجميوريػػػة ," تقريػػػر المجمػػػس ال2)
 . 55, ص2005القاىرة : المجالس المتخصصة , , والعشريف 

إبراىيـ حسف," نظاـ التعمػيـ الثػانوي بمصػر فػي ضػوء الاتجاىػات العالميػة المعاصػرة , ( محمود عبد الفتاح 3)
ي قسـ أصوؿ التربية , كمية التربية , جامعة المنصػورة , دراسة قومية ", رسالة دكتوراة غير منشورة مقدمة إل

 .80, ص  2009

( سميحة عمي محمد مخموؼ , "تقويـ الإدارة المدرسية في ضػوء المعػايير القوميػة لمتعمػيـ المصػري" ,مجمػة 4)
 .322, ص 2007كمية التربية بالفيوـ , العدد السابع ,
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محافظة في المدارس الثانوية العامة في  مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية( ما 2)
 ؟سوىاج 

‌البحث:‌أهداف

يتمثؿ اليدؼ الرئيسي ليذا البحث في الكشؼ عف مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية 
ارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج وفي ضوء ذلؾ يسعي البحث إلى تحقيؽ الأىداؼ بالمد

 الفرعية التالية:
التعرؼ عمي الأسس النظرية المرتبطة بإدارة الوقت والقيادات المدرسية بالمدارس الثانوية  -1

 العامة في الأدبيات التربوية المعاصرة ؟
ت المدرسية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة التعرؼ عمي مضيعات الوقت لدي القيادا -2

 سوىاج.

  منهج‌البحث:

عمي إدارة  (1) المؤثرة العوامؿ ووصؼ بملاحظة ييتـ الذي الوصفي حث المنيجاالب إستخدـ
  يوصؼ . ما وتفسير بتحميؿ اىتمامو إلى الوقت , بالإضافة

 :في المنيج ىذا استخداـ الباحث مف دافاستو 
 بحث وجمع معمومات وبيانات تساعد عمي تحديدىا.تحديد مشكمة ال -
تحميؿ وتفسير البيانات والمعمومات بيدؼ الكشؼ عف العوامؿ والأسباب التي تؤدي إلي  -

 الوقت لدي القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج ضياع
  مصادر البحث وأدواتو

  :لتاليةمادتو العممية مف المصادر ا الباحث ستمدإ

 الموسوعات والقواميس. -1

 الوثائؽ الرسمية والتقارير. -2

 الإحصاءات. -3

 الكتب العربية والأجنبية. -4

 الدوريات والدراسات والرسائؿ الجامعية. -5

                                      

بحث التربوي : أصوؿ ومناىجو , الطبعة الثالثػة , القػاىرة : محمد منير مرسي," ال, ( محمد لبيب النجيحي 1)
 . 199,ص 2004عالـ الكتب , 
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 المؤتمرات العممية . -6

التعرؼ عمي مضيعات الوقت لدي القيادات ييدؼ إلي  استبياف الباحث بإعداد قاـكما 
  :مف كؿ إلى بمحافظة سوىاج ووجو ةعامال ةمدارس الثانويالبالمدرسية 

  المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج  ووكلاء ونواب مديري. 

  بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج . معمميفال 

 حدود‌البحث‌:‌

 : الموضوعي الحد -1

  بمحافظة سوىاج ةالعام ةمدارس الثانويالبمضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية     

  : المكاني الحد -2

 الثانوية العامة بمحافظة سوىاج  عينة مف قيادات المدارس عمى الدراسة تطبيؽ ـت
  : البشرى الحد -3
  :مف عشوائية بطريقة العينة اختيار تـ
  المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج . ووكلاء ونواب مديري 

  بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج .معمميف ال 

‌:‌طلحات‌البحثمص

 يرتكز البحث عمي المصطمحات الآتية:
                Leader Shipالقيادة : -1

بأنيا "القدرة عمى معاممة الطبيعة البشرية أو عمى التأثير فى السموؾ البشرى لتوجيو  تعرؼ
حتراميـ  جماعة مف الناس نحو ىدؼ مشترؾ بطريقة تعمؿ عمى إكتساب طاعتيـ وثقتيـ وا 

وبمعنى أخر فبدوف القيادة لا تتمكف الجماعة مف تعييف اتجاه سموكيا أو وتعاونيـ , 
 (1)جيودىا"

قوة التأثير فى نشاط فرد او مجموعة مف الأفراد بغية تحقيؽ أىداؼ كما تشير إلي أنيا " 
 (2)المنظمة"

                                      

( خبراء المنظمة العربية لمتنمية الإدارية , معجـ المصطمحات الإداريػة , القػاىرة : المنظمػة العربيػة لمتنميػة 1)
 .306, ص 2007الإدارية , 

 .132.ص  1999مكتبة عيف شمس , ,  القاىرة : 21( سيد اليواري , منظمة القرف 2)
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  حث التعريؼ الإجرائي التالي :اوفي ضوء ما سبؽ يتبني الب
أثير فى الأفراد وتوجيو سموكيـ . لكى يتعاونوا وينافسوا فى "اف القيادة ىى القدرة عمى الت

 سبيؿ تحقيؽ أىداؼ المنظمة".          

 Educational leadershipالقيادات التربوية           -2
تعرؼ بأنيا التأثير في الأفراد وتنشيطيـ لمعمؿ معاً في مجيود مشترؾ لتحقيؽ أىداؼ التنظيـ 

 ."(1الإداري)
أنيا " القدرة التي يؤثر بيا المدير عمى مرؤوسيو ليوجييـ بطريقة يتسنى بيا كما تشير إلي 

 .(2)"كسب طاعاتيـ واحتراميـ وولائيـ وخمؽ التعاوف بينيـ في سبيؿ تحقيؽ ىدؼ بذاتو

  حث التعريؼ الإجرائي التالي :اوفي ضوء ما سبؽ يتبني الب
المؤسسة التربوية لتحقيؽ "ىي دور جماعي فعاؿ ييدؼ إلي توجيو سموؾ العامميف في 

أىداؼ مشتركة مف خلاؿ بناء الرؤية المستقبمية والتوجييات الإستراتيجية لممؤسسة وبناء 
العلاقات الإنسانية بيف جميع افرادىا والتأثير فييـ وممارسة التحفيز والتشجيع ليـ وتدريب 

 اكمؿ وجو".الأفراد العامميف بما يناسبيـ مف ميارات مطموبة لأداء أعماليـ عمي 
 Time Management                 إدارة الوقت :  -3

تعرؼ إدارة الوقت بأنيا "إدارة الأنشطة والأعماؿ التي تؤدى في الوقت المحدد, وتعنى 
 (.3الاستخداـ الأمثؿ لموقت والإمكانات المتوفرة وبطريقة تؤدى إلى تحقيؽ أىداؼ ىامة")

المفاىيـ المتكاممة والشاممة لأي زماف ومكاف فيي  كما تشير إلي أف مفيوـ إدارة الوقت مف
"إدارة تحتاج لميارات سموكية تعنى قدرة الفرد عمى تعديؿ سموكو وتغيير بعض العادات 
السمبية التي يمارسيا في حياتو لتدبير وقتو واستغلالو الاستغلاؿ الأمثؿ والتغمب عمى بعض 

 ( .4ضغوط  الحياة")

                                      
( خبراء المنظمة العربية لمتنمية الإدارية , معجـ المصطمحات الإداريػة , القػاىرة : المنظمػة العربيػة لمتنميػة 1)

 .307, ص 2007الإدارية , 

(2 ) Robert Kreitner and others , Organizational Behavior , New York : Mc Graw – Hill 

publishing Corporate . 1999. p. 112. 
 .171( محمد حسنيف العجمي, مرجع سابؽ. ص 3)
 .204( أحمد إبراىيـ أحمد, نحو تطوير الإدارة المدرسية ػ دراسات نظرية وميدانية , مرجع سابؽ , ص4)
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 حث التعريؼ الإجرائي التالي :اوفي ضوء ما سبؽ يتبني الب
إدارة الوقت ىو: الأسموب الذي يتبعو مدير المدرسة عند التخطيط, والتنفيذ, والتوجيو, 
والمتابعة, والتقويـ لكؿ النشاطات التي يقوـ بيا داخؿ المدرسة التي  يعمؿ بيا خلاؿ فترة 

المتاح لإدارتو لموصوؿ تواجده فييا والتي تيدؼ إلى تحقيؽ فعالية في استغلاؿ ىذا الوقت 
 إلى الأىداؼ التربوية المنشودة.

‌:‌مضيعات‌الوقت

كثيراً ما يضيع  المديروف وقتيـ في أمور ذات أىمية قميمة بدلًا مف التركيز عمي أمور أكثر 
أىمية وذلؾ لأنيـ لا يستطيعوف استخداـ المعمومات المتوفرة أماميـ بدلًا مف الحصوؿ عمي 

 جوف إلييا.المعمومات التي يحتا
لذا يقصد بمضيعات الوقت أي نشاط يأخذ وقتاً بطريقة غير ملائمة, أو نشاط لا يعطي عائداً 

 (.1يتناسب والوقت المبذوؿ مف أجمو)
‌الدراسات‌السابقة‌:

 (2) (2014دراسة " فاطمة عبد المنعـ محمد معوض") -1

ري المدارس الإعدادية ىدفت ىذه الدراسة إلي التعرؼ عمي أىـ أساليب إدارة الوقت لدي مدي
الحكومية , وعلاقتيا بالأنمط الإدارية السائدة , وكذلؾ التعرؼ عمي معوقات إدارة الوقت لدي 
مديري المدارس ومقترحات تفعيميا , وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمي المنيج الوصفي المسحي 

بمحافظة بني  , كما تـ تطبيؽ أستبانة عمي عينة مف وكلاء المدارس الإعدادية الحكومية
 ( وكيلًا.85سويؼ مكونة مف )

 : ما يمي أف اىـ معوقات إدارة الوقت لمديري المدارسالنتائج حيث أوضحت 
 قمة استخداـ تكنولوجيا الإتصاؿ الحديثة في تحقيؽ الأىداؼ . -
 كثرة الضغوط الإدارية . -

                                      

ة شريداف, "أنجز أكثر وأعمؿ أقؿ", أ. دايؿ تيمب )المحرر(, إدارة الوقػت: سمسػة فػف وعمػـ إدار  0( جوف  ىػ1)
. ص  2000الأعمػػاؿ, ترجمػػة: وليػػد عبػػد المطيػػؼ ىوانػػة, السػػعودية: الإدارة العامػػة لمبحػػوث, الطبعػػة الثانيػػة , 

337. 
أساليب إدارة الوقت وعلاقتيا بالنمط الإداري لمديري المدارس , "فاطمة عبد المنعـ محمد معوض  (2)

ممية لكمية التربية  , جامعة المنصورة , المجمة الع", دراسة ميدانية عمي محافظة بني سويؼ  –الإعدادية 
 . 2014, يوليو 88مصر , العدد 
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 كثرة الأعماؿ الورقية وفوضي الأوراؽ والممفات . -

 تفصيمية والأعماؿ الروتينية.التوسع في الإجراءات ال -

كما أشارت النتائج إلي وجود علاقة إيجابية بيف أساليب إدارة الوقت والنمط الديمقراطي 
لمديري مدارس الريؼ والحضر عمي السواء , ووجود فروؽ بيف مديري مدارس الريؼ 

حضر والحضر في استخداـ النمط الأوتوقراطي , حيث كاف بدرجة متوسطة لمديري مدارس ال
 وبدرجة منخفضة لمديري مدارس الريؼ.

ويمكف الإستفادة مف ىذه الدراسة مف خلاؿ إلقائيا الضوء عمي أىـ العوامؿ التي تؤدي إلي 
ىدر الوقت وتتشابو ىذه الدراسة مع البحث الحالي في المنيجيو إلا انيما يختمفاف في عينة 

أما البحث الحالي فيتـ  الإعداديةس مدار وكلاء الالدراسة حيث تـ تطبيؽ الأستبانو عمي بعض 
تطبيؽ الأستبانو عمي مديري ومدرسيف أوائؿ والإدارييف بالتعميـ الثانوي العاـ كما تختمؼ في 

محافظة أما البحث الحالي فيجري عمي  محافظة بني سويؼمجتمع الدراسة حيث تجري عمي 
 .  سوىاج

 (1)(2014) "عبد العزيز بف عبدالله العريني"دراسة  -2

 دفت ىذه الدراسة إلي:ى
التعرؼ عمي أىـ العوامؿ التي تؤدي إلي ىدر الوقت المخصص لمعممية التعميمية في  -

 المدارس الابتدائية مف وجية نظر مديرييا.
بياف أثر المتغيرات التالية )المؤىؿ العممي, الدورات التدريبية في مجاؿ إدارة الوقت, سنوات  -

 الخبرة في الإدارة المدرسية(.
( 88وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمي المنيج الوصفي , كما تـ تطبيؽ أستبانة عمي عينة )
 مدير مدرسة ابتدائية داخؿ الرياض. ومف خلاليا توصؿ الباحث إلي عدة نتائج مف أىميا:

ضعؼ الإشراؼ وقمة الحزـ العادؿ مف بعض مديري المدارس في ظؿ ضبابية الثواب  -
فوس في الميداف التربوي مف استغلاؿ ىذا الوضع ليدر الوقت والعقاب, مما مكف بعض الن

 المخصص لمتعميـ.

                                      

(عبد العزيز بف عبد الله العريني, "عوامؿ ىدر الوقت المخصص لمعممية التعميمية في المدارس الابتدائية 1)
, متاح مف 2014مف وجية نظر مديرييا", قسـ البحوث والدراسات في إدارة تعميـ الرياض, 

 . .http://www.angelfire.com/ia/ibrahima/hadrtime.htmخلاؿ:
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قصور في إدراؾ بعض المعمميف لأىمية استثمار الوقت بفاعمية في ميداف التعميـ وأثر ذلؾ  -
 عمي الكفاية الداخمية لنظاـ التعميـ في البمد.

أىـ العوامؿ التي تؤدي إلي  ويمكف الإستفادة مف ىذه الدراسة مف خلاؿ إلقائيا الضوء عمي
ىدر الوقت وتتشابو ىذه الدراسة مع البحث الحالي في المنيجيو إلا انيما يختمفاف في عينة 
الدراسة حيث تـ تطبيؽ الأستبانو عمي بعض مديري مدارس التعميـ الأبتدائي أما البحث 

تعميـ الثانوي العاـ كما الحالي فيتـ تطبيؽ الأستبانو عمي مديري ومدرسيف أوائؿ والإدارييف بال
تختمؼ في مجتمع الدراسة حيث تجري عمي المجتمع السعودي أما البحث الحالي فيجري عمي 

 المجتمع المصري . 
 :(1) (2011) "رامي صبحي محمد الدعالسة"دراسة  -3

ىدفت الدراسة الي التعرؼ عمي مدي تفعيؿ عناصر العمؿ الإداري في الجامعات الفمسطينية 
وكذلؾ تحديد الواقع السائد لأبعاد إدارة الوقت لدي موظفي العمؿ الإداري في بقطاع غزه 

 الجامعات الفمسطينية بقطاع غزة 
واعتمدت الدراسة في الوصوؿ الي نتائجيا عمي الاسموب الوصفي وتوصمت إلي العديد مف 

ييف في النتائج مف أىميا اف مستوي فاعمية استثمار الوقت بوجو عاـ لدي الموظفيف الإدار 
 الجامعات الفمسطينية بقطاع غزة جيد

ويمكف الاستفادة مف ىذه الدراسة في طرحيا لفاعمية إدارة الوقت وكيفية استثمارة في العمؿ 
 الإداري

وتتشابة ىذه الدراسة مع البحث الحالي في تناوؿ إدارة الوقت وفاعميتة في العمؿ الإداري في 
 المؤسسات التعميمية
لحالي في عينة الدراسة حيث أقتصرت عمي الموظفيف الإدارييف فقط دوف وتختمؼ مع البحث ا

النظر إلي المديريف والمدرسيف الأوائؿ والمدرسيف وتختمؼ ايضاً في مجتمع الدراسة حيث 
 تجري عمي المجتمع الفمسطيني أما البحث الحالي فتجري عمي المجتمع المصري .

 
 

                                      
( رامي صبحي محمد الدعالسة  ," تقييـ فاعمية إدارة الوقت في مجاؿ العمؿ الاداري بالجامعػات الفمسػطينية 1)

 .2011", رسالة ماجستير غير منشورة في إدارة الأعماؿ , كمية التجارة , جامعة القاىرة , 
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 (1) (2011) ياسيف احمد العواد" دراسة " -4
 الثانوية المدارس مدير مياـ تفعيؿ في الوقت إدارة أثر التعرؼ عمي إلى الدراسة ىذه ىدفت

 :أىداؼ لعدة وفقًا دمشؽ, العامة بمدينة
 مف لإدارة الوقت دمشؽ بمدينة العامة الثانوية المرحمة مدارس مديري ممارسة درجة تعرؼ -

 .نظرىـ وجية

 -الموكمة ليـ الإدارية لممياـ العامة الثانوية المرحمة مدارس مديري ممارسة درجة تعرؼ -

 .نظرىـ وجية مف الاجتماعية – الفنية

 لمديري المياـ الموكمة ممارسة ودرجة الوقت إدارة ممارسة درجة بيف العلاقة مستوى تعرؼ -

  .العامة الثانوية المدارس

 والبالغ دمشؽ بمدينة العامة الثانوية المدارس مديري جميع مف الدراسة مجتمع ويتكوف

جمع  عمى يعتمد الذي الوصفي المنيج الحالية الدراسة في الباحث واستخدـ مديرًا, 72عددىـ
 المتمثمة الدراسة أداة ببناء الباحث قاـ وقد .النتائج استخراج ثـ ومف وتحميميا وتبويبيا البيانات

 مف دمشؽ بمدينة العامة الثانوية المدارس مديري لدى الوقت إدارة ممارسة درجة في قياس

 .العامة الثانوية المدارس لمديري الموكمة المياـ ممارسة درجة وقياس وجية نظرىـ,
وأظيرت الدراسة إلي وجود علاقة ذات دلالو إحصائية بيف ممارسة إدارة الوقت والمياـ 

 الموكمة لمديري المدارس الثانوية وىي علاقة إيجابية قوية.
 ج والتي مف أىميا :وقدـ الباحث مجموعة مف النتائ 
 .أبعاده وكيفية إدارة الوقت المدرسي بجميع القيادي لمعمؿ ومديراتيا المدارس مديري إعداد -

ويستفيد الباحث الحالي مف ىذه الدراسة مف خلاؿ إلقائيا الضوء عمي دور المدير في إدارة 
نيما يختمفاف في الوقت المدرسي وتتشابو ىذه الدراسة مع البحث الحالي في المنيجية إلا ا

مجتمع الدراسة حيث طبقت ىذه الدراسة عمي المجتمع السوري بينما البحث الحالي يطبؽ 
 عمي المجتمع المصري .

 
 

                                      
" أثر إدارة الوقت في تفعيؿ مياـ مدير المدرسة الثانوية العامة  " : دراسة ميدانية ,  ( ياسيف احمد العواد ,1)

 .2011رسالة ماجستير غير منشورة , كمية التربية : جامعة دمشؽ , 
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 (1) (2009) أميمة عبد الخالؽ عبد القادردراسة  -5
ىدفت الدراسة إلي التعرؼ إلي درجة فاعمية إدارة الوقت لدي مديري المدارس الثانوية في 

 مف وجية نظرىـ .محافظات غزة 
 اعتمدت الباحثة في ىذه الدراسة عمي المنيج الوصفي .

 وتوصمت الباحثة الي العديد مف النتائج مف اىميا :
 أف درجة فاعمية إدارة الوقت لدي مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزه كانت كبيرة.  -

الديمقراطي ثـ النمط  أف أكثر الأنماط القيادية السائدة في المدارس الثانوية ىو النمط 
 الأتوقراطي ثـ النمط التراسمي.

ويمكف الإستفادة مف ىذه الدراسة مف خلاؿ إلقائيا الضوء عمي الأنماط القيادية السائدة 
والعلاقو بينيا وبيف فاعمية إدارة الوقت وتتشابو ىذه الدراسو مع البحث الحالي في المنيج 

الدراسة عمي مديري المدارس الثانوية إلا انيما  المستخدـ وأيضاً في عينة البحث حيث تجري
يختمفاف في مجتمع الدراسة حيث تتناوؿ ىذه الدراسة المدارس الثانوية في غزة وكذا باقي 
الأبعاد ,ويختمفاف أيضا في اليدؼ حيث تيدؼ ىذه الدراسة إلي التعرؼ عمي درجة فعالية 

ت غزة أما البحث الحالي فييدؼ إلي إدارة الوقت لدي مديري المدارس الثانوية في محافظا
بمدارس التعميـ الثانوي العاـ لدي القيادات الوقت  لاستثمارالوصوؿ إلي إجراءات مقترحو 

 بمحافظة سوىاج.
 (2) (2006) "احمد جلاؿ حسف إسماعيؿ"دراسة  -6

التي تدير بيا مدارس التعميـ الأساسي بمصر أوقاتيا  الأساليبتحديد  إليىدفت الدراسة 
أثناء قياـ العامميف بيا بإدارة العمؿ اليومي, وبياف المعوقات التي تحوؿ بينيـ وبيف الاستفادة 

 .الكاممة مف ىذا الوقت
اعتمد الباحث في ىذه الدراسة المنيج الوصفي , وقد توصؿ الباحث إلي عدة نتائج مف 

 أىميا :

                                      
( أميمة عبد الخالؽ عبد القادر," فاعمية إدارة الوقت وعلاقتيا بالأنماط القيادية لدي مديري المدارس 1)

  2009الة دكتوراة غير منشورة , غزة :أصوؿ التربية / الإدارة التربوية في الجامعة الإسلامية , الثانوية ", رس
( احمد جلاؿ حسف إسماعيؿ , " إدارة الوقت واستثماره في مجاؿ إدارة مدارس التعميـ الأساسي في مصر " 2)

 .2006يوط, : دراسة ميدانية , رسالة دكتوراه غير منشورة , كمية التربية : جامعة أس
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مي بما يؤدي إلي ضياع تحديد أىداؼ وأولويات عمميـ اليو  إليمديري المدارس بحاجة  إف -
 يوميـ بدوف فائدة.

أف وجود ىيكؿ تنظيمي عممي سميـ أمر يساعد عمي تحديد العلاقات التنظيمية الوظيفية  -
 التي تربط بيف العامميف داخؿ المدرسة.

إف بيئة العمؿ غير الملائمة التي تقوـ عمي القمؽ الوظيفي, والضغوط الإدارية تعمؿ عمي  -
للإبداع والتطوير, وبالتالي يصبح العمؿ نزيؼ مستمر لمطاقة  ظيور صراع وظيفي خانؽ

 والجيد والوقت.
مف ىذه الدراسة مف خلاؿ إلقائيا الضوء عمي المعوقات التي تحوؿ بيف  الاستفادةويمكف 
الكاممة مف الوقت وتتشابو ىذه الدراسة مع البحث الحالي في  الاستفادةالمدارس وبيف  إدارة

يختمفاف في عينة الدراسة حيث  إنيمايا أيضا في مجتمع الدراسة إلا وتتشابو مع المنيجية
فيجري عمي دارة مدارس التعميـ الأساسي بمصر أما البحث الحالي إىذه الدراسة  جريت

 بمدارس التعميـ الثانوي العاـ بمحافظة سوىاج .المدرسية   القيادات
 تعميؽ عاـ عمي الدراسات السابقة:

دراسات سابقة مرتبطة بموضوع البحث الحالي يمكف التوصؿ إلي  في ضوء ما تـ عرضة مف
 مجموعة مف المؤشرات يستفيد منيا الباحث كما يمي :

 أكدت الدراسات في مجمميا عمي أىمية إدارة الوقت . -1
أكدت أيضاً أف أختيار مديري المدارس يكوف مبنياً عمي الكفاءة والرغبة في العمؿ الإداري  -2

 وليس عمي الأقدمية.
شارت بعض الدراسات إلي أف إىدار الوقت أو ضياعو يرتبط بالتنظيـ القائـ في أ -3

المدرسة, فكمما كانت المدرسة ذو ثقافة تنظيمية سميمة  كمما أمكف الاستفادة مف الوقت 
 بشكؿ أفضؿ.

وأشارت بعض الدراسات إلي أف ىدر الوقت المدرسي متعمؽ بفعالية المناخ التنظيمي  -4
 لمشرفي المدارس .والسموؾ التنظيمي 

 
 
 
‌
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‌:‌خطوات‌السير‌في‌البحث

 الحالي وفقاً لمخطوات التالية: يسير البحث 
الخطوة الأولي : قاـ الباحث بتحديد الإطار العاـ لمبحث ويشمؿ : المقدمة , مشكمة البحث , 
أىمية البحث, أىداؼ البحث, منيج البحث, مصادر البحث وأدواتو, حدود البحث, مصطمحات 

 . , الدراسات السابقة ,خطوات السير في البحثالبحث 
الخطوة الثانية : للإجابة عف السؤاؿ الأوؿ قاـ الباحث بتناوؿ المحاور التالية : التعرؼ عمي 
ماىية الوقت, ومفيوـ إدارة الوقت, وكذلؾ التعرؼ عمي خصائص الوقت , كما يتـ التعرؼ 

مبادئ إدارة الوقت في العمؿ التربوي  عمي أىـ متطمبات إدارة الوقت, ثـ يتـ التعرؼ عمي
والتعميمي وكذلؾ التعرؼ عمي أسباب ضياع الوقت, كما يتـ التعرؼ عمي أنواع إدارة الوقت, 

 .طار النظري كذلؾ تأثير البيئة عمي إدارة الوقت. وىذا ما يتضمنو الإ
يدانية وذلؾ بتحميؿ إجراء الدراسة المبالخطوة الثالثة : للإجابة عف السؤاؿ الثاني قاـ الباحث 

لدي القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية لمتعرؼ عمي أىـ مضيعات الوقت  الواقع الحالي
مضيعات الوقت تحت عنواف "  الدراسة الميدانيةتضمنو تالعامة بمحافظة سوىاج , وىذا ما 

 " . محافظة سوىاجفي المدارس الثانوية العامة في  لدي القيادات المدرسية
قاـ الباحث بوضع بعض المقترحات والتوصيات التي تسيـ في الحد مف بعة : راة الالخطو 

 ضياع الوقت لدي القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج .
‌ثانياً‌:‌الإطار‌النظري‌للدراسة

‌-:تمهيد

مورد نادر لا يمثؿ الوقت أىمية كبرى في حياتنا المعاصرة أفراداً ومؤسسات , وذلؾ لكونو 
يمكف شراؤه ولا بيعو ولا استعارتو , كما يصعب عمي الكثير مف الأفراد والمؤسسات إدارتو 

ستثماره بشكؿ فعاؿ.  وا 
الإدارة ىي وسيمة لمسيطرة عمى العممية التعميمية لتنظيميا وتطويرىا, "فالتربية ليست كما تعد 

ـ يتمثؿ في تفاعلات وعلاقات بيف مجرد أىداؼٍ واتجاىاتٍ وقيـ ونظـ بقدر ما ىي جيد منظ
 (.1القائميف بعممية التعمـ مف ناحية, والمستفيديف مف العممية التعميمية مف ناحية أخرى")

                                      

 . 23( المرجع السابؽ, ص 1)
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والإدارة المدرسية كأي نوع مف أنواع الإدارات تتحدد وظائفيا بالتخطيط والتنظيـ والتنفيذ 
تفعيلًا حسناً لأبد مف حسابات  والتوجيو والمتابعة والتقويـ, ولكي يتـ تفعيؿ ىذه الوظائؼ

دقيقة لعامؿ الوقت بحيث تجعمو في خدمة ىذه الوظائؼ. فوظيفة التنظيـ مثلًا التي ميمتيا 
وضع اليياكؿ التنظيمية لممدرسة وتحديد درجة السمطة ومسئولياتيا واختيار الكوادر بدءاً مف 

الكفيمة بتيسير الاتصاؿ ونقؿ مدير المدرسة والوكلاء والمدرسيف الأوائؿ ومف ثـ وضع النظـ 
المعمومات بيف المستويات الإدارية المختمفة , فجميع ىذه الجوانب التنظيمية لا بد أف توضع 
بحيث لا تكوف عبئاً عمى الوقت المتاح لعمؿ الإدارة بقدر ما تكوف استثماراً  لموقت وتنظيماً 

 (.1لو)
ومف ىنا تتجمى أىمية الأخذ بالأسموب ولف يتحقؽ ذلؾ إلا مف خلاؿ الإداره الجيدة لوقتو 

العممي في التعامؿ مع الوقت واستخدامو أي إدارتو مثمما ندير الموارد الأخرى التي تممكيا 
المدرسة ومف ثـ تصبح إدارة الوقت أحد التطبيقات اليامة في مجاؿ إدارة مدارس التعميـ 

 الثانوي العاـ.
‌:‌ماهية‌الوقت

إذ يؤثر في الطريقة التي  -أف لـ يكف أىميا  -د الإدارة الوقت مورد ىاـ مف موار يعد 
نستخدـ بيا الموارد الأخرى, وىو رأس الماؿ الحقيقي للإنساف, ومع ذلؾ لا نجد الحرص 
اللازـ والكافي عمي ىذا المورد الفريد مف نوعو والضروري لكؿ شئ في الوجود, كما نجد 

يمتو وأىميتو بيف مجتمع وآخر وبيف اختلافات جوىرية في النظر إلي مفيوـ الوقت وق
 العامميف في المدرسة في المجتمع الواحد.

ويمكف تصنيؼ محاولات تعريؼ الوقت مف خلاؿ منظوريف, أوليما منظور اقتصادي, 
 وثانييما منظور اجتماعي.

 فمف المنظور الاقتصادي وجدت عدة أراء لمفيوـ الوقت:
أف الوقت أصبح الوسط الذي تزداد فيو  Frasar & Lawrenceيري "فراسار ولورانس" 

الأنشطة الإنسانية, وبخاصة الأنشطة الاقتصادية بمعدؿ مف النمو لا يمكف تخيمو, لذا اصبح 
الوقت رمزاً لإنتاج الثروة الاقتصادية, ويعامؿ كيدؼ لو قيمو عالية, فالوقت اصبح الوسط 

                                      

, 2000( عمرو غنايـ, عمي الشرقاوي, تنظيـ إدارة الأعماؿ, بيروت: دار النيضة العربية, الطبػعة الرابعة, 1)
 .  97ص 
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اط اقتصادي اصبح يقاس بعدد الذي فيو يتضاعؼ أو يتراكـ تنفيذ العمؿ, نظراً لأف أي نش
 (.1الساعات التي تستثمر لإنتاج سمعو معينو)

أف الوقت أصبح الوسط الذي فيو يتضاعؼ أو يتراكـ الإنتاج,  Rezsohazyويري ريزوىازي 
 (.2نظراً لأف نشاط اقتصادي أصبح يقاس بعدد الساعات التي تستثمر لإنتاج سمعة معينة)

مفيوـ الوقت ينظر إليو مف خلاؿ المنظور الاقتصادي وفي ضوء ما سبؽ يمكف القوؿ أف 
عمي أنو مدخلًا مف مدخلات تنفيذ العمؿ, كما أنو مف الموارد اليامة والنادرة التي تستخدـ 

 كمقياس لمتنبؤ بالمستوي الذي سيكوف عميو النشاط الاقتصادي في المستقبؿ.   
عددت الآراء بالنسبة لو عمي النحو أما بالنسبة لمفيوـ الوقت مف المنظور الاجتماعي فقد ت

 التالي:
يوضح قاموس عمـ الاجتماع أف الوقت ينظر إليو مف وجية نظر اجتماعية وثقافية, حيث 
تعتبر الظواىر الاجتماعية إطار مرجعيا تتحدد مف خلاليا وحدات الزمف عف طريؽ واقع 

 (.3الجماعة وأعرافيا المشتركة) الحياة الجمعية, ويختمؼ الوقت اختلافاً كيفياً, وفقاً لمعتقدات
عمي أف الوقت الاجتماعي    Sorokin &Mertonويؤكد كؿ مف "سوروكيف و ميرتوف"

يختمؼ مف الناحية التحميمية عف الوقت الفعمي, فالوقت الاجتماعي لا يمكف قياسو دائماً, كما 
 (.4أنو لا يمكف إدراؾ كميتو دائماً)

وـ الوقت ينظر إليو مف خلاؿ المنظور الاجتماعي وفي ضوء ما سبؽ يمكف القوؿ أف مفي
عمي أنو انبثاؽ اجتماعي ينشؽ مف قيـ ومعتقدات الجماعة, ويستخدـ كمعيار لتنظيـ جميع 

 أنشطتيـ.
‌:‌خصائص‌الوقت

يتميز الوقت مف حيث طبيعتو وخصائصو بسمات خاصة لا يشاركو فييا مورد آخر مف 
 امة والإدارة بصفة خاصة.الموارد التي نممكيا في الحياة بصفة ع

                                      
(1) J. T., Frasar & N. Lawrence, The Study of Time, New York: Springier 
Verlag, 5th. Edition, 2000, P.331. 
(2) Ibid., P. 331. 

( محمػػػػػػد عػػػػػػاطؼ غيػػػػػػث, قامػػػػػػػوس عمػػػػػػػـ الاجتمػػػػػػاع, القػػػػػػاىرة: الييئػػػػػػة المصػػػػػػرية لمكتػػػػػػاب, الطبعػػػػػػة 3)
 . 487.ص  2008الخامسة,

(4) Pitirm, Sorokin, & Robert, Merton; Op. Cit., PP. 2-3.  
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 (1واىـ ىذه الخصائص ما يمي:)
لا يوجد شئ أطوؿ مف الوقت لأنو مقياس الخمود, ولا أقصر منو لأنو ليس كافياً لتحقيؽ  -

 ما يريد الفرد.
لا شئ يمكف عممو بدوف الوقت, صحيح أف كثيراً الناس يتجاىمونو, لكنيـ جميعاً يأسفوف  -

 عمي ضياعو.
نفس السرعة والوتيرة, وأف كاف يبدو غير ذلؾ فيو في الشعور وليس يسير الوقت ب -

 حقيقة.
 لا يمكف تغيير الوقت أو تحويمو.   -

‌والإدارة‌المدرسية:‌‌العلاقة‌بين‌الوقت

لقد بداء الاىتماـ بالعلاقة بيف الوقت والإدارة منذ أواخر الخمسينات وأوائؿ الستينات مف 
بيذا الموضوع نتيجة لمتطورات الاقتصادية والثقافية  القرف الماضي, حيث زاد الاىتماـ

والاجتماعية والتقنية,مما أنعكس ذلؾ كمو عمي المؤسسات والييئات والمشروعات الخدمية 
وتنفيذ العممية. وأدي إلي التأكيد عمي أىمية الوقت في كؿ مف مفيوـ الإدارة ونظريتاىا 

 وعممياتيا.
دارة عمميػػة مسػػتمرة تسػػتند إلػػي مفػػاىيـ وأسػػاليب عمميػػة وضػػح مفيػػوـ الإدارة المعاصػػرة أف الإو 

تيدؼ إلي تحقيؽ نتػائج محػددة باسػتخداـ المػوارد المتاحػة لممنظمػة بػأعمى درجػة مػف الكفػاءة 
 (.  2والفاعمية في ظؿ الظروؼ الموضوعية المحيطة)

مر مػف ويعتبر أف الوقػت مػف المػوارد المتاحػة والنػادرة لممدرسػة, لػذلؾ ينبغػي أف يسػتغؿ ويسػتث
 اجؿ تحقيؽ أىدافيا في ضمف المدة الزمنية المحددة.

كذلؾ فأف الاستغلاؿ الأمثؿ لموقػت يشػمؿ الاسػتفادة أيضػاً مػف جميػع المػوارد المتاحػة لممدرسػة 
 (.3ضمف ىذا الوقت,وذلؾ بكفاءة عالية)

 

                                      

 .  25, ص  2002( جيفري ماير, إدارة الوقت لممبتدئيف, السعودية: مكتبة جرير, الطبعة الثانية , 1)
 . 60( عمي السممي, الإدارة العامة, مرجع سابؽ, ص 2)
سعيد إسماعيؿ عمي, "إدارة الوقت في التعميـ المصري", مجمة دراسات تربوية, المجمد الثامف, الجزء الرابع  ( 3)

 .13والخمسيف, القاىرة: رابطة التربية الحديثة, مرجع سابؽ. ص 



‌.ميدانية"‌ةدراس"مضيعات‌الوقت‌لدي‌القيادات‌المدرسية‌بالمدارس‌الثانوية‌العامة‌بمحافظة‌سوهاج‌

- 421 - 

‌:‌متطلبات‌إدارة‌الوقت
رؽ لاستثمار الوقت, إف اليدؼ الرئيسي لإدارة الوقت, ىو الوصوؿ إلي افضؿ صيغ أو ط

كذلؾ تحقيؽ أكبر عائد مف استثمار الوقت المتاح سواء لممدرسة أو لمعامميف فييا. فإدارة 
الوقت تعمؿ عمي إنجاز المياـ بيسر وبدوف إرىاؽ وبأقؿ طاقة ممكنة. وتحتاج إدارة الوقت 

مكانيات قائمة فعلًا ومتاحة لمم شروع, لتحقيؽ إلي تنسيؽ وتكامؿ لتفعيؿ المتاح مف موارد وا 
 اليدؼ المنشود.

وعمي ذلؾ فيناؾ مجموعة مف المتطمبات أو العوامؿ التي تتحكـ في سموؾ العامؿ في 
 (1:) المدرسة تتفاعؿ فيما بينيا تفاعؿ حيوي

متفاعؿ بيف تمؾ العوامؿ يتـ إدارة وقت العامميف بالمدرسة بفاعمية ليتضح أنو نتيجة حيث 
 (2العوامؿ ىي:) لتحقيؽ الأىداؼ المرجوة, وىذه

 :العامؿ الأوؿ
يشمؿ ىذا العامؿ إحساس العامؿ في المدرسة بالولاء والانتماء الكامؿ لممنظمة, وأف ىذه 
المدرسة ىي بمثابة وطف, تحوي كامؿ صفات وخصائص الوطف للأفراد العامميف فيو, وىي 

 كوطف مؤىمة لمتمتع بتضحيات العامميف فييا.
 :العامؿ الثاني
الكامؿ لمعامؿ في المدرسة بالالتزاـ وبالمسئولية عف كؿ ما يتـ في العمؿ, مع  يشمؿ الشعور

 صفات المطموبة.االحرص عمي إنجاز العمؿ المطموب بالشكؿ والصورة بالمو 
 :العامؿ الثالث

يظير في وجود رغبة عارمة في التفوؽ والامتياز واعتلاء قمـ النجاح, بؿ والارتقاء دائماً إلي 
 يدة.قمـ قياسية جد

ومف خلاؿ ىذا التفاعؿ الحيوي, يتـ إدارة وقت العامميف في المدرسة, والدخوؿ إلي مجاؿ 
تعظيـ التنافسية بإدارة الوقت, ولما كانت عممية تخميؽ المزايا التنافسية تقوـ وعي إدراكي 
شامؿ بما يحدث في المجتمع المحيط بالمدرسة, فإف عمي المدرسة القياـ بمسح المجتمع 

                                      

تنمية ميارات التفكير الاستراتيجي, القاىرة: دار المعارؼ,  -جية إدارة الوقت ( فاروؽ السيد عثماف, سيكولو 1)
 .25. ص  2004الطبعة الثانية , 

 .24 -21المرجع السابؽ, ص ص  , (فاروؽ السيد عثماف2)
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بالمدرسة لمعرفة ما ىو قائـ فيو, وما ىي العناصر المحركة والفاعمة في المجتمع  المحيط
 (.1المحيط بالمدرسة, ومعرفة المؤثر والمتأثر, وأييما الثابت والمتغير)

‌:ة‌في‌المدرس‌مبادئ‌وأسس‌إدارة‌الوقت

 مي:يمكف تحديد مبادئ وأسس إدارة الوقت بالنسبة لمديري المدارس والتي مف أىميا ما ي
عمي مديري المدارس أف يحددوا أىداؼ وأولويات عمميـ اليومي, وقد يجد بعض  -1
ديريف صعوبات في تحقيؽ ذلؾ عممياً بسبب كثرة المطالب التي يواجيونيا سواء كاف ذلؾ مال

يتعمؽ بالمعمميف أو التلاميذ أو الموظفيف الإدارييف والعماؿ أو أولياء أمور التلاميذ, أو 
 ا.يلتابع عميمية الالإدارات الت

وأفضؿ طريقة لتحديد الأىداؼ والأولويات اليومية ىو إعداد قائمة يومية بما يريد مدير 
المدرسة القياـ بو مف أعماؿ, لذا يجب عمي مدير المدرسة أف يستقطع بضع دقائؽ في بداية 

ينوي اليوـ المدرسي أو نيايتو ويغمؽ باب مكتبو ثـ يستجمع أفكاره ويكتب خمسة أىداؼ 
إنجازىا اليوـ أو اليوـ التالي, وبذلؾ تكوف ىذه الأىداؼ الخمسة ىي أولويات العمؿ في ذلؾ 

 (.2اليوـ أو اليوـ الذي يميو, وقد يساعد ذلؾ كثيراً في السيطرة عمي الوقت بشكؿ فعاؿ)
عمي مديري المدارس أف يدركوا مياـ ومسئوليات وظيفتيـ مف خلاؿ وضع قائمة تتضمف  -2

مياـ والمسئوليات, ثـ يقوموا بتقدير حجـ الوقت الذي يستغرقو أداء تمؾ المياـ ىذه ال
والمسئوليات, وىذا يتطمب مف مدير المدرسة تسجيؿ المياـ والمسئوليات الرئيسة ثـ يحدد 
حجـ الوقت الذي يجب قضاؤه والذي تـ قضاءه في أداء ىذه المياـ المسئوليات, وفي ضوء 

 (.3يادة أو نقصاف وقت أداء كؿ ميمة)ذلؾ يقرر مدي الحاجة لز 
مديري المدارس أف يتبينوا مفيوـ تبسيط العمؿ عف طريؽ القياـ بدراسة كؿ الأعماؿ  عمي -3

التي تؤدي في مكاتبيـ أو في الأقساـ اليامة في المدرسة. وىذا يتطمب مراجعة جزئيات جميع 
 (.4يؿ الفاقد والماؿ)الأنشطة الروتينية بيدؼ إلغاء الازدواج في المجيود وتقم

                                      

 المنظومة المتكاممة لامتلاؾ المزايػا التنافسػية –( محسف أحمد الخضيري, الإدارة المدرسية التنافسية لموقت 1)
 .  28 -27الشاممة في عصر  العولمة وما بعد الجات, مرجع سابؽ, ص ص 

( ناصر العػديمي, إدارة الوقػت: دليمػؾ لمنجػاح والفعاليػة فػي إدارة الوقػت, السػعودية: الإدارة العامػة لمبحػوث, 2)
 .  25. ص 2002الطبعة الثانية , 

 .50( محمد يوسؼ المسيميـ, مرجع سابؽ, ص  3)
 .50بؽ, ص ( المرجع السا4)
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عمي مديري المدارس أف يتذكروا دائماً أف ىناؾ وقتاً لكؿ شئ في وقتو, إف البشر عموماً  -4
ومنيـ مديرو المدارس يميموف إلي تفادي الأعماؿ الصعبة والإعماؿ غير السارة, وكثيراً ما 

الصراع. لكف نجد صعوبة في إرغاـ أنفسنا عمي المواجية عندما ندرؾ أف نتيجة ذلؾ ىي 
تعويد أنفسنا عمي استخدـ ميارة إدارة الصراع سوؼ يوفر عمينا ساعات عديدة كاف مف 
الممكف أف تستغؿ في التغطية عمي المعمميف والموظفيف الإدارييف غير الأكفاء. بالإضافة 
عمي ذلؾ إذا تمكف مديرو المدارس مف إدخاؿ ىذا المبدأ في أسموب إدارتيـ لأعماليـ فسوؼ 

 (.1كنوف مف إنجاز مياميـ ومسئولياتيـ بشكؿ مرضي)يتم
‌:‌مضيعات‌الوقت

كثيراً ما يضيع  المديروف وقتيـ في أمور ذات أىمية قميمة بدلًا مف التركيز عمي أمور أكثر 
أىمية وذلؾ لأنيـ لا يستطيعوف استخداـ المعمومات المتوفرة أماميـ بدلًا مف الحصوؿ عمي 

 ييا.المعمومات التي يحتاجوف إل
لذا يقصد بمضيعات الوقت أي نشاط يأخذ وقتاً بطريقة غير ملائمة, أو نشاط لا يعطي عائداً 

 (.2يتناسب والوقت المبذوؿ مف أجمو)
ومضيعات الوقت ىي كؿ ما يمنع العامؿ في المدرسة مف تحقيؽ أىدافو بشكؿ فعاؿ, ويمكف 

 النشاط وىي: تجميع مضيعات الوقت في تسع وظائؼ إدارية رئيسة يحدث فييا
 :مضيعات الوقت المتصمة بالتخطيط -1

تعتبر عممية التخطيط لمعمؿ المدرسي مف العمميات اليامة والضرورية لنجاح العمؿ المدرسي, 
والتي يجب أف يعطييا مدير المدرسة الوقت والجيد اللازـ حتى تحقؽ المدرسة أىدافيا, 

ف في المدرسة لا يخفي عمي أحد, فكثير فأىمية التخطيط الذي يقوـ بو مدير المدرسة والعاممي
مف الصعوبات والمشكلات التي تصحب بداية العاـ الدراسي قد يكوف مف أسبابيا انعداـ 

 (.3التخطيط لمعمؿ المدرسي)

                                      

 .50( المرجع السابؽ, ص 1)
شريداف, "أنجز أكثر وأعمؿ أقؿ", أ. دايؿ تيمب )المحرر(, إدارة الوقػت: سمسػة فػف وعمػـ إدارة  0( جوف  ىػ2)

. ص  2000الأعمػػاؿ, ترجمػػة: وليػػد عبػػد المطيػػؼ ىوانػػة, السػػعودية: الإدارة العامػػة لمبحػػوث, الطبعػػة الثانيػػة , 
337. 

 .17 -16اف, مرجع سابؽ, ص ص ( ىماـ بدراوي زيد3)
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وتكمف أحد أىـ مسببات مضيعات في عدـ وجود التخطيط أصلًا, أو في وجود تخطيػط سيئ 
د مف حدة مضياعات الوقت وىدره, فالافتقػػار  إلي لموقت, أو عدـ الالتزاـ بالتخطيط مما يزي

التخطيط السميـ المتكامؿ الواعػي: بإمكانيات, وقدرات التنػفيذ, والمدرؾ لأبعاد وجوانب  قضية 
الإنتاجية, ىو أحد المعالـ الأساسية في كثير مف المشروعات في بلادناً العربية, ولعؿ أىػـ 

 ( 1في ىذه المشروعات مف:) مظاىر  ذلؾ ما نشاىده ونممسو عف قرب
 . ترؾ العامميف ينتظروف بدوف عمؿ لفترات طويمة متصمة أو متقطعة بيف كؿ عممية وأخرى -
 .  قصور ممموس في فيـ الأمور الإدارية -
 . ترؾ العامميف في المدرسة يعمموف دوف تحديد ليدؼ معيف مف أعماليـ -

 :والتي مف أىميا(2بعممية التخطيط) ويمكف التعرؼ عمي أسباب ضياع الوقت التي تتصؿ
 وجود أىداؼ واضحة قابمة لمتنفيذ, ومحدده مسبقاً.ندرة  -
 . وجود أولويات مرتبة بشكؿ عممي وعممي سميـ ندرة -
 شيوع عممية الإدارة العشوائية الارتجالية القائمة عمي ردود الأفعاؿ وليس عمي الأفعاؿ. -
فقاً لما تمميو اعتبارات الموقؼ دوف النظر إلي الإدارة الموقفية برد فعؿ عكسي, و  -
 العميا لممدرسة, وبصفة خاصة ما يتصؿ بقرارات المدرسة المتعمقة: الإستراتيجيةعتبارات الا
 ربط المدرسة بالمجتمع. * العامميف في المدرسة * التمويؿ * بالتمميذ *
 . الآخريف الإدارة بالأزمات المفتعمة مف أجؿ إحكاـ السيطرة والتحكـ في -
 إعادة ترتيب الأولويات بشكؿ متجدد سريع, وفي فترات قصيرة جداً تكاد تكوف يومية. -
 .  القياـ بأشياء عديدة في وقت واحد -
 . تقديرات غير واقعية لما تحتاجو الأعماؿ مف وقت -
 . طوؿ فترة الانتظار للأعماؿ المرتبطة المتتالية والمتلاحقة -
 اعيد المقررة مف جانب المنفذيف, واستغراقيـ لوقت كبير.الالتزاـ بالمو قمة  -
 السفر الفجائي غير المخطط ولمدد غير محددة أو طويمة نسبياً. -

                                      

 . 35( إبراىيـ محمد عمي سميماف, مرجع سابؽ, ص 1)
(1) Alec Mackenzie, The Time Trap, New York: Mc Graw-Hill Book Company, 
4th. Edition,2000. P. 68. 
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ومما سبؽ يمكف القوؿ بأف عدـ وجود خطة عممية مستنيرة ومتكاممة الجوانب والأبعاد, مع 
 ير.الإمكانات والموارد, ومحددة المياـ, يؤدي إلي ضياع الوقت بشكؿ كب

 :مضيعات الوقت المتصمة بالتنظيـ -2
إف التنظػػيـ ىػػو أف يقػػوـ مػػدير المدرسػػة بتوزيػػع أوجػػو النشػػاط المختمفػػة عمػػى جميػػع العػػامميف 
بالمدرسة مع تفويضيـ السمطة لإنجاز ما أسند إلييـ مف أعماؿ بأعمى مستوى للأداء مع أقػؿ 

اد الوسػيمة التػي تمكػػف الإدارة حيػث يسػػاعد التنظػيـ عمػى إيجػػ جيػد وأقػؿ وقػت وبأقػػؿ التكػاليؼ,
كما أنو يساعد عمػى تحقيػؽ التػرابط بػيف مجيػود القػائميف  المدرسية مف القياـ بمياـ وظائفيا,

 (.1عمى العمؿ)
أسباب عدـ كفاءة التنظيـ أو عدـ وجود التنظػيـ الفعػاؿ والتػي تػؤدي إلػي ضػياع الوقػت ويرجع 

 (2وىدره وفقدانو نتيجة لعدة أسباب ىي:)
 . التنظيـ الشخصي لمتخذ القرارقمة و سوء أ -
 . الخمط ما بيف السمطة والمسئولية -
 . وضوح الاختصاصات المسندة إلي العامميف في المدرسةندرة  -
 . ازدواجية المياـ والجيد المبذوؿ مف جانب الكثير مف العامميف في المدرسة -
صػدار كػؿ مػني - ـ العديػد مػف الأوامػر الإداريػة تعدد المشرفيف مف مدرسيف أوائػؿ أو وكػلاء, وا 

 المتعارضة, والمتداخمة, نتيجة لغياب التنسيؽ بينيـ, وبيف العامميف معيـ.
 سيطرة الأعماؿ الروتينية التافية كثيرة التنوع , واستغراقيا لمجزء الأكبر مف وقت العمؿ. -
 .   سوء نظاـ الحفظ والسجلات -
 . لمختمفةسوء وتخمؼ الوسائؿ والتجييزات الإدارية ا -
بيئة العمؿ الغير ملائمة التي تقوـ عمي القمؽ الوظيفي, والضغوط الإدارية تعمػؿ عمػي خمػؽ  -

 يصبح العمؿ نزيؼ مستمر لمطاقة والجيد والوقت. حيث,رصراع وظيفي خانؽ للإبداع والتطوي

                                      

: ( محمػػػػد خمػػػػيس وآخػػػػروف, "تطػػػػوير الإدارة المدرسػػػػية", متػػػػاح مػػػػف خػػػػلاؿ موقػػػػع الشػػػػبكة الإلكترونيػػػػة1)
http://www.moe.gov,jo/CapacityBulding/arabic/component3/comp3.1/comp3.1.

4. hmtl. ,15/2/2015 2-1. ص ص. 
( عبػػػػػػػػد العمػػػػػػػػيـ عبػػػػػػػػود, "فػػػػػػػػف إدارة الوقػػػػػػػػت", متػػػػػػػػاح مػػػػػػػػف خػػػػػػػػلاؿ موقػػػػػػػػع الشػػػػػػػػبكة الإلكترونيػػػػػػػػة: 2)

http://www.geocities.com/arabicme/edaratwakt2.html .30/10/2014 5-4. ص ص. 

http://www.angelfire.com/ia/ibrahima/hadrtime.html
http://www.angelfire.com/ia/ibrahima/hadrtime.html
http://www.geocities.com/arabicme/edaratwakt2.html
http://www.geocities.com/arabicme/edaratwakt2.html
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 :مضيعات الوقت المتصمة بالتنفيذ -3
والتنظيـ , يتـ تحديد الأعماؿ المطموب  بعد أف يتـ مدير المدرسة ومعاونوه عممية التخطيط
سناد ىذه الأعماؿ إلي مف سيقوموف بيا.  تنفيذىا, وا 

دراؾ حذر لكؿ  فالتنفيذ محور أي نشاط, وىو يحتاج إلي رؤية متكاممة الجوانب والأبعاد, وا 
 (1جانب وعلاقة الارتباط بينيا بالجوانب الأخرى حتى لا يأتي التنفيذ:)

 المحددة لمعممية التعميمية. غير مطابؽ لمموصفات -
إضافة أعباء عمي المدرسة نتيجة لعدـ قدرة العامميف فييا مف إشباع رغباتيـ في تحقيؽ  -

 الأىداؼ التعميمية المطموبة.
الاستمرار في القياـ بأنشطة لا تحقؽ الأىداؼ المطموب تنفيذىا مما يسبب زيادة الأعباء  -

 عمي المدرسة.
 (2وامؿ ضياع الوقت المتصمة بالتنفيذ وىي :)ع عمي ىذا نجد أف أىـو 
مف العامميف غير أكفاء وليس لدييـ المعرفة, والمؤىلات, ولا التدريب الذي  الكثيرووجود  -

استغراقيـ الوقت في تنفيذ العمؿ  مما يؤدي إلي يمكنيـ مف القياـ بالعمؿ كما يجب أف يكوف,
 المطموب.

 يـ الرغبة الحقيقية في تنفيذ العمؿ المطموب منو.وجود عدد كبير مف العامميف ليس لدي -
 . تناسب عدد العامميف مع حجـ وكـ الأعماؿ المطموب تنفيذىاندرة  -
 انتظاـ العامميف بالعمؿ, وازدياد نسبة الغياب والتعطؿ عف العمؿ.قمة  -
 .التزاـ العامميف بالعمؿ المكمفوف بو, واتكاليـ عمي الغير في تنفيذ الأعماؿ ندرة -
   مضيعات الوقت المتصمة بالتنسيؽ: -4

عممية التنسيؽ عممية حاكمة ومتحكمة في العمؿ الإداري, وىي أف لـ يتـ القياـ بيا كما إف 
يجب تصبح إحدى المجالات التي تضيع الوقت وتيدره, خاصة وأف التنسيؽ والترتيب يتـ 

                                      

(3) Larry H. Ludlow & Others, “ The Case That Won’t Go away: Besieged 
Institutions and Massachusetts Teacher Test”, Education Policy Analysis 
archives10,50.AvailableAt:http://www.asu. du/epaa/v10n50/ludlow.et.al.html., 
6/12/2015.  PP. 13-14. 
(1) Alec Mackenzie, Op Cit., PP. 88- 90. 
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المدرسة باختلاؼ مستوياتيـ ويتحقؽ مع كافة الأطراؼ والعامميف في المدرسة والعامميف في 
الإدارية, ووظائفيـ المسندة إلييـ. وىي تتـ ما بيف مستويات متعددة في إطار الييكؿ 
التنظيمي العاـ الذي تمارس بو النشاطات في أوقات العمؿ العادية, أو في الأوقات ذات 

 (1لمختمفة)الطبيعة الخاصة مثؿ أوقات الأزمات والكوارث, ويتـ التنسيؽ بيف المستويات ا
 (2:)ونجد أف مف أىـ مضيعات الوقت المتصمة بالتنسيؽ ىي 

المستوي الإداري الأعمى: وىو قمة الييكؿ التنظيمي متمثلًا في مجمس الإدارة, والذي أف لـ  -
 يكف عمي قدر كبير مف التنسيؽ لا يستطيع أف يؤدي المشروع وظائفو.

 . فيذ الأمور الإداريةالمستوي الإداري الأدنى: أي القائميف بالتن -
المستوي الإداري الموازي: وىو ما يتصؿ عادة بالإدارة الوسطي في الأقساـ الأخرى  -

 . المرتبطة بشكؿ مباشر أو غير مباشر بالعمميات التعميمية
فرؽ المياـ والعمؿ: سواء ما ىو متصؿ برفع الجودة التعميمية, أو ما ىو متصؿ بإنجاز  -

 العممية التعميمية.
 . فرؽ معالجة الأزمات والتي تمثؿ خروجاً, عف الييكؿ التنظيمي المعتاد -
 مضيعات الوقت المتصمة بالتوجيو: -5

يعد التوجيو مف أىـ وأخطر الوظائؼ الإدارية, فيو يتصؿ بفف تخميؽ الدافعية والرغبة في 
اليدؼ  الإنجاز وتجويده, والابتكار والتحسيف والتطوير وبالشكؿ الذي يؤدي إلي تنفيذ

المطموب, في الوقت المحدد وغالباً ما يصاب نظاـ الاتصالات بقصور أو بنقاط ضعؼ أو 
 (3اختناؽ ينجـ عنيا:)

قصور المديريف عف فيـ الأوامر والتوجييات والتعميمات التي تصدر إلييـ نتيجة عدـ  -
 وضوحيا وضوحاً كافياً.

 رورة لو, ولا عائد لو.الإفراط في تكميؼ العامميف بأعباء عمؿ إضافي لا ض -
 . ترؾ العامميف دوف تقييـ لنتائج أعماليـ, أو محاسبة المقصريف -

                                      

(2) Ibid., P.  87. 
مة المتكاممة لامتلاؾ المزايػا التنافسػية المنظو  –( محسف أحمد الخضيرى, الإدارة المدرسية التنافسية لموقت 2)

 .87 -86الشاممة في عصر العولمة وما بعد الجات, مرجع سابؽ, ص ص 
(1) Larry H. Ludlow & Others ,Op Cit., PP. 15 -16 . 
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             ىي كما و الوقت متصمة بالتوجيو رئيسية لضياع عوامؿ ىناؾ ف إومف ثـ ف
 (1يمي:)

 ف يتـ توجيو غير فعاؿ لمعامميف وبالتالي يؤدي إلي عدـ الإنجاز.أ -
 الدقيقة بشكؿ مبالغ فيو, وعدـ الاكتفاء بالتوجييات العامة. الاستغراؽ في التفاصيؿ -
 . نقص الدافع والحافز عمي تحقيؽ الأىداؼ المنشودة -
 سيادة جو مف اللامبالاة والإىماؿ والتراخي نتيجة لعدـ وجود القدوة الحسنة. -
 نقص وغياب التنسيؽ والتعاوف بيف العامميف بعضيـ البعض. -
 والتضامف والتكافؿ نحو إصلاح الأخطاء. غياب روح المشاركة -
 . حدوث صراع وتطاحف وظيفي مدمر لعلاقات العمؿ الطيبة -
 مضيعات الوقت المتصمة بالتحفيز: -6

بعد أف يقوـ مدير المدرسة بتوجيو العامميف معو, عميو أف يعمؿ عمي تحفيز ىؤلاء العامميف 
 لمقياـ بالعماؿ الموكولة ليـ بسرة ونشاط.

التحفيز وأف كاف أحد أىـ الوظائؼ الإدارية التي يمارسيا المدير, فإف عدـ  عدحيث ي
 (2ممارستيا أو ممارستيا بشكؿ غير جيد يؤدي إلي:)

 0الانطواء عمي الذات -                                        الإحباط. -
               الانفصاـ عف واقع المدرسة. -
 اث إي إصلاح واستمرار الفساد.اليأس مف إمكانية إحد -  

 وفي ظؿ ىذا الوضع تتردى أحواؿ المدرسة , مما يؤثر عمي ضياع الوقت والتيامو.
 مضيعات الوقت المتصمة بالرقابة والمتابعة: -7

يتولى مدير المدرسة ميمة رقابة متابعة برامج المدرسة ومشروعاتيا وسير الدراسة والنظاـ 
لا توجد , حيث  وانو المختمفة وعلاقة المدرسة بالبيئة المحميةالمدرسي والنشاط المدرسي بأل

عمميات إدارية بدوف رقابة ومتابعة, فالرقابة الحديثة رقابة وقائية وليست علاجية تنظر الخطأ 

                                      

(2) Cath Woodgold, “Time Management: Table of Contents”, At Available:, 
http://www.ncf.carleton.ca./~an558/time-man.html. 15/10/2015.  PP. 4 -5. 
(1) Cath Woodgold ,Op Cit., P. 5. 

http://www.ncf.carleton.ca./~an558/time-man.html.
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وتعالجو, بؿ تقوـ تمؾ الرقابة عمي المتابعة لكؿ خطوات التنفيذ والعمؿ عمي تدارؾ الأخطاء 
 0قبؿ وقوعيا
 (1ات الوقت المتصمة بالرقابة والمتابعة: )مضيع ومف أىـ

المقاطعات الياتفية التي تستغرؽ أوقاتاً طويمة متعددة, والتي عادة تتناوؿ أموراً غير  -
 ميمة, أو أموراً شخصية أو عائمية, أو أحاديث لإضاعة الوقت.

 الزيارات المفاجئة التي تتـ أثناء اليوـ المدرسي ودوف أف تكوف متعمقة بو.  -
بالنسبة لمعمميات التي لا تدخؿ في الاختصاص وتستند إلي  )لا( القدرة عمي قوؿصعوبة  -

متخذ القرار, وبصفة خاصة عندما تكوف السمطة المسئولة ترفض أف يقوؿ ليا )لا(, وتقوـ 
 . بإسناد اختصاصات إلي العامميف في المدرسة حتى ولو لـ تكف تدخؿ في مسئولياتيـ

كافية عف موضوع اتخاذ القرار, واحتياجيا إلي جمع معمومات وبيانات  وجود معموماتندرة  -
 . شاممة وكاممة وحديثة ومنتظمة, وتعطي سمسمة زمنية مناسبة

 . وجود معمومات متأخرة متخمفة وكاذبة عف الموضوع تحت الدراسة -
 . نقص الانضباط الذاتي لدي القائميف بالعمؿ -
    مف خلاليا يتـ حث العامميف في المدرسة عمي زيادة فقداف المعايير والضوابط التي  -
 جيدىـ.     
 سوء تقارير المتابعة وعدـ جديتيا وفقدانيا لفاعميتيا في التحفيز عمي الإنجاز. -
 الإزعاج والضوضاء التي تصرؼ العامؿ في المدرسة عف القياـ بعممو. -
    ريف والاعتماد عمي التقارير معرفة ما يحدث فعلًا داخؿ المدرسة مف جانب المديقمة  -
 المكتبية.      
 . وجود العامميف بالمدرسة القادرييف عمي العمؿ, مع ضعؼ الميارة ندرة -
 .  تعدد أجيزة المتابعة والرقابة وكثرة ما تتطمبو مف تقارير ومتابعات -
 مضيعات الوقت المتصمة بالاتصالات: -8

مدرستو يتوقؼ بشكؿ كبير عمي نجاح عممية إف نجاح مدير المدرسة في تحقيؽ أىداؼ 
الاتصاؿ داخؿ وخارج ىذه المدرسة, حيث أف عممية الاتصاؿ في إدارة المدرسة تعمؿ عمؿ 

                                      

 .87( محسف أحمد الخضيري, مرجع سابؽ, ص1)
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الشراييف في جسـ الإنساف, فيي تمد جميع العامميف في المدرسة بالبيانات والمعمومات التي 
 يتحقؽ مف ورائيا كفاءة العممية التعميمية.

 (:1الاتصاؿ ىي)المتصمة بضياع الوقت التي تؤدي إلي عوامؿ فنجد أف أىـ ال
 الاجتماعات الفجائية غير المخططة التي تحدث فجأة. -
 وضوح الاتصالات, وغموض جانب كبير منيا.ندرة  -
 انقطاع وفقداف الاتصالات, وبالتالي عدـ إبلاغ التوصيات اللاحقة. -
 0مبالغ فيو زيادة عدد المذكرات الورقية, وتضخميا بشكؿ -
       الاىتماـ وعدـ الإنصات لمبيانات والمعمومات التي يتـ إبلاغيا عف طريؽ الييكؿ قمة  -

 التنظيمي.   
 . الاتصالات العديدة والكثيرة مع مستويات إدارية مختمفة -
 مضيعات الوقت المتصمة بعمميات اتخاذ القرار: -9

مدرستو, يتوقؼ عمي قدرتو عمي فيـ القرار  إف مقدار النجاح الذي يحققو مدير المدرسة في
التربوي وأساليب اتخاذ ىذا القرار, وما لديو مف مفاىيـ تضمف فاعمية القرارات ومتابعة 

 تنفيذىا وتقويميا.
حيث تعد عممية إعداد وصنع واتخاذ القرار ىو صمب العممية الإدارية, فالإدارة ىي اتخاذ 

 مف ثـ تتوقؼ كفاءة الإدارة عمي كفاءة اتخاذ القرار.ناسب في الوقت المناسب, و مالقرار ال
 (2أف ىناؾ أربع عوامؿ رئيسة تؤدي إلي إىدار الوقت:)كما نجد 

 . اعتياد تأجيؿ اتخاذ القرار لإحساس متخذ القرار بالخطورة -
 . التردد في اتخاذ القرار, وعدـ توافر الدافع عمي اتخاذه -
 . مف المعمومات الإضافية, والتفصيمية المغالاة في طمب الحصوؿ عمي مزيد -
 . اتخاذ قرارات سريعة خاطئة قائمة عمي: الحدس, والتخميف, والحظ -

ومما سبؽ يتضح أف ىناؾ العديد مف المضيعات لموقت وأف مدير المدرسة الجيد ىو المدير 
إدارة وقتو الذي يستطيع أف يدير وقتو بفاعمية ويستثمره. وبذلؾ يكوف ىذا المدير قادراً عمي 

 ووقت العامميف معو في المدرسة.

                                      

(1) Alec Mackenzie ,Op Cit. PP.   98- 99. 
(2) Alec Mackenzie ,Op Cit., P. 99. 
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‌:‌‌تأثير‌البيئة‌المحلية‌علي‌إدارة‌الوقت

تمعب البيئة المحمية دوراً كبيراً في إدارة الوقت وبشكؿ خاص البيئة الاجتماعية التي نشيدىا 
ر في البيئة المحمية. مثؿ العادات والتقاليد والأعراؼ والأنماط الاجتماعية الأخرى, والتي تؤث

 واستغلالو بشكؿ فعاؿ. المؤسسي بشكؿ مباشر وغير مباشر عمي عممية إدارة الوقت
 (1ويمكف النظر إلي مؤثرات البيئة الاجتماعية مف عدة زوايا وىي:)

 تعود الناس عمي عدـ تحديد الأىداؼ:  -1
 تعدد المناسبات الاجتماعية: -2
 الزيارات المفاجئة أو غير المخططة: -3
 مجاملات الاجتماعية عمي حساب الوقت:العواطؼ وال -4
 التأجيؿ المتعدد لكثير مف المياـ والنشاطات:  -5

‌أنواع‌إدارة‌الوقت:

 يمكف تقسيـ إدارة الوقت بشكؿ عاـ إلي أربعة أقساـ ىي:
                  Creative Timeوالوقت الإبداع -1

المستقبمي, علاوة عمي ويخصص ىذا النوع مف الوقت لعممية التفكير والتحميؿ والتخطيط 
 (.2تنظيـ العمؿ وتقويـ مستوي الإنجاز)

                              Preparatory Time     الوقت التحضيري:       -2
يمثؿ ىذا النوع مف الوقت الفترة الزمنية التحضيرية التي تسبؽ البدء في العمؿ, وقد يستغرؽ 

نة أو تجييز معدات أو قاعات أو آلات مستمزمات ىذا الوقت في جمع معمومات أو حقائؽ معي
 (.3مكتبية ىامة قبؿ البدء في تنفيذ العمؿ)

 Productive Time       الوقت الإنتاجي:       -3
يمثؿ ىذا النوع مف الوقت, الفترة الزمنية التي تستغرؽ في تنفيذ العمؿ الذي تـ التخطيط لو 

 التحضيري. ولزيادة فاعمية استغلاؿ الوقت. في الوقت الإبداعي والتحضير لو في الوقت

                                      

 .20-19( ناصر العديمي, مرجع سابؽ, ص ص  1)
 .105( أحمد شحاتو محمد حسيف, مرجع سابؽ, ص  2)
 .105( المرجع سابؽ, ص  3)
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ويجب عمي مدير المدرسة أحداث التوازف بيف الوقت الذي يستغرؽ في تنفيذ العمؿ وبيف 
الوقت الذي ينقضي في التحضير, فالمعروؼ أف الوقت المتاح لمجميع محدد بزمف معيف, فإذا 

في المدرسة, فإف ذلؾ يعني أف تبيف أف ىناؾ كثيراً مف الوقت يخصص لتنفيذ أعماؿ روتينية 
ىناؾ قميلًا مف الوقت المخصص للإبداع أو التحضير أو كمييما معاً, مف ىنا كانت عممية 

 (.  1التوازف ضرورية, لضماف استغلاؿ أمثؿ لكافة الموارد المتاحة, بما فييا عنصر الوقت)
 (2ويقسـ الوقت الإنتاجي بشكؿ عاـ إلي قسميف رئيسييف ىما:)

 لإنتاج العادي: والمقصود بو القياـ بالأعماؿ المحددة سابقاً, ومعروفة النتائج.وقت ا -
وقت الإنتاج غير العادي: والمقصود بو الأعماؿ التي تظير خلاؿ اليوـ الدراسي دوف  -

 سابؽ أعداد, مما يتطمب مف مدير المدرسة أف يتوقع وجود بعض الأعماؿ الغير متوقعة.  
ضمف خطة الإنتاج العادي, مع التحكـ في الإنتاج غير العادي, فيي مت المدرسة تسير اوماد

في وضع جيد, وقد يحدث أف تظير مشكمة طارئة في المدرسة, فمعني ذلؾ ضرورة حدوث 
 (. 3تغير جذري طارئ عمي المستوي المدرسة, لمواجية تمؾ المشكمة)

لمخصص للإنتاج وعمي ىذا يجب عمي مدير المدرسة أف يخصص جزءاً قميلًا مف وقتو ا
العادي, لمواجية الإنتاج غير العادي, بذلؾ يستطيع أف يتمتع بمرونة كافية تسمح لو بإنجاز 

 الإنتاج العادي.
 Overhead Timeالوقت غير المباشر أو العاـ:       -4

يخصص عادة ىذا الوقت لمقياـ بنشاطات فرعية عامة, ليا تأثيرىا الواضح عمي مستقبؿ 
لاقتيا بالغير كمسئولية المدرسة اتجاه خدمة المجتمع, وىذه المسئولية المدرسة وعمي ع

 (.4تفرض عمي مدير مجموعة مف الأنشطة التي تحتاج إلي وقت كبير)
 
 
‌

                                      

( عطيػػة حسػػيف أفنػػدي, اتجاىػػات جديػػدة فػػي الإدارة بػػيف النظريػػة والتطبيػػؽ, القػػاىرة: جامعػػة القػػاىرة )مركػػز 1)
 . 266, ص  2006البحوث والدراسات السياسية (, الطبعة الثانية ,

 .33( سييؿ فيد سلامة, مرجع سابؽ, ص  2)
 . 106( أحمد شحاتو محمد حسيف, مرجع سابؽ, ص  3)
 .33( سييؿ فيد سلامة, مرجع سابؽ, ص  4)



‌.ميدانية"‌ةدراس"مضيعات‌الوقت‌لدي‌القيادات‌المدرسية‌بالمدارس‌الثانوية‌العامة‌بمحافظة‌سوهاج‌

- 433 - 

‌:‌أساليب‌إدارة‌الوقت

ىناؾ العديد مف الأساليب الإدارية التي يمكف الاستفادة منيا في استغلاؿ الوقت بشكؿ أفضؿ 
قد تكوف بعض ىذه الأساليب معوقة ومضيعة فيجب تجنبيا ومف لدي مدير المدرسة, أو 

 أىميا:
 الإدارة بالأىداؼ: -1

تعرؼ الإدارة بالأىداؼ عمى أنيا الطرؽ التي ترمى إلى مزيد مف العمؿ المثمر مع الأفراد. 
وذلؾ عف طريؽ تحديد قائمة واضحة بالغايات والأىداؼ الأكثر دقة لكؿ جزء مف أجزاء 

يجب أف ترتبط تمؾ الأىداؼ والغايات بجدوؿ زمني يحدد فيو مواعيد الإنجاز. المدرسة, كما 
وتكوف الأىداؼ بمثابة عبارات مفصمة مستندة عمى معايير واضحة بشكؿ يتيح تقييـ 
تحقيقيا, كما تكوف مبنية عمى أساس قابؿ لمتحقيؽ في المستقبؿ القريب وأف تكوف أسيؿ 

اً واحداً فقط وأف تكوف مكتوبة بوضوح بشكؿ يعكس وصولًا مف الغايات, كما تغطى موضوع
مسئولية الفرد المناط بو تحقيؽ تمؾ الأىداؼ التفسيرية في وقت محدد. أما الغايات فتكوف 
أقؿ تفصيلًا مف الأىداؼ, ولكنيا في نفس الوقت أكثر وضوحاً مف الغرض الرئيسي لممدرسة, 

 (.1والذي يستخدـ كمؤشر لمسياسات المتبعة)
الإدارة بالأىداؼ طريقة لمشاركة العامميف بالمدرسة وتنميتيـ والإشراؼ عمييـ أو  أي أف

بمعنى آخر أنيا آداه تسمح لمعامميف بالمدرسة بوضع أىداؼ يصبحوف مسئوليف عف تحقيقيا 
 (.2في وقت محدد)

 الإدارة بالتفويض: -2
عيف إلي آخر يقصد بالتفويض النقؿ المؤقت لمصلاحيات مف شخص عمي مستوي تنظيمي م

عمي مستوي تنظيمي أدني, وعندما يقبؿ ىذا التفويض فأنو يمتزـ بأداء الوجبات التي يكمفو 
بيا رئيسو ويمارس الصلاحيات اللازمة لأدائيا, ويصبح مسئولًا أماـ رئيسو عما قاـ بو مف 

يعني أعماؿ.وىذا بمعني " يأتي التفويض مف الوظيفة الإشرافية أو التنفيذية الأعمى, وىو 

                                      

 .     339( بيومي محمد ضحاوي, مرجع سابؽ, ص  1)
, القػػاىرة: دار الفكػػر العربػػي,  (أحمػػد إسػػماعيؿ حجػػي, "الإدارة التعميميػػة والإدارة المدرسػػية", الطبعػػة الثانيػػة2)

 .   26, ص  2007
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ببساطة أف يمنح الرئيس أو يكمؼ آخريف مف مرؤوسيو بجزء مف العمؿ الإداري المناط 
 (.1بو")
 الإدارة بالاستثناء: -3

تعد الإدارة بالاستثناء صورة مف صور التفويض, يستخدميا مدير المدرسة لتسيير أمور 
ف معو أف يتحركوا لإدارتو دوف تدخؿ مباشر منو فيو يضع حدوداً أو إطارات يستطيع العاممي

خلاليا ويتصرفوا في مسائؿ العمؿ عمي ضوء ىذه الحدود ولا يتدخؿ المدير إلا إذا حدثت 
حالات استثنائية تخرج عف الإطار المحدد, وبذلؾ يتفرغ المدير للأعماؿ اليامة التي تتطمب 

حي التطوير جيداً ووقتاً وتفكيراً, مثؿ التخطيط وتحميؿ البيانات ودراسة المشكلات وبحث نوا
 (. 2إلي غير ذلؾ مف أنشطة تخطيطية وتنظيمية ورقابية)

‌أساليب‌استغلال‌الوقت‌بالمدارس‌الثانوية‌العامة:

عمى مر التاريخ يحثوف تلاميذىـ وأبناءىـ عمى كيفية استثمار الوقت بشكؿ  عمموفكاف الم  
تزايدت الدراسات عاـ, إلا أنو في عقد السبعينيات مف القرف العشريف الميلادي الماضي 

العممية الخاصة في كيفية استثمار الوقت المخصص لمتربية والتعميـ وذلؾ لما تبيف مف وجود 
علاقة وثيقة بيف درجة استثمار الوقت المخصص لمتعميـ والتحصيؿ الدراسي لمطلاب. وبناء 

ر الوقت التربوي في وضع البرامج التربوية بغرض استثماالقيادات و  عمموفعمى ذلؾ, بدأ الم
المخصص لمتعميـ مف خلاؿ عدد مف الأساليب أو  المتاح بالشكؿ الصحيح أو زيادة الوقت

الاستراتيجيات مثؿ: نظاـ اليوـ الدراسي الكامؿ, زيادة عدد ساعات اليوـ الدراسي, الدراسة 
خلاؿ إجازة الصيؼ لمطلاب الذيف يعانوف مف ضعؼ في التحصيؿ الدراسي, زيادة الواجبات 

 (.3ية مع حث أولياء الأمور عمى المتابعة, زيادة عدد أياـ العاـ الدراسي)المنزل
, الميتميف بقضية الوقت المخصص لمتعميـ وعلاقتو عمموف وقد لاحظ بعض الم      

أف زيادة عدد ساعات اليوـ الدراسي أو  بالتحصيؿ الدراسي لدى الطلاب, أمثاؿ لوي وجيرفاس
                                      

 . 124( أحمد إسماعيؿ حجي, مرجع سابؽ, ص  1)
مجموعػػة متكاممػػة مػػف الأسػػاليب  -( ميتشػػيؿ أرمسػػترونج, إذا كنػػت مػػديراً ناجحػػاً كيػػؼ تكػػوف أكثػػر نجاحػػاً 2)

 . 256, ص  2000المختبرة والميارات الأساسية, السعودية: مكتبة جرير, 
 ثانوي, استراتيجية مقترحة لإدارة وقت المعمـ لمعممية التعميمية في مرحمة التعميـ العمي  عبد الحافظياسر  (3)

ـ, معيػػد الدراسػػات التربويػػة, جامعػػة 2002)السػػاعة التعميميػػة(, مجمػػة العمػػوـ التربويػػة, العػػدد الثػػاني, إبريػػؿ 
 . 136, ص   القاىرة
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يمثؿ أحد الخيارات الميمة في تحسيف مستوى التعميـ إلا انو زيادة عدد أياـ العاـ الدراسي 
يترتب عميو زيادة في نفقات التعميـ وعميو يرى لوي وجيرفاس أف الخيار الآخر والمتمثؿ 

يوماً في العاـ  30سي المتاح لمتعميـ بكفاءة عالية سوؼ يوفر مؤسباستثمار الوقت ال
 عف أف ىذا الخيار يعتبر خياراً اقتصادياً لا يترتب الدراسي الواحد لـ تكف مستثمرة فعمياً, فضلاً 
أصحاب القرار التربوي بأف لا يمجأوا  Karweit عميو زيادة في نفقات التعميـ. وتنصح كرويت

إلى أسموب زيادة الوقت المخصص لمتعميـ إلا بعد أف يجربوا أسموب استثمار الوقت 
التعميـ والتعمـ, وذلؾ لأف أسموب زيادة سي المتاح لمتعميـ وتوظيفو في خدمة عممية مؤسال

 (.1الوقت المخصص لمتعميـ يعد أسموباً غير اقتصادي)
وفػػي ضػػوء مػػا سػػبؽ نجػػد أف ىنػػاؾ عػػدة أسػػاليب قػػد تػػـ وضػػعيا لإسػػتغلاؿ الوقػػت بالمػػدارس 

 الثانوية العامة وىي كالتالي:
 وضع خطة بعيدة المدى لممدرسة.    -1
 اماً.استعراض العاـ الدراسي استعراضاً ع    -2
   ترتيب الأولويات.    -3
 الاستفادة مف الخطط المدرسية السابقة.  -4
     استخداـ جداوؿ زمنية التي توضح أىداؼ الفعاليات التي يجػب أف يقػوـ بيػا مػدير   -5
 المدرسة وأماكنيا وأوقاتيا والشريحة التي تخدميا.  
      التخطيط لمقياـ بالأعماؿ الروتينية.  -6
 طة.تطبيؽ مبدأ تفويض السم    -7
 وجود بديؿ لممعمـ الذي يغيب  -8
 استغلاؿ وقت حصة النشاط بالشكؿ المناسب.  -9

 بعد أوقات العمؿ الرسميإقامة الدورات التدريبية لممعمميف خارج المدرسة   -10
 تأخر الدراسة في بداية العاـ نتيجة لعدـ اكتماؿ المعمميف بالمدارس.ندرة   -11
   حضور معمـ بديؿ لممعمـ الأساسي.  -12
 ص المعمـ جزءاً مف وقت حصتو لتصحيح إجابات الطلابتخصيندرة   -13
 تخصيص المعمـ جزءاً مف وقت حصتو لرصد تقديرات الطلابندرة   -14

                                      

 . 138عمي , مرجع سابؽ , ص  (ياسر عبد الحافظ1)
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 التخطيط المسبؽ لوقت الحصة مف قبؿ المعمـ  -15
 عف حضور بعض حصصو وغيابألتزاـ المعمـ وعدـ   -16
 لمعمميفالشعور بالمسؤولية في الحفاظ عمى الوقت مف قبؿ الالتزاـ وا  -17
 لمدراسة. رسميمراجعة المعمميف لأمور خاصة خارج المدرسة أثناء الوقت الة قم -18

‌مشكلات‌إدارة‌الوقت‌:

لإدارة الوقت العديد مف المشكلات التنظيمية والفنية والسيكولوجية, وكؿ ىذه المشكلات تؤثر 
قدرات عند إىماليا بالسمب عمي فنيات إدارة الوقت, والعكس إذا ما تـ التعامؿ معيا بدقة وب

 عالية, ونستعرض فيما يمي أىـ المشكلات في إدارة الوقت:
 المشكلات التنظيمية لإدارة الوقت: -1

 ومف أىـ المشكلات التنظيمية لإدارة الوقت ما يمي) (: 
 قمة القدرة عمي جمع شتات العممية التعميمية لوضعيا في إطار تنظيمي متكامؿ وبناء.  -
العامميف بالمدرسة وممارساتيـ اليومية لإنجاز العمؿ ضياع روح الفريؽ بيف جماعة  -

 بحماس.  
قمة الإبداعات والابتكارات السريعة في المخرجات التعميمية باعتبارىا نتاج تنظيـ إداري  -

 تربوي.
 قمة الاعتماد عمي أساليب التفكير السميـ في حؿ المشكلات . -
 ممية التعميمية.ضعؼ الثقة بيف أسرة المجتمع المدرسي ومحاور الع -
انتشار الطريقة الارتجالية التي لا نظاـ ليا ولا قواعد التي تحدد خطوات المسيرة التعميمية  -

 بصورة منتظمة.
 قمة شعور العامميف بالمدرسة بأىمية دورىـ في تحقيؽ الأىداؼ التعميمية. -
 المدرسة.تضارب الخطط التعميمية وظيور القمؽ والتوتر التنظيمي لدي العامميف ب -
 انخفاض مستوي الإنتاج التعميمي. -
 زيادة نسبة الفاقد التعميمي. -
تكدس أعداد التلاميذ داخؿ الفصوؿ, مما يؤدي إلي عدـ كفاية الوقت المخصص لمحصة  -

وعدـ وصوؿ المعمومة إلي أذىاف التلاميذ وانصرافيـ عف الشرح, وىذا يؤدي إلي انييار 
 لتربوية.العممية التعميمية والعممية ا
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ومما سبؽ يتضح أف المشكلات التنظيمية مف أكثر المشكلات التي تيدد الإدارة أو إدارة 
الوقت, وليذا يجب أف تقوـ الدولة ممثمة في وزارة التربية والتعميـ إلي تنظيـ الفكر التربوي 
بصورة تجعؿ مديري المدارس قادرييف عمي استيعاب التغيرات الحادثة في مجاؿ العمؿ 

 داري, وكيفية مواجيتو.الإ
 المشكلات الفنية لإدارة الوقت:  -2

 ومف أىـ المشكلات الفنية لإدارة الوقت ما يمي:) (
في ميارة الاتصاؿ الفعاؿ, حيث تتـ في الإدارة التعميمية التي تنقصيا فنيات العمؿ التربوي  -

 واضحة. بقدر كبير مف القدرة عمي تحديد الموقؼ اللازـ لإنجاز الأعماؿ بصورة
تجاىؿ سياسات الإدارات العميا التي لـ يتدربوا عمييا جيداً, أو التي يفاجئوف بيا لقمة  -

إمكانياتيـ الفنية, ويتذرعوف بأف ذلؾ يحتاج إلي وقت لا يممكونو في مؤسساتيـ, أو يشغميـ 
 في أداء أعماليـ المطموبة.

لؾ في عدـ قدرة الإدارة عمي اتباع ضعؼ القدرة عمي امتلاؾ التنظيـ الإستراتيجي, ويتمثؿ ذ -
أساليب تنظيمية تحتاج إلي مدي بعيد خوفاً مف ظيور قصور أو فجوات في التنفيذ تؤثر عمي 
مستقبميـ الوظيفي, أو لعدـ قدرتيـ عمي السيطرة عمي زمف الموقؼ المثالي, وبالتالي 

 ينسحبوف مف رسـ مدي إستراتيجي لممستقبؿ المأموؿ.
ىذه الإدارة تحتاج إلي فنيات لإدارة الموقؼ التعميمي متكاملًا وحتى  ومما سبؽ يتضح أف

تتحقؽ في المستقبؿ المأموؿ فيو, ويصبح الأمر أكثر صعوبة حيف يتعامؿ في مجاؿ التعميـ 
الذي تطوؿ مخرجاتو وتتلاحؽ عوامؿ عديدة وكثيرة متوقعة, ومف ىنا تكوف الإدارة المدرسية 

 التقنيات العالية, والتي تحتاج إلي تقدير دقيؽ لمزمف والأسموب.ىي أحوج الإدارات لمفنيات و 
 المشكلات السيكولوجية لإدارة الوقت: -3

 ومف أىـ المشكلات السيكولوجية لإدارة الوقت ما يمي:) (
ضعؼ القدرة عمي فيـ الذات أو محاورىا حوؿ ذاتيا, وعدـ القدرة عمي التعامؿ مع  -

 الآخريف.
 تمييز بيف الفروؽ الفردية لمعامميف في المدرسة.ضعؼ القدرة عمي ال -
         افتقاد السمات الشخصية القيادية التي ىي أىـ النواحي السيكولوجية في الإدارة التي تمزج  -

 الحزـ والمسئولية بروح العلاقات الإنسانية, والتفاعؿ الموجب بيف الأعضاء.
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 ر في سموؾ العامميف بالمدرسة.ندرة امتلاؾ القيادات المدرسية جوانب التأثي -
ضعؼ القدرة عمي القياـ بالعمؿ بروح الفريؽ لرفع الكفاءة لمعممية التعميمية, والبناءّ عمي  -

 ثقة العامميف في المدرسة في مديرىـ, وانخفاض الروح المعنوية.
 ومما سبؽ يتضح أنو يجب أف تعي الإدارة أىمية العامؿ النفسي في إدارة الوقت حتى تحقؽ

 ما ترجوه بيف آماؿ وطموحات لممخرجات التعميمية, ولمواجية تحديات القرف الجديد.
 زيادة فعالية إدارة الوقت :

القضاء عمي العادات السيئة يحتاج إلي وقت, وعمي مدير المدرسة أف يستثمر وقتو حتى 
 يوفر ويدخر منو, وىناؾ عدة خطوات تزيد مف فعالية إدارة الوقت وىي:

 0ؿ شيء عف الوقتمعرفة ك -1
 0تحديد مضيعات الوقت -2
 0تحديد الأىداؼ وكتابة الأولويات -3

‌إدارة‌الوقت‌في‌المدارس‌الثانوية‌العامة‌:‌طبيعتها‌ومحدداتها:

إف إدارة الوقت يحب أف تحظى باىتماـ بالغ لدي جميع المؤسسات المنتجة, لما لو مف أثر 
بمكاف أف تولي المدرسة كمؤسسة تربوية منتجة ىاـ في رفع كفاءة أدائيا. لذا فمف الأىمية 

عناية فائقة بإدارة وقتيا, بيدؼ تحقيؽ النتائج المنتظرة منيا. فمقد أوضح متخصصو التعميـ 
 الأثر الياـ لموقت كمتغير مف متغيرات عممية التعمـ. 

عف رأيو في الوقت بأنو "ىو حجر الزاوية في عممية التعمـ,  Smythولقد عبر "سميث" 
التعميـ مف العمميات التي تستغرؽ وقتاً, ىذا بالإضافة إلي أنو يحدث خلاؿ فترات محددة مف ف

 (. 1الوقت")
ولقد أكد بعض مديري المدارس أف كمية الوقت المحدد واحدة مف الضوابط الخطيرة التي 

 (.2يواجيونيا لمقابمة التحديات التي تظير مف خلاؿ التغيير في المجاؿ الإداري)

                                      

(1) W. J. Smyth“ ,Time”, The International Encyclopedia of Teaching and 
Teacher Education, London: Oxford Press, 1990, P. 373. 
(2) Nigel Bennel & Other ,Managing Chang In Education-Individual and 
Organizational Perspectives, London: Paul Chapman Publishing LTD, 2nd. 
Edition,2002 , P. 263. 
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ذا ك انت إدارة الوقت المدرسي اتجيت إلي مدير المدرسة مف أجؿ تحقيؽ أعمي إنجاز,  فإف وا 
أىمية إدارة الوقت ظيرت حديثاً في الأبحاث الخاصة بالفصؿ المدرسي, حيث أف كلًا مف 
الاقتصادييف وأخصائي عمـ النفس التربوي أوؿ مف أدركوا أىميتو داخؿ الفصؿ المدرسي, 

ر الاقتصاديوف الوقت مورداً أو مدخلًا مف مداخؿ الفصؿ الدراسي, فعمي سبيؿ المثاؿ اعتب
وعمي العكس مف ذلؾ نجد أف أخصائي عمـ النفس التربوي اىتموا بالطريقة الذي يبرز فيو 

 (.1الوقت كمحدد لعمميات التعمـ)
ويري الاقتصاديوف أف المدرسة باعتبارىا مشروع منتج لمتعميـ, لذلؾ فمف الميـ معرفة كيؼ 

غير في المدخلات, والتي يعتبر الوقت مف ضمنيا مف أجؿ التأثير في المخرجات المتمثمة في ن
الطمبة, والمشكمة ىنا تكمف في كيفية تخصيص الموارد مف أجؿ التأثير في إنجاز ىؤلاء 

 (.2الطمبة)
ذا كانت إدارة الوقت قد أصبحت في السنوات الأخيرة في غاية الأىمية, نتيجة لمزيادة  وا 

معقدة في التنظيمات وسرعة النشاط وزيادة ضغط العمؿ, وكميا عوامؿ مؤثرة, فإنو يركز ال
أىميتيا في البيئة المدرسية, نتيجة لقصر اليوـ المدرسي نفسو بالمقارنة بعالـ التجارة 

دقيقة( تتخمميا 50-30والصناعة, فاليوـ العادي يقسـ إلي حصص قصيرة نسبياً غالباً مف )
 , وىذا يجعؿ النشاط الإداري المستمر صعباً. فسحة أو فسحتاف

والذي يزيد أيضاً مف أىمية إدارة الوقت داخؿ المدرسة أف كؿ الأمواؿ التي تخصص لمتعميـ 
تستيمؾ أساساً وحدات الوقت مثؿ وقت الاجتماع, وقت التوجيو الإرشاد, كما توجد داخؿ 

ا تحدث مناقشات بصورة دورية المدرسة مناقشات كؿ عاـ حوؿ توقيت الجدوؿ المدرسي, كم
حوؿ ترتيب اليوـ المدرسي, وىذا يقودنا إلي القوؿ أف الاستعماؿ الأمثؿ لموقت داخؿ المدارس 

 (.3يحقؽ قيمة أفضؿ للأمواؿ التي تنفؽ فيو)
                                      

(3) W. J. Smyth ,Op. Cit., P. 373.  
(4) Torsten, Hues   & Neville, T. Postelethwaite“ ,Time”, The International 
Encyclopedia of Teaching and Teacher Education, London: Oxford Press, 2nd. 
Edition,2003 , P. 5265. 

رؤيػة -العميػا المشػتركة لبرنػامج الأمػـ المتحػدة واليونسػكو, "وثيقػة تػأميف حاجػات التعمػيـ الأساسػي ( الييئة3)
-15لمتسعينات", المػؤتمر العػالمي حػوؿ التربيػة لمجميػع المقػاـ بييئػة الأمػـ المتحػدة بنيويػورؾ فػي الفتػرة مػف

    .49-48.ص ص 1990ـ. نيويورؾ:اليونسكو و اليونسيؼ والبنؾ الدولي,18/7/1990



‌.ميدانية"‌ةدراس"مضيعات‌الوقت‌لدي‌القيادات‌المدرسية‌بالمدارس‌الثانوية‌العامة‌بمحافظة‌سوهاج‌

- 440 - 

ولقد أوجدت العديد مف الدراسات أف ىناؾ علاقة واضحة بيف الوقت المدرسي والإنجاز حيث 
المدارس التي حققت مستوي عالي مف الإنجاز كانت نسبة اليدر  أثبتت بعض الدراسات أف

:( مف الوقت التعميمي المتاح بسبب غياب كؿ مف 25في الوقت التعميمي بيا قد وصؿ إلي )
ىماؿ الطمبة, بينما المدارس ذات الإنجاز كانت نسبة اليدر في الوقت  الطالب والمدرس, وا 

قت التعميمي المتاح بيا بسبب نفس العوامؿ مف الو  :(49التعميمي المتاح بيا حوالي)
 (.1السابقة)

ونظراً للارتباط القوي بيف مستوي الإنجاز التعميمي والوقت المبذوؿ في الأنشطة التعميمية, لػذا 
الثانويػػة فػأف زيػػادة الوقػت المخصػػص لمدراسػة يعتبػػر إحػػدى أولويػات إصػػلاح التعمػيـ بالمدرسػػة 

ليػذه المدرسػة معرفػة الوقػت الػذي يمضػيو المعممػوف فػي  , لذا فمف الضػروري بالنسػبةالعامة 
العمؿ, وكيفية توزيع ذلؾ الوقت عمي أنشػطتيـ المختمفػة, مثػؿ ) الإعػداد والتػدريس والمراجعػة 

, كذلؾ ينبغي الحصػوؿ عمػي لطلاب والتقييـ ومعالجة الضعاؼ( وعمي مختمؼ أنواع الاتصاؿ با
 طػلابالاتصػاؿ مػع المعمػـ, ومػع غيػرىـ مػف الفػي  طػلابمعمومات بشأف الوقت الذي يصرفو ال

وفػػي اسػػتخداـ المػػوارد والأجيػػزة التعميميػػة, بمػػا فيػػو الوقػػت المخصػػص فػػي البيػػت لمواجبػػات 
المدرسػػية, ولا بػػد بعػػد ذلػػؾ مػػف تحميػػؿ ىػػذه المعمومػػات وصػػقؿ ىػػذه المقػػاييس بمػػا يمكػػف مػػف 

 (.2سية معينة)احتساب الوقت الذي يخصصو التلاميذ بالفعؿ لأداء مياـ أنشطة درا
وفي ضوء ما سبؽ يمكف القوؿ أف إدارة الوقت في مدرسة التعمػيـ الثػانوي العػاـ ليػا محػددات, 
تػدور فػػي جانبيػا الأوؿ حػػوؿ عمميػة التعمػػيـ داخػؿ الفصػػؿ وخارجػو, وتػػدور فػي جانبيػػا الثػػاني 

كمػػا أنػػو  حػػوؿ الإدارة المدرسػػية, ونظػػراً لأف الوقػػت مػػورد ىػػاـ وجػػوىري بالنسػػبة لعمميػػة الػػتعمـ,
مػػدخؿ مػػػف مػػػدخلات العمميػػػة الإداريػػػة بالنسػػػبة لػػػلإدارة المدرسػػػية, لػػػذا فػػػأف اسػػػتثماره بكفػػػاءة 
وفاعميػػػة سػػػيؤدي إلػػػي تحقيػػػؽ إنجػػػاز أعمػػػي لمتلاميػػػذ, وتجػػػدر  الإشػػػارة إلػػػي أف إدارة الوقػػػت 
المدرسي يرتبط بصفة أساسية بػإدارة أوقػات العػامميف بالمدرسػة سػواء كػانوا مػف أعضػاء ىيئػة 

 ريس أو معاونييـ.  التد
 
 

                                      

(2) Torsten, Hues   & Neville, T. Postelethwaite ,Op. Cit., P. 5267. 
 .48( الييئة العميا المشتركة لبرنامج الأمـ المتحدة واليونسكو, مرجع سابؽ, ص 2)
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‌:تعقيب

يتضح مف الغرض السابؽ أف إدارة الوقت مف الأمور اليامة والأساسية التي تزيد مف فعالية 
إدارة مدرسة التعميـ الثانوي العاـ في تحقيؽ أىدافيا وذلؾ مف خلاؿ التحديات فالضغوط 

ع أىمية إدارة الوقت الكبيرة التي تحيط بيذه المدرسة كمنظمة مف المنظمات المعاصرة, وترج
 إلي ما يمي:

إف الوقت يعتبر مدخؿ مف مدخلات الإدارة المدرسية, ومف ثـ فإف استثماره بكفاءة وفعالية  -
 سيؤدي إلي زيادة فعالية الإدارة المدرسية . 

الوقت لو قيمة عالية, نظراً لأنو يمثؿ العنصر الحاكـ في كيفية استخدامنا لمواردنا الأخرى  -
 يؤثر عمي أسموب الذي يمكف مف خلاؿ استغلاؿ ىذه الموارد.كما أنو 

 إف الوقت يستخدـ في التنبؤ بالمستوي الذي سيكوف عميو النشاط في المستقبؿ. -
ولكي تستطيع إدارة مدرسة التعميـ الثانوي العاـ تحقيؽ الاستفادة مف الوقت بكفاءة وفاعمية, 

 فإف ىذا يتـ مف خلاؿ ما يأتي:
مضيعات الوقت في مدرسة التعميـ الثانوي العاـ , التي تتخمؿ كافة العمميات التعرؼ عمي  -

 الإدارية داخؿ الإدارة المدرسية, ومف ثـ فيجب وضع خطة لمسيطرة عمييا. 
إدخاؿ التكنولوجيا الإدارية الحديثة بأبعادىا المختمفة في مدرسة التعميـ الثانوي, فعف  -

المدرسة التوصؿ إلي قرارات رشيدة, كما أنو تقمؿ مف طريؽ استخداميا تستطيع إدارة ىذه 
 زمف اتخاذ القرار.

انوي, نظراً لأنيا مف اعتبار إدارة الوقت ركناً أساسياً مف أداء مدير مدرسة التعميـ الث -
العوامؿ اليامة التي تزيد مف فعالية أداء مدير المدرسة, ولعؿ إدارة وقت المدرسة تعتمد بشكؿ 
أساسي عمي عدة محاور: أوليما التخطيط لاستخداـ ىذا الوقت, مف خلاؿ تحديد الأىداؼ, 

شطة التي يقوـ ووضع الخطط السنوية والأسبوعية واليومية, وثاني ىذه المحاور جدولة الأن
بيا المدير, وما يتضمنو مف تحديد الوقت المستغرؽ في أداء كؿ نشاط مع ترؾ قدر مف 
الوقت غير المخطط لو تحسباً للأزمات غير المتوقعة, ثـ يأتي التفويض كمحور ثالث وكأحد 
نو الوسائؿ اليامة لإدارة وتنظيـ وقت المدير , والتفويض يكوف فعالًا ويحقؽ اليدؼ المرجو م

عندما يكوف ىناؾ تكافؤ بيف السمطة والمسئولية, ويتضمف المحور الرابع إدارة الاجتماعات 
التي يعقدىا المدير داخؿ مدرستو, فيي تشكؿ جانباً ىاماً مف إدارتو لوقتو, فميس مف شؾ أف 
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إدارتو ليذه الاجتماعات بفاعمية سيؤدي إلي حسف استثماره لوقتو, وىذا يقتضي منو أف 
 فف إدارة الاجتماعات. يتعمـ 
بناء نماذج إدارية حديثة, تعتمد عمي الوقت كمورد وليس قيد, ومف ثـ تبني مفيوـ  -

المرونة وسرعة الحركة, والتحوؿ المستمر عبر الزمف, ويمكف لإدارة مدرسة التعميـ الثانوي 
تطيع إدارة العاـ عف طريؽ ىذه النماذج أف تنجح في إدارة وقتيا, فعف طريؽ تمؾ النماذج تس

مدرسة التعميـ الثانوي تحقيؽ الأىداؼ المراد إنجازىا خلاؿ مدي زمني معيف, وتحديد 
المسئوليات , وتوزيع الأدوار لأعضاء الإدارة المدرسية, وتحقيؽ الاتصاؿ الرأسي والأفقي بيف 
أعضاء المدرسة, وخمؽ نمط جديد مف علاقات السمطة يقوـ عمي الخبرة والكفاءة الفنية 

لوظيفة الإدارية, ولاشؾ أف كؿ ىذه عوامؿ تسيـ في حسف إدارة الوقت واستثماره, ومف ثـ وا
 تزيد مف فعالية إدارة المدرسية.

لذلؾ فإف استثمار الوقت المتاح لمتعميـ وتوظيفو بالكامؿ في خدمة أىداؼ التربية والتعميـ, 
تو. واستثمار الوقت الرسمي يعد أحد الأساليب المعتمدة لمرقي بمستوى التعميـ وتحسيف نوعي

المتاح لمتعميـ بكفاءة عالية يعني تحديد كؿ المشكلات الكامنة وراء إىدار وقت التعميـ المتاح 
مف أجؿ وضع الحموؿ الناجحة في القضاء عمييا أو استثمار الوقت الرسمي المتاح لمتعميـ 

 بالشكؿ المطموب.
‌ثالثاً‌:‌الدراسة‌الميدانية

‌في‌المدارس‌الثانوية‌العامة‌في‌القيادات‌المدرسيةمضيعات‌الوقت‌لدي‌
‌محافظة‌سوهاج

‌:تمهيد‌

 المحور النقاط التالية :يتناوؿ ىذا 
 أىداؼ الدراسة الميدانية. -1
 إعداد الاستبياف وتطبيقو . -2
 ممخص لنتائج الدراسة الميدانية . -3

 وفيما يمي عرض ليذه النقاط بالتفصيؿ :
 نية:الدراسة الميدا أىداؼ -1
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 :سعي الدراسة الميدانية إلي تحقيؽ الأىداؼ التالية ت
التعرؼ عمي أسباب مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية العامة  -

 . بمحافظة سوىاج 
الوصوؿ إلي بعض المقترحات التي تسيـ في الحد مف مضيعات الوقت لدي القيادات  -

 .امة بمحافظة سوىاج المدرسية بالمدارس الثانوية الع
 :إعداد الاستبياف وتطبيقو  -2

مف المفيد في الدراسات الميدانية استخداـ أكثر مف أداة مف أدوات البحث, فتعدد الأدوات 
وتكامميا يعمؿ عمى محاصرة الظاىرة"موضوع البحث"مف جوانبيا المختمفة ويمكف التوصؿ إلى 

أداة واحدة, كذلؾ قد يفيد استخداـ أداة  بيانات يكوف مف الصعب الحصوؿ عمييا باستخداـ
معينة في توفير البيانات اللازمة لتصميـ أداة أخرى, والتي تمثؿ الأداة الرئيسة في البحث أو 

 ( .1لتأكيد النتائج التي وصمت إلييا وتعميميا, والإسياـ في تفسيرىا)
 وبناًء عمى ذلؾ تـ استخداـ أداتيف رئيسيتيف مف أدوات البحث ىما:

 المقابمة الشخصية . -
 اف .يستبالإ -

 ولقد جاءت ىاتاف الأداتاف بطريقة متكاممة 
 المقابمة الشخصية: -أ

لقد تـ استخداـ المقابمة الشخصية الغير مقننة مع العامميف في الحقؿ التعميمي بيدؼ توفير 
 اف المستخدمة في البحث.يبيانات أساسية يتـ في ضوئيا بناء استمارة الأستب

 اف:يستبالأ –ب
كأداة لإجراء الدراسة الميدانية , لكونة يتسؽ مع طبيعة البحث  افيلقد تـ استخداـ الأستب

يمكف استخداـ الاستبياف لجمع البيانات عف الظواىر التي لا يمكف ملاحظتيا "ومشكمتو , حيث
كما  (2),"تبشكؿ مباشر مثؿ الخبرات الذاتية للأفراد , والآراء , والقيـ , والميوؿ , والإتجاىا

                                      

ة, القاىرة: مؤسسة عاشر (  نجيب إسكندر وآخروف, الدراسة العممية لمسموؾ الاجتماعي, الطبعة ال1)
 .197, ص  2007 ,المطبوعات الحديثة

دار النشر ة, القاىرة: ثاني, الطبعة المنيج البحث في العموـ النفسية والتربوية , رجاء محمود أبو علاـ (  2)
 .369, ص  2008 ,لمجامعات 
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أف الأستبياف أداة لجمع البيانات قواميا الأعتماد عمي مجموعة مف الأسئمة لمحصوؿ عمي 
البيانات التي تفيد في جمع استجابات الأفراد حوؿ الموضوعات المثارة , كما تفيد في التعرؼ 

 (1)عمي خبرات واتجاىات وآراء قد لا يمكف الحصوؿ عمييا بوسائؿ أخري كالكتب والوثائؽ, 
 اف عمى النحو التالي:يطوات بناء الأستبوفي ضوء ذلؾ تـ إعداد الاستبياف , وتمثمت خ

 اف . يصياغة الصورة المبدئية للإستب -
 إجراء دراسة استطلاعية . -
اف عمى عدد مف أعضاء ىيئة التدريس بكميات التربية يعرض الصورة المبدئية للإستب -

 بجميورية مصر العربية.
 اف في صورتو النيائية.يستبإعداد الأ -

 وفيما يمي تفصيؿ لما تـ في ىذه الخطوات .
اف في ضوء الإطار النظري الذي تعرض لو البحث في يتـ صياغة الصورة المبدئية للإستب -

الفصوؿ السابقة, ولقد تـ الاستعانة عمى ذلؾ ببعض الكتابات والدراسات السابقة, ولقد روعي 
 في ذلؾ ما يأتي:

 اف الأبعاد الرئيسة لأي نموذج لإدارة الوقت في إدارة المدرسة .يف الأستبتضمي= أف 
 -اف في صورة تتناسب مع مستويات كؿ مف : ي= أف يتـ كتابة جميع عبارات الأستب

 .الثانوية العامة مدارس المديري ونواب مديري ووكلاء  -
 .ثانوية العامة مدارس الالالمدرسوف الأوائؿ والمدرسوف ب -

لمكشؼ عف مضيعات الوقت اف في صورة  مجموعة مف العناصر يصيغت عبارات الأستب ولقد
 القيادات المدرسية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج . لدي 

اف عمى عينة مف المديريف والوكلاء والمدرسيف يثـ تـ عرض ىذه الصورة المبدئية للإستب
جرجا التعميمية بمحافظة بإدارة  ة بنات / بنيفجرجا الثانوي تيالأوائؿ والمدرسيف في مدرس

سوىاج  وظيرت بعض الملاحظات تـ مراعاتيا مف حيث تبسيط أسموب بعض العبارات في 
 الأستبانة حتى تتناسب مع أفراد العينة.

                                      

, ية لسموكا مناىج البحث في العموـ, عزيز حنا داود وأنور حسيف عبدالرحمف, ومصطفي محمد كامؿ (  1)
 .78, ص 2009 ,كتبة الأنجمو المصرية قاىرة: م, الثالثة الطبعة ال
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اف عمى السادة المحكميف مف يالأستب اوبعد أف تـ الأخذ بيذه الملاحظات تـ عرض ىذ
 ت التربية بجميورية مصر العربية .أعضاء ىيئة التدريس بكميا

ضافة عبارات بديمة لكي تصبح أكثر تعبيراً عف ملامح  وبعد العرض تـ حذؼ بعض العبارات وا 
 في الوقت الحالي.العامة الإدارة المدرسية في المدارس الثانوية 

 في صورتو النيائية: الاستبيافإعداد  -جػ 
ضوء الملاحظات السابقة . وعمى ىذا أصبحت اف في صورتو النيائية في يتـ إعداد الأستب

حوؿ محور أساسي ويدور ىذا المحور اف عمى أنيا مكونة مف يالصورة النيائية للإستب
 . المؤسسي في المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج مضيعات الوقت

رسة توضح درجة تحققيا أو أىميتيا داخؿ إدارة المد استجاباتثلاث ولقد تضمف الأستبياف 
 .وعمى المستفتي أف يختار الدرجة التي يراىا مناسبةوىي غالباً , وأحياناً , ونادراً 

 الاستبياف:صدؽ -د
اف لميدؼ الذي وُضع مف أجمو, فتكوف وسيمة يعمى مدى تحقيؽ الأستب الاستبيافيدؿ صدؽ 

وقد تـ اف المستخدـ يالقياس صادقة إذا كانت تقيس ما تدعي قياسو ولمتأكد مف صدؽ الأستب
 ( 1اتباع الآتي:)

 صدؽ المحتوى -
اف فحصاً دقيقاً لتحديد ما إذا كاف يشتمؿ عمى عينة يويقصد بو أف يتـ فحص مضموف الأستب

اف المستخدمة نجد أنيا تشتمؿ إلى حد يممثمة لميداف السموؾ الذي تقيسو, وبفحص الأستب
 كبير عمى الجوانب الأساسية التي تتصؿ بالظاىرة موضوع البحث.

 العرض عمى المحكميف -
للاسترشاد بآرائيـ ومقترحاتيـ , وتحديد مدي اتساؽ  عمى المحكميف الاستبيافعرضت بنود 

ضافات   .بنوده وعباراتو مع أىداؼ البحث , واقتراح ما يرونة مف تعديلات وا 
 وتمثمت أىـ ملاحظات السادة المحكميف ومقترحاتيـ فيما يمي :

 * تعديؿ صياغة بعض العبارات .
 * إضافة بعض العبارات الجديدة .

                                      

 .76, ص 2005,  القاىرة: مكتبة الأنجمو المصريةالطبعة الرابعة , ( فؤاد أبو حطب, التقويـ النفسي, 1)
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 * حذؼ بعض العبارات وذلؾ لتشابييا مع عبارات أخري . 
 الاستبيافثبات  -ىػ

كوف عمى درجة عالية مف الدقة والإتقاف فيما تزود بو الباحثيف ي اف أفييقصد بثبات الأستب
 مف بيانات. 

ف. وتـ حساب معامؿ ثبات اياف تـ استخداـ طريقة إعادة تطبيؽ الأستبيولحساب ثبات الأستب
عبدالعزيز عبدالكريـ الثانوية فرداً في مدرسة  30اف بتطبيقو عمى عينة مكونة مف يالأستب

ـ . ثـ أعيد التطبيؽ 28/8/2016 بتاريخبمحافظة سوىاج التعميمية جرجا بإدارة المشتركة 
 لأوؿ.ـ. أي بعد مضي حوالي ثلاثوف يوماً مف تاريخ التطبيؽ ا29/9/2016في تاريخ 

وتـ حساب معامؿ الثبات بحساب معامؿ الارتباط بيف نتائج التطبيقيف الأوؿ والثاني عمى 
 عينة الثبات.

اف باستخداـ معامؿ الارتباط بيف الدرجات الخاـ يالأستب اوتـ حساب معامؿ الثبات ليذ
 (:  1لمتطبيقيف كما يمي)

 مج ص× مج س  –ف مج س ص                      
 ر=    
 [2)مج ص( - 2[ ]ف مج ص2)مج س( - 2ف مج س ]                

 حيث  ف=  عدد أفراد العينة 
 س=  درجات العينة في التطبيؽ الأوؿ .
 ص=  درجات العينة في التطبيؽ الثاني.

( تقريباً, وىي درجة مناسبة 0.851اف وُجد أنو يساوي )يوبعد حساب معامؿ الثبات للإستب
 ف وصلاحيتو لمتطبيؽ عمى أفراد عينة الدراسة.ايتدؿ عمى ثبات الأستب

 عينة البحث -و
 تتكوف عينة البحث مف :

ومدرسيف أوائؿ ومدرسيف ( فرداً يمثموف بعض مديري ونواب مديري ووكلاء 490) -
 .وي محافظة سوىاج عمى مست الثانوية العامةالمدارس ب

                                      

القاىرة: دار الطبعة الرابعة , ( صلاح الديف محمود علاـ, تحميؿ البيانات في البحوث النفسية والتربوية, 1)
 .228 , ص2004الفكر العربي, 
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 توزيع أفراد العينة.الأتي وضح الجدوؿ يو 
 لعينة( توزيع ا1جدوؿ )

 العدد الوظيفة
 24 مدير مدرسة
 49 وكيؿ مدرسة
 182 معمـ أوؿ
 235 معمـ

 490 الإجمالي
 افيتطبيؽ الأستب -ذ

اف, تػـ تطبيػؽ ىػذه يالأسػتب ااف في صورتو النيائية وحساب صدؽ وثبات ىػذيبعد إعداد الأستب
 اف عمى المراحؿ الآتية.يالأستب

 الحصوؿ عمى موافقة الجيات المختصة *
ـ الحصوؿ عمى موافقة وزارة التربية والتعميـ والجياز المركزي لمتعبئة والإحصػاء عمػى تطبيػؽ ت

 :محافظة سوىاج اف في يالأستب
 الاستبيافتوزيع  *

لقػػػد كػػػاف ىنػػػاؾ أسػػػموب واحػػػد لتوزيػػػع اسػػػتمارة الأسػػػتبانة وىػػػو قيػػػاـ الباحػػػث بنفسػػػو بتوزيػػػع 
 اف عمى أفراد العينة.يالأستب

 الأسموب للأسباب الآتية:ولقد تـ اتباع ىذا 
 ملاحظة ما يجري عمى الطبيعة داخؿ المدارس المختمفة. -
عقد مقابلات مع بعض المسئوليف في تمؾ المدارس لمعرفة أىـ المشكلات التػي تواجػو إدارة  -

 المدرسة وتعوؽ تحقيؽ أىدافيا.
 اف.يالرد عمى الأسئمة المتعمقة بالأستب  -
 الاستبيافجمع  *

اف يعمى أفراد العينة وقياميـ بالإجابة عمييا, تـ تجميع الأستب ستمارات الاستبيافابعد توزيع 
, وقاـ الباحث بتفريغ بياناتيا وتحديد  وتصنيفو حسب فئات العينة في كؿ مدرسة عمى حدة

 الاستمارات الموزعة والعائدة والمستبعدة والصالحة مف الاستبياف .
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 (2جدوؿ رقـ )
 ة والعائدة والمستبعدة والصالحةعدد الاستمارات الموزع

 مف الاستبياف والنسب المئوية لمصالح منيا
 البياف     
 الفئة

 العائد الفاقد الموزع
 المستبعد لعدـ 
 استكماؿ البيانات

 النسب المئوية الصالح

 %98.9 485 -- 485 5 490 أفراد العينة
ت الصالحة مف الأستبياف يتضح مف بيانات الجدوؿ السابؽ أف إجمالي عدد الاستمارا   
 %.99( بنسبة 485)
 المعالجة الإحصائية -حػ
 حساب الوزف النسبي -1
َـ تفريغيا ومعالجتيا يبعد تجميع الأستب    اف وتصنيفو حسب الفئات المذكورة سابقاً ت

اف ىي الأوزاف النسبية يالأستب اإحصائياً. ويعتبر مف أفضؿ المعالجات الإحصائية بالنسبة ليذ
 ذلؾ عف طريؽ الخطوات التالية:ويتـ 
حساب تكرارات استجابات أفراد العينة تحت درجة تحقؽ كؿ عبارة عمى حدة )كبيرة,  -

 متوسطة, ضعيفة(.
 (:1أعطيت أوزاف لكؿ درجة وجود لكؿ عبارة كما يمي) -

 نادراً                  أحياناً                غالباً                  درجة التحقؽ       
 1        2                    3    العبارات                    
 اف.يضرب التكرارات تحت كؿ درجة تحقؽ في الأوزاف المناظرة لكؿ عبارة مف عبارات الأستب -
 جمع حاصؿ الضرب السابؽ لكؿ عبارة عمى حدة. -
حاصؿ الجمع  اف بقسمةيلمحصوؿ عمى المتوسط الوزني لكؿ عبارة مف عبارات الأستب -

 السابؽ عمى عدد أفراد العينة.
لمحصوؿ عمى الوزف النسبي لكؿ عبارة مف العبارات السابقة بقسمة المتوسط الوزني عمى  -
 ( اختيارات للإجابة عمى كؿ عبارة.3( حيث توجد )3)

                                      

الطبعة الرابعة , (  عبد الله السيد عبد الجواد, المؤشرات التربوية واستخداـ الرياضيات في العموـ الإنسانية, 1)
 .205, ص 2005أسيوط: كمية التربية بجامعة أسيوط, 
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 وبعد أف يتـ حساب الأوزاف النسبية لكؿ عبارة يتـ حساب حدود الثقة الذي يحسب كالتالي:
 .1:  3اوحت الأوزاف الرقمية لمدى الموافقة عمى كؿ عبارة مف عبارات الأستبانة بيف تر  -
 تقدير نسبة متوسط شدة الموافقة عمى عبارات الأستبانة مف المعادلة: -

 الفرؽ بيف الأوزاف الرقمية لمعبارة                                          
 عدد بدائؿ الإجابة     ة = نسبة متوسط شده الموافقة عمى العبار 

 

 
 

  

                         
 

الخطأ المعياري يتم تقدير  -

 بالىسبت لمتوسط شدة الموافقت على البديل مه القاوون :

 
 0,33×0,67                   ب× أ                             

 تقريباً  0,021=          485      =            ف            الخطأ المعياري =
            

 0,67=  0.667حيث أ=  نسبة متوسط شدة الموافقة عمى العبارة =  
 0,33=  0.333  ب= نسبة متوسط شدة عدـ الموافقة عمى العبارة =

  1لأف  أ  +  ب  =  
 485= ف=  عدد أفراد العينة 

 يتـ حساب حدود الثقة لنسبة متوسط درجة الموافقة عمى العبارة مف القانوف التالي: -
حدود الثقة لنسبة متوسط شدة درجة الموافقة عمى العبارة  = نسبة متوسط شدة الموافقة 

 الخطأ المعياري( × 1.96عمى العبارة  + )
 المعياري الخطأ×  1.96+      0.67حدود الثقة لنسبة متوسط الاستجابة = 

 مف المعادلة السابقة يظير رقماف أو حداف الثقة ويمكف رسـ المنحنى التالي:
 
 
 
 

3 - 1  2   
    0.667 ػػػػػ = ػػػػػػػػػػػػػػػػػ

3    3   
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 ريالخطأ المعيا× 1.96 –0.667  0.667الخطأ المعياري   × 1.96+ 0.667

 

 
 
 

0,71                  0.67                        0,63 

 

  
 
 

 مى ىذا يمكف وضع القاعدة التالية:عو 
 1.96 – 0.67(, أو)0,021× 1.96+  0.67إذا انحصر الوزف النسبي لمعبارة بيف )  -
×0,021.) 

الانحراؼ يعتبر لأف نحو تحقؽ ىذه العبارة, فيعتبر الباحث أف مجتمع العينة ليس لو اتجاه 
 انحرافاً صغيراً لا دلالة لو, وأنيا تتحقؽ في الواقع الفعمي لحد ما.

( فيعتبر الباحث أف مجتمع العينة يرى 0,021× 1.96+  0.67إذا زاد الوزف النسبي ) -
 تحقؽ العبارة في الواقع الفعمي بصورة كبيرة.

( فيعتبر الباحث أف مجتمع العينة 0,021× 1.96 - 0.67إذا قؿ الوزف النسبي عف ) -
 (.1يرى عدـ تحقؽ العبارة في الواقع الفعمي)

  كالتالي: الدراسةومف العرض السابؽ يمكف رسـ المنحني المتعمؽ بحدود الثقة لعينة 
 

 
 

                                      

دراسػة  ( نبيؿ سػعد خميػؿ, واقػع الممارسػات القياديػة والإداريػة لمػديري المػدارس الثانويػة بمحافظػة سػوىاج:1)
 .95 - 92ميدانية, مرجع سابؽ, ص ص 
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 :الاستبيافتحميؿ نتائج  -د
 اوؿ الآتية:اف في الجديسوؼ يتـ تحميؿ نتائج كؿ عبارة مف عبارات الأستب

 حيث )و( إلي الوزف النسبي لمعبارة. -
 )ت( ترتيب العبارة وفقاً لوزنيا النسبي. -
 (.0,95) )*( عندما تكوف مستوي الدلالة عند -
 (.0.05) )**( عندما تكوف مستوي الدلالة عند -
 الدراسة: ةمف وجية نظر عينمضيعات الوقت في المدارس الثانوية العامة واقع  

ومستوي الأوزاف النسبية لمعينة الكمية في كؿ مف المدارس الثانوية العامة المختمفة تـ حساب 
 وفقاً لقيـ الأوزاف النسبية :الدلالة 

مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية في المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج فيما -أ
 يتعمؽ بالتخطيط مف وجية نظر عينة الدراسة :

 (3جدوؿ )
 :لأوزاف النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة بالتخطيط اضح يو 

رقـ 
 العبارة

 العبارة
الوزف 
 النسبي

مستوي 
 الدلالة

 ىداؼ واضحة قابمةبوضع أ نادراً ما ييتـ مدير المدرسة 1
 . لمتنفيذ ومحدده مسبقاً 

 غير دالة 0.693

العمؿ  ولوياتندرة اىتماـ مدير المدرسة بوضع أ 2
 مرتبة بشكؿ عممي وعممي سميـ لمدرسيا

 غير دالة 0.696

تقديرات غير واقعية لما تحتاجو  يضع مدير المدرسة 3
 .مف وقت المدرسية الأعماؿ

 دالة* 0.749

الفجائي غير المخطط ولمدد غير  تغيب مدير المدرسة 4
 .محددة أو طويمة نسبياً 

 غير دالة 0.651

 وؿ السابؽ مايمي :يتضح مف البيانات المثبتة بالجدو 
نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو إىتماـ مدير المدرسة بوضع 

, فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره ,  لمتنفيذ ومحدده مسبقاً  ىداؼ واضحة قابمةأ
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ىداؼ واضحة وضع أوذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف قياـ مديري المدارس أحياناً ب
, ويرجع ذلؾ إلي أف بعض المديريف يراعوف الإمكانيات المادية لمتنفيذ ومحدده مسبقاً  قابمة

والبشرية الموجودة بالمدرسة في وضع أىدافيـ حتي تكوف سيمة ومحققة التنفيذ بينما ىنالؾ 
 البعض الأخر لا يراعي ذلؾ ويري أنو ىو المتحكـ الأوؿ وعمي الجميع التنفيذ .

نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو إىتماـ مدير المدرسة بوضع 
, فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية  مرتبة بشكؿ عممي وعممي سميـ العمؿ المدرسي ولوياتأ

ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف قياـ مديري المدارس أحياناً بوضع 
, ويرجع ذلؾ إلي أف بعض المديريف  مرتبة بشكؿ عممي وعممي سميـ العمؿ المدرسي ياتولو أ

يروف اف النظاـ ىو أساس العمؿ لذا يكونوا منظميف في كؿ أعماليـ بينما ىنالؾ البعض 
 الأخر يحبوف النمط الفوضوي حيت نجدىـ يميموف إلي الفوضى في كؿ أعماليـ .

قديرات مدير المدرسة ت وضع ستجابات عينة الدراسة نحونجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في ا
, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي  مف وقت المدرسية غير واقعية لما تحتاجو الأعماؿ

تقديرات غير يضع  مدير المدرسة ( وىذا يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف0.95)
كف تفسير ذلؾ إلي أف أغمب المديريف ليس ,ويممف وقت المدرسية واقعية لما تحتاجو الأعماؿ

 لدية الخبرة في تقدير الأعماؿ والوقت الذي تستغرقة حتي يمكف تحققو
نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو قياـ مدير المدرسة بالتغيب 

دلالة إحصائية , فنجد أنو لا يوجد  الفجائي غير المخطط ولمدد غير محددة أو طويمة نسبياً 
ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف قياـ مديري المدارس أحياناً تغيب 

, ويرجع ذلؾ إلي أف  الفجائي غير المخطط ولمدد غير محددة أو طويمة نسبياً  مدير المدرسة
إىدار  بعض أفراد العينة يروف أف تغيب المديريف الفجائي ولمدد طويمة يؤدي بدورة إلي

الوقت وذلؾ في انتظار المدير حتي يعود مف الأجازة لتخميص الاعماؿ المنتظرة بينما ىنالؾ 
 البعض الأخر يري أف غياب المدير لا يؤثر عمي وقت العمؿ . 

مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية في المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج  -ب
 نظر عينة الدراسة : فيما يتعمؽ بالتنظيـ مف وجية
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 (4جدوؿ )
 : الاوزاف النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة بالتنظيـضح يو  

رقـ 
الوزف  العبارة العبارة

 النسبي
مستوي 
 الدلالة

 المعمميف وكافة توزيع المسئوليات عميب قمة اىتماـ مدير المدرسة 5
 .بالمدرسة يفمماعلا

 غير دالة 0.682

ازدواجية المياـ والجيد المبذوؿ مف جانب عمي  مدير المدرسة يعمؿ 6
 .المدرسةبالعامميف المعمميف و الكثير مف 

 غير دالة 0.662

المتنوعة أثناء أوقات اليوـ الأعماؿ الروتينية قياـ مدير المدرسة ب 7
 الدراسي.

 دالة* 0.725

 لة*دا 0.72 .الحفظ والسجلاتقياـ مدير المدرسة بنفسو بأعماؿ  8
 يتضح مف البيانات المثبتة بالجدوؿ السابؽ مايمي :و 

توزيع نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو اىتماـ مدير المدرسة ب
بالمدرسة , فلا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره ,  يفمماعلا المعمميف وكافة المسئوليات عمي

توزيع المسئوليات عينة يروف قياـ مديري المدارس أحياناً بوذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد ال
بالمدرسة , ويرجع ذلؾ إلي أف بعض أفراد العينة يروف أف قمة  يفمماعلا المعمميف وكافة عمي

الخبرة عند بعض المديريف ىو السبب في عدـ القدرة عمي تحديد المسئوليات وتوزيعيا عمي 
مؿ بينما ىنالؾ البعض الأخر يري أف بعض المديريف العامميف مما يؤثر سمباً عمي وقت الع

 يعتمد عمي مجموعة معينة مف العامميف يقوـ بتوزيع المسئوليات عمييـ وذلؾ لإنجاز العمؿ . 
نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو قياـ مدير المدرسة بالعمؿ 

,  المدرسةبالعامميف المعمميف و ب الكثير مف ازدواجية المياـ والجيد المبذوؿ مف جانعمي 
فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف 

ازدواجية المياـ والجيد المبذوؿ مف جانب الكثير مف قياـ مديري المدارس أحياناً بالعمؿ عمي 
ي أف بعض أفراد العينة يروف أف قمة الخبرة عند , ويرجع ذلؾ إل المدرسةبالعامميف المعمميف و 

بعض المديريف ىو السبب في عدـ القدرة عمي تحديد المسئوليات وتوزيعيا عمي العامميف 
مما يؤثر سمباً عمي وقت العمؿ بينما ىنالؾ البعض الأخر يري أف بعض المديريف توزيع 

 جميع المياـ عمي كؿ العامميف وذلؾ لإنجاز العمؿ .
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نو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو قياـ مدير المدرسة بالعمؿ نجد أ
,  المدرسةبالعامميف المعمميف و ازدواجية المياـ والجيد المبذوؿ مف جانب الكثير مف عمي 

فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف 
ازدواجية المياـ والجيد المبذوؿ مف جانب الكثير مف المدارس أحياناً بالعمؿ عمي  قياـ مديري
, ويرجع ذلؾ إلي أف بعض أفراد العينة يروف أف قمة الخبرة عند  المدرسةبالعامميف المعمميف و 

بعض المديريف ىو السبب في عدـ القدرة عمي تحديد المسئوليات وتوزيعيا عمي العامميف 
عمي وقت العمؿ بينما ىنالؾ البعض الأخر يري أف بعض المديريف توزيع  مما يؤثر سمباً 

 جميع المياـ عمي كؿ العامميف وذلؾ لإنجاز العمؿ .
الأعماؿ قياـ مدير المدرسة ب نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو

( 0.95صائياً عند مستوي )المتنوعة أثناء أوقات اليوـ الدراسي , فكانت دالة إحالروتينية 
الأعماؿ الروتينية مدير المدرسة يقوـ ب وىذا يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف

المتنوعة أثناء أوقات اليوـ الدراسي , ويمكف تفسير ذلؾ إلي أف أغمب المديريف ييتـ 
 بالأعماؿ الإدارية والروتينية اكثر مف الأعماؿ الفنية والمينية.

قياـ مدير المدرسة بنفسو  ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحونجد أف 
( وىذا يعني أف نسبة 0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) الحفظ والسجلاتبأعماؿ 

المتنوعة أثناء أوقات الأعماؿ الروتينية مدير المدرسة يقوـ ب كبيرة مف أفراد العينة تري أف
مكف تفسير ذلؾ إلي أف أغمب المديريف ييتـ بالأعماؿ الإدارية والروتينية اليوـ الدراسي , وي

 اكثر مف الأعماؿ الفنية والمينية.
مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية في المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج  -جػ

 فيما يتعمؽ بالتنفيذ مف وجية نظر عينة الدراسة :
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 (5جدوؿ )
 :النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة بالتنفيذ  الأوزافضح يو 

رقـ 
الوزف  العبارة العبارة

 النسبي
مستوي 
 الدلالة

 غير دالة 0.693 بالإشراؼ الدوري عمي تنفيذ التعميمات. قمة اىتماـ مدير المدرسة 9
داخؿ  المكمفيف بالأعماؿ  العامميفعدد المعمميف و  النقص في 10

 المدرسة.
 دالة* 0.769

 دالة* 0.766 .غياب عدد مف المعمميف والموظفيف الإدارييف أثناء العاـ الدراسي  11
 يتضح مف البيانات المثبتة بالجدوؿ السابؽ مايمي :و 

نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو اىتماـ مدير المدرسة 
, فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره , وذلؾ بالإشراؼ الدوري عمي تنفيذ التعميمات 

يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف إىتماـ مديري المدارس أحياناً بالإشراؼ الدوري عمي 
تنفيذ التعميمات , ويرجع ذلؾ إلي أف بعض أفراد العينة يروف أف أغمب المديريف ييتـ 

ماؿ الفنية والمينية مما يؤثر سمباً عمي وقت العمؿ بالأعماؿ الإدارية والروتينية اكثر مف الأع
 بينما ىنالؾ البعض الأخر يري أف بعض المديريف لا ييتموف بذلؾ ويتركوف كلًا في ميامو.

عدد المعمميف  النقص في نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو
( وىذا 0.95دالة إحصائياً عند مستوي ) المكمفيف بالأعماؿ داخؿ المدرسة , فكانت العامميفو 

المكمفيف  العامميفعدد المعمميف و  النقص في يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف
بالأعماؿ داخؿ المدرسة , ويرجع ذلؾ إلي أف قمة الخبرة عند المديريف ىو السبب في عدـ 

 ؤثر سمباً عمي وقت العمؿ.القدرة عمي تحديد المسئوليات وتوزيعيا عمي العامميف مما ي
غياب عدد مف المعمميف  نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو

( وىذا 0.95والموظفيف الإدارييف أثناء العاـ الدراسي , فكانت دالة إحصائياً عند مستوي )
ف الإدارييف غياب عدد مف المعمميف والموظفي يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف

أثناء العاـ الدراسي ىو مف اكثر الأسباب في ضياع الوقت المؤسسي , ويرجع ذلؾ إلي أف 
قمة الحسـ والحزـ عند المديريف ىو السبب في ظيور ىذه الفوضي وعدـ الإىتماـ مما يؤثر 

 سمباً عمي وقت العمؿ.
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مة بمحافظة سوىاج مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية في المدارس الثانوية العا -د
 فيما يتعمؽ بالتوجيو مف وجية نظر عينة الدراسة :
 (6جدوؿ )

 :الأوزاف النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة بالتوجية ضح يو 
رقـ 
 العبارة

الوزف  العبارة
 النسبي

مستوي 
 الدلالة

وكافة لممعمميف  المستمر فعاؿال توجيوبال ندرة اىتماـ مدير المدرسة 12
 بالمدرسة.لعامميف ا

 غير دالة 0.661

13 
الدافع والحافز عمي تحقيؽ الأىداؼ  قمة اىتماـ مدير المدرسة في نشر

 .المنشودةالتعميمية 
0.669 

 غير دالة

14 
المعمميف وكافة اجعة جميع أعماؿ بمر  قمة اىتماـ مدير المدرسة

 .بالمدرسة العامميف
0.674 

 غير دالة

15 
المعمميف وكافة التنسيؽ والتعاوف بيف لمقياـ ب مدرسةإىماؿ مدير ال

 بعضيـ البعض. بالمدرسة مع العامميف
0.718 

 دالة*

 يتضح مف البيانات المثبتة بالجدوؿ السابؽ مايمي :و 
نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو اىتماـ مدير المدرسة 

بالمدرسة , فنجد أنو لا يوجد دلالة لعامميف وكافة ا لممعمميف المستمر فعاؿال توجيوبال
إحصائية ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف إىتماـ مديري المدارس 

بالمدرسة , ويرجع ذلؾ إلي أف بعض لعامميف لممعمميف وكافة ا المستمر فعاؿال توجيوأحياناً بال
ييتـ بالأعماؿ الإدارية والروتينية اكثر مف الأعماؿ أفراد العينة يروف أف أغمب المديريف 

الفنية والمينية مع قمة الخبرة مما يؤثر سمباً عمي وقت العمؿ بينما ىنالؾ البعض الأخر يري 
 أف بعض المديريف ييتموف بالتوجية الفعاؿ المستمر ويروف أنو السبب في تقدـ االمدرسة.

بة عينة الدراسة نحو اىتماـ مدير المدرسة في نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجا
, فنجد أنو لا يوجد دلالة  المنشودةالتعميمية الدافع والحافز عمي تحقيؽ الأىداؼ  نشر

إحصائية ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف إىتماـ مديري المدارس 
, ويرجع ذلؾ إلي أف  المنشودةعميمية التالدافع والحافز عمي تحقيؽ الأىداؼ  أحياناً بنشر

بعض أفراد العينة يروف أف أغمب المديريف ييتـ بالأعماؿ الإدارية والروتينية اكثر مف 
الأعماؿ الفنية والمينية مع قمة الخبرة مما يؤثر سمباً عمي وقت العمؿ بينما ىنالؾ البعض 
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ر ويروف أنو السبب في تقدـ الأخر يري أف بعض المديريف ييتموف بالتوجية الفعاؿ المستم
 االمدرسة.

نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو اىتماـ مدير المدرسة 
بالمدرسة , فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية  العامميفالمعمميف وكافة اجعة جميع أعماؿ بمر 

ماـ مديري المدارس أحياناً في ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف إىت
, ويرجع ذلؾ إلي أف بعض أفراد  المنشودةالتعميمية الدافع والحافز عمي تحقيؽ الأىداؼ  نشر

العينة يروف أف أغمب المديريف ييتـ بالأعماؿ الإدارية والروتينية اكثر مف الأعماؿ الفنية 
الأخر يري أف بعض المديريف لا والمينية مما يؤثر سمباً عمي وقت العمؿ بينما ىنالؾ البعض 

 ييتموف بذلؾ ويتركوف كلًا في ميامو.
القياـ  إىماؿ مدير المدرسة نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو

, فكانت دالة  بعضيـ البعض بالمدرسة مع العامميفالمعمميف وكافة التنسيؽ والتعاوف بيف ب
إىماؿ مدير  ذا يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف( وى0.95إحصائياً عند مستوي )

 بعضيـ البعض بالمدرسة مع العامميفالمعمميف وكافة التنسيؽ والتعاوف بيف لمقياـ ب المدرسة
, ويرجع ذلؾ إلي أف قمة الخبرة عند المديريف ىو السبب في عدـ قياـ المديريف بالتنسيؽ 

 ميف مما يؤثر سمباً عمي وقت العمؿ.والتعاوف بيف المعمميف وكافة العام
مضػػيعات الوقػػت لػػدي القيػػادات المدرسػػية فػػي المػػدارس الثانويػػة العامػػة بمحافظػػة سػػوىاج  -ىػػ

 فيما يتعمؽ بالتحفيز مف وجية نظر عينة الدراسة :
 (7جدوؿ )

 :الأوزاف النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة بالتحفيز ضح يو 

الوزف  العبارة لعبارةرقـ ا
 النسبي

مستوي 
 لدلالة

16 
الاكتئاب والانغلاؽ والانطواء عمي تساعد عمي نشر   ممارسات مدير المدرسة

 العامميف في المدرسة.و  المعمميف الذات لدي
 دالة* 0.741

الانفصاـ والاغتراب عف واقع المدرسة لدي تساعد عمي  سموكيات مدير المدرسة 17
 العامميف فييا.ميف و الكثير مف المعم

 دالة* 0.729

 اليأس مف إمكانية إحداث إي إصلاح واستمرار الفسادب شعور مدير المدرسة 18
 .السموكي مف قبؿ بعض المعمميف والموظفيف الإدارييف بالمدرسة

 غير دالة 0.678

 يتضح مف البيانات المثبتة بالجدوؿ السابؽ مايمي :و 
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 ممارسات مدير المدرسة ستجابات عينة الدراسة نحونجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في ا
العامميف في و  المعمميف الاكتئاب والانغلاؽ والانطواء عمي الذات لديتساعد عمي نشر 

( وىذا يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد 0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) المدرسة
لاكتئاب والانغلاؽ والانطواء عمي اتساعد عمي نشر   العينة تري أف ممارسات مدير المدرسة

, ويرجع ذلؾ إلي قمة الخبرة عند المديريف وعدـ  العامميف في المدرسةو  المعمميف الذات لدي
إلماميـ بعمـ النفس وعدـ قدرتيـ عمي التعامؿ مع المعمميف والعامميف ونشر روح المحبة 

 المؤسسي . والأخوه وروح الفريؽ بالمدرسة مما يساعد ذلؾ عمي إىدار الوقت
 أف سموكيات مدير المدرسة نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو

, العامميف فيياالكثير مف المعمميف و الانفصاـ والاغتراب عف واقع المدرسة لدي تساعد عمي 
ف ( وىذا يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أ0.95فكانت دالة إحصائياً عند مستوي )

الكثير مف الانفصاـ والاغتراب عف واقع المدرسة لدي تساعد عمي  سموكيات مدير المدرسة
, ويرجع ذلؾ إلي قمة الخبرة عند المديريف وعدـ إلماميـ بعمـ النفس  العامميف فيياالمعمميف و 

وعدـ قدرتيـ عمي التعامؿ مع المعمميف والعامميف ونشر روح المحبة والأخوه وروح الفريؽ 
 درسة مما يساعد ذلؾ عمي إىدار الوقت المؤسسي .بالم

اليأس ب نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو شعور مدير المدرسة
السموكي مف قبؿ بعض المعمميف والموظفيف  ي إصلاح واستمرار الفسادأمف إمكانية إحداث 

ئية ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب الإدارييف بالمدرسة , فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصا
ي إصلاح واستمرار أاليأس مف إمكانية إحداث أحياناً ب أفراد العينة يروف شعور مدير المدرسة

السموكي مف قبؿ بعض المعمميف والموظفيف الإدارييف بالمدرسة, ويرجع ذلؾ إلي أف  الفساد
بعض المديريف في حالة اليأس مف مف أىـ الاسباب التي تؤدي إلي ضياع الوقت ىو دخوؿ 

 الفساد السموكي لدي العامميف بالمدرسة بينما يري البعض الأخر أف ىذا ليس سبباً.   
مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية في المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج فيما -و

 يتعمؽ بالرقابة والمتابعة مف وجية نظر عينة الدراسة :
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 (8جدوؿ )
 :الأوزاف النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة بالرقابة والمتابعةضح يو 

 مستوي الدلالة الوزف النسبي العبارة رقـ العبارة
 دالة* 0,742 . متعددةو وقات طويمة لأ مياتؼ ل استخداـ مدير المدرسة 19
 دالة* 0,715  .أثناء اليوـ المدرسي لمدير المدرسة الزيارات المفاجئة 20
 دالة* 0,729 اليومي. نقص الانضباط الذاتي لدي القائميف بالعمؿ 21
المعمميف  مف قبؿالمعايير والضوابط  الإخفاؽ في تطبيؽ 22

  .المدرسةبالعامميف و 
 دالة* 0,728

 غير دالة 0,687 مما يعطي الإحساس بالممؿ.تقارير المتابعة  تعدد 23
 جدوؿ السابؽ مايمي :يتضح مف البيانات المثبتة بالو 

مياتؼ ل استخداـ مدير المدرسة نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو
( وىذا يعني أف نسبة كبيرة 0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) متعددةو وقات طويمة لأ 

مف أىـ أسباب  دةمتعدو وقات طويمة لأ مياتؼ ل مف أفراد العينة تري أف استخداـ مدير المدرسة
مضيعات الوقت المدرسي , ويرجع ذلؾ إلي أف مدير المدرسة يستغؿ وقت العمؿ اليومي في 

 استخداـ الياتؼ وأف ىذا مف أىـ العوامؿ التي تساعد عمي إىدار الوقت المؤسسي .
لمدير  الزيارات المفاجئة نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو

( وىذا يعني أف 0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) أثناء اليوـ المدرسي المدرسة
مف  أثناء اليوـ المدرسي لمدير المدرسة الزيارات المفاجئةنسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف 

أىـ أسباب مضيعات الوقت المدرسي , ويرجع ذلؾ إلي أف ىناؾ الكثير مف الزيارات المفاجأه 
 قارب أو الإدارات التعميمية ىي مف أىـ الأسباب في إىدار الوقت المؤسسي .سواء مف الأ

نقص الانضباط الذاتي لدي  نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو
( وىذا يعني أف نسبة 0.95اليومي , فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) القائميف بالعمؿ

اليومي مف أىـ  نقص الانضباط الذاتي لدي القائميف بالعمؿف كبيرة مف أفراد العينة تري أ
 أسباب مضيعات الوقت المؤسسي .

المعايير  الإخفاؽ في تطبيؽ نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو
( 0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) المدرسةبالعامميف المعمميف و  مف قبؿوالضوابط 
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مف المعايير والضوابط  ني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف الإخفاؽ في تطبيؽوىذا يع
 مف أىـ أسباب مضيعات الوقت المؤسسي . المدرسةبالعامميف المعمميف و  قبؿ

مما تقارير المتابعة  نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو تعدد
أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف يعطي الإحساس بالممؿ , فنجد 

تعطي الإحساس بالممؿ , ويرجع ذلؾ تقارير المتابعة  اغمب أفراد العينة يروف أف أحياناً تعدد
إلي أف مف أىـ الاسباب التي تؤدي إلي ضياع الوقت ىو كثرة التقارير والذي يوحي إلي 

 الشعور بالممؿ .
ي القيادات المدرسية في المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج فيما مضيعات الوقت لد-ز

 يتعمؽ بالاتصالات التربوية مف وجية نظر عينة الدراسة :
 (9جدوؿ )

 :الأوزاف النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة بالإتصالات التربويةضح يو 
رقـ 
الوزف  العبارة العبارة

 النسبي
مستوي 
 لةالدلا 

يعمؿ مدير المدرسة عمي عقد الاجتماعات الفجائية غير  24
 المخططة.

 غير دالة 0.681

انقطاع وفقداف الاتصالات بيف مدير المدرسة والمعمميف  25
 والعامميف بالمدرسة.

 غير دالة 0.671

زيادة عدد المذكرات والنشرات الورقية وتضخميا بشكؿ مبالغ  26
 فيو.

 دالة* 0,749

الات العديدة والكثيرة مع مستويات إدارية مختمفة, والتي الاتص 27
 تحتاج إلي عقد اجتماعات مع كؿ مستوي إداري كؿ عمي حده.

 دالة* 0.733

 يتضح مف البيانات المثبتة بالجدوؿ السابؽ مايمي :و 
بعقد  نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو قياـ مدير المدرسة

, فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره , وذلؾ  اعات الفجائية غير المخططةالاجتم
الاجتماعات الفجائية يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف قياـ مدير المدرسة أحياناً بعقد 

, ويمكف تفسير ذلؾ إلي أف مف أىـ الاسباب التي تؤدي إلي ضياع الوقت ىو  غير المخططة
 التي لـ يتـ التخطيط ليا مف قبؿ .ات الفجائية الاجتماععقد 



‌.ميدانية"‌ةدراس"مضيعات‌الوقت‌لدي‌القيادات‌المدرسية‌بالمدارس‌الثانوية‌العامة‌بمحافظة‌سوهاج‌

- 461 - 

 انقطاع وفقداف الاتصالاتنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو 
بيف مدير المدرسة والمعمميف والعامميف بالمدرسة , فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه 

بيف  انقطاع وفقداف الاتصالاتروف أف أحياناً العباره , وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة ي
مدير المدرسة والمعمميف والعامميف بالمدرسة ىو مف أىـ مضيعات الوقت المدرسي , ويمكف 

بيف  فقداف الاتصالاتتفسير ذلؾ إلي أف مف أىـ الاسباب التي تؤدي إلي ضياع الوقت ىو 
 مدير المدرسة والمعمميف والعامميف بالمدرسة.

والنشرات زيادة عدد المذكرات  اؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحونجد أف ىن
( وىذا يعني 0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) الورقية وتضخميا بشكؿ مبالغ فيو

الورقية وتضخميا بشكؿ والنشرات زيادة عدد المذكرات أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف 
 أسباب مضيعات الوقت المؤسسي . مف أىـ مبالغ فيو

الاتصالات العديدة والكثيرة مع  نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو
 مستويات إدارية مختمفة, والتي تحتاج إلي عقد اجتماعات مع كؿ مستوي إداري كؿ عمي حده

رة مف أفراد العينة تري ( وىذا يعني أف نسبة كبي0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي )
الاتصالات العديدة والكثيرة مع مستويات إدارية مختمفة, والتي تحتاج إلي عقد اجتماعات أف 

 مف أىـ أسباب مضيعات الوقت المؤسسي . مع كؿ مستوي إداري كؿ عمي حده
مضيعات الوقت لدي القيادات المدرسية في المدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج  -ح

 يتعمؽ باتخاذ القرارات التربوية مف وجية نظر عينة الدراسة :  فيما
 (10جدوؿ )

 الأوزاف النسبية ومستوي الدلالة لواقع مضيعات الوقت المتصمة باتخاذ القراراتضح يو 
 :التربوية

رقـ 
 العبارة

الوزف  العبارة
 النسبي

مستوي 
 الدلالة

المعمومات لديو فر في اتخاذ القرار وعدـ توا مدير المدرسة ترددي 28
 .الدافع عمي اتخاذهو 

 دالة* 0.759

 خاطئة قائمة عميو اتخاذ قرارات سريعة عمي  يعمؿ مدير المدرسة 29
 .التخميف

 غير دالة 0.675

 دالة* 0.731 .لخطورةا وتأجيؿ اتخاذ القرار لإحساسعمي   مدير المدرسةاعتياد  30
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 مايمي :يتضح مف البيانات المثبتة بالجدوؿ السابؽ و 
في اتخاذ  مدير المدرسة تردد نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو

, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي  الدافع عمي اتخاذهالمعمومات لديو و القرار وعدـ توافر 
في اتخاذ  مدير المدرسة تردد( وىذا يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العينة تري أف 0.95)
مف أىـ أسباب مضيعات الوقت  الدافع عمي اتخاذهالمعمومات لديو و لقرار وعدـ توافر ا

المؤسسي , ويمكف تفسير ذلؾ إلي قمة الخبرة لدي االمديريف التي تدفعيـ إلي التردد في 
 إتخاذ القرار .

اتخاذ ب نجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية في استجابة عينة الدراسة نحو قياـ مدير المدرسة
, فنجد أنو لا يوجد دلالة إحصائية ليذه العباره ,  التخميف خاطئة قائمة عميو قرارات سريعة 

اتخاذ قرارات عمي  وذلؾ يدؿ عمي أف اغمب أفراد العينة يروف أف أحياناً يعمؿ مدير المدرسة
ىو مف أىـ مضيعات الوقت المدرسي , ويمكف تفسير  التخميف خاطئة قائمة عميو سريعة 

 مة الخبرة لدي االمديريف التي تدفعيـ إلي التردد في إتخاذ القرارذلؾ إلي ق
عمي   مدير المدرسةاعتياد  نجد أف ىناؾ دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة نحو

( وىذا 0.95, فكانت دالة إحصائياً عند مستوي ) بالخطورة وتأجيؿ اتخاذ القرار لإحساس
تأجيؿ اتخاذ القرار عمي   مدير المدرسةاعتياد ة تري أف يعني أف نسبة كبيرة مف أفراد العين

مف أىـ أسباب مضيعات الوقت المؤسسي , ويمكف تفسير ذلؾ إلي قمة  بالخطورة ولإحساس
 الخبرة لدي االمديريف التي تدفعيـ إلي التردد في إتخاذ القرار

 ومف العرض السابؽ يتضح الآتي:
دارية  أف أغمب الأنشطة التي يقوـ بيا مديري - مدارس الثانوية العامة ىي أعماؿ روتينية وا 

غفالو الجوانب الإنسانية والفنية و  ىي الواجية التي أف ىذه الأعماؿ قد يرجع ذلؾ إلي وا 
يحاوؿ مدير المدرسة أف يظير أماـ مرءوسيو انو مدير كؼء ونشط, ويعني أف ىذه الأنشطة 

دت عميو الدراسات السابقة , كدراسة وىذا ما أكتستيمؾ جزء كبير مف وقت مدير المدرسة 
 .  عمي بف سيؼ, ودراسة  احمد جلاؿ

يحاوؿ أف تكوف جميع الأنشطة الإدارية حتى البسيطة  ثانوي العاـرس الامدالأف مدير  -
 .منيا تحت إشرافو المباشر
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 ممخص نتائج الدراسة الميدانية :  -3
 النقاط الأتية:وتتمثؿ النتائج التي أبرزتيا الدراسة الميدانية في 

اىتماـ بعض المديريف برسـ خطة لمعمؿ المدرسي وتحديد المسئوليف عنيا وكيفية تنفيذىا 
 مما يساعد عمي لإدارة الوقت المؤسسي بكفائة وفاعمية .

أف المدارس الثانوية العامة تفتقر إلي جماعية العمؿ الإداري , فالمدير يتدخؿ في كؿ كبيرة 
, ويطبؽ الموائح والقرارات عمي المعمميف بصورة صارمة , ونادراً  وصغيرة في العمؿ المدرسي

 ما يتيح ليـ الفرصة لممشاركة في القرارات الخاصة بالمدرسة.
قمة الحرص عمي استخداـ الوقت وتنظيمة ومتابعة المستحدثات في مجاؿ الإدارة المدرسية , 

الإتجاىات القيادية المعاصرة في مما يجعؿ مديري المدارس الثانوية ليسوا عمي دراية كاممة ب
 مجاؿ القيادة.

المدرسية الثقة المتبادلة بيف الإدارة روح عمي أف تسود وحرصة  مدير المدرسة اىتماـ
 وكافة العامميف بالمدرسة. والمعمميف

قمة اىتماـ بعض المديريف بتقميؿ الوقت الضائع في المراسلات المكتبية بيف المدرسة والإدارة 
 .التعميمية 

ضعؼ دور الوكلاء المساعديف لمدير المدرسة الثانوية العامة في المشاركة في إدارة المدرسة 
الثانوية العامة وذلؾ باعتبارىـ مدراء المستقبؿ واقتصار دورىـ عمي القياـ بمسئوليات 

 محدودة ومحددة مف قبؿ مدير المدرسة.
اؿ الحديثة كالحاسب الآلي أو ضعؼ اىتماـ مديري المدارس الثانوية العامة بوسائؿ الاتص

 الإنترنت وتفعيميا في العمؿ المدرسي.   
وسوؼ يحاوؿ الباحث في الفصؿ التالي الاستفادة مف نتائج الدراسة الميدانية والدراسة 

لتطوير أداء القيادات المدرسة بالمدارس الثانوية النظرية السابقة في وضع تصور مقترح 
 ء إدارة الوقت .العامة في محافظة سوىاج في ضو 

 وتتمثؿ النتائج التي أبرزتيا الدراسة الميدانية في النقاط الأتية:
أف المدارس الثانوية العامة تفتقر إلي جماعية العمؿ الإداري , فالمدير يتدخؿ في كؿ  -1

كبيرة وصغيرة في العمؿ المدرسي , ويطبؽ الموائح والقرارات عمي المعمميف بصورة صارمة , 
 يح ليـ الفرصة لممشاركة في القرارات الخاصة بالمدرسة.ونادراً ما يت
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قمة الحرص عمي استخداـ الوقت وتنظيمة ومتابعة المستحدثات في مجاؿ الإدارة  -2
المدرسية , مما يجعؿ مديري المدارس الثانوية ليسوا عمي دراية كاممة بالإتجاىات القيادية 

 المعاصرة في مجاؿ القيادة.
ف بتقميؿ الوقت الضائع في المراسلات المكتبية بيف المدرسة قمة اىتماـ بعض المديري -3

 والإدارة التعميمية .
ضعؼ اىتماـ مديري المدارس الثانوية العامة بوسائؿ الاتصاؿ الحديثة كالحاسب الآلي  -4

 أو الإنترنت وتفعيميا في العمؿ المدرسي.   
 :ذلؾ يجب الأتي في ضوء و 
,  في إدارة وقتوثانوي العاـ ر مدرسة التعميـ الوضع برنامج دائـ لتقويـ أساليب مدي -

لموقوؼ عمي مدي صلاحيتيا بما يتناسب مع مستجدات العصر, والمتطمبات التربوية, والإدارة 
في  ثانويالمتغيرة وتحديات المستقبؿ.وبناء دليؿ استرشادي يعيف مدير مدرسة التعميـ ال

ية القياـ بجميع واجباتو ومسئولياتو إدارياً التعرؼ عمي مدي إمكانية الاستفادة مف وقتو, وكيف
نسانياً.  وفنياً وا 

عمي أسس عممية نابعة مف عمـ الإدارة  ثانوية العامةمدارس الالتوضيح قياـ أساليب إدارة  -
 التعميمية والمدرسية والاتجاىات العالمية المعاصرة.

, مع  اليب إدارة الوقتتوظيؼ تكنولوجيا التربية في الاستفادة بيا في عممية تطبيؽ أس -
مراعاة ضرورة أف تتمشى تمؾ الأساليب مع الأىداؼ التي وضعت مف أجميا لتطوير أداء 

 المدرسية بالمدارس الثانوية العامة بمحافظة سوىاج في ضوء إدارة الوقت . اتالقياد
لموصوؿ إلي النتائج  بناء مقاييس دقيقة يمكف مف خلاليا تطبيؽ أساليب إدارة الوقت -

 الصحيحة.
لوقتو, مع توظيؼ تكنولوجيا التعميـ في  ثانوية العامةمدرسة الالتنويع أساليب إدارة مدير  -

 جراء التطوير.إالاستفادة بيا عند 
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