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الذكاء  تحميل مسار العلاقات السببية المباشرة وغير المباشرة بين
المنظومي والطموح الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة 

 لدى المعممين والمعممات
*ا سالي نبيل عط د/و  مروة صادق أحمد صادق د/  

 
 : ممخص الدراسة

تحميؿ مسار العلاقات السببية المباشرة وغير ىدفت الدراسة الحالية إلى 
الذكاء المنظومي والطموح الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة  المباشرة بيف

ا ( معممً 053المدركة لدى المعمميف والمعممات، وقد تكونت عينة الدراسة مف )
ـ، وترجمت الباحثتاف مقياساً لمذكاء المنظومي ومعممة بمدارس محافظة الفيو 

بالإضافة إلى إعدادىما لثلاثة مقاييس أخرى لكؿ مف التفكير الإيجابي وجودة 
الطموح الميني، وقد اعتمد في الدراسة عمى المنيج الوصفي. و  الحياة المدركة

ة لكؿ مف جود وجود تأثير مباشر موجب داؿ إحصائياً وتوصمت نتائج الدراسة إلى 
وجود الحياة المدركة والطموح الميني في الذكاء المنظومي، كما توصمت إلى 

لكؿ مف جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي  تأثير مباشر موجب داؿ إحصائياً 
وجود تأثير غير مباشر داؿ في الطموح الميني لدى عينة الدراسة. بالإضافة إلى 

التفكير الإيجابي في الذكاء المنظومي لكؿ مف جودة الحياة المدركة و  إحصائياً 
عبر الطموح الميني لدى عينة الدراسة. وفي إطار دراسة الفرؽ بيف المعمميف 
والمعممات توصمت نتائج الدراسة إلى وجود تطابؽ جزئي بيف نموذج العلاقات 

المعممات فيما عدا تبايف جودة الحياة و  السببية لمتغيرات الدراسة لدى المعمميف
توجد فروؽ بيف المعمميف والمعممات في الارتباطات بيف  ة أي أف لاالمدرك

المستقمة  المتغيرات المستقمة والتباينات داخؿ المتغيرات المستقمة وتأثير المتغيرات
                                                           

كمية  -قسـ عمـ النفس التربوي مدرس عمـ النفس التربويادق أحمد صادق: د/ مروة ص *
 .جامعة الفيوـ – التربية

 – كمية التربية-قسـ عمـ النفس التربوي مدرس عمـ النفس التربوي د/ سالي نبيل عطا:
 3جامعة الفيوـ
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المدركة( اختمفت بيف المعمميف  جودة الحياةعمى المتغيرات التابعة، ماعدا تبايف )
ينيما فيما يمي: لا توجد فروؽ دالة والمعممات. ويمكف إجماؿ نتائج الفروؽ ب

إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في تأثير كؿ مف جودة الحياة المدركة والطموح 
الميني كؿ عمى حدة تأثيراً مباشراً موجباً دالًا في الذكاء المنظومي. كما لا توجد 
 فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في تأثير كؿ مف جودة الحياة
المدركة والتفكير الإيجابي كؿ عمى حدة تأثيراً مباشراً موجباً دالًا في الطموح 
الميني. وأيضاً لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في تأثير كؿ 
مف جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي كؿ عمى حدة تأثيراً غير مباشر داؿ 

المنظومي. بينما يوجد فروؽ بيف المعمميف عبر الطموح الميني في الذكاء 
 والمعممات في تبايف جودة الحياة المدركة.

، الطموح الميني، التفكير الإيجابي، الذكاء المنظومي الكممات المفتاحية:
 جودة الحياة المدركة 
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  المقدمة:
فمـ يعد معمـ  لقد تغيرت نظرة أفراد المجتمع إلى المعمـ في وقتنا الحاضر

و معمـ الأمس فقد تغيرت كثير مف سموكياتو وتصرفاتو وطباعو ما بيف اليوـ ى
والسمبية وذلؾ لمقابمة العديد مف المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية يجابية الإ

والثقافية التي تعتري المجتمعات مع تقدـ الزمف. إف التغيرات الاجتماعية ىي سمة 
تتعدد مشكلاتيا وكذلؾ يختمؼ أي مجتمع حيث تتغير وتتطور متطمبات الحياة و 

 أفراد المجتمع في إدراكيا والتعامؿ معيا.
وتعتبر المنظومات التربوية والتعميمية ىي المسئولة عف إعداد الأفراد 
لممجتمع، وليا مكونات أساسية بدونيا لا تستطيع أف تؤدي رسالتيا وىي المعمـ 

يعتمد عمييا المجتمع لتربية  والتمميذ والمنيج. ويعد المعمـ ىو المبنة الأولى التي
الأبناء جنباً إلى جنب مع الوالديف في الأسرة لذا فقد وجب أف يعد المعمـ إعداداً 

كي يتـ خاصاً فيو صماـ الأماف لمعممية التربوية داخؿ المؤسسات الأكاديمية. ول
بد أف يتمقى المعمـ القدر الكافي مف الاىتماـ للإعداد ىذا بالصورة المطموبة فلا

ؽ التعميـ في الكميات الجامعية أـ تمقي التدريب المناسب بعد السميـ سواء عف طري
مما أضاؼ عبئاً جديداً عمى المؤسسات المختمفة. إف التغير الاجتماعي  تخرجو

ومتطمبات الحياة الحديثة وتعقد مشكلاتيا لـ يعد يسمح لموالديف بالوقت الكافي 
فس الوقت فإنو مف غير المنطقي أف يترؾ لمتربية الصحية والإشراؼ الكامؿ في ن

مة جديدة إلى المنظو  تـ بمحض الصدفة، مما أضاؼ أعباءً المجتمع لمتربية أف ت
ف بصفة خاصة. وكنتيجة طبيعية ليذه الأعباء التعميمية بصفة عامة، والمعممي

التي أُلقت عمى كاىؿ المعمـ فقد ازداد اىتماـ العمماء والباحثيف بو كي يقوـ 
فو في المجتمع خير قياـ رغبةً في الوصوؿ بو إلى أقصى درجات التوافؽ بوظائ

مع البيئة بمؤسساتيا ونظميا المتطورة حيث يتضمف ىذا التوافؽ رضاه عف حياتو 
بؿ وشعوره بجودتيا مع تمتعو بصحة نفسية تدفعو إلى تحقيؽ طموحاتو وتعديؿ 

لو أكبر الأثر ليس لتنمية بما يمكف أف يكوف إيجابية أساليب تفكيره لتصبح أكثر 
طبيعتو الإنسانية فقط بؿ ولموصوؿ إلى فيـ واضح وحقيقي لطبيعة العممية 

 .(4-5: 5985)مديحة العزبي، التربوية في آف واحد 
يعد المعمـ الأساس الأوؿ لمعممية التربوية ورسالتو ىي رسالة المؤسسة بؿ 

لرسالة النبيمة مما يتطمب أف رسالة المجتمع ويتوقؼ جودة أدائو عمى تنفيذه ىذه ا
دراؾ بجوانب المنظومة التعميمية إلى جانب اتصافو  يكوف المعمـ عمى وعي وا 
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كسابو سمات تستجيب لممطالب التي تفرضيا قيـ المجتمع ومتغيراتو، ولضماف  وا 
وأف تتوفر فييـ صلاحيات إيجابية تحقيؽ ذلؾ فلابد أف يتصؼ المعمموف بصفات 

يذه الميمات النبيمة وأف تكوف لدييـ مف الخبرات ما يكفي تعينيـ عمى القياـ ب
  لمقياـ بعمميـ عمى خير وجو.

لعؿ أىـ ما يمكف أف يتصؼ بو المعمـ ىو ذكاؤه العاـ وبصفة خاصة ما 
والذي يشير إلى قدرة المعمـ عمى ممارسة طرؽ  1يطمؽ عميو الذكاء المنظومي

ورىا عبر الزمف أي أف يكوف منتجة لمسموؾ في المؤسسات مع تغير نظميا وتط
دراؾ لدوره المتجدد الاندماج داخؿ منظومتو ورؤية ذاتو ولديه القدرة على عمى دراية وا 

تعرؼ الطرؽ اره المطموبة منو داخؿ النظاـ و مف منظور واقعي وتحديده لأدو 
المنتجة لمسموؾ الذكي والقياـ بيا داخؿ منظومتو ورؤية المشكلات التى تعترض 

حميا وتطوير منظومتو في ضوء المستجدات ومستحدثات العصر. المنظومة و 
ولكي يستطيع المعمـ رؤية ذاتو داخؿ منظومتو والقياـ بدوره عمى أكمؿ وجو فلابد 
أف يكوف مدفوعاً بطموحاتو المينية كقوة دافعة تعزز سموكو عمى المدى القريب 

ت التي يسعى إلى والبعيد وأف يصيغ لنفسو مستوى مف النجاح والأىداؼ والغايا
رغبتو في إنجاز و  ولتزامو باو فيو ندماج الاو  ونحو عمم تحقيقيا مف خلاؿ التوجو

ميامو باتقاف، وتطوير نفسو مينياً، والتطمع إلى الترقي والقيادة والمكانة المرموقة 
مكاناتو وما يتوفر لو مف ظروؼ عممو. وأف يتبنى  في مجالو في ضوء قدراتو وا 

وتفاؤؿ بالنجاح والتقدـ إيجابية في التفكير بما يتضمنو مف توقعات  أسموباً إيجابياً 
سواء في التعامؿ داخؿ  والتوافؽ مع منظومتو وتحقيؽ الطموحات المستقبمية

مع أفراد المجتمع بصفة عامة حتى يتغمب عمى العوائؽ التي تحوؿ  المؤسسة أـ
ره وعلاقاتو دوف طموحاتو ويصبح راضياً عف حياتو الشخصية والعممية ودو 

الاجتماعية وحالتو الاقتصادية والصحية، ورضاه عف المجتمع وما يقدمو لو مف 
خدمات تشبع حاجاتو المختمفة ورضاه عف توافر سبؿ الترفيو وكفاية الرواتب 

فيبني قاعدة  وتوافر الخدمات الصحية وشعوره بالأمف والأماف في بيئتو ومجتمعو.
خؿ منظومتو تكوف خطوة في طريؽ نجاحاتو قوية مف العلاقات الاجتماعية دا

  وتقدـ المنظومة كميا.
                                                           

، الأسرة meeting، الاجتماعات lecture، أو المحاضرات groupالمنظومة إلى التجمعات تشير كممة  5
family المدرسة ،school )وفي البحث الحالي تستخدـ للإشارة إلى المدرسة )كمنظومة لممعمـ 
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ولعؿ مف أىـ مظاىر اىتماـ العمماء بدور المعمـ في منظومتو التعميمية تمؾ 
)محمد الدراسات التي أقيمت لتوضح وعي المعمـ بذكاؤه المنظومي منيا دراسة 

التي أشارت ، وبعض الدراسات ( 1355؛ محمد أحمد دياب، 1355عبد المطيؼ ، 
دراكو لجودة حياتو بجوانبيا المختمفة منيا   ,Moreira;إلى تفكيره الإيجابي وا 

Nascimento & Both (2011) Emadzadeh, Khorasani, & 

Nematizadeh (2012) ومستوى طموحو الميني وتطمعو لممستقبؿ منيا دراسة 
Eren (2017)  

  مشكمة الدراسة:
الخطى تزايد اىتماـ الدراسات  جتماعية سريعةفي ظؿ التغيرات الثقافية والا

السيكولوجية بالمعمميف والتي أشارت إلى أنو بالرغـ مف استقلالية المعمـ إلا أنو 
ولعؿ أىميا ىي المنظومة التربوية التي يعمؿ مف خلاليا  محاط بأنظمة متعددة

 كاءعمى تربية وتعميـ الأجياؿ المختمفة فكاف لابد مف لفت الأنظار إلى الذ
متعددة عمى المعمـ وطلابو إيجابية ثار المنظومي لدى المعمـ لما لو مف آ

في كونو عممية تتضمف يجابية ومنظومتو التربوية بجميع جوانبيا. وتتجمى أثاره الإ
مرونة المعمـ مف خلاؿ قدرتو عمى تغيير طريقة تفكيره وسموكو ثـ تغيير المنظومة 

العصر، مع امتلاكو لمميارات العامة اللازمة التي يعيش فيو بما يتفؽ مع تطورات 
دارة الأزمات وتكويف الرؤية الشاممة لأى  لمنجاح مثؿ ميارات التنظيـ والقيادة وا 
موضوع دوف أف يفقد جزئياتو، ويكتشؼ الأجزاء التي يمكف أف تعوؽ حؿ أي 
ب مشكمة، ويشجع تلاميذه عمى الإبداع كما يمكنو الدمج بيف اتخاذ القرار المناس
مة ونظاـ الإدراة. ويجعؿ المعمـ يثؽ بالآخريف ويحترـ وجيات نظرىـ داخؿ المنظو 

قد  نتاجية لممعمميف ولمؤسساتيـ وتجويد حياتيـ مماالتعميمية فيزيد مف الطاقة الإ
 كاديمى لمطلاب. يؤثر إيجابياً فى الإنجاز الأ

تحفز  التي قديجابية لذا كاف مف الضروري البحث في بعض المتغيرات الإ
المعمـ كي يصبح ذكي منظومياً ولعؿ مف أىميا تفكيره الإيجابي وتفاؤلو ونظرتو 
واسعة الأفؽ نحو مستقبمو ومستقبؿ التعميـ عامةً وطموحو وتطمعو الميني وحاجتو 
لمرقي الوظيفي والترقي وشعوره بجودة حياتو ورضاه عف جميع جوانبيا ومدى 

 اختلافيا بيف المعمميف والمعممات.
التفاعػػػػػؿ بػػػػػيف متغيػػػػػرات الدراسػػػػػة  ىنػػػػػا تتضػػػػػح الحاجػػػػػة الماسػػػػػة لدراسػػػػػة مػػػػػف
)الػػػػػػذكاء المنظػػػػػػومي، جػػػػػػودة الحيػػػػػػاة المدركػػػػػػة، الطمػػػػػػوح المينػػػػػػي، التفكيػػػػػػر الحالية



 الذكاء المنظومي تحميل مسار العلاقات السببية المباشرة وغير المباشرة بين
 والطموح الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة لدى المعممين والمعممات 

 

116 

مػػف خػػلاؿ توصػػيؼ نمػػوذج مفتػػرض يتضػػمف التػػأثيرات المباشػػرة وغيػػر  الإيجػػابي(
 المػػؤثرة فػػي المباشػرة والػػدور الوسػػطي بػػيف المتغيػػرات؛ ممػػا يسػاعد فػػي فيػػـ العوامػػؿ

تكػػػويف الػػػذكاء المنظػػػومي لممعممػػػيف والمعممػػػات ومػػػف ثػػػـ تبمػػػورت مشػػػكمة الدراسػػػة 
 الحالية في السؤاليف الآتييف:

ما أدلة المطابقة لنموذج تحميؿ المسار المفترض لمعلاقات السببية بيف كؿ  .5
)الذكاء المنظومي، جودة الحياة المدركة، الطموح الميني، التفكير  مف

 المعمميف؟ى لد الإيجابي(
ما دلالة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة لمتغيرات النموذج المفترض في  .1

 ؟الذكاء المنظومي لدى المعمميف
دلالة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة لمتغيرات النموذج  ىؿ تختمؼ .0

 باختلاؼ النوع الاجتماعي الذكاء المنظومي لدى عينة الدراسةالمفترض في 
 ؟)ذكور/إناث(
 تيدؼ الدراسة الحالية إلى: أىداف الدراسة:

 جودة الحياة المدركة، والطموح الميني، والتفكير الإيجابي اكتشاؼ ما إذا كاف (5
 الذكاء المنظومي لدى المعمميف تبايناً فريداً في وايفسر 

جودة الحياة المدركة،  اختبار التأثيرات المباشرة وغير المباشرة لكؿ مف (1
 لتفكير الإيجابي في الذكاء المنظومي لدى المعمميف.والطموح الميني، وا

جودة الحياة  التأثيرات المباشرة وغير المباشرة لكؿ مف اختلاؼ اختبار (0
المدركة، والطموح الميني، والتفكير الإيجابي في الذكاء المنظومي باختلاؼ 

 النوع الاجتماعي )ذكور/ إناث(.
 :ية فيما يأتيتتضح أىمية الدراسة الحال: أىمية الدراسة 
دراسة طبيعة الذكاء المنظومي لدى المعمميف والمعممات؛ حيث يعد أرقى  .1

مستويات الذكاءات المتعددة، كما أنو يختمؼ عف الذكاء العاـ، بالإضافة إلى 
دراسة التفكير الإيجابي والطموح الميني وجودة الحياة المدركة لدى عينة 

 الدراسة. 
لمجتمع المدرسي ىـ المعمميف؛ فالمعمـ ىو تمقي الضوء عمى فئة ميمة في ا .0

ركيزة أساسية مف ركائز العممية التعميمية وحجر الزاوية ومفتاح النجاح 



0202/ يناير 1ج–التربوية/ العدد الأول العموم   

 

 

  

117 

والتطور لممؤسسات التعميمية ويقع عمى عاتقو عبء تربية أبناء المجتمع 
 وتعميميـ، حيث يقضي المعمـ مع تلاميذه في المدرسة حوالي ثمث وقتو.

دراكو وتوقعاتو تأثيراً مباشراً عمى سموؾ وتوقعات يؤثر سموؾ المعمـ وا    .3
تلاميذه وبقدر الاىتماـ بالمعمـ بقدر ما يعكس الاىتماـ بتربية النشئ. فالمعمـ 
الطموح يثير طموح تلاميذه؛ فإذا أدرؾ بيئتو المدرسية بأنيا داعمة لنموه 

ادية الوظيفي والنفسي والاجتماعي وتحقؽ طموحو وتوفر لو كؿ احتياجاتو الم
والمعنوية فتكوف بمثابة حافز لمعمؿ والمشاركة بحماس وفاعمية في العممية 
دراكو لجودة حياتو أثر  التعميمية والتربوية مما يجعؿ لطموح المعمـ الميني وا 
كبير عمى أدائو داخؿ المنظومة التعميمية مما يترتب عميو شعور جميع 

اؿ عمى العممية التعميمية الأطراؼ داخؿ المدرسة بالرضا والاطمئناف والإقب
 .(George& Lakshmi, 2010, 568) وتعد دافع لمتميز والإبداع

بناء نموذج يوضح الإسيامات المباشرة وغير المباشرة لكؿ مف الطموح  .4
الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة في الذكاء المنظومي لدى 

 المعمميف. 
في إعداد البرامج التدريبية لممعمميف  قد تساعد نتائج الدراسة المتخصصيف .5

بإدراج الذكاء المنظومي والتفكير الإيجابي والطموح الميني والشعور بجودة 
الحياة ضمف خططيـ التدريبية؛ مما يدعـ العلاقات الإنسانية بيف المعمميف 

 وتلاميذىـ ويزيد دافعية الإنجاز لدييـ.
أولًا الذكاء المنظومي، وثانياً  عرضت الباحثتاف في ىذا الجزء الإطار النظري:

جودة الحياة المدركة، وثالثاً الطموح الميني، ورابعاً التفكير الإيجابي، وخامساً 
 المبررات النظرية لمعلاقة بيف متغيرات البحث، وفيما يمي عرض تفصيمي 

 :Systems Intelligence الذكاء المنظومي -أولً 
أحدث أنواع الذكاءات  Systems Intelligenceيعد الذكاء المنظومى 

حيث اكتشؼ مؤخرا  1331التى اكتشفت مؤخراً حيث أف بداياتو تعود إلى عاـ 
بمعمؿ التحميؿ المنظومى فى مدرسة العموـ والتكنولوجيا. فيو يختمؼ عف جميع 
أنواع الذكاءات المتعددة، كذلؾ يختمؼ عف الذكاء العاـ فى كونو لا يرتبط ولا 

يتعامؿ معو ولكنو يُمَكف الفرد مف التعامؿ مع جميع يتقيد بمحتوى محدد 
ف لـ يمتمؾ خمفية عف محتواىا.  المنظومات حتى وا 
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اتفؽ عدد مف الباحثيف عمى تعريؼ الذكاء المنظومى بأنو سموؾ ذكي يقوـ  
بو الفرد أثناء تعاممو مع أنظمة معقدة )مثؿ الأسرة، والمدرسة،..( تتضمف التفاعؿ 

لبيئة، وأشاروا إليو بالسموؾ الذكى الذي يدفع الفرد لمخروج مف بنجاح وفاعمية مع ا
التمركز حوؿ الذات. ووصفوه بأنو عممية تتضمف أف يغير الفرد طريقة تفكيره ثـ 
يغير ادراكو الحسى ثـ يغير سموكو الفردى وأخيراً يغير في النظاـ الذي يعيش 

بنظميا المختمفة مثؿ  فيو، فيو الميارات العامة اللازمة لمنجاح فى المؤسسات
دارة الأزمات والسموكيات الإيجابية، وأضافوا  أف مجالو ميارات التنظيـ والقيادة وا 

 ;Hamaliane& Saarinen,2007:42)، يمتد إلى ما وراء الذكاءات المتعددة

Saarinen and Hamaliane, 2004: 3; 2010:9; Hamaliane, Jones & 

Saarinen,2014:15) يشمؿ القدرة عمى التعامؿ  ء المنظوميإف جوىر الذكا
 الفعاؿ مع النظاـ الذي يتواجد فيو الفرد بالإضافة إلى إعادة تنظيمو وىيكمتو. 

إف الفكرة الاساسية لمذكاء المنظومى ىى إدراؾ الأفراد لأنفسيـ كأفراد ليـ 
ء استقلاليتيـ إلا أنيـ محاطوف بأنظمة متعددة وعمى الأفراد أف ينظروا إلى ما ورا

 ,Hamalainen& Saarinen))السبب والنتيجة( لتفسير العلاقات الداخمية 

يركز الذكاء المنظومى عمى قدرة الفرد لإدراؾ الأنظمة المختمفة و  (40 :2007
والإلماـ بكافة الجوانب ليحقؽ المزيد مف النجاح فى مواقؼ الحياة المختمفة. أشار 

عمى مف الذكاءات، وعرفو بأنو أنو يمثؿ المستوى الأ (5: 1350)حممى الفيؿ، 
دراؾ علاقات التأثير  "قدرة الفرد عمى الوعى بمكونات النظاـ والتحكـ فييا، وا 
دراؾ التغذية الراجعة المستمرة بيف ىذه المكونات  والتأثر بيف عناصره المختمفة وا 

 Saarinen and)وأف يدرؾ دوره في تطوير وتحسيف النظاـ". ويعرفو كؿ مف 

Hämäläinen, 2004: 9)  بأنو سموؾ ذكى يقوـ بو الفرد أثناء وجوده في
الأنظمة المعقدة التي تتطمب منو التفاعؿ ورد الفعؿ تجاىيا، ثـ أضافا 

(Hamalainen & Saarinen, 2007:52)  أنو يشير إلى الاستجابة الذكية لمفرد
معو عند وجود تداخلات معقدة ومختمفة فى الأبنية الموجودة فى البيئة. واتفؽ 

(Ranne, 2007: 3)  بأنو التصرؼ الذكى لمفرد عند مواجيتو نظـ معقدة تتطمب
منو تفاعلًا وتغذية راجعة لإعادة ترتيب البيئة بما يسمح بالتعامؿ فييا بيسر 

بأنو مجموعة مف  (Abdelwahab, 2010: 486)وسيولة. فى حيف عرفو 
ظاـ مف جية والبيئة الخارجية التفاعلات المتبادلة والتغذية الراجعة بيف مكونات الن
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نظمة العممية اء للانظمة المركبة مثؿ المخ والأدمنظومة الأفيو مف جية أخرى، 
 ,Törmänen)وأضاؼ  مات متشابكة ومركبة وبناء وتنظيـ العمؿ كفريؽ.و كمنظ

بأف الذكاء المنظومى ىو مجموعة مف الخصائص والسمات الشخصية  (2012:1
راكو لممنظومة والتناغـ والتوافؽ والاندماج الإيجابى مع لمفرد والتى تتمثؿ فى إد

عادة ترتيبو لمموقؼ بحيوية بما يتناسب مع أسموب العمؿ  مكوناتيا وتأممو وا 
 والأىداؼ المطموب تحقيقيا والاستجابة النشطة لمتطمبات النظاـ.

تتمثؿ فى العميا نو مجموعة مف القدرات أب (7: 1350،الفيؿ)حممى  كما عرفو
الذى وتطويرىا و  بياوالتحكـ  فييانيماؾ والإ بنظاـ المؤسسة عمى الوعى الفرد ةقدر 

أف الذكاء  (150: 1355)حممي الفيؿ،، كما أضاؼ يقود الفرد لتجويد حياتو
ناصر النظاـ والبيئة المنظومى ىو قدرة الفرد عمى التفاعؿ المشترؾ بيف ع

راد الآخريف بطرؽ تحقؽ النمو المادية والاجتماعية( والاتصاؿ بالأفالمحيطة بو )
والتفكير الإيجابى لدى يجابية والازدىار لمفرد ولممجتمع كما يؤكد عمى الجوانب الإ

التي  (189: 1356)زينب محمد أميف، الفرد مثؿ التفاؤؿ والمشاركة. واتفقت معو 
نظرت إلى الذكاء المنظومى عمى أنو مجموعة مف أنماط العمميات العقمية العميا 

ؿ فى قدرة الفرد عمى الإدراؾ المنظومى والتفكير المنظومى والتحكـ المنظومى تتمث
والتطوير المنظومى )الرؤية المستقبمية( والتى تقود الفرد إلى تحسيف وتطوير 

 :Törmänen, Hämäläinen & Saarinen, 2016) حياتو. وأوضحت دراسة

أفضؿ إنتاج لو ويزيد أنو قدرة الفرد عمى التصرؼ داخؿ النظاـ بما يحقؽ  (218
ويضيؼ مف فاعميتو وىذه النظـ ىى السياقات مثؿ مؤسسات العمؿ والأسرة. 

وعي الفرد وتحكمو وتطويره بأنو قدرة تتضمف ( 57: 1357)طارؽ عبد العالى، 
نسانى والتوجو ضؿ، كما يرى أنو مفتاح لمسموؾ الإلعناصر المنظومة بشكؿ أف

 نحو الحياة.
كف اعتباره بأنو السموؾ الذكى الذى يقوـ بو الفرد فى فالذكاء المنظومى يم 

السياقات والأنظمة المعقدة التى تحيط بو ويتفاعؿ معيا، وكذلؾ يتضمف ما يقوـ 
الفرد بفعمو أو تحسينو عندما يجد نفسو فى أوضاع أو بيئات نظامية، كما أنو 

ية راجعة يتضمف التصرؼ بذكاء مع المنظومات المعقدة التى تتضمف تفاعؿ وتغذ
 (.154: 1355)حممى الفيؿ، 

إجرائياً  ومىظالذكاء المن وتعرف التعريفات السابقة منتستخمص الباحثتان 
أثناء تفاعمو مع الأنظمة  ذكى سموؾإنتاج  قدرة الفرد وميارتو في يشير إلى بأنو
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مف خلاؿ تنظيـ العمؿ ووضع البدائؿ لمعمؿ  و تجاىياورد فعمالمعقدة المتداخمة 
ة، وترتيب الخطوات والاستفادة مف الوقت والمواد والأدوات المتوافرة بكفاء

عادة تنظيـ الموقؼ بما يسمح  واستغلاليا أفضؿ استغلاؿ، وتبادؿ الخبرات وا 
 بتنمية القدرات والميارات الشخصية والمجتمعية.

 :أىمية الذكاء المنظومى
ا اتجو العديد نواع الذكاءات المختمفة لذأحدث أيعد الذكاء المنظومى مف 

أف الفرد بطبيعتو يمتمؾ  (Sasaki, 2014:2) ، فأشاردراستولمف الباحثيف 
مقومات الذكاء المنظومى ويمكف لجميع الافراد أف يتصرفوا بذكاء منظومى )يتفؽ 

مف  مع النظاـ( فى المواقؼ المختمفة لأنو يعتمد فى جوىره عمى الوعى مما يزيد
اء المنظومي سريع الإدراؾ والفيـ لبيئتو مما يجعمو فالفرد ذو الذك قيمتو العممية.

يصدر استجابات سريعو ومدروسو في المواقؼ المختمفة فيو يؤثر فييا ويتأثر بيا 
مما تزيد شعوره بجودة الحياة وتفعيؿ روح التعاوف بيف جميع الأفراد داخؿ 
تو المنظومة، حيث يوفر الفرد لنفسو أساليب وأنظمة ذكية يستخدميا فى حيا

 .(Rauthmann, 2010: 32)اليومية 
ف أب (Iantovics,Gligor, Niazi, Biro, Szilagyi, 2018: 80) أشارو  

 توخوؼ ويزيد مف طاقشعورالفرد بالالتقميؿ مف  يساعد فى الذكاء المنظومى
يجاد إالمؤسسات ويساعد فى مما ينعكس إيجابياً عمى  وثقتو في الآخريف نتاجيةالإ

كما يزيد تيـ، جودة حياب شعور الأفراد ويسيـ فى تنمية شكلاتممة لبداعيإحموؿ 
)طارؽ عبد لدييـ. ويرى  ويقمؿ المشاعر السمبية الأفراد مف روح التعاوف والود بيف

. أف أىمية الذكاء المنظومى تكمف فى وعى الفرد (58، 1357العالى السممي، 
ؿ الذات والاىتماـ بالسموؾ الذكي في المواقؼ العامة والخروج عف التمركز حو 
فالذكاء المنظومى بالجوانب المحيطة بالفرد سواء كانت أنظمة وقواعد أو أفراد؛ 

مفيد فى مختمؼ مجالات الحياة وخاصةً داخؿ منظمات التعميـ وفي تنمية 
 ,Saarinen & hamaliane) . كما أشار كؿ مفالعلاقات التربوية والانسانية

وتزيد طاقتو  تؤثرإيجابية لديو طاقة  ذو الذكاء المنظومي أف (11 ,2004
الذكاء المنظومى يدفع إف  الإنتاجية فتفيد الأفراد والمؤسسات والمنظومة بأكمميا.

الفرد لمتعامؿ بنجاح في حياتو، كما يسيـ فى رفع مستوى ذكاءه عامةً، فالشخص 
درة ذو الذكاء المنظومي يفكر بطريقة شاممة متكاممة تتفؽ ونظاـ المؤسسة ولديو ق
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مرتفعة عمى فيـ العمميات المعقدة والتفاعلات بينو وبيف منظومتو، والتعامؿ معيا، 
كما يستطيع اكتشاؼ العوامؿ التي تساعده وتدفعو لمنجاح وتمؾ التي تعرقمو 
وتعوقو. إف تواجد مجموعة مف الأفراد ممف يتمتعوف بالذكاء المنظومي ىـ أحد 

ما؛ فعندما يلاحظ شخص ما تغيراً فى أسباب تغير نظاـ التعامؿ داخؿ مؤسسة 
سموؾ شخص أخر نحوه فيؤدى ىذا إلى التفكير فى ىذا التغيير وبالتالى يتغير 

 &Saarinen) تتغير العلاقات داخؿ المنظومة ومخرجاتيا سموكو ومف ثـ

Hämäläinen, 2010: 18; Hamaliane, Jones, & Saarinen, 2014: 16)  . 

أف الذكاء المنظومى يرتكز عمى الأعتقاد بأف ( 1355يرى "جونز وكورنر")
بعض الأفراد يمتمكوف قدرة فطرية يمكف تحسينيا وتنميتيا تساعدىـ عمى العمؿ 

إيجابية بفاعمية فى النظـ عف غيرىـ، وىؤلاء الأفراد قادروف عمى إحداث تغيرات 
، ومف الدراسات التى اىتمت (150: 1355)في: حممى الفيؿ، في المنظومة ككؿ

( التي ىدفت إلى 1350تنمية الذكاء المنظومى لدى الأفراد دراسة حممى الفيؿ )ب
تقويـ تأثير مقرر إلكترونى فى عمـ النفس قائماً عمى مبادئ نظرية المرونة 

( طالبة بكمية 66ومى وذلؾ عمى عينة مكونة مف )المعرفية فى تنمية الذكاء المنظ
( 00مجموعتيف مجموعة تجريبية )سكندرية تـ تقسيميـ إلى التربية جامعة الإ

( طالبة وبتطبيؽ البرنامج ومقياس لمذكاء المنظومى 00طالبة ومجموعة ضابطة )
فى قدرات الذكاء  إحصائيةتوصمت نتائج الدراسة إلى وجود فروؽ ذات دلالة 
ريبية كذلؾ وجود فروؽ ذات المنظومى بيف المجموعتيف لصالح المجموعة التج

مجموعة التجريبية فى القياسيف القبمى والبعدى لقدرات الذكاء بيف ال إحصائيةدلالة 
( 1358اسة نيفيف بنت حمزة )المنظومى لصالح القياس البعدى، كما ىدفت در 

تعرؼ فاعمية استراتيجية البيت الدائرى فى تنمية الذكاء المنظومى والتحصيؿ إلى 
نة مكونة مف الدراسى لدى طالبات الرياضيات بجامعة أـ القرى وذلؾ عمى عي

طالبة تـ تقسيميـ بالتساوي إلى مجموعتيف تجريبية وضابطة واستخدمت  (64)
توصمت الدراسة إلى لقياس الذكاء المنظومى،  Tormanen" (2012)"مقياس 

عدد مف النتائج أىميا تنمية الذكاء المنظومى لدى طالبات المجموعة التجريبية، 
 نظومى والتحصيؿ الدراسى. بيف الذكاء المإيجابية كما وجدت علاقة 

الذكاء المنظومى لدى عينة مف المعمميف منيا  وتناولت بعض الدراسات
التى ىدفت إلى معرفة الفروؽ فى وعى  (1355دراسة محمد عبد المطيؼ )

المعمميف بعناصر الذكاء المنظومى فى القيادة التعميمية كما ىدفت الى التعرؼ 
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ناث( فى الوعى بعناصر الذكاء المنظومى يف )ذكور وا  عمى الفروؽ بيف المعمم
والفروؽ بيف معمميف المراحؿ الابتدائية والمتوسطة والثانوية فى الوعى بعناصر 

( معمـ ومعممة مف المراحؿ 134الذكاء المنظومى وتكونت عينة الدراسة مف )
التعميمية المختمفة بمحافظة أسواف، وقد كشفت النتائج عف وجود فروؽ ذات دلالة 

بيف المعمميف والمعممات بالمرحمة الابتدائية والثانوية فى الوعى بعناصر  ائيةإحص
الذكاء المنظومى بينما لا توجد فروؽ بيف المعمميف )ذكور واناث( فى الوعى 

 بعناصر الذكاء المنظومى فى القيادة التعميمية. 
إلى أف الفرد ذو  Saarinen & hamaliane (2010: 9)شار كؿ مف وأ

المنظومى يظير ميزات لا يمكف إظيارىا مف خلاؿ السموكيات الفردية السموؾ 
نتاج مى يظير مف خلاؿ قدرة الفرد عمى إالمنعزلة عف المجموعة، فالسموؾ المنظو 

الكثير مف القميؿ، كما يؤكدا عمى أىمية العلاقات بيف أجزاء النظاـ والتفاعؿ بينيا 
ظير إذا كانت الأجزاء الفردية الذي يُكوف ترابطات وأنماط مف العلاقات لـ ت

منعزلة عف بعضيا. كما أف ديناميكية ومرونة المنظومة يساعد في تغير سموؾ 
وتجويد الحياة لدى الافراد؛ حيث يستطيع إيجابية الأفراد بما قد يؤدى إلى نتائج 

 الأفراد تغيير الأساليب والنظـ بذكاء مما يؤدي إلى سيولة في الأداء والإنجاز.
ق عرضو تمكنت الباحثتان من وضع مجموعة من خصائص الذكاء ومما سب

 المنظومى لدى المعممين والتى يمكن إجماليا فيما يمي:
يساعد فى تكويف الرؤية الشاممة لأى موضوع دوف أف يفقد جزئياتو. كما أنو  .5

يساعد في نفس الوقت عمى تحميؿ المنظومة الرئيسية إلى منظومات)أجزاء( 
ى قدرة المعمـ عمى إدراؾ العلاقات بيف الاجزاء مع قدرتو فرعية بالإضافة إل

عمى تعديؿ بعض الأجزاء بما يعود بالفائدة عمى أسموب العمؿ بؿ ويُجمع ىذه 
 الأجزاء المختمفة فى بنية منظومية موحدة.

يساعدىـ فى أف يدركوا العلاقات والتأثيرات المتعددة بيف الاجزاء المكونة  .1
 فى حميا ويكتشفوف الأجزاء التي يمكف أف تعوؽ الحؿ.لممشكمة التى يتشاركوف 

يشجع عمى المشاركة أثناء حؿ المشكلات بإبداعية ويعمؿ عمى الدمج بيف  .0
 المناسب ونظاـ الإدراة. اتخاذ القرار

يزيد مف مرونة وسرعة استجابتيـ فى المواقؼ المختمفة التى يتعرض ليا  .4
 المعمموف وتقمؿ مف مشاعر الخوؼ والتردد.
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 عؿ المعمـ يثؽ بالآخريف ويحترـ وجيات نظرىـ داخؿ المنظومة التعميمية. يج .5
يوسع نظرة المعمـ ويجعمو أكثر وعياً بالحدود التى يستخدميا لتعريؼ الأشياء  .6

 واستخداميا الاستخداـ الأمثؿ.
نتاجية لممعمميف ولمؤسساتيـ وتجويد حياتيـ مما قد يؤثر يزيد مف الطاقة الإ .7

كاديمى لمطلاب، حيث دعمت نتائج دراسة محمد أحمد جاز الأاً فى الإنإيجابي
( علاقة الذكاء المنظومي لممعمـ بإنجاز طلابو الأكاديمي وقاـ 1355دياب )

بدراستو عمى طلاب جامعة حائؿ فى المممكة العربية السعودية وتكونت عينة 
ى طالب وطالبة بالجامعة وباستخداـ مقياس الذكاء المنظوم 133الدراسة مف 

توصمت النتائج إلى وجود ارتباط داؿ بيف الذكاء المنظومى وبيف الإنجاز 
حصائياً بيف الذكور والإناث ا توصمت إلى عدـ وجود فروؽ دالة إالأكاديمى كم

 فى الذكاء المنظومى.
 مستويات وأبعاد الذكاء المنظومى: 

اختمفت الدراسات في تحديد أبعاد الذكاء المنظومي منيا دراسة 
(Hamalaine& Saarinen, 2007: 41)  وقد حددت خمس مستويات لمذكاء

: وتشير إلى قدرة الفرد عمى رؤية ذاتو وىى رؤية الذات داخل النظامالمنظومى 
وتشير إلى قدرة الفرد عمى  والتفكير فى الذكاء المنظومى:ودوره فى النظاـ. 

دارة الذكاء لنظاـ.معرفة الطرؽ المنتجة لمسموؾ وفيـ الإمكانيات التى تنبثؽ مف ا وا 
.ومساندة : وتشير إلى قدرة الفرد عمى ممارسة الطرؽ المنتجة فى النظاـالمنظومى

وتشير إلى اىتماـ الفرد بالنظاـ ومساندة السموؾ الذكى الذكاء المنظومى: 
وتشير إلى قدرة الفرد عمى  وأخيراً الدارة باستخدام الذكاء المنظومى: منظومياً.

 كاء المنظومى فى مؤسستو.البدء بتطبيؽ الذ
التى ىدفت إلى بناء  (Rauthmann,2010: 43) أشارت دراسة بينما

مقياس لمذكاء المنظومى كسمة والتحقؽ مف الخصائص السيكومترية لممقايس 
( 11.85بمتوسط عمر قدره ) ( طالب جامعيًا438ى عينة مكونة مف )وذلؾ عم

مفردة والتحقؽ مف  03وف مف سنة وبتطبيؽ مقايس الذكاء المنظومى الذى يتك
خصائصو السيكومترية توصمت الدراسة إلى أف الذكاء المنظومي يتكوف مف أربعة 
وىى )معالجة الأنظمة بفاعمية، الانعكاس المنظومى )التوسط بيف الأنظمة(، 

: دراك المنظومىالإنيا المرونة النظامية. وحدد مكوناتو إالإدراؾ الكمى للانظمة، و 
دوارىا، رؤية إتعرؼ رؤية الذات فى النظاـ و ية الذات فى النظاـ )إلى رؤ  وتشير
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والمعرفة المنظومية )التفكير  خريف، الوعى السياقى(.الذات مف خلاؿ عيوف الآ
تأمؿ ، الالطرؽ المنتجة لمسموؾ فى النظاـتعرؼ وتشير إلى  المنظومى الذكى(:

دارة مساندة السموك ظومى )إوالعمل المنفكار العميقة. الذاتى وما وراء التأمؿ، الأ
وتشير إلى ممارسة طرؽ منتجة لمسموؾ فى النظاـ، الاستمرار الذكى منظومياً(: 

فى السموؾ الذكى منظومياً، وتعزيزه عمى المدى البعيد. كما ظير ارتباط بيف 
مقياس الذكاء المنظومى وبيف كؿ مف الميارات الاجتماعية ومراقبة الذات وتقدير 

ع معاملات الارتباط موجبة ؿ الخمس الكبرى لمشخصية وكانت جميالذات والعوام
  .حصائياً ودالة إ

أربعة أبعاد لمذكاء المنظومى وىى  (Abdelwahab, 2010: 487)وحدد 
التفاعلات الديناميكية داخؿ النظاـ، والتفاعلات المتبادلة بيف الأفراد، والتغذية 

لى أفضؿ أداء والذى يضمف بالأسموب الذي يؤدي إ الراجعة، وتدعيـ النظاـ
 (Törmänen,2012 :5)فى حيف حدد تحقيؽ التواصؿ الفعاؿ بيف عناصره. 

والتجاه ، الإدراك المنظوميأربعة أبعاد رئيسية لمذكاء المنظومى: وىى 
والتفكير  والتناغـ والمواءمة والانسجاـ.يجابية والذى يتضمف الإ المنظومى:
. والفعل لتناوؿ المنظـ لعناصر النظاـوالذى يتضمف التأمؿ وا المنظومى:
والذى يتضمف النمو الشخصى والتفاعؿ المنظومى مع الأفراد ومع المنظومى: 

السياقات العامة، وذلؾ مف خلاؿ دراستو التي ىدفت إلى بناء مقياس لمذكاء 
( طالب جامعى بالإضافة إلى 5633المنظومى وتطبيقو عمى عينة مكونة مف )

مفردة  76السيكومترية لممقياس؛ حيث تكوف الاستبياف مف  التحقؽ مف الخصائص
، وقاـ الباحث بحساب الصدؽ عف طريؽ التحميؿ العاممى الاستكشافي والتوكيدي

 عادة التطبيؽ.كما قاـ بحساب الثبات مف خلاؿ إ
 (Törmänen, Hämäläinen, & Saarinen,2016 : 22) بينما حدد كؿ مف

السموؾ المنظومى،  المنظومى، دراؾوىى: الإ لمذكاء المنظومى ثمانية أبعاد
يجابى، الاستجابة فعؿ الحكيـ، الاتجاه، التشجيع الإالتناغـ، حيوية الاكتشاؼ، ال

دراك حت مظمة أربعة ميارات عامة وىى: إبعاد تندرج تالثمانية أ وىذهالفعالة، 
 لمنظومة:والتفكير فى ا دراؾ نظاـ المؤسسة والتناغـ معيا.إ ويقصد بيا الأنظمة:

: وىى السموؾ والاكتشاؼ والموقف المنيجى المنظم وىى التفكير والعمؿ الحكيـ.
 والاستجابة الفعالة.يجابية وتتضمف المشاركة الإ العمل المنظومي: الحيوى.
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ولقياس أبعاد الذكاء المنظومي في البيئات العربية قامت بعض الدراسات 
أربعة قدرات لمذكاء المنظومى  (50: 1350)حممى الفيؿ، الحديثة منيا دراسة 

وتتضمف الوعى بمكونات النظاـ وبعلاقات القدرة عمى الوعى المنظومى:  وىي
التأثير والتأثر بيف مكونات النظاـ والتغذية الراجعة المستمرة بيف مكونات 

وتتضمف رؤية الذات والأدوار الطموبة .والقدرة عمى الندماج المنظومى: النظاـ
وتتضمف التعرؼ عمى الطرؽ المنتجة لقدرة عمى التحكم المنظومى: وا في النظاـ.

. والقدرة عمى التطوير لمسموؾ والقياـ بيا داخؿ النظاـ والتحكـ فى النظاـ
وتتضمف الاىتماـ بالنظاـ والمحافظة عميو ومساندة السموؾ الذكى المنظومى: 

نظاـ في ضوء منظومياً ورؤية المشكلات التى تعترض النظاـ وحميا وتطوير ال
ة أبعاد أربع( 199: 1356)زينب محمد أميف، المستجدات. كما حددت دراسة 

 دراؾ المنظومى، التفكير المنظومى، التحكـ المنظومى،لمذكاء المنظومى وىى: الإ
التطور المنظومى )الرؤية المستقبمية(، وتـ التأكد مف ىذه الأبعاد مف خلاؿ 

( طالب مف طلاب جامعة أسواف 503ف )دراستيا التي تمت عمى عينة مكونة م
( وتوصمت نتائج 1.98( وانحراؼ معيارى قدره )13.85بمتوسط عمرى قدره )

الدراسة إلى وجود الأبعاد الأربعة السابؽ ذكرىا كما تمتع المقياس بدلالات صدؽ 
 (.3.35 – 3.35وثبات مقبولة عند مستوى )

بعاد لمذكاء ( خمسة أ539: 1359فى حيف حدد طارؽ عبد العالى )
المنظومى، المعرفة المنظومية، المنظومى وىى )التأمؿ المنظومى، المنظور 

العمؿ المنظومى(، وذلؾ مف خلاؿ دراستو التي ىدفت إلى  دراؾ المنظومى،الإ
معرفة مستوى الذكاء المنظومى والتفكير ما وارء المعرفى والعلاقة بينيما فى ضوء 

الجغرافى والنوع وتكونت عينة الدراسة مف متغيرات التخصص الدراسى والموقع 
طالب وطالبة مف طلاب جامعة أـ القرى وجامعة الممؾ عبد العزيز وجامعة  933

الطائؼ وذلؾ فى تخصصات المغة العربية والكيمياء وأشارت نتائج الدراسة إلى 
بيف الذكور والإناث فى الذكاء المنظومى  إحصائيةعدـ وجود فروؽ ذات دلالة 

فى الذكاء المنظومى ترجع  إحصائيةصمت إلى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة كما تو 
إيجابية ضافة إلى وجود علاقة ارتباطية ى التخصص أو الموقع الجغرافى بالإإل

بيف الذكاء المنظومى والتفكير ماوراء المعرفى وأنو يمكف  إحصائيةذات دلالة 
 منظومى.التنبؤ بالتفكير ما وراء المعرفى مف خلاؿ الذكاء ال
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الذكاء المنظومى بأنو مجموعة مف  (Törmänen, 2012:1) ويعرؼ
خصائص وسمات الشخصية لمفرد والتى تتمثؿ فى إدراكو لممنظومة والتناغـ 
عادة ترتيبو لمموقؼ بحيوية بما  والتوافؽ والاندماج الإيجابى مع مكوناتيا وتأممو وا 

والاستجابة النشطة يتناسب مع أسموب العمؿ والأىداؼ المطموب تحقيقيا 
الادراؾ وحدد أبعاد الذكاء المنظومي في ضوء تعريفو ) لمتطمبات النظاـ.

، التناغـ والانسجاـ Positivitيجابية ، الإ Systemic المنظومى،
Attunement،  التأمؿ الذاتىSelf-reflection، التناوؿ المنظومى 

Reflection and Perspective Taking طويؿ المدى، التوجو المنظومى 
Long term systemic orientation،  التفاعؿ المنظومى مع الذاتSystems 

Agency with one self،  التفاعؿ المنظومى مع الناسSystems Agency 

with Peopleالتفاعؿ المنظومى مع السياقات العامة ، Systems Agency 

with General Contexts  

  Life Qualityجودة الحياة المدركة:  -ثانياً 
( جودة الحياة باعتبارىا نتاج لمعوامؿ المتعددة 5955تناوؿ "فرانكؿ" )

المحيطة بالفرد، وتظير مف خلاؿ استجابة الفرد لممطالب التي تواجيو في الحياة 
وأف ىدؼ الفرد في الحياة يجب أف يتجاوز تحقيؽ الذات إلى إدراؾ جودة الحياة، 

( أف جودة الحياة سمة إنسانية جوىرية 5975) أشار "ماسمو" عمى الجانب الآخر
ليست وليدة محددات اجتماعية، بؿ تتشكؿ ضمف الحاجات الأولية التي يشبعيا 
الفرد، كما أنيا تشكؿ قمة بنية تقوـ عمى إشباع دوافع الفرد. أما نظرية "باتيستا 

ذات ورؤية اليجابية ( توصمت إلى أف جودة الحياة تقوـ عمى الإ5970وألموند" )
 (Sited in: Franzier& Steger, 2005, 580- 582)والوصوؿ إلى حالة الرضا

ونظراً لتعدد وىات النظر اختمؼ العمماء في تناوؿ ىذا المصطمح؛ فتعددت 
بأنيا "دالة  (Proshanky& Fabian, 1986) تعريفات جودة الحياة حيث عرفو

لمكيفية التي يدرؾ بيا ىذه لمظروؼ البيئية الواقعية التي يعيش فييا الفرد وكذلؾ 
 &Rejeski)بينما عرؼ كؿ مف  (Sited In: Sirgy, 2000, 283)الظروؼ"

Mihalko, 2001, 23)  جودة الحياة بأنيا تقييـ معرفي لمدى رضا الفرد عف
عرفوىا بأنيا شعور الفرد بالسعادة والرضا في   Reine et al, (2003) حياتو. أما

 . (553 -539، 1351يع مصطفى، لاء رب)في: و ظؿ ظروؼ حياتو 
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أنيا تتمثؿ في إدراؾ الفرد  (4، 1335)عادؿ عز الديف الأشوؿ، ويرى 
لمخدمات المادية والاجتماعية التي يقدميا لو المجتمع ومدى قدرتياعمى إشباع 
حاجاتو، ولا يستطيع الفرد أف يدرؾ جودة كؿ ما حولو بمعزؿ عف بقية أعضاء 

ف، الطلاب، المدير،....(؛ فجودة الحياة ترتبط ببيئة المجتمع )الزملاء المعممي
بأنيا  (89، 1335)جبر محمد جبر، الفرد المادية والاجتماعية والنفسية. ويعرفيا 

، وتظير في صورة وانب المادية والمعنوية في حياتوإدراؾ الفرد وتقييمو لجميع الج
حياة ىي الغاية التي شعور الفرد بالسعادة وتؤثر في تفاعلاتو اليومية، فجودة ال

ييدؼ كؿ إنساف أف يحققيا، وتمثؿ شعوراً داخمياً بالرضا عف الحياة عامةً وعف 
)صلاح الديف العراقي الذات وحب الآخريف والشعور بالامف والطمأنينة. واتفؽ معو 

 ، تحقيؽ الرضا عف الحياة والاستمتاع بيا والوجود  (7: 1335ومصطفى مظموـ
ئتو نتيجة شعوره بتحقيؽ التوازف بيف الجوانب الجسمية الإيجابي لمفرد في بي
 والنفسية والاجتماعية.

بأنيا التعبير عف الرقي  (54، 1335)حسف مصطفى عبد المعطي، وعرفيا 
 في مستوى الخدمات المادية والاجتماعية والنفسية التي تقدـ لأفراد المجتمع.

تو الاجتماعية بالإضافة إلى فجودة الحياة مرتبطة بالحالة النفسية لمفرد وعلاقا
"فوقية أحمد السيد ومحمد علاقتو بالبيئة التي يعيش فييا. بينما أشار إلييا كؿ مف 

بأنيا الاستمتاع بالظروؼ المادية في البيئة الخارجية  (1336حسيف سعيد" )
دراؾ جوانب  شباع الحاجات والرضا عف الحياة، وا  والإحساس بحسف الحاؿ وا 

)محمود منسي وعمي كاظـ، القيـ السائده في المجتمع. وعرفيا  حياتو وتوافقو مع
بأنيا شعور الفرد بالرضا والسعادة وقدرتو عمى إشباع حاجاتو مف  (65، 1336

خلاؿ ثراء البيئة ورقي الخدمات التي يتمقيا في المجالات الصحية والاجتماعية 
وأشارا أف جودة الحياة والتعميمية والنفسية مع حسف إدارتو لموقت والاستفادة منو، 

تُعبر عف صحة الإنساف الجسدية والنفسية ونظافة البيئة المحيطة بو وثرائيا ومدى 
رضاه عف الخدمات التي تقُدـ لو، وشيوع روح المحبة والتفاؤؿ بيف الأفراد، فضلًا 

)عبير محمد وارتفاع الروح المعنوية والانتماء والولاء. وتتفؽ معو يجابية عف الإ
أف جودة الحياة تعني إدراؾ الفرد  (495، 1353، فاتف صلاح عبد الصادؽو  أنور

لمستوى الخدمات المادية المعنوية التي يتمقاىا، ومدى قدرتيا غمى إشباع حاجاتو 
في إطار القيـ السائدة في المجتمع، وانعكاسو عمى حالتو الصحية والنفسية 

  والاجتماعية والمينية.
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بأنيا قدرة المعمـ عمى إدراؾ جميع جوانب  (7، 1350أحمد العجوري، )وأشار 
دارتيا بما  دارة الوقت والتحكـ بحياتو وا  حياتو الصحية والنفسية والأسرية والبيئية وا 
يتناسب مع طبيعتو النفسية والشخصية. وعرفتيا منظمة الصحة العالمية بأنيا 

إدراكو  إدراؾ الفرد لوضعو المعيشي في ضوء ثقافة المجتمع وقيمو، وعلاقة
 .(519، 1358في: عصاـ محمد عمي، ) دافو وتوقعاتو ومستويات اىتمامو بأى

ترى الباحثتاف أف جودة الحياة ىي احساس ومشاعر تختمؼ مف فرد لآخر 
وفؽ معاييره الشخصية وتعبر عف مدى شعور الفرد بالرضا عف جوانب حياتو 

ئتو الأسرية أو بيئة بيالاجتماعية مف حيث علاقاتو بالمحيطيف بو سواء في محيط 
شباع حاجاتو، كما تتضمف جوانب ذاتية خاصة بالفرد مف حيث العمؿ ومدى إ

فكرتو عف ذاتو وسماتو الشخصية ورضاه عف إنجازاتو وتوافقو مع قيـ المجتمع 
وما يقدـ لو مف خدمات اجتماعية وصحية واقتصادية. فيي انعكاس لرؤية الفرد 

 لحاجاتو وتطمباتو ورضاه وشعوره بالسعادة.ونظرتو لنفسو واشباع المجتمع 
واتجيت بعض الدراسات لبحث جودة الحياة لدى المعمميف منيا دراسة 

(Moreira, Nascimento& Both, 2011) ( معممً 654التي شممت )ومعممة  ا
مف معمميف التربية الرياضية بالبرازيؿ، وتوصمت نتائج الدراسة إلى استياء 

ا يؤثر سمباً في إدراكيـ لجودة الحياة، كما توصمت المعمموف مف مينتيـ مم
الدراسة إلى أف أىـ مؤشرات جودة الحياة لدى المعمميف ىي العلاقات الاجتماعية 
داخؿ المدرسة، والموازنة بيف ساعات العمؿ والترفيو، كما توصمت إلى عدـ وجود 

أحمد دراسة " فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في جودة الحياة. وفي
( معمـ ومعممة بشماؿ غزة وتوصمت 087( أجريت عمى )1350العجوري" )

%، ووجود فروؽ دالة 71نتائجيا إلى أف الوزف النسبي لجودة حياة المعمميف 
سية في اتجاه المعمميف. إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في جودة الحياة النف

( معمـ مف معممي التعميـ 033)( التي شممت 1357) فواطمية محمد"ودراسة "
الإبتدائي بولاية مستغانـ ، وتوصمت نتائج الدراسة إلى أف جودة الحياة متوسطة 
لدى معممي التعميـ الابتدائي، ولـ تظير فروؽ دالة إحصائياً في جودة الحياة 

 تعزى إلى الجنس والسف والخبرة.
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 أبعاد جودة الحياة:
جودة الحياة تشير إلى حياة الفرد  أف (Hagerty et al. 2001, 7)أشار 

عامةً، وأف تقسيـ جودة الحياة إلى أبعاد قد تسيؿ دراستيا وفيميا ولتعكس في 
 (WHO) منظمة الصحة العالميةالنياية الصورة الكمية لجودة حياة الفرد. وأشارت 

، لجسميةلحالتو المعرفية، وصحتو ا تتكوف مف الإدراؾ الفرد أف جودة الحياة
يرى الذي  تكامؿتتضمف الو  الوظيفيو، والظروؼ والمحددات التي يمر بيا. وقدراتو

ـ التعامؿ مع المرض والألعدة أبعاد وىي: البعد الجسمي ) حقؽ فيالفرد أنو ت
الرغبة في التعمـ وتقدير الذات يجابية، المشاعر الإوعدـ الراحة (، البعد النفسي )

ي )العلاقات الشخصية الاجتماعية، ومواجية المشاعر السمبية(، البعد الاجتماع
زادت جودة الحياة( كمما زادت الاستقلالية الاجتماعية(، بعد الاستقلالية ) والمساندة

خلاؿ العبادات(، البعد البيئي  الالتزاـ الأخلاقي والسعادة مفالبعد الديني )
 الشعور بالأمف والأماف الجسمي والرضا الميني والمشاركة في الترفيو، مصادر)

 .(555-550، 1334)عبد الوىاب كامؿ ، الدخؿ، التموث والضوضاء( 
أنو لابد مف توافر بعض المؤشرات لمحكـ  (Fallowfield, 1990)ورأى 

تتمثؿ في شعور الفرد بالرضا  نفسيةعمى جودة حياة الأفراد وتتضمف مؤشرات 
مارسة الفرد تتمثؿ في م واجتماعيةوالسعادة والتوافؽ أو شعوره بالقمؽ والاكتئاب. 

تتمثؿ في رضا الفرد عف مينتو وتمسكو  ووظيفيةللأنشطة الاجتماعية والترفييية. 
بيا وتنفيذ مياـ وظيفتو والالتزاـ بواجباتو المينية، ومناسبة الوظيفة لقدراتو 

تتمثؿ في رضاه عف حالتو الصحيو بمختمؼ جوانبيا  وبدنيةواشباعيا لحاجاتو. 
أف أبعاد  (Schalock, 2000, 121)اسبة. ووضح وتوافر أساليب العلاج المن

جودة الحياة تعكس الظروؼ التي يتمناىا الفرد في حياتو وتشمؿ: السعادة 
والنمو الشخصي، والعلاقات الشخصية  الإنفعالية)الوجدانية(، الصحة الجسمية،

 .مع الآخريف، وتوجو الذات، والحقوؽ الاجتماعية
أربعة أبعاد  (Widar& Ahltrom& Ek, 2003, 497- 505)ووضع 

رئيسية لجودة الحياة وىي البُعد الجسمي المتمثؿ في صحة الفرد والأمراض التي 
يعاني منو، والبُعد الوظيفي ويشمؿ رضا الفرد عف مينتو ومناسبتيا لخبراتو، والبعد 

، والبُعد النفسي فرد مع المحيطيف بو وعلاقتو معيـالاجتماعي يتمثؿ في تفاعؿ ال
 عور الفرد بالسعادة، والرضا عف الحياة والصحة النفسية واشباع حاجاتو.ويشمؿ ش
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( أف جودة حياة 1355) وأضافت دراسة "عودة محمد عبدالله الضوابعة"
 المعمميف المدركة تتمثؿ في شعورىـ بالسعادة والطمأنينة والاستمتاع بالحياة

لممعمميف وتوفير  والرضا عنيا ولا تتـ إلا مف خلاؿ دعـ المنظومة الاجتماعية
سبؿ الراحة والرفاىية ليـ، وحددت الدراسة أبعاد جودة الحياة لدى المعمميف بأنيا 
تشمؿ الصحة العامة، والحياة المينية، الحياة الاجتماعية، الصحة النفسية، شغؿ 

دارتو(.  الوقت وا 
وترى الباحثتاف أف جودة الحياة تتضمف جوانب ومؤشرات خاصة بالفرد 

فسية وشعوره بالرضا عف ذاتو ودوره وعلاقاتو الاجتماعية وحالتو وحالتو الن
الاقتصادية والصحية، وجوانب خاصة بالمجتمع وما يقدمو مف خدمات تشبع 
حاجات الأفراد المينية ومناسبتيا لخبراتو. وتوافر سبؿ الترفيو وكفاية الرواتب 

 تمعو.وتوافر الخدمات الصحية وشعوره بالأمف والأماف في بيئتو ومج
ويتضح مما سبؽ أف إدراؾ المعمـ لجودة الحياة يعد أمر نسبي يتعمؽ بعدد 
مف العوامؿ والأبعاد منيا الرضا الوظيفي ورضاه عف علاقاتو الاجتماعية داخؿ 
المؤسسة والمساىمة في اتخاذ القرارات والرضا عنيا فضلًا عف شعوره بالراحة 

المعمميف تتضمف عدة محاور، لعؿ  النفسية داخؿ المؤسسة. إف جودة الحياة لدى
أىميا جودة الحياة الوظيفية )المينية(، وجودة الحياة النفسية، وجودة الحياة 

 الاجتماعية.
 جودة الحياة الوظيفية: .1

بأنيا مفيوـ عاـ يشير إلى جودة الحياة الوظيفية  (Obsniuk, 1982)أشار 
ف احتياجات العامؿ، فيي إلى الفرصة التي يوفرىا العمؿ لتمبية مجموعة متنوعة م

 تركز عمى الكرامة والاحتراـ الممنوحيف لممعمميف، وجودة مشاركتيـ في عمميـ
جيود المنظمة التي تمكف الموظفيف مف المساىمة بشكؿ بالإضافة لمجموعة ال

أكثر فعالية في عمميـ والمشاركة بشكؿ كامؿ في اتخاذ القرارات. مع إضفاء طابع 
كوسيمة لتوفير الراحة النفسية، وتحكـ المؤسسة روح  إنساني عمى جو العمؿ؛

 .(Obsniuk, 1982, 9-10) التعاوف
وتعد جودة الحياة الوظيفية لممعمميف مؤشراً لرضاىـ عف المناخ المدرسي،  

، (15، 1354)محمد اشتيوي،  فيي شعور المعمميف بالرضا تجاه ما توفره المدرسة
لمشاركة في اتخاذ القرار وفي إدارة عمميـ ويكوف أدائيـ أفضؿ إذا ما أتيح ليـ ا
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 &Indumathy)مما ينتج عنو تمبية احتياجاتيـ الشخصية والمادية والنفسية 

Kamalraj, 2012, 265)  فيي شعور المعمـ بالرضا والأماف لتوافر الظروؼ
)مرواف حسف المادية والمعنوية مما يجعمو يبذؿ قصارى جيده في خدمة المدرسة 

جودة الحياة  (55، 1338)سيد جاد الرب، كما عرؼ  (59، 1356البربري، 
الوظيفية بأنيا مجموعة مف العمميات المتكاممة والمستمرة التي تيدؼ إلى تحسيف 
جوانب الحياة الوظيفية والشخصية لمعامميف مما يحقؽ أىداؼ المؤسسة والعامميف 

نيا إشباع أGary& Munjal, 2012, 233) ) فييا والمتعامميف معيا. وأوضح
أعضاء المؤسسة لحاجاتيـ الشخصية والعممية بـ تتضمنو مف المكافآت والعدالة 

بأنيا الخطوات التي تنفذىا  (7، 1351)أسامة البمبيسي، بالعمؿ. وأشار إلييا 
شباع رغبات العامميف بيا لنجاح المؤسسة ومواجية  المؤسسة لتحقؽ أىدافيا وا 

بأنيا العلاقة بيف العامؿ وبيئتو  (Kumar, 2013, 2) وعرفيا الأزمات بنجاح
والعلاقات الانسانية التي تساىـ في تحسيف مستوى الفرد والمؤسسة ككؿ . وأوضح 

أنيا منيج ومنظومة متكاممة يمكف مف خلاليا تحسيف  (55، 1355)حسني فؤاد،
العمؿ المؤسسي، أي أف إدراؾ المعمـ لجودة حياتو يتطمب وجود بيئة عمؿ تكوف 

مصدر جذب لممعمميف، مما يزيد انتمائيـ لممدرسة وتحسيف رغبتيـ في بمثابة 
العمؿ وقدرتيـ عمى الأداء، وقد أشارت الدراسات بصفة عامة إلى أف جودة الحياة 
الوظيفية تتضمف العلاقات الإنسانية بيف العامميف بالمدرسة ومشاركة المعمميف في 

 &Lau)سية والصحية. كما وصفيااتخاذ القرارات والرضا الوظيفي، والبيئة المدر 

May,2002, 49)  بأنيا الاستجابة المنظمة لحاجات ومتطمبات العامميف المادية
والمعنوية، وتوفير نظـ وآليات تتيح لمفرد فرص لممشاركة في اتخاذ القرارات ورسـ 

 "Werther& Davis"الأبعاد الوظيفية لبيئة العمؿ. وتتفؽ وجيات النظر مع 

شراؼ جيد بأنيا  (2002) ظروؼ العمؿ الجيدة والمرتبات ومكافآت ومزايا جيدة وا 
والمساىمة الفعالة عمى مستوى المنظمة ككؿ. إف رضا الموظفيف )المعمميف( 
يتوقؼ عمى مجموعة متنوعة مف الاحتياجات مف خلاؿ الموارد والأنشطة والنتائج 

 الناشئة عف المشاركة في مكاف العمؿ )المدرسة(.
اة الوظيفية تتضمف عدداً مف الجوانب تتمثؿ في الأمف إف جودة الحي

الاقتصادي والثقة المتبادلة مف حيث الرواتب والأجور وظروؼ العمؿ الجيدة بيف 
تاحة الفرصة لمتدريب لتطوير رة والمشاركة في اتخاذ القرار، وا  العامميف والإدا

ة لمتعامؿ وتحديد ميارات العامميف، وتوزيع أعباء العمؿ بعدالة ووجود قواعد ثابت
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( بأنيا 1334أوقات عمؿ واضحة. وحددىا عبد الحميد عبد الفتاح المغربي )
نسانية مع جماعة العمؿ، والمشاركة واتب، ومناخ العمؿ، والعلاقات الإكفاية الر 

حددت أبعادىا في  Rethinam &Ismail (2008)في اتخاذ القرارات، أما دراسة 
 Kangفي، والتوازف بيف أوقات العمؿ. أما الصحة والرفاىية والأماف الوظي

وظيفة فقد أشار إلى أف أبعاد جودة الحياة تتحدد في ضوء طبيعة ال (2013)
وخصائصيا وظروؼ العمؿ، وشعور أعضاء المؤسسة بالأمف والأماف، والعلاقات 
شراكيـ في صنع القرار،  الاجتماعية بيف أعضائيا، ودعـ الإدارة لمعامميف بيا وا 

 . (115، 1357)حميدة محمد النجار، الوظيفي والرضا 
( التي أجريت عمى عينة مكونة 1355حسني فؤاد الدحدوح )بينت دراسة 

( مديراً 543( معمماً ومعممة مف معمميف المرحمة الأساسية بغزة و)465مف)
ومديرة، وتوصمت نتائج الدراسة إلى أف جودة الحياة الوظيفية لدى المعمميف بنسبة 

% ووجاء 84,96د حاز بُعد العلاقات الانسانية أكبر نسبة بمغت % وق67,55
، وتلاه المشاركة في اتخاذ %60,76ي في المركز الثاني بنسبة الرضا الوظيف

%، بينما حصمت البيئة المدرسية المادية والصحية 63,71القرار بمغت نسبتو 
دالة  %. كما توصمت النتائج إلى فروؽ59,58عمى أقؿ وزف نسبي حيث بمغت 

إحصائياً في جودة الحياة الوظيفية بيف المعمميف والمعممات لصالح المعممات، ولـ 
راسي وسنوات الخدمة، وفي دراسة تكف الفروؽ بينيما دالة في متغيري المؤىؿ الد

( التي أجريت عمى عينة 1358وفاء جماؿ اليور" )و  محمود عبد المجيد عساؼ"
مي المدارس الخاصة بغزة بينت نتائجيا أف ومعممة مف معم ا( معممً 078قواميا )

%( وكاف تريب أبعاده 73,96نسبة جودة حياة العمؿ لدى المعمميف تساوي )
التحسيف المستمر في المرتبة الأولى، يميو العلاقات الإنسانية المدرسية، ثـ "البيئة 

وأكد  .آت"عد " الحوافز والمكافالمدرسية المادية الآمنة" وجاء في المرتبة الأخيرة بُ 
(Ahmadi& Salavati, 2012)  بأنيا تتضمف الأماف الوظيفي والعدالة في

إلى أف  (Reddy& Reddy, 2010, 832)وأشار  الترقي والأجور والمكافأت.
جودة الحياة الوظيفية بأبعادىا ىي نتاج رضا العامميف عف وظيفتيـ وتحسف 

والطمأنينة والأماف،  كالسعادةيجابية صحتيـ النفسية ويظير في المشاعر الإ
 في بيئة العمؿ، وجذب العامميف لمعمؿ بالمؤسسة، وزيادة الانتاجية. وتعزز التعمـ

( التي أجريت عمى عينة قواميا 1351وفي دراسة "عبدالله الحربي وأروى النجار" )
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( معمـ ومعممة وتوصمت نتائجيا إلى وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف 403)
ي مستوى جودة الحياه في اتجاه المعممات، كـ توصمت المعمميف والمعممات ف

الدراسة إلى أف جودة الحياة الوظيفية تزيد مف الأداء الميني لممعمميف. ودراسة 
Emadzadeh, Khorasani& Nematizadeh" (2012)" ( 513شممت )

معمماً بالمرحمة الابتدائية بالأردف وتوصمت أف جودة حياة المعمميف أقؿ مف 
 كما بينت وجود فروؽ بيف المعمميف والمعممات في اتجاه المعممات. المتوسط،

إف توافر أبعاد جودة الحياة في البيئة المدرسية مف ظروؼ عمؿ مادية 
ومعنوية جيدة تتمثؿ في أجور ومكافآت وفرص الترقي تتناسب مع ميارات 
ف المعمميف ونموىـ الوظيفي وقدراتيـ، وتجييزات مناسبة تسيؿ عمؿ المعممي

وترضييـ وتوفر ليـ فرص تدريب لنموىـ وتحفيز طموحاتيـ وتبشر بمستقبؿ 
مشرؽ وتتيح لمعامميف فرص مناسبة لمترقي وتوفر ليـ مواقؼ لتبادؿ الآراء معيـ 
ومع مرؤوسييـ تشعرىـ بالاحتراـ المتبادؿ مما يمثؿ دافعاً وتزيد رغبتيـ في العمؿ 

 جابي لدييـ.والإنجاز والابتكار مما يدعـ السموؾ الإي
 جودة الحياة النفسية الجتماعية:

نيا اىتماـ المعمميف جودة الحياة النفسية بأ (7، 1350)أحمد العجوري، عرؼ 
والمعممات بمظيرىـ العاـ وصحتيـ العقمية وتقديرىـ لذاتيـ، وشعورىـ بالرضا 

 والسعادة والثقة بالنفس وفي المجتمع والبعدعف القمؽ والاكتئاب.
الحياة النفسية مكونات ذاتية واجتماعية ونفسية فيي تيتـ  تتضمف جودة

لى  بكيفية شعور الفرد بأف حياتو ذات معنى وبقدرتو عمى السيطرة عمى حياتو، وا 
 &Diener, Suh, Lucas)مع الآخريف إيجابية أي مدى يممؾ الفرد علاقات 

Smith, 1999: 280- 282). وتظير جودة الحياة النفسية في شعور الفرد 
بالسعادة والطمأنينة والرضا عف ذاتو وحياتو، وسعيو المتواصؿ لتحقيؽ أىدافو، 

 ,Ryff& Singer) واستقلالو ذاتياً، واستمراره في علاقات اجتماعية مع الآخريف

الست  إلى نموذج العوامؿ (Ryff, 1989: 1070-1075) وأشارت،  (2006:1104
مع يجابية ، العلاقات الإSelf acceptanceتقبل الذات لمجودة النفسية وىي 

 ،Autonomyاستقلال الذات  ،Positive relation with othersالآخرين 
 Purpose inاليدف في الحياة  Environmental Masteryالتمكن البيئي 

lifeالنمو الشخصي ، personal growth. 
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ا جودة الحياة النفسية لممعمـ تشير إلى قدرتو عمى فيـ ذاتو وشعوره بالرض
والسعادة والراحة والطمأنينة، فتزيد قدرتو عمى استيعاب طلابو لو بما يشعره 

( 1339بالرضا والثقة بالنفس. فأوضحت دراسة عبد الحميد عبد العظيـ رجيعة )
أف جودة الحياة النفسية تتسع لتضمف إقباؿ الفرد عمى الحياة، وثقتو بنفسو، 

والطمأنية واستقلاليتو وحب الأخريف وشعوره بالسعادة والبيجة واليدوء والسكينة 
والاىتماـ بيـ، وسعيو المستمر لتحقيؽ ىدفو. إف شعور الفرد بتدني جودة الحياة 
النفسية والاجتماعية يرتبط بانتشار الفوارؽ الطبقية، وعدـ الإحساس بالعدالة في 

تياء توزيع الموارد والثروات والخدمات الأساسية، مما يشعر الفرد بالدونية، والاس
 وعدـ الرضا.

وترى الباحثتاف أف جودة الحياة النفسية والاجتماعية ترتبطاف فيما بينيما 
بمتغيرات نفسية واجتماعية؛ حيث ترى مديحة العزبي أف المتغيرات النفسية ىي 
عوامؿ داخمية تؤثر في سموؾ الفرد تجاه موضوع خارجي بمعنى أنيا منبيات تتـ 

لسابقة أو الحالية وتؤثر في توجيو سموكو وجية داخؿ الفرد كنتيجة لخبراتو ا
معينة، وأف معظـ المتغيرات النفسية ىي عبارة عف منبيات اجتماعية لأنيا تتولد 

وغير مباشرة لأنيا لاتتضمف بالضرورة حضور الآخريف  نتيجة تعاممنا مع الآخريف
 في الوقت التي تنشط فيو ىذه المنبيات لتؤثر وتوجو سموكنا وتشكمو

بيؿ توفر بيئة عمؿ جيدة ظروؼ اجتماعية مناسبة ومرضية مف قتوفر إف 
تتضمف علاقات اجتماعية متبادلة بيف المعمميف بعضيـ وبعض وبينيـ وبيف 
الإدارة وأيضاً مع طلابيـ، وشعورىـ بالعدالة في توزيع الأجور والحوافز 

لفرد بالأماف والاستقلالية الذاتية في بيئة مدرسية آمنة وتوفر فرص ترقي تشعر ا
جادة العمؿ  الوظيفي كميا عوامؿ محفزة لمشاعر الثقة والرضا وتزيد مف الانتاج وا 
كما تظير في مشاعر الفرد بالطمأنينة وتقبؿ الذات والتمكف الوظيفي أي التأثير 

 المتبادؿ بيف جودة الحياة الاجتماعية والنفسية
كو لعلاقتو بمديره وترى الباحثتان أن جودة حياة المعمم متمثمة في إدرا

وزملائو وطلابو وشعوره بالرضا والسعادة وتقدير ذاتو والثقة بالنفس 
والآخرين، والمشاركة في اتخاذ القرارت السميمة والرضا عن وظيفتو وتقديرىا 
وحبيا وىو ماتمثمو جودة الحياة النفسية والجتماعية والوظيفية في نفس 

 الوقت.
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 :Profisional Aspirationالطموح الميني -ثالثاً 
الطموح  (Niemiec, Richard, Ryan& Edwar, 2009, 292)عرؼ 

 (7، 1334، ماؿ عبد السميع أباظة)آوعرفتو  بأنو قدرة الفرد عمى تخيؿ مستقبمو.
بأنو تمؾ الأىداؼ التي يضعيا الفرد لذاتو في مجالات تعميمية أو مينية، أو 

مع إمكانياتو وقدراتو الحالية  أسرية أو اقتصادية ويحاوؿ تحقيقيا ويتناسب
والمتوقعة، ويحاوؿ تخطي العقبات التي تحوؿ دوف تحقيؽ أىدافو، والاستفادة مف 

بأنو مستوى  (66، 1358خويمد،  )أسماء خبراتو السابقة في حياتو، ويتفؽ معيا
التقدـ والنجاح الذي يود الفرد أف يصؿ إليو في أي مجاؿ يرغبو، ومف خلاؿ 

مكاناتو والاستفادة مف خبراتو.معرفتو لقدرات  و وا 
وقد  يعتبر الطموح الميني أحد أنواع الطموح الذي يتبناىا الفرد في حياتو،

تناولوا الطموحات المينية  أوليمايختمؼ مفيوـ الطموح الميني وفقا لوجيتي نظر 
عمى أنيا )اختيار مينة أو طرؽ مينية( عمى أساس مستوى الراتب، ومكانة المينة 

prestige (Rojewski& Kim, 2003; Danziger& Yoram, 2007) 
تناولوا الطموحات المينية في ضوء الدوافع الداخمية )العوامؿ الدافعية(،  وثانييما

 والقيـ، والأىداؼ الشخصية التي توجو سموؾ الفرد نحو تحقيؽ المينة المطموبة
(Dazinger, Rachman-Moor, Valency, 2008). ظر وفي ضوء وجية الن

الطموح الميني بأنو توقعات   (Danziger& Yoram, 2007, 129)الثانية عرؼ
 ,Larson). وعرفو أو أىداؼ أو مطالب الفرد فيما يتعمؽ بإنجازه في مينة معينة

Wei, Wu, Borgen& Baile, 2007, 395)  بأنو رغبة الفرد وميمو نحو عممو
نجاز ميامو ويتـ اشباع ىذه الرغ بة مف خلاؿ ممارسة عممو والاستمرار فيو وا 

 ,Cheng& Yuen)والتفاني فيو في ضوء خبراتو وسماتو الشخصية. وأشار 

المعيار الذي يضعو الفرد لنفسو ليحكـ بو عمى أدائو  إليو بأنو (394 ,2012
 ,Smith, 2015) يتوقعو لنفسو. وعرفو الميني بالنجاح أو الفشؿ في بموغ ما

القدرة عمى بذؿ مجيود أكبر لكي يحقؽ ما  الفرد يكسبداخمي  حافزبأنو  (862
 ,Eren,2017) طموح، واتفؽ معو فلا وصوؿ ليدؼ بدوف في مجاؿ عممو، يريد

وغاياتو أو ما ينتظر القياـ بو في مجاؿ  فردأىداؼ ال ىمستو بأنو يمثؿ  (276
مف أجؿ الارتقاء  ولتزامو با  ندماج و الاالتوجو نحو العمؿ و  مععممو المستقبمي، 

بأنو مستوى  (Gregor& O’Brien, 2016, 560). وعرفو ووظيفياً  نياً ميبنفسو 
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النجاح في العمؿ الذي يرغب بو الفرد، ورغبتو في إنجاز ميامو المينية، وتطوير 
 نفسو في مجالو، والميؿ إلى القيادة والمكانة المرموقة في مجالو. 

طموح إلى ال Watt, Richardson& Wilkins) (25 ,2014, أشارت دراسة
الميني كبعد مف أبعاد الذات المينية وفيو يتطمع الفرد لأعمى مستويات مينتو في 
ضوء إمكاناتو وقدراتو ويجتيد في الوصوؿ إلييا، ويعتبر مؤشر جيد لتكيؼ المعمـ 
مع بيئتو المدرسية، ويدفعو لممثابره والنشاط والإلتزاـ الميني، وتحمؿ المسئولية. 

ـ حافز لسموكو الميني؛ حيث يشكؿ ضغطاً داخمياً يمثؿ الطموح الميني لممعم
يحث المعمـ عمى النشاط في عممو، والمثابرة، وتحمؿ الصعوبات ومحاولة التغمب 

 عمييا.
لمطموح مستويات متعددة، يشار إليو بأنو تحديد الفرد  مستوى الطموح: 

بط بأفكار لأىدافو الفرد ومستوى أدائو الذي يتطمع إليو. ويرتبط مستوى الطموح يرت
كمما ارتفع إيجابية الفرد عف ذاتو فكمما كانت توقعات الفرد وأفكاره عف ذاتو 

مستوى طموحو. ويدفع مستوى الطموح الفرد إلى الوصوؿ لمكانة أعمى مف 
نجازه. وأشارت الدراسات  مكانتو، وعمى قدر طموح الفرد وتحقيقو يتحقؽ نجاحو وا 

وفيو يدرؾ الفرد إمكانياتو وقدراتو  :الطموح السويلمستوياف مف الطموح وىما 
والطموح غير واستعدادتو الفعمية، ويضع أىدافو وطموحاتو بما يتناسب معيا. 

وفيو يمتمؾ الفرد إمكانات وقدرات تؤىمو لإنجاز أىداؼ متعددة، ولكف  الواقعي:
مستوى طموحو أقؿ مف إمكاناتو، أو أف يطمح الفرد في الوصوؿ لنجاحات 

نجازات تفوؽ مكاناتو المتاحو. بمعنى أف يمتمؾ الفرد مستوى مرتفع مف  وا  قدراتو وا 
الذكاء والتفكير ولكف طموحاتو وأىدافو التي يسعى إلييا أقؿ مف مستوى ذكاءه 

الفرد منخفض وقدرتو عمى التفكير  وقدرتو عمى التفكير، أو أف يكوف مستوى ذكاء
 ,Pam) إلييا محدودة ويضع لنفسو طموحات وأىداؼ يصعب عميو الوصوؿ

2018) 

 أوليم المكون المعرفيأف الطموح مف ثلاثة جوانب  Zahid (2018) وأشار
ويشمؿ إدراؾ الفرد لإمكاناتو وقدراتو ومواطف قوتو وضعفو ومايرغب في تحقيقو 

ويشمؿ شعور الفرد بالراحة  وثانييم المكون الوجداني ويطمح إليو وكيفية تحقيقو.
الذي يمثؿ خطوة في سبيؿ تحقيؽ أىدافو، كما يشمؿ والسعادة عندما ينجز عممو 

الشعور بالضيؽ عندما لا يصؿ لممستوى الذي حدده لنفسو مف تحقيؽ أىدافو. 
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الذي يشمؿ كؿ الجيد الذي يبذلو الفرد في سبيؿ الوصوؿ  وأخيراً المكون السموكي
 .(P. 487-490)لطموحاتو 

ف نفسو ورضاه عف ذاتو أما وبذلؾ فإف المكوف الأوؿ يرتبط بمدى رضا الفرد ع
المكوف الثاني فيرتبط بما يقدمو لو عممو مف اشباع يشعره بالرضا والقبوؿ، 

 ويختص المكوف الثالث ببذؿ الفرد لمجيد وسموكياتو لتحقيؽ أىدافو وطموحاتو.
بأنو درجة تطمع الفرد  Gregor & O’Brien (2016) وقد عرؼ الطموح الميني

 في التدريب أو التعميـ مواصمة المينية، والطموح في حياتو في قيادي منصب إلى
وميمة  كبيرة تحقيؽ إنجازات إلى الفرد تطمّع بالإضافة إلى درجة المينية حياتو

الطموح المينية. وأشار إلى أبعاد الطموح الميني وىي  حياتو ومعترؼ بيا في
،  educational، والطموح التعميمي أو التربوي أو الأكاديمي leadership لمقيادة

 achievement aspirations (Gregor & O’Brien,2016 وطموح الإنجاز

560 .) 

وتعرف الباحثتان الطموح الميني إجرائياً: بأنو مستوى النجاح والأىداف 
ندماج ال و  ونحو عمم والغايات التي يسعى المعمم إلى تحقيقيا من خلال التوجو

ع والتطم و باتقان، وتطوير نفسو مينياً،ورغبتو في إنجاز ميام ولتزامو با  و فيو 
في ضوء قدراتو  إلى تحقيق ذاتو والترقي والقيادة والمكانة المرموقة في مجالو

مكاناتو وما يتوفر لو من ظروف عممو.  وا 
 النظريات المفسرة لمستوى الطموح: 

تعددت النظريات المفسرة لمستوى طموح الأفراد وتعرض الباحثة منيم 
 لملاءمتيا لطبيعة عينة البحث Field Theory لـ كيرت ليفين:نظرية المجال 

مى المجاؿ أو )المدى الحيوي( وأشارت النظرية إلى أف التنبؤ بسموؾ الفرد يعتمد ع
الفرد نفسو ويضـ ىذا المجاؿ كؿ متغيرات الموقؼ سواء البيئة( الخاصة بو، أو )

يتطمع إليو مف أىداؼ وطرؽ  شياء والأفكار المؤثره عميو وماودوافعو والأفراد والأ
مجالو لىو وظيفة  الفرد ولأف سموؾتحقيقيا والعقبات التي تمنعو الوصوؿ إلييا. 

مؿ الوقت إذ يجب أف يكوف االإدراؾ، والإدراؾ يتأثر بععممية الإدراكي أثناء 
التعرض لمموقؼ كافيا حتى يسمح لمحواس بالقياـ بوظيفتيا بكفاءة، وتؤثر قيـ 

عمى إدراكو، وىو يدرؾ عادة ما يرغب في إدراكو أو ما تدرب  الشخص وأىدافو
 . عمى إدراكو
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وفي ضوء النظرية اشارت الدراسات إلى عدد مف العوامؿ البيئية الداعمة 
بيئة تعميمية الداعمة والمنتجة التي تعزز الاستقلاؿ لطموح المعمميف وىي ال

ميمي يعكس احتياجات والاعتماد المتبادؿ والدافع الذاتي، وتشمؿ برنامج تع
الطلاب وخمفياتيـ ووجيات نظرىـ واىتماماتيـ، وتشكؿ تحديا لمطلاب والذي يدعـ 
وتطوير مستويات عميقة مف التفكير والتطبيؽ، وممارسات التقييـ الفعالة التي 
تمثؿ جزء لا يتجزأ مف التعميـ والتعمـ، واتصاؿ التعمـ بالمجتمع وممارستو خارج 

وبذلؾ قد ( Ismail, Konting, Ali& Hassan, 2006)  الفصوؿ الدراسية
الأفراد قد يعيشوف في بيئة مادية واحدة ولكنيـ يختمفوف في بيئتيـ  تجاىمت أف

النفسية، وبناء عمى مكونات مجاؿ كؿ فرد وعلاقاتو وتفاعلاتو مع الآخريف يتكوف 
تخطي  سموكو نحو تحقيؽ طموحاتو والسعي نحو تحقيؽ رغباتو وأىدافو مف خلاؿ

مجاؿ ل الفرد توسيعإف  العقبات التي تحوؿ دوف تحقيقيا في إطار مجالو وبيئتو.
التقميؿ مف جمود العوائؽ التي تحوؿ بينو وبيف و حياتو حتى تتوافر لديو المرونة، 

طموح واقعية حتى  ومستوياتحياتو  في وضع أىداؼتساعده  تحقيؽ أىدافو
 لإحباط.ل تعرضيلا

د مف العوامؿ المؤثرة في مستوى طموح الأفراد منيا أشار ليفيف إلى العدي
دراؾ الفرد لنجاحو أو فشمو، والثواب العقاب، والقدرات العقمية،  عامؿ النضج، وا 

 ونظرة الفرد إلى مستقبمو. 
ومما سبؽ يتضح تتعدد العوامؿ المؤثرة في مستوى الطموح الميني وتشمؿ 

ذات، وخبرات النجاح والفشؿ، وعوامؿ عوامؿ ذاتيو مثؿ القدرات العقمية، ومفيوـ ال
أخرى بيئية مثؿ البيئة الأسرية والمدرسية، وتركز الباحثتاف في ىذا الجزء عمى 

 بعض العوامؿ الذاتية ذات الصمة بموضوع الدراسة وىي: 
أف مستوى طموح الفرد يعتمد عمى قدراتو العقمية، وبنمو  :القدرات العقمية -أولً 

نمو مستوى طموحو وتزداد قدرتو عمى وضع أىداؼ قدرات الفرد العقمية ي
 أكثر تعقيداً ويمتمؾ القدرة لبموغيا وتحقيقيا.

إذا أدرؾ الفرد الخبرات والمواقؼ التي يمر بيا  :خبرات النجاح والفشل -ثانياً 
عمى أنيا تمثؿ خطوة في طريقو لمنجاح فإنيا تزيد مف مستوى طموحو، في 

برات والأحداث التي يمر بيا عمى أنيا حيف أف نظرة الفرد السمبية لمخ
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خبرات فشؿ يجعمو يشعر بالإحباط ويتناقص مستوى الطمح لأقؿ مايمكف. 
 (1358؛ ليمى جمعة محمد ومحمد الشيخ حمود، 1354سعاد أحمد مولي، )

اىتمت الدراسات بتناوؿ الطموح الميني لدى عينات مختمفة منيا. وتوصمت 
أف الإناث أكثر طموح ميني مف الذكور  إلى (Kamal& Aziz, 2012)دراسة 

الانشغاؿ  وأف الاىتماـ بخدمة المجتمع أكثر مف الاىتماـ بالعائد المادي أو
التي  Ona (2015)بالضغوط الأسرية قد يجعؿ الفرد أكثر طموحاً مينياً. ودراسة 

مف الطلاب الموىوبيف فنياً  ا( طالبً 407تحققت مف الطموحات المينية لدى )
الطموح الميني يتضح مف خلاؿ رغبة الفرد في التعمـ  ا، ووضحت النتائجبروماني

مدى الحياة، ومواصمة دراساتو بعد الانتياء مف الدراسة الجامعية، ورغبتو في 
التي ىدفت إلى  Zahid (2018)دراسة في الدورات التدريبية المختمفة. و  ةالمشارك
التعميـ( وعلاقتو بالرضا عف  الطموح الميني بأبعاده )القيادة، والإنجاز،بحث 

، وطالبة مف طلاب كمية الطب السنة النيائية بباكستاف ا( طالبً 88الحياة لدى )
وأظيرت نتائج الدراسة علاقة دالة بيف الطموح الميني والرضا عف الحياة؛ فكمما 

 كاف الفرد أكثر طموحاً في مينتو كمما كاف أكثر رضا عف حياتو.
عف مستوى الطموح الميني لدى الطلاب حتى ونظراً لأف الدراسات  

المرحمة الجامعية قد لا تكوف معايير المينة غير واضحة بالنسبة ليـ لقصور 
خبرتيـ بالحياة العممية والتي تتيح ليـ تحقيؽ طموحاتيـ المينية. لذا فإنو مف 
الأفضؿ دراسة الطموح الميني بعد انتياء الفرد مف دراستو وانخراطو في بيئة 

مؿ حتى يكوف محدد بأىداؼ واقعية يمكنو تحقيقيا في ضوء إمكانتو ومعاييره الع
الشخصية والاجتماعية وظروؼ عممو. لذلؾ اتجيت بعض الدراسات الحديثة 

 &Ismail, Konting, Aliدراسة  لدراسة الطموح الميني لدى المعمميف منيا

Hassan (2006) حو تغير التعميـ التي ىدفت إلى المقارنة بيف طموح المعمميف ن
 ا،( معممً 434والتعمـ، وتطبيقيـ الفعمي وممارساتيـ لممينة، لدى عينة مكونة مف )

وتوصمت نتائج الدراسة إلى أف اتجاه المعمميف إيجابي تجاه الممارسات التدريسية 
بالفصوؿ وكاف متوسط درجات ممارساتيـ التدريسية الفعمية أعمى مف متوسط 

التي  Niemiec, Richard, Ryan& Edwar (2009)مستوى طموحيـ. ودراسة 
( فرداً ممف تخرجوا مف الجامعة وبمرحمة الدراسات 143شممت عينة مكونة مف )

 العميا ووضحت نتائجيا أف الطموح يرتبط بصحة الأفراد النفسية. كما ىدفت دراسة
Eren (2017)  إلى اكتشاؼ العلاقة بيف الطموح الميني لممعمميف وكؿ مف
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بالمسئولية الشخصية، والرضا عف اختيار الوظيفة، ومنظور التوجو  الشعور
بالمرحمة الابتدائية، وتوصمت نتائج  ا( معممً 555المستقبمي لدى عينة مكونة مف )

الدراسة إلى أف إحساس المعمـ بالمسئولية يؤثر في طموحاتو المينية، كما بينت 
بمي ليما دور وسيط في ىذا أف رضاه عف اختيار الوظيفة، ومنظور التوجو المستق

التأثير. وأضافت الدراسات أف طموح المعمميف يختمؼ عف طموح المعممات حيث 
الفروؽ الجنسية في الطموح الميني بعنواف " Smith (2015)أوضحت دراسة 

معممة( تتراوح أعمارىـ بيف  50معمـ و 03) لممعمميف" وشممت الدراسة عينة مف
يا إلى أف الإناث أكثر طموحاً نحو منصب عاـ، وتوصمت نتائج (54 -15)

، والذكور أكثر طموحاً في المناصب العميا سؽ الاحتياجات التعميمية لمطلاب""من
الرئاسية)مثؿ مدير المدرسة(. وأظير كلًا مف الذكور والإناث الوعي بالجوانب 

 السمبية التي تتحدى الوصوؿ لطموحاتيـ، وتقؼ حائلًا دونيا.
التي شممت عينة  Lim (2010)توصمت نتائج دراسة  الآخرعمى الجانب 
ف لا يطمحوف في المناصب لثانوية بسنغافوره إلى أف المعمميمف معممي المرحمة ا

القيادية ويفضموف عمميـ كمعمموف مف أجؿ خدمة مجتمعيـ بالإضافة إلى رغبتيـ 
في شغؿ وظيفة مستقرة وتسمح ليـ بتوفير وقت ليقضوه مع أسرىـ حيث أف 

ناصب القيادية تتطمب قضاء وقت أطوؿ في العمؿ وتتطمب ميارات إدارية الم
  تنقص المعمميف.

وفي البيئة العربية أجريت عدد مف الدراسات عمى الطموح الميني منيا 
( مف 153( التي تناولت عينة مكونة مف )1355حنيف جبريؿ الرفوع ) دراسة

ا إلى أف مستوى الطموح الإدارييف في جامعة إقميـ الجنوب، وتوصمت نتائجي
الميني لدى عينة الدراسة متوسط، كما وجدت علاقة موجبة بيف الطموح الميني 
والأداء الوظيفي. ودراسة لبيبة عبد الرحمف محمد، إيياب عبد العزيز 

( التي ىدفت إلى الكشؼ 1358الببلاوي،وىانـ خالد محمد، وراندا السيد أحمد )
جع إلى )وجود أطفاؿ والعمر الزمني ومدة عف الفروؽ في الطموح الميني تر 

( طالبة مف طالبات الدراسات العميا التربوية، 159الزواج( لدى عينة مكونة مف )
وتوصمت نتائج الدراسة إلى عدـ وجود فروؽ في الطموح الميني ترجع إلى 

 متغيرات الدراسة.
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  :Positive Thinking التفكير الإيجابي -رابعاً 
ساليب متعددة ومختمفة منيا التفكير الإيجابي الذي يمثؿ القوة لمتفكير أنواع وأ

الخفية والطريؽ إلى السعادة عف طريؽ قدرة الفرد عمى التنبؤ والتوقع بقدراتو 
في جميع أموره الحياتية والمينية، فإذا اختار الفرد أف يفكر بطريقة يجابية الإ

لرضا وتخطي الفشؿ والقمؽ وا النجاح والسعادةب الشعورفإنو يدفعو إلى إيجابية 
في حيف أنو مف يختار  ،وتحمؿ الصعاب والتغمب عمى الخبرات الماضية السيئة

يدفعو إلى الشعور بالاكتئاب واليأس والقمؽ والتوتر  أف يفكر بطريقة سمبية
والغضب. وىذا ماأكدتو بعض الدراسات السيكولوجية أف التفكير الإيجابي يمنح 

 ,Rebeca, 2003; Edmeads)فيزيد شعور الفرد بالرضا الفرد حالة مف السعادة 

2004; Wang, 2012 ). 

التفكير  (Seligman& Csikzenthmihalyi, 2000, 55وصؼ ) 
الإيجابي بأنو مجموعة استراتيجيات يمتمكيا الفردمنيا التفاؤؿ والذكاء الوجداني، 

التشجيع عمى والرضا وتقبؿ الذات غير المشروط، والعطاء والكفاءة الشخصية، و 
المودة والحب والإنجاز وتحقيؽ الذات والمشاركة الوجدانية، والانفتاح عمى الخبرة 
وغيرىا مف الاستراتيجيات التي تحث الفرد عمى تحمؿ المسئولية، فالفرد الإيجابي 

عرفت  فيشعر بالسعادة.إيجابية بأنو يتبنى أفكار عقلانية التي توجو سموكياتو ب
( التفكير الإيجابي بأنو قناعات عقمية بناءة 554، 1336يـ، )أماني سعيدة إبراى

دارتو لعممية تفكيره  واستراتيجيات القيادة التي تمد الفرد بالثقة في أدائو وسيطرتو وا 
، 1358)عصاـ محمد عمي ، رفو وع مما يوجيو لتوقع النجاح في حؿ مشكلاتو.

فاتو تجاه الآخريف بأنو الطريقة التي يفكر بيا الفرد بحيث تعكس تصر ( 518
والتفاؤؿ، الضبط الإنفعالي، يجابية والأحداث والمواقؼ، ويظير في التوقعات الإ

 (538، 1336)أماني سعيدة إبراىيـ،  إليوتقبؿ المسئولية الشخصية. أشارت 
يقاف الفرد بقدرتو عمى النجاح المتفائمة نحو المستقبؿ،يجابية التوقعات الإ . وا 

بأنو قدرة الفرد عمى التحكـ في ( 66، 1338د الخالؽ، )عبير محمود عبوعرفتو 
الأفكار التي ترد إلى ذىنو وتوجيييا إيجابياً وأف يفكر الفرد بيدوء وتركيز ولايتخذ 
قرارات سريعة، وأف يتوقع الأفضؿ في المستقبؿ ومواجية المشكلات والصعاب 

بأنو الطريقة  (559، 1351)علا عبد الرحمف عمي، عرفتو دراسة  وفقاً لمبادئو.
لأحداث التي يفكر بيا الفرد وتنعكس إيجابياً عمى تصرفاتو تجاه الأشخاص وا

والتفاؤؿ، والضبط الانفعالي والتحكـ يجابية التوقعات الإويعد سداسي الأبعاد وىي )
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العقمي في الانفعاؿ، والتقبؿ الإيجابي للاختلاؼ مع الآخريف، وتحمؿ المسؤلية 
أماؿ )، والرضا عف النفس(. وأشار إليو غير المشروطالشخصية، وتقبؿ الذات 
بالطريقة التي يفكر بيا الشخص، وتنعكس ( 11، 1350جودة ومحمد عسمية، 

إيجابياً عمى سموكو ويساعد الفرد عمى اكتشاؼ مواطف قوتو واندماجو بالحياة، 
 وتغييرىا نحو الأفضؿ. 

ريقة في بأنو ط ((Bekhet& Zauszniewski, 2013, 1075 و وعرف 
التفكير تجعؿ الفرد لديو استعداد لمتوقع الإيجابي للأحداث، والأمؿ بالمستقبؿ، 

 :Çelik& Sarıçam,2018) والاقتراب مف النجاح وتحقيؽ الأىداؼ. وعرفو

يجعؿ أفكار الفرد تحثو عمى  Mind attitudeبأنو اتجاه عقمي  (392-393
حداث الحياة، وأشار إلى التفكير النجاح، ويحفظ لمفرد توازنو الداخمي لمواجية أ

السمبي بأنو يخمؽ حالة مف عدـ التوازف داخؿ الفرد نتيجة الأفكار السمبية التي 
تدفع مشاعر الفرد وسموكياتو تجاه السمبية فينظر إلى الأحداث والحقائؽ والأمور 

 مف حولو نظرة تشاؤمية.
عبد الستار يا "واتجيت بعضت الدراسات لتحديد أبعاد التفكير الإيجابي من

التوقعات ( التي توصمت إلى أف التفكير الإيجابي أبعاده ىي 1353إبراىيـ" )
حب ، الضبط الانفعالي والتحكـ في العمميات العقمية العميا ،والتفاؤؿيجابية الإ

التقبؿ الإيجابي للاختلاؼ  ،الشعور العاـ بالرضا، التعمـ والتفتح المعرفي الصحي
، تقبؿ غير مشروط لمذات، الذكاء الوجداني، الأريحيةو  السماحة، عف الآخريف

والدراسة العاممية التي قاـ بيا "عبد . المجازفة الإيجابية، تقبؿ المسئولية الشخصية
( لاكتشاؼ أبعاد التفكير الإيجابي لدى عينة 1339المريد عبد الجابر قاسـ" )

( عاماً، وأسفرت 53 -57( مشاركاً تتراوح أعمارىـ بيف )555مصرية مكونة مف )
% مف نسبة 58عف وجود ثلاث عوامؿ رئيسة تفسر  حصائيةالمعالجات الإ

التبايف الكمي ىي التفاؤؿ والتوقعات الإيجابية، وتقبؿ المسئولية الشخصية، وأخيراً 
 الذكاء الوجداني.

شعور الفرد بالتفاؤؿ والإقباؿ  وتعرؼ الباحثتاف التفكير الإيجابي إجرائياً بأنو
مكاسب في مختمؼ جوانب نتائج ونجاحات و بتحقيؽ يجابية الإ نبؤاتوتحياة و عمى ال
مع  تفيـ مشاعر وانفعالات الآخريفو  ذاتو والرضا عنيا بالإضافة لقبوؿتو، حيا

  منيـيجابية التوقعات الإ
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 المبررات النظرية لمعلاقة بين متغيرات الدراسة: -خامساً 
مية التعميمية ويمثؿ المخرج اتفقت الدراسات أف المتعمـ ىو محور العم

المعمـ ىو عامؿ التعميمي الذي نقيس نجاح المنظومة التعميمية مف خلالو، ولكف 
ويقوـ البحث عمى افتراض أف  )التطور( الأساسي في العممية التعميمة. التغيير

عمى الرغـ مف أف معظـ المعمـ دائـ الطموح إلى مستوى أسمى مما عميو مينياً ف
يـ طموحات قد يسعوا لتحقيقيا في مينتيـ التعميمية، إلا أنيا قد المعمميف لدي

تختمؼ مف معمـ لآخر في النوع والمستوى وفقاً لدوافعيـ الشخصية وقدراتيـ 
وتطمعاتيـ ورغبتيـ في التطور وأمميـ في تحقيؽ ىدؼ معيف ومدى وعيو بما ىو 

عة لطموحو فالفرد ويعتبرنمط تفكير الفرد قوة داف مطالب بو مف أدوار وواجبات،
مكاناتو يستطيع أف يواصؿ طريؽ نجاحو ويواجو  القادر عمى الوقوؼ عمى قدراتو وا 

 الصعاب التي تعترضو.
إلا أف التفكير السمبي الذي يجعؿ المعمـ يدرؾ الثقافات المدرسية التي لا  

تشجع العمؿ الجماعي والمشاركة والدعـ المتبادؿ والاحتياجات التعاونية قد لا 
. وأشارت نظرية )تطورىـ( حيـ نحو تعميميـ وتعمميـزز تطمع المعمميف وطمو تع

Fullan’s theory  أىمية وجود علاقات بيف المعمميف في منظومة العمؿ إلى
 open، والاتصالات المفتوحة collegialityالمتمثمة في الجماعية 

communications  والثقةtrust  والدعـsupport Ismail, Konting, Ali& 

Hassan,2006, 299- 300)  

لمتفكير الإيجابي في تأثير مباشر موجب دال تفترض وجود لذلؾ  
 الطموح الميني لدى المعممين والمعممات.

الطمػػػوح مؤشػػػر لأداء الفػػػرد وتفوقػػػو فيػػػو القػػػرار الػػػذي يتخػػػذه الفػػػرد بخصػػػوص 
 أدائػػػػػو المقبػػػػػؿ، ويعػػػػػد نتيجػػػػػة تفاعػػػػػؿ بػػػػػيف وعػػػػػي الفػػػػػرد بذاتػػػػػو وقدرتػػػػػو عمػػػػػى تنفيػػػػػذ

 وطموحػ وتطػوروخصائصو وقدراتػو فػي تشػكيؿ  معمـتساعد بعض سمات الأىدافو.
وتفػػػاؤؿ، كمػػا أف مػػػف خصػػائص الفػػػرد إيجابيػػة منيػػا قدرتػػػو عمػػى التفكيػػػر ب واقعيالػػ

الػػػذكي أنػػػو يضػػػع أىدافػػػو وطموحاتػػػو فػػػي مسػػػتوى قدراتػػػو، فلايشػػػعر باليػػػأس إذا لػػػـ 
يمجػأ إلػى خفػض مسػتوى تتحقؽ لأنو يضع أىداؼ بديمة في حالة عػدـ تحققيػا، أو 

طموحو إذا فشؿ في تحقيؽ أىدافو، وأدرؾ أنيا غير واقعية وغير ملائمة لإمكاناتو 
وقدراتػػو، ويعػػد الفشػػؿ مػػف وجيػػة نظػػره بدايػػة النجػػاح، ويسػػعى لاكتسػػاب المعػػارؼ 
الجديػػػدة التػػػي تعينػػػو عمػػػى الوصػػػوؿ لطموحػػػو. أمػػػا الفػػػرد الػػػذي لا يخفػػػض مسػػػتوى 



 الذكاء المنظومي تحميل مسار العلاقات السببية المباشرة وغير المباشرة بين
 والطموح الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة لدى المعممين والمعممات 

 

144 

كػػاءً لأنػػو لايػػدرؾ قدراتػػو الحقيقيػػة، فيشػػعر بػػنقص طموحػػو ميمػػا أخفػػؽ فإنػػو أقػػؿ ذ
( وجػػود 1335كفاءتػػو الذاتيػػة ويمػػوـ الآخػػريف؛ وأكػػدت دراسػػة توفيػػؽ محمػػد توفيػػؽ )

علاقة موجبػة دالػة بػيف مسػتوى الطمػوح وذكػاء طػلاب الجامعػة، بمػا يشػير إلػى أف 
 الفرد ذو الذكاء المرتفع يكوف مستوى طموحػو أعمػى مػف ذو الػذكاء المػنخفض كمػا
أف طموحػػات الفػػرد قػػد تدفعػػو لمتعامػػؿ بػػذكاء حتػػى يصػػؿ إلػػى ىدفػػو . ثػػـ اتجيػػت 
بعػػض الأبحػػاث لدراسػػة بعػػض أنػػواع الػػذكاءات فػػي علاقتيػػا بػػالطموح منيػػا دراسػػة 

( التػي درسػت العلاقػة بػيف أبعػاد الػذكاء الوجػداني ومسػتوى 1354محدب الزريقػة )
معػة وتوصػمت الدراسػة إلػى وطالبػة بالجا ا( طالبًػ93الطموح لدى عينة مكونة مف )

وجود علاقة موجبػة دالػة بػيف الػذكاء الوجػداني والطمػوح فكممػا زاد الػذكاء الوجػداني 
لمفػػرد كممػػا ارتفػػع مسػػتوى طموحػػو. ودراسػػػة أنػػور مصػػطفى سػػميماف ومحمػػد أحمػػػد 

( التػػػي تناولػػػت طبيعػػػة العلاقػػػة بػػػيف الػػػذكاء الانفعػػػالي ومسػػػتوى 1355الصػػػوالحة )
مف طمبة جامعة اليرمػوؾ، وتوصػمت  ا( طالبً 5598مف ) الطموح لدى عينة مكونة

نتػػػائج الدراسػػػة إلػػػى وجػػػود فػػػروؽ دالػػػة بػػػيف الػػػذكور والإنػػػاث فػػػي الػػػذكاء الانفعػػػالي 
ومسػػػتوى الطمػػػوح، كمػػػا وجػػػدت علاقػػػػة بػػػيف الػػػذكاء الانفعػػػالي ومسػػػتوى الطمػػػػوح. 
ي وبػػالرغـ مػػف أف البػػاحثتيف لػػـ يتوصػػلا إلػػى دراسػػات تناولػػت علاقػػة الطمػػوح المينػػ

بالذكاء المنظومي إلا أنيما اعتمدا عمى الدراسات التي تناولت الذكاء بصفة عامػة 
وأنػػواع الػػذكاءات المختمفػػة مػػف منطمػػؽ أف الػػذكاء المنظػػومي أرقػػى أنػػواع الػػذكاءات 
المتعػػػددة. فػػػالفرد الطمػػػوح مينيػػػاً الػػػذي يسػػػعى لتحقيػػػؽ أىدافػػػو الشخصػػػية وأىػػػداؼ 

 . يكوف ذكي منظومياً مؤسستو والقادر عمى تحمؿ المسئولية، 
لمطموح الميني في وبالتالي تفترض الباحثة "وجود تأثير مباشر موجب دال 

 الذكاء المنظومي لدى المعممين والمعممات.
كما بحثت الدراسات علاقة الذكاء بجودة الحياة منيا ما توصمت إليو نتائج 

حصائياً بيف ( إلى وجود فروؽ دالة إ1339دراسة عبدالحميد عبد العظيـ رجيعة )
مرتفعي ومنخفضي الذكاء الاجتماعي في إدراؾ جودة الحياة النفسية لصالح 
مرتفعي الذكاء الاجتماعي، كما يمكف التنبؤ بإدراؾ جودة الحياة النفسية مف الذكاء 

( التي أجريت عمى عينة مكونة مف 1350الاجتماعي. ودراسة أحمد العجوري )
كومية والوكالة بغزة وتوصمت لوجود علاقة ومعممة بالمدارس الح ا( معممً 413)

موجبة دالة إحصائياً بيف الذكاء الاجتماعي وجودة الحياة الوظيفية.أما دراسة 
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ومعممة مف  ا( معممً 158( التي شممت )1350يونس) إيماف محمود محمد أبو
توجد علاقة دالة إحصائياً بيف الذكاء  معممي التعميـ الأساسي فتوصمت إلى أنو لا

جتماعي وجودة الحياة لدى أفراد العينة، ولاتوجد فروؽ دالة إحصائياً في إدراؾ الا
معممي مرحمة التعميـ الأساسي لجودة الحياة ترجع إلى النوع أوالمؤىؿ أو سنوات 

 الخبرة.
يمثل المستوي  الذي ومع تطور الأبحاث التي توصمت إلى الذكاء المنظومي

ممػا يجعػؿ الفػرد يتميػز بالميػارات  المتعددة"( لمذكاءات الأرقي من نظرية )جاردنر
الاجتماعية والتواصؿ الاجتماعي الجيد، وتحقيؽ أىدافو المستقبمية التػي تقػوده إلػى 

أنػػو  Hämäläinen & Saarinen (2007) رقػػي مسػػتوى طموحػػو. حيػػث أشػػار
يُمكف لأى شخص أف يعيش ويُحقؽ نجاحاً مقبولًا بدوف الذكاء المفظى أو الوجدانى 

 ولكػػف بػػدوف الػػذكاء المنظػػومى سػػيتـ فقػػداف أى إنسػػاف" ي نػػوع آخػػر مػػف الػػذكاءأ أو
فػػالفرد الطمػػوح الػػذي يسػػعى لتحقيػػؽ أىدافػػو الشخصػػية  (1355)فػػي: حممػػي الفيػػؿ، 

وأىػػػداؼ مؤسسػػػتو والرضػػػا عػػػف الحيػػػاه القػػػادر عمػػػى تحمػػػؿ المسػػػئولية، والاىتمػػػاـ 
 . ياً بالآخريف، وتكويف علاقات داخؿ المنظومة يكوف ذكي منظوم

ندرة لمدراسات  -في حدود اطلاعيما  -وبالرغم من ذلك وجدت الباحثتان 
دراسة "سارة  ما عدا التي تناولت علاقة الذكاء المنظومي بإدراك جودة الحياة

( طالباً وطالبة مف طلاب 433( التي أجريت عمى )1359جبار سمماف جاسـ" )
ء ية دالة إحصائياً بيف الذكاجامعة البصرة وتوصمت نتائجيا لوجود علاقة ارتباط

، كما وجدت فروؽ في جودة الحياة بيف الذكور المنظومي وجودة الحياة النفسية
 والإناث لصالح الذكور 

لجودة الحياة "وجود تأثير مباشر موجب دال تان وبالتالي تفترض الباحث
 المدركة في الذكاء المنظومي لدى المعمميف والمعممات.

لجودة الحياة المدركة مباشر دال غير "وجود تأثير  تانتفترض الباحثكما 
 .في الذكاء المنظومي عبر الطموح الميني لدى المعمميف والمعممات

إلى علاقة ضمنية بػيف التفكيػر  (1330،510وليـ عبيد، عزوز عفانة، )أشار
 Constructive Theoryالإيجػابي والػذكاء المنظػومي مػف خػلاؿ النظريػة البنائيػة 

أف التفكير البنائي يعني ترابط الأفكار معػاً ولكػي يتحػوؿ التفكيػر إلػى  التي تفترض
والمنظوميػػػػة يجػػػػب عمػػػػى الفػػػػرد أف يبنػػػػي منظومػػػػات فكريػػػػة تتػػػػرابط فييػػػػا يجابيػػػػة الإ
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الأفكػػػار بشػػػكؿ منطقػػػي، وأف يعػػػي الفػػػرد المنظومػػػو بأنيػػػا نشػػػاط بنػػػائي لػػػو وظيفػػػة 
 ومعنى تساعده في حؿ مشكلاتو. 

دراكو لقدراتو وكيفية وانطلاقاً مف متطمبات ج ودة الحياة مف فيـ الفرد لذاتو وا 
الفرد الذي  فإف(Schalock, 2004, 203)  بمجالات حياتو المختمفة استمتاعو

يعتمد غمى التفكير الإيجابي بالنظر إلى الجانب الإيجابي في الأحداث والمواقؼ 
بؿ متفائؿ التي يمر بيا، ويستفيد مف ماضيو ويجتيد في حاضره ويطمح في مستق

 ,Petersonيستطيع أف يدرؾ جودة الحياة. وأكدت ذلؾ دراسة 

Ruch,Bcermann, park& Seligman (2007)  التي ىدفت إلى الكشؼ عف
العلاقة بيف التفكير الإيجابي والسعادة وجودة الحياة، لدى عينة مف المرىقيف 

وكاف عددىـ ( وعينة أخرى مف المراىقيف السويسرييف 1409الأمريكييف عددىـ )
( وتوصمت الدراسة إلى علاقة موجبة دالة بيف استراتيجيات التفكير 445)

الإيجابي )القدرة عمى الحب والأمؿ وحب الاستطلاع( وبيف السعادة وجودة الحياة، 
كما توصمت نتائج الدراسة إلى علاقة بيف جودة الحياة والامتناف كأحد جوانب 

يكية، وبينيا وبيف المثابرة كأحد جوانب التفكير التفكير الإيجابي لدى العينة الأمر 
وعبدالرؤوؼ أحمد الإيجابي لدى العينة السويسرية. ودراسة يحي محمود النجار 

الإيجابي وعلاقتو بجودة الحياة لدى  تعرؼ مستويات التفكير( ل1355الطلاع )
ئج ( فرد مف العامميف بالمؤسسات الأىمية بغزة وأشارت نتا533عينة مكونة مف )

الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطية دالة بيف التفكير الإيجابي وجودة الحياة، كما 
وجدت فروؽ بيف الذكور والإناث في التفكير الإيجابي والشعور بجودة الحياة في 
اتجاه الذكور. وأوصت الدراسة أف اكتساب التفكير الإيجابي يُحسف الشعور بجودة 

التي ىدفت إلى تنمية ميارات التفكير  (1358 )عصاـ محمد عمي، الحياة. ودراسة
( 03الإيجابي لتحسيف جودة الحياة وخفض قمؽ المستقبؿ لدى عينة مكونة مف )

( طالب مجموعة تجريبية، وتوصمت 55طالب مف طمبة المرحمة الثانوية منيـ )
النتائج إلى تنمية ميارات التفكير الإيجابي مما ترتب عميو تحسيف جودة الحياة 

 ض قمؽ المستقبؿ لدى عينة الدراسة.وخف
إف التفكير الإيجابي يرتبط بكؿ مف إدراؾ الفرد لجودة حياتو وطموحاتو 
بعلاقة تبادلية يؤثر كؿ منيما في الآخر، لأف الحياة ىي ما يدركو الفرد منيا 
نتاجو الميني  فشعوره بالرضا عف حياتو ينعكس عمى عممو فيتحسف كفاءتو وا 
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لرضا ويرتفع مستوى طموحاتو ويضع لنفسو أىداؼ واقعية وفعالة وبالتالي شعوره با
يستطيع أف يتخمص مف المشاعر والإنفعالات إيجابية في مستقبمو. فإذا فكر الفرد ب

السمبية التي تحوؿ دوف تحقيؽ طموحاتو وأىدافو ووصولو للأفضؿ، وينجز عممو 
 .(6 :1355عبد الرؤؼ أحمد الطلاع ،و  )يحي محمود النجاربنجاح. 

يتضح لمباحثتيف مما سبؽ أف الطموح عممية عقمية راقية تبدأ بأف يتعرؼ 
مكانيات، ثـ يضع أىدافو في ضوء قدراتو، ويصيغ  المعمـ عمى مالديو مف قدرات وا 

يتميز بالتفاؤؿ إيجابية خطة لتحقيقيا مما يتطمب منو أف يكوف شخص يفكر ب
ية ويرى نفسو شخص مستقؿ وتقبؿ الذات والاختلاؼ مع الآخر وتحمؿ المسئول

لممستقبؿ إيجابية بذاتو ولكنو جزء لا ينفصؿ عف المنظومة التعميمية ينظر ب
 ومتحكـ بذاتو ويطورىا وىذ مايشير إلى الذكاء المنظومي.

لمتفكير الإيجابي "وجود تأثير مباشر موجب دال تان تفترض الباحث وبالتالي
 .في الذكاء المنظومي لدى المعمميف والمعممات

لمتفكير الإيجابي في مباشر دال غير "وجود تأثير تان تفترض الباحثكما 
 .الذكاء المنظومي عبر الطموح الميني لدى المعمميف والمعممات

أف الأبحاث  تافواستنادا إلى الأدبيات التجريبية التي روجعت، لاحظت الباحث
العلاقات بينيـ  والدراسات السابقة درست تأثير مغير عمى متغير آخر أو اثنيف أو

الذكاء المنظومي والطموح الميني بيف  السببية ولـ تتطرؽ لدراسة نمذجة العلاقات
، كما أنو مف خلاؿ مراجعة نتائج والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة
البحث التي جاء نصيا في متف  وضالدراسات السابقة أمكف لمباحثة صياغة فر 

تـ توصيؼ نموذج  الفروضبقة، وأنو في ضوء ىذه الإطار النظري والدراسات السا
مفترض يجمع كؿ مسارات العلاقات السببية المستنتجة مف نتائج البحوث السابقة 
والتي يجب أف يتـ دراستيا في مرحؿ الدراسة المبكرة لمعمؿ عمى تنمية المتغيرات 

تحقؽ  حتى والارتقاء بالمنظومة التربويةأىدافو  تحقيؽفي  المعمـالتي تساعد 
وفي النموذج المفترض فإف المتغير التابع ىو الذكاء المنظومي بما ىدفيا المنشود 

يقترح أنو متغير داخمي المنشأ في النموذج، ويتـ تفسيره مف خلاؿ متغيريف ىما 
جودة الحياة المدركة، والتفكير الإيجابي التي يمكف النظر إلييا في النموذج كأبنية 

مع بعضيا بعلاقات بينية تمثؿ في نفس الوقت متغيرات  مستقمة ولكنيما يرتبطاف
خارجية المنشأ أي أنو متغيرات لا يمكف تفسير تباينيا مف خلاؿ متغيرات 
بالنموذج . بالإضافة لمتغير الطموح الميني الذي يعمؿ كمتغير وسطي ينقؿ 
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تأثير كؿ مف جودة الحياة المركة والتفكير الإيجابي إلى الذكاء المنظومي 
معمميف. أي يفترض النموذج أف تأثير جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي في لم

  (5كما بالشكؿ) تشكيؿ الذكاء المنظومي لممعمميف يتوقؼ عمى طموحيـ الميني

 
 فروض الدراسة:

بناءً عمى النموذج المفترض ونتائج الدراسات السابقة ذات العلاقة بمجاؿ  
 بشكؿ إجمالي عمى النحو الآتي: الدراسة صيغ عدد مف الفروض

يؤثر كؿ مف جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي تأثيراً مباشراً موجباً دالًا  (5
 في الذكاء المنظومي لدى عينة الدراسة 

يؤثر كؿ مف جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي تأثيراً مباشراً موجباً دالًا  (1
 في الطموح الميني لدى عينة الدراسة

يؤثر كؿ مف جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي كؿ عمى حدة تأثيراً غير  (0
 مباشر داؿ عبر الطموح الميني في الذكاء المنظومي لدى عينة الدراسة.

لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في تأثير كؿ مف جودة  (4
موجباً دالًا في الذكاء  الحياة المدركة والتفكير الإيجابي تأثيراً مباشراً 

 المنظومي لدى عينة الدراسة.

 النموذج المفترض لتحميل مسار العلاقات بين متغيرات الدراسة(: 1شكل )
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لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في تأثير كؿ مف جودة  (5
الحياة المدركة والتفكير الإيجابي تأثيراً مباشراً موجباً دالًا في الطموح الميني 

 لدى عينة الدراسة
والمعممات في تأثير كؿ مف جودة  لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف (6

الحياة المدركة والتفكير الإيجابي كؿ عمى حدة تأثيراً غير مباشر داؿ عبر 
 الطموح الميني في الذكاء المنظومي لدى عينة الدراسة.

جراءاتيا:  منيج الدراسة وا 
 منيج الدراسة:  -أولً 

المتغيرات المنيج الوصفي لملاءمتو لطبيعة الدراسة و  تافاستخدمت الباحث
موضع الاىتماـ، حيث يحاوؿ البحث الحالي اختبارتحميؿ مسار لمعلاقات السببية 

الذكاء المنظومي والطموح الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة  بيف
 لدى عينة الدراسة مف المعمميف والمعممات.

 عينة الدراسة: -ثانياً 
( معمـ 184الاستطلاعية مف ) ت عينة الدراسة: تكونالعينة الستطلاعية . أ

.  ومعممة مف طلاب الدبموـ العاـ بكمية التربية جامعة الفيوـ
معمـ ومعممة " 053قواميا "الدراسة الأساسية  عينة: 2العينة الأساسية  . ب

ممف وافقوا عمى المشاركة طوعاً في الدراسة وأكمموا الإجابة عف جميع أدوات 
. محافظة رسبمدا الدراسة، مف المعمميف والمعممات  الفيوـ

 ( مواصفات عينة الدراسة مف المعمميف والمعممات 5جدوؿ )
 (053وفقاً لمعمر والنوع وسنوات الخبرة )ف=

 سنوات الخبرة العمر الزمني  النوع
 النحراف المعياري المتوسط العمرمدى  المعياريالنحراف  المتوسط ن

 11مف  8,64 43,9 135 المعمميف
 59إلى 

56,55 9,1 
 9,5 8,99 53,35 01,56 549 المعممات

                                                           
تـ تطبيؽ أدوات الدراسة عمى المعمميف الذيف وافقوا أف تُطبؽ عمييـ المقاييس مف بعض المدارس  1

ارية الإعدادية ، عيف بمحافظة الفيوـ وىي )عائشة حسايف، الثانوية بنات، مدرسة الفنية، النص
شمس الثانوية بنات، أـ المؤمنيف، الصداقة المصرية الفرنسية، ممحقة المعمميف، محي الديف أبو 

 .(العز، صلاح سالـ، جماؿ عبد الناصر
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مف الأدوات لتحقيؽ  عدداً  دراسةفي ىذه ال تافاستخدمت الباحث :دراسةأدوات ال
 وىي: ي عرض ليذه الأدواتم. وفيما يالمعمميف والمعمماتاليدؼ لدى عينة مف 

 تعريب الباحثتاف     مقياس الذكاء المنظومي: .5
 د الباحثتافإعدا     مقياس التفكير الإيجابي: .1
إعداد  مقياس جودة الحياة )الوظيفية والنفسية والاجتماعية( المدركة لممعمميف: .0

 الباحثتاف.
 إعداد الباحثتاف     مقياس الطموح الميني: .4

تعرض الباحثتاف في ىذا الجزء وصؼ لكؿ مقياس في صورتو المبدئية مف 
الخصائص السيكومترية حيث عدد عباراتو وكيفية الإجابة عنو وأبعاده، ثـ تتناولا 

 لممقاييس، وأخيراً تصحيحيما. 
 :نتعريب الباحثتي Törmänen لــــمقياس الذكاء المنظومي  -أولً 

مستوى الذكاء المنظومي لدى ييدؼ المقياس إلى قياس  وصف المقياس:
 ( مفردة،60يتكوف المقياس في صورتو الأصمية مف )المعمميف والمعممات. و 
 "لا تنطبؽ إطلاقاً " إلى "تماماً اس خماسي متدرج مف "تنطبؽ ويجاب عنيا عبر مقي

ويشمؿ كؿ بُعد منيـ سبعة مفردات وىي الإدراؾ  تسعة أبعادموزعة عمى 
والانسجاـ ، Positivityيجابية الإو  ،Systemic Perceptionالمنظومي 

Attunement والتأمؿ الذاتي ،Self-reflection،  والتأمؿ ووجية النظر
Reflection and Perspectiveالتوجو المنظومي طويؿ المدى ، Long term 

Systemic Orientation إدارة نظـ الذات،Systems Agency with 

oneself دارة نظـ الآخريف دارة نظـ Systems Agency With People، وا  ، وا 
 .Systems Agency with general context السياقات العامة

مت الباحثة بتعريب المقياس وعرضو عمى قاوفي الدراسة الحالية: 
 متخصصيف في المغة الإنجميزية لمتحقؽ مف صحة الترجمة.

الفاضمة الأستاذة الدكتورة مديحو العزبي أستاذ عمـ  كما تـ عرضو عمى
في ضوء  اييسالنفس التربوي المتفرغ بالكمية لمتحقؽ مف الصدؽ الظاىري لممق

، ولمتحقؽ مف صلاحية المقياس لمتطبيؽ سالمقيا لمكونات .التعاريؼ الإجرائية
 عمى عينة الدراسة في البيئة العربية.
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 إعداد الباحثتان: مقياس الطموح الميني -اثانيً 
تـ الاطلاع عمى عدد مف المقاييس لمطموح عامةً والطموح الميني خاصةً  .5

 Gregor& O’Brien مقياس مقياس الطموح الوظيفي/ الميني لػمنيا 

(2016). 
 ( مفردة. 11بدئية ببنود المقياس وتكونت مف )داد قائمة متـ إع .1
تـ عرض المقياس بصورتو الأولية عمى عدد مف المحكميف المتخصصيف  .0

في عمـ النفس التربوي للإستفادة مف خبراتيـ وذلؾ لإبداء أرائيـ مف إضافة 
أوحذؼ أو تعديؿ بعض البنود لتصبح جاىزة لمتطبيؽ الاستطلاعي عمى 

 ة الاستطلاعية.عينة الدراس
تـ تطبيؽ المقياس عمى العينة الاستطلاعية لمدراسة مف المعمميف  .4

والمعممات، وفي ضوء استجاباتيـ تـ تعديؿ بعض مفردات المقياس 
 الغامضة بالنسبة لمعينة الاستطلاعية.

مقياس جودة الحياة )الوظيفية، والنفسية، والجتماعية( المدركة  -ثالثاً 
 احثتاف.إعداد الب لممعممين:

 خطوات إعداد المقياس:
)عودة محمد عبدالله تـ الاطلاع عمى عدد مف المقاييس لجودة الحياة منيا  .5

 .(1353كاظـ، و  ؛ ومحمود منسي1355الضوابعة، 
تـ طرح سؤاؿ مبدئي عمى العينة الاستطلاعية يقيس رضا المعمـ عف  .1

  .عممو ليبيف أبرز جوانب جودة حياتيـ
( مفردة تشمؿ جودة 08ئية ببنود المقياس وتكونت مف )إعداد قائمة مبد .0

  .الحياة الوظيفية والنفسية والاجتماعية
تـ عرض المقياس بصورتو الأولية عمى عدد مف المحكميف المتخصصيف  .4

رائيـ مف ستفادة مف خبراتيـ وذلؾ لإبداء آفي عمـ النفس التربوي للإ
لمتطبيؽ  حذؼ أو تعديؿ بعض البنود لتصبح جاىزة إضافة أو

 الاستطلاعي عمى عينة الدراسة الاستطلاعية.
تـ تطبيؽ المقياس عمى العينة الاستطلاعية لمدراسة مف المعمميف  .5

والمعممات، وفي ضوء استجاباتيـ تـ تعديؿ بعض مفردات المقياس 
 الغامضة بالنسبة لمعينة الاستطلاعية. 
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 مقياس التفكير الإيجابي: -رابعًاً 
د مػػػف مقػػػاييس التفكيػػػر الإيجػػػابي فػػػي البيئػػػة العربيػػػة تػػػـ الاطػػػلاع عمػػػى عػػػد (1

 Bekhet and (2013) ؛1353)مقيػاس عبػد السػتار إبػراىيـ،والاجنبية منيػا 

Zauszniewski   

 ( مفردة. 10تـ إعداد قائمة مبدئية بعبارات المقياس وتكونت مف ) (1
تـ عرض المقياس بصورتو الأولية عمى عدد مػف المحكمػيف المتخصصػيف   (0

لنفس التربوي للإستفادة مف خبراتيـ وذلؾ لإبداء أرائيـ مػف إضػافة في عمـ ا
أوحػػذؼ أو تعػػديؿ بعػػض البنػػود لتصػػبح جػػاىزة لمتطبيػػؽ الاسػػتطلاعي عمػػى 

 عينة الدراسة الاستطلاعية.
تػػػػػـ تطبيػػػػػؽ المقيػػػػػاس عمػػػػػى العينػػػػػة الاسػػػػػتطلاعية لمدراسػػػػػة مػػػػػف المعممػػػػػيف  (4

ات المقيػػػػاس والمعممػػػػات، وفػػػػي ضػػػػوء اسػػػػتجاباتيـ تػػػػـ تعػػػػديؿ بعػػػػض مفػػػػرد
 الغامضة بالنسبة لمعينة الاستطلاعية.
 الخصائص السيكومترية لمقاييس الدراسة:

الصدق: وتعرض الباحثتان في ىذا الجزء صدق المحكمين ثم الصدق  -أولً 
 العاممي والتمييزي والتوكيدي

 صدق المحكمين: (1
 مطابقتيا ومدى صياغتيا وحسف المفردات وضوح مف لمتحقؽ وذلؾ 
 التربوى النفس عمـ قسـ سمينار أعضاء عمى عرضيا تـ وقد ،الدراسةلمقاييس 

 أساتذة مف المحكميف مف مجموعة عمى عرضيا تـ كما الفيوـ جامعة التربية كمية
بكؿ مقياس  الخاص الإجرائى التعريؼ توضيح بعد وذلؾ، التربوي النفس عمـ

السادة  مف وطُمببعد فى كؿ مقايس،  بكؿ الخاص الإجرائى التعريؼ وكذلؾ
 :المحكميف

 التعريؼ ضوء فى تقيسو ذىال بعدال إلى مفردة كؿ أنتماء مدى تقدير .1
 .بعد لكؿ الإجرائى

  .وضرورية ىامة أنيا يروف قد مفردات إضافة .2

 .مناسب غير يرونو ما حذؼ أو العبارات تعديؿ .3
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% مف 63بعض العبارات التى لـ تحصؿ عمى نسبة موافقة  حذؼ تـو  
 المحكميف قبؿ مف العبارات مف مجموعة تعديؿ تـ كما، (0)كميفالمح السادة قبؿ
 .الصياغة حيث مف
 الصدق العاممى والتمييزى لأدوات الدراسة: (0

لاستكشاؼ البنية العاممية لمقاييس الدراسة وىي الذكاء المنظومى، ومستوى 
الطموح، وجودة الحياة المدركة، والتفكير الإيجابى وفقاً لاستجابات العينة 

 SPSSستطلاعية، فقد استخدـ أسموب التحميؿ العاممى الاستكشافى بواسطة الا

(v. 21) 

، (3.53يرماكس(، وقيـ تشبع قطعية )مع استخداـ التدوير المتعامد )الفا
( نتائج تحميؿ 1، ويعرض جدوؿ )"5لقيـ الجذر الكامف الأكبر مف "ومحؾ كايزر 

 لمنظوميلمفردات مقياس الذكاء ا EFAالعاممي الاستكشافي 
 (1جدوؿ)

 (184نتائج وفقاً لاستجابات عينة الدراسة عمى مقياس الذكاء المنظومي )ف=  
التشبع 
عمى 
العامل 
 الخامس

رقم 
 المفردة

التشبع 
عمى 
العامل 
 الرابع

رقم 
 المفردة

التشبع 
عمى 
العامل 
 الثالث

رقم 
 المفردة

التشبع 
عمى 
العامل 
 الثانى

رقم 
 المفردة

التشبع 
عمى 
العامل 

 ولالأ 

رقم 
 المفردة

3.815 17 3.858 40 3.859 58 3.855 65 3.789 06 
3.739 09 

3.635 41 3.718 51 3.680 4 3.717 60 3.735 08 
3.670 47 

3.599 10 3.751 18 3.605 15 3.657 61 3.655 48 
قيـ الجذر  5.336 1.571 5.138 5.380 5.367

 الكامف
التبايف  57.535 55.784 55.661 55.045 53.386

 المفسر
X² (136)= 1119.950, P<0.01 3.818 KMO, 

Bartlett 

( أف تشبعات جميع المفردات عمى الخمس 1مما يلاحظ عمى نتائج الجدوؿ )
(، واف قيمة 3.53عوامؿ قد بمغت قيماً مرضية مف التشبع بؿ وتجاوزت المحؾ )

% ، وقد 65.970قد وصمت إلى التبايف الكمى المفسر بواسطة الخمسة عوامؿ 
" مفردات مفسراً نسبة مف التبايف الكمي قدرىا 5" تشبع عمى العامؿ الاوؿ عدد

"، بينما تشبع عمى التطوير المنظومي"%" وقد أطمؽ عمى ىذا العامؿ 101121"
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%" 111011" مفردات مفسراً نسبة مف التبايف الكمي قدرىا "0العامؿ الثاني عدد" 
"، كما تشبع عمى العامؿ الثالث التحكم المنظوميا العامؿ "وقد أطمؽ عمى ىذ

؛ وقد أطمؽ عمى %"111110نسبة مف التبايف الكمي قدرىا " "مفردات مفسراً 0عدد"
"مفردات 0تشبع عمى العامؿ الرابع عدد"كما "، التجاه المنظومي" ىذا العامؿ

 ىذا العامؿ" ؛ وقد أطمؽ عمى%"111311نسبة مف التبايف الكمي قدرىا " مفسراً 
نسبة  "مفردات مفسراً 0عدد" خامستشبع عمى العامؿ الوأخيراً  العمل المنظومي"

التفكير في  ؛ وقد أطمؽ عمى ىذا العامؿ"%"121211مف التبايف الكمي قدرىا "
 .المنظومة"

كما نفذت الباحثتاف التحميؿ العاممى التوكيدى كإجراء احصائى متعدد 
الناتجة مف التحميؿ العاممى  57ودة تمثيؿ المفردات المتغيرات يستخدـ لاختبار ج

الاستكشافى لممقياس كمتغيرات مشاىدة لممتغيرات الكامنة )العوامؿ الخمس لمذكاء 
( أدلة المطابقة لمنموذج خماسى العوامؿ لمقياس 0المنظومى(، ويعرض الجدوؿ )

 (.184الذكاء المنظومى وفقاً لاستجابات عينة الدراسة )ف= 
 أدلة المطابقة لمنموذج خماسى العوامؿ لمقياس الذكاء المنظومي( 0جدوؿ )

النموذج  أدلة الملاءمة

الناتج 

 من

CFA 

RMSEA GFI RMR PRATIO CFI TLI IFI CMIN/df P x² 

خماسى  106.052 0.000 1,622 0935 0.910 0.933 0.801 0.040 0.910 0.054

 العوامل

صمت لممحؾ إلا أف قيمة مربع كاى مما يلاحظ أف جميع أدلة المطابقة و 
كانت دالة، لذا يمكف الإعتماد عمى نسبة مربع كاى لدرجة الحرية التى تؤكد عمى 

" ، كما أف مؤشرات بساطة النموذج 1مطابقة النموذج حيث كانت أقؿ مف القيمة "
PRATIO  بما يؤكد عمى مطابقة النموذج التوكيدى مف  3.5كانت أكبر مف

( 1لمقياس الذكاء المنظومى لبيانات العينة. ويظير الشكؿ )الدرجة الثانية 
 النموذج البنائى النيائى لمقياس الذكاء المنظومى.
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كما أمكف التحقؽ مف الصدؽ التميزى لممقياس مف خلاؿ الأعتماد عمى 

 (0المبينة بالجدوؿ ) Factor Score Weights  بيانات مصفوفة
 قيـ أوزاف الدرجات عمى العوامؿ الثلاثة كمؤشر (4)جدوؿ 

 لمصدؽ التمييزى لمقياس الذكاء المنظومى 
عوامؿ  10 41 17 18 51 40 15 4 58 61 60 65 48 47 08 09 06

 المقياس
 وؿالأ 3.344 3.303 3.306 3.359 3.355 3.319 3.307 3.346 3.345 3.357 3.359 3.314 3.166 3.153 3.116 3.453 3.105
 الثانى 3.358 93.30 3.348 3.335 3.334 3.338 3.305 3.340 3.309 3.413 3.419 3.570 3.348 3.345 3.345 3.347 3.341
 الثالث 3.346 3.305 3.308 3.310 3.358 3.305 3.174 3.045 3.035 3.386 3.373 3.318 3.363 3.357 3.355 3.390 3.350
 الرابع 3.345 3.318 3.304 3.145 3.597 3.070 3.318 3.304 3.305 3.351 3.350 3.335 3.308 3.306 3.301 3.359 3.300
 الخامس 3.045 3.105 3.185 3.350 3.315 3.347 3.341 3.351 3.347 3.534 3.537 3.340 3.366 3.361 3.356 3.531 3.358

مما يلاحظ أف تشبعات المفردات الخاصة بالعامؿ الأوؿ أكبر مف تشبعاتيا 
فى العوامؿ الأخرى المنافسة لو، كا أف تشبعات المفردات الخاصة بالعامؿ الثانى 
أكبر لو قورنت بتشبعاتيا عمى العوامؿ الأخرى، وىكذا بالنسبة لمعوامؿ الآخرى بما 
يؤكد عمى تحقؽ الصدؽ التمييزى لممقياس. واستخدمت نفس الإجراءات لمتحقؽ 

يدى لمقياس مستوى الطموح الميني، مف التحميؿ العاممى الأستكشافى والتوك
لممقياس وفقاً لاستجابات  EFA( عف نتائج 4بالجدوؿ ) وتكشؼ النتائج المبينة

 .عينة الدراسة
 

 نموذج التحميل العاممى التوكيدى لمقياس الذكاء المنظومى (0شكل )
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 نتائج وفقاً لاستجابات عينة الدراسة (5جدوؿ )
 (184عمى مقياس مستوى الطموح الميني )ف=  

التشبع على 
 العامل الثالث

رقم 
 المفردة

التشبع على 
 الثانى العامل

رقم 
 المفردة

التشبع على 
 العامل الأول

 رقم المفردة

0.851 18 0.803 5 0.800 8 
0.080 10 0.820 1 0.086 4 

0.608 16 0.064 2 
0.606 9 0.601 3 0.025 0 

0.682 13 
قيم الجذر  4.090 1.844 1.530

 الكامن
 التباين المفسز 26.016 20.090 15.446

X² (66)= 895.915, p< 0.01 0.096 KMO, 
Bartlett 

( أف تشبعات جميع المفردات عمى 4مما يلاحظ عمى نتائج الجدوؿ )
(، 3.53الثلاثة عوامؿ قد بمغت قيماً مرضية مف التشبع بؿ وتجاوزت المحؾ )

% 61.159واف قيمة التبايف الكمى المفسر بواسطة الثلاثة عوامؿ قد وصمت إلى 
نسبة مف التبايف الكمي قدرىا  "مفردات مفسراً 5دد"ع وؿتشبع عمى العامؿ الأ ،
تشبع عمى ، و طموح تحقيق الذات" ؛ وقد أطمؽ عمى ىذا العامؿ"%"011011"

؛ %"021220نسبة مف التبايف الكمي قدرىا " "مفردات مفسراً 4عدد" ثانيالعامؿ ال
 لثثاتشبع عمى العامؿ ال، وأخيراً ة""الطموح لمقياد وقد أطمؽ عمى ىذا العامؿ"

%" ؛ وقد أطمؽ 151111نسبة مف التبايف الكمي قدرىا " "مفردات مفسراً 0عدد"
 ."طموح الإنجاز عمى ىذا العامؿ"

كما نفذت الباحثتاف التحميؿ العاممى التوكيدى كإجراء احصائى متعدد  
الناتجة مف التحميؿ العاممى  51المتغيرات يستخدـ لاختبار جودة تمثيؿ المفردات 

مقياس كمتغيرات مشاىدة لممتغيرات الكامنة )العوامؿ الثلاثة لمستوى الاستكشافى لم
( أدلة المطابقة لمنموذج ثلاثى العامؿ لمقياس 5الطموح(، ويعرض الجدوؿ )

 (.184مستوى الطموح الميني وفقاً لاستجابات عينة الدراسة)ف=
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 مينيأدلة المطابقة لمنموذج ثلاثى العامؿ لمقياس مستوى الطموح ال (6جدوؿ )
النموذج  أدلة الملاءمة

الناتج 

 من

CFA 

RMSEA GFI RMR PRATIO 

 

CFI TLI IFI CMIN/df P X2 

ثلاثى  02.421 0.002 1.024 0.965 0.944 0.964 0.636 0.062 0.952 0.058

 العامل

مما يلاحظ أف جميع أدلة المطابقة وصمت لممحؾ إلا أف قيمة مربع كاى 
اد عمى نسبة مربع كاى لدرجة الحرية التى تؤكد عمى كانت دالة، لذا يمكف الإعتم

، كما أف مؤشرات بساطة النموذج "1موذج حيث كانت أقؿ مف القيمة "مطابقة الن
PRATIO  بما يؤكد عمى مطابقة النموذج التوكيدى مف  3.5كانت أكبر مف

ج ( النموذ0الدرجة الثانية لمقياس مستوى الطموح لبيانات العينة. ويظير الشكؿ )
 البنائى النيائى لمقياس مستوى الطموح الميني.

 
 (: نموذج التحميؿ العاممى التوكيدي لمقياس مستوى الطموح الميني0شكؿ )

كما أمكف التحقؽ مف الصدؽ التميزى لممقياس مف خلاؿ الاعتماد عمى 
 .(6المبينة بالجدوؿ ) Factor Score Weights بيانات مصفوفة
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 قيـ أوزاف الدرجات عمى العوامؿ الثلاثة كمؤشر( 7جدوؿ )
 لمصدؽ التمييزى لمقياس مستوى الطموح الميني 

عوامل  2 10 11 3 11 1 5 13 0 1 0 1
 المقياس

 الأوؿ 3.350 3.357 3.301 3.337 3.335 3.338 3.305 3.151 3.038 3.056 3.016 3.085
 الثانى 3.335 3.336 3.351 3.555 3.379 3.557 3.506 3.355 3.356 3.357 3.357 3.313
 الثالث 3.143 3.050 3.587 3.335 3.330 3.335 3.310 3.313 3.319 3.303 3.305 3.306
مما يلاحظ أف تشبعات المفردات الخاصة بالعامؿ الأوؿ أكبر مف تشبعاتيا 

ريف بما يؤكد عمى فى العامميف الآخريف المنافسيف لو، وىكذا بالنسبة لمعامميف الآخ
الإجراءات مف التحميؿ العاممى تحقؽ الصدؽ التمييزى لممقياس. واستخدمت نفس 

( 7بالجدوؿ ) ستكشافى والتوكيدى لمقياس جودة الحياة، وتكشؼ النتائج المبينةالا
عف نتائج تشبعات مفردات مقياس جودة الحياة عمى العوامؿ الناتجة وكذلؾ قيـ 

 نات المفسرة وفقاً لاستجابات عينة الدراسة.الجذور الكامنة والتباي
تشبعات مفردات مقياس جودة الحياة المدركة عمى العوامؿ الناتجة  (7جدوؿ )

 (184وكذلؾ قيـ الجذور الكامنة والتباينات المفسرة )ف= 
التشبع على 
 العامل الثالث

رقم 
 المفردة

التشبع على 
 العامل الثانى

رقم 
 المفردة

التشبع على 
 الأولالعامل 

 رقم المفردة

0.030 4 0.090 36 0.848 22 
0.013 5 0.018 34 0.006 21 
0.602 14 0.002 38 0.068 23 
0.661 0 0.688 29 0.590 24 

 قيم الجذر الكامن 3.023 1.053 1.410
 التباين المفسز 19.953 19.682 10.045

66)= 666.361, 
p< 0.01 

0.803 KMO, Bartlett 

( أف تشبعات جميع المفردات عمى الثلاثة 7عمى نتائج الجدوؿ ) مما يلاحظ
(، واف قيمة 3.53عوامؿ قد بمغت قيماً مرضية مف التشبع بؿ وتجاوزت المحؾ )

وقد ، %57.083ثلاثة عوامؿ قد وصمت إلى التبايف الكمى المفسر بواسطة ال
 %"59,950" مفردات فسرت نسبة تبايف مقدارىا "4تشبع عمى العامؿ الأوؿ "

"، كما تشبع عمى جودة الحياة الوظيفيةأطمقت الباحثتاف عمى ىذا العامؿ "و 
%" وأطمقت 59,681" مفردات فسرت نسبة تبايف مقدارىا "4العامؿ الثاني "

"، وأخيراً تشبع عمى العامؿ "جودة الحياة النفسيةالباحثتاف عمى ىذا العامؿ 
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أطمقت الباحثتاف  د%" وق57,745" مفردات فسرت نسبة تبايف مقدارىا "4الثالث "
 ."جودة الحياة الجتماعيةعمى ىذا العامؿ "

حصائى متعدد لتحميؿ العاممى التوكيدى كإجراء إكما نفذت الباحثتاف ا
الناتجة مف التحميؿ العاممى  51المتغيرات يستخدـ لاختبار جودة تمثيؿ المفردات 

كامنة )العوامؿ الثلاثة لجودة الاستكشافى لممقياس كمتغيرات مشاىدة لممتغيرات ال
( أدلة المطابقة لمنموذج ثلاثى العامؿ لمقياس جودة 8الحياة(، ويعرض الجدوؿ )

 (.184الحياة المدركة وفقاً لاستجابات عينة الدراسة )ف= 
 أدلة المطابقة لمنموذج ثلاثى العامؿ لمقياس جودة الحياة المدركة (8جدوؿ )

النموذج  أدلة الملاءمة
الناتج 
 من

CFA 

RMSEA GFI RMR PRATIO 

 

CFI TLI IFI CMIN/df p X2 

ثلاثى  88.919 3.335 5.744 3.943 3.913 3.908 3.770 3.360 3.906 3.359
 العامؿ

مما يلاحظ أف جميع أدلة المطابقة وصمت لممحؾ إلا أف قيمة مربع كاى 
التى تؤكد عمى كانت دالة، لذا يمكف الإعتماد عمى نسبة مربع كاى لدرجة الحرية 

 ، كما أف مؤشرات بساطة النموذج"1موذج حيث كانت أقؿ مف القيمة "مطابقة الن
PRATIO  بما يؤكد عمى مطابقة النموذج التوكيدى مف  3.5كانت أكبر مف

( النموذج 4الدرجة الثانية لمقياس جودة الحياة لبيانات العينة. ويظير الشكؿ )
 ة المدركة.البنائى النيائى لمقياس جودة الحيا
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كما أمكف التحقؽ مف الصدؽ التميزى لممقياس مف خلاؿ الأعتماد عمى 

 .(9المبينة بالجدوؿ ) Factor Score Weights  بيانات مصفوفة
 قيـ أوزاف الدرجات عمى العوامؿ الثلاثة  (9جدوؿ )

 كمؤشر لمصدؽ التمييزى لمقياس جودة الحياة المدركة
عوامل  0 11 5 1 02 31 31 31 01 03 01 00

 المقياس
 الأوؿ 3.355 3.313 3.304 3.354 3.354 3.310 3.313 3.313 3.157 3.094 3.050 3.435
 الثانى 3.315 3.308 3.366 3.317 3.570 3.195 3.156 3.157 3.359 3.304 3.305 3.305
 الثالث 3.541 3.156 3.458 3.586 3.319 3.349 3.340 3.340 3.313 3.307 3.300 3.308

مما يلاحظ أف تشبعات المفردات الخاصة بالعامؿ الأوؿ أكبر مف تشبعاتيا 
فى العامميف الآخريف المنافسيف لو، وىكذا بالنسبة لمعامميف الآخريف بما يؤكد عمى 
تحقؽ الصدؽ التمييزى لممقياس. واستخدمت نفس الإجراءات مف التحميؿ العاممى 

بالجدوؿ  ى والتوكيدى لمقياس التفكير الإيجابى، وتكشؼ النتائج المبينةالأستكشاف
( عف نتائج تشبعات مفردات مقياس التفكير الإيجابى عمى العوامؿ الناتجة 53)

 وكذلؾ قيـ الجذور الكامنة والتباينات المفسرة وفقاً لاستجابات عينة الدراسة.

 (: نموذج التحميؿ العاممى التوكيدى لمقياس جودة الحياة المدركة4شكؿ )
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ابى عمى العوامؿ الناتجة تشبعات مفردات مقياس التفكير الإيج (53جدوؿ )
 (184)ف= وكذلؾ قيـ الجذور الكامنة والتباينات المفسرة

التشبع عمى 
 العامل الثالث

التشبع عمى  رقم المفردة
 العامل الثانى

رقم 
 المفردة

التشبع عمى 
 العامل الأول

 رقم المفردة

3.744 15 3.858 5 3.719 7 
3.649 58 3.839 1 3.715 6 
3.588 57 3.669 5 3.680 8 

3.635 9 
 قيـ الجذر الكامف 0.349 5.089 5.377
 التبايف المفسر 13.056 13.130 54.605

45)= 458.613,  
p< 3.35 

3.740 KMO, 

Bartlett 

( أف تشبعات جميع المفردات عمى 53مما يلاحظ عمى نتائج الجدوؿ )
(، 3.53المحؾ ) تشبع بؿ وتجاوزتالثلاثة عوامؿ قد بمغت قيماً مرضية مف ال

ف قيمة التبايف الكمى المفسر بواسطة الثلاثة عوامؿ قد وصمت إلى وأ
" مفردات فسرت نسبة تبايف 4%، وقد تشبع عمى العامؿ الأوؿ عدد "55.553
" ، كما تشبع يجابية"التوقعات الإ%" وقد أطمؽ عمى ىذا العامؿ 13,056مقدارىا "

%" وقد 13,130نسبة تبايف مقدارىا "" مفردات فسرت 0عمى العامؿ الثاني عدد "
وأخيراً تشبع عمى العامؿ الثالث عدد  التفاؤل بالمستقبل"أطمؽ عمى ىذا العامؿ "

%" وقد أطمؽ عمى ىذا العامؿ 54,605" مفردات فسرت نسبة تبايف مقدارىا "0"
 .خرين"التجاه الإيجابي نحو الآ"

حصائى متعدد راء إممى التوكيدى كإجكما نفذت الباحثتاف التحميؿ العا
الناتجة مف التحميؿ العاممى  53المتغيرات يستخدـ لاختبار جودة تمثيؿ المفردات 

الاستكشافى لممقياس كمتغيرات مشاىدة لممتغيرات الكامنة )العوامؿ الثلاثة لمتفكير 
( أدلة المطابقة لمنموذج ثلاثى العامؿ لمقياس 55الإيجابى(، ويعرض الجدوؿ )

 (.184ى وفقاً لاستجابات عينة الدراسة )ف= التفكير الإيجاب
 أدلة المطابقة لمنموذج ثلاثى العامؿ لمقياس التفكير الإيجابى (55جدوؿ )

النموذج  أدلة الملاءمة
 الناتج من
CFA 

RMSEA GFI RMR PRATIO CFI TLI IFI CMIN/ 

df 

p X2 

ثلاثى  47.986 3.305 5.533 3.963 3.945 3.958 3.755 3.338 3.957 3.348
 العامؿ
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مما يلاحظ أف جميع أدلة المطابقة وصمت لممحؾ إلا أف قيمة مربع كاى 
كانت دالة، لذا يمكف الإعتماد عمى نسبة مربع كاى لدرجة الحرية التى تؤكد عمى 

 " ، كما أف مؤشرات بساطة النموذج1مطابقة النموذج حيث كانت أقؿ مف القيمة "
طابقة النموذج التوكيدى مف الدرجة الثانية بما يؤكد عمى م 3.5كانت أكبر مف 

( النموذج البنائى 5لمقياس التفكير الإيجابى لبيانات العينة. ويظير الشكؿ )
 النيائى لمقياس التفكير الإيجابى.

 
عتماد عمى لصدؽ التميزى لممقياس مف خلاؿ الاكما أمكف التحقؽ مف ا

 .(51المبينة بالجدوؿ ) Factor Score Weights  بيانات مصفوفة
 قيـ أوزاف الدرجات عمى العوامؿ الثلاثة  (51جدوؿ )

 كمؤشر لمصدؽ التمييزى لمقياس التفكير الإيجابي
عوامل  10 11 01 5 0 1 2 1 1 0

 المقياس
 الأوؿ 3.307 3.346 3.345 3.340 3.301 3.303 3.057 3.014 3.450 3.535
 الثانى 3.305 3.340 3.309 3.175 3.095 3.198 3.358 3.314 3.300 3.301
 الثالث 3.071 3.043 3.055 3.313 3.315 3.315 3.314 3.309 3.305 3.318

 نموذج التحميل العاممى التوكيدى لمقياس التفكير الإيجابى(: 5شكل )
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مما يلاحظ أف تشبعات المفردات الخاصة بالعامؿ الأوؿ أكبر مف تشبعاتيا 
ؤكد عمى فى العامميف الآخريف المنافسيف لو، وىكذا بالنسبة لمعامميف الآخريف بما ي

 تحقؽ الصدؽ التمييزى لممقياس.
 ثبات مقاييس الدراسة: -ثانياً 
قامت الباحثتاف بالتحقؽ مف ثبات : (كرونباخحساب الثبات بطريقة ألفا ) (1

المقاييس عف طريؽ حساب معامؿ ألفا كرونباخ، حيث تـ حساب معامؿ ألفا 
ما ىو مبيف ( وكانت قيمة ألفا لثبات مقاييس الدراسة ك184لممقاييس ككؿ )ف=

  :بالجدوؿ التالى
 معاملات ثبات ألفا كرونباخ ( 50جدوؿ )

 (184في حالة حذؼ المفردة )ف= لمقاييس الدراسة
 الذكاء المنظومى مستوى الطموح جودة الحياة التفكير الإيجابى
ثبات ألفا 
 كرونباخ

رقم 
 المفردة

ثبات ألفا 
 كرونباخ

رقم 
 المفردة

ثبات ألفا 
 كرونباخ

رقم 
 ةالمفرد

ثبات ألفا 
 كرونباخ

رقم 
 المفردة

3.684 5 3.780 4 3.791 5 3.654 4 
3.678 1 3.767 5 3.785 1 3.651 51 
3.691 5 3.784 7 3.767 0 3.611 58 
3.695 6 3.769 54 3.771 4 3.619 15 
3.677 7 3.775 15 3.766 5 3.608 10 

3.784 11 3.779 7 3.615 17 
3.667 8 3.770 10 3.784 8 3.664 18 

3.764 14 3.779 9 3.608 06 
3.695 9 3.773 19 

 
3.780 50 

 
3.600 08 
3.610 09 

3.698 57 3.770 04 3.784 56 3.613 41 
3.675 40 

3.717 58 3.773 06 3.794 57 3.600 47 
3.618 48 

3.751 15 3.759 08 3.790 58 3.604 65 
3.613 61 
3.653 60 

قيمة ألفا لممقياس 
 2.011ككل= 

قيمة ألفا لممقياس 
 2.011ككل= 

قيمة ألفا لممقياس 
 2.021ككل= 

قيمة ألفا لممقياس 
 2.111ككل= 
مقاييس الدراسة ل ألفا ثبات تمعاملا قيـ جميع أف( 50) جدوؿ مف يتبيف  

ت القيمة القطعية قد بمغ )سواء لكؿ بند مف بنود كؿ مقياس أو ألفا لممقياس ككؿ(
 .بؿ وتجاوزت جميعيا ىذه القيمة 3.63لمعامؿ الثبات المقبوؿ 



 الذكاء المنظومي تحميل مسار العلاقات السببية المباشرة وغير المباشرة بين
 والطموح الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة لدى المعممين والمعممات 

 

164 

 ثبات الأتساق الداخمى: (0
وقامت الباحثتاف بإجراء طريقة أخرى لمتحقؽ مف الاتساؽ الداخمي لمقاييس 
الدراسة وىي حساب معاملات الارتباط بيف درجة كؿ بعد مف أبعاد كؿ مقياس 

 (54املات الارتباط الناتجة كما ىو مبيف في جدوؿ )بدرجتو الكمية، فكانت مع
 (184الاتساؽ الداخمى لكؿ مقياس مف مقاييس الدراسة بأبعاده )ف= (54جدوؿ )

معامل الرتباط بين كل بعد  الخامس  الرابع الثالث الثانى الأول
لمقياس  والدرجة الكمية

 الذكاء المنظومى

 م البعد

  الأوؿ **3.677 **3.153 **3.461 **3.465 **3.499 _
  الثانى  **3.751 **3.158 **3.045 **3.457 _ 
  الثالث **3.710 **3.546 **3.509 _  
  الرابع **3.463 **3.580 _   
  الخامس **3.705 _    

معامل الرتباط بين كل بعد  الثالث الثانى الأول
لمقياس  والدرجة الكمية

 مستوى الطموح

 م البعد

  الأوؿ **3.710 **3.057 **3.010 _
  الثانى **3.815 **3.170 _ 
  الثالث **3.655 _  
معامل الرتباط بين كل بعد  الثالث الثانى الأول

لمقياس  والدرجة الكمية
 جودة الحياة

 م البعد

  الأوؿ **3.683 **3.006 **3.158 _
  الثانى **3.797 **3.063 _ 
  الثالث **3.745 _  
معامل الرتباط بين كل بعد  الثالث الثانى الأول

لمقياس  والدرجة الكمية
 التفكير الإيجابى

 م البعد

  الأوؿ **3.851 **3.038 **3.090 _
  الثانى **3.757 **3.564 _ 
  الثالث **3.640 _  

 ( 3,35) مستوى عند دالة** 
 ( ما يمي:54مف جدوؿ ) يتضح

أقؿ مف  مستوى عند دالة ببعض بعضيا الأبعاد بيف الارتباط معاملات جميع .5
(3,35 ) 
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 عند دالة كميا لممقياس الكمية والدرجة بعد كؿ بيف الارتباط معاملات جميع  .1
 3,35 مستوى

إلى تمتع مقاييس الدراسة بمعاملات  يشير نتائج الخصائص السيكومترية 
 صدؽ وثبات عالية.

 تقدير الدرجات لمقاييس الدراسة في صورتيا النيائية:
 مقياس الذكاء المنظومى: -أولً 

إيجابية مفردة  55فييا  مفردة 57يتكوف المقياس فى صورتو النيائية مف 
ف بحيث تصحح الاستجابات مف خلاؿ خمس بدائؿ يختار الطالب عبارتيف سمبيتيو 

إذا كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ  5المعمـ مف بينيا بديلًا واحداً، فيعطى الدرجة 
إذا كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ لحد ما"، ويعطى الدرجة  4 تماماً" ويعطى الدرجة

إذا كاف الاختيار لمبديؿ  1رجة إذا كاف الاختيار لمبديؿ "لا تنطبؽ"، ويعطى الد 0
إذا كاف الاختيار لمبديؿ "لا تنطبؽ مطمقاً"  5لا تنطبؽ لحد ما"، ويعطى الدرجة "

تعكس الدرجات، وبذلؾ تصبح وذلؾ لمعبارات الإيجابية، أما العبارات السمبية ف
 " درجة.57" درجة وأقؿ درجة لممقياس "85أعمى درجة لممقياس "

 مقياس مستوى الطموح: -ثانياً 
إيجابية جميعيا عبارات  مفردة 51يتكوف المقياس فى صورتو النيائية مف 

بحيث تصحح الاستجابات مف خلاؿ خمس بدائؿ يختار الطالب المعمـ مف بينيا 
إذا كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ تماماً" والمعبرة عف  5، فيعطى الدرجة بديلًا واحداً 

إذا  4تمتع الطالب المعمـ بدرجة مرتفعة فى مستوى الطموح لديو ويعطى الدرجة 
إذا كاف الاختيار لمبديؿ  0كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ لحد ما"، ويعطى الدرجة 

لا تنطبؽ لحد ما"، يار لمبديؿ "إذا كاف الاخت 1رجة "لا تنطبؽ"، ويعطى الد
إذا كاف الاختيار لمبديؿ "لا تنطبؽ مطمقاً" والمعبرة عف تمتع  5ويعطى الدرجة 

الطالب المعمـ بدرجة منخفضة فى مستوى الطموح لديو، وبذلؾ تصبح أعمى درجة 
 " درجة. 51" درجة وأقؿ درجة لممقياس "63لممقياس "

  مقياس جودة الحياة: -ثالثاً 
إيجابية جميعيا مفردات  مفردة 51المقياس فى صورتو النيائية مف يتكوف 

بحيث تصحح الاستجابات مف خلاؿ خمس بدائؿ يختار الطالب المعمـ مف بينيا 
إذا كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ تماماً" والمعبرة عف  5بديلًا واحداً، فيعطى الدرجة 

إذا  4النسبة لو ويعطى الدرجة تمتع المعمـ بدرجة عالية فى نظرتو لجودة الحياة ب
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إذا كاف الاختيار لمبديؿ  0كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ لحد ما"، ويعطى الدرجة 
لا تنطبؽ لحد ما"، إذا كاف الاختيار لمبديؿ " 1رجة "لا تنطبؽ"، ويعطى الد

إذا كاف الاختيار لمبديؿ "لا تنطبؽ مطمقاً" والمعبرة عف تمتع  5ويعطى الدرجة 
درجة منخفضة فى نظرتو لجودة حياتو، وبذلؾ تصبح أعمى درجة لممقياس المعمـ ب

 " درجة.51" درجة وأقؿ درجة لممقياس "63"
 مقياس التفكير الإيجابى: -رابعاً 
مفردات جميعيا مفردات  53ويتكوف المقياس فى صورتو النيائية مف  

المعمـ بحيث تصحح الاستجابات مف خلاؿ خمس بدائؿ يختار الطالب إيجابية 
إذا كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ تماماً"  5مف بينيا بديلًا واحداً، فيعطى الدرجة 

إذا  4والمعبرة عف تمتع المعمـ بدرجة عالية فى التفكير الإيجابي ويعطى الدرجة 
إذا كاف الاختيار لمبديؿ  0كاف الاختيار لمبديؿ "تنطبؽ لحد ما"، ويعطى الدرجة 

لا تنطبؽ لحد ما"، إذا كاف الاختيار لمبديؿ " 1رجة "لا تنطبؽ"، ويعطى الد
إذا كاف الاختيار لمبديؿ "لا تنطبؽ مطمقاً" والمعبرة عف تمتع  5ويعطى الدرجة 

" درجة وأقؿ درجة 53المعمـ بتفكير سمبي. وبذلؾ تصبح أعمى درجة لممقياس "
 4" درجة.53لممقياس "

عمى خلاؿ التطبيؽ جمعت بيانات المقاييس مف  :خطوات جمع البيانات
وذلؾ في الفصؿ  بعض المعمميف والمعممات مف بعض مدارس محافظة الفيوـ

. وقبؿ تطبيؽ المقياس عمى ىذه العينات 1313 -1359لمعاـ  وؿالدراسي الأ
طبيعة البحث، واليدؼ منو، وضرورة اتباع التعميمات في  تافالباحثليـ شرحت 

جابة عنيا، كما شرحت لأفراد العينة كيؼ الإجابة بأمانة، وعدـ ترؾ أسئمة دوف الإ
يجيبوف عف المفردات خاصة المنفي منيا، وذلؾ مف خلاؿ مقياس ليكرت 

علاميـ  أفراد العينةمف  ا، كما طمبتخماسيال أف يجيبوا بعناية عف المفردات، وا 
وقد أظير بالمدلوؿ السيكموجي لمدرجات العالية والمنخفضة لكؿ مقياس منيا . 

جدية في الإجابة عف أسئمة ىذه المقاييس. وتستغرؽ الإجابة ىتماـ والالمعمموف الا
 دقيقة في المتوسط. 63عف مفردات المقاييس 

                                                           
 .الملاحؽ تحتوي عمى الصورة المبدئية والنيائية لمقاييس الدراسة 4
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 :حصائيةأساليب المعالجة الإ
الآتية لفحص الخصائص  حصائيةاستخدمت الباحثة الأساليب الإ

 السيكومترية لمقاييس البحث والإجابة عف تساؤلاتو:
( التحميؿ العاممي 1) .(SPSS21)لاستكشافي بواسطة (التحميؿ العاممي ا5)

( الإحصاءات الوصفية )المتوسط، 0) .(10التوكيدي بواسطة آموس )إصدار 
بيف  ( تحميؿ المسار4الانحراؼ المعياري، معاممي الالتواء والتفمطح(. )

 .(10لمعلاقات السببية بيف متغيرات الدراسة بواسطة آموس )إصدار  المجموعات
في مصفوفة الارتباط بيف  ( تقدير معاملات الارتباط البينية6) .ا كرونباخ(ألف5)

( بالإضافة إلى معادلات نفذت بطريقة يدوية لتقدير دلالة 7) .متغيرات الدراسة
 .Sobel, Aronian, Goodmanالتأثيرات غير المباشرة باستخداـ اختبارات 

 نتائج الدراسة ومناقشتيا:
الذكاء ى اكتشاؼ بنية العلاقات السببية بيف تيدؼ الدراسة الحالية إل

لدى عينة المنظومي والطموح الميني، والتفكير الإيجابي، وجودة الحياة المدركة 
. ولمتحقؽ مف مدى صحة فروض (053قواميا )ف= المعمميف والمعمماتمف 

 (:6) البحث اتبعت الباحثة استراتيجية التحميؿ عمى النحو المبيف بالشكؿ
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 (1شكل)
 .استراتيجية التحميل الإحصائي المتبعة للإجابة عن فروض البحث وتساؤلتو 

: احصاءات الخطوة الأولى
وصفية، ومصفوفة 
الرتباط لتشخيص 

الرتباط الخطي المتعدد، 
 وتحميل التحيزات الشائعة

الخطوة الثانية: تحميل 
المسار لمتحقق من 

مطابقة النموذج المفترض 
 لبيانات العينة

الخطوة الثالثة: تطبيق 
معادلت دللة التأثير غير 

 المباشر لمنموذج

( لمتأكيد عمى نتائج وجود تأثيرات غير 0الخطوة الرابعة : اختبار النموذج )
 مباشرة لمتغيرات الدراسة

 والتحقق من عدم وجود اختلاف بين الذكور والإناث في النموذج المفترض

الخطوة الخامسة: تفسير 
 المخرجات ومناقشتيا
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الإحصاءات الوصفية ومصفوفة الارتباطات البينية بيف  الخطوة الأولى:
متغيرات الدراسة وتشخيص الارتباط الخطي المتعدد قبؿ تحميؿ البيانات لدى عينة 

 (.053الدراسة )ف= 
 وصفية لمتغيرات الدراسةالاحصاءات ال (55جدوؿ )

 التفمطح اللتواء النحراف المعياري المتوسط المتغير
 3,0 3,4- 6,4 66,41 الذكاء المنظومي
 3,9 5,5- 6,06 55,46 الطموح الميني

 3,8 5,3- 6,455 53,31 جودة الحياة المدركة
 3,6 5,3- 5,5 44,8 التفكير الإيجابي 

 ينية بيف متغيرات الدراسة مصفوفة الارتباطات الب (56جدوؿ )
 وتشخيص الارتباط الخطي المتعدد

 -VIF Tolerance Durbin (1) (3) (0) (1) المتغيرات

Watson 

  - - **3,195 **3,078 **3,405 -  الذكاء المنظومي(5
 
 
5,65 

 3,6 5,5 **3,170 **3,586 -  لطموح الميني(ا1
 3,6 5,5 **3,130 -   جودة الحياة المدركة(0
 3,9 5,3 -    تفكير الإيجابي(ال4

 ( ما يمي:56( و)55يلاحظ مف جدوؿ)
 البيانات أعتدالية لا تعاني مف الالتواء أو التقمطح وتقع قيميا في حدود  (5

 .(5-،5القاعدة المتعارؼ عمييا )+
 muiticollinearityلا تعاني البيانات مف مشكمة الارتباط الخطي المتعدد  (1

 لتضخـ التبايف جاءت دوف القيـ القطعية وكذلؾ قيـحيث أف قيـ عامؿ ا
Tolerance . 

ار افتراض أنو لا يوجد ارتباط متسمسؿ بيف البواقي )لكؿ حالة نسبة خطأ بلاخت (0
 -Durbinلاتؤثر في حجـ الخطأ لمحالة التالية( استخدمت الباحثة إحصاءة 

Watson  =5,65 (.1,5 -5,5) وىي تقع في المدى المقبوؿ مف 
بيف الذكاء المنظومي ( 3,35ارتباط موجب داؿ إحصائياً عند مستوى ) وجود (4

وكؿ مف الطموح الميني والتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة. وكذلؾ بيف 
الطموح الميني وكؿ مف التفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة، وأخيراً بيف 

  التفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة
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مصفوفة الارتباطات البينية أف البيانات لا تعاني مف مشكلات تؤكد نتائج  (5
 فأكثر. 3,83الارتباط الخطي المتعدد، حيث لاتوجد ارتباطات بينية تجاوزت 

 Common Bias Methodالتحيزات الشائعة  لتحميل
يمثؿ تحيز الأسموب الشائع مقدار الارتباط الزائؼ بيف المتغيرات التي تنشأ 

س الطريقة )يعني طريقة القياس المستندة لتطبيؽ عدد مف نتيجة استخداـ نف
المقاييس عمى نفس العينة في جمسة واحدة( لكي نقيس كؿ متغير. علاوة عمى 

ييدد صدؽ الاستنتاجات التي يتوصؿ  CMVعف أف  Reio(2010)ذلؾ أبمغ 
إلييا الباحث حوؿ ارتباط الأبنية السيكموجية ويتسبب في ظيور تحيزات منتظمة 

الدراسة إما في تضخيـ أو بخس قيـ الارتباط بيف ىذه الأبنية. إنو يشار إلى  في
CMV  عمى أنو نوع مف تبايف طريقة القياس وليس تباينا يرجع لمبنية المقاسة أو

. علاوة عمى أنو (Campbell & Fiske,1959)الممثمة بواسطة ىذه المقاييس 
تباطا واضحا بيف إلى اتساؽ داخمي زائؼ يعكس ار  (CMV) يؤدي كذلؾ

 المتغيرات؛ ذلؾ الارتباط الذي تـ إنشاؤه بواسطة المصدر المشترؾ.
(Reio, 2010; Campbell & Fiske, 1959 as cited in: Shehnaz, 

Ramayah & Sajilan, 2017, 146-147). 

ولتشخيص مدى وجود ىذه المشكمة في بيانات البحث استخدمت الباحثة 
حيث إف  Harman’s Single-Factor Testي العامؿ نتائج اختبار ىارماف أحاد

في  CMVمف أكثر الاختبارات استخداما بيف الباحثيف لتشخيص ىذا الاختبار 
دراساتيـ. ويمثؿ اختبار "ىارماف أحادي العامؿ" إجراء تحميؿ بعدي يُنفذ بعد جمع 
 البيانات لفحص ماإذا كاف ىناؾ عامؿ واحد يفسر التبايف في البيانات أـ لا

(Chang et al.,2010) . في ىذه الطريقة يقوـ الباحث بتحميؿ كؿ المفردات
الخاصة بكؿ بنية مف أبنية المقاييس المستخدمة ليقوـ بتحميميا عامميا لفحص 
مدى تشبعيا جميعا عمى عامؿ مفرد وحيد أو ماإذا كانت نتائج العامؿ العاـ 

؛ فإذا ماتبيف عدـ ظيور س أـ لاركة بيف المقاييالوحيد تفسر معظـ التباينات المشت
عامؿ وحيد يفسر معظـ التبايف المشترؾ بيف المتغيرات )المفردات( فيذا يعني أف 

CMV  ليست مشكمة في ىذه الدراسة((Chang et al., 2010. 
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نسبة التبايف التي استحوذ عمييا العامؿ الأوؿ في تحميؿ اختبار  (57جدوؿ)
 (053)ف= الدراسةابات عينة ىارماف أحادي العامؿ وفقا لاستج

Total Variance Explained 
Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 3.889 27.776 27.776 3.889 27.776 27.776 
2 1.724 12.315 40.091 1.724 12.315 40.091 
3 1.195 8.533 48.624 1.195 8.533 48.624 
4 1.072 7.655 56.279 1.072 7.655 56.279 
5 .986 7.046 63.325    
6 .807 5.761 69.086    
7 .751 5.366 74.452    
8 .708 5.055 79.508    
9 .637 4.551 84.058    

10 .582 4.158 88.217    
11 .470 3.356 91.572    
12 .413 2.948 94.520    
13 .392 2.798 97.318    
14 .376 2.682 100.000    

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

نتائج التحميؿ العاممي قد ( أف 57مما يلاحظ عمى النتائج المبينة بجدوؿ)
% مف التبايف 56,17مؿ متمايز يفسر نسبة قدرىا وا" ع4كشفت عف وجود "

% مف نسبة التبايف 17,7الكمي. العامؿ الأوؿ قبؿ التدوير استولى بمفرده عمى 
في البيانات. ومف ثـ فإننا نستنتج عدـ وجود عامؿ وحيد، كما أف العامؿ الأوؿ 

( إلى أف 1330لايستحوذ عمى معظـ التبايف، حيث أشار بودساكوؼ وزملاؤه )
%. وبناء عميو تقترح ىذه النتائج أف 43 ىذه النسبة يجب أف تكوف أقؿ مف

CMV  .التبايف الشائع الذي يعزى لطريقة القياس( ليس مشكمة في ىذا البحث( 
( بواسطة تقدير 5نموذج المسار المفترض بالشكؿ ) اختبار: الخطوة الثانية

الأرجحية القصوى وذلؾ بيدؼ التحقؽ مف الفروض التي تتعمؽ بالتأثيرات المباشرة 
  .ات الدراسةلمتغير 
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وكانت أدلة المطابقة ليذا النموذج غير جيدة حيث لـ يؤد توصيؼ النموذج 
لتقدير مستوى الاحتماؿ لدلالة النموذج. بعمؿ تعديلات لمنموذج السابؽ مف خلاؿ 

 .(58وىي كما مبينة بالجدوؿ ) إسقاط المسارات غير الدالة
 (1ترض وفقاً لمشكل )المسارات غير الدالة في النموذج المف (11جدول )

الخطأ  SE بيتا  المسار
 المعياري

 الدللة

 3,38 3,585 3,059 الذكاء المنظومي                   التفكير الإيجابي
اتج بشكمو النيائي كما ( الن5أصبح النموذج ) ارالمس اووفقاً لحذؼ ىذ

مطابقة كما بالجدوؿ اً لأدلة ال( مطابقاً لبيانات العينة مطابقة جيدة وفق8بالشكؿ )
(59). 

 

( مشتملًا عمى التقديرات المعيارية 1: النموذج المفترض بالشكل )(0شكل )
 والمسارات الدالة وغير الدالة وفقاً لستجابات عينة الدراسة لمتغيرات الدراسة

 

( النموذج النيائي المفترض المشتمؿ عمى التقديرات المعيارية لممتغيرات 8شكؿ )
 (053الذكاءالمنظومي لممعمميف )ف= المؤثرة في
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النيائي لمنموذج  لنموذج تحميؿ المسار ( تمثيلًا تصويرياً 8ويظير الشكؿ )
( الذي يشتمؿ عمى تقديرات معيارية لمباراميترات بالنموذج، كما يشمؿ عمى 5)

مف  (R²=.21) %15الباراميترت الدالة إحصائياً. ويتضح مف تحميؿ المسار أف 
 =B جودة الحياة المدركة قدتـ تفسيرىا بواسطة المنظوميالذكاء التبايف في 

.192, P<0.01  حيث  الطموح المينيمستوى و,P<0.01 B= .323  بما ،
 لمتفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركةمف التأثيرات غير المباشرة  ويشمم

 لمنموذج البنائي المفترض لمبحث  ممخص بأدلة المطابقة (59جدوؿ)
 (051)ف= ت عينة البحثفي ضوء استجابا

 2 df RMR RMSEA IFI المؤشر

 3,989 3,35 3,089 5 1,96 قيمتو
أقؿ مف  - غير دالة القيمة المرجعية

3,5 
 فأكثر 3,93 فأقؿ 3,36

 TLI CFI GFI  AIC المؤشر
 13,3  3,994 3,989 3,904 قيمتو

 القيـ الأصغر فأكثر3,53 فأكثر 3,53 فأكثر 3,93 فأكثر3,93 القيمة المرجعية
 .يتضح مف الجدوؿ ملاءمة أدلة المطابقة لمنموذج

 نتائج تحميؿ المسار المشتممة عمى تقديرات البارامتير المعيارية  (13جدوؿ )
 (8وغير المعيارية لممسارات المباشرة فقط بالشكؿ )

المتغيرات داخمية  المسار
 المنشأ

R² B بيتا SE P- 

value 

 3,35 3,375 3,010 3,058 3,139 الذكاء المنظومي موح المينيالط
جودة الحياة 
 المدركة

 3,35 3,373 3,591 3,591 الذكاء المنظومي

 3,35 3,565 3,497 3,563 3,068 الطموح الميني التفكير الإيجابي
جودة الحياة 
 المدركة

 3,35 3,355 3,546 3,554 الطموح الميني

 الذكاء المنظوميأف نسبة التبايف المفسر في ( 13) يتضح مف جدوؿ
الطموح ، كما أف نسبة التباف المفسر في %15بواسطة متغيرات النموذج حوالي 

، كما جاءت %06,8 التفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركةبواسطة  الميني
 جميع الارتباطات في النموذج دالة.
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تحقق من صحة فروض تحميل نتائج الدور الوسطي لمالخطوة الثالثة: 
وأف الاختبار . الذكاء المنظومييتم بالتأثيرات غير المباشرة في التي ت لدراسةا

الشائع لمتأثير غير المباشر )التحميؿ الوسيطي( لاختبار تأثير المتغير الأوؿ في 
 Aroianواختبار  Sobelالمتغير الثاني مف خلاؿ المتغير الوسيط ىو اختبار 

  .Goodmanواختبار 

 
Z5 (Sobel)= a*b|SQRT(b²*Sa²+ a²*Sb²) 

Z (Arion)= a*b|SQRT(b²*Sa²+ a²*Sb²+ Sa²*Sb²) 

Z (Arion)= a*b|SQRT(b²*Sa²+ a²*Sb²- Sa²*Sb²) 

( احصاءات اختبار سوبؿ وارياف وجود ماف لأربعة 15ويعرض جدوؿ )
 .تأثيرات غير مباشرة أنتجيـ النموذج

 اف وجودماف لتقدير الخطأ احصاءات اختبار سوبؿ واري (15جدوؿ )
 المعياري ودلالة التأثيرات غير المباشرة

الإحصاءة  الختبار التأثير غير المباشر
z 

الخطأ 
 المعياري

 قيمة الحتمال
 الدللة

جودة الحياة المدركة في الذكاء (5
 المنظومي عبر الطموح الميني

 3,333 3,3415 4,545 سوبؿ
 3,333 3,3417 4,516 ارياف

 3,333 3,3414 4,556 دمافجو 
(التفكير الإيجابي في الذكاء 1

 المنظومي عبر الطموح الميني
 3,31 3,310 1,580 سوبؿ
 3,30 3,310 1,540 ارياف
 3,31 3,311 1,116 جودماف

                                                           
 Calculation for the Sobel Test  وقعتـ حساب قيـ )سوبؿ ( و)اريوف( وجودماف مف خلاؿ م 5

http://quantpsy.org/ t 
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( أف جميع الاختبارت تشير لتأثير غير مباشر داؿ 15يتضح مف جدوؿ )
 بالجدوؿ. يفالموضح يفلممسار  3,35إحصائياً عند مستوى أقؿ مف 

( لمتأكيد عمى دلالة 1) اختبار النموذج: الخطوة الرابعة من التحميل
 .التأثيرات غير المباشرة فقط بتقدير الأرجحية القصوى

 
 ( 1لمنموذج ) ممخص بأدلة المطابقة (11جدوؿ)

 2 df df/2 RMSEA IFI المؤشر

 10311 قيمتو
 دالة

3 45,19 3,434 3,005 

 فأكثر 3,93 فأقؿ 3,36 1أقؿ مف  - غير دالة القيمة المرجعية
 TLI CFI GFI PCFI RMR المؤشر

 8,43 3,561 3,850 21301 21351 قيمتو
  فأكثر3,53 فأكثر 3,53 فأكثر 2122 فأكثر2122 القيمة المرجعية

( مع نتائج جدوؿ 59يتضح مف مقارنة نتائج النموذج المعدؿ بجدوؿ )
( أف أدلة المطابقة لمنموذج سيئة، كما أف النموذج النيائي 1( لمنموذج )11)

بالتأثيرات المباشرة وغير المباشرة يطابؽ البيانات بصورة أفضؿ  (8المعدؿ بشكؿ )
المشتمؿ عمى تأثيرات مباشرة فقط. ممايعني أنو حدث أثر  (1) مقارنة بالنموذج

تأثير مباشر وغير  ليا جودة الحياة المدركةبالتالي فإف جزئياً )عمى الأقؿ(. و 

 ( المشتمؿ عمى التأثيرات مباشرة فقط1( التقديرات المعيارية لمنموذج )9شكؿ )
 (11أظيرت نتائج ىذا النموذج أدلة مطابقة سيئة كما موضحة بالجدوؿ )
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. أما ليا تأثير غير مباشر فقطالتفكير الإيجابي ، أما في الذكاء المنظومي مباشر
 الطموح الميني لو تأثير مباشر فقط في الذكاء المنظومي.

لاختبار الفروض الخاصة بعدـ وجود اختلاؼ بيف المعمميف والمعممات في 
 المعدؿ )أي لاتوجد فروؽ بيف المعمميف والمعممات في التأثيرات المباشرالنموذج 

 .غير المباشرة بالنموذج المعدؿ(و 

 

 

 (: النموذج المعدل النيائي لمتأثيرات المباشرة وغير المباشرة12شكل )
 المعممين الذكور من عينة الدراسةلدى  

نموذج المعدل النيائي لمتأثيرات المباشرة وغير المباشرة لدى (: ال11شكل )
 المعممات من عينة الدراسة
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يمكف صياغة عدـ وجودفروؽ بيف المعمميف والمعممات رياضياً في نموذج 
 .(10( كما يوضحيا جدوؿ )55( و)53العلاقات السببية مف خلاؿ الشكميف )

 (10جدوؿ )
 Structural تبايفالتغاير وال

Covariances 
 

أوزاف المعادلة البنائية 
)معاملات الانحدار( 
Structural weight 

تأثير المتغيرات المستقمة 
 عمى المتغيرات التابعة

تبايف البواقي 
Structural 
residuals 

التباينات داخؿ 
المتغيرات 
 المستقمة

الارتباطات بيف 
 المتغيرات المستقمة

VVV1-1= 

VVV1-2 
CCC1-1= CCC1-2 

b3-1=b3-2 b1-1=b1-2 

 

VV1-1=VV1-2 

 

VVV2-

1=VVV2-2 

b4-1=b4-2 b2-1=b2-2 VV2-1=VV2-2 

 

وبالرجوع إلى دلالة قيمة كاي تربيع لمنماذج وجد أنيا جميعيا غير دالة ما 
( كانت قيمتيا دالة عند مستوى Structural Covariances عدا نموذج )التغاير

ريره مف بالرجوع إلى النموذج وجد أف تبايف جودة الحياة إذا تـ تحو  3,35أقؿ مف 
لايختمؼ تبايف جودة الحياة بيف المعمميف والمعممات" القيد الذي ينص عمى أف "

 ستتحسف قيمة كاي تربيع وتصبح غيردالة.
أي  (VVV1-2=VVV1-1)وبالتالي تـ تحرير تبايف جودة الحياة المدركة  

ي يفترض عدـ الاختلاؼ )عدـ وجود فروؽ( بيف المعمميف حذفيا مف النموذج الذ
 (14والمعممات وبالتالي أصبحت قيمة كاي تربيع ودلالتيا كما يوضحيا جدوؿ )

 أدلة مطابقة تحميؿ المسار بيف مجموعتي المعمميف والمعممات (14جدوؿ ) 
درجة  كاي تربيع النموذج

 الحرية
 الدلالة

 غير دالةUnconstrained 4,555 1 3,518النموذج الحر 
الأوزاف المعادلة البنائية )معاملات الانحدار( 

Structural weight 
غير  3,1775 6 7,515

 دالة
 غير دالة Structural Covariances 55,351 8 3,36 التغاير والتبايف
 غير دالة Structural residuals 57,753 53 3,36 البواقي

لجميع  غير دالةمة كاي تربيع ( أف قي14)و (10يتضح مف جدولي )
 النماذج مما يشير إلى ما يمي:
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لا تختمؼ التباينات داخؿ المتغيرات المستقمة )التفكير الإيجابي( بيف  (5
المعمميف والمعممات بينما يختمؼ المعمميف والمعممات في التبايف الخاص 

 بجودة الحياة المدركة.
التفكير الإيجابي، وجودة لا تختمؼ الارتباطات بيف المتغيرات المستقمة ) (1

 .الحياة المدركة( بيف المعمميف والمعممات
  .لا يختمؼ تبايف البواقي بيف المعمميف والمعممات (0
لا يوجد فروؽ بيف المعمميف والمعممات في تأثيرات المتغيرات المستقمة عمى  (4

 .المتغيرات التابعة
غاير والتبايف لا يوجد فروؽ بيف المعمميف والمعممات في ارتباطات وفي الت (5

 لممتغيرات المستقمة ما عدا جودة الحياة المدركة.
 لا يوجد فروؽ بيف المعمميف والمعممات في البواقي.  (6
بيف نموذج المعمميف ونموذج  partial varianceيوجد تطابؽ جزئي  (7

 المعممات.
كما تـ اختبار الفروؽ بيف نموذجي المعمميف والمعممات مف حيث تأثير 

ستقمة عمى المتغيرات التابعة بالنموذج كؿ عمى حدة كما يوضحيا المتغيرات الم
 (15جدوؿ )

المتغيرات داخمية  المسار
 المنشأ

كاي 
 تربيع

دللة كاى 
 تربيع

 الإناث الذكور
 SE P B بيتا SE P B بيتا

 3,503 3,35 3,545 3,595 3,578 3,35 3,375 3,598 3,518 4,555 الطموح الميني تفكير ايجابي
 3,101 4,184 الطموح الميني جودة الحياة

 غير دالة
3,511 3,366 3,35 3,535 3,569 3,395 3,35 3,599 

 3,3537 6,391 الذكاء المنظومي الحياة جودة
 غير دالة

3,504 3,395 335 3,556 3,008 3,551 3,35 3,096 

 3,559 7,007 المنظومي الذكاء الطموح الميني
 غير دالة

3,455 3,388 3,35 3,076 3,558 3,558 3,35 3,576 

( أف كاي تربيع غير دالة مما يؤكد أنو لا يختمؼ 15يتضح مف جدوؿ )
 نموذج العلاقات السببية بيف متغيرات الدراسة لممعمميف عف المعممات. 

 :: مناقشة نتائج الدراسة وتفسيرىاالخطوة الخامسة من التحميل
 دراسة الحالية فيما يأتي:يمكف تمخيص النتائج التي توصمت إلييا ال

لجودة الحياة المدركة في الذكاء  وجود تأثير مباشر موجب داؿ إحصائياً  .1
 المنظومي لدى عينة الدراسة.
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لجودة الحياة المدركة في الطموح  وجود تأثير مباشر موجب داؿ إحصائياً  .2
 الميني لدى عينة الدراسة.

ي في الذكاء المنظومي لمطموح المين وجود تأثير مباشر موجب داؿ إحصائياً  .0
 لدى عينة الدراسة.

لمتفكير الإيجابي في الطموح الميني  وجود تأثير مباشر موجب داؿ إحصائياً  .4
 لدى عينة الدراسة.

لجودة الحياة المدركة في الذكاء  وجود تأثير غير مباشر داؿ إحصائياً  .5
 .المنظومي عبر الطموح الميني لدى عينة الدراسة

لمتفكير الإيجابي في الذكاء المنظومي  داؿ إحصائياً  وجود تأثير غير مباشر .6
 .عبر الطموح الميني لدى عينة الدراسة

يوجد تطابؽ جزئي بيف نموذج العلاقات السببية لمتغيرات الدراسة لدى  .7
 المعمميف ولدى المعممات حيث: 

توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في تأثير كؿ مف  ( أ
 دركة تأثيراً مباشراً موجباً دالًا في الذكاء المنظومي.جودة الحياة الم

لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في تأثير كؿ مف  ( ب
جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي تأثيراً مباشراً موجباً دالًا في 

 الطموح الميني.
تأثير كؿ مف  لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف المعمميف والمعممات في ( ت

جودة الحياة المدركة والتفكير الإيجابي كؿ عمى حدة تأثيراً غير مباشر 
 داؿ عبر الطموح الميني في الذكاء المنظومي.

 يوجد فروؽ بيف المعمميف والمعممات في تبايف جودة الحياة المدركة. ( ث
 مباشر تأثير وجودويمكن لمباحثة تفسير ما توصمت إليو نتائج الدراسة 

 الدراسة.  عينة لدى الميني الطموح في الإيجابي لمتفكير إحصائياً  دال موجب
إف طموح المعمـ الميني مؤشراً لأدائو وتفوقو فيو القرار المرجأ الذي يتخذه 
بخصوص أدائو المقبؿ، ويعد نتيجة لمتفاعؿ بيف وعيو بذاتو وقدرتو عمى تنفيذ 

 وتطورتو في تشكيؿ وخصائصو وقدرا معمـتساعد بعض سمات الوقد  أىدافو.
نمط التفكير إن  وتفاؤؿإيجابية منيا قدرتو عمى التفكير ب واقعيال و المينيطموح

الإيجابي قوة دافعة لمستوى طموحو يجعمو قادر عمى الوقوؼ عمى قدراتو 
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مكاناتو يستطيع أف يواصؿ طريؽ نجاحو ويواجو الصعاب التي تعترضو.  وا 
مانية والتفاؤؿ عندما يفكر بمستقبمو فيتطمع إلى يشعر المعمـ بالط فالتفكير الإيجابي

قد يجعؿ  رسـ طموحات عالية قريبة وبعيدة المدى خاصةً في مجاؿ عممة مما
تشجع العمؿ المعمـ يُقبؿ عمى إدراؾ المنظومة التعميمية كمجموعة تعاونية 

الجماعي والمشاركة الفعالة المتبادلة مما يعزز تطمع المعمميف وطموحيـ نحو 
ويثؽ بقدراتو وينظر إلى إيجابية ، كما أف الفرد عندما يفكر الفرد برىـ المينيتطو 

يستطيع أف يتخمص مف و  الجانب الإيجابي في الأحداث والمواقؼ التي يمر بيا
المشاعر والإنفعالات السمبية التي تحوؿ دوف تحقيؽ طموحاتو وأىدافو ووصولو 

ينجز يطمح في مستقبؿ متفائؿ ويستفيد مف ماضيو ويجتيد في حاضره و للأفضؿ، 
داخؿ منظومتو، وقد يبني لنفسو منظومو ذكيو تساعدة في تحقيؽ  لو بنجاحاعمأ

 طموحاتو بنجاح.
وعمى النقيض فإف التفكير السمبي وتوقع المعمـ لفشمو المستمرقد يجعمو 
يتوقؼ عف بذؿ الجيود في عممو والمحاولات لتحقيؽ نجاحو مع طلابو، فيتكرر 

 عره بالإحباط وقد يكؼ المعمـ عف المشاركة الفعمية في مياـ عممو.فشمو، ويش
 إحصائياً  دال موجب مباشر تأثير كما توصمت نتائج الدراسة إلى وجود

تتفؽ النتييجة الحالية  .الدراسة عينة لدى المنظومي الذكاء في الميني لمطموح
لوجودو علاقة ( التي أشارت 1335دراسة توفيؽ محمد توفيؽ ) نسبياً مع نتائج

( أنور مصطفى سميماف 1354بيف الطموح والذكاء ودراسة محدب الزريقة )
 .(1355ومحمد أحمد الصوالحة )

فالمعمـ ذو الذكاء المنظومي لابد أف تدفعو طموحاتو المينية المستقبمية  
ليستطيع تفسير العلاقات والترابطات المتباينة داخؿ منظومتو. فالذكاء المنظومي 

يتشكؿ مف خلاؿ تطمعاتو نحو المستقبؿ وطموحاتو التي تمثؿ الدافع الذي لممعمـ 
نجاز ميامو المتعددة والوعي بعناصر  يحفزه أف يسمؾ السموؾ الذكي نحوعممو وا 

دراكو لعلاقاتو داخياؿ وتأثيره فييا وتأثره بيا. إف مستوى النجاح  منظومتو وا 
 ونحو عمم مف خلاؿ التوجو والأىداؼ والغايات التي يسعى المعمـ إلى تحقيقيا

رغبتو في إنجاز ميامو باتقاف، وتطوير نفسو مينياً، و  ولتزامو با  و فيو ندماج الاو 
مكاناتو وما  والتطمع إلى القيادة والمكانة المرموقة في مجالو في ضوء قدراتو وا 

وفي ضوء القيـ، والأىداؼ الشخصية التي توجو  يتوفر لو مف ظروؼ عممو
يجعؿ المعمـ يؤكد عمى دوره داخؿ منظومتو أىداؼ مينتو قد سموكو نحو تحقيؽ 
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تحسيف منظومتو وتطوير  ويتحكـ في عناصرىا يتصرؼ بطريقة ذكية تزيد مف
مف خلاؿ تنظيـ العمؿ ووضع أثناء تفاعمو داخؿ منظومتو ومياراتو  ذاتو وقدراتو

والأدوات  البدائؿ لمعمؿ بكفاءة، وترتيب الخطوات والاستفادة مف الوقت والمواد
عادة تنظيـ الموقؼ بما  المتوافرة واستغلاليا أفضؿ استغلاؿ، وتبادؿ الخبرات وا 

 يسمح بتنمية القدرات والميارات الشخصية والمجتمعية.
كما أف المعمـ ذو الذكاء المنظومي يضع أىدافو وطموحاتو في مستوى 

يمجأ إلى  قدراتو، يضع أىداؼ بديمة حتى لايشعر باليأس إذا لـ تتحقؽ أو قد
خفض مستوى طموحو إذا فشؿ في تحقيؽ أىدافو، وأدرؾ أنيا غير واقعية وغير 
ملائمة لإمكاناتو وقدراتو، ويعد الفشؿ مف وجية نظره بداية النجاح، ويسعى 
لاكتساب المعارؼ الجديدة التي تعينو عمى الوصوؿ لطموحو. أما الفرد الذي لا 

ذكاءً لأنو لايدرؾ قدراتو الحقيقية، يخفض مستوى طموحو ميما أخفؽ فإنو أقؿ 
 فيشعر بنقص كفاءتو الذاتية

 وقد يرجع تفسير أف الذكاء المنظومي يتأثر بطموح الميني لممعمـ إلى أف
في حياتو يرى الأمور مف وجيات نظر يجابية المعمـ الطموح المدرؾ لمجوانب الإ

وقات والصعوبات مختمفة ويحاوؿ الوصوؿ ليدفة بشتى الطرؽ وييتـ بإزالة بالمع
التي تقؼ في طريؽ تحقيؽ أمالو، ويطور مف ذاتو ويوازف بيف وجيات النظر 
المتعددة التي تسيؿ عميو اختيار الأفضؿ لو كما أنو يسعى لاكتساب ثقة الاخريف 
ويفكر في عواقب سموكو قبؿ الخوض بيا كما أنو دائما موجو بأىداؼ بعيدة 

 يصؿ لأىدافو بأقصر السبؿ وأقؿ مجيودالمدى ويطمب النصيحة ممف حولو حتى 
فيبني منظومات فكرية تترابط فييا أفكاره بشكؿ منطقي يسيؿ عميو تحقيقيا، ويعي 
المنظومو التي يعمؿ بيا بأنيا نشاط بنائي لو وظيفة ومعنى تساعده في حؿ 

 مشكلاتو.
 إحصائياً  دال موجب مباشر تأثير وجود كما توصمت نتائج الدراسة إلى

وتتفؽ نتائج الدراسة .الدراسة عينة لدى الميني الطموح في المدركة لحياةا لجودة
إف انخفاض شعور المعمـ بجودة حياتو الذي قد  Eren (2017)الحالية مع دراسة 

يكوف نابع مف انخفاض مستوى رضاه عف مينتة التدريس عامةً أو سخطو بسبب 
ضعؼ التجييزات اللازمة كفاية الأجور وعدالة توزيعيا، والحوافز والمكافآت، و 

لمقياـ بميامو داخؿ المنظومة التعميمية، وانخفاض تقدير الآخريف لقيمة المعمـ 
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ولمجيوده العممي والعممي، وقمة فرص النمو الوظيفي والترقي، وانخفاض مستوى 
التفاعؿ بينو وبيف أفراد المدرسة والاندماج بينيـ، وصعوبة العمؿ في جماعات 

ـ بعضاً، وضعؼ العلاقات الحميمة بيف المدير والعامميف، يخدـ أفرادىا بعضي
غفاؿ المسؤليف عف توفير  والتقيد في التعبير عف مشكلاتيـ المدرسية والوظيفية، وا 
بيئة مدرسية تُشعر المعمـ فييا بالأمف والاماف تثير الحماس والفخر ومواجية 

 التحديات قد يقتؿ طموح المعمـ الميني.
وجود تأثير مباشر موجب دال دراسة الحالية إلى كما توصمت نتائج ال

وتتفؽ لجودة الحياة المدركة في الذكاء المنظومي لدى عينة الدراسة  إحصائياً 
ودراسة ( 1339النتيجة الحالية نسبياً مع دراسة عبدالحميد عبد العظيـ رجيعة )

( 1359( وتتفؽ كمياً مع دراسة "سارة جبار سمماف جاسـ" )1350) أحمد العجوري
توصمت نتائجيا لوجود علاقة ارتباطية دالة إحصائياً بيف الذكاء المنظومي وجودة 

 (.1350الحياة النفسية، وتختمؼ نوعيا مع دراسة إيماف محمود محمد أبويونس)
وتفسر الباحثة أف متغير جودة الحياة المدركة سواء كانت النفسية أو الاجتماعية 

التي ليا تأثير متكامؿ عمى حياة الأفراد وخاصة أو الوظيفية مف المتغيرات الميمة 
المعمـ فجودة حياة المعمـ تتمثؿ في إدراكو لعلاقتو بمديره وزملائو وطلابو وشعوره 
بالرضا والسعادة وتقدير ذاتو وثقتو بنفسو والآخريف، ومشاركتو في اتخاذ القرارت 

الطمأنينة السميمة والرضا عف وظيفتو وتقديرىا وحبيا وشعوره بالسعادة و 
والرضا عنيا لا تتـ إلا مف خلاؿ دعـ المنظومة التربوية  والاستمتاع بالحياة

والتعميمية والاجتماعية لممعمميف وتوفير سبؿ الراحة والرفاىية ليـ مما قد يجعؿ 
المعمـ يسمؾ بذكاء أثناء تعاممو مع الأخريف داخؿ المنظومة التعميمية ويضع خطة 

بكفاءة وعمى أكمؿ وجو وتقدير الموارد المتاحة  مرنة وبدائؿ عديدة لمعمؿ
عادة تنظيـ الموقؼ التعميمي  والاستفاده منيا وتبادؿ الخبرات مع زملائو ومدرائو وا 
والتربوي بما يتيح تحسيف وتطوير ونمو قدراتو ومياراتو الذاتية والاجتماعية وىو ما 

 يشار إليو بالذكاء المنظومي.
بجودة حياة المعمميف والمعممات كما يدركوىا فالذكاء المنظومي قد يتأثر 

حيث أف الذكاء المنظومي يرتكز عمى أف يقوـ المعمـ بإدارة الحوار مع الأخريف 
والانصات ليـ واستخداـ لغة الجسد والإيماءات وتعبيرات الوجو اثناء الشرح 

عمييـ. لتلاميذه، وتعاممو مع أفراد المنظومة ككؿ بما يعبر عف تقبمو ليـ والإقباؿ 
( بما يفيد أف المعمـ الذي يشعر 1336وىذا ما أشار إليو "حسنيف الكامؿ" )
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بالرضا عف حياتو الوظيفية والاجتماعية والنفسية سيظير الذكاء المنظومي في 
قبالو عمييـ ونصاتو ليـ والتودد ليـ ولتلاميذه  سموكو مف خلاؿ ترحيبو بأصدقائو وا 

للأخريف ويفرح لنجاحاتيـ لا يشكو ممف  وتشجيعو المستمر ليـ، يتمنى الخير
 حولو ويفسر المواقؼ الاجتماعية تفسيراً صحيحاً.

كما توصمت نتائج الدراسة إلى أف الطموح الميني لو مكانة الدور الوسطي 
؛  بيف الذكاء المنظومي وكؿ مف التفكير الإيجابي وجودة الحياة المدركة عمى حدة

 الذكاء في المدركة الحياة لجودة صائياً إح دال مباشر غير تأثير يوجدحيث 
 دال مباشر غير تأثير الدراسة. ويوجد عينة لدى الميني الطموح عبر المنظومي
 عينة لدى الميني الطموح عبر المنظومي الذكاء في الإيجابي لمتفكير إحصائياً 
ويمكف لمباحثتيف تفسير ذلؾ مف خلاؿ نظرية المجاؿ لػ "ليفيف" أف كمما الدراسة. 

أدرؾ الفرد المجاؿ الي يتعامؿ فيو بأنو مرف كمما كاف ذلؾ دافعاً لنشاطو وتقدمو 
والإيجابيةإدراؾ المعمـ لمبيئة التفاؤل  نفإوارتفاع مستوى طموحو الميني؛ وبالتالي 

يمانو بضرورة المثابرة مف أجؿ  المدرسية وحياتو مف حولو يؤىمو لمنجاح الميني وا 
بقوه عمى وتطمعاتو وطموحاتو المستقبمية المرتبطة  الوصوؿ لمكانو مرموقة فتؤثر

بمينتو فتجعمو يسمؾ بطريقة تعينو عمى تحقيؽ ىذه التطمعات، فالمعمـ الذي يدرؾ 
منظومتو المينية كداعمة لحياتو النفسية والاجتماعية وتحقؽ لو الأمف والأماف 

تماعي المادي والنفسي وسبؿ الراحة ويشعر بتحسف مستواه الاقتصادي والاج
أعمى مستوى ميني يتوقع أف يقوـ بتحقيقو مثؿ فقد يتطمع إلى  والاستقرار الميني

شغؿ منصب ميـ في مجاؿ التعميـ أو أف يسعى لمترقى بسرعة ويكرس طاقتو 
، ويكوف لو إسيامات ميمة في مجاؿ تخصصو وأف يعترؼ مف حولو بتقدمو لذلؾ
وتصرفاتيـ ذكية بقدر عالي مف  كمما كانت تطمعاتيـ أعمى كمما كانت سموكياتيـو

القدرات العقمية التي تعينيـ عمى تحقيؽ ىذه الطموحات مثؿ الإلتحاؽ بالتدريبات 
وورش العمؿ المفيدة لو في تخصصو والتي تفيده عمى المستوى الشخصي وتساعد 
في نمو ومما يؤثر إيجابياً في ارتقاء مستوى طلابو وتطوير منظومتو التعميمية 

  التربوية.
وجود تطابق جزئي بين نموذج العلاقات كما توصمت نتائج الدراسة إلى  

المعممات فيما عدا تباين جودة الحياة و  السببية لمتغيرات الدراسة لدى المعممين
أي أف لاتوجد فروؽ بيف المعمميف والمعممات في الارتباطات بيف  المدركة
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المستقمة  تقمة وتأثير المتغيراتالمتغيرات المستقمة والتباينات داخؿ المتغيرات المس
المدركة( اختمفت بيف المعمميف  جودة الحياةعمى المتغيرات التابعة، ماعدا تبايف )

 والمعممات
و"يحي النجار وعبد  Altink (2011)وتتفؽ نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة 

( ويمكف 1351( وتختمؼ مع دراسة "سحر فاروؽ علاـ" )1354الرؤؼ الطلاع" )
فكؿ منيـ يصيغ  سير ذلؾ أف المجتمع حالياً أصبح لا يفرؽ بيف الرجؿ والمرأةتف

لنفسو طموحاتو المينية التي تتوافؽ مع طبيعتو فلا تقؿ المرأة عف الرجؿ فوصمت 
لأعمى المناصب القيادية، كما أف كؿ مف المعمميف والمعممات لا يختمفوا في 

المستقبمية يجابية تفاؤؿ والتوقعات الإطريقة التفكير وتقبؿ المسئولية الشخصية وال
فكؿ منيما يعيش نفس الواقع ويحمـ بنفس الأماؿ التي تجعؿ كؿ منيـ يسمؾ 

 بطريقة ذكية تساعده عمى تحقيؽ طموحو
إلا أنو وجد اختلاؼ بيف المعمميف والمعممات في إدراؾ جودة الحياه وقد 

منيا، ووفقاً لمستوى يرجع ذلؾ إلى أف كؿ منيـ يرى الحياة في ضوء مايدركو 
رضاه عف المؤشرات الموضوعية المتاحة لو مف مستوى الدخؿ والحالة الاقتصادية 
والاجتماعية التي يعيشيا وغيرىا مف المؤشرات التي لايمكف إغفاؿ تباينيا بيف 
الذكور والإناث )المعمميف والمعممات(؛ فإدراؾ كؿ فرد لجودة حياتو ورضاه عنيا 

قد يتوقؼ عمى إشباع العديد مف متطمبات الحياة، فأصبحت  ومقدار سعادتو بيا
متطمبات المعممات أكثر مف المعمميف في الحياة الاجتماعية والوظيفية وحتى عمى 
المستوى النفسي مما يشعرىـ بكثير مف الضغط وعدـ التوافؽ بيف الحياة الأسرية 

لقاء عبء ت  ربية الأولاد عمييامف ناحية والمتمثمة في الاىتماـ بشئوف أسرتيا وا 
وبيف متطمبات بيئة العمؿ مف إلتزاـ بواجباتيا والانتظاـ في العمؿ ومسايرة 
المجتمع والرضا بما يوفره ليا مف إمكانات مادية واجتماعية وتكويف علاقات 
ناجحة اجتماعياً، فينشأ داخميا صراع نفسي نتيجة لتعدد الأدوار وكثرة المياـ فقد 

  عورىا بالرفاىية والرضا.تزيد أعبائيا ويقؿ ش
 تعميق:

وفمسفتو في حياتو ووعيو بالمواقؼ  الذكاء المنظومي ىو محور نجاح المعمـ
التي يمر بيا ويظير في سموؾ ذكي يقوـ بو الفرد يُخرجو مف التمركز حوؿ ذاتو 
ويأخذ في اعتباره تأثير ما يقوـ بو مف أفعاؿ وسموكيات عمى الآخريف مف حولو 

  .باستقلاليتو ويستجيب لكؿ ما ىو جديد داخؿ إطار المنظومة فيجعمو يتميز
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تشير نتائج الدراسة إلى أف إف الذكاء المنظومي يتكوف بفعؿ عدد كبير مف 
% منو ويتبقى 13المتغيرات تناولت الدراسة الحالية بعضيا التي فسرت نحو 

إنو حقاً % بحاجة إلى دراسات أخرى لمتغيرات مختمفة في ىذا المجاؿ ف83حوالى 
يحمؿ وصفاً لمسماه "بالمنظومي" يتكوف مف خلاؿ تداخؿ وتفاعؿ عديد مف 
المتغيرات الذاتية لأفراد المنظومة.فكؿ منظومة يمتحؽ بيا الفرد وغير متوافقة مع 
شخصيتو وتفكيره وطموحو سيصبح غير منتج فييا إلا أنو يغير مف سموكياتو ومف 

 المستحدثة ليصؿ إلى ىدفو وطموحاتو. خصائص المنظومة لتتوافؽ مع التغيرات
فالمعمـ الطموح مدرؾ لذاتو وما يدور حولو لاينظر للأمر نظرة تشاؤمية 

وبعلاقات التأثير والتأثر  منظومتوفينظر لمستقبمو بواقعية فيصبح واعى بمكونات 
والقدرة عمى الاندماج داخؿ  .مف خلالياوالتغذية الراجعة المستمرة  يابيف مكونات

لأدوار المطموبة منو داخؿ لمتو ورؤية ذاتو مف منظور واقعي وتحديد منظو 
، والتعرؼ عمى الطرؽ المنتجة لمسموؾ الذكي والقياـ بيا داخؿ منظومتو منظومةال

ومساندة السموؾ الذكى منظومياً ورؤية المشكلات التى تعترض المنظومة وحميا 
ضوء المستجدات في  اوالمحافظة عميي ياوتطوير منظومتو والاىتماـ ب

 .ومستحدثات العصر
الناتج عف مستوى الطموح الميني ب إف انتاج المعمـ داخؿ منظومتو يتأثر

يجابيتو في التفكير مما  وتقبؿ المسئولية الشخصية إدراكو لجودة حياتو وتفاؤلو وا 
تصرفاتو وأىدافو وأسموب مستوى ذكاءه في يجعمو يؤثرفي توجيو سموكو ويحددا 

الإيجابي في تفكيره المدرؾ لجوانب جودة حياتو المعمـ فنظومتو تعاممو داخؿ م
 الطموح مينياً يؤثر في منظومتو بذكاء ويدفعيا للأماـ بما في ذلؾ مستوى تلاميذه 

  توصيات:
نظراً لأىمية نتائج الدراسة الحالية ينبغي عمؿ دورات تدريبية لممعممات  .1

الرضا والرفاىية الحياتية مما لحثيف عمى إدراؾ جودة حياتيف وزيادة الشعور ب
 قديؤثر إيجابياً في الصحة النفسية والإنجاز الأكاديمي لطلابيف. 

يجب الاىتماـ بجودة الحياة لممعمميف والمعممات، وصرؼ مكافآت وحوافز  .2
مقابؿ النشاط والعمؿ وربط الانجاز بالمكافآت والحوافز والترقي، واتاحة 

 رارات، وتحسيف البيئة المدرسية.الفرصة ليـ لممشاركة في اتخاذ الق
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تقييـ أداء المعمميف سنوياً تقييـ موضوعي تربوي مف متخصصيف ذوي خبرة  .3
طلاع المعمميف عمى نتائج التقييـ لتشجيعيـ في نقاط القوة  في المجاؿ، وا 

 ومعالجة نقاط الضعؼ.
عمؿ برامج إرشادية لممعمميف لتوعيتيـ بأىمية إدراؾ جودة الحياة الوظيفية  .4

الاجتماعية والنفسية والتفكير الإيجابي والطموحيـ الميني والذكاء المنظومي و 
 بأبعاده. 

عمؿ دورات تدريبية وبرامج إرشادية حياتية وأكاديمية لممعمميف لتنمية ذكاءىـ  .5
 المنظومي لما لو مف أىمية قصوى في المنظومة التربوية والتعميمية.

دوات التي تطبؽ عمى المعمميف إدراج مقياس الذكاء المنظومي مف ضمف الأ .6
 الجدد المتقدميف لمعمؿ بالمدارس. 

دراسة عوامؿ أخرى بيئية وشخصية قد تكوف مؤثرة في الذكاء المنظومي  .0
  .لممعمميف والمعممات
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 مراجع ال
 المراجع العربية: -أولً  

(. الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بجودة الحياة لدى المعمميف 1350أحمد العجوري )
 بمحافظة شماؿ غزة. رسالة ماجستير، جامعة الأزىر بغزة. المعمماتو 

(. بعض الذكاءات وعلاقتيا بميارات التفكير 1355أحمد محمد عبد الزبيدى )
مجمة المنظومىمدى طلاب الصؼ الثانى المتوسط فى مادة الرياضيات. 

 -549، 53(، مجمد 4-0، عدداف )القادسية فى الأداب والعموـ التربوية
576. 

(. جودة الحياة الوظيفية وأثرىا عمى الأداء الوظيفي 1351أسامة البمبيسي )
رسالة لمعامميف في المؤسسات غير الحكومية في محافظات غزة. 

 ، الجامعة الإسلامية ، فمسطيف.ماجستير
مجمة جيؿ (. مستوى الطموح وعلاقتو بالصحة النفسية. 1358أسماء خويمد)

 85 -65، 43، عيةالعموـ الإنسانية والاجتما
، مكتبة الطالب 1، طعمم النفس الإيجابي(. 1350أماؿ جودة ومحمد عسمية ) 

 ، فمسطيف.ة والنشر، جامعة الأقصى غزةالجامعية لمطباع
 (1334أماؿ عبد السميع أباظة)
(. فاعمية برنامج لتنمية التفكير الإيجابي لدى 1336أماني سعيدة إبراىيـ )

ط النفسية )في ضوء النموذج المعرفي(. الطالبات المعرضات لمضغو 
  .4، جامعة قناة السويس، مجمة كمية التربية بالإسماعمي

(. الذكاء الانفعالي وعلاقتو 1355محمد أحمد الصوالحة )و  أنور مصطفى سميماف
بمستوى الطموح لدى طمبة جامعة اليرموؾ في ضوء بعض المتغيرات. 

، دراسات التربوية والنفسيةمجمة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث وال
51(0 ،)50-08. 

(. الذكاء الاجتماعي وعلاقتو بالتفكير الناقد 1350إيماف محمود أبو يونس )
وجودة الحياة لدى معممي مرحمة التعميـ الأساسي بمحافظة خاف يونس. 

 ، الجامعة الإسلامية بغزة.رسالة ماجستير
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تنمية الاستغراؽ الوظيفي:  (. جودة حياة العمؿ وأثرىا عمى1350إيماف نصار)
، رسالة ماجستيردراسة مقارنة بيف دائرة التربية والتعميـ في وكالة الغوث. 

 الجامعة الإسلامية، فمسطيف.
(. دراسة لمستوى الطموح وعلاقتو ببعض المتغيرات 1335توفيؽ محمد توفيؽ ) 

رسالة الثقافة السائدة لدى طمبة الجامعة الاسلامية بغزة.  في ضوء
 ، كمية التربية، الجامعة الاسلامية بغزة.اجستيرم

ورقة عمؿ منشورة في المؤتمر (. عمـ النفس الإيجابي. 1335جبر محمد جبر )
العممي الثالث للإنماء النفسي والتربوي للإنساف العربي في ضوء جودة 

 .90 -87، جامعة الزقازيؽ، مصر، الحياة
فسي وجودة الحياة في المجتمع (. الإرشاد الن1335حسف مصطفى عبد المعطي )

المؤتمر العممي الثالث: الإنماء النفسي والتربوي للإنساف  المعاصر.
-55(، جامعة الزقازيؽ، مصر، 10 -50) العربي في ضوء جودة الحياة

 مارس. 56
المدخؿ  المؤتمر العممي السادس.(. الذكاء المنظومي . 1336الكامؿ ) حسنيف

ـ، إبريؿ، جامعة عيف شمس مركز تطوير المنظومي في التدريس والتعم
، جامعة مصر الدولية،   ص .559تدريس العموـ

(. جودة الحياة الوظيفية لدى معممي المرحمة 1355حسني فؤاد الدحدوح )
، كمية رسالة ماجستير الأساسية بمحافظة غزة وعلاقتيا بمستوى أدائيـ.

 التربية، الجامعة الإسلامية بغزة.
تصميـ مقرر إلكترونى فى عمـ النفس قائـ عمى مبادئ  (.1350حممى الفيؿ )

نظرية المرونة المعرفية وتاثيره فى تنمية الذكاء المنظومى وخفض العبء 
رسالة المعرفى لدى طلاب كمية التربية النوعية جامعة الاسكندرية. 

 ، كمية التربية، جامعة الاسكندرية.دكتوراه غير منشورة
. القاىرة: المنظومى فى نظرية العبء المعرفىالذكاء (. 1355حممى الفيؿ )

 مكتبة الانجمو المصرية. 
(. الخصائص السيكومترية لاستبياف الذكاء المنظومى 1355حممى الفيؿ )

لتورمانيف عمى عينة مف طلاب الجامعة فى ضوء بعض المتغيرات 
 -155(، 4) 15، مجمة الدراسات التربوية والاجتماعيةالديموجرافية. 

156. 
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(. تأثير جودة الحياة الوظيفية عمى الارتباط الوظيفي 1357يدة محمد النجار)حم
 15، مجمة مركز صالح عبدالله كامؿ للاقتصاد الاسلامي. دراسة تطبيقية

(61 ،)115- 173. 
لدى العامميف الإدارييف في  (. مستوى الطموح الميني1355حنيف جبريؿ الرفوع )

رسالة داء الوظيفي مف وجية نظرىـ. جامعات إقميـ الجنوب وعلاقتو بالأ
 ، كمية عمادة الدراسات العميا،جامعة مؤتو.ماجستير
(. جودة الحياة الوظيفية وأثرىا عمى مستوى الأداء الوظيفي 1354خميؿ ماضي )

رسالة دكتوراة.  لمعامميف دراسة تطبيقية عمى الجامعات الفمسطينية،
 جامعة قناة السويس، مصر.

(. تقنيف مقياس الذكاء المنظومى لدى طلاب 1356مد )زينب محمد أميف مح
، جامعة جنوب الوادى، كمية التربية بقنا، ع مجمة العموـ التربويةالجامعة. 

(18 ،19 ،)181- 013. 
(. الذكاء المنظومي وعلاقتو بجودة الحياة 1359سارة جبار سميماف جاسـ )

بصرة، كمية ، جامعة النرسالة ماجستيرالنفسية لدى طمبة الجامعة. 
 التربية لمعموـ الإنسانية.

(. جودة الحياة وعلاقتيا بالرضا الوظيفي لدى أعضاء 1351سحر فاروؽ علاـ )
، مجمة دراسات عربية في عمـ النفسىيئة التدريس بجامعة عيف شمس. 

55(1 ،)140- 036. 
(. العلاقة بيف الإلتزاـ الأكاديمي، والطموح الميني 1354سعاد أحمد مولي )

 01، مجمة آداب المستنصرية بالعراؽلأكاديمي لدى طمبة الجامعة. وا
(1 ،)5-61. 

في منظمات الأعمال  QWLجودة الحياة الوظيفية (. 1338سيد جاد الرب )
 ، دار الفكر العربي لمنشر: القاىرة، مصر.العصرية

 ،  (...جودة الحياة مف بحث ولاء7: 1335صلاح الديف العراقي ومصطفى مظموـ
(. استراتيجيات الذكاء المنظومى والتفكير ما 1357بد العالى السممى )طارؽ ع

وراء المعرفى لدى طلاب الجامعات السعودية. المجمة الدولية التربوية 
 .71 -56(، 51)6المتخصصة، 
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(. استراتيجيات الذكاء المنظومى والتفكير ما 1359طارؽ عبد العمى السممى )
 -97، 77السعودية. مجمة الفتح، ع وراء المعرفى لدى طمبة الجامعات 

505. 
(. نوعية الحياة مف المنظور الاجتماعي والنفسي 1335عادؿ عزالديف الأشوؿ )

المؤتمر العممي الثالث: الإنماء النفسي والتربوي للإنساف العربي والطبي. 
 56-55، جامعة الزقازيؽ، مصر،  (55-0في ضوء جودة الحياة ) 

 مارس .
دراؾ جودة الحياة 1339لعظيـ رجيعة )عبد الحميد عبد ا (. التحصيؿ الأكاديمي وا 

النفسية لدى مرتفعي ومنخفضي الذكاء الاجتماعي مف طلاب كمية التربية 
 .117 -571(، 59)5، مجمة كمية التربية جامعة الاسكندريةبالسويس. 

ية (. جودة الحياة الوظيفية وأثرىا في تنم1334عبد الحميد عبد الفتاح المغربي )
، جامعة مجمة البحوث التجاريةالاستغراؽ الوظيفي دراسة ميدانية. 

 .058 -150(، 16)1الزقازيؽ، كمية التجارة، 
(. الأداء الميني وعلاقتو بجودة الحياة لدى 1351عبدالله الحربي وأروى النجار )

، 505، مصر، مجمة القراءة والمعرفةمعممي التعميـ العاـ بحفر الباطف. 
08- 68. 

أكتوبر(. أبعاد التفكير الإيجابي في مصر: 1339د المريد عبد الجابرقاسـ )عب
(، 59)4، رابطة الاخصائييف النفسييف المصرية )رانـ(دراسة عاممية. 

695- 710. 
مؤتمر لتحقيؽ جودة الحياة. إيجابية (. نحو سموكيات 1334عبد الوىاب كامؿ )

جامعة طنطا، .لعصر"قسـ عمـ النفس الأوؿ " السموؾ الصحي وتحديات ا
550-555 . 

(. دور التسامح والتفاؤؿ في 1353فاتف صلاح عبد الصادؽ )و  عبير محمد أنور
التنبؤ بنوعية الحياة لدى عينة مف الطلاب الجامعييف في ضوء بعض 

(، 5)0، رابطة الأخصائييف النفسييف المصريةالمتغيرات الديموجرافية. 
495- 575. 

(. إجادة فنوف القبوؿ مف الآخريف وعلاقتيما 1338 عبير محمود عبد الخالؽ )
، كمية رسالة دكتوراةبالتفكير الإيجابي لدى الأطفاؿ دراسة عاممية. 

 البنات، جامعة عيف شمس.
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(. برنامج إرشادي معرفي سموكي لتنمية ميارات 1358عصاـ محمد عمي ) 
مبة التفكير الإيجابي لتحسيف جودة الحياة وخفض قمؽ المستقبؿ لدى ط

مجمة البحث العممي في التربية جامعة عيف شمس كمية المرحمة الثانوية. 
 .544 -510، 59، البنات

(. التفكير الإيجابي وعلاقتو بالعوامؿ الخمسة 1351علا عبد الرحمف عمي )
دراسات الكبرى لمشخصية لدى طالبات قسـ رياض الأطفاؿ بالجامعة. 

 .10 (0 ،)554- 574، (ASEP)عربية في التربية وعمـ النفس 
(. بناء مقياس جودة الحياة لدى المعمميف 1355عودة محمد عبدالله الضوابعة )

، . رسالة ماجستيروالمعممات العامميف في وزارة التربية والتعميـ الأردنية
 جامعة مؤتة، كمية عمادة الدراسات العميا، الأردف.

ساتذة التعميـ الابتدائي ديسمبر(. واقع جودة الحياة لدى أ1357فواطمية محمد )
مجمة دراسة ميدانية بالمؤسسات التربوية لمتعميـ الابتدائي بولاية مستغانـ. 

 .461 -455، 05، نسانية والاجتماعيةالعموـ الإ
(. العوامؿ الأسرية والمدرسية 1336فوقية أحمد السيد ومحمد حسيف سعيد )

عوبات التعمـ والمجتمعية المنبئة بجودة الحياة لدى الأطفاؿ ذوي ص
المؤتمر العممي الرابع: دور الأسرة ومؤسسات بمحافظة بني سويؼ. 

، كمية التربية، المجتمع المدني في اكتشاؼ ورعاية ذوي الحاجات الخاصة
 .173 -587مايو،  4-0جامعة بني سويؼ، 

لبيبة عبد الرحمف محمد، إيياب عبد العزيز الببلاوي،وىانـ خالد محمد، وراندا 
(. الطموح الميني وعلاقتو ببعض المتغيرات 1358مد )السيد أح

مجمة دراسات وبحوث الديموجرافية لدى طالبات الدراسات العمياالتربوية. 
 .179 -157(، 4)5، التربية النوعية

أساليب التنشئة الوالدية وعلاقتيا  (.1358ليمي جمعة بف محمد الفارسي )
مبة الصؼ العاشر في بالطموح الميني واتخاذ القرار الميني لدى ط

، كمية التربية، رسالة ماجستيرمحافظة شماؿ الباطنة في سمطنة عماف. 
 جامعة السمطاف قابوس.
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( .الذكاء الإنفعالي وعلاقتو بمستوى الطموح لدى الطالب 1354محدب الزريقة )
الجامعي: دراسة ميدانية في كمية العموـ الإنسانية والأجتماعية بالجزائر. 

 .534 -90، 54، الإنسانية والاجتماعية مجمة العموـ
(. الذكاء المنظومى واثره عمى الانجاز الاكاديمى فى 1355محمد أحمد دياب )

ضوء نظرية العبء المعرفى لدى طلاب الجامعة. بحث مقدـ فى مؤتمر 
 .فى دولة قطر 1355التربية 
دية غزة. (. اتجاىات العامميف نحو جودة حياة العمؿ في بم1354محمد اشتيوي ) 

 رسالة دكتوراة، جامعة القدس المفتوحة، غزة.
(. جودة الحياة الوظيفية وسيط بيف مصادر قوة 1335محمد جلاؿ سميماف )

المديريف والأداء: دراسة تطبيقية عمى الوحدات ذات الطابع الخاص 
بجامعة المنصورة. المجمة المصرية لمدراسات التجارية، جامعة المنصورة، 

 .46-5(، 19)1، كمية التجارة
(. جودة الحياة: المفيوـ والأبعاد. المؤتمر العممي 1353محمد السعيد أبو حلاوة )

العممي السابع: جودة الحياة كاستثمار لمعموـ التربوية والنفسية، في الفترة 
 .108 -107كمية التربية، جامعة كفر الشيخ،  أبريؿ 50-54

نظومى لمقيادة التعميمية ووعى (. منظور الذكاء الم1355محمد عبد المطيؼ )
(، 71) 15المعمميف بو فى ادائيا. المجمة المصرية لمدراسات النفسية، 

 .067: 055ص 
(. جودة حياة العمؿ في 1358وفاء جماؿ اليور )و  محمود عبد المجيد عساؼ

مجمة كمية المدارس الأساسية بمحافظة غزة مف وجية نظر المعمميف. 
 – 580، 43، التربوية والانسانية بجامعة بابؿ التربية الأساسية لمعموـ

135. 
(. المناخ المدرسي ومعوقاتو ودوره في أداء المعمميف 1337محمد العتيبي )

، جامعة نايؼ العربية لمعموـ رسالة ماجستيربمراحؿ التعميـ العاـ. 
 الأمنية، الرياض، السعودية.

ندوة عمـ مبة الجامعة. (. مقياس جودة الحياة لط1336محمود منسي وعمي كاظـ )
ديسمبر،  59-57 ، جامعة السمطاف قابوس، مسقط،النفس وجودة الحياة

60- 78. 
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(. تطوير وتقنيف مقياس جودة الحياة لدى طمبة 1353محمود منسي وعمي كاظـ )
المجمة العممية الأكاديمية الأمريكية العربية الجامعة في سمطنة عماف. 

 .63 -45( 5)5، لمعموـ والتكنولوجيا
(. مكنة الدراسات التربوية والدور الذي يجب أف يقوـ بو 5985مديحة العزبي )

، (، 5)1كميات التربية في تطوير التعميـ العالي. حولية كمية التربية بالفيوـ
5-4. 

(. دور جودة الحياة الوظيفية في الحد مف ظاىرة 1356مرواف حسف البربري )
كة الأقصى للإعلاـ والإنتاج الاحتراؽ الوظيفي لدى العامميف في شب

 ، جامعة الأقصى، غزة.رسالة ماجستيرالفني. 
(. فاعمية استراتيجية البيت الدائرى فى تنمية 1358نيفيف بنت حمزة البركاتى )

الذكاء المنظومى لروثماف والتحصيؿ الدراسى لدى طالبات الرياضيات 
(، 9) 1والنفسية، بجامعة أـ القرى. مجمة جامعة أـ القرى لمعموـ التربوية 

 .61: 50ص 
(. جودة الحياة لدى عينة مف الراشديف في ضوء بعض 1338ىشاـ عبد الله )

 -507(، 54)4، مجمة دراسات تربوية واجتماعيةالمتغيرات الديموغرافية. 
583. 

يوليو(. فاعمية التدريب عمى السموؾ التوكيدي في  1351ولاء ربيع مصطفى )
مجمة لدى طالبات الجامعة مف المعاقات سمعياً. رفع جودة الحياة النفسية 

(، 13)0، كمية الدراسات العميا لمتربية، العموـ التربوية، جامعة القاىرة
90- 501. 

. مكتبة الفلاح التفكير والمنيج المدرسي(. 1330وليـ عبيد، عزوز عفانة )
 الإمارات العربية المتحدة.

(. التفكير الإيجابي 1355)عبد الرؤؼ أحمد الطلاع و  يحي محمود النجار
وعلاقتو بجودة الحياة لدى العامميف بالمؤسسات الأىمية بمحافظة غزة. 

 .146 -139(، 1)19، مجمة جامعة النجاح للأبحاث والعموـ الإنسانية
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