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 ملخص الدراسة:

الدراسة علىإِلى    هدفت  عوديـة  العرب  الممْلكةيـة  رؤ دَوْر    التعرف   اِحْتياجاتيـة  تلبفِي    2030يـة  السُّ

لمسِن
َ
فْسو يـة  الاجْتماع  المجتمع السعوديفِي   يـن ا ِ و يـة  النَّ

ح  ِ
المقترحات  مِــن    والخروج بمجموعةيـة  والاقتصاديـة  الص 

لتحس  تسعى  عشوائ يـن التي  عينة  على  الاجتماعي  المسح  المنهج  الدراسة  واتبعت  مِــن  رعايتهم،   يـنالسعودييـة 

الرياض يـنالبالغ )  بمدينة  الا 614بلغت  بأداة  مستعينة  شخص  الدراسة  (  وتوصلت  البيانات  لجمع  ستبانة 

منها  مِــن    لمجموعة هناك  النتائج  هذا   يـنللمسنيـة  الاجْتماع  حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030يـة  لرؤ دَوْر  أن  ويتضح 

لمسِنعملت على زيادة الاهتمام بيـة  خلال أن برامج تطوير العمل التطوعي بالرؤ مِــن  دَوْر  ال
َ
، وكون قرار قيادة  ينا

عودالمرأة   التواصل الاجتماعي مع  فِي    للسيارة ساعديـة  السُّ لمسِن دعم 
َ
،   ا

ً
فِي يـة  للرؤ دَوْر  كما أن هناك    اجتماعيا

فْس  حْتياجاتالِا يـة  تلب تساعد على إشباع الجانب الروحي  لتطوير برامج الحج والعمرة  خلال  مِــن  يـنللمسنيـة  النَّ

لمسِنلدى  
َ
فْس   حْتياجاتالأدوار الأخرى التي تلبي الِا مِــن    مجموعةإِلى    ، بالإضافةينا يـة  رؤ دَوْر  للمسنين، وأن  يـة  النَّ

ِ   حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030
ح  ِ
مجموعةمِــن    يتضح يـن للمسنيـة  الص  تطوير  ِ الخدمات  مِــن    خلال 

ح  ِ
يـة  الص 

ِ تقديم الخدمات  فِي    بالقطاع الصحي كالتوسعيـة  المختلفة والبرامج التطوير 
ح  ِ
والعيادات عن  يـة  الإلكترونيـة  الص 

هناك   أن  على  النتائج  أكدت   
ً
وأخيرا توفير  ك يـن للمسنيـة  الاقتصاد  حْتياجات الِا يـة  تلبفِي  يـة  رؤ للدَوْر  بعد، 

لمسِندعم  و يـة  الخدمات المجان
َ
   ا

ً
 ، و اقتصاديا

ً
لهم،  يـة  اجتماعيـة  توفير حما، و توفير الأجهزة المساعدة لهم مجانا

  اِحْتياجات يـة  تلب فِي  يـة  رؤ ال دَوْر  المقترحات والتوصيات التي تعمل على تدعيم  مِــن    واختتمت الدراسة بمجموعة

لمسِن
َ
رؤ منها   يـن ا لبرامج  التابعة  للخدمات  تعريفي  دليل  قطاع    2030يـة  عمل  تخدم  لمسِن والتي 

َ
و الممْلكةب يـنا  ،  

ب الخاصة  الفعاليات  لمسِن زيادة 
َ
تحس يـنا لبرامج   

ً
بالرؤيةيـن وفقا الحياة  و جودة  جديدة،  أنماط  دار  مِــن    تطوير 

لمسِن
َ
عام يـنللمسنيـة  واجتماعيـة  كنوادي صح يـنا بالإضافةبشكل  هذا  بالتوع  إِلى    ،  الاهتمام  لفئة يـة  زيادة 

لمسِن
َ
رؤ  يـنا تلب  2030يـة  حول  على  تعمل  التي  البرامج  تعمل  هماِحْتياجاتيـة  وأهم  وأن  توع،  على    كباريـة  الأسر 

نُّ  ِ
 .فعاليتها المختلفةفِي  وإشراكهميـة لديهم بالرؤ الس 

لمسِن ، حْتياجاتالِا  : الكلمات المفتاحية                      
َ
 2030يـة ، المجتمع السعودي، رؤ ينا
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Abstract 

The study aimed to identify the role of the 2030 vision in meeting the social, 

psychological, health, and economic needs of Saudi society's elderly, as well as to 

develop a set of proposals to improve their care. The social survey method was used 

on a random sample of 614 Saudi adults in Riyadh. The study found that there is a 

role for the 2030 vision in meeting the social needs of the elderly, and this role is 

evident in that the vision's programmes for developing volunteer work worked to 

increase interest in the elderly and that Saudi women's decision to drive a car helped 

support social communication with the elderly. That there is a role for the vision in 

meeting the psychological needs of the elderly through the development of Hajj and 

Umrah programmes to help satisfy the spiritual side of the elderly.In addition to a set 

of other roles that meet the psychological needs of the elderly, and that the role of 

Vision 2030 in meeting the health needs of the elderly is evident through the 

development of a group of programmes that meet the health needs of the elderly. The 

various health services and development programmes in the health sector, such as the 

expansion of electronic health services and remote clinics, and finally, the study 

concluded that there is a role for vision in meeting the economic needs of the elderly, 

such as providing free services and financial support to the elderly, providing them 

with assistive devices for free, and providing them with social protection. and a set of 

proposals and recommendations aimed at strengthening the vision's role in meeting 

the needs of the elderly. Developing an introductory guide to the Vision 2030 services 

that serve the elderly sector in the Kingdom; increasing activities for the elderly in 

accordance with the programmes to improve quality of life; and developing new types 

of nursing homes as health and social clubs for the elderly in general, in addition to 

increasing interest in raising awareness for the elderly group about Vision 2030 The 

most important programmes that work to meet their needs are those in which families 

work to educate and involve their elderly relatives in their various activities. 

 Keywords: needs, the elderly, Saudi society, vision 2030  
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 :الدراسة مقدمة

العالم    ولا شك  يـة  والروحيـة  والثقافيـة  والإقتصاديـة  الاجْتماعكافة المجالات  فِي    بتغيرات سريعةيمر 

تخللت التي  الحديثة  المتغيرات  أثرتإِلى    أن  قد  العالم  أنساق  و فِي    جميع  وعلاقاتهم  الأفراد  هم  اِحْتياجات قيم 

سواءً  يـة  الاجْتماعل جوانب حياتهم ومشكلاتهم، بل وفي طريقة تفكيرهم ومعتقداتهم وعاداتهم وتقاليدهم وفي ك 

 .(۲۰۰۷)أبو هاشم،  يـة الاجْتماع داخل الأسرة أو داخل المجتمع بشبكاته  

الأفراد  معدلات  ارتفاع  ظاهرة  المجتمعات  تواجه  نُّ    كبارمِــن    كما  ِ
التكنولوجي الس  للتقدم   

ً
نظرا

دقيقة حتى  يـة  ودراسة سماتهم دراسة علم يـة  والعلمي، وما نتج عن الحاجة الملحة للإهتمام بتلك المرحلة العمر 

الحكومات اهتمت جميع  العمرية، وقد  المرحلة  تناسب هذه  التي  البرامج  إقامة  العالم  فِي    يتسنى  مختلف دول 

نُّ   كباريـة بقض  ِ
 .(٤٧١، ۲۰۱٤)حجازي، الس 

وقتنا الراهن  فِي  متعددة الجوانب والأوجه التي فرضت نفسهايـة الاجْتماعو يـة  القضايا الإنسانمِــن  وهي

قض  فهي  ورقيها؛  تقدمها  درجة  أختلاف  على  المجتمعات  جميع  وتقدم  يـة  على  الزمن،  مرور  مع  أهميتها  تزداد 

لمسِنالحضارة الإنسانية، وأن معالجة قضايا 
َ
  يـنا

ً
يـة  الاجْتماع يـة السياسة العامة للرعامِــن  ينبغي أن يكون جزءا

نُّ   مناسب لكبار دَوْر للدولة، وليس سياسة منعزلة عنها لضمان استمراريتها، كما يتطلب البقاء على  ِ
حياة  فِي الس 

لتمكالمج  الفئةيـنتمع  بالإضافةمِــن    هذه  وقدرتها،  لإمكانياتها   
ً
وفقا وإنتمائها  بوجودها  ضرورة  إِلى    الإحساس 

قضايا   لمسِنمواجهة 
َ
نوعينا أنها  على  ليس  فئاته  مِــن    ؛  بكل  المجتمع  على   

ً
إلزاما اعتبارها  بل  والإحسان  البر 

 (.٨، ٢٠٠٩ومؤسساته )الجميل، 

لمسِن وتختلف حاجات   
َ
لمسِنبإختلاف قدرات   يـنا

َ
فْس و يـة  والأبعاد البيئ   ا ةو يـة  الاجْتماعو يـة  النَّ يَّ ِ

ح  ِ
،  الص 

لمسِنشأنه أن يدعم قدرات  مِــن  ومن ثم فتهيئة المناخ الملائم للتعامل مع هذه المتغيرات
َ
أقص ى مدى  إِلى  ، ويؤخرا

الاجتماعي للمسن، وفي ظل اختلاف الحاجات وظهور المشكلات فإن  التدهور الطبيعي للقدرات ويحسن الأداء  

نُّ    كبار ِ
تواجههمإِلى    يحتاجون الس  التي  الصعوبات  يناسب  التي  والاجتماعي  النفس ي  العلاجي  ظل  فِي    التدخل 

 (. ٢٠٠٧،٥مراعاة الإطار الثقافي للمسن )أبو هاشم،

لمسِنوبلغ نسبة  
َ
عوديـة  العرب  الممْلكة ب يـن ا إجمالي مِــن    سنة فأكثر ) ٦٥ (٪ لمن يتجاوز عمرهم٤.٤يـة  السُّ

(   ٢٠١٩الهيئة العامة للإحصاء، ( ٢٠٣٠ ٪ بحلول عام ١١.١إِلى  ومن المتوقع أن تصل ،٢٠١٩عدد السكان لعام 

وبالرغم فئة  مِــن    .  لمسِنأن 
َ
ا يـن ا

ً
بالغ اهتمامًا  أفرادمِــن    تلاقي  وفقًا    قبل  الإسلامالمجتمع  والقيم  يـة  للشريعة 

 عن الرعا
ً

الحكم الأساس ي بأن تكفل الدولة حق    التي نص عليها نظاميـة  الحكوميـة  والعادات المجتمعية، فضلا

نظام تكافل مجتمعي وضمان اجتماعي    حالة الطوارئ والمرض والعجز والشيخوخة، ووجودفِي    المواطن وأسرته

ِ يـة زالت قليلة ومحصورة إما بالرعا لايـة خدمات وأساليب الرعاداعمة؛ إلا أن تلك اليـة ومؤسسات خير 
ح  ِ
يـة  الص 

 ( 2020:458)الشرقاوي وآخرون،  فقط دون غيرها. يـة أو الماد

وتطويرها لبناء مجتمع  يـة الاجْتماعيـة لتؤكد حرصها على تعزيز مبادئ الرعا ٢٠٣٠ الممْلكةيـة جاءت رؤ 

يـة  وإرساء منظومة اجتماع  الأسرة وقيامها بمسؤولياتها،دَوْر  خلال تعزيز  مِــن    المجتمعات؛قوي ومنتج مع تحول  
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نة. لذلك فإن الحكومة تسعى لتطوير منظومة الخدمات  يـة  وصح
 
  يـة  الاجْتماعممك

ً
لتكون أكثر كفاءة وتمكينا

م لهم الدعم  يـة  عاالر إِلى    يحتاجون  يـنالذ يـنوعدالة، بحيث تعمل على تعظيم الاهتمام بالمواطن الدائمة، وتقد 

التدريب والتأهيل اللازم الذي    المستمر مع القطاع غير الربحي وعبر الشراكة مع القطاع الخاص لتوفير فرص

نهم
 
 (vision2030.gov.sa) التكيف مع حياتهم مِــن  يمك

عوديـة  العرب  الممْلكةيـة  رؤ دَوْر  لتسليط الضوء على  ت هذه الدراسة  من هذا المنطلق جاء   2030يـة  السُّ

لمسِن  اِحْتياجاتيـة  تلبفِي  
َ
السعودي،فِي  يـن ا أهم    المجتمع  فْس  حْتياجاتالِا وتناول  ِ و يـة  الاجْتماع و يـة  النَّ

ح  ِ
يـة  الص 

السعوديفِي   يـنللمسن يـة  والاقتصاد بعض  المجتمع  وتقديم  تساهمالمقترحات  ،  قد  التطوير  فِي    التي  دَوْر  هذا 

 . 2030ضوء رؤيةحْتياجات فِي هذه الِا يـة لتلب

 :مشكلة الدراسة

ضوء   عرضهفي  تم  الدراسة،  فِي    ما  للمسنمقدمة  المقدمة  الخدمات  يـة العرب  الممْلكةفِي   يـنتتعدد 

عود خلال أساليب  مِــن   يوظف للجانب النفس ي خلال الدعم المادي، ومنها ما هو  مِــن   منها ما هو اقتصادي يـة  السُّ

فْسالدعم   الشاملة  يـة  ؛ إلا أن السعي للتنمالجانب الصحيإِلى    ، بالإضافة، ومنها ما هو مجتمعيالمختلفةيـة  النَّ

أكبر   بجهد  العمل  الِا يـة  لتلب يتطلب  هذه  الرؤ   حْتياجاتجميع  محاور  لتلبيـة  وتوظيف  تلك يـة  المختلفة 

 (٤٦٠، ۲۰۲۰)الشرقاوي،. حْتياجاتالِا 

السياق الاجتماعي للإنسان كافتقاده فِي    التغيرفِي  يـة  مظاهر حتمذات   يـنللمسنشيخوخة  الومرحلة  

يـة  الاجْتماعوالعزلة والاغتراب والتقاعد عن العمل وغيرها، ومن مظاهر هذه التغيرات فقدان العلاقات    المكانة

العديد الآخر مِــن    وفقدان  على  والاعتماد  والاهتمامات  ونقصمِــن    والانسحاب يـنالأنشطة  عمليات    المجتمع 

يعاني الاجتماعي، وكما  الشهري والإصابةمِــن    التفاعل  الدخل  وانخفاض  الفراغ  الأمراض    اتساع وقت  ببعض 

فْس و يـة  الجسم ويصبح  يـة  وسخر يـة  النَّ لمسِنالآخرين، 
َ
وأقل   ا الذات  حول  تمركز  برغبات  اهت  أكثر  ماما 

 ( 2002،113)عثمان، يـنالآخر 

باهتمامه  المجتمع  ويزداد   لمسِنبالبحثي 
َ
المزيدخلال  مِــن   يـنا بهدف  مِــن    إجراء  والبحوث؛  الدراسات 

ذلك شأن الفئات الأخرى التي تحيط بها ظروف  فِي    التعرف على أبعادها وجوانبها المختلفة بشكل مستمر، شأنها

الخاصة بهم، الأمر الذي أكد    حْتياجات الِا يـة  الفئة عن مواجهتها، وبالتالي تتطلب أوضاعهم تلبيعجز أفراد هذه  

نُّ  دراسته على أن هناك بحوث قليلة بشأن كبارفِي  عليه الغامدي ِ
 ( ١٦، ٢٠١٦،)الغامدي يـة العرب الممْلكة فِي الس 

أكدت   ) فقد  بلال  فعال 2009دراسة  الترويح يـة  (  والشعور  يـة  الممارسة  الاجتماعي  القلق  تخفيف حدة  على 

فْس بالوحدة   لمسِن لدى  يـة  النَّ
َ
) ، كما حددت دراسة  ين ا المتطلبات وهي متطلبات خاصة  مِــن    مجموعة (  ۲۰۰۹الشريف 

لمسِن الجانب الصحي والنفس ي، وتتمثل مساعدة  فِي    بجودة الحياة للمسن 
َ
يـة  ممارسة الأنشطة الرياض مِــن    وتمكينه   ا

لمسِن والتعاسة الذي ينتاب   لضيق الشعور با مِــن   الملائمة لصحته، كذلك التخفيف 
َ
أثر مرضه، والعمل على مساعدة   ا

لمسِن 
َ
لمسِن مشاعر الاكتئاب وإدخال مشاعر السعادة والتفاؤل لدى  مِــن    التخلص   ی عل   ا

َ
فِي    وتوفير الجو النفس ي لذلك،   ا

الهواري أكدت  يـن ح  المجتمعية  يـن لمسن ل يـة  الإيجاب تجاهات  الا (  2011)   دراسة  المشاركة  الفالح    ، نحو  دراسة  ورصدت 
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لِا 2015)  ترتيب  لمسِن   حْتياجات ( 
َ
فجاءت   يـن ا الرياض  الحاجات  فِي  يـة  الاجْتماع الحاجـات  بمدينة  تليها  الأولى  المرتبـة 

فْس  ِ ثم الحاجـات  يـة  النَّ
ح  ِ
فْس   حْتياجات الاِ ب (  2017) جاءت دراسة الغامدي  يـن ح فِي    ، ثم الحاجات الاقتصاديـة يـة  الص  يـة  النَّ

لمسِن لدى  
َ
الِا  يـن ا تليها  الأولى  الاِ يـة  الاجْتماع   حْتياجات بالمرتبة  ة   حْتياجات ثم  يَّ ِ

ح  ِ
كما    ، المادية   حْتياجات الِا وأخيرا  ،  الص 

) ، و الشرقاوي   دراسة قدمت   لسياسات رعا 2020آخرون  لمسِن يـة  ( تصور مقترح 
َ
رؤ فِي  يـة  المستقبل  يـن ا ،  2030يـة  ضوء 

دراسة   ) و   القحطاني وأوصت  الحافظ  التوسع ب (  2020عبد  المساعدات  فِي    ضرورة  ِ تقديم 
ح  ِ
فْس و يـة  الص  يـة  النَّ

 منازلهم. فِي   يـن للمسن يـة  والماد يـة  الاجْتماع و 

للكثير   السعودي  المجتمع  يتعرض  أدىيـة  الاجْتماعالتغيرات  مِــن    كما  كبيرةإِلى    مما  تغيرات    ،حدوث 

الاجتماعي  التغير  والتحليل مِــن    وكان  للدراسة  خضعت  التي  المهمة  عن  مِــن    كثير فِي    الموضوعات  الدراسات 

السعودي، التغيرات   المجتمع  هذه  الاجتماعيفِي    ومن  الرعافِي    وتطور   ، البناء  المختلفة  يـة  الاجْتماعيـة  قطاعات 

ةالتحتية، وقطاع الخدمات  يـة  )التعليم، والصحة، والبن (، وتطور المدن وزيادة الحضرية، وتوزع أبناء  الاجْتماعيَّ

 لفرص العمل، وظهور منظومة جديدة  الممْلكةأنحاء  فِي    المجتمع
ً
يـة  المهن والأعمال، وتغير التركيبة المهن مِــن    تبعا

ة، وتقلص شكل الأسرة وانتشرت الأسرة  قطاعاتها المختلففِي    وأصبحت الدولة المشغل الرئيس لأفراد المجتمع

الإقتصادية، واتسعت يـة  الناحفِي    المعيشة أوفِي    سواءً يـة  الاستقلالإِلى    النووية، وتغلبت النزعة الفردية، والميل

  لتخرج عن الدائرة القرابية، لتشمل علاقات زملاء العمل، ومجتمع الجيرة، وغيرها يـة  الاجْتماع دائرة العلاقات  

 (. ١٠١، ٢٠٠٥،اهر التغير الاجتماعي )الغريبمظمِــن 

لمسِنبفئة  الاهتمام  يعد  و 
َ
ورؤ مِــن   يـن ا الدولة  فالتعرف    2030  الممْلكةيـة  استراتيجات  يـة رؤ دَوْر  لذا 

عوديـة  العرب  الممْلكة لمسِن  اِحْتياجات يـة  تلبفِي    2030يـة  السُّ
َ
السعوديفِي   يـنا وجب    ،المجتمع  البحث  لذا 

يـة رؤ دَوْر  دَوْر  ما  على التساؤل التالي:    الإجابةفِي    وعليه تتحدد مشكلة هذه الدراسة   ،هذا الدور حول    ،دراسةوال

عوديـة  العرب الممْلكة لمسِن   اِحْتياجاتيـة تلبفِي  2030يـة السُّ
َ
 ؟ المجتمع السعوديفِي  يـنا

 الدراسة:يـة أهم 

 العلمية: يـة همال 

لمسِن  اِحْتياجاتببالأبحاث المرتبطة يـنباحثوالتزويد المكتبات   •
َ
ةيـة العرب  الممْلكةفِي يـنا عوديَّ  .السُّ

عوديـة  العرب  الممْلكةيـة  توظيف رؤ فِي    قد يسهم ومقترحات  نتائج  مِــن    ما ستقدمه الدراسة  •   2030يـة  السُّ

لمسِن  اِحْتياجاتيـة تلبفِي 
َ
 . المجتمع السعوديفِي  يـن ا

 التطبيقية: يـة همال 

الدراسة   • هذه  لمسِن بهتمام  الا ب  2030  الممْلكةيـة  رؤ مع  تتوافق 
َ
على   يـنا الدراسة  تعمل  التعرف  حيث 

المجتمع السعودي سواء  فِي   يـن المختلفة للمسن  حْتياجاتالِا يـة  المختلفة لتلبيـة  توظيف محاور الرؤ على  

فْس و يـة  الاجْتماع  حْتياجاتالِا  ِ و يـة  النَّ
ح  ِ
ووضع  والماديةيـة  الص  الرؤ مقترحات  ،  تلك  يـة  لتلبيـة  لتوظيف 

 . المختلفة  حْتياجاتالِا 

الدراسة   • رؤ  يـنالعاملقد تساعد هذه  لمسِنمجال خدمات  فِي   يـنوالعامل  2030يـة  ببرامج 
َ
 الممْلكة ب يـنا
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عوديـة  العرب الخطط  يـة  السُّ وضع  الرؤ برامج  وال على  برامج  أمثل    2030يـة  لتوظيف  يـة  لتلببشكل 

لمسِن   اِحْتياجات
َ
 .المجتمع السعوديفِي  يـنا

لمسِنوضع السياسات الجديدة التي تخدم  فِي   يـنول ئقد تساعد هذه الدراسة المس •
َ
معالجة  عن طريق  يـنا

الِا يـة  تلبفِي    القصور  الأسر  مِــن   يـنللمسن  حْتياجاتبعض  عودوجهة  جوانب  و يـة  السُّ على  التركيز 

 . العمرمِــن  هذه المرحلةفِي  لتوفير جودة حياة لهم  حْتياجاتهذه الِا فِي  القصور 

 الدراسة: أهداف

عوديـة  العرب  الممْلكة يـة  رؤ دَوْر   التعرف على إِلى  يـة  تسعى الدراسة الحال  اِحْتياجاتيـة  تلبفِي    2030يـة  السُّ

لمسِن
َ
 : التاليةيـة الفرع الأهداف هذا الهدف  مِــن   المجتمع السعودي. ويتفرعفِي  يـن ا

 . للمسنينيـة الاجْتماع  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر  التعرف على •

فْس  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر التعرف على  •  . للمسنينيـة النَّ

ِ   حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر التعرف على  •
ح  ِ
 . للمسنينيـة الص 

 . للمسنينيـة الاقتصاد  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر التعرف على  •

لمسِنيـة رعا يـنأهم المقترحات لتحس تحديد  •
َ
 . ٢٠٣٠يـة ضوء رؤ فِي  يـنا

 :تساؤلات الدراسة

الحال الدراسة  ما  يـة  تعمل  وهو  رئيس ي  تساؤل  عن  الإجابة  عوديـة  العرب  الممْلكةيـة  رؤ دَوْر  على  يـة السُّ

لمسِن   اِحْتياجاتيـة تلبفِي  2030
َ
 التالية: يـة التساؤلات الفرعمِــن  خلال الإجابة على مجموعةمِــن  يـنالسعودي يـنا

 ؟ للمسنينيـة الاجْتماع حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر ما  •

فْس حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر ما  •  ؟ للمسنينيـة النَّ

ِ  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر ما  •
ح  ِ
 ؟ للمسنينيـة الص 

 ؟ للمسنينيـة الاقتصاد حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر ما  •

لمسِن يـة رعا يـنما أهم المقترحات لتحس •
َ
 ؟ ٢٠٣٠يـة ضوء رؤ فِي  يـنا

 الدراسة:حدود 

 .مدينة الرياضب يـنالبالغ يـنالسعودي : الحدود البشرية •

 مدينة الرياض  الحدود المكانية:  •

 ه ـ1443الجامعي   مالعا الحدود الزمنية:  •

عوديـة  العرب  الممْلكة يـة  رؤ دَوْر  يقتصر هذا البحث على دراسة )  الحدود الموضوعية:  • فِي   2030يـة  السُّ

لمسِن   اِحْتياجاتيـة تلب
َ
 . (المجتمع السعوديفِي  يـنا
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 مصطلحات الدراسة:

ا ريفها  ما يستلزم تع صطلحات الممِــن   ثنايا الدراسة مجموعةفِي  يتردد   وذلك كخطوة منهجية. إجرائيًّ

لمسِن •
َ
   :ين ا

نُّ    الذي بلغ ( بأنه الفرد  5، 2002عرفه الميلادي )  ِ
  ويتحول فيه النمو   ، ينتهي فيه نضج الإنسان   الذي الس 

 . سنة   65سن  مِــن    غالبا   وتبدأ الممسم على القيام بوظائفها    قدرة أعضاء فِي    تفكك وهبوط تدريجي يـة  عمل إِلى  

لمسِن (  352،  2018عرف بليج ومطر ) 
َ
 فأكثر والذي وصل ٦٥،  ٦٠العمر ) مِــن    الفرد البالغ   بأنه   ا

ً
إِلى    ( عاما

 .تحقق ذلك تحول دون  يـة  ونفس يـة  وبيئ يـة  العمر تجعلة غير قادر على الإنجاز والإبتكار، لظروف صح مِــن    مرحلة 

ا عرف  وي    فأكثر سواء ذكور   60العمر  مِــن    بلغوا يـنأفراد المجتمع السعودي الذهم  :  مبأنه  إجرائيًّ
ً
عاما

يـة  وبيئيـة  على الإنجاز والإبتكار، لظروف صح يـنغير قادر هم  العمر تجعلمِــن    مرحلة إِلى    وصل يـنأو إناث والذ

 .تحول دون تحقق ذلكيـة ونفس

 : حْتياجاتالِا  •

ش يء  فِي    الإحساس بوجود نقصإِلى    الإفتقارمِــن    ضرورة أو حالة   ( بأنها "305  :2017عرفها الغامدي )

  ما مرغوب فيه، وهي حالة تتطلب الإشباع والحاجة، ما يفتقر إليـه الكـائـن الحـي للحفاظ على حياته، كالحاجة

أو هي حالةإِلى     النقص والإ مِــن    الطعام والشراب، 
ً
إشباعا تلق  التي لم  النفس ي  أو  الجسمي  فتقـار والإضطراب 

 
ً
 . ن تزول مـــتى مـا أشبعت حاجتـه"التوتر والضيق لا يلبث أمِــن  وبالتالي أثارت لدى الفرد نوعا

اعرف  وت فْسالمتطلبات  مجموعة    :ابأنه  إجرائيًّ ِ و يـة  الاجْتماعو يـة  النَّ
ح  ِ
يمكن  يـة  والماديـة  الص  التي 

مِــن    هذه المرحلةفِي    الحياة فِي    هذه المرحلة حتى تحقق له جودةفِي    تلبيتها للمسنفِي    2030  الممْلكةيـة  توظيف رؤ 

 عمره. 

  :2030 الممْلكةيـة رؤ  •

 ( العمري  الرؤ 2016تناول  "  يـة  ( مفهوم  العمل على وضع أسسها وأهدافها  يـة  الرؤ بأنها  تم  التي  الشاملة 

يـة  الاجْتماع و يـة  حالته الراهنة بكل امتداداته المال مِــن    تنفيذها، للانتقال بالاقتصاد الوطني وآليات وبرامج  يـة  النهائ 

يـة الاستقلال إِلى   نمط اقتصادي وتنموي يستند إِلى  جدا على دخل النفط، يـة كافة، التي ترتهن بدرجة عال يـة والتنمو 

إنتاج  النفط، بالاعتماد الأكبر على  الوطني وفي مقدمتها الإنسان،  يـة  التامة عن الاعتماد على  مكونات الاقتصاد 

والأهم  الأولى  الركيزة  الاقتصاد  فِي    كونه  يمتلكها  التي  الهائلة  والموارد  الفرص  على  وبالاعتماد  كان،  مجتمع  أي 

الإنتاج  المسارات  تلك  عائدات  وتوظيف  بها يـة  الوطني،  والدفع  والمجتمع،  الاقتصاد  قدرة  تعزيز  إِلى    باتجاه 

مساهمتها  مستو  زيادة  على  الخاص  القطاع  منشآت  يحفز  وبما  الراهن،  الوضع  عليه  قائمٌ  هو  مما  أفضل  يات 

 اقتصاديا وتنمويا واجتماعيا. 

ا عرف إجرائيًّ ويمكن أن تخدمة    2030  الممْلكةيـة  مجموعة البرامج والتوجهات التي تناولتها رؤ :  بأنها  وي 

لمسِن   اِحْتياجات
َ
فْس يـنا ِ و يـة الاجْتماعو يـة  النَّ

ح  ِ
 . المجتمع السعوديفِي يـة والماديـة  الص 
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 :النظري  الإطار 

 الوظيفية يـة البنائ يـة النظر  :المنطلق النظري للدراسة

البناء والوظيفة إِلى  يـة  الوظيف يـة  البنائيـة  النظر تستند   المجتمع والوظائف يـة  لبن  تفكيكهافِي    مفهومي 

إِلى   المتولدة عن ذلك؛ حيث يشير المفهوم الأول  وترابط الوظائف يـة الاجْتماعالتي يقوم بها. وفي تحليلها للظواهر 

أو نظام  أي  منه  يتكون  الذي  العنصر  أو  الوظيف   الجزء  اجتماعي.أما  بناء  أو  بهايـة  وحدة  دَوْر  الإِلى    فيشير 

  حسب رواد هذهيـة الاجْتماع( . بما أن الظاهرة 1998،6،  البناء الكلي)علي  والإسهام الذي يقدمه كل جزء ضمن 

بوظائف الظواهر    مرتبطة بدورها يـة  ا وظيفة اجتماعهول،  وسطهافِي    التي تظبريـة  اء البنيو هي نتاج الأجز يـة  النظر 

الوظائف عن البنى أو العكس.    الأجزاء المكونة للبناء الاجتماعي. فإنه يستحيل فصليـة  الأخرى الناتجة عن بق

ب تكاملا  هناك  وأن  ووظيفة  بناء  البنيوي  يـنفالمجتمع  يكمل    الجانب  البناء  أن  إذ  الوظيفي  والجانب  للمجتمع 

 ( 256 ،1997،)الصاوي   .الوظيفة والوظيفة تكمل البناء

وانتماءات   بنىللمجتمع بغض النظر عن  يـة  الاجْتماعالظواهر  فِي    البحثيـة  الوظيفيـة  حاولت البنائو 

المجتمعات.  مِــن   أي مجتمعفِي   اللازمة لرصد الأنساق وتفاعلاتها يـة تلك المجتمعات. فبي وضعت الأسس المفاهيم 

الاتساق  إِلى    أي نظام اجتماعي يؤول  يف  ،والوظيفةيـة  إطار مفهومي البن فِي    الظروف الخاصة للفرد.مِــن    انطلاقا

المتساند. وهي أسس رأى أنصار هذا التيار أنها لازمة لأي مجتمع مهما    بحكم الترابط والتكامل   والاتزان المنطقيء

 ( 172، 2019)محمد وإبراهيم،  الداخلية. يـة الاجْتماع اختلفت انساق البنى

النظر  فـإن  ذلـك  المتبادلة يـة  الوظيفيـة  وفي ضـوء  العلاقـات  وتدرس  متكاملة،  كوحـدة  المجتمـع  تـدرس 

النظر نيـبـ هذه  وتذهب  المحيطة.  والبيئة  والمنظمـة  المجتمـع  لهـذا  المكونـة  مكون إِلى  يـة  العنـاصر  المجتمع  مِــن    أن 

ضوء علاقته بالكل، ويقـوم كل جزء بأداء وظيفة معينة  فِي    أنسـاق بينها ارتباط متبادل ويكتسـب كل جزء معناه

للوصـول  النسـق  والتواحالة  إِلى    داخل  المنظـور ،  زن الاسـتقرار  هذا  يركـز  المنطلق  هذا  للنسـق  فِي    ومـن  دراسـته 

النسـق هذا  منها  يتكـون  التي  الأجـزاء  والتسـاند  فِي    الأسري على  التفاعل  البعض عن طريق  بعضها  مـع  ارتباطها 

ا لـه،  النسـق الـكلي أفِي    النسـق باعتباره مؤديًـا لوظيفة معينةفِي    الوظيفي مع الاهتمام بكل جزء وعنصر
ً
و معوق

النظر  لأن  تسـعيفِي  يـة  الوظيفيـة  ذلك  للأسرة  وظائفها  إِلى    تناولهـا  إبراز  طريـق  عن  الأسرة  وجود  توضيح 

بمِــن    والتـييـة  الاجْتماع أفرادهـا  تزويد  الجسـماِحْتياجات أهمها  فْسو يـة  هـم  يـة  الاجْتماعو يـة  والاقتصاديـة  النَّ

 .(2014حسن، حاجاتهم. )ورعايتهم وإشـباع 

 :كمنطلق نظري للدراسة الحاليةيـة  النظر مِــن  الاستفادة

لفهم موضوع  يـة  الوظيفيـة  اسـتنادًا على مـا تم ذكره آنفًـا، نسـتطيع القول بأنه عندما تستخدم النظر 

لمسِنبتزويد أفرادها  يقوموا الأسرة المجتمع و الدراسة نجد أن  
َ
حينـما تـؤدي  هما هم ورعايتهـم باعتبـار اِحْتياجاتب يـن ا

يـؤديموظائفهـ ذلـك  فـإن  بالنسـبة لأفرادهـا  النسـق الأسري  إِلى    ا  وبقائه،  والمجتمعي  تـوازن  ينعكس و واسـتمراره 

يـة كبيرة كرؤ يـة  الأسرة والمجتمع نتيجة تغيرات أو تطورات مجتمعفِي    تحديثي المجتمـع، فالتغـيرات التي  لعذلك  

و   2030  الممْلكة والمجتمع  الأسرة  على  لمسِنتؤثر 
َ
و  يـن ا المجتمع  ذلك  مكونات  ،  ككلالمجتمع  على  تنعكس  كأحد 

عودحيث أن البيئة المحيطـة بالأسرة   المتغيرات  مِــن    والتي تشمل عددًا يـة  والاقتصاديـة  الاجْتماع وعواملها  يـة  السُّ
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مهمًايـة  والاقتصاديـة  الاجْتماع دورًا  و تشكيل  فِي    تلعب  تعاملهـمالمجتمع  وطريقة  الحيـاة،    االأسرة  تغـيرات  مع 

نجد وضع   لذلـك  لمسِننتيجة 
َ
والعنا يـنا الرؤ بهيـة  والمجتمعيـة  اختلف  تلك  أهداف  مِــن    لذايـة  م وضعت ضمن 

البحث انطلاق  النظر مِــن    الضروري  الحاجاتيـة  هذه  هذه  على  للمسن   للتعرف  رؤ  يـنالمختلفة  تركيز  يـة  ومدى 

عودوجهة نظر الأسر مِــن حْتياجات على تحقيق هذه الِا  2030 الممْلكة  المختلفة. يـة السُّ

عوديـة  العرب الممْلكةيـة رؤ     2030يـة السُّ

عود يـة  العرب  الممْلكةوضعت   بحقوق    قمةاولوياتها فِي    ٢٠٣٠يـة  رؤ   إطار وفي  يـة  السُّ لمسِن الاهتمام 
َ
 يـنا

لمسِنو 
َ
أهداف  شأنها توفير حياة كريمة لهم ولأسرهم بما يحقق  مِــن    ات وتقديم الخدمات والتسهيلات لهم والتيا

 (  vision2030.gov.sa: )2030يـة ، ومن أهم برامج رؤ رؤيةال

خلال تهيئة البيئة اللازمة لدعم  مِــن    حياة الفرد والأسرة  جودةيـنبرنامج يُعنى بتحس فهو    :برنامج جودة الحياة

والزائر والمقيم  المواطن  مشاركة  ز  عز 
ُ
ت خيارات جديدة  الثقاففِي    واستحداث  والرياضيـة  الأنشطة  يـة  والترفيهيه 

تساهميـة  والسياح التي  الملائمة  الأخرى  الفِي    والأنماط  وتنويع  الوظائف،  وتوليد  الحياة،  جودة  نشاط  تعزيز 

عودالاقتصادي، وتعزيز مكانة المدن   ترتيب أفضل المدن العالمية. فِي يـة السُّ

    الممْلكة فِي    إعادة هيكلة القطاع الصحيإِلى    يهدف البرنامجو :  برنامج تحول القطاع الصحي 
ً
 صحيا

ً
ليكون نظاما

، يقوم على صحة الفرد والمجتمع )بمن فيهم المواطن والمقيم والزائر(، ويعتمد على مبدأ  
ً
 ومتكاملا

ً
 وفعالا

ً
شاملا

يـة خلال تعزيز الصحة العامة، والوقايـة مِــن  والاستدامة الماليـة  القائمة على القيمة التي تضمن الشفافيـة  الرعا

 عن تحس يـة مِــن  المتعلقة بالوقايـة  النموذج الجديد للرعا  الأمراض، وتطبيق مِــن  
ً
إِلى   الوصول يـنالأمراض، فضلا

ِ الخدمات  
ح  ِ
مِــن  الص  التغطيـة  خدمات  يـة  خلال  تقديم  وتوسيع  والعادل،  الشامل  الجغرافي  والتوزيع  المثلى 

الإلكترون تحسيـة  الصحة  عن   
ً
فضلا الرقمية،  الخدمات  يـنوالحلول  ةجودة  يَّ ِ

ح  ِ
رضا  الص  على  والتركيز   ،

ِ يـة  أنظمة الرعايـنالقائمة على الأدلة، وإنشاء وتمكيـة  عبر تطبيق واتباع أفضل المعايير الدوليـنالمستفيد
ح  ِ
يـة  الص 

دف للخدمات، وتعزيز الوعي المجتمعي  خلال تفعيل الشراء الهامِــن    الممْلكةالمتكاملة التي تغطي جميع مناطق  

جميع جهات القطاع  يـنبحركة المرور والسلامة، كما يعمل برنامج تحول القطاع الصحي على المواءمة والتنسيق ب

الرؤ  الحكوميـة  الصحي وبرامج تحقيق  الوطنيـة  والجهات  الأهداف  المواءمة والربط مع  الصلة، وكذلك  يـة  ذات 

 التحول.خلال رحلة يـة الاستراتيج 

الإسكان السكنو   :برنامج  الحلول  تقديم  على  الإسكان  برنامج  التمويليـة  يعمل  الأسر  يـنلتمكيـة  والخيارات 

عود هم وقدراتهم المالية، وذلك اِحْتياجاتتملك المساكن المناسبة إما بنظام التملك أو الانتفاع، وفق  يـة مِــن  السُّ

التي يتم تنفيذها بأسعار مناسبة ووقت أقل وبجودة عالية، يـة  الخيارات السكن مِــن    بالتوازي مع زيادة المعروض

لقطاع  يـة  والتنظيميـة  المجتمع، وتطوير البيئة التشريعفِي    متخصصة للفئات الأشد حاجةيـة  وتوفير برامج سكن

وتنم الخاص  للقطاع  جاذبيته  وتعزيز  منه  الاقتصادي  الأثر  لزيادة  المحيـة  الإسكان  يُسهمالمحتوى  مما  فِي    لي، 

 الناتج المحلي الإجمالي. فِي   القطاع، وتعزيز مشاركتهفِي يـة خلق الفرص الوظيف 

خدمة ضيوف   ممكنفِي    البرنامجدَوْر  يتمثل  :  الرحمن برنامج  عدد  لأكبر  الفرصة  لأداء   يـنالمسلممِــن    إتاحة 

الشريفين،  يـنخلال تهيئة الحرممِــن    تجربتهم، فريضتي الحج والعمرة على أكمل وجه، والعمل على إثراء وتعميق  
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والثقافية، وإتاحة أفضل الخدمات قبل وأثناء وبعد يـة  وتحقيق رسالة الإسلام العالمية، وتهيئة المواقع السياح

ِفة والحضار 
خدمة  فِي    للمملكةيـة  زيارتهم لمكة المكرمة والمدينة المنورة والمشاعر المقدسة، وعكس الصورة المشر 

 وضيوف الرحمن.  يـن الشريفيـنرمالح

المواطن تخدم  كثيرة  برامج أخرى  و  يـنوهناك  عام  لمسِنبشكل 
َ
كبرامج  يـنا مباشرة  مباشرة وغير  بصورة 

تنم البشر يـة  )برنامج  الوطن  –يـة  القدرات  الصناعة  تطوير  التحول    برنامج-اللوجستينوالخدمات  يـة  برنامج 

الاستثمارات    برنامج-التخصيصبرنامج    –الوطني   المالي    برنامج-العامةصندوق  القطاع  برنامج   –تطوير 

 ككل. تعمل على النهوض بالمجتمع السعودي يـة وهي برامج تنمو  المالية(الاستدامة  

لمسِن يـة رعا
َ
   المجتمع السعوديفِي   يـن ا

رعا  لمسِنيـة  تقوم 
َ
عوديـة  العرب  الممْلكةفِي   يـنا ومستمدةعلى  يـة  السُّ ثابتة  مبـادئ مِــن    أسس 

التي تحث على توقير كباريـنالد نُّ    الإسلامي  ِ
تاريخ رعايـنواحترامهم والبر بالوالدالس  إليهمـا، ويمتد  يـة  والإحـسان 

لمسِن
َ
عوديـة  العرب  الممْلكةفِي  يـنا العزيز بن عبد الرحمن آل سعود طيب االله  إِلى  يـة  السُّ الملك عبد  عهد المؤسس 

و ثراه العجزة  أولى  حيث  لمسِن، 
َ
الماليـة  عنا يـنا المخصصات  بـصرف  وأمر  اليـة  خاصة  وإنشاء  الخاصة  دَوْر  لهم 

ثم تطورت أساليب رعايـة  للعنا الملكية،  الخاصة  تتبع  لمسِن يـة  بهم والتي كانت 
َ
المجتمع السعودي بجهود  فِي   يـنا

 .(٤٦٦م،٢٠٢٠،)القحطانييـة وأخرى أهليـة  حكوم

عوديـة  العرب  الممْلكةو   لمسِن يـة  تعتبر رعايـة  السُّ
َ
والإهتمام بهم واجب عليها، وكانت قد وضعت منذ   يـنا

يـة الرعاية، وتقديم التسهيلات اللازمة والعنادَوْر  خلال إنشاء  مِــن    لخدمتهم على أكمل وجه، يـة  نشأتها استراتيج

لهم، كما أنها تضع حقوق  يـة  لصرف مخصصات شهر الخاصة بهم، والوقوف على كل ما يحتاجون إليه، إضافة  

لمسِن
َ
على رأس أولوياتها، وتعمل على تطوير الخدمات لرعايتهم بشكل يضمن تمتعهم بحقوقهم كافة، وتوفير  يـنا

رؤ  يحقق  بما  لهم ولأسرهم  الكريمة  والعشرين( ٢٠٣٠المستدامة  يـة  للتنم  الممْلكة يـة  الحياة  السابعة  )والمادة    م 

للحكمالنظامِــن   الأساس ي  عوديـة  العرب  الممْلكةفِي    م  لمسِنحفظت حقوق  يـة  السُّ
َ
تكفل  ا أن  على  ؛ حيث نصت 

حالة الطوارئ والمرض والعجز والشيخوخة، وتدعم نظام الضمان الاجتماعي،  فِي    الدولة حق المواطن وأسرته

المساهمة على  والأفراد  المؤسسات  أنشأت  فِي    وتشجع  الخيرية، وقد  عوديـة  العرب  الممْلكةالأعمال  )لجنة  يـة  السُّ

متطلباتهم،  يـة  تلبإِلى    الهادفةيـة  لكبار السن( تتولى وضع الخطط والمشروعات الوقائية، والبرامج التوعو يـة  وطن

لمسِن يـة  رسم السياسة العامة لرعاإِلى    وتهدف 
َ
الخاصة بهم، والتي تكفل  ، واقتراح الأنظمة واللوائح  الممْلكةفِي  يـنا

اجتماع حياة  الأسر يـة  لهم  مكانتهم  تعزيز  يكفل  بما  وقضاياهم،  بأوضاعهم  الـوعي  وترسخ  يـة  كريمة، 

ةو  وتقو الاجْتماعيَّ الأسرة  وتشجيع  الإيجابي،  دورهم  وتعزيز  والبحثيـة  رعافِي    دورها يـة  ،  تطوير  فِي    مسنيها، 

الرعا للمسن يـة  أساليب  المقدمة  الإقليم نيـوالخدمات  والهيئات  المنظمات  مع  يـة  والدوليـة  والعربيـة  بالتعاون 

بفِي    العاملة الخاصة  والمشاريع  البرامج  واقتراح  المجال،  لمسِنهذا 
َ
وإجراء    بمايـنا وميولهم،  خبراتهم  مع  يتفق 

نُّ    حول مختلف قضايا كباريـة  الدراسات والبحوث، وعقد الندوات والمؤتمرات والحلقات الدراس ِ
بالتعاون  الس 

 (. ٣٠٠،٢٠١٩ ،مع الجامعات والمراكز والمنظمات المختصة بهذا الجانب )الجهني 
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لمسِن  اِحْتياجاتيـة تلب
َ
 المجتمع السعوديفِي  يـنا

عودرصخت الدولة   نُّ    المقدمة لكبارالخدمات  مِــن    مجموعةيـة  السُّ ِ
والتي تلبي   لدى الجهات العامةالس 

 (. www.my.gov.sa)المنصة الوطنية،   التالية:النقاط  فِي  هم ويمكن رصدهااِحْتياجات 

ِ خدمات ال
ح  ِ
 : للمسنينيـة الص 

أدركت   عوديـة  العرب  الممْلكة قد  أعداد  يـة  السُّ لمسِنتزايد 
َ
والوعي  يـنا الطبية،  العلوم  لتقدم  نتيجة 

وتحس ِ يـة  الرعا يـنالصحي، 
ح  ِ
خططها  يـة  الص  بتطوير  فأخذت  المعيشة،  ِ ومستوى 

ح  ِ
يـة  الاجْتماعو يـة  الص 

وتلب الظاهرة  هذه  لمواجهة  لمسِن  اِحْتياجات يـة  والاقتصادية؛ 
َ
وأدركت   يـن ا وتعزيزها.  صحتهم  لضمان  المتزايدة 

لا يمكن تجنبها، فكان أن اهتمت  يـة  طبيعيـة بيولوجيـة  العمر ليس مرضًا، ولكنه عملفِي   وزارة الصحة أن التقدم 

ِ بالمشكلات  
ح  ِ
لها  يـة  الص  يتعرض  لمسِنون التي 

َ
كثير ا تأخير  أو  الأمراض،  ببعض  الإصابة  لتجنب  أنواع  مِــن    ؛ 

للتقدم المصاحبة  والإعاقة  سعتفِي    الضعف  كما  صح لى  إِ   السن.  خدمات  حاجة  يـة  تقديم  تلبي  متكاملة 

لمسِن
َ
الرعاينا وزارة  مثل  العلاقة  ذات  الجهات  مع  والتنسيق  البشر يـة  الاجْتماع يـة  ،  بصحة  يـة  والموارد  للارتقاء 

لمسِن
َ
 .(2022)وزارة الصحة،  .ينا

ِ يـة  الرعا
ح  ِ
رعا  المنزلية:يـة  الص  الخدمة  ر  ِ

 
الذيـة  صحيـة  توف للمرض ى  وشاملة  مستمرة  لا يـنومتابعة 

ِ يستطيعون الوصول للمنشآت 
ح  ِ
خلال فريق صحي مدرب وبتنسيق مستمر  مِــن  أماكن إقامتهم، وذلكفِي يـة الص 

ِ مع الطبيب المعالج، حيث يقيم فريق العمل الحالة  
ح  ِ
الخدمة،  فِي    لكل مريض بشكل كامل قبل إدراجهيـة  الص 

الص  وضعه  على  والتأكد للوقوف  والاجتماعي،  البيئةمِــن    حي  مناخ  فِي    سلامة  توفير  على  العائلة  وقدرة  المنزل، 

 للخدمة. مكان إقامته، ويتم القبول حساب معايير محددة. للوصول فِي  المريضيـة  ملائم لرعا

الرعافِي    حجز مواعيدهمِــن    خدمة تمكن المستفيد :  خدمة )موعد(  ِ يـة  مراكز 
ح  ِ
وإدارة  يـة  الأوليـة  الص 

الأخرى  مواعيده  إدارة  وكذلك  إلغائها،  أو  بتعديلها  المواعيد  إليه.للوصول  فِي    هذه  إحالته  يتم  مستشفى  أي 

 للخدمة. 

أو  مِــن    عن بُعديـة  يقدم استشارات طب   : تطبيق )صحة(  ة،  الرسائل النصي  خلال الاتصال المرئي، أو 

ة.للوصول   للخدمة.الرسائل الصوتي 

 للخدمة.عبر الاتصال الصوتي.للوصول يـة خدمة تقدم استشارات طب :( 937)  خدمة

   :كبار السنالخرى لالمبادرات والخدمات 

عوديـة  العرب  الممْلكةتعمل   رعا يـنتحسعلى  يـة  السُّ نُّ    كباريـة  خدمات  ِ
تقديم  مِــن    وذلكالس  خلال 

لتلبفِي    مختلفة وخدمات  مبادرات   وذلك  مجالات،  نُّ    كبار   اِحْتياجاتيـة  عدة  ِ
ومنها  الس  يـة  الاجْتماعالمختلفة 

 ( 2022:19)وقار،  وتعليمية، ويمكن رصد بعض منها فيما يلي:يـة والماد

معاش الضمان الاجتماعي، هو عبارة عن صرف مبلغ مالي شهري   :خدمة معاش الضمان

 الزكاة(.مِــن   البرنامج وأموال هذا ) يـنللمستفيد

 يـنتخفيف المشقة لتمك يـة  تيسير المراجعات وإجراء المعاملات اليومإِلى    تهدف:  "لهميـة  "الولو مبادرة  
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الِا  نُّ    وهم كبارالخاصة    حْتياجاتذوي  ِ
الحاملإعاقة    ومن لديهالس  مختلف  فِي    طفل رضيع  لديهامِــن  و   والمرأة 

فِي  يـة  الرياد  الممْلكةتعزيز صورة  إِلى    هذه المبادرةخلال  مِــن    وقطاع الخدمات. وتسعى الوزارةيـة  الجهات الحكوم 

الِا  المعيشيـنالخاصة بجميع فئاتهم، وتحس  حْتياجات خدمة ذوي  الحياة  خلال تسهيل وتيسير  مِــن    لهم يـة  نمط 

 وتذليل التحديات التي قد تواجههم. 

م خدمات  مِــن    :دعم المتقاعدين قد 
ُ
 يـنوالمشترك  يـنمميزة للمتقاعدخلال المؤسسة العامة للتقاعد ت

لتحس التقاعد  يـن فيها،  عدديـة  الأنظمة  توفير  على  المؤسسة  تعمل  كما  الحوكمة،  مفهوم  البرامج  مِــن    وتعزيز 

مثليـن تحسإِلى    الهادفة المقدمة  وعروض)  :الخدمات  مزايا  مساكن-خبرة  برنامج-  برنامج  الدعم  -برنامج  برامج 

 ( السكني

على  يـنغير القادر  يـنتقدمها وزارة العدل للمستفيديـة هي خدمة مجان: المتنقلةكتابات العدل 

نُّ  كبار مِــن  مقرات كتابات العدلإِلى   الحضور  ِ
سنة أو أكثر(، والمرض ى وذوي الإعاقة ونزلاء  65)الس 

التي تصدرها وزارة الصحة.ويأتي كاتب العدل ليقدم  يـة والملاحظة وحاملي بطاقة أولو يـة الرعادَوْر  المستشفيات و 

مراجعة كتابة  إِلى  موقع المستفيد بحسب المواعيد المتوفرة، وتتم الخدمة بشكل فوري دون الحاجة فِي  الخدمة

   العدل.

نُّ   هي خدمة لكبار :خدمة تقدير ِ
يـة الخاصة، تقوم فيها الأحوال المدن   حْتياجاتوالمرض ى وذوي الِا الس 

 . منزلكفِي  بتقديم جميع خدماتها بزيارتك

  تعمل الإدارة العامة للتعليم المستمر على تقديم خدمة التعليم النظامي لكبار:  مدارس تعليم الكبار

نُّ   ِ
)الابتدائي  الس  التعليم  المراحل  تعليمهم لجميع    –المتوسط    –بشكل مجاني لمن لم يحظوا بفرصة مواصلة 

   .الممْلكةجميع مناطق فِي  لتعليم الثانوي( التابعة لوزارة ا

ع قناة  إثرائيـنخدمة  ومواد  الكبار  التعليم:  للكبار يـة  تعليميـة  لتعليم  البرامج  تبث  خدمة  يـة  هي 

تخص تعليم كبار السن، وتستهدف الخدمة طلاب تعليم الكبار.  يـة  والدروس الخاصة بالطلاب عبر قناة تعليم

 .للوصول للخدمة اضغط هنا

نُّ    هي خدمة تقدم لكبار:  مجتمع محو الميةفِي    التسجيلخدمة   ِ
يـة  عبر برنامج تعليمي لمحو الأمالس 

نحو الالتحاق بالبرنامج،  يـة لزيادة الدافعيـة مع توفير الحوافز الماديـة الأبجدية، وتتسم الخدمة بالمرونة والجاذب

المتقدممِــن    ويستفيد الخدمة  مييـنهذه 
ُ
ومحافظات  فِي    وجودهم مقر  فِي   يـن الأ ومدن  مناطق  ،  الممْلكةجميع 

   كل عام دراس ي جديد.يـة وتعمل الإدارة العامة للتعليم المستمر بنشر رابط الخدمة مع بدا

الكبار لتعليم  الشامل  الإلكتروني  النظام  التعليم :  خدمة  إدارات  يربط  نظام  المناطق  فِي    هو 

للتعليم   العامة  بالإدارة  الإدار مِــن    المستمروالمحافظات  العمليات  تسهيل  الاحتياج  يـة  أجل  رفع  مثل  المعتادة 

الكبار تعليم  وأقسام  إدارات  الخدمة  وتستهدف  المختلفة،  التعليمفِي    والترشيحات  المناطق  فِي    إدارات  كافة 

ةيـة العرب الممْلكة فِي  والمحافظات عوديَّ  . السُّ
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 الدراسات السابقة

 العربية  *الدراسات

)   دراسة  على تخفيف حدة القلق الاجتماعي والشعور  يـة  الممارسة الترويح يـة  ( بعنوان "فعال 2009بلال 

س بالوحدة  
ْ
ف
َّ
السن" يـة  الن كبار  ب   لدى  العلاقة  على  والتعرف  ترويحي  برنامج  لوضع  هدفت  الممارسة  يـة  فعال يـن والتي 

بالوحدة  يـة  الترويح  والشعور  الاجتماعي  القلق  فْس وحدة  نُّ    ار لكب يـة  النَّ ِ
الدراسة مِــن  الس  هذه  وتعد  مِــن    الجنسين، 

  الدراسات التجريبية، فقد استخدم الباحث المنهج التجريبي عن طريق العينة العمدية، وتم تطبيق الدراسة على عينة 

لمسِن مِــن 
َ
لمسِن و  يـن ا

َ
ومسنة وأظهرت النتائج  ( مسن 126أعضاء نادي الصيد المصري بالقاهرة، على عينة بلغت ) مِــن  ات ا

الترويح  الممارسة  فعالة يـة  أن  نُّ    لكبار يـة  الاجْتماع المشاركة  فِي    وسيلة  ِ
على  مِــن  الس  بالإيجاب  ينعكس  مما  الجنسين، 

ة تخفيف حدة القلق الاجتماعي والشعور بالوحدة   فْسيَّ  .النَّ

لمسِن بعنوان "مستوى جودة الحياة لدى ( ۲۰۰۹دراسة الشريف ) 
َ
  والتي هدفت   بمدينة مكة المكرمة "  يـن ا

لمسِن تحديد طبيعة جودة الحياة ومستواها لدى  إِلى  
َ
ة يـة  العرب   الممْلكة ب يـن ا عوديَّ ، وتحديد المقومات اللازمة لتحقيق  السُّ

لمسِن ملائم لجودة الحياة لدى  ی مستو 
َ
  تقديم مؤشرات يمكن الاستفادة منها فِي    المساهمة إِلى  ، كذلك تهدف الدراسة ين ا

لمسِن يـة  لرعا يـة الاجْتماع وضع السياسات  فِي 
َ
، معتمدة على منهج المسح الاجتماعي بطريقة العينة المتاحة أو المتوفرة،  ين ا

لمسِن مِــن    فردة (  ۷۰وقوام العينة ) 
َ
لمسِن و  يـن ا

َ
  عدد   حديد ت إِلى    وقد توصلت الدراسة   ، بمنازلهم أو مع ذويهم  يـن ات المقيم ا

للمسن مِــن   الحياة  بجودة  خاصة  متطلبات  وهي  وتتمثل فِي    المتطلبات  والنفس ي،  الصحي  المهن فِي    الجانب  يـة  الجهود 

مساعدة   ومنها  للمسن  الاجتماعي  الأخصائي  يقدمها  أن  يجب  التي  لمسِن والخدمات 
َ
الأنشطة  مِــن    وتمكينه   ا ممارسة 

لمسِن والتعاسة الذي ينتاب   لضيق الشعور با مِــن    ئمة لصحته، كذلك التخفيف الملا يـة  الرياض 
َ
أثر مرضه، والعمل على    ا

لمسِن مساعدة  
َ
لمسِن مشاعر الاكتئاب وإدخال مشاعر السعادة والتفاؤل لدى  مِــن    التخلص   ی عل   ا

َ
وتوفير الجو النفس ي    ا

لمسِن المشاعر لدى  فِي  يـة  لذلك، وبث روح الأمل والإيجاب 
َ
خلال طمأنته على أوضاعه المستقبلية، وتقديم خدمات  مِــن    ا

لمسِن شأنها کسر الملل لديه وقيامه بأنشطة متجددة، ومساعدة  مِــن   للمسن 
َ
  مشاعر الخوف والقلق مِــن    على التخلص  ا

تحقيق رضا  مِــن   لمسِن المستقبل، والعمل على 
َ
الصحي وفق مرحلت   ا إتباع  عن حياته ووضعه  العمرية، والعمل على  ه 

لمسِن 
َ
لمسِن ب  يـن ه، وحث المحيط اِحْتياجات الأسلوب حياة يتفق مع قدراته و   ا

َ
على التعامل معه وفق حاجاته مع تقديره    ا

 .واحترامه 

لمسِن ( بعنوان "اتجاهات 2011دراسة )الهواري،  
َ
  وعلاقتها ببعض المتغيرات" يـة نحو المشاركة المجتمع  يـن ا

لدى   السائدة  الاتجاهات  طبيعة  لتحديد  هدفت  لمسِن والتي 
َ
تم   يـن ا وصفية،  دراسة  وهي  المجتمعية،  المشاركة  نحو 

لمسِن مِــن    تطبيقها على عينة 
َ
لمسِن و  يـن ا

َ
لمسِن يـة  مؤسسات رعا مِــن    عدد فِي    ات ا

َ
بمنطقة شبرا الخيمة، على عينة بلغت   يـن ا

لمسِن أن اتجاهات  إِلى    ( مسن ومسنة وتوصلت الدراسة ٥٦) 
َ
تقديم  فِي  إيجابية، فهم يرغبون يـة  نحو المشاركة المجتمع  يـن ا

لمسِن لمجتمعهم إذا توفرت المقومات لذلك، أيضا شعور  يـة  الأعمال الخدم 
َ
مجتمعهم، فهم  فِي    ومكانة دَوْر  بأن لهم   يـن ا

 .فيه، وتعويض ما فقدوه جراء التقاعد   لمشاركة يسعون ل 

لمسِن ( بعنوان "أوضاع  2015الفالح )   دراسة 
َ
لمسِن على  يـة  وتقدير حاجاتهم ومشكلاتهم دراسة وصف  يـن ا

َ
 يـن ا

الرياض"  الدراسة   بمدينة  هذه  هدفت  أوضـاع  إِلى    والتي  لمسِن معرفة 
َ
بمدينة  اِحْتياجات وتحديـد   يـن ا ومشـكلاتهم  هـم 
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تسـاعد  تخطيطيه  بمؤشرات  والخروج  مشكلات  فِي    الريـاض،  لمسِن مواجهة 
َ
ودمجهم  يـن ا حاجاتهم  جهود  فِي    وإشباع 

منهج يـة  التنم  البحث  واسـتخدم  الإحصائ يـن المجتمعية.  السجلات  منهج  الرسم يـة  هما  الإحصاءات  على  يـة  بالاعتماد 

الشـئون  مِــن    الصادرة  ة وزارة  لمسِن ، لاستنباط معلومات عن أوضاع  الاجْتماعيَّ
َ
ة يـة  الرعا بـدار   يـن المقيمـ  يـن ا ،  الاجْتماعيَّ

الا  المسـح  ومشـكلات    جتماعي ومنهج  بدراسـة حاجات  يتعلق  فيما  لمسِن بالعينة 
َ
وبلغ حجـم   يـن المقيمـ  يـن ا أسرهـم،  لدي 

 ( مسـن 150العينة  النتائـج مِــن    (  وأشـارت  والإناث.  غالب إِلى    الذكور  لمسِن يـة  أن 
َ
الرعا  يـن المقيم  يـن ا يـة  الاجْتماع يـة  بـدار 

تقع أعمارهـم   الرياض خلال مدة خمس سـنوات  عامًـا، وغـير متزوجـين، ومسـتواهم    80مِــن    أكثر   إلى   60يـن   ب بمدينـة 

لمسِن ومشـكلات    اِحْتياجات مِــن    التعليمـي متدني. وكشـفت الدراسـة عن عـدد 
َ
المرتبـة  فِي  يـة  الاجْتماع ، وجـاءت الحاجـات  ين ا

الحاجات   تليها  فْس الأولى  الحاجـات  يـة  النَّ ِ ثم 
ح  ِ
عدم  يـة  الص  النتائج  الاقتصاديـة. وأوضحت  الحاجات  فروق    وجـود ثم 

لمسِن   فِي اِحْتياجات يـة  معنو 
َ
ة )العمر، الحالـة  يـة  الاجْتماع ترجع لبعض المتغيرات الديموغرافية، و  يـن ا ، الحالـة  الاجْتماعيَّ

ة لـة  التعليمية، الحا  يَّ ِ
ح  ِ
اِحْتياجات يـة  ، الدخـل(. ووجـود فـروق معنو الص  لمسِن   فِي 

َ
يـة  وفـق مـدى توافـر خدمـات الرعا  يـن ا

ة  للمسـنين، وأخيرًا بينت  يـة  الاجْتماع يـة  المشـكلات التي تواجـه خدمات الرعا مِــن    عن عدد   تائج . وكشـفت الن الاجْتماعيَّ

لمسِن يـة  المقترحة لتطوير خدمات رعا يـة  المـؤشرات التخطيط مِــن    نتائـج الدراسـة عددًا 
َ
 .ين ا

)   دراسة  "الِا 2017الغامدي  بعنوان  س و يـة  الاجْتماع   حْتياجات ( 
ْ
ف
َّ
ِ و يـة  الن

ح  ِ
مِــن   يـن للمسن يـة  والماد يـة  الص 

ة يـة  العرب   الممْلكة مناهج التعليم ب فِي    وجهة نظرهم مع تصور مقترح لتضمينها  عوديَّ والتي هدفت على التعرف على    " السُّ

فْس و يـة  الاجْتماع   حْتياجات الِا  ِ و يـة  النَّ
ح  ِ
لتضمينها   نظرهم وجهة  مِــن   يـن للمسن يـة  والماد يـة  الص  مقترح  تصور  فِي    وتقدم 

ب  التعليم  ة يـة  العرب   الممْلكة مناهج  عوديَّ استبانة  .  السُّ تطوير  تم  المسحي، حيت  الوصفي  المنهج  الباحث  استخدم  وقد 

لمسِن   اِحْتياجات لتقييم  
َ
 ومسنة. وأظهرت النتائج أن  ١٩١) مِــن    منطقة الباحة. وقد تكونت عينة الدراسة فِي   يـن ا

ً
( مسنا

لمسِن   اِحْتياجات درجة  
َ
فْس و يـة  الاجْتماع  يـن ا ِ و يـة  النَّ

ح  ِ
مِــن  والماد يـة  الص  وجاءت  يـة  مرتفعة،  جميعها  نظرهم  وجهة 

فْس   حْتياجات الِا  لمسِن لدى  يـة  النَّ
َ
الِا يـن ا تليها  الأولى  الِا يـة  الاجْتماع   حْتياجات بالمرتبة  ة   حْتياجات ثم  يَّ ِ

ح  ِ
جاءت  الص  وقد   ،

  حْتياجات متوسطات الِا فِي  يـة  إحصائ   لالة بالمرتبة الأخيرة، كذلك أظهرت النتائج وجود فروق ذات د يـة  الماد   حْتياجات الِا 

 ِ
ح  ِ
لمسِن لدى  يـة  الص 

َ
لمسِن تعزى للجنس وكانت الفروق لصالح  يـن ا

َ
يـة  الاجْتماع   حْتياجات الِا فِي    ات، بينما لم توجد فروق ا

فْس و  فروق يـة  والماد يـة  النَّ ووجود  للجنس،  تعزى  عام  بشكل  فْس   حْتياجات الاِ فِي    واحتياجاهم  ِ و يـة  النَّ
ح  ِ
يـة  والماد يـة  الص 

لمسِن لدى    م بشكل عا   حْتياجات والِا 
َ
هم وكانت الفروق لصالح غير المتزوجين، بينما لم توجد  يـة  الاجْتماع تعزى للحالة   يـن ا

اِحْتياجات   فروق  لمسِن   فِي 
َ
ة تعزى للحالة  يـة  الاجْتماع  يـن ا يـة  الاجْتماع   حْتياجات الاِ فِي    . كذلك لم توجد فروق الاجْتماعيَّ

فْس و  ِ و يـة  النَّ
ح  ِ
لمسِن بشكل عام لدى    حْتياجات والِا يـة  والماد يـة  الص 

َ
فِي    التعليمي. وفيما يتعلق بالفروق   ستواهم تعزى لم  يـن ا

الِا   حْتياجات الِا  فإن  للمحافظات،  فْس و يـة  الاجْتماع   حْتياجات تبعا  ِ و يـة  النَّ
ح  ِ
للمسن   حْتياجات والِا يـة  الص   يـن مجتمعة 

لمسِن باقي مِــن  محافظات المخواة والقرى والمندق والعقيق وبلجرش ي وقلوة كانت أعلى فِي   يقيمون  يـن الذ 
َ
  يقيمون يـن الذ  يـن ا

ا فِي   الِا   لباحة مدينة  كانت  بينما  المخواة فِي    يقيمون  يـن الذ  يـن للمسن يـة  الماد   حْتياجات )الوسط(،  والقرى    محافظات 

أعلى  كانت  والعقيق وقلوة  لمسِن باقي  مِــن    والمندق 
َ
اقترح  فِي    يقيمون  يـن الذ  يـن ا وقد  وبلجرش ي.  )الوسط(  الباحة  مدينة 

ة يـة  العرب   الممْلكة فِي    مناهج التعليم حْتياجات فِي  هذه الِا يـن الباحث تصورا لتضم  عوديَّ  السُّ

)   دراسة  التي تواجه خدمات رعا بعنوان    ( 2019العسكر والبرديس ي  لمسِن يـة  "الفرص والتحديات 
َ
فِي    ات ا

إِلى    والتي هدفت   بمدينة الرياض" يـة  الاجْتماع يـة  وجهة نظر مقدمي الخدمات بدار الرعا مِــن    2030  الممْلكة يـة  ضوء رؤ 

ِ و يـة  الاجْتماع الخدمات  فِي    التعرف على نقاط القوة والضعف 
ح  ِ
لمسِن يـة  رعا فِي  يـة  الص 

َ
ات، ومعرفة أهم الفرص لتطوير  ا
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لمسِن يـة  خدمات رعا 
َ
عود يـة  العرب   الممْلكة فِي   ات ا تطوير  مِــن   ، والتعرف على التحديات التي تحد ٢٠٣٠يـة  ضوء رؤ فِي  يـة السُّ

رعا  لمسِن يـة  خدمات 
َ
عود يـة  العرب   الممْلكة فِي    ات ا رؤ فِي  يـة  السُّ ا ٢٠٣٠يـة  ضوء  المنهج  الدراسة  واستخدمت  لوصفي  ، 

أهد  لتحقيق  الدراسة   اف المسحي؛  أفراد  وتكون  الرعا مِــن    الدراسة،  بدار  الخدمات  بمدينة  يـة  الاجْتماع يـة  مقدمي 

والبالغ   المجتمع  كامل  الاستبانة على  تطبيق  وتم  الشامل،  الحصر  أسلوب  الباحثتان  استخدمت    ٣٤الرياض، حيث 

 ( الردود  عدد  وبلغت  الدراس ٣٠موظفة،  وتوصلت   .
ً
ردا لمجموعة (  أ مِــن    ة  أبرزها:  أفراد    ظهرت النتائج  موافقة  النتائج 

بالمناسبات   الدار على الاحتفال  القوة هي: حرص  أبرز نقاط  مع المستفيدات،  يـة  والوطن يـة  الاجْتماع الدراسة على أن 

النتائج موافقة مقدمات الخدمات على نقاط  يـة  وتوفر أخصائ  الطبيعي. كما أوضحت  أبرزها:  للعلاج  الضعف، وكان 

لمسِن   ساعدة م إِلى    تتطلب الخدمات المقدمة 
َ
طب الشيخوخة.  فِي    ات على التكيف الاجتماعي، وافتقاد الدار لمتخصصات ا

لمسِن يـة  كما كشفت النتائج عن موافقة مقدمات الخدمات على الفرص المتاحة لخدمات رعا 
َ
ات، وكان أبرزها: تشجيع  ا

لمسِن يـة  مجال رعا فِي    العمل التطوعي 
َ
. كما أوضحت النتائج  بالدار يـة  ات، والتدريب والتأهيل الخارجي للتخصصات المهن ا

الخدمات  مقدمات  تأكد  الاجتماعي مِــن    عدم  الخبراء  توفر  الاختصاص يـنمِــن  العبارات:  تنسيق  فِي    ذوي  يوجد  الدار، 

والمؤسسات  يـن ب  الحكوم يـة  الاجْتماع الدار  انخفاض يـة  الأخرى  ب   والخاصة،  المجتمعي  لمسِن   اِحْتياجات الوعي 
َ
ات، عدم  ا

لمسِن تعاون أولياء  
َ
لمسِن عن قضايا  يـة  التوعو يـة  ات مع الدار، نقص البرامج الإعلام ا

َ
ات. ومن أهم التحديات التي تواجه  ا

لمسِن يـة  خدمات رعا 
َ
الإدراكية، وطريحات الفراش،  الدار، كالاضطرابات السلوكية، والفئات  فِي    ات هو دمج عدة فئات ا

لمسِن و 
َ
 .ات ا

) و   محمد،   دراسة  تواجه  2020شلبي  التي  المستحدثة  التحديات   " بعنوان  لمسِن ( 
َ
طلاب  يـنمِــن  ا منظور 

ة الخدمة   الخدمة  الاجْتماعيَّ قسم  على طلاب  مطبق  بحث  المكرمة" يـة  الاجْتماع :  بمكة  القرى  أم  والتي    بجامعة 

لمسِن تحديد التحديات المستحدثة التي تواجه  إِلى    هدفت 
َ
ة منظور طلاب الخدمة  يـنمِــن  ا خلال تحديد  مِــن    ، الاجْتماعيَّ

المؤد  والأسباب  المتغيرات،  وتحديد  التحديات،  منها  إِلى  يـة  هذه  يعاني  التي  المشكلات  لمسِن معظم 
َ
تحديد  ين ا وكذلك   ،

المهنة  التي يمكن أن تستخدمها  التي تواجه  فِي    الآليات  التحديات والمشكلات  لمسِن التعامل مع 
َ
، وقد تم استخدام  ين ا

طلاب جامعة أم القرى  مِــن    ( مفردة 180الشامل لعدد ) يـة  الاجْتماع إطار منهج المسح  فِي  يـة  يل التحل يـة  الدراسة الوصف 

لأخير، وقد استخدمت استبانة طبقت  طلاب المستوى الثامن وا يـة مِــن  الاجْتماع قسم الخدمة  يـة  الاجْتماع العلوم  يـة  كل 

لمسِن أن ارتفاع تكاليف المعيشة هو تحدي جديد يواجه  إِلى    عليهم، وأشارت النتائج 
َ
وكذلك انشغال الأبناء بوسائل    ، ين ا

لمسِن يـة  التواصل الاجتماعي؛ وأوصت الدراسة بضرورة تفعيل مبادئ وأسس رعا 
َ
والالتزام بتطبيقها، مع توفير قواعد   يـن ا

لمسِن للبيانات الصحيحة عن  
َ
لمسِن نشر ثقافة  فِي    ، وضرورة مساهمة وسائل الإعلام ومواقع التواصل الاجتماعي ين ا

َ
،  ين ا

 .التعامل معها يـة  تواجههم وكيف   لتي والتحديات ا 

لمسِن يـة  ( بعنوان "تصور مقترح لسياسات رعا 2020آخرون ) ، و الشرقاوي   دراسة 
َ
ضوء  فِي  يـة  المستقبل  يـن ا

هدفت "  2030يـة  رؤ  رعا إِلى    والتي  لسياسات  مقترح  تصور  لمسِن يـة  الكشف عن 
َ
رؤ فِي  يـة  المستقبل  يـن ا   ٢٠٣٠يـة  ضوء 

ة يـة  العرب   الممْلكة ب  عوديَّ الباحثات السُّ واعتمدت  عل فِي    ؛  الدراسة  موضوع  السابقة    ى تناول  الدراسات  محتوى  تحليل 

الكيفي للوصول  المنهج  الدراسة، وتم استخدام  تتعلق بموضوع  التي  يـة  بيانات ومعلومات عن واقع رعا إِلى    والأدبيات 

لمسِن 
َ
الرعا   الممْلكة ب  يـن ا ومشكلات  معوقات  للمسن يـة  وأبرز  ة يـة  العرب   الممْلكة فِي   يـن المقدمة  عوديَّ نتائج  السُّ وتوصلت   .

لمسِن يـة  لسياسات رعا   مقترح تصور  إِلى    راسة الد 
َ
 .٢٠٣٠يـة  ضوء رؤ فِي  يـة  المستقبل  يـن ا

لمسِن يـة  لرعا يـة  مستقبل يـة  ( بعنوان " رؤ 2020عبد الحافظ ) و   القحطاني   دراسة 
َ
  الممْلكة يـة  ضوء رؤ فِي   يـن ا
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عود يـة  العرب  لمسِن يـة  لرعا يـة  مستقبل يـة  الكشف عن رؤ إِلى    والتي هدفت "    2030يـة  السُّ
َ
يـة  العرب   الممْلكة يـة  ضوء رؤ فِي   يـن ا

عود  التحليلي.  2030) يـة  السُّ الوصفي  المنهج  على  البحث  واعتمد  تقسيمه   وتطلب (.  للبحث  المنهجي  عدة  إِلى    العرض 

لمسِن محاور، فعرض المحور الأول مفهوم  
َ
  الأسباب التي أدت إِلى    المواثيق والتشريعات الدولية. وتطرق المحور الثاني فِي    ا

لمسِن المحور الثالث مكانة  يـن الاهتمام العالمي والمحلي بكبار السن. وب إِلى  
َ
إِلى    الرابع   حور التشريعات الدولية. وأشار الم فِي   يـن ا

العالم  المبادئ  الخامس  للمسنين. وأوضح المحور  العالمي  لمسِن لدراسة  يـة  اليوم 
َ
ات  . واهتم المحور السادس بالاتجاه ين ا

لمسِن يـة  رعا فِي  يـة  المستقبل 
َ
لمسِن يـة  رعا فِي  يـة  . وناقش المحور السابع تجارب عالم ين ا

َ
يـة  . وتناول المحور الثامن تجارب عرب ين ا

لمسِن يـة  رعا فِي  
َ
واخ ين ا بمجموعة   تتم .  التوسع مِــن    البحث  ضرورة  منها،  المساعدات  فِي    التوصيات  ِ تقديم 

ح  ِ
يـة  الص 

فْس و   منازلهم. فِي  يـن للمسن يـة  والماد يـة  الاجْتماع و يـة  النَّ

 يـة  الجنبالدراسات 

ِ يـة  بعنوان: "الرعا  (Humphries, 2015) "دراسة "هومفريز 
ح  ِ
لكبار السن: التقدم  يـة  الاجْتماع و يـة  الص 

والولويات"  هدفت   والمشكلات  الأساس إِلى    والتي  التحديات  على  الرعا يـة  التعرف  نظام  تواجه  ِ يـة  التي 
ح  ِ
يـة  الص 

نُّ    لكبار يـة  الاجْتماع و  ِ
إنجلترا، واعتمد الباحث على المنهج الوثائقي القائم على مراجعة وتقييم المقالات والوثائق  فِي  الس 

الأنشطة والنفقات الخاصة  فِي   المتعلقة بالسياسة العامة والتشريعات والتفسير للبيانات المنشورة المتعلقة بالاتجاهات 

ِ يـة بالرعا 
ح  ِ
نُّ  أن كبار إِلى  لكبار السن، وتوصلت يـة  الاجْتماع و يـة الص  ِ

الأساليب المتعلقة  فِي   تغير جوهري إِلى  يحتاجوا الس 

ِ يـة  بالرعا 
ح  ِ
 وتعزز الاستقلال يـة  التي تقدم رعا يـة  الاجْتماع و يـة  الص 

ً
ِ والحياة  يـة  أكثر تنظيما

ح  ِ
لكبار السن، وتتمثل  يـة  الص 

بالرعا المعوقات   ِ و يـة  الاجْتماع يـة  المتعلقة 
ح  ِ
لكبار يـة  الص  نُّ    المناسبة  ِ

مال الس  موارد  توافر  الحكوم فِي  يـة  عدم  يـة  الموازنة 

الخدمات  يـة  المحل  ِ لتقديم 
ح  ِ
ب فِي    المناسبة يـة  الص  والتمييز  العمر  يـن المستشفيات،  وكبار يـة  الفئات  نُّ    الأصغر  ِ

فِي  الس 

لتعزيز  يـة  السيئة لكبار السن. وتتضمن المبادرات الحكوم يـة  الاجْتماع و يـة  المقدمة والظروف الاقتصاد يـة  خدمات الرعا 

ِ و يـة  الاجْتماع يـة  خدمات الرعا 
ح  ِ
نُّ    لكبار يـة  الص  ِ

ِ وتطوير الخدمات  يـة  توفير موارد مال الس 
ح  ِ
 .المقدمة يـة  الص 

وآخرون  جرينهالغ  كبار   Greenhalgh, et al (.2013 )  دراسة  يهم  الذي  "ما  نُّ    بعنوان  ِ
ذوي  مِــن  الس 

ِ المساعدة؟ تحليل ظاهري لاستخدام وعدم استخدام الخدمات يـة المعيش  حْتياجات الِا 
ح  ِ
عد والرعا يـة الص  يـة  عن ب 

عد"  نُّ    كبار   اِحْتياجات التعرف على  إِلى    والتي هدفت   عن ب  ِ
المساعدة على استخدام  يـة  المعيش   حْتياجات ذوي الِا مِــن  الس 

 
ً
نُّ    كبار مِــن    واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي على عينة   ، المجال الصحي فِي    التقنيات خصوصا ِ

تتراوح أعمارهم  الس 

) 98-60يـن ب  الِا 40بلغت  ذوي  أن    ، المختلفة يـة  المعيش   حْتياجات (  النتائج  متنوعة   يـن المشارك   اِحْتياجات أظهرت  كانت 

كان لكل منها إعاقات متعددة ومتداعمة )مثل الرعاش وفقدان البصر وتصلب الأيدي( التي كانت    نوعها، مِــن    وفريدة 

سوءًا  التكنولوجيا    ، تزداد  استخدام  مع  تكييف  البعض  أن  كما  والموت،  التراجع  باحتمال  ومرتبطة  ثقافيًا  وتأطيرها 

ِ هم  ت اِحْتياجا أجل تعزيز قدرتهم على الإحساس والتعامل مع  مِــن    والتقنيات 
ح  ِ
ِ ومنها الخدمات  يـة  الص 

ح  ِ
  ، عن بعد يـة  الص 

؛  حْتياجات الِا مِــن   ولا تتوافق مع كثير  يـن المشارك مِــن  عدد قليل  اِحْتياجات ذات الوقت تلبي التقنيات المساعدة فِي    ولكن 

  لكبار يـة  المعيش   حْتياجات الِا مِــن    تعزيز هذه الخدمات للتوافق مع كثير إِلى    كما أكدت النتائج احتياج مقدمو التكنولوجيا 

نُّ   ِ
نُّ    مرنة يمكن لكبار يـة  لتوفير مكونات تقن الس  ِ

  استخدامها بشكل أكثر فاعلية، أي هناك حاجة يـة  ومقدمي الرعا الس 

 لسياسة تصميم التكنولوجيا المساعدة لكبار السن. يـة  مراجعة جذر إِلى  

وآرالي  "بروولي  "تلب :(Prowle & Araali, 2017) "دراسة  الخاصة    حْتياجات الِا يـة  بعنوان:  المتزايدة 
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الرعا  ِ يـة  بخدمات 
ح  ِ
نُّ    لكبار يـة  الاجْتماع و يـة  الص  ِ

النامية فِي  الس  استراتيجية" ، الدول  نظر  هدفت   وجهة  إِلى    والتي 

الرعا  أنظمة  ِ يـة  التعرف على 
ح  ِ
نُّ    لكبار يـة  الاجْتماع و يـة  الص  ِ

النام فِي  الس  مِــن  الدول  خلال بحث وجهات نظر صناع  يـة 

الرعا  السن، وقد يـة  السياسة ومقدمي خدمات  الدراسة   الكبار  السياسة ومقدمي خدمات  مِــن    تكون مجتمع  صناع 

نُّ    لكبار يـة  الرعا  ِ
الهند وأوغندا وكينيا ومولدوفا وكازاغستان، واشتملت عينة الدراسة على بعض صناع السياسة  فِي  الس 

يـة  لكبار السن، واستخدم الباحث المنهج الاستكشافي التحليلي القائم على المقابلات الشخص يـة الرعا  ومقدمي خدمات 

نُّ    كبار يـة  بخدمات رعا يـن شبه المنظمة التي تم إجرائها مع المعني  ِ
للخدمات المقدمة لكبار السن،  يـة والملاحظات الميدان الس 

نُّ    أن كبار إِلى    وتوصلت  ِ
ِ كبيرة بسبب السلوكيات  يـة  وبدن يـة  مشكلات صح إِلى    يتعرضوا يـة  الدول النام فِي  الس 

ح  ِ
يـة  الص 

الحال  المعيشة  المقدمة والتغذ فِي    بما يـة  السيئة وظروف  الرعا يـة  الخدمات  أنظمة  لكبار يـة  والإسكان. وتشمل    المقدمة 

نُّ   ِ
يـة  والرعا يـة الاجْتماع يـة المستشفيات والرعا فِي يـة  والرعا يـة الأول يـة والصحة العامة والرعا يـة الوقا يـة الدول النام فِي الس 

الرعا يـة  المجتمع  على  تقوم  ِ و يـة  الاجْتماع يـة  التي 
ح  ِ
الاستثمارات يـة  الص  وتساعد  العامة فِي    المتكاملة.  تعزيز  فِي    الصحة 

نُّ    فرص حصول کبار  ِ
 .عيشة المناسبة فيما يتعلق بالصحة والإسكان والم يـة  على خدمات الرعا الس 

) Abdi & et alدراسة عبادي وآخرون   والدعم لكبار السن:  يـة  الرعا   اِحْتياجات ( بعنوان " فهم  2019. 

للوظائف والإعاقة وإطار الصحة  يـة  مراجعة نطاق وتصنيف باستخدام التصنيف الدولي لمنظمة الصحة العالم 

 (ICF ")   هدفت الاِ إِلى    والتي  تناولت  التي  الأدبيات  لكبار   حْتياجات مراجعة  نُّ    المختلفة  ِ
منظمة  الس  لتصنيفات   

ً
وفقا

  8و يـة  الأدبيات الأكاديم مِــن    32  -التحليل النهائي فِي    دراسة يـن الصحة العامة حيث اتبعت الدراسة المنهج التحليلي لأربع 

نُّ   الأدب المختلط، أظهرت نتائجها أن كبار مِــن  ِ
فْس و يـة الاجْتماع و يـة التحديات الجسد مِــن  يواجهون مجموعة الس  يـة  النَّ

يـة  الاجْتماع ( الأنشطة والعلاقات  1ثلاثة مجالات رئيسية:  فِي   يـن والدعم المطلوب يـة  بسبب العيش مع حالات مزمنة والرعا 

ة ( الصحة  2؛   فْسيَّ   لمراجعة أيضًا أن العديد والحياة المنزلية. أبرزت ا يـة  الذات يـة  ( الأنشطة المتعلقة بالتنقل والرعا 3و   . النَّ

نُّ  كبار مِــن   ِ
يـة  فقد تداخلت العوامل البيئ   ، ومع ذلك   ، التعامل مع مرضهم والحفاظ على الاستقلال فِي   أظهروا رغبة الس 

( ضعف الاتصال وتنسيق  2  يـة؛ الذات يـة  بشأن استراتيجيات الرعا يـة  ( نقص المشورة المهن 1ذلك:  فِي    مع هذه الجهود بما 

  اِحْتياجات المعرفة حول فِي   ( نقص المعلومات حول الخدمات مثل مسارات الرعاية. كما تم تحديد فجوة 3و  الخدمات؛ 

؛   ( كبار 1ضمن السكان الأكبر سنًا:  يـن والدعم لمجموعت يـة  الرعا  نُّ ِ
، كما أكدت النتائج يـة  ( مقدمو الرعا 2و   الس 

ً
  الأكبر سنا

نُّ    أن كبار إِلى   ِ
ة و يـة  غير مُلباة تتعلق بصحتهم الجسد يـة  رعا   اِحْتياجات حالات مزمنة لديهم  مِــن   يعانون يـن الذ الس  فْسيَّ   ، النَّ

ة وحياتهم   ويتفاعلون    ، الاجْتماعيَّ فيها  يعيشون  التي  البيئة  عن   
ً
بأهم   فيها. فضلا الرعا يـة  وأوصت  نماذج  يـة  تطوير 

 كبار السن.   اِحْتياجات وخدمات الدعم القائمة على  

 التعقيب على الدراسات السابقة:

 والدراسات السابقة: يـة  الدراسة الحاليـنأوجهه الاختلاف ب

السابقة  • والدراسات  البحوث  عن  الدراسة  هذه  علىفِي    تختلف  يـة العرب  الممْلكةيـة  رؤ دَوْر    تركيزها 

عود لمسِن   اِحْتياجاتيـة  تلبفِي    2030يـة  السُّ
َ
السعوديفِي   يـنا رأي  ،  المجتمع  على  تركز  أنها  الأسر  كما 

عود لمسِن  حْتياجاتلِا  2030 الممْلكة يـة  هذا الدور، ومدى دعم رؤ فِي  بمدينة الرياضيـة السُّ
َ
 . ينا

الحال • الدراسة  السابقة يـة  اختلفت  الدراسات  بعض  الأسر  فِي    مع  على  ركزت  حيث  الدراسة  عينة 

عود آراء  يـة  السُّ تستطلع  ولم  رياض  بمدينة  عام  لمسِنبشكل 
َ
الأسر   يـن ا أن  كون  عودأنفسهم  يـة السُّ
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ومنهم فئة يـنالسعودي يـنجودة الحياة لدى جميع المواطن فِي    التغيرفِي    ودورهايـة  أصبحوا يلموسوا الرؤ 

لمسِن
َ
 .ينا

الدراسة   • السابقةيـة  الحالاختلفت  الدراسات  بعض  على  فِي    مع  يـة العرب  الممْلكة يـة  رؤ دَوْر  تركيزها 

عود  حْتياجاتالمجتمع السعودي وهي الِا فِي   يـن للمسن  حْتياجاتالِا مِــن    أربع فئاتيـة  تلبفِي    2030يـة  السُّ

فْس و يـة  الاجْتماع ِ و يـة النَّ
ح  ِ
 . 2030يـة بأهداف ومحاور رؤ والتي لها علاقة يـة والماديـة الص 

 الدراسات السابقة: مِــن   أوجه الاستفادة

الاستفادة • النظر مِــن    تمت  طرها 
ُ
وأ السابقة  العلميـة  الدراسات  المراجع  على  للحصول  مما  يـة  كأداة 

عوديـة  العرب  الممْلكةيـة  رؤ دَوْر  بلورة مشكلة الدراسة وهي التعرف على  فِي    يُساهم يـة  تلبفِي    2030يـة  السُّ

لمسِن   اِحْتياجات
َ
 .المجتمع السعوديفِي  يـنا

 اختيار المنهج المتبع وبناء أداة الدراسة. فِي  الدراسات السابقةمِــن   تم الاستفادة •

السابقة وضع • الدراسات  لتحس  كما ساعدت  المقترحات  أهم  لمسِنيـة  رعا يـنتحديد 
َ
رؤ فِي  يـنا يـة ضوء 

٢٠٣٠ . 

 :للدراسةيـة الإجراءات المنهج

 و أ
ا
 الدراسة  منهج  :لا

وصف  الدراسة  هذه  عينةيـة  تعد  على  الاجتماعي  المسح  منهج  تستخدم   يـنالسعوديمِــن    تحليليه، 

المنهج لدراسة الظروف  بمدينة الرياض يـنالبالغ  يـنمجتمع معفِي    التي تؤثريـة  الاجْتماع. حيث يستخدم هذا 

تهدف  البيانات  إِلى    والتي  الوضع  يـة  الاجْتماع جمع  عن  الكشف  يحاول  إذ  المعلومات،  على  للحصول  وتحليلها 

( وهذا ما تسعى له  165:  2018،  الاجتماعي )الشلهوبالقائم لمحاولة النهوض به ووضع خطة أو برنامج للإصلاح  

 . دراستنا الحالية

: مجتم
ا
 : الدراسة وعينتها  عثانيا

الدراسة  وتكونت يـنالبالغ يـنالسعوديمِــن    يتكون مجتمع  الرياض،  الدراسة   بمدينة  عينة  مِــن    عينة 

خلال  مِــن    تم تجميعهاسعودي  (  614الرياض، والتي بلغت )بمدينة   يـن البالغ يـنالسعوديمِــن    بسيطة يـة  عشوائ

.
ً
 توزيع أداة الدراسة إلكترونيا
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اف-1  عينة الدراسة ل يـة الخصائص الديموغر

اف(  1جدول رقم )   عينة الدراسة ليـة الخصائص الديموغر

 النسبة العدد البيان 

 الجنس 
 43.5 267 ذكر 

 56.5 347 إنثى 

 العمر

 35.0 215 30مِــن  اقل

 47.2 290 45مِــن  أقلإِلى  30من 

 17.8 109 عام  60مِــن  أقلإِلى  45من 

ة الحالة   الاجْتماعيَّ

 33.1 203 أعزب/ة 

 64.8 398 متزوج/ة

 1.6 10 مطلق/ة 

 0.5 3 أرمل/ة 

 المستوى التعليمي 

 40.1 246 ثانوي فأقل 

 52.0 319 جامعي 

 8.0 49 دراسات عليا 

 حالة العمل 

 41.9 257 لا يعمل

 37.6 231 قطاع حكومي

 20.0 123 قطاع خاص

 6.7 41 أعمال حرة 

 الأسرةدخل 

 24.9 153 ريال  6000مِــن  أقل

 32.9 202 ريال  12000إِلى   6000من 

 27.7 170 ريال  18000مِــن  أقلإِلى  ريال 12000من 

 14.5 89 ريال فأكثر 18000من 

 100 614 الإجمالي 

الدراسة عينة  أن  يتضح  السابق  الجدول  الرياض يـنالبالغ يـنالسعوديمِــن    من  مِــن    تكونت  بمدينة 

الذكور، مما يؤكد أن  يـة مِــن  والنسبة المتبق  ،الإناثمِــن    % منهم 56.5( بالغ سعودي بمدينة الرياض، جاء  614)

الفئة  مِــن    لديهم فجاءت النسبة الأكبر يـة  الجنسيين، كما تنوعت الفئات العمر مِــن    العينة غطت نسب متقاربة

مِــن  العمر  بنسبة    45مِــن    أقل إِلى    30يـة  العمر   ،%47.2عام  الفئة  بنسبة    35مِــن    الأقليـة  تليها  ثم  35عام   ،%

العمر  مِــن  الفئة  الحالة  17.8عام بنسبة    60مِــن    أقلإِلى    عام  45يـة  فِي  يـن للمشاركيـة  الاجْتماع%، كما تنوعت 

%،  33.1%، ونسبة كبيرة أخرى لم يتزوجوا بنسبة  64.8  بنسبةيـنالمتزوجمِــن    الدراسة فجاءت نسبة كبيرة منهم

مطلق  صغيرة  نسبة  بنسبة  يـنبينما  آرامل  مستويات  0.5و  %،1.6أو  الدراسة  عينة  وغطت  الترتيب،  على   %

%، يليها المستوى التعليمي  52مختلفة فكان المستوى التعليمي الجامعي صاحب النسبة الأكبر بنسبة  يـة  تعليم

بنسبة  فأقل  مميزة40.1  الثانوي  نسبة  هناك  كانت  كما  أو  مِــن    %،  ماجستير  سواء  العليا  الدراسات  حاملي 

 %. 8دكتوراه بنسبة 
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% منهم لا يعملون سواء كانوا ربات  41.9حالة العمل لدى عينة الدراسة فنسبة  فِي    كما أن هناك تنوع

قطاع فِي    %20و  جهات حكومية، فِي    وا% منهم يعمل37.6مراحل التعليم، كما أن نسبة  فِي    بيوت أو أفراد ما زالوا 

الدخل لدى عينة الدراسة    عينة الدراسة لديهم أعمال حرة، وهو ما انعكس على مستوياتمِــن    %6.7و  خاص،

عينة  مِــن    %27.7يـنحفِي    ،ريال  12000مِــن    أقلإِلى    6000مِــن    أصحاب الدخلمِــن    % منهم 32.9فجاءت نسبة  

الأقلمِــن    %24.9، وريال  18000مِــن    اقلإِلى    12000مِــن    الدخل أصحاب  مِــن    الدراسة  الدخل  مِــن    أصحاب 

6000    
ً
خصائص عينة  فِي    ريال فأكثر، وهذا التنوع   18000مِــن    أصحاب الدخل المتميزمِــن    %14.5ريال، وأخيرا

 سة وأهدافها. الدراسة قد يعطي آراء مختلفة لهم حول محاور الدراسةالمختلفة مما يفيد الدرا

 
ا
 : الدراسة  أداة :ثالثا

وتكونت الدراسة  تساؤلات  على  والإجابة  الدراسة  أهداف  لتحقيق  دراسة  كأداة  الاستبانة   استخدام 

 وهي:  الدراسة  محاور يشمل  :والجزء الثاني  .لعينة الدراسةيـة يشمل البيانات الأول :الجزء الأول  : نجزئييمِــن 

 ( عبارات.10، والذي يتكون )للمسنينيـة الاجْتماع  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر المحور الأول: 

فْس  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر المحور الثاني:   ( عبارات.6، والذي يتكون )للمسنينيـة النَّ

ِ   حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر المحور الثالث: 
ح  ِ
 ( عبارات.10لذي يتكون )، واللمسنينيـة الص 

 ( عبارات.6، والذي يتكون )للمسنينيـة الاقتصاد  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر المحور الرابع: 

لمسِنيـة  رعا يـن أهم المقترحات لتحسالمحور الخامس: 
َ
 ( عبارة. 11، والذي يتكون )٢٠٣٠يـة ضوء رؤ فِي  يـن ا

  بعرضها مِــن    خلال الصدق الظاهري )صدق المحكمين( وذلكمِــن    الدراسةصدق أداة  مِــن    تم التأكد

مدى مناسبة  فِي    لإبداء الرأي فيما يتعلق يـنالأساتذة المختص يـنمِــن  المحكممِــن    على مجموعة يـة  صورتها الأولفِي  

ي وهو مدى اتساق كل  صدق الاتساق الداخلمِــن    العبارات وتم إعادة الصياغة لهذه العبارات، كما تم التأكد

درجة كل  يـنالفقرات مع المحور الذي تنتمي إليه هذه الفقرة، وذلك بحساب معاملات ارتباط بيرسون بمِــن  فقرة

 للمحور الذي تنتمي إليه. يـة فقرة والدرجة الكل

عبارات  مِــن    عبارةكل  تم استخراج معامل ارتباط بيرسون لدرجة    للاستبانةلقياس الاتساق الداخلي  

 ، وجاءت النتائج كما يلي:التي تنتمي إليهللمحور  يـة الدرجة الكلمع   الاستبانة 

 يـة الاجْتماع حْتياجاتالِا  : المحور الول عبارات لمعاملات الارتباط نتائج تحليل بيرسون لحساب (  2جدول رقم ) 

 العبارة 
الارتباط  

 للمحور 

لمسِنالاهتمام ببزيادة يـة بالرؤ تطوير العمل التطوعي أرى أن برامج  .1
َ
 ** 0.570 . ين ا

لمسِنتعمل على مساعدة يـة تطوير العمل التطوعي بالرؤ أرى أن برامج  .2
َ
 ** 0.568  .بعد التقاعدالعمل التطوعي فِي  المشاركةفِي يـنا

لمسِنلقضاء أفراد الأسرة وقت كافي مع يـة أسر توفير أنشطة وفعاليات بيـة العلاقات الأسر عامة تنمي يـة برامج الرؤ أرى  .3
َ
 ** 0.564 . ين ا

 ** 0.562 المجتمع. فِي  لمساعدتهم على الخروج والمشاركةيـندعم المرافق العامة للمسنتتطوير المدن أرى أن برامج  .4

عودقيادة المرأة ساعدة  .5 لمسِنمع الاجتماعي دعم التواصل فِي  للسيارةيـة السُّ
َ
.  ا

ً
 ** 0.587 اجتماعيا

 لرؤ يـة تطوير عمل الجمعيات الأهل .6
ً
 ** 0.615 للمسنين. يـة الاجْتماع حْتياجاتدعم الِا فِي  ساهم 2030يـة تحقيقا

لمسِنمشاركة كموسم الرياض وجدة تفعيل يـة تراعي برامج الترفيه .7
َ
 ** 0.624 بها.يـنا
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 العبارة 
الارتباط  

 للمحور 

 ** 0.523 للمسنين. يـة وتعليميـة وتنوير يـة بتطوير خدمات وبرامج ثقافيـة تقوم برامج الرؤ  .8

 ** 0.504 الجانب الاجتماعي لهم.يـة لتنم يـنللمسنيـة بتطوير خدمات وبرامج سياحيـة تقوم برامج الرؤ  .9

لمسِن اِحْتياجاتتتناسب مع يـة بتطوير خدمات وبرامج رياضيـة تقوم برامج الرؤ  .10
َ
 ** 0.552 . ين ا

 .0.01عند مستوى دلالة يـة ** دالة إحصائ 

ة حْتياجاتالِا  : لعبارات المحور الثاني معاملات الارتباط نتائج تحليل بيرسون لحساب (  3جدول رقم )  سيَّ
ْ
ف
َّ
 الن

 للمحور الارتباط   العبارة 

فْسالحالة يـنعلى تحسالفاعليات المختلفة ساعدت فِي يـة ترويحالخدمات ال .1  ** 0.616 للمسنين. يـة النَّ

  الممْلكةبيـة الاجْتماعيـة برامج الرعاتطوير  .2
ً
لمسِنتدعم نفسيا
َ
 ** 0.518 . ين ا

فْسحالتهم   تدعميـنخدمات المرافق العامة للمسن .3  ** 0.586 .المجتمعفِي  وتساعدهم على الاندماجيـة النَّ

ةحالتهم يـنتحسفِي  سهمتيـنتخصيص فاعليات للمسن .4 فْسيَّ  ** 0.596 .النَّ

لمسِنإشباع الجانب الروحي لدى تطوير برامج الحج والعمرة تساعد على  .5
َ
 ** 0.535  .ين ا

لمسِنتغير صور تم  .6
َ
ةحالتهم يـنتحسفِي  ساهمالأنشطة المختلفة فِي  وإشراكهم بالمجتمعيـنا فْسيَّ  ** 0.524 .النَّ

 .0.01عند مستوى دلالة يـة ** دالة إحصائ 

ِ  حْتياجات الِا لعبارات المحور الثالث: معاملات الارتباط ( نتائج تحليل بيرسون لحساب  4جدول رقم ) 
ح  ِ
 يـة الص 

 العبارة 
الارتباط  

 للمحور 

ِ تهتم البرامج  .1
ح  ِ
لمسِنبيـة رؤ البيـة الص 

َ
 ** 0.620 بصورة واضحة. يـنا

 خدمات الصحة إلكترونيالتقديم فِي  توسيعال .2
ً
 ** 0.618 خدمات للمسنين. يسر اليـة وحلول رقما

ِ المثلى والتوزيع الجغرافي للخدمات يـة التغطزيادة  .3
ح  ِ
لمسِنخدمة صحة فِي  ساهميـة الص 

َ
 ** 0.564 . ين ا

ِ الحملات  .4
ح  ِ
لمسِنيـة تعمل على زيادة توعيـة التثقيفيـة الص 

َ
 ** 0.522 بأمراض الخاصة بهم. يـنا

نُّ  خدمات توصيل الدواء لكبار .5 ِ
 ** 0.507 القطاع الصحي.تطوير فِي  الخدمات المميزةمِــن  للمنازل الس 

لمسِنتساعد عن بعد  اتالعياد .6
َ
ِ الكشف على بعض الأعراض فِي يـنا

ح  ِ
 ** 0.602 العيادة.إِلى  بدون تحمل مشقة الانتقاليـة الص 

ِ التخصصات زيادة أعداد  .7
ح  ِ
 يـة  الص 

ً
 ** 0.594 للمسنين.  قوائم الانتظار بالقطاع الصحيمِــن   يحديـة لرؤ لوفقا

 ** 0.513 متنوعة للمسنين. يـة المجال الصحي وفر خدمات صحفِي  مشاركة القطاع الخاصزيادة  .8

ِ بالمستشفيات والجهات يـنتوفير خدمات خاصة للمسن .9
ح  ِ
. يـة الص 

ً
 ** 0.574 يدعهم صحيا

لمسِنبتوفير خدمات خاصة  .10
َ
ِ أثناء الأزمات والأوبئة يـنا

ح  ِ
لمسِندعم صحة يـة  الص 

َ
 ** 0.582 . ين ا

 .0.01عند مستوى دلالة يـة دالة إحصائ ** 

 الاقتصادية  حْتياجاتالِا  : لعبارات المحور الرابعمعاملات الارتباط ( نتائج تحليل بيرسون لحساب  5جدول رقم ) 

 للمحور الارتباط   العبارة 

 ** 0.556 للمسنين. يـة اجتماعيـة بتوفير حمايـة تهتم برامج الرؤ  .1

لمسِندعم ييـة برامج الرؤ فِي يـة الخدمات المجانمِــن  توفير كثير .2
َ
  ا

ً
 ** 0.598 . اقتصاديا

. يدعهم يـنلمسنالاهتمام بمشاريع الأسر المنتجة ل .3
ً
 ** 0.572 اقتصاديا

 لهم توفير الأجهزة المساعدة يـنللمسنيـة الاقتصاد حْتياجاتمن الِا  .4
ً
 ** 0.616 . مجانا

 ** 0.525 هم اِحْتياجات تناسب مع ييـنعلى توفير معاش للتقاعد للمسنيـة تعمل برامج الرؤ  .5

لمسِنعن بعد للتيسير على يـة ماليـة توفير خدمات إلكترونبيـة والخدمات المصرفتعمل البنوك  .6
َ
 ** 0.644 . ينا

 .0.01عند مستوى دلالة يـة ** دالة إحصائ 
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لمسِنيـة رعا يـنمحور المقترحات لتحسلعبارات معاملات الارتباط ( نتائج تحليل بيرسون لحساب  6جدول رقم ) 
َ
ضوء  فِي يـنا

  ٢٠٣٠يـة رؤ 

 العبارة 
الارتباط  

 للمحور 

لمسِنوالتي تخدم قطاع  2030يـة عمل دليل تعريفي للخدمات التابعة لبرامج رؤ  .1
َ
 ** 0.710 .الممْلكةبيـنا

لمسِنزيادة الفعاليات الخاصة ب .2
َ
 لبرامج تحسيـنا

ً
 ** 0.718 جودة الحياة بالرؤية. يـنوفقا

ِ الخدمات يـنالعمل على زيادة تحس .3
ح  ِ
 ** 0.664 للمسنين. يـة الص 

 للمسنين. فِي  العمل تقليل قائمة الانتظار .4
ً
 ** 0.652 القطاع الصحي وخصوصا

لمسِنأن يعامل  .5
َ
 ** 0.677 قطاعات الدولة دون انتظار. جميع فِي  معاملة مميزة ا

لمسِنلدعم يـة واجتماعيـة توفير عيادات نفس .6
َ
 ** 0.623 . ين ا

لمسِنالتي تهتم بخدمات يـة زيادة الجمعيات الأهل .7
َ
 ** 0.599 . ين ا

لمسِنزيادة أعداد دار  .8
َ
عودفِي يـنا  ** 0.713 بدون كفلاء أو رعاية. يـنللمسنيـة السُّ

لمسِندار مِــن  تطوير أنماط جديدة .9
َ
 ** 0.704 بشكل عام.يـنللمسنيـة واجتماعيـة كنوادي صحيـن ا

 ** 0.682 .إمكانياتهالفعاليات المختلفة والتي تتناسب مع فِي  إفساح المجال للمُسن  للمشاركة .10

.  إبرازهاكل مسن  ومحاولة يـة شخصفِي  الإبداع العمل على البحث عن عناصر  .11
ً
 ** 0.582 إعلاميا

 .0.01عند مستوى دلالة يـة دالة إحصائ ** 

الجدول   بيتضح  السابقة  من  الارتباط  معاملات  جميع  تنتمي  العبارة  يـنأن  التي  موجبة  إليه  والمحور 

ا عند مستوى دلالة ) ساق يـنصدق التكو وهو ما يؤكد (، 0.01ودالة إحصائيًّ
 
 .للاستبانةالداخلي الات

التأكد   تم  لأ مِــن    كما  باستخدام    داةالثبات  ،  Cronbach's Alphaكرونباخ  -ألفا  معاملالدراسة 

 الدراسة.   أداةألفا كرونباخ لمحاور    معاملقيم يـنجدول التالي يب وال

 لمحاور الاستبانة والاستبانة ككل كرونباخ -ألفا معامل) 7جدول رقم ) 

 العبارات عدد  ألفا كرونباخ   معامل المحور 

ة   حْتياجاتالأول: الِا   10 0.940 الاجْتماعيَّ

ة   حْتياجاتالثاني: الِا  فْسيَّ  6 0.912 النَّ

ة  حْتياجاتالثالث: الِا  يَّ ِ
ح  ِ
 10 0.934 الص 

 6 0.955 الاقتصادية حْتياجات الرابع: الِا 

 11 0.971 الخامس: أهم المقترحات 

 43 0.923 الاستبانة ككل 

قيمة  مِــن    يتضح أن  السابق  لكامل  -ألفا  معاملالجدول  )  الاستبانةكرونباخ  وبلغت 0.923بلغت   ،)

لعبارات  -ألفا   معاملقيمة   )كرونباخ  الأول  )0.940المحور  الثاني  المحور  وعبارات  المحور  0.912(،  وعبارات   )

يشير لوجود ثبات ما  وهو    ،(0.971( وعبارات المحور الخامس )0.955( وعبارات المحور الرابع )0.934الثالث )

 الدراسة.  داة مرتفع لأ 

: الم
ا
 الإحصائية  عالجةرابعا

تم   فإنه  إليها،  الوصول  المراد  النتائج  عن  وللكشف  الدراسة،  أهداف  تتحقق  القيم    إدخاللكي 

)الاستبانة(  أداةمِــن    المتحصلة المفِي    الدراسة  استخدام  يـة  الإحصائلجات  عًابرامج خاصة لإجراء  وتم  اللازمة، 
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 :التاليةيـة الإحصائ، وبعد ذلك تم استخدام المقاييس  SPSSيـة الاجْتماعللعلوم يـة الإحصائبرنامج الحزم  

لتقنإِلى    بالإضافة استخدامه  سبق  مثل    أداةيـنما  "بيرسون"    معاملالدراسة  لـ   Person)الارتباط 

Product-moment correlation) و   الأساليب ، فإنه تم استخدام  (Cronbach Alpha)"ألفا كرونباخ"    معامل، 

 : التاليةيـة  الإحصائ

 خلال:مِــن  الإحصاء الوصفي: وذلك

التكرارات   • على  والاستخدام  للتعرف  المئوية،  الأولنسب  و يـة  البيانات  الدراسة  التي  لعينة 

 وصف فِي  تساهم
ً
 . ها إحصائيا

أفراد  ،  استخدام المتوسط الحسابي • أو انخفاض درجة استجابة  وذلك لبيان معدل ارتفاع 

 . عبارتهاالاستبانة بكامل محاور الاستبانة، وعلى  عبارات مِــن  عبارةالعينة على كل 

•  ( المعياري  الانحرافات  انحراف  Standard Deviationاستخدام  على مدى  للتعرف  وذلك   ،)

 عن المتوسط الحسابي.عينة الدراسة استجابات 

 : وجاءت كما يليمستويات،  5إِلى   المقياسوتم تصنيف مستوى الاستجابة على فقرات   •

 ما إِلى   موافق غير موافق  غير موافق بشدة 
ً
 موافق بشدة  موافق  حدا

1- 1.79 1.80 - 2.59 2.60 - 3.39 3.40 - 4.19 4.20 - 5.00 

 نتائج الدراسة: 

 لا أداة الدراسة تم تحليل  
ً
 وجاءت النتائج كالاتي:المختلفة لتساؤلاتها ستخراج نتائجها وفقا

 للمسنين يـة الاجْتماع   حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر إجابة التساؤل الول حول ما 

الدراسة حول هذا التساؤل وجاءت النتائج  فِي  يـن تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات المشارك 

 كما يلي: 

يـة  تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة حول محور يـة المتوسطات الحساب(  8جدول رقم ) 

 للمسنين يـة الاجْتماع حْتياجاتالِا 

 العبارة  م
المتوسط 

 الحسابي

الإنحراف 

 المعياري 
 الترتيب الاتجاه 

لمسِنالاهتمام ببزيادة  يـة بالرؤ تطوير العمل التطوعي أرى أن برامج  1
َ
 1 موافق  0.88 3.85 .ينا

2 
لمسِنتعمل على مساعدة يـة تطوير العمل التطوعي بالرؤ أرى أن برامج 

َ
بعد  العمل التطوعي فِي  المشاركةفِي يـنا

  .التقاعد
 5 موافق  1.02 3.71

3 
لقضاء أفراد الأسرة وقت كافي مع يـة أسر توفير أنشطة وفعاليات بيـة العلاقات الأسر عامة تنمي يـة برامج الرؤ أرى 

لمسِن
َ
 .ينا

 7 موافق  1.11 3.61

 3 موافق  0.82 3.79 المجتمع.فِي  لمساعدتهم على الخروج والمشاركةيـندعم المرافق العامة للمسنتتطوير المدن أرى أن برامج  4

عودقيادة المرأة ساعدة  5 لمسِنمع الاجتماعي دعم التواصل فِي  للسيارةيـة السُّ
َ
.  ا

ً
 2 موافق  0.84 3.80 اجتماعيا

 لرؤ يـة تطوير عمل الجمعيات الأهل 6
ً
 4 موافق  0.93 3.78 للمسنين. يـة الاجْتماع حْتياجاتدعم الِا فِي  ساهم 2030يـة تحقيقا

لمسِنمشاركة كموسم الرياض وجدة تفعيل يـة تراعي برامج الترفيه 7
َ
 6 موافق  1.07 3.62 بها.يـنا

 ما إِلى  موافق 1.19 2.65 للمسنين. يـة وتعليميـة وتنوير يـة بتطوير خدمات وبرامج ثقافيـة  برامج الرؤ تقوم  8
ً
 10 حدا

 ما إِلى  موافق 1.06 3.08 الجانب الاجتماعي لهم.يـة لتنميـنللمسنيـة بتطوير خدمات وبرامج سياحيـة  تقوم برامج الرؤ  9
ً
 8 حدا

لمسِن اِحْتياجاتتتناسب مع يـة بتطوير خدمات وبرامج رياضيـة  تقوم برامج الرؤ  10
َ
 ما إِلى  موافق 1.09 3.00 .ينا

ً
 9 حدا

ة  حْتياجاتالِا  افق 0.44 3.49 الاجْتماعيَّ   مو
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هناك    أن  يتضح  السابق  الجدول  يـة  الاجْتماع  حْتياجات الِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ لدَوْر  من 

بلغ   يـنللمسن يقع5مِــن    3.49)بمتوسط حسابي  متوسط حسابي  الثانفِي    ( وهو  ليكرت  يـة  الفئة  لمقياس   
ً
وفقا

يشير والذي  ال إِلى    الخماس ي  هذا  تناول  تم  موافق، حيث  خلال عشر عبارات جاءت  مِــن    الاجتماعيدَوْر  درجة 

إِلى    درجة موافق إِلى    درجة موافق، بينما الثلاث الأخرى يشير متوسطهاإِلى    تشير يـة  سبع منها بمتوسطات حساب

 ما، فتراوحت تلك المتوسطات ما ب
ً
 وهو ما أثر على المتوسط الإجمالي للمحور. ،(5مِــن  3.85و 2.65)يـنحدا

حساب بمتوسطات  عبارات  سبع  )إِلى    تشيريـة  فجاءت  رقم  العبارة  فجاءت  موافق  "1درجة  أن  (  أرى 

لمسِن بزيادة الاهتمام بيـة  تطوير العمل التطوعي بالرؤ   برامج
َ
الترتيب الأول  فِي    (3.85" بمتوسط حسابي بلغ ).ينا

عودساعدة قيادة المرأة    ( "5عبارات المحور، تليها العبارة رقم )يـنب دعم التواصل الاجتماعي مع  فِي    للسيارةيـة  السُّ

لمسِن
َ
.  ا

ً
أرى أن برامج تطوير    ( "4(، وفي الترتيب الثالث جاءت العبارة رقم )3.8)" بمتوسط حسابي بلغ  اجتماعيا

للمسن العامة  المرافق  تدعم  والمشاركةيـنالمدن  الخروج  على  بلغ  المجتمع.فِي    لمساعدتهم  حسابي  بمتوسط   "

العبارة رقم )3.79) تليها   لرؤ يـة  تطوير عمل الجمعيات الأهل  ( "6( 
ً
  حْتياجات الِا دعم  فِي    ساهم  2030يـة  تحقيقا

)للمسنين.يـة  الاجْتماع بلغ  حسابي  بمتوسط   "3.78( رقم  العبارة  جاءت  الخامس  الترتيب  وفي   ،)2" أن    (  أرى 

لمسِن تعمل على مساعدة  يـة  برامج تطوير العمل التطوعي بالرؤ 
َ
"  العمل التطوعي بعد التقاعد.فِي    المشاركةفِي  يـنا

كموسم الرياض وجدة تفعيل مشاركة  يـة  تراعي برامج الترفيه  ( "6العبارة رقم )( تليها  3.71بمتوسط حسابي بلغ )

لمسِن
َ
)بها. يـنا بلغ  بمتوسط حسابي   "3.62( رقم  العبارة  الرؤ   "  (3(، وجاءت  برامج  العلاقات يـة  أرى  تنمي  عامة 

لمسِنلقضاء أفراد الأسرة وقت كافي مع  يـة  بتوفير أنشطة وفعاليات أسر يـة  الأسر 
َ
بأقل عبارات المحور التي  "  .ينا

 الترتيب السابع. فِي  (3.61درجة موافق بقيمة )إِلى   يشير متوسطها

 ما فجاءت العبارة رقم  إِلى    درجة موافقإِلى    تشيريـة  جاءت ثلاث عبارات بمتوسطات حسابيـنفي ح
ً
حدا

الرؤ   ( "8) " بمتوسط  الجانب الاجتماعي لهم.يـة  لتنم يـنللمسن يـة  بتطوير خدمات وبرامج سياحيـة  تقوم برامج 

( بلغ  )فِي    (3.08حسابي  رقم  العبارة  تليها  الثامن،  "10الترتيب  الرؤ   (  برامج  وبرامج  يـة  تقوم  خدمات  بتطوير 

لمسِن  اِحْتياجاتتتناسب مع  يـة  رياض
َ
بتطوير خدمات وبرامج  يـة  تقوم برامج الرؤ   ( "8" بمتوسط حسابي بلغ ) .ينا

. إِلى  ( أي الموافقة 2.65" بمتوسط حسابي بلغ )للمسنين.يـة وتعليميـة وتنوير يـة ثقاف
ً
 حدا

يرجعمِــن    ويلاحظ وهذا  ارتفاع  للعبارات  المعياري  الانحراف  الدراسة  فِي    الاختلاف إِلى    قيم  عينة  آراء 

التي تخدم  ـة  يكبر حجم عينة الدراسة وعدم إدراك الكثير لبرامج الرؤ إِلى   والذي ترجعه الدراسة دَوْر  حول هذا ال

للمسن الاجتماعي  لها   يـنالجانب  يكون  قد  والتي  البرامج  هذه  مع  وتفاعلهم  اشتراكهم  عدم  غير  دَوْر  أو  ولكن 

( رقم  العبارة  فجاءت  المشاركة  لعدم  إليهم  "4محسوس  العامة    (  المرافق  تدعم  المدن  تطوير  برامج  أن  أرى 

والمشاركة يـنللمسن الخروج  على  قيمةالمجتمع.فِي    لمساعدتهم  بأقل  بفِي    "  المعياري  والتي  يـنالانحراف  العبارات 

بتطوير خدمات  يـة  تقوم برامج الرؤ   ( " 8جاءت العبارة رقم )يـنحفِي    الآراء، فِي    ( لتظهر اختلاف أقل0.81بلغت )

( لتظهر 1.19العبارات بقيمة )يـنالانحراف المعياري بفِي    " بأعلى قيمةللمسنين.يـة  وتعليميـة  وتنوير يـة  برامج ثقافو 

 الآراء أكبر حولها. فِي  اختلاف 
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س  حْتياجاتالِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر حول ما  الثانيإجابة التساؤل  
ْ
ف
َّ
 للمسنينيـة الن

الدراسة حول هذا التساؤل وجاءت النتائج  فِي   يـن الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات المشارك تم حساب المتوسط  

 كما يلي: 

يـة  تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة حول محور يـة المتوسطات الحساب(  9جدول رقم ) 

س  حْتياجاتالِا 
ْ
ف
َّ
 للمسنين يـة الن

 العبارة م 
المتوسط  

 الحسابي 

الإنحراف 

 المعياري 
 الترتيب الاتجاه

1 
فْسالحالة يـنعلى تحسالفاعليات المختلفة ساعدت فِي  يـة ترويحالخدمات ال  يـة  النَّ

 للمسنين. 
 4 موافق 0.86 3.77

  الممْلكة بيـة الاجْتماعيـة برامج الرعاتطوير  2
ً
لمسِنتدعم نفسيا
َ
 3 موافق 0.69 3.84 . ينا

3 
فْستدعم حالتهم يـنخدمات المرافق العامة للمسن فِي  وتساعدهم على الاندماجيـة النَّ

 .المجتمع
 2 موافق 0.68 3.86

ةحالتهم يـنتحسفِي  سهمتيـنتخصيص فاعليات للمسن 4 فْسيَّ  ما إِلى  موافق 0.96 2.72 .النَّ
ً
 6 حدا

لمسِنإشباع الجانب الروحي لدى تطوير برامج الحج والعمرة تساعد على  5
َ
 1 موافق 0.60 3.93  .ينا

6 
لمسِنتغير صور تم 

َ
فِي   ساهمالأنشطة المختلفة فِي  بالمجتمع وإشراكهميـنا

ةحالتهم يـنتحس فْسيَّ  . النَّ
 5 موافق 0.99 3.42

ة  حْتياجاتالِا  سيَّ
ْ
ف افق  0.42 3.59 النَّ   مو

هناك   أن  يتضح  السابق  الجدول  فْس  حْتياجات الِا يـة  تلب فِي    2030يـة  رؤ لدَوْر  من   يـنللمسنيـة  النَّ

( بلغ  يقع5مِــن    3.59بمتوسط حسابي  متوسط حسابي  الثانفِي    ( وهو  الخماس ي  يـة  الفئة  ليكرت  لمقياس   
ً
وفقا

يشير الإِلى    والذي  هذا  تناول  تم  حيث  موافق،  جميعها  مِــن    النفس يدَوْر  درجة  جاءت  عبارات  ست  خلال 

 ما،  إِلى    درجة موافقإِلى    درجة موافق، ما عدا عبارة واحدة يشير متوسطها إِلى    تشيريـة  بمتوسطات حساب
ً
حدا

 (، وهو ما أثر على المتوسط الإجمالي للمحور.5مِــن  3.93و 2.72)يـنفتراوحت تلك المتوسطات ما ب

لمسِنتطوير برامج الحج والعمرة تساعد على إشباع الجانب الروحي لدى  ( "5فجاءت العبارة رقم )
َ
 " .ينا

بفِي   الأول  )  العبارات يـنالترتيب  بلغ  حسابي  )3.93بمتوسط  رقم  العبارة  تليها   )3" العامة  (  المرافق  خدمات 

فْستدعم حالتهم   يـنللمسن ( ثم العبارة  3.86" بمتوسط حسابي بلغ )المجتمع.فِي    وتساعدهم على الاندماجيـة  النَّ

( الرعا( "2رقم  برامج      الممْلكةبيـة  الاجْتماع يـة  تطوير 
ً
لمسِن تدعم نفسيا

َ
)"  .ينا بلغ  وفي    ،(3.84بمتوسط حسابي 

الحالة   يـنالفاعليات المختلفة ساعدت على تحسفِي  يـة  الخدمات الترويح( "1الترتيب الرابع جاءت العبارة رقم )

فْس )للمسنين.يـة  النَّ بلغ  حسابي  بمتوسط   "3.77( رقم  العبارة  تليها   )6" صور  (  تغير  لمسِنتم 
َ
بالمجتمع   يـنا

المفِي    وإشراكهم ساهمالأنشطة  ةحالتهم   يـن تحسفِي    ختلفة  فْسيَّ ).النَّ بلغ  حسابي  بمتوسط  وجميعها  3.42"   )

 ما  إِلى    موافقةإِلى    جاءت عبارة واحدة بمتوسط حسابي يـن حفِي    درجة موافق،إِلى    عبارات تشير متوسطاتها
ً
حدا

( رقم  العبارة  "4وهي  للمسن(  فاعليات  ةحالتهم  يـنتحسفِي    تسهم يـنتخصيص  فْسيَّ بلغ .النَّ حسابي  بمتوسط   "

(2.72 .) 

الواحد الصحيح فجاءت  مِــن    قيم الانحراف المعياري لهذه العبارات ولكن جميعها أقل فِي    ويلاحظ التنوع 

لمسِن تطوير برامج الحج والعمرة تساعد على إشباع الجانب الروحي لدى    ( " 5العبارة رقم ) 
َ
" بأقل قيمة إنحراف  . ين ا
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الدراسة حول هذه  فِي   يـن آراء المشارك يـن ( لتظهر عدم الاختلاف الشديد ب 0.6عبارات هذا المحور وبلغت ) يـن معياري ب 

) يـن ح فِي    العبارة،  العبارة رقم  " 6جاءت  تغير صور    (  لمسِن تم 
َ
فِي    الأنشطة المختلفة ساهم فِي    بالمجتمع وإشراكهم  ـن ي ا

ة حالتهم   يـن تحس  فْسيَّ ( لتؤكد اختلاف آراء أكثر حول  0.99العبارات وبلغت ) يـن الانحراف المعياري ب فِي    " بأعلى قيمة . النَّ

 الدراسة. فِي   يـن المشارك يـن هذه العبارة ب 

ِ   حْتياجاتالاِ يـة تلب فِي  2030يـة رؤ دَوْر حول ما  الثالث إجابة التساؤل  
ح  ِ
 للمسنين يـة الص 

الدراسة حول هذا التساؤل وجاءت النتائج  فِي   يـن تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات المشارك 

 كما يلي: 

يـة  تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة حول محور يـة المتوسطات الحساب(  10جدول رقم ) 

ِ  حْتياجاتالِا 
ح  ِ
 للمسنين يـة الص 

 العبارة م 
المتوسط  

 الحسابي 

الإنحراف 

 المعياري 
 الترتيب الاتجاه

ِ تهتم البرامج  1
ح  ِ
لمسِنبيـة رؤ البيـة الص 

َ
 7 موافق 0.85 3.60 بصورة واضحة. يـنا

2 
 خدمات الصحة إلكترونيال تقديم فِي  توسيعال

ً
خدمات يسر ال يـة وحلول رقما

 للمسنين. 
 3 موافق 0.72 3.83

3 
ِ المثلى والتوزيع الجغرافي للخدمات يـة التغطزيادة 

ح  ِ
خدمة صحة  فِي  ساهميـة الص 

لمسِن
َ
 . ينا

 4 موافق 0.71 3.81

ِ الحملات  4
ح  ِ
لمسِنيـة زيادة توعتعمل على يـة التثقيفيـة الص 

َ
 6 موافق 0.86 3.63 بأمراض الخاصة بهم. يـنا

5 
نُّ  خدمات توصيل الدواء لكبار ِ

تطوير القطاع  فِي  الخدمات المميزة مِــن  للمنازل الس 

 الصحي.
 1 موافق 0.67 3.94

6 
لمسِنتساعد عن بعد  اتالعياد

َ
ِ الكشف على بعض الأعراض فِي يـنا

ح  ِ
بدون يـة الص 

 العيادة.إِلى  مشقة الانتقالتحمل 
 5 موافق 0.68 3.79

7 
ِ التخصصات زيادة أعداد 

ح  ِ
 يـة الص 

ً
قوائم الانتظار بالقطاع  مِــن  يحديـة لرؤ ل وفقا

 للمسنين.  الصحي
 9 موافق 1.01 3.55

8 
متنوعة  يـة المجال الصحي وفر خدمات صحفِي  زيادة مشاركة القطاع الخاص

 للمسنين. 
 ما إِلى  موافق 1.12 2.98

ً
 10 حدا

ِ بالمستشفيات والجهات يـنتوفير خدمات خاصة للمسن 9
ح  ِ
. يـة الص 

ً
 8 موافق 0.70 3.59 يدعهم صحيا

لمسِنبتوفير خدمات خاصة  10
َ
ِ أثناء الأزمات والأوبئة يـنا

ح  ِ
لمسِندعم صحة يـة الص 

َ
 2 موافق 0.84 3.93 . ينا

ة حْتياجاتالِا  يَّ ِ
ح  ِ
افق  0.36 3.67 الص    مو

هناك   أن  يتضح  السابق  الجدول  ِ   حْتياجات الِا يـة  تلب فِي    2030يـة  رؤ ل دَوْر  من 
ح  ِ
 يـنللمسنيـة  الص 

( بلغ  يقع5مِــن    3.67بمتوسط حسابي  متوسط حسابي  الثانفِي    ( وهو  الخماس ي  يـة  الفئة  ليكرت  لمقياس   
ً
وفقا

يشير الإِلى    والذي  هذا  تناول  تم  حيث  موافق،  جميعها  مِــن    الصحيدَوْر  درجة  جاءت  عبارات  عشر  خلال 

 ما،  إِلى    درجة موافقإِلى    درجة موافق، ما عدا عبارة واحدة يشير متوسطها إِلى    تشيريـة  بمتوسطات حساب
ً
حدا

 (، وهو ما أثر على المتوسط الإجمالي للمحور.5مِــن  3.94و 2.98)يـنفتراوحت تلك المتوسطات ما ب

نُّ    خدمات توصيل الدواء لكبار ( "5العبارة رقم )فجاءت   ِ
تطوير فِي    الخدمات المميزةمِــن    للمنازل الس 

(  10(، تليها العبارة رقم )3.94عبارات هذا المحور بمتوسط حسابي بلغ ) يـنالترتيب الأول بفِي    "القطاع الصحي.

ب" خاصة  خدمات  لمسِنتوفير 
َ
والأوبئة   يـنا الأزمات  ِ أثناء 

ح  ِ
صحة  يـة  الص  لمسِندعم 

َ
بلغ .ينا حسابي  بمتوسط   "
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(3.93)،  ( رقم  العبارة  "2ثم  رقمفِي    التوسيع(  وحلول   
ً
إلكترونيا الصحة  الخدمات  الخدمات  يـة  تقديم  يسر 

)للمسنين. بلغ  حسابي  بمتوسط   "3.83( رقم  العبارة  جاءت  الرابع  الترتيب  وفي   ،)3" التغط(  المثلى  ـة  يزيادة 

ِ والتوزيع الجغرافي للخدمات  
ح  ِ
لمسِنخدمة صحة  فِي    ساهم يـة  الص 

َ
).ينا (، وتنوعت 3.81" بمتوسط حسابي بلغ 

تشير التي  العبارات  لباقي  الحسابي  المتوسطات  )إِلى    قيم  رقم  العبارة  فجاءت  موافق،  "7درجة  أعداد  (  زيادة 

ِ التخصصات  
ح  ِ
للرؤ يـة  الص   

ً
للمسنين.مِــن    يحديـة  وفقا الصحي  بالقطاع  الانتظار  التاسع  فِي    "قوائم  الترتيب 

جاءت عبارة واحدة يشير  يـنحفِي    ،(3.55درجة موافقة بقيمة )إِلى    العبارات بأقل قيمة متوسط حسابي يشير يـنب

)إِلى    الموافقةإِلى    متوسطها رقم  العبارة  ما وهي   
ً
"8حدا الخاص(  القطاع  الصحي وفر المجا فِي    زيادة مشاركة  ل 

 عبارات المحور. يـنالترتيب العاشر والأخير بفِي  (2.98" بقيمة )متنوعة للمسنين.يـة  خدمات صح

خدمات توصيل  ( "5كما يلاحظ تنوع قيم الانحراف المعياري لعبارات هذا المحور فجاءت العبارة رقم )

لكبار نُّ    الدواء  ِ
المميزةمِــن    للمنازل الس  الصحي.فِي    الخدمات  القطاع  معياري  تطوير  انحراف  قيمة  بأقل   "

المجال الصحي وفر فِي    زيادة مشاركة القطاع الخاص( "8جاءت العبارة رقم )يـنحفِي    ،(0.67العبارات وبلغت )يـنب

( لتدل على  1.12عبارات هذا المحور فبلغت )يـن" بأعلى قيمة انحراف معياري بمتنوعة للمسنين.يـة  خدمات صح

 الآراء حولها. فِي  بر اختلاف أك 

 للمسنين يـة الاقتصاد حْتياجات الِا يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر  حول ما  الرابعإجابة التساؤل  

الدراسة حول هذا التساؤل وجاءت النتائج  فِي   يـن تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات المشارك 

 كما يلي: 

يـة  تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة حول محور يـة المتوسطات الحساب(  11جدول رقم ) 

 للمسنين يـة الاقتصاد حْتياجاتالِا 

 العبارة م 
المتوسط  

 الحسابي 

الإنحراف 

 المعياري 
 الترتيب الاتجاه

 3 موافق 0.53 3.82 للمسنين. يـة اجتماعيـة حمابتوفير يـة تهتم برامج الرؤ  1

لمسِندعم ييـة برامج الرؤ فِي يـة الخدمات المجانمِــن  توفير كثير  2
َ
  ا

ً
 1 بشدة  موافق 0.47 4.35 .اقتصاديا

.يدعهم يـنلمسنالاهتمام بمشاريع الأسر المنتجة ل 3
ً
 ما إِلى  موافق 1.22 2.74 اقتصاديا

ً
 6 حدا

 لهم توفير الأجهزة المساعدة يـنللمسنيـة الاقتصاد حْتياجاتمن الِا  4
ً
 2 بشدة  موافق 0.83 4.21 .مجانا

 5 موافق 0.99 3.75 هم اِحْتياجاتتناسب مع ييـنعلى توفير معاش للتقاعد للمسنيـة تعمل برامج الرؤ  5

6 
عن بعد للتيسير يـة ماليـة توفير خدمات إلكترونبيـة والخدمات المصرفتعمل البنوك 

لمسِنعلى 
َ
 . ينا

 4 موافق 1.07 3.81

افق  0.46 3.78 الاقتصادية حْتياجاتالِا    مو

هناك   أن  يتضح  السابق  الجدول   يـنللمسنيـة  الاقتصاد  حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ لدَوْر  من 

( بلغ  يقع5مِــن    3.78بمتوسط حسابي  متوسط حسابي  الثانفِي    ( وهو  الخماس ي  يـة  الفئة  ليكرت  لمقياس   
ً
وفقا

يشير الإِلى    والذي  هذا  تناول  تم  موافق، حيث  عبارات جاءت جميعها  مِــن    الاقتصاديدَوْر  درجة  خلال ست 

درجة موافق بشدة وعبارة  إِلى    درجة موافق، ما عدا عبارتان يشيران متوسطهماإِلى    تشيريـة  بمتوسطات حساب

 ما، فتراوحت تلك المتوسطات ما بلى  إِ   موافق إِلى    أخرى يشير متوسطها
ً
وهو ما أثر    ،(5مِــن    4.35و  2.74)يـنحدا
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 على المتوسط الإجمالي للمحور. 

يشيران  عبارتان  )إِلى    وجاءت  رقم  العبارة  وهما  بشدة  الموافقة  "2درجة  كثير(  الخدمات  مِــن    توفير 

الرؤ فِي  يـة  المجان لمسِنيدعم  يـة  برامج 
َ
.  ا

ً
بفِي    "اقتصاديا الأول  )يـنالترتيب  بلغ  بمتوسط حسابي  (، 4.35العبارات 

( رقم  العبارة  "4تليها  الِا (  .يـن للمسنيـة  الاقتصاد  حْتياجاتمن 
ً
مجانا لهم  المساعدة  الأجهزة  بمتوسط  توفير   "

( بلغ  حسابيـنحفِي    (،4.21حسابي  بمتوسطات  عبارات  ثلاث  جاءت  درجة  إِلى    تشيريـة  جاءت  فقط  الموافقة 

( رقم  "1العبارة  الرؤ (  برامج  حمايـة  تهتم  بفِي    "للمسنين.يـة  اجتماع يـة  بتوفير  الثالث  المحور  يـن الترتيب  عبارات 

( بلغ  حسابي  )3.82بمتوسط  رقم  العبارة  تليها   ،)6" المصرف(  والخدمات  البنوك  خدمات  يـة  تعمل  بتوفير 

 عن بعد للتيسير على  يـة  ماليـة  إلكترون
َ
تعمل برامج  ( "5(، ثم العبارة رقم )3.81" بمتوسط حسابي بلغ ).ينلمسِن ا

جاءت يـنحفِي  ، (3.75" بمتوسط حسابي بلغ )هماِحْتياجاتيتناسب مع   يـنعلى توفير معاش للتقاعد للمسنيـة الرؤ 

متوسطها يشير  واحدة  )إِلى    الموافقةإِلى    عبارة  رقم  العبارة  وهي  ما   
ً
"3حدا المنتجة  (  الأسر  بمشاريع  الاهتمام 

. يـنللمسن
ً
( لتظهر 1.22بلغت )يـة  ( وبقيمة إنحراف معياري عال2.74" بمتوسط حسابي بلغ )يدعهم اقتصاديا

لمسِنمِــن    الآراء حولها وهو ما يفسر كون أن نسبة كبيرةفِي    الاختلاف الكبير
َ
قد لا يكون لديهم مشاريع أسر   يـنا

 للمسنين.يـة الاقتصاد  حْتياجاتالآراء حول هذه الِا فِي  التقاعد، وهو ما أعطى تشتتمرحلة  فِي  ويكون 

لمسِن يـة رعايـنأهم المقترحات لتحس حول ما  الخامس إجابة التساؤل  
َ
 ٢٠٣٠يـة ضوء رؤ فِي يـنا

التساؤل وجاءت النتائج  الدراسة حول هذا  فِي   يـن تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات المشارك 

 كما يلي: 

والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة حول محور أهم المقترحات  يـة المتوسطات الحساب(  12جدول رقم ) 

لمسِنيـة رعا يـنلتحس
َ
 ٢٠٣٠يـة  ضوء رؤ فِي  يـنا

 العبارة م 
المتوسط  

 الحسابي 

 الإنحراف

 المعياري 
 الترتيب الاتجاه

1 
والتي تخدم قطاع   2030يـة عمل دليل تعريفي للخدمات التابعة لبرامج رؤ 

لمسِن
َ
 .الممْلكةبيـنا

 6 موافق بشدة  0.49 4.24

لمسِنزيادة الفعاليات الخاصة ب 2
َ
 لبرامج تحسيـنا

ً
 8 موافق بشدة  0.5 4.23 جودة الحياة بالرؤية. يـنوفقا

ِ الخدمات يـنالعمل على زيادة تحس 3
ح  ِ
 3 موافق بشدة  0.44 4.54 للمسنين. يـة الص 

 للمسنين. فِي  العمل تقليل قائمة الانتظار 4
ً
 1 موافق بشدة  0.46 4.59 القطاع الصحي وخصوصا

لمسِنأن يعامل  5
َ
 2 موافق بشدة  0.46 4.56 جميع قطاعات الدولة دون انتظار. فِي  معاملة مميزة  ا

لمسِنلدعم يـة واجتماعيـة توفير عيادات نفس 6
َ
 4 موافق بشدة  0.44 4.31 . ينا

لمسِنالتي تهتم بخدمات يـة زيادة الجمعيات الأهل 7
َ
 6 موافق بشدة  0.62 4.24 . ينا

لمسِنزيادة أعداد دار  8
َ
عودفِي يـنا  5 موافق بشدة  0.63 4.25 بدون كفلاء أو رعاية.يـنللمسنيـة السُّ

لمسِندار مِــن  تطوير أنماط جديدة  9
َ
 9 موافق بشدة  0.65 4.21 بشكل عام.يـنللمسنيـة واجتماعيـة كنوادي صحيـنا

 10 موافق 0.78 3.66 . إمكانياتهالفعاليات المختلفة والتي تتناسب مع فِي  إفساح المجال للمُسن  للمشاركة 10

. إبرازهاكل مسن  ومحاولة يـة شخصفِي  الإبداعالعمل على البحث عن عناصر  11
ً
 11 موافق 0.99 3.6 إعلاميا

لمسِنيـة رعايـنأهم المقترحات لتحس
َ
افق بشدة  0.18 4.22 ٢٠٣٠يـة ضوء رؤ فِي  يـنا   مو

على   بشدة  موافقة  أن  يتضح  السابق  الجدول  لتحسمن  لمسِنيـة  رعا يـنالمقترحات 
َ
رؤ فِي  يـن ا يـة ضوء 

 لمقياس  فِي    ( وهو متوسط حسابي يقع5مِــن    4.22التي تم تناولها بمتوسط حسابي بلغ )٢٠٣٠
ً
الفئة الأولى وفقا
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خلال أحد عشر عبارة  مِــن    هذه المقترحاتدرجة موافق بشدة، حيث تم تناول  إِلى   ليكرت الخماس ي والذي يشير

حساب بمتوسطات  جميعها  يشيرانإِلى    تشيريـة  جاءت  عبارتان  عدا  ما  بشدة،  موافق  موافق  إِلى    درجة  درجة 

 (، وهو ما أثر على المتوسط الإجمالي للمحور. 5مِــن  4.59و 3.6)يـنفقط، فتراوحت تلك المتوسطات ما ب

عبارات   تسع  )إِلى    تشيريـة  بمتوسطات حسابوجاءت  رقم  العبارة  فجاءت  بشدة  "4الموافقة  العمل ( 

الانتظار قائمة  للمسنين. فِي    تقليل   
ً
وخصوصا الصحي  بفِي    "القطاع  الأول  بمتوسط  يـنالترتيب  العبارات  تلك 

لمسِنأن يعامل ( "5تليها العبارة رقم )  ،(4.59حسابي بلغ )
َ
"  لدولة دون انتظار.جميع قطاعات افِي    معاملة مميزة ا

الثالث جاءت العبارة رقم )4.56بمتوسط حسابي بلغ ) الترتيب  الخدمات   يـنالعمل على زيادة تحس  ("3(، وفي 

 ِ
ح  ِ
إِلى   (، وتنوعت باقي عبارات هذا المحور والتي تشير متوسطاتها4.54" بمتوسط حسابي بلغ )للمسنين.يـة  الص 

( رقم  العبارة  فجاءت  بشدة  "9الموافقة  جديدة (  أنماط  لمسِندار  مِــن    تطوير 
َ
صحيـنا يـة  واجتماعيـة  كنوادي 

عام.يـنللمسن بفِي    "بشكل  التاسع  بيـنالترتيب  حسابي  بمتوسط  المحور  هذا  )عبارات  جاءت  يـنحفِي    (،4.21لغ 

إفساح  ( "10الموافقة فقط، فجاءت العبارة رقم )إِلى   تشيريـة عبارات هذا المحور بمتوسطات حسابمِــن   عبارتان

للمشاركة للمُسن   إمكانياته.فِي    المجال  مع  تتناسب  والتي  المختلفة  بفِي    "الفعاليات  العاشر    العباراتيـنالترتيب 

( بلغ  العبارة رقم )3.66بمتوسط حسابي  تليها  البحث عن عناصر الإبداع ( "11(،  كل  يـة  شخص فِي    العمل على 

.
ً
 (.3.6عبارات هذا المحور بمتوسط حسابي بلغ )يـنالترتيب الأخير بفِي  "مسن  ومحاولة إبرازها إعلاميا

الانخفاض   المحور  هذا  لعبارات  المعياري  الانحراف  قيم  على  غلب  حولها  كما  الآراء  تقارب  لتظهر 

)مِــن    والاتفاق رقم  العبارة  فجاءت  المقترحات  هذه  على  الدراسة  عينة  معظم  "3قبل  زيادة  (  على  العمل 

ِ الخدمات يـنتحس
ح  ِ
لمسِن لدعم  يـة واجتماعيـة توفير عيادات نفس( "6" ورقم )للمسنين.يـة الص 

َ
فِي  " بأقل قيمة.ينا

ب المعياري  )يـن الانحراف  )يـنحفِي    (0.44العبارات وبلغت  العبارة رقم  العمل على البحث عن عناصر  ( "11جاءت 

.يـة  شخص فِي    الإبداع
ً
إعلاميا إبرازها  بأعلى قيمةكل مسن  ومحاولة  بفِي    "  المعياري  العبارات وبلغت  يـنالانحراف 

 الآراء حولها. فِي  ( لتظهر اختلاف أكبر 0.99)

 نتائج: مناقشة 

 للمسنين يـة الاجْتماع  حْتياجاتالاِ يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر  التساؤل الول حول ما عن جابة الإ 

أ النتائج  هناك  أظهرت  هذا   يـنللمسنيـة  الاجْتماع  حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ ل دَوْر  ن  ويتضح 

لمسِنزيادة الاهتمام بعملت على  يـة  أن برامج تطوير العمل التطوعي بالرؤ خلال  مِــن  دَوْر  ال
َ
قيادة  ، وكون قرار  ينا

عودالمرأة   مع  فِي    ساعد للسيارة  يـة  السُّ الاجتماعي  التواصل  لمسِندعم 
َ
   ا

ً
أن  اجتماعيا كما  المدن  ،  تطوير  برامج 

للمسن العامة  المرافق  والمشاركة يـن تدعم  الخروج  على  وبرامج  المجتمعفِي    لمساعدتهم  الجمع،  عمل  يات  تطوير 

 لرؤ يـة  الأهل
ً
الِا فِي    ساهم  2030يـة  تحقيقا  عن  للمسنينيـة  الاجْتماع  حْتياجاتدعم 

ً
العمل  ، فضلا برامج تطوير 

لمسِنالتطوعي تعمل على مساعدة  
َ
التقاعدفِي    المشاركةفِي  يـنا الترفيه، ومن خلال  العمل التطوعي بعد  يـة  برامج 

وجدة   الرياض  مشاركة  فِي    ساهم كموسم  لمسِن تفعيل 
َ
وتلببها يـنا الِا يـة  ،  لهم  يـة  الاجْتماع  حْتياجاتبعض 
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ً
اجتماعيا تنممِــن    وإدماجهم  الأسر يـة  خلال  أسر يـة  العلاقات  أنشطة وفعاليات  الأسرة  يـة  بتوفير  أفراد  لقضاء 

لمسِن وقت كافي مع 
َ
 . ينا

 يـنللمسنيـة  الاجْتماع  حْتياجاتالِا بعض  يـة  تلبفِي    ساعدت  2030  الممْلكةيـة  أن رؤ   ومما سبق يتضح

التطوير مِــن   البرامج  البرامج يـة  للرؤ يـة  خلال بعض  تحتاج هذه  ولكن  الجديدة،  القرارات  إِلى    ومن خلال بعض 

نُّ    بشكل أفضل وهم كبار  يـنوالوصول للمستفيديـة  التوعفِي    زيادة ِ
لتحقيق هذه البرامج المرجو منها بشكل  الس 

إيجاب اتضحوهذيـة  أكثر  ما  ضعفمِــن    ا  وجود  رأت  التي  الآراء  بعض  الخدمات  فِي    خلال  يـة  الاجْتماعبعض 

برامج  الخدمات و ، وال الجانب الاجتماعي لهميـة  لتنم يـن للمسنيـة  سياحالبرامج  ال خدمات و كال يـنالمتوفرة للمسن

مع  التي  يـة  رياض لمسِن   اِحْتياجاتتتناسب 
َ
الينا عن   

ً
فضلا و ،  يـة  تعليمالو يـة  تنوير الو يـة  ثقافالبرامج  الخدمات 

لمسِنالخدمات التي تحتاج معاملة خاصة مع  مِــن    ، وهيللمسنين
َ
ض المقومة والمعاملة الخاصة  بع  كونها تجد  ا

يـة  مع ما أكده تفسير النظر يـة  الاجْتماع  حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ دَوْر  معهم، واتفقت هذه النتائج حول  

للأسرة  فِي  يـة  الوظيفيـة  البنائ لتناولهـا  وسعيها  لإ   توضيح والمجتمع  ووظائفهم  وظائفها  دورهم  يـة  الاجْتماعبراز 

ب مِــن    والتـي أفرادهـا  الجسـماِحْتياجات أهمها تزويد  فْسو يـة  هـم  ورعايتهم وإشـباع  يـة  الاجْتماعو يـة  والاقتصاديـة  النَّ

 . حاجاتهم

كدراسة   السابقة  الدراسات  بعض  تناولته  ما  مع  النتائج  هذه  بعض  )واتفقت  حول  (  2009بلال 

 (2011دراسة )الهواري،  ، وبعض ما جاءت به  على تخفيف حدة القلق الاجتماعييـة  الممارسة الترويحيـة  فعال

لمسِن اتجاهات  حول  
َ
المجتمع يـنا المشاركة  الخدمتقديم  فِي    ورغبتهم إيجابية،  يـة  نحو  إذا  يـة  الأعمال  لمجتمعهم 

لذلك،   المقومات  لهم  وشعورهم  توفرت  لتعويض  مجتمعهم،  فِي    ومكانةدَوْر  بأن  جراء  وسعيهم  فقدوه  ما 

دراسة  ،  التقاعد نتائج  مع  توافقت  )كما  وجهة  مِــن   يـنللمسن يـة  الاجْتماع  حْتياجات الِا حول  (  2017الغامدي 

نُّ   أن كبار إِلى   التي توصلت ( 2015)هومفريز، ودراسة نظرهم ِ
الأساليب المتعلقة  فِي  تغير جوهري إِلى   يحتاجواالس 

 وتعزز الاستقلاليةيـة  التي تقدم رعايـة  لاجتماعيـة  بالرعا
ً
تنظيما .  Abdi & et alدراسة عبادي وآخرون  ، و أكثر 

كبار  (2019) احتياج  نُّ    حول  ِ
اجتماعمِــن  الس  وعلاقات  لليـة  أنشطة   

ً
الصحة  وفقا لمنظمة  الدولي  تصنيف 

 . (ICFللوظائف والإعاقة وإطار الصحة )يـة العالم

س  حْتياجاتالاِ يـة تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر  حول ما   الثانيالتساؤل  عن جابة الإ 
ْ
ف
َّ
 للمسنينيـة  الن

فْس  حْتياجات الِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ لدَوْر  أن هناك  أظهرت النتائج   دَوْر  واتضح هذا ال يـن للمسنيـة  النَّ

لمسِن تساعد على إشباع الجانب الروحي لدى  لتطوير برامج الحج والعمرة  خلال  مِــن  
َ
خدمات المرافق  ، وتوفير  ينا

الترويحالعامة   الرعا  يـنللمسنيـة  والخدمات  برامج  ييـة  الاجْتماعيـة  وتطوير  حالتهم  مما  فْسدعم  يـة  النَّ

تغير صور  أنه بشكل عام  ، و المجتمعفِي    وتساعدهم على الاندماج  لمسِن تم 
َ
الأنشطة  فِي    بالمجتمع وإشراكهم يـنا

ةحالتهم  يـنتحسفِي  المختلفة ساهم فْسيَّ  . النَّ

فْسالحالة  يـنتعمل بطريقة غير مباشرة على تحسيـة  وهذه النتائج تؤكد أن برامج الرؤ   يـنللمسنيـة  النَّ

 
ً
نفسيا تحس مِــن    وتدعمه  حياته   يـنخلال  اليومجودة  لا  يـة  الحياة  حتى  له  المقدمة  عام  بشكل  الخدمات  وفي 
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نفس مشكلة  له  المرحلةيـة  تحدث  بهذه  على  مِــن    خاصة  الحياة  فتسهيل  لمسِنالعمر، 
َ
هام  ا دعمه فِي    عنصر 

كدراسة   السابقة  الدراسات  نتائج  بعض  مع  النتائج  هذه  اتفقت  وقد   ،
ً
)نفسيا تناولت  (  2017الغامدي  التي 

فْس   حْتياجات الِا  نظرهم مِــن   يـن للمسنيـة  النَّ )ودراسة  ،  وجهة  أهم  (2009بلال  على  أكدت  برامج  يـة  التي  توفير 

فْسوفعاليات لتخفيف الشعور بالوحدة   التي تناولت  (  ۲۰۰۹دراسة الشريف )ودراسة  ،  لدى كبار السنيـة  النَّ

للمسن  الحياة  بجودة  خاصة  والنفس يفِي    متطلبات  لمسِن مساعدة  مِــن    الجانب 
َ
التخلص  ا مشاعر  مِــن    على 

لمسِن الاكتئاب وإدخال مشاعر السعادة والتفاؤل لدى  
َ
يـة  وتوفير الجو النفس ي لذلك، وبث روح الأمل والإيجاب  ا

لمسِنالمشاعر لدى  فِي  
َ
المستقبليةمِــن    ا أوضاعه  النظر ،  خلال طمأنته على  أكدت تفسيرات  ما  يـة  البنائيـة  وهو 

 ناته المختلفة ومنهم كبار السن.المجتمع مع مكو دَوْر  لتناولهـا فِي يـة الوظيف

ِ   حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي  2030يـة رؤ دَوْر حول ما   الثالثالتساؤل  عن جابة الإ 
ح  ِ
 للمسنين يـة الص 

ِ   حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ ل دَوْر  أن هناك  أظهرت النتائج  
ح  ِ
دَوْر  واتضح هذا ال  يـنللمسنيـة  الص 

مجموعةمِــن   ِ الخدمات  مِــن    خلال 
ح  ِ
التطوير يـة  الص  والبرامج  الرؤ يـة  المختلفة  عليه  تركز  القطاع  فِي  يـة  التي 

لكبارف  الصحي الدواء  توصيل  نُّ    خدمات  ِ
الخدمات  فِي    والتوسعللمنازل  الس  ِ تقديم 

ح  ِ
يـة  إلكترونيـة  الص 

لمسِنخدمات خاصة ب، كما أن دعم  تطوير القطاع الصحيفِي    الخدمات المميزةمِــن    والعيادات عن بعد
َ
أثناء   يـنا

والأوبئة   ِ الأزمات 
ح  ِ
 يـة  الص 

ً
جدا ةهم  اِحْتياجاتيـة  تلبفِي    مهم  يَّ ِ

ح  ِ
خلال  الص  ومن  التغط،  والتوزيع  يـة  زيادة  المثلى 

للخدمات   ِ الجغرافي 
ح  ِ
و فِي    سهم ي يـة  الص   ،

ً
ِ الحملات  دعمهم صحيا

ح  ِ
على  يـة  التثقيفيـة  الص  توعتعمل  يـة  زيادة 

لمسِن
َ
ِ بالمستشفيات والجهات  يـن توفير خدمات خاصة للمسن، و بأمراض الخاصة بهميـن ا

ح  ِ
 لهم  يـة  الص 

ً
 هاما

ً
دعاما

ِ تهتم البرامج وعامة 
ح  ِ
لمسِنبيـة بالرؤ يـة الص 

َ
 .بصورة واضحة يـنا

الصحي القطاع  برامج  أن  النتائج  هذه  تؤكد  عام  مِــن    2030يـة  رؤ فِي    ومما سبق  بشكل  والمميزة  الهامة  البرامج 

الموطن جميع  على  فئة  الممْلكةب يـنوتركز  خاص  وبشكل  لمسِن، 
َ
الموطن يـنا جميع  يلمسه  التطوير  وتم   يـنوهذا 

للدراسةفِي    رصده  النظري  صحمِــن    الإطار  خدمات  لفئة  يـة  خلال  لمسِن ملموسة 
َ
الصحة   يـن ا وزارة  فتوفر 

إلكترون خاص    تخدميـة  تطبيقات  وبشكل  المجتمع  فئات  لمسِنجميع 
َ
و صحةكتطبيقات   يـنا ،  موعد، 

الطبيةو  و الاستشارات  نفس،  ِ يـة  الرعاو   ،)قريبون(يـة  وعقليـة  استشارات 
ح  ِ
 عن للمسنينيـة  المنزليـة  الص 

ً
، فضلا

والمرافق   المراكز  التي تشهده  الكبير  ِ التطوير 
ح  ِ
مع  يـة  الص  لمسِنومتطلبات    اِحْتياجات للتوافق 

َ
اتفقت  ين ا ، وقد 

ِ   حْتياجاتالتي أكدت على الِا (  ۲۰۰۹الشريف )هذه النتائج مع بعض نتائج الدراسات السابقة كدراسة 
ح  ِ
يـة  الص 

نُّ    لكبار ِ
لمسِنلديه  مستوى جودة الحياة   يـنلتحس   الس 

َ
لمسِنمساعدة  ومنها    بمدينة مكة المكرمة  يـنا

َ
  وتمكينه   ا

لمسِن والعمل على تحقيق رضا  ،  الملائمة لصحتهيـة  ممارسة الأنشطة الرياضمِــن  
َ
عن حياته ووضعه الصحي وفق    ا

  حْتياجات ( حول الِا 2017ودراسة الغامدي )    ( 2015دراسة الفالح ) ، كما اتفقت مع بعض ما جاءت به  مرحلته العمرية 

 ِ
ح  ِ
نُّ    لكبار يـة  الص  ِ

) ، وما تناولته مقترحات  الس  يـة  لرعا يـة  حول رؤيتها المستقبل (  2020دراسة القحطاني وعبد الحافظ 

لمسِن 
َ
عود يـة  العرب   الممْلكة يـة  ضوء رؤ فِي   يـن ا ة يـة  العرب   الممْلكة فِي     2030يـة السُّ عوديَّ متوافق مع  دَوْر  ، كما جاتء هذا ال السُّ

دراسة   الرعا 2015) هومفريز توصيات  تحديات  معالجة  ِ يـة  ( حول 
ح  ِ
نُّ    لكبار يـة  الص  ِ

رعا خلال  مِــن  الس  أكثر  يـة  تقدم 

الاستقلال  وتعزز   
ً
ِ والحياة  يـة  تنظيما

ح  ِ
السن يـة  الص  و لكبار  الرعا ،  خدمات  ِ يـة  تعزيز 

ح  ِ
السن يـة  الص  و لكبار  دراسة  ، 
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نُّ    قدرة كبار تعزيز  ل استخدام التكنولوجيا والتقنيات  دَوْر  التي أكدت    Greenhalgh, et al (.2013 )جرينهالغ وآخرون   ِ
الس 

ِ هم  اِحْتياجات التعامل مع  فِي  
ح  ِ
ِ ومنها الخدمات  يـة  الص 

ح  ِ
" ،  عن بعد يـة  الص  ( حول مساعدة  2017)    بروولي وآرالي دراسة 

نُّ    تعزيز فرص حصول کبار فِي    الصحة العامة فِي    الاستثمارات  ِ
المناسبة فيما يتعلق بالصحة  يـة  على خدمات الرعا الس 

 . والإسكان والمعيشة 

ما    الرابعالتساؤل  عن  جابة  الإ  يـة  الاقتصاد  حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ دَوْر  حول 

 للمسنين

النتائج   التأكيد   يـن للمسنيـة  الاقتصاد  حْتياجاتالِا يـة  تلبفِي    2030يـة  رؤ لدَوْر  أن هناك  أظهرت  حيث 

هناك   أن  على  كثيرالشديد  المجانمِــن    توفير  الرؤ فِي  يـة  الخدمات  لمسِنيدعم  يـة  برامج 
َ
   ا

ً
وأناقتصاديا مِــن    ، 

 توفير   يـنللمسنيـة  الاقتصاد  حْتياجاتالِا 
ً
يـة  بتوفير حماتهتم  يـة  برامج الرؤ ، كما أن  الأجهزة المساعدة لهم مجانا

وأن  للمسنينيـة  اجتماع المصرف،  والخدمات  على  يـة  البنوك  إلكترونتعمل  خدمات  بعد يـة  ماليـة  توفير  عن 

لمسِن للتيسير على  
َ
،  هماِحْتياجات يتناسب مع   يـنعلى توفير معاش للتقاعد للمسنتعمل  يـة  برامج الرؤ ، كما أن  ينا

بل احتياجه  يـة لا تعني فقط احتياجه لمساعدات مال يـنللمسنيـة الاقتصاد حْتياجاتوهذه النتائج تعكس أن الِا 

أو دعهم بتوفير أجهزة مساعدة وتسهيل  يـة  تعاملات بنكمِــن    الأخرى يـة  الاقتصاد  حْتياجاتلتسهيل التعامل الِا 

عليها   الحصول  تحقق ذلكيـة  والرؤ إجراءات  عام  الحياة  برنامج  خلال  مِــن    بشكل  بتحسجودة  جودة   يـنيُعنى 

والأسرة الفرد  المواطن  مِــن    حياة  مشاركة  ز  عز 
ُ
ت جديدة  خيارات  واستحداث  لدعم  اللازمة  البيئة  تهيئة  خلال 

فِي    الأخرى الملائمة التي تساهموالأنماط  يـة  والسياحيـة  والترفيهيه والرياض يـة  الأنشطة الثقاففِي    والمقيم والزائر

المدن   مكانة  وتعزيز  الاقتصادي،  النشاط  وتنويع  الوظائف،  وتوليد  الحياة،  عودتعزيز جودة  ترتيب فِي  يـة  السُّ

 البرامج الأخرى بالرؤية.إِلى   ، بالإضافةأفضل المدن العالمية

التي تناولت الجانب  (  ۲۰۰۹الشريف )وقد اتفقت هذه النتائج مع بعض ما تناولته الدراسات السابقة كدراسة  

لمسِن مستوى جودة الحياة لدى   يـن تحسفِي    الاقتصادي
َ
بث روح  يـة  حيث أكدت على أهم  بمدينة مكة المكرمةيـنا

لمسِنالمشاعر لدى  فِي  يـة  الأمل والإيجاب
َ
والعمل على تحقيق رضا    ،طمأنته على أوضاعه المستقبلية خلال  مِــن    ا

لمسِن 
َ
حياته  ا و عن  )  دراسة ،  تناولت  (  2015الفالح  لمسِنأوضاع  التي 

َ
دراسة   يـن ا ومشكلاتهم  حاجاتهم  وتقدير 

لمسِنعلى  يـة  وصف
َ
مدينة الرياض ، وهو ما  فِي   يـنللمسنيـة  ، والتي أكدت الحاجات الاقتصادبمدينة الرياض يـنا

( الغامدي   دراسة 
ً
أيضا  Greenhalgh, et al(.2013 )جرينهالغ وآخرون  تناولت دراسة   يـنحفِي    ،(  2017أكدته 

أكدت   حيث  التقني  التكنولوجياالجانب  مقدمو  كثيرإِلى    احتياج  مع  للتوافق  الخدمات  هذه  مِــن    تعزيز 

نُّ    لكباريـة  المعيش  حْتياجاتالِا  ِ
نُّ    مرنة يمكن لكباريـة  لتوفير مكونات تقنالس  ِ

استخدامها  يـة  ومقدمي الرعاالس 

 . بشكل أكثر فاعلية
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لمسِن يـة  رعا يـن أهم المقترحات لتحسحول ما    الخامسالتساؤل  عن  جابة  الإ 
َ
يـة  ضوء رؤ فِي   يـن ا

٢٠٣٠ 

يـة رعا  يـنتعمل على تحسالمقترحات المتميزة التي يمكن مِــن   أعطى هذا التساؤل الاتفاق على مجموعة 

لمسِن
َ
 ومن هذه المقترحات: 2030يـة ضوء رؤ فِي   المجتمع السعوديفِي  يـن ا

 للمسنينفِي   العمل تقليل قائمة الانتظار •
ً
 .القطاع الصحي وخصوصا

لمسِنأن يعامل  •
َ
 .جميع قطاعات الدولة دون انتظارفِي  معاملة مميزة ا

ِ الخدمات  يـن العمل على زيادة تحس •
ح  ِ
 .للمسنينيـة الص 

لمسِن لدعم  يـة واجتماعيـة توفير عيادات نفس •
َ
 .ينا

لمسِن زيادة أعداد دار   •
َ
عود يـنا  .بدون كفلاء أو رعاية يـنللمسنيـة فِي السُّ

لمسِنوالتي تخدم قطاع  2030يـة عمل دليل تعريفي للخدمات التابعة لبرامج رؤ  •
َ
 .الممْلكةب يـنا

لمسِنالتي تهتم بخدمات  يـة  لزيادة الجمعيات الأه •
َ
 .ينا

لمسِنزيادة الفعاليات الخاصة ب •
َ
 لبرامج تحس يـنا

ً
 .جودة الحياة بالرؤيةيـن وفقا

لمسِندار مِــن  تطوير أنماط جديدة •
َ
 .بشكل عام يـن للمسنيـة واجتماعيـة كنوادي صح يـنا

 .تتناسب مع إمكانياتهالفعاليات المختلفة والتي فِي   إفساح المجال للمُسن  للمشاركة  •

. يـة شخص فِي  العمل على البحث عن عناصر الإبداع  •
ً
 كل مسن  ومحاولة إبرازها إعلاميا

كدراسة   السابقة  الدراسات  توصيات  مع  المقترحات  هذه  اتفقت  )وقد  أوصت  2009الشريف  التي   )

لمسِن مساعدة  يـة  بأهم
َ
الرياضمِــن    وتمكينه  ا الأنشطة  التخفيف يـة  ممارسة  كذلك  لصحته،  مِــن    الملائمة 

ينتاب   الذي  والتعاسة  بالضيق  لمسِنالشعور 
َ
مساعدة    ا على  والعمل  مرضه،  لمسِن أثر 

َ
التخلص  ا مِــن    على 

لدى   والتفاؤل  السعادة  وإدخال مشاعر  الاكتئاب  لمسِنمشاعر 
َ
الأمل    ا روح  لذلك، وبث  النفس ي  الجو  وتوفير 

لدى  فِي  يـة  والإيجاب  المشاعر 
َ
للمسنمِــن    لمسِنا خدمات  وتقديم  المستقبلية،  أوضاعه  على  طمأنته  مِــن    خلال 

ومساعد متجددة،  بأنشطة  وقيامه  لديه  الملل  کسر  التخلصته  شأنها  والقلقمِــن    على  الخوف  مِــن    مشاعر 

لمسِنالمستقبل، والعمل على تحقيق رضا  
َ
إتباع    عن حياته ووضعه الصحي وفق مرحلته العمرية، والعمل على  ا

لمسِن
َ
لمسِن ب يـنه، وحث المحيط اِحْتياجاتالأسلوب حياة يتفق مع قدراته و   ا

َ
على التعامل معه وفق حاجاته مع    ا

)  دراسة، و تقديره واحترامه ب  (  2020محمد، وشلبي  لمسِنيـة  تفعيل مبادئ وأسس رعاالتي أوصت 
َ
والالتزام   يـنا

لمسِنبتطبيقها، مع توفير قواعد للبيانات الصحيحة عن  
َ
، وضرورة مساهمة وسائل الإعلام ومواقع التواصل  ينا

لمسِن نشر ثقافة فِي    الاجتماعي
َ
، ومتوافقة هذه المقترحات مع  التعامل معهايـة  تواجههم وكيف   لتي، والتحديات اين ا

رعا ل  قترحالمتصور  ال لمسِنيـة  لسياسات 
َ
رؤ فِي  يـة  المستقبل يـنا دراسة    ٢٠٣٠يـة  ضوء  تناولته  الشرقاوي،  التي 

لمسِنيـة  لرعايـة  مستقبليـة  رؤ حول مقترح    (  2020القحطاني وعبد الحافظ )دراسة  يـة  ، ورؤ (2020وآخرون )
َ
 يـنا

عوديـة  العرب الممْلكةيـة ضوء رؤ فِي   . 2030يـة السُّ
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 توصيات الدراسة: 

 النتائج السابقة توص ي الدراسة بالآتي:بناء على 

تنفيذ   • على  لتحسالعمل  لمسِن يـة  رعا يـن المقترحات 
َ
رؤ فِي   يـنا الرؤ   ٢٠٣٠يـة  ضوء  يـة  لبرامج 

 المختلفة  

لمسِنلفئة  يـة  زيادة الاهتمام بالتوع •
َ
يـة  وأهم البرامج التي تعمل على تلب  2030يـة  حول رؤ  يـنا

 هم. اِحْتياجات 

نُّ  كباريـة  على توعالأسر أن تعمل  • ِ
 فعاليتها المختلفة. فِي   واشراكهم يـة لديهم بالرؤ الس 

مستقبل • دراسة  رؤ يـة  إجراء  لدى    2030يـة  لتأثر  الحياة  جودة  لمسِنعلى 
َ
المجتمع  فِي   يـنا

 السعودي.
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 المراجع 

: المراجع باللغة العرب
ا
 يـة  أولا

محمد عاشور  محمود  هاشم،  لمسِن  اِحْتياجات(  2007)  أبو 
َ
المتغيرات  فِي  يـنا بعض  يـة  الاجْتماعضوء 

السعوديفِي  يـة  الاقتصادو  منشورة  :المجتمع  غير  تبوك، رسالة دكتوراه  مدينة    ،دراسة مطبقة على 

 .التربية، جامعة الأزهريـة كل

عنبر محمد  الراز   ،بلال،  ديسمبر٢٠٠٩)  ،وليد  ،ق وعبد  فعاليـ،  الترويح  ة(،  حدة  يـة  الممارسة  تخفيف  على 

بالوحدة   الاجتماعي والشعور  فْس القلق  الرابع: مصريـة  النَّ الدولي  العلمي  المؤتمر  السن،   ، لدى كبار 

 .جامعة اسيوط ،الرياضية يـة التربيـة كل

أحمد محمد  رمضان  مخلص  )  ،بليح،  إبراهيم  محمد  حازم  حاجات    (2018مطر،  لمسِنتقدير 
َ
كمدخل  يـنا

أند  : حياتهميـة  نوعيـنلتحس على  مطبقة  لمسِنيـة  رعادَوْر  و يـة  دراسة 
َ
مجلة  يـنا الشيخ،  كفر  بمحافظة 

ةالخدمة   .398-336ص ص  ،(59)3، الاجْتماعيَّ

 .كبار السن، مكتبة جامعة بيرزيتيـة ( رعا2009جميل، إخلاص، )

رعا٢٠١٩)حنان،    ،الجهني لمسِنيـة  (، 
َ
التنم فِي    ودورهميـنا مجلة    ،إسلاميةيـة  تربو   ة دراس  : المستدامةيـة  تحقيق 

 .(4)27،العلوم التربوية

 ( محمد  صبري  صالح  تخطيط2014حجازي،  مؤشرات  لمسِن  اِحْتياجاتلإشباع  يـة  ( 
َ
ضوء فِي  يـة  الرعايـنمِــن  ا

ةالعدالة   .594-469ص ص  ،(157)1، مجلة التربية، جامعة الأزهر، الاجْتماعيَّ

الاسترداد(  2020)  ٢٠٣٠يـة  رؤ  تم  متين.  بنيانه  حيوي   2020يوليو    ٢٠فِي    مجتمع 

https://vision2030.gov.sa/ar/node/9 

بن    عبد االله والتميمي، ندى بنت    ،عبد العزيزابن حيدر، مها بنت    ،الشرقاوي، نجوى إبراهيم مرس ي سليمان

مسفر،  سعود بنت  منيرة  رعا2020)  والحصف،  لسياسات  مقترح  تصور  لمسِن يـة  ( 
َ
فِي يـة  المستقبليـنا

رؤ  دراسات2030يـة  ضوء  مجلة  الإنسانفِي    ،  ةو يـة  العلوم  الموارد  الاجْتماعيَّ وتطوير  البحث  مركز   ،

 .496-456ص ص   ،(6)3رماح،   –يـة البشر 

)  ،الشريف سعود،  لدى  مارس(،  ٢٠٠٩خالد  الحياة  جودة  مستوى  لمسِن، 
َ
المؤتمر    بمدينةيـن ا المكرمة،  مكة 

ة:الدولي الثاني والعشرون للخدمة  ةالخدمة  ةكليـ ، مصر الاجْتماعيَّ  .حلوانجامعة  ،الاجْتماعيَّ

ةالخدمة  فِي  ( " طرق البحث 2018الشلهوب، هيفاء )  ." مكتبة الشقري، الرياضالاجْتماعيَّ

( على  نظريـ1997الصاوي،  المجلس    ة(.  الكويت،  عالم  الثقافة،  سلسلة  والآداب،  والفنون  للثقافة  الوطني 

 . 187-(. 223المعرفة)

( الفتاح،  الخدمة  2002عثمان، عبد  الِا يـة  الاجْتماع(  مكتبة    حْتياجاتلذوي  القاهرة،  العصر،  رؤيا  الخاصة 

 .نبيل للطباعة والنشر

مرض والبرديس ى،  حمد،  بنت  منى  )يـة  العسكر،  محمد  الفرص  2019بنت  خدمات  (  تواجه  التي  والتحديات 
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لمسِنيـة  رعا
َ
رؤ فِي    ات ا الرعامِــن    2030  الممْلكةيـة  ضوء  بدار  الخدمات  مقدمي  نظر  يـة وجهة 

الكبار، جامعة ع  قالرياض، آفا بمدينة  يـة  الاجْتماع الكبار،  مركز -شمس  يـنجديدة فى تعليم    تعليم 

 .388-323، ص ص 25ع

ةيـة (. النظر 1998علي، الحوات )  .. اتجاهات أساسية.منشورات فاليتا. مالطاالاجْتماعيَّ

 .2016-4-26فِي  نشر ،؟، جريدة الاقتصادية2030يـة ( ماذا تعني رؤ 2016العمري، عبد الحميد )

( هادي  آل  عزيز  مشعل  بن  عادل  الِا 2017الغامدي،  فْسو يـة  الاجْتماع  حْتياجات(  ِ و يـة  النَّ
ح  ِ
يـة  والماديـة  الص 

ةيـة  العرب  الممْلكةمناهج التعليم بفِي    وجهة نظرهم مع تصور مقترح لتضمينهايـنمِــن  للمسن عوديَّ ، السُّ

 .356-299، ص ص 11مجلة جامعة الباحة للعلوم الإنسانية، ع

المجتمع السعودي،  فِي  يـة  الاجْتماعلمواجهة بعض المشكلات  يـة  (. التدابير المجتمع2005الغريب، عبد العزيز )

 .(8)31راسات الخلي والجزيرة العربية، مجلة د

 ( قاسم  بن  سليمان  اوضاع  2015الفالح،  لمسِن( 
َ
وصفيـنا دراسة  ومشكلاتهم:  حاجاتهم  على  يـة  وتقدير 

لمسِن
َ
 .76-41، ص ص 8والإدارية، عيـة بمدينة الرياض، مجلة العلوم الإنسانيـن ا

عامر  محمد  فاتن  عبدالحافض،  سعد؛  بن  علي  بنت  غادة  رؤ 2020)  القحطاني،  يـة  لرعايـة  مستقبليـة  ( 

لمسِن
َ
عوديـة  العرب  الممْلكةيـة  ضوء رؤ فِي  يـنا ص    ،( 110)3بالمنصورة،  يـة  التربيـة  ، مجلة كل2030يـة  السُّ

 . 476-444ص 

( التحديات المستحدثة التي تواجه  2020)  يعبد الحعبدالحي  يـنمحمد، محمد دسوقي حامد، وشلبي، عماد الد

لمسِن
َ
الخدمة  يـنمِــن  ا طلاب  ةمنظور  الخدمة  الاجْتماعيَّ قسم  طلاب  على  مطبق  بحث  يـة الاجْتماع: 

التاريخ الدراسات  القرى بمكة المكرمة، مجلة  أم  ةو يـة  بجامعة   كليـة-، جامعة نواكشوط  الاجْتماعيَّ

 .364-336، 41الآداب والعلوم الإنسانية، ع

غرب )  ،يمحمد،  قلواز  النظر 2019وإبراهيم،  رؤ يـة  البنائيـة  (  نحو  الظاهرة  يـة  الوظيفية:  لتفسير  جديدة 

ة  .186-162ص ص  ،(3)1الاجتماعي، يـن، مجلة التمك الاجْتماعيَّ

  /https://www.my.gov.sa رابط( كبار السن، 2022)يـة المنصة الوطن

فْس( الأبعاد 2002الميلادي، عبد المنعم )  .للمسن، مؤسسة شباب الجامعةيـة النَّ

لمسِن (، اتجاهات  ٢٠١١)  ،رضوانعادل    ، الهواري 
َ
وعلاقتها ببعض المتغيرات، مجلة  يـة  نحو المشاركة المجتمعيـنا

ة،الخدمة فِي  دراسات  .جامعة حلوان ، ابريل، مصر  ،٨، ج٣٠ع  الاجْتماعيَّ

لمسِن( 2019الهيئة العامة للإحصاء )
َ
م: تقرير خاص بمناسبة اليوم العالمي للمسنين.   ٢٠١٩لعام  الممْلكةفِي يـنا

 .الرياض: مركز التحليل الإحصائي ودعم القرار

( الصحة  رعا2022وزارة  لبرنامج  الإرشادي  الدليل  لمسِنيـة  ( 
َ
ةالمراكز  فِي  يـن ا يَّ ِ

ح  ِ
لوزارة  الص  الإلكتروني  الموقع   ،

 https://www.moh.gov.sa/Ministry/About/Health%20Policies/025.pdf ،الصحة

السن2022وقار) كبار  خدمات  دليل  عوديـة  الجمع  ، (  كبار يـة  السُّ نُّ    لمساندة  ِ
  ، وقارالس 

https://waqar.org.sa/uploads/files/bfa5361_1592544386.pdf 
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