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٢٠٥ 
 

 واقع العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي        
 ʸʱǺهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة : دراسة مʗʻانॻة 

  إعʗاد                             
                                 ॻʀاʙإب ʗʸʲت مʚة عʚع *ʤ  

  مقʗمة: 
  ʤأه ʥالأساسي م ʤॻعلʯحلة الʙم ʗةتعॻʸॻعلʯاحل الʙʸ؛  ال ،ȏʙʶʸان الʴورها في بʹاء الإنʗل

وتʙȂʦʠها إلى   ،وتʙʲص معʤʢ دول العالʤ على تʹॻʸة ʟاقاتها الȂʙʵॺة، واسʸʰʯارها أفʷل اسʸʰʯار
أقʶي حʗ مʥȜʸ، وذلʣ لأن الاسʸʰʯار في الʙʵॺ مʥ أعʤʢ الاسʸʰʯارات على الإʟلاق، حʖʻ إنه  

ʯوتع ،ʖيʗʲال  ʙʶالع في   ʗل عائʷأف الȂʙʵॺة ʸॻɾة ȏʙʮؕ، وȂعǻ ʙʮʯعʠي  الʦʸارد  ʙʮ عʸلॻة تʹॻʸة 
الʗʯرʔȂ مʗʶرا أساسॻا لॻʸʹʯة تلʣ الʦʸارد الȂʙʵॺة، والʗʯرʔȂ لʲǻ ʥقȖ أفʷل اسʸʰʯار أو عائʗا 

 مȂʚʱا إلا إذا ؕان هادفاً وجاداً ومʙʸʰاً. 
ॻʸة، علǻادʶʯاق ʙʻʰؕة: عالॻʸة، مʲلॻة، سॻاسॻة،  تغʙʻات وتǻʗʲات  الʦʻم   ʤالعال  ʗهʵȂة،  و

 ʗتع ʤول .ʗʻعقʯة في الǻل وصفا غاȜʵʯل ʃɸاʷʯوت ʣǺاʵʯات تǻʗʲت ʥها مʙʻة، وغॻʭʻة، بॻجʦلʦʹؒت
تȏʗʱ معه الʲلʦل الʸعʯادة، وهʘه الǻʗʲʯات والʯغʙʻات لها ʙʻʮؕ الأثʙ على الʸʯʱʸع العȁʙي ȜʵǺل 

للʸعلʤ،   عام، والʸʯʱʸع الȜʵǺ ȏʙʶʸل خاص. ولقʗ فʙضʕ ؕل هʘه الʯغʙʻات الʴاǺقة دوراً مʯʳلفاً 
 ʗشʙʸارك، والʵʸجه، والʦʸح الॺلها، بل أص ʗʻحʦر الʗʶʸفة والʙعʸالʹاقل لل ʦه ʗعǻ ʤإنه ل ʖʻح

ʤهʸॻحلة تعلʙلاب، في مʠفى، للʠʶ٢٠٠٥(م(. 
علاوة على ذلʣ فإن نʤʢ الʯعلʤॻ والʗʯرʔȂ قʗ أصʕʲॺ تʦاجه ضغʟʦاً مʚʯايʗة مʲلॻاً وȀقلॻʸॻاً  

يʯʹاسʔ وॻʮʟعة الǻʗʲʯات والʯʸغʙʻات الʗولॻة، والʯي تʓثʙ ودولॻاً؛ مʥ أجل تʥʻʴʲ أوضاعها، ʸǺا  
 . )ȜʵǺ٢٠٠٦ل واضح على ؕل نʤʢ الʯعلʤॻ(ناس، 

بهʗف   ،ʥʻʸعلʸال  ʔȂرʗت بʙامج  في  الʗʲيʰة  الʦʹؒʯلʦجॻا  اتʱاه لاسʗʳʯام  هʹاك  أصॺح   ʗوق
ʭʻب ʙȂʦʠح قادراً على تॺʶॻا، لॻجʦلʦʹؒʯه الʘام هʗʳʯفي اس ʤعلʸفاءة ال ة العʸل، تʥʻʴʲ مهارات وؕ

  بʗلاً مʥ أن ʦȜǻن مʹفʘاً فقȊ للʯعلʸॻات الʶادرة إلॻه.
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــ

  ʖʲǺ مȖʯʵ مʥ رسالة ماجʙʻʯʴ اشʙاف:* 
  أ.د/ مʗʸʲ صȏʙʮ الʦʲت                                             د/ مʠʶفى عʗʮالʗʻʸʲ عʹاني 
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الارتقاء في  أساسॻاً  الʗʯرʔȂ يʓدȎ دوراً  فإن   ʣة    علاوة على ذلॻاجʯالإن الؒفاءة   ȎʦʯʴʸǺ
تʹȂʦʸة مʠʠʳة ومʙʸʯʴة، تهʗف  Ǻاعॺʯارها عʸلॻة  الʯعلॻʸॻة،  والʓʸسʴات  الʸʢʹʸات  أنʦاع  لؒافة 
إلى تʚوʗȂ الʯʵʸغلǺ ʥʻالعʸل الॻɿادǺ Ȏالʸعارف والقʗرات والʸهارات اللازمة لأداء أعʸالهȜǺ ʤفاءة 

 . )٢٠٠٤(الʴॻʴى، وفاعلॻة نʦʲ الهʗف الʦʵʹʸد
لȎʦʯʲʸ الʗʯرʮȂي الʠاǺع الʹȏʙʢ، ولا يʥʸʷʯ في ʙʻʰؕ مʥ الأحॻان أȏ جʦانʔ وȂغلʔ على ا

 Ȏʦʯʲة، ومǻاʗʮال ʘʹعة مʦضʦʸة الॻʮȂرʗʯاف الʗالأه ʥʻب ʗاعॺʯإلى ال ʣجع ذلʙي ʗة، قॻɿॻʮʠة تॻلʸع
تقʮȂʙي    ȎʦʯʴʸǺ  ʔȂرʗʯال  ȎʦʯʲʸǺ الʳاصة  الॺɹارات   ʤʢمع  ʕققʲت  ʗوق الʗʯرॻʮȂة،  الʙʮامج  هʘه 

ت بʸʹʻا   ،ʞفʳʹمات مʦعلʸال علॻه   ʔغلǻ الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج   Ȏʦʯʲم Ǻأن  الʳاصة  الॺɹارة   ʕققʲ
 ) .٢٠٠٩الʹȂʙʢة فقȎʦʯʴʸǺ Ȋ تقʮȂʙي عالٍ( ʴȂʦʠʴǺي، 

وȁالʙغʤ مʥ تʹاول العʗيʗ مʥ الʗراسات حʦل بʙامج الʗʯرʔȂ وأهʯʻʸه، إلا أنه يʦجʗ قʦʶر  
  ʥم ʗيʗالع ʣذل ʗأك ʗوق .ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗفي العائ ،ʗʻʸʲال ʗʮراسات ،ومʹها دراسة عادل عʗال

أكʗت مʯاǺعة     والʯي  وجʦد  وعʗم   ،ʔȂرʗʯال بʙامج  أثʹاء  الإعʗاد  نʦاحي  في  قʦʶر  وجʦد  على 
 ،ʤلهʸاقع عʦفي م  ʔȂرʗʯال بʙامج   Ȗʻʮʠم تʗوع ،ʔȂرʗʯال بʙامج  انʯهاء   ʗعǺ  ʚ ʙؕʸال في   ʥʻȁرʗʯʸلل

الا  ʥا مʙʻʰؕ ال أنʸؕ ʗʸʲان مʸॻسل Ȏʙد يʗʶال الʸعلʥʻʸ وفي هʘا   ʔȂرʗفي ت الʗʲيʰة  حॻʯاجات 
غʙʻ مȖʮʠ في الʦاقع الȏʦȁʙʯ، مʸا أدȎ إلى عʚʱ العائʗ مʥ بʙامج الʗʯرʔȂ، والاسʯفادة مʹها في  

 ȏʦȁʙʯاقع الʦى ،( الʴॻʴ٢٠٠٤ال .( 
أحʗʸ مʦʸʲد          ʙماه دراسة  أʷǻا  أكʗت   ʗوق  ،ʔȂرʗʯال انʯهاء   ʗعǺ مʯاǺعة  على عʗم وجʦد 

 ). ٢٠٠٥قʦʶر في الاسʯفادة مʥ العائʗ مʥ الʗʯرʔȂ أثʹاء الʗʳمة(مʦʸʲد، مʸا أدȎ إلى 
  ʦه وتʹʯʻʸهʤ مهʹॻاً  الأساسي   ʤॻعلʯال معلʸي   ʔȂرʗت أهॻʸة   ʤʯʲǻ ما  أن   Ȗʮا سʸم يʷʯح 
ومهاماً  أدواراً   ʥʻʸعلʸال هʓلاء  على  تفʙض   ʕاتǺ الʯي  الʸعاصʙة،  الǻʗʲʯات   ʥم  ʗيʗالع ʡهʦر 

ʥداً مʗʱʯم Ȏʦʯʴم ʔلʠʯة، تʗيʗج   Ȗلʠʹʸا الʘه ʥة، ومʰيʗʲاهات الʱهارات والاتʸمات والʦعلʸال
ملʲة   ضʙورة  الأساسي صار   ʤॻعلʯال مʙحلة  معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ  ʤȂʦوتق دراسة  فإن 
الʦʵʹʸد،  الʯعلʸॻي  الʸعاصʙة، ولʲʯقȖʻ الإصلاح  الʷʲارȂة  الʯʸغʙʻات  مʠʯلॺات  لʦʸاجهة  وحॻʸʯة 

  ॻة.وهʘا ما تʴعى إلॻه الʗراسة الʲال 

 مȜʵلة الʗراسة:
الإʸǻان    ʥم انʠلاقا  الॻȁʙʯة،  Ǻقʷاǻا   ʥʻʸʯهʸال ؕافة  وتʗرॺȂه   ʤعلʸال إعʗاد  قॻʷة   ʕشغل
Ǻأهॻʸة  الʸعلʤ الȜʵǻ ȏʘل Ǻعʗاً رئॻʴॻاً في العʸلॻة الʯعلॻʸॻة ʶǺفة عامة، وفى الʙʸحلة الأساسॻة  

خاصة، ǻعʶǺ    ʗʸʯفة  أهʗافها   Ȗʻقʲت في  الأساسي   ʤॻعلʯال مʙحلة  على فʹʱاح   ʙاشॺم ȜʵǺل 



 ʤॻعلʯحلة الʙي مʸمعل ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗالأساسيواقع العائ ------- ʤॻʀاʙإب ʗʸʲت مʚة عʚع  

 

٢٠٧ 
 

الʦʸاصفات الʯي ʔʱǻ أن تʦʯافʙ في الʸعلʤ مهʹॻاً، وȀذا ؕانʕ مʙحلة الʯعلʤॻ الاساسى مʙحلة شاملة  
 ʤمعل إعʗاد  ʦȜǻن  أن  يʠʯلʔ ضʙورة   ʙالأم فإن  والعʸلॻة،  الʹȂʙʢة  الʹʦاحي   ʥʻب تʸʱع  ومʯؒاملة 

ت الʯي  الأساسي،   ʤॻعلʯال مʙحلة  وॻʮʟعة   Ȗفʯي إعʗاداً  الاساسى   ʤॻعلʯال ʥʻب الʗراسة  فʻها  ʸʱع 
 .Ȗʻʮʠʯة والȂʙʢʹال  

الʴʯاؤلات   ʥع الإجاǺة  في  الʲالॻة  الʗراسة  مȜʵلة   ʝʳلʯت أن   ʥȜʸǻ  Ȗʮس ما  على  وȁʹاءً 
 الأرȁعة الʯالॻة:

الʦʭʴʸلة   -١ الʓʸسʴات والʦحʗات  الأساسي؟ وما   ʤॻعلʯال لʸعلʸي  الʸقʗمة  الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج  ما 
 عʹها؟

 ما مفهʦم العائʗ مʥ تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ؟ وما أنʸاʟه (أنʦاعه)؟   -٢
٣-    ʙʶم ʸʱǺهʦرȂة  الأساسي   ʤॻعلʯال معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ȏʗالʹق  ʙʻغ  ʗالعائ واقع  ما 

 العॻȁʙة؟
هل تʦجʗ فʙوق ذات دلالة بʥʻ آراء الʸعلʥʻʸ عʥ بʙامج الʗʯرʔȂ والعائʗ مʹه بʥʻ الʲʸافʢات    -٤

 الʰلاثة؟
الأ  -٥  ʤॻعلʯال مʙحله  معلʸى   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ لॻʸʹʯه  والʸقʙʯحات  الʦʯصॻات  ساسى  ما 

 ʸʱǺهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة؟

 أهʗاف الʗراسة:
معلʸي    ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ واقع  على  الʯعʙف  في  للʗراسة  الأساسي  الهʗف  يʰʸʯل 

 مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي في جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة. 
 وʙȂتȊॺ هʘا الهʗف ʦʸʱʸǺعة مʥ الأهʗاف، تʰʸʯل في: 

الʸقʗمة   .١ الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج  على  والʦحʗات الʯعʙف  والʓʸسʴات  الأساسي   ʤॻعلʯال لʸعلʸي 
 الʦʭʴʸلة عʹها.

 تʗʲيʗ مفهʦم العائʗ مʥ تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ  وأنʸاʟه (أنʦاعه).  .٢
٣.   ʙʶم ʸʱǺهʦرȂة  الأساسي   ʤॻعلʯال معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ȏʗالʹق  ʙʻغ  ʗالعائ واقع   ʗرص

 العॻȁʙة.
ʔȂ والعائʗ مʹه بʥʻ الʲʸافʢات تʗʲيʗ الفʙوق ذات الʗلالة بʥʻ آراء الʸعلʥʻʸ عʥ بʙامج الʗʯر  .٤

 الʰلاثة.
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٥.  ʤॻعلʯال مʙحلة  معلʸى   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ لॻʸʹʯة  والʸقʙʯحات  الʦʯصॻات  على  الʯعʙف 
 الأساسى ʸʱǺهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة

 أهॻʸة الʗراسة: 
١.    ʔȂرʗامج تʙب ʥفادة مʯل الاسʻفعʯحة لʙʯة مقʠخ ʤǻʗق تقʙʟ تʹاولها ʥراسة مʗة الॻʸز أهʙʮت

ف   ʥʻʸعلʸال  ʔȂرʗت في   ȏʙؒالف الإʟار  على  والʯعʙف   ،ʙʶم في  الأساسي   ʤॻعلʯال مʙحلة  ي 
 ʗعائ ॻɾاس   Ȗʻʮʠت  ʔʻأسال واقع  أهॻʸة   ʥف عʵؒوال الأساسي،   ʤॻعلʯال مʙحلة  في   ʥʻʸعلʸال

 الʗʯرʔȂ على معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي. 
٢. ʯة الॻʸأهǺ ʙʶفي م ʤॻعلʯة والॻȁʙʯهات وزارة الʻجʦت ʔاكʦراسة تʗه الʘفة عامة،  إن هʶǺ ʔȂرʗ

 لʸا له مʥ أهॻʸة في تʥʻʴʲ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة . 

 مʹهج الʗراسة: 
ووفقاً  الأساسي،   ʤॻعلʯال مʙحلة  معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ الʲالॻة  الʗراسة  تʯʹاول 

الʦʸضʦع   لॻʮʠعة   ʔاسʹʸال الʸʹهج   ʦه الʦصفي  الʸʹهج  فإن  وأهʗافها  الʲالॻة  الʗراسة  لॻʮʠعة 
  ʥم ،ʖʲॺل الʲانات مॻʮال الʯعلʤॻ الأساسي، وجʸع  خلال وصف واقع عائʗ تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة 

الʯي جʸعʕ وتفʙʻʴها؛ لؒي ʯʴǻفʗʻ مʹها   Ȗقائʲال الʦصॻɽة والإحʶائॻة وتʲلʻل هʘه  والʸعلʦمات 
 ʙʶة مȂرʦهʸʱǺ الأساسي ʤॻعلʯحلة الʙʸǺ ʥʻʸعلʸال ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗالعائ ʗيʗʲار في تʙصانع الق

  العॻȁʙة.

  ت الʗراسة: مʠʶلʲا
دٌ وهʥَّ ا       َّʦَُّاد ، وعʦُع: عʸʱوال ʗٌعائ ʦدًا ، فهʦَْدةً وعʦَْع ، ʗُْد ، عʦعǻَ َعادَ: ( فعل ) عاد :ʗلعائ

دٌ، وعائʗ والʸفعʦل مَعʦُدٌ، عَادَ إلॻهِ وَلَهُ وَعلॻه : رَجَعَ، اِرْتʗََّ هي ما ǻعʦد على العʸلॻة الʯعلॻʸॻة   َّʦُع
 ʗائʦف ʥمʚʻجʦال ʤʱعʸ٢٠١٢، ( ال( 

 :ʔȂرʗʯال ʗعائ 
 هي ما ǻعʦد على العʸلॻة الʯعلॻʸॻة مʥ فʦائʗ ونʵاȉ مʯؒامل ʗʸǺخلاته وأنʯʸʢه ومʙʳجاته     

  (Balkin2001 ).مʥ جهة، مʯؒامل مع الأنʠʵة الأخȎʙ لإدارة الʦʸارد الȂʙʵॺة، 
     ʦه الاجʙائى   ʃȂʙعʯا :وال  ʙʻأثʯال  Ȏʗم على  والʯعʙف   ʔȂرʗʯال بʙامج   ʥم  ʗثه العائʗأح  ȏʘل

 ʙالأث لهʘا  مʦضॻɸʦة  ॻɾاس  عʸلॻة  خلال   ʥم الʗʯرʮȂي،  الʙʮنامج  في   ʥʻ الʵʸارؕ على   ʔȂرʗʯال
 ʙʻوتأث، الʴلʦك  في   ʙʻغʯوال والاتʱاهات  الʗʱيʗة  والعادات  والʸعارف  والقʗرات  الʸهارات  لʦʸʱʸعة 
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ʘلʣ الʙȂʦʠʯ الȏʘ أحʗثه هʘا الʗʯرʔȂ على أداء معلʸى الʯعلʤॻ ا لاساسى(بʗوȏ، ذلʣ على العʸل وؕ
٢٠٠٤.( 

٢-  :ʔȂرʗʯال 
  ،ʥʻȁرʗʯʸال  ʗȂوʚت أجل   ʥم الʯعلॻʸॻة  Ǻالʓʸسʴة   ʔȂرʗʯال وحʗة  بها  تقʦم  عʸلॻة   ʔȂرʗʯال

الأكأدىʸي الʱهاز  أو   ȏالإدار الʱهاز  في  ؕانʦا  في   –سʦاء   ʤله اللازمة  والʸهارات  Ǻالʸعارف 
ولʓʸسʯʴه  ʤله الʦʵʹʸد  الهʗف   Ȗʻقʲت على   ʤهʗاعʴت والʯي  فʻها الʯʴʸقʮل،  ǻعʸلʦن  الʯي   ʤ

 .)٢٠١٢وʦʸʯʹȂن إلʻها (نانا،
والʗʯرʔȂ هʦ نʵاȉ مʯؒامل ʗʸǺخلاته وأنʯʸʢه ومʙʳجاته مʥ جهة، ومʯؒامل مع الأنʠʵة  

  ، الȂʙʵॺة (شʲاته  الʦʸارد  العʸلॻات ).  ٢٠٠٣الأخȎʙ لإدارة   ʥم ʔȂرʗʯال  ʙʮʯعǻ  ʣذل علاوة على 
دوراً    ʔيلع  ʖʻح الȂʙʵॺة  الʦʸارد  ادارة  في  والॻʸॻʢʹʯة،  الهامة  الفʙدǻة  القʗرات   ʙȂʦʠت في  ʙʻʮؕاً 

العʸل   على  الفʙد  وقʗرة  ʟاقة   ʥʻʴʲت فى   ʗاعʴǻ ʸؕا  الʸॻʢʹʯي،   ʙʻغʯال عʸلॻة  فى   ʤهʴȂو
،ȏʙʻʠʸومهارات ).  ٢٠١٠(ال معلʦمات   ʥم  ʗȂʚي أن  شأنه   ʥم  ʤʢʹم إجʙاء  Ǻأنه   ʞعॺال وȂعʙفه 

  .)١٩٩٩الفʙد؛ لʲʯقȖʻ هʗف مʗʲد ومقʙر(الʸʲامى ،
  ʃȂʙعʯة والʗة ومعʠʠʳة مॻلʸرب، وهى عʗʯʸرب مع الʗʸم بها الʦقǻ ةॻلʸع :ʦائى هʙالإج

لʱॻعله   Ȏورʙض ʦه ما  لॻفعل   ʝʳʵال  ʗاعʴǻ أʷǻا   ʦوه  ،ʥʻمع  ȏʦʯʴم إلي  Ǻالأداء  للʦصʦل 
 ،ʙة(رزهॻة وفاعلǻؕفا ʙʶ٢٠٠٦اق.(  

 الʗراسات الʴاǺقة:
قامʕ الॺاحʰة Ǻالاʟلاع على العʗيʗ مʥ الʗراسات الʴاǺقة الʦثॻقة الʶلة ʦʸǺضʦع الʗراسة  
 ʔȂرʗʯاد والʗا الإعǻاʷق ʖʻح ʥة مॻالʲال الʲالॻة، مʸʷʯʹة إشارات ومعايʙʻ ذات أهॻʸة للʗراسة 

  للʗʸيʥȂʙ والʸعلʥʻʸ، والʗʯرʔȂ ومعايʙʻ تقʤȂʦ بʙامج الʗʯرʔȂ وهي ؕالآتي: 
١-  ȁو سॻاسة   ʙȂʦʠء تʦض في   ʙʶم في  الʗʳمة  أثʹاء  الأساسي   ʤॻعلʯال معلʸي   ʔȂرʗت ʙامج 

   م).٢٠٠٥اتʱاهات تʙȂʦʠ الʙʸحلة (
فعالॻة سॻاسة وʙȁامج تʗرʔȂ معلʸي    ʥم ʗʲي تʯال الʸعʦقات   ʥف عʵؒال الʗراسة إلى   ʕفʗه

عʗم الʯعلʤॻ الأساسي أثʹاء الʗʳمة. واسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي، وقʗ تʦصلʕ الʹʯائج إلى  
  ʥم  ʗالعائ  ʥم الاسʯفادة  في  قʦʶر  إلى   Ȏأد مʸا   ،ʔȂرʗʯال انʯهاء   ʗعǺ  ʥʻȁرʗʯʸلل مʯاǺعة  وجʦد 

 ). ٢٠٠٥بʙامج الʗʯرʔȂ أثʹاء الʗʳمة(مʦʸʲد،
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الاتʱاهات   -٢ دور  في  الʗʳمة  أثʹاء  في  العامة  الʰانȂʦة  الʗʸارس   ʙيʗم  ʔȂرʗت نʢام   ʙȂʦʠت
  م).٢٠٠٥الʗʲيʰة (

  ʝॻʳʵت إلى  الʗراسة  هʘه   ʕفʗارس،  هʗʸال  Ȏʙيʗʸل الʸقʗمة  الʗʯرॻʮȂة  القʦʶر  نʦاحي 
 ʔȂرʗʯامج الʙقاد بʯراسة إلى افʗال ʕصلʦقارن. وتʸهج الʹʸصفي والʦهج الʹʸراسة الʗال ʕمʗʳʯواس
الʦاضʲة  الفلʴفة  وॻɺاب   ،ʔȂرʗʯال في  الʗʲيʰة   ʔʻالأسال  ʞعǺ إلى  الʗʳمة  أثʹاء 

 ).٢٠٠٥للʗʯرʔȂ(الʵاذلى،
في  -٣ الʸهʹي   ʙȂʦʠʯال العالى   نʸاذج   ʤॻعلʯال في  الʗʱد   ʥʻʸعلʸال  ʥم والʸʸارسة   ʤॻعلʯال
  م).٢٠٠٥(

أعʷاء    ʔȂرʗت في  الʗʳʯʴʸمة  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  نʸاذج   ʤॻʻوتق إلى وصف  الʗراسة   ʕفʗه
أهʗافها   Ȗقʲت حʯي  الإحʶائي  والأسلʦب  الʦصفي  الʸʹهج   ʕمʗʳʯواس الʗʱد،   ʛȂرʗʯال هʭʻة 

ان مʥ أهʤ الʹʯائج الʯى تʦصل ʕ إلʻها الʗراسة: أن الʲʸاضʯʲǻ ʥȂʙاجʦن في الʗورات العلॻʸة، وؕ
الʗʯرॻʮȂة   الʗورات  رواد  إلى  الʱʸالات  هʘه  في  الأʲǺاث  نʯائج   ʙʵن إلى  الʶʶʳʯʸة  الʯعلॻʸॻة 

ʥʻلʦʭʴʸال ʥم ʤهʙʻها وغʻعل ʥʻʸوالقائ، pol 2005)(  
الʗراسة الʱامॻɹة  تقʤॻʻ الʱامعة الʸهʹॻة في الʳارج الألʸانॻة مʙʮمʱة ʚʱؕء مʥ مʱلة الʹهج    -٤

  م).٢٠٠٦الʦʶرة الاسʙʯاتॻʱॻة القॻʷة مʠʴح للʦʱدة في الʯعلʤॻ العالى ( 
الʦصفي  الʸʹهج   ʕمʗʳʯواس الʗʸرسة،  إدارة   ʛلʱʸل الʲاجات  تعʙف  إلى  الʗراسة   ʕفʗه
 Ȏʙيʗوم نʢار  إلʲاق  ضʙورة  إلي  الʹʯائج   ʕصلʦوت أهʗافها،   Ȗقʲت حʯى  الإحʶائي  والأسلʦب 

تʯعل بʗورات  تʝʳ الʗʸارس  تʗرॻʮȂة  بʙامج   ʣلʘ وؕ نʱاحات،  إلى  العʸل   ȉʦل ضغȂʦʲت ॻɽॻȜǺة   Ȗ
.ȏاع الإدارʗالإب  (scott K2005) .  

٥- ) Ȋسʦʯʸال ʖالʰف الʶالǺ مʦي العلʸعلʸمة لʗقʸة الॻʮȂرʗʯامج الʙʮال ʤȂʦم).٢٠٠٧تق  
Ǻالʙʸحلة  العلʦم  لʸعلʸي  الʸقʗمة  الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج   ʤȂʦتق إلى  الʗراسة  هʘه   ʕفʗوه

ʸال ʕمʗʳʯمة. واسʗʳأثʹاء ال ʔȂرʗʯواقع ال ʥʻʴʲʯة، لॻʸॻعلʯرة الʦʹʸيʹة الʗʸقة الʠʹة في مʠسʦʯ
الʙʮنامج  وضع  على   ʥʻلʦʭʴʸال  ʖح أهʸها:   ʥم تʦصॻات  مʦʸʱعة   ʕمʗوق الʦصفي.  الʸʹهج 
إلى  Ǻالإضافة  الʗʯرॻʮȂة،  الʙʮامج  مȂʦʯʲات ومʦʸʷن  وتʹʦع  أهʗافها،   ʖيʗʲʯب Ǻالاهʸʯام  الʗʯرʮȂي 

ʦقʦف على الأسॺاب الʯي تʓدȏ إلى عʗم قʗرة الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة لʴʲاب الʸعلʥʻʸ وʙʟق ضʙورة ال
  ).٢٠٠٧الʗʯرʛȂ الʸʹاسॺة (معʸار،
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الʗʯرॻʮȂة    -٦  ʤاجاتهॻʯلاح الʗʸرسॻة  الإدارة  في  الʗʸارس   ȏʙيʗم  ʔȂرʗت بʙامج  ملاءمة  درجه 
 م).٢٠٠٨(

ا  Ȏʙيʗم  ʥم  ʥʻȁرʗʯʸال  ʙʢن وجهات  اسʯقʶاء  إلى  الʗراسة   ʕفʗدرجة  ه حʦل  لʗʸارس 
ملاءمة الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة في الإدارة الʗʸرسॻة الʸقʗمة لهʤ. واسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي. 
وʶȁفة  مʙʸʯʴة  تʦؒن  الʗʸارس   Ȏʙيʗم  ʔȂرʗʯل الأجل  Ȃʦʟلة  خʠة  وضع  إلى  الʗراسة   ʕʲأوض

ض  ʥع  ʣॻʀنا الʗʯرॻʮȂة،  الʙʮامج   ʙأث على  والʯعʙف  دورȂة  ʶǺفة  ومʯاǺعʯها  إجʙاء  دورȂة،  ʙورة 
، Ȏʦعʗافها (الʗأه Ȗʻقʲت ʥة مॻʮȂرʗʯامج الʙʮع الʹʸي تʯقات الʦعʸل الʦث حʦʲǺ٢٠٠٨ .( 

٧-   ȏالإدار ʙؒء الفʦفي ض ʙʶʸǺ ةॻائʗʯارس الابʗʸال Ȏʙيʗم ʔȂرʗامج تʙب ʙȂʦʠʯح لʙʯر مقʦʶت
) ʙعاصʸم).٢٠١٠ال  

 ȎʙيʗʸǺ الʳاصة   ʔȂرʗʯال  ʔʻأسال  ʞعǺ على  الʯعʙف  إلى  الʗراسة  هʘه   ʕفʗارس    هʗʸال
الابʗʯائॻة. واسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي. وتʦصلʕ الʗراسة إلى وجʦد غʦʸض في فلʴفة 

 ).٢٠١٠الʗʯرʔȂ الإدارȏ والȏʦȁʙʯ، وعʗم تفعʻل ومʯاǺعة بʙامج الʗʯرʔȂ للʗʸارس الابʗʯائॻة(مʦʸʲد،
٨-    ʙʶم في  العامة  الʰانȂʦة  الʗʸارس   Ȏʙيʗʸل الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج   ʤȂʦتق ʣȂʙؕ نʦʸذج  Ǻاسʗʳʯام 

  م)Ǻ٢٠١٢اتʙك (
مʹهج    .ʙʶم في  الʰانȂʦة  الʗʸارس   Ȏʙيʗʸل الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج   ʤȂʦقʯل الʗراسة  هʘه   ʕفʗه
الʗʯرॻʮȂة   والʙʮامج  العامة،  الʰانȂʦة  الʗʸرسة  ॻʮʟعة  على  للʯعʙف  الʦصفي  الʸʹهج   ʦه الʗراسة 

الاحॻʯاجات   ʗيʗʲت إلى  الʗراسة   ʕصلʦت  ʗوق لʗʸيȂʙها.  نʯائج   الʸقʗمة  ॻɾاس  وصعȁʦة  الʗʯرॻʮȂة، 
 ʥʻʸعلʸلل  ʔȂرʗʯال  ʗائʦعة عǺاʯم في  الʵأن، وقʦʶر  هʘا  في  الʱادة  الʲʸاولات  الʗʯرʔȂ، وॻɺاب 

 ).٢٠١٢(نانا،
٩-   ʕȂʦؒال بʗولة  الʦʯʸسʠة  الʙʸحلة  ʗʸǺارس  الȂʦȁʙʯة  الॻɿادات   ʔȂرʗت لʙʮامج  تقॻʸȂʦة    دراسة 

) ʙعاصʸال ȏالإدار ʙؒء الفʦم). ٢٠١٦في ض 
ʗفʕ هʘه الʗراسة تʙȂʦʠ بʙامج تʗرʔȂ الॻɿادات الȂʦȁʙʯة، واسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج  اسʯه

الʯي   الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة  إلى أن  في نʯائʱها  الʗراسة  الʦصفي والأسلʦب الإحʶائي، وتʦصلʕ هʘه 
الʗراسة    ʕوأوص الʸعاصʙة،  Ǻالاتʱاهات  الاهʸʯام  دون  الʯقلǻʗʻة  الؒفاءات  على   ʚ ʙؕت حالॻا   ʘتʹف

وتʹفʲʸǺ ʘʻاول  ʤॻʸʶت مʱال  في  والعالॻʸة  والإقلॻʸॻة  الʲʸلॻة  العلॻʸة  الʗراسات   ʥم الاسʯفادة  ة 
 ).٢٠١٦الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة(العʚمى،



     )٢٤٨ -٢٠٥ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢١٢ 

١٠-   ʤॻعلʯة للॻمʦالق ʙʻعايʸء الʦفي ض ȏʦانʰال ʤॻعلʯادات الॻɿة لॻʮȂرʗʯامج الʙʮة للॻʸȂʦدراسة تق
 م).٢٠١٨(

لʸهʹॻة لॻɿادات الʯعلʤॻ الʰانȏʦ العام وʙȁامج اسʯهʗفʕ الʗراسة الʯعʙف على واقع الॻʸʹʯة ا
إلى  الʗراسة  هʘه   ʕصلʦوت الإحʶائي،  والأسلʦب  الʦصفي  الʸʹهج  الʗراسة   ʕمʗʳʯواس  ،ʤॻعلʯال
 ʔʺام أسإلʗʳʯع في اسʦʹʯة بها، والʠॻʲʸة الʭʻʮرسة والʗʸوف الʙʢǺ Ȋॺتʙامج تʙل على وضع بʸالع

 ).٢٠١٨الʗʯرʔȂ الʯʳʸلفة(الʙʸسى،

 الʗراسات الʴاǺقة:تعقʔʻ على 
 أوجه الاتفاق (الʵʯاǺه): 

تʯفȖ معʤʢ الʗراسات الʴاǺقة مع الʖʲॺ الʲالى مʥ حʖʻ الʸʹهج الʗʳʯʴʸم، حʖʻ إنها   -
 اسʗʳʯمʕ الʸʹهج الʦصفي في الʗراسة. 

الʗʲيʰة،  - العلॻʸة   ʔʺوالأسإل  ʤʢʹال أحʗث  الȂʦȁʙʯة على  الॻɿادات   ʔȂرʗوت إعʗاد  ضʙورة 
ʥʟاʦʸبʹاء ال ʥم ʥȜʸʯى نʯح. 

 أشارت الʗراسات الʴاǺقة إلى ضɹف نʢام إعʗاد وتʗرʔȂ الॻɿادات الȂʦȁʙʯة. -
-   ʥم وضح   ʖʻح اخॻʯارها،   ʔʻوأسال والإعʗاد   ʔȂرʗʯال  ʤʢن تʦاجه  الʯي  الȜʵʸلات   ʤأه

 ʙʻʮؕ ʙأث ʥا له مʸل ،ʖʲॺعات الهامة القابلة للʦضʦʸال ʥقة أنه مǺاʴراسات الʗخلال ال
 رتقاء Ǻالعʸلॻة الʯعلॻʸॻة.في فعالॻة الإصلاح الʯعلʸॻي، والا 

أثʹاء   -  ʔȂرʗʯوال الإعʗاد  نʦاحي   ʞعǺ في  قʦʶر  وجʦد  إلى   ʕصلʦت الʗراسات   ʤʢمع
.ʔȂرʗʯة الʠʵعة لأنǺاʯʸوال ʤȂʦقʯال ʙلف عʹاصʳنامج، وتʙʮال 

 أوجه الاخʯلاف: 
ʚت على تقʤȂʦ الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة بهʗف تʙȂʦʠ نʤʢ الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة،  - معʤʢ الʗراسات رؕ

ʗال  ʥؒفي  ول  ʥʻʸعلʸال الʗʯرʔȂ على   ʗعائ  ʔʻأسال ॻɾاس  تॺʯع  على   ʚ ʙؕت الʲالॻة  راسة 
.ʙʶالأساسي في م ʤॻعلʯحلة الʙم 

تʯʳلف الʗراسات الʴاǺقة عʥ الʖʲॺ الʲالى مʥ حʖʻ الأهʗاف، عʻʹة الʗراسة، إجʙاءات   -
الʗراسة الʗʻʸانॻة، حʖʻ إن الʖʲॺ الʲالى يʗرس تॺʯع أسالॻɾ ʔʻاس عائʗ الʗʯرʔȂ على  

ʸال.ʥʻʸعل 
ʚت جॻʸع الʗراسات الʴاǺقة على مʱال واحʗ فقȊ مʥ حʖʻ أسالʔʻ الاخॺʯار والإعʗاد   - رؕ

  .ʥʻʸعلʸال الʱم ʦوه، ʔȂرʗʯوال 
 



 ʤॻعلʯحلة الʙي مʸمعل ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗالأساسيواقع العائ ------- ʤॻʀاʙإب ʗʸʲت مʚة عʚع  

 

٢١٣ 
 

 أوجه الاسʯفادة:
لهʘه    ȏʙʢʹال الإʟار  بʹاء  في   ʖاحॺال مʴاعʗة  في  أفادت   ʗق الʴاǺقة  الʗراسات  جॻʸع 

  ʥفادة مʯل الاسʻفعʯة بʸʯهʸة، الॻالʲراسة الʗالأساسي، ال ʤॻعلʯحلة الʙفي م ʥʻʸعلʸال ʔȂرʗامج تʙب
 .ʙʶفي م ʥʻʸعلʸعلى ال ʔȂرʗʯال ʗاس عائॻɾ ʔʻودراسة أسال 

كʸا تʤ الاسʯفادة مʥ الʗراسات الʴاǺقة ʸॻɼا انʯهʕ إلॻه تلʣ مʥ نʯائج وتʦصॻات والʯعʙف 
.ʔȂرʗʯال ʗعǺ ʥʻȁرʗʯʸعة الǺاʯم مʗوع ،ʔȂرʗʯات في الȁʦعʶوال Ȗائʦعلى الع 

تʯʴفʗʻ الʗراسة الʲالॻة مʥ الʗراسات الʴاǺقة في تʥȂʦؒ تʦʶر شامل للʦʸضʦع، وسʦف  
 مʥ خلال ما احʦʯاه مʥ دراسة نȂʙʢة ومʹاهج، وما أسفʙت عʹه مʥ نʯائج.

 إجʙاءات الʗراسة:  
 تʗʲدت إجʙاءات الʗراسة ʸؕا ǻأتي:

- ʯʻʸوأه أهʗافها،   ، الʗراسة  مȜʵلة   ʗيʗʲت خلال   ʥم للʗراسة  العام  الإʟار  ها  عʙض 
 ،ومʹهʱها، وحʗودها، ومʶلʲاتها، والʗارسات الʴاǺقة. 

الʯعʙف على مفهʦم و أهॻʸة  تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ في مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي، ومʙʮراته،   -
 وأهʗافه.

 تʲلʻل العائʗ مʥ تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ، وأنʸاʟه، وأنʦاعه، وʙʟق ॻɾاسه.  -
-   ʥم  ʗالعائ واقع  على  للʯعʙف  الʗʻʸانॻة  الʗراسة  الʯعلʤॻ إجʙاءات  مʙحلة  معلʸي   ʔȂرʗت

.ʙʶالأساسي في م 
في   - الأساسي   ʤॻعلʯال مʙحلة  معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ لॻʸʹʯة  الʸقʙʯح  الʦʶʯر 

.ʙʶم  

 :ȏʙʢʹار الʟالإ 
 وʯȂʹاول الإʟار الʹȏʙʢ ما يلي: 

 الʦʲʸر الأول :الإʟار الفȏʙؒ لʗʯرʔȂ الʸعلʥʻʸ في مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي: 
 تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة: أولاً: مفهʦم 

يʯʹاول الʗʯرʔȂ الفعال الʙʠق،والاجʙاءات، والأدوات الʯى يʹॺغى أن يʡʦفها القادة فى 
وعʙفه" ديʹʴي" وجȂʙفǺ ʥʻأنه مʲاولات . )٢٠١٢الʦʸاʃɾ الʯعلॻʸॻة الʯʳʸلفة (عʗʮ الʙؤوف،

ها عʸلॻة تعلʤ  مʠʠʳة ومʗروسة تقʦم بها الʸʢʹʸة، وذلʣ مʥ أجل أن تʙʴॻ علي العاملʥʻ ب
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ॻات الʯʸعلقة Ǻالʡʦائف الʯي ǻقʦمʦن بها  ʦؕلʴهارات والʸعارف، والʸلف الʯʳم(Griffin A R 
2001) 

الأفؒار   لॺʯادل  Ǻالʹॺʴة  وفاعلॻة  ؕفاءة  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  نʸاذج   ʙʰأك Ǻأنه   ʔȂرʗʯال وȂعʙف 
الʸع  ʥم أساسا   ʥʻ الʵʸارؕ لؒل  ǻقʗم   ʦوه  ،ʥʻȁرʗʯʸال مʦʸʱعات   ʥʻب والألفاȋ والʸعلʦمات  ʙفة 

ة(عʗʮ الʙؤوف، ʙؕʯʵʸ٢٠١٢ال .( 
أو  الʗʱد   ʥʻالعامل  ʗȂوʚت في  الʗʳʯʴʸمة  الʙʠق  مʦʸʱعة  Ǻأنه  أʷǻا   ʔȂرʗʯال ǻعʙف  كʸا 
 ʤهʚʻهʱʯل أو  أفʷل،  ȜʵǺل   ʤالهʸأع لأداء  إلʻها  ʯʲǻاجʦن  الʯي  والʸهارات  Ǻالʙʮʳات   ʥʻʻالʲال

تʦاجه   مȜʵلات  مʦاجهة  على   ʤراتهʗق  ʥʻʴʲʯل أو  أعلى،  ǻعʸلʦن بʡʦائف  الʯي  الʸʢʹʸة 
ʖʻʲǺ ٢٠٠٣بها(صʙʮة،  ،ʤعلʸال تʹॻʸة  بʙنامج   ʦه الʗʳمة  أثʹاء   ʔȂرʗʯال أن  إلى   ʙآخ  ʔوذه  .(

 ȏʘم الʦʻهʹة ،إلى الʸالǺ هॻɼ Ȗʲʯم يلʦأول ي ʥم ʤعلʸث للʗʲǻ شيء ȏنامج على أʙʮا الʘل هʸʯʵǻ
Ȃʙʠة في الʙاشॺم ʙʻة أو غʙاشॺرة مʦʶȁو ʣذل ʤهʴǻ ʖʻʲǺ ،ه مʹهاॻɼ ʗقاعʯها يʻف ȏدʓي يʯقة ال

  )Handrerson, 1988( الʸعلʤ واجॺاته الʸهʹॻة.
وȁاسʯقʙاء ما سȖʮ فلا نʗȂʙ مʥ الʸعلʤ أن ʦȜǻن ملقʹا ومʙددا للʸادة الʯي يʗرسها، وȀنʸا  
الॻʸʴʱة   الʹʦاحي  تʯʹاول  شاملة  تॻȁʙة  الʠلاب  تॻȁʙة  ॻʠʯʴǻع  حʯى  وخلاقا  ومʦجها  رائʗا  نʗȂʙه 

في  والعقلॻة   والإبʗاع  الابʯؒار  بʙوح  العلʸي  الʸʹهج  نغʙس  أن   ʥȜʸǻ ولا  والʳلॻɿة،  والاجʸʯاॻɸة 
 نفʦس الʠلاب، ما لǻ ʤقʤ الʸعلǺ ʤالʗʯرʛȂ له وفȖ مʹهج تȏʦȁʙ قادر علي إعʠائه هʘا الʸʹهج 

،ʙ٢٠٠٧(ماه(. 
 ثانॻا: أهʗاف تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة:

  ʥع  ʙʻʮتع حاله  الʗʯرॻʮȂة  الأهʗاف   ʙʮʯائج تعʯʹال أو  الفʙد  وأداء  سلʦك  في  الʯغʙʻات 
  الʦʵʹʸدة مʥ عʸل وتفاعل الأفʙاد، أو حالة تعʙʮ عʥ معارف ومهارات وقʗرات واتʱاهات الأفʙاد. 

(Tracry،2000). 
 وتʹقʤʴ الأهʗاف الʗʯرॻʮȂة إلي ثلاث مʦʸʱعات، وهي:  

وتǺ ʝʯʳالʲʸافʢة علي ؕفاءة الأداء وفاعلॻة الإنʱاز مʥ خلال تأهʻل الأفʙاد   :أهʗاف عالॻة )١
 وتʚوʗȂهǺ ʤالʸعلʦمات والʸعارف والقʗرات والاتʱاهات اللازمة.  

٢(   ʥل، مʸاجه العʦي تʯلات الȜʵʸة للॺل مʹاسʦحل ʥع ʖʲॺالǺ ʝʯʳلات: وتȜʵʸاف حل الʗأه
 .)٢٠٠٤عʗʮ الʦهاب ، ( خلال تʚوʗȂ الأفʙاد ʸǺا يلʚمهʤ مʥ معارف ومهارات

  أهʗاف إبʗاॻɸة (ابʯؒارȂة): وتʴعي إلي إحʗاث الʯغʙʻʻات غʙʻ العادǻة، وتʚوʗȂ الأفʙاد Ǻالʸهارات   )٣
ʥʸʷʯة، وتॻʮȂرʗʯل الʸالع ʔʻؒار أسالʯة لابॻɸاʗالإب: 
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 تقʤǻʗ الʸعʙفة.  -
 تʹॻʸة الʸهارات.  -
 ).٢٠٠٤تغʙʻʻ الاتʱاهات(عʗʮ الʦهاب ، -

 ʙؕ أهʸها ʸॻɼا يلي: وللʗʯرʔȂ أهʗاف مʯعʗدة ʥȜʸǻ ذ
 تقʤǻʗ معارف جʗيʗة.   -
 زȂادة مهارات وقʗرات الفʙد.   -
 تʙʻʴॻ الاتʱاهات الʘهʹॻة والفȂʙؒة للفʙد.  -
 إحʗاث تغʙʻʻات مʦʠʯرة لȏʗ الأفʙاد.  -
 ). ٢٠١٤تʹॻʸة مهارات الفʙد(العʚمى، -

 : ʙʶمة في مʗʳالأساسي أثʹاء ال ʤॻعلʯي الʸمعل ʔȂرʗاف تʗأه 
الʯعلʤॻ الأساسي أثʹاء الʗʳمة في مʙʶ علي           إن اهʸʯام الʗراسة الʲالॻة بʗʯرʔȂ معلʸي 

 نʦʲ خاص قʗ انʠلȖ مʥ عʗة اعॺʯارات، أهʸها:  
أʟفال  - جॻʸع   ʤʷت الʯي  العʷȂʙة  الʵعॻʮة  Ǻالقاعʗة   ʤॻعلʯال  ʥم الʙʸحلة  هʘه   ȉاॺارت

ʦن هʘه الʙʸحلة بʗاǻة ا  لʴلʤ الʯعلʸॻي.  الʵعʔ تॻɿʲقا لʗʮʸأ الإلʚام، وؕ
-  ʙʸʯʴǻ هاʻف ʤʯي تʯجهة الʦʸال ʦʸʹات الॻلʸار أن عॺʯاعǺ ʤॻعلʯال ʥحلة مʙʸه الʘة هॻʸأه

جʻل  لʮʹاء  الأولي  ʚʻة  ʙؕال ʦنها  وؕ الʸقʮلة،   ʦʸʹال مʙاحل  في  الʠفل   ʦʸن علي  تأثʙʻها 
 الʯʴʸقʮل. 

-   ʥʻʸعلʸال  ʥم خاصة  نॻɸʦة  إلي  ʯʲǻاج  مʸا  الʙʸحلة،  هʘه  ʟفل  مع  الʯعامل  صعȁʦة 
ʮʳالǺ ʥوديʚʸة لها. ،الȂʦȁʙʯات الʙ 

الȂʦȁʙʯة  - الʓʸهلات   ʥʻب تʸʱع  ،والʯي  الʙʸحلة  هʘه  معلʸي  مʓهلات  في  والʦʹʯع  الʯعʗد 
الاخʯلاف    ʥم نʦعا   ʔʮʴǻ مʸا  دونها،  وما  العلॻا  والʓʸهلات  الȂʦȁʙʯة   ʙʻغ والʓʸهلات 

فايʯهʤ الأكادॻʸǻة والʸهʹॻة.   والʯعاون في قʗراتهʤ وȀمȜاناتهʤ وؕ
ي فʻها نʢام إعʗاد معلʤ هʘه الʙʸحلة قʮل الʚʲمة ،وخاصة قʮل أوجه القʦʶر الʯي ǻعان -

،تʱعل   مʯعʗدة  دراسات  إلʻها  أشارت  والʯي  الॻȁʙʯة،  ȜǺلॻات  الʙʸحلة  هʘه   ʤمعل إعʗاد 
تʗرʔȂ معلʸي هʘه الʙʸحلة مʠلॺا ملʲا لاسʸؒʯال أوجه القʦʶر في عʸلॻة الإعʗاد، لʙفع  

 Ȏاوʹʵال) ʤافهʗأه Ȗقʲǻ ȏʘال ʗʲإلي ال ʤاهʦʯʴ٢٠١٠،م .( 
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وقʗ أكʗ ذلʣ تʸʱع ؕل الأنʸʢة الʯعلॻʸॻة Ǻأن الʸعلʤ أحʗ العʹاصʙ الأساسॻة للعʸلॻة  
الʯعلॻʸॻة، فʗʮون أن نʦجʗ معلʸا مʓهلا أكادॻʸǻا، ومʗʯرȁا مهʹॻا، ǻعي دوره الʙʻʮؒ والʵامل، لا 

 ʤعلʸأن رسالة ال ʗʱا نʘدة، لʦʵʹʸافه الʗأه Ȗʻقʲل إلي تʦصʦي الʸॻام تعلʢن ȏع أॻʠʯʴǻ  هي
الॻʹʮة الأساسॻة في العʸلॻة الʯعلॻʸॻة، وهي تʠʯلʔ جهʗا ʙʻʮؕا في تʹॻʸة معلʦماته، واكʴʯاب  

مهارات مʦʹʯعة، مʥ أجل بʹاء جʻل مʯعلʤ واع مفʙؒ ومʗʮع. لʘا يʦاجه الʸعلʤ الȏʗʲʯ للʲʸافʢة 
علي مȏʦʯʴ مʗʱʯد دائʸا لʸعلʦماته، وʙʟق وأسالʔʻ الʗʯرʛȂ، والاسʯفادة مʥ الʵʯȜʸفات 

ʗʲيʰة في تʗرʴȂه، ولʦʸاجهه هʘا الȏʗʲʯ فإن علي الʸعلʤ أن ʦȜǻن في مʙحلة تʗرʔȂ مʙʸʯʴ  ال
خلال حॻاته الʸهʹॻة ʸǺا ʴǻهʤ في تʙȂʦʠ أدائه، ومʥ ثʤ تʙȂʦʠ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة Ȝؕل 

،ʥʻʴ٢٠١٣(ح.(  
 ثالʰا: أهॻʸة تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة:  

ها الʙʸحلة الʸȜʸلة لإعʗاد الʸعلʤ قʮل الʗʳمة، ثʤ "تʚداد أهॻʸة الʗʯرʔȂ والʲاجة إلॻه في أن
 ʗʸʯʴت ʥʻʸعلʸلات الȜʵلأن م ʣة، وذلॻɹاقʦة والॻانʗʻʸلات الȜʵʸالǺ ʤعلʸؒاك الʯاح ʗعǺ أنها تأتى
Ǻالʭʻʮة والʸʹاهج والامʲʯانات والإدارة  الʯعلʸॻي واصلة  Ǻالʹʢام   Ȗعلʯة، وهى تʙاشॺʸال  ʤاتهʙʮخ ʥم

ʯق الʙʟو ʘʻلامʯلات الȜʵة لؒل ،ومॻɸاʙمة مʗʳأثʹاء ال ʥʻʸعلʸال ʔȂرʗامج تʙعل بʱǻ اʸم ،ʛȂرʗ
 ). ٢٠١٥هʘه العʦامل حʯى يʤʯ الʹهʦض بهʘا الʗʯرʔȂ (فالʦقى،

وȎʙȂ آخʙون أن أهॻʸة الʗʯرʔȂ تʥʸؒ في ʦؕنه نʵاʟاً مʙʸʯʴاً، يʚود الʸعلǺ ʥʻʸالʸهارات  
الʸهʹॻة  ʤهʯفايȜǺ  ʙȂʦʠʯال  ʥم  ʤهʹȜʸت ،الʯي  والاتʱاهات  الإنʯاجॻة، والʙʮʳات   ʤهʯؕفاي في   ʗȂʚوت  ،

،Ȏʦʠع) ʤيهʗرسي لʗʸل الʻʶʲʯلاب، والʠال ʤॻاب على تعلʱǻالإǺ ʙثʓا يʸ٢٠٠١م .( 
مʦʸʱعة   مʗʲد،  لأداء عʸل  الأفʙاد  مهارات  زȂادة  إلي   ʔȂرʗʯال ʴǻعي   Ȗʮما س وȁاسʯقʙاء 

ر الʗʯرʔȂ الأنʠʵة الʯي تʴعي لهʘا الغʙض تʰʸل في مʦʸʱعها أنʠʵة الʗʯرʸؕ ، ʔȂا ʥȜʸǻ اعॺʯا
تأقلʤ مع العʸل، أو تغʙʻ في الاتʱاهات الʹفॻʴة والʘهʹॻة للفʙد تʱاه عʸله تʸهʗʻا لʯقʤǻʗ معارف 

،ʗʸل (أحʸد في أداء العʙفع مهارات الفʙة ،لʗيʗ٢٠٠٧ج.( 
الʯي تʙتʚؒ علʻها سॻاسات الإصلاح  الʙئॻʴॻة  الʯعلʤॻ والʗʯرʔȂ مʥ الأعʗʸة  وʘȁلʣ أصॺح 

عال في  الʯʳʸلفة  والʗʱʯʴʸات Ǻأنʦاعها  الʯʸلاحقة،  الʯʸغʙʻات  ʡل  في  وخاصة   ،ʙعاصʸال ʸʹا 
الʗول  جعل  مʸا  الॻʲاة،  مʹاحي  شʯى  علي  والʴلॻʮة  الإʱǻابॻة  آثارها   ʕ ʙؕت الʯي  الإصلاحॻة 
والاجʸʯاॻɸة   الاقʶʯادǻة  الॻʸʹʯة  إحʗاث  في  الȂʦȁʙʯة  قʗرة مʓسʴاتها  آمالها علي   Ȗتعل الʯʳʸلفة 

ɹن ȏʘال ʙʶعل العʱȂدة، وʦʵʹʸع الʙر أسʦʠʯمة لʗمق ʗعǻ عȂʙل سȜʵǺ ʗاعʶʯي ȏʘال ʙʻغʯالǺ هʵॻ
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إلي   تʯʲاج  جʗيʗة  معॻʠات  معها   ʙهʢت ومعॻɼʙة،  ومعلʦماتॻة  تؒʹʦلʦجॻة  ثʙوه  ʡل  في  وأشʸل، 
 ).٢٠٠١مهارات وخʙʮات وأسالʔʻ والॻات جʗيʗة للʯعامل معها (مʠʶفى ،

ق  الʯعلʤॻ والʗʯرʔȂ علاقة   ʥʻب العلاقة   ʗتع  Ȗʮما س مॺʯادلة ،حʖʻ لا تʦجʗ  وȁاسʯقʙاء  Ȃʦة 
فائʗة مʥ الʯعلʤॻ لا ǻعॺɿه تʗرʔȂ لʦضع الʹȂʙʢات مʦضʦع الȖʻʮʠʯ، ولا فائʗة مʥ الʗʯرʔȂ الȏʘ لا  
مʯʴقʮلا  عʸله  مʸارسة  علي  تعʻʹه  الʯي  الʶʶʳʯʸة،  Ǻالʸعلʦمات   ʤعلʯʸال تʚود  عʸلॻة  تॺʴقه 

،ʤॻ٢٠١٤(سل .( 
  الʗʳمة:راǺعاً : مʙʮرات تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء 

- .ʥʻʸعلʸاد الʗة إعॻلʸر في عʦʶʯوال ʝالʹق ʗس 
 تأهʻل الʸعلʥʻʸ الʗʱد.  -
 الʗʯرʔȂ وسʻلة لʦʸاجهة مقॻʷʯات العʙʶ، والʯعامل مع الʦʹؒʯلʦجॻا الʗʱيʗة .  -
-  .ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯال Ȗʻقʲʯلة لʻوس ʔȂرʗʯال 
-  .ʥʻʸعلʸة الॻاجʯفع إنʙلة لʻوس ʔȂرʗʯال 
 الʗʯرʔȂ أصॺح مʠلॺا عالॻʸا.   -
- ، ʗاهʱم) ȏʙʵॺال الʸرأس ال ʗادة عائȂʚلة لʻوس ʔȂرʗʯ٢٠٠٢ال ( 

 : ʥʻʸعلʸال ʔȂرʗت ʥلة عʦʭʴʸات الʗحʦات والʴسʓʸال 
:ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸǻاولا : الأكاد 

 الʹʵأة والʳلॻɽة الʓʸسॻʴة:
إنʵاء   ʤت  ʖʻح،ʤعلʸلل الʸهʹॻة  Ǻالॻʸʹʯة  الاهʸʯام  في  تأخʙت  الʯي  الʗول   ʥم  ʙʶم ʙʮʯتع

ॻʸǻعام  الأكاد  ʙʶم في   ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  رقʤ(  ٢٠٠٧ة  القانʦن  ʗʶǺور   ʣة  ١٥٥وذلʹʴل  (
٢٠٠٧  ʤفي مادته رق القانʦن  أشار هʘا   ʖʻ٧٥م، ح ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة  تॺʯع  أن  على 

أنʲاء  ؕافة  في  فʙوع  لها  ʦȜǻن  وأن  القاهʙة،  مʗيʹة  مقʙها  ʦȜǻن  وأن   ،ʤॻعلʯوال الॻȁʙʯة   ʙȂوز
  ʤه تॻة، وعلȂرʦهʸʱيʹة  الʗʸǺ ةॻʸॻعلʯيʹة الʗʸالǺ ʛॻئʙها الʙقʸǺ ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸǻاء الأكادʵإن

) بلغ عʗدها  تॺʯعها  الʯي  الفʙوع   ʥم ʙʻʮؕة  مʦʸʱعة  وȀنʵاء   ،ʙȁʦʯأك  ʥم في  ١٥الʴادس  فʙعاً   (
 ʙف وؕ والʙʻʲॺة،   ،ȉاॻودم  ،ʗʻرسعʦȁو والغॻȁʙة،  والॻɾʙʵة،   ، والإسʗʹȜرȂة  القاهʙة:   : مʲافʢات 

   )٢٠١٣(وॺʀه، ʸاعʻلॻة، والفʦʻم، وȁʹي سʃȂʦ، وأسȉʦʻ، وسʦهاج ، وقʹا ، وأسʦانالॻʵخ، والإس
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 الʙؤȂة والʙسالة:
 ، وتʙȂʦʠها  الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة  مʹʦʢمة  جʦدة  ʸʷǺان   ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة  تقʦم 

الʦʲॺث لʸʯهʥʻ ،وتʥʻȜʸ أعʷاء هʭʻة الʯعلʤॻ بȖʻʮʠʯ اسʙʯاتॻʱॻات وآلॻات مʦʠʯرة فى ضʦء نʯائج  
 ʚʻʸت  Ȗʻقʲʯل الʸعʹॻة  والʓʸسʴات  الॻȁʙʯة  ؕلॻات  مع  فاعلة  وشʙاكة  مʓهلة  ʦادر  وؕ  ، الʗʲيʰة 

  مʙʳجات العʸلॻة الʯعلॻʸॻة. 
 أهʤ الʓʴʸولॻات والأدوار :

أولا : إعʗاد ومʙاجعة معايʙʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة والʙʯقي للʸعلʥʻʸ والʙʵʸفʥʻ والعاملʥʻ في مʱال  
 الʯعلʶǺ ʤॻفة مʙʸʯʴة.

ॻفة.ثانॻʡʦغل الʵة لॻلاحʶومʹح شهادة ال ،ʥʻʸعلʸهادات للʵاً : إجازة ال 
 ثالʰاً : اعʸʯاد مقʗمي بʙامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة، وجॻʸع خʗمات الʗʯرʔȂ وȀجʙاء الاخॺʯارات. 

 راǺعاً : دعʤ الʦʲॺث والʗراسات في الʱʸالات الȂʦȁʙʯة والʯعلॻʸॻة وتॻʱʵع الاسʯفادة بʹʯائʱها.
 الاسʙʯاتॻʱॻة للأكادॻʸǻة :الأهʗاف  

الʠʳة    ʘʻتʹف في  الʸعاونة  الهʭʻات   Ȏʗإح  ʙʶʸǺ  ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة  اعʙʮʯت 
الإسʙʯاتॻʱॻة لإصلاح الʯعلʤॻ قʮل الʱامعي، ʸؕا أنها تʗʳم أهʗاف وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ في الॻʸʹʯة  

Ǻقʗرات الارتقاء  بها، وتʴاعʗ على   ʥʻوالعامل ʥʻʸعلʸلل أهʤ الȂʙʵॺة  إجʸال   ʥȜʸȂو ،  ʤومهاراته ʤه
 أهʗاف الأكادॻʸǻة الʸهʹॻة للʸعلʸॻɼ ʥʻʸا يلي:

 في مʱال الॻʸʹʯة الʸهʹॻة :  -١
 وضع الȊʠʳ والॻʴاسات والآلॻات ومعايʙʻ الʦʱدة الʳاصة Ǻالʙʮامج الʗʯرॻʮȂة.  -
 الʯعلʤॻ.إعʗاد الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة اللازمة لʲʯقȖʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لأعʷاء هʭʻة  -
 اقʙʯاح سॻاسات ونʤʢ تقʤȂʦ الأداء الʸهʹي لأعʷاء هʭʻة الʯعلʤॻ وتʙȂʦʠها.  -
ة فى وضع الʸعايʙʻ اللازمة لʦʱدة أداء أعʷاء هʭʻة الʯعلʤॻ وتʙȂʦʠها.  -  الʵʸارؕ
 دعʤ وحʗات الʗʯرʔȂ والʯقʤȂʦ فى الʗʸارس والʸعاهʗ الأزهȂʙة.  -

 في مʱال الʖʲॺ العلʸي : -٢
 ي الʱʸالات الȂʦȁʙʯة والʯعلॻʸॻة وتॻʱʵع الاسʯفادة بʹʯائʱها. دعʤ الʦʲॺث والʗراسات ف  -
مʯاǺعة الʯقʗم العلʸي والʸهʹي والȏʦȁʙʯ على الȎʦʯʴʸ الʗولي فى مʱال الॻʸʹʯة الʸهʹॻة   -

 لأعʷاء هʭʻة الʯعلʤॻ للاسʯفادة مʹه. 
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 :ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸǻمها الأكادʗي تقʯامج الʙʮال 
 أساسॻات الʦʯجॻه الفʹي.   .١
لاء مʗارس.   .٢  بʙنامج مʗيȎʙ مʗارس ووؕ
لاء إدارة تعلॻʸॻة.   .٣  بʙنامج مʗيȎʙ ووؕ
٤.  .ʗاعʴʸال ʤعلʸة للȂʦȁʙقات تॻʮʠت 
  (الʦʸقع الʙسʸى للأكادॻʸǻة الʸهʹॻة للʸعلʸʱǺ ʥʻʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة).  .بʙامج الʙʯقي .٥

 ثانॻاً: الʙʮامج الʯي تقʗمها وحʗات الʗʯرʔȂ في الʗʸارس:  
١-   .ʥʻʸعلʸامج الʙب 
إلي الʶف الʴادس الابʗʯائي، وهʘا الʙʮنامج مʥ أسالʔʻ الʯعلKG1   ʤمʥ    ٢.٠بʙنامج   -٢

 وهي خʠة الʗʻʴ رئʛॻ الʸʱهʦرȂة للʯعلʤॻ.  ٢.٣٠/  ٢.٢٠الʗʲيʰة الʯي سʤʯʻ إنʱازها 
 .٢.٠بʙنامج خاص  PLGبʙنامج  -٣
 .٢.٠خʠة الʯعلʤॻ الʗʲيʰة  -٤
 ورش عʸل داخل الʗʸارس.   -٥
٦- .ʥȂʙعامل مع الآخʯال ʥف 
٧-  ʙʵʸوال Ȋॻʠʳʯدة والʦʱوعات.  ال 
 بʙنامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة.   -٨
  .)٢٠١٩بʙنامج بʹʣ الʸعʙفة (سʱلات وحʗات الʗʯرʔȂ والʦʱدة Ǻالʗʸارس، -٩

 :ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯال 
 ʤعلʸاد الʗامج إعʙب ʥم Ȗلʠʹي تʯهارات الʸات والʙʮʳعة الʦʸʱة إلى مॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʙʻʵوت

للʸع الȂʦȁʙʯة  الʯعلॻʸॻة  الؒفاǻات  تʹॻʸة  إلى  ورفع ،وتهʗف  الʸهʹة،  في  فعلا   ʥديʦجʦʸال  ʥʻʸل
ʟاقاتهʤ الإنʯاجॻة الʲالॻة إلى حʗها الأقʶى، وتأهʻلهʤ لʦʸاجهة ما ʗʲʯʴǻث مʥ تʦʠرات تȂʦȁʙة  
 ʤȂʦقʯوال الؒفء   ʘʻفʹʯوال العلʸي   Ȋॻʠʳʯال خلال   ʥم  ʣوذل  ،ʤاتهʶʶʳت مʱالات  في  وعلॻʸة 

،Ȏرʗʮال)ʙʸʯʴʸ٢٠١٤ال(. 
الʸهʹॻة   بʹاء  والॻʸʹʯة   ʥم  ʥʻʸعلʸال  ʥʻȜʸت إلى  يهʗف   ʗمع  ʔȂرʗت هي   ʥʻʸعلʸلل

الأداء   لʦʠʯʻر  الʸقʙر؛  والʸʹهج   Ȏʦʯʲʸال مع  وتʯؒامل  الʠلاب،   ʔتʹاس تʗرॻʴȂة  اسʙʯاتॻʱॻات 
ʘʻلامʯال ʤا على تعلॻابʱǻإ ʛȜعʹȂو ،ʤعلʸهʹي للʸال) ،ʗʻʴ٢٠١٦ال.(  
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:ʤعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯة الॻʸأه 
  ȉالʹقا ʤال أهʸإج ʥȜʸǻʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯة للʲلʸاجة الʲال ʙهʢي تʯات الʙʻغʯʸوال 

 : على الʹʦʲ الʯالي
-  ʥʻʴʲوت الʸʸارسة  جʦدة   ʥم  ʣذل ǻفʙضه  وما   ،ʥʻȂʦȁʙت ؕقادة   ʥʻʸعلʸال دور   ʙȂʦʠت

 الʸهʹة. 
-  .ʤॻعلʯاولة مهʹة الʚم ʝرخ ʗيʗʲʯاصة بʳال ʛॻقايʸوال ،ʥʻʸعلʸهʹي للʸاد الʸʯالاع 
 بʙامج إعʗاد الʸعلʤ، وعʗم ؕفايʯها لʲʯقȖʻ جʦدة أداء الʸعلʤ. الانʯقادات الʦʸجهة إلى -
والاقʶʯادǻة  - الॻʴاسॻة  والʓʸثʙات  للʯغʙʻات  اسʱʯاǺة   ʥʻʸعلʸال لعʸل  الʯʸغʙʻة  الॻʮʠعة 

  Ȋʠوخ  ʔȂرʗʯوال الإعʗاد  سॻاسات  على  حʸʯاً   ʛȜتʹع والʯي  والʯعلॻʸॻة،  والاجʸʯاॻɸة 
 وʙȁامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة. 

ي مʱال الʯعلʤॻ، ورȊȁ الȂʦʸʯل Ǻالʦʱدة، مʸا دفع الʗʸارس إلى  دخʦل مʹȖʠ الȖȂʦʴʯ ف  -
الʖʲॺ عʥ الʸعلʥʻʸ الʥȂʚʻʸʯʸ مهʹॻاً، والʴاعʥʻ دائʸاً إلى الʙȂʦʠʯ الʘاتي والʸهʹي(نافع 

،٢٠٠٥.( 
:ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯامج الʙاف بʗأه 

في   - للʴʸاهʸة   ʣوذل  ،ʥʻʸعلʸلل والॻʶʳʵة  الإدارȂة  القʗرات   ʙȂʦʠة  تȂالإدار القʗرات   ʙȂʦʠت
والأكادॻʸǻة للʗʸرسة Ȝؕل، مʸا ʥȜʸǻ مʥ خلالها الʹʱاح في تʲقȖʻ مȂʦʯʴات راॻɾة مʥ الأداء  
الأكادʸǻي، اعʸʯاداً على العʗيʗ مʥ الʸعايʙʻ الʗʲيʰة الʯي تʴهʤ في بلʦغ الʗʸرسة للȂʦʯʴʸات 

 العالॻʸة والʰʸالॻة للعʸل الأكادʸǻي.
كادॻʸǻة لؒل الأفʙاد داخل الʗʸرسة مʥ خلال تʗرʮȂهʤ على مʠʯلॺات  تʙȂʦʠ الʰقافة الʸهʹॻة والأ  -

الʗʸرسة،    ʥة عॻلʦʭʴʸالǺ الإحʴاس   ʙȂʦʠوت بʹاء  وȁالʯالي  للإصلاح،  الʗʲيʰة   ʤʢʹال  Ȗʻʮʠت
 مʸا يʗȂʚ الʵعʦر Ǻالʙضا والانʸʯاء الॻʡʦفي للʗʸرسة.

عل - تعʸॻʸه  إلى  الʴعي   ʤت  ȏʘال والʯعاوني،  الʸʱاعي  العʸل  وتॻʱʵع  قʠاعات بʹاء  ؕافة  ى 
أن  على  الʗʸرسة  داخل  الأفʙاد   ʔȂرʗت خلال   ʥم الʗʸرسي  العʸل   ʙȂʦʠوت الأكادʸǻي،  العʸل 
ʗ على أن  ʓؕي ȏʘال ʙالأم ،Ȏʙعة دون أخʦʸʱاً على مʙقاص ʗعǻ ʤل ȏي والإدارʸǻل الأكادʸالع
العʸل الʸʱاعي أصॺح مʥ أهʤ مʠʯلॺات العʙʶ الʗʲيʖ للʴʸاهʸة في بلʦغ الʗʸرسة لأعلى  

 ). Ȃʦʯʴ٢٠١٠ات الʚʻʸʯ والأداء الأكادʸǻي (ضʲاوȎ ،م
  الʦʲʸر الʰاني: 

 ʙʟق ॻɾاسه)  –أنʦاعه  –العائʗ مʥ تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ في مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي: (مفهʦمه 
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الʗʯرʸǺ ،ʔȂعʹى  فاعلॻة  الʯعʙف على درجة  الʯي يʤʯ بها  العʸلॻة   ʦه ʔȂرʗʯال  ʥم ʗوالعائ
ॺɹȁارة أخȎʙ هʦ الʯعʙف على مȎʗ الʯأثʙʻ الȏʘ أحʗثه الʗʯرʔȂ هل حقȖ الʗʯرʔȂ أهʗافه أم لا ؟ و 

الʸهارات   لʦʸʱʸعة  مʦضॻɸʦة  ॻɾاس  عʸلॻة  خلال   ʥم الʗʯرʮȂي  الʙʮنامج  في   ʥʻ الʵʸارؕ في 
 ȏʘال  ʙȂʦʠʯال  ʣلʘ وؕ العʸل،  على   ʣذل  ʙʻوتـأث الʗʱيʗة،  والاتʱاهات  والعادات  والʸعارف  والقʗرات 

 )ʥʻؕ٢٠٠٢ وفي أداء الʸʢʹʸة .( بʦزʙȂ،أحʗثه هʘا الʗʯرʔȂ في سلʦك الʵʸار 
 ȉاʵون ʗائʦف  ʥة مॻʸॻعلʯال العʸلॻة  ǻعʦد على  ما  Ǻأنه   ʔȂرʗʯال  ʥم ʗالعائ الॺاحʰة  وتعʙف 
الʦʸارد  لإدارة   Ȏʙالأخ الأنʠʵة  مع  مʯؒامل  جهة،   ʥم ومʙʳجاته  وأنʯʸʢه  ʗʸǺاخلاته  مʯؒامل 

 الȂʙʵॺة. 
في    ʥʻʸمعل  ʔȂرʗت  ʗائʦع  ʥع  Ȗʮس مʸا  الʗʯرʔȂ وʷʯȂح  ʲǻاول  الʯي  الأساسي   ʤॻعلʯال مʙحلة 

 تॻɿʲقها هي:
- .ʤماتهʦومعل ʥʻȁرʗʯʸادة معارف الȂز 
 إكʴاب الʗʯʸرǺ ʥʻȁعʞ الʸهارات اللازمة لʙȂʦʠʯ ؕفايʯهʤ الإدارȂة. -
- .ʤمعه ʥʻل والعاملʸالع ʦʲة نॻابʱǻالإ ʥʻȁرʗʯʸاهات الʱه اتॻʸʹت 
 ح الʸعʹȂʦة للʗʯʸرʥʻȁ. زȂادة الاسʯقʙار في العʸل، ʸǺا يʓدȏ إلي رفع الʙو  -
-   ʔʴن ʞي، وخفʸالعل ȏʦʯʴʸفع الʙب ȏʦȁʙʯقل الʲلة في الʰʸʯʸة الॻاجʯاج والإنʯادة الإنȂز

 الʙسʦب والʙʴʯب بʥʻ الʠلॺة.
  ).٢٠٠٩(الʠعانى، تʹॻʸة الʙواȊǺ الإنʴانॻة الʴلʸॻة في الʸʯʱʸع الʗʸرسي -

 تقʤॻʻ أثʙ الʗʯرʔȂ وأهʯʻʸه: -
الʯي   العʸلॻة   ʦه  ʔȂرʗʯال  ʤॻʻهل تق ʸǺعʹى   ،ʔȂرʗʯال فاعلॻة  درجة  على  الʯعʙف  بها   ʤʯي

حقȖ الʗʯرʔȂ أهʗافه أم لا ؟ وॺɹȁارة أخȎʙ هʦ الʯعʙف على مȎʗ الʯأثʙʻ الȏʘ أحʗثه الʗʯرʔȂ في  
ʥʻ في الʙʮنامج الʗʯرʮȂي، مʥ خلال عʸلॻة ॻɾاس مʦضॻɸʦة لʦʸʱʸعة الʸهارات والقʗرات  الʵʸارؕ

ʘلʣ الʙȂʦʠʯ الȏʘ أحʗثه هʘا  والʸعارف والعادات والاتʱاهات الʗʱي ʗة ، وتـأثʙʻ ذلʣ على العʸل، وؕ
، ʙȂزʦة (بʸʢʹʸوفي أداء ال ʥʻ  ).٢٠٠٢الʗʯرʔȂ في سلʦك الʵʸارؕ

مʥ الʙʷورȏ الʯأكʗʻ علي أهॻʸة تʦجॻه الʗȂʚʸ مʥ الاسʸʰʯار في الʗʯرʔȂ، وأهॻʸة ॻɾاس  
Ǻ ʥʻالʙʮامج ،وانعȜاس ا لعائʗ علي مȂʦʯʴات الأداء  نʯائج الʗʯرʔȂ مʥ حʖʻ مȏʗ اسʯفادة الʵʸارؕ

 ʥم ʤفادتهʯاس ȏʗوم ،ʤومهامه ʤومعارفه ʤاتهʙʮʳǺ نامجʙʮال ȏʦʯʲصلة م ȏʗفة مʙل، ومعʸفي الع
 ʤهʸॻʻوتق ʥʻؕ ارʵʸة للʙاشॺʸعلي ردود الأفعال ال ʙʶʯات تقʙشʓلي، وهي مʸاقع العʦامج في الʙʮال
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الʸهارات والʸعارف والاتʱاهات   العام للʙʮنامج، وتʷʯارب الآراء حʦل الʱهات الʦʭʴʸلة عʥ نقل
 ،ʥʻȁرʗʯʸال ʤا هʦا إذا ؕانʸॻɼل، وʸة العʭʻقها في بॻʮʠي وتʮȂرʗنامج تʙب ȏها أʹʸʷʯي يʯة الʗيʗʱال

  Zdunczyk) ٢٠٠٧أم الإدارة العلॻا ʶǺفʯها الʦʭʴʸلة عʥ الȊॻʠʳʯ، أم إدارة الʦʸارد الȂʙʵॺة(
 :ت هيأهʗاف العʦائʗ مʥ الʗʯرʔȂ و تʹقʤʴ إلي ثلاث مʦʸʱعا

أهʗاف عالॻة: وتǺ ʝʯʳالʲʸافʢة علي ؕفاءة الأداء وفاعلॻة الإنʱاز مʥ خلال تأهʻل   -
 الأفʙاد، وتʚوʗȂهǺ ʤالʸعلʦمات والʸعارف والقʗرات والاتʱاهات اللازمة. 

أهʗاف حل الȜʵʸلات: وتǺ ʝʯʳالʖʲॺ عʥ حلʦل مʹاسॺة للȜʵʸلات الʯي تʦاجه العʸل   -
 يلʚمهʤ مʥ معارف ومهارات. مʥ خلال تʚوʗȂ الإفʙاد ʸǺا 

الإفʙاد  -  ʗȂوʚوت العادǻة،   ʙʻغ الʯغʙʻات  إحʗاث  إلي  وتʴعي  (ابʯؒارȂة):  إبʗاॻɸة  أهʗاف 
  .)٢٠١٠(الǺ ،Ȏʙʠʸالʸهارات الإبʗاॻɸة لابʯؒار أسالʔʻ العʸل الʗʯرॻʮȂة

 :ʔȂرʗʯال ʥم ʗاع  العائʦأن 
١-   :ȏʦʹمع ʗعائ 

 ʥʻʸعلʸعلي ال ʔȂرʗʯال ʗاس عائॻɾ ʔʻد أسالʗعʯت   ʗالأساسي، ومʹها العائ ʤॻعلʯحلة الʙفي م
 ʥع الفʙد  أداء   ȏʦʯʴم رفع  أهʸها  أساسॻة،  أهʗاف   Ȗʻقʲت إلي  ʴǻعي   ȏʘال  ʔȂرʗʯلل  ȏʦʹعʸال
علي   الفʙد  قʗرة  وزȂادة  عʸله،  مʗʻان  في  الʗʳʯʴʸمة  والعʸلॻة  الॻɼʙʲة،  الʸهارات  إكʴاǺه   ȖȂʙʟ

مʥ ناحॻة، ومʦاجهة مȜʵلاته، والʯغلʔ الʯفʙʻؒ الʗʮʸع الʳلاق ʸǺا Ȝʸǻʹه مʥ الʃॻؒʯ مع عʸله  
علʻها مʥ ناحॻة أخȏʙ، وتʹॻʸة الاتʱاهات الʴلʸॻة للفʙد نʦʲ تقʗيʙه لʸॻɿة عʸله وأهʯʻʸه، والآثار 

  ).٢٠٠٩(الʠعانى، الاجʸʯاॻɸة الʶʯʸلة Ǻه، والʙʯʸتॺة علॻه
٢-  :ȏادʶʯاق ʗعائ 

عائʗ الاقʶʯادȏ، عʴǻ ȖȂʙʟ ʥعي الʗʯرʔȂ إلي تʲقȖʻ أهʗاف أساسॻة ومʥ أهʸها تʲقȖʻ ال     
خلال   ʥم  ، الأفʙاد  علي  Ǻالʹفع  ǻعʦد  ʸǺا   ȏادʶʯالاق  ȏʦʯʴʸال وزȂادة  والʙʸتॺات،  الأجʦر  زȂادة 
Ȝؕل  للʗول  الʯعلʸॻي   ȏʦʯʴʸال زȂادة  في   ʛȜيʹع  ȏʘال الʵॻɹʸة   ȏʦʯʴم  ʥʻʴʲت

(Zhangjunsen& et al 2005). 
 عʦائʗ سॻاسॻة وهي: -٣

العامة، وȂعʹي ذلʣ أن تʙتȊॺ سॻاسة وأهʗاف واتʱاهات الʗʯرʔȂ رسॻʸا  الارتॺاǺ ȉالॻʴاسة  
والʹʢام  الȂʦȁʙʯة،  للॻʴاسة  والقॺȂʙة  الॺعʗʻة،  وȁالأهʗاف  للʗولة،  العامة  والॻʴاسة  Ǻالأهʗاف، 
عʸلॻة   جʦهʙه  في   ʔȂرʗʯال أن   Ȗلʠʹم  ʥم  ʣوذل إدارȂة،  ॻʴǺاسة  مʗعʸا  ʦȜǻن  وأن  الʯعلʸॻي، 

 ..ʗ(Tracry2000)اف الʸʯʱʸع وحاجاتهتعلॻʸॻة لابʗ أن تʙتǺ Ȋॺأه
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 :عʦائʗ مʗʯرجة وهي -٤
الʶعȁʦة،  إلي  الʴهʦلة   ʥم يʗʯرج  أن   ȏأ ومʙʸʯʴاً،  وتʙاكॻʸا  مʗʯرجاً،   ʔȂرʗʯال ʦȜǻن  أن 

 .)٢٠١٢(أبʦ عابʗ ، ومʯʯاǺعا خلال سʹʦات الʗʳمة، ومʙʸʯʴا لا ǻقʙʶʯ علي مʗة معʻʹة
 :عائʗ مهʹي (وॻʡفي)  -٥

إثʙاء   بهʗف  جʗيʗ، وʦȜȂن   ʦه ما  علي   ʤلاعهʟوا  ،ʤماتهʦمعل وتʹॻʸة   ،ʥʻالعامل خʙʮات 
 ʗʮة (عʙعاصʸال الʦʠʯرات  الʸهʹي، ومʦاكॺة   ʤهʦʸعلي ن ʗاعʴǻ اʸم ،ʤالهʸال أعʱفي م ومʦʠʯر 

 ).٢٠٠٥الॺاقى،
ʔȂرʗʯار في الʸʰʯة ودوافع الاسॻʸأه: 

 ʦامل الʯالॻة:وتʙجع زȂادة أهॻʸة الاسʸʰʯار في الʗʯرʔȂ مʥ الʹاحॻة العʸلॻة إلي الع
 اسʙʸʯار الفʦʱة القائʸة بʥʻ مʙʳجات الʯعلʤॻ واحॻʯاجات سʦق العʸل. -
تʚايʗ عʗد الॺاحʥʻʰ عʥ عʸل مʥ الʦʸارد الȂʙʵॺة الॻʹʟʦة، سʦاء مʥ مʙʳجات الʯعلʤॻ أو  -

حʦʶل   فʙص   ʥم والʯأهʻل   ʔȂرʗʯال  ʗȂʚȂو العʸل،  علي  القادرة  الفʭات   ʥم غʙʻها 
 الأشʳاص علي الʡʦائف. 

ا - أداء الʲاجة   ʥʻʴʲوت، الإنʯاج  تؒʹʦلʦجॻا  في  الʗʲʯʴʸثة  الʦʠʯرات  لʦʸاكॺة  لʸاسة 
 الʗʳمات Ǻأنʸاȉ جʗيʗة. 

الʲاجة لʦʸاكॺة الʯʸغʙʻات الʙʸʯʴʸة في الإدارة عʹʗ مʸارسة الॻʡʦفة، وعلي رأس العʸل   -
  ).ʦʟ٢٠١٢ال فʙʯة الʗʳمة (مʦسي،

:ʔȂرʗʯال ʥم ʗاس العائॻɾ افʗأه 
 العائʗ مʥ الاسʸʰʯار في الʗʯرʔȂ، تʙجع لʸا يلي : هʹاك ضʙورة ملʲة لॻɿاس      

تʶॻʶʳها   ʤʯʻس الʯي  الʹفقات  Ǻأن   ʥʻȂالإدار القادة  إقʹاع  مهʸة   ʔȂرʗʯال علي  القائʦʸن  يʸʲʯل 
  ʙافʦʯأن ي ȏورʙʷال ʥا مʘة ، لʴسʓʸابي لإدارة الʱǻدود إʙة، وذات مॻɿॻɿائج حʯʹل ʤجʙʯʯس ʔȂرʗʯلل

الʗʯرʔȂ، لأن ذلʣ الॻɿاس سʗʲॻد مȏʦʯʴ الʗʯرʔȂ الȏʘ للʓʸسʴة ॻɾاس دقȖʻ مʥ الاسʸʰʯار في  
سʤʯʻ تʹفʘʻه ʸॻɼا Ǻعʗ، والأفʙاد ʘؕلʣ يʙغʦʮن الʯعʙف عʸا إذا ؕان الʦقʕ والʱهʗ والʸال الȏʘ تʤ بʘله 
 ʤوضعه  ʥʻʴʲت أو  وॻɽॻʡة،  Ǻفʙص  إما   ʤهʻعل سॻعʦد  تʗرॻʮȂة  مهارات  أو  شهادة  علي  للʦʶʲل 

 .) ٢٠١٢الʸالي(مʦسى،
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 لعائʗ مʥ الʗʯرʙʟ:ʔȂق ॻɾاس ا 
 :أما عॻɽॻؕ ʥة ॻɾاس العائʗ مʥ الʗʯرʔȂ فʯʹقʤʴ إلي الʹقاȉ الʯالॻة 

 مʯاǺعة أداء الʡʦʸف:   -١
    ʃॻؒالʯدة والʦʱجات والʙʳʸال الʡʦʸف، مʥ خلال  أداء   ȏʦʯʴعة مǺاʯل مʸالع تॻʠʯʴع جهة 

بॻانات خاصة   قاعʗة   ȖȂʙʟ ʥهام عʸة والʠʵالأن الʚمʹي لإنهاء  العʸلاء، والʗʱول  وॻɾاس رضا 
 Ǻالأداء.

 الʸقارنة: -٢
تʗر       ȏʘال للعام   ȏʦانʰال  ʤعلʸال أداء   ȏʦʯʴم  ʤॻʻقʯال  ʙعʹاص نʯائج  الأعʦام  تقارن  مع  ॻɼه  ب 

 الʴاǺقة. وتلاحȌ أȏ تغʙʻات في مȏʦʯʴ أدائه، خʦʶصا الʸهارات والʸعارف الʯي تʗرب علʻها.
  الاسʯعانة ʱǺهة اسʵʯارȂة:  -٣

      ʥم ،ʤعلʸال ʔȂرʗت ʥم ʗالعائ ʤॻʻقʯة لॻة خارجȂارʵʯهة اسʱǺ عانةʯل الاسʸع جهة العॻʠʯʴت
خلال أسلȁʦهʤ وخʙʮاتهʤ عȖȂʙʟ ʥ الʸقابلات وجʸع الʸعلʦمات وتʲلʻلها، و إʡهار الʹʯائج،  

  .                                  (Phillips.j.K. 2000)ووضع الʦʯصॻات والʸقʙʯحات 

 الʗراسة الʗʻʸانॻة: إجʙاءات 
 أهʗاف الʗراسة الʗʻʸانॻة: 

هʗفʕ الʗراسة الʗʻʸانॻة إلي الʯعʙف علي واقع العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ في مʙحلة        
  الʯعلʤॻ الأساسي.

وقʗ  ،اسʗʳʯمʕ الॺاحʰة الاسॺʯانة لʸʱع الॻʮانات والʸعلʦمات حʦل الʗراسة الʲالॻة  أداة الʗراسة :  
في   للاسॺʯانة  الʗʮʸئॻة  الʦʶرة  ॻʶǺاغة  الॺاحʰة   ʕقام الʯالي:   ʦʲʹال علي  الاسॺʯانة  بʹاء  سار 
 ، Ȗابʴراسات الʗامها في الʗʳʯاس ʤي تʯانات الॻʮʯلاع علي الاسʟوالا ،ʖʲॺلل ȏʙʢʹار الʟء الإʦض

ʸʸف وصʙعʯلل ʣوذل ،ʥʻʸȜʲʸال ʥعة مʦʸʱضها علي مʙع ʤة، وتॻئʗʮʸرتها الʦانة في صॺʯالاس ʕ
  . علي ملاحʢاتهʤ تʸهʗʻا للʹʚول إلي الʗʻʸان

 صʗق الاسॺʯانة:
تعʙʮʯ الأداة صادقة إذا اسʠʯاعॻɾ ʕاس ماوضعʕ لॻɿاسه، اȎ نʱاحها فى ॻɾاس الʸʴة  

أهॻʸة   وللʗʶق  ॻɾاسها،  الʙʸاد  الʗراسة  وʗȂل مʦضʦع  ومغʚاها،  الاسॺʯانة  ʸॻɾة   ʗيʗʲت فى  ʙʻʮؕة 
صʗق الاسॺʯانة علي مȎʗ تॻɿʲقها للهʗف الȎʘ وضعʕ مʥ أجله، والʸʴة الʙʸاد ॻɾاسها، ʸؕا أن 

،Ȏʗʻشʙه (الʴॻɿعى أنها تʗاس ماتॻɾ ها فىʯʲعʹى صǻ انةॺʯق الاسʗ٢٠٠١ص. (  
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ʦʶǺر  الاسॺʯانة  Ǻعʙض   ʕقام الاسॺʯانة  صʗق   ʥم الॺاحʰة   ʗأكʯت على  ولؒي  الأولॻة  تها 
)  ʤدهʗوع الʯعلॻʸॻة  والإدارة  الॻȁʙʯة  علʦم  في   ʥʻʶʶʳʯʸال  ʥʻʸȜʲʸال الʴادة   ʥم ) ١٦مʦʸʱعة 

 ȏʗوم واتʱاهاتها،  الॺɹارات،  صॻاغة  حʦل   ʤآرائهǺ للإدلاء   ʣوذل الʱامعة،  أساتʘة   ʥم خʙʻʮاً 
  .)١مʹاسʯʮها للʦʲʸر الȏʘ تʴॻɿه ،وهʦ ما يʷʯح في جʗول(

والʹॺʴة الȂʦʭʸة لʦʸافقة الʙʮʳاء حʦل الॺɹارات الʳاصة Ǻاسॺʯانة الʯعʙف  الʙؒʯارات : )١جʗول (
 ١٦على العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي قʗʻ الʗراسة         ن = 

  ʤرق
 الॺɹارة 

 الʙؒʯار 
الʹॺʴة  
 الȂʦʭʸة 

  ʤرق
 الॺɹارة 

 الʙؒʯار 
الʹॺʴة  
 الȂʦʭʸة 

  ʤرق
 الॺɹارة 

 الʙؒʯار 
الʹॺʴة  
 الȂʦʭʸة 

1 16 100% 18 16 100% 35 9 56.25% 

2 16 100% 19 16 100% 36 16 100% 

3 16 100% 20 16 100% 37 14 87.5% 

4 16 100% 21 16 100% 38 16 100% 

5 16 100% 22 14 87.5% 39 16 100% 

6 14 87.5% 23 16 100% 40 15 93.75% 

7 16 100% 24 14 87.5% 41 16 100% 

8 15 93.75% 25 16 100% 42 11 68.75% 

9 16 100% 26 14 87.5% 43 16 100% 

 ) ١تاǺع جʗول (
  ʤرق
 الॺɹارة 

 الʙؒʯار 
الʹॺʴة  
 الȂʦʭʸة 

  ʤرق
 الॺɹارة 

 الʙؒʯار 
الʹॺʴة  
 الȂʦʭʸة 

  ʤرق
 الॺɹارة 

 الʙؒʯار 
الʹॺʴة  
 الȂʦʭʸة 

10 14 87.5% 27 16 100% 44 16 100% 

11 16 100% 28 15 93.75% 45 14 87.5% 

12 15 93.75% 29 15 93.75% 46 10 62.5% 

13 16 100% 30 16 100% 47 16 100% 

14 14 87.5% 31 16 100% 48 16 100% 

15 16 100% 32 16 100% 49 16 100% 

16 16 100% 33 14 87.5% 50 16 100% 

17 15 93.75% 34 16 100% - - - 



     )٢٤٨ -٢٠٥ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٢٦ 

) جʗول   ʥم الʙʮʳاء  ١يʷʯح  آراء  أن   ( ȏʗعॺل الʦȜʸنة  الॺɹارات  على   ʤهʯافقʦم ونॺʴة 
الʗراسة والʯي    ʗʻق الأساسي   ʤॻعلʯال معلʸي مʙحلة   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم ʗالعائ الʯعʙف على  اسॺʯانة 

  ).  ٪١٠٠ – ٥٦.٢٥) ॺɸارة ،قʗ تʙاوحʕ ما بʥʻ (٥٠تʮلغ (
 ) ʥقل عǻ ا لاʸǺ اراتॺɹافقة على الʦʸة الॺʴة نʰاحॺال ʕʷارت ʗ٨٠وق٪    ʤʯالي يʯالȁو ،(

) ॺɸارة، ʸؕا ٤٧) ، وȁالʯالي تॺʶح عʗد ॺɸارات الاسॺʯانة (  ٤٦،    ٤٢،    ٣٥حʘف الॺɹارات (
). ʸؕا أشار   ٤٠،    ٣٤) ، (    ٣٩،    ٣٣) مʥ الʙʮʳاء إلى ضʙورة دمج الॺɹارتʥʻ (٦أشار عʗد (

) إلى الॺُعʗ ١٩،    ١٤،    ٦،    ٥،    ٤،    ٣،    ٢الʙʮʳاء Ǻأن يʤʯ إضافة الॺɹارات (    ) مʥ ٦عʗد (
) ʥʻارتॺɹل الȂʦʲوت ، ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗالعائǺ اصʳ٤٧،  ٣٤ال  .ʔȂرʗʯامج الʙب ʗعǺُ إلى ( 

) ١٦) ॺɸارة بʦاقع (٤٣مʸا سȖʮ تʦؒن الاسॺʯانة في صʦرتها الʹهائॻة مʦȜنة مʥ عʗد (
 ) ॺɸارة للॺُعʗ الʰاني ( العائʗ مʥ بʙامج الʗʯرʔȂ) .٢٧بʙامج الʗʯرʔȂ)، عʗد (ॺɸارة للॺُعʗ الأول (

مʙحلة  معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ على  للʯعʙف  للاسॺʯانة  الʗاخلي  الاتʴاق  حʴاب  ثانॻاً: 
الʗراسة:    ʗʻق الأساسي   ʤॻعلʯراسة  الʗال عʻʹة  على   ʖʲॺال  ʗʻق الاسॺʯانة  بʦʯزȂع  الॺاحʰة   ʕقام

) معلʸاً مʥ مʸʯʱع الʗراسة وʳȁلاف العʻʹة الأساسॻة ، ثʤ قامʕ ١٢٠الॺالغ عʗدها (الاسʠʯلاॻɸة  
الॺاحʰة Ǻإجʙاء الاتʴاق الʗاخلي للاسॺʯانة مʥ خلال حʴاب معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل ॺɸارة 
والʗرجة    ʗعǺُ ؕل  درجة   ʥʻب  ȉاॺالارت معاملات  ثʤ حʴاب   ، الॺɹارة  إلॻه  تʹʸʯي   ȏʘال  ʗعॺُال ودرجة 

 ).٣)، (٢ؒلॻة للاسॺʯانة، وʸؕا يʷʯح في الʗʱولʥʻ(ال
حʴاب معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل ॺɸارة ودرجة الॺُعʗ الȎʘ تʹʸʯى إلॻه الॺɹارة : )٢جʗول (

للاسॺʯانة الʯعʙف على العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي قʗʻ الʗراسة          
 ١٢٠ن = 

 البعُد 
رقم 
 العبارة 

 البعُد  ل الارتباط معام
رقم 
 العبارة 

 البعُد  معامل الارتباط 
رقم 
 العبارة 

 معامل الارتباط 

ب 
ري

تد
 ال

ج
ام

بر
 / 

ول
الأ

د 
بعُ

ال
 

1 0.631** 

ج 
ام

بر
 / 

عُد
ع ب

تاب
ب 

ري
تد

ال
 

18 0.573** 

ب 
ري

تد
 ال

ج
ام

بر
ن 

 م
ئد

عا
 ال

د /
بعُ

ع 
تاب

 

35 0.623** 

2 0.600** 19 0.549** 36 0.567** 
3 0.638** 20 0.438** 37 0.545** 

4 0.545** 21 0.416** 38 0.693** 
5 0.596** 22 0.511** 39 0.555** 

6 0.541** 

د  
عائ

 ال
ي /

ثان
 ال

عُد
الب

ب 
ري

تد
 ال

ج
ام

بر
ن 

م
 

23 0.558** 40 0.602** 
7 0.632** 24 0.504** 41 0.571** 

8 0.550** 25 0.553** 42 0.587** 

9 0.580** 26 0.566** 43 0.544** 
10 0.464** 27 0.238** 44 0.545** 

11 0.543** 28 0.599** 45 0.456** 
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٢٢٧ 
 

12 0.516** 29 0.568** 46 0.515** 

13 0.500** 30 0.307** 47 0.549** 
14 0.535** 31 0.470** 48 0.653** 

15 0.511** 32 0.602** 49 0.584** 

16 0.448** 33 0.517** 50 0.393** 
17 0.618** 34 0.597** - - 

 ) Ȏʦʯʴم ʗʹ٠.٠١** دال ع( 

) بʥʻ ٠.٠١) أنه تʦجʗ علاقة ارتॺاॻʟة دالة إحʶائॻاً عʹʗ مȎʦʯʴ (٢يʷʯح مʥ جʗول (
  ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ على  الʯعʙف  اسॺʯانة   ȏʗعॺب الʳاصة  الʯعلʤॻ الॺɹارات  مʙحلة  معلʸي 

) الʗʱول  وʦȂضح  ॺɸارة،  ؕل  إلॻه  تʹʸʯي   ȏʘال  ʗعॺُال درجة  إجʸالي   ʥʻȁو العلاقة  ٣الأساسي   (
الارتॺاॻʟة بʥʻ درجة ؕل Ǻُعʗ والʗرجة الؒلॻة للاسॺʯانة الʯعʙف على العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ معلʸي  

.ʖʲॺال ʗʻالأساسي ق ʤॻعلʯحلة الʙم  
الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل Ǻُعʗ والʗرجة الؒلॻة للاسॺʯانة للʯعʙف على العائʗ مʥ معاملات : )٣جʗول (

 ١٢٠بʙامج تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي ( الاتʴاق الʗاخلي)    ن= 
 معامل الارتॺاȉ  الॺُعʗ  م

1  ʔȂرʗʯامج الʙ0.912 ب** 

2  ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗ0.945 العائ** 

 )  ٠.٠١** دال عʹʗ مȎʦʯʴ معʹȂʦة ( 
)، بʥʻ  ٠.٠١) أنه تʦجʗ علاقة ارتॺاॻʟة دالة إحʶائॻاً عʹʗ مȎʦʯʴ (٣يʷʯح مʥ جʗول (

 ʤॻعلʯحلة الʙي مʸمعل ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗف على العائʙعʯانة الॺʯة للاسॻرجة الؒلʗوال ʗعǺُ درجة ؕل
 الأساسي قʗʻ الʖʲॺ ، مʸا يʗل على تʯʸع هʘه الاسॺʯانة بʗرجة عالॻة مʥ الʗʶق .

 ثॺات الاسॺʯانة: 
مʙة على   ʥم  ʙʰأك الاسॺʯانة   Ȗʻʮʠت  ʗʹا عॺȂʙتق الʹʯائج   ʛنف تعʠى  الاسॺʯانة  أن  وتعʹى 
الॻɿاس  فى  الاسॺʯانة  دقة  علي  يʗل  مʸا  معʻʹة،  زمʹॻة  فʙʯة  مʷى   ʗعǺ  ʣوذل  ،ʤهʴأنف الأفʙاد 

  )، ٢٠٠٦واتʴاقها وعʗم تʹاقʷها ʸॻɼا تʴفʙ عʹه الʹʯائج (مʦʸʲد علام
مʙحلة   معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ على  الʯعʙف  لأسॺʯانة  الॺʰات  معامل  حʴاب   ʤت
الॺالغ  العʻʹة الاسʠʯلاॻɸة  أفʙاد  الʯعʙف على اسʱʯاǺات  الʗراسة، مʥ خلال   ʗʻق الʯعلʤॻ الأساسي 

) مʙحلة  ١٢٠عʗدها  معلʸي   ʥم عʦʵائॻاً   ʤارهॻʯاخ  ʤت  ʖʻح  ، الاسॺʯانة  مفʙدات  على  معلʸاً   (
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) معلʸاً مʥ ؕل مʲافʢة  ٤٠ساسي ʲʸǺافʢات (القاهʙة ، الإسʸاعʻلॻة ، الॻɾʙʵة) بʦاقع (الʯعلʤॻ الأ
 -مʥ مʸʯʱع الʗراسة، وʳȁلاف عʻʹة الʗراسة الأساسॻة وذلȂʙʠǺ ʣقʥʻʯ مʯʳلفʥʻʯ هʸا:

 Ȃʙʟقة تʲلʻل الॺʯايʥ ( ألفا ʙؕونॺاخ ) .  -١
) ، ٥) ، (ʷʯ٤ح في الʗʱاول (Ȃʙʟقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة ( سʙʮʻمان بʙاون، جʸʰان ) . وʸؕا ي  -ب
)٦ (  

حʴاب معامل الॺʰات لॺɹارات الॺعʗ الأول لاسॺʯانة الʯعʙف على العائʗ مʥ بʙامج  : )٤جʗول (
تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي قʗʻ الʗراسة ȂʙʠǺقʯي ( ألفا ʙؕونॺاخ ، الʚʱʯئة الʹॻɽʶة 

  ١٢٠لʙʻʮʴمان ، جʸʯان ) ن = 
١ ʔȂرʗʯامج الʙب ʗعǺُ / 

 الفا ʙؕونॺاخ م الفا ʙؕونॺاخ م لفا ʙؕونॺاخا م

1 0.879 9 0.881 17 0.880 

2 0.880 10 0.884 18 0.881 

3 0.879 11 0.882 19 0.882 

4 0.882 12 0.883 20 0.885 

5 0.880 13 0.883 21 0.886 

6 0.882 14 0.882 22 0.883 

7 0.879 15 0.883 - - 

8 0.882 16 0.885 - - 

   ٠.٨٨٧* ʸॻɾة ألفا الؒلॻة = 

) أن معاملات الॺʰات للॺɹارات الʳاصة Ǻالॺُعʗ الأول (بʙامج الʗʯرʔȂ)   ٤يʷʯـح مʥ جʗول (
 ʗʻق الأساسي   ʤॻعلʯال مʙحلة  معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ على  الʯعʙف  اسॺʯانة   ȎʗعǺ  ʗكأح

 ʙʠǺ  ʕاوحʙت  ʖʻارات، حॺɹال في جॻʸع  مʙتفعة  ʸॻɾاً   ʕحقق ʗق بʥʻ الʗراسة،  ما  ʙؕونॺاخ  ألفا  Ȃقة 
)٠.٨٨٦،    ٠.٨٧٩ ʤॻɾ عॻʸح أن جʷʯة يॻة الؒلʸॻɿالǺ ةȁʦʴʲʸاخ الॺونʙؕ ألفا ʤॻɾ قارنةʸȁو ، (

 ʗعǺُ ॺɸارات  جॻʸع  تʯʸع  على  يʗل  مʸا   ، الؒلॻة  الʸॻɿة   ʥم أقل   ʕؕان الȁʦʴʲʸة  ʙؕونॺاخ  ألفا 
 (بʙامج الʗʯرʔȂ)  بʗرجة عالॻة مʥ الॺʰات. 

  
  
  



 ʤॻعلʯحلة الʙي مʸمعل ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗالأساسيواقع العائ ------- ʤॻʀاʙإب ʗʸʲت مʚة عʚع  

 

٢٢٩ 
 

الॺʰات لॺɹارات الॺعʗ الʰاني لاسॺʯانة الʯعʙف على العائʗ مʥ بʙامج   حʴاب معامل: )٥جʗول (
 ١٢٠ن =   تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي قʗʻ الʗراسة ȂʙʠǺقة ( ألفا ʙؕونॺاخ)           

 / بعُد العائد من برامج التدريب ٢
 الفا كرونباخ  م الفا كرونباخ  م الفا كرونباخ  م الفا كرونباخ  م

23 0.908 30 0.912 37 0.908 44 0.908 
24 0.909 31 0.909 38 0.905 45 0.910 

25 0.908 32 0.907 39 0.908 46 0.909 

26 0.908 33 0.909 40 0.907 47 0.908 
27 0.913 34 0.907 41 0.908 48 0.906 

28 0.907 35 0.907 42 0.907 49 0.907 
29 0.908 36 0.908 43 0.908 50 0.912 

 ٠.٩١١* ʸॻɾة ألفا الؒلॻة =           

) أن معاملات الॺʰات للॺɹارات الʳاصة Ǻالॺُعʗ الʰاني (العائʗ مʥ بʙامج  ٥يʷʯـح مʥ جʗول (
الʗʯرʔȂ)  ؕأحǺ ʗعȎʗ اسॺʯانة الʯعʙف على العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي  

جॻʸع الॺɹارات، حʖʻ تʙاوحȂʙʠǺ ʕقة ألفا ʙؕونॺاخ ما بʥʻ قʗʻ الʗراسة، قʗ حققʸॻɾ ʕاً مʙتفعة في  
)٠.٩١٣،    ٠.٩٠٥ ʤॻɾ عॻʸح أن جʷʯة يॻة الؒلʸॻɿالǺ ةȁʦʴʲʸاخ الॺونʙؕ ألفا ʤॻɾ قارنةʸȁو ، (

) مʸا ٥٠،    ٣٠،    ٢٧ألفا ʙؕونॺاخ الȁʦʴʲʸة ؕانʕ أقل مʥ الʸॻɿة الؒلॻة ، Ǻاسʰʯʹاء الॺɹارات (
) ʗعǺُ اراتॺɸ عॻʸع جʯʸل على تʗاء يʹʰʯاسǺ اتॺʰال ʥة مॻرجة عالʗب  (ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗالعائ

عʗد  لॺʶʯح  الʰاني   ʗعॺال  ʥم الॺɹارات  هʘه  حʘف   ʤʯي وȁالʯالي  ذʙؕها،   Ȗابʴال الʰلاث  الॺɹارات 
 ) ॺɸارة. ॺɸ٢٥اراته (

حʴاب معامل الॺʰات لॺعȏʗ اسॺʯانة الʯعʙف على العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ معلʸي  : )٦جʗول (
ॻعلʯحلة الʙمان ،  مʙʻʮʴة لॻɽʶʹئة الʚʱʯاخ ، الॺونʙؕ ي ( ألفاʯقȂʙʠǺ راسةʗال ʗʻالأساسي ق ʤ

 ١٢٠ن =   جʸʯان )            

 ألفا ʙؕونॺاخ أǺعاد الاسॺʯانة  م
 الʚʱʯئة الʹॻɽʶة 

 جʸʯان  بʙاون  –سʙʻʮمان 

1  ʔȂرʗʯامج الʙب ʗعǺُ 0.887 0.759 0.757 

2  ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗالعائ ʗعǺُ 0.911 0.810 0.808 

) أن معاملات الॺʰات الʳاصة بॺعȏʗ اسॺʯانة الʯعʙف على العائʗ مʥ ٦يʷʯـح مʥ جʗول (
بʙامج تʗرʔȂ معلʸي مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسي قʗʻ الʗراسة ȂʙʠǺقة ألفا ʙؕونॺاخ  ؕانʕ على الʦʯالي  

في ؕل )، ʸؕا لʦحȌ تقارب مʱʯه معاملات الॺʰات الʳاصة بॺعȏʗ الاسॺʯانة  ٠.٩١١،    ٠.٨٨٧(
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٢٣٠ 

) ٠.٨١٠،  ٠.٧٥٩بʙاون ( –بʙاون، جʸʯان " حʖʻ ؕانʕ فى سʙʻʮمان  –مȂʙʟ ʥقʯي " سʙʻʮمان 
)، وجॻʸعها ʤॻɾ مʙتفعة مʸا يʗل على تʯʸع ǺُعȎʗ هʘه الاسॺʯانة    ٠.٨٠٨،    ٠.٧٥٧وفى جʸʯان (

 بʗرجة عالॻة مʥ الॺʰات.
والʗʶق، وȁعʗ إجʙاء الʯعʗيلات مʸا سȖʮ يʷʯح أن الاسॺʯانة تʯʸʯع بʗرجة مʹاسॺة مʥ الॺʰات    -

على الأسʭلة تʤ وضعها في صʦرتها الʹهائॻة وتॻʮʠقها على عʗد مʥ الʸعلʥʻʸ في الʲʸافʢات 
 الʰلاثة (القاهʙة والॻɾʙʵة والإسʸاعʻلॻة) 

 عʻʹة الʗراسة: 
لعام        ʙʮʸʴǻد  ʙشه في  عʦʵائॻة  ȂʙʠǺقة  العʻʹة  اخॻʯار   ʤحلة     ٢٠١٨تʙم معلʸي   ʥم

، مʥʸ لهʤ سʹʦات خʙʮة فʦق خʛʸ سʹʦات، وتʤ تȖʻʮʠ الاسॻʮʯانات على عʻʹة  الʯعلʤॻ الأساسي
  ʥنة مʦȜانة     ٥٨٠مॺʯاب للاسʱʯة، واسʙة القاهʢافʲي مʸمعل ʥعاد    ٥٧٦مॺʯاس ʤاً، وتʸ٤معل 

، وتʤ اسॺʯعاد ٤٨١مʥ معلʸي مʲافʢة الॻɾʙʵة اسʱʯاب مʹهʤ  ٤٨٥اسॻʮʯانات لعʗم اسʸؒʯالها، و
لعʗم  ٤  ʣلʘؕ و  اسॻʮʯانات    ، الॺɹارات  لؒافة  الاسʱʯاǺة  مʲافʢة    ١١٤اسʸؒʯال  معلʸي   ʥم

  اسॻʮʯانات مʥ العʻʹة الؒلॻة لعʗم اسʸؒʯالها.  ٨الإسʸاعʻلॻة، وʘȁلʣ تʤ اسॺʯعاد 

 تʲلʻل ومʹاقʵة نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة: 
مع  الʴاǺقة  الʗراسات  مع  والاخʯلاف  الʵʯاǺه   Ȏʗم وॻȁان  الإحʶائॻة  الॻʮانات  معالʱة   ʤت

ت ؕل الॺɹارات والأسॺاب داخل ؕل Ǻعʗ مʥ الॺعʗيʥ، وʥȜʸȂ عʙض نʯائج الʗراسة على الʹʦʲ مʙʮرا 
 الʯالي: 

: ʔȂرʗʯامج الʙاف بʗر الأول : أهʦʲʸال 
وʯȂʹاول هʘا الʦʲʸر رؤȂة الʸعلʙʸǺ ʥʻʸحلة الʯعلʤॻ الأساسي لاسهامات بʙامج الʗʯرʔȂ في 

ʘه الʙʮامج لأسالʔʻ عʸل مʦʠʯرة تʴاعʗ على تʥʻʴʲ أدائهʤ الʸهʹي وتلॻʮة احॻʯاجاتهʤ ، وتقʤǻʗ ه
 Ȗافʦة  (مǺاʱʯل اس تʹॻʸة وعʻهʤ، وقʗ حʙʶت الॺاحʰة اسʱʯاǺات أفʙاد العʻʹة على ؕل ॺɸارة ، وؕ

  غʙʻ مʦافȖ)، وقامʴʲǺ ʕاب الʹʔʴ الȂʦʭʸة مʹها، والʗʱاول الʯالॻة تʦضح ذلʣ:  –إلى حʗ ما  –
لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ (معلʦʸ مʲافʢة الʙؒʯارات والʹॺʴة الȂʦʭʸة : )٩جʗول (

 ١١٤حʦل الॺُعʗ الأول (بʙامج الʗʯرʔȂ)          ن =  الإسʸاعʻلॻة)
رقم 

 المفردة 
 غير موافق  إلى حد ما  موافق 

 النقاط 
النسبة  
 المئوية 

 الاتجاه  ٢قيمة كا الترتيب 
 % تكرار  % تكرار  % تكرار 

 موافق  **53.11 2 84.8% 290 9.6% 11 26.3% 30 64% 73 1

 موافق  **47.53 3 84.2% 288 7.9 9 31.6% 36 60.5% 69 2

 موافق  **67.42 1 86% 294 11.4% 13 19.3% 22 69.3% 79 3

 موافق  **43.74 4 83.3% 285 10.5% 12 28.9% 33 60.5 69 4



 ʤॻعلʯحلة الʙي مʸمعل ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗالأساسيواقع العائ ------- ʤॻʀاʙإب ʗʸʲت مʚة عʚع  

 

٢٣١ 
 

 موافق  **31.95 6 81% 277 13.2% 15 30.7% 35 56.1% 64 5

 موافق  **25.00 9 78.4% 268 11.4% 13 42.1% 48 46.5% 53 6

 موافق  **12.79 15 74.9% 256 17.5% 20 40.4% 46 42.1% 48 7

 موافق  **12.05 14 75.2% 257 18.4% 21 37.75 43 43.9% 50 8

9 45 39.5% 48 42.1% 21 18.4% 252 73.7% 16 11.53** 
إلى حد  

 ما 

 غير دال  5.42 17 72.5% 248 25.4% 29 31.6% 36 43% 49 10

 موافق  **30.47 7 80.7% 276 13.2% 15 31.6% 36 55.3% 63 11

 موافق  **40.16 5 82.8% 283 7.9% 9 36% 41 56.1% 64 12

 موافق  **30.95 م  ٧ 80.7% 276 14% 16 29.8% 34 56.1% 64 13

 موافق  **22.47 م  ٩ 78.4% 268 13.2% 15 38.6% 44 48.2% 55 14

 موافق  **21.21 م  ٩ 78.4% 268 14.9% 17 35.1% 40 50% 57 15

 موافق  **17.42 13 75.7% 259 24.6% 28 23.7% 27 51.8% 59 16

 موافق  **16.47 12 76.9% 263 19.3% 22 30.7% 35 50% 57 17

         ٩.٢١) =  ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                  ؕا                   ٥.٩٩) =  ٠.٠٥عʹʗ ( ٢كا
  ʥم (يʷʯح  مʲافʢة ٩جʗول   ʦʸمعل  )  ʖʲॺال عʻʹة  آراء  لاتفاق  الȂʦʭʸة  الʹॺʴة  أن   (

) ʥʻما ب ʕاوحʙت (ʔȂرʗʯامج الʙب) انةॺʯالأول للاس ʗعॺُل الʦة) حॻلʻاعʸ٨٦  -٧٢.٥الإس٪ ʗوق ،(
) أقل نॺʴة  ١٠) ، بʸʹʻا حققʕ الʸفʙدة (٪٨٦) أعلى نॺʴة مʦافقة بʹॺʴة تʮلغ (٣حققʕ الʸفʙدة (

 ) . ٪٧٢.٥(مʦافقة بʹॺʴة تʮلغ 
إلى أن ʸॻɾة (كا الʗʱول  نʯائج   ʙʻʵا تʸدة  ٢كʙفʸال الʸفʙدات، Ǻاسʰʯʹاء  ) دالة في جॻʸع 

) ʤدات ١٠رقʙفʸع الॻʸل جʦة حॻلʻاعʸة الإسʢافʲى مʸمعل ʥʻل على أن هʹاك اتفاقاً بʗا يʸم ،(
ت جॻʸع )، حʖʻ لا يʦجʗ اتفاق بʻʹهʤ حʦل هʘه الʸفʙدة ، ولقʗ ؕانʕ اتʱاهاǺ١٠اسʰʯʹاء الʸفʙدة (

) ʤدة رقʙفʸاء الʹʰʯاسǺ (Ȗافʦم ) اهʱة في اتʹʻاد العʙها أفʻعل Ȗي اتفʯدات الʙفʸ٩ال ʕؕان ʖʻح ،(
 الʦʸافقة في اتʱاه (إلى حʗ ما ) .

 الʙؒʯارات والʹॺʴة الȂʦʭʸة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ (معلʦʸ مʲافʢة القاهʙة) : )١٠جʗول (
(ʔȂرʗʯامج الʙب) الأول ʗعॺُل الʦ٥٧٦ن =    ح 

رقم 
 المفردة 

 غير موافق  إلى حد ما  موافق 
 النقاط 

النسبة  
 المئوية 

 الاتجاه  ٢قيمة كا الترتيب 
 % تكرار  % تكرار  % تكرار 

 موافق  **771.64 1 95.3% 1646 1.9% 11 10.4% 60 87.7% 505 1

2 207 35.9% 358 62.2% 11 1.9% 1348 78% 15 315.32** 
إلى حد  

 ما 

 موافق  **441.61 2 90.1% 1556 8% 46 18.6% 107 73.4% 432 3

 موافق  **384.64 3 87.2% 1507 9.9% 57 18.6% 107 71.5% 412 4

 موافق  **304.14 8 83.2% 1438 17.9% 103 14.6% 84 67.5% 389 5

 موافق  **153.97 م  ١١ 79.3% 1371 19.6% 113 22.7% 131 57.6% 332 6

 موافق  **111.97 م  ١٣ 78.7% 1359 16% 92 32.1% 185 51.9% 299 7

 موافق  **80.07 16 76.5% 1321 16.3% 94 38% 219 45.7% 263 8

 موافق  **66.95 17 75.9% 1312 20% 115 32.3% 186 47.7% 275 9

 موافق  **123.95 13 78.7% 1360 12% 69 39.9% 230 48.1% 277 10



     )٢٤٨ -٢٠٥ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٣٢ 

11 265 46% 276 47.9% 35 6.1% 1382 80% 10 192.89** 
إلى حد  

 ما 

12 242 42% 311 54% 23 4% 1371 79.3% 11 235.53** 
إلى حد  

 ما 

13 244 42.4% 321 55.7% 11 1.9% 1385 80.2% 9 271.39** 
إلى حد  

 ما 

 غير دال  1.00 6 84% 1452 0% 0 47.9% 276 52.1% 300 14

 موافق  **16.00 4 86.1% 1488 0% 0 41.7% 240 58.3% 336 15

 غير دال  1.00 م  ٦ 84% 1452 0% 0 47.9% 276 52.1% 300 16

 موافق  **273.03 5 84.7% 1464 1.9% 11 42% 242 56.1% 323 17

         ٩.٢١) = ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                  ؕا                   ٥.٩٩) = ٠.٠٥عʹʗ (  ٢كا

) جʗول   ʥم مʲافʢة ٣يʷʯح   ʦʸمعل  )  ʖʲॺال عʻʹة  آراء  لاتفاق  الȂʦʭʸة  الʹॺʴة  أن   (
)  ʥʻب ما   ʕاوحʙت  (ʔȂرʗʯال (بʙامج  للاسॺʯانة  الأول   ʗعॺُال حʦل  وقʗ ٪٩٥.٣  -٧٥.٩القاهʙة)   ،(

 ʙفʸال  ʕحقق) (١دة  تʮلغ  بʹॺʴة  مʦافقة  نॺʴة  أعلى   (٩٥.٣٪) الʸفʙدة   ʕحقق بʸʹʻا   ، أقل ٩)   (
 ) . ٪٧٥.٩نॺʴة مʦافقة بʹॺʴة تʮلغ (

) دالة في جॻʸع الʸفʙدات، Ǻاسʰʯʹاء الʸفʙدتʥʻ ٢كʸا تʙʻʵ نʯائج الʗʱول إلى أن ʸॻɾة (كا
) ʤ١٦،  ١٤رق ʦة حʙة القاهʢافʲي مʸمعل ʥʻل على أن هʹاك اتفاقاً بʗا يʸدات )، مʙفʸع الॻʸل ج

) ʥʻدتʙفʸال ؕانʕ ١٦،    Ǻ٦اسʰʯʹاء   ʗولق ،  ʥʻدتʙفʸال  ʥʻل هاتʦح ʤهʹʻب اتفاق   ʗجʦلا ي ʖʻح ،(
 ʤدات رقʙفʸاء الʹʰʯاسǺ، (Ȗافʦم ) اهʱة في اتʹʻاد العʙها أفʻعل Ȗي اتفʯدات الʙفʸع الॻʸاهات جʱات

  ) حʖʻ ؕانʕ الʦʸافقة في اتʱاه (إلى حʗ ما ) . ١٣،  ١٢،  ١١،  ٢(
ʗ١١ول (ج( : (ةॻɾʙʵة الʢافʲم ʦʸمعل) ʖʲॺة الʹʻات عǺاʱʯة لاسȂʦʭʸة الॺʴʹارات والʙؒʯال 

 ٤٨١حʦل الॺُعʗ الأول (بʙامج الʗʯرʔȂ)    ن = 
رقم 

 المفردة 
 غير موافق  إلى حد ما  موافق 

 النقاط 
النسبة  
 المئوية 

 الإتجاه  ٢قيمة كا الترتيب 
 % تكرار  % تكرار  % تكرار 

1 96 20% 298 62% 87 18.1% 971 67.3% 4 177.56** 
إلى حد  

 ما 

2 143 29.7% 242 50.3% 96 20% 1009 69.9% 2 69.29** 
إلى حد  

 ما 

3 128 26.6% 197 41% 156 32.4% 934 64.7% 7 15.02** 
إلى حد  

 ما 

4 156 32.4% 277 57.6% 48 10% 1070 74.2% 1 163.71** 
إلى حد  

 ما 

 غير دال  5.12 3 68.7% 991 32% 154 29.9% 144 38% 183 5

6 70 14.6% 332 69% 79 16.4% 953 66% 5 275.95** 
إلى حد  

 ما 

7 107 22.2% 144 29.9% 230 47.8% 839 58.1% 13 49.68** 
غير 
 موافق 

8 87 18.1% 202 42% 192 39.9% 857 59.4% 12 50.62** 
إلى حد  

 ما 

9 78 16.2% 251 52.2% 152 31.6% 888 61.5% 10 93.98** 
إلى حد  

 ما 

غير  **48.85 14 58% 837 45.9% 221 34.1% 164 20% 96 10



 ʤॻعلʯحلة الʙي مʸمعل ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗالأساسيواقع العائ ------- ʤॻʀاʙإب ʗʸʲت مʚة عʚع  

 

٢٣٣ 
 

 موافق 

11 65 13.5% 308 64% 108 22.5% 919 63.7% 9 209.77** 
إلى حد  

 ما 

12 66 13.7% 337 70.1% 78 16.2% 950 65.8% 6 292.45** 
إلى حد  

 ما 

13 95 19.8% 251 52.2% 135 28.1% 922 63.9% 8 81.90** 
إلى حد  

 ما 

14 47 9.8% 233 48.4% 201 41.8% 808 56% 15 123.36** 
إلى حد  

 ما 

15 67 13.9% 259 53.8% 155 32.2% 874 60.6% 11 115.23** 
إلى حد  

 ما 

16 96 20% 105 21.8% 280 58.2% 778 53.9% 17 134.23** 
غير 
 موافق 

17 87 18.1% 143 29.7% 251 52.2% 798 55.3% 16 86.69** 
غير 
 موافق 

         ٩.٢١) = ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                  ؕا                   ٥.٩٩) = ٠.٠٥عʹʗ (  ٢كا

) جʗول   ʥم مʲافʢة  ٥يʷʯح   ʦʸمعل)  ʖʲॺال عʻʹة  آراء  لاتفاق  الȂʦʭʸة  الʹॺʴة  أن   (
  ʥʻب ما   ʕاوحʙت  (ʔȂرʗʯال (بʙامج  الأول للاسॺʯانة   ʗعॺُال )، وقʗ  ٪٧٤.٢  -٥٣.٩(الॻɾʙʵة) حʦل 

الʸفʙدة (  ʕلغ (٤حققʮة تॺʴʹافقة بʦة مॺʴدة (٪٧٤.٢) أعلى نʙفʸال  ʕا حققʸʹʻأقل ١٦) ، ب  (
 ) . ٪٥٣.٩نॺʴة مʦافقة بʹॺʴة تʮلغ (

(كا ʸॻɾة  أن  إلى  الʗʱول  نʯائج   ʙʻʵت الʸفʙدة ٢كʸا  Ǻاسʰʯʹاء  الʸفʙدات  جॻʸع  في  دالة   (
مʲافʢة الॻɾʙʵة حʦل جॻʸع الʸفʙدات Ǻاسʰʯʹاء   )، مʸا يʗل على أن هʹاك اتفاقاً بʥʻ معلʸي٥(

 Ȗي اتفʯال الʸفʙدات  اتʱاهات جॻʸع   ʕؕان ʗلها، ولقʦح ʤهʹʻاتفاق ب ʗجʦلا ي ʖʻدة، حʙفʸال هʘه 
) ʤدات رقʙفʸاء الʹʰʯاسǺ ،(ما ʗإلى ح) اهʱة في اتʹʻاد العʙها أفʻ١٧،    ١٦،    ١٠،    ٧عل ʖʻح ،(

 .(Ȗافʦم ʙʻغ) اهʱافقة في اتʦʸال ʕكان 
 دلالة الفʙوق بʥʻ آراء معلʸي الʲʸافʢات الʰلاث " الإسʸاعʻلॻة ، القاهʙة، الॻɾʙʵة": )١٢( جʗول

ʖʲॺال ʗʻق (ʔȂرʗʯامج الʙب) الأول ʗعॺُل الʦ٤٨١=  ٣، ن ٥٧٦=  ٢، ن ١١٤=  ١ن ح 
 ʙʻغʯʸال ʥايॺʯر الʗʶع   مʦʸʱم

 الȁʙʸعات 
درجات  
 الȂʙʲة 

  Ȋسʦʯم
 الȁʙʸعات 

مʸॻɾ   Ȏʦʯʴة " ف " 
 الʗلالة 

بʙامج  
 ʔȂرʗʯال 

 ʥʻب
 الʦʸʱʸعات 

26986.526 2 13493.263 430.223** 0.01 

داخل  
 الʦʸʱʸعات 

36632.463 1168 31.363 

         ٩.٢١) = ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                  ؕا                   ٥.٩٩) = ٠.٠٥عʹʗ (  ٢كا



     )٢٤٨ -٢٠٥ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٣٤ 

) ʤول رقʗʱال ʥح مʷʯ١٨ي) Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶة دالة إحȂʙهʦوق جʙف ʗجʦ٠.٠١) أنه ت (
الʸفʙدات  حʦل  الॻɾʙʵة)  القاهʙة،  (الإسʸاعʻلॻة،  الʰلاث  الʲʸافʢات  معلʸي  آراء  مʦʯسʠات   ʥʻب

 .ʖʲॺال ʗʻق  "ʔȂرʗʯامج الʙالأول " ب ʗعॺُالǺ اصةʳال 
ونʙʢاً لʦجʦد فʙوق معʹȂʦة بʥʻ مʦʯسʠات الآراء الʰلاثة ، قامʕ الॺاحʰة ʴʲǺاب أقل فʙق  

) ȏʦʹمعL.S.D ؕل ʥʻة بȂʦʹعʸوق الʙف على الفʙعʯلاثة للʰالآراء ال ʥʻقارنات بʸل الʸلع ʣوذل ،(
  ) . ١٩مʹهʤ ، وهʦ ما يʷʯح في جʗول (

الॺُعʗ :  )١٣ل (جʗو الʰلاث حʦل مفʙدات  الʲʸافʢات  بʥʻ مʦʯسȊ  آراء معلʸي   ȏʦʹق معʙأقل ف
ʖʲॺال ʗʻق (ʔȂرʗʯامج الʙب) ٤٨١=  ٣، ن ٥٧٦=  ٢، ن ١١٤=  ١ن  الأول 

 ʙʻغʯʸعات  الʦʸʱʸة   الॻابʴʲات الʠسʦʯʸة  الॻلʻاعʸة  الإسʙة  القاهॻɾʙʵال 

 
 ʔȂرʗʯامج الʙب 

    40.412 الإسʸاعʻلॻة 

   **1.576 41.988 القاهʙة 

  **9.975 **8.400 32.013 الॻɾʙʵة 

         ٩.٢١) = ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                  ؕا                   ٥.٩٩) = ٠.٠٥عʹʗ (  ٢كا

 -) ما يلي:١٩يʷʯح مʥ جʗول (
١-  )  Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  دالة  جʦهȂʙة  فʙوق   ʗجʦة ٠.٠١تʢافʲم معلʸي  آراء   ʥʻب  (

الإسʸاعʻلॻة ومعلʸي مʲافʢة القاهʙة  حʦل مفʙدات الॺُعʗ الأول (بʙامج الʗʯرʔȂ)، وذلʣ لʶالح 
 آراء معلʸي القاهʙة .

٢-  )  Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  دالة  جʦهȂʙة  فʙوق   ʗجʦة ٠.٠١تʢافʲم معلʸي  آراء   ʥʻب  (
  ،(ʔȂرʗʯال (بʙامج  الأول   ʗعॺُال مفʙدات  حʦل  الॻɾʙʵة  مʲافʢة  ومعلʸي  وذلʣ الإسʸاعʻلॻة 

 لʶالح آراء معلʸي الإسʸاعʻلॻة.
٣-  )  Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶإح دالة  فʙوق جʦهȂʙة   ʗجʦة ٠.٠١تʙالقاه معلʸي مʲافʢة  آراء   ʥʻب  (

ومعلʸي مʲافʢة الॻɾʙʵة حʦل مفʙدات الॺُعʗ الأول (بʙامج الʗʯرʔȂ)، وذلʣ لʶالح آراء معلʸي  
  القاهʙة  

 :ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗاني العائʰر الʦʲʸال 
 ʤॻعلʯال ʙʸǺحلة   ʥʻʸعلʸال  ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ʗالعائ على  الʯعʙف  الʦʲʸر  هʘا  وʯȂʹاول 

  Ȗافʦة (مǺاʱʯل اس أفʙاد العʻʹة على ؕل ॺɸارة ، وؕ الॺاحʰة اسʱʯاǺات   –الأساسي، وقʗ حʙʶت 
 غʙʻ مʦافȖ)، وقامʴʲǺ ʕاب الʹʔʴ الȂʦʭʸة مʹها ، والʗʱاول الʯالॻة تʦضح ذلʣ:  –إلى حʗ ما 
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٢٣٥ 
 

 الʙؒʯارات والʹॺʴة الȂʦʭʸة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ (معلʦʸ مʲافʢة الإسʸاعʻلॻة): )١٤جʗول (
  (ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗالعائ) انيʰال ʗعॺُل الʦ١١٤ن =       ح 

رقم 
 المفردة 

 غير موافق  إلى حد ما  موافق 
 النقاط 

النسبة  
 المئوية 

 الاتجاه  ٢قيمة كا الترتيب 
 % تكرار  % تكرار  % تكرار 

 موافق  **28.58 8 79.8% 273 10.5% 12 39.5% 45 50% 57 1

 موافق  **10.11 21 74% 253 19.3% 22 39.5% 45 41.2% 47 2

 موافق  **24.79 14 78.1% 267 11.4% 13 43% 49 45.6% 52 3

 موافق  **35.58 7 80.1% 274 7% 8 45.6% 52 47.4% 54 4

 موافق  **44.05 3 82.5% 282 4.4% 5 43.9% 50 51.8% 59 5

 غير دال  4.42 22 71.9% 246 24.6% 28 35.1% 40 40.4% 46 6

 موافق  **20.37 م  ١٤ 78.1% 267 14.9% 17 36% 41 49.15 56 7

 موافق  **57.47 2 84.2% 288 14% 16 19.3% 22 66.7% 76 8

 موافق  **20.42 17 77.8% 266 14% 16 38.6% 44 47.4% 54 9

 موافق  **36.21 4 81.9% 280 12.3% 14 29.8% 34 57.9% 66 10

 موافق  **13.63 18 76% 260 18.4% 21 35.1% 40 46.5% 53 11

 موافق  **10.47 20 74.9% 256 20.2% 23 35.1% 40 44.7% 51 12

 موافق  **13.26 19 75.4% 258 17.5% 20 38.6% 44 43.9% 50 13

 موافق  **22.16 10 78.7% 269 15.8% 18 32.5% 37 51.8% 59 14

 موافق  **23.11 م  ١٠ 78.7% 269 17.5% 20 28.9% 33 53.5% 61 15

 غير دال  2.74 23 70.8% 242 28.1% 32 31.6% 36 40.4% 46 16

 موافق  **23.58 12 78.4% 268 12.3% 14 40.4% 46 47.4% 54 17

 موافق  **20.37 م  ١٤ 78.1% 267 17.5% 20 30.7% 35 51.8% 59 18

 موافق  **49.95 1 84.5% 289 8.8% 10 28.9% 33 62.3% 71 19

 موافق  **32.58 5 81% 277 9.6% 11 37.7% 43 52.6% 60 20

 موافق  **31.63 م  ٥ 81% 277 12.3% 14 32.5% 37 55.3% 63 21

 **31.16 م  ١٢ 78.4% 268 8.8% 10 47.4% 54 43.9% 50 22
إلى حد  

 ما 

 موافق  **28.00 9 79.5% 272 10.55 12 40.4% 46 49.1% 56 23

         ٩.٢١) = ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                  ؕا                   ٥.٩٩) = ٠.٠٥عʹʗ (  ٢كا

) جʗول   ʥم مʲافʢة ٢يʷʯح   ʦʸمعل  )  ʖʲॺال عʻʹة  آراء  لاتفاق  الȂʦʭʸة  الʹॺʴة  أن   (
الʰاني    ʗعॺُال (الإسʸاعʻلॻة) حʦل   ʥʻب ما   ʕاوحʙت  (ʔȂرʗʯال بʙامج   ʥم  ʗالعائ)  - ٧٠.٨للاسॺʯانة 

٨٤.٥٪) الʸفʙدة   ʕحقق  ʗوق،  (١٩) تʮلغ  بʹॺʴة  مʦافقة  نॺʴة  أعلى   (٨٤.٥٪ ʕحقق بʸʹʻا   ،  (
 ) . ٪٧٠.٨)  أقل نॺʴة مʦافقة بʹॺʴة تʮلغ (١٦الʸفʙدة (

ء الʸفʙدتʥʻ  ) دالة في جॻʸع الʸفʙدات Ǻاسʰʯʹا٢كʸا تʙʻʵ نʯائج الʗʱول إلى أن ʸॻɾة (كا
)  ʤع  ١٦،    ٦رقॻʸج حʦل  الإسʸاعʻلॻة  مʲافʢة  معلʸي   ʥʻب اتفاقاً  هʹاك  أن  على  يʗل  مʸا   ،(

) ʥʻدتʙفʸاء الʹʰʯاسǺ داتʙفʸ١٦،    ٦ال ʗولق ، ʥʻدتʙفʸال ʥʻل هاتʦح ʤهʹʻاتفاق ب ʗجʦلا ي ʖʻح ،(
Ǻ ،(Ȗافʦم) اهʱة في اتʹʻاد العʙها أفʻعل Ȗي اتفʯدات الʙفʸع الॻʸاهات جʱات ʕدة كانʙفʸاء الʹʰʯاس

) ʤ٢٢رق.( ما ʗإلى ح) اهʱافقة في اتʦʸال ʕؕان ʖʻح ،( 



     )٢٤٨ -٢٠٥ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٣٦ 

 الʙؒʯارات والʹॺʴة الȂʦʭʸة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ (معلʦʸ مʲافʢة القاهʙة) : )١٥جʗول (
(ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗالعائ) انيʰال ʗعॺُل الʦ٥٧٦ن =  ح 

رقم 
 المفردة 

 غير موافق  إلى حد ما  موافق 
 النقاط 

النسبة  
 المئوية 

 الاتجاه  ٢قيمة كا الترتيب 
 % تكرار  % تكرار  % تكرار 

 موافق  **231.17 12 83.1% 1436 4.2% 24 42.4% 244 53.5% 308 1

 إلى حد ما  **223.16 16 81.3% 1404 4% 23 48.3% 278 47.7% 275 2

 موافق  **264.41 9 84% 1452 1.9% 11 44.1% 254  54% 311 3

 غير دال  3.36 8 84.6% 1462 0% 0 46.2% 266 53.8% 310 4

 إلى حد ما  *4.69 15 81.8% 1414 0% 0 54.5% 314 45.5% 262 5

 إلى حد ما  **285.76 19 79.3% 1370 1.9% 11 58.3% 336 39.8% 229 6

 غير دال  0.06 11 83.2% 1437 0% 0 50.5% 291 49.5% 285 7

 موافق  **444.51 1 97.3% 1693 0% 0 6.1% 35 93.9% 541 8

 غير دال  0.84 13 82.7% 1429 0% 0 51.9% 299 48.1% 277 9

 موافق  **657.03 3 91.8% 1587 8.2% 47 8.2% 47 83.75% 482 10

 موافق  **613.16 2 92.5% 1599 4% 23 14.4% 83 81.6% 470 11

 موافق  **558.78 4 91.2% 1575 6.1% 35 14.4% 83 79.5% 458 12

 موافق  **417.22 5 89.2% 1542 4% 23 24.3% 140 71.7% 413 13

 موافق  **282.51 6 85.3% 1474 1.9% 11 40.3% 232 57.8% 333 14

 إلى حد ما  **264.41 17 80.7% 1395 1.9% 11 54% 311 44.1% 254 15

 حد ما إلى  **404.7 22 75.5% 1304 1.9% 11 69.8% 402 28.3% 163 16

 إلى حد ما  **154.17 23 74.7% 1291 0% 0 75.9% 437 24.1% 139 17

 إلى حد ما  **88.67 21 76.8% 1327 0% 0 69.6% 401 30.4% 175 18

 إلى حد ما  **44.44 20 78.7% 1360 0% 0 63.9% 368 36.1% 208 19

 إلى حد ما  **270.64 18 79.9% 1381 2.1% 12 56.1% 323 41.8% 241 20

 غير دال  1.00 14 82.6% 1428 0% 0 52.1% 300 47.9% 276 21

 غير دال  0.56 10 83.9% 1449 0% 0 48.4% 279 51.6% 297 22

 موافق  **8.03 7 85.3% 1474 0% 0 44.1% 254 55.9% 322 23

         ٩.٢١) = ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                  ؕا                   ٥.٩٩) = ٠.٠٥عʹʗ (  ٢كا

) جʗول   ʥم مʲافʢة ٤يʷʯح   ʦʸمعل  )  ʖʲॺال عʻʹة  آراء  لاتفاق  الȂʦʭʸة  الʹॺʴة  أن   (
)  ʥʻب ما   ʕاوحʙت  (ʔȂرʗʯال بʙامج   ʥم  ʗالعائ) للاسॺʯانة  الʰاني   ʗعॺُال حʦل   - ٧٤.٧القاهʙة) 

) " يʦجʗ تʥʻʴʲ في أداء الʸعلʤ نʱॻʯة لȖʻʮʠʯ ما تʤ الʗʯرʔȂ ٨) ،وقʗ حققʕ الʸفʙدة ( ٪٩٧.٣
) " تʴاعʙʡ ʗوف ١٧) ، بʸʹʻا حققʕ الʸفʙدة (٪٩٧.٣علॻه " أعلى نॺʴة مʦافقة بʹॺʴة تʮلغ (

تʮلغ  بʹॺʴة  مʦافقة  نॺʴة  أقل   " علʻها   ʔȂرʗʯال  ʤت الʯي  الʸهارات   Ȗʻʮʠت على  العʸل   ʤʢون
)٧٤.٧٪ . ( 

(كا        ʸॻɾة  أن  إلى  الʗʱول  نʯائج   ʙʻʵت Ǻاسʰʯʹاء ʸؕ٢ا  الʸفʙدات  جॻʸع  في  دالة   (
)، مʸا يʗل على أن هʹاك اتفاقاً بʥʻ معلʸي مʲافʢة القاهʙة حʦل ٢٢،  ٢١،  ٩،  ٧   ٤الʸفʙدات (

جॻʸع الʸفʙدات Ǻاسʰʯʹاء هʘه الʸفʙدات، حʖʻ لا يʦجʗ اتفاق بʻʹهʤ حʦلها ، ولقʗ ؕانʕ اتʱاهات 



 ʤॻعلʯحلة الʙي مʸمعل ʔȂرʗامج تʙب ʥم ʗالأساسيواقع العائ ------- ʤॻʀاʙإب ʗʸʲت مʚة عʚع  

 

٢٣٧ 
 

، ٥،  ٢الʸفʙدات الʯي اتفȖ علʻها أفʙاد العʻʹة في اتʱاه (مʦافȖ)، Ǻاسʰʯʹاء الʸفʙدات رقʤ (جॻʸع  
 ) حʖʻ ؕانʕ الʦʸافقة في اتʱاه (إلى حʗ ما). ٢٠،  ١٩، ١٨، ١٧، ١٦، ١٥، ٦

 الʙؒʯارات والʹॺʴة الȂʦʭʸة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʖʲॺ (معلʦʸ مʲافʢة الॻɾʙʵة) : )١٦جʗول (
 ٤٨١ئʗ مʥ بʙامج الʗʯرʔȂ)     ن = حʦل الॺُعʗ الʰاني (العا

رقم 
 المفردة 

 غير موافق  إلى حد ما  موافق 
 النقاط 

النسبة  
 المئوية 

 الاتجاه  ٢قيمة كا الترتيب 
 % تكرار  % تكرار  % تكرار 

 إلى حد ما  **143.41 9 63.3% 914 25.8% 124 58.4% 281 15.8% 76 1

 غير موافق  **122.27 19 54% 779 47.8% 230 42.4% 204 9.8% 47 2

 غير موافق  **131.23 21 52.7% 761 51.8% 249 38.3% 184 10% 48 3

 إلى حد ما  **84.93 15 60.8% 877 33.7% 162 50.3% 242 16% 77 4

 إلى حد ما  **77.71 2 67.85 978 22.2% 107 52.2% 251 25.6% 123 5

 غير موافق  **120.68 م  ١٩ 54% 779 48% 231 42% 202 10% 48 6

 إلى حد ما  **49.18 6 65.4% 943 27.9% 134 48.2% 232 23.9% 115 7

 إلى حد ما  **79.04 7 64.2% 927 27.7% 133 52% 250 20.4% 98 8

 إلى حد ما  **131.66 12 61.5% 888 29.5% 142 56.3% 271 14.1% 68 9

 غير دال  2.51 5 65.4% 944 33.9% 163 36% 173 30.1% 145 10

 غير موافق  **49.33 16 58.8% 848 42% 202 39.7% 191 18.3% 88 11

 غير موافق  **196.74 23 49.6% 715 61.7% 297 27.9% 134 10.4% 50 12

 إلى حد ما  **55.40 14 61% 880 35.6% 171 45.9% 221 18.5% 89 13

 غير موافق  **50.32 17 58.4% 843 43% 207 38.7% 186 18.3% 88 14

 غير موافق  **102.24 18 54.8% 790 47.8% 230 40.1% 193 12.1% 58 15

 غير موافق  **189.39 22 50.5% 729 62.4% 300 23.7% 114 13.9% 67 16

 إلى حد ما  **20.74 11 62.7% 905 35.8% 172 40.3% 194 23.9% 115 17

 إلى حد ما  **46.73 3 66.8% 964 25.8% 124 48% 231 26.2% 126 18

 إلى حد ما  **161.92 10 62.9% 907 25.8% 124 59.9% 288 14.3% 69 19

 إلى حد ما  **113.19 1 69.4% 1001 18.1% 87 55.7% 268 26.2% 126 20

 إلى حد ما  **76.91 4 66.7% 962 23.9% 115 52.2% 251 23.9% 115 21

 إلى حد ما  **44.49 13 61.5% 887 35.6% 171 44.5% 214 20% 96 22

 إلى حد ما  **208.27 8 64.1% 925 21.8% 105 64% 308  14.1% 68 23

        ٩.٢١) =  ٠.٠١عʹʗ ( ٢،                 ؕا                   ٥.٩٩) =  ٠.٠٥عʹʗ ( ٢كا

) جʗول   ʥم مʲافʢة  ١٤يʷʯح   ʦʸمعل)  ʖʲॺال عʻʹة  آراء  لاتفاق  الȂʦʭʸة  الʹॺʴة  أن   (
)  ʥʻب ما   ʕاوحʙت  (ʔȂرʗʯال بʙامج   ʥم  ʗالعائ) للاسॺʯانة  الʰاني   ʗعॺُال حʦل   -٤٩.٦الॻɾʙʵة) 

٦٩.٤٪) الʸفʙدة   ʕحقق  ʗوق  ،(٢٠) تʮلغ  بʹॺʴة  مʦافقة  نॺʴة  أعلى   (٦٩.٤٪ ʕحقق بʸʹʻا   ،  (
 ) . ٪٤٩.٦) أقل نॺʴة مʦافقة بʹॺʴة تʮلغ (١٢الʸفʙدة (



     )٢٤٨ -٢٠٥ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٣٨ 

(كا ʸॻɾة  أن  إلى  الʗʱول  نʯائج   ʙʻʵت الʸفʙدة ٢كʸا  Ǻاسʰʯʹاء  الʸفʙدات  جॻʸع  في  دالة   (
)١٠ʢافʲي مʸمعل ʥʻل على أن هʹاك اتفاقاً بʗا يʸاء ) مʹʰʯاسǺ داتʙفʸع الॻʸل جʦة حॻɾʙʵة ال

 Ȗي اتفʯدات الʙفʸع الॻʸاهات جʱات ʕؕان ʗلها ، ولقʦح ʤهʹʻاتفاق ب ʗجʦلا ي ʖʻدة، حʙفʸه الʘه
) ʤدات رقʙفʸاء الʹʰʯاسǺ ،(ما ʗإلى ح) اهʱة في اتʹʻاد العʙها أفʻ١٤،  ١٢،  ١١،  ٦،  ٣،  ٢عل 

 ،١٦،  ١٥ʙʻاه (غʱافقة في اتʦʸال ʕؕان ʖʻح ،( . (Ȗافʦم 
 دلالة الفʙوق بʥʻ آراء معلʸي الʲʸافʢات الʰلاث "الإسʸاعʻلॻة، القاهʙة، الॻɾʙʵة"  : )١٧جʗول (

ʖʲॺال ʗʻق (ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗالعائ) انيʰال ʗعॺُل الʦ٤٨١= ٣، ن٥٧٦=  ٢، ن١١٤=  ١ن ح 
مجموع   مصدر التباين المتغير 

 المربعات 
درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

قيمة  " ف  
" 

مستوى  
 الدلالة 

العائد من برامج 
 التدريب 

بين  
 المجموعات 

67556.365 2 33778.182 559.907** 0.01 

داخل  
 المجموعات 

70463.292 1168 60.328 

 ʸॻɾ٩٩.٥٠ة (ف) الʗʱولॻة=
) ʤول رقʗʱال ʥح مʷʯ٢٠ي) Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶة دالة إحȂʙهʦوق جʙف ʗجʦ٠.٠١) أنه ت (

بʥʻ مʦʯسʠات آراء معلʸي الʲʸافʢات الʰلاث (الإسʸاعʻلॻة ، القاهʙة ، الॻɾʙʵة) حʦل الʸفʙدات  
 .ʖʲॺال ʗʻق  "ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗاني " العائʰال ʗعॺُالǺ اصةʳال 

ʯم ʥʻة بȂʦʹوق معʙد فʦجʦاً لʙʢق  ونʙاب أقل فʴʲǺ ةʰاحॺال ʕلاثة ، قامʰات الآراء الʠسʦ
)  ȏʦʹمعL.S.D ؕل ʥʻة بȂʦʹعʸوق الʙف على الفʙعʯلاث للʰالآراء ال ʥʻقارنات بʸل الʸلع ʣوذل ،(

 ) . ٢١مʹهʤ ، وهʦ ما يʷʯح في جʗول (
أقل فʙق معʹȏʦ بʥʻ مʦʯسȊ  آراء معلʸي الʲʸافʢات الʰلاث حʦل مفʙدات الॺُعʗ : )١٨جʗول (

 ٤٨١=  ٣، ن ٥٧٦=  ٢، ن ١١٤=  ʰ١اني (العائʗ مʥ بʙامج الʗʯرʔȂ) قʗʻ الʖʲॺ    نال
 ʙʻغʯʸعات  الʦʸʱʸات   الʠسʦʯʸال

 الʴʲابॻة  
 الॻɾʙʵة  القاهʙة  الإسʸاعʻلॻة 

 
العائʗ مʥ بʙامج  

 ʔȂرʗʯال 

    54.097 الإسʸاعʻلॻة 

   **3.868 57.783 القاهʙة 

  **15.899 **12.213 41.884 الॻɾʙʵة 

 ) Ȏʦʯʴم ʗʹ٠.٠١** دال ع( 
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 -) ما يلى :٢١يʷʯح مʥ جʗول (
١- )  Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  دالة  جʦهȂʙة  فʙوق   ʗجʦة ٠.٠١تʢافʲم معلʸي  آراء   ʥʻب  (

 الإسʸاعʻلॻة  
ومعلʸي مʲافʢة القاهʙة  حʦل مفʙدات الॺُعʗ الʰاني (العائʗ مʥ بʙامج الʗʯرʔȂ)، وذلʣ لʶالح  

 آراء معلʸي القاهʙة  
٢-  )  Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  دالة  جʦهȂʙة  فʙوق   ʗجʦة ٠.٠١تʢافʲم معلʸي  آراء   ʥʻب  (

الʗʯرʔȂ)،  الإسʸاعʻلॻة ومعلʸي مʲافʢة الॻɾʙʵة  حʦل مفʙدات الॺُعʗ الʰاني (العائʗ مʥ بʙامج  
 وذلʣ لʶالح آراء معلʸي الإسʸاعʻلॻة .

٣-  )  Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶإح دالة  فʙوق جʦهȂʙة   ʗجʦة ٠.٠١تʙالقاه معلʸي مʲافʢة  آراء   ʥʻب  (
ومعلʸي مʲافʢة الॻɾʙʵة  حʦل مفʙدات الॺُعʗ الʰاني (العائʗ مʥ بʙامج الʗʯرʔȂ)،لʶالح آراء 

 معلʸي القاهʙة.
أن   إلى  الʹʯائج   ʙʻʵت للآراء  وȁالʯالي  مُعʗل  أعلى   ʕحقق القاهʙة  مʲافʢة  معلʸي  آراء 

)، تلʻها الآراء الʳاصة ʸǺعلʸي مʲافʢة الإسʸاعʻلॻة ʦʯʸǺسȊ حʴابي  ʦʯʸǺ٥٧.٧٨٣سȊ حʴابي (
حʴابي ٥٤.٠٩٧(  ȊسʦʯʸǺ الأخʙʻة  الʙʸتॺة  في  الॻɾʙʵة  مʲافʢة  معلʸي  آراء  جاءت   ʤث  ،  (
)٤١.٨٨٤ʢافʲʸي الʸآراء معل ʥʻوق بʙالف ʕؕان ʗة .)، وقॻائʶلاث ذات دلالة إحʰات ال 

مʦʯسȊ اسʱʯاǺات معلʸي الʲʸافʢات الʰلاث حʦل ǺُعȎʗ بʙامج الʗʯرʔȂ والعائʗ مʥ : )١٩جʗول (
ʔȂرʗʯ١١٧١ن =              ال 

 الأǺعاد 

 الʦʯʸسȊ الʴʲابي لاسʱʯاǺات معلʸي 
 الإجʸالي  الʲʸافʢات الʰلاث 

 الॻɾʙʵة  القاهʙة  الإسʸاعʻلॻة 

 114.413 32.013 41.988 40.412 الʗʯرʔȂ بʙامج 

 ʔȂرʗʯامج الʙب ʥم ʗ153.764 41.884 57.783 54.097 العائ 

 268.177 73.897 99.771 94.509 الʦʸʱʸع 

) الॻʮانات الʦصॻɽة لآراء الʸعلʥʻʸ في الʲʸافʢات الʰلاث، ʸॻɼا يʯعلȖ  ١٣يʦضح جʗول (
  ʥم  ʗالعائ  ،  ʔȂرʗʯال (بʙامج  الاسॺʯانة   ȏʗعॺل بʻلʲت إجʙاء  في  لاسʗʳʯامها   ،  (ʔȂرʗʯال بʙامج 

  ) .٢٢الॺʯايʥ بʻʹهʸا، وʸؕا يʷʯح في جʗول (
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 حʴاب  الॺʯايʥ بʥʻ آراء معلʸي الʲʸافʢات الʰلاث حʦل ǺُعȎʗ بʙامج الʗʯرʔȂ  : )٢٠جʗول (
 ١١٧١والعائʗ مʥ  بʙامج الʗʯرʔȂ               ن = 

ʥايॺʯر الʗʶم 
مʦʸʱع  
 الȁʙʸعات 

درجات  
 الȂʙʲة 

  Ȋسʦʯم
 الȁʙʸعات 

 ʸॻɾة " ف " 
 الȁʦʴʲʸة 

  Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

 0.05 *20.771 93.552 2 187.104 آراء معلʸي الʲʸافʢات الʰلاث 

بʙامج الʗʯرʔȂ، العائʗ مʥ بʙامج  
 ʔȂرʗʯال 

258.070 1 258.070 57.297* 0.05 

 2 9.008 الʦʮاقي 
 

 5 454.183 الʦʸʱʸع 

 ) Ȏʦʯʴم ʗʹ٠.٠٥** دال ع( 

  ʥح مʷʯول (يʗ٢٣ج) Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶة دالة إحȂʙهʦوق جʙف ʗجʦ٠.٠٥) أنه ت  ʥʻب ،(
 ʗʻق  (  ʔȂرʗʯال بʙامج   ʥم  ʗالعائ  ،  ʔȂرʗʯال (بʙامج   ȎʗعǺُ حʦل  الʰلاث  الʲʸافʢات  معلʸي  آراء 

 الʗراسة  ؕʹʱॻʯة لاخʯلاف مȜان الإقامة . 
ʗʹاً عॻائʶة دالة إحȂʙهʦوقاً جʙول إلى أن هʹاك فʗʱائج الʯن ʙʻʵا تʸك  ) Ȏʦʯʴ٠.٠٥م ،(

 ،(ʔȂرʗʯامج الʙب  ʥم ʗالعائ ،ʔȂرʗʯامج الʙب) راسةʗال ȎʗعǺُ لʦراسة حʗال ʗʻق ʥʻʸعلʸآراء ال ʥʻب
  ʥم  ʗالعائ أن  على  يʗل  مʸا   ،(ʔȂرʗʯال  ʥم  ʗالعائ)  ʗعǺُ لʶالح   ʤآرائه في  الفʙوق   ʕؕان  ʖʻح

في  ʙثʓت  Ȏʙأخ عʦامل   ʥم تʸʵله  وما  الإقامة،  مȜان  Ǻاخʯلاف  ʯʳǻلف   ʔȂرʗʯامج    الʙب فاعلॻة 
.ʔȂرʗʯال 

  نʯائج الʗراسة والʦʯصॻات والʸقʙʯحات :
  ʤفي آرائه ʥʻʸعلʸال ʥة مʹʻاد العʙأف  ʥʻوق بʙد فʦة إلى وجॻالʲراسة الʗائج الʯن ʕصلʦت
أن  إلى  الʹʯائج  أشارت   ʖʻح ،ʤاجاتهॻʯواح  ʤلأدائه تʻʴʲʹها   Ȏʗوم ،ʔȂرʗʯال بʙامج  أهʗاف  حʦل 
 ʗعائ ʥقه مॻɿʲقع تʦʯافه، وما يʗوأه ʔȂرʗʯة الॻʸأهǺ ةʙʻʮؕ قʹاعة ʤيهʗة لʙة القاهʢافʲي مʸمعل

ʱǻإ Ȏʗل ʙʮرجة أكʗة، وتقل بॻلʻاعʸة الإسʢافʲي مʸمعل Ȏʗه القʹاعة لʘا تقل هʸʹʻب ، ʤهʻابي عل
الॻɾʙʵة   مʲافʢة  احॻʯاجات معلʸي  مع   Ȗفʯت الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج  مȂʦʯʲات  أن  الʹʯائج   ʗ ʓؕت ʸؕا   ،

ʹॻʸة  الʸعلʥʻʸ الفعلॻة نʱॻʯة لȖʻʮʠʯ ما تʤ الʗʯرʔȂ علॻه ،وأن هʘه الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة تهʗف إلي ت
الʗʯرॻʮȂة   الʙʮامج  في   ʥʻʸعلʸال ة  مʵارؕ وأن   ،ʥʻʸعلʸال  ȏʗل  ʤȂʦقʯال  ʔʻأسال اسʗʳʯام  مهارات 

  تʹعʛȜ على الȖʻʮʠʯ في العʸل الʗʸرسي. 
-   ʔȂرʗʯامج الʙاف بʗل أهʦح ʤفي ارائه ʥʻʸعلʸال ʥة مʹʻاد العʙاف ʥʻوق بʙل الفʻقلʯول 
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- ؕ ʔȂرʗʯال في  الʗʲيʰة   ʔʻالأسال Ǻأسʗʳʯام  الॺاحʰة  في تʦصي  الانʙʯنʕ والʦʹʯع  اسʗʳʯام 
 اسʗʳʯام 

الاجهʚة  - Ǻاحʗث  القاعات    ʗȂوʚʯؕ الʗʯرॺȂة  الʙʮامج   ʤȂʦتق علي   ʗاعʴت الʯي   ʔʻالأسال
وتʦفʙʻ ملʯʴلʚمات ورش العʸل , أسالʔʻ الʗʯرʔȂ العلॻʸة الʯي تʴاعʗ علي تʹॻʸة وعي 

ɾʙʯال  Ȋॺتʙت ان  علي  والعʸل  ونʯائʱه  وأهʗافة   ʔȂرʗʯال Ǻأهॻʸة   ʥʻʸعلʸر الʦʷʲǺ ॻات 
 ʥʻȁرʗʯʸعلي ال ʔȂرʗʯال ʙعة اثǺاʯʸǺ ء خاصʚن بها جʦȜǻ ʖʻʲǺ ةॻʮȂرʗʯورات الʗال 

العلॻʸة  - الʗرجات  Ǻأعلي  الʗʯرॻȁة  الʙʮامج   ʥع  ʥʻلʓʴʸال بʯأهʻل  الॺاحʰة  تʦصي   ʣلʘك
.ʔȂرʗʯاف الʗأه ʗيʗʲة في تʰيʗʲاخل الʗʸالǺ ʘالاخ ʣلʘؕل ,وʷرة  أفʦʶǺ ʤورهʗام بॻɿالǺ 

ʗراسة ʘؕلʣ إلى وجʦد فʙوق بʥʻ أفʙاد العʻʹة مʥ الʸعلʥʻʸ حʦل العائʗ مʥ  تʦصلʕ نʯائج ال
 ʗة، وأن العائʙة القاهʢافʲي مʸعلʸة لॺʴʹالǺ ʙʻʮؕ لȜʵǺ ʔȂرʗʯال ʥم ʗح العائʷʯي ʖʻح ،ʔȂرʗʯال
 Ȏʗل ʔȂرʗʯال ʥم ʗالعائ ʥرجة أقل مʗب ʥؒول ʗجʦة يॻلʻاعʸة الإسʢافʲي مʸمعل Ȏʗل ʔȂرʗʯال ʥم

قاهʙة، بʸʹʻا العائʗ مʥ الʗʯرʔȂ لȎʗ معلʸي مʲافʢة الॻɾʙʵة فؒان الأقل مقارنة  معلʸي مʲافʢة ال
ʸǺعلʸي مʲافʯʢي القاهʙة والإسʸاعʻلॻة، وأن هʘه الفʙوق قʗ تʙجع إلى اخʯلاف مȜان الإقامة، وما 
وعʗم  والʸادǻة،  الȂʙʵॺة  ؕالإمȜانات   ،ʔȂرʗʯال بʙامج  فاعلॻة  في   ʙثʓت  Ȏʙأخ عʦامل   ʥم تʸʵله 

ي مʲافʢات أخȎʙ تفʯقʙ إلى عʗم وجʦد نفʛ الʗرجة مʥ الاهʸʯام، وعʗم تʦافʙ الإمȜانات تʦافʙها ف 
 .ʔȂرʗʯة الॻلʸع ʦʲافع نʗال ʥʻʸعلʸاب الʴʯلاك ʤلائʸاخ الʹʸاحة والʯʸال  

الॺاحʰة  - الʗʯرʔȂ تʦصي   ʥم ʗالعائ الʸعلʥʻʸ حʦل   ʥة مʹʻالع افʙاد   ʥʻب الفʙوق  ولʯقلʻل 
لʙʮامج الʗʯرʔȂ وأهॻʸة اخॻʯار الʦقʕ الʸʹاسʔ والȜʸان    Ǻالعʸل علي تʦفʙʻ الȂʦʸʯل اللازم

  ȏʗم لʸعʙفة   ʥʻʸعلʸال علي   ʔȂرʗʯال  ʗعائ ॻɿǺاس  الاهʸʯام   ʣلʘ وؕ  ʔȂرʗʯلل  ʔاسʹʸال
 ʔȂرʗʯامج الʙر بʦʷʲǺ ʥʻʸعلʸاداء ال ʤȂʦتق ʙȂتقار Ȋȁفادة مʹه ورʯالاس 

الʙʮامج   -  ʤॻʸʶʯل  ʔȂرʗʯال  ʚاكʙم الʚʯام  الॺاحʰة  تقʙʯح  دراسة  كʸا  ضʦء  علي  الʗʯرॻȁة 
مʦعʗه  بʙامج  ʙʟح  علي  الاعʸʯاد   ʥم بʗلا  العʸل  وسʦق  الʵʹʸأت  الفعلॻة  الاحॻʯاجات 

  مॺʴقا وتȂʦʴقها .
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 ʙʸاجعال
                                                                    أولا الʙʸاجع العॻȁʙة:
) : ȏوʗذؕي ب ʗʸة. ٢٠٠٤أحȂʙʶʸال ʔʯؒة ، دار الȂارʱم الʦات العلʲلʠʶم ʤʱمع, ( 

) : ʙماه ʗʸة . ٢٠٠٧أحȂرʗʹȜة ، الإسॻɹامʱار الʗة ، الȂʙʵॺاد الʦʸإدارة ال , (  
  ȏزʦوهالة ف ،ȏاوʹʵال ʗʸأح ʗʻس ʗʸʲم ʗʸأح) :ʗʸʲ٢٠١٠م ʤॻعلʯات الʴسʓʸǺ دةʦʱال Ȗʻقʲت" ,(

  )، إبȂʙل.٦٧ما قʮل الʱامعي، تʦʶر مقʙʯح، مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة ǺالʚقازȖȂ"، العʗد(
)  :ʥʻʴح  ʙماه الهʭʻات ٢٠١٣أسامة   ʥم الʸقʗمة  الʗʯرॻʮȂة  للʙʮامج  تقॻʸȂʦة  "دراسة   ,  (

ʦء أهʗافها، مʱلة علॻʸة  والʸʢʹʸات الʗولॻة الʸانʲة لʸعلʸي الʯعلʤॻ الأساسي ʙʶʸǺ في ض
) ʗلʱʸة"، الȂʙʵॺة الॻʸʹʯاع في الʗوالإب ʗيʗʱʯا الǻاʷة تعالج قʸȜʲة مȂد(١٩دورʗ٢٩)، الع.( 

) :ʚʻجʦال ʤʱعʸة.  ٢٠١٢الॻولʗوق الʙʵه الॺʯȜم ,( 
 pat.edu.egwww.الʦʸقع الʙسʸي للأكادॻʸǻة الʸهʹॻة للʸعلʸʱǺ ʥʻʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة 

)  : ناس   ʗʸʲم  ʗʸʲم  ʗʻʴهʹي٢٠٠٦الʸال  ʤॻعلʯال ʓʸǺسʴات   ʔȂرʗʯوال  ʤॻعلʯاقع   –)،الʦلل دراسة 
 ʤॻعلʯلل الاسʙʯاتʱॻي   Ȋॻʠʳʯال  ʙʸتʓم إلي  مقʗمة  "دراسة  الʗولॻة،  الʙʮʳة  في ضʦء   ȏʙʶʸال

 ʥة مʙʯة في الفʙالقاه ،"ʚʻʸʯار للʟوني إʙʯؒح والإلʦʯفʸ٢٨ -٢٧ال .ʦماي 
الʴا  ʥʻأم) العȁʙي، ١٩٩٨عاتي:   ʙؒالف دار   ،Ȗʻʮʠʯال إلي  الʹȂʙʢة   ʥم الȂʙʵॺة  الʦʸارد  ),إدارة 

 القاهʙة . 
), تقʤȂʦ الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة لʗʸيȏʙ مʗارس الʰانȂʦة العامة في    ٢٠١٢أنʦار فʯح الله فʯح الله نانا: (

 جامعة بʹها.مʙʶ، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة ، تʝʶʳ إدارة تȂʦȁʙة ، ؕلॻة الॻȁʙʯة ، 
،ʥʸحʙال  ʗʮع ( إيهاب  الʙؤوف:   ʗʮع الʗʯرॻʮȂة  ʟ٢٠١٢ارق  والʸهارات  الʸهʹॻة  الؒفاǻات   ,  (

،ʔȂرʗʯة والʙع، القاهȂزʦʯوال ʙʵʹة للॺʻʟ ةʴسʓم.  
)  :  ȏʗʻشʙال صالح   ʙʻʵǺاب ٢٠٠١ʯؒال دار  مʠʴॺة،  تॻɿॻʮʠة  رؤȂة   Ȏʦȁʙʯال  ʖʲॺال مʹاهج   ,(

 .ʖيʗʲال 
  : Ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻ٢٠١٠(ب ، ʤॻعلʯال الॻʸʹʯة الʸهʹॻة للʸعلʥʻʸ مʗخل جʗيʗ نʦʲ اصلاح   ,(

  دار الفʙؒ العȁʙي ، القاهʙة. 
)  :ȏʦʠع عʚت  الʗار ٢٠٠١جʦدت  وتॻʮʠقاتها،  أصʦلها   ȏʦȁʙʯال والإشʙاف  الʯعلॻʸॻة  "الإدارة   ,(

 العلॻʸة الʗولॻة"، مॺʯȜة دار الʰقافة للʹʙʵ والʦʯزȂع، عʸان، الأردن. 
:ʗʸج أحʙف Ȍة.٢٠٠٧( حافʙالقاه ،ʔʯؒال ʤة"،  عالȂʦȁʙʯات الʴسʓʸاملة في الʵدة الʦʱال" ,( 
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، ١، ȉ ), مفهʦم الʗʯرʔȂ وفاعلॻة وȁʹاء الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة وتقʸȂʦها،  ٢٠٠٩حʥʴ أحʗʸ الʠعاني: (
 الأردن.-دار الʙʵوق للʹʙʵ والʦʯزȂع، عʸان

 سʱلات وحʗات الʗʯرʔȂ والʦʱدة Ǻالʗʸارس.
) :ȏرʗʮة الʸॻما )٢٠١٤سل ʤॻعلʯحلة الʙي مʸعلʸجهة لʦʸة الॻʹهʸة الॻʸʹʯامج الʙة بॻفاعل Ȏʗم ,

  ʝʶʳم والآداب، تʦة العلॻرة، ؕلʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴان، رسالة ماجʸة عʹʠلʴǺ الأساسي ʗعǺ
 الॻȁʙʯة والعلʦم الإنʴانॻة، جامعة نʚوȎ، سلʠʹة عʸان.

 ) الʵاذلي:  مʦʯلي   ʗʻʴال الʗʸا٢٠٠٥سॻʸة   ʙيʗم  ʔȂرʗت نʢام   ʙȂʦʠت في  ),  العامة  الʰانȂʦة  رس 
بʯارȂخ   ٣١٣الʗʲيʰة للإدارة وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ: القʙار   أثʹاء الʗʳمة في ضʦء الاتʱاهات

 الʗʸرسॻة، رسالة دʦʯؕراه  غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة ʠʹʟا. ٧/٩/٢٠١١
الʗيʥ مʦʸʲد علام : ( الȏʦȁʙʯ والʹفʴي  ٢٠٠٦صلاح   ʤȂʦقʯاس والॻɿاته    –),الॻقاته أساسॻʮʠوت

  وتʦجʻهاته الʸعاصʙة ، دار الفʙؒ العȁʙي ،القاهʙة . 
تقʤȂʦ الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة الʸقʗمة لʸعلʸي العلʦم Ǻالʶف  ) ,٢٠٠٧صلاح صالح دروʜȂ معʸار: (

مʹʠقة في   Ȋسʦʯʸال  ʖالʰة،   الॻȁʙʯال ؕلॻة  مʹʦʵرة،   ʙʻغ  ʙʻʯʴماج رسالة  الʦʹʸرة،  الʗʸيʹة 
 العॻȁʙة الʴعʦدǻة . جامعة أم القȎʙ، الʸʸلؒة 

) الॺاقي:   ʗʮع والʦʯزȂع ٢٠٠٥صلاح   ʙʵʹوال للॺʠاعة  الʱامॻɹة  الʗار  الȂʙʵॺة،  الʦʸارد  إدارة   ,(
  الأردن. -،عʸان

), نʤʢ تʗرॻɾ ʔȂادات الॻȁʙʯة والʯعلʙʸǺ ʤॻاكʚ إعʗاد ٢٠٠٤عادل عʗʮ الʗʻʸʲ عʦض الله الʴॻʴي: (
رسالة   تقॻʸȂʦة،  دراسة   ،ʥʻʻمʦȜʲال الॻȁʙʯة،جامعة  القادة  ؕلॻة  مʹʦʵرة،   ʙʻغ  ʙʻʯʴماج

 ȖȂقازʚع بʹها.  –الʙف 
 ) العʚمي:   ʞǻعا رجا   ʞǻة  ٢٠١٤عاȂالإدار الؒفاǻات   ʙȂʦʠʯل الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج  "فاعلॻه   ,  (

 ʗلʱʸة"، جامعة بʹها، الॻȁʙʯة الॻلة ؕلʱم ،ʕȂʦؒولة الʗالعام ب ʤॻعلʯفي ال ʥيʗاعʴʸال ʥȂʙيʗʸلل
 . ٩٧، العʗد٢٥

درجة ملاءمة بʙامج تʗرʔȂ مʗيȏʙ الʗʸارس  ),ʃॻɽʟ ʥ٢٠٠٨ بʥ مॺارك الʗعȎʦ: (عʗʮ الʙحʤॻ ب
لاحॻʯاجاتهʤ الʗʯرॻʮȂة مʥ وجهة نʙʢهʤ، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة،   في الإدارة الʗʸرسॻة

 كلॻة الॻȁʙʯة، جامعه أم القȎʙ، الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة.
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)  :ʤॻسل ʗʻʴال  ʙاهʢال  ʗʮع ʙاهʢال  ʗʮدراسة٢٠١٤ع ,(   ʚ ʙؕʸالǺ  ʥʻʸعلʸال  ʔȂرʗت لʹʢام  تقॻʸȂʦه 
الʙئʴॻي للʗʯرʲʸǺ ʔȂافʢة الغॻȁʙة في ضʦء معايʙ الʦʱدة، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة ،  

 كلॻة الॻȁʙʯة، جامعة ʠʹʟا. 
) "دراسة تʲلʻلॻة لॺعʞ الʯʸغʙʻات الإقلॻʸॻة وانعȜاسها علي  ٢٠٠١عʗʮ العʤॻʢ الʗʻʴ مʠʶفي: (

في    ʔȂرʗʯوال  ʤॻعلʯال العʗد  سॻاسات  الʦʶʹʸرة،  جامعة  الॻȁʙʯة"،  ؕلॻة  مʱلة  العȁʙي،   ʥʟʦال
)٤٦.( 

"مʙاكʚ تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة ودورها في الॻʸʹʯة   ),٢٠٠٥عʗʮ الʸʹعʤ عʗʮ الʸʹعʤ نافع: ( 
  ʗلʱة"، مॻȁʙʯة الॻلة ؕلʱم،ʥʻʸعلʸال ʔȂرʗت ʚ ʙؕدراسة حالة م :ʤعلʸة للॻʹهʸد    ١٥الʗ١الع  ،

ॻة، ؕلȂرʗʹȜة .جامعة الإسॻȁʙʯة ال 
) صʙʮة:  مʠʶفى  رمʷان  مʠʯلॺات ٢٠٠٣علاء  ضʦء  في  الʗʸرسة   ʙيʗʸل الʸهʹॻة  الॻʸʹʯة   ,(

 عʦلʸة الإدارة، رسالة دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرة ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة الʚقازȖȂ، فʙع بʹها. 
)  :ʥʴʲال رʲȁي    ،ʙȁزʦب  ʗʸʲم  ʗʸأح  ، الʦهاب   ʗʮع للعلʦم ٢٠٠٢على  العॻȁʙة  الأكادॻʸǻة   ,(

عʹʦان الʸال  ʕʲت  ʗعقʹʸال  ʔȂرʗʯال لʦʭʴʸلي   ʙʵع  ȏادʲال  ȏʦʹʴال الʸلʯقى  والॻɼʙʶʸة،  ॻة 
 "الʗʯرʔȂ تʙف أم اسʸʰʯار"، عʸان الʸʸلؒة الأردنॻة الهاشॻʸة. 

) وآخʙون:  الʦهاب   ʗʮع  ʗʸʲم ؕلॻة  ٢٠٠٤علي  للॺʠاعة،   ʔȂʙغ دار  الȂʙʵॺة،  الʦʸارد  إدارة   ,(
 الʱʯارة، جامعه عʥʻ شʛʸ، القاهʙة.

ʗاد حامʸسى: (  عʙʸال ʗʸʲ٢٠١٨م ȏʦانʰال  ʤॻعلʯال ) , دراسة تقॻʸȂʦة للʙʮامج الʗʯرॻʮȂة لॻɿادات 
 في ضʦء الʸعايʙʻ القʦمॻة للʯعلʤॻ، رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة بʹها.

) وॺʀة:  صʦʸئʻل  الʸهʹॻة  ٢٠١٣عʸاد  الॻʸʹʯة  مʱال  في   ʥʻʸعلʸلل الʸهʹॻة  الأكادॻʸǻة  أدوار   ,(
ف   ʤعلʸلة  للʱʸال مʗʻانॻة،  دراسة  الʱʸال:  هʘا  في  الʗʲيʰة  الاتʱاهات  ضʦء  في    ʙʶم ي 

 ، جامعة سʦهاج.٣٣الȂʦȁʙʯة، ؕلॻة الॻȁʙʯة"، ج
العʚمي: (  الفلاح دǻاب  الȂʦȁʙʯة ʗʸǺارس ʴॻɸ٢٠١٦ي  الॻɿادات   ʔȂرʗامج تʙʮة لॻʸȂʦدراسة تق ,(

،ʙعاصʸال  ȏالإدار  ʙؒالف ضʦء  في   ʕȂʦؒال بʗولة  الʦʯʸسʠة  غʙʻ   الʙʸحلة   ʙʻʯʴماج رسالة 
 مʹʦʵرة ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة بʹها .

) :ȏʙʠʸال ʗʻʮع ʔعʯم ʗ٢٠١٠فه ʙʻʯʴة، رسالة ماجȂʙʵॺة الॻʸʹʯهʹي في الʸال ʔȂرʗʯدور ال  , (
.ȖȂقازʚة، جامعة الȂʦʻث الآسʦʲॺراسات والʗال ʗرة ، معهʦʵʹم ʙʻغ 

) مʠʶفي:   ʤॻالات  ٢٠٠٥فهʱوم الʯʴʸقʮل  مʗرسة   , في  )   ʕنʙʯالإن اسʗʳʯام   :ʗعǺ  ʥع  ʤॻعلʯال
 الʗʸارس والʱامعات وتعلʤॻ الॺؒار ، دار الفʙؒ العȁʙي، القاهʙة. 
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) مʦʸʲد:   ʗʸأح  ʙأثʹاء ٢٠٠٥ماه الأساسي   ʤॻعلʯال معلʸي   ʔȂرʗت وʙȁامج  سॻاسة   ʙȂʦʠت  ,  (
ʙȂʦʠت اتʱاهات  في ضʦء   ʙʶفي م ؕلॻة   الʗʳمة  مʹʦʵرة،   ʙʻغ  ʙʻʯʴرسالة ماج الʙʸحلة، 

ȁʙʯة.الʙالقاه ،ʛʸش ʥʻة، جامعة عॻ 
 )  :ʗاهʱم عʦʠه   ʤॻʀاʙإب  ʗʸʲفي  ٢٠٠٢م الʦʱدة   Ȗʻقʲʯل مʗخل   ʤعلʸلل الʸهʹي  "الاعʸʯاد    ,(

 ).٤٨الʯعلʤॻ، مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة"، جامعة الʦʶʹʸرة، العʗد (
) : ʙع زاهॻʸʴالʗʮع ʗʸʲ٢٠٠٦م  ʚȂʚة علي تعȂʦȁʙʯات الॺȂرʗʯنامج للʙة بॻفاعل ȏʗات ) , مǻالؒفا

 الʸهʹॻة لʸعلʤ الʯعلʤॻ الأهلي Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة ،مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالʦʶʹʸرة. 
), "تʦʶر الʸعلʥʻʸ لʲاجاتهʤ في مʱال الإعʗاد في مʙʶ، مʓتʙʸ ٢٠٠٢مʸؕ ʗʸʲال سلʸॻان: (

 إعʗاد الʸعلʥʻʸ في الʮلʗان العॻȁʙة"، الهʭʻة اللʮʹانॻة للعلʦم الȂʦȁʙʯة، بʙʻوت. 
  ʗʸʲقي:  مʦفال  ʤهاش) العʸل:  أثʹاء  في   ʔȂرʗʯة  ٢٠١٥الॻʸʹʯال  ʚاكʙم  ʔانʦج  ʞعॺل دراسة    ,(

 الʸهʹॻة، دار الʸʱاهȂʙʻة للʹʙʵ والʦʯزȂع، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة بʹها.
) مʦʸʲد:  يʦسف   ʗʸʲة  ٢٠١٠مॻائʗʯالاب الʗʸارس   ȏʙيʗم  ʔȂرʗت بʙامج   ʙȂʦʠʯل مقʙʯح  تʦʶر   ,(

ʙعاصʸال  ȏالإدار  ʙؒالف ضʦء  في   ʙʶʸǺ ةॻȁʙʯال ؕلॻة  مʹʦʵرة،   ʙʻغ  ʙʻʯʴماج رسالة   ،
. ʛȂʦʴجامعه قʹاة ال ،ʛȂʦʴالǺ  

ॻɾاس العائʗ مʥ الاسʸʰʯار في الʗʯرʔȂ الإدارȏ في ضʦء   ),٢٠١٢مʦʸʲد عʗʮ اللʃॻʠ مʦسي : ( 
 معايʙ الʦʱدة الʵاملة، مʓسʴة ॺʻʟة للʹʙʵ والʦʯزȂع، القاهʙة. 

) :ʗعاب ʦأب ʗʸʲد مʦʸʲالفعال و ٢٠١٢م ʔȂرʗʯالأردن.), ال ،ʙʵʹف، دار الأمل للʙʯʲʸرب الʗʸال 
)  :ʗʻʴال مʠʶفى  الʗʯرʛȂ ٢٠١٦مʦʸʲد  خلال   ʥم العॻȁʙة  اللغة  لʸعلʸي  الʸهʹॻة  "الॻʸʹʯة   ,(

الفʙص  الʸعʙفة   ʙʶوع ʤعلʸال الأول  الʗولي   ȏʦȁʙʯال  ʙʸتʓʸال مقʙʯح).  (نʦʸذج  الاسʙʯاتʱॻي 
 العॻȁʙة الʴعʦدǻة، الʚʱء الأول. والǻʗʲʯات"، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة الʸلʣ خالʗ، الʸʸلؒة 

) ʴȂʦʠʴǺى:   ʗʸʲم  ʗسع دراسة   ),٢٠٠٩نʦʵة  الابʗʯائॻة،  الʙʸحلة  لʸعلʸي   ʗعǺ  ʥع  ʔȂرʗʯال
 ، الʚʱء الأول.٦٥كلॻة الॻȁʙʯة ǺالʚقازȖȂ العʗد"  تقॻʸȂʦة ʲʸǺافʢة الإسʸاعʻلॻة،” مʱلة

 ثانॻا:الʙʸاجع الأجʹॻʮة
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  ʸلʝʳال
الأساسي    ʤॻعلʯال معلʸي مʙحلة   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم ʗالعائ واقع  للʯعʙف على  بʗراسة  الॺاحʰة   ʕقام
لʸعلʸي   الʸقʗمة  الʗʯرॻʮȂة  الʙʮامج  على  الʯعʙف  إلى  الʗراسة   ʕفʗوه العॻȁʙة،   ʙʶم ʸʱǺهʦرȂة 

الʦʭʴʸلة   والʦحʗات  الʓʸسʴات  و  الأساسي،   ʤॻعلʯال ʔȂرʗت  ʥم  ʗالعائ مفهʦم   ʗيʗʲوت عʹها، 
 ʤॻعلʯال معلʸي   ʔȂرʗت بʙامج   ʥم  ȏʗالʹق  ʙʻغ  ʗالعائ واقع   ʗورص (أنʦاعه)،  وأنʸاʟه   ،  ʥʻʸعلʸال
على  والʯعʙف  مʹه،   ʗوالعائ  ʔȂرʗʯال بʙامج   ʥع ʥʻʸعلʸال آراء   ʥʻب الفʙوق    ʗيʗʲوت  ، الأساسي 

علʸى مʙحلة الʯعلʤॻ الأساسى ، اسʗʳʯمʕ الʦʯصॻات والʸقʙʯحات لॻʸʹʯة العائʗ مʥ بʙامج تʗرʔȂ م
الʦصفي الʸʹهج  وتʤ   الॺاحʰة  الʗراسة،  مʯغʙʻات  الʦصॻɽة حʦل  والʸعلʦمات  الॻʮانات  جʸع  بهʗف 

  ʥم الأساسي   ʤॻعلʯال معلʸي   ʥم عʦʵائॻة  ȂʙʠǺقة  العʻʹة  الإسʸاعʻلॻة   ٣اخॻʯار  هي  مʲافʢات 
)١١٤) ،القاهʙة   (٥٧٦) الॻɾʙʵة  الʗراسة٤٨١)،  اسʗʹʯت  و  ؕأداة  )،  الاسॻʮʯان  إلى   الʗʻʸانॻة 

الʗراسة   نʯائج   ʕصلʦوت الʗراسة،  أهʗاف   ʥم  Ȗقʲʯلل ʥم العʻʹة   أفʙاد   ʥʻب فʙوق  وجʦد  إلى 
 ʕصلʦوت، ʤاجاتهॻʯواح  ʤها لآدائهʹʻʴʲت Ȏʗوم ،ʔȂرʗʯامج الʙاف بʗل أهʦح ʤفي آرائه  ʥʻʸعلʸال

ʗ مʥ الʗʯرʔȂ وأن هʘه الفʙوق قʗ كʘلʣ إلى وجʦد فʙوق بʥʻ أفʙاد العʻʹة مʥ الʸعلʥʻʸ حʦل العائ 
 ،ʔȂرʗʯال بʙامج  فاعلॻة  في   ʙثʓت  Ȏʙأخ الإقامة، وما تʸʵله مʥ عʦامل  مȜان  اخʯلاف  إلى  تʙجع 
كالإمȜانات الȂʙʵॺة والʸادǻة وعʗم تʦافʙها في مʲافʢات أخȎʙ تفʯقʙ إلى عʗم وجʦد نفʛ الʗرجة  

ئʤ لاكʴʯاب الʸعلʥʻʸ الʗافع نʦʲ عʸلॻة  مʥ الاهʸʯام ،وعʗم تʦافʙ الإمȜانات الʯʸاحة والʸʹاخ الʸلا 
. ʔȂرʗʯال 
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Abstract: 
The current study aimed to identify the training programs offered to 
teachers of basic education and the institutions and units responsible 
for them in The Egyptian Arabic Republic ، and to define the concept of 
revenue from teacher training and its patterns  ، and to monitor the 
reality of the non-monetary return from basic education teacher 
training programs، and to identify the differences between teachers 
views on programs Training and the revenue from it، and to identify 
recommendations and proposals to develop the revenue from basic 
education teacher training programs، the researcher used the 
descriptive approach، and the sample was randomly chosen from basic 
education teachers ، the field study was based on the questionnaire as a 
tool .The results found differences in teachers views on the goals of 
training programs and the extent to which they improve their 
performance and needs، and also reached differences between the 
teachers about the revenue from training and that these may be due to 
the difference in the place of residence and other factors that affect the 
effectiveness of training programs such as the lack of human 
capabilities، and the lack of good environment for teachers to gain 
motivation towards the training process. 


