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 الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗالॺات الʱامعة 

  إعʗاد             
 * دمॻانه فʲʯي يʦاʤॻɾ خلʻل              

 مقʗمة  
فʻها          ʜॻɹǻ الʯي  الʸʱاعة  خلال   ʥم شʯʻʶʳه   ʦʸʹت اجʸʯاعي   ʥؕائ الإنʴان 

 ʥȂʙالآخ مع  والʦʯاصل  الʯفاعل  خلال  ارتॺاȉ  ،  وتʹʷج  على  إرʦʴȜȂن  نȂʙʢة  أكʗت   ʗولق
  ، ʙʠǺس   Ȍحاف) الاجʸʯاعي   ȊॻʲʸالǺ وعلاقʯه  للفʙد  الʹفʴي   ʦʸʹ١٠٢،   ٢٠٠٨ال  ،(

الأ  مʥ حॻاه  هام  الاجʸʯاॻɸة هي جʚء  والʸعارف  فالعلاقات  الأصʗقاء  ʰʸǻل   ʖʻاص حʳش
والآخʥȂʙ الʗʹʴ والʗعʤ وقʕ الأزمات الʯي تǺ ʙʸالإنʴان ؕأحʗاث الʙʸض والʦفاة وغʙʻها  
الأزمات   هʘه  عʦʮر  على   ʥȂʙالآخ ʴǻاعʗه   ʖʻح  ،ʝʳؕل ش بها   ʙʸǻ الʯي  الأزمات   ʥم
  ʥيʘوالل  ʤهʴأنف على   ʥȂʦʠʹʸال الأشʳاص   ʥم أفʷل  نفॻʴة  وʲʶȁة  أسʙع  ȜʵǺل 

  ن Ǻالʦحʗة والعʚلة الاجʸʯاॻɸة ʔʮʴǺ قله الʸعارف والأصʗقاء. ʵǻعʙو 
وعʹʗما ǻفʵل الإنʴان في إقامة علاقات اجʸʯاॻɸـة سـلʸॻة وصـॻʲة تʴʯـǺ ʤالǻʗʻؕʦʯـة       

مع الآخʥȂʙ فهʴǻ ʦلʣ في علاقاته  الاجʸʯاॻɸة إما ȂʙʠǺقة عʗوانॻة وȀما ȂʙʠǺقـة سـلॻʮة  
 ʙاب الفʲʴفي ان ʔʮʴʯا يʸم ʥȂʙم  وخانعة مع الآخʗهـا وعـʻف ʜॻـɹǻ ـيʯاعـة الʸʱال ʥد مـ

القʗرة على الʯعامل الفعال الإʱǻـابي مـع الآخـʥȂʙ مـʥ حʦلـه وتفʷـʻل العʚلـة، مʸـا ʱǻعلـه  
  ʛــالʹف ــة Ǻـ ــʘات وضـــɹف الʰقـ ــʗيʙ الـ ــʗني تقـ ــॻة ʯؕـ ــʙ مـــʥ الاضـــʙʠاǺات الʹفʴـ ــه للʻʰؒـ عʙضـ

ــى   ــʘا Ǻالإضــافة إل ــʥ الاضــʙʠاǺات الʹفʴــॻة، ه ــا م ــاب والʵــعʦر Ǻالʯعاســة وغʙʻه ʭʯأن والاك  
ʔ الفʙد مʥ الآخʥȂʙ وخʦفه مʥ الʯعامل معهʤ ومʗʲودǻة     العلاقات الاجʸʯاॻɸة لȎʗ  تهّ̒

ــ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ  ـــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ  ـــ ـ ـ ـ ـ  ـــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ   ـ
  :ʖʲǺ مȖʯʵ مʥ رسالة ماجʙʻʯʴ إشʙاف *  
ــة الʴʸاعʗ   -   هالة عʗʮ اللʃॻʠ رمʷان د.   ــة  الʹفʻʴـ ـ ــاذ الʲʶـ ـ ـʻȁʙʯــة   -   أسʯـ    –ؕلʻـــة الـ

 ʛȂʦʴـامعــة قʹاة ال   جـ
ــة الʴʸاعʗ   -   سالي صلاح قاسʤ د.   ــة  الʹفʻʴـ ـ ـاذ الʲʶـ ــ جــامعــة     –ؕلʻـــة الــʻȁʙʯــة   -   أسʯـ

 ʛȂʦʴقʹاة ال  



     )١٤٩ -١٠٣ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

١٠٤ 

الفʙد وانعʚاله عʥ الآخʥȂʙ قॻʷǻ ʗع علॻه الʙʻʰؒ مʥ الفʙص الʯي قʗ تعʸل على الارتقاء  
  ॻʲǺاته العلॻʸة والʸادǻة والعʸلॻة. 

وʵȂــعʙ الفـــʙد الʸʹعـــʚل أنــه Ǻعʻـــʗ عـــʥ الآخــʥȂʙ وأنهـــʤ لا ǻقʮلـــʦن علॻــه ولا ʵǻـــॺعʦن حاجاتـــه     
ʯــʘابهʤ نʲــʦه Ǻــأȏ صــʦرة ؕانــʕ، نʢــʙاً لʦجــʦد ضــɹف فــي الاجʸʯاॻɸــة الʯʳʸلفــة حʻــǻ ʖفʵــل فــي اج
 ، ʗــʻʸʲال ʗــʮن عʦʸॻســ) ʤاصــل معهــʦʯة  ٣٦،  ١٩٩٥الॻــʶʳاب فــي شʙʠإلــى اضــ Ȏدʓــا يــʸ؛ م(

الفʙد وȁالʯـالي Ȝǻـʦن للعʚلـة أثـʙ سـʻئ علـى الʦʯافـȖ الʹفʴـي للفـʙد ، ʸؕـا أنهـا تعـʗ مʓشـʙ للʸعانـاة 
 ʦد وسلʙه الفॻʶʳل شʻȜʵفي ت ʙثʓت ʗي قʯة الॻʴالʹف ، ʗʸʲالله  م ʗʮ١٩٩٧،١٧٣ؕه (عادل ع .(  

) أن مʵــȜلة العʚلـة الاجʸʯاॻɸــة الʯــي ǻعــانى مʹهــا ʸؕ١١٦٣،٢٠١٢ـا تʵــʙʻ ســʦزان عʮــʗ الله(     
الفʙد هي أنʸاȉ مʥ الاسʱʯاǺات الʳاʭʟة الʯʸعلʸة ومʥ ثʤ الʯأكʻـʗ علـى أهॻʸـة الʯعȂʚـʚ فـي إحـʗاث 

ʮقʸال ʙʻك غʦلʴخفاء الȀا وॻɸاʸʯل اجʦʮقʸك الʦلʴاً.الॻɸاʸʯل اجʦ  
     ʥة مــॺــʴʯȜــة ومʸعلʯة مॻ ʦؕــلʴال ȉــاʸــع الأنॻʸــل جʰلهــا مʰم ʥʻʻ ʦؕــلʴال ʙــʢــه فــي نǻʗʻ ʦؕʯوال

 ȏʘفـل الـʠضـي،  فالʙʸـاه الʱح أو فـي الاتॻʲـʶـاه الʱـه فـي الاتǻʗʻ ʦؕʯه الʘه ʕاء ؕانʦع سʸʯʱʸال
ʖ دائʸــاً علــى الʶــʕʸ (لأن ذلــʣ الʶــʕʸ أدب ) ʸǺــʙور الʦقــʶǻ ʕــॺح عــاجʚاً عــʥ الʯع امــل مــع ʲǻُــَ

 Ȏʙيـ ʃـॻؕ دʙالفـ ʤॻخـلال تعلـ ʥـل مـʷح أفॺـʶـه تǻʗʻ ʦؕʯأن ال ʗـʱهʹـا ن ʥة، ومـॻɸاʸʯالاج ʃɾاʦʸال
الʴــʸات الإʱǻابॻــة لǻʗــه وتʹॻʸــة ثقʯــه بʹفʴــه وتقʸॻʻــه لʹفʴــه؛ ومــʥ هʹــا ʴǻــॻʠʯع أن ʴǻــʙʠॻ علــى 

ʥ القلȖ والʦʳف الʢǻ ȏʘهʙ في الʦʸاʃɾ الاجʸʯاॻɸة، أȏ أنه ʸؕا تʤ تعلʤ الʴـلʦك الʷʸـʙʠب Ȝʸǻـ
  ).٥٠،  ٢٠٠٦تعلʤ الʴلʦك الȏʦʴ ( إʸǻان مʗʸʲ فهʸي ، 

ʻـȎʗ الـȏʘ عʙفـه Ȃʙʟـʃ شـʦقي فـʙج (     ʦؕʯال ʔȂرʗـʯـة الॻʸز أهʙـʮهʹا ت ʥأنـه ٢٠١،  ٢٠٠٣م (
ॻة الهادفـة إلـى تعـʗيل معـارف وسـلʦك  ʦؕـلʴة والॻɼʙعʸاءات الʙوالإج ʔʻالأسال ʥعة مʦʹʯعة مʦʸʱم

ʤ وأفؒـارهʤ وآرائهـʤ والـʗفاع عـʥ حقـʦقهʤ، ومʦاجهـة مـʥ الأفʙاد وتʗرʮȂهʤ على الʯعʙʻʮ عـʥ مʵـاعʙه
. ʤقهʦقʲهاك لʯة دون انʸقه ملائȂʙʠǺ ʤنهʦغلʯʴǻ  

وتʙجــع ʡــاهʙة العʚلــة الاجʸʯاॻɸــة أʷǻــاً  إلــى الʯغʻــʙ الʴــȂʙع الــȏʘ شــهʗته الॻʲــاة فــي الآونــة     
ل الʴʸـاهʸة الأخʙʻة وȁالأخʝ الʦʠʯر الʦʹؒʯلـʦجي فـي الʸʯʱʸـع الʸعاصـʙ، إذ ǻعـʗ أحـʗ أهـʤ العʦامـ

فــي العʚلــة الاجʸʯاॻɸــة حʻــʖ وجــʗ علʸــاء الــʹفʛ أن هʹــاك علاقــة ارتॺاॻʟــه بــʥʻ مʵــاهʗة الʯلفــاز 
والإنʙʯنـــــــــʕ والعʚلـــــــــة الاجʸʯاॻɸـــــــــة حʻـــــــــʖ يȂʚـــــــــʗ ؕـــــــــلا مـــــــــʹهʤ مʴـــــــــȎʦʯ عʚلـــــــــة الفـــــــــʙد 

)Santrock,2005,692.(  
ʤ وحاجــاتهʤ وȜʸȂـʥ القــʦل أن العلاقـات الاجʸʯاॻɸــة تʯـॻح للأفــʙاد الʯعʻʮـʙ عــʥ آرائهـʤ ومʵــاعʙه    

 ʥȂʦن تؒـʦعॻʠʯـʴǻ لا ʥيʘأمـا الـ ʤيهʗلـ Ȏʗـʻ ʦؕʯك الʦـلʴال Ȏʦʯـʴعلـى رفـع م ʗـاعʴǻ ـاʸم ʤاتهॺɺور
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 ʥʻاســǻ ʙــʸوع Ȏارʦســ ʦــʯȂلــة (زʚالعǺ ونʙــعʵॻس ʘــʭʹʻفاعــل معــه حʯــع والʸʯʱʸــة مــع الॺʻʟ علاقــات
 ، ʤॻʀاʙ٤٣،  ٢٠١٤إب.(  

     ʔȂرʗل على تʸعǻ Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯة ان الʰاحॺال Ȏʙت Ȗʮا سʸـا علـى مॻɸاʸʯاج ʥʻلʚعʹʸاد الʙالأف
الʯعʙʻʮ عʥ أفؒارهʤ وآرائهʤ ومʵاعʙهȂʙʲǺ ʤة وتلقائॻة ورفʞ مʠالʔ الآخʥȂʙ غʙʻ الʸعقʦلة  دون 
 ʤـʹهȜʸǻ ʖʻح ʥʻلʚعʹʸاد الʙلاء الأفʓالح هʶل ʔʶǻ اʸم ،ʗيʗهʯأو ال ʔنʘالǺ رʦأو شع Ȗف أو قلʦخ

 ʦة وتȂʙʲǺ ʤاتهॻانȜمȀة وॻɸاʗالإب ʤراتهʗق ʥع ʙʻʮعʯـة الॻɸاʸʯالعلاقـات الاج ʥم ʗيʗقامة العȀة، وǻʗʻؕ
واكʴʯــاب الʸعــارف والʶــʗاقات الʯــي مــʥ شــأنها الارتقــاء ॻʸʱǺــع مʱــالات حॻــاتهʤ العلॻʸــة والعʸلॻــة 
 ،ʥȂʙالآخــ ʥال عــʚــالانع Ǻ ʤه ʦؕســل ʤــʴما اتʗــل عʹــʮق Ȏذ ʥــل عــʷل أفȜــʵǺ ــة ॻɸاʸʯــة والاج ǻادʸوال

.ʥȂʙالآخ ʥل عʚعʸǺ ʜॻɹǻ ع أنॻʠʯʴǻ ان لاʴفالإن  

 ʖʲॺلة الȜʵم  
ــة      ॻʸاتــه العلॻد فــي حʙــاح الفــʱن ʥمــ ʙــʻʮؕ ءʚــة ان جــʢــة إلــى ملاحॻالʲراســة الʗة الʙجــع فؒــʙت

والʸهʹॻــة والاجʸʯاॻɸــة والاقʶʯــادǻة والأســȂʙة وتʯʸعــه Ǻقــʗر مقʮــʦل مــʥ الʶــʲة الʹفʴــॻة والʴــʦاء 
ء أسـʙته مʃɾʦʯ على قʗرته على الʯعامل مع الآخʥȂʙ سʦاء مʥ زملائه أو رؤسائه أو حʯى أعʷـا

الʯي تʜॻɹ معه، فالॻʲاة قائʸة على الʯعاون بʥʻ الأفʙاد ولـʛॻ الɹـʸǺ ʜॻعـʚل عـʹهʤ، فʸـʥ خـلال 
ــل  ــʦن ʸǺعــʚل عــʥ الآخــʥȂʙ ب ʙؕʲʯي ʥʻاهقʙــʸال ʞعــǺ ʝــالأخ ȁاد وʙالأفــ ʞعــǺ أن ʗــʱــة نʢلاحʸال
يʦʮʹʱʯن الآخʥȂʙ في ʙʻʰؕ مـʥ الʦʸاɾـʃ سـʦاء فـي مȜـان الʗراسـة أو حʯـى فـي الʻʮـʕ ، فʮʹʱʯʻـʦن 

اء الأقارب أو حʯى أن تلʯقي عʦʻنهǺ ʤعʦʻن الʻʱـʙان خʵـॻة أن يلقـى الʻʱـʙان علـʻهʤ الॻʲʯـة فـلا لق
ʴǻـॻʠʯعʦن الـʙد والʴــلʦك ʵǺـȜل مقʮــʦل ومʮʲـʔ، فهـʤ لا ʴǻــॻʠʯعʦن الʯعʻʮـʙ عــʥ مʵـاعʙهʤ ســʦاء 
ــʔ أو  ــالʯعʙʻʮ عـــʥ الغʷـ ــلʮي ؕـ ــʦ سـ ــʙȜ أو علـــى نʲـ ــة والʵـ ــاهʙ الʱʸاملـ ــابي ʢʸؕـ ــʦ اʱǻـ علـــى نʲـ

الʯعʙʻʮ عʥ الʙأȏ في مʦضـʦع مـا، مʸـا يـʓثʙ علـى علاقـʯهǺ ʤـالآخʥȂʙ وʱȂعلهـʤ   الاعʙʯاض أو حʯى
ǻفʵلʦن في اجʘʯاب الآخʥȂʙ نʦʲهʤ ومـʥ ثـʤ عـʗم القـʗرة علـى اكʴʯـاب الʶـʗاقات والʸعـارف الʯـي 
مʥ شأنها أن تʙتقي ॻʲǺاة الفʙد سʦاء الʸادǻة أو الʸعʹȂʦة والʯي تʰʸل أʷǻاً قʦة دعʤ ومʴانʗة فـي 

الʯي ʙʸǻ بها ؕل إنʴان في حॻاته ʙʢؕوف الʙʸض والʦفاة وغʙʻها مʥ الأزمات الʯي خلال الأزمات  
 قʙʸǻ ʗ بها الفʙد.

وʗʱȂ الʸʹعʚلʦن صعȁʦة في تʥȂʦؒ الʗʶاقات مـع الآخـʥȂʙ والـʗفاع عـʥ حقـʦقهʸؕ ،ʤـا ǻفʷـلʦن    
 ، ʔʻʠال ʙاهʢال ʗʮع ʗʸʲاعي ( مʸʯفاعل الاجʯال ʃɾاʦم ʥاب مʲʴوالان ʕʸʶ٢٣٢، ١٩٩٦ال ،(



     )١٤٩ -١٠٣ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 
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فالعʚلــة والانʠــʦاء مــا هــʦ إلا ســلʦك هʙوȁــي انʴــʲابي ʴǺــʔʮ ضــɹف القــʗرة علــى مʦاجهــة الॻʲــاة 
  ).Hen wood & Salona ,1994 ,20وʙʡوفها الʯʸغʙʻة ( 

ǻʗʻـه    ʦؕʯهـارات الʸل عـام والȜـʵǺ ةॻɸاʸʯهارات الاجʸال ʥم ʙʻʰؒاً إلى الॻɸاʸʯن اجʦلʚعʹʸال ʙقʯفȂو
لـʗيهʤ، مʸـا يـʓثʙ علـى تقـʗيʙهʤ لـʘواتهʤ وȂقـʦدهʤ إلـى ȜʵǺل خاص ʱǺانʔ ضـɹف مهـارة الʲʸادثـة 

      ضɹف الʰقة Ǻالʹفʛ وȀلى مʗȂʚ مʥ الʯقʦقع والانعʚالॻة.
   ʥد مـʗة وعـॻɸاʸʯلة الاجʚالع ʥʻد علاقة بʦوج ʖʻها حʱائʯقة في نǺاʴراسات الʗته الʗا ما أكʘوه

كʭʯاب وانʳفاض تقʗيʙ الـʘات الʯʸغʙʻات الأخȎʙ، فؒلʸا زاد الʵعʦر Ǻالعʚلة زادت مʳاʙʟ الʯعʙض للا 
، ʗـʸʲالله م ʗʮل دراسة :(عادل عʰم ʛالʹفǺ قةʰ؛ ١٩٩٧وال ʗ؛  لانـLand,2007 فاعـلʯلأن ال ،(

الاʱǻابي الʴلǻ ʤॻعʚز الفʙؒة الʴلʸॻة عʥ الʘات لʘلʵǻ ʣعʙ الانعʚالʻـʦن ʴʸǺـȎʦʯ مʯـʗن مـʥ احʯـʙام 
ʚ سـʦارȎ وعʸـǻ ʙاسـʥʻ إبـʙاʤॻʀ ، الʘات وʻʸȂلʦن إلى لʦم أنفʴهʤ أكʙʰ مʸـا ʴǻـʲʯقʦنه ( زʯȂـʦ عȂʚـ

٤٤، ٢٠١٤ .(  
ــة      ــة مفʶــلॻة فــي حॻــاة الʵــॺاب حʻــʖ تʰʸــل هــʘه الفʯــʙة مʙحل ــة الʱامعــة هــي مʙحل وتعــʗ مʙحل

انʯقالॻة ما بʥʻ خʯام لʙʸحلة الʙʸاهقة والانʯقال لʙʸحلة نفॻʴة جʗيʗة حʖʻ الʙشـʗ وتʸʲـل مʴـʦʭلॻة 
ʕـʯʮأث ʗفقـ ʤثـ ʥومـ ،ʥʻʱاص ناضʳاة ؕأشॻʲاء الॺɸه   وأʘفـي هـ Ȗاهـʙʸراسـات أن الʗال ʥمـ ʗيـʗالع

الʙʸحلة يʦاجه الʙʻʰؒ مʥ أॺɸاء الʹʷج الʹفʴـي والاجʸʯـاعي ومـا يॺʯـع ذلـʣ مـʥ مʵـȜلات تʦافॻɿـة 
وصʙاعات والʯي مʥ بʻʹها مȜʵلة العʚلة الاجʸʯاॻɸة وانʳفاض مȎʦʯʴ تقʗيʙ الʘات وضـɹف الʰقـة 

هʤ وش ʦؕعلى سل ʙن لها أبلغ الأثʦȜǻ ʗي قʯوال ʛالʹفǺ. ʤلهʮقʯʴوم ʤاتهॻʶʳ   
وʷʯȂح أن هʹاك Ǻعʞ العʦامل الʯي تـʓثʙ فـي حॻـاة الʸـʙاهقʥʻ الʹفʴـॻة والانفعالॻـة، مʹهـا مـا      

 ʙثʓـا يـʸؕ ة؛ʙللأسـ ȏادʶʯاعي والاقʸʯضع الاجʦالǺ Ȗعلʯل ومʹها ما يʚʹʸفي ال ʗائʴال ʦʱالǺ Ȗعلʯي
ʗان في الأسـʙة مـʥ معـايʙʻ خاصـة تʙتʔʻ الʙʸاهȖ في الأسʙة والاخʯلاف في الʛʹʱ وما ʳǻلقه الʦال

 Ȏʦــʱاهقـة (نʙʸـاة الʯة الفॻـʶʳش ʦـʸق نʦعـǻ ــاʸة مॻʮـʶالǺ اصـةʳال ʙʻعـايʸال ʥلـف عـʯʳي تʮـʶالǺ
 ، ʛॻʹʻب ʗʻʴ٤، ١٩٩٥ال.(  

     ʥر والإنـاث ومـʦؕʘالـ ʥʻبـ ʚʻʻʸʯدوراً في ال ʔي تلعȁʙالع ʥʟʦالǺ Ȗʟاʹʸال ʥم ʙʻʰؕ قافة فيʰفال
الʠالॺة الʱامॻɹة، لʸا سʯقʦم Ǻه مʥ دور هام في تॻȁʙة الʹʜء ثʤ ؕان لابʗ مʥ الاهʸʯام ॻʶʳʵǺة 

  مʯʴقʮلاً وȁʹاء مʸʯʱع سȎʦ وصالح ومُʹʯج، مʸا يʹعʛȜ على تʦʠر الأمة.  
هʘه        ʥʻب  ʥوم الʦؕʘر   ʥم ʗʻاً  ʦؕت أقل  الإناث  أن  الʗراسات   ʥم  ʗيʗالع نʯائج   ʕاتفق  ʗولق

) الʮʹاء  الʳلʻل  وحॻاه   ʔȂʙالغ  ʗʸʲم أسامه  دراسة  دور ٢٠٠٩الʗراسات،  لʗراسة   ʕفʗه والʯي   (
ʗʻ الʘات في الǺ ʓʮʹʯالقلȖ الاجʸʯاعي لʟ Ȏʗلاب الʱامعة وأʡهʙت الʹʯائج وجʦد فʙوق  ʦؕمهارات ت
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Ȏʗʻ وذلʣ في اتʱاه ارتفاع  ʦؕʯك الʦلʴة للॻرجة الؒلʗر والإناث في الʦؕʘات درجات الʠسʦʯم ʥʻب
؛ سامॻة  ١٩٩٩درجات الʦؕʘر Ǻالʸقارنة Ǻالإناث، وأʷǻاً دراسة ؕلٍ مʥ :(مʴॻɸ ʤȂʙى الʳلॻفي ،

  ) .٢٠٠٦؛ فائقة مʗʸʲ بʗر،١٩٨١القʠان، 
ʴاسـاً Ǻالعʚلـة الاجʸʯاॻɸـة مـʥ الـʦؕʘر مʰـل ولقʗ أكʗت دراسـات أخـȎʙ علـى أن الإنـاث أكʰـʙ إح    

) ʤॻʀاʙإبــ ʥʻاســǻ ʙــʸوع Ȏارʦســ ʚــȂʚع ʦــʯȂف علــى دلالــه ٢٠١٤دراســة زʙعــʯإلــى ال ʕفʗــي هــʯوال (
ʻــȎʗ ومʱالاتــه الأرȁعــة (الॻɿــادة والʦʯجॻــه  ʦؕʯك الʦــلʴوق فــي الʙــة  –الفــॻɸاʸʯــة الاجǻʗʻ ʦؕʯال– 

ــاً لʯʸغ –الاســʯقلالॻة  ــʦق والʵʸــاعʙ) تॺع ــʗفاع عــʥ الʲق ــʦرال ــȏʙ الʱــʹʛ (ذؕ ʻ-  ʕصــلʦــاث) وت إن
الʹʯائج إلى وجʦد فـʙوق ذات دلالـة إحʶـائॻة بـʥʻ الـʦؕʘر والإنـاث فـي العʚلـة، حʻـʖ ؕانـʕ الإنـاث 
أعلــى مــʥ الــʦؕʘر فــي مʴــȎʦʯ العʚلــة، و أʷǻــاً وجــʦد علاقــة عʴȜــॻة دالــة إحʶــائॻا بــʥʻ الʴــلʦك 

Ȏʗʻ والعʚلة الاجʸʯاॻɸة. ʦؕʯال  
ا     الʴاǺقة  الʗراسات   ʥʻب  ʥر ومʦؕʘال  ʥع Ǻالعʚلة  إحʴاساً   ʙʰأك الإناث  أن  إلى   ʕصلʦت لʯي 

، ʙȜس ʤȂʙؕ رʗʻح ): ʥلا؛ ٢٠٠٦دراسة ؕل مʻوروه Ȏارʦʻ؛ تTiwari&Ruhela 2012. (  
ومʸا سـȖʮ تـȎʙ الॺاحʰـة أن الʸʹعـʚلات اجʸʯاॻɸـاً ǻعـانʦن مـʥ نقـʝ فـي الʸهـارات الاجʸʯاॻɸـة     

ــة ʵǺــȜل خــاص،  ǻʗʻ ʦؕʯهــارات الʸل عــام وفــي الȜــʵǺ ʔȂرʗــ ʯــامج ال وتʴــعى الॺاحʰــة مــʥ خــلال بʙن
 ʣعلــى وشــ ʥأنهــ ʖــʻامعــة، حʱــات الॺالʟ Ȏʗــة لــॻɸاʸʯلــة الاجʚالع Ȏʦʯــʴم ʞإلــى خفــ Ȏʗــʻ ʦؕʯال
ــة  ॻɸاʸʯهــارات الاجʸال ʥعــة مــʦʸʱم ʥʸعلʯــ ــʻهʥ أن ي ــʤ عل الʹʷــج والʳــʙوج لʴــʦق العʸــل ومــʥ ث

ǻʗʻة الʯي تȜʸʹهʥ مʥ الʗفاع عʥ حقʦقهʥ وȀقامة شȜॺة جʗʻة مـʥ ا ʦؕʯـي الʯـة الॻɸاʸʯلعلاقـات الاج
مــʥ شــأنها أن تؒــʦن ʰʸǺاǺــة الــʗعʤ لهــʥ فــي مʦاجهــه الॻʲــاة ومʵــȜلاتها وتʴʲــʥʻ قــʗرتهʥ علــى 

  الʯعʙʻʮ عʥ أنفʴهȜʵǺ ʥل مʹاسʔ مʸا ʥʸʷǻ لهʥ مȎʦʯʴ جʗʻ مʥ الʲʶة الʹفॻʴة.
  لʘا ʥȜʸǻ تʗʲيʗ الʴʯاؤل الʙئʛॻ للʗراسة في الآتي :    

ال  ʔȂرʗʯلل بʙنامج  فعالॻة   Ȏʗم ʟالॺات ما   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف في   Ȏʗʻ ʦؕʯ
 الʱامعة  ؟ 

  أسʭلة الʗراسة:
  مʥ الʓʴال الʙئʛॻ الʴابʥȜʸǻ Ȗ صॻاغة الأسʭلة الॻʰʲॺة الʯالॻة:

القʮلي    -١  ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  ʟالॺات  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب فʙوق   ʗجʦت هل 
  والॺعȎʗ على مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة ؟
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الʦʸʱʸعة    -٢ وʟالॺات  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  ʟالॺات  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب فʙوق   ʗجʦت هل 
  الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺعȎʗ على مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة ؟ 

٣-   Ȏʗعॺال  ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  ʟالॺات  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب فʙوق   ʗجʦت هل 
  والॺʯʯعى على مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة ؟

ʖʲॺاف الʗأه   
١- ʔȂرʗʯال على   ʤقائ بʙنامج  Ǻاسʗʳʯام  الʱامعة  ʟالॺات   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف

 . Ȏʗʻ ʦؕʯال  
Ȏʗʻ في خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة . -٢ ʦؕʯنامج الʙʮة الॻفعال ʥم Ȗقʲʯال  
الʲʯقȖ مʥ مȎʗ اسʙʸʯارȂة تأثʙʻ الʙʮنامج في خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗالॺات -٣

  الʱامعة.

 ʖʲॺة الॻʸأه  
  أولاً: الأهॻʸة الʹȂʙʢة 

الʯي  -١  الʙʸحلة  وهى   ، الʯʸأخʙة  الʙʸاهقة  مʙحلة  وهى  الʗراسة،  تʯʹاولها  الʯي  الʙʸحلة  أهॻʸة 
  تʮʯلʦر فʻها شॻʶʳة الفʙد. 

إلقاء الʦʷء على مȜʵلة العʚلة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗالॺات الʱامعة ونʗرة الʗراسات العॻȁʙة (في  -٢
ال الॺاحʰة)   ʤعل مʥ  حʗود  الʗراسة  أهॻʸة   ʗ ʓؕي مʸا  الȜʵʸلة  لهʘه  الإرشادǻة  الʙʮامج   ʕتʹاول ʯي 

  الʹاحॻة الʹȂʙʢة .
  ثانॻاً: الأهॻʸة الॻɿॻʮʠʯة

إعʗاد مॻɿاس للعʚلة الاجʸʯاॻɸة يʹاسʔ الʠالॺات في الʙʸحلة الʱامॻɹة، ʥȜʸǻ الاسʯفادة مʹه  -١
  في دراسات مʯʴقʮلॻة. 

  الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗالॺات الʱامعة.خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة -٢
ȏʗʻ في خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة لʟ Ȏʗالॺات   -٣ ʦؕال ʔȂرʗʯعلى ال ʤنامج قائʙة بॻفعال Ȏʗم ʗيʗʲت

  الʱامعة.
  تفʗʻ نʯائج الʗراسة ؕل مʥ العاملʱʸǺ ʥʻال الإرشاد الʹفʴي والقائʥʻʸ على العʸلॻة الʯعلॻʸॻة. -٤
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  الإʟار الʹȏʙʢ والʸفاʤॻʀ الأساسॻة  
١- ʮنامج الʙThe program   

الʴلام زهʙان (        ʗʮع ʗفه حامʙعǻ٤٩٩،٢٠٠٥ ʛء أسʦفي ض ʤʢʹوم Ȋʠʳنامج مʙأنه بǺ  (
 ʤهʸʷت  ʥم لॻʸʱع  وجʸاॻɸاً  فʙدǻاً  الॺʸاشʙة   ʙʻوغ الॺʸاشʙة  الإرشادǻة  الʗʳمات   ʤǻʗقʯل علॻʸة 

 ʦار الॻʯالاخǺ امॻɿوال ،ȏʦʴال ʦʸʹال Ȗʻقʲفي ت ʤتهʗاعʴف إلى مʗي تهʯة الʴسʓʸعقل الʯʸاعي ال
 ȖȂʙة وفʹʱه لʸॻʻه وتقʘʻه وتʹفʠॻʠʳʯم بʦقȂة وخارجها وʴسʓʸي داخل الʴالʹف Ȗافʦʯال Ȗʻقʲʯ؛ل

. ʥʻهلʓʸال ʥʻلʦʭʴʸال ʥم  
أعʷاء  للʠالॺات   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال إلى   ʕفʗه ومʠʠʳة  مʹʸʢة  عʸلॻة  Ǻأنه  إجʙائॻاً  وȂعʙف 

Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف Ǻغʙض  الॻʮȂʙʱʯة  قامʕ   الʦʸʱʸعة   ʗوق الʱامعة  ʟالॺات 
  Ǻإعʗاده الॺاحʰة .

٢-  Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯالAssertive training     
     ) فʙج  شʦقي   ʃȂʙʟ والإجʙاءات ǻ٢٠١،٢٠٠٣عʙفه   ʔʻالأسال  ʥم مʦʹʯعة  مʦʸʱعة  Ǻأنه   (

 ʥع  ʙʻʮعʯال على   ʤهʮȂرʗوت  ، الأفʙاد  وسلʦك  معارف  تعʗيل  إلى  الهادفة  ॻة  ʦؕلʴوال الʸعॻɼʙة 
وأفؒ  ʤهʙاعʵدون م ملائʸة  ȂʙʠǺقة   ʤنهʦغلʯʴǻ  ʥم ومʦاجهة   ،ʤقهʦحق  ʥع والʗفاع   ʤوآرائه  ʤاره

 . ʤقهʦقʲهاك لʯان  
الʯي يʤʯ اسʗʳʯامها      ॻة  ʦؕلʴة والॻɼʙعʸال  ʔʻات والأسالॻʹالف ʥعة مʦʸʱأنه مǺ وȂعʙف إجʙائॻاً 

خʥȂʙ مʥ خلال عʗد مʥ الʱلʴات الʯي تȜʵǺ ʤʯل جʸاعي وفي أجʦاء مʥ الʯفاعل الإʱǻابي مع الآ
ǻʗʻة .  ʦؕʯهارات الʸات والǺاʱʯالاس ʥعة مʦʸʱعلى م ʔȂرʗʯف الʗبه  

ǻʗʻة  -٣   ʦؕʯالAssertiveness  
) Ǻأنها الʴلʦك الʴǻ ȏʘاعʗ صاحॺه على مʦاجهه الآخʥȂʙ ٧٤،  ǻ٢٠٠٣عʙفها ʃȂʙʟ شʦقي فʙج(

الʴʸاومة ، والʗفا أو   ʗالʹق الʳاصة، والإقʗام الاجʸʯاعي ، وتʦجॻه  الʲقʦق   ʥفاع عʗال ع عʥ و 
والاحʱʯاج،   الاخʯلاف،  على  والقʗرة  خʱلا،   ȉرʦʯال وعʗم  الإعʱاب،  وȀبʗاء   ، العامة  الʲقʦق 
 Ȋॺوض ،ȏأʙالǺ قلالʯات، والاسʘود الʗʲǺ افʙʯار العلʹي، والاعʘʯوالاع ، ʔʷهار الغʡȀوالعقاب، و

  الʹفʛ، ومʦاجهه الʳʴافات، وʟلʔ تفʙʻʴات، والʶʸارحة ، والʗʸح .
ॻة الʯي يʤʯ الʗʯرʔȂ علʻها خلال عʗد مʥ   وتعʙف إجʙائॻاً       ʦؕلʴهارات الʸال ʥعة مʦʸʱأنها  مǺ

الʱلʴات ȜʵǺل جʸاعي والʯي تهʗف إلى تعʚȂʚ الʰقة Ǻالʹفʛ والʯفاعل الاجʸʯاعي الإʱǻابي الʮّ́اء 
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مع الآخʙؕ ،ʥȂʙفʞ الʠʸالʔ غʙʻ الʸعقʦلة والʯعʙʻʮ عʥ الʵʸاعʙ والآراء دون خʦف أو قلȖ أو 
  Ǻالʘنʔ. خʱل أو شعʦر 

  Social Isolationالعʚلة الاجʸʯاॻɸة  -٤
     ،ʤله  ʔʹʱوت  ʤعʹه وابʯعاد   ʥȂʙالآخ  ʥع وانعʚال  وحʗه،   ʥم الفʙد  Ǻه   ʙعʵǻ ما   Ȏʗم هي 

أصʗقاء  وجʦد  وعʗم  معارفه،  عʗد  وقلة   ،ʤبه علاقʯه  واضʙʠاب   ،ʤمعه تʦاصله  معʗل  وانʳفاض 
ʯال الاجʸʯاॻɸة  العلاقات  شȜॺه  ثʤ ضɹف   ʥوم له،   ʥʻʸॻʸها(حʻإل يʹʸʯي   Gierveld&Vanي 

Tilburg,1990,265 .(  
وتعʙف إجʙائॻاً Ǻأنها ؕل ما ʴॻɿǻه مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة الʗʳʯʴʸم في الʗراسة الʲالॻة،     

  وتʙʻʵ الʗرجة الؒلॻة الʙʸتفعة على الॻɿʸاس لارتفاع مȎʦʯʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة للفʙد. 
 ʥة لؒل مॻ ʦؕلʴة الȂʙʢʹال ʙʻʴة:تفॻɸاʸʯلة الاجʚة والعǻʗʻ ʦؕʯال  

ؕان       ʗفق ي،  ʦؕلʴال العلاج  على  تقʦم   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال نʵأة  جʘور  أن  إلى  الإشارة  تʗʱر 
 Ȋॻʵʹʯات الॻلʸع ʚȂʚها تعʻف ʤʯقه يȂʙʟ ʦف فهʦافلǺ Ȏʗل ȉاʙادئ الإشॺʸاً لॻȜॻʹʻاً إكلॻɿॻʮʠعلاجاً ت

  ʙاشॺم سلʦك  إحʗاث  بهʗف  الؒف  عʸلॻات  مقابل  القلȖ، والإثارة   ʥم مʙʲʯر   ʦʲن على  وعʸلي 
Ȏʗʻ يهʗف إلى تعلʤॻ الʲالات شȜلاً جʗيʗاً مʥ الاسʱʯاǺة والʴلʦك والʙʶʯف ʙʶǺف  ʦؕʯال ʔȂرʗʯفال

  ). ٢٣-١٩٩٢،٢٢الʹʙʢ عʥ الʶॻʳʵʯات والأعʙاض الʲالॻة (نادǻة حʥʻʹʴ عʗʮ القادر ، 
    ॻلʸالع  ʥʻب صʙاع  حʗوث  إلى  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  ʦʻن  ʦؕلʴال الʹʵاȉ وʙȂجع  إلى  الʓʸدǻة  ات 

القʸǻʗة   الاشʙʯاॻʟة  الاسʱʯاǺات  تʙك  على  الفʙد  قʗرة  عʗم  نʱॻʯة  ؛  الؒف  إلى  الʓʸدǻة  والعʸلॻات 
الʯي تعلʸها مʹʟ ʘفʦلʯه على أثʙ الʙʮʳات غʙʻ الʸʹاسॺة الʯي مʙ بها في بʯʭʻه ؛ مʸا يʓدȎ إلى 

فع حॻاةً  ॻʲǻا  أن  تʴاعʗه على  لا  لǻʗه  مʹاسॺة   ʙʻعادات غ ʥȂʦؒا تʸؕ  ،ʥȂʙالآخ مع  ناجʲة  الة 
ॻة أكʙʰ مʦاءمة في علاقʯه ǺالآخʥȂʙ ( عادل عʗʮ الله   ʦؕسل ȉاʸات أو أنǺاʱʯاس ʤتعل ʥقه عʦتع

  ، ʗʸʲ١٧٣،  ١٩٩٧م ʥعة مʦʸʱإلا م ʦاني ما هʴك الإنʦلʴأن ال ʗقʯة تعॻ ʦؕلʴة الȂʙʢʹفال ،(
ي  ʤلفة، وهʯʳʸال نʦʸه  أثʹاء مʙاحل  الفʙد واكʮʴʯها  تعلʸها  الʸقʦʮل العادات   ʙʻك غʦلʴال أن  ʙون 

أو  مʹاسॺة   ʙʻغ ॻة  ʦؕسل  ʔʻأسال  ʤوتعل  ʔاسʹʸال الʴلʦك   ʤتعل أو  اكʴʯاب  في  الفʵل   ʥع ناتج 
مʙضॻة، ورȊȁ اسʱʯاǺات الفʙد ʮʹʸǺهات جʗيʗة لاسʰʯارة الاسʱʯاǺة ( سهام دروʜȂ أبʠॻɸ ʦة ،  

يʯلقاه  ١٥٣،  ١٩٩٧  ȏʘال الإهʸال  أن  الʹȂʙʢة  هʘه  أصʲاب   ʗقʯعǻ  ʤث  ʥوم ʟفʦلʯه  )  في  الفʙد 
الʯفاعل  ॻɺاب  إلى   Ȏدʓت الʭʵʹʯة  في  القاسॻة  والʸعاملة  Ǻه   ʥʻʠॻʲʸال أو  والǻʗه   ʥم الʙȜॺʸة 
الإʱǻابي مʸا يʓدȎ إلى سلʯʻʮه وانʲʴاǺه عʥ الآخʥȂʙ و Ǻالʯالي إلى شعʦره Ǻالعʚلة والانʦʠاء ( 

  ).٢٩، ٢٠٠٩عʗʮ الʸʹعʤ خفاجي ، 
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ॻة في ʦؕلʴة الȂʙʢʹة الʰاحॺال ʕʹʮت ʗنامج    ولقʙه بॻقام عل ȏʘال ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯال ʥؕلاً  م ʙʻʴتف
  الʗراسة الʲالॻة وفي تفʙʻʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ الʠالॺات .

  الʗراسات الʴاǺقة:
 :ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯال ʕي تʹاولʯراسات الʗأولا: ال  

  ): Brekline &Ullman 2005(  ٢٠٠٥دراسه بȜȂʙلʥʻ و اولʸان 
      ʖʲǺ راسة إلىʗال ʕفʗها هʴنف ʥفاع عʗأة في الʙʸه الʗاعʴفي م Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯه الॻفاعل

 ʥراسة مʗه الʹʻع ʕنʦؒة وتॻʴʹʱاءات الʗʯالاع ʗ١٦٢٣ض  ʥʻما ب ʥارهʸأع ʕاوحʙالإناث و ت ʥم
على   ٢٢-١٨ القʗرة  العʻʹة  أفʙاد  إكʴاب  في   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال فاعلॻه  الʹʯائج  وأʡهʙت  عاماً، 

ʥهʮʴا اكʸؕ قʦقʲال ʥفاع عʗود   الʗʲام الʚʯعلى ال ʥȂʙار الآخॺجȀات وʘعلى ال ȋفاʲرة على الʗالق
  الʯي ʷǻعʹها. 

  ʤॻʢالع ʗʮي عʸان فهʸǻ٢٠٠٦دراسة إ  :  
الاجʸʯاعي        Ȗالقل اضʙʠاب   Ȏʦʯʴم ʞفي خف ǻʗʻه  ʦؕʯال للʗʯرʔȂ على  بʙنامج  فعالॻة  Ǻعʹʦان 

) ʥة مʹʻالع ʕنʦؒاهقات، وتʙʸال ʥه مʹʻع Ȏʗإلى ٢٠ل ʥهʸॻʴتق ʤة وتǻادʗحلة الإعʙʸالǺ هॺالʟ (
) واسʗʳʯمʕ الॺاحʰة   ١٠مʦʸʱعʥʻʯ مʴʯاوʥʻʯȂ مʦʸʱعه ضاʠǺه وأخȎʙ تॻʮȂʙʱة قʦام ؕل مʹها (

ǻʗʻه إعʗاد ʃȂʙʟ شʦقي    مॻɿاس ʦؕʯهارات الʸاعي    ١٩٨٨الʸʯالاج Ȗاس القلॻɿاد   ١٩٩٤ومʗإع
دلاله   ذات  فʙوق  وجʦد   ʥع الʹʯائج  وأسفʙت  الʸقʦʶد   ʗʮع  ʤوهان  ʥʸحʙال  ʗʮع  ʗʻʴال  ʗʸʲم
إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسȊ رتʔ درجات القلȖ الاجʸʯاعي لȎʗ أعʷاء الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاس 

انʕ الفʙوق لʶالح الॻɿاس الॺعȎʗ أȏ أن القʮلي ومʦʯسȊ رتʔ در  جاتهʥ في الॻɿاس الॺعȎʗ وؕ
. ʥيهʗاعي لʸʯالاج Ȗالقل Ȏʦʯʴفاض مʳإلى ان Ȏأد Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯال  

 ʥا ؕابلʙȁارǺ ٢٠٠٦دراسة )Kaplan 2006 :(  
     ʔȂرʗʯال فاعلॻه  دراسة  إلى   ʕفʗه  ʖʻح ذاته   ʥع العʻʸل  وȀفʶاح   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال Ǻعʹʦان 

Ȏʗʻ ʦؕʯال   ʥا عʙʻʮتع ʙʰأك ʤابى و جعلهʲʴك الانʦلʴال Ȏذو ʥاص مʳاصل مع الأشʦʯال Ȗʻقʲفي ت
  ʥراسة مʗه الʹʻع ʕنʦؒو ت ʤات   ٩ذواتهʴأثʹاء جل ʤله ʥʻʱعالʸهʹاك مقابلات مع ال ʕاد و ؕانʙأف

Ȏʗʻ وأسفʙت الʹʯائج  ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج الʙه أدوات مʹها بʗة عʰاحॺال ʕمʗʳʯي ، واسʮȂرʗʯنامج الʙʮال
ʥ وجʦد تغʙʻʻات واضʲة في الʯفاعل الاجʸʯاعي وفي سلʦك هʓلاء الʙʸضى حʖʻ أصʦʲॺا أكʙʰ ع

 ʥʻʴʲفي ت Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯه الॻراسة فاعلʗال ʕʯʮا أثʸؕ ʤذواته ʥا عʙʻʮتع ʙʰه وأكॻɸاʸʯه اجॻفاعل
  الʲʶة الʹفॻʴة لȎʗ هʓلاء الأفʙاد .
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  : ٢٠٠٧دراسة معʚʯ مʗʸʲ عʗʻʮ أحʗʸ عʗʮ الله  
ȏʗʻ في تʹॻʸة الʯعʙʻʮ عʥ الʘات لȎʗ عʻʹة مʥ الॺʵاب وعʹʦا     ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج للʙة بॻنها فعال

 Ȏʗات لʘال ʥع ʙʻʮعʯة الॻʸʹفي ت ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج الʙة بॻف على فاعلʙعʯف للʗامعي وتهʱال
) العʻʹة   ʕلʸوش، الʱامعي  الॺʵاب   ʥم إلى ٢٠عʻʹة   ʤهʸॻʴتق  ʤت الʦؕʘر   ʥم  ʤؕله  ʔالʟ  (

Ȃʙʱت  ʥʻʯعʦʸʱعة  مʦʸʱʸال  ʥʻب إحʶائॻة  دالة  فʙوق  وجʦد  إلى  الʹʯائج  وأشارت  وضاʠǺة  ॻʮة 
  Ȏʦʯʴم  ʗʹع الʷاʠǺة  والʦʸʱʸعة  أدوات    ٠.١الॻʮȂʙʱʯة   ʥوم  ، الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  لʶالح 

  الॺاحʖ مॻɿاس الʯعʙʻʮ عʥ الʘات .
 ʥʴاد حʸد حʦʸʲ٢٠٠٧دراسة م :  

Ȏʗʻ وأثʙه في تʃॻɽʳ أزمة  هʗفʕ إلى اخॺʯار مȎʗ فاعلॻة بʙنامج للʗʯرʔȂ على ا     ʦؕʯك الʦلʴل
Ȏʗʻ، مॻɿاس الهȂʦة الʘاتॻة، واسʸʯارة  ʦؕʯك الʦلʴاس الॻɿم ʖاحॺم الʗʳʯواس ʥʻاهقʙʸال ʗʹات عʘال

  ʥة مʹʻالع ʕنʦؒوت ، Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج للʙȁات وʘال ʗʻ ʦؕت ʝاب نقॺفة أسʙعʸ٢٠ل    ʥاً مॺالʟ
  ʥʻب  ʤارهʸأع  ʕاوحʙوت الʰانȂʦة  الʙʸحلة  مʦʸʱعʥʻʯ   ١٨  -ʟ١٧لॺة  إلى   ʤهʸॻʴتق  ʤت و  عاماً، 

Ȏʗʻ في تʃॻɽʳ أزمة   ʦؕʯنامج الʙʮة الॻفعال ʥائج عʯʹت الʙة وأسفʠǺضا Ȏʙة والأخॻʮȂʙʱا تʸاهʗأح
.ʥʻاهقʙʸال Ȏʗات لʘال  

  : ٢٠٠٧دراسة شȂʙفة مʴعʦد شʲاته  
Ȏʗʻ في تʹॻʸه مهارات الʯعامل م     ʦؕʯك الʦلʴام الʗʳʯاسǺ نامجʙب ʙʻراسة تأثʗب ʕʸʯاه ȉʦغʷع ال

 ʥة مʹʻالع ʕنʦؒاصة وتʳة الȂʙʶॺاجات الॻʯامعة ذوات الاحʱات الॺالʟ ʥه مʹʻع Ȏʗة لॻʴ٢٤الʹف 
  ʥʻب ʤارهʸأع ʕاوحʙامعة وتʱات الॺالʟ ʥاةً مʯاس مهارات   ٢٤-١٧فॻɿة مʰاحॺال ʕمʗʳʯعام واس

الʹ وأسفʙت   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال Ǻاسʗʳʯام   ȏإرشاد وʙȁنامج  الʹفॻʴة   ȉʦغʷال مع  ʯائج عʥ الʯعامل 
. ȉʦغʷعامل مع الʯه مهارات الॻʸʹفي ت Ȏʗʻ ʦؕʯال ȏنامج الإرشادʙʮه الॻفاعل  

  : ٢٠٠٨دراسة يʦسف عʗʮ الله الʙمॻح 
     Ȏʗʻ ʦؕʯك الʦلʴال Ȏʦʯʴعي في رفع مʸʱال Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج للʙه بॻفاعل ʥم Ȗقʲʯلل ʕفʗه

  ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒة، وتʠسʦʯʸحلة الʙʸلاب الʟ ʥه مʹʻع Ȏʗفاض في   ٢٤لʳان ʤيهʗاً لॺالʟ
  ʥʻب ʤارهʸأع ʕاوحʙة و تʠǺضا Ȏʙة والأخॻʮȂʙʱا تʸاهʗإح ʥʻʯعʦʸʱعلى م ʥʻزعʦم ʗʻ ʦؕʯ١٤ال-

  عاماً، وأسفʙت الʹʯائج عʥ فعالॻة الʙʮنامج .  ١٦
 ʗʸʲم ʗʸʲه مʗʹ٢٠٠٨دراسة شاه:  

الʸهارات       تʹॻʸه  في   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال فاعلॻه   ʥم  Ȗقʲʯال إلى  الʗراسة   ʕفʗة  هॻɸاʸʯالاج
  ʥم الʗراسة  عʻʹة   ʕنʦؒوت والانʦʠاء  والʙʯدد  الʱʳل   ʥم ǻعانʦن   ʥيʘال  ʥʻاهقʙʸ٤٠لل   ʤت مʙاهقاً 



  دمॻانة فʲʯي يʦاʤॻɾ خلʻل  ---فعالॻة بʙنامج للʗʯرʔȂ الȏʗʻؕʦʯ في خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة  

 

١١٣ 
 

الॺاحʰة مॻɿاس الʸهارات    ʕمʗʳʯة واسʠǺضا Ȏʙة والأخॻʮȂʙʱا تʸاهʗإح ʥʻʯعʦʸʱإلى م ʤهʸॻʴتق
ا  ʔʻالأسال الॺاحʰة   ʕمʗʳʯاس ʸؕا   ،  Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯلل  ȏإرشاد وʙȁنامج  لإحʶائॻة  الاجʸʯاॻɸة 

 Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  الʸهارات  تʹॻʸه  في   Ȏʗʻ ʦؕʯال الʙʮنامج  فاعلॻه   ʥع الʹʯائج  وأسفʙت  الʸʹاسॺة  
  .ʥʻاهقʙʸال  

  : ٢٠١٦دراسة رȂهام ثʙوت حʹفي 
الʙʸاهقات       ʥم عʻʹه   Ȏʗل الاجʸʯاعي  الʱʳل   ʞخف في   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال فاعلॻه  Ǻعʹʦان 

Ȃرʗʯه الॻفاعل Ȏʗاس مॻɾ راسة إلىʗال ʕفʗه  وهʹʻع Ȏʗاعي لʸʯل الاجʱʳال ʞفي خف Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔ
) ʥراسة مʗال الʙʸاهقات وتʦؒنʕ عʻʹه   ʥإلى ٣٦م  ʥهʸॻʴتق  ʤوت ȏʦانʰال Ǻالʶف الأول  ) ʟالॺة 

  ʥم مʦʸʱعه  الॺاحʰة   ʕمʗʳʯواس ضاʠǺه  ومʦʸʱعه  تॻʮȂʙʱة  مʦʸʱعه   ،  ʥʻʯʴانʱʯم  ʥʻʯعʦʸʱم
Ȏʗʻ مʥ إعʗادها واسʗʳʯمʕ عʗه الأدوات وهي مॻɿاس الʱʳل مʥ إعʗادها وʙȁنامج الʗʯرʔȂ ال ʦؕʯ

ʥʴ واخॺʯار مان وʯȂʹى و اخॺʯار   ʦؕؒلȂار وॺʯة مʹها اخॻائʶإح ʔʻأسالT- test    ائجʯʹت الʙوأسف
Ȏʗʻ في خفʞ الʱʳل الاجʸʯاعي لȎʗ الʙʸاهقات . ʦؕʯال ʔȂرʗʯة الॻفعال ʥع  

  ثانॻاً : الʗراسات الʯي تʹاولʕ العʚلة الاجʸʯاॻɸة 
ʗʸʲالله م ʗʮ١٩٩٧ دراسة عادل ع:  

     ʕفʗامعي وهʱال الॺʵاب   ʥʻة بॻɸاʸʯلة الاجʚالعǺ الʙʸتʠॺة  الʹفॻʴة   ʝائʶʳال  ʞعǺ انʦʹعǺ
الॺʵاب   ʥʻب الاجʸʯاॻɸة  Ǻالعʚلة  الʙʸتʠॺة  الʹفॻʴة   ʝائʶʳال  ʞعǺ تʹاول  إلى  الʗراسة  هʘه 

وتعʸل    الʱامعي والʯي تʰʸلʕ في الاكʭʯاب والقلȖ العʶابى والʰقة Ǻالʹفʛ والʲالة الʹفॻʴة العامة، 
أعلى  على  ʶʲǻلʦن   ʥيʘال  ʤوه العʚلة  مʙتفعي   ʥʻب ʡهʦرها  ʸʯʲǻل  الʯي  الفʙوق  إبʙاز  على 
ʶʲǻلʦن   ʥيʘال  ʤوه العʚلة  مʹʳفʷي  مقابل  في   ʣوذل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس  على  الʗرجات 
اقل الʗرجات والʯعʙف على مȎʗ وجʦد علاقات ارتॺاॻʟه داله بʥʻ العʚلة الاجʸʯاॻɸة و ؕل  على 

ʘه الʶʳائʝ أو الʯʸغʙʻات على حʗه ʸؕا تهʗف أʷǻا إلى الʯعʙف على إمȜانॻة الʓʮʹʯ مʥ مʥ ه
ȂʙʠǺقه   الॺʰات  وȁعʗ حʴاب  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  في  الʱامعة  بʗرجه ʟلاب   ʝائʶʳال هʘه  خلال 
الآتॻة:    ʛॻقايʸلل الʯلازمى  الʗʶق  واسʙʳʯاج  ʙؕونॺاخ  وألفا  الʹॻɽʶة  والʚʱʯئة  الاخॺʯار  إعادة 

الع )،  مॻɿاس   ʖاحॺال إعʗاد   ) الاكʭʯاب  مॻɿاس   ،(  ʖاحॺال  ʔȂʙتع و  (تʙجʸه  الاجʸʯاॻɸة  ʚلة 
 ʔȂʙتع و  تʙجʸه   ) الʹفॻʴة  الʲالة  مॻɿاس   ،  (  ʖاحॺال  ʔȂʙوتع تʙجʸه   )  ʛالʹفǺ الʰقة  مॻɿاس 

  ʗʮع ʤॻʀاʙإب ʗʸʲاد مʗابى ( إعʶالع Ȗاس ع.ش للقلॻɿم ( ʖاحॺ١٩٩٥ال Ȗʻʮʠʯب ʖاحॺوقام ال (
عʻʹه   على   ʛॻقايʸال  ʥم (    ١٧٣مʦȜنه   ʥʻب  ʤارهʸأع تʙʯاوح   ȖȂقازʚال جامعه  ʟلاب   ʥم ʟالॺا 
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٢١-١٨  ʤلة (  ٦٦) عاماً مʹهʚتفعي العʙن و  ٣٤مʦʹلة (   ٧١بʹات) ، و  ٣٢بʚي العʷفʳʹ٣٦م 
  ، تʲلʻل   ٣٥بʹʦن   ، الʯائي  الاخॺʯار  في  الʰʸʯʸلة  الإحʶائॻة   ʔʻالأسال  ʖاحॺال واسʗʳʯم  بʹات) 

ʦن ، تʲلʻل الانʗʲار، وتʦصلʕ الʹʯائج إلى وجʦد فʙوق ذات دلاله الॺʯايʥ ، معامل الارتॺاȉ بʙʻس
إحʶائॻة في الاكʭʯاب والقلȖ العʶابى والʰقة Ǻالʹفʛ والʲالة الʹفॻʴة العامة بʟ ʥʻلاب الʱامعة  
لʶالح  والفʙوق  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  الʳʹʸفʷة على مॻɿاس  الʗرجة   Ȏتفعة وذوʙʸال الʗرجة   Ȏذو

ǻة ، أʷفʳʹʸرجة الʗال Ȏذو ʥل م ʷا تʦجʗ علاقة اʱǻابॻه داله إحʶائॻا بʥʻ العʚلة الاجʸʯاॻɸة وؕ
العʚلة    ʥʻب إحʶائॻا  داله  تʦجʗ علاقة سالॺه   ʥʻح في  حʗه،  على  ؕل  العʶابى   Ȗوالقل الاكʭʯاب 
 ʙʻʮؕ ʗإلى ح ʣوذل ʓʮʹʯال ʥȜʸǻ اʷǻة العامة ، أॻʴالة الʹفʲوال ʛالʹفǺ قةʰال ʥل م الاجʸʯاॻɸة وؕ

الʱامعة الʯʴʸقلة مʦضʦع   بʗرجه ʟلاب  الʯʸغʙʻات  العʚلة الاجʸʯاॻɸة مʥ خلال درجاتهʤ في  في 
  الʗراسة . 

  :٢٠٠١دراسة رانॻة ʴॻɸى الʚʸاهʙه 
الاجʸʯاॻɸة       الʸهارات  على   ʔȂرʗʯلل  ȏإرشاد بʙنامج  وفعالॻة   ʙأث معʙفه  إلى  الʗراسة   ʕفʗه

Ȏʗل الانفعالي  العقلاني  العلاج  إلى   ʗʹʯʴة ومॻɸاʸʯالاج العʚلة   ʞفي    وخف الʙʸاهقات   ʥم عʻʹه 
) ʥʻʯȂʙʸالع ʥʻʯحلʙʸال ʥة مॻارس الأردنʗʸة ١٦-١٥)عام و (١٣-١٢الʹʻد العʗلغ عȁ٦٠) عام و 

مʹها   ؕلا  مʴʯاوʥʻʯȂ عʗد   ʥʻʯعʦʸʱم إلى   ʥعهȂزʦت  ʤت الʦʸʱʸعة    ٣٠مʙاهقة   ʕʸʴق  ʤث مʙاهقة 
  ʥم مʦʸʱعه  ؕل   ʕتألف  ʙʸالع  ʔʴح ʥʻʯعʦʸʱم إلى  والʷاʠǺة  تلقʟ   ʕالॺة  ١٥الॻʮȂʙʱʯة   ʗوق

والʸهارات  العاʟفي  العقلي  العلاج  على   ʔȂرʗʯلل جʸعي   ȏإرشاد بʙنامج  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة 
زȂادة  و  العʚلة   ʞخف في   ȏالإرشاد للʙʮنامج   ʙأث وجʦد   ʥع الʹʯائج  أسفʙت   ʗوق، الاجʸʯاॻɸة 

  الʴلʦك الاجʸʯاعي لȎʗ العʻʹة الʗʳʯʴʸمة.  
  :٢٠٠٤دراسة عʗʮ الله الʙواجفه 

     ʥم عʻʹه   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  Ǻالعʚلة  الʵعʦر   ʃॻɽʳت في  جʸعي   ȏإرشاد بʙنامج   ʙاث Ǻعʹʦان 
 ȏنامج إرشادʙب Ȗʻʮʠإلى بʹاء وت ʕفʗه ʗة في الأردن فقȂʦانʰحلة الʙʸال ʥف الأول مʶلاب الʟ
للʦقʦف على أثʙه في خفʞ سلʦك العʚلة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗلاب الʶف الأول الʰانȏʦ في الأردن 

ʻقʲʯول ʕنʦؒاته و تॺقه وثʗص ʥم ʗأكʯال ʤة وتॻɸاʸʯلة الاجʚاس العॻɿبʹاء م ʤراسة تʗاف الʗأه Ȗ
  ʥم الʗراسة  وتʤ   ٤٠عʻʹه  والʷاʠǺة،  الॻʮȂʙʱʯة   ʥʻʯعʦʸʱʸال على   ȏاوʴʯالǺ  ʤعهȂزʦت  ʤت ʟالॺاً 

جلʴة إرشادǻة وʸȁعʗل جلʥʻʯʴ أسॻɸʦʮا لʗʸة ساعة للʱلʴة الʦاحʗة   ١٦تȖʻʮʠ الʙʮنامج بʦاقع  
  ʣراسي  وذلʗفعال في   ٢٠٠٤/٢٠٠٥خلال العام ال ȏنامج الإرشادʙʮائج إلى أن الʯʹال و أشارت 

  خفʞ سلʦك العʚلة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ الʠلاب. 
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  ):  Elliot et al (2005دراسة إلʦʻت وآخʙون 
وهى Ǻعʹʦان الإيʘاء الʗʮني والإدراك الʘاتي للعʚلة الاجʸʯاॻɸة بʥʻ الʙʸاهقʥʻ وتʯʹاول الʗراسة      
قة بʥʻ الإيʘاء الʗʮني والإدراك الʘاتي للعʚلة الاجʸʯاॻɸة حʖʻ إن الʘيʥ يʯعʙضʦن إلى خʙʮه العلا

الإيʘاء الʗʮني مʥ أحʗ الʦالʗيʥ هʤ أكʙʰ عʙضة لʦȜॻنʦا معʚولʥʻ اجʸʯاॻɸا عʥ الʘيʥ لʤ يʯعʙضʦا  
إلى خʙʮه لهʘه الʙʮʳة، و قʗ تʦصلʕ الʗراسة إلى وجʦد ارتॺاȉ اʱǻابي بʥʻ الأʟفال الʘيʥ تعʙضʦا  

 ʝلʹق ʣاهقة و ذلʙʸحله الʙة في مॻɸاʸʯلة الاجʚالعǺ رʦعʵو ال ʥيʗالʦال ʗأح ʥني مʗʮاء الʘالإي
  .Ȗاهʙʸاتي للʘم الʦفهʸلال الʯة واخॻɸاʸʯة الاج   الʰقة Ǻالʹفʛ والʵʸارؕ

 ʙȜس ʤȂʙؕ رʗʻ٢٠٠٦دراسة ح  :  
الʙʸحلة الإعʗادǻة حʖʻ هʗف      العʚلة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗالॺات  العʚلة Ǻعʹʦان   Ȏʦʯʴاس مॻɿل ʕ

 ) ʛʹʱال ʙʻغʯʸعا لॺلة تʚوق في العʙف على الفʙعʯة و الǻادʗحلة الإعʙʸة الॺلʟ Ȏʗة لॻɸاʸʯالاج
أدبي) وتʦؒنʕ العʻʹة مʟ ʥلॺة الʙʸحلة الإعʗادǻة قʠاع –إناث وذʦؕر) ولʯʸغʙʻ الʝʶʳʯ(علʸي  

العʻʹة    ʕلʸاد و شʗغǺ في  الʙصافه  اسʳʯ  ١٢٠تॻȁʙه   ʤه وتॺالʟاً وॺالʟ  نجʦي  Ȏاس دॻɿام مʗ– 
جʙʻفʻلʗ وفان تʻلʦʮرج مʙʯجʤ للعॻȁʙة، وأʡهʙت الʹʯائج أن هʹاك فʙوق ذات دلاله إحʶائॻة لʶالح 
العلʸي    ʝʶʳʯال  Ȏذو وان  الʦؕʘر   ʥم أعلى  عʚلة   Ȏʦʯʴم  ʤيهʗل الإناث  أن   ʥʻʮت إذ  الإناث 

  يȎʦʯʴʸǺ ʥʸʴʯ عʚلة أعلى مʥ ذوȎ الʝʶʳʯ الأدبي .
 ʗʸʲادة مॻ٢٠٠٦فاروق دراسة م :  

     ʃॻɽʳفي ت الʻȜʵʯلى   ʥعلى الف ʤقائ  ȏنامج إرشادʙة بॻفعال  Ȏʗفه مʙإلى مع الʗراسة   ʕفʗه
العʚلة   الأدوات على مॻɿاس  الʸعاقʥʻ سॻɹʸا واقʙʶʯت  الأʟفال   Ȏʗة لॻɸاʸʯالاج Ǻالعʚلة  الʵعʦر 

إعʗاد عॻʠة هʹا، الاجʸʯاॻɸة للأʟفال الʸعاقʥʻ سॻɹʸا إعʗاد الॺاحʰة ومॻɿاس الʘؕاء غʙʻ اللفʢي  
عʗد   على  العʻʹة   ʕلʸʯللإعاقة    ٢٠واش الʙʻʹʸة  مʗرسة   ʥم سॻɹʸا   ʥʻعاقʸال الأʟفال   ʥم ʟفلة 

الʻȜʵʯلي    ʥالف أنʠʵه  اسʗʳʯام  أن  الʹʯائج  وأسفʙت  القاهʙة،  في   ʔʹȂز الʗʻʴة  ʠʹʸǺقه  الॻɹʸʴة 
ʸʯلة الاجʚالعǺ رʦعʵال ʃॻɽʳفعال في ت ʙا ؕان له أثॻɹʸس ʥʻعاقʸفال الʟالأ Ȏʗا لʸم ،ʤيهʗة لॻɸا

ة .    أدȎ إلॻه إلى زȂادة الʰقة Ǻالʹفʛ والاسʯعʗاد للʯعاون والʵʸارؕ
  : ٢٠٠٧دراسة سهام دروʜȂ أبʠॻɸ ʦه 

ʟالॺات   Ȏʗل العʚلة  سلʦك   ʞفي خف الʚمʻلات  مʥ خلال  إرشادȏ جʸعي  بʙنامج  فاعلॻه  Ǻعʹʦان 
لʸقʙʯح، وتʦؒنʕ عʻʹه  الʶف الʰامʥ الأساسي وهʗفʕ الʗراسة للʵؒف عʥ مȎʗ فعالॻة الʙʮنامج ا

ʟالॺة مʥʸ حʶلʥ على أعلى الʗرجات على مॻɿاس   ٤٠الʗراسة مʥ عʥʻʯʹʻ حʖʻ ضʕʸ العʻʹة  
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ʟالॺة، وقʗ   ٢٠العʚلة، وتʤ تقʸॻʴهʥ عʦʵائॻا إلى مʦʸʱعʥʻʯ تॻʮȂʙʱة وضاʠǺة عʗد ؕل مʦʸʱعه  
و   ،( الʴʸاعʗة  الʚمʻلة  بʙنامج   ) تʗرʮȂي  لʙʮنامج  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  أفʙاد  اسʗʳʯام  خʷع   ʤت

الʙʯʵʸك،   ʥايॺʯال وتʲلʻل   ȏارॻɹʸال والانʙʲاف  الʴʲابي   Ȋسʦʯʸؕال الʸʹاسॺة  الإحʶائॻة  الʦسائل 
الʹʯائج وجʦد فʙوق ذات دلاله إحʶائॻة بʥʻ الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة   وأʡهʙت 

. ʥيهʗلة لʚك العʦسل ʞفʳلة ، إذ انʚاس العॻɿة على مॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸالح الʶل  
    Lande ,J  2007 ):راسة لانʗ (د

     ʕفʗاهقة و هʙʸال ʥة في سॻقائʦامل الʦة والعॻʴة الʹفʲʶة والॻɸاʸʯلة الاجʚان العʦʹعǺ وهى
الʦقائॻة   والعʦامل  الʹفॻʴة  والʲʶة  الاجʸʯاॻɸة  Ǻالعʚلة  الʵعʦر   ʥʻب العلاقات   ʖʲǺ إلى  الʗراسة 

ʲʯوال الʗʸرسي  والʦʯاصل   Ȏʙالأس  ȉاॺالارت تʸʵل  وقʗ والʯي  الأقʙان   ʥʻب والعلاقات  الʗراسي  ʻʶل 
العʻʹة    ʕʹʸʷ٧٤٦ت    ʥم ومʙاهقة   Ȗاهʙيʹه    ٣١مʗʸǺ والʰانȂʦة  الإعʗادǻة  الʗʸارس   ʥم مʗرسة 

  ʥن مʦȜʸة الॻɸاʸʯلة الاجʚان العॻʮʯه على اسǺالا جاǺ ʥʻ سʓالاً و   ٢٢١سان دʦʱǻ وقام الʵʸارؕ
ʳادة مȂʚة بʠॺتʙة مॻɸاʸʯلة الاجʚائج أن العʯʹال ʕفʵك Ȏدʓي تʯاب والʭʯاض الاكʙض لأعʙعʯال ʙʟا

إلى مʲاوله الانʲʯار ونقʝ الʰقة Ǻالʹفʛ وانʳفاض تقʗيʙ الʘات وتʦصلʕ الʹʯائج أʷǻا إلى أن 
خلال   ʥم  ʣوذل الʹفॻʴة  والʲʶة  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   ʥʻب  ȉاॺالارت على  أثʙت  الʦقائॻة  العʦامل 

ʸʯالاج Ǻالعʚلة  الʵعʦر   ʥم  ʗʲلل الʦقائॻة  الʲʶة  الʗʯاॻɸات  على  اʱǻابॻا   ʙثʓت وȁالʯالي  اॻɸة 
الʹفॻʴة للʙʸاهȖ مʰل إقامة علاقات اʱǻابॻه مع الأقʙان والʙʯاȊǺ الأسȎʙ الʹاجح والʯقʗم الأكادʸǻي  

  في الʗʸرسة. 
ʥȂʙوآخ ʦماج ȏ٢٠١٠دراسة د (Di maggo et al 2010)  : 

الاجʸʯاॻɸة هʗفʕ الʗراسة إلى Ǻعʹʦان العلاقة بʥʻ العʗوانॻة والعʚلة الاجʸʯاॻɸة والʦʯافȖ والʸʴعة  
 Ȗافʦʯة والॻɸاʸʯلة الاجʚات العॻ ʦؕة وسلॻوانʗالعǺ هاʟاॺة وارتॻɸاʸʯعة الاجʸʴال ʥʻالعلاقات ب ʖʲǺ

  ʥم الʗراسة  عʻʹه   ʕنʦؒوت  ʣذل في  الʹʦع  اخʯلاف  دور  معʙفه  إلى  مʥ   ٥٢(    Ǻ١٠٩الإضافة 
  ، (  ٥٧الʦؕʘر   ʥʻب  ʤارهʸأع  ʕاوحʙوت ( الإناث   ʥأن هʹاك ) عاماً  ١٤-١٠م الʹʯائج   ʕʲوأوض

وسʦء  الʴالॺة  الاجʸʯاॻɸة  والʸʴعة  الاجʸʯاॻɸة  والعʚلة  العʗوانॻة   ʥم ؕلا   ʥʻب اʱǻابي   ȉاॺارت
 Ȋॺتʙأن ي ʥȜʸǻ ةॻɸاʸʯلة الاجʚالعǺ رʦعʵفاض الʳائج أن انʯʹال ʕʲا أوضʸؕ اعيʸʯالاج Ȗافʦʯال

ʦʯافȖ الاجʸʯاعي للʙʸاهʘؕ ،Ȗلʣ بʦجʦد علاقات اʱǻابॻه مع الأقʙان و Ǻالʯالي يʓثʙ اʱǻابॻا على ال
 Ȗاهʙʸه للॻائʸʹارات الʴʸة على الॻʮة آثاراً سلॻوانʗة والعॻɸاʸʯلة الاجʚالع ʥائج أن لؒل مʯʹت الʗأك
انه   على  ॻɼعʙف   Ȗاهʙʸلل الاجʸʯاॻɸة  الʸʴعة  على  والعʗوانॻة  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   ʙثʓت وȁالʯالي 

  شʝʳ غʔȂʙ مʹعʚل و عʗواني.
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 :٢٠١٢ مʗʸʲ دراسة سʦزان عʗʮ الله
Ǻعʹʦان العʚلة لȎʗ أʟفال الȂʙاض حʖʻ هʗفʕ إلى ॻɾاس العʚلة لȎʗ أʟفال الȂʙاض والʯعʙف      

 ʕنʦؒة وتॻɸاʸʯلة الاجʚالع ʙʻغʯʸعا لॺحلة تʙʸوال ʛʹʱال ʥʻة بॻائʶلالة الإحʗوق ذات الʙعلى الف
  ʥم ʖʲॺه الʹʻاقع    ٨٠عʦفل بʟو    ٤٠ ʙؕال  ٤٠ذǺ ادʗغǺ هʢافʲالإناث في م ʥت  مʙاق وأسفʙع

الʹʯائج عʥ وجʦد فʙوق ذات دلاله إحʶائॻة على مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة بʥʻ الʦؕʘر والإناث، 
  وان الإناث لʗيها مȎʦʯʴ عʚلة اجʸʯاॻɸه أعلى مʥ الʦؕʘر.

  : ٢٠١٢دراسة ضفاف عʗنان مʠʶفي 
ال     الʙʸحلة  ʟالॺات   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   ʃॻɽʳʯل  ȏإرشاد بʙنامج   ʙأث ʦʯʸسʠة، Ǻعʹʦان 

الʸعʻʹى   مॻɿاس   ʃॻʻؒʯب الॺاحʰة   ʕعلى   ٢٠٠٢وقام الʙʮنامج   Ȗʻʮʠت  ʤوت الاجʸʯاॻɸة،  للعʚلة 
مʥ الإناث، واسʗʳʯمʕ الॺاحʰة وسائل إحʶائॻة مʰʸʯله في    ١٠الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الॺالغ عʗدها  

خفʞ   معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن والʦسȊ الʴʲابي ومان وتʹى، وأʡهʙت الʹʯائج فعالॻة الʙʮنامج في
  العʚلة الاجʸʯاॻɸة. 

  ): Tiwari  & Ruhela  2012( ٢٠١٢دراسة تʦʻارȎ وروهʻلا
في    ʖʲॺال إلى  الʗراسة   ʕفʗه مقارنه  دراسة   ʥʻاهقʙʸال  ʥʻب والاكʭʯاب  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  Ǻعʹʦان 
العʚلة الاجʸʯاॻɸة والاكʭʯاب بʥʻ الʙʸاهقʥʻ وهل لاخʯلاف الʹʦع تأثʙʻ في ذلʣ و قʗ تʦؒنʕ عʻʹه 

(    ٣٠٠اسة مʥ  الʗر   ʥʻاهقʙʸال  ʥ١٥٠م    ،  ʥʻʹ١٥٠ب    )  ʥʻب  ʤارهʸأع  ʕاوحʙوت ( -١٦بʹات 
١٨ ʤة وتॻائʦʵقه عȂʙʠǺ ةʹʻت العʙʻʯاخ ʗرة وقʦغافʹʴǺ دلاʦʻلفة في نʯʳة مȂʦارس ثانʗم ʥعاماً م(

الॺʵاب   مॻɿاس مȜʵلات  نʯائج YPI اسʗʳʯام   ʕصلʦت  ʗوق والاكʭʯاب  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  لॻɿاس 
وجʦد ارتॺاȉ اʱǻابي دال بʥʻ العʚلة الاجʸʯاॻɸة والاكʭʯاب بʥʻ الʙʸاهقʥʻ وقʗ تʦصلʕ الʗراسة إلى  

 ʗوج ʖʻاب حʭʯة والاكॻɸاʸʯلة الاجʚالعǺ اسʴع للإحʦʹلاف الʯلاخ ʙʻا إلى أن هʹاك تأثʷǻائج أʯʹال
  أن معʗل الفॻʯات أكʙʮ في الإحʴاس Ǻالعʚلة الاجʸʯاॻɸة والاكʭʯاب مقارنه Ǻالفॻʯان.   

    :ʦʯȂ٢٠١٤ سʦارȎ عʚȂʚ و عǻ ʙʸاسʥʻ إبʙاʤॻʀ دراسة ز 
والʯي        ʥيʗال جامعه صلاح  ʟلॺة   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  Ǻالعʚلة  وعلاقʯه   Ȏʗʻ ʦؕʯال الʴلʦك  Ǻعʹʦان 

والʦʯجॻه (الॻɿادة  الأرȁعة  ومʱالاته   Ȏʗʻ ʦؕʯال الʴلʦك   Ȏʦʯʴم ॻɾاس  إلى   ʕفʗه  –هǻʗʻ ʦؕʯال
اعʙ) والʯعʙف على دلاله الفʙوق في الʴلʦك الʗفاع عʥ الʲقʦق والʵʸ –الاسʯقلالॻة  –الاجʸʯاॻɸة

(ذʦؕر  ʛʹʱال  ȏʙʻغʯʸل تॺعا  الأرȁعة  ومʱالاته   Ȏʗʻ ʦؕʯالأولى    -ال) والʙʸحلة  الʙاǺعة)    –إناث) 
الʴلʦك   ʥʻب العلاقة  على  والʯعʙف  والʙʸحلة   ʛʹʱال  ȏʙʻغʯʸل تॺعا  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   ʣلʘ ،وؕ



     )١٤٩ -١٠٣ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

١١٨ 

ل الاجʸʯاॻɸة  الأرȁعة والعʚلة  ʱʸǺالاته   Ȏʗʻ ʦؕʯل  الʸحلة وشʙʸوال ʛʹʱال  ȏʙʻغʯʸل تॺعا  لعʻʹة Ȝؕل 
في   والعلॻʸة  الإنʴانॻة  أقʴام   ʥم والʦؕʘر  الإناث   ʥم  ʥيʗال صلاح  جامعه  ʟلॺة   ʖʲॺال حʗود 

) الʗراسي  للعام  الʹهارȂة  عʻʹه ٢٠١١-٢٠١٠الؒلॻات  اخॻʯار   ʤت  ʖʲॺال أهʗاف   Ȗʻقʲʯول  (
)  ʕبلغ ॻɿॺʟه  ال٦١٤ʸعʦʵائॻة  على   ʥʻزعʦم وʟالॺة  ʟالॺاً  (الأولى  )   ʥʻʯحلʙ– لؒلا الʙاǺعة) 

 Ȏʗʻ ʦؕʯال الʴلʦك  مॻɿاس  هʸا   ʥʻأدات على   ʖʲॺال  ʗʸʯواع  ( والعلʸي  (الإنʴاني   ʥʻاصʶʯالاخ
  Ȏʗʹʮʵالʹق وفان   ٢٠٠٥(إعʗاد   ʗلʻفʙʻنج و جʦي  Ȏد) أعʗاه   ȏʘال الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  )ومॻɿاس 

مʗʸʲ  ١٩٩٠تʻلʦʮرج   الله   ʗʮع عادل  قʮل(   ʥم والʸعʙب  وأسفʙت  ١٩٩٧)  وجʦد )   ʥع الʹʯائج 
Ȏʗʻ بʥʻ الʙʸحلة الأولى والʙاǺعة لʶالح الʙʸحلة الʙاǺعة   ʦؕʯك الʦلʴة في الॻائʶوق ذات دله إحʙف
دلاله  ذات  فʙوق   ʗجʦت الارȁعه،  مʱالاته  في   ʤهʹʻب إحʶائॻة  دلاله  ذات  فʙوق   ʗجʦت لا  بʸʹʻا 

ʯʴم  ʥيهʗل فالإناث   ، والإناث  الʦؕʘر   ʥʻب الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  في  اجʸʯاॻɸه  إحʶائॻة  عʚلة   Ȏʦ
والعʚلة    Ȏʗʻ ʦؕʯال الʴلʦك   ʥʻب إحʶائॻا  داله  عॻʴȜة  علاقة   ʗجʦت  ʣلʘ وؕ الʦؕʘر   ʥم أعلى 

  الاجʸʯاॻɸة.
  : ٢٠١٦دراسة أسʸاء على مʗʸʲ علاونه  

العʚلة        ʞوخف الاجʸʯاعي   ʃॻؒʯال  Ȏʦʯʴم رفع  في   ʔاللعǺ  ȏإرشاد بʙنامج   ʙاث Ǻعʹʦان 
الأ الأʟفال   ʥم عʻʹه   Ȏʗل فعالॻة  الاجʸʯاॻɸة   Ȏʗم ॻɾاس  إلى  الʗراسة   ʕفʗوه  ʥʻومʙʲʸوال يʯام 

ʲʸǺافʢه ارSOS   ʗȁالʙʮنامج الʸقʙʯح لȎʗ عʻʹه مʥ الأʟفال الأيʯام والʙʲʸومʥʻ في قȎʙ الأʟفال  
  ʥم العʻʹة   ʕنʦؒ٣٠وت    ʙʸع  ʥم وʟفلة  إلى   ١٤:  ʟ١٠فلاً  عʦʵائॻة  ȂʙʠǺقة  قʦʸʴا  سʹة 

ʕوقام تॻʮȂʙʱة   Ȏʙوالأخ ضاʠǺه  احʗهʸا   ʥʻʯعʦʸʱاعي    مʸʯالاج  ʃॻؒʯال مॻɿاس  Ǻإعʗاد  الॺاحʰة 
  ʥنامج مʙʮن الʦؒة وتॻɸاʸʯلة الاجʚاس العॻɿه    ١٧ومʗʸة لʴة    ٨جلॻائج فعالʯʹال ʕʯʮع وأثॻأساب

 . ʔاللعǺ ȏنامج الإرشادʙʮال  
ولقʗ تʤ الاسʯفادة مʥ تلʣ الʗراسات الʴاǺقة أثʹاء إعʗاد بʙنامج الʗراسة الʲالॻة مʥ حʖʻ الفʹॻات 

  عʗد الʱلʴات ومʗة ؕل جلʴة ، وفي بʹاء مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة. الʗʳʯʴʸمة و 

  ʖʲॺوض الʙف  
وأفʙاد    -١ الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  أفʙاد  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت

الʦʸʱʸعة   لʶالح  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس  على   Ȏʗعॺال الॻɿاس  في  الʷاʠǺة  الʦʸʱʸعة 
  انʳفاض العʚلة ). الॻʮȂʙʱʯة( في اتʱاه 
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٢-  ʥʻاسॻɿة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙي درجات أفʠسʦʯم ʥʻة بॻائʶوق ذات دلالة إحʙف ʗجʦت
انʳفاض  اتʱاه  في   )  Ȏʗعॺال الॻɿاس  لʶالح  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس  على   ȏʗعॺوال القʮلي 

  العʚلة).  
٣-   ʦʸʱʸال أفʙاد  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق   ʗجʦت في  لا  الॻʮȂʙʱʯة  عة 

  الॻɿاسʥʻʻ الॺعȎʗ والॺʯʯʯعى على مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة.  

  الȂʙʠقة والإجʙاءات :
 ʖʲॺأولاً: مʹهج ال  

في ضʦء ॻʮʟعة الʯʸغʙʻات مʦضع الʗراسة، والأهʗاف الʯي سعʕ الʗراسة إلى تॻɿʲقها، وجʗت     
الॺاحʰة أن أنʔʴ الʸʹاهج لاسʗʳʯامها في هʘه الʗراسة هʦ الʸʹهج الʮȂʙʱʯي، والʙʮʯʳǻ ȏʘ فعالॻة  

Ȏʗʻ (مʯغʙʻ مʯʴقل) في خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة (مʯغʙʻ تاǺع)   ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج للʙب Ȏʗل
ʟالॺات الʱامعة، وذلʣ مʥ خلال تȖʻʮʠ مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة على أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  
 ʤوت الʦاحʗة)  الʦʸʱʸعة  ذو  الʮȂʙʱʯي   ʤॻʸʶʯوال  ،ʥʻʯعʦʸʱʸال ذو  الʮȂʙʱʯي   ʤॻʸʶʯال) والʷاʠǺة 

ʗʯال بʙنامج   Ȗʻʮʠʯب الॺاحʰة   ʕقام  ʤث  ʥʻʯʭؒافʯم ʦȜǻنʦن   ʖʻʲǺ  ʥʻʯعʦʸʱʸال  Ȋॺوض رʔȂ اخॻʯار 
Ȏʗʻ على أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. ʦؕʯال  

  ثانॻاً: عʻʹة الʗراسة: 
  عʻʹة الʲʯقȖ مʥ الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لأدوات الʗراسة: -١
 )  ʥم  ʕنʦؒقʹاة ٢٠٢وت ʱǺامعة  الॻȁʙʯة  ؕلॻة   ʥم والʰانॻة  الأولى  الفʙقة  ʟالॺات   ʥم ʟالॺة   (

)  ʥʻب  ʥارهʸأع وتʙʯاوح   ،ʛȂʦʴ٢١-١٨ال ȏʙʸع  ȊسʦʯʸǺ عاماً،  وانʙʲاف ١٩.١٦(  )  عاماً،   (
) ȏارॻɹ٠.٧٧٣م.(  

  عʻʹة الʗراسة الأساسॻة: -٢
)  ʥم الأساسॻة  الʗراسة  عʻʹة   ʕنʦؒة ٣٢٤تॻؕل  ʥم والʰانॻة  الأولى  الفʙقة  ʟالॺات   ʥم ʟالॺة   (

اخॻʯار(  ʤت  ʤث  ،ʛȂʦʴال قʹاة  ʱǺامعة  مʙتفعة على ٣٠الॻȁʙʯة  درجات  مʥʸ حʶلʥ على  ʟالॺة   (
Ǻع الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  (مॻɿاس   ʥʻب ما   ʥارهʸأع  ʕاوحʙوت الإرȁاॻɸات،  عاماً ٢١-ʗ١٨ حʴاب   (

)  ȏʙʸع  ȊسʦʯʸǺ١٩.٢٠)  ȏارॻɹم وانʙʲاف  عاماً،  الʗراسة  ٠.٨٠٥)  عʻʹة   ʤॻʴتق  ʤت  ʗوق  ،(
)  ʤʷوت تॻʮȂʙʱة  مʦʸʱعة  إلى  (١٥الأساسॻة   ȏʙʸع  ȊسʦʯʸǺ ʟالॺة  وانʙʲاف ١٩.٠٠)  عاماً،   (

)  ȏارॻɹ٠.٦٥٤م)  ʤʷوت ضاʠǺة  ومʦʸʱعة   ،(١٥ॺالʟ  ()  ȏʙʸع  ȊسʦʯʸǺ عاماً، ١٩.٤٠٠ة   (
) ȏارॻɹاف مʙʲ٠.٩١٠وان .(  
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 ثالʰاً: أدوات الʗراسة : 
  مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة (إعʗاد /الॺاحʰة). - 
Ȏʗʻ (إعʗاد /الॺاحʰة). - ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج الʙب  

  مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة  -١
  الهʗف مʥ مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة:

     Ȏʦʯʴم ॻɾاس  إلى  الॻɿʸاس  الॻȁʙʯة  يهʗف  ؕلॻة  ʟالॺات   ʥم عʻʹة   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة 
)  ʥʻب ʥارهʸاوح أعʙʯة وتॻانʰالأولى وال )عاماً   ١٩.١٦) عاماً، ʦʯʸǺسȊ عȏʙʸ (٢١-Ǻ١٨الفʙقة 

) ȏارॻɹاف مʙʲة    ٠.٧٧٣وانॻɸاʸʯلة الاجʚالع Ȏʦʯʴتفعة إلى ارتفاع مʙʸرجة الʗال ʙʻʵت ʖʻح ،(
  ى انʳفاض مȎʦʯʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة لʗيهʥ .لʗيهʥ، بʸʹʻا تʙʻʵ الʗرجة الʳʹʸفʷة إل

  خʦʠات بʹاء وتʤॻʸʶ مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة: 
 ʣة وذلॻرته الʹهائʦإلى ص ʕى وصلʯاس حॻɿʸاد الʗات في إعʦʠʳال ʥعة مʦʸʱة مʰاحॺال ʕعॺات

  على الʹʦʲ الʯالي :
العॻȁʙة    -أ   والʦʲॺث  الʗراسات   ʥم  ʗيʗوالع الʹȂʙʢة   ʙʟالأ العʚلة  مʙاجعة   ʕتʹاول الʯي  والأجʹॻʮة 

  الاجʸʯاॻɸة للاسʯفادة مʹها في بʹاء الॻɿʸاس وتʗʲيʗ أǺعاده. 
تʕʹʸʷ   -ب   والʯي  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  لॻɿاس   ʕʸʸي صʯال  ʛॻقايʸال  ʥم  ʗيʗع على  الاʟلاع 

 : ʛॻقايʸه الʘه ʥالي ومʲاس الॻɿʸفادة مʹها في بʹاء الʯف الاسʗارات بهॺɸعاد وǺأ  
 ١-  ʚاس العॻɿة، مʙاهʚʸى الʴॻɸ ةॻاد ( رانʗة إعॻɸاʸʯعاد : ٢٠٠٢لة الاجǺثلاثة أ ʥن مʦȜʸوال (

  الʵʸاعʙ الʘاتॻة، والعلاقات الأسȂʙة، والعلاقات الاجʸʯاॻɸة .
) والʦȜʸن مʥ سॺعه أǺعاد : ٢٠١٢مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة إعʗاد (نانʴي ʸؕال صالح،    -٢

Ǻ والʰقة   ،ʥȂʙالآخ بʯقʮل  والʰقة  الʘات  مع  إدراك  والʯفاعل   ،Ȏʙالأس والاحʦʯاء  والʦʯاصل   ،ʛالʹف
  الأصʗقاء ، الʸهارات الانفعالॻة والاجʸʯاॻɸة، والانʲʴاب والإحʱام الʦʯادȎ، والʦʳاء العاʟفي .

٣-    ،ȏʗʸح  ʥيʗال (صلاح  إعʗاد  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  على ٢٠٠٣مॻɿاس  الॻɿʸاس  واشʸʯل   (
ʸاء والǺجهة للآʦرة مʦالأول : ص ʤʴالق ، ʥʻʸʴة  ق علʥʻʸ مʦȜنة مʥ خʴʸة أǺعاد: عʗم الʵʸارؕ

 ʦاني فهʰال  ʤʴأما الق  ،ʛالʹفǺ الʰقة  الاجʸʯاॻɸة، والقلȖ، وضɹف  الȜʸانة  الاجʸʯاॻɸة، وضɹف 
مॻɿاس مʦجه للأʟفال مʦȜن مʥ أرȁعة أǺعاد : الاسʱʯاǺات اللفॻʢة ، والاسʱʯاǺات غʙʻ اللفॻʢة،  

  . والاسʱʯاǺات العاॻɽʟة، والاسʱʯاǺات الاجʸʯاॻɸة
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فاروق،    -٤  ʗʸʲم (مॻادة  إعʗاد  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  : ٢٠٠٦مॻɿاس  أǺعاد  ثلاثة   ʥم الʦȜʸن   (
في   الاجʸʯاعي  والʦʯاصل  الʸʯʱʸع،  في  الاجʸʯاعي  والʦʯاصل  الأسʙة،  في  الاجʸʯاعي  الʦʯاصل 

  الʗʸرسة . 
٥-   ʗʸʲالله م ʗʮة عادل عʸجʙج، تʙʮلʻوفان ت ʗلʻفʙʻاد جʗة إعॻɸاʸʯلة الاجʚاس العॻɿ١٩٩٧(م ،(

 ʃɾاʦʸال  ʞعॺب الʙʸتʠॺة  الʙʲمان   ʙاعʵوم  ،ʗيʗʵال الʙʲمان   : أǺعاد  خʴʸة   ʥم مʦȜن   ʦوه
 . Ȏʚقامة علاقات ذات معʹى ومغȀو ،ʥȂʙالآخǺ ȉلاʯة، والاخॺʲʶال ʗلة، وفقȜʵʸال  

الʴلام،    -٦  ʗʮد عʦʸʲدعاء م) إعʗاد  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مʥ خʴʸة  ٢٠١٦مॻɿاس  والʦȜʸن   (
الآ  ʥم :الʦʳف  والȜʸانة  أǺعاد   ،Ȗالقل  ،ʕʯʵʯوال والʙʴحان  الاجʸʯاॻɸة،  ة  الʵʸارؕ وعʗم   ،ʥȂʙخ

  الأسȂʙة . 
٧-    ،Ȏرʦʸعʸاد ( ناجح الʗة إعॻɸاʸʯلة الاجʚاس العॻɿعاد :  ٢٠١٤مǺثلاثة أ ʥن مʦؒʯي ʦوه (

  الاخʯلاǺ ȉالآخॻɺ ،ʥȂʙاب الʗʶاقة، الʵعʦر Ǻالʦحʗة .
الاجʸʯا العʚلة  أǺعاد   ʗيʗʲʯب الॺاحʰة   ʕقام وتʦؒن وعلॻه  الॻɿʸاس،  مفʙدات  صॻاغة   ʤث ॻɸة، 

) ʥة مॻرته الأولʦاس في صॻɿʸعاد وهى : ٤٧الǺزعة على ثلاثة أʦارة مॺɸ (  
أ) الانفʶال الاجʸʯاعي والعاʟفي وتعʙفه الॺاحʰة Ǻأنه ابʯعاد الفʙد الȏʗʴʱ عʥ الآخʥȂʙ وتॺʹʱه  

والʘهʹي العاʟفي  الانʗماج  في  والفʵل   ʤمعه تʦاصله  معʗل  وانʳفاض   ʤأثʹاء   له  ʥȂʙالأخ مع 
. ʤمعه ʗاجʦʯال  

 ʤعʗوال الاجʸʯاॻɸة  العلاقات  شȜॺة  مʗʲودǻة  Ǻأنه  الॺاحʰة  وتعʙفه  والʗʶاقة  الॺʲʶة  ॻɺاب  ب) 
الاجʸʯاعي لȎʗ الفʙد وعʗم وجʦد أصʗقاء حʥʻʸॻʸ لǻʗه Ǻالإضافة إلى ضɹف مهاراته الاجʸʯاॻɸة  

 .ʥȂʙالآخ ʥم ʞفʙاهل والʱʯالǺ اسهʴحȀه وॻعل ʥȂʙال الآخॺɾف إɹوض  
ة وتعʙفه ا لॺاحʰة Ǻأنه: مʯʳلف الʵʸاعʙ الإنʴانॻة الʶʸاحॺة للعʚلة الاجʸʯاॻɸة  ج) العʚلة الʗʸرؕ

 ʙاعʵالإضافة إلى مǺ اتʘال ʙيʗفاض تقʳن وانʚʲة والǺة والؒآʗحʦالǺ رʦعʵها الʸأه ʥي مʯو ال
 . ʥȂʙالآخ ʥي عʴه الʹفʗعǺ ةʱॻʯمان نʙʲال  

تʦزȂع        ʤت بل  بها  الʳاص   ʗعॺال  ʕʲت ॺɸارة  ؕل  بʦضع  الॺاحʰة  تلʚʯم   ʤرة ولʦʶǺ الॺɹارات 
الॺɹʵة،    ،ʥʴال  ،ʤالاس)  ʥʸʷʯت والʯي  للॻɿʸاس  الʸلائʸة  الʯعلʸॻات  صॻاغة   ʤت ʸؕا  عʦʵائॻة، 

  الفʙقة، الؒلॻة، الʱامعة، تارȂخ الʻʸلاد).
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  تॻʲʶح الॻɿʸاس  
دائʸاً       ) اسʱʯاǺات  ثلاث   ʥم اسʱʯاǺة  الʸفʦʲص  اخॻʯار   ʥʸʷʯت تعلʸॻات  للॻɿʸاس    -وضع 

) ١)، أبʗاً(٢)، أحॻاناً(٣عʕʻʠ لؒل اسʱʯاǺة وزناً ʖʻʲǺ تُعʠى الاسʱʯاǺة دائʸاً(  أبʗاً ) وأ  -أحॻاناً 
للॺɹارات الʴلॻʮة والʯي تعʛȜ درجة ارتفاع مȎʦʯʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة، والعǺ ʛȜالʹॺʴة للॺɹارات 

دائʸاً( أخʘت   ʖʻح الاجʸʯاॻɸة،  العʚلة   Ȏʦʯʴم انʳفاض  درجة   ʛȜتع والʯي  )، ١الʦʸجॺة 
و ٢وأحॻاناً( (٣أبʗاً()،   ʥم الʹهائॻة  في صʦرته  الॻɿʸاس  وتʦؒن  الॺɹارات ٤٤)،   ʕلʸوح ॺɸارة،   (

  ) .  ٣٧، ٣٥، ٢٨، ٢٧، ٢١،  ١٢، ١١، ٣الʦʸجॺة والʯي تʤ تʲॻʲʶها ȜʵǺل عʴȜي أرقام (
  الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة:

 صʗق مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة: )١(
ɸاʸʯلة الاجʚاس العॻɿق مʗاب صʴح ʤا يلي:تʸؕ ةॻ  

الأساتʘة   .أ  ʥم مʦʸʱعة  الأولॻة على  في صʦرته  الॻɿʸاس  تʤ عʙض   :ʥʻʸȜʲʸال صʗق 
الʥʻʶʶʳʯʸ في مʱال الʲʶة الʹفॻʴة ȜǺلॻات الॻȁʙʯة ʸʱǺهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة، والॺالغ 

) ʤدهʗة: ١٣عॻالʯال ʙل العʹاصʦح ʤاء آرائهʗلإب ʣًا، وذلy Ȝʲم (  
- ɿʸدات الʙفʸة لȂʦاغة اللغॻʶة الʸملائ Ȏʗاس.مॻ  
 مȎʗ انʸʯاء الʸفʙدات للॺُعʗ الȏʘ تʹʸʯي إلॻه.  -
 مȎʗ مʹاسॺة صॻاغة الʸفʙدات لأفʙاد العʻʹة الʯʴʸهʗفة.  -
  وجʦد تعʗيل Ǻالʘʲف أو الإضافة لॺعʞ مفʙدات الॻɿʸاس. -

)  ʤرق الʗʱول  مفʙدات  ١وʦȂضح   ʥم مفʙدة  ؕل  على   ʥʻʸȜʲʸال الʴادة  لاتفاق  الȂʦʭʸة   ʔʴʹال  (
 ) ʸؕا يلي:١٣الاجʸʯاॻɸة (ن=  مॻɿاس العʚلة 

) العʚلة  ١جʗول  مॻɿاس  مفʙدات   ʥم مفʙدة  ؕل  الʥʻʸȜʲʸ على  الʴادة  لاتفاق  الȂʦʭʸة   ʔʴʹال  (
 )١٣الاجʸʯاॻɸة (ن= 

 تعʗل  لا تعʗل  م تعʗل  لا تعʗل  م تعʗل  لا تعʗل  م

٧.٧ ٪٩٢.٣ ٣٣ - ٪ ١٠٠ ١٧ - ٪ ١٠٠ ١٪ 
١٠٠ ٣٤ ٪٧.٧ ٪٩٢.٣ ١٨ ٪٧.٧ ٪٩٢.٣ ٢ ٪ - 
١٠٠ ٣٥ - ٪ ١٠٠ ١٩ - ٪ ١٠٠ ٣ ٪ - 
١٠٠ ٣٦ - ٪ ١٠٠ ٢٠ - ٪ ١٠٠ ٤ ٪ - 
٧.٧ ٪٩٢.٣ ٣٧ - ٪ ١٠٠ ٢١ - ٪ ١٠٠ ٥٪ 
١٠٠ ٣٨ - ٪ ١٠٠ ٢٢ ٪٣٠.٨ ٪٦٩.٢ ٦ ٪ - 
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١٠٠ ٣٩ - ٪ ١٠٠ ٢٣ ٪٢٣.١ ٪٧٦.٩ ٧ ٪ - 
١٠٠ ٤٠ ٪٧.٧ ٪٩٢.٣ ٢٤ - ٪ ١٠٠ ٨ ٪ - 
٧.٧ ٪٩٢.٣ ٤١ - ٪ ١٠٠ ٢٥ - ٪ ١٠٠ ٩٪ 

١٠٠ ٤٢ - ٪ ١٠٠ ٢٦ ٪٧.٧ ٪٩٢.٣ ١٠ ٪ - 
١٠٠ ٤٣ ٪٧.٧ ٪٩٢.٣ ٢٧ - ٪ ١٠٠ ١١ ٪ - 
١٠٠ ٤٤ - ٪ ١٠٠ ٢٨ - ٪ ١٠٠ ١٢ ٪ - 
٧.٧ ٪٩٢.٣ ٤٥ - ٪ ١٠٠ ٢٩ - ٪ ١٠٠ ١٣٪ 
١٠٠ ٤٦ - ٪ ١٠٠ ٣٠ ٪٧.٧ ٪٩٢.٣ ١٤ ٪ - 
١٠٠ ٤٧ - ٪ ١٠٠ ٣١ - ٪ ١٠٠ ١٥ ٪ - 
١٠٠ ٣٢ ٪٢٣.١ ٪٧٦.٩ ١٦ ٪ - - - - 

)، واعʗʸʯت الॺاحʰة في  ٪١٠٠  -٪٧٦.٩بʥʻ () أن نʔʴ الاتفاق تʙاوحʕ  ١يʷʯح مʥ الʗʱول (
)، والȏʘ حʗد الʗʲ الأدنى ٢٠١٨) (حامʗ غCooper  ،ʔȂʙصʗق الʥʻʸȜʲʸ على معامل اتفاق (

)، وȁʹاءً على ذلʣ تʤ الإǺقاء على جॻʸع الʸفʙدات ʸؕا هي دون ٪ ٨٥لʹʔʴ اتفاق الʥʻʸȜʲʸ بـ (
الॺاحʰة بʯعʗيلها، حʖʻ انʳفʕʷ ) قام١٦،  ٧،  ٦إجʙاء أȏ تعʗيل، Ǻاسʰʯʹاء الʸفʙدات أرقام (  ʕ

)  ʥع فʻها   ʥʻʸȜʲʸال اتفاق   ʔʴ٨٥ن٪)  ʤرق الʗʱول  وʦȂضح  العʚلة  ٢)،  مॻɿاس  مفʙدات   (
 الاجʸʯاॻɸة الʸعʗلة بʹاءً على آراء الʴادة الʸؕ ʥʻʸȜʲʸا يلي: 

  ) مفʙدات مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة الʸعʗلة بʹاءً على آراء الʴادة ال٢ʥʻʸȜʲʸجʗول (

 Ǻعʗ الʯعʗيل  الʯعʗيل قʮل  الʸفʙدة 

٦ .ʗأح ʥه مʗاعʴم ʔلʟ ي دونʴاكلي بʹفʵا ما أحاول حل مʸلاتي. دائȜʵي في حل مʴعلى نف ʗʸʯأع 
 أنا شॻʶʳه مȁʦʮʲة وسȊ زمʻلاتي. لا أʥʡ أن هʹاك مʮʲǻ ʥʹي ʗʶǺق وسȊ زملائي و معارفي. ٧

 أفʯقʗ الʰقة في مʥ حʦلي. لا أثʙʻʰؕ Ȗا في الʹاس مʥ حʦلي. ١٦

) الʗʱول   ʥم (٢يʷʯح  أرقام  الʸفʙدات  تعʗيل   ʤت أنه  الʴادة ١٦،  ٧،  ٦)  آراء  على  بʹاءً   (
 ʥن مʦؒʯي ʦا هʸؕ ʥʻʸȜʲʸق الʗاء صʙإج ʗعǺ اسॻɿʸدات الʙد مفʗح عॺالي أصʯالȁو ،ʥʻʸȜʲʸال

  ) مفʙدة.٤٧(
  صʗق الʲʯلʻل العاملي الاسʵؒʯافي:  .ب

ا تʲلʻل  ȂʙʠǺقة  الاسʵؒʯافي  العاملي  الʲʯلʻل  إجʙاء   ʤت) الʙئॻʴॻة   PrincipalلʦȜʸنات 
Components Analysis قةȂʙʟ خلال ʥعاد مǺللأ ʗعامʯʸال ʙȂوʗʯال ȏʙا أُجʸؕ ،((Varimax 

Rotation)) رʚؕاي ʣʲم ʗʸʯاع ʗوق ،Kaieser على ʗʸʯعȂعًا وʦʻات شȜʲʸال ʙʰأك ʥم ʦوه ،(
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١٢٤ 

الارتॺا مʶفʦفة  حʴاب   ʤوت  ،ʙʰأك أو  ا  ً̡ ॻʲص واحʗًا   ʥالؒام الʘʱر  ʸॻɾة  لʸفʙدات كʦن  ʟات 
 ʗاحʦال ʥم ʙʮور الؒامʹة لها أكʘʱال ʤॻɾ املʦد ثلاثة عʦل العاملي وجʻلʲʯائج الʯن ʕʹّ̒ȁاس، وॻɿʸال

 ʥع ʗȂʚدات على ؕل عامل تʙفʸع الॺʵت ʤॻɾح، وॻʲʶالة،  ٠.٣٠(الʗعات الॺʵʯة للʸॻɾ وهي أقل ،(
  ʙشʓة مʸॻɾ ʕان ʲʯلʻل العاملي هي  لʴʲاب مȎʗ مʹاسॺة مʶفʦفة الارتॺاȉ لإدخالها لل  (KMO)وؕ

)٠.٨٤٦) وهي  للʲʯلʻل  الॻʮانات  لʸقʦʮلॻة  الأدنى   ʗʲال  ʥع  ʗȂʚت وهي  ʸॻɾة  ٠.٦)  Ǻأن  ا  ًy عل  (
أن   (KMO)اخॺʯار    ʥȜʸǻ وȁالʯالي  للʲʯلʻل،  مʹاسॺة  وهى  الॻʲʶح،   ʗاحʦوال  ʙفʶال  ʥʻب تʙʯاوح 

) الʗʱول  وʦȂضح  الʲʯلʻل،  هʘا  لإجʙاء  العʻʹة   ʤʱح ʸǺʹاسॺة   ʤȜʲ٣نʴʸال العʦامل  ʙʳʯجة  ) 
  وتॺʵعاتها Ǻعʗ الʗʯوʙȂ الʯʸعامʗ لʶʸفʦفة مفʙدات مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة ʸؕا ǻأتي:  

) العʦامل الʙʳʯʴʸجة وتॺʵعاتها Ǻعʗ الʗʯوʙȂ الʯʸعامʗ لʶʸفʦفة مفʙدات مॻɿاس العʚلة  ٣جʗول (
  الاجʸʯاॻɸة

 م
العامل  
 الأول 

العامل  
 الʰاني

العامل  
 ʖالʰال 

 م
العامل  
 الأول 

العامل  
 الʰاني
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- - - ٣
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٢
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١ 

٠.٦٥٦   
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 ʥر الؒامʘʱ٤.٥١٥ ٥.٦٨٦ ٦.٠١٤ ال 
ʥايॺʯة الॺʴ١٢.٧٩٦ ن

 % 
١٢.٠٩٧

 % 
٩.٦٠٧

 % 

 ) تʗʲيʗ الʸفʙدات الʯي تॺʵعʕ على ؕل عامل Ǻعʗ الʗʯوʸؕ ʙȂا يلي: ٣يʷʯح مʥ الʗʱول (
- ) الأول تॺʵع علॻه  ،  ٢٩،  ٢٦،  ٢٣،  ٢٠،  ١٦،  ١٢،  ٨،  ٤) مفʙدة، وهي (١٤العامل 

٤٧،  ٤٤،  ٤١،  ٣٨،  ٣٥،  ٣٢)  ʥالؒام الʘʱر  ان  وؕ  ،(٦.٠١٤ ʥايॺت بʹॺʴة   ،(
ة). ٪١٢.٧٩٦(  )، وȁالʯالي ʥȜʸǻُ تॻʸʴة هʘا العامل بـــ (العʚلة الʗʸرؕ

الʰاني تॺʵع علॻه ( - ،  ٢٨،  ٢٥،  ٢٢،  ١٩،  ١٥،  ١١،  ٧،  ٣) مفʙدة، وهي (١٤العامل 
٤٦،  ٤٣،  ٤٠،  ٣٧،  ٣٤،  ٣١  ʥالؒام الʘʱر  ان  وؕ  ،()٥.٦٨٦ ʥايॺت بʹॺʴة   ،(

  )، وȁالʯالي ʥȜʸǻُ تॻʸʴة هʘا العامل بـــ (ॻɺاب الॺʲʶة والʗʶاقة).٪١٢.٠٩٧(
،  ١٧،  ١٤،  ١٣،  ١٠،  ٩،  ٦،  ٥،  ٢،  ١) مفʙدة، وهي (١٧العامل الʰالʖ تॺʵع علॻه ( -

٤٥،  ٤٢،  ٣٩،  ٣٦،  ٣٣،  ٢٧،  ٢٤،  ١٨) ʥر الؒامʘʱان ال ) بʹॺʴة تॺايʥ ٤.٥١٥)، وؕ
)٩.٦٠٧٪ ُǻ اليʯالȁو ،(.(فيʟاعي والعاʸʯال الاجʶالانف) ا العامل بـــʘة هॻʸʴت ʥȜʸ  

 )  ʤرق  ʥʻدتʙفʸال أن  يʷʯح  تʤ ٣٠،  ٢١كʸا  وȁالʯالي  إحʶائॻًا،  دالة  تॺʵعات   ȏأ لها   ʥȜǻ  ʤل  (
  ) مفʙدة.٤٥حʘفهʸا مʥ الॻɿʸاس، وʘȁلॺʶǻ ʣح عʗد مفʙدات الॻɿʸاس (
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 ثॺات مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة: )٢(
ثॺات    ʥم  ʗأكʯال  ʤقة تȂʙʟو ʙؕونॺاخ  ألفا  Ȃʙʟقة  وهʸا   ،ʥʻʯقȂʙʠǺ الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس 

 الʚʱʯئة الʹॻɽʶة ʸؕا يلي:
 Ȃʙʟقة ألفا ʙؕونॺاخ:   .أ

ألفا  معامل  اسʗʳʯام   ʤت  ʖʻح ʙؕونॺاخ،  ألفا  ȂʙʠǺقة  الاجʸʯاॻɸة  مॻɿاس  ثॺات   ʥم  ʗأكʯال  ʤت
حʗة، وʦȂض ؕلٍ على  الॻɿʸاس  أǺعاد   ʥم  ʗعǺُ لؒل  الॺʰات  لʴʲاب  (كʙونॺاخ   ʤرق الʗʱول  ) ٤ح 

ʸॻɾة معامل الॺʰات ȂʙʠǺقة ألفا ʙؕونॺاخ لأǺعاد مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة Ǻعʗ حʘف الʸفʙدة ʸؕا  
  يلي:

) ʸॻɾة معامل الॺʰات ȂʙʠǺقة ألفا ʙؕونॺاخ لأǺعاد مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة Ǻعʗ حʘف ٤جʗول (
  الʸفʙدة

ʗعॺُم ال 
  ȉاॺالارت
 الʲʶʸح

ثॺات 
  ʗعǺ ألفا 

حʘف 
 الʸفʙدة

 م
  ȉاॺالارت
 الʲʶʸح

ثॺات 
  ʗعǺ ألفا 

حʘف 
 الʸفʙدة

 م
  ȉاॺالارت
 الʲʶʸح

ثॺات 
  ʗعǺ ألفا 

حʘف 
 الʸفʙدة

 ʗعॺُة للॻرجة الؒلʗال 

قʮل 
حʘف 
 الʸفʙدة

 ʗعǺ
حʘف 
 الʸفʙدة

الانفʶال 
الاجʸʯاعي  

 والعاʟفي

٠.٧٩٠ ٠.٣٩٣ ٣٣ ٠.٧٨٦ ٠.٤٥٨ ١٣ ٠.٧٩١ ٠.٣٧٧ ١ 

٠.٨٠٣ ٠.٨٠٠ 

٠.٧٨٢ ٠.٥١٠ ٣٦ ٠.٧٩٧ ٠.٢٨٦ ١٤ ٠.٧٨٨ ٠.٤٢١ ٢ 

٠.٧٩١ ٠.٣٧٧ ٣٩ ٠.٧٩٣ ٠.٣٥٣ ١٧ ٠.٧٨٧ ٠.٤٣٤ ٥ 

٠.٨٠٣ ٠.١٦٩ ٤٢ ٠.٧٧٩ ٠.٥٨٧ ١٨ ٠.٧٩٧ ٠.٢٨٢ ٦ 

٠.٧٨١ ٠.٥١٠ ٤٥ ٠.٧٩٧ ٠.٢٩٣ ٢٤ ٠.٧٩١ ٠.٣٧٢ ٩ 

٠.٧٨٢ ٠.٤٩٤ ٢٧ ٠.٧٩٥ ٠.٣٠٣ ١٠ - - - 

ॻɺاب 
الॺʲʶة 
 والʗʶاقة

٠.٨٠٧ ٠.٤٢٢ ٣٧ ٠.٨١٠ ٠.٣٦٦ ٢٢ ٠.٨١٥ ٠.٢٩١ ٣ 

٠.٨١٦ ٠.٨١٦ 
٠.٨٠٢ ٠.٤٩٠ ٤٠ ٠.٨١٥ ٠.٢٩٠ ٢٥ ٠.٨٠٣ ٠.٤٦٣ ٧ 

٠.٨٠٤ ٠.٤٦٢ ٤٣ ٠.٨١٢ ٠.٣٤٦ ٢٨ ٠.٧٩٧ ٠.٥٤٩ ١١ 
٠.٨١٠ ٠.٣٨٢ ٤٦ ٠.٧٩٠ ٠.٦٣٦ ٣١ ٠.٧٩٧ ٠.٥٤٣ ١٥ 
٠.٧٩٦ ٠.٥٥٥ ٣٤ ٠.٨١٠ ٠.٣٧٥ ١٩ - - - 

العʚلة 
ة  الʗʸرؕ

٠.٧٨٢ ٠.٤٣٦ ٣٨ ٠.٧٧٩ ٠.٤٧٤ ٢٣ ٠.٧٨٣ ٠.٤١٩ ٤ 

٠.٧٩٦ ٠.٧٩٦ 
٠.٧٦٦ ٠.٦٠٧ ٤١ ٠.٧٨٦ ٠.٣٨٤ ٢٦ ٠.٧٨٣ ٠.٤١٨ ٨ 

٠.٧٩١ ٠.٣٤٢ ٤٤ ٠.٧٨٩ ٠.٣٤٨ ٢٩ ٠.٧٨٦ ٠.٣٨٨ ١٢ 
٠.٧٦٩ ٠.٥٨٢ ٤٧ ٠.٧٨٧ ٠.٣٧٥ ٣٢ ٠.٧٨٦ ٠.٣٨٤ ١٦ 
٠.٧٨٦ ٠.٣٧٩ ٣٥ ٠.٧٩٥ ٠.٢٥٥ ٢٠ - - - 

 ٠.٩٢٠ ٠.٩١٦ الʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس
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) الʗʱول   ʥم الʸفʙدة ٤يʷʯح  حʘف  قʮل  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس  أǺعاد  ثॺات  معاملات  أن   (
)  ʥʻب  ʕاوحʙف ٠.٨١٦،  ٠.٧٩٦تʘح ʔʱǻ إنه اتʷح  الʸفʙدة  Ǻعʗ حʘف  ألفا  ثॺات  )، وʸȁقارنة 
)  ʤرق ارتفعʕ  ٤٢الʸفʙدة  وȁالʯالي  وجॻʸعها )،  الʸفʙدة،  هʘه  حʘف   ʗعǺ الأǺعاد  ثॺات  معاملات 

ʗ صلاحॻة اسʗʳʯام مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة، وʘȁلʣ أصॺح عʗد  ʓؕا يʸتفعة مʙات مॺمعاملات ث
  ) مفʙدة.٤٤مفʙدات الॻɿʸاس الʹهائॻة (

  Ȃʙʟقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة:  .ب
معادلة       اسʗʳʯام   ʤوت بʙاون،  سʙʻʮمان  ȂʙʠǺقة  الʹॻɽʶة  الʚʱʯئة  ثॺات  معامل  حʴاب   ʤت

) الʗʱول  وʦȂضح  الॻɿʸاس،  نʶف  لॺʰات  الʚʱʯئة  ٥الॻʲʶʯح  ȂʙʠǺقة  الॺʰات  معامل  ʸॻɾة   (
  الʹॻɽʶة للأǺعاد والʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة ʸؕا يلي:

) ȂʙʠǺقة  ٥جʗول  الॺʰات  معامل  ʸॻɾة  العʚلة  )  لॻɿʸاس  الؒلॻة  والʗرجة  للأǺعاد  الʹॻɽʶة  الʚʱʯئة 
  الاجʸʯاॻɸة

 معاملات ثॺات الʚʱʯئة الʹॻɽʶة الأǺعاد  م

 ٠.٨١٤ الانفʶال الاجʸʯاعي والعاʟفي  ١
 ٠.٨٤٢ ॻɺاب الॺʲʶة والʗʶاقة  ٢
ة  ٣  ٠.٧٧٣ العʚلة الʗʸرؕ

 ٠.٨٩٦ الʗرجة الؒلॻة 

الʚʱʯئة الʹॻɽʶة للأǺعاد والʗرجة الؒلॻة تʙاوحʕ ما بʥʻ ) أن معاملات ثॺات  ٥يʷʯح مʥ الʗʱول (
صلاحॻة  ٠.٨٩٦،  ٠.٧٧٣(  ʗ ʓؕي مʸا  إحʶائॻًا  ومقʦʮلة  مʙتفعة  ثॺات  معاملات  وجॻʸعها   ،(

  اسʗʳʯام مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة.
  الاتʴاق الʗاخلي:-

Ȗقʲʯال عʻʹة  على  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  لॻɿʸاس  الʗاخلي  الاتʴاق  ʴʲǺاب  الॺاحʰة   ʕقام    ʥم
الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة، حʖʻ تʤ حʴاب معامل الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل ॺɸارة والॺُعʗ الȏʘ تʹʸʯي  

)  ʤرق الʗʱول  وʦȂضح  الॺɹارة،   ʣتل والʗرجة ٦إلॻه  ॺɸارة  ؕل  درجة   ʥʻب  ȉاॺالارت معاملات   ʤॻɾ  (
  الؒلॻة للॺُعʸؕ ʗا يلي:  

  ة والʗرجة الؒلॻة للॺُعʤॻɾ ( ʗ معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل ॺɸار ٦جʗول (           
  ʗعॺُال
 الأول 

 ȉاॺاني  معامل الارتʰال ʗعॺُال  ȉاॺمعامل الارت  ʖالʰال ʗعॺُال  ȉاॺمعامل الارت 

٠.٥٣٠ ٤ ** ٠.٣٩٣ ٣ ** ٠.٤٥٣ ١ ** 
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  )٠.٠١** دالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة (  
) وجاءت جॻʸع ٠.٧١٢،  ٠.٣٦٤الارتॺاȉ تʙاوحʕ ما بʥʻ ( ) أن ʤॻɾ معامل  ٦يʷʯح مʥ الʗʱول (

دلالة    Ȏʦʯʴم  ʗʹع إحʶائॻاً  مقʦʮلة   ʤॻɿال هʘه  وأن  ومʙتفعة،  مʦجॺة   ȉاॺالارت معاملات   ʤॻɾ
  )، مʸا ʙʻʵǻ إلي صʗق الاتʴاق الʗاخلي للॻɿʸاس. ٠.٠١(

للॻɿʸاس، الؒلॻة  والʗرجة  فʙعي   ʗعǺُ ؕل  درجة   ʥʻب  ȉاॺالارت معاملات  حʴاب   ʤت  ʣلʘضح   كʦȂو
) العʚلة  ٧الʗʱول  لॻɿʸاس  الؒلॻة  والʗرجة  وȁعʷها  الأǺعاد  درجات   ʥʻب  ȉاॺالارت معاملات   ʤॻɾ  (

  الاجʸʯاॻɸة ʸؕا يلي:
  
  

  ʗعॺُال
 الأول 

 ȉاॺاني  معامل الارتʰال ʗعॺُال  ȉاॺمعامل الارت  ʖالʰال ʗعॺُال  ȉاॺمعامل الارت 

٠.٥٢١ ٨ ** ٠.٥٦٣ ٧ ** ٠.٤٨٤ ٢ ** 
٠.٤٩٢ ١٢ ** ٠.٦٤٠ ١١ ** ٠.٥٢٤ ٥ ** 
٠.٥٠٢ ١٦ ** ٠.٦٥٥ ١٥ ** ٠.٣٨٠ ٦ ** 
٠.٣٦٧ ٢٠ ** ٠.٤٩٢ ١٩ ** ٠.٤٩١ ٩ ** 

٠.٥٧٢ ٢٣ ** ٠.٤٥٤ ٢٢ ** ٠.٣٩٦ ١٠ ** 
٠.٤٩٤ ٢٦ ** ٠.٣٩٣ ٢٥ ** ٠.٥١٤ ١٣ ** 
٠.٤٧١ ٢٩ ** ٠.٤٦٣ ٢٨ ** ٠.٣٦٩ ١٤ ** 
٠.٤٨٤ ٣٢ ** ٠.٧١٢ ٣١ ** ٠.٤٥٨ ١٧ ** 
٠.٤٨٩ ٣٥ ** ٠.٦٥٧ ٣٤ ** ٠.٦٢٤ ١٨ ** 
٠.٥٤٥ ٣٨ ** ٠.٥١٦ ٣٧ ** ٠.٣٦٧ ٢١ ** 
٠.٦٩٧ ٤١ ** ٠.٥٧٥ ٤٠ ** ٠.٤٣٢ ٢٤ ** 
٠.٤٧٥ ٤٤ ** ٠.٥٥٤ ٤٣ ** ٠.٥٧٢ ٢٧ ** 
٠.٦٧٠ ٤٧ ** ٠.٤٩٩ ٤٦ ** ٠.٣٦٩ ٣٠ ** 
٠.٤٩٢ ٣٣ ** - - - - 
٠.٦٠٣ ٣٦ ** - - - - 
٠.٤٦٨ ٣٩ ** - - - - 
٠.٣٦٤ ٤٢ ** - - - - 
٠.٦٠٩ ٤٥ ** - - - - 
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) العʚلة  ٧جʗول  لॻɿʸاس  الؒلॻة  والʗرجة  وȁعʷها  الأǺعاد  درجات   ʥʻب  ȉاॺالارت معاملات   ʤॻɾ  (
  الاجʸʯاॻɸة

 ʤॻɾ معاملات الارتॺاȉ  الأǺعاد  م

 ** ٠.٨٨٥ الانفʶال الاجʸʯاعي والعاʟفي  ١
 ** ٠.٩١٦ ॻɺاب الॺʲʶة والʗʶاقة  ٢
ة  ٣  ** ٠.٩١٣ العʚلة الʗʸرؕ

  )٠.٠١** دالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة ( 
) وجاءت جॻʸع ٠.٩١٦،  ٠.٨٨٥) أن ʤॻɾ معامل الارتॺاȉ تʙاوحʕ ما بʥʻ ( ٧يʷʯح مʥ الʗʱول (

)، مʸا ٠.٠١الʤॻɿ مقʦʮلة إحʶائॻاً عʹʗ مʤॻɾ) Ȏʦʯʴ معاملات الارتॺاȉ مʦجॺة ومʙتفعة، وأن هʘه  
  ʙʻʵǻ إلي صʗق الاتʴاق الʗاخلي لॻɿʸاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة. 

  وصف الʦʶرة الʹهائॻة لॻɿʸاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة: 
Ǻعʗ حʴاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لॻɿʸاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة مʥ صʗق وثॺات، وما تʙتʔ عʹها 

ɿʸح الॺدات أصʙفʸال ʞعǺ فʘح ʥم) ʥن مʦؒʯة يॻرته الʹهائʦاس في صॻعاد ٤٤Ǻل أʰʸدة تʙمف (
) ʤول رقʗʱضح الʦȂة، وॻɸاʸʯلة الاجʚلة ٨العʚاس العॻɿʸة لॻرة الʹهائʦʶدات الʙع أرقام مفȂزʦت (

  الاجʸʯاॻɸة ʸؕا يلي:
  ) تʦزȂع أرقام مفʙدات الʦʶرة الʹهائॻة لॻɿʸاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة٨جʗول (             

 الأǺعاد  م
العʚلة  أر  لॻɿʸاس  الʹهائॻة  الʦʶرة  مفʙدات  قام 

 الاجʸʯاॻɸة 
 الإجʸالي 

 الانفʶال الاجʸʯاعي والعاʟفي  ١
٢٧- ٢٤-١٨-١٧-١٤-١٣-١٠-٩-٦-٥-٢-١ -

٤٥-٣٩-٣٦-٣٣ 
١٦ 

 ॻɺاب الॺʲʶة والʗʶاقة  ٢
٣٧- ٣٤-٣١-٢٨-٢٥-٢٢-١٩-١٥- ١١-٧-٣ -

٤٦-٤٣-٤٠ 
١٤ 

ة  ٣  العʚلة الʗʸرؕ
٣٨- ٣٥-٣٢-٢٩-٢٦-٢٣-٢٠-١٦- ١٢-٨-٤ -

٤٧-٤٤-٤١ 
١٤ 

 ٤٤ ٤٤ الإجʸالي 

) الʗʱول   ʥم الʶʳائʝ ٨يʷʯح  حʴاب   ʗعǺ الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس  مفʙدات  إجʸالي  أن   (
) (٤٤الʦȜॻʴمȂʙʯة  للॻɿʸاس  العʸʢى  الʗرجة  فإن   ʤث  ʥوم مفʙدة،  درجة ١٣٢)  وأدنى  درجة،   (

الʗرجة  ٤٤للॻɿʸاس ( العʚلة الاجʸʯاॻɸة، بʸʹʻا تʗل ) درجة، وتʗل   Ȏʦʯʴتفعة على ارتفاع مʙʸال
  الʗرجة الʳʹʸفʷة على انʳفاض مȎʦʯʴ العʚلة الاجʸʯاॻɸة. 
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٢-  ȏʗʻ ʦؕال ʔȂرʗʯنامج الʙب 
  مȎʦʯʲ جلʴات الʙʮنامج :
ʻـــȎʗ وفʹॻـــات الإرشـــاد ʯʲǻ١٦ـــȎʦ الʙʮنـــامج علـــى ( ʦؕʯال ʔȂرʗـــʯـــات الॻʹـــة علـــى فʸـــة قائʴجل (

) ʤول رقــʗـʱضــح الʦȂـة وॻاحʯʯـة الافʴلʱة الʹʸــʷʯاً مॻɸʦʮـات أسـʴاقـع ثــلاث جلʦـى، بʴ٩الʹف (
  مʙʶʯʳاً لعʗد الʱلʴات وعʹاوȂʹها وأهʗافها والفʹॻات الʗʳʯʴʸمة لؒل جلʴة و زمʹها. 

  ʠॻي لʱلʴات الʙʮنامج ) الʗʱول ال٩ʠʳʯجʗول (
مʦضʦع   الʱلʴات 

 الʱلʴة 
 زمʥ الʱلʴة  الفʹॻات الʗʳʯʴʸمة  الأهʗاف الإجʙائॻة 

الʱلʴة  
 الأولى 

الʯعارف بʥʻ الॺاحʰة  - ١ تعارف 
ات   والʠالॺات الʵʸارؕ

  Ǻالʙʮنامج 
٢ -  ʝʳؕل ش ʤǻʗتق

 ʥȂʙه للآخʴعة نفʦʸʱʸالǺ  
الʯعॻʮʠǺ ʃȂʙعة    - ٣

الʙʮنامج والأهʗاف الʯي  
  لॻɿʲʯقها ʴǻعى  

الʯعǺ ʃȂʙأهॻʸة    - ٤
  الʙʮنامج 

٥ -    ʗʻؕʦʯم الʦمفه ʗيʗʲت
 Ȏʗʻؕʦʯال ʔȂرʗʯوال 

  الʙʵح والʸʹاقʵة. - 
 -   . ʗʻلʱة الǺإذا  
 الʦاجʔ الʚʹʸلي . - 

  دॻɾقة   ٦٠
 

الʱلʴة  
 الʰانॻة 

  ʚʻʻʸʯال
  ʥʻب

الǻʗʻؕʦʯه  
والعʗوانॻة  
 والʴلॻʮة 

الʚʻʻʸʯ بʥʻ الʴلʦك  - ١
الȎʗʻؕʦʯ والʴلʦك العʗواني  

  والʴلʦك الʴلʮي 
الʗʯرʔȂ على إصʗار    - ٢

 اسʱʯاǺات تǻʗʻؕʦه ملائʸة 

  الʙʵح والʸʹاقʵة - 
 -    ʔور وقلʗال ʔجة ولعʘʸʹال

  الʗور . 
 الʯعʚȂʚ والʯغǻʘة الʙاجعة .   - 

 دॻɾقة   ٩٠

الʱلʴة  
 الʰالʰة 

قائʸه  
الʲقʦق  
 الǻʗʻؕʦʯه 

الʯعʙف على قائʸه    - ١
  الʲقʦق الǻʗʻؕʦʯه 

الʗʯرʔȂ على    - ٢
 الاسʱʯاǺات الǻʗʻؕʦʯه 

  الʙʵح والʸʹاقʵة. - 
 - . ʚȂʚعʯة  والʗتʙʸة الǻʘغʯال  
  الʹʘʸجة ولعʔ الʗور.   - 
 الʦاجʔ الʚʹʸلي .   - 

  
 دॻɾقة   ٩٠

الʱلʴة  
 الʙاǺعة 

  ʔانʦج
الʦʯاصل  
اللفʢي  

الʯعʙف على مʦȜنات    - ١
 Ȏʗʻؕʦʯك الʦلʴال  

الʗʯرʔȂ على مهارات    - ٢

  الʙʵح والʸʹاقʵة. - 
 -   . ʗʻلʱة الǺإذا  
 -   . ʚȂʚعʯاجعة والʙة الǻʘغʯال  

٩٠   ॻɾقة د 
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مʦضʦع   الʱلʴات 
 الʱلʴة 

 زمʥ الʱلʴة  الفʹॻات الʗʳʯʴʸمة  الأهʗاف الإجʙائॻة 

  –(مʲادثة  
  –اسʸʯاع  
 (Ȋॺض 

الʗʲيʖ اللفॻʢة (الʗʮء ॻɼه  
إنهاؤه    –الاسʙʸʯار ॻɼه    –
 .(  
الʗʯرʔȂ على الأسʭلة    - ٣

  ʥʯʸحة اللازمة لʦʯفʸال
 .ʖيʗʲال  

الʗʯرʔȂ على الॺʸادأة    - ٤
 والॺʸادرة. 

 الʹʘʸجة ولعʔ الʗور.   - 

الʱلʴة  
 الʳامʴة 

  ʔانʦج
الʦʯاصل  

  ʙʻغ
 اللفʢي 

١ -  ʔف على جانʙعʯال
  الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي . 

٢ -    ʔانʦعلى ج ʔȂرʗʯال
 الʦʯاصل غʙʻ اللفʢي. 

  الʙʵح والʸʹاقʵة. - 
  الʯعʚȂʚ والʯغǻʘة الʙاجعة .   - 
  لعʔ الʗور والʹʘʸجة .   - 
 -   . ʗʻلʱة الǺإذا  
 

 دॻɾقة   ٩٠

الʱلʴة  
 الʴادسة 

  ʞدح
الأفؒار  

 اللاعقلانॻة 

الʗʯرʔȂ على الʦʲار    - ١
  الʠʹʸقي مع الʘات . 

٢ -    ʔʻأسالǺ ʃȂʙعʯال
  ʔʮʴي تʯال ʙʻؒفʯال

 الاضʙʠاب 

  الʙʵح والʸʹاقʵة   - 
  الʯعʚȂʚ والʯغǻʘة الʙاجعة   - 
 الʦʲار الʘاتي.   - 

  
  
  

 دॻɾقة   ١٢٠

الʱلʴة  
 الʴاǺعة 

  ʔȂرʗʯال
على  

الʦʲار  
الʠʹʸقي  
والإʱǻابي  
 مع الʘات 

الʦʲار  الʗʯرʔȂ على    - ١
  الʠʹʸقي مع الʘات 

٢ -    ʙʻʻعلى تغ ʔȂرʗʯال
  ʙʻة وغʭʟاʳات الǺاʱʯالاس

 الʙʸضॻه 

  الʙʵح والʸʹاقʵة - 
  الʯعʚȂʚ والʯغǻʘة الʙاجعه .   - 
  الʙʮوفة الʘهʹॻة   - 
 الʦʲار الʘاتي.   - 

 دॻɾقة ١٢٠

الʱلʴة  
 الʰامʹة 

مهارة حل  
 الȜʵʸلات 

الʗʯرʔȂ على مهارة    - ١
  حل الȜʵʸلات 

٢ -    ʃȂʙعʯة مهارة  الॻʸأهǺ
 حل الȜʵʸلات 

  الʙʵح والʸʹاقʵة - 
 الʯعʚȂʚ والʯغǻʘة الʙاجعة .   - 

 دॻɾقة   ١٢٠

الʱلʴة  
 الʯاسعة 

الʰقة  
 ʛالʹفǺ 

تʗʲيʗ نقاȉ القʦة    - ١
والɹʷف في الॻʶʳʵة  

  والʸʹاقʵة. الʙʵح  - 
 -   . ʚȂʚعʯاجعة والʙة الǻʘغʯال 

 دॻɾقة ١٢٠
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مʦضʦع   الʱلʴات 
 الʱلʴة 

 زمʥ الʱلʴة  الفʹॻات الʗʳʯʴʸمة  الأهʗاف الإجʙائॻة 

وتʙȂʦʠها لʯعʚȂʚ الʰقة  
 .ʛالʹفǺ  

تʗرʔȂ الʠالॺات على    - ٢
مهارة تʗʲيʗ ووضع  

 ʥاتهॻʲاف لʗالأه 
الʱلʴة  
 العاشʙة 

تاǺع الʰقة  
 ʛالʹفǺ 

١ -    ʃɾة على وʗاعʴʸال
الʸقارنات غʙʻ العادلة مع  

 .ʥȂʙالآخ  
تʗʲيʗ نقاȉ القʦة    - ٢

والɹʷف في الॻʶʳʵة  
وتʙȂʦʠها لʯعʚȂʚ الʰقة  

 ʛالʹفǺ 

  الʙʵح والʸʹاقʵة   - 
 -   . ʚȂʚعʯاجعة والʙة الǻʘغʯال 

 دॻɾقة ١٢٠

الʱلʴة  
الʲادǻة  

 عʙʵة 

  ʞرف
الʠلॺات  

  ʙʻغ
 الʸعقʦلة 

١ -     ʙʻʮعʯأن الǺ ʃȂʙعʯال
  ʥم Ȗح ʦه ʞفʙال ʥع

  الʲقʦق الǻʗʻؕʦʯه 
٢ -    ʞعلى رف ʔȂرʗʯال

  الʠلॺات غʙʻ الʸعقʦلة 
٥ -    ʙʻʻعلى تغ ʔȂرʗʯال

 الʦʲار الʘاتي مع الʘات 

  الʙʵح والʸʹاقʵة .   - 
 - . Ȏʗʻؕʦʯال ʃॻغلʯال  
  والʯعʚȂʚ . الʯغǻʘة الʙاجعة    - 
 لعʔ الʗور وقلʔ الʗور .   - 

 دॻɾقة ٩٠

الʱلʴة  
الʰانॻة  
 عʙʵة 

  ʙʻʮعʯال
  ʥع

  ʙاعʵʸال
 الإʱǻابॻة 

الʗʯرʔȂ على ॻɽॻؕه    - ١
  ʙاعʵʸال ʥع ʙʻʮعʯال

 Ȏʗʻؕʦل تȜʵǺ ةॻابʱǻالا  
الʯعʙف على أهॻʸه    - ٢

 ʥȂʙاصل مع الآخʦʯال  
الʗʯرʔȂ على ॻɽॻؕه    - ٣

 اكʴʯاب الأصʗقاء 

  والʸʹاقʵة الʙʵح    - 
  الʯعʚȂʚ والʯغǻʘة الʙاجعة. - 
 لعʔ الʗوروقلʔ الʗور .   - 

 دॻɾقة   ٩٠

الʱلʴة  
الʰالʰة  
 عʙʵة 

  ʙʻʮعʯال
  ʥع

  ʙاعʵʸال
 الʴلॻʮة 

الʗʯرʔȂ على ॻɽॻؕه    - ١
  ʙاعʵʸال ʥع ʙʻʮعʯال

 Ȏʗʻʻؕʦل تȜʵǺ ةॻʮلʴال  
الʯعʙف على أهॻʸة    - ٢

  ʙاعʵʸال ʥع ʙʻʮعʯال

  الʙʵح والʸʹاقʵة - 
 -   . ʖȂʙʯال  
 - Ȏʗʻؕʦʯال ʃॻغلʯال  
 -   .ʔʷالغ ȖȂʦʠت  
 -   . ʙʻؒفʯال ʃɾو  

  
  
  

 دॻɾقة   ١٢٠
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مʦضʦع   الʱلʴات 
 الʱلʴة 

 زمʥ الʱلʴة  الفʹॻات الʗʳʯʴʸمة  الأهʗاف الإجʙائॻة 

  الʴلॻʮة 
الʗʯرʔȂ على    - ٣

 الاسʙʯخاء 
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 دॻɾقة   ٦٠

  راǺعاً: خʦʠات إجʙاء الʗراسة
  قامʕ الॺاحʰة أثʹاء الʗراسة ʦʸʱʸǺعة مʥ الإجʙاءات ʥȜʸǻ إʱǻازها ʸॻɼا يلي :

  تʗʲيʗ مȜʵلة الʗراسة ومʯغʙʻاتها وعʯʹʻها .  -١
٢- . ȏʙʢʹار الʟالإǺ اصةʳة الॻʸادة العلʸع الʸج  
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الʴادة   -٣ على  عʙضها   ʤث  ( الاجʸʯاعي  العʚلة  مॻɿاس   ) الॻʮȂʙʱʯة  الʗراسة  أدوات  إعʗاد 
 . ʥʻʸȜʲʸال  

الʲʯقȖ مʥ تȖʻʮʠ الॻɿʸاس على عʻʹة مʟ ʥالॺات ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالفʙقة الأولى والʰانॻة بهʗف    -٤
  صʗق وثॺات الॻɿʸاس. 

ʟالॺات   -٥  ʥم عʻʹه   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞفʳل  Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال بʙنامج  إعʗاد 
.ʥʻʸȜʲʸادة الʴضه على الʙامعة وعʱال  

٦-   ʤة ثॻانʰقة الأولى والʙالفǺ ةॻȁʙʯة الॻات ؕلॺالʟ ʥة مʹʻة على عॻة ثانʙاس مॻɿʸال Ȗʻʮʠت ʤت
الأساسॻة العʻʹة  والʘيʥ حʶلʦا   اخॻʯار  الॻȁʙʯة  ȜǺلॻة  والʰانॻة  الأولى  الفʙقة  ʟالॺات   ʥم الʸلائʸة 

  على درجات مʙتفعة على مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة للاشʙʯاك Ǻالʙʮنامج   
  تʤ إجʙاء الʱʸانʴة بʥʻ أفʙاد الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة .  -٧
٨-  ȁم الأرʦة في يॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸنامج على الʙʮال Ȗʻʮʠت ʤت  Ȗافʦʸهى   ٢٧/٣/٢٠١٩عاء الʯوان

  Ȗافʦʸال الʰلاثاء  يʦم  أسابॻع   ٣٠/٤/٢٠١٩في  سʯة  ولʗʸة  أسॻɸʦʮاً،  جلʴات  ثلاث  بʦاقع   ،
  تقॺȂʙاً. 

الॻʮȂʙʱʯة    -٩  ʥʻʯعʦʸʱʸال على  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس   Ȗʻʮʠوت  Ȏʗعॺال الॻɿاس  إجʙاء   ʤت
ئج الॻɿاس القʮلي ونʯائج الॻɿاس والʷاʠǺة عقʔ الانʯهاء مʥ تȖʻʮʠ الʙʮنامج وذلʣ لʸقارنه نʯا

أفʙاد    Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة   العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف في  للʙʮنامج  الفعلي   ʙالأث على  للʦقʦف   ȏʗعॺال
  العʻʹة.

١٠-    Ȗافʦʸال  ʕʮʴال يʦم  في  الॺʯʯعى  الॻɿاس  إجʙاء   ʤاس ٦/٢٠١٩/ ١٥تॻɿم  Ȗʻʮʠʯب  ʣوذل  ،
ش مʙور   ʗعǺ الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  أفʙاد  على  الاجʸʯاॻɸة  الʙʮنامج  العʚلة   Ȗʻʮʠت  ʥم ونʶف   ʙه

ونʯائج  الॺʯʯعى  الॻɿاس  نʯائج   ʥʻب Ǻالʸقارنة   ʣوذل الʙʮنامج  فعالॻة  اسʙʸʯار   Ȏʗم لʸعʙفة   ʣوذل
  الॻɿاس الॺعȎʗ للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة 

الإحʶائي    -١١ Ǻالʙʮنامج  إحʶائॻاً  ومعالʯʱها  الॻʮانات  وتفȂʙغ  الأدوات  بॻʲʶʯح  الॺاحʰة   ʕقام
SPSS ائʯʹصل إلى الʦʯج . وال  

  تفʙʻʴ الʹʯائج ومʹاقʯʵها والʲʯقȖ مʥ صʲة الفʙوض . -١٢
  صॻاغة تʦصॻات الʗراسة والʦʲॺث الʸقʙʯحة في ضʦء الʹʯائج . -١٣
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  خامʴاً:الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة في الʗراسة 
 تʤ إجʙاء الʲʯلʻل الإحʶائي للॻʮانات بʦاسʠة بʙنامج الʚʲمة الإحʶائॻة في العلʦم الاجʸʯاॻɸة  

(SPSS, Ver. 23)  ʤاسǺ ، )Statistical Package for Social Science(  الʸعʙوف 
  حʖʻ قامʕ الॺاحʰة Ǻاسʗʳʯام الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʯالॻة:

  .     (Independent Sample T- Test)للʦʸʱʸعات الʯʳʸلفة اخॺʯار"ت" .١
  ).Paired Samples T- Testاخॺʯار "ت" للॻɿاسات الʙؒʯʸرة   ( .٢
  ) لʴʲاب حʤʱ الʯأث2 .ʙʻمعادلة مȁʙع إيʯا ( .٣
 .Person  Correlationsارتॺاȉ بʙʻسʦن  .٤

  نʯائج الʗراسة 
  نʯائج الفʙض الأول:  .١

بʥʻ مʦʯسʠي درجات   إحʶائॻاً  دالة  فʙوق   ʗجʦت"  : الأول يʹʝ على  الاجʸʯاॻɸة  الفʙض  العʚلة 
لʶالح   ȏʗعॺال الॻɿاس  في  الʷاʠǺة  الʦʸʱʸعة  وʟالॺات  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  ʟالॺات    Ȏʗل

  الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة"(في اتʱاه انʳفاض العʚلة).
) "ت"  اخॺʯار  اسʗʳʯام   ʤت الفʙض  هʘا   ʥم  ȖقʲʯوللIndependent Samples T-Test (

) الʗʱول  وʦȂضح  مʯʴقلة,  و ١٠عʻʹات  "ت"  ʸॻɾة  مʦʯسʠي  )   ʥʻب للفʙوق  الإحʶائॻة  دلالʯها 
  درجات الॻɿاس الॺعȏʗ للʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة في العʚلة الاجʸʯاॻɸة ʸؕا يلي: 

) الॺعȏʗ ١٠جʗول  الॻɿاس  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب للفʙوق  الإحʶائॻة  ودلالʯها  "ت"  ʸॻɾة   :(
  للʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة في العʚلة الاجʸʯاॻɸة

أǺعاد  
  العʚلة 

 الاجʸʯاॻɸة 
 الʦʸʱʸعة 

عʗد  
 الأفʙاد 

 Ȋسʦʯʸال 
انʙʲاف  
 ȏارॻɹم 

درجات  
 الȂʙʲة 

ʸॻɾة  
 "ت" 

  Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

  ʤʱح
ʙʻأثʯال 

الانفʶال  
الاجʸʯاعي  

 والعاʟفي 

 ٤.٣٤ ٢٧.٥٣ ١٥ الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٦٢٩ ٠.٠١ ٧.٢٠٦ ٢٨ 

 ٤.٣٧ ٣٩.٠٠ ١٥ الʷاʠǺة 

ॻɺاب  
الॺʲʶة  
 والʗʶاقة 

 ٥.٢٧ ٢٠.٦٠ ١٥ الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٧٠٣ ٠.٠١ ٨.٤٩٨ ٢٨ 

 ٣.٩٥ ٣٥.٠٦ ١٥ الʷاʠǺة 
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) الʗʱول   ʥم الॻʮȂʙʱʯة  ١٠يʷʯح   ʥʻʯعʦʸʱʸال درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب للفʙوق  "ت"  ʸॻɾة  أن   (
الॻʮȂʙʱʯة   الʦʸʱʸعة   ʥʻب إحʶائॻاً  دالة   ȏʗعॺال الॻɿاس  في  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  في  والʷاʠǺة 

ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة (في اتʱاه  ) لʶالح  ٠.٠١والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة (
ة،  انʳفاض العʚلة ) في (الانفʶال الاجʸʯاعي والعاʟفي، ॻɺاب الॺʲʶة والʗʶاقة، العʚلة الʗʸرؕ
الʗرجة الؒلॻة)، ʸؕا يʷʯح أʷǻاً وجʦد حʤʱ أثʙ مʙتفع، حʙʻʵǻ ʖʻ حʤʱ الأثʙ إلى أن الʙʮنامج 

ʗة لॻɸاʸʯلة الاجʚالع ʞفي خف ʙʻʮؕ ʙʻامعة.فعال وله تأثʱات الॺالʟ Ȏ  
وȁالʯالي تʤ قʦʮل الفʙض الأول الʙʻʵǻ ȏʘ إلى وجʦد فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ مʦʯسʠي درجات 
ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة وʟالॺات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺعȏʗ للعʚلة الاجʸʯاॻɸة  

  لʶالح ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة(في اتʱاه انʳفاض العʚلة ).
      Ȗفʯوت ʥيʗال (صلاح   :ʥم ؕل  دراسة  إلʻها   ʕصلʦت الʯي  الʹʯائج  مع  الفʙض  هʘا  نʱॻʯة 

،ȏʗʸواجفة،  ٢٠٠٣حʙوال أبʠॻɸ ʦة ،٢٠٠٦؛عʗʮ الله   ʜȂدرو ورانॻه ʴॻɸى ٢٠٠٧؛ وسهام  ؛ 
؛ وضفاف ٢٠٠٦؛ ومॻادة مʗʸʲ فاروق ،  ٢٠١٦؛ وأسʸاء على مʗʸʲ علاونة،٢٠٠٢الʚʸاهʙة ،

، مʠʶفي  لʻل٢٠١٢ʻʯʴʹʻعʗنان  ودراسة  (؛   ʥLillenstein,2001 دʦوج إلى  أشارت  والʯي   (
أفʙاد   الॻʮȂʙʱʯة ومʦʯسȊ درجات  الʦʸʱʸعة  أفʙاد  مʦʯسȊ درجات   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق 
الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺعȎʗ للعʚلة الاجʸʯاॻɸة لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة(في اتʱاه 

ʯالاج العʚلة   Ȏʦʯʴم انʳفاض    ȏأ العʚلة)،  تعʙضʕ انʳفاض  الʯي  الॻʮȂʙʱʯة  للʦʸʱʸعة  ʸاॻɸة 
  للʙʮنامج. 

مقارنة   الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  ʟالॺات   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم انʳفاض  الॺاحʰة  وتʙجع 
تفʦق  إلى   ʙʻʵت الʯي  الفʙوق  هʘه   ʙʴتف  ʖʻح الʙʮنامج،   ʙلأث الʷاʠǺة  الʦʸʱʸعة  ʠǺالॺات 

ॻɸاʸʯلة الاجʚالع Ȏʦʯʴم ʞة في خفॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸها الʻعل Ȏʦʯي احʯة الʠʵع الأنʦʹة إلى ت
الʙʮنامج ومʹاسॺة مȎʦʯʲ الʙʮنامج لʠالॺات الʱامعة اللاتي ǻعانʥʻ مʥ مȜʵلة العʚلة الاجʸʯاॻɸة  

ǻʗʻة اللازمة لॻʲاتهʥ الʦʻمॻة.  ʦؕʯة الॻɸاʸʯهارات الاجʸقار الʯواف  
    ʖʻنامج حʙʮال الʯي اسʗʳʯمʕ في  إʱǻابي    هʘا Ǻالإضافة إلى الأسالʔʻ والفʹॻات   ʙأث ؕان لها 

فʹॻات   ʕعʸج  ʖʻح الॻʮȂʙʱʯة،  الʦʸʱʸعة  ʟالॺات   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم انʳفاض  في 

العʚلة  
ة   الʗʸرؕ

 ٤.٨١ ٢٢.٩٣ ١٥ الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٥٥٧ ٠.٠١ ٦.٢٣٠ ٢٨ 

 ٢.٦٧ ٣١.٨٠ ١٥ الʷاʠǺة 

ʗرجة  ال
 الؒلॻة 

 ١٣.٠٦ ٧١.٠٦ ١٥ الॻʮȂʙʱʯة 
٠.٧٠٣ ٠.٠١ ٨.٥٠٢ ٢٨ 

 ٨.٩٨ ١٠٥.٨٦ ١٥ الʷاʠǺة 
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 ʞعǺ وأʷǻاً   ȏʙاهʢال الʴلʦك  ʚت على  رؕ الʯي  ॻة  ʦؕلʴال الʗʸرسة  فʹॻات   ʥʻب  Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال
ال تعʦق  الʯي  الʳاʭʟة  الأفؒار والʸعʯقʗات   ʞعǺ ʕʱي عالʯال الʸعॻɼʙة   ʔʻالأسال Ȏʗʻ ʦؕʯال ʴلʦك 

ǻʗʻة الʯي تʥʸʷ للʠالॺات صʲة نفॻʴة جʗʻة Ǻعʗʻاً عʥ العʚلة وما يʙʯتʔ علʻها  ʦؕʯة الǺاʱʯوالاس
 ʤات قائʴلʱال ʥم ʙʮء الأكʚʱة، فؒان الॻماتʦسʦȜॻʴاض الʙاب والأمʭʯة ؕالاكॻʴات نفǺاʙʠاض ʥم

ʥعهॻʱʵعات وتʦضʦم ʥم ʥهʻض علʙعǻ اʸॻɼ اتॺالʠال ȏاء رأʗبȀة وʵاقʹʸاح   على الʶعلى الإف
الʱلʴات،  أثʹاء  الॻʲاتॻة وما مʙوا Ǻه مʥ مʦاʃɾ مʵابهه لʸا تʙʟ ʤحه   ʥاتهʙʮوخ ʥهʴأنف ʥع
 ʔʻأسال ʞعǺ يلʗفة وتعʗهʯʴʸة الॻ ʦؕلʴهارات الʸال ʥم ʗيʗاب العʴʯات على اكॺالʠال ʗا ساعʸم

  ،Ȏʗʻ ʦؕʯك الʦلʴق للʦعʸل والʚعʹʸك الʦلʴإلى ال Ȏدʓت ʕي ؕانʯة الʭʟاʳال ʙʻؒفʯالإضافة الǺ اʘه
الʦاقॻɹة   الॻʲاة  إلى   ʤعلʯال  ʙأث انʯقال  على   ʙʻʮؕ ȜʵǺل  ساعʗت  الʯي  الʚʹʸلي   ʔاجʦال فʹॻة  إلى 
الʸهارات    ʥʴʲوت تʦʠر  على  ساعʗت   ʗق ملائʸة  راجعة  تغǻʘة  على   ʥلهʦʶوح للʠالॺات، 

ʯؕالاس الفʹॻات   ʕʮلع وأʷǻاً   ،ʥبه  ʥʻʠॻʲʸال مع  للʠالॺات  الاجʸʯاعي  والʯفاعل  ʙخاء الاجʸʯاॻɸة 
 ʥع ʙʻʮعʯوال  ʔʷفي الغ ʤȜʲʯات على الॺالʠة الʗاعʴدوراً في م ʔʷالغ ȖȂʦʠوت ʙʻؒفʯال ʃɾوو
 ،ʕʮؒال أو  العʗوانॻة   ʥع Ǻعʗʻاً  فعال   Ȏʗʻ ʦؕت ȜʵǺل   ʔʷوالغ  Ȗʻʷال  ʙاعʵʸؕ الʴلॻʮة   ʙاعʵʸال

.ʤال عʹهʚوالانع ʥȂʙة مع الآخॻɸاʸʯارة العلاقات الاجʴإلى خ Ȏدʓؕان ي ȏʘال ʙالأم  
 نॻʠʯʴع أن نʹʙؒ أʷǻاً ملائʸة أسلʦب الإرشاد الʸʱاعي مع مȎʦʯʲ ومʦضʦعات الʙʮنامج ولا     

ة الفعالة في   وॻʮʟعة العʚلة الاجʸʯاॻɸة حʖʻ إتاحة الفʙصة أمام أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة للʵʸارؕ
وسȊ الʦʸʱʸعة وȀعʠائهʥ الفʙصة للʦʯاصل مع Ǻعʷهʥ الॺعʞ في بʭʻة إرشادǻة آمʹة ومʱʵعة 

 ʚفʲاعي مع ومʸʯاصل الاجʦʯعة على الʱʵة ومॻابʱǻة إʗيʗات جʙʮخ ʥȂʦؒعلى ت ʥهʗا ساعʸة، م
 ʙاعʵʸال  ʥع ʙʻʮعʯال ǻʗʻة مʰل ॻɽॻؕة  ʦؕʯال الʸهارات الاجʸʯاॻɸة   ʥم ʗيʗالع  ʥابهʴʯواك ،ʥȂʙالآخ
الʦʸʱʸعة   لʠالॺات  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم ʞإلى خف  Ȏأد مʸا  ȂʙʲǺة ودون خʦف،  والآراء 

  الॻʮȂʙʱʯة.
للʸهارات         ʔȂرʗت  ȏأ تʯلقى   ʤل الʯي  الʷاʠǺة  الʦʸʱʸعة  لʠالॺات  حʗث  ما   ʛȜع  ʣوذل

 ʕʮʰا يʸم ،ʥاتهॻ ʦؕوسل ʥيل معارفهʗشأنها تع ʥفة مʙات أو معʙʮخ ȏة أو أǻʗʻ ʦؕʯة الॻɸاʸʯالاج
الʦʸʱʸعة   لʠالॺات  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف في   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال بʙنامج  فعالॻة 

  الॻʮȂʙʱʯة. 
  
  



     )١٤٩ -١٠٣ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

١٣٨ 

  نʯائج الفʙض الʰاني: 
الʰاني يʹʝ على : "تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ مʦʯسʠي درجات العʚلة الاجʸʯاॻɸة   الفʙض 
لʟ Ȏʗالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȏʗ لʶالح الॻɿاس الॺعȎʗ"(في اتʱاه 

  انʳفاض العʚلة). 
) "ت"  اخॺʯار  اسʗʳʯام   ʤت الفʙض  هʘا   ʥم  ȖقʲʯوللPaired Samples T-Test اتʹʻع  (

) الʗʱول  وʦȂضح  القʮلي  ١١مʙتʠॺة,   ʥʻاسॻɿال  ʥʻب للفʙوق  الإحʶائॻة  ودلالʯها  "ت"  ʸॻɾة   (
  والॺعȏʗ للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في العʚلة الاجʸʯاॻɸة ʸؕا يلي:

) والॺعȏʗ ١١جʗول  القʮلي   ʥʻاسॻɿال مʦʯسʠي   ʥʻب للفʙوق  الإحʶائॻة  ودلالʯها  "ت"  ʸॻɾة   (
 ʙʱʯعة الʦʸʱʸةللॻɸاʸʯلة الاجʚة في العॻʮȂ  

أǺعاد  
العʚلة  

 الاجʸʯاॻɸة 
 ʥʻاسॻɿال 

عʗد  
 الأفʙاد 

 Ȋسʦʯʸال 
انʙʲاف  
 ȏارॻɹم 

درجات  
 الȂʙʲة 

 ʸॻɾة "ت" 
  Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

  ʤʱح
ʙʻأثʯال 

الانفʶال  
الاجʸʯاعي  

 والعاʟفي 

 ٤.٠٦ ٣٩.٦٦ ١٥ القʮلي 
٠.٦٠٩ ٠.٠١ ٦.٩٠٩ ١٤ 

ȏʗعॺ٤.٣٤ ٢٧.٥٣ ١٥ ال 

ॻɺاب  
الॺʲʶة  
 والʗʶاقة 

 ٣.٦٤ ٣٥.١٣ ١٥ القʮلي 
٠.٧٦٨ ٠.٠١ ١٠.٠٢١ ١٤ 

ȏʗعॺ٥.٢٧ ٢٠.٦٠ ١٥ ال 

العʚلة  
ة   الʗʸرؕ

 ٣.٥٩ ٣٤.٢٦ ١٥ القʮلي 
٠.٥٨١ ٠.٠١ ٦.٥٣٦ ١٤ 

ȏʗعॺ٤.٨١ ٢٢.٩٣ ١٥ ال 

الʗرجة  
 الؒلॻة 

 ٧.٩٦ ١٠٩.٠٦ ١٥ القʮلي 
٠.٧١٢ ٠.٠١ ٨.٦٧٢ ١٤ 

ȏʗعॺ١٣.٠٦ ٧١.٠٦ ١٥ ال 

) أن ʸॻɾة "ت" للفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȎʗ في  ١١يʷʯح مʥ الʗʱول (
 Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸلل ȏʗعॺلي والʮالق ʥʻاسॻɿال ʥʻاً بॻائʶة دالة إحॻɸاʸʯلة الاجʚالع

) الॻɿاس  ٠.٠١دلالة  لʶالح  الاجʸʯاعي  )  (الانفʶال  في  العʚلة)،  انʳفاض  اتʱاه  الॺعȎʗ(في 
الʗʱول   ʥم يʷʯح  ʸؕا  الؒلॻة)،  الʗرجة  ة،  الʗʸرؕ العʚلة  والʗʶاقة،  الॺʲʶة  ॻɺاب  والعاʟفي، 
العʚلة   ʞخف في   ʙʻʮؕ  ʙʻتأث وله  فعال  الʙʮنامج  أن  إلى   ʙʻʵǻ مʙتفع   ʙأث  ʤʱح وجʦد   Ȗابʴال

Ȃʙʱʯعة الʦʸʱʸات الॺالʟ Ȏʗة لॻɸاʸʯالاج.ʤهʻنامج علʙʮال Ȗʻʮʠت ʗعǺ ةॻʮ  



  دمॻانة فʲʯي يʦاʤॻɾ خلʻل  ---فعالॻة بʙنامج للʗʯرʔȂ الȏʗʻؕʦʯ في خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة  

 

١٣٩ 
 

وȁالʯالي تʤ قʦʮل الفʙض الʰاني الʙʻʵǻ ȏʘ إلى وجʦد فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ مʦʯسʠي درجات 
العʚلة الاجʸʯاॻɸة لʟ Ȏʗالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ القʮلي والॺعȎʗ  لʶالح الॻɿاس 

  الॺعȎʗ(في اتʱاه انʳفاض العʚلة ).
الفʙض مع الʹʯائج الʯي تʦصلʕ إلʻها دراسة ؕل مʥ :( صلاح الʗيʥ حȏʗʸ،  وتʯفȖ نʱॻʯة هʘا    

الʙواجفة ،    ٢٠٠٣ الʚʸاهʙة ،    ٢٠٠٦؛ وعʗʮ الله  أبʦ ٢٠٠٢؛ ورانॻة ʴॻɸى   ʜȂ؛ وسهام درو
) الʯي أشارت إلى وجʦد فʙوق ذات دلالة ٢٠١٦؛ وأسʸاء علي مʗʸʲ علاونة،  ʠॻɸ٢٠٠٧ة،  

ا ʟالॺات  درجات   Ȋسʦʯم  ʥʻب لʶالح إحʶائॻة   Ȏʗعॺوال القʮلي   ʥʻاسॻɿال في  الॻʮȂʙʱʯة  لʦʸʱʸعة 
 Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم انʳفاض  ʸǺعʹى  العʚلة)،  انʳفاض  اتʱاه  (في   Ȏʗعॺال الॻɿاس 

 .Ȏʗعॺاس الॻɿة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸال  
الॺاحʰة وجʦد فʙوق بʥʻ الॻɿاس القʮلي والॺعȏʗ لʠالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة وانʳفاض   ʙʴوتف

ʴنامج مʙʮل ʥضهʙإلى تع Ȏʗعॺاس الॻɿة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸات الॺالʠة لॻɸاʸʯلة الاجʚالع Ȏʦʯ
الʠالॺات،   Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف في  الʙʮنامج  فعالॻة   Ȏʗوم  ،Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯال
وȀلى قʦة الأهʗاف والȎʦʯʲʸ الȏʘ تعʙض له الʙʮنامج، حʖʻ تʤ اخॻʯار مʦضʦع الʱلʴات مʥ واقع 

في  ال  ʥيهʗل الɹʷف   ȉونقا اجʸʯاॻɸاً  الʸʹعʚلات  الʠالॺات  تʦاجهها  الʯي  الاجʸʯاॻɸة  Ȝʵʸلات 
الʱانʔ الاجʸʯاعي والʸهارات الاجʸʯاॻɸة ʸؕهارات الʦʯاصل اللفʢي وغʙʻ اللفʢي، والʗʯرʔȂ على 
مʸا  الʦاقॻɹة   ʥاتهॻح في  تعلʸه   ʤت ما   Ȗʻʮʠت  ʤث الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة   Ȋوس في  الʸهارات  هʘه 

  ʗساع ʗȂʚلى مȀو ʥȂʙة مع الآخॻɸاʸʯالاج ʥاء تفاعلاتهʙثȀة وʗيʗاقات جʗص ʥȂʦؒات على تॺالʠال
الʦالʗيʥ والعائلة والأصʗقاء مʸا ساعʗ على  الآخʥȂʙ ومع  الاجʸʯاعي مع  الʦʯاصل والʯفاعل   ʥم
وفي  الاجʸʯاॻɸة   ʥهʯلʚع  ʙʴؕ في   ʙالأث  ʙʮأك له  ؕان  مʸا  الاجʸʯاॻɸة،   ʥاتهʙʮخ وتʦʠر   ʚȂʚتع

ȋفاʲة . الʸॻة سلॻʴة نفʲعلى ص  
وأʷǻاً تʹʦع الʦسائل الʯعلॻʸॻة الʯي تʤ اسʗʳʯامها خلال الʱلʴات ʸǺا يʯلاءم مع الʙʸحلة العȂʙʸة  
الʲʸفʚة  الهادفة  والأغاني  الفʗʻيʦهات  اسʗʳʯام   ʖʻح الʦاقॻɹة،  الॻʲاة  في   ʥاماتهʸʯواه للʠالॺات 

ʴلʱال  Ȏʦʯʲوم أهʗاف  مع  مʦʯʲاها  في   ʕاتفق والʯي  قʗمʯه  والʱʵʸعة   ȏʘال  ʚȂʚعʯال وتʹʦع  ات، 
الॺاحʰة للʠالॺات ما بʥʻ تعʚȂʚ معʹȏʦ مʥ خلال ؕلʸات الॻʱʵʯع الʙʸʯʴʸ والإصغاء للʠالॺات مʸا  
مʰل   ȏادʸال  ʚȂʚعʯوال  ،ʥهʴأنف  ʥع  ʙʻʮعʯال على   ʥعهʱوش والʦʯاصل  الانفʯاح  على   ʥهʗساع

Ǻ امʚʯالال  ʥم ʗȂʚعلى م ʥهʰعلى ح ʕلʸي عʯال والȜʸافآت  الʚʹʸلॻة  والʯفاعل الهʗاǻا   الʦاجॺات 
أثʹاء الʱلʴات، فؒل هʘا أدȎ إلى اسʯʸʯاع الʠالॺات Ǻالعʸلॻة الʯعلॻʸॻة والإرشادǻة خلال الʱلʴات 



     )١٤٩ -١٠٣ (ص ٢٠٢٢ يʹايʙ – والʦʴʸʳن  الʰانيالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

١٤٠ 

 ʥيهʗة لॻɸاʸʯلة الاجʚالع Ȏʦʯʴم ʞفي خف ʙالأث ʙʮا ؕان له أكʸات مʴلʱال الʸؒʯاسǺ ʥامهʸʯواه
 .Ȏʗعॺاس الॻɿفي ال  
 :ʖالʰض الʙائج الفʯن  

ʖالʰض الʙة    الفॻɸاʸʯلة الاجʚي درجات العʠسʦʯم ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙف ʗجʦعلى  "لا ت ʝʹي
  لʟ Ȏʗالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ الॺعȏʗ والॺʯʯعي". 

) "ت"  اخॺʯار  اسʗʳʯام   ʤت الفʙض  هʘا   ʥم  ȖقʲʯوللPaired Samples T-Test اتʹʻع  (
) الʗʱول  وʦȂضح  الإحʶا١٢مʙتʠॺة,  ودلالʯها  "ت"  ʸॻɾة   ( ȏʗعॺال  ʥʻاسॻɿال  ʥʻب للفʙوق  ئॻة 

  والॺʯʯعي للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في العʚلة الاجʸʯاॻɸة ʸؕا يلي:
) والॺʯʯعي  ١٢جʗول   ȏʗعॺال  ʥʻاسॻɿال مʦʯسʠي   ʥʻب للفʙوق  الإحʶائॻة  ودلالʯها  "ت"  ʸॻɾة   (

  للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في العʚلة الاجʸʯاॻɸة

 الॻɿاسʥʻ  أǺعاد العʚلة الاجʸʯاॻɸة 
عʗد  
 الأفʙاد 

 لʦʯʸسȊ ا
الانʙʲاف  
 ȏارॻɹʸال 

درجات  
 الȂʙʲة 

ʸॻɾة  
 "ت" 

  Ȏʦʯʴم
 الʗلالة 

  ʤʱح
ʙʻأثʯال 

الاجʸʯاعي   الانفʶال 
 والعاʟفي 

ȏʗعॺ٤.٣٤ ٢٧.٥٣ ١٥ ال 
٠.٠٠١ ٠.٣٣ ١.٠٠٠ ١٤ 

 ٤.١٨ ٢٧.٦٦ ١٥ الॺʯʯعي
الॺʲʶة   ॻɺاب 

 والʗʶاقة 
ȏʗعॺ٥.٢٧ ٢٠.٦٠ ١٥ ال 

٠.٠٠٦ ٠.٢٩ ١.٠٩٣ ١٤ 
 ٦.٨٢ ٢٠.١٤ ١٥ الॺʯʯعي

ة   العʚلة الʗʸرؕ
ȏʗعॺ٤.٨١ ٢٢.٩٣ ١٥ ال 

٠.٥٨ ٠.٥٦٤ ١٤ 
-

 ٤.٦٧ ٢٣.٠٠ ١٥ الॺʯʯعي ٠.٠٢٣

 الʗرجة الؒلॻة 
ȏʗعॺ١٣.٠٦ ٧١.٠٦ ١٥ ال 

٠.٠٢٧ ٠.١٩ ١.٣٥٧ ١٤ 
 ١٣.٥٨ ٧٢.٠٦ ١٥ الॺʯʯعي

) أن ʸॻɾة "ت" للفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الॻɿاسʥʻ الॺعȏʗ والॺʯʯعي  ١٢يʷʯح مʥ الʗʱول (
في أǺعاد العʚلة الاجʸʯاॻɸة والʗرجة الؒلॻة غʙʻ دالة إحʶائॻاً بʥʻ الॻɿاسʥʻ الॺعȏʗ والॺʯʯعي، ʸؕا 

  ʞفʳʹم ʙأث ʤʱد حʦاً وجʷǻح أʷʯعي،  يॺʯʯوال ȏʗعॺال ʥʻاسॻɿال ʥʻوق بʙد فʦم وجʗإلى ع ʙʻʵǻ
 Ȏʗل الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف في   ʙʻتأث له  زال  وما  فعال  الʙʮنامج  أن  إلى   ʙʻʵǻ وهʘا 
  ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة Ǻعʗ مʙور فʙʯة مʥ الʚمʥ (شهʙ ونʶف) عʹʗ إجʙاء الॻɿاس الॺʯʯعي.

ʘوال ʖالʰض الʙل الفʦʮق ʤالي تʯالȁي  وʠسʦʯم ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙد  فʦم وجʗإلى ع ʙʻʵǻ ȏ
  درجات ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاسʥʻ الॺعȏʗ والॺʯʯعي في العʚلة الاجʸʯاॻɸة.



  دمॻانة فʲʯي يʦاʤॻɾ خلʻل  ---فعالॻة بʙنامج للʗʯرʔȂ الȏʗʻؕʦʯ في خفʞ مȎʦʯʴ العʚلة  
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     ʥيʗال :( صلاح   ʥم ؕل  دراسة  إلʻها   ʕصلʦت الʯي  الʹʯائج  مع   ʖالʰال الفʙض  نʱॻʯة   Ȗفʯوت
 ، ȏʗʸة، ٢٠٠٣حʠॻɸ ʦأب ʜȂفاروق ، ؛٢٠٠٧؛ وسهام درو ʗʸʲادة مॻ٢٠٠٦وم ʕفʵؕ يʯال (

  عʥ عʗم وجʦد فʙوق بʥʻ الॻɿاسʥʻ الॺعȏʗ والॺʯʯعي في العʚلة الاجʸʯاॻɸة.
الʦʸʱʸعة   ʟالॺات  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق  وجʦد  عʗم  الॺاحʰة   ʙʴوتف

بʙن  فعالॻة  إلى  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  في  والॺʯʯعي   ȏʗعॺال  ʥʻاسॻɿال في  الʗʯرʔȂ الॻʮȂʙʱʯة  امج 
 ʞفʳʹة مॻɸاʸʯلة الاجʚالع Ȏʦʯʴل مʡ ʖʻات، حॺالʠال Ȏʗل ʤعلʯال ʙقاء أثॺل Ȏا أدʸم Ȏʗʻ ʦؕʯال
 ȏʘال ʙعʹى أن الأثǻ اʘنامج، وهʙʮهاء الʯان ʗعǺ فʶون ʙور شهʙم ʤة رغॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸال Ȏʗل

ه الʙʮنامج لȎʗ الʠالॺات ؕان مʗʯʸ ولʥȜǻ ʤ وقॻʯاً وʙȂجع هʘا إلى تʹʦع ʙʟق  ʙؕت   ʤعلʯال ʔʻوأسال
الʯʳʸلفة   الʻʰʸʯلॻة  الأنʸʢة  الॺاحʰة  فʻها   ʕراع والʯي  الʱلʴات  خلال  الʗʳʯʴʸمة  والʦسائل 
ǻʗʻة للʦʸاʃɾ الॻʲاتॻة  ʦؕʯة الǺاʱʯالاس ʥة مʗيʗاع جʦات أنॺالʠال ʤالإضافة إلى تعلǺ اʘات، هॺالʠلل

ǻʗʻة قʗ أʡهʙت الʯي أʡهʙوا فʻها ضعفاً وانʲʴاǺاً وانفʶالاً عʥ الآخʥȂʙ، وأن هʘه ا ʦؕʯة الǺاʱʯلاس
 ʖا حʸم ،ʥهʙومع أس ʥȂʙة مع الآخॻɸاʸʯالاج ʥاتهॻح ʥʴʲة في تॺʻʠها الʱائʯقها ونॻʮʠت ʙأث
 ʙاعʵم  ʥع  ʙʻʮعʯؕال الʙʮنامج  جلʴات  خلال  تعلʸه   ʤت ما   Ȗʻʮʠت في  الاسʙʸʯار  على  الʠالॺات 

  اء الʯعامل مع الآخʥȂʙ . الॺʲʸة والʦد للʦالʗيʥ والأصʗقاء، والʗفاع عʥ حقʦقهʥ الʙʵʸوعة أثʹ

  تʦصॻات الʗراسة: 
  في ضʦء إجʙاءات الʗراسة الʲالॻة ʥȜʸǻ للॺاحʰة وضع ما يلي مʥ تʦصॻات :

 أ) تʦصॻات للآǺاء
 الاعʸʯاد على أسالʔʻ الʭʵʹʯة الʸǻʗقʙاॻʟة بʗلاً مʥ أسالʔʻ الʭʵʹʯة الʴʯلॻʠة.  -١
  عʗم اسʗʳʯام العقاب الʗʮني مع الأبʹاء. -٢
٣-   .ʤاراتهॻʯة اخॻلʦʭʴل مʸʲار وتॻʯالاخ Ȗاء الأبʹاء حʠإع  
٤-  . ʤارهʸة لأعॺاسʹʸة الॻلʚʹʸات الॻلʦʭʴʸال ʞعǺ لʸʲاك في تʙʯصة للأبʹاء للاشʙاء الفʠإع  
٥-   ʤاراتهॻʯاخ واحʙʯام   ʤوآرائه  ʤهʙاعʵم  ʥع  ʙʻʮعʯال في  الȂʙʲة   ʥم مʴاحة  الأبʹاء  إعʠاء 

 .ʥʻقلʯʴاص مʳكأش  
  على مʸارسة الȂʙاضة والهʦاǻات الʸفʷلة لʗيهʱǺ ʤانʔ الʗراسة.  تॻʱʵع الأبʹاء  -٦
٧- .ʤॻلʴاعي الʸʯفاعل الاجʯقاء وعلى الʗاب الأصʴʯع الأبʹاء على اكॻʱʵت  
  الʴʸاواة بʥʻ الأبʹاء الʦؕʘر والإناث في الʸعاملة . -٨
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  ب) تʦصॻات للقائʥʻʸ على العʸلॻة الʯعلॻʸॻة 
  لʗʲيʰة لأولॻاء الأمʦر مʥ خلال مʗارس أبʹائهʤ .) تʦفʙʻ دورات عʥ أسالʔʻ الʭʵʹʯة ا١
٢.ʤارس أبʹائهʗخلال م ʥر مʦاء الأمॻة لأولǻʗʻ ʦؕʯة والॻɸاʸʯهارات الاجʸال ʔȂرʗامج تʙب ʙʻفʦت (  
نʠاق ٣ والاكʵʯاف على  الʯعاوني   ʤعلʯال القائʸة على   ʤعلʯال  ʔʻأسال  Ȗʻʮʠʯب الاهʸʯام  ) ضʙورة 

  أوسع مʸا هʦ علॻه حالॻاً. 
الʗʸرسة  ) ضʙورة  ٤ داخل  وغʙʻها  والفʹॻة  والʦʸسॻɿॻة  الȂʙاضॻة  والʴʸاǺقات  Ǻالأنʠʵة  الاهʸʯام 

  والʱامعة.
٥ ʥʻʴʲʯل  ʘʻلامʯلل وقائॻة  بʙʮامج  ॻɾامه  خلال   ʥم Ǻالʗʸرسة  الʹفʴي  الأخʶائي  دور  تفعʻل   (

ǻʗʻة ȜʵǺل خاص . ʦؕʯال ʤل عام ومهاراتهȜʵǺ ةॻɸاʸʯالاج ʤمهارته  
٦ʴللإرشاد الʹف ʚاكʙامج  ) إقامة مʙʮورات والʗاك في الʙʯة على الاشॺلʠع الॻʱʵات وتॻي داخل الؒل

  الʯʳʸلفة وȁالأخʝ بʙامج تʹॻʸة الʸهارات الاجʸʯاॻɸة.
الʗʸارس ٧ في  وتॻʮʠقها  والʗʯرॻʮȂة  الإرشادǻة  Ǻالʙʮامج  الʳاصة  العلॻʸة  الʙسائل   ʥم الاسʯفادة   (

  والʱامعات ʙʸǺاكʚ الإرشاد.
الʸع٨  ʔالʠال لʙʳʯج   ȉʙش وجʦد  الʹفॻʴة  )  الاخॺʯارات   ʞعǺ اجॻʯاز   ʦوه الॻȁʙʯة  ؕلॻات   ʥم  ʤل

ǻʗʻه ȜʵǺل  ʦؕʯة الॻɸاʸʯهارات الاجʸل عام أو الȜʵǺ ةॻɸاʸʯهارات الاجʸة الॻʸʹʯورة لʗاق بʲʯوالال
  خاص . 

  ʦʲǺث ودراسات مقʙʯحة:  
١ʳة مॻʸॻاحل تعلʙم ʥاً مॻɸاʸʯلات اجʚعʹʸات الॺالʠال ʥة مʹʻة لعॻȜॻʹʻة إكلॻلʻلʲلفة. ) دراسة تʯ  
٢. ʥيʗالʦة للॻɸاʸʯة الاجʭʵʹʯال ʔʻة وأسالॻɸاʸʯلة الاجʚالع ʥʻدراسة العلاقة ب (  
٣ ʙيʗتق Ȏʦʯʴم ʥʻʴʲة وتॻɸاʸʯلة الاجʚالع Ȏʦʯʴم ʞفي خف Ȏʗʻ ʦؕʯال ʔȂرʗʯنامج للʙة بॻفعال (

  الʘات لȎʗ الʦؕʘر مʥ مʙاحل تعلॻʸॻة مʯʳلفة. 
مʙاحل ٤  ʥم للʠالॺات  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة   Ȏʦʯʴم  ʞخف في   Ȏʗʻؕʦʯال  ʔȂرʗʯلل بʙنامج  فعالॻة   (

  تعلॻʸॻة مʯʳلفة. 
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  الʙʸاجع
  أولاً: الʙʸاجع العॻȁʙة 

ــة.( ــʗ علاونـ ــȎʦʯ الॻؒʯـــʃ ).٢٠١٦أســـʸاء علـــى مʸʲـ ــامج إرشـــادǺ ȏاللعـــʔ فـــي رفـــع مʴـ ــʙ بʙنـ أثـ
 ʥــ ــȎʗ عʻʹــــة مــ ــʞ العʚلــــة لــ ــاعي وخفــ ــʙومʥʻالاجʸʯــ ــام و الʲʸــ ــال الأيʯــ ــالة  الأʟفــ ، رســ

  ماجʙʻʯʴ، جامعة الʙʻمʦك ، ؕلॻة الॻȁʙʯة ، الأردن .
ــʗ فهʸـــي.(  ــʞ مʴـــȎʦʯ ).٢٠٠٦إʸǻـــان مʸʲـ ــه فـــي خفـ ǻʗʻـ ʦؕʯعلـــى ال ʔȂرʗــ فعالॻـــة بʙنـــامج للʯـ

ــʥ الʙʸاهقــــات ــاعي لــــȎʗ عʻʹــــه مــ ــʙʠاب القلــــȖ الاجʸʯــ ، رســــالة ماجʴــــʙʻʯ، جامعــــة  اضــ
  الʚقازȖȂ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة.

ــام  ــاء .(أسـ ــل الʮʹـ ــاه خلʻـ ــʔ . حॻـ ــʗ الغȂʙـ ــʓ ).٢٠٠٩ه مʸʲـ ــي الʮʹʯـ ــʘات فـ ــʗ الـ ʻـ ʦؕــارات ت دور مهـ
ــʟ Ȏʗـــلاب الʱامعـــة  ــاعي لـ ــالقلȖ الاجʸʯـ ــات الʹفʴـــॻة ، Ǻـ ــʦث والʗراسـ ـــʚ الʲॺـ ʙؕــة م ، حʦلॻـ

ــʙʮʸ/ ذو  ــة الآداب ،دʴǻـــ ــاهʙة، ؕلॻـــ ــة القـــ ــعة ،جامعـــ ــالة الʯاســـ ــة ، الʙســـ ــة الʳامʴـــ الʦʲلॻـــ
  .٦٣-١الʱʲة، ص ص 

، عʸـــــــان ، الأردن :دار  الʵʸـــــــȜلات الʹفʴـــــــॻة وعلاجهـــــــا).٢٠٠٨حـــــــافʠǺ Ȍـــــــʙس ʠǺـــــــʙس.( 
  الʙʻʴʸة للʹʙʵ والॺʠاعة .

ــʙان.(  ــلام زهـــ ــʗ الʴـــ ــʗ عʮـــ ــي). ٢٠٠٥حامـــ ــاد الʹفʴـــ ــه والإرشـــ ــالʤ  ٣، ȉالʦʯجॻـــ ــاهʙة : عـــ ، القـــ
 ʔʯؒال  

).ʙȜــ ــʤȂʙ ســ ــʗر ؕــ ــة).٢٠٠٦حʻــ ــة العʚلــ ــة الʙʸحلــ ــʟ Ȏʗلॺــ ــة لــ ــة الاجʸʯاॻɸــ ــة  العʚلــ ــة ؕلॻــ ، مʱلــ
  ʱامعة الȂʙʶʹʯʴʸه ، Ǻغʗاد، العʙاق.الॻȁʙʯة الأساسॻة ، ال

ــاء مʸʲــــʦد عʮــــʗ الʴــــلام.(  تقــــʗيʙ الــــʘات وعلاقʯــــه بــــॺعʞ الʯʸغʻــــʙات الʹفʴـــــॻة ). ٢٠١٦دعــ
  ، رسالة ماجʙʻʯʴ، جامعة عʥʻ شʛʸ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة.لȎʗ عʻʹة مʥ الʠʸلقات 

ــʙة،.( ــى الʚʸاهــ ــة ʴॻɸــ ــادة ).٢٠٠٢رانॻــ ــة وزȂــ ــʞ العʚلــ ــي خفــ ــي فــ ــادȏ جʸعــ ــامج إرشــ ــʙ بʙنــ أثــ
ــاعي لــــȎʗ عʻʹـــــه خاصــــة مــــʥ الʙʸاهقـــــاتالʴــــلʦك ا ، رســــالة ماجʴــــʙʻʯ، جامعـــــة  لاجʸʯــ

  الʙʻمʦك ، ؕلॻة الॻȁʙʯة ، الأردن .
ــʙوت حʹفــــي .( ــاعي ). ٢٠١٦رȂهــــام ثــ ــل الاجʸʯــ ــي خفــــʞ الʱʳــ ــȎʗ فــ ʻــ ʦؕʯال ʔȂرʗــ ــه الʯــ فاعلॻــ

  ، جامعة عʥʻ شʛʸ ، رسالة ماجʙʻʯʴ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة. لȎʗ عʻʹه مʥ الʙʸاهقات
ــة ). ǻ ʙ٢٠١٤اســــʥʻ إبــــʙاʤॻʀ.(زʯȂــــʦ عȂʚــــʚ ســــʦارȎ . عʸــــ  ــه Ǻالعʚلــ ʻــــȎʗ وعلاقʯــ ʦؕʯك الʦــــلʴال

ʥيʗــ ــلاح الـ ــة صـ ــة جامعـ ــʟ Ȏʗلॺـ ــة لـ ــةالاجʸʯاॻɸـ ــة العʙاॻɾـ ــʦ-، الʱʸلـ ــانॻات) ،  -(زانؒـ الإنʴـ
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  ). ٥٦جامعة صلاح الʗيʥ ، العʙاق، مʱلʗ/عʗد(
ــاد الʹفʴـــي).١٩٩٧ســـهام دروȂـــʜ أبـــʠॻɸ ʦـــة .(  ــان: دار الفؒـــʙ للॺʠاعـــة  مॺـــادئ الإرشـ ،عʸـ

  والʹʙʵ والʦʯزȂع.
فاعلॻــــه بʙنــــامج إرشــــاد جʸعــــي مــــʥ خــــلال الــــʚمʻلات ). ٢٠٠٧ســــهام دروȂــــʜ أبــــʠॻɸ ʦــــة .( 

ــة لـــــʟ Ȏʗالॺـــــات الʶـــــف الʰـــــامʥ الأساســـــي ــة العلـــــʦم  فـــــي خفـــــʞ ســـــلʦك العʚلـــ ، مʱلـــ
 ʗلʱم ، ʥȂʙʲॺة ، الॻʴة والʹفȂʦȁʙʯ٦٥:  ٤١)، ص ص ٤، ع(  ٨ال .  

ــʗ الله.(  ــʦزان عʮــ ــال الȂʙــــاض). ٢٠١٢ســ ــȎʗ أʟفــ ــة لــ ــة الاجʸʯاॻɸــ ــة العʚلــ ــة الॻȁʙʯــ ــة ؕلॻــ ، مʱلــ
 ʗلʱʸاد ، الʗغǺ ات ، جامعةʹʮد( ٢٣للʗ٤، ع.(  

 ).ʗــ ــʗ الʻʸʲــ ــʦʸॻن عʮــ ــعʦر ).١٩٩٥ســ ــة Ǻالʵــ ــॻة و الاجʸʯاॻɸــ ــʙات الʹفʴــ ــة Ǻعــــʞ الʯʸغʻــ علاقــ
ʥʻاهقʙــ ــȎʗ الʸــ ــॻة لــ ــʗة الʹفʴــ ــǺ  ،ʙʻʯالʦحــ ــالة ماجʴــ ــة ، رســ ــʦȜॻمȂʙʯة وديʹامॻــ ــة ســ ، دراســ

  ة الʚقازȖȂ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة.جامع
ــان .(  ــامॻة القʠـــ ــʙحلʥʻʯ ). ١٩٨١ســـ ــات الʸـــ ــه وʟالॺـــ ــʟ Ȏʗلॺـــ ــه لـــ ǻʗʻـــ ʦؕʯال Ȏʦʯــ ــة لʴʸـــ دراســـ

ǻʗʻـــــه ) للʭʻʮـــــة الʶʸـــــȂʙة ʦؕʯال ʛॻـــــة (مقـــــايॻɹامʱـــــة و الȂʦانʰقافـــــة  الʰة : دار الʙالقـــــاه ،
. ʙʵʹاعة والॺʠلل  

ʻــــȎʗ , مـــȎʗ فاعلॻــــه بʙنـــامج  ٢٠٠٨شـــاهʹʗه مʸʲــــʗ مʸʲـــʗ بʻــــʦمى ,  ʦؕʯال ʔȂرʗـــʯالǺ ȏإرشــــاد
  في تʹॻʸه الʸهارات الاجʸʯاॻɸة , رسالة ماجʙʻʯʴ ، جامعه الʚقازȖȂ، ؕلॻه الآداب .

ʻــــȎʗ فــــي تʹॻʸــــه ).٢٠٠٧شــــȂʙفة مʴــــعʦد.(  ʦؕʯك الʦــــلʴام الʗʳʯاســــǺ ȏنــــامج إرشــــادʙــــه بॻفاعل
مهــــــارات الʯعامــــــل مــــــع الʷــــــغȉʦ الʹفʴــــــॻة لــــــȎʗ عʻʹــــــه مــــــʟ ʥالॺــــــات الʱامعــــــة ذوات 

ॺاجــــــات الॻʯاصــــــةالاحʳة الȂʙــــــʶ  ــــــةॻؕل ، ʛʸشــــــ ʥʻجامعــــــة عــــــ ،ʙʻʯــــــʴرســــــالة ماج ،
  الॻȁʙʯة.

 ).ȏʗـــــʸح ʥيʗــ ــي ). ٢٠٠٣صـــــلاح الـــ ــة الʯـــــʤॻɸʗ الاجʸʯـــــاعي مـــــʥ الʙفـــــاق و الॺؒـــــار فـــ فعالॻـــ
  ، رسالة دʦʯؕراه، جامعة الʚقازȖȂ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة.  خفʞ الʴلʦك الانعʚالي للʠفل

ــʠفي.(  ــʗنان مʶـ ــفاف عـ ــʃ). ٢٠١٢ضـ ــادȏ لॻɽʳʯـ ــامج إرشـ ــʙ بʙنـ ــȎʗ  أثـ ــة لـ ــة الاجʸʯاॻɸـ العʚلـ
ــʠة ــة الʦʯʸسـ ــات الʙʸحلـ ــʙاق ،   ʟالॺـ ــة ، العـ ــة الॻȁʙʯـ ــʗاد ، ؕلॻـ ــة Ǻغـ ــʯاذ، جامعـ ــة الأسـ ، مʱلـ

  .١٣٩١ – ١٣٦٩) ، ص ص ٢٠٣عʗد (
  ، القاهʙة :دار الغʔȂʙ.   الʸهارات الاجʸʯاॻɸة والاتʶالॻة). ʃȂʙʟ٢٠٠٣ شʦقي فʙج.( 
 ).ʗــــʸʲالله م ʗــــʮ١٩٩٧عــــادل ع .(ॻــــʴالʹف ʝــــائʶʳال ʞعــــǺ ــــةॻɸاʸʯلــــة الاجʚالعǺ ــــةʠॺتʙʸة ال

ــازȖȂ ، عــــــʗد(بـــــʥʻ الʵــــــॺاب الʱـــــامعي ) ص ص ٢٩، مʱلــــــة ؕلॻـــــة الॻȁʙʯة،جامعــــــة الʚقـــ
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١٧١-٢٥٧  .  
أثـــــʙ بʙنـــــامج إرشـــــادȏ جʸعـــــي فـــــي تॻɽʳـــــʃ الʵـــــعʦر Ǻالعʚلـــــة ).٢٠٠٧عʮـــــʗ الله الʙواجفـــــة .(

ــة فــــي الأردن ــة الʰانȂʦــ ــه مــــʟ ʥــــلاب الʶــــف الأول مــــʥ الʙʸحلــ ــة لــــȎʗ عʻʹــ ،  الاجʸʯاॻɸــ
  .    ٤٢ -١٥، ص ص ١٢العلʦم الȂʦȁʙʯة ، قʙʠ ، عʗد مʱلة 

ــاجي.( ــʹعʤ خفـــ ــʗ الʸـــ ــالʔʻ ). ٢٠٠٩عʮـــ ــا Ǻأســـ ــʦفʥʻ وعلاقʯهـــ ــȎʗ الȜʸفـــ ــة الاجʸʯاॻɸـــــة لـــ العʚلـــ
  ، رسالة ماجʙʻʯʴ، الʱامعة الȂʙʶʹʯʴʸة ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، العʙاق. الʸعاملة الʦالǻʗة

ــة دراســــة مقارنــــة بــــʟ ʥʻــــلاب الʱامعــــة ا). ٢٠٠٦فائقــــه مʸʲــــʗ بــــʗر .(  لʸॻɿʸــــʥʻ فــــي الʸʸلؒــ
  ، جامعة الʸلʣ عʗʮ العʚȂʚ ، الʴعʦدǻة .الʴعʦدǻة و خارجها  

). ʔــ ــاهʙ الʻʠــ ــʗ الʢــ ــʗ عʮــ ــʥʻ ). ١٩٩٦مʸʲــ ــʥ الʴʹʱــ ــاء مــ ــȜلات الأبʹــ ــʗʹȜرȂة: دار مʵــ ، الإســ
  الʸعʙفة الʱامॻɹة.

ʻــــȎʗ وأثــــʙه فــــي  ٢٠٠٧مʸʲــــʦد حʸــــاد حʴــــʹى ، ʦؕʯك الʦــــلʴعلــــى ال ʔȂرʗــــʯح للʙــــʯنــــامج مقʙب ،
ʘــ ــة الــ ــʞॻ أزمــ ــʗʹȜرȂة، ؕلॻــــه تɽʳــ ــه الإســ ــʙʻʯ جامعــ ــالة ماجʴــ ــʗ الʸــــʙاهقʥʻ ، رســ ات عʹــ

  الॻȁʙʯة  .
 ).ʗــــʻʮع ʗــــʸʲم ʚــــʯ٢٠٠٧مع .( Ȏʗات لــــʘالــــ ʥعــــ ʙــــʻʮعʯــــه الॻʸʹʯل Ȏʗــــʻ ʦؕʯال ʔȂرʗــــʯنــــامج للʙب

 ، رسالة دʦʯؕراه ، جامعة عʥʻ شʛʸ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة. عʻʹه مʥ الॺʵاب الʱامعي
ــامج إ).  ٢٠٠٦مॻــــادة مʸʲــــʗ فــــاروق.(  ــه بʙنــ ــي فاعلॻــ رشــــادȏ قــــائʤ علــــى الفــــʥ الʵʯــــʻȜلي فــ

ــॻɹʸا ــاقʥʻ ســ ــال الʸعــ ــȎʗ الأʟفــ ــة لــ ــة الاجʸʯاॻɸــ ــعʦر Ǻالعʚلــ ــʥʻ  تॻɽʳــــʃ الʵــ ــة عــ ، جامعــ
  شʛʸ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة. 

ــى.(  ــى الʳلॻفـ ــʴॻɸ ʤȂʙـ ــي تʹॻʸـــه الʴـــلʦك ). ١٩٩٩مـ ــʦȜॻلʦجॻة فـ ــادئ الॻȁʙʯـــة الʴـ ــʗʳʯام مॺـ اسـ
ــع ــي الʸʯʱʸــ ــة فــ ــة الʰانȂʦــ ــات الʙʸحلــ ــʟ ʥالॺــ ــه مــ ــȎʗ عʻʹــ ــȎʗ لــ ʻــ ʦؕʯال  ȏʙــ ــالة  القʠــ ، رســ

  دʦʯؕراه، جامعة عʥʻ شʛʸ ، ؕلॻة الʮʹات.
). Ȏرʦـــʸعʸــال). ٢٠١٤نـــاجح ال ، مʱلـــة  العʚلـــة الاجʸʯاॻɸـــة وعلاقʯهـــا Ǻالاســـʯهʦاء لـــȎʗ الأʟفـ

ــل ، العــــــʙاق  ،  ــانॻة ، جامعــــــة Ǻابــــ ــة للعلــــــʦم الإنʴــــ ــانॻة ، ؕلॻــــــة الॻȁʙʯــــ ــʦم الإنʴــــ العلــــ
  .١٩٦-١٨٥) ، ص ص ٢٢عʗد(

ــʗ القــــادر.(  ــʹʥʻ عʮــ ــه حʴــ ــة ).١٩٩٢نادǻــ ــȎʗ فــــي تʹॻʸــ ʻــ ʦؕʯال ʔȂرʗــ ــامج للʯــ ــه بʙنــ مــــȎʗ فاعلॻــ
ʥʻʻــــامعʱــــلاب الʠال Ȏʗــة لــــ ، رســــالة دʯؕــــʦراه،  Ǻعــــʞ جʦانــــʔ الʶــــʲة الʹفʴــــॻة الإʱǻابॻــ

  جامعة عʥʻ شʛʸ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة.
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Ǻالعʚلـــــة الاجʸʯاॻɸـــــة و اســـــʗʳʯامات  الʵـــــعʦرالعلاقـــــة بـــــʥʻ ).٢٠١٢نانʴـــــي ʸؕـــــال صـــــالح.( 
ʥʻاهقʙــ ــʥ الʸــ ــه مــ ــȎʗ عʻʹــ ــʕ لــ ــʥʻ الإنʙʯنــ ــʥ الʴʹʱــ ــʥʻ  مــ ــة عــ ــʙʻʯ، جامعــ ــالة ماجʴــ ،رســ

  شʛʸ ، ؕلॻة الॻȁʙʯة. 
). ʛॻــــــʹʻد بʦــ ــʗʻ مʸʲــــ ــا ). ١٩٩٥نʱــــــȎʦ الʴــــ ــʘات وعلاقʯهــــ ــॻة وتقــــــʗيʙ الــــ ــة الʶʳʵــــ الؒفاǻــــ

 ʥʻاهقʙــ ــȎʗ الʸــ ــاب لــ ــأعʙاض       الاكʭʯــ ــازȖȂ ، ؕلॻــــة Ǻــ ــʦراه، جامعــــة الʚقــ ــالة دʯؕــ ، رســ
  الآداب.

ــʙمॻح ،  ــʗ الله الــ ــف عʮــ ــامج  ٢٠٠٨يʦســ ــي فــــي رفــــع ، فاعلॻــــه بʙنــ ــȎʗ الʸʱعــ ʻــ ʦؕʯال ʔȂرʗــ للʯــ
 Ȏʦʯــ ــʦراه مʴـ ــالة دʯؕـ ــʠة ، رسـ ــة الʦʯʸسـ ــلاب الʙʸحلـ ــʟ ʥـ ــه مـ ــȎʗ عʻʹـ ــȎʗ لـ ʻـ ʦؕʯك الʦــل الʴـ

  جامعه الʸلʣ سعʦد.  ،
  ثانॻاً: الʙʸاجع الأجʹॻʮة
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ʝʳلʸال  
العʚلة    Ȏʦʯʴم  ʞخف في   Ȏʗʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯلل بʙنامج  فعالॻة  على  الʯعʙف  الʲالॻة  الʗراسة   ʕفʗه
 ʗة وقʠǺاʷة والॻʮȂʙʱʯال ʥʻʯعʦʸʱʸال ʥراسة مʗة الʹʻع ʕامعة ، وتألفʱات الॺالʟ Ȏʗة لॻɸاʸʯالاج

الʦʸʱʸعة   ʟالॺات  عʗد  (بلغ  (١٥الॻʮȂʙʱʯة  الʷاʠǺة  والʦʸʱʸعة  ʟالॺة،  Ǻالفʙقة  ١٥)  ʟالॺة   (
  ) ʥʻما ب ʥارهʸاوح أعʙʯة، تॻȁʙʯة الॻلȜǺ ةॻانʰ٢١  -١٨الأولى وال) ȏʙʸع ȊسʦʯʸǺ ً١٩.٢٠)عاما( 

) ȏارॻɹاف مʙʲ٠.٨٠٥عاماً وان   ،(ةʰاحॺاد الʗإع) ةॻɸاʸʯلة الاجʚاس العॻɿام مʗʳʯاس ʤت ʗوق ،(
ʻ ʦؕʯال  ʔȂرʗʯلل دلالة  وʙȁنامج  ذات  فʙوق  وجʦد  إلى  الʹʯائج  أشارت   ʗوق  ،( الॺاحʰة  (إعʗاد   Ȏʗ

 Ȏʗعॺاس الॻɿة في الʠǺاʷعة الʦʸʱʸة والॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙي درجات أفʠسʦʯم ʥʻة بॻائʶإح
على مॻɿاس العʚلة الاجʸʯاॻɸة لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ( في اتʱاه انʳفاض العʚلة)، وأʷǻاً 

إ دلالة  ذات  فʙوق  الॻɿاسʥʻ وجʦد  في  الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة  أفʙاد  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب حʶائॻة 
انʳفاض  اتʱاه  (في   Ȏʗعॺال الॻɿاس  لʶالح  الاجʸʯاॻɸة  العʚلة  مॻɿاس  على   Ȏʗعॺوال القʮلي 
أفʙاد  درجات  مʦʯسʠي   ʥʻب إحʶائॻة  دلالة  ذات  فʙوق  وجʦد  عʗم  الʹʯائج   ʕʯʮوأث العʚلة), 

ʗعॺال ʥʻاسॻɿة في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸة.الॻɸاʸʯلة الاجʚاس العॻɿعى على مॺʯʯوال Ȏ  
 

Ȏʗʻ   الؒلʸات الʸفʯاحॻة:   ʦؕʯال ʔȂرʗʯة . –الॻɸاʸʯلة الاجʚالع  
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Abstract 
  The current study aimed to determine  the effectiveness of an 
Assertive Training program in reducing the level of Social Isolation 
among femal university students.The sample of the study consisted of 
expermintal group and control group, the number of each group totaled 
30 students aged between (18-21) years. Social Isolation Scale (prepared 
by the researcher) , and the Assertive Training program (prepared by 
the researcher) are used in this study.The results indicated that there 
were statistically significant differences between the means of the 
degrees of the expermintal group and the control group at the Social 
Isolation Scale in the  post- test in favor of the expermental group( in 
The direction of decrease social isolation), there were statistically 
significant differences between the means of the degrees of the 
expermintal group  at the  Social Isolation Scale in the pre-test and the  
post- test in favor of the post- test( in The direction of decrease social 
isolation), also there were no statistically significant differences between 
the means of the degrees of the expermintal group at Social Isolation 
Scale in the post-test and the following test.                                                            
  
Key Words:                       Assertive Training  -  Social Isolation 


