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  الʗراسةمʗخل 

  لʸقʗمة:ا
مع تʴارع وتʙʻة الॻʲاة الʸعاصʙة وتعقʗ مʯغʙʻاتها وتعʗد معॻʠاتهـا، وتʵـاʣǺ تفاعلاتهـا الʯʳʸلفـة،   

تʚايــʗت الأزمــات الʯــي تʮــʙز بــʥʻ حــʥٍʻ وآخــʙ لʯــʓثʙ فــي ؕافــة أوجــه الʲــʙاك الإنʴــاني وعلــى ؕافــة 
ʯة والॻّʸة والعلॻّʲʶة والॻّɼقاʰة والॻّاسॻʴة والǻّادʶʯة والاقॻّɸاʸʯات الاجȂʦʯʴʸة. الॻّʸॻعل  

ونهــʞ مفهــʦم "الأزمــة" وȀدارتهــا والʯعامــل معهــا والॻɽʳʯــʃ مــʥ آثارهــا والʲॺــʖ عــʥ حلــʦلٍ لهــا؛   
لʦȜॻن أحʗ الʱʸالات الʸعॻّɼʙة الʸهʸة الʯي شهʗت تʦسعاً في الآونة الأخʙʻة، لʸا ʸʲǻله في ॻʟاتـه 

الॻؒʯــʃ لʲʯقʻــȖ  مــʥ ملامــح الʯفاعــل والʯؒامــل مــع مʠʯلॺــات الॻʲــاة الʸعاصــʙة، ʸǺــا فʻهــا مʠʯلॺــات
،ȏʙʻʷʳة (الȂʦȁʙʯة الʸʢʹʸاف الʗ٢٠٠٣أه .(  

   Ȋॻــʠʳʯوثها، والʗحــ ʔــʹʱأجــل ت ʥي مــع الأزمــات مــʟعــاʯــي فــي الʸب العلʦام الأســلʗʳʯاســ ʤʯــȂو
 ʥمʹهــا ومــ ʃــॻɽʳʯــائج أو ال ʯʹفــي ال ʤȜʲʯــ ــʘلʣ لل ــʗ حــʗوثها، وؕ ــة عʹ للʯعامــل مــع الʲــالات الʠارئ

  ʔتʙʯأن ت ʥȜʸǻ يʯة الॻʮلʴات الॻɸاʗʯـة، الʴجـي ودقامʙـة ( الأعȂʦȁʙʯـات الʴسʓʸة للॺʴʹالǺ هاʻعل
ʥ مــʥ الʮʹʯــʓ  ). وهــي بــʘلʣ نʵــاȉ هــادف٢٠٠٠ ǻقــʦم علــى دراســة الʸعلʦمــات اللازمــة الʯــي تȜʸــّ

Ǻأماكʥ الأزمة الʦʯʸقعة ، واتʱاهاتها ، وتهʭʻة الʸʹاخ الʸʹاسـʔ للʯعامـل معهـا ȂʙʠǺقـة مʦضـॻɸʦة، 
مة الʦʯʸقعة والقʷاء علʻها أو تغʙʻʻ مʴارها ʸǺا ʗʳǻم مʶـالح واتʳاذ الʗʯابʙʻ اللازمة للǺ ʤȜʲʯالأز 

 ). ١٩٩٢الʓʸسʴة الʯعلॻʸॻة (خʠاب، 
  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ــــʗ الʲاجــــة الʸاســــة لʯʹــــاول مʦضــــʦع الأزمــــات ودراســــʯه والإفــــادة مʹــــه فــــي الʱʸــــال    ʓؕا ي ومʸــــّ
ــلاب  ــʤ الʠــ ــʙ، هــ ــʥ الʵॺــ ــʙة مــ ــات ʻʮؕــ ــʤّ مʦʸʱعــ ة تʷــ ــّ ــات الʯعلॻʸॻــ ــʦ أن الʓʸسʴــ ــي، هــ الʯعلʸॻــ
ــʙائح  ــة شـ ــل ؕافـ ــائلات تʰʸـ ــʙ وعـ ــʦن إلـــى أسـ ــʤ، مʸـــʥ يʹʸʯـ ــا فـــي حʸȜهـ ــʥʻ ومـ ــʥʻ والإدارȂـ والʸعلʸـ

  Ǻ ʦالʯالي جʗيǺ ʙُالʯʹاول الʰʲॺي. الʸʯʱʸع وتʯفاعل معهʤ، فه
ॻــة والॻاǺــان    ʙؕʻة الأمʗــʲʯʸــات الǻلاʦمــة ؕالʗقʯʸول الʗالــ ʕصــʙح ʗفقــ ʔانــʱا الʘــة هــॻʸا لأهʙــʢون

وغʙʻهʸا على دراسة الأزمات الʯعلॻʸॻة داخل الʗʸارس؛ لʸا لها مʥ فائـʗة فـي تʗʲيـʗ الأزمـات الʯـي 
ي الʴʸـʯقʮل، ثـʤ وضـع خʠـة واضـʲة وشـاملة تقع حالॻاً في هʘه الʗʸارس والʯي ʸʯʲǻـل حـʗوثها فـ

لإدارة الأزمات ومʦاجهʯها وتʻȜʵل فʙق للʯعامل معها مع تʗʲيʗ مهامه ومʓʴولॻاته وʟـʙق تʗرॺȂـه 
  )٢٠٠٣( الألفي، 

وقــʗ أدȎّ انʵʯــار الأمــʙاض الʸعǻʗــة الʴــاǺقة إلــى إغــلاق الʸــʗارس علــى نʠــاق واســع فــي جॻʸــع   
ʯة مǺاʱʯات اســȂʦʯـʴمــع م ،ʤـاء العـالʲوخــلالأن .Ȏʙدولــةٍ لأخـ ʥا  فاوتـة مـʚنʦـة إنفلــʲ١٩١٨جائ-

الʸـــʗارس وحʢـــʙ الʸʱʯـــع العـــام Ǻانʳفـــاض أو ارتॺـــاȉ معـــʗلات الॻɼʦـــات م، ارتـــȊॺ إغـــلاق  ١٩١٩
  ).(Barnum,2020الإجʸالॻة 

   ȏلادʻـʸلـع العـام الʠم ʘمʹـ ʤعاش العال ʗوس  ٢٠٢٠وقʙـʻـة فʲجائ ʔʮـʴǺ ًلفـاʯʳاً ومʙواقعـاً مغـاي
  ʗʻفʦؕ ʗّʱʯʴʸرونا الʦـاة، و   ١٩كॻʲـات الॻلʱت ʥمـ ʗيʗعاتها على العॺلالها وتʢǺ ʕي ألقʯأوجـه ، وال

الʹʵاȉ الȏʙʵॺ، وأعادت تʙتʔʻ أولȂʦات دول العالʤ بʹاء تʦجهات جʗيʗة وفȖ رؤȂـة مʱʯـʗدة، بʦاقـع 
 ʦـʲن ʙاشـॺʸـلاق الʠـة، والانǻʗʻقلʯال ʤʢʹالـ ʥمـ ʙـʻʰؒيلـة لʗل بʦـاد حلـʱǻع إȂʙʴح إلى تʸʠلف تʯʳم

،ʗعـǺُ ʥل عʸوالع ʤॻعلʯة في الॻʹارات تقॻخ ʥعـ  آفاق أوسع مʯم ȉـاʸونـة أعلـى وأنʙʸȁامʹـة وʚʯدة مʗ
.ʃɾʦون تʗة بॻʸॻعلʯة الॻلʸالع Ȗفʗار تʙʸʯلاس  

   ʥمـ ʗّـʲاً مʹهـا إلـى الॻɹـاً، سـʯقʓـة مॻʸॻعلʯـات الʴسʓʸال ʤمات في دول العـالʦȜʲال ʤʢمع ʕوأغلق
ʗʻفʦؕ ةʲي جائʵافـة ١٩-تفȜǺ العـام ʤॻعلـʯارس الʗلاب مʟ ʥʻلايʸة لॻّʸॻعلʯة الॻلʸفي الع ʙا أثʸم .

ة الʴʸـʓولة مʙاحله في ʙٍʻʰؕ مʥ بلʗا ن العـالʸॻɼ .ʤـا اسـʯʹفʙت ʻʰؕـʙ مـʥ الʸʢʹʸـات والʱهـات الʗولॻـّ
 ȏرʦالفـ ʙʻـأثʯال ʥمـ ʃـॻɽʳʯأجـل ال ʥان مـʗلـʮإلـى ال ʤعʗالـ ʤǻʗعلـى تقـ ʦȜʴنʦʻومʹها ال ʤॻعلʯال ʥع
 ʙʻʴॻعى إلى تʴماناً، وتʙات ضعفاً وحʭالف ʗض له أشʙعʯت ȏʘال ʙʻأثʯا الʸॻارس، ولا سʗʸلإغلاق ال

ʯة الȂارʙʸʯاس ،ʦȜʴنʦʻال) ʗعǺ ʥع ʤّعلʯال ȖȂʙʟ ʥع عॻʸʱلل ʤॻ٢٠٢٠عل.(  
    ʥمـ ʗـʲعامـل مـع الʯلإدارتها ومهارات ال Ȋॻʠʳʯع الأزمات والʦضʦم ʕʠّةٌ غʗيʗوهʹاك دراسات ع

) الʯــي تعʙضــʕ ٢٠١٧آثارهــا فــي الʱʸــال الʯعلʸॻــي، ومʹهــا علــى ســʻʮل الʰʸــال؛ دراســة الʵॻʮʲــي (
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ʸʲاǻة الأروح والʯʸʸلؒات الʗʸرسॻة مʥ أثار الؒـʦارث، واتʷـح لإجʙاءات الʦقاǻة والʱʯهʚʻ الȖʮʴʸ ل
ʸؕــا هــʗفʕ دراســة ʻʲؕــل  .مــʥ نʯائʱهــا أهॻʸــة تــʦفʙʻ خʠــȊ فــي الʸــʗارس لإدارة الأزمــات والؒــʦارث

) إلــى وضــع أنʸــʦذج مقʯــʙح لʠʯــʙȂʦ إدارة الأزمــات فــي مــʗارس الʯعلــʤॻ مــا قʮــل الʱــامعي ٢٠١٥(
Ȝʸǻــʥ أن تʯعــʙض لهــا الʸــʗارس فــي مʱــال الʠʳʯــȊॻ  تʷــʥʸ إجــʙاءات الʯعامــل مــع الأزمــات الʯــي

ॻɽॻة الʯعامـل  ʦل لإدارة الأزمات في الʗʸارس، وؕ ʦؕوتʙل أو بʻخلال وضع دل ʥال مʶوالات ʤॻʢʹʯوال
ʴʯȂʙــʦنʚ .معهـا ــʘلʣ دراســة آدمــʚ وؕ )، والʯــي هــʗفʕ إلــى ٢٠٠٦(  kritsonis & Adamsوؕ

أزمــات فــي الʸاضــي، وتʦصــلʕ إلــى  تʲلʻــل خʠــȊ إدارة الأزمــات فــي الʸــʗارس الʯــي شــهʗت حــالات
ضʙورة مʹح مʗيȏʙ الʗʸارس صلاحॻات واسعة الʹʠاق لإدارة الأزمات والȜʵǺ Ȋॻʠʳʯل أكʰـʙ فاعلॻـة 

  .عʹʗ حʗوث الأزمة
أما ʸॻɼا يʶʯل Ǻالʗراسات الʯي تʹاولـʕ أزمـة ʦؕرونـا، فهـي قلʻلـة حʯـى الآن، نʢـʙاً لʗʲاثـة وجـʗة   

ــʣ الʗراســات دراســة الʻʠʳــʔ (هــʘه الأزمــة خــلال إجــʙاء الʗراســة الʲال ة، ومــʥ تل ــّ ॻــي ٢٠٢٠ʯوال (
تʹاولʕ سʮل إدارة الॻɿادة الʴعʦدǻة مʰʸلـةً فـي الʸلـʣ سـلʸان وولـي عهـʗه فـي مʦاجهـة أزمـة وȁـاء 
كʦرونــا الʴʸــʗʱʯ، وأبــʙزت نʯــائج الʗراســة أن ॻɾــادة حʦȜمــة الʸʸلؒــة تʻʸــʚت Ǻالفاعلॻــة والإبʗاॻɸــة 

ʸه الʘة فــي هــॻɾاॺʯات اســʦــʠʳǺ ــامॻɿالȁه وʗوولــي عهــ ʥʻفȂʙــʵال ʥʻمʙــʲــادة خــادم الॻɾ اجهــة، وأنʦ
تʠʳــʕ العʙاقʻــل الʗاخلॻــة والʳارجॻــة، وأوضــʕʲ قــʗرة هائلــة علــى الॻɿــادة تفــʦق مــا هــʦ قــائʤ فــي 

 ʥمـــ ʙـــʰمـــة، وأن هʹـــاك أكʗقʯان مʗأنهـــا بلـــǺ صـــفʦـــي تʯان الʗلـــʮ٢٥ال  ʤـــاً تـــॻذجʦʸـــاً نȂʦȁʙدرســـاً ت
 ʦؕ وسʙʻات إدارة أزمة فॻفعال ʥها مʟاॺʹʯة اسȂʦȁʙʯة والॻʸॻعلʯات الʴسʓʸم في الʗأن تق ʥȜʸǻ رونا

  .والʗʸنॻة لاسʯلهام العʙʮ والʸȜʲة مʹها
ʘلʣ دراسة الʚهʙاني (   ) والʯي هʗفʕ إلى الʯعʙف علـى اتʱاهـات أعʷـاء هʭʻـة الʯـʗرʛȂ ٢٠٢٠وؕ

 ʱǺامعة ام القȎʙ نʦʲ تʃॻʡʦ ادوات الʯعلʤॻ الإلʙʯؒوني "مʹʶة الʮلاك بـʦرد" فـي العʸلॻـة الʯعلॻʸॻـة
) عʷـʦاً ٩٠تʸاشॻا مع تʗاॻɸات الʱʲـʙ الʶـʲي ʴǺـʔʮ فʻـʙوس ʦؕرونـا، وتʦؒنـʕ عʻʹـة الʗراسـة (

ʥم   Ȏʗـة لـॻابʱǻاهات إʱد اتʦراسة الى وجʗائج الʯوأشارت ن Ȏʙامعة أم القʱǺ ʛȂرʗة تʭʻاء هʷأع
أعʷاء هʭʻة الʗʯرʱǺ ʛȂامعة أم القȎʙ نʦʲ تʃॻʡʦ الʯعلʤॻ الإلʙʯؒونـي ادوات "مʹʶـة الـʮلاك" فـي 
 العʸلॻــة الʯعلॻʸॻــة وأʡهــʙت عʻʹــة الʗراســة رغʮــʯهʤ فــي اســʗʳʯام أدوات الʯعلــʤॻ الإلʙʯؒونــي مʹʶــة

  "الʮلاك بʦرد" ॻʳؕار اسʙʯاتʱॻي ولʛॻ مʙʱد بʗيل في العʸلॻة الʯعلॻʸॻة.
ومــʥ اســʯعʙاض هــʘه الʗراســات، يʷʯــح اتفاقهــا فــي تʹــاول مʦضــʦع الأزمــات الʯعلॻʸॻــة وॻʮʟعʯهــا   

ومʙاحلها وسʮل الȊॻʠʳʯ للʯعامل معها، وتʥʸʷ ذلʣ الاهʸʯام Ǻعʹاصʙ الʯأهʻل وتؒـʥȂʦ فـʙق العʸـل 
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ة والاســʯفادة مــʥ الʱʯــارب  الʓʸهلــة للʯعامــل مــع اً ؕانــʕ، والʳــʙوج عــʥ الأنʸــاȉ الʯقلǻʗʻــّ الأزمــات أǻــّ
  الʚʻʸʯʸة في إدارة الأزمات وأسالʔʻ الʯعامل معها.

   ʖــʻــة، حʲائʱه الʘت بهــʙّــي تــأثʯــات الʴسʓʸز الʙأبــ ʥمــ ʤॻعلــʯــة والॻȁʙʯــات الʴسʓم ʕا ؕانــ ولʸــّ
ة للʲـʗ أوقفʕ الʗراسة وأغلقʕ تلʣ الʓʸسʴات أبʦابها أمـام الʠـلا ب، فـي إʟـار الإجـʙاءات الاحʙʯازȂـّ

مʥ تفʵي الʙʸض بʥʻ الʠلاب والʸعلʥʻʸ، وللʲفاȋ علـى سـلامʯهʤ وسـلامة ذوȂهـॺɼ ،ʤالʯـالي تـأتي 
ـة الʯعلॻʸॻـة فـي مʓسʴـات الʯعلـʤॻ العـام أو مـا قʮـل  ʙؕʲه الأزمـة علـى الʘاسات هȜة دراسة انعॻّʸأه

ة الʱامعي، وتʹاول الʱʯارب والʙʮʳات الʦʹʯʸعة وال ة الʯعلॻʸॻـّ ʙʠق الآمʹة لاسʙʸʯارȂّة الʗراسـة العʸلॻـّ
 في ʡلّ هʘه الأزمة. 

  مȜʵـلة الʗراسة:
   ȏارʱال ȏلادʻʸهل العام الʯʴ٢٠٢٠في م  ʗʻفʦؕ ʗّʱʯʴʸرونا الʦؕ وسʙʻة فʲجائ ʤالعال ʕʸم، داه

١٩ ʕقʗار الأرض، فʠرة، وشغل الʹاس في ؕافة أقʦʸعʸأرجاء ال ʤّوقاتلٍ، ع ʙٍʻʠضٍ خʙʸǺ ًرةʘʹم ،
الʗول،   ؕافة  في  الʯʳʸلفة  والʱهات  الأجهʚة  واسʯʹفʙت   ʙʠʳال راǻات   ʕورُفع الإنʘار  فʤّʯ أجʙاس 

أبʦابها،  الʯعلॻّʸॻة  الʓʸسʴات   ʕوأغلق الʗʸارس   ʕقفʦوت الȂʙʵॺة،  والأنʠʵة  الʸʱʯعات   ʙʢح
إجʙاءات  ʡل  في  Ǻالʵلل،  الȂّʙʵॺة  الॻʲاة   ʕʮʻوأُص  ،ʙفʴال ة  ʙؕوح الʯʹقل  على  قʦʻد   ʕووُضع

قʗ فʙُض انʕ هʘه الإجʙاءات  وؕ  ،ʙعاصʸة الȂّʙʵॺال ʕ احʙʯازȂة غʙʻ مألʦفةٍ ولا مʦʮʴقةٍ في تارȂخ 
  للʗّʲ مʥ الإصاǺة بهʘه الʱائʲة. 

  ʙʻال تأثʟرونا وʦؕ وسʙʻة فʲإلى إغلاق  جائ Ȏما أد ،ʤاء العالʲع أنॻʸة في جॻʸॻعلʯال  ʤَʢʹال
في   واسع.  نʠاق  والʱامعات على  في  ٢٠٢٠مارس عام    ١٦الʗʸارس  الʦȜʲمات   ʕʹأعل  ،٧٣ 

  ʣا في ذلʸǺ ،ارسʗʸ٥٦دولة إغلاق ال  ॻʸارس في جʗʸال ʕلاد ودولة أغلقʮاء الʲدولة   ١٧ع أن
  ʥم ʙʰولة في أكʗال Ȏʦʯʴارس على مʗʸإغلاق ال ʙد. أثʗʲاق مʠارس داخل نʗʸال ʕ٤٢١أغلق 

الʹʠاق مʗʲود  الإغلاق  بʸʹʻا عʙض   ،ʤالعال  Ȏʦʯʴعلى م ʤعلʯم ملʦʻن   ٥٧٧للʗʸارس     ملʦʻن 
في    ʦȜʴنʦʻال  ʥع الʶادرة  للॻʮانات  وفقًا   .ʙʠʳلل  ʤعلʯال  ١٠م إغلاق  فإن  ʗʸارس مارس، 

ʗʻفʦؕ وسʙʻار فʵʯان ʔʮʴǺ امعاتʱرسة    ١٩-والʗʸلاب خارج الʟ ةʴʸؕل خ ʥا مʗًجعل واح ʗق
ʤالعال Ȏʦʯʴعلى م. ʗʻفʦؕ ارʵʯان ʃɾʦِولة لʘʮʸد الʦهʱال ʕدفع ʗ١٩-وق  ʙʻخلات غʗʯخلال ال ʥم

الابʗʯائॻة،  الʗʻʶلانॻة والʗʯابʙʻ الʦقائॻة مʰل الإǺعاد الاجʸʯاعي والعʚل الʘاتي إلى إغلاق الʗʸارس  
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ا الʗʸارس ما Ǻعʗ الʰانȂʦة، ʸǺا فʻها الؒلॻات والʱامعات، على نʠاق واسع في   ً̫ ǻة، وأȂʦانʰ٦١وال 
  .UNESCO),(2020دولة على الأقل 

ومʹاشʠها    الॻʲاة  وأوجه  مʹاحي  ؕافة  في  وانعȜاساتها  الʱائʲة  هʘه  امʗʯادات   ʔجان وȀلى 
عʸل على بʖ الاضʙʠاب في حॻاة معʤʢ الʹاس الʯʸعʗدة، فإنّ Ǻعʞ الʥʻʶʯʳʸ يȎʙ أن ʦؕرونا  

أفؒار قʗ تʱعلهʤ يʹʙʢون إلى الॻʲاة Ǻعʗ زوال الأزمة ʦʢʹʸǺر   ʤهʗʹأت عʗȁعلى وجه الأرض، و
 ȏʘال  ʙʲال  ʤالعال اعʯلاء مʹʶات  إلى  الʴعʦدǻة سॺاقة  العॻȁʙة  الʸʸلؒة  ॻɾادة   ʕؕان  ʣلʘول ،ʙآخ

مʯʳل  Ȋॺوض ʦؕرونا  أزمة  احʦʯاء  في  هائلة  قʗرة  ؕل سʱل   ʥʻوتأم بها،  الʙʸتʠॺة  الʴʸائل  ف 
مʯʴلʚمات الॻʲاة والॺقاء وحفʙؕ Ȍامة الʦʸاʥʻʹʟ والʥʻʸॻɿʸ على الʦʴاء في نʦʸذج عالʸي رॻɼع 
 ʥم  ʙفʴال  Ȗʻوتعل الʗʲود  إغلاق  مʹها  عʗيʗة  اعॺʯارات  ʡل  في  مʻʰلاً  له   ʗʱت أن  قلّ   Ȏʦʯʴʸال

 ǻȀامعات، وʱارس والʗʸإغلاق ال ʥلاً عʷها، فʻلȀلاد وʮن وخارجها الʗʸال داخل الʦʱʯل والʸقاف الع
،ʔʻʠʳ٢٠٢٠(ال .(  

الʓʸسʴات    على  الʴلॻّʮة  وانعȜاساته  ʢǺلاله  ألقى   ʗق الʱائʲة  بهʘه  أجʸع   ʤالعال مʙور  وȀن 
الʯعلॻّʸॻة في أغلʔ دول العالȜʵǺ ʤلٍ عام، ʸǺا في ذلʣ الʗʸارس والʱامعات الʲʸلॻّة في الʸʸلؒة؛ 

  ʕ أبʦابها أمام الʠلॺة للʗّʲ مʥ تفʵي هʘا الȁʦاء. حʖʻ تعʠّل الʦʷʲر فʻها، وأغلق 
في    الʯʳʸلفة حالॻاً  الʮلʗان  أنʲاء العالʤ، تʦʳض  في جॻʸع  الأوضاع وتʹʦعاتها  ونʙʢاً لʶعȁʦة 

ʘ هʘه  َr ʯُت الʗʸارس وتʦقʕʻ ذلʣ. وعادة ما  مʙاحل مʯʳلفة مʥ حॻɽॻؕ ʖʻة الȊॻʠʳʯ لإعادة فʯح 
عʙʮ حʦار مع الʱهات الॻʲʶة، حʖʻ يʤʯ أخʘ وضع الʲʶة القʙارات مʥ قʮل الʦȜʲمات، وغالॺاً  

وȁاسʗʳʯام   ،Ȏʙأخ وعʦامل   ،ʤॻعلʯال اسʭʯʹاف   ʥع الʯʸأتॻة  والأخʠار   ʗائʦوالف Ǻالاعॺʯار،  العامة 
أفʷل الʮʴل الȜʸʸʹة. ولʥؒ سʯʯفاوت الॻɽॻؒة الʯي سʗʮʯو علʻها هʘه العʸلॻة، ومʥ الʸʯʲʸل ألا  

آمʹة للʠلاب. ومʥ الʙʸجح أʷǻاً أن تفʯح الʗʸارس لفʙʯة مǻُ    ʥعاد فʯح الʗʸارس إلا عʹʗما تʦؒن 
 Ȗووف الʲʸلي،  الॻʴاق  على  اعʸʯاداً   ʣوذل مʓقʯاً،   ʗيʗج  ʥم Ǻإغلاقها  قʙار  ʗʶǻر   ʤث  ʕقʦال
مع   ʃॻّؒʯلل والاسʯعʗاد  Ǻالʙʸونة  الʲʯلي  ʗʯʴǻعي  مʸا  للʦضع،   ʙʸʯʴʸال الʦʠʯر  مʠʯلॺات 

  Unicef) ,2020الʗʱʯʴʸات (
ل الʶـع   ȁʦة فـي أنّ الʸـʗارس تعـʗّ إحـȎʗ أمـاكʥ الʸʱʯعـات الʵॺـȂّʙة، حʻـʖ تʷـʤّ مʦʸʱعــات وتʰʸʯـّ

ʦن ʱǺانǺ ʔعʷهʤ الॺعʞ، مʸا قʗ يهʻـئ الـى  ʙؕʲʯȂة، وʗل واحʦʶن في فʦرسʗلاب يʠال ʥة مʙʻʮك
 ʗقـ Ȋسـʦا الʘهـ ʥومـ ،ʙلآخـ ʔٍالـʟ ʥوس مـʙا الفـايʘقل هـʯا انʸȁʙواسع. ف ʦٍʲض على نʙʸي الʵتف

ء الʠلاب. وفي ذات الʦقʕ قʗ يهʻئ ذلʣ لʯفʵـي مʦجـة العـʗوʸॻɼ Ȏـا بـʥʻ يʹʯقل الʙʸض لأسʙ هʓلا
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ل ذلʣ قǻ ʗعʗʻ الʹʙʢ في إعادة فʯح الʸـʗارس  أعʷاء الهʥʻʯʭʻ الإدارȂّة والʯعلॻّʸॻة في الʗʸارس. وؕ
  الʯي تʤ إغلاقها لʸʹع انʵʯار فʙʻوس ʦؕرونا.

س مغلقـة لفʯـʙة أʟـʦل قـʴǻ ʗـاعʗ وفي هʘا الʗʶد أشارت عʗدٌ مʥ الʗراسات إلـى أن إǺقـاء الʸـʗار   
في وʃɾ انʵʯار الفʙʻوس، ومʥ تلʣ الʗراسات، الʗراسةٌ الʯي أجʕȂʙ في الʥʻʶ ونʙʵت فـي مʱلـة 

Science   نʦʰـاحǺ Ȏʙأجـ ʖـʻـاء. حȁʦال ʙخʓȂو Ȏوʗالع ʥقلل مǻ أن ʥȜʸǻ ارسʗʸإلى أن إغلاق ال
ȁʦـاء، وشـʹغهاȏ، أكʮـʙ مʥ الʥʻʶ وʦȁسʥʠ وʠǻȀالॻا مʴـʦحات فـي ووهـان، بـʓرة تفʵـي وانʵʯـار ال

مʗيʹة في الʥʻʶ، وتʦصلʦا إلى أنّ إزالة جॻʸع الʯفـاعلات الʯـي تʱـȏʙ عـادةً فـي الʸـʗارس للأʟفـال 
  ʥى سʯالي   ١٤حʦـʲǺ ةʗيـʗʱـالات الʲمي للʦـʻد الʗالعـ Ȋسـʦʯفـاض مʳإلى ان ȏدʓʻ٤٢عاماً، س ،٪

Ȝʸǻــʥ أن ǻقلــل مــʥ فــي حــʥʻ أن تقلʻــل تفــاعلات الأʟفــال الʯــي تʱــȎʙ عــادةً خــلال فʯــʙات الإجــازة 
٪. ʸؕـا تʦصـلʦا إلــى أنّ سॻاسـات الإغـلاق فـي الʗʸرسـة لʴॻـʕ ؕاॻɼــة ٦٤الʲـالات الʗʱيـʗة بʹʴـॺة 

لʸʹع تفʵي مʙض فʙʻوس ʦؕرونا تʸاماً، ولʥȜʸǻ ʥؒ أن تـʓثʙ علـى ديʹامॻȜॻـات الʸـʙض، وȁالʯـالي 
  ).CNN,2020زȂادة قʗرة الॻɽʵʯʴʸات (

    ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯأنّ الǺ فاؤلʯال ʤʱح ʤامـل ورغʦـة عʸإلا أنّ ث ،ʤʢʯـʹʸال ʤॻعلـʯـل الʲـل مʲǻ أن ʥȜʸǻُ
أن العʗيـــʗ مـــʥ الʸʹـــاȖʟ قـــʗ تفʯقـــʙ للॻʹʮـــة الॻʯʲʯـــة  عـــʗة قـــʗ تʢʯـــافʙ لʯقـــʦض ذلـــʣ الʯفـــاؤل مʹهـــا

للʦʹؒʯلʦجॻا والʙʮʳة اللازمة لʯقʤǻʗ الʯعلʤॻ عʙʮ الإنʙʯنȜʵǺ ʕل فعال، ومʹها أنّ الʠلاب قʗ لا ʦȜǻنـʦا 
 ʤॻعلــʯلقــي الʯل ʗــʻإذ فــي وضــع ج ،ʗعــǺ ʥــة  عــ ǻــل رعاʰل مʚــʹʸات فــي الॻولʓــʴم ʤيهʗــ قــȜǻ ʗــʦن ل

 ʤعلʯــ ــغار، أو قـــǻ ʗفʯقـــʙون إلـــى الʦصـــʦل إلـــى الإنʙʯنـــʕ، وحʯـــى إذا ؕانـــʟ ʕـــʙق الـ الأشـــقاء الʶـ
 ʙـʻأنهـا غ ʕـʮـة إذا ثʸفاوتـات القائʯال ʤا إلـى تفـاق الافʙʯاضॻة فعالة Ǻالʹॺʴة للॺعʞ، فقʗ تʓدȏ أʷǻـً

ʸالإعاقات ال ȏلاب ذوʠة للॻلʸال عʰʸل الʻʮة على سʹʻعBarnum,2020).(  
ــي قــʗ تʦاجههــا    ʯات الǻʗــʲʯل الʦحــ ʥهʘــ ــادر لل ॺʯت ʗلة قــʭالأســ ʥاً مــʙــ ʻʰؕ ّفــإن ،ʣــ وفــي خʷــʤّ ذل

 ʤـʢمع ʖـʻح ʗيـʗʲʯـامعي علـى وجـه الʱـل الʮمـا ق ʤॻعلـʯاحل الʙلٍ عام، وفي مȜʵǺ ʤॻعلʯات الʴسʓم
ة، وعــʥ الاحॻʯاʟــات الʯــي الʵــʙائح العȂʙʸــة للʠلॺــة الʸلʲʯقــʥʻ بهــا مʹʳفʷــة عــʥ الʙʸح لــة الʱامॻɹــّ

يʯعʥّ̒ على الʗʸارس اتॺاعها لʸʲاǻة أولʭـʣ الʠلॺـة والʯـي مـʥ خلالهـا Ȝʸǻـʥ الȜʲـʤ علـى جاهʯȂّʚهـا 
 ʥعــــ ʣلʘـــ فـــي تـــʦفʙʻ الʭʻʮـــة الآمʹـــة الؒفʻلـــة ǺاســـʙʸʯارȂة الʗراســـة حʷـــʦرȂاً داخـــل أروقʯهـــا، وؕ

ة الʯع ʙؕح ʃɾʦم تʗان عʸʷيلة لʗʮل الʦلʲهات والʦȂارʹʻʴة. الʲائʱه الʘه ʙʻتأث ʙʸʯإذا اس ʤॻل  



    )٣٠٧-٢٨٦(ص     ٢٠٢١ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʯاسعالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٩٢ 

وتأسʴॻــاً علــى مــا ســȖʮ، فــإن مʵــȜلة هــʘه الʗراســة تʲʯــʗد فــي تʹــاول اســʙʸʯارȂة الʯعلــʤॻ مــا قʮــل   
 ʗـʻفʦؕ ـ ʗʱʯـʴʸرونـا الʦؕ وسʙـة فـايʲـي جائʵـار وتفʵʯات انǻʗـʲء تʦلؒة في ضـʸʸامعي في الʱال

  . والʯعʙف على الʱʯارب الʗولॻّة الʲلʦل والʗʮائل الʹاجعة ١٩

 أسʭلة الʗراسة 
١ʗʻفʦؕ روناʦؕ وسʙʻة فʲ؟   ١٩-. ماهي جائ  
Ǻـالʯعلʤॻ فـي الʸʸلؒـة فـي تعاملهـا مـع . ما الإجʙاءات الʦقائॻة الʯي اتʘʳتها الʱهات ذات العلاقـة ٢

  ؟ ١٩جائʲة فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗّʱʯʴʸفʗʻ ــ 
  على نʤʢ الʯعلʤॻ في العالʤ؟ ١٩. ما الʱʯارب الʗولॻّة للʗّʲ مʥ تفʵي فʙʻوس ʦؕرونا ʦؕفʗʻ ــ ٣
  . ما هي الʲلʦل الȜʸʸʹة والʦسائل الʸقʙʯحة لʸʷان اسʙʸʯارȂّة الʯعلʤॻ في ʡل جائʲة ʦؕرونا؟ ٤

ʗراسة أهʗاف ال  
١ʗــ ʻفʦؕ ʗʱʯــʴʸــا ال ــى جائʲــة فʻــʙوس ʦؕرون ــʙ  ١٩-. الʯعــʙف عل ʻــة غ ॻȁʙʯفهــا وســائل الʙــا تعʸؕ

  الʙسॻّʸة الʰʸʯʸلة في وسائل الإعلام ومʹʶات الʦʯاصل الاجʸʯاعي؟ 
. الʵؒــف عــʥ الإجــʙاءات الʦقائॻــة الʯــي اتʳــʘتها الʱهــات ذات العلاقــة Ǻــالʯعلʤॻ فــي الʸʸلؒــة فــي ٢

  ؟ ١٩فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗّʱʯʴʸفʗʻ ــ تعاملها مع جائʲة 
علـى نʢـʤ  ١٩. الʯعʙف على الʱʯارب الʗولॻّة للʗّʲ مʥ تفʵي فʙʻوس ʦؕرونا الʴʸـʦؕ ʗّʱʯفʻـʗ ـــ ٣

  الʯعلʤॻ في العالʤ؟
. تʗʲيـʗ الʲلــʦل الȜʸʸʹــة والʦســائل الʴʸـʯقʮلॻة لʷــʸان اســʙʸʯارȂّة الʯعلــʤॻ فـي ʡــل الأزمــات مʰــل ٤

  أزمة جائʲة ʦؕرونا؟  

 الʗراسة  أهॻّʸة
تʹॺع أهॻّʸة الʗراسـة مـʡ ʥـʙوف وحʴاسـॻة وخʠـʦرة الʦضـع الʲـالي الـȏʘ نـʯج عـʡ ʥهـʦر جائʲـة 

، وتفॻʵه فـي سـائʙ دول العـالʤ الʯʳʸلفـة، وتـأثʙʻ وانعȜاسـات ١٩فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗّʱʯʴʸفʗʻ ــ  
ة ذلــʣ ذلــʣ علــى عʸلॻــة الــʯعلʤ والʯعلــʤॻ، وأهʸهــا إǻقــاف الʗراســة الʷʲــʦرȂّة للʸــʗارس، رغــʤ أهॻʸ ــّ

لʸلايــʥʻ الʠلॺــة وأســʙهʤ حــʦل العــالʤ، ومــȎʗ ملاءمــة أنʸــاȉ الʯعلــʤॻ عــǺ ʥعــʗ للʻʰؒــʥȂʙ مــʹهʤ. مʸــا 
 ʤاولــة فهــʲضــع، ومʦا الʘزهــا هــʙــي أفʯف علــى الآثــار الʙعــʯة، لل يʯعــʥّ̒ معــه الॻɿــام بʗراســات علॻʸــّ

ــي قامــʕ بهــا الأجهــʚة الʯعلॻʸॻــة الʗول ʯــة ال ة الʯʳʸلف ــّ ॻولʗــات الʱعالʸارســات والʸʸــار الʟة، فــي إ ــّ ॻ
ـʘلʣ للʯعـʙف علـى الʱʯـارب  تعاʻʟها مع هـʘه الʱائʲـة الغʻـʙ مألʦفـة مـʥ حʻـʖ حʸʱهـا وتأثʙʻهـا، وؕ

  الʹاجʲة للإفادة مʹها، وللʦقʦف على الإʱǻابॻات وتعʚȂʚها، وتلافي جʦانʔ القʦʶر.     
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 حʗود الʗراسة 
  م). ٢٠٢٠ه ــ ( ١٤٤١ عام خلال أجǺ ʕȂʙأنها زمʹॻاً  الʗراسة  تʗʲد

  الʴعʦدǻة. العॻȁʙة الʸʸلؒة في أجǺ  ʕȂʙأنها مȜانॻاً  الʗراسة تʗʲد . ٢
ʚ على Ǻأنها مʦضॻɸʦاً  . تʗʲد الʗراسة٣ ʙؕهـات ذات  تʱتها الʘـʳـي اتʯـة الॻقائʦاءات الʙفة الإجـʙمع

، والʯعـʙف ١٩العلاقة Ǻالʯعلʤॻ في الʸʸلؒة في تعاملها مع جائʲة فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗّʱʯʴʸفʗʻ ــ 
ة للʲـʗّ مـʥ تفʵـي فʻـʙوس ʦؕرونـا ʦؕفʻـʗ ـــ على   علـى نʢـʤ الʯعلـʤॻ فـي العـالʤ،  ١٩الʱʯارب الʗولॻـّ

وتʗʲيʗ الʲلʦل الȜʸʸʹة والʦسائل الʯʴʸقʮلॻة لʸʷان اسʙʸʯارȂّة الʯعلʤॻ في ʡـل الأزمـات مʰـل أزمـة 
  جائʲة ʦؕرونا.

  أبʙز الʠʶʸلʲات
ال ) ʸ٢٠٠١فʙدة، حǻ ʖʻعʙّفها (أبʦ خلʻل،ـ الأزمة : حفلʕ الأدبॻات الʯʸعʗدة Ǻعʗة تعȂʙفات لهʘا 

ʥع  ʙٌʻʮتع  "  : اضʙʠاب خلل أنها  ʦʶǺرة عʗة في أو ما مȜان في  ʗʲǻث عادȏ غʙʻ أو     مʦاقع 
، ʙʴǺعة وʤʴʯȂ فʱائॻة، عʹها    وتʹǺ ʤʱالʹʯائج، الأسॺاب وتʵاʣǺ الʯغʙʻات 

  الʤॻɿ ". أو الأروح أو الʯʸʸلؒات في وخʴائʙ سلॻʮة آثار
حالة ʟارئة تǺ ʚʻʸʯالʯهʗيʗ للʤॻɿ أو الأهʗاف والʶʸالح القʦمॻة، والʸفاجأة  "وتعʙف أʷǻاً Ǻأنها:  

  ). ٢٠٠٤(مهʹا،  "في الʦʯقʕʻ، وقʙʶ الʦقʕ الʙʴॻʯʸ لاتʳاذ القʙار
  ـ فʙʻوس ʦؕرونا :

   ʥمـ Ȗلـʠان ʗرونا، وقʦؕ وساتʙʻلالة فʴي لʸʯʹي ʗض معʙأنه: مǺ ةॻʸة العالʲʶة الʸʢʹفه مʙتع
إلــى جائʲــة تــʓثʙ ١٩-. لʲʯʻــʦّل ʦؕفʻــ٢٠١٩ʗي ؕــانʦن الأول/ دʴǻــʙʮʸ مʗيʹــة ووهــان الʶــॻʹʻة فــ

  ).٢٠٢٠على العʗيʗ مʥ بلʗان العالʤ ( مʹʸʢة الʲʶة العالॻʸة،

  الȂʙʠقة والإجʙاءات
تʤّ الاعʸʯاد في هـʘه الʗراسـة علـى الʸـʹهج الʦصـفي الʲʯلʻلـي، وذلـǺ ʣـالʙجʦع إلـى أهـʤ الأدبॻـات   

علـى  ʕ١٩ مʦضʦع آثار جائʲة فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗʱʯʴʸفʻـʗ ـ والʯقارʙȂ الʦʵʹʸرة ، والʯي تʹاول
الʯعلʤॻ ما قʮل الʱامعي تʗʲيʗاً، مʥ حʖʻ إǻقاف أو تعʻʠل ذهاب الʠلاب للʗʸارس للʗʲ مʥ تفʵـي 
 ʥة مـǻدʦـعʴـة الॻȁʙلؒـة العʸʸاذهـا فـي الʳات ʤـي تـʯاءات الʙف على واقع الإجʙعʯال ʣلʘ الʱائʲة. وؕ

لॻʸॻة في هʘه الʙʢوف، مع تʹاول الʱʯـارب والʸʸارسـات الʯـي تʸـʕ فـي أجل اسʙʸʯارȂة العʸلॻة الʯع
  عʗدٍ مʥ الʗول الʯʸعʗدة والʳاصة بهʘا الʦʸضʦع. 
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   ʣها، وذلــʙʻــʴوصــفها وتف ʗــʶقǺ ةʙة معاصــʙــاهʢǺ Ȋॺتʙــʸــʹهج الʸال ʣعʹــي ذلــǻ صــفيʦــʹهج الʸوال
ارن. حǻ ʖʻعʙفّ الʸʹهج ʗʸǺخله الʲʯلʻلي للॻʮانات والʸعلʦمات الʯي تʤ جʸعها، وأʷǻا ʗʸǺخله الʸق

ــة ســʓال عــʥ الʲاضــʙ مــʥ خــلال الʶʸــادر  Ǻاد إجاʙما يــʗعʹــ Ȗــʮʠǻ ȏʘــ ــه الʸــʹهج ال ــي: Ǻأن الʲʯلʻل
 ʥʻادلـة بـॺʯʸفـة العلاقـات الʙمع ʥقـارن مـʸـʹهج الʸال ʥȜّʸǻُ اʸॻɼ ،ةȂʦأم ثان ʕة ؕانॻة أساسʙعاصʸال

  ).١٤٣١الʲقائȖ مʸا يʙʴॻ فهʸها وتفʙʻʴها (العʴاف، 
خʝʶ الʚʱء الʰاني لاسʯعʙاض الإʟار الʹȏʙʢ الʙʸتʱʸǺ Ȋॺالات الʖʲॺ ، ومـʥ ثـʤ وȁعʗ الʸقʗمة    

   .الاسʯʹʯاجات والʦʯصॻات

  :راسةʗلل ȏʙʢʹار الʟالإ  
١ʗʻفʦؕ ʗّʱʯʴʸرونا الʦؕ وسʙʻة فʲ١٩ -ـ  جائ  
   ʤوس تـʙـʻف ʙه آخـॺʮـʴǻ ʗض معـʙم ʦرونا هʦؕ وسʙʻض فʙة فإنّ مॻʸة العالʲʶة الʸʢʹʸوفقاً ل

اكʵʯافه مʥ سلالة فʙʻوسات ʦؕرونا، والȏʘ بʗ في تفʵـॻه مـʥ مʗيʹـة ووهـان الʶـॻʹʻة فـي ؕـانʦن 
  ʙʮʸʴǻ٢٠١٩الأول/ دʗʻفʦؕ لʦّʲʯʻ١٩-. ل  ʤان العـالʗبلـ ʥمـ ʗيـʗعلـى الع ʙثʓـة تـʲالآن إلـى جائ. 

ــل ʰʸʯوس فــي  وتʙــʻا الفʘعاً لهــʦʻشــ ʙــʰاض الأكʙل الأعــʸــʵــاف. وتʱــعال الʴــى والإرهــاق والʸʲال
الʙʸضــى: الآلام والأوجــاع، واحʯقــان الأخــȎʙ الأقــل شــʦʻعاً ولؒــʥ قــʶǻُ ʗــاب بهــا Ǻعــʞ الأعــʙاض 
ــف،  ــȖ، والإســهال، الأن وفقــʗان حاســة الــʘوق أو الʵــʤ، والʶــʗاع، والʯهــاب الʸلʸʲʯــة، وألــʤ الʲل

تʦؒن هـʘه الأعـʙاض خॻɽفـة أو تغʙʻ لʦن أصاǺع الʗʻيʥ أو القʗمʥʻ. وعادة ما جلȏʗ وʡهʦر ʟفح  
Ǻأعʙاض خॻɽفة جʗاً، ʸॻɼـا وʶȂاب Ǻعʞ الʹاس ǺالعʗوȎ دون أن ʵǻعʙوا إلا وتʗʮأ ȜʵǺل تʗرʱȂي.  

 ʦʲالʹاس (ن ʤʢعافى معʯض دون ٪٨٠يʙʸال ʥم ( ʗʯʵاض تʙالأع ʥؒاجة إلى علاج خاص. ولʲال
ॻɼعـاني مـʥ صـعȁʦة  ١٩-مʶابʸǺ ʥʻـʙض ʦؕفʻـʗأشʳاص    ʗ٥ تقॺȂʙاً مʥ بʥʻ ؕل  لȎʗ شʝʳ واح

بــʥʻ الʴʸــʹʥʻ والأشــʳاص الʶʸــابʥʻ الʯــʹفʛ. وتــʚداد مʳــاʙʟ الإصــاǺة ʷʸǺــاعفات وخʸॻــة فــي 
أو الʴــȏʙȜ أو الʴــʟʙان ( أخــȎʙ مʰــل ارتفـاع ضــغȊ الــʗم أو أمــʙاض القلـʔ والʙئــة ʵʸǺـاكل صــॻʲة 

 ).٢٠٢٠مʹʸʢة الʲʶة العالॻʸة،
ــه فʻــʙوس مــʥ فʶــʻلة    ــا) الʴʸــǺ ʗّʱʯأن ــاً لفʻــʙوس (كʦرون وأوردت وزارة الʶــʲة الʴــعʦدǻة تعȂʙف

 ʙʮʸــʴǻـة دǻة نهاॻʹʻـʶيʹـة ووهـان الʗــه فـي مǺ ةǺحـالات الإصـا ʔت أغلـʙهـʡ ،(رونـاʦك) وسـاتʙʻف
ــȏʦ حــاد٢٠١٩ ــى صــʦرة الʯهــاب رئ ــȖ الʴʯلʴــل  .م عل Ȃʙʟ ʥوس عــʙــ ʻف علــى الفʙعــʯال ʤــ ــʗ ت وق
لفʙʻوس بʥʻ الʙʵॺ مʥ الʝʳʵ الʶʸاب ǺالعʗوȎ إلـى شـʝʳ آخـʙ عـȂʙʟ ʥـȖ وʯʹȂقل ا   .الʻʱʹي

ــة لهــʘا الفʻــʙوس: الʸʲــى  ॻʠʸʹاض الʙل الأعــʸــʵــة. وت ǻاʸــة دون حॺȂʙــة القʠالʳʸــعال  -الʴال- 
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 ʛفʹʯال Ȗʻض-  Ȏʗـاعفات حـادة لـʷفـي م ʔʮـʴʯي ʗوقـ .ȏʦهاب رئـʯة إلى الǺر الإصاʦʠʯانًا تॻوأح
ɹʷاعي الʹʸهاز الʱال ȏاص ذوʳـل: الأشʰمʹـة مʚاض مʙـأمǺ ʥʻـابʶʸاص الʳوالأشـ ʥʻʹʴʸوال ،ʃॻ

  ). ٢٠٢٠الʟʙʴان، والȏʙȜʴ، وأمʙاض الʙئة الʚʸمʹة (وزارة الʲʶة الʴعʦدǻة،

. الإجʙاءات الʦقائॻـة الʯـي اتʳـʘتها الʱهـات ذات العلاقـة Ǻـالʯعلʤॻ فـي الʸʸلؒـة فـي ٢
   ١٩تعاملها مع جائʲة فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗّʱʯʴʸفʗʻ ــ 

زارة الʯعلʤॻ في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة، إجʙاءات احʙʯازȂة للʦقاǻة مʥ انʵʯـار فʻـʙوس اتʘʳت و   
كʦرونـا، مـʥ خـلال إعـʗاد عـʗة خʠـȊ تʹفǻʘʻـة علـى مʴـȎʦʯ الـʦزارة والإدارات الʯعلॻʸॻـة والʸــʗارس، 

ــاون مـــع وزارة الʶـــʲة وتʷـــʕʹʸ الإجـــʙاءات الʦاجـــʔ اتʳاذهـــا إبـــلاغ جॻʸـــع إدارات الʯعلـــǺ.  ʤॻالʯعـ
ʚ الʟʦʹي للʦقاǻة مـʥ الأمـʙاض ومȜافʯʲهـا فـي وزارة الʶـʲة (وقاǻـة)Ǻالإ ʙؕʸال ʥاردة مʦاءات الʙج. 

كʸــا تʷــʕʹʸ الإجــʙاءات الʸʹفــʘة، عقــʗ لقــاء مــع الॻɿــادات الʗʻʸانॻــة فــي وزارتــي الʯعلــʤॻ والʶــʲة، 
 .وȀصʗار نʙʵات تʦعȂʦة معʗʸʯة مʥ الʱهات الॻʲʶة على هʭʻة تʶامʤॻ، وأفـلام تعॻɽȂʙـة وتʦعȂʦـة

ــات الʴʸــʓولʥʻ عــʥ الʯعامــل مــع  ــǺ ʤॻأســʸاء وॻȁان ــʗ إدارات الʯعل Ȃوʚــى ت ــʤॻ عل وحʙصــʕ وزارة الʯعل
ʘلʣ اللʱʹة الॻʹʟʦـة للʶـʲة الʗʸرسـॻة لʦʯحʻـʗ الʱهـʦد لȜʸافʲـة الʸـʙض وسـʮل  فʙʻوس ʦؕرونا، وؕ
 ʥʻʻʲـʶال ʥيʗشـʙʸـع الॻʸج ʗـȂوʚرسـة، وتʗʸـة للॻʭʻʮـلامة الʴال ʥمـ ʗأكـʯة مʹه، إضافة إلـى الǻقاʦال

ʗب،ʤॻعلʯارس (وزارة الʗʸة في الǻʗعʸاض الʙعامل مع الأمʯل الʻ٢٠٢٠ل.(  
ه، قــʙرت وزارة الʯعلــʤॻ تعلʻــȖ الʗراســة مʓقʯــاً فــي ١٤٤١وفــي الʙاǺــع عʵــʙ مــʥ شــهʙ رجــʔ لعــام  

جॻʸع مʹاȖʟ ومʲافʢات الʸʸلؒة حʯى إشعار آخʙ. وشʸل القʙار مـʗارس ومʓسʴـات الʯعلـʤॻ العـام 
لعامة للʯـʗرʔȂ الʯقʹـي والʸهʹـي الʦȜʲمॻـة والأهلॻـة. ووجهـʕ الـʦزارة والأهلي والʱامعي والʓʸسʴة ا

بʯفعʻــل الʸــʗارس الافʙʯاضــॻة والʯعلــʤॻ عــǺُ ʥعــʗ خــلال فʯــʙة تعلʻــȖ الʗراســة، وʸȁــا ʷǻــʥʸ اســʙʸʯار 
ʠʳـة بʗيلـة لاسـʙʸʯار تعلـʟ ʤॻـلاب وʟالॺـات الʯعلـʤॻ العـام فـي  العʸلॻة الʯعلॻʸॻة Ǻفاعلॻة وجـʦدة. وؕ

ة الʯعلʤॻ فʦر تعلȖʻ الʗراسة ؕإجʙاء احʙʯازȏ للʦقاǻة مʥ انʵʯار فʻـʙوس ʦؕرونـا الʸʸلؒة، بʗأت وزار 
الفʷـائॻة وʦȁابʯهـا  ٢٠بȖʻʮʠʯ الʯعلʤॻ العام عǺُ ʥعʗ عʙʮ خʴʸة خॻارات تʰʸʯل في قʹـʦات عـʥʻ الــ 

الإثʙائॻة ونافʘة قʹʦات عʥʻ على الʦʻتʦʻب وʦȁاǺة الʯʴʸقʮل وتʘʮل على مـʗار الʴـاعة جهـʦدا ʻʮؕـʙة 
ʰتفعة فـي وحʙة مॺʴن ʕحقق ʗوق ʗحʦʸال ʤॻعلʯمة الʦʢʹʸǺ لؒةʸʸات الॺالʟلاب وʟ ل ؕافةʻʱʴʯة لʰʻ

.(ʤॻعلʯوزارة ال) هاʙʮع ʥامʚʯʸال ʙʻغ ʤهʸॻلاب تعلʠا الॻلقى حالʯȂو ʣذل  



    )٣٠٧-٢٨٦(ص     ٢٠٢١ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʯاسعالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٩٦ 

   ʥمــ ʙــʻʰȜǺ ــةً، مقارنــةʲــة ناجȁʙʱــة، تॻʹقʯام الʗʳʯاســǺ ʗعــǺ ʥعــ ʤॻعلــʯلؒــة فــي الʸʸــة الȁʙʱت ʗوتعــ
ʣــ ــʗول غʙʻهــا، وذل ــة والʶʹʸــات  ال ʰيʗʲــة الॻʸقʙــة الॻʯʲʯــة الॻʹʮاصــل فــي الʦʯʸار الʸʰʯالاســ ʙــ ʻʢن

ــا لؒــل القʠاعــات  ʹʻʯلؒــة أساســا مʸʸــة لل ॻʸقʙرات الʗــ ــة الʠʯʸــʦرة، حʻــʖ وفــʙت الق ॻʸقʙــة ال ॻمʦȜʲال
 ʗʻفʦؕ ʗʱʯʴʸرونا الʦؕ وسʙʻة فʲفاءة مع جائ   .١٩ -للʯعامل ʙʴǺعة وؕ

  ʮونات "الʗمـ Ȏʗإحـ " ʕهʦد؛ نʗʶا الʘلؒـة فـي وفي هʸʸرة للʦـʠʯʸـة الॻʸقʙرات الʗالقـǺ "وليʗالـ ʣـʹ
الاسʱʯاǺة للʠلʔ الهائل على الاتʶالات والॻʮانات مʥ خلال تʹفʘʻ عʗيʗ مـʥ الإجـʙاءات مʰـل زȂـادة 
 ʕʲة. وأوضـȜॺـʵإدارة ال ʚـȂʚاقات وتعʠʹح الʯة، وفॻانʱʸمات الʗʳال ʙʻفʦانات، وتॻʮرة الʗعة وقʙʴال

انʕ تʙتفع ʸǺعʗلات سȂʙعة خلال الأعʦام الʸاضॻة، وحافʕʢ علـى أن سʙعة الإنʙʯنʕ في الʸʸلؒة ؕ
  ʗʹا عॻʮʴة نॻعة عالʙـا   ٥٩.٢٤سʸؕ ،ـاءȁʦأثʹـاء ال ʔلـʠـادة الȂز ʥمـ ʤغʙة، على الॻانʰال /ʕابʱॻم

والاسـʸʰʯار فــي  G5 أن الʸʸلؒـة واصـلʕ تعȂʚـʚ الॻʹʮـة الॻʯʲʯـة الʙقॻʸـة مـʥ خـلال نʵـʙ شـȜॺات 
ــʙج جʗيــʗ، لافʯــة إلــى أن الا ٦٥٠٠ ســʸʰʯار فــي الॻʹʮــة الॻʯʲʯــة الʙقॻʸــة الʗʲيʰــة هــʦ جــʚء مــʥ ب

". وأصʕʲॺ بʦاǺة الʯعلʤॻ الॻʹʟʦة "عـʥʻ" القʹـاة الʙئʴॻـة للʯعلـʤॻ ٢٠٣٠مʯʴهʗفات "رؤȂة الʴعʦدǻة  
  )٢٠٢٠لأكʙʰ مʥ سʯة ملايʥʻ مʗʳʯʴم. (الʣʹʮ الʗولي، 

ي تॻʮʠقـاً لʮʸــʗأ الॺʯاعــʗ والʯʸأمـل فــي هـʘا القــʙار هــʦ أنّ تعلʻـȖ الʗراســة الʷʲـʦرȂة للʸــʗارس ǻــأت  
ــة لʷــʸان اســʙʸʯار  ॻʸॻائل تعلʗــ ــʤǻʗ ب ــʙوس، وفــي ذات الʦقــʕ تق ʻــي الفʵتق ʥمــ ʗّــʲــاعي للʸʯالاج
العʸلॻـة الʯعلॻʸॻـة سـॺقها تهʭʻـة الʻʸـʗان لهـʘا الʹـʦع الʗʱيــʗ مـʥ الʮـʗائل الʯـي تقـع تʲـʕ مـا ʴǻــʸى 

ʗاســي وقــॻɾ ʥفــي زمــ ʕاد ارتفعــʗعʯة الاســʙــʻــا أن وتʸؕ ،ʗعــǺ ʥعــ ʤॻعلʯــالǺ لʦــ مʕ حʚمــة مــʥ الʲل
  تعلʸॻهʤ عǺ ʥعʗ. لʴʸاعʗة الʠلاب والʠالॺات على مʦاصلة

. الʱʯارب الʗولॻّة في إعادة اسʙʸʯار الʗراسة Ǻعـʗ جائʲـة فʻـʙوس ʦؕرونـا ʦؕفʻـʗ ـــ ٣
١٩ ʤفي العال ʤॻعلʯال ʤʢعلى ن  
     ʤॻعلــʯــة الʸʢة أنǺاʱʯل اســʦــة حــॻولʗارســات الʸʸــارب والʱʯأمــل فــي الʯʸرونــا، إنّ الʦؕ ــةʲائʱل

ـʚت ʵǺـȜل  ʙؕـي تʯوال ،ʤبهـا دول العـال ʕي قامـʯاءات الʙه في الإجǺاʵʯال ʥم ʙʻʮؕ رʗد قʦوج Ȍيلاح
عام في بʹاء مʹʦʢمات إلʙʯؒونॻة لإتاحة فʙص اسʙʸʯارȂّة الʗراسة، وعʗ انقʠـاع الʠلॺـة فـي مʙاحـل 

ى سـلامʯهʤ واتʳـاذاً للʯـʗابʙʻ الʯعلʤॻ الʯʳʸلفة عʥ الʯعلʤॻ، واسʙʸʯارهʤ في الʯعلʤ عǺ ʥعʗ حفاʡـاً علـ
   .١٩الʦقائॻّة مʥ فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗّʱʯʴʸفʗʻ ـــ 

ونʙʢاً لʶعȁʦة الأوضاع وتʹʦعاتهـا فـي جॻʸـع أنʲـاء العـالʤ، فقـʗ خاضـʕ الʮلـʗان الʯʳʸلفـة حالॻـاً   
ʘ هʘه  َr ʯُوعادة ما ت .ʣذل ʕʻقʦارس وتʗʸح الʯلإعادة ف Ȋॻʠʳʯة الॻɽॻؕ ʖʻح ʥلفة مʯʳاحل مʙفي م
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٢٩٧ 

 

لقʙارات مʥ قʮل الʦȜʲمات، وغالॺاً عʙʮ حʦار مـع الʱهـات الʶـॻʲة، حʻـʖ يـʤʯ أخـʘ وضـع الʶـʲة ا
ــʤॻ، وعʦامــل أخــȎʙ، وȁاســʗʳʯام  ــة عــʥ اســʭʯʹاف الʯعل ॻأتʯʸــار الʠوالأخ ʗــ ــار، والفʦائ ॺʯالاعǺ العامــة

لـى أفʷل الʮʴل الȜʸʸʹة، رغʤ الʯفاوت في الॻɽॻؒة الʯي بʗت علʻها هـʘه العʸلॻـة، وذلـʣ اعʸʯـاداً ع
ــة  ــي Ǻالʙʸونـ ــʗʯعي الʲʯلـ ــا ʴǻـ ــع، مʸـ ــʙʸʯ للʦضـ ــʦر الʴʸـ ــات الʠʯـ ــȖ مʠʯلॺـ ــي، ووفـ ــॻاق الʲʸلـ الʴـ

  .Unicef) ,2020والاسʯعʗاد للʃॻّؒʯ مع الʗʱʯʴʸات (
وȀن الʗارس للʱʯارب الʯعلॻّʸॻة لعʗدٍ مʥ الʗول فـي تعاملهـا مـع هـʘه الأزمـة، وتعاʻʟهـا معهـا فـي   

 ʤـي تـʯال ʙʻابʗـʯاءات والʙها، والإجـʯȂارʙʸʯراسـة، واسـʗال Ȗـʻتعل ʖـʻح ʥلفـة مـʯʳʸفاعلات الʯل الʸʱم
 ʦال Ȏʦʯʴʸات الإغلاق على الॻلʸرونا وعʦؕ ي أزمةʵأن تف Ȏʙد. يʗʶا الʘاذها في هʳات ʗّي، تعـʹʟ

 .ʗعǺ ʥع ʤعلʯلل ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒخلات تʗʯارٍ لॺʯل اخʷأف  
   ʤض ودعــʙفــ ʣل ذلـʸحـة، وشــʦʯارس مفʗــʸقـاء الǺمــع إ ʔأهــʯال ʚـȂʚعʯول بʗالــ ʥمـ ʗيــʗالع ʕوقامـ

ــالات  ــʙاض والʲـ ــʗارس للأمـ ــة الʸـ ــʦلات لʸعالʱـ ـ ʦؕوتʙــع ب ــʗارس ووضـ ــي الʸـ ــة فـ ــʙاءات الʦقائॻـ الإجـ
ȁا وॻوروســ ʙــʶــا فــي (مʸؕ ،لــةʸʯʲʸارد الʦــʸوال ʤॻعلــʯــام الʢʹــة لॻʯʲʯــة الॻʹʮام الʗʳʯا) واســॻلاروســʻ

 ʥمـ ʗـʲ؛ وال (نʦʻالʙʻـا وسـȂʙʻʮʻل) ـا فـيʸؕ ةॻلʲʸعات الʸʯʱʸفي ال Ȏوʗار العʵʯة انʱعالʸة لȂʙʵॺال
الاتʶال الȏʗʴʱ عȖȂʙʟ ʥ الʲـʗ مـʥ الأنʵـʠة الاجʸʯاॻɸـة وخـارج الʸـʹهج ʸؕـا فـي (سـʹغافʦرة ، 

ــائي  ــلاق الانʯقـ ــॻا) أو الإغـ ــلاق روسـ ــʘلʣ إغـ ـ ــʙʯالॻا). وؕ ــʗا وأسـ ʹـ ــʗ وؕ ــل والهʹـ ــʗارس ʸؕا(الʙʮازȂـ للʸـ
الʸـʗارس علـى الʶــعʗʻ الـʟʦʹي، وهـʦ الॻʳــار الأكʰـʙ اســʗʳʯامًا علـى مʴـȎʦʯ العــالʤ، مـع اســʗʳʯام 
ــʯعلʸؕ ،ʤــا فــي (الʶــʥʻ وʠǻȀالॻــا وفʙنʴــا  ــʤॻ عــǺ ʥعــʗ للॻɽʳʯــʃ مــʥ فقــʗان ال مʶــادر الــʯعلʤ والʯعل

  ).(ʦWorld Bank,2020دǻة وفʯʻʹام ومʹغʦلॻا)  وألʸانॻا والʸʸلؒة العॻȁʙة الʴع
م، وذلـʣ ٢٠٢٠وفي تȁʙʱة الॻاǺان يلاحȌ أن الʗʸارس قـʗ أًغلقـʕ بʹهاǻـة شـهʙ مـارس مـʥ عـام   

ــʗأت فــي إعــادة فــʯح Ǻعــʞ الʸــʗارس، واســʙʸʯار  ȁو .ʗّʱʯــʴʸــا ال للʲــʗّ مــʥ تفʵــي فــايʙوس ʦؕرون
ء الأولȂʦـة للʠـلاب فـي عـامهʤ الأول الʗراسة بها مʹʘ أوائل شهʙ مـايʦ مـʥ العـام نفʴـه، مـع إعʠـا

ثــانȏʦ) وعــʦدة Ǻــاقي الʶــفʦف ʵǺــȜل  –مʦʯســȊ  –ابʯــʗائي  –لؒــل مʙحلــة دراســॻة (رȂــاض أʟفــال 
 Ȗʟــاʹʸن أو الʗــʸارس فــي الʗــʸال ʞعــǺ قــىॺمــة أن تʦȜʲرت الʙع. وقــॻة أســابʗعــǺ ʤهʗعــǺ يʱȂرʗتــ

 ،ʤॻعلʯرة مغلقة (وزارة الʙʷʯʸ٢٠٢٠ال.(  
  ʣعلـى تلـ ʗـʻأكʯال ʤا تـʸʹʻـة،  بȂازʙʯالاح ʙʻابʗـʯال ʥمـةً مـʚح ʘـʳʯـأن تǺ هـاʲʯف ʗـʻـي أعʯارس الʗـʸال

والإجʙاءات الʦقائॻّة مʰل: مʹع الʸʱʯعات داخل الفʶـʦل، إلغـاء الفʶـʦل الʗراسـॻة الʶـغʙʻة، ارتـʗاء 
الأقʹعة الʦاॻɾة، وتʹȂʦع أوقات الʦʻم الʗراسي، وتفȂʦج الʠـلاب للʷʲـʦر للʗʸرسـة ʵǺـȜل مʦʸʱعـات 
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٢٩٨ 

العʦدة لاسʭʯʹاف الʗراسة؛ تʤ اعʸʯاد قʙار ǻقʷي Ǻفـʯح الʸـʗارس ʵǺـȜل تـʗرʱȂي   صغʙʻة. وفي إʟار
ة،  حʔʴ الʙʷر على الʗʸيʹة أو الʠʹʸقة مع الالʚʯام Ǻالاحʙʯازات الʦقائॻة، ومʹـع الʸʱʯعـات الʠلابॻـّ

  (straitstimes,2020).   واغلاق الفʦʶل الʗراسॻة الʶغʙʻة،  وتقʤॻʴ الʦʻم الʗراسي 
في إجʙاء احʙʯازȏ للʗʲ مʥ تفʵي جائʲـة   ॻ٢٠٢٠ا مʗارسها في مارس مʥ العام  وأغلقʕ بʠȂʙان  

 ʗقــ ʕأن ؕانــ ʗعــǺ ،ــهʴالعــام نف ʥمــ ʦــʻنʦهــا فــي أوائــل يʲʯأعــادت ف ʤثــ ،ʗʱʯــʴʸرونــا الʦؕ وسʙــʻف
أوقفʯها ʴǺـʔʮ تـأثʙʻ جائʲـة ʦؕرونـا. ولؒـʥ ؕانـʕ إعـادة بʠȂʙانॻـا لفـʯح الʸـʗارس قـʗ جـاءت ʵǺـȜل 

اً. ʸॻɼـ ا اخʯـارت الʦȜʲمـات فـي اسـʯȜلʹʗا ووȂلـʚ وȀيʙلʹـʗا الʵـʸالॻة انʢʯـار الإعـلان جʚئي ولـʛॻ ؕلॻـّ
 ʛʠʴى أغʯ٢٠٢٠ح ʗوقـ .Ȗلاحـ ʕأو في وق  ʕقـǺأ ʖـʻح ،ʙـʻʮؕ لȜـʵǺ ارسʗـʸدة للʦالعـ ʕلفـʯاخ

أكʙʰ الʸقاʟعات مʗراسها مغلقة. وقامʕ الʦȜʲمة الʠȂʙʮانॻّة بॻʱʵʯع عʦدة الʗʸارس خاصة رȂـاض 
ʗʯف الأول ابʶفال والʟائيالأʗـʯـادس ابʴـف الʶـة علـى   -ائي والॻانʠȂʙʮمـة الʦȜʲدتها الʗـي حـʯال

 ʛॻولــ ȏّــار ॻʯلٍ اخȜــʵǺ ،رســةʗʸدة إلــى الʦع العــʱــʵمــة تʦȜʲة"، والॻــʴॻــة رئॻقالʯات انʦʹأنهــا "ســ
  (Nfer,2020).إلʚاميّ 

ملʻـــʦن مـــʟ ʥلॺـــة الʸـــʗارس  ٢٠٠، ، بـــʗأ مـــا ǻقـــʙب مـــʥ ٢٠٢٠وفــي شـــهʙ فʙʮايـــʙ مـــʥ العـــام   
نȂʦة في الʥʻʶ الفʶل الʗراسي الʗʱيʗ عʙʮ الأنʙʯنʕ، عقـʔ إغـلاق جॻʸـع الʸـʗارس الابʗʯائॻة والʰا

ʔʮʴǺ تفʵي فʙʻوس ʦؕرونا. ووفقاً للʦʻنʦȜʴ؛ فقʗ شʙعʕ وزارة الʯعلʤॻ الॻʹʻʶة فـي تʹفʻـʘ بʙنـامج 
 ʤعلʯالــ ʥــ ــة لؒ ــʦان "الʸــʗارس مغلق ــادرة Ǻعʹ ॺم ʕلقــʟأ ʖــ ʻح ،ʕــ ــʙ الإنʙʯن ʮع ʤॻــ ضــʤʳ وواســع للʯعل

  ʕʸʢون ."ʙʸʯʴم ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯوال ʔȂرʗʯات الʶʹم ʕʸارس، ودعʗʸمع إدارات ال ʗعǺ ʥات عʙʸتʓم
على الأنʙʯنʕ لʯقʤǻʗ الʗورات الʗʯرॻʮȂة للقائʥʻʸ على تʹفʘʻ هʘه الॺʸادرة، وعـʚزت خـʗمات الاتʶـال 
والʖʮ الॺʸاشʙ للʗروس الʯعلॻʸॻة، وتʕʹʸʷ الʳـʗمات الʦȜʲمॻـة تقـʤǻʗ الـʗعʤ الʹفʴـي والاجʸʯـاعي 

معلʦمــات حــʦل فʻــʙوس ʦؕرونــا وســʮل الʦقاǻــة مʹــه والʲــʗّ مــʥ انʵʯــاره. وقــʗ أُعʻــʗ فــʯح للʠلॺــة، و 
ة، مʰـل:  الʗʸارس في أوائل شهʙ مايʦ مʥ العام نفʴه، ولʥؒ تـʤ اتʳـاذ عـʗدٍ مـʥ الإجـʙاءات الʦقائॻـّ
ــʗخʦل والʸغــادرة فــي أوقــات  ــة، وال ॻʮʠامــات الʸؒاء الʗــ ــة لفʲــʝ درجــة الʲــʙارة، وارت ॺلʠــاع الʷإخ

ʯدة لʗʲم ،ʦȜʴنʦʻالازدحام. (ال ʔʹʱ٢٠٢٠(  
   ʗــʻفʦؕ ضʙلأزمــة مــ ȏʗــʶʯحʹؒــةً فــي ال ʥʻــʶــي فــي الʸॻعلʯــام الʢʹال Ȏʗأبــ ʗوس  ١٩-وقــʙــʻف)

 ʥعـ ʤّعلʯـي أتاحهـا للـʯال Ȗافـʙʸدة الʦجـ ʝʳǻ اʸॻɼ اʸॻر مʹها ـ ولا سʦهʢأ في الʗب ȏʘرونا) ـ الʦك
Ȝʸʹـʕ مـʥ خلالـه مـʥ إقامـة شـʙاكات Ǻعʗ، والقʗرة الهائلة علـى تلॻʮـة مʯʳلـف الاحॻʯاجـات، والـȏʘ ت

جʸعʕ بʥʻ الهʭʻات الʦȜʲمॻة على الʶعʗʻيʥ الʟʦʹي والʲʸلي والقʠـاع الʳـاص والʸʯʱʸـع الʸـʗني 
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كــي يʴʯــʹى لهــا تعȂʚــʚ قــʗراتها مــʥ خــلال تــʦفʙʻ الȂʚʸــʗ مــʥ الʸــʦارد الʯعلॻʸॻــة علــى غــʙار مʦاقــع 
ʴنʦʻال (الʰʸل الʻʮني على سʦȂʚلفʯال ʖʮاعي والʸʯاصل الاجʦʯال،ʦȜ٢٠٢٠.(  

ة أغلقــʕ الʸــʗارس فــي أواخــʙ فʙʮايــʙ مــʥ العــام    م، ʴǺــʔʮ الإجــʙاءات ٢٠٢٠وفــي ʦؕرȂــا الॻȁʦʹʱــّ
الاحʙʯازȂة للʗّʲ مـʥ تفʵـي جائʲـة فʻـʙوس ʦؕرونـا الʴʸـʗّʱʯ، ثـʤ ؕانـʕ عـʦدة الʸـʗارس فـي مʠلـع 

 ʦʹʯعــةٍ مʦʸʱʸǺ امʚــʯــة، مــع الالȂʦانʰحلــة الʙʸــلاب الʠǺ ًــةǻاʗــه، بʴالعــام نف ʥمــ ʦمــاي ʙشــه ʥعــةٍ مــ
الʗʯابʙʻ الاحʙʯازȂّة للʲـʗ مـʥ أȏ انʵʯـار مʸʯʲـلٍ، ʸǺـا فـي ذلـʣ لـʛॺ أقʹعـة للʠـلاب ووضـع أغॻʠـةٍ 

،ʤॻعلʯارة (وزارة الʙʲرجات الʗل ȏدور ʝʲومع ف ʤهʮاتȜةٍ على مॻȜॻʯ٢٠٢٠بلاس.(  
م، ولؒʹهـا أعـادت فʲʯهـا ٢٠٢٠مـارس مـʥ العـام  ١١وأعلʹʕ الʗنʸارك عʥ إغلاق الʗʸارس في   

شــهʙ واحــʗٍ فقــȊ، لʶʯــॺح بــʘلʣ أول دولــة فــي أوروȁــا تُعʻــʗ فــʯح مʗارســها عقــʔ تفʵــي  Ǻعــʗ مــʙور
 ʙـʮـلاب الأكʠعـاد ال ʤـاً، ثـॺȂʙة تق الʱائʲة، حʖʻ جـȎʙ فـي الʗʮاǻـة تʵـغʻل جॻʸـع الʸـʗارس الابʗʯائॻـّ
ــاءهʤ فــي  ــʦا أبʹ ــʙغʤ مــʥ أن Ǻعــʞ الآǺــاء أǺق ــى ال ــى الʸــʗارس فــي آواخــʙ شــهʙ مــايʦ، عل ســʹاً إل

ن الʥȂʙʻʰؒ الʚʯمʦا بȖʻʮʠʯ الاحʙʯازات ؕالʯعʤॻɿ، والॺʯاعʗ الاجʸʯاعي، ʸǺـا فـي ذلـʣ أن الʸʹازل، إلا أ
الʸقاعʗ الʗراسॻّة ʔʱǻ أن تʦؒن على Ǻعʗ حʦالي سʯة أقʗام وتʳʯللها فʙʯات راحة لʱʯʹـʔ الʸʱʯعـات 

 ،ʤॻعلʯ٢٠٢٠(وزارة ال.(  
ʕ الॺʸادئ الʦʯجʻهॻـة الʗʲʸثـة الʶـادرة عـʥ وزارة الأʟفـال والʯعلـʤॻ فـي الـʗنʸارك،   ّʁ علـى أنـه  ون

وتʵـʸل  .ʗʱيـʗةʔʱǻ على ؕل مʗرسة ومʓسʴة رعاǻـة أن تقـʙر ॻɽॻؕـة تʹفʻـʘ الॺʸـادئ الʦʯجʻهॻـة ال
هʘه الॺʸادئ معايʙʻ الʹʢافة مʰل غʴل الʗʻيʥ ؕل ساعʥʻʯ، وغʴل الأسʠح ، مʰل مقاʞǺ الأبـʦاب 

ʸؕا ʔʱǻ تقʤॻʴ الفʦʶل الʗراسॻة إلى مʦʸʱعات أصغʙ والʲفاȋ علـى   .مʙتʥʻ على الأقل في الʦʻم
ʣذلـ ʤʯـى يـʯوم ʃـॻؕ ʤعلـʸال ʙيʗتقـ ʔـʴح ʣذلـ ʥـȜـا أمʸؕل ʗواحـ ʙـʯافة مʴم. ʯاسـ ʕانـ ʱاǺة ؕـل وؕ

مʓسʴـــــــة لʗʲʯيـــــــॻɽॻؕ ʗـــــــة تʹفʻـــــــʘ الॺʸـــــــادئ الʦʯجʻهॻـــــــة اســـــــʱʯاǺة مʯفاوتـــــــة مـــــــʥ مʗرســـــــةٍ 
 Ȏʙلأخ(Thelocal,2020).  

. الʲلʦل الȜʸʸʹة والʦسائل الʯʴʸقʮلॻة لʸʷان اسʙʸʯارȂّة الʯعلـʤॻ فـي ʡـل الأزمـات ٤
  الʵʸابهة لأزمة جائʲة ʦؕرونا 

اتʱُهʙٌʻʰؕ ʕ مʥ الʗول إلى الاعʸʯاد على الʯعلʤॻ الإلʙʯؒونـي عـǺ ʥعـʗ، وذلـʣ لʷـʸان اسـʙʸʯارȂة   
الʯعلʤॻ خلال تʃɾʦ الʗراسة الʦʷʲرȂّة ʔʮʴǺ أزمة ʦؕرونا الʸعاصʙة، وقـʗ حـʗدت "الʦʻنʴـʦȜ عـʗداً 

ونــا مــʥ الʦʯصــॻات الʯــي Ȝʸǻــʥ أن تʴــاهʤ فــي اســʙʸʯارȂّة الʗراســة وعʸلॻــة الʯعلــʤॻ خــلال أزمــة ʦؕر 
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٣٠٠ 

 ʥعـ ʤعلʯامج الʙان إدراج بʸالأدوات، وض ʔʴار أنॻʯاد واخʗعʯدرجة الاس ʝʲف :ʣذل ʥة، ومॻالʲال
ة حʸاǻـــة خʦʶصـــॻة الॻʮانـــات وأمـــʥ الॻʮانـــات، وȀعʠـــاء الأولȂʦـــة لʲلـــʦل مʦاجهـــة  Ǻعـــʗ، مـــع أهॻʸـــّ

ʗعــǺ ʥعــ ʤعلʯامج الــʙــʮراســي لʗول الʗـʱال Ȋॻــʠʳوت ،ʛȂرʗــʯــل الʮــة قॻɸاʸʯة والاجॻــʴات الʹفǻʗـʲʯال ،
وتقــʤǻʗ الــʗعʤ للʸعلʸــʥʻ وأولॻــاء الأمــʦر ʵǺــأن اســʗʳʯام الأدوات الʙقॻʸــة، والــʗمج بــʥʻ الʦســائل 
 ʤـة تعلـॻلʸـة عॺɾاʙوم ʗعـǺ ʥعـ ʤعلʯالـ ʗاعـʦات، ووضع قʶʹʸقات والॻʮʠʯد الʗع ʥم ʗʲة والॺاسʹʸال

ومʹاقʵـة الʠلاب، وتʗʲيʗ مʗة وحʗات الʯعلʤ عǺ ʥعʗ اسʯʹادًا إلى مهـارات الʢʹʯـʤॻ الـʘاتي للʠـلاب، 
 ʤعلʯة الॻّلʸات عȁʦاجهة صعʦم ʗʹع ʃॻؒʯات الॻʱॻاتʙʯ2020اس),(UNESCO. 

   ʕقـʦال الʦـʟ ـلابʠـة للॻʸـادة العلʸال ʙفʦزهـا أنـه يـʙأب ʥـي مـʯدة، والʗعـʯـا مǻاʚم ʗعـǺ ʥع ʤॻعلʯولل
وʸʴȂح Ǻالʦʯاصل بʥʻ الʸعلʥʻʸ والʠلاب ʦʟال الʦقʕ، فلǻ ʤعʗ الʦʯاصل بʻʹهǻ ʤقʙʶʯ على سـاعات 

ـʘلʣ لأنـه ǻقلـل القلـȖ والʯـʦتʙ الـȏʘ قـʗ يʯعـʙض لـه الʗارسـʦن فـي مʦاɾـʃ الـʯعلʤ الʦʻم   الʗراسي. وؕ
ʻـʚ. إلـى جانـʔ أن فʻـʙوس ʦؕرونـا قـاد إلـى  ʙؕʯعلـى ال ʗاعʴوء تʗاله ʥحالة م ʤهʲʹʸȂة، وǻʗʻقلʯال
اسʗʳʯام الʦʹؒʯلʦجॻا على نʦٍʲ وسع، Ǻعʗ أن ألغى الʯعلʤ الʷʲـʦرȏ فـي قاعـات الʗراسـة الʯقلǻʗʻـة. 
فلــǻ ʤعــʗ الــʯعلʤ عʮــʙ الإنʙʯنــǻ ʕقʶʯــʙ علــى فʭــات Ǻعʻʹهــا، فقــʗ تʲــʦل الأمــʙ فــي قʠــاع الʯعلــʤॻ إلــى 

  تؒʹʦلʦجॻا إجॺارȂة.
   ʗا فقـʘالأسـاس، ولـ ʦـل هـʢǻ ȏرʦـʷʲال ʤॻعلـʯـه الǺ ʗـʶقǻ ȏʘوالـ ȏʗـʻقلʯال ʤॻعلʯفإن ال ʣذل ʤورغ

خʠʠاً للعـʦدة، ʸؕـا  سارعʕ العʗيʗ مʥ الʗول لإعادة فʯح الʗʸارس وسǺ ʕʲʸالʦʷʲر لها، وحʗدت
ــʦلات واحॻʯاʟــات يʯعــʥʻ اتʳاذهــا لʸʹــع انʵʯــار فʻــʙوس  ʦؕوتʙب ʥʻــʻʸॻعلʯارس وللقــادة الʗــʸلل ʕʸرســ

ʗــʻفʦة ١٩-كॻʲــʶــة والॻʸॻعلʯــالات الʱʸالǺ ــةʶʯʳʸــات الʸʢʹʸهــات والʱال ʥد مــʗعــ ʕــا ســارعʸؕ .
وغʙʻهـــا مـــʥ والʴـــȜانॻة، ومʹهـــا الʦʻنʴॻـــف ومʹʸʢـــة الʶـــʲة العالॻʸـــة والʦʻنʴـــʦȜ والʮʹـــʣ الـــʗولي 

الʱهات، لʹʙʵ تʦجʻهات جʗيʗة حʦل إعادة فʯح الʸـʗارس، وتعـʙض هـʘه الʦʯجʻهـات الأسـʭلة الʯـي 
ʔــʱǻ  ʣه، وذلــʗعــȁو ʣارس وأثʹــاء ذلــʗــʸح الʯــل إعــادة فــʮاذهــا قʳات ʔــʱǻ ــيʯات الʦــʠʳحهــا، والʙʟ

ة لʸʲاǻة سلامة الʠلاب والʸعلʸـʥʻ والʸـʡʦفʥʻ والأسـʱǻ ʙـʔ أن تؒـʦن إعـادة فـʯح الʸـʗارس مʴʯـق
ʗــʻفʦؒة العامــة لॻʲــʶة الǺاʱʯ١٩-مــع الاســ  ʥʻفʡʦــʸــلاب والʠــة الǻاʸʲل ʣعʹــي، وذلــʸال ʗلــʮفــي ال

 ȖالقلǺ افلةʲة الʙʯه الفʘة أثʹاء هʙʻʰؕ لةʭالʹاس أس Ȏʗن لʦȜǻ عي أنॻʮʠال ʥوم .ʤهʙوأس ʥʻʸعلʸوال
  وǻȀقاف الʗراسة.

 ومʥ بʥʻ الإجʙاءات العʸلॻة الأخȎʙ الʯي بʦسع الʗʸارس اتʳاذها:  
الʗʯرّج في بʗء الʦʻم الʗراسي وȀنهائه، ʖʻʲǺ يʗʮأ وʯʹȂهي في أوقات مʯʳلفـة لʦʸʱʸعـات مʯʳلفـة   • 

 مʥ الʠلاب
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 • الʗʯرّج في أوقات تʹاول الʦجॺات
 • نقل الʶفʦف إلى أماكʥ مʓقʯة أو إلى خارج الʮʸʹى.

ॻʸــة • تʹʢــʤॻ دوام الʸــʗارس علــى فʯــʙات، ॻɻǺــة تقلــʝॻ عــʗد الʠــلاب فــي الʶــفʦف. إلــى جانــʔ أه
تقــʤǻʗ دروس تعʷȂʦــॻة، وȁــʙامج تعلॻʸॻــة Ǻَعــʗ انʯهــاء الʻــʦم الʗراســي، أو وʡــائف تʻʸؒلॻــة لʚʱʹʻهــا 
الʠلاب في مʹازلهʤ. ونʙʢاً لاحʸʯالॻة أن العʗيʗ مʥ الʸـʗارس رʸȁـا لـʥ تفـʯح بـʗوام ؕامـل أو لॻʸʱـع 

Ȗ الʸــʗارس نʸــاذج ’الʯعلــʤॻ الهʱــʥʻ‘، وهــʦ مــȂʚج مــʥ الــʗروس فــي ال ʶــفʦف الʶــفʦف، فقــʗ تʮʠــِّ
 ʙـʮع ʤॻعلـʯوال ،ʤـلاب إلـى مʹـازلهʠها الʘأخـǻ ʥȂـارʸخـلال ت ʥـة مـॻاتʘراسـة الʗال ،ʗعǺُ ʥع ʛȂرʗʯوال

 ʕنʙʯني أو الإنʦȂʚلفʯالإذاعي أو ال ʖʮال .(Unicef,2020)   
   ʙʻابʗــʯــاً للॻلʸلاً عʻلؒــة، دلــʸʸهــا فــي الʯʲافȜاض ومʙالأمــ ʥــة مــǻقاʦي للʹʟʦالــ ʚــ ʙؕʸر الʗأصــ ʗوقــ

فـي الʸـʗارس،  ١٩-ʹʶح Ǻإتॺاعها في الʭʻʮة الʗʸرسॻة للʦقاǻة مʦؕ ʥرونا ʦؕفʗʻوالإجʙاءات الʯي ي
والʯي اشʸʯلʕ على تॻɸʦة العاملʥʻ والʠلاب ؕافة ʸǺاॻʀـة الʸـʙض وʟـʙق انʯقالـه ووسـائل الʦقاǻـة 
الــلازم اتॺاعهــا، ونʵــʙ ثقافــة اســʗʳʯام عʮــʦات الʠʸهــʙ الʲؒــʦلي للأيــȏʗ خــلال الʻــʦم الʗراســـي، 

الʤॻɹʠʯ بلقاح الإنفلـʦنʚا الʦʸسـॻʸة للʠلॺـة والعـاملǺ ʥʻالʸـʗارس، والالʯـʚام الʶـارم والॻɸʦʯة Ǻأهॻʸة  
ــʙ الأســʠح الॻʭʻʮــة ʵǺــȜل روتʻʹــي ʠʸǺهــʙات معʸʯــʗة مــʥ وزارة الʶــʲة، والʯهȂʦــة الʻʱــʗة،  ʻهʠʯب

  ).٢٠٢٠ومʯاǺعة الʲالات الʶʸاǺة والʳʸالʥʻʠ لها ومʹعها مʥ الʦʷʲر للʗʸارس (وقاǻة، 
ا ʥȜʸǻ تعلʸه مـʥ انʵʯـار هـʘه الʱائʲـة، هـʦ ضـʙورة الʯأهـʔ، وȀعـʗاد مʦʸʱعـة ولعلّ مʥ أبʙز م  

مʥ الʻʴʹارʦȂهات الʸʯʲʸلة وخȊʠ الʦʠارئ الʗʸروسة، وأʷǻاً فʹॻات الʃॻؒʯ والʦʯاءم مـع الأوضـاع 
ـــʦلات  ʦؕوتʙʮاد الʗعـــȀو ،ʃـــॻɿʰʯـــة والॻɸʦʯـــلات الʸح ʙـــʵاً لؒـــل شـــيء، ونॺـــʴʲلاً تʮقʯـــʴاثلـــة مʸʸال

 ʃــȂʙعʯــة والॻقائʦار فــي الʸʰʯة، والاســ ة والʯقʹॻــّ بهــا، والʯهʭʻــة لʮــʗائل الــʯعلʤ، وتعȂʚــʚ الॻʹʮــة الʙقॻʸــّ
  الأنʸʢة الʯي تʦاكʔ الʯʴʸقʮل ومʗʱʯʴات الॻʲاة الʸعاصʙة. 

 اجاتʯʹʯائج والاسʯʹال  
  مʥ خلال ما سȖʮ، خʙج الॺاحǺ ʖالاسʯʹʯاجات الʯالॻة:

-  ʛــة والأســॻʸقʙــة الॻʯʲʯــة الॻʹʮة أن الʗــʻة جǻدʦــعʴــة الॻȁʙلؒــة العʸʸــة فــي ال ॻʹقʯانــات الȜوالإم
.ʗعǺُ ʥع ʤॻعلʯة الॻلʸاح عʱراسة ونʗة الȂارʙʸʯل اسʻهʴفي ت ʕʸوساه  

-  ʗيــʗʲع الأزمــات مــع تʦــل وقــ ʮــي، وقʸॻعلʯــال الʱʸارئ فــي الʦــʠلل Ȋــʠضــع خʦــة بǻــة العʹاॻʸأه
.ʣلʘة لʶʶʳʯق مʙل فʻاد وتأهʗعȀلة وʸʯʲʸائل الʗʮهات والʦȂارʹʻʴال  
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ة   - ة وȀرشـادǻّة للʸـʗارس والʸعلʸـʥʻ والʸعلʸـات والʠلॺـة وللॻɿـادات الʯعلॻʸॻـّ أنّ إصʗار أدلـة تʹॻʸॻʢـّ
 ʥرونـا، مـʦؕ ـل أزمـةʰـي خـلال الأزمـات، مʴفـي والʹفʙعʸالفʹـي وال ʤعʗالـ ʤǻʗقـʯلـي، لʲʸع الʸʯʱʸلل

  شأنه أن ʴǻاهʤ في تعʚȂʚ الʭʻʮة الʗʸرسॻة الآمʹة للʠلॺة والعاملǺ ʥʻالʗʸرسة.
لʣʲʸ الॻɿʲقي للʹʱاح في الأزمات ʥʸȜǻ في سʙعة الاسʱʯاǺة والʯفاعـل الʸـʙن مـع الʸعॻʠـات، ا  -

ة الʹاجʲــة، والʯفʻؒــʙ فــي صــʹاعة حلــʦل  والقــʗرة علــى الاســʙʸʯارȂة، والإفــادة مــʥ الʱʯــارب الʗولॻــّ
  اسॺʯاॻɾة.

-  ʯال ʤʢʹالـ ʥد مـʗـارب عـʱʯالإشـادة ب ʦʲلاً نʦʻدة مʗعʯʸات الॻّوالأدب ʙȂقارʯال ʕلʸة ح ة الʗولॻـّ علॻʸॻـّ
  الʯي أصʙت على مʦاصلة الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ عʙʮ مʹʦʢماتها الʦʹؒʯلʦجॻّة الʗʻʱة.  

-   ،ʤȂʦقـʯوال ʛȂرʗـʯق الʙـʟـاهج وʹʸوال ʤعلʯالات الʱلف مʯʳرونا نقلة واسعة في مʦؕ أزمة ʕثʗأح
 ȏʦـȁʙʯال ʙـʻغʯلـة الʱاع عʙفـي إسـ ʕʸقʹـي، وسـاهʯة والعامـل الʙوالأسـ ʤعلʸرسة والʗʸودور ال  ȏʘوالـ

  هʦ عادةً لا يʤʯ إلا بȊॺء شʗيʗ جʗاً.
أن الʦʸارد الʯعلॻʸॻة الʙقॻʸة وشȜॺات الاتʶال الʯʸؒاملة، تʴـاهʤ فـي تʠـʙȂʦ الʸʹـاهج الابʯؒارȂـة   -

 ʥعــ ʤॻعلــʯوال ʤعلʯالــ ʃـɾاʦم ȏʙــʰيلـة خــلال الأزمــات، وتʗʮــة الॻʸॻعلʯــارات الʴʸة والॻراســʗامج الʙـʮوال
د الʯعلॻʸॻـة الʸقـʙوءة والʴʸـʦʸعة والʙʸئॻـة، مʸـا جعلهـا تʵـȜّل  Ǻعـʗ، مـʥ خـلال تـʦفʙʻ خॻـارات الʸـʦا

 عʹʙʶاً مʙجʲاً لʯفاوت نʱاح وفاعلॻّة الʹʤʢ الʯعلॻّʸॻة الʗولॻّة ʸॻɼا بʻʹها خلال أزمة جائʲة ʦؕرونا.

 : اتॻصʦʯال  
ــات  - ॺلʠʯʸالǺ فــاءʦار للʙʸʯاســǺ هاʰيʗــʲــة وت ॻʹقʯــة الॻʹʮال ʤــاعفة دعــʷــة م ॻʸأهǺ راســةʗصــي الʦت

لʸʷان اسʙʸʯارȂة الʗراسة عʹʗ وقʦع الأزمات الʯʳʸلف، وتʗرʔȂ الʸعلʸـʥʻ والʸعلʸـات علـى   اللازمة
  .E-learningمهارات واسʗʳʯامات الʯعلʤॻ الالʙʯؒوني 

-  ʝॻــʶʳارث، وتʦادر لإدارة الأزمــات والؒــʦالؒــ ʥؒامــل مــʯم ȖــȂʙاد فʗــة إعــॻʸأهǺ راســةʗصــي الʦت
  لॻʸॻة، وتعهʗ تأهʻلهʤ وتʗرʻʮȂهʤ.  أقʴام مʶʶʳʯة لʘلʣ في الإدارات والʸʹاȖʟ الʯع

-  ʤǻʗــل، وتقــʸنــة وعلــى رأس العʙقــة مȂʙʠǺ ــاتʸعلʸوال ʥʻــʸعلʸلل ʙʸʯــʴʸهʹــي الʸال ʙȂʦــʠʯال ʤدعــ
  دورات مʰȜفة لʗʯرʮȂهʤ على الʯعامل مع الأزمات والʲالات الʠارئة في الʗʸارس.

الʦʯعȂʦـة فـي الʸʹـاهج والȂʦʯʲʸـات تʦصي الʗراسة ʙʷǺورة تॻʰؒـʃ الʷʸـامʥʻ الʶـॻʲة العʸلॻـة    -
والأنʠʵة الʯعلॻّʸॻة الʸقʗمة للʠلॺة، ʸǺـا فـي ذلـʣ الʸفـاʤॻʀ والʲقـائȖ الʶʯʸـلة Ǻالȁʦائॻـات، وتʹॻʸـة 
الʴʸــʓولॻة الفʙدǻــة والॻɹʸʯʱʸــة، والعلاقــات والʯفــاعلات فــي أثʹــاء الأزمــات والʯــʦتʙات وȀدارة الــʘات 

  خلال الأزمات.
  



 

 د/ عʗʮ العʚȂʚ بʥ مʙʻʠ -----اسʙʸʯارȂة الʯعلʤॻ ما قʮل الʱامعي في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة  

 

٣٠٣ 

 

  الʙʸاجع 
ʲم  ʤعاصـ مʸʲـʗ.(الأعʙجـي،  مـأمʦن  ودقامʴـة،  مʗʻانʻـة   ʸ٢٠٠٠ـʗ؛  دراسـة  الأزمـات:  إدارة   .(

فـي   الإشـʙاॻɼة  الʡʦـائف  فـي   ʥʻالعـامل  ʙـʢن وجهـة   ʥمـ الأزمـات  إدارة   ʙعʹاصـ  ʙافʦتـ  Ȏʗـʸل
 .Ȏʙʮؒـان الʸالإدارة العامةأمانـة ع ʗلة معهʱاض.٤ع ٣٩، مȂʙال .  

)  .ʥـʴح عʗʮه  أشʙف  تʲلʻلʻـة  إدار ).   ٢٠٠٣الألفي،  دراسـة   :ʙـʶم فـي   ʤॻعلـʯال ازمـات  ة 
  . جامعة الʦʶʹʸرة. مʙʶ(رسـالة دʦʯؕراة غʙʻ مʹʦʵرة).. مʴـʯقʮلॻة

)  ʤॻʀاʙإب  ʗʸʲم خلʻل،   ʦالأزمات ٢٠٠١أب  ʞعǺ  ʥم الأساسي   ʤॻعلʯال مʗارس   ȏʙيʗم  ʃɾʦم  .(
  مʙʶ. ). القاهʙة.٢١. ع ( ٧. مʱلʗمʱلة مʯʴقʮل الॻȁʙʯة العॻȁʙةوالȊॻʠʳʯ لʦʸاجهʯها، 

)  .ʗʸأح  ʥʴʲم  ،ȏʙʻʷʳعلـى )  ٢٠٠٣ال الأزمـات  لʲـل   ȏإدار  ȏادʶʯاق مʹهج  الأزمات:  إدارة 
  . مॺʯȜة مʗبʦلي. القاهʙة. مʙʶ.٢. ȉ  مʴـȎʦʯ الاقʶʯاد القʦمي والʦحʗة الاقʶʯادǻة

) .ʗʻة سʗاب، عايʠ١٩٩٢خ ȉ .ل الإدارةʦ١). أص.ʙʶة. مʙالقاه .ʛʸش ʥʻة عॺʯȜم .  
ح  ʕʹب عʚاء  (الʵॻʮʲي،   .ʗʻʸالأروح  ٢٠١٧ لʸʲاǻة   Ȗʮʴʸال  ʚʻهʱʯوال الʦقاǻة  إجʙاءات   .(

  عʸان. .(رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة)والʯʸʸلؒات الʗʸرسॻة مʥ آثار الʦؒارث. 
شʲات.(  ʗʸʲم  ،ʔʻʠʳإدارة٢٠٢٠ال  (COVID-19 ) جائʲة أزمة ). 

Ȏʗمة لʦȜʲة الǻدʦعʴخادم ال الȂʙʵفʥʻ   الʙʲمॻɿǺ ʥʻادة 
ʣلʸان الʸسل ʥب ʗʮع ʚȂʚه وولى العʗعه ʙʻالأم ʗʸʲم ʥان بʸسل ʥب  ʚȂʚالعʗʮع

العلʸيعالॻʸة.   تȂʦȁʙة دروس  ʙʵʹلل العॻȁʙة  (الʱʸلة  ع  م.   ٢٠٢٠– تʦʸز – ٢).  ٢١. 
  الأردن.

ʲǻي.( الله   ʃॻض  ʥسʦس القȎʙ ٢٠٢٠الʚهʙاني،  أم  ʱǺامعة   ʛȂرʗʯال هʭʻة  أعʷاء  اتʱاهات   .(
تʸاشॻا مع   الʯعلॻʸة  العʸلॻة  في  بʦرد"  الʮلاك  "مʹʶة  الإلʙʯؒوني   ʤॻعلʯال أدوات   ʃॻʡʦت ʦʲن

. ع  ٤. مʱلʗ  الʱʸلة العॻȁʙة للॻȁʙʯة الʹॻɸʦةتʗاॻɸات الʙʱʲ الʲʶي ʔʮʴǺ فʙʻوس ʦؕرونا.  
)١٤.ʙʶم .(  

(ا  .ʗʸح  ʥب صالح  ॻة).  ٢٠١٠لعʴاف،  ʦؕلʴال العلʦم  في   ʖʲॺال إلى  الʚهʙاء. الʗʸخل  دار   .
  الȂʙاض.  

)، "وقاǻة"  الأمʙاض ومȜافʯʲها   ʥة مǻقاʦلل الʟʦʹي   ʚ ʙؕʸرونا   ).٢٠٢٠الʦؕ ʥة مॻقائʦال  ʙʻابʗʯال
ʗʻفʦارس  ١٩-كʗʸال في  في   ʕجعʙʯاس  .٨    ʦʻلʦ٢٠٣٠ي 



    )٣٠٧-٢٨٦(ص     ٢٠٢١ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʯاسعالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٣٠٤ 

:ʥم -workers-health-https://covid19.cdc.gov.sa/ar/professionals
ar/-schools-in-measures-ar/preventive  

علʤॻ ما قʮل الʱامعي  ). أنʦʸذج مقʙʯح لʙȂʦʠʯ إدارة الأزمات في مʗارس ال٢٠١٥ʯكʻʲل، أمل. (
.ʙعاصʸال ȏالإدار ʙؒء الفʦة  في ضॻʴة والʹفȂʦȁʙʯم الʦلة العلʱم ʗلʱد (٣١. مʗ٢. الع .(  

) .ʙـʶن ʗـʸʲ٢٠٠٤مهʹـا، م .ʙʵʹامعـة للʱاب الॺـة شـʴسʓـʹهج. مʸاءة فـي الʙإدارة الأزمـات قـ .(
.ʙʶة. مȂرʗʹؒالاسـ  

 مʥ:  ٢٠٢٠يʦلʦʻ    ١٢اسʙʯجعʕ في    نا؟ما هʦ فʙʻوس ʦؕرو ).  ٢٠٢٠مʹʸʢة الʲʶة العالॻʸة.(
.coronavirus-https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel  

) ،ʤॻعلʯارس لعام  ).  ٢٠٢٠وزارة الʗʸدة للʦالع ʥي عʸǻʗض تقʙــاذج  ١٤٤٢عʸʹة  هـ والॻلʻــغʵʯال
ʗعǺ  ʥع  ʤॻعلʯوال اسʙʯجعʕالʸʯʲʸلــة   مʥ:    ٢٧/٧/٢٠٢٠في    . 

https://www.moe.gov.sa/search/pages/results.aspx    
 ١٣. اسʙʯجعʕ في  الॻɸʦʯة الॻʲʶة ـــ فʙʻوس ʦؕرونا الʗʱيʗ).  ٢٠٢٠وزارة الʲʶة الʴعʦدǻة.(

 ʦʻلʦ٢٠٢٠ي  :ʥمhttps://www.moh.gov.sa/HealthAwareness  
)  .ʦȜʴنʦʻي).  ٢٠٢٠الʸقʙال العالي   ʤॻعلʯفي  ال  ʕجعʙʯاس  .٨    ʦʻلʦ٢٠٢٠ي   :ʥم

 education/digital-https://ar.unesco.org/themes/higher  
)  ،ʦȜʴنʦʻوس ).  ٢٠٢٠ـالʙʻف  ʔʮʴǺ الʗراسة  تعʠّل  ʡلّ  في   ʤّعلʯال انʢʯام   ʥʻʶال تؒفل   ʃॻك
  /https://ar.unesco.orgمʥ:  ٢٨/٧/٢٠٢٠. اسʙʯجعʕ في كʦرونا

  
Adams, C. M., & Kritsonis, W. A. (2006). An analysis of secondary 

schools crisis Management preparedness. National Journal for 
Publishing and Mentoring, 1(1). 

Barnum, Matt (2020-03-09). "Should schools close due to coronavirus? 
Here's what research says". Retrieved on 18-6-2020 from: 
https://www.chalkbeat.org. 

CNN, (2020). Do your children have to return to school under the 
Corona virus? These studies do not recommend this. Retrieved on 
11 July 2020 from: 

 https://cnn.com/amphtml/health/article/2020/05/08/schools-reopening-
coronavirus-childrenl. 

Straitstimes,(2020). Japan faces second wave of infections in Tokyo and 
Fukuoka. Retrieved in 26-7-2020 from 
https://www.straitstimes.com/asia/east-asia/japan. 



 

 د/ عʗʮ العʚȂʚ بʥ مʙʻʠ -----اسʙʸʯارȂة الʯعلʤॻ ما قʮل الʱامعي في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة  

 

٣٠٥ 

 

Thelocal,(2020) . Older pupils prepare to return to school as Denmark 
begins next stage of reopening . Retrieved in 26-7-2020 from: 
https://www.thelocal.dk/20200517/denmark  

UNESCO,(2020). how-plan-distance-learning-solutions-during-
temporary-schools closures. Retrieved in 23-7-2020 from: 
https://web.archive.org/web/20200318210737/https://en.unesco.org/n
ews                                                                               

Nfer,(2020). Schools’ responses to Covid-19: Returning pupils to school. 
Retrieved in 26-7-2020 from  

https://www.nfer.ac.uk/return-of-pupils-to-school-schools-responses-to-
covid-19. 

Unice,(2020). What would be going back to school in the Covid-19 
pandemic Retrieved on 10 July 2020 from: https://www.unicef.org. 

World Bank (2020). Managing the impact of COVID-19 on education 
systems around the world: how countries prepare, adapt and plan 
for recovery. Retrieved June 27, 2020 
from: https://blogs.worldbank.org. 

  
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



    )٣٠٧-٢٨٦(ص     ٢٠٢١ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʯاسعالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٣٠٦ 

ʝʳلʸال  
تʹاولʕ هʘه الʗراسة مʦضʦع اسʙʸʯارȂة الʯعلʤॻ ما قʮل الʱامعي في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة خلال 

ʗʱʯʴʸرونا الʦؕ وسʙʻة فʲأزمة جائCOVID -19)  ʥدٍ مʗارب عʱء تʦلفة.  ) في ضʯʳʸول الʗال
الأدبॻات   ʤأه إلى  Ǻالʙجʦع   ʣوذل والʸقارن،  الʲʯلʻلي  ʗʸǺخلॻه  الʦصفي  الʸʹهج  اسʗʳʯام   ʤوت

على   ١٩والʯقارʙȂ الʦʵʹʸرة ، الʯي تʹاولʕ مʦضʦع آثار جائʲة فʙʻوس ʦؕرونا الʦؕ ʗʱʯʴʸفʗʻ ـ  
رس للʗʲ مʥ تفʵي  الʯعلʤॻ ما قʮل الʱامعي تʗʲيʗاً، مʥ حʖʻ إǻقاف أو تعʻʠل ذهاب الʠلاب للʗʸا

 ʥة مǻدʦعʴة الॻȁʙلؒة العʸʸاذها في الʳات ʤي تʯاءات الʙف على واقع الإجʙعʯال ʣلʘ الʱائʲة. وؕ
أجل اسʙʸʯارȂة العʸلॻة الʯعلॻʸॻة في هʘه الʙʢوف، مع تʹاول الʱʯارب والʸʸارسات الʯي تʕʸ في  

ʯال الॻʹʮة  أن  لها:  الʦʯصل   ʤت الʯي  الʹʯائج  أبʙز   ʥوم الʗول.   ʥم والأسʛ عʗدٍ  الʙقॻʸة  ॻʯʲة 
الʗراسة   اسʙʸʯارȂة  تʴهʻل  في   ʕʸوساه جʗʻة  الʴعʦدǻة  العॻȁʙة  الʸʸلؒة  في  الʯقʹॻة  والإمȜانات 
الʯعلʸॻي، وقʮل  الʱʸال  للʦʠارئ في   Ȋʠضع خʦة بǻالعʹا Ǻُعʗ، وأهॻʸة   ʥع ʤॻعلʯال ونʱاح عʸلॻة 

ʻل فʙق مʶʶʳʯة لʘلʣ. وأن وقʦع الأزمات مع تʗʲيʗ الʻʴʹارʦȂهات والʗʮائل الʸʯʲʸلة وȀعʗاد وتأه
الʹʱاح في تʱاوز الأزمات ʥʸȜǻ في سʙعة الاسʱʯاǺة والʯفاعل الʙʸن مع الʸعॻʠات، والقʗرة على 

  الاسʙʸʯارȂة، والإفادة مʥ الʱʯارب الʗولॻّة الʹاجʲة، والʯفʙʻؒ في صʹاعة حلʦل اسॺʯاॻɾة.
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Abstract: 
This study dealt with the issue of continuity of pre-university education 
in the Kingdom of Saudi Arabia during the emerging crisis epidemic of 
Corona virus (COVID-19) in light of the experiences of a number of 
different countries. The descriptive approach was used in its analytical 
and comparative approach, by referring to the most important 
literature and published reports, which dealt with the topic of the 
effects of the emerging Corona Virus pandemic as a benefit 19-in 
particular at pre-university education, in terms of stopping or 
disrupting students going to schools to reduce the pandemic outbreak. 
As well as identifying the reality of the measures taken in the Kingdom 
of Saudi Arabia for the continuity of the educational process in these 
circumstances, while examining the experiences and practices that have 
taken place in a number of countries. Among the most prominent 
results reached: that the digital infrastructure, foundations and 
technical capabilities in the Kingdom of Saudi Arabia are good and 
have contributed to facilitating the continuity of the study and the 
success of the distance education process, and the importance of caring 
for the development of contingency plans in the educational field, 
before the occurrence of crises with the identification of scenarios and 
possible alternatives and the preparation and rehabilitation Specialized 
teams for that. And that success in overcoming crises lies in the speed of 
response and flexible interaction with the data, the ability to continue, 
benefit from successful international experiences, and think about 
creating proactive solutions.      


