
 ) ٢٦٢- ٢٤٢(ص  ٢٠٢٠ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʴادسالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٤٢ 

تʙȂʦʠ إدارة الʱامعات الȂʙʶʸة على ضʦء نʢام الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة 
  في جامعة ملʦʮرن Ǻاسʙʯالॻا

  إعʗاد
 ʗʸʲم ʤॻʀاʙإب ʕنهال رفع *  

  مقʗمة 
تعʗ الʱامعات مʥ أهʤ الʓʸسʴات الȂʦȁʙʯة الʦʭʴʸلة عʥ نʙʵ العلʤ وتعʚȂʚ ثقافة 
الʖʲॺ العلʸي إلى جانʔ تقʤǻʗ بʙامج عʗيʗة لʗʳمة الʸʯʱʸع؛ وفى ʡل الʦʰرة العلॻʸة 
ة تʗوȂل الʯعلʤॻ العالي، أصʕʲॺ الʱامعات ملʚمة بʮʹاء قʗراتها   ʙؕاع حʴة، واتॻجʦلʦʹؒʯوال

والʖʲॺ عʥ الʯفʦق والʚʻʸʯ عʥ الʓʸسʴات الأخCompetitiveness  ،Ȏʙالʯʹافॻʴة 
والʻʮʴل لʘلʣ هʦ بʹاء مʚʻة تʹافॻʴة للʱامعة ʖʻʲǺ تʥʸʷ لها حʥʴ اسʸʰʯار واسʗʳʯام 
مʦاردها وȀدارتها ȜǺفاءة و فعالॻة، ʸǺا ʳǻلȖ لها مȜانة أكادॻʸǻة رصʻʹة ʸǺعايʙʻ جʦدة وأداء 

  ).٣٠٣، ٢٠١٢عالॻة ومʯفʦقة (عʸʰان عʗʮالله الʶالح، 
وتʲقȖʻ الʚʻʸة الʯʹافॻʴة لأȏ مʓسʴة جامॻɹة ʯʲǻاج إلى وجʦد ॻɾادة تʓمॺʸǺ ʥادرات  
الʥʻʴʲʯ والʙؤȎ الʗʱيʗة والاسʯفادة مʥ الʮʴل الʯي اتॺعʯها الʱامعات ذات الʚʻʸة الʯʹافॻʴة 

)؛ ومʥ ثʤ نʸا الاتʱاه لʗعʤ ٢٨٩، ٢٠١٢العالॻة (جʸال مʗʸʲأبʦالʦفا ऌمʗʸʲ حʥʴ رسʸي، 
، ʸǺا ʥʸʷǻ تȖʻʮʠ الأسالʔʻ الʗʲيʰة في الʙʻʻʴʯ والʙʶʯف Governanceالʸؕʦʲة 

والʴʸاءلة عʥ الʹʯائج والأداء، ودعʤ الʸؕʦʲة ؕعامل لا غʹى عʹه في أȏ خʠة إصلاحॻة 
  ).٦٩، ٢٠١١للʯعلʤॻ العالي (نʦر الʗيʥ الʗقي، 

ʗ وتعʙʮʯ اسʙʯالॻا مʥ الʗول الʙائʗة في مʱال حʸؕʦة الʱامعات؛ حʖʻ تʦجʗ بها العʗي
ʦلات الʳاصة Ǻالʸؕʦʲة، والʯي تعʙʮʯ مʠʯلॺاً إلʚامॻاً، على الʱامعات اتॺاعه حʯى  ʦؕوتʙʮال ʥم

). ʸؕا أن الʱامعات الاسʙʯالॻة  john fielden, 2008, 41تʶʲل على تȂʦʸل إضافي(
تʹافʛ في ؕل مʥ الأسʦاق الʲʸلॻة والʗولॻة نʙʻʢاتها في الʗول الأخȎʙ وخʦʶصاً في الʦلاǻات 

ʘلʣ على الȜʸانة العالॻʸة الʗʲʯʸة ا ʹʗا، على الʠلاب وهʭʻة الʗʯرʛȂ والȂʦʸʯل، وؕ لأمॻȜȂʙة وؕ
)Ȗʮؕل ما س ʔʠقʯʴي تʯالDonald j.bradmore, 2007, 6-7.(  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
*  ʙʻʯʴرسالة ماج ʥم Ȗʯʵم ʖʲǺ– .ةȂʦȁʙدارة تȀة مقارنة وॻȁʙت ʝʶʳت  

  جامعة قʹاة الǺ– .ʛȂʦʴالإسʸاعʻلॻة  *معʗʻة Ǻقʤʴ الॻȁʙʯة الʸقارنة والإدارة الȂʦȁʙʯة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة
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ʱالǺ Ȗعلʯا يʸॻɼ ي أماʯلات الȜʵʸال ʞعǺ ʥعاني مʯف ،ʙʶة في مॻمʦȜʲامعات ال
تʗʲ مʥ تʹافʯʻʴها عالॻʸاً، فعلى سʻʮل الʰʸال، تʦصف الʱامعات في مʙʶ على أنها ॻؕانات 

 Ȗعلʯامل تʦة وعॻة ومالॻʸॻʢʹة وتॻɹȂʙʵت ʙة عʹاصʸث ʥؒقلة، لʯʴدرجة  م ʥم ʗʲادة تॻɿالǺ
 ʣلʸة لا تȂʙʶʸامعات الʱا أن الʸؕ ها؛ʻف ʤȜʲʯات وتʴسʓʸال ʣع بها تلʯʸʯي تʯة الॻقلالʯالاس
 Ȋॻʠʳʯة الʗأدائها (وح ʥع عʸʯʱʸلة أمام الʦʭʴاردها، ولؒʹها مʦامة على مʯة الʙʠॻʴال

ʗد مʥ الإجʙاءات  . ومʥ هʹا اهʕʸʯ الʗراسة Ǻالʦʯصل إلى عالاسʙʯاتʱॻي، وزارة الʯعلʤॻ العالي)
 ʤʢء نʦفي ض ʣة، وذلȂʙʶʸامعات الʱة للॻʴة تʹافʚʻم Ȗʻقʲات تॻل آلʻفي تفع ʗاعʴي تʯال

  Ǻاسʙʯالॻا. Melbourne Universityالʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة الॺʠʸقة في جامعة ملʦʮرن 

  مȜʵلة الʗراسة وتʴاؤلاتها 
عات؛ إلا أن  Ǻالʙغʤ مʥ تلʣ الأهॻʸة الॺالغة الʯي تʦلʻها الʦȜʲمة الȂʙʶʸة للʱام

 الʱامعات مازالʕ تعاني مǺ ʥعʞ نʦاحي القʦʶر، مʹها ما يلي:
Ȃʚة صʹع القʙار الʱامعى   .١ ʙؕة، ومǺورقا ʤॻʢʹوت Ȋॻʠʳت ʥائف الإدارة مʡو ʞعǺ لل فىʳال

ة الॻɹʸʯʱʸة ، وॻɺاب الʵفاॻɼة والʴʸاءلة.   ȜʵǺل لا ʸʴǻح Ǻالʵʸارؕ
 أداء الإدارة الʱامॻɹة. غلॺة الʠاǺع الإدارȏ الʯقلȏʗʻ والʙوتʻʹي على  .٢
، ٢٠٠٩الʱامعات(اسʸاعʻل سʙاج الʗيʥ،  حʸؕʦة في الʓʸسʴي الاسʯقلال إلى الافʯقار .٣

٢٤-١٨(. 
الʸعʦقات الʯʸعلقة Ǻالʖʲॺ العلʸى نʱॻʯة ضɹف مʶادر الȂʦʸʯل، وانʳفاض إجʸالي  .٤

 الإنʯاج الʰʲॺي.
 .انʳفاض نॺʴة الأʲǺاث الʦʵʹʸرة في دورȂات عالॻʸة مʚʻʸʯة .٥
٦. ʢاب معॻɺ ةʸʢʹولي ومʗال ʣʹʮامعات(الʱة للॻʸفات العالॻʹʶʯال ʥة عȂʙʶʸامعات الʱال ʤ

 ).٢٥٤-٢٥٠، ٢٠١٠الʯعاون والॻʸʹʯة، 
وتأسʴॻاً على ما سȖʮ، عʦلʕʱ مȜʵلة الʗراسة مʥ خلال الإجاǺة على الʓʴال 

 الʙئʛॻ الʯالي:
ॻʮʠقاتها في كʥȜʸǻ ʃॻ تʙȂʦʠ إدارة الʱامعات الȂʙʶʸة على ضʦء نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة وت

  جامعة ملʦʮرن Ǻاسʙʯالॻا ؟
  وتفʙع مʥ هʘا الʓʴال الʙئʛॻ الʴʯاؤلات الفॻɸʙة الʯالॻة :

  ما الإʟار الفȏʙؒ للʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة Ǻالʱامعات؟ .١
 ما خʙʮة جامعة ملʦʮرن Ǻاسʙʯالॻا في تȖʻʮʠ نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة؟  .٢
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٣.   ʙʶة مȂرʦهʸة في جامعات جॻʴسʓʸة الʸؕʦʲال Ȗʻʮʠة؟ما واقع تॻȁʙالع 
 ما أوجه الʵʯاǺه والاخʯلاف بʥʻ دول الʸقارنة فى تȖʻʮʠ نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة؟  .٤
كʥȜʸǻ ʃॻ تʙȂʦʠ إدارة الʱامعات الȂʙʶʸة على ضʦء نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة الॺʠʸقة   .٥

 في جامعة ملʦʮرن Ǻاسʙʯالॻا؟

  مʹهج الʗراسة 
تʃॻʡʦ الأسلʦب اعʗʸʯت الʗراسة الʲالॻة على اسʗʳʯام الʸʹهج الʸقارن مʥ خلال 

الʸقارنة ) ؛ والȏʘ  –الʸʹاʙʡة  –الʯفʙʻʴ  –العلʸي لʦʱرج بʗȂʙʻاʦʠʳǺ ȏاته الأرȁعة ( الʦصف 
ǻعʗ الأنʔʴ لॻʮʠعة الʗراسة؛ حʖʻ أنه مʥ أسهل صʦر الʲʯلʻل الʸقارن مʥ خلال اخॻʯار 

ʯلفة الʯʳʸال ʔʻل إلى الأسالʦصʦي، للʸॻام تعلʢن ʥم ʙʰها في أكʯة ودراسʗلة واحȜʵت مʘي أخ
 ،ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻلات (بȜʵʸه الʘاجهة هʦة في مॻʸॻعلʯال ʤʢʹ٤٣-٣٩، ٢٠١٠بها ال.(  

  حʗود الʗراسة
 :عيʦضʦʸال ʗʲال 

 الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة: وتʗʲدت في نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في جامعة ملʦʮرن. .١

٢.  ʤॻʢʹن تʦاضعة لقانʳامعات الʱدت في إدارة الʗʲة: وتȂʙʶʸامعات الʱامعات.الʱال  
   ʤت ʗا، وقॻالʙʯرن في اسʦʮراسة على جامعة ملʗام الʸʯاه ʔʶاني: وانȜʸال ʗʲال

اخॻʯار تلʣ الʱامعة لʙصʗ تॻʮʠقات الʸؕʦʲة بها، والʯي ساهʕʸ في حʦʶلها على 
 تʙتʔʻ مʯقʗم في الॻʹʶʯفات العالॻʸة للʱامعات.

  مʠʶلʲات الʗراسة
  تʕʹʸʷ الʗراسة الʠʶʸلح الʙئʛॻ الʯالي:

ʸؕʦʲة الॻʴسʓʸة الInstitutional Governance: 
 ȏخل إدارʗراسة على أنها: مʗه الʘاً في هॻائʙامعات إجʱالǺ ةʸؕʦʲال ʃȂʙتع ʤوت
تǻ ȏʙȂʦʠقʦم على الإفʶاح والʵفاॻɼة والʲʸاسॻʮة وتʦزȂع الʓʴʸولॻات؛ وʥʸʷʯȂ وضع  

العلاقات، الʯي ومʙاجعة ومʯاǺعة جॻʸع الॻʴاسات والقʦانʥʻ والقʙارات والآلॻات والإجʙاءات و 
  تʤȜʲ عʸل الʱامعة، لʶʯل بها إلى الʦʱدة والʚʻʸʯ في الأداء. 

 أهʗاف الʗراسة
  اسʯهʗفʕ الʗراسة الʲالॻة تʲقȖʻ الآتي: 

  الʯعʙف على الإʟار الفȏʙؒ الʯʸعلǺ Ȗالʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة.  .١
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الʦقʦف على خʙʮة جامعة ملʦʮرن Ǻاسʙʯالॻا في تȖʻʮʠ نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في   .٢
 الʱامعات.

 الʯعʙف على واقع نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في الʱامعات الȂʙʶʸة.  .٣
٤.  ʤʢء نʦة على ضȂʙʶʸامعات الʱإدارة ال ʙȂʦʠفي ت ʗاعʴي تʯاءات الʙالإج ʞعǺ احʙʯاق

 الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في جامعة ملʦʮرن.

 أهॻʸة الʗراسة 
  تʰʸلʕ أهॻʸة الʗراسة الʲالॻة في الآتي: 

o اليʲجه الʦʯمع ال Ȗفʯأنها ت  ʤॻعلʯات الʴسʓʸǺ ةʸؕʦʲادئ الॺم Ȗʻʮʠت ʦʲولة نʗلل
 ʛȜبها يʹع ʙȂʦʠت ȏفإن أ ʤث ʥع، ومʸʯʱʸالǺ ةȂʦʸʹات تʴسʓنها مʦؒاً لʙʢامعي؛ نʱال

  بʗوره على الʸʯʱʸع Ȝؕل.
o  امعاتʱال ʃॻʹʶʯات لʙشʓار مʗإصǺ ةॻولʗات الʭʻات والهʸʢʹʸال ʥم ʗيʗام عʸʯاه

 العالॻʸة.

  الʗراسات الʴاǺقة
 ʤʯف يʦث.وسʗم للأحʗالأق ʥمʹي مʚل الʴلʴʯقة وفقاً للǺاʴراسات الʗض الʙع 

  ):٢٠١٢) (جʸال حلاوة، ٢٠١٢واقع الʸؕʦʲة في جامعة القʗس ( .١
اسʯهʗفʕ هʘه الʗراسة تقʶي واقع الʸؕʦʲة في جامعة القʗس ȜǺل مʠʯلॺاتها 

لʣ ومعايʙʻها وذلʣ للʦʶʲل على أغʙاض الʦʱدة في مʙʳجات الʯعلʤॻ العالي؛ ولʲʯقȖʻ ذ
 ʥائج مʯʹال ʥد مʗع ʥراسة عʗت الʙلي؛ وأسفʻلʲʯصفي الʦهج الʹʸراسة على الʗت الʗʸʯاع
أهʸها: أنه Ǻالʙغʤ مʥ تȖʻʮʠ الʸؕʦʲة ȜʵǺل صॻʲح ولʥؒ ذلʣ لا ǻعʸل ȜʵǺل ʙʻʮؕ على 
اسʯقʠاب مʡʦفʥʻ وʟلॺة مʥȂʚʻʸ، وقʗمʕ الʗراسة عʗداً مʥ الʦʯصॻات مʹها: ضʙورة إصʗار 

واعʸʯاد مفاʤॻʀ الʸؕʦʲة وخاصة ʸॻɼا يʯعلǺ Ȗالʵفاॻɼة والʴʸاءلة  أنʸʢة وقʦانʥʻ واضʲة
  والʦضʦح.

2. Transformation of university governance: on the role of 
university board members (2013): 

 M. Peter) (٢٠١٣الʦʲʯل نʦʲ حʸؕʦة الʱامعات: أدوار أعʷاء مʱلʛ الʱامعة (
Kretek, 2013:(  

تهʗف الʗراسة إلى رصʗ العʦامل الʯي تʴهʤ في تʗʲيʗ الأدوار الʯʳʸلفة لأعʷاء 
مʱلʛ الʱامعة، الʯعʙف على أدوار الأʙʟاف الفاعلة في الʸؕʦʲة. ولʲʯقȖʻ تلʣ الأهʗاف  
 ʞعǺ ة: هʹاكॻالʯائج الʯʹراسة إلى الʗال ʕصلʦصفي. وتʦهج الʹʸراسة على الʗت الʗʸʯاع
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ʲة تॻلʸف عʹʯȜǻ ȏʘض الʦʸعلى  الغ ʙثʓا يʸامعة، مʱال ʛلʱاء مʷأعǺ اصةʳالأدوار ال ʗيʗ
 ʛلʱاء مʷل أدوار أعʻلʲʯث؛ لʦʲॺال ʥم ʗȂʚʸاء الʙإجǺ راسةʗال ʕوأوص ،ʤأدائه Ȏʦʯʴم

  الʱامعة، وتقʤॻʻ العʦامل الʓʸثʙة في عʸلॻات صʹع القʙار Ǻالʱامعة. 
ʣ سعʦد ʸؕا يʙاها درجة تȖʻʮʠ مॺادئ الʸؕʦʲة ȜǺلॻات الॻȁʙʯة ʱǺامعة حائل وجامعة الʸل .٣

) ʛȂرʗʯة الʭʻاء هʷ٢٠١٤أع ،ʤȂʙ ʦؕي أبʲʯف ʗʸ٢٠١٤) (أح :( 
هʗفʕ الʗراسة إلى الʯعʙف على درجة تȖʻʮʠ مॺادئ الʸؕʦʲة ȜǺلॻات الॻȁʙʯة ʱǺامعة  
 ʣذل Ȗʻقʲراسة في تʗت الʗʸʯ؛ واعʛȂرʗʯة الʭʻاء هʷاها أعʙا يʸؕ دʦسع ʣلʸحائل وجامعة ال

نʯائج الʗراسة أن تȖʻʮʠ مॺادئ الʸؕʦʲة جاء ȎʦʯʴʸǺ  على مʹهج الʖʲॺ الʦصفي، وأʡهʙت
مʦʯسȊ ؛ وقʗ أوصى الॺاحʰان ʸʱǺلة تʦصॻات مʥ أهʸها: تȖʻʮʠ مॺادئ الʸǻʗقʙاॻʟة الإدارȂة  
 ʥʻʴʲوت ʙȂʦʠفي ت ʛȂرʗʯة الʭʻات هʦʷة ع في إدارة الؒلॻات الȂʦȁʙʯة، والعʸل علي مʵارؕ

  العʸلॻة الʯعلॻʸॻة في الؒلॻة. 
4. The impact of governance on the performance of the higher 

education sector in Australia (2015): 

 chitra) ( ٢٠١٥أثʙ الʸؕʦʲة على الأداء في قʠاع الʯعلʤॻ العالي في اسʙʯالॻا (
lokuwaduge, 2015:( 

اسʯهʗفʕ الʗراسة تʲلʻل تأثʙʻ نʤʢ وॻʀاكل الʸؕʦʲة على أداء الʱامعات الʦʸʸلة 
لʲʯقȖʻ هʘا الهʗف اسʗʳʯمʕ الʗراسة الʸʹهج الʦصفي. وأʡهʙت نʯائج الʗراسة أن  حʦȜمॻاً. و 

حʤʱ مʱلʛ الʱامعة لا يʙتǺ Ȋॺالأداء الʸالي، أو الʰʲॺي، أو الʯعلʸॻي Ǻأȏ شȜل مʥ الأشȜال؛  
وأوصʕ الʗراسة Ǻانʯهاج أنʸاȉ مʯʳلفة مʥ الʸؕʦʲة، والʯي تʲقȖ أفʷل أداء، وفقاً للعʦامل 

ॻʴة والʹفॻɽقʦʸة.الʲلʶʸاب الʲأص ʥʻة والعلاقات ب  
اسʙʯاتॻʱॻة تʙȂʦʠ مʸارسة الॻɿادة مʥ خلال الʸؕʦʲة الʙشʗʻة حʔʴ تʦʶرات أعʷاء  .٥

 ):٢٠١٧) (لʻلى مʗʸʲ أبʦالعلا، ٢٠١٧هʭʻة الʗʯرʛȂ في جامعة الʠائف (
هʗفʕ الʗراسة إلى اقʙʯاح اسʙʯاتॻʱॻة لʙȂʦʠʯ مʸارسة الॻɿادة مʥ خلال الʸؕʦʲة  

ة الʠائف حʔʴ تʦʶرات أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ، واعʗʸʯت الʗراسةعلى  الʙشʗʻة في جامع
 ʕة ؕانʗʻشʙة الʸؕʦʲخلال ال ʥادة مॻɿارسة الʸائج أن درجة مʯʹت الʙهʡصفي، وأʦهج الʹʸال
 ʕحة، وأوصʙʯقʸة الॻʱॻاتʙʯراسة إلى الاسʗال ʕصلʦائج تʯʹء الʦة، وفي ضʠسʦʯل ؕلي مȜʵǺ

ॻʱॻاتʙʯالاس Ȗʻʮʠها تʸات أهॻصʦة تʗعǺ صʙاواة فʴاءلة،  ومʴʸثقافة ال ʙʵحة، ونʙʯقʸة ال
ة في صʹاعة القʙار بʥʻ الإناث والʦؕʘر   .الʵʸارؕ
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ʸة الʓʸسॻʴة  ʦؕʲلل ȏʙʢʹار الʟر الأول: الإʦʲʸال 
  ʥʸʷʯا يʸǺ ،امعاتʱالǺ ةॻʴسʓʸة الʸؕʦʲة للȂʙʢʹال ʛالي الأسʲر الʦʲʸاول الʹʯȂو

 ʤة وأهॻʴسʓʸة الʸؕʦʲم الʦمفه ʣقات ذلʦات ومعॺلʠʯاحلها ومʙافها، ومʗادئها، وأهॺم
  تॻʮʠقها.

  الإʟار الʸفاʸॻʀي للʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة  .أ
مʥ الʗʶʸر "حʤȜ" والGovernance  ȏʘمʥ الʹاحॻة اللغȂʦة تȖʯʵ ؕلʸة حʸؕʦة 

 ،Ȋॻسʦال ʤʱعʸاء(الʷعʹى القʸǺ ʤȜʲى، والʷعʹي قǻة  ١٩٠، ص٢٠٠٤ʸؕʦʲوتعʹي ال .(
Governance اʗي تʯقة الȂʙʠام الॻɿة الʸʢات، وأنʴسʓʸول أو الʗر بها ال

)ʣلʘبCambridge dictionaries online(.  
نʢاماً  الʱامॻɹة الʸؕʦʲة تعʛȜوȖʻʮʠʯȁ مفهʦم الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة على الʱامعة، 

ʚ ʙؕعلى ي ʚʻʸدة تʦامعات وجʱإدارة ال Ȏʗرة ومʗعلى الق ʛافʹʯة مع الʢافʲʸعلى ال 
Ȃʚة الآلॻات على الاعʸʯاددون  الاسʯقلالॻة، ʙؕʸعʹى للإدارة، الʸǺ ʙآخ ʃॻك ʥȜʸǻ ح أنॺʶت 

ʚا الأداء، للʚʻʸʯ وجʦدة مʗʶراً  الʱامعة ʙؕاج ومʯي للإنʸاعات لؒل العلʠنة القʦȜʸع، الʸʯʱʸلل 
 ). ٦٧، ص ٢٠١٢الإʟارات(أحʗʸ مʹʙʻ نʱار،  وتʹॻʸة بʹاء ومʓسʴة

ʗاً في الॻائʙة إجॻɹامʱة الʸؕʦʲال ʃȂʙتع ʥȜʸȂة على أنها:وॻالʲراسة ال  
Ȃʚة، والاسʯقلالॻة، والʵفاॻɼة، والʲʸاسॻʮة،  ʙؕم على اللامʦقǻ ȏʙȂʦʠت ȏخل إدارʗم
ة، وʥʸʷʯȂ وضع ومʙاجعة ومʯاǺعة جॻʸع   وتʦزȂع الʓʴʸولॻات، والʸǻʗقʙاॻʟة والʵʸارؕ

ʱامعة؛  الॻʴاسات والقʦانʥʻ والقʙارات والآلॻات والإجʙاءات والعلاقات الʯي تʤȜʲ العʸل داخل ال
مʸا يʙفع مʥ ؕفاءة القائʥʻʸ على إدارتها، وʶȂل بها إلى الʦʱدة والʚʻʸʯ في الأداء، وȂعʚز  

ʚها الʯʹافʴي ومȜانʯها على الʶعʗʻ الʗولي. ʙؕم ʥم  
  أهʗاف الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة للʱامعات  .ب

 ʙة (فاروق جعفॻالʯال ʙة في العʹاصॻʴسʓʸة الʸؕʦʲاف الʗال أهʸإج ʥȜʸȂو
  ):٦٩-٦٨عʗʮالʤॻȜʲ، ص

تʥʻʴʲ الʸʸارسات الȂʦȁʙʯة والإدارȂة في الʱامعة، وتʲقȖʻ العʗالة والʹʚاهة والʵفاॻɼة في   .١
  جॻʸع تعاملات الʱامعة وعʸلॻاتها.

٢. .ʤالعال Ȏʦʯʴع وعلى مʸʯʱʸها في الʯعʸس ʥفع مʙا يʸامعة، مʱأداء ال ʙȂʦʠوت ʥʻʴʲت  
٣. ॻاتʙʯاء إسʹȁاغة وॻامعة على صʱة إدارة الʗاعʴارات فعالة مʙاذ قʳان اتʸة، وضʸॻة سلॻʱ

 ʸǺا يʓدȎ إلى ؕفاءة الأداء.
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 تʔʹʱ حʗوث أǻة مʳاʙʟ أو صʙاعات داخل الʱامعة تعʦق جʦدة الأداء.  .٤
 تأكʗʻ مʦʭʴلॻات الإدارة، وتقʤॻʻ أدائها، وعʗم الʳلȊ بʥʻ الʸهام والʦʭʴʸلॻات. .٥
 الʱامعة.  الʙʸاجعة الʙʸʯʴʸة والʯعʗيل والʙȂʦʠʯ للقʦانʥʻ الʲاكʸة لأداء .٦
  مॺادئ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة للʱامعات  .ج

ولȖʻʮʠʯ الʸؕʦʲة في الʱامعات، لابʗ مʥ الاسʙʯشاد Ǻعʗد مʥ الॺʸادئ، ومʹها 
)British and Irish ombudsman association, 2009, 3:(  
  الاسʯقلالॻة: ضʸان عʗم وجʦد أȏ تʗخلات في صʹاعة القʙار Ǻالʱامعة. .١
٢.  ʥم ʗأكʯف: الʗح الهʦامعة.وضʱال ʣد تلʦر وجʙʮʸǺ ةʲلʶʸاب الʲفة أصʙمع  
  الʹʚاهة: ضʸان الʯعامل ȜǺل وضʦح، على أساس مʥ الʦʸضॻɸʦة.  .٣
  الفعالॻة: ضʸان جʦدة مʙʳجات الʱامعة في مقابل ما يʤʯ إنفاقه مʥ مال ومʦارد.   .٤
  الʵفاॻɼة: ضʸان الʯعامل ȜǺل علʹॻة وحȂʙة الʦصʦل إلى الʸعلʦمات. .٥
أʙʟاف الʱامعة مʓʴولة وخاضعة للʴʸاءلة عʥ قʙاراتهʤ  الʴʸاءلة: أن تʦؒن جॻʸع .٦

 وأفعالهʸǺ ،ʤا في ذلʣ إدارة الأمʦال.
ة الفعالة: تهʗف إلى تʱاوز الفʦʱة بʥʻ الإدارة وأعʷاء الʱامعة. .٧  الʵʸارؕ
 حʤȜ القانʦن: وȂعʹي الʴʸاواة أمام القانʦن Ǻغʞ الʹʙʢ عʥ الʙʸاكʚ الاجʸʯاॻɸة. .٨
  معاتمʙاحل الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة Ǻالʱا  .د

يʦؒʯن نʢام الʸؕʦʲة مʥ مʗخلات سʦاء ؕانʕ تॻɹȂʙʵة أو اقʶʯادǻة، وعʸلॻات سʦاء 
 Ȗʻقʲʯذاته، ول ʗفاً في حʗه ʕʴॻة لʸؕʦʲجات، فالʙʳة، ومȂʙȂʦʠة أو تॻة أو رقابǻʘʻتʹف ʕكان
هʘا الʹʢام، تʙʸ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة لʓʸسʴات الʯعلʤॻ الʱامعى Ǻعʗة مʙاحل ʥȜʸǻ تلʶॻʳها 

ʲالي (مʯدة، في الʦج ʗʸأح ȋʦ١٢١، ٢٠٠٨ف:(  
١.   ʤʯحلة يʙة، وهى مʸؕʦʲعة الॻʮʟ حॻضʦها تʻف ʤʯة: يॻʴسʓʸة الʸؕʦʲالǺ ʃȂʙعʯحلة الʙم

فʻها الʯفʙقة ما بʥʻ الʸؕʦʲة ʰؕقافة، وʴؕلʦك والʚʯام، وʥʻȁ الʸؕʦʲة ؕأساس لʯعاملات 
  الʱامعة.

٢. Ȃورʙاً ضʙة أمॻʹʮه الʘه ʗة: وتعʸؕʦʲة للॻة الأساسॻʹʮحلة بʹاء الʙة،  مʸؕʦʲال ʛॻأسʯاً ل
  وتʲقȖʻ الʯفاهʤ والʯعاʜǻ الفعال بʥʻ الأʙʟاف الʯʳʸلفة لها.

مʙحلة عʸل بʙنامج ॻɾاسى للʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة وتʦقʯʻه: حʖʻ تʯʲاج الʸؕʦʲة إلى  .٣
بʙنامج زمʹى مʗʲد الأعʸال والʸهام، وفى الʦقʕ ذاته تʗʲيʗ نʦع العॺɿات الʯى تʦʲل دون 

 ʥة، ومʸؕʦʲالؒامل لل Ȗʻʮʠʯة. الʸؕʦʲال ʘʻتʹف ʥʴإلى ح Ȏدʓا يʸȁة ؕل مʹها، وʱمعال ʤث  
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٤.   Ȏʗاس مॻɾ هاʻأ فʗʮى يʯحلة الʙʸة: وهى الॻʴسʓʸة الʸؕʦʲال Ȗʻʮʠوت ʘʻحلة تʹفʙم
اسʯعʗاد الأʙʟاف فى تȖʻʮʠ الʸؕʦʲة، حʖʻ يʠʯلʔ الʯʹفʘʻ تʲلʻل أكʙʮ قʗر مʥ اسʯقلالॻة 

ʻتفع ʣلʘ  ل نʢام الʦʰاب والعقاب.الʴلʠة فى الʱامعة، والʲʸاسॻʮة والʵفاॻɼة، وؕ
٥.  ʗʻان وتأكʸاولة ضʲها مʻف ʤʯي ʖʻة: حʸؕʦʲال ʙȂʦʠعة وتǺاʯوم Ȗʻʮʠʯة الॺɾاʙحلة مʙم

 حʥʴ تʹفʘʻ جॻʸع الʙʸاحل الʴاǺقة.
  مʠʯلॺات الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة Ǻالʱامعات  .ه

يʠʯلʔ تȖʻʮʠ نʢام الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في الʱامعات تʦافʙ عʗد مʥ الʠʯʸلॺات الʯي 
ʸؕʦʲة داخل الʱامعة، تॻɹȂʙʵاً أو مادǻاً أو ȂʙʵǺاً، وʷʯȂح ذلʸॻɼ ʣا يلي تعʚز مʸارسات ال

)john reilly, 2010, 14:(  
١.  ʥم ʗدلابʦة وجʲة واضȂد رؤʗʲت ʤة معالॻʱॻاتʙʯامعة اسʱي الأدوات مع  الʯتؒفل ال  Ȗʻقʲت

  الȎʗʸ. وȁعʗʻة قʙʻʶة وأهʗاف خȊʠ إلى خلال تʙجʯʸها مʥ الʙؤȂة وذلʣ هʘه
٢.  ʗيʗʲة على الأداء،  تǺقاʙة للʲواض ʤʢامعة، ووضع نʱالǺ ة للأداءʲات واضʙشʓوم ʙʻمعاي

  والȊॺʷ الʸالي، والʲʸاسॻʮة.
إعلان وثॻقة للʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة تعʸل على تʗʲيʗ الʸهام والعʸلॻات والʓʴʸولॻات  .٣

  الʸʹاʟة ȜǺل عʦʷ في الʱامعة.
٤. ʤʴʯل يȜʵǺ اءاتʙارات والإجʙاذ القʳوات ʙȂقارʯار الʗال إصǺ.ةॻɼفاʵ  
Ȃʚة الʴلʠة   .٥ ʙؕلام ʤعʗا يʸǺ ،ةॻʸॻعلʯاسة الॻʴات صʹع الॻلʸلع ʙʸʯʴʸال ʙȂʦʠʯال

 والʸǻʗقʙاॻʟة.
  معʦقات تȖʻʮʠ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في الʱامعات   .و

تʦاجه الʱامعات عʗد مʥ العॺɿات والǻʗʲʯات الʯي تعʦق تȖʻʮʠ نʢام الʸؕʦʲة بها 
  ):٦٩-٦٧ومʹها (بʦʻمي مʗʸʲ ضʲاوȏ ورضا ابʙاʤॻʀ الʸلʱॻي، 

 الʰقافة الʴائʗة في الʸʯʱʸع:  .١
حʖʻ أن هʹاك نقǺ ʝالʦعي ʸǺفاʤॻʀ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في الʱامعات، وهي أول 

 مʙحلة لȖʻʮʠʯ نʢام الʸؕʦʲة وȀقʙاره داخل الʱامعة. 
 الȂʙʵʯعات الʱامॻɹة: .٢

 الʦʠʯر الʲالي تʯلاءم مع لا الʲالॻة فالʦʢʹʸمة Ǻالʱامعات، خاصة قʦانॻɺ ʥʻاب
  خاصة.  أوضاع لها للʱامعات الʯي
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 Ȃʙʟقة إدارة الʱامعة:  .٣
وتʥʸؒ الȜʵʸلة الʙئॻʴॻة في الȂʙʠقة الʯي يʤʯ إتॺاعها فى تعʥʻʻ الॻɿادات الʱامॻɹة،  
كʸا تعʗʸʯ إدارة الʱامعة أحॻاناً على أهل الʰقة بʗلاً مʥ أهل الؒفاءة داخل الʱامعة، مʸا  

  ɹʷǻف مʥ ؕفاءة اتʳاذ القʙار Ǻالʱامعة.
 ب أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ عʥ الॻʲاة الʱامॻɹة:ॻɺا .٤

ة أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ في الأنʠʵة العامة داخل الʱامعة  حʖʻ يʓثʙ ضɹف مʵارؕ
ʯʸها. ʦؕة حॻانȜعلى إم  

ʸة الʓʸسॻʴة في جامعة ملʦʮرن  ʦؕʲاني: الʰر الʦʲʸالMelbourne 

University 
 ʕي حققʯامعات الʱز الʙأب ʥرن مʦʮجامعة مل ʗع  تعॻʸج Ȏʦʯʴماً على مʗقʯاً مʚ ʙؕم

 ʚ ʙؕʸاً الʙخʓم ʕلʯاح ʗفق .ʥʻʹʴال ʙامعات على مʱة للॻʸفات العالॻʹʶʯلة   ٣٣الʱم ʃॻʹʶʯب
). THE world university ranking, 2016(٢٠١٦الʯاʚʸǻ للʯعلʤॻ العالي لعام 

 academic ranking of world(٢٠١٥في تʃॻʹʶ شʹغهاȏ لعام  ٤٤واحʯلʕ الʙʸتॺة 
universities, 2015 ةॺتʙʸة لعام  ٧٥) والॻʸامعات العالʱلل ʛ ʙؕʯمʦʮȂو ʃॻʹʶفي ت

٢٠١٦)ranking web of universities, 2016.(  
م، وهي مʓسʴة عامة لها اسهامات مʚʻʸʯة  ١٨٥٣أنʕʭʵ جامعة ملʦʮرن في عام 

  ).Melbourne universityفي مʱالات الʦʲॺث والʯعلʤॻ والʯعلʤ داخل الʸʯʱʸع(
١. ʯح الʦيوضʱॻاتʙʯجه الاسʦ  

كʦنها جامعة مʥ أرقي الʱامعات في العالʤ، فإنها لا تʚال ملʚʯمة Ǻالʴʸاهʸة في  
الʸʯʱʸع ʙʠǺق عʗيʗة  لإثʙائه فȂʙؒاً وتȂʦʲل الॻʲاة Ǻه للأفʷل؛ ولʘلʣ تʯلʝʳ رؤȂة جامعة  

  ):Melbourne university(م٢٠٢٠ملʦʮرن في أن تʦؒن ʲǺلʦل عام 
o ʲي تʯة الॻالʙʯامعة الإسʱاء الʲع أنॻʸج ʥاء مʸوالعل ʥʻȁʦهʦʸلاب الʠار الॻʯاخǺ يʢ

.ʤالعال  
o  لʷأف ʥار مʙʸʯاسȁا وʸن دائʦؒ٤٠أن ت .ʤالعال Ȏʦʯʴجامعة علي م  
o .العالي ʤॻعلʯة للॻʹʟʦادة الॻɿال ʕʲها تʯʻلʦʭʴʸǺ افʙʯوالاع ،ʗلʮماتها للʗʳǺ فʙأن تع  
o اً وشॻʸة عالʗامعة رائʱؕ ،هاʙʻاثها وتأثʲǺأǺ امعةʱؕ فʙاملة.أن تع  
o .ʥʻʱȂʙʳال Ȏʦʯʴفي م ʤجامعات العال ʞأف ʛلاب، وأن تʹافʠات الॺɺر Ȗʻقʲت  
o  يʹةʗلعات مʠت Ȗʻقʲفي ت ʤهʴقافة، وتʰاة والॻʲة ؕاملة في ال أن تʵارك الʱامعة مʵارؕ

  ملʦʮرن والʸʹاȖʟ الʠॻʲʸة.
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o .ةॻʸॻعلʯة والॻʰʲॺال ȉع، خاصة في الʹقاʸʯʱʸمة والʦȜʲمع ال ȊǺواʙز الʚأن تع  
o فʙʯعǻ اتها. أنॻلʸامعة وعʱالات الʱع مॻʸامة في جʗʯخ الإسॻسʙة في تʗامعة رائʱؕ بها  

وتلʣ الʙؤȂة تʗعʤ تʦجه الʱامعة اسʙʯاتॻʱॻاً نʦʲ الʚʻʸʯ والʸʹافʴة والȂʙادة عالॻʸاً، 
  في مʱال الʗʯرʛȂ والʖʲॺ العلʸي، وخʗمة الʸʯʱʸع. 

  الʵفاॻɼة الإدارȂة  .٢
، وله مʓʴولॻات مʗʲدة معلʥ عʹها وتʗار جامعة ملʦʮرن  مʥ خلال مʱلʛ الʱامعة

في قʦانʥʻ وتȂʙʵعات الʱامعة. ومʥ أهʤ مʓʴولॻات الʱʸلʛ ضʸان إدارة الʱامعة ȜʵǺل 
قانʦني، الʗʶʯيȖ على الȊʠʳ الاسʙʯاتॻʱॻة وخʠة الأعʸال Ǻالʱامعة، تʗʲيʗ الʹفقات والʦʸافقة 

لʱامعة، فهʦ علʻها مع تفʞȂʦ سلʠة إدارتها لʹائʔ رئʛॻ الʱامعة، أما نائʔ رئʛॻ ا
  الʓʴʸول الʯʹفȏʘʻ داخل الʱامعة، وتʤʯ مʴاءلʯه أمام الʱʸلʛ عʥ إدارة أمʦر الʱامعة.

  الʙقاǺة والʴʸاءلة .٣
وȁالʹॺʴة للؒلॻات، فʷʳʯع لʙقاǺة الʱʸلʛ على Ȝॻʀلها وتʙتॺʻات الʸؕʦʲة بʗاخلها. 

ʡʦائف الأكادॻʸǻة فلابʗ أن ʦȜǻن الهȜॻل الأكادʸǻي للؒلॻات مʹاسॺاً للʗʯرʛȂ والʖʲॺ العلʸي وال
 ʙȂقارʯال ʤǻʗوتق ،ʛȂرʗʯة الʭʻاء هʷأع ʥول عʓʴʸال ʦة هॻالؒل ʗʻʸن عʦȜǻ وأن ،Ȏʙالأخ

ʘا مʸارسات الʸؕʦʲة بها  Melbourne(الʗورȂة للʱʸلʦʶʳǺ ʛص أȏ تغʙʻʻات مادǻة وؕ
university.(  

والʲʸاسॻʮة الفعالة تʗعʤ تʲقȖʻ الʱامعة لالʚʯاماتها نʦʲ الʸʯʱʸع، وتॻɿʲقها 
 ʙاءلة لʴʸار للʟإ ʙʻفʦرن في تʦʮة في جامعة ملॻʮاسʲʸاف الʗد أهʗʲʯة. وتॻʸǻها الأكادʯسال

  ):ʥʸʷǻ)Melbourne university أن الʱامعة
o  .ةॻʱॻاتʙʯها الاسʯʠعلʹة في خʸة الॻʱॻاتʙʯافها الاسʗأه Ȗقʲت  
o .ل فعالȜʵǺ امعةʱالǺ ةॻʹعʸاف الʙʟاه الأʱاتها تॻولʓʴم ʘوتʹف ʙيʗت  
o  عىʴع. تʸʯʱʸمة الʗفي خ ʤاهʴʯة، لʚʻʸʯجات مʙʳم Ȗʻقʲʯل  
o .امʚʯة والالॻɼفاʵاهة والʚʹي والʸالعل ʖʲॺة في الॻʸǻة الأكادȂʙʲال ʤعʗت  
o .اعةʹʶمة والʦȜʲة والॻʸǻالات الأكادʱʸل في الʮقʯʴʸلقادة ال ʔȂرʗʯال ʙʻفʦت  
o  .ةॻɹʸʯʱʸة والॻɼقاʰات الॻɽلʳلف الʯʳم ʥلاب مʠل الʷأف ʔʠقʯʴت  

٤.  ʥʻاكة بʙʵع الʸʯʱʸامعة والʱال  
تʙʲص جامعة ملʦʮرن على الانʙʳاȉ في الʸʯʱʸع الʳارجي ʓʸؕسʴة لها رؤȂة ولها 
وضع مʚʻʸʯ في مʸʯʱعها، وتʴعى للʚʻʸʯ والʸʹافʴة العالॻʸة. ومʥ هʹا نʕʸ الʙʵاكات  
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 ʥة مʙʯالفات في الفʲʯل  ٢٠١٥-٢٠١٠والʰفة مʙعʸة الॻʸʹفي ت ʤهʴǻ ومʹها ما ،ʙʻʮؕ لȜʵǺ
ة مʥ خلال خʱȂʙي  مʗيʹة ملʦʮرن  ، ومʸʯʱع ؕارلʦʯن، ومʲʯف ʦʯȜॻɼرȂا. ʸؕا بʙزت الʵʸارؕ

 ʚȂʚارسات في تعʸʸال ʣتل ʕʸأسه ʗة. وقॻɹʸʯʱʸة الʠʵالأن ʥد مʗفي ع ʤسهاماتهȀامعة وʱال
 ʗʶح مقॺʶʯرن لʦʮة ملॻجاذب ʥم ʤا دعʸة، مॻʸاحة العالʴة على الॻʴافʹʯرن الʦʮانة ملȜم

  ).Melbourne university(والʖʲॺالʠلاب ʓʸؕسʴة للʯعلʤॻ العالي 

 ʙʶامعات في مʱة الʸ ʦؕح :ʖالʰر الʦʲʸال  
تʝʯʳ الʱامعات في مǺ ʙʶالʗʯرʛȂ، والʖʲॺ العلʸي، وخʗمة الʸʯʱʸع؛ وهʘا ما  

 ʤادة رقʸامعات في الʱال ʤॻʢʹن تʦا أشار قانʸؕ .امعاتʱال ʤॻʢʹن تʦه قانॻعل ʗإلى أن   ٩أك
لʱامعة والȏʘ يʙʯأسه رئʛॻ الʱامعة؛ ʸؕا يʦʯلى الʱامعات الȂʙʶʸة تʗار مʥ خلال مʱلʛ ا

 ʥʸض ʤʴة، وأن ؕل قॻالؒل ʗʻʸاص بها وعʳة الॻالؒل ʛلʱامعة مʱعة للǺة تاॻإدارة ؕل ؕل
وثʸة الؒلॻة يʗار بʦاسʠة مʱلʛ القʤʴ وعلى رأسه رئʛॻ ذلʣ القʤʴ(وزارة الʯعلʤॻ العالي). 

 ʙالعالي في الإش ʤॻعلʯك مع وزارة الʙʯʵت Ȏʙانات أخॻة، ومʹها كȂʙʶʸامعات الʱاف على ال
ȏʚ للʲʸاسॺات، وعʗد مʥ الॻؒانات الأخȎʙ الʯاǺعة  ʙؕʸهاز الʱوال ،ȏʚ ʙؕʸال Ȗʻʴʹʯال ʔʯȜم
ȏʚ للʯعʭʮة العامة والإحʶاء، والʱʸلʛ الأعلى للعلʦم  ʙؕʸهاز الʱزراء ومʹها: الʦئاسة الʙل

(الʣʹʮ وصʹʗوق تʙȂʦʠ الʯعلʤॻوالʦʹؒʯلʦجॻا، والهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد، 
  .)١٠٤-٢٠١٠،٩٦الʗولي ومʹʸʢة الʯعاون والॻʸʹʯة،
Ȃʚة والاسʯقلالॻة الإدارȂة:  ʙؕاللام 

 ʛالʱʸلل ʙȂزʦعلى رئاسة ال ʛالʱʸل الʻȜʵʯعلقة بʯʸاد الʦʸص الʦʶن ʗ ʓؕوت
ل Ȃʚاً، خاصة أن الʦزʙȂ هʦ رئʛॻ الʱʸلʛ الأعلى للʱامعات، وؕ ʙؕجهاً مʦت ʗعǻ اʸلفة مʯʳʸال 

الʱʸالʛ تقʗم تقارʙȂها للʱʸلʛ الأعلى لاتʳاذ القʙار، وهʦ ما ǻعʹي تعارضاً في الʴلʠات؛ أما 
  ʛॻل رئʮق ʥم ʞȂʦفʯالǺ نʦؒمهام ت ʥم ʤيهʗا لʸامعة، فʱال ʛॻرئ ʔنائ ʔʶʹم ʥع
 ʛॻئʙع لʦجʙدون ال Ȗلʠار مʙاذ قʳلات Ȗح ȏأ ʥʸʷʯأنها لا ت ʗʱل مهامه، نʻلʲʯȁامعة، وʱال

، ٢٠١٤لي فهʦ مʹʔʶ لا يʯʸʯع Ǻالاسʯقلال الإدارȏ(رانॻا عʗʮالʸعʚ الʸʱال، الʱامعة، وȁالʯا
٩٨-٩١.( 

Ȃʚة الʸفʙوضة على الʱامعات الȂʙʶʸة، الʯي تعاني   ʙؕʸال ʤʱح حʷʯي Ȗʮا سʸوم
مʸॻʀ ʥʹة واضʲة مʥ قʮل الʗولة، مʸا ǻقلʝ مʥ اسʯقلالʯʻها، وʓȂثʙ سلॺًا على تॻɿʲقها 

 ).٥، ٢٠٠٤لʹاصʙ مʗʸʲ رشاد، لأهʗافها، وأدائها لʡʦائفها(عʗʮا
  الʲʸاسॻʮة والʙʸاجعة الʗاخلॻة:
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الʙʸاجعة الʗاخلॻة في الʱامعات الȂʙʶʸة ǻقʙʶʯ دورها على الʹʦاحي الʸالॻة 
والʲʸاسॻʮة وتقʤॻʻ نʤʢ الʙقاǺة الʗاخلॻة، وȂعʦد ذلʣ لॻɹॺʯة الʙʸاجعة الʗاخلॻة للإدارة الʸالॻة 

ʡائفها، وعʗم وجʦد وحʗة مʙاجعة في معʤʢ وقلة تʯʸعها Ǻالاسʯقلال الؒافي لʲʯقȖʻ و 
  ).١٩٣، ٢٠١٧الʱامعات الȂʙʶʸةابʙاʤॻʀ مʙعي العॻʯقي، 

 Ȏʗة لॻʸॻعلʯة الॻʮاسʲʸف في ثقافة الɹد ضʦوج ʥة مȂʙʶʸامعات الʱا تعاني الʸك
أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ والॻɿادات الأكادॻʸǻة Ǻالʱامعات الȂʙʶʸة، وقلة تʦافʙ الʠʯʸلॺات 

فة الʲʸاسॻʮة الʯعلॻʸॻة بʥʻ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ والॻɿادات الأكادॻʸǻة اللازمة لʹʙʵ ثقا
 ،ʤح قاسʦʯالفʦامعات(مʹال ابʱالǺ٤٩٤، ٢٠١٣.(  

ة الॻɹʸʯʱʸة:  ॻة والʵʸارؕ   الإدارة الʵʯارؕ
في اʟار انفʯاح الʱامعات الȂʙʶʸة على مʸʯʱعاتها الʲʸلॻة والʗولॻة، إلا أن هʹاك 

ʶʶʳʯات الʹȂʙʢة على الʶʶʳʯات العʸلॻة، تॺاعʗ العʸلॻة  عʗداً مʥ الʸعʦقات ومʹها غلॺة ال
الʯعلॻʸॻة عʥ مʠʯلॺات سʦق العʸل، قلة إشʙاك أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ في صॻاغة الʦʯجهات 
الاسʙʯاتॻʱॻة لʓʸسʯʴهʤ الʱامॻɹة تʱاه الʓʸسʴات ذات الʶلة، علاوة على الافʯقار إلى آلॻات 

Ǻ دةʦجʦʸانات الȜات والإمʙʮʳال ȖȂʦʴʯة لʠʵن ،ʙʟخا ʚȂʚالعʗʮع ʤॻʀاʙاب ʗʸʲامعات(مʱال
ة في  ٢٠١٥،٣٠٠ )، Ǻالإضافة إلى عʚوف ʙʻʰؕ مʥ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ عʥ الʵʸارؕ

لॻاتها، وهʦ ما قʦȜǻ ʗن معʦقاً ʙʻʮؕاً أمام الʸؕʦʲة(نهلة   الأنʠʵة العامة داخل الʱامعة وؕ
،ʤالقادر هاشʗʮ٢٠١٦،١٤١ع.( 

  الȜʸانة الʗولॻة والʯʹافॻʴة:
 مʙاكʚ على حʦʶلها أو  العالॻʸة الॻʹʶʯفات مʥ الȂʙʶʸة الʱامعات معʤʢ  إن خʙوج 

 العʦʸم، وجه على الʱامعي الʯعلʤॻ أوضاع في الʹʙʢ لإعادة مʓشʙاً على الʲاجة ǻعʗ مʯأخʙة
ʗعǺ إلى ʣد ذلʦعȂث وʦʲॺة الॻʸة العلॻɹامʱال ʥلات  عȜʵʸة الॻɿॻɿʲي الʯمʹها  تعاني ال

 الإدارȏ، الʱهاز كفاءة ʖʲ العلʸي، Ǻالإضافة إلى ضɹفالॺ تȂʦʸل ونقʝ الإنʯاج، قʠاعات
 العالॻʸة الʗورȂات في الʦʵʹʸرة الʦʲॺث الʱامॻɹة، وقلة للإدارة الʙوتॻʹʻة الʹʤʢ سॻادة مع

  ).٢٩٤- ٢٠١٤،٢٩٣الʗولॻة (خالʗ صلاح حʹفي، Ǻالʸعʗلات مقارنة
وȁالʙغʤ مʸا سȖʮ تʹاوله مʥ معʦقات للʸؕʦʲة الʱامॻɹة، إلا أن مʲاولات الإصلاح  
الʯʳʸلفة قʗ ساهʕʸ في دخʦل عʗد مʥ الʱامعات الȂʙʶʸة في الॻʹʶʯفات العالॻʸة 

، وȀن ؕانʕ قʗ حʶلʕ على تʙتʔʻ ٢٠١٦للʱامعات، ومʹها تʃॻʹʶ الʯاʚʸǻ العالʸي للʱامعات 
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ʯʴاتها على مʙʻʢʹمقارنة ب ʙأخʯة، وجامعة قʹاة مʙامعات جامعة القاهʱال ʣتل ʥوم ،ʤالعال Ȏʦ
 ).THE world university ranking 2016الʛȂʦʴ، وجامعة الإسʗʹȜرȂة ( 

  الʦʲʸر الʙاǺع: نʯائج الʲʯلʻل الʸقارن 
مʥ خلال تʲلʻل أوجه الॺʵه والاخʯلاف بʥʻ الʱامعات في مʙʶ وجامعة ملʦʮرن في 

مʥ الʹʯائج، والʯي تʰʸل أوجه رئʴॻة للاسʯفادة مʥ خʙʮة  اسʙʯالॻا، ʥȜʸǻ الʦʯصل لʦʸʱʸعة
  جامعة ملʦʮرن في تȖʻʮʠ نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة، وذلʸؕ ʣا يلي:

اسʯهʗاف جامعة ملʦʮرن لʗʳمة الʸʯʱʸع وȀنʯاج ما يʦʯقعه الʸʯʱʸع مʹها، والاهʸʯام   .١
 Ǻالʦʶرة الʗولॻة لʱȂʙʳي الʱامعة وتȂʙʳج ؕفاءات معʙʯف بها دولॻاً.

٢.  ʗʻشʙت ȏارʵʯور الاسʗارها على الʶʯالعالي، واق ʤॻعلʯالǺ Ȗعلʯا يʸॻɼ مةʦȜʲات الॻولʓʴم
 فقȊ، فالʱامعات ॻؕانات مʯʴقلة تʯʸʯع ǺالʤȜʲ الʘاتي.

٣.  ʞعǺ ولة فيʗع للʷʳت ʕن ؕانȀى وʯامعة، حʱون الʓة في إدارة شॻقلالʯة والاسȂʚ ʙؕاللام
 قع في يʗ مʱلʛ الʱامعة.الإجʙاءات الʲʸاسॻʮة. ʸؕا أن مʓʴولॻة إدارة الʱامعات ت

 تعʚȂʚ الʙواȊǺ الʸهʹॻة والॻɹʸʯʱʸة بʥʻ الʱامعة وقʠاع الأعʸال والʦȜʲمة والʸʯʱʸع.  .٤
ʚʻ علي تقʤॻʻ جʦدة الʯعلʤॻ العالي Ǻاسʙʸʯار نʙʢأ لʦؒنه مʓʴولॻة مॻɹʸʯʱة شاملة،   .٥ ʙؕʯال

 وȁالʯالي فالʱامعات تʷʳع لʸعايʙʻ جʦدة الأداء والعʸلॻات بʗاخله، وللʴʸاءلة.
لإعلان الʗʲʸد الʦاضح لؒل مʥ أهʗاف الʱامعات وتʦجهاتها الاسʙʯاتॻʱॻة، وأدوار ؕل ا .٦

ʘلʣ الʗʲʯيʗ الʗقȖʻ لʸعايʙʻ تقʤॻʻ الʱامعات في وثائȖ رسॻʸة للʱامعة.  عʦʷ فʻها، وؕ
ة في الʱامعة مʥ خلال تعʚȂʚ العʸل مʥ خلال فȖȂʙ عʸل،  .٧ الʯأكʗʻ على ʤॻɾ الʵʸارؕ

ʭʻاء هʷاصل أعʦʯل لʮاد سʱǻȀراسي،  وʗل الʶاق الفʠة خارج نॺلʠمع ال  ʛȂرʗʯة ال
وتॻʱʵع الأنʠʵة الॻʰʲॺة الʯعاونॻة بʥʻ الʱامعات، واتॺاع أسالʔʻ دʸǻقʙاॻʟة داخل 

 الʱامعة.

  الʦʲʸر الʳامʛ: تʦصॻات الʗراسة:
 ʥر مʦʠشأنها أن ت ʥي مʯات الॻصʦʯاءات والʙالإج ʥد مʗراسة إلى عʗال ʕصلʦت

الʱامعات الȂʙʶʸة، وذلʣ مʥ خلال الʦʲʯل نʦʲ تȖʻʮʠ نʢام الʸؕʦʲة الأداء الإدارȏ في 
  الʓʸسॻʴة على ضʦء خʙʮة جامعة ملʦʮرن في اسʙʯالॻا؛ وتʷʯح تʦصॻات الʗراسة ʸॻɼا يلي: 

نʙʵ الʦعي بʰقافة الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة مʥ خلال عقʗ الʹʗوات والʗورات الʗʯرॻʮȂة  .١
 الʯʳʸلفة.

٢. ʲال ʤʢن Ȗʻʮʠح في تʦضʦة والॻɼفاʵة. الॻʴسʓʸة الʸؕʦ 
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تʦفʙʻ نʸاذج اسʙʯشادǻة  في تȖʻʮʠ تʹʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة  في إحȎʗ الʱامعات  .٣
  الȂʙʶʸة. 

ة بʥʻ الʱامعات الȂʙʶʸة.  .٤ ʙؕʯʵʸة الॻلʦʭʴʸعاون و الʯال ʚȂʚتع 
 تȂʙʵع مʗʮأ اسʯقلال الʱامعات ʸǺا Ȝǻفل انفʶال الʱامعة عʸॻʀ ʥʹة سلʠات الʗولة. .٥
ʛ واللʱان وأدوار أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ وجॻʸع العاملʥʻ نʢام مʗʲد ومعلʥ وثابʕ للʱʸال .٦

 Ǻالʱامعة.
 تفعʻل وتʙȂʦʠ أدوار قʠاع شʓون خʗمة الʸʯʱʸع Ǻالʱامعات والؒلॻات. .٧
بʹاء مʹʦʢمة قانʦنॻة للʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في الʯعلʤॻ العالي والʱامعات تعʛȜ الʙؤȂة  .٨

 والإʟار العام والʦʷاȊǺ الʗʲʸدة لॻʮʠʯقها.
مʦʸʱعة مʥ القʙارات الʦزارȂة الʯى تʓدȎ إلى مʗȂʚ مʥ الإسʯقلالॻة الإدارȂة  اقʙʯاح  .٩

Ȃʚة والʙقاǺة والʲʸاسॻʮة. ʙؕواللام 
زȂادة مʶʶʳات الʱامعات مʥ الʚʻʸانॻة العامة للʗولة في ضʦء الʹʔʴ العالॻʸة لȂʦʸʯل  .١٠

 الʱامعات.
ʱامعات الȂʙʶʸة  اقʙʯاح خʠة اسʙʯاتॻʱॻة علي مȎʗ زمʹي Ȃʦʟل تʲقȖ الʯʹافʛ والȂʙادة لل .١١

 في ضʦء الॻʹʶʯفات الʗولॻة الʙائʗة.
ॻɾاس رضا أصʲاب الʶʸلʲة (الʗاخلʥʻʻ والʳارجʥʻʻ) عʥ تʲقȖ معايʙʻ الʦʱدة  .١٢

  Ǻالʱامعة.
١٣.  ʙʻعايʸامعة، ومع الʱي للʱॻاتʙʯجه الاسʦʯة مع الǻʘʻفʹʯارت الʙالق Ȗابʠت ȏʗاس مॻɾ

 الʸعلʹة Ǻالهʭʻة القʦمॻة لʸʷان الʦʱدة والاعʸʯاد.
ॻفي وॻɾاس العلاقة علي  ॻɾاس .١٤ مȏʗ تʲقȖ الʙʵاكة بʥʻ الʱامعة والʸʯʱʸع ȜʵǺل ʸؕي وؕ

 ضʦء مʓشʙات مʙجॻɹة مʹاسॺة. 
تʙȂʦʠ الʙʮمॻʱات الʯي تʴهʤ في تʥʻʴʲ عʸلॻة جʸع الॻʮانات، وتʲلʻلها، وȀصʗار  .١٥

الʯقارʙȂ اللازمة في ضʦئها، وتقلʻل الʗʸة الʚمʹॻة اللازمة لاتʳاذ القʙار ولإنʱاز الʸهام 
  .العʸلॻاتو 

 تقلʻل الأॺɸاء الॻɽॻʡʦة الʙوتॻʹʻة الʸلقاة على مʱالʛ الʱامعات. .١٦
اسʗʳʯام تؒʹʦلʦجॻا الʸعلʦمات فى الʗʱاول، مʸا يʙʴॻ تʦزȂع الأॺɸاء الʗراسॻة والإدارȂة   .١٧

 والإشʙاॻɼة، ووضعها فى بʙامج مʦʠʯرة ʖʻʲǺ يʙاعى الʦʯزȂع معايʙʻ العʗالة والʵاॻɼة.



 ) ٢٦٢- ٢٤٢(ص  ٢٠٢٠ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʴادسالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٥٦ 

ʶال Ǻأولॻاء الأمʦر والʠلاب عȖȂʙʟ ʥ تʤॻʸʶ مʦاقع إلʙʯؒونॻة  تʙȂʦʠ نʢام للإعلام والات .١٨
.ʤمات اللازمة لهʦعلʸال ʤبها أه 

ى فى الإدارة، وȀدارة العلاقات  .١٩ وضع خʠة وȀجʙاءات مʗʲدة نʦʲ اسʗʳʯام القʙار الʵʯارؕ
  بʥʻ الأʙʟاف الʸعʹॻة عʙʮ الʯقʹॻات الʯʸقʗمة في الإتʶالات. 
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   ʙʸاجعال
 أولاً: الʙʸاجع Ǻاللغة العॻȁʙة:

إبʙاʤॻʀ مʙعي العॻʯقي وجʸعة سعʗʻ تهامي، "تȖʻʮʠ الʙʸاجعة الʗاخلॻة في الʱامعات  )١
الȂʙʶʸة في ضʦء الʸعايʙʻ الʗولॻة"، الʱʸلة العॻȁʙة لʸʷان الʦʱدة في الʯعلʤॻ الʱامعي، 

  .١٩٣، الʥʸॻ، ص ٢٠١٧، ١٠، الʱʸلʗ ٢٧العʗد 
٢(  ʤȂʙؕ ʦي أبʲʯف ʗʸات أحॻلȜǺ ةʸؕʦʲادئ الॺم Ȗʻʮʠي، " درجة تʹȂʦʰال ʗʸʲارق مʟ و

الॻȁʙʯة ʱǺامعة حائل وجامعة الʸلʣ سعʦد ʸؕا يʙاها أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ"، مʱلة العلʦم 
 ʗلʱʸة، الॻʴة والʹفȂʦȁʙʯد ١٥الʗ٣، الع ʙʮʸʯʮ٢٠١٤، س.  

ʶʯادȏ أحʗʸ مʹʙʻ نʱار، "حʸؕʦة مʓسʴات الأعʸال ؕأحʗ مʠʯلॺات عʦلʸة الʹʵاȉ الاق  )٣
الʸعاصʙ: نʙʢة تʲلʻلॻة إدارȂة اقʶʯادǻة مʲاسॻʮة"، الʓʸتʙʸ العلʸي الʗولي Ǻعʹʦان:  

 ʥة مʙʯفي الف ،ʛابلʙʟ ،انʹʱفة، جامعة الʙعʸال ʙʶة الإدارة في عʸلʦ١٧-١٥ع 
 ʙʮʸʴǻ٦٧و ص  ٥٥، ص ٢٠١٢د.  

٤( ॺالعالي وال ʤॻعلʯمة الʦʢʹرات مʗق ʚȂʚامعات وتعʱة الʸؕʦح ، ʥيʗاج الʙل سʻاعʸاس ʖʲ
  .٢٤-١٨، ص ص ٢٠٠٩العلʸي في مʙʶ، مॺʯȜة الإسʗʹȜرȂة، الإسʗʹȜرȂة، 

٥(  ʤॻعلʯاسات الॻʴاجعة لʙم ،ȏادʶʯان الاقʗʻʸة في الॻʸʹʯعاون والʯة الʸʢʹولي ومʗال ʣʹʮال
الॻʹʟʦة الʯعلʤॻ العالي في مʙʶ، حقʦق الʹʙʵ لʸʢʹʸة الʯعاون والॻʸʹʯة في الʗʻʸان  

 ،ȏادʶʯ٢٥٤-٢٥٠، ص ص ٢٠١٠الاق.  
ʣʹʮ الʗولي ومʹʸʢة الʯعاون والॻʸʹʯة في الʗʻʸان الاقʶʯادȏ، مʙاجعة لॻʴاسات الʯعلʤॻ ال )٦

الॻʹʟʦة الʯعلʤॻ العالي في مʙʶ، حقʦق الʹʙʵ لʸʢʹʸة الʯعاون والॻʸʹʯة في الʗʻʸان  
 ،ȏادʶʯ١٠٤-٩٦، ص ص ٢٠١٠الاق.  

٧(  ʓʸة الʸؕʦʲال ʤʢʹي، "دراسة مقارنة لʱॻلʸال ʤॻʀاʙورضا إب ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻة  بॻʴس
  ʙʸتʓʸال ،"ʙʶة الإفادة مʹها في مॻانȜمȀو ȏʦابॺʸȂا وزॻɿȂʙب أفʦʹج ʥامعات في ؕل مʱلل
 ʤॻعلʯان: الʦʹعǺ ةॻʸॻعلʯقارنة والإدارة الʸة الॻȁʙʯة للȂʙʶʸة الॻɹʸʱلل ʙʵاسع عʯي الʸالعل

يʦلʦʻ  ٩والॻʸʹʯة الȂʙʵॺة في دول قارة إفॻɿȂʙا، دار الفʙؒ العȁʙي، القاهʙة، بʯارȂخ 
  .٦٩-٦٧ص ص  ،٢٠١١

، ص ٢٠١٠بʦʻمي مʗʸʲ ضʲاوȏ، مقʗمة في مʹاهج الʖʲॺ، دار الفʙؒ العȁʙي، القاهʙة،  )٨
 .٤٣-٣٩ص 
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جʸال حلاوة ونʗاء دار ʟه، " واقع الʸؕʦʲة في جامعة القʗس "، مʱلة اداء الʓʸسʴات   )٩
 ،ʙائʚʱاني، الʰد الʗة، العȂʙائʚʱ٢٠١٢ال.  

جʸال مʗʸʲ أبʦ الʦفا ऌمʗʸʲ حʥʴ رسʸي، " تأثʙʻ الʚʻʸة الʯʹافॻʴة على إدارة الʦʸارد  )١٠
دراسة مقʗمة Ǻالʓʸتʙʸ  الȂʙʵॺة ʦʢʹʸǺمة الʯعلʤॻ الʸفʦʯح: دراسة تʲلʻلॻة ورؤȂة عȂʙʶة"، 

 ʥة مʙʯل "، الفʦأمʸاقع والʦح : الʦʯفʸال ʤॻعلʯان " الʦʹعǺ امعة بʹهاʱǺ يʸ٣- ٢العل  ʦʻلʦي
  .٢٨٩ة بʹها، ص، جامع٢٠١٢

جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة، وزارة الʯعلʤॻ العالي، قانʦن تʹʤॻʢ الʱامعات ولائʯʲه الʯʹفǻʘʻة،  )١١
ȉ ،ةʙة، القاهȂʙʻع الأمǺاʠʸن الʦʭʵة العامة لʭʻ٥، ص ٢٠١٣، ٣٠اله.  

١٢(  ʃॻʹʶʯال ʤائʦة في قȂʙʶʸامعات الʱأوضاع ال ʥʻʴʲات تॻد، "آلʦʸʲصلاح حʹفي م ʗخال
ʙȂʦʠʯخل لʗʸؕ ةॻʸالعال   ʚ ʙؕʸلʙʵع ʥامʰمي الʦالق ʙʸتʓʸال ،"ȏʙʶʸامعي الʱال ʤॻعلʯال

تʙȂʦʠ الʯعلʤॻ الʱامعي ʱǺامعة عʥʻ شǺ ʛʸعʹʦان : تʙȂʦʠ مʹʦʢمة الأداء في الʱامعات 
 ١١-١٠، في الفʙʯة مʥ ٢٦العॻȁʙة في ضʦء الʯʸغʙʻات العالॻʸة الʸعاصʙة،القاهʙة، العʗد 

 ʛʠʴ٢٩٤-٢٩٣، ص ص ٢٠١٤أغ. 
١٣(  ʚعʸالʗʮا عॻران  ʕخʙʯي ماسʯجامع ʥامعات في ؕل مʱة الʸؕʦʲال، " دراسة مقارنة لʸʱال

، الʱʸلʗ ٤٨وفʻʻʹا وȀمȜانॻة الإفادة مʹها في الʱامعات الȂʙʶʸة"، مʱلة الॻȁʙʯة ، العʗد 
١٧ ʦ٩٨-٩١، ص ص ٢٠١٤، ماي.  

عʗʮالʹاصʙ مʗʸʲ رشاد عʗʮ الʹاصʙ، أداء الʱامعات في خʗمة الʸʯʱʸع وعلاقʯه   )١٤
اسة مقارنة في جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة والʦلاǻات الʗʲʯʸة الأمȜȂʙة  Ǻاسʯقلالها: در 

 ،ʛʸش ʥʻة، جامعة عॻȁʙʯة الॻرة، ؕلʦʵʹم ʙʻراة غʦʯؕج، رسالة دȂوʙʹص  ٢٠٠٤وال ،
٥.  

١٥(  ،ʖاحॺلة الʱح "، مʙʯار مقʟالعالي: إ ʤॻعلʯات الʴسʓة مॻʴالح، " تʹافʶالله الʗʮان عʸʰع
  .٣٠٣، ص ٢٠١٢، الʚʱائʙ، العʗد العاشʙ، جامعة قاصȏʗ مȁʙاح ورقلة

فاروق جعفʙ عʗʮالʤॻȜʲ مʙزوق، اسʙʯاتॻʱॻة مقʙʯحة لʙȂʦʠʯ إدارة الʯعلʤॻ الʸفʦʯح في  )١٦
 ʗرة، معهʦʵʹم ʙʻراة غʦʯؕة، رسالة دʸؕʦʲادئ الॺء مʦة على ضȂʙʶʸامعات الʱال

   .٦٩-٦٨، ص ص ٢٠١٠الʗراسات الȂʦȁʙʯة، جامعة القاهʙة، 
تʙȂʦʠ مʸارسة الॻɿادة مʥ خلال الʸؕʦʲة الʙشʗʻة حʔʴ  لʻلى مʗʸʲ أبʦالعلا، "اسʙʯاتॻʱॻة )١٧

تʦʶرات أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ في جامعة الʠائف"، مʱلة الʗراسات الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة، 
 ʗلʱʸان، الʸة عʹʠد ١١سلʗ١، الع ʙ٢٠١٧، يʹاي.  
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١٨( ȉ ،Ȋॻسʦال ʤʱعʸة، الॻȁʙع اللغة العʸʱة، ٤مʙة، القاهॻولʗوق الʙʵة الॺʯȜص٢٠٠٤، م ،  
١٩٠.   

ʲفȋʦ أحʗʸ جʦدة، " إʟار مقʙʯح لʙفع مȎʦʯʴ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في الʱامعات م )١٩
األʙدنॻة الʳاصة والʗʸرجة في سʦق عʸان الʸالي"، الʓʸتʙʸ الȏʦʹʴ العام الʯاسع Ǻعʹʦان: 

الإدارة الʙشʗʻة وتǻʗʲات الألॻɽة، الʸʢʹʸة العॻȁʙة للॻʸʹʯة   -الإبʗاع والʗʱʯيʗ في الإدارة 
  .١٢١، ص ٢٠٠٨نʦفʙʮʸ  ١١-٩في الفʙʯة مʥ  اإلʗارȂة، القاهʙة،

مʗʸʲ إبʙاʤॻʀ عʗʮالعʚȂʚ خاʙʟ، " صॻغ مقʙʯحة للʙʵاكة الاسʙʯاتॻʱॻة بʥʻ الʱامعات  )٢٠
، ص ٢٠١٥، يʦنʦʻ ٥الȂʙʶʸة والʓʸسʴات الإنʯاجॻة"، مʱلة الإدارة الȂʦȁʙʯة، العʗد 

٣٠٠.  
عʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ  مʹال أبʦالفʦʯح قاسʤ عʷȂʦة، " ثقافة الʲʸاسॻʮة الʯعلॻʸॻة لȎʗ أ )٢١

، ٣٣والॻɿادات الأكادॻʸǻة Ǻالʱامعات الȂʙʶʸة: دراسة مʗʻانॻة"، الʱʸلة الȂʦȁʙʯة، العʗد 
 ʙ٤٩٤، ص ٢٠١٣يʹاي.  

ॻة Ǻالʱامعات  )٢٢ نهلة عʗʮالقادر هاشʤ وآخʙون، " تفعʻل الʸؕʦʲة الأكادॻʸǻة الʵʯارؕ
، ٤٠، الʱʸلʗ ١الȂʦȁʙʯة، العʗد الȂʙʶʸة: دراسة تʲلʻلॻة"، مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة في العلʦم 

  .١٤١، جامعة عʥʻ شʛʸ، القاهʙة، ص ٢٠١٦
نʦر الʗيʥ الʗقي، " تʱارب عॻȁʙة رائʗة في إدارة الʯعلʤॻ العالي العȁʙي "، دراسة مقʗمة   )٢٣

 ʥʟʦي في الʸالعل ʖʲॺالعالي وال ʤॻعلʯال ʥع ʥʻلʦʭʴʸزراء الʦلل ʙʵع ʖالʰال ʙʸتʓʸالǺ
دʙʮʸʴǻ   ٨-٧الʯعلʤॻ العالي في الʥʟʦ العȁʙي "، الفʙʯة مʥ  العȁʙي Ǻعʹʦان " تʙȂʦʠ إدارة

، الʸʢʹʸة العॻȁʙة للॻȁʙʯة والعلʦم والʰقافة و وزارة الʯعلʤॻ العالي والʖʲॺ العلʸي ٢٠١١
  . Ǻ٦٩الإمارات العॻȁʙة الʗʲʯʸة، جامعة زايʗ، أبʮʡʦي، ص 

في مʙʶ: الʯقʙȂʙ وحʗة الȊॻʠʳʯ الاسʙʯاتʱॻي، وزارة الʯعلʤॻ العالي، الʯعلʤॻ العالي  )٢٤
الʟʦʹي، مʯاح على 

http://www.higheducation.idsc.gov.eg/backend/upload/Country_Bac
100321041808.pdf20-kground_Report_Arabic_Summary.  

  ثانॻاً: الʙʸاجع Ǻاللغة الإنʱلȂʚʻة:
25) Academic Ranking of World Universities 2015, available at 

http://www.shanghairanking.com/ARWU2015.html. 
26) British and Irish Ombudsman Association, Guide to principles of 

good governance, October 2009, p.3 
27) Cambridge dictionaries online, available at 

http://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/governance.  



 ) ٢٦٢- ٢٤٢(ص  ٢٠٢٠ يʹايʙ – والأرȁعʦن  الʴادسالعʗد  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٢٦٠ 

28) Chitra Lokuwaduge & Anona Armstrong, “The Impact of Governance on the Performance of the Higher 

Education Sector in Australia”, Educational Management Administration & Leadership, Vol.43, No.5, 

2015. 

29) Donald J. Bradmore, The Quest of Australian Public Universities 
for Competitive Advantage in a Global Higher Education 
Environment, PhD thesis, RMIT university, Australia, 2007, p.p. 6-
7. 

30) John Fielden, “Global Trends in University Governance”, education 
working paper series, the World Bank, No. 9, 2008, p.41. 

31) John Reilly & Ard Jongsama, “Changing Rules a Review of Tempus 
Support to University Governance”, European Commission 
Tempus, Issue 1, February 2010, p.14. 

32) M. Peter kretek, “transformation of university governance: on the role of university board members”, 
High Education, Springer, Vol. 65, 2013. 

33) Melbourne University, Reputation and Rankings, available at 
http://futurestudents.unimelb.edu.au/explore/why-choose-
melbourne/reputation-rankings. 

34) Melbourne University, Statutes and Regulations, available at 
http://unimelb.edu.au/governance/statutes. 

35) Melbourne University, the University of Melbourne Strategic Plan 
2015–2020 Growing Esteem, the University of Melbourne, June 
2005, available at 
http://about.unimelb.edu.au/__data/assets/pdf_file/0006/1462065/113
64-GROWING-ESTEEM-2015-FA-WEB.pdf, p.5. 

36) Melbourne University, the University of Melbourne Strategic Plan 
2015–2020 Growing Esteem, the University of Melbourne, June 
2005, available at 
http://about.unimelb.edu.au/__data/assets/pdf_file/0006/1462065/113
64-GROWING-ESTEEM-2015-FA-WEB.pdf, pp. 1-6. 

37) Melbourne university, Welcome to the University of Melbourne, 
available at http://www.unimelb.edu.au/#study. 

38) Ranking Web of Universities, World Ranking of Universities, 
available at http://www.webometrics.info/en/world. 

39) THE World University Ranking, World University Rankings 2015-
2016, available at https://www.timeshighereducation.com/world-
university-rankings/2016/world- 
ranking#!/page/0/length/25/sort_by/rank_label/sort_order/asc/cols/r
ank_only. 

40) Times Higher Education, World university rankings 2016, 
https://www.timeshighereducation.com/world-university-
rankings/2016/world-ranking. 

 



 نهال رفعʕ ابʙاʤॻʀ --- الʓʸسॻʴة تʙȂʦʠ إدارة الʱامعات الȂʙʶʸة على ضʦء نʢام الʸؕʦʲة
 

٢٦١ 
 

ʸة الʓʸسॻʴة في جامعة   ʦؕʲام الʢء نʦة على ضȂʙʶʸامعات الʱإدارة ال ʙȂʦʠت
Ǻ رنʦʮاملॻالʙʯاس  

ʝʳمل 
اسʯهʗفʕ الʗراسة  تقǺ ʤǻʗعʞ  الإجʙاءات الʸقʙʯحة لʙȂʦʠʯ إدارة لʱامعات الȂʙʶʸة  
على ضʦء نʤʢ الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة، وذلʣ مʥ خلال الʯعʙف على الإʟار الفȏʙؒ للʸؕʦʲة  
الʓʸسॻʴة، و رصʗ خʙʮ جامعة ملʦʮرن في اسʙʯالॻا في تȖʻʮʠ نʢام الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة،  

نʢام الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في الʱامعات الȂʙʶʸة. ولʲʯقȖʻ تلʣ الأهʗاف اعʗʸʯت ورصʗ واقع 
الʗراسة الʲالॻة على اسʗʳʯام الʸʹهج الʸقارن مʥ خلال تʃॻʡʦ الأسلʦب العلʸي لʦʱرج  

 الʸقارنة ).  –الʸʹاʙʡة  –الʯفʙʻʴ  –بʗȂʙʻاʦʠʳǺ ȏاته الأرȁعة ( الʦصف 
 ʙʯقʸاءات الʙالإج ʥد مʗراسة إلى عʗال ʕصلʦء تʦة على ضȂʙʶʸامعات الʱإدارة ال ʙȂʦʠحة ت

 نʢام الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة في جامعة ملʦʮرن Ǻاسʙʯالॻا، وتʥʸʷʯ هʘه الإجʙاءات: 
   ةॻʴسʓʸة الʸؕʦʲال ʤʢن Ȗʻʮʠʯعلقة بʯʸاسات الॻʴوال ʙʻعايʸعات والȂʙʵʯال ʙȂʦʠار وتʙإق

 في الʱامعات.
 ʲام الʢʹة لॻجʦلʦʹؒʯة والॻʯʲʯة الॻʹʮال ʙȂʦʠال وتʸؒʯامعات.اسʱة داخل الॻʴسʓʸة الʸؕʦ 
 .وليʗلي والʲʸع الʸʯʱʸامعة والʱال ʥʻاكة بʙʵغ للॻل صʻتفع 

 تȁʙʱة نʢام الʸؕʦʲة الʓʸسॻʴة بॺعʞ الʱامعات
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Developing Egyptian Universities Management in 
Accordance with Institutional Governance System in 

Melbourne University in Australia 
 

Abstract 
This study aimed at developing Egyptian universities 

management in accordance with institutional governance system, 
defining the experience of applying institutional governance systems 
in Melbourne University in Australia, exploring the reality of 
institutional governance systems in the Egyptian universities. The 
study uses the comparative method, through the scientific way of 
George Bereday with its four steps (description, interpretation, 
juxtaposition and comparison. 

The current study proposed the following procedures in order 
to develop Egyptian universities management in accordance with 
institutional governance system in Melbourne University. These 
procedures include the following: 
 Adoption of policies legislations, standards that promote applying 

university governance in universities. 
 Developing the infrastructure and technology necessary for 

institutional governance within universities. 
 Activating forms of partnership between the university and the 

local and international society. 
Experimenting of the institutional governance system in some 
Egyptian universities as a guiding model for other universities 


