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ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹدة فى تʦʱال ʙʻمعاي ʞعǺ على ʤى قائʮȂرʗنامج تʙة بॻفاعل 
لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة وأثʙه على الإتʱاه 

  .(*)نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة
  إعʗاد

  أ.د /  عايʗة سʗʻهʤ إسʗʹȜرسʗʻ مʗʸʲ سʗʻ أحʗʸ على (**)                  
ʥʻأم ʗʸالله أحʗʮاته عʲأ.د /  ش  

ʝلʳʯʴال مʖʲॺ :  
ॻɾاس فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂى قائʤ على Ǻعʞ معايʙʻ الʦʱدة  فى تʹॻʸة هʗف الʖʲॺ الʲالى الى 

 ʙاس أثॻɾ ، ةॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل Ȏʗل ʛȂرʗʯمهارات ال
) معلʸاً ٢٨تʦؒنʕ عʻʹة الʖʲॺ مʥ (، الإتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗيهʤ الʙʮنامج الʗʯرʮȂى على 

Ȃʦȁʙʯال ʙʻة غʸة  فى العام ومعلॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ اتॻاضȂʙن مادة الʦرسʗي ʥʸم ʥʻ
ومʥ أجل تʲقȖʻ أهʗاف الʖʲॺ تʤ إعʗاد بʙنامج تʗرʮȂى قائʤ على ، ٢٠١٧ /٢٠١٦الʗراسي 

 ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل Ȏʗل ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹʯدة لʦʱال ʙʻمعاي ʞعǺ
،  لأداء لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸةالفʹॻة الʶʹاॻɸة ، مॻɿاس تقʗيʙ ا
حʶل أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  وأسفʙت نʯائج الʖʲॺ عʥ :، مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة

 ʥم ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل Ȗʻʮʠʯالأداء فى ال ʙيʗاس تقॻɿدرجات على م Ȋسʦʯعلى م
  Ȋسʦʯم ʥأعلى م Ȏʗعॺلىالʮالق Ȗʻʮʠʯفى ال ʤدرجاته  ، ʥة مॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙل أفʶح

معلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الʥʻȂʦȁʙʯ على مʦʯسȊ درجات على مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة 
بلغʕ نॺʴة الفاعلॻة ،  فى الȖʻʮʠʯ الॺعȎʗ أعلى مʥ مʦʯسȊ  درجاتهʤ فى الȖʻʮʠʯ القʮلى

على أن الʙʮنامج الʗʯرʮȂي أسهǺ ʤفعالॻة ʙʻʮؕة في تʹॻʸة  ) مʸا يʗل١,٠٤للʙʮنامج الʗʯرʮȂي (
. ʥʻʸعلʸال ʥة الأولى مॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙأف Ȏʗل ʛȂرʗʯمهارات ال  

 ، ʛȂرʗʯدة ، مهارات الʦʱال ʙʻي  ، معايʮȂرʗنامج تʙة  : بॻاحʯفʸات الʸةالؒلॻʹهʸة الॻʸʹʯال  
للॺاحʖ / سʗʻ تʝʶʳ مʹاهج وʙʟق تʗرʛȂ الȂʙاضॻات  (*) ʖʲǺ مȖʯʵ مʥ رسالة دʦʯؕراه الفلʴفة فى الॻȁʙʯة

 ʕʲت ʗʸأح ʗʻس ʗʸʲافمʙإش :  
ʻل الؒلॻة لʦʭʵن الʯعلʤॻ والʠلاب ساǺقاً ،  أ.د /  عايʗة سʗʻهʤ إسʗʹȜر أسʯاذ الʸʹاهج وʙʟق تʗرʛȂ الȂʙاضॻات ووؕ

  جامعة الʚقازȖȂ  –ؕلॻة الॻȁʙʯة  أ.د /  شʲاته عʗʮالله أحʗʸ أمʥʻ أسʯاذ الʸʹاهج وʙʟق تʗرʛȂ الȂʙاضॻات
  ȖȂقازʚة جامعة الॻȁʙʯة الॻلȜǺ راهʦʯؕد ʔالʟ (**)- رسʗلة            مʲʸالǺ ةॻجʦلʦʹؒʯة الॻالؒلǺ اتॻاضȂر  
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Abstract 
The objective of the current research is to measure the effectiveness of a 
training program based on some quality standards in developing the 
teaching skills of non-educational mathematics teachers in the 
industrial technical institutes, measuring the impact of the training 
program on the Trend towards their professional development. ,The 
research sample consisted of (28) non-educational teachers who teaches 
mathematics in industrial technical institutes in the academic year 
2016/2017, And in order to achieve the research objectives , A training 
program based on some quality standards has been preparation to 
develop the teaching skills of non-educational mathematics teachers in 
industrial technical institutes , Scale of Performance measure for 
mathematics teachers in industrial technical institutes, Scale of 
direction towards professional development,Search results resulted in , 
The members of the group of non-educational mathematics teachers 
obtained an average score on the measure of performance in the 
application Following  higher than the average grade in the tribal 
application , The members of the group of non-educational 
mathematics teachers obtained an average score in the Scale of 
direction towards professional development in the application 
Following  higher than the average grade in the tribal application, The 
effectiveness of the training program (1.04), indicating that the training 
program contributed significantly to the development of teaching skills 
of members of the first experimental group of teachers. 
Keywords: training program, quality standards, teaching skills, 
Professional development 
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  الʸقʗمة : 
ʵǻهʗ العʙʶ الʲالى تʦʠراً وتقʗماً سȂʙعاً فى شʯى الʱʸالات ، نʱॻʯة الʦʰرة الʸعॻɼʙة          

مʱالات الॻʲاة ومʥ أبʙزها العʸلॻة الʯعلॻʸॻة الʙʸʯʴʸة ، وقʗ إنعʛȜ هʘا الʦʠʯر على شʯى 
والȂʦȁʙʯة الʯى نالها نʙʻʮؕ ʔʻʶ مʥ هʘا الʦʠʯر ، وȂُعʙʮʯ الʗʯرʔȂ أثʹاء الʗʳمة فى الʦقʕ الʲالى 
مʥ الʙʷورات الʸلʲة لॻʸʹʯة ؕافة عʹاصʙ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة وʳȁاصة الʸعلʤ ، وذلʣ لʦʸاجهة 

ʲالات الʱع مॻʸت فى جʙهʡ ىʯات الǻʗʲʯالى فى ؕافة الʲال ʙʶات العʙʻغʯها مʯضʙى فʯاة والॻ
. Ȏʦȁʙʯال الʱʸاصة فى الʳȁالات وʱʸال  

  

وتʙʮز أهॻʸة تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة مع تʦʠر مفاʤॻʀ الॻȁʙʯة ، وʡهʦر          
الʗʲʯʴʸثات الʯقʹॻة ، لʦȜॻن الʸعلʤ مʯاǺعاً لʯلʣ الʦʠʯرات الʯʳʸلفة ، وذلʣ الʴʯارع الʸعلʦماتى  

 ٢٠١٣وهʘا ماʱǻعل الʙȂʦʠʯ الʙʸʯʴʸ لʦȜʸنات العʸلॻة الʯعلॻʸॻة أمʙاً الʚامॻاً.( حامʗ الʰقفى ، 
:٢٧(  

ʗون  ʓؕة يॻȁʙʯفى ال ʥʻʶʶʳʯʸامل الا أن الʦالع ʥم ʙʻʰؕ على ʛȂرʗʯة الॻلʸاح عʱن ʃɾʦʯȂو"
 على أن الʸعلʤ هʦ حʙʱ الʚاوȂة فى العʸلॻة الȂʦȁʙʯة ، والʸفʯاح الʙئʴॻى فى العʸلॻة الʯعلॻʸॻة ". (

  . )٢٢١:  ٢٠٠٤كʸال زʦʯȂن ، 
، وتʹॻʸة مهارات ، وʤॻɾ مهʹॻة إضافة معارف وتعʙʮʯ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة للʸعلʤ عʸلॻة تʯʴهʗف    

) ʥʻʸعلʯʸال ȏʗابي لʱǻا ʤة فاعلة وتعلॻȁʙت Ȗʻقʲʯل ʤعلʸل ،  للʸʱاللقانى وعلى ال ʗʸ٢٠٠٠أح  :
٣٧  ( 

تʹॻʸة مهارات تʃॻʡʦ تʰʸʯل فى وتʲقȖ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة للʸعلʤ مʦʸʱعة مʥ الأهʗاف          
تʥʻȜʸ الʸعلʤ مʥ مهارات فاعل ، لʦمة للʯʸعلȜʵǺ ʤل تقʹॻات الʯعلʤॻ الʸعاصʙة في إʶǻال الʸع

مʦاكॺة الʗʱʯʴʸات في مʱال والʖʲॺ عʥ ؕل ما هʦ جʗيʗ ومʦʠʯر ،  اسʗʳʯام مʶادر الʸعلʦمات
مʦاكॺة الʗʱʯʴʸات في مʱال الʝʶʳʯ وتȖʻʮʠ ؕل ،  نȂʙʢات الʯعلʤॻ والʯعلʤ والعʸل على تॻʮʠقها

ʗيʗج ʦان ،  ما هʗȂز ʗʸʲم ، ʜॻʹالف ʗʸ٧٩:  ٢٠٠٠.(أح( 
وȁʹاء على ذلʣ قامʕ " الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان الʦʱدة والإعʸʯاد الȂʙʶʸة " Ǻإصʗار وثॻقة      

تʥʸʷʯ معايʙʻ ضʸان الʦʱدة والإعʸʯاد لॻʸʱع مʱالات الʦʢʹʸمة الʯعلॻʸॻة ، ومʥ بʻʹها مʱال 
 NAQAAE)الʸعلʤ ، وتʥʸʷʯ وثॻقة معايʙʻ جʦدة وȀعʸʯاد مʓسʴات الʯعلʤॻ قʮل الʱامعى (

National Authority for Quality Assurance and Accreditation of 
Education  ا ʤعلʸل الʰʸǻ ةॻɸʙالات فʱعة مʴقة . تॻثʦه الʘع فى هǺاʴال الʱʸل                                              
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الʯعلʤॻ الفʹى فى مʙʶ وتʙʲص الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان الʦʱدة والإعʸʯاد علي أن تفي مʱالات 
ȜǺافة إحॻʯاجات سʦق العʸل ، وتأهʻل الȂʙʳج تأهʻلا أكادॻʸǻاً رॻɼع الȏʦʯʴʸ ، وتقʦم بʦضع 
معايʙʻ أكادॻʸǻة تʴايʙ الʸعايʙʻ الʗولॻة ، وȜʵȁل يʹاسʔ خʦʶصॻة الʭʻʮة الȂʙʶʸة والعॻȁʙة 

ت الʯعلʤॻ الفʹى لʲʯقȖʻ الʗʲ الأدنى مʥ الʸعارف والʸهارات الʯي ʔʱǻ أن تʦʯافʙ في مʓسʴا
  وتʸʵل مʗخلات ومʙʳجات الʯعلʤॻ الفʹي.

  

: ʖʲॺلة الȜʵم  
تʰʸلʕ مȜʵلة الʖʲॺ الʲالي فى وجʦد قʦʶر وضɹف فى مهارات الʗʯرʛȂ لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات 
 ʥوم  ، ( ʛȂرʗʯمهارات ال ) الʱدة ، فى مʦʱال ʙʻمعاي ʞعǺ ءʦة فى ضॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ

بʙنامج تʗرʮȂى قائʤ على Ǻعʞ معايʙʻ الʦʱدة فى تʹॻʸة مهارات  إعʗادلى ثʤ حاول الʖʲॺ الʲالى ا
  الʗʯرʛȂ لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة غʙʻ الʓʸهلʥʻ تȂʦȁʙاً . 

  الʴʯاؤل الʙئʴॻى الʯالى : ʥوتʰʸلʕ مȜʵلة الʖʲॺ الʲالى فى مʲاولة الإجاǺة ع
-  ʞعǺ على ʤى القائʮȂرʗʯنامج الʙʮة ( ما الॻʴȂرʗʯهارات الʸة الॻʸʹʯدة لʦʱال ʙʻمعاي

 Ȋॻʠʳت–  ʘʻة ؟ -تʹفॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ  ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل Ȏʗل ( ʤȂʦتق 
  :  ةالʯالॻ ةالفॻɸʙالأسʭلة وʯȂفʙع مʥ الʴʯاؤل الʙئʴॻى 

-  Ȋॻʠʳة ( تॻʴȂرʗʯهارات الʸة الॻʸʹى فى تʮȂرʗʯنامج الʙʮة الॻما فاعل–  ʘʻت -تʹف ( ʤȂʦق
 لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الǺ  ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة فى ضʦء Ǻعʞ معايʙʻ الʦʱدة ؟

-  ʙة ما أثॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʦʲاه نʱة الاتॻʸʹي في تʮȂرʗʯنامج الʙʮات الॻاضȂʙى الʸمعل Ȏʗل
 ؟غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة 

 

  : الʖʲॺأهʗاف 
  هʗف الʖʲॺ الʲالي إلى :

-  ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل Ȏʗة لॻʴȂرʗʯهارات الʸة الॻʸʹى فى تʮȂرʗʯنامج الʙʮة الॻاس فاعلॻɾ
 الʓʸهلʥʻ تȂʦȁʙاً Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة فى ضʦء Ǻعʞ معايʙʻ الʦʱدة .

لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات  على تʹॻʸة الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻةॻɾاس أثʙ الʙʮنامج الʗʯرʮȂى  -
 ʙʻة.غॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال  

  

  :  الʖʲॺأهॻʸة 
  تʰʸلʕ أهॻʸة الʖʲॺ الʲالي ʸॻɼا يلى :
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تʦجॻه نʙʢ الʦʭʴʸلǺ ʥʻالؒلॻات الʦʹؒʯلʦجॻة الȂʙʶʸة لأهॻʸة الॻʸʹʯة الʸهʹॻة للʸعلʥʻʸ أثʹاء  -١
 .الʗʳمة فى ضʦء معايʙʻ الʦʱدة  ، وضʙورة شʦʸلॻة الʗʯرʔȂ وȀسʙʸʯارʯȂه 

الʦʯجهات العالॻʸة والإقلॻʸॻة والʲʸلॻة فى ضʙوة الإهʸʯام بʗʯرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء مʴايʙة  -٢
 الʗʳمة فى ضʦء معايʙʻ الʦʱدة.

تقʤǻʗ بʙنامج تʗرʮȂي ʥȜʸǻُ إتʳاذه أساساً ونقʠة إنʠلاق لعʸل بʙامج تʗرॻʮȂة مʵابهة لʸعلʸى  -٣
 الʦʸاد الأخǺ Ȏʙالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة.

٤- Ȏʗل ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹة فى  تॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل
 ضʦء معايʙʻ الʦʱدة .

لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة  الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة تʹॻʸة  -٥
 .الʶʹاॻɸة 

 

 :الʖʲॺفʙوض 
١-  ʙʻات غॻاضȂʙى الʸى درجات معلʠسʦʯم ʥʻة بॻائʶق ذو دلالة إحʙف ʗجʦي ʥʻȂʦȁʙʯال

الʗʯʸرʥʻȁ فى الॻʮʠʯقʥʻ القʮلى والॺعȎʗ على مॻɿاس تقʗيʙ الأداء فى مهارت الʗʯرʛȂ لʶالح 
. Ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯال 

٢-  ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸي درجات معلʠسʦʯم ʥʻة بॻائʶق ذو دلالة إحʙف ʗجʦي
ʹॻة لʶالح الȖʻʮʠʯ الʗʯʸرʥʻȁ فى الॻʮʠʯقʥʻ القʮلى والॺعȎʗ على مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸه

ȏʗعॺال. 
  

  :  الʖʲॺحʗود 
  -إقʙʶʯت حʗود الʖʲॺ على مايلي :

  ةॻʹالف ʗعاهʸالǺ  ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل ʥة مॻʮȂʙʱة تʹʻة : عȂʙʵॺود الʗʲال
 الʶʹاॻɸة .

  ȖȂقازʚال ) ʥل مȜǺ ةॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸة : الॻانȜʸود الʗʲا )  –بʹها  –الʹʴȂʦق  
  راسيʗالعام ال ʥراسى الأول مʗل الʶة : الفॻمانʚود الʗʲ٢٠١٧/  ٢٠١٦ال 

 : ʖʲॺات الʲلʠʶم   
١- ʛȂرʗʯمهارات ال  :Teaching Skills 

 ʖʻح ʛȂرʗʯلح مهارات الʠʶʸفات لȂʙة تعʗع ʗجʦت:  
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) مهارات الʗʯرǺ ʛȂأنها "الʴلʦك الǻ ȏʘقʦم Ǻه ١٤٨: ٢٠٠٥عʙف (مʦʸʲد خلف الله ،           
الʸعلʤ في أثʹاء الʗʯرʛȂ ، وهʘا ʸʵǻل ما قام Ǻه مʥ إعʗاد لهʘا الʃɾʦʸ ، وأداؤه العقلي داخل 

  الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي".
          ॺفها الʙوع ʤها معلʙهʢǻ يʯة الॻʴȂرʗʯات الॻ ʦؕلʴعة الʦʸʱأنها " مǺ اॻائʙاج ʖاح

الȂʙاضॻات Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة في نʵاʟه الʯعلʸॻي بهʗف تʲقȖʻ أهʗاف معʻʹة وتʢهʙ هʘه 
ॻة أو  ʙؕة أو حॻات انفعالǺاʱʯرة اسʦفى ص ʤعلʸة للॻʴȂرʗʯارسات الʸʸخلال ال ʥات مॻ ʦؕلʴال

ة والʙʴعة فى الأداء والʃॻؒʯ مع ʙʡوف الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي وتʹʦʸ هʘه لفॻʢة تǺ ʚʻʸʯعʹاصʙ الʗق
  الʸهارات عȖȂʙʟ ʥ الʗʯرʔȂ والʙʮʳة " .

 Training programالʙʮنامج الʗʯرʮȂي  :   -٢
 ʖʻي حʮȂرʗʯنامج الʙʮلح الʠʶʸفات لȂʙة تعʗع ʗجʦت:  

              ، Ȏʗعʴة الʙساه ) ʕفʙنامج ٣٨٨: ٢٠٠٤عʙʮال (  ʤʢʹʸال ʗهʱأنه : " الǺ يʮȂرʗʯال
 ʤه ʦؕسل ʙʻوتغ ʤراتهʗُوق ʤمهارته ʙȂʦʠوت ʥʻʴʲة وتʹʻعارف معʸǺ لابʠال ʗȂوʚʯل Ȋʠʳُy وال

  وȀتʱاهʯهȜʵǺ ʤل إʱǻابى بʹاء ".
وعʙفه الॺاحʖ أجʙائॻا  Ǻأنه : " مʦʸʱعة الʙʮʳات والأنʠʵة الʗʯرॻʮȂة الʠʠʳʸة             

ʸʢʹُyة الʯي تهʗف الي تʙȂʦʠ مهارات الʗʯرʛȂ لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة  وال
 ʘʻتʹف , ʛȂرʗʯال Ȋॻʠʳة ( تॻʴॻئʙة الॻʴȂرʗʯهارات الʸدة في الʦʱال ʙʻء معايʦة في ضॻɸاʹʶال

ʛȂ, تقʤȂʦ الʗʯرʛȂ), والʯي سॻقʦم الॺاحʖ بʯقʸǻʗها الي معلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الʥʻȂʦȁʙʯ  الʗʯر 
  Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة وتʗرʮȂهʤ علʻها ".

   Quality standards معايʙʻ الʦʱدة : -٣
: ʖʻدة حʦʱال ʙʻلح معايʠʶʸفات لȂʙة تعʗع ʗجʦت 

             ʙȜǻفها دʙع(Decker , 2003 : 144) :   أنهاǺ " ʝʳʵلل ʥȜʸǻ Ȏʘاس الॻɿʸال
 ʥقهعȂʙʟ  درجة Ȏʦʯʴدة ومʦة وجʸॻɾ ʙيʗقʯم لʗʳʯʴȂاء ، وॻالاش ȉاॺʷدة وانʦعلى ج ʤȜʲال

  "الʵىء 
وعʙفها الॺاحʖ اجʙائॻا Ǻأنها مʦʸʱعة مʥ الॺɹارات الʗʲʸدة الʯى تʗʳʯʴم للʤȜʲ على              

 ʛȂرʗʯات فى مهارات الॻاضȂʙى الʸدة أداء معلʦج ، ʛȂرʗʯال ʘʻتʹف ، ʛȂرʗʯال Ȋॻʠʳة ( تॻʴॻئʙال
تقʤȂʦ الʗʯرʛȂ) ، والʯى فى ضʦئها يʤʯ بʹاء الʙʮنامج الʗʯرʮȂى وॻɾاس أداء معلʸى الȂʙاضॻات 

  Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة قʮل تʹفʘʻ الʙʮنامج الʗʯرʮȂى وȁعʗه .
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 : Professional developmentالॻʸʹʯة الʸهʹॻة  -٤
  لʠʶʸلح الॻʸʹʯة الʸهʹॻة حʖʻ :تʦجʗ عʗة تعȂʙفات 

ʯفʙقى  ،  هاعʙة  شǻأنها  ) ٢٠١٠( نادǺ " : ة الهادفة إليॻʱهʹʸال ʙʻة وغॻʱهʹʸسائل الʦال
، وʙʟق  ، وتʹॻʸة قʗاراتهʤ في الʸʸارسات الʸهʹॻة مʴاعʗة الʸعلʥʻʸ علي تعلʤ مهارات جʗيʗة

،ʛȂرʗʯال ʠادر والʶʸوال ȎʦʯʲʸالǺ لʶʯمة تʗقʯم ʤॻʀاف مفاʵؒʯيواسʴȂرʗʯل الʸق لؒفاءة العʙ "
.   
الॺاحʖ إجʙائॻاً Ǻأنها عʸلॻة تʥʻʴʲ مʙʸʯʴة لأداء معلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الʥʻȂʦȁʙʯ  هاعʙفو 

، ومعلʦمات ومفاʤॻʀ جʗيʗة , وتʹॻʸة الʸهارات  Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة و إضافة معارف
  نʦاتج تعلʤ إʱǻابॻة.، وʤॻɾ مهʹॻة لʲʯقȖʻ تॻȁʙة فاعلة للʠلاب وتʲقȖʻ  الʗʯرॻʴȂة

  :اسات والʦʲॺث الʴاǺقة الإʟار الʹȏʙʢ والʗر 
إنʠلاقاً مʥ إدارك الʸʯʱʸعات وʸǻȀاناً مʹها Ǻأن ؕل تʹॻʸة إقʶʯادǻة أو إجʸʯاॻɸة أو          

ثقاॻɼة أساسها نʢام تȏʦȁʙ قȏʦ يʗفعها دائʸا إلى تʙʻʳʴ ؕل إمȜانʯʻها الʸادǻة والȂʙʵॺة لإنʱاح 
 ʙȁها وʸʢُن ʙȂʦʠوت ʤعلʸها الʸأه ʙة عʹاصʗم على عʦي تقʯة ، الȂʦȁʙʯها الʱام.  

وȂعʗ الʗʯرʔȂ أحʗ مʶادر الॻʸʹʯة الȂʙʵॺة الأساسॻة والʲʸققة لأهʗافها ، وهʦ العʸلॻة          
 ʓʮʹʯة ، والȂة مهارॻɼʙات معʙʻʻاث تغʗف إحʗهʯʴد ، وتʙرها الفʦʲة والهادفة ومʠʠʳʸة الȂʦʸʹʯال

ॻʸايʹة علॺʯات مॻلʮقʯʴʸǺ ، لىʻد عقʦʸʲاً (مȂʦȁʙ٣٠٥: ٢٠٠١اً وت    (  
 ȏʙʢʹار الʟاوروتʹاول الإʲعة مȁة وهي أرॻʴॻرئ  

  Training programs) (الʦʲʸر الأول : الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة 
  مفهʦم الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة:   -أولاً 

وأثʹاء الʗʳمة ، إن الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة الأساس في تʙȂʦʠ مهارات الʸعلʤ الʗʯرॻʴȂة قʮل        
  وتʯʴهʗف إحʗاث تغʙʻʻات معॻɼʙة ومهارȂة لǻʗه ʸǺا يʹعʛȜ إʱǻاǺاً على تʙȂʦʠ أداءه .

، ʥʻʹʴح ʥʴف ( حʙأنه ١١: ٢٠٠٣وعǺ يʮȂرʗʯنامج الʙʮعة ") الʦʸʱم ʥʸʷʯي Ȋʠʳل مʸع
مʙʯاʠǺة ومʹʴقة مʥ الʹʵاʟات الʯي تʙمي إلي تʲقǺ Ȗʻعʞ الأهʗاف الʗʲʸدة في إʟار مʚʻانॻة 

   ، وفي غʦʷن فʙʯة زمʹॻة مʗʲدة ". معʻʹة
) علي أنه "بʘل الʱهʦد بهʗف تغʙʻʻ سلʦك الʸعلʤ، وتClyton , 2006 ʙȂʦʠوعʙفه ؕلʦʯʻن (

مهاراته وقʗراته Ǻعʗ الʲʯاقه Ǻالʗʸرسة، ولا تقʙʶʯ العʸلॻة علي الʸعلʥʻʸ الʗʱد بل للʸعلʥʻʸ ؕافة 
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ت الʗʯرॻʮȂة أو دورات تاǺعة لʓʸسʴات مع مʙاعاة الفʙوق بʻʹهʤ، وله أشȜال مʯعʗدة مʰل الʦرشا
  مʲلॻة. 

  مʙʮرات الʗʯرʔȂ أثʹاء الʗʳمة:   -ثانॻاً 
       ʥم ʤعلʸه الǺ مʦقǻ اʸاً لʙʢلاق ونʟها على الإʹʸارد  وأثʦʸال ʤأه ʥم Ȏʙʵॺال ʙʶʹالع ʗعǻُ

 ʤعلʸة الॻɸʦع ، فإن نʸʯʱʸالي في بʹاء الʯالȁو ʤॻعلʯعة في الʦʹʯدة ومʗعʯائف مʡهي أدوار وو
الʸفʯاح الʥʸʷǻ ȏʘ للʯعلʤॻ بلʦغ أهʗافه وضʙورة تʙȂʦʠ بʙامج إعʗاده لʦȜॻن نʦʸذجاً حॻاً للإبʗاع 

) . ʥʻعʗʮا مʦʲॺʶॻلاب لʠال ȏʦʯʴعلي م ʛȜالي يʹعʯالȁاعي وʗالإب ʤॻعلʯوالBeaudoin, 
2004 : 24 .(  

        ʞعǺ دʦا وجʷǻمة أʗʳأثʹاء ال ʔȂرʗʯررات الʙʮم ʥن الومʙالق ʤاجه معلʦى تʯات الǻʗʲʯ
 ، ʤॻʀاʙي إبʻʲȂاني وʙهʚال ʗʸا أوردها ( أحʸؕ ʥȂʙʵوالع Ȏادʲ٢٠١٢ال :(  

ॻات الʸʯʱʸعات،  - ʦؕد سلʗاً يهॻɼاً ثقاǻʗʲت ʙʶا العʘه ʗهʵǻ ʖʻقافي: حʰال ȏʗʲʯال
علي تعʚȂʚ وȁالʯالي ǻقع علي عاتȖ الʸعلʤ فهʤ الʰقافة العالॻʸة ومʦاكॺة الʯغʙʻات حʯى ǻعʸل بʗوره 

  الأفؒار والʤॻɿ الإʱǻابॻة في الʸʯʱʸع .
الॻȁʙʯة الʗʯʴʸامة (الʯعلʤ مȏʗ الॻʲاة): حʖʻ أصॺح لʚاماً علي الʸعلʤ أن يʦاʔʡ علي  -

ॻɽॻة الʖʲॺ عʥ الʸعلʦمة وȀكʴʯاب الؒفاǻات .  تʗʲيʖ معارفه وؕ
- ʸع مʸʯʱʸفي ال ȏʙهʦʱال ʙʻʻغʯالفعلي لل ʗالقائ ʙʮʯعǻ ʤعلʸفال :ʙʻʻغʯادة الॻɾ أن ʔلʠʯا ي

 يॺʯع في نهʱه أسلʦب تفʙʻؒ عقلاني وʴȂاهʤ في تغʙʻʻ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة وȜʵȁل مȊʠʳ له. 
ثʦرة الʸعلʦمات: لǻ ʤعʗ الʸعلʤ ناقلاً للʸعʙفة فقȊ، بل أصॺح مʠلʦب مʹه تʹॻʸة قʗرات  -

 الʠلاب للʖʲॺ عʥ الʸعʙفة Ǻأنفʴهʤ ومʥ مʶادر مʯʳلفة. 
فʙ ثقافة واسعة وقʗرات مʚʻʸʯة لȏʗ الʸعلʤ تʸهʥʻ الʯعلʤॻ: يʠʯلʔ الʸʯهʥʻ تʦا -

كالإسʯقلالॻة في اتʳاذ القʙار، والȂʙʲة في الاخॻʯار، والʸعʙفة الʚʻʸʯʸة، والاسʗʳʯام الʯʸقʗم 
 للʦʹؒʯلʦجॻا.

-  ʝʳʵال ʣن ذلʦȜǻ أن ʤعلʸاً الॺالʠم ʗعǻ ʤجي لʦلʦʹؒʯل الʮقʯʴʸا: إن الॻجʦلʦʹؒʯإدارة ال
ان وحʔʴ، فالʦʯʸقع أǺعʗ مʥ ذلʦȜǻ ʖʻʲǺ ،ʙʻʰȜǺ ʣن الʸعلʤ الʗʳʯʴǻ ȏʘم الʦسائل الʯقʹॻة Ǻإتق

 مʸʸʶاً لʭʻʮة الʯقʹॻة وʙȁامʱها بل والʦʠʸر لها أʷǻاَ. 
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وفي ضʦء ما سȖʮ ونʙʢاً لإسʙʸʯار الʯغʙʻات وتʴارعها ، يʷʯح  للॺاحʖ أن الʗʯرʔȂ أثʹاء       
أكʙʰ فاعلॻة في  الʗʳمة للʸعلʔʱǻ ʥʻʸ أن ʦȜǻن عʸلॻة مʠʠʳة ومʹʸʢة ومʙʸʯʴة لʦʲॺʶॻا

 ʤهʯʹمه.  
  أهॻʸة الʗʯرʔȂ : -ثالʰاً 

ʲǻقȖ عائʗاً ملʦʸساً ʴǻهʤ في تلॻʮة إحॻʯاجات الʹʦʸ الإقʶʯادǻ  ȏعʗ الʗʯرʔȂ إنفاقاً إسʸʰʯارȂاً      
ʔ الʯقʗم الʦʹؒʯلʦجي ، وȀعʗاد  ʙؕاق بʲأجل الل ʥة مʸلة مهʻنه وسʦؕ ʥلا عʷاعي , فʸʯوالإج

  ى مʦاجهة تǻʗʲات القʙن الʲادȎ والعʥȂʙʵ .أجॻال مʥ الʸعلʥʻʸ القادرʥȂ عل
    ، Ȗʻفʦت ʥʸحʙال ʗʮها ( عʲا أوضʸؕ هॻاجة الʲوال ʔȂرʗʯة الॻʸر أهʙʮفى  ١٤:  ٢٠٠٦وت (

  الأتى :
زȂادة قʗرة الʸعلʤ على الʯفʙʻؒ الإبʗاعى ʸǺا Ȝʸǻʹه مʥ الʃॻؒʯ مع أجʦاء العʸل لʦʸاجهة   -١

 مȜʵلاته والʯغلʔ علʻها .
زȂادة مȎʦʯʴ الʙضا الॻʡʦفى للʸعلʥʻʸ ، وʱǻȀاد الإسʯقʙار والʸʯاسʣ والإنʱʴام داخل   -٢

 مʸʯʱع الʓʸسʴة الʯعلॻʸॻة . 
٣-   ʥقلل مǻ ʖʻح ʥʻفʙʵʸل الʸع ʥهل مʴȂدة ، وʦʱال ʥʻʴʲل على تʸعǻ ʔȂرʗʯال

 .الʦʯجʻهات الʙʸʯʴʸة للʸعلʥʻʸ والʯى تʯʴغʙق وقʯا ʙʻʮؕاً مʥ عʸل الʙʵʸف 
   

  وهى :) Ǻعʞ الʙʮʸرات لأهॻʸة الʗʯرʔȂ  ٢٣: ٢٠١٤العʮʻʯي ،  زاهʙوأضاف (     
أن الʗʯرʔȂ يهʻىء الفʙصة أمام الʗʯʸرب لإكʴʯاب معارف ومهارات جʗيʗة يʠʯلʮها مʱال  -١

 عʸله 
أن الʗʯرʴǻ ʔȂاعʗ على تغʙʻʻ الإتʱاهات وȀكʴʯاب إتʱاهات جʗيʗة إʱǻابॻة تʱاه الʸهʹة  -٢
. 
٣- ʻȁرʗʯʸال Ȏʗاء لʸʯادة روح الإنȂز ʤاتهʴسʓاه مʱت ʥ. 
 .إن الʗʯرʔʴؒǻُ ʔȂ الʗʯʸرب أفاقاً جʗيʗة فى مʱال مʸارسة الʸهʹة  -٤

  أهʗاف الʗʯرʔȂ : -راǺعاً 
Ǻالʙغʤ مʥ الاخʯلافات الʦاضʲة بʥʻ بʙامج تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ مʥ حʖʻ الȏʦʯʲʸ والȜʵل       

والاهʗاف الʳاصة ، إلا أنها تʙʯʵك مع Ǻعʷها في الهʗف العام الȏʘ تʴعي دائʸاً إلي تॻɿʲقه 
وهʦ تعʗيل الʸʸارسات الʸهʹॻة للʸعلʤ ، وذلʦؕ ʣن الʸعلʤ عʹʙʶاً فاعلاً ǻقʦم Ǻأداء الʸهارات 

  الȂʦȁʙʯة والʯفاعل مع الʠلاب ȜʵǺل مॺاشʙ.  والأॺɸاء
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     ، ȏالهادʗʮل عʻʮمʹها:  ١١٣: ٢٠٠٢وأوضح ( ن ʙؕʘن ʔȂرʗʯاف للʗة أهʗأن هʹاك ع ,(  
تʚوʗȂ الفʙد Ǻالʸعارف, والʸهارات , والاتʱاهات, الʯي تʓهله للॻɿام Ǻالʸهام والʡʦائف  .١

 الʯʳʸلفة.
٢.  ʤادة ؕفاءتهȂوز ʥʻالعامل Ȏʦʯʴة.رفع مॻاجʯالإن 
 مʴاعʗة الʥʻȂʦȁʙʯ على ؕل جʗيʗ  في الʱʸالʥʻ الȏʦȁʙʯ والعʸلي. .٣
٤. .ʤهʻإل ʗʹʯʴʯي سʯة الʗيʗʱهام الʸالǺ ضʦللʹه ʥʻȂʦȁʙʯادات الʗعʯة اسॻʸʹت 
 .زȂادة قʗرة الفʙد على الʯفʙʻؒ الʗʮʸع الʳلاق ʸǺا Ȝʸǻʹه مʥ مʦاجهة مȜʵلاته والʯغلʔ علʻها .٥

أهʗافه لابʗ مʥ مʴايʙته لأحʗث الʙʠق الʯي تʮʹى علʻها ولؒي ʲǻقȖ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي     
 ʥʻʸعلʸاد الʗامج إعʙʮل ʙʸʯʴʸال ʤॻʻقʯة الॻʸأهǺ امʸʯدة , والإهʦʱال ʙʻة وهي معايॻʮȂرʗʯامج الʙʮال

:   ٢٠٠٤والʗورات الʗʯرॻʮȂة، ومعʙفة مȎʗ ملاءمʯها لʠʯʸلॺات الʸعايʙʻ العالॻʸة ( ʸؕال زʦʯȂن , 
١٤٢ -١١٥  . (  

  أنʦاع الʗʯرʔȂ : -خامʴاً 
يʘʳʯ الʗʯرʔȂ صʦراً وأنʦاعاً مʯʳلفة ، ʥȜʸǻ تقʤॻʴ الʗʯرʔȂ الى عʗة أنʦاع وفقاً لʹॻɸʦة      

ʔȂرʗʯال ʥض مʙالغ ، ʛȂرʗʯهʹة الʸǺ اقʲʯة للإلॺʴʹالǺ ʔȂرʗʯه الॻɼ ʤʯي ȏʘال ʕقʦوال ،ʥʻȁرʗʯʸال.         
أنه ʥȜʸǻ تقʤॻʴ الʗʯرʔȂ إلى عʗة أنʦاع حʔʴ  ) ١٤١: ٢٠٠٤ماهʙ ،  (  أحʗʸ وأوضح    

هʹاك مʶǻ ʥʹف الʗʯرʔȂ إلى تʗرʔȂ رسʸي و تʗرʔȂ غʙʻ رسʸي ، و مʹهʤ مʥ فمعايʙʻ مʗʲدة ، 
و ʥȜʸǻ الإعʸʯاد على الʯقʤॻʴ الʗʹʯʴǻ ȏʘ إلى الʸقايʛॻ الʯالॻة  ،ǻقʸʴه حʔʴ الفʭة الʯʴʸهʗفة 

  ȏʘ يॻɼ ʤʯه الʗʯرʔȂ.؛ الغʙض مʥ الʗʯرʔȂ ، نॻɸʦة الʗʯرʔȂ ، الȜʸان ال
) الى أنʦاع بʙامج تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء ٥٤-٥٢: ٢٠٠٨أبʦ عʦʠان ،  وأشار (مʠʶفي     

  الʗʳمة في ؕل مʥ الʸʸلؒة الʗʲʯʸة الʠȂʙʮانॻة والʦلاǻات الʗʲʯʸة الامॻȜȂʙة وهى ؕالʯالى : 
  الʠȂʙʮانॻة:أنʦاع بʙامج تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة في الʸʸلؒة الʗʲʯʸة  -١
  أ)  الʙʮامج القʙʻʶة: وتȏʦʯʲ على بʙامج تʗرॻʮȂة وتʹॻʠॻʵة وتȂʦʲلॻة وॻɾادǻة. -١
  ب) الʙʮامج الȂʦʠلة: وتȏʦʯʲ علي بʙامج تʻʸؒلॻة والʯعلʤॻ الʸفʦʯح والʗراسات العلॻا . -١
  أنʦاع بʙامج تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة في الʦلاǻات الʗʲʯʸة الأمॻȜȂʙة : -٢
  ʔȂرʗامج تʙب ʤʴʯلاف تʯا لاخʙًʢها نʹʻا بʸॻɼ لافʯع والاخʦʹʯالǺ ةʗʲʯʸات الǻلاʦفي ال ʥʻʸعلʸال

إحॻʯاجات الʸعلʥʻʸ ، ومȂʦʯʴاتهʤ ، ومعʤʢ هʘه الʙʮامج تعالج مʯʳلف الȜʵʸلات الʯعلॻʸॻة 
  والʖʲॺ عʥ حلʦل لها ومʥ هʘه الʙʮامج ما يلي :
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  أ )  بʙامج مهʹॻة عامة. -٢
   ب ) بʙامج تعالج مȜʵلات خاصة.  -٢
  ج ) بʙامج عʸلॻة . -٢

  تʤॻʸʶ الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة : -سادساً 
        ʥʻʸعلʸة  للॻʮȂرʗʯامج الʙʮال ʤॻʸʶاد وتʗال إعʱقة فى مǺاʴراسات الʗث والʦʲॺاض الʙعʯاسǺ

  .Ernest T ,، ) ٢٠٠٨ ، أحʗʸ الʔʻʠʳ  () ، ٢٠٠٨ ، ʹȎʚ ( أحʗʸ الʔʻʠʳ وعʗʮالله الع
and Terenzina, Patrick T , 2009 )   ،ʙʮال ʤॻʸʶات تʦʠخ ʗيʗʲت ʥȜʸǻ ،)  ʥʴح

  :وهى ؕالʯالىالʯʸفȖ علʻها  نامج الʗʯرʮȂى Pascarella)،  ) ٢٠٠٧ اللʠعاني،
 ʗيʗʲاف تʗنامج أهʙʮي الʮȂرʗʯال  : ʗʶقǻ فʗالهǺ يʮȂرʗʯار الʗمق ʙʻʻغʯال ȏʘقع الʦʯي 

  .الʸʢʹʸة  وȀنʯاجॻة الʗʯʸرʥʻȁ سلʦك في حʗوثه
 ارॻʯإخ  Ȏʦʯʲنامج مʙʮي الʮȂرʗʯال  : ʗʶقǻ  ȎʦʯʲʸǺ نامجʙʮي الʮȂرʗʯم ما كل الʗقǻ 

ʥʻȁرʗʯʸلل ʥعات مʦضʦة مʠʵوأن ʤارها تॻʯء في إخʦاف ضʗنامج أهʙʮي  الʮȂرʗʯال.  ʗʸأح )
  ) ٤٣:  ٢٠٠٨ ، ʹȎʚ الʔʻʠʳ وعʗʮالله الع

 ʔʻأسال ʘʻنامج تʹفʙʮي الʮȂرʗʯهي:  ال ʔʻمة الأسالʗʳʯʴʸال ʘʻفʹʯل ، ʔȂرʗʯأشار ال ʗفق)  
ʔʻʠʳال ʗʸأن  ) ٨٩: ٢٠٠٨ ، أحǺ بʦي الأسلʮȂرʗʯعʹي الǻ " ةʠʳي الʯال ʤʯبهـا ي ʘʻة تʹفॻلʸالع 

 .الʯʸاحة  والإمȜانات الʦسائل Ǻإسʗʳʯام الʗʯرॻʮȂة
 ʘʻنامج تʹفʙʮي الʮȂرʗʯال  :ʗعǺ ح أنॺʶǻُ نامجʙʮي الʮȂرʗʯا الʚًجاه  ʘʻفʹʯأتي، للǻ إدارة دور 

 تلʣ تʃॻʹʶ وʥȜʸȂ ، فى شȜل خʦʠات الʙʸسʦمة الأهʗاف تʲقȖʻ إلى يʓدʸǺ ȏا الʙʮنامج
حʥʴ  (قʮل الʯʹفʘʻ،  في أثʹاء الʯʹفʘʻ ، ما Ǻعʗ الʯʹفʘʻ.  هي مʦʸʱعات ثلاث إلى الʦʠʳات
 ) ٢٠٠٧ اللʠعاني،

 ʙؕʘة , نॻʮȂرʗʯامج الʙʮال ʤॻʸʶʯاذج لʸة نʗمʹها :وهʹاك ع  
  ، الأغا Ȗʻح: ( وفʦʯام مفʢʹؕ يʮȂرʗʯنامج الʙʮال ʤॻʸʶذج تʦʸ٦٩:  ٢٠٠٥ن  (  

  وʦؒʯȂن الʗʯرʢʹؕ ʔȂام مفʦʯح مʥ عʗة مʦȜنات هي:  
  .الʸادǻة الʦʸارد ) ،  الȂʙʵॺة ( الʗʯʸرʥʻȁ الʦʸارد :في وتʰʸʯلالʗʸخلات:  .١
  .إلى مʙʳجات الʗʸخلات تȂʦʲل إلى تʓدȏ الʯي العʸلॻات وهي :العʸلॻات / الأنʠʵة .٢
 الأهʗاف تʲقȖʻ في والʯي تʰʸʯل الʗʯرʮȂي العʸل ǻفʙزها الʯي الʹʯائج ʰʸǺاǺة وهي :. الʙʳʸجات٣

   .الʙʮنامج وضع مʥ الʙʸجʦة
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  ) يʦضح نʦʸذج تʤॻʸʶ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي ؕʹʢام مفʦʯح .١والȜʵل (
  

  
  
  
  

       
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الʗʯرʔȂ الʸفʦʯح لʹʢام الأساسॻة ) الʦȜʸنات١شȜل (
  

  الॻʮانات الʳارجॻة

  
 

                      العʸلॻات                       الʗʸخلات
  الʙʳʸجات

  

 الاحॻʯاجات
 الʗʯرॻʮȂة

 عॻʴȜة علاقة

 الؒفاءة رفع
ʥʻʴʲوت 

 Ȏʦʯʴالأداء م 

 والأنʠʵة الʱهʦد
 الʗʯرॻʮȂة والʙʮامج
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  : ʤʢʹى الʲʹم Ȗي وفʮȂرʗʯنامج الʙʮال ʤॻʸʶذج تʦʸن  
عʙض لعʹاصʙ الʤॻʸʶʯ ) يʦضح نʦʸذج تʤॻʸʶ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي وفȖ مʹʲى الʹʤʢ و  ٢والȜʵل ( 

  )  ٤٨-٤٧:  ٢٠٠٧، ( حʥʴ الʠعاني  حʔʴ ما ورد في الʹʦʸذج
  الʭʻʮة ( الʗاخلॻة الʳارجॻة)

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الʹʤʢ) تʤॻʸʶ الʙʮنامج الʗʯرʮȂى وفȖ مʹʲى ٢شȜل (

عمل
 يات

تحديد 
الاحتيا
  جات

وضع 
الأهد
 اف

نتائج تتعلق 
 بالإفراد

(معلومات، 
مهارات، 
 اتجاهات)

مدخلا
 ت

مخر
 جات

تصميم 
 برامج

تنفيذ 
 التدريب

تقييم 
التدري

نتائج 
تتعلق 
بالمنظ

نتائج 
تتعلق 
بالمجت

ية
شر

ت ب
خلا

مد
 

ية
اد

 م
ت

خلا
مد

 
ية

فن
ت 

خلا
مد

 

متد
ربو
مدر
 بون
فنيو
 ن

إدار
 يون

أموال 
  ومباني
 تركيبات

 أجهزة

 معدات

  طرق

أسالي
 ب

خصا
 ئص

 عمليات مخرجات مدخلات

  معلومات مرتدة(تغذية راجعة)
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وȂقʙʯح الॺاحʖ تʤॻʸʶ نʦʸذج للʙʮنامج الʗʯرʮȂي يʦؒʯن مʥ ثلاث مʙاحل ( مʙحلة إعʗاد الʙʮنامج 
مʙحلة تقʤȂʦ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي ) تʥʸʷʯ ؕل مʙحلة  –مʙحلة تʹفʘʻ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي  –الʗʯرʮȂي 

  ).٣عʗة إجʙاءات وهي ʸؕا ǺالȜʵل (
                      

  
                

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  
  

  ) نʦʸذج الʗʯرʔȂ الʸقʙʯح فى الʖʲॺ الʲالى٣شȜل (

مرحلة إعداد 

  تحديد الأهداف العامة للبرنامج
تحديد الأهداف السلوكية 

  للبرنامج
  تنظيم محتوى البرنامج

  تحديد استراتيجيات التدريب
تصميم الانشطة والوسائل 

 البرنامج تنفيذمرحلة 

  تحديد موعد التدريب
يع وقت التدريب زتو

  وتنظيمه
  تنظيم مجموعات التدريب
 ً   تقويم أداء المتدربين قبليا

 تقويم مرحلة    
البرنامج

  

 ً   تقويم أداء المتدربين بعديا
 تحليل نتائج التقويم    
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 ʕى تʹاولʯراسات الʗال ʥةومॻʮȂرʗʯامج الʙʮال الʱم:  
الʗʯرॻʮȂة للʸعلʥʻʸ و  ) الى الʯعʙف على الإ حॻʯاجات  Aguilar,2004( هʗفʕ دراسة اغʦʻلار

لʙȂʦʠʯهʤ ، وقʗ اسʗʳʯم الॺاحʖ اسॺʯانه تʦؒنʕ مʥ ثلاث مʱالات ( أنʠʵة الʹʦʸ الʸهʹي الʸقʙʯحة 
 ʤهʴلأنف ʥʻʸعلʸال ʙيʗراسة أن تقʗائج الʯت نʙهʡأ ʗرس ، وقʗلل ( ʤȂʦقʯال  ، ʘʻفʹʯال ، Ȋॻʠʳʯال

الʸعلʥʻʸ جاءت مʹʳفʷة في مʱال  في مʱال تȊॻʠʳ الʗرس وتʹفʘʻه "جʗʻ جʗاً  ، لʥؒ تقʗيʙات
ʤȂʦقʯال  ،ʵدراسة ( ه ʕفʗه ، ʥʻʴات  ٢٠٠٥ام حॻاضȂʙي الʸعلʸى لʮȂرʗنامج تʙب ʤǻʗالى تق (

وتʤ تقʤǻʗ الʙʮنامج   .Ǻالʙʸحلة الابʗʯائॻة أثʹاء الʗʳمة في ضʦء الاتʱاهات العالॻʸة الʸعاصʙة
ʕنʙʯة الانȜॺقع على شʦم ʤॻʸʶالإضافة إلى تǺ ،ةʙاشॺقة مȂʙʠǺ ʥʻʸعلʸي للʮȂرʗʯال: 

WWW.Geocities.com/arabmath2  ʗخلاله ،  وتق ʥنامج مʙʮال ʤǻ راسة الىʗال ʕصلʦوت
،ʔȂرʗʯامج الʙاء بʹʮح لʙʯذج مقʦʸن ʤॻʸʶي  تʸمعل ʔȂرʗامج تʙاء بʹʮل ʙʻعايʸال ʥعة مʦʸʱم

الȂʙاضॻات Ǻالʙʸحلة الابʗʯائॻة ، ʸǺا ʲǻقȖ احॻʯاجاتهʤ الʗʯرॻʮȂة الʲالॻة والʯʴʸقʮلॻة وʓȂدȏ إلى 
 ، ʤعلʸي للʴȂرʗʯالأداء ال ʙȂʦʠد ت ʕفʗوهʤॻراسة دوجلاس وتDouglas N. Harris , Tim 

R. Sass , 2008 )  مةʗʳة أثʹاء الॻʮȂرʗʯامج الʙʮة الॻاس  فعالॻɾ ى  ) الىʸرة معلʗعلى  ق
  ʤلابهʟ Ȏʗراسي لʗل الʻʶʲʯال ʚȂʚة فى تعȂʦانʰحلة الʙʸة والʠسʦʯʸحلة الʙʸالǺ اتॻاضȂʙال، 

ʚ على الȎʦʯʲʸ الʯعلʸॻى  ʙؕي Ȏʘمة الʗʳهʹى أثʹاء الʸال ʔȂرʗʯراسة الى أن : الʗائج الʯوأشارت ن
فى الȂʙاضॻات يʓثȜʵǺ ʙل ʙʻʮؕ فى زȂادة تʻʶʲل الʠلاب ، الʸعلʥʻʸ الأكʙʰ خʙʮة أكʙʰ فعالॻة في 

لإكʴاب ) إلي إعʗاد بʙنامج تʗرʮȂي ٢٠٠٩، وهʗفʕ دراسة ( خالʗ العʦʠاني ،  تʗرʛȂ الȂʙاضॻات
ان مʥ أهʤ نʯائج  مهارات تʗرʛȂ الȂʙاضॻات للʸعلʥʻʸ الʘيʥ تقل خʙʮتهʤ عʥ ثلاثة سʹʦات ،  وؕ
الʗراسة نʦʸ الأداء الʗʯرʴȂي لȎʗ معلʸى الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة Ǻالʸقارنة Ǻأداء معلʸى الʦʸʱʸعة 

  ,Loizos S, Eleni R, and Michalis M، وهʗفʕ دراسة لʚȂʦوس ومʳॻالʛॻ الʷاʠǺة  
في قʙʮص لॻʸʹʯة  ) : الى الʵؒف عʥ فعالॻة بʙنامʱاً تʗرॻʮȂاً للʸعلʥʻʸ أثʹاء الʗʳمة (2012

مهارات الاتʶال بʥʻ الʸعلʥʻʸ والʸʯʱʸع الʲʸلى ،  وتʤ جʸع الॻʮانات مʥ خلال عʗة اسॻʮʯانات 
تغʙʻʻاً تʤ تॻʮʠقها على عʻʹة الʖʲॺ الॻʮȂʙʱʯة مʥ الʸعلʥʻʸ قʮلॻاً وȁعǻʗاً ، وأʡهʙت نʯائج الʗراسة 

كʙʻʮاً في تʦʶرات الʸعلʥʻʸ حʦل مʯʳلف جʦانʔ الʦʯاصل مع الʸʯʱʸع الʲʸلى وتقʤॻʻ إʱǻابي 
وهʗفʕ دراسة ( أمل بʦʻمى ، ، لؒفاءتهʤ في تʹʤॻʢ وتʹفʘʻ جلʴات الʦʯاصل مع أولॻاء الأمʦر 

) INTEL Teachقائʤ على بʙنامج إنʯل الʯعلʸॻي ( )  الى ॻɾاس فعالॻة بʙنامج تʗرʮȂي ٢٠١٣
على أداء معلʸي الȂʙاضॻات في تʗرʛȂ الهʹʗسة Ǻالʙʸحلة الابʗʯائॻة Ǻالॻʹʸا وعلى تʻʶʲل ومʻل 
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لʸعلʸي الȂʙاضॻات (الʘيʥ تʤ نʦʸ الاداء الʗʯرʴȂى  :تلامʘʻهʤ نʦʲها  وقʗ تʦصلʕ الʗراسة  إلى
 تفʦق تلامʘʻ الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  ،تʗرʮȂهʤ على بʙنامج إنʯل الʯعلʸॻي) في تʗرʛȂ الهʹʗسة

(الʯي درسʕ الهʹʗسة مع معلʸي الȂʙاضॻات عʻʹة الǺ ʖʲॺاسʗʳʯام بʙنامج إنʯل الʯعلʸॻي) على 
 ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯفي ال ( ةǻʗʻقلʯقة الȂʙʠالǺ سةʗʹاله ʕي درسʯال) ةʠǺاʷعة الʦʸʱʸال ʘʻتلام

مقʙʯح وॻɾاس  ) الى  تʤॻʸʶ بʙنامج تʗرʮȂي٢٠١٣، وهʗفʕ دراسة ( أحʗʸ الʲʵات ، لاخॺʯار، 
فاعلʯʻه في تʹॻʸة Ǻعʞ الʦʱانʔ الʸهʹॻة لȎʗ معلʸي الȂʙاضॻات Ǻالʙʸحلة الإعʗادǻة وॻɾاس أثʙه 
على تʥʻʴʲ الʻʶʲʯل الʗراسي في مادة الȂʙاضॻات لȎʗ تلامʘʻ الʶف الʰاني الإعʗادȏ  وأسفʙت 

مʥ  حقȖ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي الʸقʙʯح درجة مʹاسॺة مʥ الفاعلॻة ودرجة ʙʻʮؕة نʯائج الʗراسة الى :
،  الʯأثʙʻ في تʹॻʸة Ǻعʞ الʦʱانʔ الʸهʹॻة الʸعॻɼʙة لȎʗ معلʸي الȂʙاضॻات Ǻالʙʸحلة الإعʗادǻة

ʸؕا هʗفʕ دراسة  ، تʥʻʴʲ الʻʶʲʯل الʗراسي في الȂʙاضॻات لȎʗ تلامʘʻ الʶف الʰاني الإعʗادȏو 
ʛȂ ) الى الʵؒف عʥ فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂي مقʙʯح لॻʸʹʯة مهارات الʗʯر ٢٠١٥( مʙاد الأغا ، 

ان مʥ أهʤ نʯائج  الابʗاعى لʸعلʸى الȂʙاضॻات Ǻالʙʸحة الʰانȂʦة وأثʙه على إبʗاع ʟلابهʤ ، وؕ
الʗراسة فاॻɸة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي فى تʹॻʸة مهارات الʗʯرʛȂ الابʗاعى لȎʗ معلʸى الȂʙاضॻات عʻʹة 

ʻʮʠفى ت ʤاعهʗاب Ȏʦʯʴʸة لॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸة الॺلʟ فى أداء ʥʴʲة ، تॻʮȂʙʱʯال ʖʲॺار الॺʯالاخ Ȗ
  الʻʶʲʯلى الابʗاعى Ǻالʸقارنة Ǻأداء ʟلॺة الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة .

  تعلȖʻ على الʗراسات الʴاǺقة  للʦʲʸر الأول  :
  ةॻȁʙالع ʙʶة مȂرʦهʸدراسة في ج ʗجʦقة أنه لا تǺاʴراسات الʗاض الʙعʯاس ʥم ʥʻʮʯي– 

ʰاحॺال ʤود علʗفي ح ʥʻ-  ىʸعلʸل ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹʯب ʕʸʯة إهॻʹالف ʗعاهʸالǺ اتॻاضȂʙال
.ʖʲॺا الʘام بهॻɿال ʤعʗا يʸدة مʦʱال ʙʻء معايʦة فى ضॻɸاʹʶال 

  هجʹʸال ʦراسة وهʗم للʗʳʯʴʸهج الʹʸقة  في الǺاʴراسات الʗال ʥالى مʲال ʖʲॺفاد الʯاس
 الʦصفي الʮȂʙʱʯى، وفي إسʗʳʯام مॻɿاس تقʗيʙ الاداء والاخॺʯارات ؕأداوات للʗراسة.

 راʗال ʤʢت معʙهʡأ  ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹة مʹها في تॻʮȂرʗʯامج وخاصة الʙʮة الॻسات فعال
 ʥل دراسة ؕل مʰم ʤلابهʟ راتʗعلى ق ʣاس ذلȜنعȀو ʥʻʸعلʸال Ȏʗاد الأغا ، لʙ٢٠١٥( م (، )

  ) ٢٠٠٩( خالʗ العʦʠاني ، ،)  ٢٠١٤نʤॻɹ أبʦ غلʦة ، 
  قة في بʹاءǺاʴراسات الʗال ʥالي عʲال ʖʲॺلف الʯʳǻىʮȂرʗنامج تʙب  ʞعǺ على ʤقائ

 ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹدة فى تʦʱال ʙʻمعاي Ȋॻʠʳʯلاثه ( الʰاحله الʙفى م–  ʘʻفʹʯال–  ( ʤȂʦقʯال Ȏʗل
 . معلʸى الȂʙاضॻات Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة 
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    Quality standards الʦʲʸر الʰانى: معايʙʻ الʦʱدة :
  نʵأة الʦʱدة :  -أولاً :

الʯي ʡهʙت نʱॻʯة للʸʹافʴة العالॻʸة الʗʵيʗة نॻʮʴاً ، و مʥ الʸفاʤॻʀ الʗʲيʰة  تعʗ الʦʱدة         
 ʗعلي ي ʣوذل ،Ȏʙجهة أخ ʥة مॻȁة والأوروॻȜȂʙجهة والأم ʥة مॻانǺاॻة الॻاجʯات الإنʴسʓʸال ʥʻب

  ).٥٩: ٢٠٠٤) والȏʘ لقǺ ʔأبي الʦʱدة . (جʻʸل نʦʵان، Edward Demingالعالʤ دʸǻʹج ( 
 ISO  )The International Organizationللʦʸاصفات  الʗولॻة ʸةالʢʹʸ عʙفʯها       

for Standardization  (عةʦʸʱأنها " مǺ : فاتʶال ʝائʶʳي والʯال ʙثʓرة على تʗسلعة   مق
 ، ʤى العالʲʯة ". ( فʹʻة حاجة معॻʮمة على تلʗ٢:  ٢٠١٠أو خ ( 

  British Standards Institution (BSI) عʙفʯها هʭʻة الʦʸاصفات الʠȂʙʮانॻة        
Ǻأنها: مʦʸʱعة صفات، وملامح، وخʦاص الʯʹʸج أو الʗʳمة الʯي تʸʲل نفʴها عʔء إرضاء 

  ) ١٩-١٨: ٢٠٠٣،  أحʗʸ إبʙاʤॻʀالإحॻʯاجات  الʸلʲة والʙʷورȂة"  ( 
  الʦʱدة في الʯعلʤॻ: -ثانॻاً :
       ʙʻʵاجات  وتॻʯإح Ȗʻقʲة على تॻʸॻعلʯة الʴسʓʸرة الʗإلى ق ȏʦȁʙʯقل الʲال الʱدة  في مʦʱال

 Ȗقʲت Ȏʗتعʹى م ʤॻعلʯدة في حقل الʦʱفال ʙعʹى آخʸǺ ،  ةॻʸॻعلʯة الʴسʓʸال ʥم ʥيʗʻفʯʴʸال
أهʗاف الʙʮامج الʯعلॻʸॻة في الʸǺ ʥʻʱȂʙʳا ʲǻقȖ رضا الʸʯʱʸع بʦصفه الʯʴʸفʗʻ الأول مʥ وجʦد 

  ). ٥:  ʯ٢٠٠٢علॻʸॻة (عʗʮالله الʦʻؒمى ، الʓʸسʴات ال
الʦʱدة فى الʯعلǺ ʤॻأنها مʠʶلح ʙʻʵǻ إلى الʯغʙʻات  ( Ulf . F , 2004 )وعʙف أولف        

الʙʻʮؒة في الʹʢام الʯعلʸॻي ، ॻʮʟعة مʗخلاته ( الʠلاب والʸعلʥʻʸ والʦسائل الʦʹؒʯلʦجॻة والʸʹاهج 
  ȜʵǺل جʗʻ.  ) والʦʱدة هي تعلʤ الأشॻاء الʲॻʲʶة وتعلʸها

وȁالʯالى فالʦʱدة  في الʯعلʤॻ مʹهج عʸل شامل لؒافة مʱالات الʹʵاȉ على مȎʦʯʴ جॻʸع 
الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة, أȏ ؕافة الʙʸاحل الʯي ʙʸǻ بها الʠالʔ مʹʘ القʦʮل وحʯى الʙʳوج لʦʴق 

  العʸل.
 معايʙʻ الʦʱدة في الʯعلʤॻ: -ثالʰاً :
الʯعلʤॻ مʦʸʱعة الʶʳائʝ أو الʸʴات الʯي تعʙʮ بʗقة وشʦʸلॻة وȂقʸǺ ʗʶعايʙʻ الʦʱدة فى       

 ʣلʘ عʥ جʦهʙ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة ȜǺل أǺعادها , مʗخلات وعʸلॻات ومʙʳجات وتغǻʘة راجعة وؕ
 Ȏʗع. (رشॻʸʱة للॺاسʹʸدة والʦʵʹʸاف الʗالأه Ȗʻقʲإلى ت ȏدʓي تʯاصلة الʦʯʸفاعلات الʯال

  ).٢١: ʸॻɹʟ٢٠٠٦ة, 
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       ʥم ʙʻʰؕ ʕؕل وضع ʙʻعايʸال ʥم ʗيʗة العॻʸة والعالॻمʦات القʴسʓʸة ، والȂʙؒارس الفʗʸال
حʔʴ رؤʯȂه للاسʯفادة الʙʸجʦة مʥ تȖʻʮʠ الʦʱدة فى الʱʸال الʯعلʸॻى ، وسʦف ʯʴǻعʙض 

  الॺاحʖ أشهʙ تلʣ الʸعايʙʻ للاسʯفادة مʹها فى الʖʲॺ الʲالى:
  )٨٠-٧٥:  ٢٠٠٠ : ( عʶام عʗʮالʦʱاد ،  Baldrigeمعايʙʻ بلʗرج للʦʱدة  –أ 

 Ȋॺʷه لǺ فʙʯمع Ȏʦار قॻɹʸؕ ارهʙإق ʤوت ، ʤॻعلʯدة فى الʦʱال Ȋॺʷاماً لʢرج نʗم بلʦؒوضع مال
 ١١الʦʱدة والʚʻʻʸʯ فى الأداء Ǻالʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة Ǻالʯعلʤॻ العام ، ، وȂعʗʸʯ هʘا الʹʢام على ( 

 ) ʥʸʷʯي وتʸॻعلʯال ʙȂʦʠʯؒاملا للʯارا مʟإ ʙفʦة تॻة أساسʸॻɾ (٢٨  ( ʤॻعلʯدة الʦʱاً لȂʦارا ثانॻɹم
 ) مʦʸʱعات . ٧وتʹʗمج فى ( 

  ( CITA) :الأقالʤॻ  وعʙʮ الʗولي الاعʸʯاد يʭةه ومʓشʙات معايʙʻ -ب 
مʹʸʢة سʯʻا هى مʹʸʢة للإعʸʯادات الʗولॻة والإقلॻʸॻة مʶʶʳʯة في تقʤॻʻ الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة  

الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة الʯي تعʹى ǺاسʙʸʯارȂة تʙȂʦʠ ( الʗʸارس) ، ومʹح شهادات الʦʱدة وȀعʸʯاد 
أكʙʰ مʥ  ١٩٩٤وتʥʻʴʲ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة ، وȀعʗʸʯت مʹʸʢة سʯʻا الʗولॻة مʹʘ تأسʴॻها عام 

 ١٢دولة حʦل العالʤ ، وتʸʵل الʸعايʙʻ الʳاصة بها على (  ١٠٠مʓسʴة تعلॻʸॻة في  ٣٢٠٠٠
  )٢٠١٤،  CITAى عʙʮ الاقالʤॻ ( هʭʻة الاعʸʯاد الʗول ) مʓشʙا ١٣٥) مॻɹاراً ، ( 

  )NAQAAE معايʙʻ الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد ʙʶʸǺ ( -ج
الʙʸحلة  –وقʗ إحʦʯت وثॻقة معايʙʻ ضʸان الʦʱدة والاعʸʯاد لʓʸسʴات الʯعلʤॻ قʮل الʱامعي 

وواحʗ  على مʱالʥʻʻ رئʥʻʻʴॻ ، وتʴعة مʱالات فॻɸʙة ، وواحʗ وعʥȂʙʵ مॻɹاراً ، -الʰانȂʦة 
  ). ٢٠١٥وخʥʻʴʸ مʓشʙاً ( الهʭʻة القʦمॻة لʸʷان جʦدة الʯعلʤॻ والاعʸʯاد ، 

 ʙʻقة معايॻوث ، ʙʶʸǺ ادʸʯوالإع ʤॻعلʯدة الʦان جʸʷة لॻمʦة القʭʻاله ʙʻالى معايʲال ʖʲॺال ʘʳتȀو
الʱʸال الʴاǺع (  –الʙʸحلة الʰانȂʦة  –ضʸان الʦʱدة والإعʸʯاد لʓʸسʴات الʯعلʤॻ قʮل الʱامعي 

ʸعلʙʸؕ ، ( ʤجع لعʸل مॻɿاس تقʗيʙ الأداء لʸعلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة ال
  .الʶʹاॻɸة 

  نʸاذج الʦʱدة:  -راǺعاً 
  : Gurranأولاً: نʦʸذج جʦران 

هʦ نʦʸذج عʸلॻات يʙتʚؒ علي الʦʱدة الʗاخلॻة ( العʻʸل الʗاخلي) والʦʱدة الʳارجॻة (العʻʸل 
 ʚؒتʙȂو (ارجيʳالي:الʯل الȜʵضح الʦا يʸؕ ،ةॻʴॻذج علي ثلاثة أدوار رئʦʸʹال  ) لȜ٤ش . (  

  )  ٢٠٠٤أمل يʦسف ،  (
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 European Foundation Quality Managementثانॻاً: نʦʸذج الʱائʚة الأوروॻȁة 
(EFQM)  جʗȂرʗالǺ مʦؒذج مالʦʸʹاثل لʸذج مʦʸن ʦوه European Training 

Foundation (ETF), 1998)   دة فيʦʱإدارة ال ʖʻح ، ʤʢʹخل الʗم ʥم ʔȂʙق ʦوه (
ʤʯȂجات وʙʳإلي م ȏدʓات تॻلʸعǺ ʙʸخلات تʗم ʥؒامل مʯام مʢن ʥارة عॺɸ ذجʦʸʹخلال  ال ʥم ʣذل

  )٥شȜل (يʷʯح في الȜʵل الʯالي: ॻɾادة فعالة وهʦ ما 

  
   EFQM) نʦʸذج الʱائʚة الأوروॻȁة للʦʱدة ٥شȜل (

  : Demingثالʰاً نʦʸذج دʸǻʹج 
 ʥʻʴʲوت Ȋॺʷذج لʦʸن ȏأ ʤॻʸʶʯار عاماً لʟل إʰʸءاً تʗʮة مʙʵعة عȁأر ʥج مʹʸǻذج دʦʸن نʦؒʯي
 ، ʔʻʠʳال ʗʸʲا يلي: ( مʸॻɼ ةȂʦȁʙوجهة ت ʥازها مʱǻإ ʥȜʸǻ ادئॺʸه الʘدة ، و هʦʱأداء ال

  )  ٦) وهʦ ما يʷʯح في الȜʵل الʯالي: شȜل (٢٠٠٧

 )  أǺعاد الʦʱدة عʹʗ جʦران٤(  شȜل
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-  ʕى تʹاولʯراسات الʗال ʥدةومʦʱال ʙʻال معايʱم:  

 ، ȏʗدراسة (على الغام ʕفʗها ٢٠٠٦هʯʻʸدة  وأهʦʱم الʦح مفهॻضʦان ) إلى تॻȁاتها, وॺلʠʯوم
الʓʸشʙات نʦʲ تȖʻʮʠ الʦʱدة في الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ,واسʯقʙاء لأهʤ الʸعʦقات والȜʵʸلات الʯي تʦاجه 

 iso 2009 )  الॻʮʠʯقʦمʥ أهʤ نʯائج هʘه الʗراسة: ضʙورة الأخǺ ʘالʦʸاصفات الʗولॻة للʦʱدة
)ʤॻعلʯة والॻȁʙʯاع الʠمات قʗخ ʦʲن ، ʗʹالأداء ع ʙȂʦʠات تʙشʓة مॻʸة  أهॻȁʙʯدة  في الʦʱال Ȗʻʮʠت

، ʤॻعلʯوال  ، ʔʻʠʳال ʗʸʲدراسة ( م ʕفʗدة في   )٢٠٠٧وهʦʱم الʦء علي مفهʦʷإلي إلقاء ال
الʯعلʤॻ ، وناقʕʵ خʴʸة أǺعاد رئॻʴॻة هي: مفهʦم الʦʱدة في الʯعلʤॻ، ومعايʙʻ الʦʱدة في 

لات تȖʻʮʠ الʦʱدة ، الʯعلʤॻ، ونʸاذج الʦʱدة، وآلॻات الʦʱدة في الʯعلʤॻ والعائʗ مʹها ومʱا
 ʙȂʦʠʯؒاملة لʯة مॻʱॻاتʙʯل اسʰم ʤॻعلʯدة فى الʦʱة: إن الॻالʯات الʙشʓʸز الʙإلي أب ʕصلʦوت
الʓʸسʴات الʯعلॻʸॻة ، إن أهʤ معايʙʻ الʦʱدة فى الʯعلʤॻ تʰʸʯل في تلॻʮة إحॻʯاجات  الʠلاب، 

 ، ȏʚʹالع ȎʙʵǺ ) دراسة ʕفʗدة  في ٢٠٠٧وهʦʱم الʦف على مفهʙعʯالعام , ) إلى ال ʤॻعلʯال
 ʤأه ʥالعام وم ʤॻعلʯدة في الʦʱال ʙʻء معايʦفي ض ʤعلʸور الʗلفة لʯʳʸال ʔانʦʱف على الʙعʯوال

الʦʯصل إلى تʗʲيʗ  نʯائج هʘه الʗراسة: أن مفهʦم الʦʱدة في مʱال الʯعلʤॻ لʛॻ تعʙʻʮاً جʗيʗاً,
الʦʱانʔ الʯʳʸلفة لʗور معلʤ الألॻɽة الʰالʰة في الʯعلʤॻ العام , الʦʯصل إلى تʗʲيʗ معايʙʻ الʦʱدة 

 ,ʤعلʸن ( في أداء الʦدراسة ج ʕفʗاهʸؕ2007 Join M,  دةʦʱال ʙʻام معايʗʳʯإلى اس (
 ʗيʗʲخلال ت ʥة مॻʸॻعلʯة الॻلʸالعǺ ʥʻأداء ؕل العامل ʥʻʴʲة في تॻʸॻعلʯة الॻʹقʯام الʗʳʯاس ʙʻمعاي

في الʯعلʤॻ بʦلاǻة مʥʱʵʯʻ الأمॻȜȂʙة.ومʥ أهʤ نʯائج الʗراسة : تʗني مȎʦʯʴ أداء الʸعلʥʻʸ في 
، ʤॻعلʯة الॻʹام أدوات تقʗʳʯدة لاسʦʱال ʙʻء معايʦاني ، و  ضʙهʚال ʗʸʲدراسة ( م ʕفʗ٢٠٠٨ه .(

 )  دورة الʦʱدة عʹʗ دʸǻʹج ٦(  رقʤ شȜل

 

 )  دورة الʦʱدة عʹʗ دʸǻʹج ٦(  رقʤ شȜل
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 Ȗلاب وفʠل الʻʶʲاس تॻɾ دة أدواتʦج ʙʻمعاي ʙفʦت Ȏʗفة مʙإلى  مع ʥدة .وؕان مʦʱال ʙʻمعاي
 ʥʻفʙʵʸي درجات الʠسʦʯم ʥʻة  بॻائʶوق ذات دلالة إحʙف ʗجʦراسة ما يلي: تʗائج الʯن ʤأه
والʸعلʥʻʸ على الʗرجة الؒلॻة لʙȂʦʠʯ أدوات ॻɾاس تʻʶʲل الʠلاب وفȖ معايʙʻ الʦʱدة  لʶالح 

.ʥʻفʙʵʸال  
  الʯعلȖʻ علي الʗراسات الʴاǺقة: 

الʴاǺقة علي أهॻʸة تȖʻʮʠ معايʙʻ الʦʱدة في القʠاع الȏʦȁʙʯ  أكʗت نʯائج الʗراسات والʦʲॺث .١
لʸا لها مʥ إمȜانॻة في تʥʻʴʲ جʦدة الʯعلʤॻ وȀدارته ورفع ؕفاءته العلॻʸة والعʸلॻة مʰل دراسة 

 ، ȏʗ٢٠٠٦(على الغام. (  
ووضع تʦʶر ،  أكʗت نʯائج الʗراسات والʦʲॺث الʴاǺقة علي أهॻʸة تʗʲيʗ معايʙʻ الʦʱدة  .٢

ʯح لʙʯل دراسة ( مقʰال مʱʸا الʘدة في هʦʱال ʙʻء معايʦاعي في ضʹʶال ʤॻعلʯمʹاهج ال ʙȂʦʠ
 ، ʔʻʠʳال ʗʸʲ2007( ) ،  ٢٠٠٧م Join M, .( 

اهǺ ʕʸʯعʞ الʗراسات ʸǺفهʦم الʦʱدة في الʯعلʤॻ مʥ خلال مʹاقʵة الʙؤȏ الفȂʙؒة الʯʳʸلفة  .٣
الʗʳمات الʯعلॻʸॻة مʰل دراسة (مʗʸʲ الʔʻʠʳ الʯي تʹاولʕ معايʙʻ الʦʱدة ونʸاذجها والʹʙʢ إلي 

٢٠٠٧.( 
    ) ʛȂرʗʯمهارات ال : ʖالʰر الʦʲʸالTeaching Skills  (  
  ماॻʀة مهارات الʗʯرʛȂ:  -أولاً 

الʗʯرʛȂ عʸلॻة معقʗة تʸʵل العʗيʗ مʥ الʸهارات ، وهʘه الʸهارات قʗ تʦؒن مʗʯاخلة فى       
 ʙآخ ʃɾʦلة فى مʶن مʹفʦؒت ʗما ، وق ʃɾʦأن م ʥم ʗهارات فلا بʸه الʘه ʤعلʸاب الʴإك ʗʹوع ،

 ʚʻ ʙؕʯال ʥȜʸǻ ىʯة ، حॻɸʙة مهارات فʗة إلى عॻʴॻئʙهارة الʸال ʤॻʴقʯم بʦنق ʖʻʲǺ ، هاʹʻل بʶنف
. ʙʻʶق ʕعلى ؕل مهارة ، وفى وق  

Ǻأنها "الʴلʦك الǻ ȏʘقʦم Ǻه مهارات الʗʯرʛȂ ) ١٤٨: ٢٠٠٥(مʦʸʲد خلف الله، وعʙف      
اء الʗʯرʛȂ ، وهʘا ʸʵǻل ما قام Ǻه مʥ إعʗاد لهʘا الʃɾʦʸ، وأداؤه العقلي داخل الʸعلʤ في أثʹ

  الʃɾʦʸ الʯعلʸॻي" 
     ، ȏʦلʮفها (هاني الʙأنها ٢٠١١وعǺ ( : عةʦʸʱم ʥات الأفعال مॻ ʦؕلʴي والʯقع الʦʯأن ي 

ʥȜʸʯات مʹها يॻاضȂʙال ʤه أثʹاء معلʴȂرʗات تॻاضȂʙادة الʸه  لʗاعʴʯام لॻɿهامه على الʸǺ 
 مادة تʗرʲǻ ʛȂقȖ أهʗاف ʸǺا والʯقʤȂʦ والʯʹفʘʻ الȊॻʠʳʯ مʙاحل في وȀٕتقان ʴǺهʦلة الʗʯرॻʴȂة
   .الȂʙاضॻات
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ʥȜʸǻ الʹʙʢ إلى عʸلॻة الʗʯرʛȂ على أساس أنها عʸلॻة تʥʸʷʯ  أنʦاع مهارات الʗʯرʛȂ : - ثانॻاً 
   وهى : ثلاث مʙاحل 

تعʗ مʙحلة الȊॻʠʳʯ للʗʯرʛȂ مʥ الʙʸاحل الأساسॻة ، وتهʗف  للʗʯرʛȂ الȊॻʠʳʯ مʙحلة  -١
الʯى تʰʸʯل فى إكʴاب إلى تʗʲيʗ خʦʠات العʸل الȎʘ يʓدȎ إلى بلʦغ الأهʗاف الʙʸجʦة  ، 

 ʦʸʱم ʥʻʸعلʯʸة الهادفة الȂʦȁʙʯات الʙʮʳال ʥعة م  
 تʤॻʸʶ عʸلॻة Ǻأنه:الȊॻʠʳʯ للʗʯرʛȂ )  ٦١: ٢٠٠٩و مʗʸʲ الʴॺɹي،  مॺɸʗʸʲاس (عʙف 
   .الʦʯʸخاة الأهʗاف لʲʯقȖʻ الʯعلʸॻي الʯعلʸي الʃɾʦʸ واقع علॻه ʦȜǻن  أن ʥȜʸǻ لʸا واضح لʦʶʯر

 شامل إʟار وضع فʻها يʤʯ عʸلॻة Ǻأنه )  ٢٠١٠ وعʗʮالله ॺɸابʹة ، زȂʹة أبʦ فʗȂʙ ( هوعʙف
 أجل مʥ الʶفي الʃɾʦʸ في الʸعلǺ ʤه سॻقʦم لʸا والأنʠʵة والأسالʔʻ والإجʙارءات للʦʠʳات

Ȗʻقʲاف تʗدة أهʗʲخلال م ،ʥʻومع ʥزم ʗأكʯوال ʥغ درجة مʦه بلʘاف هʗالأه   
٢-  ʘʻحلة  تʹفʙم : ʛȂرʗʯف الʛȂرʗʯال ʛॻاض لʙعʯإس ʤعلʸعارفه الʸأمام مهاراته أو ل 

 مع الʯفاعل على الʠلاب مʴاعʗة شأنها مʥ مʦʹʯعة Ǻإجʙاءات الॻɿام على القʗرة ولؒʹه الʠلاب ،
ʃɾʦʸي ، الʸॻعلʯاك الʙشȀو ʙʰأك ʥحاسة م ʥم ʤاسهʦا في حʘفاعل هʯاق في الʙغʯا والإسʘه  
ʃɾʦʸإ أو ملل دون  ال ʚʯمع ) ʙʱض ʙبʤॻʀا ، ȏهان بلعاوʙ٢٠٠٧ و ب . (  

 وعʗʮالॺاقى أبʦ وعʗʮالʙحʥʸ جامل ( خلʻل شʙʮ  وʥȜʸȂ تʗʲيʗ مهارات تʹفʘʻ الʗʯرʛȂ فى ما يلى :
،ʗȂة مهارة) ٢٠٠٥ زʭʻلاب تهʠوٕاثارة ال ʤاههॺʯان ʤهʯʻودافع ʤعلʯف إدارة مهارة،  للʶال: ʥȜʸǻ 

ʙʢʹه إلى الʘهارة هʸعة أنها على الʦʸʱم ʥة مʠʵة والعلاقات الأنॻانʴي الإنʯال ʗاعʴعلى ت 
 مهارة،  الʯعلʤॻ تؒʹʦلʦجॻا وسائل وȀسʗʳʯام إخॻʯار مهارة،  فعال واجʸʯاعي تعلʸॻي جʦ إʱǻاد

ʚȂʚعʯة،  الȂʦʻح ʤعلʸب ، الʦأسل ʛȂرʗʯال.  
 خȊʠ الʯي الأهʗاف مʥ تʲقȖ ما مȎʗ تʗʲيʗ عʸلॻة الʯقʤȂʦ الʗʯرʛȂ : تقʤȂʦ مʙحلة  -٣

 حʯى بʗايʯها مʹʘ الʯعلॻʸة الʯعلॻʸॻة العʸلॻة تʶاحʔ مʙʸʯʴة عʸلॻة الʯقʤȂʦ وعʸلॻة الʸʹهج، لها
،  القʮلي الʯقʤȂʦ :وهي الʯقॻɼ ʤȂʦه ȏʙʱǻ  الȏʘ الʦقʕ حʔʴ للʯقʤȂʦ أنʦاع ثلاثة هʹاك و .نهايʯها
ʤȂʦقʯي الʹȂʦؒʯال  ،ʤȂʦقʯامي الʯʳان ، الȂر ʗʸʲ٢٠٠٧ ( م ( 

ʰاً ثال-  :ʤعلʸي للʴȂرʗʯالأداء ال ʤȂʦتق ʔʻأسال  
هʹالʣ عʗة أسالʔʻ لʯقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي للʸعلʤ ، حʖʻ تʹʗرج جॻʸع الأسالʔʻ في ثلاث إتʱاهات 

 ، تقʤȂʦ الʸعلʤ بʹاءً علي مʙʳجات الʯعلʤॻ ، تقʤȂʦ الأداء بʹاءً علي سلʦك الʸعلʤ  :رئॻʴॻة ، هي
 .ʤعلʯʸك الʦبʹاءً علي سل ʥʻʸعلʸأداء ال ʤȂʦتق ،ȏʗالغام ʗʻ١٥: ٢٠١٠(سع( 
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) أن تقʤȂʦ الأداء الʗʯرʴȂي للʸعلʤ تʦʠر تʦʠراً ١٨٦: ٢٠٠٤وأشار ( عʗʮ الʸعʠي الآغا،    
ʚʻ علي الʦʶت والʢʸهʙ والʸʲاس والإسʯقʙار الإنفعالʥʻʻ  ، وفي كʙʻʮاً ، ففي الʻʴʸʳʹات ت ʙؕʯال ʤ

الʻʯʴʹات  ؕان مʦʲر الʯقʤȂʦ الفاعلॻة وȀكʴاب الʸعلʤ الʸهارات الأساسॻة ، وفى الॺʴعॻʹʻات 
ʡهʙت أسالʔʻ الʯعلʤ ، وفي الʸʰانॻʹʻات شʸل ʦʲǺث فاعلॻة الʗʯرʛȂ عȖȂʙʟ ʥ الʦʯقعات ونʸاذج 

ʚʻ الʦاضح علي الʯفʙʻؒ الʹاقʗ ومعʙفة الȊॺʷ والʯعلʤ الʯعاو  ʙؕʯال ʙهʡ اتॻʹʻعʴʯني ، وفي ال
 ʛȂرʗوت ʤعلʯوال ʛȂرʗʯل الʦعلي أص ʚʻ ʙؕʯال ʤات تॻʹʻالألف ʗي ، وفي عق الȏʦʯʲʸ والʯعلʤ الʵʯارؕ

  الʸفهʦم .
 ʥʻʸعلʸلل ʛȂرʗʯال مهارات الʱم ʕى تʹاولʯراسات الʗال ʥوم:  

   ʚتʙوه Ȏدراسة هارHarry S.Hertz,2001 )  :( ʕفʗه ʖʻإلىح  ʙȂʦʠʯح لʙʯر مقʦʶل تʸع
الأداء الʗʯرʴȂي للʸعلʥʻʸ وتقʤȂʦ العʸلॻة الʯعلॻʸॻة مʥ أجل تʲقȖʻ الأهʗاف الʯعلॻʸॻة ȜǺفاءة 
 ʙʻخلال وضع معاي ʥى مʴȂرʗʯل الأداء الʗاس معॻɿل ʙʻام معايʗʳʯراسة الى أن اسʗال ʕصلʦوت

الʯعلॻʸॻة هʦ صلʔ مʦضʦع الʦʱدة وتʲقȖʻ الأهʗاف ومʓشʙات للʦʱدة في عʹاصʙ العʸلॻة 
 الʯعلॻʸॻة ȜǺفاءة .  

): الى الʲʯقȖ مʥ مȎʗ فهʤ الʸعلʥʻʸ للʸعايSherman ʙʻ،  2004هʗفʕ دراسة شʙʻمان ( ، و 
القʦمॻة وتॻʮʠقها مʥ خلال الॻʮانات الʦʯʸفʙة مʥ ملفات إنʱاز الʸعلʤ والʸقʗمة للʦʶʲل على 

ॻʯʹؕ ةǻلاʦب ʛȂرʗʯار إجازة الʟللإ ʤعلʸفة الʙارسة أن معʗائج الʯت نʙهʡأ ʗة .  وقॻȜȂʙالأم ʕȜ
 ʙʻعايʸوخاصة ال ʛȂرʗʯال ʙʻمعاي ʞعǺ Ȗʻʮʠفي ت ʕʸأسه ʗقاته قॻʮʠوت ʛȂرʗʯال ʤلعل ȏʙʢʹال

 مʥ مʗʻانॻاً  الʲʯقȖ إلى ) ٢٠٠٤ وهʗفʕ دراسة ( مʗʸʲ الʹʘيʙ، ، الʙʸتʠॺة Ǻالاسʯقʶاء العلʸي 
 الȂʙاضॻات لʸعلʸي الʯعلʸॻي الأداء لʯقʤȂʦ مॻɹار وȁʹاء الȂʙاض، في تمعلʸي الȂʙاضॻا أداء واقع
 تʥȜّʸ مȎʦʯʴ  :الى  الʗراسة وقʗ تʦصلʕ  دلفاȏ ) ، أسلʦب(  Ǻاسʗʳʯام الॻɽʶة الʙʱʲة داخل

 لʗʯرʛȂ الȊॻʠʳʯ :الآتي الʹʦʲ على ، الʗراسة بها اهʕʸʯ الʯي في الʱʸالات الȂʙاضॻات معلʸي
وتقʤǻʗ  ،% ٦٧.٨ بʹॺʴة الȂʙاضॻات تʗرʛȂ اسʙʯاتॻʱॻات وتʹفʘʻ ،% ٤٥.٨ الȂʙاضॻات بʹॺʴة

 على الʦقʦف إلى )  ٢٠٠٧ وهʗفʕ دراسة ( صالح الفʙهʦد،،  % ٦٢.٤ بʹॺʴة الȂʙاضॻة الʸعʙفة
 مʥ ذلʣ تʲقȖʻ ومعʦقات الʠلاب، نʙʢ وجهة مʥ الʶف داخل الȂʙاضॻات تʗرʛȂ في الأداء واقع

 وقʗ الʯʸغʙʻات، ǺعǺ ʞاخʯلاف الʸعلʥʻʸ بʥʻ الاخʯلاف مȎʗ على والʯعʙف الʸعلʥʻʸ، نʙʢ وجهة
ʕصلʦراسة تʗفي الأداء درجة أن إلى ال ʛȂرʗات تॻاضȂʙال ʕة كانॻابʱǻفة، إॻɹد والى ضʦوج 

، الʝʶʲ مʥ والʹʶاب الʗʯرʛȂ، صف لاخʯلاف تॺعاً  الʸعلʥʻʸ بʥʻ فى الأداء الʗʯرʴȂى إخʯلافات
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ʕفʗوه  ʗʸرع ،دراسة ( أحʗف إلى )٢٠٠٨ الʙعʯة على الॻنامج فاعلʙي بʮȂرʗت ʗاعʴǻ على 
 الʸʸلؒة في الȂʙاضॻات لʸعلʸي الʗʯرॻʴȂة الʸهارات تʹॻʸة في الʗʲيʰة الʯعلʤॻ تقʹॻات اسʗʳʯام
 الʸهارات الʸعلʥʻʸ إكʴاب في الʙʮنامج فاعلॻة  يلي: الʗراسة ما نʯائج أʡهʙت الʴعʦدǻة. العॻȁʙة

 الʸهارات الʗʯرॻʴȂة الʗʯرʛȂ، بʯʹفʘʻ الʯʸعلقة الʸهارات الʗʯرॻʴȂة Ǻالأهʗاف، الʯʸعلقة الʗʯرॻʴȂة
 قائʸة بʹاء ) إلى٢٠٠٩ ، وهʗفʕ دراسة ( مʗʸʲ الʚهʙانى، والأنʠʵة الʦسائل Ǻاسʗʳʯام الʯʸعلقة
ʙʻعايʸالǺ ةॻʹهʸي لأداء الʸات معلॻاضȂʙلؒة الʸʸالǺ ةॻȁʙة العǻدʦعʴف ، الʙعʯدرجة على وال ʙافʦت 

 ما الʹʯائج أʡهʙت وقʗ الʰانȂʦة Ǻالʙʸحلة الȂʙاضॻات معلʸي مʥ مʦʸʱعة أداء في الʸعايʙʻ هʘه
 ( بʹॺʴة الʰانȂʦة Ǻالʙʸحلة الȂʙاضॻات لʸعلʸي الؒلي الأداء في الʸهʹॻة الʸعايʙʻ تʦافʙ  :يلي
٥٥.٣٨ %( ʙيʗقʯب ʃॻɹض.  

  

Ȗʻعلʯراسات على الʗقة الǺاʴال :  
ʥض خلال مʙالع Ȗابʴراسات الʗقة للǺاʴال ʥʻʮأن ت :-  
١- ʤʢه معʘه ʕراسات تʹاولʗمهارات ال ʛȂرʗʯءاً  الʗب ʥم Ȋॻʠʳʯال ʘʻفʹʯلا والʦإلى ووص 

ʤȂʦقʯا الʸانى، في كʙهʚال ʗʸʲ٢٠٠٩ دراسة ( م  (  رع ،ودراسةʗال ʗʸأح ) ( ودراسة   )٢٠٠٨
  ).٢٠٠٤ ( مʗʸʲ الʹʘيʙ،ودراسة   ) ٢٠٠٧ صالح الفʙهʦد،

٢-  ʕوتʹاول ʞعǺ راساتʗالاً  الʱاً  مʗواح ʥمهارات م ʛȂرʗʯا الʸفي دراسة ك  ʤॻʀاʙاب)
 Lowe ,AM)فقȊ ، ودراسة  الȊॻʠʳʯ مʱال تʹاولʕ حʖʻ )  ٢٠٠٤ وسʙʻʸالʙشʗʻ، الأسʠل

,2000) ʖʻح ʕال تʹاولʱم ʤȂʦقʯال .Ȋفق 
٣-  ʛȂرʗʯاس مهارات الॻɾ قة فىǺاʴراسات الʗالى مع الʲال ʖʲॺال Ȗإتف ʤمعل Ȏʗل

الȂʙاضॻات Ǻاسʗʳʯام إحȎʗ أدوات الॻɿاس الʯʳʸلفة وهʦ (( مॻɿاس تقʗيʙ الاداء )) مʰل دراسة ( 
 ) ٢٠٠٤ ، ودراسة ( مʗʸʲ الʹʘيʙ، ( Lowe ,AM ,2000)) ، ودراسة  ٢٠٠٠هʹʗ الʻʰʳلة ، 

 ) . ٢٠٠٩ ( مʗʸʲ الʚهʙانى،، ودراسة  
٤-  ʗعʸالاداء ال ʙيʗاس تقॻɿام مʗʳʯفى إس Ȗابʴراسات الʗالى مع الʲال ʖʲॺلف الʯʳǻ

 ʤث ʥة ومॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸعلʸدة لʦʱال ʙʻعايʸقاً وفقاً لॺʴم
 . ʙʻعايʸه الʘوفقا له ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹʯى  لʮȂرʗنامج تʙل بʸع 

  ʥʻʸ نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة:الʦʲʸر الʙاǺع: اتʱاهات الʸعل
  مفهʦم الإتʱاه:: أولاً 
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 ʤامهʗʳʯفي اس ʛاء الʹفʸلف علʯʳǻلحʠʶʸلاف  لʯإخ ʥم ʤغʙله، وعلى ال ʤفهȂʙاه وتعʱالإت
  الʯعȂʙفات، فإن ؕل تعʙʻʵǻ ʃȂʙ إلى جانʔ أو سʸة مʥ سʸات الإتʱاه.

ʕفʙعلام ، ع ʦد أبʦʸʲأنه ا) ٣٨٢:  ٢٠٠٦( رجاء مǺ  اهʱه، الإتॻɼ قادʯم الإعʗقاد أو عʯلإع
  فقǻ ʗعʯقʗ الفʙد أن شʭًʻا ما على صʦاب، وأن شʭًʻا آخʙ على خʠأ.

  ʗʯʸرب للإسʱʯاǺة الالإسʯعʗاد الʹفʴي والʯهʓʻ العقلي لǺ  Ȏʗأنه :  إجʙائॻاالॺاحʖ  عʙفهو 
  نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة.) إسʱʯاǺة مʦجॺة أو سالॺة ( 

  )٢٠٠٠حامʗ عʗʮ الʴلام زهʙان ، أنʦاع الاتʱاهات : ( :  ثانॻاً 
 تʦجʗ عʗة أنʦاع للاتʱاه هى :

تʱاه القȏʦ: وهʦ الاتʱاه الȏʘ يʷʯح في الʴلʦك القȎʦ الفعلي الǻ ȏʘعʙʮ عʥ العʚم الإ -١
  والʤॻʸʶʯ، والاتʱاه القȎʦ أكʙʰ ثॺاتًا واسʙʸʯارًا وʶȂعʔ تغʙʻʻه نॻًʮʴا.

لʦك الʙʯʸاخي الʙʯʸدد، والاتʱاه الʃॻɹʷ تʱاه الʃॻɹʷ: وهʦ الاتʱاه الʥʸȜǻ ȏʘ وراء الʴالإ -٢
  سهل الʯغʙʻʻ والʯعʗيل.

تʱاه الʦʸجʔ:هʦ الاتʱاه الȏʘ يʹǺ ʦʲالفʙد نʦʲ شيء ما، والǻ ȏʘعʙʮ عʥ الʔʲ، والاتʱاه الإ -٣
 الǻ ȏʘعʙʮ عʥ الʯأيʗʻ (أȏ إʱǻابي).

ǻ ȏعʙʮ عʥ تʱاه الʴالʔ:هʦ الاتʱاه الʱǻ ȏʘʹح Ǻالفʙد Ǻعʗًʻا عʥ شيء آخʙ، ؕالاتʱاه الʘالإ -٤
 الʙؒه ، والاتʱاه الǻ ȏʘعʙʮ عʥ الʸعارضة (أȏ سلʮي).

  )٣٨٤:  ٢٠٠٦( رجاء مʦʸʲد أبʦ علام ،:  تʱاهمʦȜنات الإ ثالʰاً : 
يʦضح الʦȜʸن الʸعʙفي للاتʱاه إلى الاعʯقاد والإدراك والʸعلʦمة الʯي لȎʗ  الʦȜʸن الʸعʙفي: -١

  مʯʹاقʷة).الفʙد عʥ مʦضʦع الاتʱاه سʦاء ؕانʕ (صادقة أم 
تʥʸʷʯ الʵʸاعʙ الإʱǻابॻة دائʸا  ويʦضح هʘا الʦȜʸن الʵʸاعʙ الانفعالॻة  الʦȜʸن الʦجʗاني: -٢

  كالاحʙʯام والʔʲ والʯعاʟف أما الʵʸاعʙ الʴلॻʮة فʙʻʵʯ إلي الʗونॻة والʲقʗ والʙؒاॻʀة.
٣- :ȏن الإرادʦȜʸع  الʦضʦعامل بها مǻ فʦي سʯقة الȂʙʠن الʦȜʸا الʘضح هʦاه في يʱالات

  مʃɾʦ اجʸʯاعي معʥʻ أʔʻʱʯʴǻ ʃॻؕ ȏ الفʙد لʦʸضʦع الاتʱاه.
 )٢٠٧-٢٠٣:   ʙʟ٢٠٠٠ق تعʗيل وتغʙʻʻ الاتʱاهات: ( حامʗ عʗʮ الʴلام زهʙان ،راǺعاً : 

ʗعʯق لʙʟ ةʗاه ومʹها ما يلي:هʹاك عʱالات ʙʻʻع الإ  يل وتغʦضʦʸǺ ʙاشॺʸال الʶاه ، الاتʱالألفة ت
  أسلʦب الʯعلʤ.  تʱاه ،  لعʔ الأدوار ، تغʙʻʻ الإʟار الʙʸجعي ،الॺʸاشʙتʥʻ لʦʸضʦع الإ والʙʮʳة 

  تʱاهات ومʹه ما يلي:هʹاك عʗة مقايʛॻ لॻɿاس الإ : تʱاهاتॻɾاس الإ خامʴاً : 
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 :اتʘال ʙȂʙاس تقॻɿم  Self – Report Measures   
  :تʙȜॻاس لॻɿم  Scale "Likert" 
 :نʦʯسʙاس ثॻɿم  Scale "Thurstione" 
 :يʯانʸॻʴال ʚايʸʯاس الॻɿم  Semantic – Differential Scale 
  :ةʙاهʢك الʦلʴة الʢملاح  Behavior، Observation of Overt  

  .إتʱاهات الʸعلʥʻʸ نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻةومʥ الʗراسات الʯى تʹاولʕ مʱال 
تʹاولʕ هʘه الʗراسة فاعلॻة أحʗ بʙامج الॻʸʹʯة ) حHughes, K. , 2008  ʖʻ دراسة هʦʻز (  

وقʗ تʦصلʦʹؒ   ʕلʦجॻا الʦʠʯʸرةال اسʗʳʯامالʸهʹॻة الʸقʗمة للʸعلʥʻʸ في تʤॻɸʗ قʗرتهʤ على 
الʗراسة إلى وجʦد عʗة معʦقات مʦʹʯعة تɿف أمام تفعʻل سʮل الاسʯفادة مʥ بʙامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة 

ॻجʦلʦʹؒال إدخال تʱفي م ʥʻʸعلʸمة للʗقʸال ʕة. وتʹاولॻراسʗال ʤلهʦʶرة إلى فʦʠʯʸال ʤॻعلʯا ال
ʖʻابʚʻلȀن وʙʻدراسة "شSherin,M. &  Elizabeth A , 2009)   ( ي مادةʸمعل ʤات تعلॻلʸع

الȂʙاضॻات في إʟار إحȎʗ بʭʻات الॻʸʹʯة الʸهʹॻة الʙʸتʚؒة علي اسʗʳʯام الفʗʻيʦ وتʦصلʕ الʗراسة 
ة في نʦادȏ الفʗʻيʦ يʓثʙ ع  لي نʦʲ فعال علي الʙؤȎ والؒفاǻات الʸهʹॻة للʸعلʥʻʸ.إلي أن الʵʸارؕ

عʸل إʟار نȏʙʢ مقʙʯح , وقاعʗة )  Santagata, R., 2009(  وتʹاولʕ دراسة سانʯاجاتا
 ʕصلʦوت ʥʻʸعلʸة على الॻʹهʸة الॻʸʹʯامج الʙب ʗأح ȏʦʯʲة ومॻʹتʹاول ب ʥلا عʷعة, فʦʹʯة مॻʰʲǺ

 )٢٠١٢ʹॻʸة الʸعلʥʻʸ ، دراسة ( سعʗʻ الأكلʮي ،الʗراسة إلى نʱاح بʙامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة في ت
ॻɾاس فاعلॻة بʙنامج إلʙʯؒوني للॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʸعلʤ الʙʸحلة الأساسॻة وأثʙه على حʖʻ هʗفʕ الى 

وتʦصلʕ الʗراسة الى فاعلॻة الʙʻنامج الʗʯرʮȂي فى تʹॻʸة الاتʱاه  الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة
لفʙق مʦʯسʠي درجات الʸعلʥʻʸ في الॻʮʠʯقʥʻ  القʮلى نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة وʡهʙ ذلʣ فى ا

.ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯالح الʶة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʦʲاه نʱاس الاتॻɿʸل Ȏʗعॺوال 
:ʤعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯامج الʙب ʕي تʹاولʯراسات الʗعلى ال Ȗʻعلʯال  

نه تʯفȖ الʗراسات الʴاǺقة أن الʗʯرʔȂ أثʹاء الʗʳمة ʰʸǻل أحʗ أسالʔʻ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة وأ .١
 أكʙʰ الأسالʔʻ شʦʻعا وانʵʯاراً رغʤ أهॻʸة الأسالʔʻ الأخȎʙ للॻʸʹʯة الʸهʹॻة.

هʸʯام الʗʯرʔȂ الʙʸʯʴʸ للʸعلʥʻʸ وعلى ضʙورة الإ تʯفȖ الʗراسات الʴاǺقةعلى أهॻʸة .٢
 بʙʮامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة ʯʵǺى صʦرها.

٣. Ȗالي م إتفʲال ʖʲॺقة في اع الǺاʴراسات الʗلإال ʤعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯالǺ امʸʯه. 
الȂʙاضॻات  ىʸعلʸل الʸهʹॻة  ॻʸʹʯةالʘا الʖʲॺ عʥ الʗراسات الʴاǺقة أنه تʹاول ʯʳǻلف ه .٤



 سʗʻ مʗʸʲ سʗʻ أحʗʸ ----------فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂى قائʤ على Ǻعʞ معايʙʻ الʦʱدة 

٧٩ 
 

 غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة ʸʱǺهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة .
 

  :مʹهج الʖʲॺ وȀجʙاءاته
 وʸॻɼا يلي عʙض مفʶل لهʘه الإجʙاءات : 

 :ʖʲॺأولاً  : مʹهج ال  
إسʗʳʯم الॺاحʖ الʸʹهج الʮȂʙʱʯي ( ذو الʤॻʸʶʯ شॺه الʮȂʙʱʯي ) حʖʻ تʰʸل هʗف الʖʲॺ الʲالى 
فى ॻɾاس مȎʗ فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂى مقʙʯح فى ضʦء Ǻعʞ معايʙʻ الʦʱدة على أداء معلʸى 

ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙا ال ʗعاهʸالǺةॻɸاʹʶة الॻʹة  لفॻʸʹه على تʙاس أثॻɾة ، وॻʸʹʯال ʦʲاه نʱالإت
ʤيهʗة لॻʹهʸاول  الʹʯي تʯات الॻة الأدبʱة ومعالȂʙʢʹراسة الʗالǺ امॻɿخلال ال ʥصفى مʦهج الʹʸوال ،

 ʛȂرʗʯو مهارات ال ʤॻعلʯدة فى الʦʱال ʙʻمة و معايʗʳأثʹاء ال ʥʻʸعلʸة للॻʮȂرʗʯامج الʙʮال.   
  ثانॻاً : مʸʯʱع الʗراسة وعʯʹʻها : 

 ʤة إتʹʻار عॻʯخʖʲॺان ،  الȜر الإمʗقǺ الأصلي ʖʲॺع الʸʯʱʸلة لʰʸدة مʦʶقة مقȂʙʠǺ  دʗان ع وؕ
 ) ʖʲॺة الʹʻاد عʙ٢٨أف ʸلل اً ) معلȂʦȁʙت ʙʻات غॻاضȂʙʥʻ  الى وʦل حʰʸى  %٤٠تʸد معلʗع ʥم

Ȏʦʯʴ الʸʱهʦرȂة  مʥ ؕل مʥ الʸعهʗ الȂʙاضॻات غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة على م
 ȖȂقازʚاعى بــ ( الʹʶا ).  –بʹها  –الفʹى الʹʴȂʦق  

    ) :مॻɿاس تقʗيʙ الأداء   ( إعʗادثالʰاً: 
  تʤ إعʗاد مॻɿاس تقʗيʙ الأداء وفȖ الʦʠʳات الʯالॻة : 

الأداء هʗف مॻɿاس تقʗيʙ الأداء الى تقʤȂʦ مهارات  الهʗف مʥ مॻɿاس تقʗيʙ الأداء : –أ 
 ʙʻمعاي ʞعǺ ءʦة فى ضॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸعلʸى لʴȂرʗʯال

  الʦʱدة .
إعʗʸʯ الॺاحʖ فى تʤॻʸʶ وȁʹاء مॻɿاس تقʗيʙ الأداء  الʦʶرة الأولॻة لॻɿʸاس تقʗيʙ الأداء : –ب 

،  ʗراسات الʴاǺقة ال،  الأدبॻات الȂʦȁʙʯة على مʦʸʱعة مʥ الʶʸادر والʙʮʳات الʯʳʸلفة مʹها :
معايʙʻ الʦʱدة للʸعلʤ ( الʸعايʙʻ الأكادॻʸǻة الʙʸجॻɹة ،  خʙʮة الॺاحʖ فى مʱال تʗرʛȂ الȂʙاضॻات

إعʗاد قائʸة مʗʮئॻة ومʸا سȖʮ تʤ الʦʯصل الى :  للهʭʻة القʦمॻة لʸʷان الʦʱدة والإعʸʯاد )
Ȃرʗʯب ʥʻʸة القائॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻʸعلʸلل ʛȂرʗʯهارات الʸǺ ʙʻعايʸات وفقاً لॻاضȂʙال ʛ

  )  :  ١) ॺɸارة صʹفʕ الى ثلاثة مʲاور ʸؕا فى جʗول ( ٩١الʦʱدة (  
 ) ʤول رقʗ١ج (  
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عʗد الॺɹارات وفقا لؒل مʦʲر مʥ مʲاور مهارات الʗʯرʛȂ لॻɿʸاس تقʗيʙ الأداء فى صʦرته 
 الأولॻة

  عʗد الॺɹارات  الʦʲʸر  م

١  ʛȂرʗʯال Ȋॻʠʳ٣٣  ت  

٢   ʘʻتʹفʛȂرʗʯ٣٥  ال  

٣   ʛȂرʗʯال ʤȂʦ٢٣  تق  

للʯأكʗ مʥ صʗق مॻɿاس تقʗيʙ الأداء قام الॺاحʖ  تʗʲيʗ صʗق مॻɿاس تقʗيʙ الأداء  : –ج 
Ǻعʙضه على مʦʸʱعة مʥ الʥʻʸȜʲʸ الʥʻʶʶʳʯʸ  فى الʸʹاهج وʙʟق الʗʯرʛȂ ، وقʗ حʢى على 

 ) ʥم ʙʰافقة أكʦان  %٩٠م لʗيهʤ العʗيʗ مʥ ) مʥ الʥʻʸȜʲʸ على مʲاوره وॺɸاراته وؕ
 ʞعǺ يلʗف أو إضافة أو تعʘح ʥاراته مॺɸالأداء و ʙيʗاس تقॻɿاور مʲل مʦات حʢلاحʸال

ان الغʙض مʥ الʤॻȜʲʯ إبʗاء الʙأȎ حʦل : سॺة مʲاور الॻɿʸاس لʦʸضʦع مȎʗ مʹا الॺɹارات ، وؕ
 ، ʖʲॺهالʯʲرج تʗʹʸر الʦʲʸعى للʙة ؕل أداء فॺمʹاس Ȏʗرجة ،  مʗʹʸارة الॺɹح الʦوض Ȏʗم ʕʲت

 كل مʦʲر .
ʦʯصل تʤ الॺʟقا لأراء الʥʻʸȜʲʸ أُجʕȂʙ الʯعʗيلات و : الʦʶرة الʹهائॻة لॻɿʸاس تقʗيʙ الأداء  -د

الى مॻɿاس تقʗيʙ الأداء لʸعلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة فى صʦرته 
 –( تȊॻʠʳ الʗʯرʛȂ ) ॺɸارة مقʸʴة على ثلاثة مʲاور وهي : ٨٢الʹهائॻة  ، حʖʻ إحȎʦʯ على (

 ʛȂرʗʯال ʘʻتʹف–  ( ʛȂرʗʯال ʤȂʦتق) ولʗا فى جʸؕ٢  (  
 ) ʤول رقʗ٢ج (  

عʗد الॺɹارات وفقا لؒل مʦʲر مʥ مʲاور مهارات الʗʯرʛȂ لॻɿʸاس تقʗيʙ الأداء فى صʦرته 
 الʹهائॻة

  عʗد الॺɹارات  الʦʲʸر  م 

١  ʛȂرʗʯال Ȋॻʠʳ٢٧  ت  

٢  ʛȂرʗʯال ʘʻ٣٢  تʹف  

٣   ʤȂʦتقʛȂرʗʯ٢١  ال  

تʤ حʴاب ثॺات الॻɿʸاس ǺالȖʻʮʠʯ على عʻʹة حʴاب ثॺات مॻɿاس تقʗيʙ الأداء  : -ه
) معلʥʻʸ ، وȁعʗ تॻʮʠقها على أفʙاد العʻʹة الإسʠʯلاॻɸة تȖʻʮʠ أول ١٠اسʠʯلاॻɸة  بلغ عʗدها (
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Ǻعʗ أسʦʮعʥʻ ، ثʤ حʴاب معامل الارتॺاȉ بʥʻ درجات الȖʻʮʠʯ الأول ودرجات  مʙة ثانॻةثʤ تॻʮʠقها 
  .  PearsonالȖʻʮʠʯ الʰاني ، Ǻاسʗʳʯام معادلة بʙʻسʦن 
             ) ʤول رقʗ٣ج(  

  حʴاب معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن بʥʻ درجات أفʙاد العʻʹة الاسʠʯلاॻɸة
ʛȂرʗʯاس أداء مهارات الॻɿʸاني لʰالأول وال Ȗʻʮʠʯفي ال  

  مȎʦʯʴ الʗلالة  الاحʸʯال  معامل ارتॺاȉ بʙʻسʦن 
٠,٠١  ٠,٠٠٠  ٠,٩٩٥  
درجات أفʙاد العʻʹة الإسʠʯلاॻɸة في الॻʮʠʯقʥʻ ) أن معامل الارتॺاȉ بʥʻ ٣وʷʯȂح مʥ جʗول (

) ، أȏ أن الإرتॺاȉ ٠١.٠) عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة (٠,٩٩٥الأول والʰاني لॻɿʸاس تقʗيʙ الأداء بلغ (
 . ȏʦئـــي قʚج ʔجʦمـــ ȉاॺاس الأداء إرتॻɿʸاني لʰال Ȗʻʮʠʯالأول ودرجات ال Ȗʻʮʠʯدرجات ال ʥʻب

  لى درجة عالॻة مʥ الॺʰات.وȂعʗ ذلʣ مʓشʙاً على أن مॻɿاس الأداء ع
  تʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة الʸهʹॻة )(مॻɿاس الإ  إعʗاد:  راǺعاً 

 ʙم ʗاد وقʗة:إعॻالʯات الʦʠʳالǺ اسॻɿʸال  
تʱاه معلʸى الȂʙاضॻات غʙʻ إالॻɿʸاس إلي ॻɾاس  هʗف: تʗʲيʗ الهʗف مʥ الॻɿʸاس  -١

 ʣة ، وذلॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʦʲة نॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯنامج الʙʮض إلي الʙعʯل الʮق
  الʗʯرʮȂي وȁعʗه .

تʤ بʹاء الॻɿʸاس Ǻالإعʸʯاد على العʗيʗ مʥ الʗراسات والأدبॻات ، الʯي  مʶادر بʹاء الॻɿʸاس: -٢
 .ʥʻʸعلʸاهات الʱإت ʛॻمقاي ʤॻʸʶة بʹاء وتॻɽॻؕ ʕتʹاول  

الॻɿʸاس  Ǻعʗ تʗʲيʗ الʶʸادر الʴاǺقة قام الॺاحॻʶǺ ʖاغة ॺɸارات صॻاغة ॺɸارات الॻɿʸاس: -٣
) ʥم ʕنʦؒي تʯروعي ٢٠وال ʗة ، وقॻʮارات سلॺɸ ʙالآخ ʞعॺة والॻابʱǻارات إॺɸ هاʷعǺ ارةॺɸ (
ʯي ʥȜʸǻ تفʙʻʴها Ǻأكʙʰ مȂʙʟ ʥقة ، خلʦ اسॺʯعاد الॺɹارات العॺʯارات الʯالॻة: عʹʗ صॻاغʯها الإ

 ضॻʹʸة.حʦʯاء الॺɹارات لʦʸضʦع الاتʱاهات ʦʶǺرة صʲȂʙة أو الॺɹارات مʥ الغʦʸض، إ
بʗراسة الأدبॻات الʯي تʹاولʙʟ ʕق وأسالʔʻ بʹاء  تʗʲيȂʙʟ ʗقة تقʗيॺɸ ʙارات الॻɿʸاس: -٤

للʯقʗيʙات الʸʱʯʸعة.ومʥ خلال  Likert Typeالʸقايʛॻ، رأȎ الॺاحʖ إتॺاع Ȃʙʟقة "لʙȜॻت" 
، Ȗافʦة هي ( مǺاʱʯائل للإسʗارة ثلاثة بॺɸ د وأمام ؕلʙارات للفॺɹال ʤǻʗتق ʤʯت يʙȜॻقة لȂʙʟ  ʗايʲم

.ʤهʯابʱʯفي إس ʥʻʸعلʸل الʮًق ʥد مʗʲم ʥايॺل على تʦʶʲلل ، (Ȗافʦم ʙʻغ ، ) ولʗا فى جʸؕ٤(.     
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  Ȃʙʟقة لʙȜॻت للʦʶʲل على تॺايʥ مʗʲد  )٤جʗول (

         
  الॺɹارة

  الʗرجة  
Ȗافʦم  ʗايʲم  Ȗافʦم ʙʻغ  

  ١  ٢  ٣  الॺɹارة الʦʸجॺة    

  ٣  ٢  ١  الॺɹارة الʴالॺة    

تʤ صॻاغة تعلʸॻات الॻɿʸاس ووضعها Ǻالʶفʲة الأولي، ʖʻʲǺ تʥʸʷʯ  تعلʸॻات الॻɿʸاس: -٥
تلʣ الʯعلʸॻات، تʦضॻح الهʗف مʥ الॻɿʸاس، تقʤǻʗ وصفاً مʙʶʯʳاً للॻɿʸاس وȂʙʟقة الإجاǺة علॻه 

سʗʳʯام الʸعلʤ للॻɿʸاس، الॻʮʹʯه علي الʸعلʥʻʸ إمʥ خلال عʙض أحʗ الأمʰلة لʦʯضॻح ॻɽॻؕة 
جاǺة علي جॻʸع بʹʦد الॻɿʸاس، مع عʗم وجʦد إجاǺة صʲॻʲة وأخȏʙ خʠأ وȁالʯالي فإن Ǻأهॻʸة الإ

 .ȏأʙال ʥصادق ع ʙʻʮد تعʙʱإلا م ʛॻاس لॻɿʸا الʘه  
  تقʗيʙ صʗق الॻɿʸاس: -٦
 :اسॻɿʸلل ȏʙاهʢق الʗʶاس  الॻɿʸلل ȏʙاهʢق الʗʶال ʙيʗتق ʤت

الʴادة الʥʻʸȜʲʸ إلي ǺعǺ ʞعʙضه علي مʦʸʱعة مʥ الʥʻʸȜʲʸ لأخʘ آرائهʤ ، وقʗ أشار 
 الʯعʗيلات في الॻʶاغة اللغȂʦة لॺعʞ بʹʦد الॻɿʸاس، وقʗ قام الॺاحʖ بʯعʗيلها جॻʸعاً.

 :اسॻɿʸات الॺاب ثʴح  ʤاس تॻɿʸة للॻائʶالإح ʕابʦʰاب الʴʲل
) مʥ معلʸي الȂʙاضॻات غʙʻ الǺ ʥʻȂʦȁʙʯالʸعاهʗ ١٠(عʙʵة تॻʮʠقه علي عʻʹة اسʠʯلاॻɸة قʦامها 

ɸاʹʶة الॻʹة ، و الفॻʗعȁ ح أوراق الإॻʲʶرجات تʗال ʗة ورصǺاʱʯاس ، سॻɿʸات الॺاب ثʴح ʤوت
) وهي ʸॻɾة مʹاسॺة للॺʰات تʶلح Ǻ٠,٩٢اسʗʳʯام معادلة ألفا ʙؕونॺاخ وجاء ثॺات الॻɿʸاس ( 

.Ȗʻʮʠʯكأساس لل 
علي ضʦء ما أسفʙت عʹه نʯائج الȁʙʱʯة الاسʠʯلاॻɸة  سʱʯاǺة للॻɿʸاس:تʗʲيʗ زمʥ الإ -٧

سʯغʙقه الʸعلʦʸن إ، وذلʴʲǺ ʣاب مʦʯسȊ الʚمʥ الʤ  ȏʘ حʴاب الʚمʥ الʸʹاسʔ لهللॻɿʸاس، ت
  ) دॻɾقة.١٥في الإجاǺة علي ؕل الʸفʙدات، واتʷح أن زمʥ تȖʻʮʠ الॻɿʸاس لا يʱʯاوز (

نʯهاء مʥ الʙʸاحل الʴاǺقة أصॺح الॻɿʸاس في صʦرته Ǻعʗ الإ  الʦʶرة الʹهائॻة للॻɿʸاس: -٨
) ʥناً مʦȜة مॻ٢٠الʹهائॺɸ (ارة ) ة , و(١١، مʹهاॻʮارة سلॺɸ (ا٩ॺɸ (ه فإن  راتॻة , وعلॺجʦم

 .ʖʲॺة للॻة الʹهائȁʙʱʯفي ال Ȗʻʮʠʯة صالح للॻرته الʹهائʦاس في صॻɿʸال  
 معايʙʻ الʦʱدة:  Ǻعʞ بʹاء الʙʮنامج الʗʯرʮȂي القائʤ على  : خامʴاً 
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في ضʦء الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة ومعايʙʻ الʦʱدة ( الʸعايʙʻ الأكادॻʸǻة الʙʸجॻɹة للهʭʻة 
  إعʗاد الʙʮنامج الʗʯرʮȂي وفقاً للʦʠʳات الʯالॻة  تʤالقʦمॻة لʸʷان الʦʱدة والإعʸʯاد ) ، 

 مهارات الى تʹॻʸةالʗʯرʮȂي للʖʲॺ الʲالى  الʙʮنامج هʗف الهʗف العام للʙʮنامج الʗʯرʮȂي:  -١
 ʛȂرʗʯال Ȏʗءلʦة فى ضॻɸاʹʶة الॻʹالف ʗعاهʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸمعل  ʙʻمعاي ʞعǺ

 . الʦʱدة
٢-  ʖʲॺي فى الʮȂرʗʯنامج الʙʮاصة للʳاف الʗالأه ʕلʰʸي : تʮȂرʗʯنامج الʙʮاصة للʳاف الʗالأه

  الʲالي فى ثلاثة جʦانʔ هى : 
١-٢: ʛȂرʗʯلل Ȋॻʠʳʯقادراً على  ال ʤعلʸن الʦȜǻ يʮȂرʗʯنامج الʙʮدراسة ال ʥهاء مʯالان ʗعǺ :

  -أن:
 .اصʳه الȁʦأسلǺ ʛȂرʗʯال Ȋॻʠʳʯماً لʦغ مفهʦʶǻ 
  ف علىʙعʯاعهايʦاف وانʗالاه ʗيʗʲة تॻɽॻؕ 
 . ʛȂرʗʯال Ȋॻʠʳات تȂʦʯʴف على مʙعʯي   
 . هʶʶʳت ʥر مʙقʸع دراسي لʦضʦم Ȏʦʯʲلل مʲǻ  
٢-٢ʛȂرʗʯال ʘʻقادراً على أن:: تʹف ʤعلʸن الʦȜǻ يʮȂرʗʯنامج الʙʮدراسة ال ʥهاء مʯالان ʗعǺ :-  
  Ȋائʙهʹي وخʘف الʶؕالع Ȋʵʹال ʤعلʯات الॻʱॻاتʙʯم اسʗʳʯʴǻلات...الخȜʵʸوحل ال ʙʻؒفʯال 
 . قهاॻʮʠرس وتʗء فى الʗʮراسة والʗة الʙʱل حʦخʗل ʗاعʦاد قʗل على إعʸعǻ 
  معا ʤʴʱان والʗجʦة العقل والॺʟاʳف مʗهʯʴى تʯمة الʗʳʯʴʸة الॻʸॻعلʯسائل الʦال ʥع مʦʹي

 كالʦسائل الॻɹʸʴة والȂʙʶॺة والعॻʹʻة...الخ
  اءʶقʯو الاس ʖʲॺة مهارات الॻʸʹل على تʸعǻʥʻʸعلʯʸال Ȏʗل 
 ةǻدʙة وفॻɸاʸة جॻʸॻة تعلʠʵوعات وأنʙʵل فى مʸللع ʥʻʸعلʯʸجه الʦي 
٣-٢ ʛȂرʗʯال ʤȂʦقادراً على أن:: تق ʤعلʸن الʦȜǻ يʮȂرʗʯنامج الʙʮدراسة ال ʥهاء مʯالان ʗعǺ : -  
 ʤعلʯاتج الʦن ʤȂʦقʯعة لʦʹʯم ʔʻم أسالʗʳʯʴǻ  
 . ʤعلʯاتج الʦاس نॻɿاتي لʘال ʤȂʦقʯم الʗʳʯʴǻ  
 (ʞعॺال ʤهʷعॺل ʥʻʸعلʯʸال ʤȂʦتق ) انʙالأق ʤȂʦم تقʗʳʯʴǻ  
 .ةȂهارʸة والॻانʗجʦة والॻɼʙعʸال ʔانʦʱلة في الʰʸʯʸوال ʤعلʯʸلاث لأداء الʰال ʔانʦʱال ʤȂʦتق  
٣-  ʙʮال Ȏʦʯʲار مॻʯروعي في إخ ʗي : وقʮȂرʗʯنامج الʙʮال Ȏʦʯʲاده ما يلي : مʗعȀي وʮȂرʗʯنامج ال

ʮال Ȏʦʯʲة مʸاف ، ملائʗنامج للأهʙة والʙʮʳال ʔانʦع جॻʸنامج على جʙʮال Ȏʦʯʲة مॻلʦʸهارة شʸ
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نة ʸʴǻ ʖʻʲǺح Ǻالʯعʗيل والʙȂʦʠʯ ، الʗʯرج مʥ الʴهل إلى الʦʹʯع والʙʸو الʠʸلʦب تʹʯʻʸها مهʹॻاًً ، 
 ،  ʔعʶرب وفقاً لإالʗʯؕل م ʤعلʯي ʖʻʲǺ ، ʥʻȁرʗʯʸال ʥʻة بǻدʙوق الفʙاعاة الفʙراته  مʗاناته وقȜم

تʤ تʹʤॻʢ خʙʮات الȎʦʯʲʸ الʗʯرʮȂي في عʗد مʥ الʦحʗات الʗʯرॻʮȂة لقابلॻة للʯقʤȂʦ الʙʸʯʴʸ ، ا، 
) ʕي بلغʯاقع ( ٥والʦب ʔȂرʗʯال ʤʯة على أساس أن يॻʮȂرʗات تʗوح ʛʸاً  ) ساعات ٣) خॺȂʙفي  تق

الʚمʥ  وȁʹاءاً على هʘا) ساعة تʗرॻʮȂة ،   ١٥الʗʯرʮȂي ( الʦʻم ، وʘȁلʣ بلغ عʗد ساعات الʙʮنامج 
تʤ تʗʲيʗ الʚمʥ الʸʹاسʔ لȖʻʮʠʯ ؕل نʵاȉ داخل الʦحʗة الʗʯرॻʮȂة وفقاً للʚمʥ الʯʴʸغʙق فى 

) دॻɾقة ،  ʸؕا هʦ مʥʻʮ فى جʗول  ١٨٠تॻʮʠقه والʚمʥ الʗʲʸد لȖʻʮʠʯ الʦحʗة الʗʯرॻʮȂة Ȝؕل ( 
)٥. (  

     ) ʤول رقʗي٥جʮȂرʗʯنامج الʙʮال Ȗʻʮʠʯاللازم ل ʥمʚال (  

 الʚمʥ الʯʴʸغʙق  الʦحʗة الʗʯرॻʮȂة  الʦʻم

 دॻɾقة ١٧٠ الȊॻʠʳʯ لʗʯرʛȂ  الأول

 دॻɾقة ١٨٠ الȊॻʠʳʯ للʗʯرʛȂ  الʰانى

ʖالʰال  ʛȂرʗʯال ʘʻقة ١٩٠ تʹفॻɾد 

 دॻɾقة ١٨٠  تʹفʘʻ الʗʯرʛȂ  الʙاǺع

ʛامʳال  ʛȂرʗʯال ʤȂʦقة ١٦٠ تقॻɾد 

في ضʦء أهʗاف الʙʮنامج الʗʯرʮȂي  ʙʟق وأسالʔʻ الʗʯرʛȂ في الʙʮنامج الʗʯرʮȂي :  -٤ 
والȎʦʯʲʸ ، تʤ إخॻʯار ʙʟق وأسالʔʻ الʗʯرʛȂ الʯي تʹاسʔ الȎʦʯʲʸ وتʓدȏ إلى تʲقȖʻ الأهʗاف 
 ʙفʦع وتʦʹت Ȏʗرب ، ومʗʸرات الʗوق ʥʻȁرʗʯʸعة الॻʮʟ اعاةʙنامج ، مع مʙʮاصة للʳالعامة وال

وॻʮʟعة الȜʸان الʸعʗ للʗʯرʔȂ ، وتʤ إسʗʳʯام الʲʸاضʙة ، والʸʹاقʵة الʦʸجهة ،  الʦسائل ،
  والʸʹاقʵة الʸفʦʯحة ، والعʶف الʘهʹي ، والʯعلʤ الʯعاوني .

الأنʠʵة الفʙدǻة ( أوراق العʸل الʹʵاȉ الʯي وجهʕ للʗʯʸرʥʻȁ :  الأنʠʵة الʯعلॻʸॻة: مʥ ألʦان-٥
نʠʵة عʸلॻة يʗʯرب علʻها الʗʯʸرʦȁن في تʙʻʷʲ دروس الʯقʤȂʦ الʘاتي )، أ ، الʯقʙȂʙ الفʙدȏ و

ʗʯة مهارات الॻʸʹʯات لॻاضȂʙدة ، الʦʱال ʙʻمعاي ʞعǺ  ءʦفي ض ʛȂة رॻذجʦʸʹروس الʗاد الʗإع
 وعʙضها على الʦʸʱʸعة الʗʯرॻʮȂة . 

ة للʦʸʱʸعات الʯع،  أوراق عʸل الʦسائل الʴʸاعʗة : -٦ ʙؕʲʯم Ȏʙة وأخʯرة ثابʦʮةسॻجهاز ،  اون
  )Data showجهاز عʙض الॻʮانات ( ،  حاسʔ آلى
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  تʹʦعʙʟ ʕق تقʤȂʦ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي ؕالʯالي :: تقʤȂʦ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي  -٧
-  ʤعات  تʦضʦل مʦح ʥʻȁرʗʯʸة الॻɽف على خلʙعʯاً للॻلʮالأداء ق ʙيʗاس تقॻɿم Ȗʻʮʠت

  الʙʮنامج الʗʯرʮȂي.
تʤ تȖʻʮʠ مॻɿاس تقʗيʙ الأداء Ǻعǻʗاً للʯعʙف على مȎʗ اسʯفادة الʗʯʸرʥʻȁ مʥ الʙʮنامج  -

 الʗʯرʮȂي . 
تʤ تقʤȂʦ الʗʯʸرʥʻȁ أثʹاء الʙʮنامج الʗʯرʮȂي مʥ خلال أوراق العʸل الʸʱاعي وورش العʸل  -

ا وتʦصل الʸʱاॻɸة والʯفاعل داخل قاعة الʗʯرʔȂ ، وأوراق العʸل الفʙدȏ والʯي قام الॺاحʖ بʲʯلʻله
 الى أن

الʙʮنامج الʗʯرʮȂي ʲǻقȖ أهʗافه الʳاصة ، وأن الʗʯرʙʻʴǻ ʔȂ وفȖ خʦʠات سʙʻ مʹʠॺʷة  -
 ومʹʸʢة 

تقʤȂʦ الʗʸرب ،  تʤ تقʤȂʦ الʗʯʸرب لʹفʴه فى الʦʸʱʸعة الʯعاونॻة Ǻعʗ نهاǻة ؕل جلʴة -
ʥʻȁرʗʯʸل الʮق ʥة مʴؕل جل ʗعǺ   ، لʮق ʥى مʮȂرʗʯنامج الʙʮال ʤȂʦة ؕل تقǻنها ʗعǺ ʥʻȁرʗʯʸال

تقʤȂʦ الʗʸرب للʗʯʸرب أثʹاء الʱلʴة الʗʯرॻʮȂة . مʥ خلال أرȁعة نʸاذج لʯقʤȂʦ الʙʮنامج ،  جلʴة
 الʗʯرʮȂي Ǻعʗ ؕل جلʴة تʗرॻʮȂة .

تʤ عʙض الʙʮنامج الʗʯرʮȂي على الʥʻʶʯʳʸ في مʱال الʸʹاهج : ضȊॺ الʙʮنامج الʗʯرʮȂي  -٨
نॻة تॻɿʲقها وشʦʸله سلامة الأهʗاف الʶʸاغة وȀمȜالآتي : وʙʟق الʗʯرʛȂ، مʥ أجل الʯأكʗ مʥ ا

،ʙلؒل العʹاص  ʛȂرʗʯال ʔʻة أسالʸي ، ملائʮȂرʗʯنامج الʙʮاف الʗأه Ȗʻقʲʯة لʸملائ Ȏʦʯʲʸال ʤॻʢʹت
ʚت سॺة الأنʠʵة والʦسائل الʸقʙʯحة  ، مʹاسॺة أدوات الʯقʤȂʦ  ، مʹاووحʗاته للأهʗاف  ،  ʙؕت ʗوق

  ملاحʢات الʥʻʸȜʲʸ وهى :
 ʲل أوراق مȜة على شॻʮȂرʗة تʴة فى ؕل جلॻɼة إضاॻʸإضافة مادة عل ʤنامج ، تʙʮال Ȏʦʯ

 عʸل أو شʙائح تʦضॻʲॻة أو دروس نʦʸذجॻة .
  اذجʸهʹاك ن ʥȜǻ ʤل ʖʻح ، ʤȂʦقʯاذج للʸعة نȁإضافة أر ʤنامج ، تʙʮال ʤȂʦوسائل تق

، وأصॺح الʙʮنامج في  وقʗ تʤ تʹفʘʻ الʸلاحʢات الʯي أبʗاها الʦʸȜʲʸن خاصة بʯقʤȂʦ الʙʮنامج . 
 صʦرته الʹهائॻة 

  

  نʯائج الʖʲॺ ومʹاقʯʵها وتفʙʻʴها  : 
  أولاً : اخॺʯار الفʙض الأول : والȏʘ يʹʝ على أنه :
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 ʥʻȁرʗʯʸال ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸى درجات معلʠسʦʯم ʥʻة بॻائʶق ذو دلالة إحʙف ʗجʦي  "
 ʙيʗاس تقॻɿعلى م Ȏʗعॺلى والʮالق ʥʻقॻʮʠʯفى ال Ȗʻʮʠʯالح الʶل ʛȂرʗʯالأداء في مهارات ال

" Ȏʗعॺال  
Ǻعʗ الʯأكʗ مʥ صʗق وثॺات مॻɿاس تقʗيʙ الأداء ،. قام الॺاحʖ بॻʮʠʯقه في الفʶل الʗراسي الأول 

) ثʸان وعʥȂʙʵ ٢٨وتʦؒنʕ مʖ ) ʥ الॻʮȂʙʱʯةʲعʻʹة الॺم على ٢٠١٦/٢٠١٧مʥ العام الʗراسي 
  .Ȃʦȁʙʯة معلʸاً للȂʙاضॻات مʥ حʸلة الʓʸهلات غʙʻ ال

تʲلʻل نʯائج تȖʻʮʠ مॻɿاس تقʗيʙ الأداء فى الॻʮʠʯقʥʻ القʮلى  تʤوللʲʯقȖ مʥ صʲة الفʙض الأول 
فى  إعʗاد جʗول Ǻالʗرجات الʳامتʤ حʖʻ  ، والॺعȎʗ لʸعلʸى الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الأولى إحʶائॻاً 

وȁعǻʗاً وذلʣ تʸهʗʻاً مॻɿاس تقʗيʙ الأداء لعʻʹة الʖʲॺ الॻʮȂʙʱʯة الأولى مʥ الʸعلʥʻʸ قʮلॻاً ، 
تʤ ،  لʲʯلʻل الʹʯائج إلى الʗلالات الإحʶائॻة الʯى ʥȜʸǻ مʥ خلالها اخॺʯار صʲة الفʙض الأول

ʗʳʯار(ت) ام إسॺʯب إخʦأسل  ʥʻʯقلʯʴم ʙʻغ ʥʻʯʹʻلعPaired – Samples T.Test  فʙعʯلل ،
ॻʮʠʯة الأولى في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸى الʸات درجات معلʠسʦʯم ʥʻوق بʙلي على الفʮالق ʥʻق

 ʕان والॺعȏʗ  لॻɿʸاس  تقʗيʙ أداء  معلʸى الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الأولى  لʸهارات الʗʯرʛȂ ، وؕ
  ) ʗʱǺ٧ول ( الʹʯائج ʸؕا هʦ مʦضح

 ʤول رقʗ٦(ج(  
مʦʯسʠات درجات معلʸى  بʥʻ للفʙوق   T. Test Paired – Samplesت  إخॺʯار نʯائج 

  مȎʦʯʴ الأداء الʸهارȏ القʮلي والॺعȏʗ لʸهارات الʗʯرʛȂ  الأولى فىالʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة 

  العʗد  الʦʸʱʸعة
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الإنʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

درجات 
  الȂʙʲة

  ʸॻɾة "ت"
  الȁʦʴʲʸة

ʸॻɾة 
 Ȏʦʯʴم
  الʸعʹȂʦة

  ١٥,٢٣  ٧٣,٩٦  ٢٨  قʮلي
٠,٠١  ٣٠,٧٧٣  ٢٧  

ȏʗعǺ  ١٨,٥٣  ٢٢٥,٤٦  ٢٨  
  

  ٢٧ودرجات حȂʙة         ٠,٠٥عʹʗ مȎʦʯʴ الʗلالة       ʸॻɾ٢,٠٥ة (ت) الʗʱولॻة = 
) وهي أكʙʮ مʥ ʸॻɾ٣٠,٧٧٣ة (ت) الȁʦʴʲʸة تʴاوȏ ( -) أن :٧وʷʯȂح مʥ نʯائج جʗول (

ʸॻɾة مȎʦʯʴ الʸعʹȂʦة )  ، ٢,٠٥) وهي تʴاوȏ (٠,٠٥لʗلالة (ʸॻɾة (ت) الʗʱولॻة عʹʗ مȎʦʯʴ ا
) ȏاوʴلالة (٠,٠١تʗال Ȏʦʯʴم ʥاً ٠,٠٥) وهي أقل مॻائʶأنها دالة إح ȏأ (. 
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ʗ وجʦد فʙق ذو دلالة إحʶائॻة عʹʗ مȎʦʯʴ الʗلالة  ʓؕا يʸعة  ٠,٠٥مʦʸʱʸي الʸدرجات معل ʥʻب
لॺعȏʗ لʸهارات الʗʯرʛȂ ، لʶالح الȖʻʮʠʯ الॻʮȂʙʱʯة الأولى فى مȎʦʯʴ الأداء الʸهارȏ القʮلي وا

، وحʖʻ أن مʦʯسȊ درجات  معلʸى الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  الॺعȏʗ ، الأعلى في مʦʯسȊ الʗرجات
) ʦه ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯ٢٢٥,٤٦الأولى في ال ) ʦلي هʮالق Ȗʻʮʠʯفي ال ʤدرجاته Ȋسʦʯ٧٣,٩٦) ، وم 

لʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  الأولى ، أكʙʮ ) ، فهʘا ǻعʹي أن مʦʯسȊ مȎʦʯʴ الأداء الॺعȏʗ لȎʗ معلʸى ا
  .مʥ مȎʦʯʴ الأداء القʮلي لʗيهʤ، وعلى ذلʥȜʸǻ ʣ قʦʮل الفʙض الʰʲॺي الأول للʖʲॺ الʲالي 

  وʥȜʸȂ إرجاع هʘه الʹʱॻʯة إلى عʗة عʦامل أهʸها:
أن تʗرʔȂ عʻʹة الʖʲॺ الʲالى على مهارات الʗʯرʛȂ وفقاً لʸعايʙʻ الʦʱدة قʗ زودهǺ ʤالʙʻʰؒ   -أ

 ʥم ʤهʯل دراسʮق ʤيهʗة لʙفʦʯم ʥؒت ʤى لʯة والʸॻلʴة الॻʴȂرʗʯال ʔʻق والأسالʙʠات ، والʙʮʳال
 . لȎʦʯʲʸ الʙʮنامج الʗʯرʮȂى

مʥ خلال عʗة أسالʔʻ مʹها اسلʦب العʙض تقʤǻʗ مȎʦʯʲ الʙʮنامج والʯى تȂʙʟ  ʕʸقة  -ب
لʙاجعة مʥ ) مع الʗعʤ والʯغǻʘة اMicrosoft PowerPoint(الʯقʸǻʗى للʙʵائح بʦاسʠة بʙنامج 

 .الʗʸرب ،  حʖʻ تʴهل للʗʯʸرب تعلʤ مʯʳلف عʹاصʙ الȎʦʯʲʸ الʗʯرʮȂي 
تعʙض الʸعلʥʻʸ خلال تʗرʮȂهʤ  للعʗيʗ مʥ نʸاذج الʯقʤȂʦ مʰل نʦʸذج تقʤȂʦ الʗʯʸرب    -ت

 .لʹفʴه فى Ǻعʗ نهاǻة ؕل جلʴة ، نʦʸذج تقʤȂʦ الʗʸرب Ǻعʗ ؕل جلʴة مʥ قʮل 
   ʝ على أنه:اخॺʯار الفʙض الʰانى والȏʘ يʹثانॻا :  

 ʥʻȁرʗʯʸال ʥʻȂʦȁʙʯال ʙʻات غॻاضȂʙى الʸي درجات معلʠسʦʯم ʥʻة بॻائʶق ذو دلالة إحʙف ʗجʦي"
"ȏʗعॺال Ȗʻʮʠʯالح الʶة لॻʹهʸة الॻʸʹʯال ʦʲاه نʱاس الاتॻɿʸعلى ل Ȏʗعॺلى والʮالق ʥʻقॻʮʠʯفى ال  ،

لʗʲʯيʗ دلالة الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠي  T-testخॺʯار هʘا الفʙض اسʗʳʯم الॺاحʖ اخॺʯار "ت" ولإ
درجات الʸعلʥʻʸ في مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة في الȖʻʮʠʯ (القʮلي/ الॺعȏʗ)، وقʗ تʤ الʦʯصل 

  ):٨إلى الʹʯائج الʦʸضʲة ʗʱǺول (
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الʸعلʥʻʸ في مॻɿاس الاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة ) دلالة "ت" للفʙق بʥʻ مʦʯسʠي درجات ٧جʗول (
  الʸهʹॻة

Ȗʻʮʠʯد  الʗالع  
 Ȋسʦʯʸال
  الʴʲابي

الإنʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

 ʥʻق بʙالف
ʥʻʠسʦʯʸال  

  ʸॻɾة 
ʙالأث  

ʸॻɾة 
 (ت)

 ȏʦʯʴم
  الʗلالة

 ٢,٧١ ٣٩,٧١  ٢٨  القʮلي
٩,٢١  ٠,٦٤  ١٢,٤٩ 

 ʗʹدالة ع
 Ȏʦʯʴم≥ 

٠,٠١  
ȏʗعॺ٦,١٠ ٥٢,٢٠  ٢٨  ال 

يʷʯح أن ʸॻɾة "ت" للفʙق بʥʻ مʦʯسʠي درجات الʸعلʥʻʸ في مॻɿاس الاتʱاه  )٨(ومʥ الʗʱول 
) ʕبلغ (ȏʗعॺلي/الʮالق) Ȗʻʮʠʯة في الॻʸʹʯال ʦʲفي ٩,٢١ن ʥʻʸعلʸدرجات ال Ȋسʦʯلغ مȁو ،(

)، ٥٢,٢٠)، بʸʹʻا بلغ مʦʯسȊ درجات الʸعلʥʻʸ في الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ(٣٩,٧١الȖʻʮʠʯ القʮلي (
ʸॻɾة "ت" دالة إحʶائॻاً، بʘلʣ يʤʯ تʦجॻه الʗلالة الإحʶائॻة لʶالح الȖʻʮʠʯ الأعلى وʘȁلʣ نʗʱ أن 

في الʦʯʸسȊ، وهʦ الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ (Ǻعʗ دراسة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي ) ، وعلى ذلʣ يʤʯ قʦʮل الفʙض 
  ʥȜʸǻ تفʙʻʴ هʘه الʹʱॻʯة على ضʦء ما يلي: و للʖʲॺ الʲالى. الʰانى

إمȜانॻة الإʟلاع على أهʗاف الȎʦʯʲʸ الʸقʗم  -١
 ʦا هʸǺ ʤعلʸإلى إدراك ال Ȏما أد ʦى ، وهʮȂرʗʯنامج الʙʮال ʙʮها عʯخلال إتاح ʥنامج ، مʙʮالǺ

. Ȏʦʯʲʸل دراسة الʮب مʹه قʦلʠم  
Ȃʙʟقة تقʤǻʗ مȎʦʯʲ الʙʮنامج والʯى تʕʸ مʥ خلال  -٢

 Microsoft(ها اسلʦب العʙض الʯقʸǻʗى للʙʵائح بʦاسʠة بʙنامج عʗة أسالʔʻ مʹ
PowerPoint ʙلف عʹاصʯʳم ʤرب تعلʗʯʸهل للʴت ʖʻرب حʗʸال ʥاجعة مʙة الǻʘغʯوال ʤعʗمع ال (

  .الȎʦʯʲʸ الʗʯرʮȂي
٣ -  ʥʻʸعلʸال ʥʻة بǻدʙوق الفʙاعاة الفʙم 

ʗʯة مهارات الॻʸʹي في تʮȂرʗʯنامج الʙʮة الॻاس فاعلॻɾ : ًاʰثال: ʛȂر  
    : ʔʴؒل الʗة معॺʴة أو نॻاب الفاعلʴʲمعادلة بلاك ل ʖاحॺم الʗʳʯالله   ( إس ʗʮع , ȏزʙʲʸال

١٦٩, ٢٠٠٣  ( ، Ȗʻʮʠʯة الاولى في الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸى الʸدرجات  معل Ȋسʦʯا ؕان مʸول
العʸʢى والʹهاǻة  ٢٢٥,٤٦، وفي الȖʻʮʠʯ الॺعȏʗ =   ٧٣,٩٦القʮلي لॻɿʸاس تقʗيʙ الأداء = 

  ).ʸؕ٩ا هʦ مʦضح ʗʱǺول (  ٣٣٢لॻɿʸاس تقʗيʙ الأداء = 
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  نʔʴ معʗل الʔʴؒ للأداء الʸهارȏ لʸهارات الʗʯرʛȂ للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة الأولى )٨رقʤ (جʗول 

 الʸॻɿة الॻʮان م

١  
٢  
٣  
٤ 

  الʹهاǻة العʸʢى (د)
  مʦʯسȊ الȖʻʮʠʯ القʮلى (ص)
  مʦʯسȊ الȖʻʮʠʯ الॺعȎʗ (س)

 ʔʴؒة الॺʴلنʗعʸال 

٣٣٢  
٧٣,٩٦  

٢٢٥,٤٦  
١,٠٤ 

  
، وهʘه الʸॻɿة تقع في  ١,٠٤وʴʲȁاب نॺʴة الʔʴؒ أو الفاعلॻة للʙʮنامج الʗʯرʮȂي وجʗ أنها =  

وعلى ذلʥȜʸǻ ʣ الʤȜʲ على ،   )  للʤȜʲ على فاعلॻة بʙنامج٢ - ١الȎʗʸ الȏʘ حʗده بلاك (
 ʤأسه ʗأنه ق ʖاحॺه الʗأع ȏʘي الʮȂرʗʯنامج الʙʮال Ȏʗل ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹة في تʙʻʮؕ ةॻفعالǺ

  معلʸى الʦʸʱʸعة  الॻʮȂʙʱʯة الأولى .
  

 : ʖʲॺحات الʙʯات ومقॻصʦت 
  أولاً  : الʦʯصॻات: 

  في ضʦء  نʯائج الʖʲॺ الʲالى ʥȜʸǻ الʦʯصॻة ʸǺا ǻأتي:
اه نʦʲ تʱ، مॻɿاس الإ الإسʯفادة مʥ أدوات الʖʲॺ والʦʸاد الʗʳʯʴʸمة ( مॻɿاس تقʗيʙ الأداء  -

) ʸǺا ǻفʗʻ في تʙȂʦʠ أداء معلʸي الȂʙاضॻات Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الॻʸʹʯة الʸهʹॻة ، الʙʮنامج الʗʯرʮȂي 
  .الʶʹاॻɸة 

لॻʸʹʯة مهارات الʗʯرʛȂ في ضʦء ضʙورة تʙȂʦʠ بʙامج إعʗاد معلʸي الȂʙاضॻات ȜǺلॻات الॻȁʙʯة  -
  .  معايʙʻ الʦʱدة

  الأخʘ بʹʢام الʗʯرǺ ʔȂاسʗʳʯام بʙامج الॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʗʯرʔȂ معلʸي الʙʸاحل الʯعلॻʸॻة الʯʳʸلفة  -
- .ʤاجاتهʲوفقاً ل ʤهʙʢوجهة ن ʥم ʥʻʸعلʸة للॻʹهʸة الॻʸʹʯامج الʙب ʤॻʸʶورة تʙض  
- ʯات الʴسʓʸامعات والʱاق الʠع نॻسʦورة تʙة ضॻɸʦʯام بʸʯع والإهʸʯʱʸمة الʗʳة لॻʸॻعل

.ʤفاءته   الʸعلǺ ʥʻʸأهॻʸة الॻʸʹʯة الʸهʹॻة ودورها في تʥʻʴʲ وتʙȂʦʠ إمȜاناتهʤ وؕ
 : ʖʲॺحات الʙʯاً : مقॻثان 

على ضʦء نʯائج الʖʲॺ الʲالي والʦʯصॻات الʴاǺقة، ǻقʙʯح الॺاحʖ إجʙاء الʦʲॺث الʯʴʸقʮلॻة 
  الʯالॻة: 
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ʚ حʦل الʠالʔ لȎʗ تʦʶر مقʙʯح لʙʮنامج تʗر  - ʙؕʸʯʸال ʤعلʯوال ʛȂرʗʯة مهارات الॻʸʹʯي لʮȂ
  الʠلاب الʸعلʥʻʸ تʝʶʳ الȂʙاضॻات  ȜǺلॻات الॻȁʙʯة في ضʦء معايʙʻ الʦʱدة . 

تʦʶر مقʙʯح لʙʮنامج تʗرʮȂي لॻʸʹʯة مهارات الʗʯرʛȂ الإبʗاعي لȎʗ معلʸي الȂʙاضॻات  -
  Ǻالʸعاهʗ الفʹॻة الʶʹاॻɸة  في ضʦء احॻʯاجاتهʤ الʗʯرॻʮȂة . 
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  قائʸة الʙʸاجع
 - أولاً : الʙʸاجع العॻȁʙة :

١- ʤॻʀاʙإب ʙʻʸل؛ سʠالأس ʗى حامʴॻɸ )ʗʻشʙة ) :٢٠٠٤ الǻكفا" Ȋॻʠʳʯرسي الʗي الʸمعل Ȏʗل 
 ٧٢ -٧٠"، دراسة تقॻʸȂʦة  ، ص  الʗʲʯʸة العॻȁʙة الإمارات بʗولة ʮʡي أبʦ إمارة في الȂʙاضॻات

  . الʕȂʦؒ ، جامعة ١٨العʗد   ، الȂʦȁʙʯة الʱʸلة ،١١٣، 
معʤʱ الʠʶʸلʲات الʸعʙفة في الʸʹاهج وʙʟق ). ٢٠٠٠أحʗʸ حʥʻʴ اللقاني,وعلي الʸʱل ( -٢

ʛȂرʗʯالȉ،ص٢ ،ʔʯؒال ʤوت: عالʙʻ٣٧؛ ب.  
٣- ʔʻʠʳرداح  ال ʗʸاهات"   :) ٢٠٠٨ ( أحʱة اتʰيʗفي ح ʔȂرʗʯال" ʤعال ، ʔʯؒة الʰيʗʲال    ،
ȉالأردن . ،  ١  
٤- ʗʮو ع ʔʻʠʳرداح ال ʗʸالع زامل الله أح Ȏʚʹ )  ٢٠٠٨  " : (ʤॻʸʶامج تʙʮة الॻʮȂرʗʯال 

 . الʗʲيʰة الʔʯؒ عالʤ الأردن ،  " ،للॻɿادات الȂʦȁʙʯة
٥- ) ʤॻʀاʙي ابʻʲȂاني وʙهʚال ʗʸ٢٠١٢أح ،" ʥȂʙʵوالع ȏادʲن الʙالق ʤفة): " معلʙعʸلة الʱم  ،

  )، الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة. ٢١١ع (
http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?cuv-
400&submodel138&id.2014 

٦- ) ʗʸأح ʤॻʀاʙإب ʗʸة) :" ٢٠٠٣أحॻرسʗʸة والॻʸॻعلʯاملة في الإدارة الʵدة الʦʱفاء  الʦدار ال ،
 ١٩-١٨لʗنॻا الॺʠاعة والʹʙʵ ، الإسʗʹȜرȂة ، ص 

٧- ʗʸاك أحʙرع ( بʗة ) : " ٢٠٠٨ الॻنامج فاعلʙي بʮȂرʗت ʤام على قائʗʳʯات اسॻʹتق  ʤॻعلʯال
 Ǻالʸʸلؒة دومة الʗʹʱل مʲافʢة في الȂʙاضॻات لʸعلʸي الʗʯرॻʴȂة الʸهارات تʹॻʸة في الʗʲيʰة
  . الʱامعةالأردنॻة ، مʹʦʵرة غʙʻ ماجʙʻʯʴ رسالة الʴعʦدǻة"، العॻȁʙة

؛ لॻʮʻا: ٢، ȉالʦʯجॻه الفʹي والȏʦȁʙʯ ).٢٠٠٠أحʗʸ علي الفʹʜॻ، مʗʸʲ مʠʶفى زʗȂان( -٨
 .٧٩دارالʯؒاب الʗʱيʗ، ص

٩-  ) ʙماه ʗʸة) : "  ٢٠٠٤أحȂʙʵॺارد الʦʸإدارة ال ȉ ،ة ، ١ȂرʗʹȜة ، الاسॻɹامʱار الʗال ،
  ١٤١ص
) : " بʙنامج تʗرʮȂي مقʙʯح Ǻاسʗʳʯام الʗʯرʛȂ  ٢٠١٣أحʗʸ مʗʸʲ مʠʶفى الʲʵات (  -١٠

رسالة ماجʙʻʯʴ الʯأملي لॻʸʹʯة Ǻعʞ الʦʱانʔ الʸهʹॻة لʸعلʸي الȂʙاضॻات Ǻالʙʸحلة الإعʗادǻة"  ، 
  ، ؕلॻة الॻȁʙʯة ، جامعة الʚقازȖȂ . غʙʻ مʹʦʵرة
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): "نʦʸذج لإدارة الʦʱدة الʵاملة في الʯعلʤॻ الʱامعي مع الȖʻʮʠʯ ٢٠٠٤أمل مʗʸʲ يʦسف ( -١١
  ، ؕلॻة الʱʯارة ، جامعة ʠʹʟا. رسالة دʦʯؕراه علي ؕلॻات الǺ ʔʠالʱامعات الȂʙʶʸة" ، 

) : " فعالॻة بʙنامج تʗرʮȂي قائʤ على بʙنامج إنʯل  ٢٠١٣أمل مʠʶفى أحʗʸ بʦʻمي (  -١٢
على أداء معلʸي الȂʙاضॻات في تʗرʛȂ الهʹʗسة Ǻالʙʸحلة الابʗʯائॻة  (INTEL Teach) الʯعلʸॻي

  ، ؕلॻة الॻȁʙʯة ، جامعة الॻʹʸا. رسالة دʦʯؕراه،  "Ǻالॻʹʸا وعلى تʻʶʲل ومʻل تلامʘʻهʤ نʦʲها
١٣-  ) Ȏʦȁʙʯاد الʸʯدة والاعʦʱان الʸʷة لॻمʦة القʭʻات  ٢٠١٥الهʴسʓدة مʦج ʙʻمعاي " : (

  ʸ http://www.naqaae.orgهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة .الʯعلʤॻ قʮل الʱامعى " ، ج
١٤- ) ȏʚʹخلف الع ȎʙʵǺ٢٠٠٧ ʤॻعلʯدة في الʦʱال ʙʻء معايʦفي ض ʤعلʸات الǻؕفا ʙȂʦʠت " :(

ورقة عʸل مقʗمة للقاء الȏʦʹʴ الʙاǺع عʙʵ للعلʦم الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة(جʥʯʴ) الʦʱدة في العام" ، 
 ʤॻعلʯال.ʤॻʶالق ،  

ʙ مهارات الʙʵʸفʥʻ الأكادʥʻʻʸǻ في الʯعلʤॻ الʱامعي في ): "ت٢٠٠٤Ȃʦʠجʻʸل عʙʸ نʦʵان ( -١٥
 "ʥʻʠʴدة في فلʦʱم إدارة الʦء مفهʦضʙʸتʓʸت لʗة أعॻʸامعي  ورقة علʱال ʤॻعلʯة في الॻɸʦʹال

  ، بʙنامج الॻȁʙʯة و ضȊॺ الʹॻɸʦة ، جامعة القʗس الʸفʦʯحة ، رام الله .الفلʻʠʴʹي 
لاحॻʯاجات الʗʯرॻʮȂة لʸعلʸي الȂʙاضॻات ) : " تʗʲيʗ ا٢٠١٣حامʗ بʥ أحʗʸ حʥʻʴ الʰقفى ( -١٦

  ٢٤، ص ، ؕلॻة الॻȁʙʯة ، جامعة أم القȎʙ  رسالة ماجǺʙʻʯʴالʙʸحلة الʦʯʸسʠة " 
ص  ،٦عالʤ الȉ ،ʔʯؒ " ،علʤ الʹفʛ الاجʸʯاعي، القاهʙة :")٢٠٠٠حامʗ عʗʮ الʴلام زهʙان ( -١٧
  .٢٠٧-٢٠٣ص 
وفعالॻاته بʹاء الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة الʗʯرʔȂ مفهʦمه ): " ٢٠٠٧حʥʴ أحʗʸ الʠعاني ( -١٨

  "، عʸان ، دارالʙʵوق للʹʙʵ والʦʯزȂع .وتقʸȂʦها
١٩- ) ʥʻʹʴح ʥʴة ): " ٢٠٠٣حॻة الأهل دلʻل تȊॻʠʳ مʙʵوع خʦʠات مʙʴॻة تعʗʸʯ الʵʸارؕ

ʚʻ علي مʙʵوعات الॻʸʹʯة الاجʸʯاॻɸة غʙʻ الʲȁʙي ʙؕʯوعات في الʙʵʸال Ȋॻʠʳب في تʦكأسل  ، "
      https://www.slideshare.net/RDC2/ss-5288765 عʸان: دار مʗʱلاون .

): " بʙنامج تʗرʮȂي لإكʴاب مهارات تʗرʛȂ الȂʙاضॻات ٢٠٠٩خالʗ مʚهʙ العʦʠاني ( -٢٠
 "ʤه في أدائهʙوأث ʥʻʸعلʸالʙʻʯʴة.    ، رسالة ماجॻȁʙʯة الॻة، ؕلȂʙʶʹʯʴʸامعة الʱال ،                                                                          

http://www.minshawi.com 
أساسॻات "  ) : ٢٠٠٥ زʗȂ ( و عʗʮالॺاقي أبʦ ؛ و عʗʮالʙحʥʸ جامل، ؛ إبʙاʤॻʀ شʙʮ خلʻل -٢١

ʛȂرʗʯعة "،الॺʠاهج ، دار الأولى، الʹʸان الʸع.  
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http://www.nooonbooks.dz/reader/pdf/index/bookId/9760/hash/923c1
a52f5  

٢٢- ॺɸ ةʙساه ) Ȏʗعʴى الʮʹ٢٠٠٤اس ق "  : ( اذجʸن ) هاʻعل ʔȂرʗʯوال ʛȂرʗʯمهارات ال
، عʸان عʸان ٢) " ، مॺʠعة الʦراق ، ȉ رئॻʴॻة على الʸهارات

.https://abjjadst.blob.core.windows.net/pub/769da36d-ed9c-4223-
8-2b36ff3ffebd.p 

"، القاهʙة:  مʹاهج الʖʲॺ في العلʦم الʹفॻʴة والȂʦȁʙʯة" : )٢٠٠٦رجاء مʦʸʲد أبʦ علام ( -٢٣
ȉ ،امعاتʱلل ʙʵʹ٣٨٤-٣٨٢، ص ص٥دار ال  

ات الʚʻʸʯ ومعايʙʻ الʦʱدة  في الʯعلʤॻ بʥʻ مʓشʙ ): " ٢٠٠٦رشȏʗ أحʸॻɹʟ ʗʸة وآخʙون ( -٢٤
  ، دار الʙʻʴʸة ، عʸان.١د "، ȉالاعʸʯا

) : " الاحॻʯاجات الʗʯرॻʮȂة لʸعلʸى ومعلʸات  ٢٠١٤زاهʙ بʥ عʦاض الʗʳيȎʗ العʮʻʯى  (  -٢٥
  ، ؕلॻة الॻȁʙʯة  ، جامعة أم القȎʙ . رسالة ماجʙʻʯʴالॻȁʙʯة الفʹॻة ʗʸǺيʹة الʠائف " 

٢٦- ) ȏʗالله الغام ʗʮع ʥب ʗʻحلة ٢٠١٠سعʙʸالǺ ةॻɹॻʮʠم الʦي العلʸأداء معل ʤȂʦتق " :(
، الʸʸلؒة رسالة دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرةالʦʯʸسʠة في ضʦء الʸعايʙ العالॻʸة للॻȁʙʯة العلॻʸة " ، 

 العॻȁʙة الʴعʦدǻة، جامعة أم القȏʙ، ؕلॻة اتॻȁʙة. 
نامج إلʙʯؒوني للॻʸʹʯة الʸهʹॻة لʸعلʤ اللغة ) : "  فاعلॻة بʙ ٢٠١٢سعʗʻ سعʗ فايʚ الأكلʮي (  -٢٧

العॻȁʙة Ǻالʙʸحلة الابʗʯائॻة في ضʦء حاجاته وأثʙه على الʻʶʲʯل والʸهارات والاتʱاه نʦʲ الॻʸʹʯة 
  ، معهʗ الʗراسات الȂʦȁʙʯة  ، جامعة القاهʙة . رسالة دʦʯؕراهالʸهʹॻة Ǻالʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة ، 

الȏʦʹʴ  اللقاء والʸعʦقات، الʦاقع الȂʙاضॻات، " تʗرʛȂ ) : ٢٠٠٧ الفʙهʦد ( يʦسف صالح -٢٨
 العام، الȂʙاض، الʯعلʤॻ في الʦʱدة ة " ،والʹفʴي الȂʦȁʙʯة للعلʦم الʴعʦدǻة للॻɹʸʱة عʙʵ الʙاǺع
  .سعʦد الʸلʣ جامعة ، الॻȁʙʯة كلॻة
٢٩-  ) Ȗʻفʦت ʥʸحʙال ʗʮة) :  ٢٠٠٦عॻʮȂرʗʯاجات الॻʯالإح ʗيʗʲت "  ʮʳال ʚ ʙؕة ، مʙات " ، القاهʙ

  . ʣॻʸǺ١٤ ، ص  –الʸهʹॻة للإدارة 
٣٠-  ) ȏزʙʲʸاس الॺɸ الله ʗʮار  ٢٠٠٣عʟة في اॻق علاجʙʟ ام ثلاثʗʳʯاس ʙأث "  (

 ʤاهاتهʱات واتॻاضȂʙة في مادة الॻحلة الاساسʙʸة الॺلʟ لʻʶʲعلى ت ʤعلʯة اتقان الॻʱॻاتʙʯاس
 , ؕلॻة الॻȁʙʯة (ابʥ الهʤʰʻ) , جامعة Ǻغʗاد .          رسالة دʦʯؕراهنʦʲها", 

http://www.minshawi.com                                                 
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): "  تقʗيʙ درجة إمȜانॻة تǺ Ȗʻʮʠعʞ مفاʤॻʀ إدارة ٢٠٠٢عʗʮ الله بʴॻɸ ʥى الʦʻؒمى ( -٣١
رسالة لॻات الॻȁʙʯة في سلʠʹة عʸان مʥ وجهة نʙʢ الإدارʥʻȂ والʸعلʥʻʸ فʻها " ، الʦʱدة  في ؕ

 ʙʻʯʴس .ماجʦان قابʠلʴة ، جامعة الॻȁʙʯة الॻؕل ، 
  http://thesis.mandumah.com/Record/170391 
الʓʸتʙʸ ): " اتʱاهات معاصʙة في تقʤȂʦ الʸعلʤ " ، ٢٠٠٤عʗʮ الʸعʠي رمʷان الآغا ( -٣٢

ʙʵادس عʴي الʸالعل ʤعلʸال ʥȂʦؒة ، "تʙالقاه ، ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸة للȂʙʶʸة الॻɹʸʱال ،"
  .١٠٠٠-٩٨٣جامعة عʥʻ شʛʸ ، ص ص 

) : " ضȊॺ الʦʱدة : الʸفهʦم ، الʯʹʸج ، الألॻات ، ٢٠٠٠عʶام الʗيʥ نʦفل عʗʮالʦʱاد (   -٣٣
ॻȁʙʯة بʗولة ، قʠاع الʦʲॺث الȂʦȁʙʯة والʸʹاهج بʦزارة ال   مʱلة الॻȁʙʯة،  "والॻʮʠʯقات الȂʦȁʙʯة
 . ٨٠- ٧٥ص  ،) ٣٣الʕȂʦؒ ، العʗد  (

  
 ،دار وائل  ،ȉ٢"  ،  الʸʹهॻʱة الʯʸؒاملة لإدارة الʦʱدة): " ٢٠٠١عʙʸ وصفى عقʻلى ( -٣٤

  عʸان.
٣٥- ) ȏʗالغام ʗʻزه ʗʸʲم ʥدة  في ٢٠٠٦علي بʦʱام الʢن Ȗʻʮʠʯح لʙʯر مقʦʶت ": (

)"، ٩٠٠٢الʓʸسʴات الȂʦȁʙʯة والʯعلॻʸॻة الʴعʦدǻة في ضʦء الʦʸاصفة الʗولॻة للʦʱدة(الأيʚو 
ʥʯʴة(جॻʴة والʹفȂʦȁʙʯم الʦة للعلǻدʦعʴة الॻɹʸʱلة الʱم ȏʦʹʴد، اللقاء الʦسع ʣلʸجامعة ال ،(

  .٣٧٨-٣٤٥الʙاǺع عʙʵ، ص ص
٣٦-  ) ʤا العالॻʲǻ ʗʸي أحʲʯة) : "  ٢٠١٠فॻʸاصفات العالʦʸاملة والʵدة الʦʱام إدارة الʢن  ، "

   دار الॻازورȏ للʹʙʵ والʦʯزȂع ، عʸان، الأردن .
٣٧- ʗȂʙكامل ف ʦة أبʹȂالله ،  زʗʮابʹة ( و عॺɸ سفʦمʹاهج ) : " ٢٠١٠ ي ʛȂرʗات  تॻاضȂʙال

 .عʸان والॺʠاعة، والʦʯزȂع للʹʙʵ الʙʻʴʸة دار الأولى، الॺʠعة "،الأولى للʶفʦف
http://www.massira.jo/content                                                 

): " تʲلʻل نقȏʗ لʸعايʙʻ إعʗاد الʸعلʤ الʸʷʯʸʹة في ٢٠٠٤كʸال عʗʮ الʗʻʸʲ زʦʯȂن ( -٣٨
( تʥȂʦؒ   -للʯعلʤॻ مʖʲǺ ، "ʙʶ مقʗم إلى الʓʸتʙʸ العلʸي الʴادس عʙʵ ، الʸعايʙʻ القʦمॻة 

،  الॻɹʸʱة الȂʙʶʸة للʸʹاهج وʙʟق الʗʯرʛȂ،   ٢٠٠٤يʦلʦʻ  ٢٢ - ٢١لʸعلʤ ) الʸʹعقʗ في 
. ʛʸش ʥʻافة ، جامعة عॻʷالأول ، دار ال ʗلʱʸال  
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٣٩- )  ʔʻʠʳات الʲش ʥب ʗʸʲاملة في ٢٠٠٧مʵدة الʦʱال ʤʢون ʙʻمعاي Ȗʻʮʠʯخل لʗم " : (
 ،ʙʵع عǺاʙال ȏʦʹʴمة إلي اللقاء الʗل مقʸة " ، ورقة عॻʸॻعلʯات الʴسʓʸة الǻدʦعʴة الॻɹʸʱال

(ʥʯʴج) ةॻʴة والʹفȂʦȁʙʯم الʦع  للعل،ʤॻʶالق (العام ʤॻعلʯدة في الʦʱال)١٦: ١٥، ص  ٩٨ .  
): "تʦʶر مقʙʯح لʙȂʦʠʯ أدوات ॻɾاس تʻʶʲل الʠلاب وفȖ ٢٠٠٨لʚهʙاني (مʗʸʲ بʥ راشʗ ا -٤٠

 ،"ʤॻعلʯة والॻȁʙʯزارة الʦدة  بʦʱال ʙʻراهمعايʦʯؕرسالة د .Ȏʙة ، جامعة أم القॻȁʙʯة الॻؕل ،  
٤١- ʗʸʲل مʻاس و خلॺɸ ʗʸʲي( مʴॺɹفى الʠʶمʹاهج"  ) : ٢٠٠٩ م ʔʻوأسال  ʛȂرʗت

 .عʸان والॺʠاعة ، للʹʙʵوالʦʯزȂع الʙʻʴʸة ، دار ȉ٢" ،  الʗنॻا الأساسॻة للʙʸحلة الȂʙاضॻات
 http://www.massira.jo/content 

٤٢- ʗʸʲم )ʙيʘʹالله الʗʮنامج ) : ٢٠٠٤ عʙح " بʙʯمق ʙȂʦʠʯل ʛȂرʗات تॻاضȂʙحلة  في الʙʸال
  .ǺالȂʙاض سعʦد الʸلʣ جامعة ، دʦʯؕراه رسالة الʦʯʸسʠة" ،

٤٣- ʗʸʲاني مʙهʚح الʙي أداء " واقع  ) :٢٠٠٩ (مفʸات معلॻاضȂʙحلة الʙʸالǺ ةȂʦانʰء في الʦض 
ʙʻعايʸة الॻʹهʸة الʙعاصʸوعلاقة ال ʣل ذلʻʶʲʯب  " ʤلابهʟ، راة رسالةʦʯؕأم جامعة ، د  Ȏʙالق.  

٤٤- ʗʸʲان ( مȂر ʤ٢٠٠٧ هاش " :(  ʤॻʸʶت ʛȂرʗʯمة الʦʢʹة مȂʦȁʙاذج تʸة ونॻɿॻʮʠت  ȉ، "١، 
  .حʹʥʻ ، عʸان دار
): "  فعالॻة بʙنامج مقʙʯح لॻʸʹʯة مهارات الʗʯرʛȂ ٢٠٠٥مʦʸʲد عʗʮ الʲافȌ خلف الله ( -٤٥

، جامعة رسالة دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرةللإبʗاع في اللغة العॻȁʙة لȏʗ معلʸي الʙʸحلة الابʗʯائॻة " ، 
  عʥʻ شʛʸ ، ؕلॻة الʮʹات. 

اء الʗʳمة وسʮل ) : " معʦقات تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ أثʹ٢٠٠٨مʠʶفي عʗʮ الʱلʻل أبʦ عʦʠان ( -٤٦
  ، ؕلॻة الॻȁʙʯة ، الʱامعة الاسلامॻة ، غʚة . ، رسالة ماجʙʻʯʴالʯغلʔ علʻها ʲʸǺافʢات غʚة 

٤٧- ʚʯمع ʗʸأح  ʤॻʀاʙهان إبʙ؛ ب ʙʸن ) ȏ٢٠٠٧ بلعاو " : ( ʥف ʛȂرʗʯائقه الʙʟالعامة " ، و 
  .حʹʥʻ عʸان، دار الأولى، الॺʠعة

أثʙ اسʗʳʯام إسʙʯاتॻʱॻة العʶف الʘهʹي في  ") : ٢٠٠٩مʙاد هارون سلʸॻان الأغا (  -٤٨
 ،"،"ʙʵع ȏادʲف الʶلاب الʟ Ȏʗماغ لʗي الʮاضي في جانȂʙال ʙʻؒفʯهارات الʸʷعǺ ةॻʸʹرسالة ت

ʙʻʯʴة ماجʚة ،غॻامعة الإسلامʱة ، الॻȁʙʯة الॻؕل ،  
ورقة ، "  الॻʸʹʯة الʸهʹॻة للʸعلʤ والاتʱاهات الʸعاصʙة :" )٢٠١٠نادǻة أمال شʙقي (  -٤٩

ॻʰʲǺة قʗمʕ خلال الʓʸتʙʸ العلʸي حʦل الʸعلʤ وتǻʗʲات العʙʶ، ؕلॻة اعʗاد الʸعلʥʻʸ، قارʦʹȂس 
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، لॻʮʻا ، مʯاح 
  http://edutrapedia.illaf.net/arabic/show_article.thtml?id=710على
٥٠- ) ȏالهاد ʗʮل عʻʮ٢٠٠٢ن " :( ʛȂرʗʯال الʱامه في مʗʳʯواس ʤȂʦقʯاس والॻɿخل إلى الʗʸال

  ، عʸان: دار وائل، الأردن.٢" ، ȉالʶفي
) : " فاعلॻة بʙنامج تʗرʮȂي قائʤ على اسʙʯاتॻʱॻة ٢٠١٤نʤॻɹ يʦسف مʗʸʲ أبʦ علʦة ( -٥١

فى تʹॻʸة الأداء  TIMSSالʯعلʤ  الʹȊʵ والʸهارات الȂʙاضॻة الʸʷʯʸʹة  Ǻالʗراسة الʗولॻة 
رسالة الʗʯرʴȂي للʸعلʥʻʸ ومʟ Ȏʦʯʴلاب الʶف الʰامʥ الاساسى Ǻفلʥʻʠʴ فى الȂʙاضॻات  " 

  ، ؕلॻة الʮʹات ، جامعة عʥʻ شʛʸ .  دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرة
٥٢-  ) ȏʦلʮالله الʗʮ٢٠١١هاني ع  Ȗʻʮʠت Ȏʗم " : ( ʛȂرʗها ا رت تʸات لॻاضȂʙي الʸمعل

رسالة الȂʙاضॻات الʦʠʸر في الʙʸحلة الابʗʯائॻة في مʲافʢة الʦجه في الʸʸلؒة العॻȁʙة الʴعʦدǻة " 
ʙʻʯʴتة. ماجʓة ،  جامعة مॻȁʙʯة الॻؕل ،  

٥٣- ʻʴح ʙʵǺ ات ʙؕام بʵه ) ʥة في ٢٠٠٥ॻائʗʯحلة الابʙʸي الʸمعل ʔȂرʗʯح لʙʯنامج مقʙب " : (
، رسالة  دʦʯؕراه  غʙʻ مʹʦʵرة ضʦء الاتʱاهات الʸعاصʙة في مʱال تʗرʔȂ معلʸي الȂʙاضॻات " ، 

. ʛʸش ʥʻة ، جامعة عॻȁʙʯم والʦات للآداب والعلʹʮة الॻكل  
ة والʰʸالॻة ʸؕا تʙاها الʠالॺة في ) : " الʸهارات الʗʯرॻʴȂة الفعل٢٠٠٠ॻهʹʗ ماجʗ  الʻʰʳلة(  -٥٤

, مȜة الʙȜʸمة مʱلة جامعة أم القȎʙ للعلʦم الȂʦȁʙʯة والاجʸʯاॻɸة والإنʴانॻةجامعة الʸلʣ سعʦد" , 
  ) . ١٢, الʱʸلʗ (  ٢,ع 
٥٥-  ) ʤॻالأقال ʙʮولي وعʗاد الʸʯة الإعʭʻκات  ٢٠١٤ʴسʓʸدة الʦات جʙشʓوم ʙʻمعاي " : (

 http://www.citaschools.org/index.php " . ، مʯاح على الʯعلॻʸॻة
 ) : " الʙʮامج الʗʯرॻʮȂة وعلاقʯها ȜǺفاءة العاملʥʻ " ، جامعة ٢٠٠٥وفȖʻ حلʸي الاغا (  -٥٦

،ʙة الأزهʚغ . 
unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/arado/unpan02414
0.pdf 
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