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  أثʙ الʙʮامج الʦʲارȂة الإذاॻɸة على خفʞ الʷغȉʦ الʹفॻʴة
  لʟ Ȏʗلاب الʗراسات العلॻا

  

  اعʗاد
Ȏالهاد ʗʮع ʗʻʱال ʗʮع ʤسال ʙʲس                 ʤسى هاشʦم ʗʸʲأ.د/سامى م  

                                 د. ʟــــــارق علــــى مʸʲــــــʦد                            أ.م.د. بʗيــعة حʻʮـــʔ بʹــــــهان      
 

         مقʗمة:
العهʗ  حʗيʰةʗʱيʗة ، مʥ الʸفاʤॻʀ الى الفʙؒ الॻʴاسى والʰقافى الʸعاصʙفهʦم الʦʲار فمإن 

ة الʸʱهʦر فى الʙʮامج ارتفاع  )٢٠١٠(آمال الغʚاوȎ وقʗ أʡهʙت دراسة Ǻالʗʯاول.  نॺʴة مʵارؕ
وفى ʡل  .% ٤٣،٨بʹॺʴة  الʦʲارهʦ  امج اسʗʳʯاماوأن أكʙʰ أشȜال الʙʮ  ، %٦٠ة بʹॺʴالʦʲارȂة 

مʥ بʥʻ فʭات الʸʯʱʸع الʯى تعانى مʥ الʷغȉʦ عʙʶ الʦʯتʙ والقلȖ الȎʘ نʵॻɹه وجʗ أن 
  .شʯى اضغʟʦأʡهʙت الʗراسات أن لʗيهʤ  حʟʖʻلاب الʗراسات العلॻا  ،الʹفॻʴة

 الʦʯازن  قلة على يʗل الʙضا مȎʦʯʴ  انʳفاض أن )٣٦،  ٢٠١١تʤॻ(حʥʴ  دراسة ʕوضʲحʖʻ أ 
 ǻ: 68- 77) (Yang , 2010انج  دراسة وتʦصلʕ ،الॻʲاة ضغȉʦ مʦاجهة عʹʗ والʯأزم الʹفʴى

 والأسȂʙة، ،ǻعانʦن مʥ الʷغȉʦ الأكادॻʸǻة، والॻʭʻʮةالʘيʥ أن جॻʸع ʟلاب الʗراسات العلॻا  إلى
ȉʦغʷعامل مع الʯوال ʃॻؒʯون إلى مهارات الʙقʯفǻ ،ʗا أكʸʹʻب ʗʻȜلس Scheidle, 2009 : 85) 

  . لى اللهǺالʯقʙب إ هاʻغلʔ علʯوأنه ʥȜʸǻ ال أنهǻ ʤعانʦن مʥ ضغȉʦ الॻʲاة الʦʻمॻة )
إلى أنه لاتʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة )  Ramos , (82 : 2009وتʦصلʕ دراسة رامʦس 

 ) الʯى٥٢٨ -٥٢٧، ٢٠١٠ودراسة مʹʙʻة الʙʵمان(بʥʻ تʦʶر الʷغȉʦ ومهارات الʯعامل معها ،
فى اللغة  الʠلॺة وضɹف الʗراسة، تؒالʃॻ ارتفاعالʗراسات العلॻا فى ʟلاب  مȜʵلات أبʙزت

  Oswalt & Riddock , 2007):  41 -39أوسʦالʕ ورʗȂوك (  وانʯهʕ دراسة  الإنʱلȂʚʻة،
  
  

  إشʙاف:       للॺاحʰه / سʙʲ سالʤ عʗʮ الʗʻʱ تʖʲǺʕʲ مȖʯʵ مʥ رسالة الʸاجʙʻʯʴ فى الॻȁʙʯة   
  ى هاشʤ، أسʯاذ الʲʶة الʹفॻʴة، نائʔ رئʛॻ الʱامعة فʙع العʜȂʙ.أ.د/سامى مʗʸʲ مʦس - ١
   أسʯاذ الʲʶة الʹفॻʴة الʴʸاعȜǺ ʗلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة.أ.م.د.بǻʗعة حʔʻʮ بʹهان،  -٢
  مʗرس الʲʶة الʹفॻʴة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة.د. ʟارق على مʦʸʲد ،  - ٣
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ؕان ǻعانى مʥ ضغȉʦ  %٧،٢٤، وأن ʠॻʴǺة ضغȉʦمʥ أفʙاد العʻʹة ؕان ǻعانى مʥ %٤٨٬٩أن إلى 
ʗ دراسة سʦȜت  ،شʗيʗة ʓؕ96 (    وت :  Scott , 2006 (  أن هʹاك ارʟاॺات ʻʮؕ ʙا  ʥʻرة بʗق

     .  الʃॻؒʯ، ومȎʦʯʴ الʷغȉʦالفʙد على 
  

  :الʖʲॺ مȜʵلة
 ة،ʷغʔʮʴǺ ، ȉʦ العʸل، والʗراسة، والأسʙ مʥ العʗيʗ مʥ الالʗراسات العلॻا ʟلاب  ǻعانى     

ʕ هʘه  والʯؒلفة الʸادǻة لهʘه الʗراسة، ʙؕامعة مع إذ تʱفى ال ʤآثارها على علاقاته ȉʦغʷال
 دنؒلوهʘا ما أوضʯʲه دراسات . وعلى حॻاتهʤ الॻʶʳʵة والعʸلॻة، زملائهʤ الʠلॺة والأساتʘة

2011) Dinkel ,( ʕؕان ʖʻح ȉʦغʷال  ʔʮʴǺلʸالع، ʷة، والॻالʸاحى الʦʹوالȉʦة،  غॻʸǻالأكاد، 
بʥʻ مʙتفعى ومʹʳفʷى الʶلاǺة  اأن هʹاك فʙوق) ٢٠٠٣( مʗʸʲ عʗʮ العʤॻʢوضʕʲ دراسة وأ

ȉʦغʷاجهة الʦم ʔʻة فى أسالॻʴالʹف، )ʥيʗعابʗʸʲ٢٠٠٣،١٧٣وفى دراسة م (  
 الʗراسة، رسʦم Ǻارتفاع رئʴॻى ȜʵǺل الʠلॺة نʙʢ وجهة مʥ العلॻا الʗراسات ارتʕʠॺ مȜʵلات

أن تʙتʔʻ  )١٠٥ -٢٠٠٠،٩٥عʸʰان(سلʤॻ ووجʗ   والॻʰʲॺة. الʸادǻة الʴʯهʻلات وॻɺاب
الȜʵʸلات  الȜʵʸلات الإدارȂة،ؕالʯالى:  جاء الȜʵʸلات الʯى تʦاجه ʟلॺة الʗراسات العلॻا

وفى الʙʸتॺة الأخʙʻة الȜʵʸلات  الȜʵʸلات الأكادॻʸǻة، الȜʵʸلات الاجʸʯاॻɸة، الاقʶʯادǻة،
  .الʹفॻʴة

  
  الʓʴال الʙئʛॻ الʯالى :وȁʹاء على ماسȖʮ فقʗ تʗʲدت مȜʵلة الʖʲॺ فى 

ما أثʙ الʮـʙامج الʦʲارȂـة الإذاॻɸـة علـى خفـʞ مʴـȎʦʯ الʷـغȉʦ الʹفʴـॻة لـʟ Ȏʗـلاب الʗراسـات  -
  العلॻا ؟

  
ʗف الهʖʲॺ:   
 ȉʦ الʹفॻʴةالʷغمȎʦʯʴ خفʞ  فىذاॻɸة ʦʲارȂة الإأثʙ الʙʮامج ال الʵؒف عʥ لىإالʖʲॺ هʗف ي  

  الʗراسات العلॻا. لʟ Ȏʗلاب 
ʖʲॺة الॻʸأه:   

   :الأهॻʸة الʹȂʙʢة  -١
مʥ خلال الاتʶال الفعال بʥʻ علاء ثقافة الʦʲار هॻʸة إالʦʷء على أهʘه الʗراسة تلقى  – أ

   .ʰقافة الاخʯلاف واحʙʯام الʙأȎ والʙأȎ الآخʙل تفهʤ مʸا يʙʯتʔ علॻه، الأفʙاد
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ʟلاب الʗراسات Ǻعʞ الʷغȉʦ الʹفॻʴة الʯى تʦاجه مȎʦʯʴ تʴعى هʘه الʗراسة إلى خفʞ  -ب
   الʹفॻʴة.على حॻاة الانʴان وصʯʲه نʙʢا لʦʠʳرة الʷغȉʦ لॻا، الع
   :لॻɿॻʮʠʯةالأهॻʸة ا -٢
  .رشادǻة عǺ ʥعʲʯʗقȖʻ الʗʳمة الإ اسʯغلال إمȜانات الʙاديʦؕ ʦسʻلة اتʶال جʸاهȂʙʻة لة مȜانॻإ -أ

الʷغȉʦ الʹفॻʴة وȀعʗاد بʙامج مȎʦʯʴ أهॻʸة الʗور الȎʘ تلॺɹه الʙʮامج الʦʲارȂة فى خفʞ  -ب
  ة لʲʯقȖʻ هʘا الغʙض.خاص

  

ʖʲॺات الʲلʠʶم:  
  Interview  Programs الʙʮامج الʦʲارȂة  -١

   :  الاصʠلاحىʯعʃȂʙ ال  -أ
تقʗم الإذاعة الʦʸʴʸعة والʙʸئॻة بʙامʱها فى شȜل قʦالʔ أو أشȜال هʘه الأشȜال هى، الʹʗوة،   

ʘار، الʦʲاص، والʳنامج الʙʮراما، الʗال ،ʙاشॺʸال ʖيʗʲال ،Ȗʻقʲʯلة، الʱʸال ʔالʦه القʘه ʗأح ʗعǻ Ȏ
                    أو الأشȜال الʯى تقʗم مʥ خلالها الإذاعة الʦʸʷʸن أو الʸادة الإعلامॻة                     

ʥʴح )  ، ʗʸ٢٢ : ٢٠٠٤أح( .  
  :  لʯعʃȂʙ الإجʙائىا  -ب
 تʮʯʹى الॺاحʰة الʯعʃȂʙ الʴابȖ لʥʴʲ أحʯؕ ʗʸعʃȂʙ إجʙائى للʙʮامج الʦʲارȂة.     

   ȉʦ   Stress  Psychological الʹفॻʴةʷغال -٢
  الʯعʃȂʙ اللغȎʦ : -أ

      ȏةً: أʠِّْحام.وفَعَلَ ذاكَ ضُغʚالʹاس في ال Ȋُُاغʷَت :ȉُغَا ُّ̫ ʙُ شَيْءٍ إلى شَيْءٍ.وال ْʁ غȊُْ: عَ ِّ̫ ال
                                                                                  قَهʙْاً واضʙʠِْاراً.

  ). ٧١: ( الʸعʤʱ الȊॻʲʸ، د.ت                                                     
   :الʯعʃȂʙ الاصʠلاحى -ب

:تلʣ الʙʢوف الʙʸتʠॺة ǺالȊॺʷ والʦʯتʙ والʗʵة الʹاتʱة عʥ الʠʯʸلॺات الʯى  الʷغȉʦ تعʹى    
(            ثار جॻʸʴة ونفॻʴةʹʯج مʥ ذلʣ مʥ آتʯʴلʚم نʦعا مʥ إعادة تʦافȖ عʹʗ الفʙد وما ي

  ). ٩٦ :٢٠٠١فاروق عʸʰان، 
 Ȍم لفʗʳʯʴǻ ʣلʘؕ ، هʙʻإجهادا لغ ʔʮʴǻ وهى ؕل ماStress  ةʸع فى ؕلʠقʸǺ Ȗʠʹال ʗيʗʵت

 ʥʻق بʙفالف  Stress   وStrain أنStress   ة، وॻإلى الفاعل ʙʻʵتStrain  Ȏإلى الانفعال،أ
 ʗهʱأن الStress  إلى الإجهاد ȎدʓيStrain  اʭʮاء عʹʮة ؕان الʗʸفإذا قام بʹاء على أع
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Stress  ن فى حالة إجهادʦؒى تʯة الʗʸقع على الأعǻStrain  ʤॻول) .ʕاء مالʹʮل الʸʲت ʤن لȀو
). وهʦ أȎ تغʙʻ داخلى أوخارجى مʥ شأنه أن يʓدȎ إلى اسʱʯاǺة انفعالॻة ٤٢٦، ١٩٧٦الʦʳلى، 

ॻة ʸǺا فʻها ʙʡوف العʸل أو الʯلʦث الʭʻʮى، حادة ومʙʸʯʴة. وॺɹȁارة أخȎʙ، تʰʸل الأحʗاث الʳارج
أو الʴفʙ، والʙʶاعات الأسȂʙة ضغʟʦا، مʰلها فى ذلʣ مʰل الأحʗاث الʗاخلॻة أو الʯغʙʻات العȂʦʷة 

 Ȏورʗة الॻنʦمʙات الهʙʻغʯض، أو الأرق، أو الʙʸالǺ ةǺكالإصا       ،ʤॻʀاʙار إبʯʴال ʗʮ٢٠٠٨( ع :
ʯʴار إبʙاʤॻʀ ) لأنه ǻعʗ أكʙʰ الʯعȂʙفات شʦʸلا؛ نʙʢا ).  وتʯفȖ الॺاحʰة مع تعʃȂʙ ( عʗʮ ال٩٢

ʦȂضح و لأنه يʙجع الʷغȉʦ إلى عʦامل داخلॻة وخارجॻة، مع اهʸʯامه Ǻأحʗاث الॻʲاة الʷاغʠة، 
  لها سʱʯاǺةالامȂʦʯʴات الʷغȉʦ ودرجة 

  . ȉʦ الʹفॻʴةهى الʗرجة الʯى ʶʲǻل علʻها الفʙد فى مॻɿاس الʷغ   الʯعʃȂʙ الإجʙائى : -ج
   ʲمʖʲॺدات الʗ:  
١-ʖʲॺمʹهج ال:  

     ʗʸʯهجاعʹʸه  على الॺى شʮȂʙʱʯالʥʻʯعʦʸʱد مʦعلى وج ʤعة  القائʦʸʱة ومॻʮȂʙʱعة تʦʸʱم )
حʖʻ تʤ اخॻʯار الʙʮنامج الʦʲارȎ الإذاعى (  الʗراسة، لهʘه الʸعʙʮ ʗنامجȖʻʮ التʠو ضاʠǺة )، 

 ʞقل ) فى خفʯʴم ʙʻغʯم Ȏʦʯʴم ȉʦغʷة  الॻʴالʹف ( عǺتا ʙʻغʯʸؕ )راسات لʗلاب الʟ ʥة مʹʻع
  .العلॻا ( الʗبلʦم الʸهʹى ) 

  :الʖʲॺعʻʹة -٢
مʥ بʟ ʥʻلاب الʗراسات العلॻا( الʗبلʦم الʸهʹى )  ȂʙʠǺقة عʦʵائॻةتʤ اخॻʯار عʻʹة الʗراسة      

، وتʹقʤʴ العʻʹة  ȜǺ٢٠١٣/٢٠١٤لॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة جامعة قʹاة الʛȂʦʴ،  للعام الʱامعى 
  إلى:

  الاسʠʯلاॻɸة: العʻʹة  -أ 
تʤ اخॻʯار العʻʹة الاسʠʯلاॻɸة عʦʵائॻا مʥ بʟ ʥʻلاب الʗراسات العلॻا( الʗبلʦم الʸهʹى ) ȜǺلॻة     

 ، وتʦؒنʕ العʻʹة مʥ(٢٠١٣/٢٠١٤الॻȁʙʯة جامعة قʹاة الǺ ،ʛȂʦʴالإسʸاعʻلॻة، للعام الʱامعى 
) 4.45ف مॻɹارȎ () عام، وانʙʲا24.39 ذʦؕر) ʦʯʸǺسȊ عʟ (–  )ʙʸالॺا وʟالॺة، ( إناث  29

. ʖʲॺال ʛॻقايʸة لȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳال ʙيʗف تقʗة بهʹʻه العʘه ʕمʗʳʯعام. واس  
   :العʻʹة الأساسॻة -ب

      )ʥة مॻة الأساسʹʻالع ʕنʦؒة  24تॻلȜǺ ،(هʹىʸم الʦبلʗال ) اॻراسات العلʗلاب الʟ ʥم (
، تʤ اخॻʯارهȂʙʠǺ ʤقة ٢٠١٣/٢٠١٤الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة جامعة قʹاة الʛȂʦʴ، للعام الʱامعى 
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وتʤ تقʤॻʴ أفʙاد العʻʹة ، ) ʟالॺا وʟالॺة  24عʦʵائॻة ʠॻʴǺة، وȁعʗ تȖʻʮʠ الʸقايʛॻ تʤ اخॻʯار ( 
  على الʹʦʲ الʯالى:

) سʹة  ʟ ( 21-29الॺا وʟالॺة، وقʗ تʙاوحʕ أعʸارهʤ مʥ (  9مʦʸʱعة تॻʮȂʙʱة وعʗدها ( 
) عام .مʦʸʱعة ضاʠǺة وعʗدها ( 2 84.) عام، وانʙʲاف مॻɹارȎ قʗره ( ʦʯʸǺ25.11سȊ قʗره (

13  ) ʥم ʤارهʸأع ʕاوحʙت ʗة، وقॺالʟا وॺالʟ (21- 29 ) رهʗق ȊسʦʯʸǺ 23.38) سʹة   (
  ) عام.66. 2 عام، وانʙʲاف مॻɹارȎ قʗره ( 

٣- ʖʲॺأدوات ال  ʕلʸوش:  
                                          احʰة). ( إعʗاد: الॺ                 الʙʮنامج الʦʲارȎ الإذاعى   و  مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة، -
ـــاعى الاقʶʯـــادȎ للأســـʙة الʶʸـــȂʙة الʴʸـــȎʦʯ الاجʯاســـʸʯارة - ʸ  ʝʳـــʵال ʚـــ Ȃʚالع ʗـــ ʮاد عʗإعـــ )
،٢٠٠٦.(  
خلال الفʶل الʗراسى  تȖʻʮʠ الʙʮنامجفʻها تʤ تʗʲʯد الʗراسة Ǻالفʙʯة الʯى  :ʹॻةالʗʲʸدات الʚم-٤

 ʥة مʙʯانى، فى الفʰ2014/   5/  11إلى   2014/  3/   18ال  ) ʕقʙغʯحلقة )،  ٢٤، واس
                                                 .                                    بʦاقع ثلاث حلقات أسॻɸʦʮا

اخॻʯار إذاعة القʹاة Ǻالإسʸاعʻلॻة لȖʻʮʠʯ الʗراسة بها لأنها إذاعة تʤ الʗʲʸدات الȜʸانॻة:  -٥
،ʤॻامج  الإقلʙʮة الॻɸʦم نʗا لأنها تقʙʢراسة بها؛ نʗنامج الʙب Ȗʻʮʠت ʤʯى يʯالإذاعات ال ʔʴولأنها أن

  الʦʲارȂة الʯى تʗȂʙ الॺاحʰة إثॺات فعالʯʻها فى خفʞ مȎʦʯʴ الʷغȉʦ الʹفॻʴة.
                                     : تȖʻʮʠ ) ت16ʤصʗار ( الإ ǺSPSSاسʗʳʯام الʙʮنامج الإحʶائى :  الأسالʔʻ الإحʶائॻة -٦
  .مʦʯسʠى رتʔ عʥʻʯʹʻ مʯʴقلʥʻʯ  بʥʻ الفʙوق  دلالة لʴʲاب ( Mann-Whitney ) اخॺʯار -
  مʦʯسʠى رتʔ عʥʻʯʹʻ مʙتʥʻʯʠॺ. بʥʻ الفʙوق  دلالة لʴʲاب ( Wilcoxon) اخॺʯار -
  

  الإʟار الʹȎʙʢ ودراسات ساǺقة:
                                                                                مفهʦم الʦʲار الإذاعى أولا:

ʤʴʯ حʗيʰهʙ ʤ تʗʲʯث Ǻه شʯʻʶʳان أو أكʙʰ وقʗ ينʦع مʥ أنʦاع الʯعʻʮ ،هʦالʦʲار الإذاعى 
Ǻالʦʸضॻɸʦة والإʱǻاز والإفʶاح، وهʦ الʠاǺع الȎʘ يǺ Ȗʴʯه الؒلام ȂʙʠǺقة تʱعله يʙʻʰ الاهʸʯام 

                                                                                              ). ٦٩:  ١٩٧٣( ʟه مقلǺ  ،ʗاسʙʸʯار
ات (  ʙؕب ʗʻار الإذاعى على ) أشار إلى ٣٦٥، ١٩٨٦وفى دراسة ولʦʲوال ʙاشॺʸال ʖيʗʲل الʦʶح

ʚ الأول مʥ حʖʻ الأشȜال الاذاॻɸة ʙؕʸال. ʗوق  Ȏʙأج ʗʸʲمऌ اداتʱعلى ن) Ȏاوʹʠ٢٠١٢ش (
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 ٨٧,٨وʸȁا نʯʮʴه ( ذاعة ،الإأʡهʙت أن الغالॻʮة العʸʢى مʥ الʦʲॺʸثʸʯʴǻ ʥʻعʦن إلى دراسة 
.  الʯعʙف على الʦʸضʦعات الʯʸعلقة Ǻالʴلام والॻʸʹʯة %)، لأنها تلʮى ʙʻʰؕا مʥ رॺɺاتهʤ فى

ه وهʦ الʙاديʦ مازال ʢʲǻى بʹॺʴة اسʸʯاع عالॻ) أن ٥١٨ ،٢٠٠٧(  وأشارت دراسة صابʙ حʸاد
 Ȏʙوسائل الإعلام الأخ ʥʻȁه وʹʻة بʴدا فى مʹافʦجʦمازال م.  

                                                                                     أهʗاف الʦʲار الإذاعى ثانॻا:
 ،Ȗقائʲال ʤǻʗتق ʦار الإذاعى هʦʲف الʗعات خاصو إن هʦضʦʸǺ علقةʯʸاب والآراء الॺوذ، ةالأس ʣل

 ʗفهʸؕا ي تǺ ʚʻʸʯالʗʶʸاॻɾة لʸا ǻقال لهأو خلاصة نهائॻة لʸʯʴʸع أن ʦȜǻن نʱॻʯة حʯى يʴʯʹى ل
 مʥ أجل ، وشʙح الإجʙاءات والقʙاراتإʶǻال معلʦمة أو الʯأكʗ مʹها، وتقʤǻʗ خʙʮة أو رأȎ عامإلى 

           Ȃخر اشॻʶʳة الفʙد أو الʯ وضعها فى الॺʴʲان، ووصف الانفعالات والʵʸاعʙ وȀلقاء الʦʷء على
 )6- 7 , 2000: Beaman .(                 :اʰار الإذاعى ثالʦʲاع الʦأن                                                                                 

                                                                                              يʹقʤʴ الʦʲار إلى :
حʦار الʸعلʦمات: وȂهʗف مʹه الǻʘʸع إلى الʦʶʲل على الʸعلʦمات الهامة والʗʲيʰة أو  -١

(ماجى الʲلʦانى         ॻفʦȂʚن أهॻʸة تقʸǻʗه   الʃॻʷ فى أȎ مʦضʦع تȎʙ الإذاعة أو الʯل
                           ).      ١٦٧ :ऌ١٩٩٩مʗʸʲ مهʹى، 

ʦ شȜل حʦارʯʴǻ Ȏهʗف أساسا الʦʶʲل على رأȎ الʃॻʷ فى قॻʷة أو حʦار الʙأȎ: وه -٢ 
حʗث أو مʦضʦع معʥʻ، وقʦȜǻ ʗن هʘا الʃॻʷ خʙʻʮا فى مʱاله أو مʦʭʴلا حʦȜمॻا.. أو رجل 

Ȏشارع عاد                                                                                     
            ).    ١٦٨ -١٦٧ : ١٩٩٩ʹى، (ماجى الʲلʦانى ऌمʗʸʲ مه   
 سʦاء ؕان مʥ الʵʸهʦرʥȂ الʃॻʷ،شॻʶʳة ʦʱǺانʔ  إلى الʯعʃȂʙحʦار الॻʶʳʵة: وȂهʗف -٣

ʥȂرʦهʵʸال ʙʻأو غ                                         )  Ȏʙʸॻʸʵال ʗ٢٢٣: ٢٠١٠، فه      .(                                                      
  

  ॻة الʦʲار الإذاعىأهʸ :راǺعا
 ʛأس ʤأه ʥم ʗعǻ ارʦʲان  الʴلة الإنʻوس ʦوراتها، فهʙض ʥورة مʙة وضॻɸاʸʯاة الاجॻʲال

ورॺɺاته، ومʦʻله، وأحاسʴॻه، ومʦاقفه ومȜʵلاته وȂʙʟقه إلى تʃȂʙʶ ؕل  للʯعʙʻʮ عʥ حاجاته،
علॻه أن ʦʠǻر مʥ أسالॺʻه  ن الʲʸاور الʗʻʱإ  .)٢٠١١عʗʮ الله الهادȎ ،  ( شʦʭن حॻاته

الʳاصة والʙʠق الʯى يʥȜʸʯ بها مʙʟ ʥح الأسʭلة، وʦȂضح أن مʸʯʴع الʙاديʦȜǻ ʦن مʦʵʯقا 
 ʦه ʗʻʱاور الʲʸل: إن الʦة تقॻʮهʘة الʗة، وأن القاعǺاع الإجاʸʴق لʦʵʯم ʦا هʸؕ الʓʴاع الʸʴل
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ʗʻع جʸʯʴم                                                             )(Beaman, 2011 : 
14 .                                                                

   : مʶادر الʷغȉʦخامʴا
ʕʻʢح ʗألة لقʴادر مʶم ȉʦغʷما أو ال Ȗلʠǻ هॻعل ʞعǺ ادʙازا الأفʱاب مॺأس ȉʦغʷال ʤȜǺ  ʙʻʮك

ʥام مʸʯراسة الاهʗو  ،وال ʦغʷادر الʶم ʤل فىأهʰʸʯة يॻʴالʹف ȉ:                                                  
                                                                               Fresturation  :  لإحॺاȉ ا-١

بʥʻ الʝʳʵ وʥʻȁ ما ʴǻعى إلى تॻɿʲقه، ʸؕا أن الإحॺاȉ (فى حʗ ذاته)  ʗʲǻث عʹʗما ʲǻال
عʦائȖ خارجॻة: الʱʸاعات، الʦؒارث الॻɹॻʮʠة، (بʗوره) مʥ مʶادر مʯعʗدة مʰل، يʹʵأ

قʦʶر فى الॻʶʳʵة، مʙض الʗʮنॻة، العاقات مʰل الإعʦائȖ داخلॻةو ،  الʙʲائȖ،الʚلازل
  جʸʴى..إلخ.

  Conflict  :الʙʶاع  -٢
ʸلؒل مʹه ʥʻفʗأو ه ʥʻʯحاج ʥʻار بॻʯفى الاخ (ʤʴʲال)ʥد عʙالف ʚʱعǻ ماʗʹث عʗʲǻ ،ةʸॻɾ ا

  والʙʶاع مʯعʗد الأشȜال.
٣-  : ȉʦغʷالPressure                                                                     

مʰل الʦʸʠحات   Inner Pressureوهʦ مʥ أهʤ مʶادر الʷغȉʦ، وقʦȜǻ ʗن هʘا الʷغȊ داخلॻا
ʗه Ȗʻقʲأجل ت ʥل مʸʲʯد على أن يʙالف ʖʲى تʯا الॻل العلʰʸقه  والॻɿʲإلى ت ʦʮʶǻ ʥʻف مع  )

 ،ʤغان ʗʸʲ٢٩١: ٢٠٠٩م             .(  
  أعʙاض الʷغȉʦ: اسادس
الʯى تʙʯاوح مʥ ضغȊ ناجʤ نʯعʙض للʷغȊ الʹفʴى ؕل يʦم عʃॻʟ ʙʮ واسع مʥ الʷʸاǻقات      

 ʥع ʤناج Ȋلاق، إلى ضغʠأو ال ʚȂʚان عʗل أو فقʸالع ʥد مʙʠل الʰة مʯاغॺة ومʙʻʮؕ حادثة ʥع
 ʥلة مʴعاملسلʯل، أو الʸفى الع ʣʯʻʸأهǺ فافʳʯة ؕالاسʙʻغʶال (عاجاتʚالان )  ʔصع ʗمع ول

Ȃʙة مǻاس، أو رعاʙʸفالʙʳالǺ ابʶم ʞ ،  ة وʰيʗʲاث الʲǺالأ ʕʯʮأث ʗللق ʙمʗم ʙد أثʦه وجʘه
   ).٢٠٦:  ٢٠٠٧، ǻاسȜǺ ʙار(  الʷغȉʦ فى أنʱʴة الʗماغ 

غȉʦ الʹفॻʴة لʟ Ȏʗلॺة الʗراسات ) حʦل ال٢٦٣ʷ، ٢٠١١دراسة لعʗʮ الॺɹاس اللامى (  وفى 
 على الʯعʙف الʗراسة، اسʯهʗفʕالʴʸائॻة فى الʱامعة وȁʹاء بʙنامج إرشادȎ مقʙʯح لʷॻɽʳʯها، 

 Ȏʦʯʴم ȉʦغʷة الॻʴالʹف Ȏʗة لॺلʟ راساتʗة الॻائʴʸة في الॻة كلॻȁʙʯامعة / الʱة الȂʙʶʹʯʴʸال ، 
 الॻȁʙعى ( قʮل مʥ الʸعʗ الʹفॻʴة الʷغȉʦ مॻɿاس الॺاحʖ لʷॻɽʳʯها. وتʮʹى إرشادȎ بʙنامج وȁʹاء
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٢٠٠٩ ،( ʕنʦؒة وتʹʻع ʖʲॺال  ʥ٢٠٠م ʔالʟ ةॺالʟت .وʙهʡائج وأʯʹاد أن الʙةال أفʹʻع 
 ( الʛʹʱ مʯغʙʻ ىعل إحʶائॻا دالة فʙوق  تʦجʗ كʸا ومʦʯسʠة، كʙʻʮة بʗرجات ضغʟʦا يʦاجهʦن 

 -٢٤٢،  ٢٠٠٧( وفى دراسة لʠʶʸفى الʵقʸانى ऌمʗʸʲ الفقى .الʦؕʘر ولʶالح ) أناث- ذʦؕر
٢٤٣ ( ʦʸة، ونॻʴالʹف ȉʦغʷة، والʠاغʷاة الॻʲاث الʗأح ʥʻائج إلى أن هʹاك علاقة بʯʹأشارت ال

إنعام  دراسة .أماأن الإناث أكʙʰ اسʱʯاǺة لʷغȉʦ الॻʲاة مʥ الʦؕʘرالأمʙاض الʟʙʴانॻة و 
وȎ لʟ Ȏʗلॺة الʱامعة ذو  ʗت أن الʷغȉʦ  تʙتفع لȎʗ الإناث،أك فقʗ) ١٥٥ ،٢٠١١ (الȂʙʶفى

ʙʰة، أكॻʸات العلʶʶʳʯال ʳʯال ʥة. مॻانʴات الإنʶʶ ىʯات الʙʻأثʯال ʥعة مʦʸʱا يلى مʸॻɼو
: ȉʦغʷثها الʗʲت    

وتʓثʙ على مʚاجه العام ومʹا لȎʗ الفʙد الʯغʙʻات الʯى تʗʲث  وهى مʦʸʱعة:الʹفॻʴة  الأعʙاض -١
 ʦʯوال ،ʤȜʲʯرة على الʗف القɹة، ضʙاكʘاب الʙʠاض ،ʚʻ ʙؕʯاه والॺʯف الانɹلة ضʦوسه ʔʷوالغ ʙت

قʗ أشارت إلى ذلʣ دراسة جعفʙ    ).٢٠١١(خالʗ عʗʮ الʦهاب، ʰارة، الʵʯاؤم والʵعʦر Ǻالعʚʱسالا
الʷغȉʦ الʸهʹॻة والʲʶة الʹفॻʴة أثʹاء الʸعاناة مʥ حʖʻ ذʙؕت أن ) ١٧٣ ،٢٠١٢(   الॻʸاحى

على الʙضا  قʗ يʓدȎ إلى الʵعʦر ǺالȖʻʷ والʦʯتʙ الʹفʴى مʸا قʗ يʹعʛȜ سلॺا ،أداء العʸل
ʃॻʡʦال.  

ʙʰة الʯعʙق،  :عȂʦʷةالعʙاض لأا -٢ الʵعʦر Ǻالغॻʰان، والʗʶاع الʙʸʯʴʸ، وارتفاع ضغȊ الʗم، وؕ
ك أو الإسهال. وسʙعة والارتʱاف، والʗʵ العʷلي، وآلام في الʗʶر والʥʠॺ والعʹȖ والʢهʙ والإمʴا

ʔات القلȁʙض   ،Ȏارʳॺال ʥʻ٢٠١١( الأم(.    
ʚʻ، الʹॻʴان مʰل  :لʘهʹॻةو اعʙاض الفȂʙؒة أالأ -٣ ʙؕʯة فى الȁʦعʶاذ ، الʳة فى اتȁʦعʶال

اسʦʲʯاذ فʙؒة ، ذاكʙة ضॻɹفة أو الʶعȁʦة فى اسʙʯجاع الأحʗاث، الاضʙʠاب فى الʯفʙʻؒ، القʙارات
              إصʗار أحȜام غʙʻ صائॺة، إنʳفاض فى الإنʯاجॻة أو دافॻɹة مʹʳفʷة، واحʗة على الفʙد
،ʙȜʴ٤١: ٢٠٠٣( على ع(                                                                          .

 Ǻالʷغȉʦ وعلاقʯها اللاعقلانॻةعʥ الأفؒار ) ١٩٤ ،٢٠١١(  وقʗ أشارت دراسة شاǻع مʱلى    
إلى أن هʹاك علاقة ارتॺاॻʟة بʥʻ عʙʸان بلॻʮʻا،  جامعة – ʶǺعʗه الॻȁʙʯة ؕلॻة ʟلॺة لȎʗ الʹفॻʴة
للاعقلانॻة وʥʻȁ الʷغȉʦ الʹفॻʴة لʗيهʤ، وانʵʯار هʘه الأفؒار اللاعقلانॻة والʷغȉʦ الأفؒار ا

  الʹفॻʴة بʥʻ الʦؕʘر أكʙʰ مʥ الإناث .  
  : نʦعʥʻ الى تʹقʤʴ تأثʙʻها حʖʻ مʥ الʷغȉʦ نأمʗʸʲ غانʘȂʙ  ʤؕو 
  
  ss ustreE: مفʗʻة   /إʱǻابॻة  /بʹاءة  /نافعة  /صॻʲة ضغȉʦ- أ
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 تأتى أن الʷغȉʦ حȖ مʥ بل ) عॺʻا لʛॻ وهʘا ( شʗة أو ضغʃɾʦ Ȋم أȎ يʦاجه حʥʻ الʝʳʵف
Ȏادʙاناأو  فॻاعات حʸن  هʹا .جʦؒرة تʗق ʝʳʵة الȂʦرته قʗاجهة على وقʦم ȉʦغʷارث الʦؒوال 

 " هʘه إن بل … أيʯام أو أرامل حʯى أو جʙحى أو أشلاء أȎ ساحʯه فى ʳǻلف لʥ والأزمات
 أقʦȜǻ ) Ȏʦن  نهفإ أشʗ " أزمات" يʦاجه حʗʻ "ʥʻارص " له تʦؒن  سʦف سʦف الʹاجʲة " الʦʸاجهة

                                             ).١٥ -١٣: ٢٠٠٩( مʗʸʲ غانʤ،                       ج)أنʷ أو
   Distress : ضغȉʦ سلॻʮة -ب

 ȉʦغʷإنها ال ʙʻلةغʷفʸا الʯؒال ʤʢمع ʚ ʙؕاد، وتʙللأف Ȏر والأذʙʷال ʔʮʴى تʯعامل والʯات على الǺ
ॺɸارة عʥ قلʻل أو ʙʻʰؕ مʥ الاسʰʯارة الʯى يʹʯج  والʷغȊ الʴلʮى .مع الʷغʸǺ ȉʦفهʦمها الʴلʮى

مʰل( الفʦʯر واللامॺالاة والʔʻʴʯ والʴأم والأرق  على عقل أو جʤʴ الفʙد عʹها أذȎ أو ضʙر
                       ).٥٣ : ʙ٢٠٠٧فى،( مʗʸʲ الʻʶ                            الʹʙʢة الʵʯاؤمॻة للأمʦر... إلخ)و 

             أسالʔʻ الʯعامل مع الʷغȉʦ: اساǺع
ة الʃॻɽʳʯ مʥ إن أسالʔʻ الʯعامل مع الʷغȉʦ تهʗف أساسا إلى إحʗاث الʦʯازن ومʲاول      

 Ȏ سॻɹا إلى الʙاحة، وȀلى حالة الاتʚان.اسʱʯاǺات يلʱأ إلʻها الؒائʥ الʙʵॺ  شʗة تلʣ الʷغȉʦ، وهى
الʯى أجʙاها للʲʯقȖ مʥ العلاقة بʥʻ الʷغYang(  ȉʦ  77 -68 ,2010 ,( وفى دراسة ǻانج

 Ȏʙجهة أخ ʥاة مॻʲدة الʦجهة وج ʥعامل معها مʯال ʔʻة وأسالॻʴأن الʹف ʗراسات وجʗلاب الʟ
أسالʔʻ الʃॻؒʯ مع هʘه الʷغȉʦ ؕانʦا ǻعʗʸʯون على مȜȂʙى أو أسȎʦʻ ) العلॻا ( سʦاء مʥ أصل أ

حʦل مȂʦʯʴات الʷغRamos(  ȉʦ , (73 -72 ,2009 رامʦس دراسةو كʦسʻلة لʦʸاجهʯها، 
الʥʻʸʢʹʸ لʟ Ȏʗلاب الʗراسات العلॻا عǺ ʥعʗ وأسالʔʻ الʯغلʔ علʻها مقارنة ʠǺلاب الʗراسات 

ان ،ʱǺامعة ؕابʻلا، الʯى قارنʕ بʥʻ الʷغȉʦ ومهارات الʯعامل معها هʦ وسʻلة لʦʸاجهة أسلʦب ا وؕ
الʯى أʡهʙت أن  (Scheidle , 2009 , 54-55) ودراسة سʗʻȜل.الʦʸʱʸعʥʻʯ للʯعامل معها

 .مʙʱد الاعʸʯاد على الʤॻɿ الʗيʹॻة الʙوحॻة قʦȜǻ ʗن سॺʮا قȂʦا لʙʴعة الʳʯلʝ مʥ ضغȉʦ الॻʲاة 
ʦن إلى اسʗʳʯام ) أشارت إلى أن الʠلॺة ʻʸǻل١٤٥ ،٢٠٠٧(ʤǻ ٠مʙدراسة رجاء وفى 

ات ،حʱامॻةسʙʯاتॻʱॻات الإالا ʙؕاد بȂدراسة ز ʙهʢ٢٦ ،٢٠١٠( وت ( ʥʻʸعلʸن أن الʦمʗʳʯʴǻ 
 الʸهʹॻة. الʷغȉʦ لʦʸاجهة الʙʯتʔʻ على والॻʸʴʱة والʹفॻʴة الاجʸʯاॻɸة الॻɽॻؒʯة الاسʙʯاتॻʱॻات

 ʥʻب ʕعʦʹها تʗʱʹس ȉʦغʷعامل مع الʯات الॻʱॻتʙʯاس ʕى تʹاولʯراسات الʗل الʸʱنا إلى مʙʢذا نȀو
ʚت هʘه الأ سالʔʻ الإʱǻابॻة والʴلॻʮة، وȀن ؕانʕ الأسالʔʻ الإʱǻابॻة هى الأكʙʰ اسʗʳʯاما، حʖʻ رؕ

الʛॻɽʹʯ  -الʯفاعل الإʱǻابى -وحॻةللʦʱء للʤॻɿ الʗيʹॻة والʙ ا -الʗراسات على أسلʦب الʦʸاجهة
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 ٤٠٦

 Ǻعʗ الاʟلاع على الإʟار الʹȎʙʢ ونʯائج:  فʙوض الʖʲॺالॻɽॻؒʯة  الاسʙʯاتॻʱॻات -الانفعالى
تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ  -١ ؕالʯالى:  اسات الʴاǺقة تʤ وضع فʙوض الʖʲॺالʗر 

 ȉʦغʷاس الॻɿعلى م، Ȏʗعॺلى والʮالق ʥʻاسॻɿة فى الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸدرجات ال ʔى رتʠسʦʯم
                                                                  .Ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶة لॻʴالʹف                  

تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠى رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة  -٢
الʷاʠǺة على مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة فى الॻɿاس الॺعȎʗ لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة.                                                  

لا تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسʠى رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة فى  -٣
  الॻɿاسʥʻ الॺعȎʗ والॺʯʯعى على مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة. 

 ʕʸمʹى وتʚال ʙʸفى الع ʥʻʯعʦʸʱʸاد الʙأف ʥʻة بʴانʱʸاال ،ʸل Ȏادʶʯاعى الاقʸʯالاج Ȏʦʯʴ
أكʗ مʥ أن الʯأثʙʻ الʲادث راجع لʯأثʙʻ الʙʮنامج ولʛॻ وذلʣ للʯ لʷغȉʦ الʹفॻʴة.للأسʙة، وا

لا ʴʲǺاب الفʙوق بʥʻ الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة Ǻاسʗʳʯام الإحʶاء ال تʤلʯʸغʙʻات أخȎʙ. و 
للʦʸʱʸعات الʯʴʸقلة)، والʗʱول الʯالى يʦضح  ǺMann-WhitneyارامȎʙʯ ، مʥ خلال اخॺʯار (

:ʣذل  
للفʙوق بʥʻ مʦʯسʠات رتʔ درجات الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة ) ودلالاتها ʸॻɾ ( zة(  ١جʗول ( 

 ،Ȏادʶʯاعى الاقʸʯالاج Ȏʦʯʴʸمʹى، الʚال ʙʸالع ʥة فى ؕل مʠǺاʷةوالॻʴالʹف ȉʦغʷال  
مʦʯسȊ   الʦʸʱʸعات  مʯغʙʻات الʱʸانʴة

ʔتʙال  
مʦʸʱع 

ʔتʙال  
 الʗلالةمʸॻɾz  Ȏʦʯʴة 

 الإحʶائॻة
  الةغʙʻ د  -1.52 126.00 14.00  الॻʮȂʙʱʯة  العʙʸ الʚمʹى

  127.00  9.77  الʷاʠǺة 
 Ȏʦʯʴʸال
  الاجʸʯاعى

Ȏادʶʯالاق  

  غʙʻ دالة -1.90  132.00  14.67  الॻʮȂʙʱʯة
  121.00  9.31  الʷاʠǺة  

  غʙʻ دالة  -502.  111.00 12.33  الॻʮȂʙʱʯة  الʷغȉʦ الʹفॻʴة
  142.00  10.92  الʷاʠǺة  

ॻة بʥʻ مʦʯسʠات الʦʸʱʸعʥʻʯ يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أنه لا تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائ
) حʖʻ الʷغȉʦ الʹفॻʴةفى( العʙʸ الʚمʹى، الȎʦʯʴʸ الاجʸʯاعى الاقʶʯادȎ، الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة 
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 ) على الʙʯتʔʻ وهى معاملات غʙʻ دالة إحʶائॻا  z( )1.52،.19   1 ،.502 (  بلغʸॻɾ ʕة
  لʯʸغʙʻات ساǺقة الʙؕʘ.مʸا يʗل على الʱʯانʛ بʥʻ أفʙاد الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة فى ا

 ʗعॺʯاس ʗة وقॻة الأساسʹʻالع ʥراسة فى مʗأدوات ال ʤهʻعل ʕقॺʟ ʥيʘلاب الʠة الʹʻالع
ʘلʣ الʲالات   يʛॻ الʗراسة.اأȎ مॻɿاس مʥ مقالʯى لʤ تʸؒʯʴل  الاسʠʯلاॻɸة، وؕ

  وشʸلʕ الآتى: ت الʖʲॺأدوا
إعʗاد عʗʮ العʚȂʚ الʝʳʵ الȎʦʯʴʸ الاجʸʯاعى الاقʶʯادȎ للأسʙة الȂʙʶʸة       ( اسʸʯارة -١
،٢٠٠٦ .(   
  ( إعʗاد: الॺاحʰة).   مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة                                                -٢
  الʙʮنامج الʦʲارȎ الإذاعى                                                 ( إعʗاد: الॺاحʰة). -٣

                                                                                     وʸॻɼا يلى بॻان ذلʣ تفʻʶلॻا: 
       :الȎʦʯʴʸ الاجʸʯاعى الاقʶʯادȎ للأسʙة الȂʙʶʸة  اسʸʯارة -١

تهʗف الاسʸʯارة إلى تʗʲيʗ الʦضع الاجʸʯاعى والاقʶʯادȎ للأسʙة الȂʙʶʸة فى الʙʢوف الʲالॻة. 
س الȎʦʯʴʸ الاجʸʯاعى الاقʶʯادȎ لأفʙاد العʻʹة، للʯأكʗ مʥ وفى الʗراسة الʲالॻا اسʗʳʯمʕ لॻɿا

 ʛانʱʯعاد الǺات الأȂʦʯʴم ʃॻʹʶعلى أساس ت Ȏادʶʯاعى الاقʸʯالاج Ȏʦʯʴʸال ʗيʗʲن تʦȜȂو
  الأرȁعة الʯالॻة:

 ) ʤॻعلʯال Ȏʦʯʴم ʗعǺ .اتȂʦʯʴعة مʴل تʸʵȂو (الأب والأم ʥʻʴʹʱلل )هʹةʸفة أو الॻʡʦال ʗعǺ
Ȃالأب والأم) و ʥʻʴʹʱعة للॺل سʸʵȂو ʙهʵد فى الʙدخل الف Ȋسʦʯم ʗعǺ .اتȂʦʯʴة مॻانʸل ثʸʵ

  مȂʦʯʴات. 
  وتعȂʙʟ ʗʸʯقة تॻʲʶح الاسʸʯارة على الʸعادلة الآتॻة:

   ٥س× ٠٬١٢٥+٤س×٠٬١٦٠+٣س× ٠٬١٠٢+٢س× ٠٬٢٨٤+١س×٠٬٢٦٤+ ٠٬٠٧٣ص=
  = مʦʯسȊ تعلʤॻ رب الأسʙة.٢الفʙد فى الʵهʙ.                  س = مʦʯسȊ دخل١حʖʻ أن س

= وॻʡفة رȁة الأسʙة .                   ٤وॻʡفة رب الأسʙة.                                        س ٣س 
 ʥة مॻرجة عالʗع بʯʸʯي Ȏʘاس والॻɿʸا الʘات لهॺʰق والʗʶاب الʴʲǺ ʝʳʵال ʚȂʚالع ʗʮقام ع ʗوق

.)  Ǻاسʗʳʯام معاملات الʓʮʹʯ ,ʸؕ٧٣ا تʲقȖ مʥ الॺʰات الȎʘ بلغ (.) ,ʕ٩٦٧ (الʗʶق بلغ
                                                                         وȁالʯالى يʯʸʯع بʗرجة ثॺات مقʦʮلة.

                                         ةالʹفॻʴ الʷغȉʦ مॻɿاس - ٢ 



  ٢٠١٧يʹايʙ  -العʗد الʴاǺع والʰلاثʦن  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

 ٤٠٨

( الʗبلʦم الʯعʙف على مȎʦʯʴ الʷغȉʦ الʹفॻʴة لʟ Ȏʗلاب الʗراسات العلॻا :الهʗف مʥ الॻɿʸاس
  .الʸهʹى)

ضغȉʦ  –انفعالॻة ضغȉʦ  –( ضغȉʦ أكادॻʸǻة أǺعاديʦؒʯن الॻɿʸاس مʥ خʴʸة  وصف الॻɿʸاس:
وʯʳȂلف هʘا الॻɿʸاس عʥ الʸقايʛॻ الأخȎʙ فى أن  ). ضغȉʦ أسȂʙة –ضغȉʦ مالॻة  –اجʸʯاॻɸة 

ǻالأكاد ȉʦغʷال ʗعǺ ʛॻقايʸها الʯى تʹاولʯة الॻʸǻالأكاد ȉʦغʷال ʥلف عʯʳǻ تʹاوله Ȏʘة الॻʸ
 Ȏʙى الأخʯة والʸناج ʕةعؕانʗʸʯعʸاعات الʴام الʢʹراسة بʗال ʥ ةॻفى ؕل Ȗʮʠǻ ام  لاʢʹا الʘوه ،

 .الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة
  ॻة:الʹفॻʴة وفقا للʦʠʳات الʯال الʷغȉʦقامʕ الॺاحʰة بʮʹاء مॻɿاس   خʦʠات إعʗاد الॻɿʸاس:

الاʟلاع على الʗراسات الʴاǺقة: فقʗ قامʕ الॺاحʰة Ǻالاʟلاع على العʗيʗ مʥ الʗراسات والʦʲॺث -١
ȉʦغʷع الʦضʦم ʕى تʹاولʯقة الǺاʴة الॻʴل الʹفʰة،  ( مʲلافʟ ʗاحى،  ؛ ٢٠١٣حامॻʸال ʙجعف

؛ حʥʴ ٢٠١١؛ إنعام الȂʙʶفى،  ٢٠١٢ ،عʠاف أبʦ غالى؛ ٢٠١٢سلʸॻان الʱʲاǻا ،؛ ٢٠١٢
 ،ʤॻلى ، ؛٢٠١١تʱع مǻاس اللامى ، ؛ ٢٠١١شاॺɹال ʗʮ؛ ٢٠١١ع  ،ʥʻʴة حʚة  ؛٢٠١١عȜॻمل

ات ،؛ ٢٠١١شارف ، ʙؕاد بȂانج  ؛  ٢٠١٠زǻYang  ،ل؛ ٢٠١٠ʗʻȜس Scheidle   ،٢٠٠٩ 
الॺاحʰة مʖʻ  ʥ اسʯفادتح).٢٠٠٧ ، Jonhnsonجʦنʦʴن ؛ ٢٠٠٩،  Ramosرامʦس   ؛

ʘل ،ل علʻهان ʗʸʯʵǻ أهʤ الʦʹʮد الʯى ʔʱǻ أاسة وتʗʲيʛ الʗر يॻاهʘه الʗراسات فى إعʗاد  مق ʣ وؕ
ॻɽॻة صॻاغʯها    .وتʲॻʲʶها تʗʲيʗ الॺɹارات وؕ

  .الاʟلاع على الʸقايʛॻ العॻȁʙة والأجʹॻʮة فى مʱال خفʞ الʷغȉʦ الʹفॻʴة-٢
صاغʕ تॺعا للأǺعاد الʯʸعارف علʻها، وقʗ  :لʸفهʦم الʷغȉʦ الʹفॻʴة تʗʲيʗ الأǺعاد الفॻɸʙة  -٣

لʕ هʘا معʗʸʯة فى ذلʣ على الʗراسات الʴاǺقة الʯى تʹاو فى خʴʸة أǺعاد أساسॻة  الॺاحʰة الॻɿʸاس
ودراسة سلʤॻ عʸʰان( ) ٣٨٣، ٢٠٠٥ومʹها دراسة نʻʮل دخان وʙʻʵȁ الʱʲار (  الʦʸضʦع
٢٠٠٠(.     

قامʕ الॺاحʰة Ǻعʙض الॻɿʸاس فى صʦرته الأولॻة على مʦʸʱعة مʥ الʥʻʸȜʲʸ مʥ أعʷاء  -٤
ʶʳʯʸال ʛȂرʗʯة الʭʻهʶ،ةॻʴة الʹفʲʶوال ʛالʹف ʤفى عل ʥʻ  ʣدات وذلʙفى مف ʤاء رأيهʗلإب

:ʖʻح ʥاس مॻɿʸال ʗعॺالǺ دةʙفʸال ȉاॺارت Ȏʗارات، و و ، مॺɹاغة الॻة صॺح ودقة مʹاسʦوض
 الʯعلʸॻات.

قامʕ الॺاحʰة بʯقʗيʙ مʓشʙات الʗʶق والॺʰات لॻɿʸاس  الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة للॻɿʸاس:
الʗراسات ) ʟالॺا وʟالॺة مʟ ʥلاب   29العʻʹة الاسʠʯلاॻɸة (الʷغȉʦ الʹفॻʴة Ǻعʗ تॻʮʠقه على 

  ) . ʸهʹىالʗبلʦم الالعلॻا ( 
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  Reliability : ثॺات مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة أولا 
  :Ǻالʙʠق الʯالॻة  وقʗ قامʕ الॺاحʰة ʴʲǺاب ثॺات الॻɿʸاس

   Ȃʙʟ    Split – Halfقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة-أ
(  للاخॺʯار الفʙدǻة الفقʙاتت أفʙاد العʻʹة الاسʠʯلاॻɸة على درجابʥʻ  الارتॺاȉ معاملتʤ حʴاب 

 0.58 الارتॺاȉ معامل بلغ وقʗ فقʙة ) ،  16  =الʚوجॻة ( ن الفقʙات ودرجات  )ʙةفق 16  =ن
ʥʻب ʥʻفʶʹام الʗʳʯاسǺ مان معادʙʻʮاون)  -لة (سʙة بʸॻɾ ʕان للॺɹارات الفʙدǻة ( الॺʰات معامل وؕ

  . ثॺات مقʦʮلة ʸॻɾة وهى )  76.( الॺʰات للॺɹارات الʚوجॻة مل معا) بʸʹʻا بلغʸॻɾ ʕة  83.
       :) a(  ألفا ʙؕونॺاخȂʙʟقة -ب

وقʗ  الʷغȉʦ الʹفॻʴةلॻɿʸاس ʸॻɾ ( aة معامل ثॺات ألفا ʙؕونॺاخ ( وقʗ قامʕ الॺاحʰة ʴʲǺاب 
 ʕةحققॻʴالʹف ȉʦغʷاس الॻɿدات مʙا مفʙت ʗاس، وقॻɿʸة للॻرجة الؒلʗات دالة مع الʟاॺارت ʕوح

ʥʻات ما بʟاॺ0.62 – 0.18 (الارت (  ʗʹا عॻائʶعها دال إحॻʸوج Ȏʦʯʴوأنه لا  0.05دلالة  م ،
تʦجʸॻɾ ʗة مʤॻɾ ʥ ثॺات الʸفʙدات الʴاǺقة تʯعʸॻɾ Ȏʗة الॺʰات الؒلى للॺعʗ مʸا يʗل على أن 

   يʯʸʯع ʸॻɿǺة ثॺات مʙتفعة. الॻɿʸاس
  Validity  مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴةصʗق  :ثانॻا

  Validity Content  :( صʗق الȎʦʯʲʸ) لʥʻʸȜʲʸصʗق ا -أ
قامʕ الॺاحʰة Ǻإʱǻاد صʗق الȎʦʯʲʸ للأداة مʥ خلال صʗق الʥʻʸȜʲʸ حʖʻ عʙضʕ الأداة 

) مʥ الʥʻʸȜʲʸ ١٠) أǺعاد على (٥( ) مفʙدة تʦʯزع على٥٠والʯى تʦؒنʕ مʥ ( الأولॻة ʦʶǺرتها
اق بʻʹهʤ معʙفة مȎʗ الاتف بهʗف وذلʣ،  الʥʻʶʶʳʯʸ فى مʱال علʤ الʹفʛ والʲʶة الʹفॻʴة

ʘلʣ مȎʗ مʹاسॺة صॻاغة الॺɹاراتحʦل صلاحॻة الॺɹارات الʸقʙʯحة لॻɿاس الأǺعاد اخʙʻʯت و  .، وؕ
الॺɹارات الʯى حʶلʕ على نॺʴة مʦافقة مʥ الʴادة الأساتʘة الʥʻʸȜʲʸ حʖʻ انʙʶʲت الʹॺʴة 

  لॻɿʸاس.اهى نॺʴة عالॻة تʗل على صʗق ) و ١٠٠ -٨٠(تفاق الʥʻʸȜʲʸ بʥʻالȂʦʭʸة لا 
  نʔʴ الاتفاق بʥʻ الʴادة الʥʻʸȜʲʸ ) ٣جʗول ( 

ʤرق  
  الʸفʙدة

نॺʴة 
  الاتفاق

ʤرق  
  الʸفʙدة

نॺʴة 
  الاتفاق

 ʤرق
  الʸفʙدة

نॺʴة 
  الاتفاق

 ʤرق
  الʸفʙدة

نॺʴة 
  الاتفاق

 ʤرق
  الʸفʙدة

نॺʴة 
  الاتفاق

١٠٠  ١
%  

١٠٠  ١١
%  

٨٠ ٤١  %٨٠  ٣١  %٩٠  ٢١% 

٩٠ ٤٢  %٨٠  ٣٢  %٨٠  ١٠٠٢٢  ١٠٠١٢  ٢% 
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%  %  
١٠٠  ١٣  %٨٠  ٣

%  
٩٠ ٤٣  %٩٠  ٣٣  %٩٠  ٢٣% 

١٠٠  ٤
%  

٨٠ ٤٤ %٩٠ ٣٤  %٩٠  ٢٤  %٨٠  ١٤%  

١٠٠  ١٥  %٨٠  ٥
%  

٩٠ ٣٥  %٧٠ ٢٥%  ٩٠ ٤٥%  

٨٠ ٢٦ %٨٠  ١٦  %٨٠  ٦%  ٩٠ ٣٦%  ٨٠ ٤٦%  
٩٠ ٢٧ %٦٠  ١٧  %٨٠  ٧%  ٨٠ ٣٧%  ١٠٠ ٤٧

% 
٨٠ ٢٨ %٨٠  ١٨  %٩٠  ٨%  ٨٠ ٣٨%  ١٠٠ ٤٨

% 
٨٥ ٢٩ %٨٥  ١٩  %٨٠  ٩%  ٩٠ ٣٩%  ١٠٠ ٤٩

% 
١٠٠  ١٠

%  
٨٠ ٣٠ %٨٠  ٢٠%  ٩٠ ٤٠%  ١٠٠ ٥٠

% 
ʕ الʦʶرة الʹهائॻة لॻɿʸاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة ʲأصॺو فى ضʦء آراء الʥʻʸȜʲʸ تʤ تعʗيل الॻɿʸاس 

  ॺɸارة مʦزعة على الأǺعاد الʴʸʳة الʯالॻة: ٣٢تʦؒʯن مǺ ʥعʗ حʴاب الॺʰات 
  

  مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة لأǺعاد  الʦʶرة الʹهائॻة ) ٤جʗول ( 
ʗعॺداته   الʙد مفʗإلىي  ع ʥأ مʗʮ  

  ٤:  ١مʥ   ٤  ضغȉʦ أكادॻʸǻة
  ١٨:   ٥مʥ   ١٤  ضغȉʦ انفعالॻة

  ٢٢:  ١٩مʥ    ٤  ضغȉʦ اجʸʯاॻɸة
  ٢٦:   ٢٣مʥ   ٤  ضغȉʦ مالॻة
  ٣٢:  ٢٧مʥ    ٦  ضغȉʦ أسȂʙة

  تॻʲʶح الॻɿʸاس: ٠
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لاخॻʯار ( تʹȖʮʠ إلى ǻأخʘ الاخॻʯار ( تʹȖʮʠ تʸاما) درجة واحʗة، وا: Ǻالʹॺʴة للॺɹارات الʦʸجॺة-أ
ʻʯدرج (ما ʗثلاث درجات ح (اʗأب Ȗʮʠʹلات )ارॻʯوالاخ ،ʥ،  )ارات أرقامॺɹ١٢ -٩ -٨وهى ال(. 

ǻأخʘ الاخॻʯار( تʹȖʮʠ تʸاما) ثلاث يʤʯ عʛȜ الʗرجات، Ǻ : ʖʻʲǺالʹॺʴة للॺɹارات الʴلॻʮة -ب
ى ، وهى Ǻاق ʥ، والاخॻʯار( لاتʹȖʮʠ أبʗا) درجة واحʗةالاخॻʯار( تʹȖʮʠ إلى حʗ ما) درجʻʯدرجات، و 

  .ॺɸارات الॻɿʸاس
) وتعʹى أن مȎʦʯʴ الʷغȉʦ  الʹفॻʴة مʹʳفʞ، وأعلى ٣٢وتʦؒن أقل درجة فى الॻɿʸاس هى( 

  ) وتعʹى أن مȎʦʯʴ الʷغȉʦ  الʹفॻʴة مʙتفع .٩٦درجة فى الॻɿʸاس هى( 
  يʦضح مȂʦʯʴات الʷغȉʦ الʹفॻʴة ومȎʗ الʗرجات الʳاصة ȜǺل مʹها ) ٥جʗول (    

 Ȏʦʯʴʸرجات  الʗال Ȏʗم  
ʞفʳʹ٥٢  – ٣٢   م  
Ȋسʦʯ٧٢ -  ٥٣  م       
  ٩٦  - ٧٣  مʙتفع

) ʥم Ȏʦʯʴʸن فى الʦقعǻ ʥʸة مʹʻاد العʙار أفॻʯاخ ʤت ʗ٩٦ – ٧٣وق Ȏʦʯʴم ʥن مʦعانǻ ʥم ʤوه (
 ضغȉʦ مʙتفع 

                                  :لإذاعى  الʙʮنامج الʦʲارȎ ا -٢ 
ॻʴة الʷغȉʦ الʹفمȎʦʯʴ لʳفǺ ʞالإسʸاعʻلॻة  القʹاةإذاعة فى قامʕ الॺاحʰة Ǻإعʗاد بʙنامج ǻقʗم 

  .( الʗبلʦم الʸهʹى) لʟ Ȏʗلاب الʗراسات العلॻا
  .ʴǻعʗ مʴاك اسʤ الʙʮنامج : ٠
 ٠ ʗنامج:هʙʮف ال   ʞنامج إلى خفʙʮف الʗيه Ȏʦʯʴراسات مʗلاب الʟ Ȏʗة لॻʴالʹف ȉʦغʷال

  العلॻا.
                                                               الفʹॻات الʗʳʯʴʸمة فى تʹفʘʻ الʙʮنامج: ٠

                  . الʯغǻʘة الʙاجعة - الʹʵاȉ الإثʙائى -الʯعʚȂʚ -الʴʯاؤل - الʦʲار والʸʹاقʵة -الʛॻɽʹʯ الانفعالى
أعʷاء هʭʻة  الʴادة مʥ) ( 10 على الأولॻة صʦرته في الʙʮنامج عʙض تʤتقʹʥʻ الʙʮنامج:  ٠

 ʛȂرʗʯال ʝʶʳتʤالʹ علʛة فʲʶة والॻʴالʹف ، ،ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸللوالʲȜʤ هॻعل ʥم ʖʻح: 
ʘلʣ الʱلʴات، إعʗاد وخʦʠات والأهॻʸة، ،الأهʗاف  والʚمʥ، للعʻʹة، الʱلʴات ملاءمة مȎʗ وؕ
   الʗʳʯʴʸمة. والفʹॻات
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إجʙاءات تȖʻʮʠ الʙʮنامج: قامʕ الॺاحʰة بȖʻʮʠʯ الʙʮنامج الʦʲارȎ الإذاعى( ʴǻعʗ مʴاك) فى  ٠
) حلقة وفقا للʦʠʳات ٢٤، بʦاقع (٢٠١٤ /٢٠١٣العام الʗراسى   الʗراسى الʰانى مʥ الفʶل 
  الʯالॻة :

ة فى الʙʮنامج والاسʯفادة -١ الʗʮاǻة ʱǺلʴة مع أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة لʗʲʯيॻɽॻؕ ʗة الʵʸارؕ
 مʥ الʲلقات ومʯاǺعة الأنʠʵة الʸقʗمة ॻɼه.

ان ذلʯʴǻ ʣلʚم وجʦد ضʃॻ كل حلقة مʥ حلقات الʙʮنامج ؕان لها مʦضʦع -٢ مʗʲد، وؕ
مʝʶʳʯ ، ثʤ تفʯح الاتʶالات الʯلॻفʦنॻة مع أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة لʸʹاقʵة الʃॻʷ أو 

ȁعʗ الانʯهاء مʥ تȖʻʮʠ الʙʮنامج قامʕ الॺاحʰة مقʗمة الʙʮنامج الاسʯفʴار مʹه عʥ أȎ شىء،و 
ʦعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷغȉʦ الʹفॻʴة على الॺ ʸʱʸعȎʗ لॻɿʸاسǺالإشʙاف على الȖʻʮʠʯ ال

 الʷاʠǺة.
 Ǻعʗ مʷى شهʙ على الʙʮنامج تاǺعʕ الॺاحʰة مع الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة تȖʻʮʠ الॻɿاس الॺʯʯعى .-٣
  .  ، واسʳʯلاص الʹʯائج ومʹاقʯʵها وتفʙʻʴهاوأخʙʻا تʤ إجʙاء الʲʯلʻلات الإحʶائॻة للॻʮانات-٤
٠ ʦنامجتقʙʮال ʤȂ:  ʗʸʯنامج اعʙʮعلىال ʸʯʴʸال ʤȂʦقʯال ،ʙʖʻح  ʙة:المॻالʯاحل الʙʸالǺ ʤȂʦقʯ  
تʤ عʙضه  أفʙاد العʻʹةوقʮل تॻʮʠقه على Ǻعʗ إعʗاد الʙʮنامج فى صʦرته الʹهائॻة  :مʗʮئىتقʤȂʦ -أ

 ʥم ʥʻʸȜʲʸال ʥعة مʦʸʱو على م ʛȂرʗʯة الʭʻاء هʷادة أعʴالʛالʹف ʤة علʘة  ،أساتʲʶوال
  .الʹفॻʴة

تॻʲʶح الʴʸار، Ȃهʗف إلى الأداء أو الʯʹفʘʻ. و هʦ الʯقʤȂʦ الȎʘ ؕان ʶǻاحʔ و  :بʹائى تقʤȂʦ  -ب
 Ȏرʦوالعلاج الف ʝॻʳʵʯال ȖȂʙʟ ʥعلى                                                   ع )

  ).٢٦٦، ٢٠٠١مʦؕʗر، 
وȂهʗف إلى الʯعʙف على فعالॻة الʙʮنامج فى تʲقȖʻ الهʗف الȎʘ وضع مʥ  :تقʤȂʦ خʯامى -ج

 .أجله 
Ȗʻʮʠʯؕ تʤ تȖʻʮʠ مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة تȖʻʮʠ الʙʮنامج مʥ ى شهʙ حʦال ǺعʗالʯʸاǺعة:  ٠

Ȋة فقॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸعى على الॺʯم؛  تʗʳʯʴʸنامج الʙʮة الॻفعال ʥم ʗأكʯلل ʣوذل  ʙقاء أثȁو ،
ʤعلʯنامج: ٠                                      .الʙʮة للॻʹمʚة الʗʸنامج،  بلغ الʙʮد حلقات الʗع
  .)دॻɾقة 90(  مʗة ؕل حلقة،  أسॻɸʦʮاً  اتحلق ثلاث بʦاقع حلقة ٢٤

  :نʯائج الʗراسة 
يʹʝ الفʙض الأول على أنه : تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ  :نʯائج الفʙض الأول -أ   

 ȉʦغʷاس الॻɿعلى م، Ȏʗعॺلى والʮالق ʥʻاسॻɿة فى الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸدرجات ال ʔى رتʠسʦʯم
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Ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶة لॻʴالʹف. ʯار وللॺʯام اخʗʳʯاس ʤض تʙا الفʘة هʲص ʥم ȖقʲWilcoxon) 
  ) لعʥʻʯʹʻ مʙتʸؕ ʥʻʯʠॺا هʦ مʦضح فى الʗʱول الʯالى:

الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠى رتʔ درجات الॻɿاسʥʻ القʮلى والॺعȎʗ للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على )٦جʗول (
  الʷغȉʦ الʹفॻʴة مॻɿاس 
  مȎʦʯʴ الʗلالة ʸॻɾZة   مʦʸʱع الʙتʔ مʦʯسȊ الʙتʔ حʤʱ العʻʹة  الॻɿاس
 0.008 2.668 45.00 5.00 9  قʮلى 

 Ǻ .00 00.00عȎʗ  دالة
 Ȏʦʯʴم ʗʹ0.05* دالة ع  

 ) Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶوق ذات دلالة إحʙف ʗجʦأنه ت Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯ0.05ي  ʥʻب (
 ȉʦغʷاس الॻɿة على مॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸلل Ȏʗعॺلى والʮالق ʥʻاسॻɿدرجات ال ʔى رتʠسʦʯم

 لʶالح الॻɿاس الॺعȎʗ.أȎ أن العلاقة دالة إحʶائॻا. الʹفॻʴة
يʹʝ الفʙض الʰانى على أنه: تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ  :نʯائج الفʙض الʰانى-ب

مʦʯسʠى رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة على مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة فى 
قȖ مʥ صʲة هʘا الفʙض تʤ اسʗʳʯام اخॺʯار ( وللʲʯالॻɿاس الॺعȎʗ لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. 

Mann- Whitney :الىʯول الʗʱضح فى الʦم ʦا هʸؕ ʥʻʯقلʯʴم ʥʻʯʹʻلع (                                                            
  

ʦعة الʷاʠǺة على الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠى رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʸʱʸ)٧جʗول (
Ȏʗعॺاس الॻɿة فى الॻʴالʹف ȉʦغʷاس الॻɿم  

حʤʱ   الʦʸʱʸعة
  العʻʹة

ʔتʙال Ȋسʦʯم  ʔتʙع الʦʸʱة   مʸॻɾZ  Ȏʦʯʴلالة مʗال  

 003. -2.876 60.50 6.72 9  تॻʮȂʙʱة
  دالة  192.50  14.81 13  ضاʠǺة

 Ȏʦʯʴم ʗʹ0.05* دالة ع  
) بॻ0.05  ʥʻة عʹʗ مȎʦʯʴ ( يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أنه تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائ

مʦʯسʠى رتʔ درجات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة والʦʸʱʸعة الʷاʠǺة على مॻɿاس الʷغȉʦ الʹفॻʴة فى 
  الॻɿاس الॺعȎʗ لʶالح الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. أȎ أن العلاقة غʙʻ دالة إحʶائॻا.
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ائॻة بʥʻ يʹʝ الفʙض الʰالʖ على أنه: لا تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶ:  نʯائج الفʙض الʰالʖ -ج
 ȉʦغʷاس الॻɿعى على مॺʯʯوال Ȏʗعॺال ʥʻاسॻɿة فى الॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸدرجات ال ʔى رتʠسʦʯم

   ) لعʥʻʯʹʻ مʙتWilcoxon)  . ʥʻʯʠॺوللʲʯقȖ مʥ صʲة هʘا الفʙض تʤ اسʗʳʯام اخॺʯار الʹفॻʴة. 
لى الفʙوق بʥʻ مʦʯسʠى رتʔ درجات الॻɿاسʥʻ الॺعȎʗ والॺʯʯعى للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة ع)٨جʗول (
  الʷغȉʦ الʹفॻʴة.                                                    مॻɿاس 
حʤʱ   الॻɿاس

  العʻʹة
ʔتʙال Ȋسʦʯم  ʔتʙع الʦʸʱة   مʸॻɾZ لالةʗال Ȏʦʯʴم  

ȎʗعǺ  9  4.83  14.50 .953 0.34 
  غʙʻ دالة 30.50  5.08 تॺʯعى

 Ȏʦʯʴم ʗʹ0.05* دالة ع  
) بʙ0.05  ʥʻوق ذات دلالة إحʶائॻة عʹʗ مȎʦʯʴ ( يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أنه لا تʦجʗ ف

مʦʯسʠى رتʔ درجات الʠلاب فى الॻɿاسʥʻ الॺعȎʗ والॺʯʯعى للʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة على مॻɿاس 
 الʷغȉʦ الʹفॻʴة ، أȎ أن العلاقة غʙʻ دالة إحʶائॻا.

  مʹاقʵة وتفʙʻʴ الʹʯائج:
ض فى مȎʦʯʴ الʷغǺ ȉʦالʹʙʢ إلى ما أسفʙت عʹه نʯائج الʗراسة يʷʯح حʗوث انʳفا     

وتʙجع الॺاحʰة الʔʮʴ فى ذلʣ إلى الʙʮنامج الʦʲارȎ الإذاعى ، الʹفॻʴة لȎʗ أفʙاد العʻʹة الॻʮȂʙʱʯة 
بʦʹʯع الآراء واخʯلاف وجهات الʹʙʢ مʸا أدȎ إلى حʗوث نʦع مʥ  سʸحالȎʘ تاǺعه أفʙاد العʻʹة ، 

 ، ʤيهʗالانفعالى ل ʛॻɽʹʯو الʗاجʦتʤا ه ʥاثلة مʸʯعة مʦʸʱم Ȋوس ʤعʗال ʥعا مʦث نʗملاء أحʚل
الʹفʴى والʸعʹȎʦ ورفع مʥ معʹȂʦات الأفʙاد.كʸا لاحʕʢ الॺاحʰة أن حʦار ومʹاقʵات أفʙاد العʻʹة 

ʙȁنامج، ؕان يǺ ʤʴʯالʗʲة والʙʴʯع وأحॻانا عʗم تقʮل وجهة الʹʙʢالʳʸالفة، ʙ فى بʗاǻة حلقات ال
 ʕقʦور الʙʸȁوʤهʰيʗح ʤʴات Ǻورة اʙوض ʖيʗʲع فى الʙʴʯم الʗع أولا عʦضʦʸعاب الॻʯهل واسʸʯل

هʤ هʘه  قʮل الʙد أو الʗخʦل فى مʹاقʵة، ʸؕا وجʗ الʠلاب مʸʯʴǻ ʥع إلʻهʤ مʥ زملائهʤ وʵȂارؕ
 ʥف مɽاء وخʦʠل والانʱʳال ʥى وقلل مʴالʹف ʥالأم Ȗʻقʲفى  ت ʙالأث ʙʮا ؕان له أكʸم ،ʙاعʵʸال

 ٢٠١٠ع دراسة (أمʙʻة الʠʹʵى، لॻة محʗة الʷغȉʦ الʯى ǻعانʦن مʹها. وتʯفȖ نʯائج الʗراسة الʲا
؛ مʙʻȜǺ ʗʸʲ ٢٠٠٦؛ نʦر الʙمادȎ،  ٢٠٠٧؛ عʗʮ الʙحʥʸ مهȎʗ، ٢٠٠٨ناǻفة الȜȁʦʵى، 

٢٠٠٠ .(  
  :الȂʦȁʙʯة الʦʯصॻات
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لʹॻɸʦة الʙʮامج الʸʱاهȂʙʻة والفʙʯات اهʸʯامها ، والإذاعات ʶǺفة عامةأن تʦجه إذاعة القʹاة -
ʸقى على الॻɿح ʙʻتأث ʥا لها مʸحة، لʦʯفʸال ʥʻعʸʯʴ ȎأʙالǺ امجʙʮه الʘفى ه ʤاته مʥ خلال مʵارؕ

 .والʦʲار والʸʹاقʵة
-ʗȂʚة إلى مʦعʗعاو الʯال ʥة مॻʸعل Ȋʠʳع لʷʳǻ Ȏʘك الʙʯʵʸالإذاعات ن ال ʥʻروسة بʗة مॻلʲʸال

 . ʸعالʯʱʸوالʱامعات الإقلॻʸॻة فى 
  :الʦʲॺث الʸقʙʯحة

  Ǻعʞ والʦʲॺث الʸقʙʯحة ʸؕا يلى: فى ضʦء ما أسفʙت عʹه نʯائج الʗراسة، تʦصى الॺاحʰة Ǻإجʙاء 
 .خفʞ الʷغȉʦ الʹفॻʴة لȎʗ أعʷاء هʭʻة الʗʯرǺ ʛȂالʱامعة أثʙ بʙامج الإذاعة على -١
لȎʗ معلʸى مʙحلة خفʞ الʷغȉʦ الʸهʹॻة أثʙ بʙامج الفʙʯات الʸفʦʯحة فى إذاعة القʹاة على -٢

  الʯعلʤॻ الأساسى. 
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: tAbstrac  

This study aims to disclose the impact of  :The object of the study

Radio Interview Programs to reduce the level of  psychological stress 

of graduate students. 

consists of ( 22) of post graduate students , there  :The study sample

were divided to ( 9) students as an experimental group and  ( 13 ) 

students as control  group. 

 : the study tools:  1- The scale of psychological stress (preparation: 

researcher). 

    2 - Radio Interview Programs (preparation: researcher). 

Results of the study: 

1- There are statistical significant differences between the mean 

ranks of students in the two measurements pre and post experimental 

group, on a scale of psychological stress for the benefit of pre 

measurement. 

2- There are statistical significant differences between the mean 

ranks of the experimental group and the control group on a scale of 

psychological stress in benefit of the experimental group of pre 

measurement. 
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 3 - There are no statistical significant differences between the mean 

ranks of students in the two measurements after and observable 

experimental group on a scale of psychological stress. 

programs to reduce the   InterviewThe use of  Practical Applications:

level of psychological stress of graduat students. 

Psychological Stress /Radio Interview Programs Key Words:   
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 ʙʸة:الॻȁʙاجع الع    
- ).ȎارʳǺ لʻاعʸإس ʥʻى).٢٠١١الأمʴالʹف Ȋغʷال.  

  .annafsia.com From, http: //www  
  ). بʙʻوت : دار الʙʵʸق.٢٠٠٠الʗʱʹʸ فى اللغة العॻȁʙة الʸعاصʙة.(  -
- ).Ȏاوʚالغ ʥʴة ).٢٠١٠آمال حॻمʦʻة الॻنʦȂʚفॻلʯة الȂارʦʲامج الʙʮة للॻɸاʸʯة الاجॻلʦʭʴʸفى  ال

  arabnewspress.com From, http: //www..               الʦȜʲمى . ءتʹاول الأدا
 علاقʯها بॺعʞ الʯʸغʙʻات لʟ Ȏʗلॺة). الʷغȉʦ الʹفॻʴة و ٢٠١١الȂʙʶفى.(قاسʤ خʃॻɽ إنعام  -

، ١ مʱلʗ، ؕلॻة الॻȁʙʯة للعلʦم الإنʴانॻة، جامعة ذȎ قار، العʙاق، كلॻة الॻȁʙʯة   ةمʱلالʱامعة.
  ).       ١٨٤ - ١٥٥)، ص ص ( ٥عʗد( 

وصفة لعلاج القلȖ والʦʯتʙ وʖȁ الʙاحة  ٥٠٠أنا قلȖ أنا مʦʯتʙة ،).٢٠٠٧أʥʸǻ الʻʴʲʹى.( -
  .القاهʙة: مॺʯȜة ابʥ سʻʹا للʹʙʵ والʦʯزȂع.الʹفॻʴة 

-  ʙجعف ʤʡؕا ʗʮاحى.(عॻʸاجهها ).٢٠١٢الʦى يʯال ȉʦغʷها علىالʙوأث ʛȂرʗʯة الʭʻه ʦʷع 
 ،مʱلة واسȊ للعلʦم الإنʴانॻة  امعة الʦʯȂʚنة الأردنॻة.لʯʱها فى جاوسʮل مع الॻʡʦفى الʙضا

،Ȋد جامعة واسʗ٢١٠ -١٧٣ص ص (  )،١٩(  الع.(   
- ʥʴح ʗʸʲم ʤॻضا درجة ).٢٠١١.(تʙال ʥاة عॻʲة الॻɹامʱال Ȏʗة لॺلʟ ةॻر  كلʗتسااال  ॻاالعل 

                                                                        فلʥʻʠʴ. الॻʹʟʦة. الʹʱاح جامعة .نʙʢهʤ وجهات مʥ الॻʹʟʦة  الʹʱاح ʱǺامعة
.القاهʙة: مॺʯȜة زهʙاء ضغȉʦ الॻʲاة وأسالʔʻ مʦاجهʯها). ٢٠٠٦حʥʴ مʠʶفى عʗʮ الʸعʠى.( -

، مʱلة ؕلॻة الآداب ).الʷغȉʦ الʹفॻʴة وتأثʙʻاتها.٢٠٠٥خالʗ مʦʸʲدعʗʮ الʦهاب.( -الʙʵق. 
  )، أبȂʙل. ٨، العʗد ( فʙع  بʹي سʃȂʦ  القاهʙة، جامعة

   From,http://www.bsu.edu.eg/ArtsLinks.aspx?LID.                           

). الاسʙʯاتॻʱॻات الʯى ʗʳʯʴǻمها الʠلॺة للʯعامل مع الʷغȉʦ ٢٠٠٧مʤȂʙ.( مʦʸʲد رجاء  -
ʲاد . مʱلة ات" اسة مʗʻانॻة على عʻʹة مʟ ʥلॺة ؕلॻة الॻȁʙʯة ʱǺامعة دمȖʵدر "    الʹفॻʴة

العʗد  دمȖʵ, الʱʸلʗ الʳامʛ، جامعة ؕلॻة الॻȁʙʯة،  ،الʹفʛ للॻȁʙʯة وعلʤ الʱامعات العॻȁʙة
  .)١٧٢   -١٤٥الأول، ص ص(

ات.( - ʙؕاد بȂات ).٢٠١٠زॻʱॻاتʙʯة الاسॻɽॻؒʯمع ال ȉʦغʷة الॻʹهʸال Ȏʗى لʸارس معلʗʸال 
 ، ٥ الʱʸلʗ لʥʻʠʴ،ف، مʱلة جامعة الʳلʻل للʦʲॺثǺفلʦʟ  .ʥʻʠʴلʙؒم  مʲافʢة فى الʦȜʲمॻة

  ).٤٨ -٢٥)، ص ص( ١( العʗد
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 ). مȜʵلات ʟلॺة الʗراسات العلॻا فى جامعات الʷفة٢٠٠٠سلʤॻ مʦʸʲد أحʗʸ عʸʰان.( -
نابلʱʹ  ،ʛاح الॻʹʟʦة،، ؕلॻة الʗراسات العلॻا، جامعة الماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة رسالةالغॻȁʙة. 

  .ʥʻʠʴفل  
 وعلاقʯها Ǻالʴلʦك الإبʗاعى لȎʗ مʗيȎʙ ). ضغȉʦ العʸل ٢٠١٢الʱʲاǻا.(سالʤ سلʸॻان  -

 جامعة ، ؕلॻة الॻȁʙʯة،مʱلة العلʦم الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة الʰانȂʦة فى إقلʤॻ جʹʦب الأردن. الʗʸارس
ʗلʱم ،ʥȂʙʲॺد الأول، مارس، ص ص (  ، ١٣الʗ٣٢٤ -٣٠٨الع.(  

 ʟ Ȏلॺة ؕلॻة). الأفؒار اللاعقلانॻة وعلاقʯها Ǻالʷغȉʦ الʹفॻʴة ل٢٠١١ʗشاǻع عʗʮ الله مʱلى.( -
،  ٢٧الʱʸلʗ  ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة دمȖʵ،مʱلة جامعة دمȖʵجامعة عʙʸان.  -ʶǺعʗة   الॻȁʙʯة

 ،Ȗʲ٢٤١ -١٩٤ص ص (  مل.(  
-  ).ʗاح مقلʯالف ʗʮه عʟل الإذاعى. ١٩٧٣ʸار فى العʦʲعة الॻʮʟ .(الإذاعى ʥلة الفʱاد   ،مʲات

  ). ٧٣ -٦٩() ، يʹايʙ، ص ص  ٥٨والʯلॻفʦȂʚن، العʗد(    الإذاعة
الإرشاد  الʶʳائʝ الʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة للʙʯʴʸشʗ.( دلʻل ).٢٠٠٤عائʵة الʵهʙانى. .(  -

 Ȏʙة"الإرشاد الهاتفى " ).  الأسǻدʦعʴة الॻȁʙلؒة العʸʸاض. الȂʙال ʥوع ابʙʵم :  Ȏʙʻʳاز الǺ
  على الʚواج. لʴʸاعʗة الॺʵاب

-  ).ʤॻʀاʙار إبʯʴال ʗʮى:). ٢٠٠٨عʴر الʹفʗؒاب والʭʯالاك  ʦʢʹعلاجه، م ʔʻه وأسالʸر فه
  للʹʙʵ ولʦʯزȂع.    الʸʹقʲة. القاهʙة : دار الʔʯؒ ȉ٢).٣(سلʴلة الʸʸارس الʹفʴى نفʴى. -معʙفى

مʗȂʚة  ٣. ȉضغȉʦ الॻʲاة وأسالʔʻ مʦاجهʯها فى عʙʶ الʦʯتʙ والقلȖ). ٢٠٠٣لى عʙȜʴ.(ع -
.ʖيʗʲاب الʯؒة: دار الʙة، القاهʲومʹق  

وعلʤ  سلʴلة الʙʸاجع فى الॻȁʙʯة :ʹفॻʴةالقلȖ وȀدارة الʷغȉʦ ال ).٢٠٠١فاروق الʗʻʴ عʸʰان.( -
ʛى.١٦(  الʹفȁʙالع ʙؒة: دار الفʙالقاه.(                                                       

- ).Ȏʙʸॻʸʵال ʗعامل مع الإعلام). ٢٠١٠فهʯت ʃॻة. . كॻʹʟʦال ʗفه ʣلʸة الॺʯȜاض: مȂʙال
   : مʓسʴة رانʗ.تʦنʛ ).ʦʯȂʚ٢١نة ( سلʴلة تʙجʸات ال الإرهاب

 .  مقʗمة فى الفʹʦن الإذاॻɸة الȂʙʶॺɹʸʴة). ١٩٩٩ماجى الʲلʦانى حऌ ʥʻʴمʗʸʲ مهʹى.(  -
ʚ جامعة القاهʙة للʯعلʤॻ الʸفʦʯح.            ʙؕة : مʙالقاه   

-  ʗʸʲفى.( مʙʻʶ٢٠٠٧ال  Ȏالإدار Ȗوالقل Ȋغʷال .( ، Ȏالإدار ʔȂرʗʯارات الʗلة إصʴسل. 
  مʓسʴة حʦرس الʗولॻة للʹʙʵ والʦʯزȂع .   Ȃة:الاسʗʹȜر 
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- ʗʸʲم ʗʮرالقاد ع ʥيʗ٢٠٠٣.(عاب.( ʤॻʻاء تقʷة أعʭʻه ʛȂرʗʯة الॺلʠامج والʙʮراسات لʗال 
فلʥʻʠʴ، )، نابلʛ،  الإنʴانॻة ، (العلʦمللأʲǺاث الʹʱاح مʱلة جامعةالقʗس.  امعةج  ىف العلॻا

 ʗلʱʸد(  ،١٧الʗ٢٢٠ -١٢٣)، ص ص(١الع  .(  
- ʗʸʲم ʤॻʢالع ʗʮد عʦʸʲم ʗʸʲاجهة ال٢٠٠٣.(مʦم ʔʻأسال.( ȉʦغʷ ىʺʷفʳʹتفعى ومʙم Ȏʗل

 جامعة ؕلॻة الॻȁʙʯة، ،رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة .مʟ ʥلاب الʗراسات العلॻا الʹفॻʴة الʶلاǺة
  سʦهاج.

- ).ʤغان ʥʴح ʗʸʲة لعلاج). ٢٠٠٩مॻʸق العلʙʠث الʗة: أحॻʴالʹف ȉʦغʷاجه الʦت ʃॻك 
  .للʹʙʵ أخॺار الʦʻم مʓسʴة الʦʯتʙ.القاهʙة:

لॻʲاة الʷاغʠة ودورها فى ). أحʗاث ا٢٠٠٧الفقى.(أحʗʸ الʵقʸانى ऌمʗʸʲ مفʯاح مʠʶفى  -
 لॻʮʻا ، جامعة الʴاǺع مʥ أكʙȁʦʯ،مʱلة الʴاتل ॻة( دراسة مʗʻانॻة).الʟʙʴان Ǻالأورام  لإصاǺةا
  ).٢٤٨ -٢٣١ص(   ص  ) ، يʦنʦʻ،٢العʗد (،
-  ʗʻفى ولʠʶح الله مʯاف ʙؕلات ا).١٩٨٦ت.(بȜʵʸا والǻاʷة القʱفى معال ʦاديʙة دور الॻ ʦؕلʴل

 ؕلॻةالإعلام،دلʻل الʙسائل الإعلامॻة، ، غʙʻ مʹʦʵرة. رسالة ماجȎʙʶ ʙʻʯʴ الʸالʸʯʱʸع  فى 
                                                                                                     .القاهʙة جامعة

Ȃاض. الʙ  ؟ʃॻؕ تʹʸى ذؕاءك العاʟفى –القʦة فى يʣǻʗ ). ǻ٢٠٠٧اسʙ عʗʮ الȜǺ ʤȂʙؒار.( -
   الʴعʦدǻة: العȜॻʮان للʹʙʵ. الʸʸلؒة العॻȁʙة 
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