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الʙʸونة الʹفॻʴة وعلاقʯها Ǻالقʗرة على حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات 
ʜȂʙلاب جامعة العʟ Ȏʗل  

  إعʗاد             
  * د. ضॻاء أبʦعاصى ʶॻɼل 

  
  مقʗمة : 

ǻُعʟ ʗلاب الʱامعة أحʗ مقʦمات الʸʯʱʸع ، فʙʸحلʯهʤ العȂʙʸة مʙحلة بʹاء مʯʴقʮل 
 ʙا للأسʸنȀو Ȋلاب فقʠلل ʛॻملامح ل ʗيʗʲت ʦʲة نʦʠم خʗتق ʗامعة قʱال ʔالʠة ، فॻلʮقʯʴʸال

 ʗامعة ولابʱالǺ Ȗʲʯأجلها ال ʥي مʯاصة الʳافه الʗأه Ȗʻقʲʯعى لʴǻ ʖʻة؛ حॻلʮقʯʴʸه الʯʹمه
 ʥر مʗق ʙʮأك Ȗʻقʲʯهله لʓي تʯونة الʙʸال ʥر مʗقǺ امʚʯارته مع الالʙة في قǻʗʱالǺ ʤʴʯله وأن ي

فالʙʸونة مʠʯلʔ أساسي للʹʱاح في الॻʲاة الأكادॻʸǻة الʯفاعل والʦʯافȖ الاجʸʯاعي ، 
  والʸهʹॻة.

وتُعʗ شʸال سʻʹاء ʸǺا مʙّت Ǻه مʥ تʦʠرات وأحʗاث إرهابॻة أثʙت في نفʦس الʸʯʱʸع 
ʙʻʮه، والʱهʗ الȏʘ بʘلʯه الʗولة ȜǺافة مʓسʴاتها العȂʙȜʴة مʹها والʗʸنॻة   الʻʴʹاوȏ صغʙʻه وؕ

م ، وتʃɾʦ الॻʲاة ʸǺا يʸʯاشى مع الʦضع ٢٠١٨العȂʙȜʴة سʻʹاء وما انʯهʕ إلॻه Ǻالعʸلॻة 
في حالة الʙʲب ضʗ الإرهاب، والȎʘ تʙك Ǻالغ الأثʙ في الॺʵاب ولاسʸॻا ʟلاب الʱامعة  
وȁالأخʝ ذوȏ الفʙق الʹهائॻة مʥʸ الʲʯقʦا ʱǺامعة العʜȂʙ؛ نʙʢاً لʯأجʻل الفʶل الʗراسي  

هʙت Ǻعʞ الȜʵʸلات لʟ Ȏʗلاب الʱامعة م ، ف٢٠١٨ʢ/  ٢٠١٧الʰاني مʥ العام الʱامعي 
 ʤيهʗلات لȜʵʸرة على حل الʗني القʗت ʣلʘ مʹها عʗم القʗرة على اتʳاذ القʙار والʘʯبʘب ॻɼه، وؕ
 ʗة قʚʻة وجʙʯراسة في فʗال الʚʯهʹي، واخʸال ʤلهʮقʯʴم ʗيʗʲة وتॻʸǻالأكاد ʤاتهॻفي ح ʙا أثʸم

ة ʸǺا دُرس لهʤ في هʘه الʙʸحلة أثʙ في الʸعلʦمات والʸعارف والʸهارات العلॻʸة الʳاص
  العॺʻʶة .

وتʚايʗ الʖʲॺ في الآونة الأخʙʻة ولاسʸॻا خلال العقʗيʥ الʸاضʥʻʻ حʦل الʙʸونة،  
 ,ǺWindle, Bennett & Noyesاعॺʯارها عامل مهʤ للʲʶة الʹفॻʴة وجʦدة الॻʲاة (

2011 . (  
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  جامعة العʜȂʙ –ؕلॻة الॻȁʙʯة  - مʗرس الʲʶة الʹفॻʴة* 
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ذلʣ نʙʢاً للأحʗاث الʴلॻʮة والʙʮʳات الʓʸلʸة وسعي الأفʙاد للʯعاʜǻ معها و 
)Campbell-Sills & Stein, 2007; Ryan & Caltabiano, 2009; von 

Soest, Mossige, Stefansen, & Hjemdal, 2010 ʥة مʗواح ʕʲॺى أصʯح ، (
 ,Oshio, Kanekoأكʙʰ الʦʸاضʦعات الʯي تʰʲǺ ʤها في مʱال الʲʶة الʹفॻʴة مʓخʙاً (

Nagamine, & Nakaya, 2003 ةʗيʗʱات الʙثʓʸة للʸلائʸة الǺاʱʯفهي تعʹى الاس .(
ʙʯتȊॺ إʱǻابॻاً Ǻالʲʶة الʹفॻʴة وʔʻʟ الॻʲاة وجʦدة الॻʲاة والʦʸاجهة الفعالة مع  والʯʸغʙʻة، ف 
 ȉʦغʷال(Hartley, 2011; Li &Nishikawa, 2012 ; Sagone &Caroli , 

2013 ; Pends & Ruikar , 2013(  
 ȉʦغʷض للʙعʯال ʗʹع ʣاخلي، وذلʗان الʚات والاتॺʰالǺ دʙلي الفʲإلى ت ʙʻʵوت
  ʦأب ʗʻعʴال ʗʸʲم) ʃɾاʦʸوال ȉʦغʷال ʣلʯة لॻابʱǻاجهة الإʦʸال ʥلاً عʷادمة، فʶال ʃɾاʦʸوال

ʗ على أهॻʸة الʦʯافȖ الʹفʴي والʯعاʜǻ الإʱǻابي مع مʯغʙʻات  ٤،  ٢٠١٣حلاوة،  ʓؕا يʸم ، (
. ʙʶالع  

ارت العʗيʗ مʥ الʗراسات إلى تॺايʥ واخʯلاف في مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة لȎʗ وأش
ʘلʣ تॺايʹʕ الʹʯائج ʦʶʳǺص الʹʦع والʝʶʳʯ لȎʗ الʙʸاهقʥʻ ولاسʸॻا  ʟلاب الʱامعة، وؕ

  ) .  ٢٠١١)، آǻات الفʯلاوȎ (ʟ٢٠١٨لاب الʱامعة مʹهʗؕ ʤراسات عʗʮالله صالح (
ॻʸة ʙʻʮؕة لȎʗ فʭات الʸʯʱʸع عʦʸماً  كʸا أن لقʗرة الفʙد على حل الȜʵʸلات أه

 ʥة مʗواح ʗعʯُة. فॻلʮقʯʴʸال ʤهʯʹات مهॺلʠʯة مॻʮا في تلʸॻاً ولاسʗيʗʲامعة تʱلاب الʟو
الʸهارات الʸعॻɼʙة رॻɼعة الȎʦʯʴʸ الʯي تʴاعʟ ʗلاب الʱامعة على مʦاجهة الʦʠʯرات الȂʙʴعة  

  ).Tsai, 2010 , 268في الʸʯʱʸع مʯʴقʮلاً (
ة Ǻالʘات مʥ الʸفاʤॻʀ الʗʲيʰة نॻʮʴاً في علʤ الʹفʛ، وȂعʙʮʯ وȂُعʗ مفهʦم الʵفق

وسʻلة إʱǻابॻة في تʦجه الفʙد نʦʲ ذاته مʥ حʖʻ الانॺʯاه إلʻها، والاهʸʯام بها، والʯعامل معها  
بلʠف عʹʗ الʯعʙض لʸعاناة ألʸॻة أو فʵل بʗلاً مʥ تʦجॻه الʹقʗ اللاذع لها (الʗʻʴ الʻȁʙʵʹي ، 

٢٠١٦ (  
 ʕʹايॺرتʦؕع (ذʦʹال ʙʻغʯʸقاً لॺʟ اتʘالǺ فقةʵل الʦراسات حʗائج الʯإناث)  -ن

 ʥائهʙʢن ʥات مʘالǺ فقةʵال ʥات أدنى مȂʦʯʴم ʥيهʗاهقات لʙʸراسات أن الʗال ʞعǺ تʙهʡفأ
 & Castilho, et al. (2017   ،Sun, et al. (2016)  ،Bluthالʦؕʘر مʰل دراسات (
Blanton (2014)  ،Sinha (2012)  ،Neff, et al. (2007)   ʙʸأن الع ʕʮا ثʸؕ .

عامًا) مȂʦʯʴات أقل مʥ  ١٤يʯفاعل مع الʹʦع ، حʖʻ تʮلغ الʙʸاهقات الأكʙʮ سʹاً (فʦق 
؛ Bluth and Blanton, 2015الʵفقة Ǻالʘات مʥ الإناث الأصغʙ سʹاً والʙʸاهقʥʻ الʦؕʘر (
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Bluth, et al. 2017  ؛Muris, et al. 2016الآ ʞعॺا أشار الʸʹʻإلى أن ) ، ب ʙخ
  Berry (2007))، ٢٠١٤الإناث أكʙʰ شفقة بʘواتهʤ مʥ الʦؕʘر ʗؕراسات رȂاض العاسʸي (

  

: ʖʲॺلة الȜʵم  
تʚʻʸʯ الॻʲاة الʸعاصʙة ʙʰȜǺة الʷغʟʦات والʦʰرة العلॻʸة والʦʹؒʯلʦجॻة الʯʸقʗمة الʯي 

ॻɸاʸʯأت العلاقات الاجʗورها بʗي بʯاراً، والॺ ة بʥʻ الأفʙاد  أثʙت في نفʦس الʸʯʱʸع صغاراً وؕ
تʯغʙʻ فاسʯعان الأفʙاد Ǻالʦسائل الʦʹؒʯلʦجॻة في الʦʯاصل وتʥȂʦؒ العلاقات الاجʸʯاॻɸة، مʸا  
جعل الॺعʯʴǻ ʞعʠف الآخʥȂʙ مʥ مʹʠلȖ العالʤ الافʙʯاضي للʦʯاصل، وأشارت دراسة  

Boonlue, Briggs, & Sillence (2016)  ʤأوقاتهǺ اʦʲض ʥيʘلاب الʠإلى أن ال
لاتهʤ للانʙʳاȉ في العالʤ الافʙʯاضي والانʙʳاȉ في اسʗʳʯام مʦاقع الʦʯاصل وأصʗقائهʤ وعائ

 ʞعǺ رةʗق ʙهʢوف تʙʢال ʣل تلʡ أت فيʗȁونة. وʙوأقل م ʤواتهʘا أقل شفقة بʦاعي ؕانʸʯالاج
الأفʙاد على الʃॻؒʯ مع تلʣ الʯʸغʙʻات ومʦاجهة تلʣ الʷغȉʦ الʯي نʕʱʯ عʥ تلʣ الʦʰرة  

ʸعلى حل ال ʤت مهاراتهʙهʡرة على وʗني في القʗت ʞعॺال ʙهʡأ ʥʻلفة، في حʯʳʸلات الȜʵ
حل الȜʵʸلات والʙʸونة في مʦاجهة تلʣ العॺɿات وذهʔ الॺعʞ إلى القʦʴة على ذاته نʱॻʯة  

  عʗم قʗرته على الʯفاعل ومʦاجهة تلʣ الʶعȁʦات .
وتُعʗ الॻʲاة الʱامॻɹة مʥ أخʙʠ مʙاحل الॻʲاة لȎʗ الفʙد ʔʴʯȜॻɼ فʻها مʥ الʸعارف 

لʸهارات مايʓهله للʦʯافȖ، وذلʣ في ضʦء الʯغʙʻات والǻʗʲʯات الأكادॻʸǻة والاجʸʯاॻɸة وا
 ʣلʯة لǺاʱʯفي الاس ʤهʹʻا بʸॻɼ لابʠفاوت الʯȂامعة، وʱلاب الʟ بها ʙʸǻ يʯة الǻادʶʯوالاق
الʷغȉʦ والǻʗʲʯات، وॺʟقاً لهʘا الॺʯايʥ في الاسʱʯاǺات يʯعامل ؕل مʹهʤ مع الʦʸاʃɾ إما  

 ʦارها مॺʯاعǺ  ه فيʯقȂʙʟه وʙؒف ʥم ʙʻغǻ عي أنʗʯʴǻ اʸم ،ȉاॺحȀل وʵف ʃɾاʦأو م Ȏʗʲت ʃɾا
  الʯعامل بل مʥ نʙʢته تʱاه نفʴه وȂغʙʻ مʥ فʙؒته حʦل ذاته. 

وتॺايʹʕ الʗراسات ʸॻɼا بʻʹها ʦʶʳǺص الفʙوق في مȂʦʯʴات الʙʸونة الʹفॻʴة  
ʘلʣ ا لʵفقة Ǻالʘات ॺʟقاً والقʗرة على حل الȜʵʸلات وامʯلاك الفʙد لʸهارات حل الȜʵʸلات وؕ

 Ȏاوʹʻʴع الʸʯʱʸات داخل الʙʻغʯʸال ʣتل ʥف عʵؒورة الʙʷال ʥا جعل مʸم ʝʶʳʯع والʦʹلل
 ʗب ضʙʲة الʙʯاء خلال فʹʻال سʸي شʹʟع قاॻʸت في جʙي أثʯوف الʙʢال ʣل تلʡ ا فيʸॻولاس
  الإرهاب، والʯي اعʙʮʯ الॺعǺ ʞأنها نقʠة تʦʲل وتغʙʻʻ مʴار حॻاتهʤ، فʱاءت تلʣ الʗراسة 
لʖʲॺʯ عʥ الفʙوق بʥʻ الʥʻʴʹʱ وॺʟقاً للʝʶʳʯ العلʸي في ʡل هʘه الʙʢوف الʯي تʗʯʴعي  
 أن ǻعʙʮ الفʙد عʸا بʗاخله لʯʻʹفʛ عʥ ضغʟʦه وȂلفʢها خارجا لʵॻعʱǺ ʙانʔ الʦʯافȖ الʹفʴي.
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ومʥ ثʥȜʸǻ ʤ صॻاغة مȜʵلة الʗراسة في ضʦء العʙض الʴابȖ والإʟار الʹȏʙʢ في الأسʭلة  
  الʯالॻة :
تʦجʗ فʙوق تُعȎʚ إلى الʹʦع والʝʶʳʯ في ؕل مʥ الʙʸونة الʹفॻʴة ومهارات حل هل  -

 الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات ؟
-  ʛॻة على مقايʹʻاد العʙدرجات أف ʥʻاً بॻائʶة دالة إحॻʟاॺعلاقات ارت ʗجʦهل ت

 الʙʸونة الʹفॻʴة ومهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات ؟ 
ت أفʙاد العʻʹة مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸونة  هل تʦجʗ فʙوق دالة بʥʻ مʦʯسʠات درجا -

 الʹفॻʴة في ؕل مʥ مهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات ؟
  

: ʖʲॺاف الʗأه  
يهʗف الʖʲॺ إلى فʝʲ تأثʙʻ الʹʦع والʝʶʳʯ على الʙʸونة الʹفॻʴة ومهارات حل  
الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات، وفʝʲ الفʙوق بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸونة الʹفॻʴة في ؕل  
مʥ مهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات، والʲʯقȖ مʥ وجʦد علاقات ارتॺاॻʟة بʥʻ الʙʸونة  

ل مʥ مهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات.   الʹفॻʴة وؕ
  

  :ʖʲॺة الॻʸأه  
  تʙجع أهॻʸة الʖʲॺ إلى الاعॺʯارات الʯالॻة : 

لʙʸونة قلة الʗراسات العॻȁʙة في حʗود علʤ الॺاحʖ الʯي تʹاولʕ العلاقات بʥʻ ا -
 الʹفॻʴة ومهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات. 

أهॻʸة دراسة الʙʸونة الʹفॻʴة ومهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات لʟ Ȏʗلاب  -
.ʤة لهʸلائʸة الǻامج الإرشادʙʮال ʙȂʦʠعلى ت ʗاعʴǻ اʸامعة، مʱال 

ʹفॻʴة تʥʸؒ أهʯʻʸه في تʹاوله مʯغʙʻات تʰʸل أهॻʸة ʙʻʮؕة للʦʯافȖ الʹفʴي والʲʶة ال -
لʟ Ȏʗلاب الʱامعة ، وأهॻʸة الʵؒف عʥ الʦʱانʔ الإʱǻابॻة في الॻʶʳʵة ولاسʸॻا  

 مʯغȏʙʻ الʵفقة Ǻالʘات والʙʸونة الʹفॻʴة لʗʲاثة الʖʲॺ فʻهʸا.
تعارض نʯائج الʗراسات ʸॻɼا يʯعلǺ Ȗالفʙوق في مʯغʙʻات الʙʸونة الʹفॻʴة ومهارات   -

ʶʳʯع والʦʹعاً للॺات تʘالǺ فقةʵلات والȜʵʸفي  حل ال ʤهʯعى دراسʗʯا اسʸم ، ʝ
الʭʻʮة الʻʴʹاوȂة ولاسʸॻا في ʡل الʙʢوف الʙاهʹة الʯي عاشʯها تلʣ الʠʹʸقة 

 ومʙدودها في نفʦس قاʻʹʟها والعاملʥʻ بها .
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كʸا ʔʴʯȜǻ الʖʲॺ أهʯʻʸه مʥ خلال اهʸʯامه ʠǺلاب الʱامعة ولاسʸॻا مʟ ʥلاب ؕلॻة  -
ʤهʻيُلقى عل ʥʸلفة مʯʳʸات الʶʶʳʯال Ȏة ذوॻȁʙʯال  الॻة صʹاعة الأجॻلʦʭʴم

 ʖʲॺات الʙʻغʯʸǺ اصةʳة الॻʮȂرʗʯة والǻامج الارشادʙʮال ʤǻʗقʯاً لʗʻهʸت ʣالقادمة، وذل
 . ʤة مʹهʷفʳʹʸات الȂʦʯʴʸال Ȏذو Ȏʗل 

  

: ʖʲॺات الʲلʠʶم  
  :psychological resilience الʙʸونة الʹفॻʴة 

 ʦلʴة والॻة والعقلॻة الانفعالǺاʱʯد على الاسʙرة الفʗق ʥع ʙʮات  تعʙʻغʯة لؒافة الʸلائʸة الॻؕ
والʗʱʯʴʸات الॻʲاتॻة ʸǺا فʻها الأحʗاث الʶادمة والʙʮʳات الʓʸلʸة والʦʸاʃɾ الʷاغʠة ʸǺا 
ǻعʚز وʲȂقȖ عʸلॻة الʦʯافȖ الʹفʴي لȎʗ الفʙد . وتُقʗّر Ǻالʗرجة الʯي ʶʲǻل علʻها الفʙد في 

  الॻɿʸاس الʗʳʯʴʸم.
  :  Problem Solving Abilityالقʗرة على حل الȜʵʸلات 

Ȃʙʟقة مʹʸʢة مʯʯاǺعة الʦʠʳات مʯʵقة مʥ معارف مॺʴʯȜة وخʙʮات ساǺقة تهʗف إلى  
الʯغلʔ على الʶعȁʦات والʦʸاʃɾ الʷاغʠة والʠॺʲʸة مʥ أجل تʲقȖʻ أهʗاف معʻʹة ʴǻعى  

  الفʙد إلى تॻɿʲقها وذلǺ ʣاخॻʯار أنʔʴ الʲلʦل الȜʸʸʹة . 
  :   Self-Compassionالʵفقة Ǻالʘات 

إʱǻابي نʦʲ الʘات يʥʸʷʯ الʙʯاحʤ والʯعاʟف الʗاخلى تʱاه الʘات Ǻعʗʻاً عʥ اللʦم اتʱاه 
 ȏʦʹعʸال ʤعʗال ʤǻʗل وتقʵوالف ȉاॺة للإحॺʮʴʸة والʸلʓʸال ʃɾاʦʸفي ال ʗيʗʵال ʗالقاسي والʹق
وتعʚȂʚ الʠاقات الإʱǻابॻة لȎʗ الفʙد . وتُعʙف إجʙائॻاً Ǻالʗرجة الʯي ʶʲǻل علʻها الفʙد على 

  لʗʳʯʴʸم.الॻɿʸاس ا
  

  الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة : 
  أولاً : الʙʸونة الʹفॻʴة : 

 ʛالʹف ʤات علॻث في أدبʦʲॺة للॻʴॻئʙالات الʱʸال ʥة مॻʴونة الʹفʙʸة الʙاهʡ ʗتُع
) ʙعاصʸالSasso & Hart, 2011 اد علىʙرة الأفʗق ʗيʗʲاً في تʗفلها دور هام ج ، (

وحل الȜʵʸلات الʯي تʦاجههʤ . وʤʴʯȂ الʝʳʵ الʃॻؒʯ مع الʶعȁʦات والʦʸاʃɾ الʷاغʠة 
  الʙʸن Ǻاسʱʯابʯه للʭʻʮة الʗʱيʗة ȂʙʠǺقة ملائʸة تʲقȖ عʸلॻة الʦʯافȖ الʹفʴي .
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فهي مʠʶلح ʶǻف قʗرة الفʙد على الʃॻؒʯ بʹʱاح والʯغلʔ على الʙʢوف الʸعاكʴة  
ʴه الʹفʯʲره وصʦʠه وتʯʻاً على رفاهॻاً فعلʙʠل خȜʵت ʗي قʯة الʠاغʷال ʃɾاʦʸة والॻ

)Reppold, Mayer, Almeida & Hutz, 2012 ʥʻفاعل بʯات الॻلʸع ʥʸʷʯفهي ت ، (
  ) . Rutter, 1987الفʙد وʯʭʻȁه والʗعʤ الاجʸʯاعي الʙʠǻ ȏʘأ على حॻاته (

وتʙتȊॺ الʙʸونة الʹفॻʴة بॺعʞ العʦامل والʯʸغʙʻات ؕالʰقة في الʘات ، صʦرة الʘات  
) ʸؕا تʙتȊॺ إʱǻابॻاً مع الانفعالات ʙAPA, 2010 (الإʱǻابॻة ومهارات الʦʯاصل وȀدارة الʵʸاع

) ، وʯȂعامل علʸاء الʹفʛ مع الʙʸونة Ǻأنها عʸلॻة ولOng, et al., 2006 ʕʴॻالإʱǻابॻة (
ॻة تʚʻʸ الفʙد ( ʦؕالة سلʲكRutter, 2008 .(  

 ʙʟاʳʸض لʙعʯة، وأن الʱॻʯعلى أنها ن ʗايʚʯل مȜʵǺ ةʙʻات الأخʦʹʴها في الʻإل ʙʢʹȂُو
 ʦة هʙʻʮإلا إذا ؕان ك ʝʳʵة للॻʴونة الʹفʙʸال ʗيʗʲت ʥȜʸǻ ونة، فلاʙʸوث الʗʲأساسي ل ȉʙش

 ,Chmitorza, Kunzler, Helmreich, Tüscherالفʙد معʙضًا للإجهاد أو الʗʶمة (
Kalisch, Kubiak, Wessa, Lieb, 2018,79 نʦʯسʗلʦوج ʛؕوʙب Ȏʙي ʥʻفي ح .(

)Brooks & Goldstein, 2004 ,3ونة لاʙʸن ) أن الʦʮغلʯي ʥيʘاد الʙعلى الأف ʙʶʯتق
على الʷغȉʦ والʶعȁʦات، بل لابʗ وأن يʴʯع هʘا الʸفهʦم لॺʶॻح نقʠة رئॻʴॻة في حॻاة ؕل 

  فʙد سʦاء في الʦʸاʃɾ الʷاغʠة أو الʦʸاʃɾ العادǻة. 
" ، وهي ما تعʹي "الارتʗاد".  Ȗʯʵǻُresilire مʠʶلح الʙʸونة مʥ الؒلʸة اللاتॻʹʻة "

ي أن تʹʯعʜ ، أوتعʦد إلى الʳلف ، وتُعʙف في قامʦس أكʴفʦرد  ومʥ ثʤ فالʙʸونة تعʹ
الإنʱلʸǺ ȏʚʻعʹʥʻʻ : (أ) قادر على الارتʗاد أو العʦدة إلى الȜʵل مʙة أخǺ Ȏʙعʗ الانʲʹاء أو 

  الʗʸʯد أو الʷʸغʟʦة ؛ أو (ب) القʗرة على تʸʲل أو الʯعافي ʙʴǺعة مʥ الʙʢوف الॺɹʶة . 
 ʙʵॺال ʝلʳة تʙاهʡ ةॻʴونة الʹفʙʸاث الʗوالأح ʔاعʯʸة للॻʮلʴات الʙʻأثʯال ʥم

 ʕقʦن لها في الʦضʙعʯي يʯة الॻʴالʹف ȉʦغʷة والॻالفعل ʙʟاʳʸال ʥة أو مʸاكʙʯʸادمة الʶال
الʲالي، فهي بʹاء مʯعʗد الأوجه يʥʸʷʯ عʚم الʝʳʵ وقʗرته على الʸʲʯل والʃॻؒʯ والʯعافي 

) ʗائʗʵال ʥ36 , 2015 ,مTaormina .(  
ʕ حʦل تʗʲيʗ مفهʦم للʙʸونة فالॺعʞ اعʙʮʯها خاصॻة فʙدǻة تॺايʹʕ الآراء واخʯلف

 ,Wagnild & Youngتعʸل على تʃॻɽʳ الآثار الʴلॻʮة للإجهاد وتʱʵع الʃॻؒʯ الإʱǻابي (
) ، في حʥʻ اعʙʮʯها الॺعʞ الآخʙ عʸلॻة ديʹامॻȜॻة تʸʵل نقاȉ القʦة والقʗرات 1993

جʦد أنʸʢة دعʤ خارجॻة تعʚز الʃॻؒʯ الॻʶʳʵة ، والʦʸارد الʳارجॻة ʭʻʮؕة أسȂʙة صॻʲة ، وو 
الفعّال ، فهي بʹاء مʯعʗد الأǺعاد ʯʳǻلف Ǻاخʯلاف الʭʻʮة والॻʴاق والʦقʕ والقʗرات الفʙدǻة 
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 ,Luthar, Cicchetti, & Becker ,2000; Masten & Wrightوالأصʦل الʰقاॻɼة (
2010. (  

 ʙاضʲة الʢʲعلى ل ʚʻ ʙؕʯار في الʙʸʯرة على الاسʗعʹي القʯاض الأفؒار فʙعʯدون اس
) ʔʹʱʯاولة للʲʸم الʗأو ع ʕʻʯʵة أو تॻʮلʴالMichel an,2010, 9. (  

الʙʸونة Ǻأنها عʸلॻة الʃॻؒʯ الʗʻʱ في حالة  Charney (2004)وȎʙȂ تʵارني 
الʗʶمة أو الʸأساة أو أȏ حʗث هام آخʙ مʥ الإجهاد والʦʯتʙ، وأنها لʕʴॻ سʸة شॻʶʳة بل  

ʙؒك أو فʦعلى سل ȏʦʠʹإنها ت . ʝʳش ȏه أʸعلʯأن ي ʥȜʸǻ لʸأو ع  
فهي القʗرة على الʯعامل مع الʯغʙʻʻ أو الʗʵائʗ، على نʦʲ فعّال، أو حʯى مʚʻة 

) ȏدʙالف ʃॻؒʯز الʚعǻ ما ʦة، وهॻʶʳʵة للॻابʱǻإWagnild &Young, 1993  عʹيʯف .(
قʗرة الفʙد على الʲفاȋ على مȂʦʯʴات مʯʴقʙة وصॻʲة مʥ الॻʡʦفة الʹفॻʴة Ǻعʗ الʯعʙض 

) ʗʲBonanno, 2004ث صادم ومʚعʚع إلى حʙʻʮؕ ʗ ؕالʦʸت أو الʙʮʳات الʸهʗدة للॻʲاة (ل
 ʥن مʦعانǻ ن أوʦابʶǻ اص لاʳالأش ʥم ʗيʗلة في أن العʰʸʯʸة الʙاهʢإلى ال ʙʻʵأنها ت ȏأ .
 ȏʘال ʙʻʮؒني الʗʮي أو الʴء الʹفʔالع ʥم ʤغʙعلى ال Ȋا فقʯًقʓي مʴض عقلي أو نفʙم

 & Bonanno, Westphal, & Mancini, 2011; Sapienzaيʯعʙضʦن له (
Masten, 2011.(  

مʥ العʙض الʴابȖ لʸفهʦم الʙʸونة عʦʸماً والʙʸونة الʹفॻʴة خʦʶصاً يʷʯح أن  
ʚت على أن الʙʸونة الʹفॻʴة تعʹي قʗرة الفʙد على الʃॻؒʯ مع الʯʸغʙʻات   معʤʢ الʯعȂʙفات رؕ

ث عʸلॻة الʦʯافȖ الʹفʴي ، ومʥ ثʤ الʠॻʲʸة والʗʵائʗ والأحʗاث الʶادمة والʴعي نʦʲ إحʗا
ʥȜʸǻ تعʃȂʙ الʙʸونة الʹفॻʴة إجʙائॻاً Ǻأنها قʗرة الفʙد على الاسʱʯاǺة الانفعالॻة والعقلॻة 
ॻة الʸلائʸة لؒافة الʯغʙʻات والʗʱʯʴʸات الॻʲاتॻة ʸǺا فʻها الأحʗاث الʶادمة والʙʮʳات   ʦؕلʴوال

ʯة الॻلʸع ȖقʲȂز وʚعǻ اʸǺ ةʠاغʷال ʃɾاʦʸة والʸلʓʸر الʗّد . وتُقʙالف Ȏʗي لʴالʹف Ȗافʦ
  Ǻالʗرجة الʯي ʶʲǻل علʻها الفʙد في الॻɿʸاس الʗʳʯʴʸم .  

إذا ؕانʕ الʙʸونة تعʙʮ عʥ الʦʯافȖ الʗʻʱ مع الʗʲʯʴʸثات والʯʸغʙʻات الॻʲاتॻة 
ومȜʵلات الॻʲاة ، فإن اسʙʸʯارʯȂها لȎʗ الفʙد تʃɾʦʯ على عʗة أمʦر حॻʮʟ ʔʴعة الفʙد  

) أنها ناتج قابل ʯMasten, 2001عʙض لها الفʙد . فȎʙʻ ماسʥʯ (وॻʮʟعة الʷغȉʦ الʯي ي
 & Bonannoللʯعʗيل، وʤʯȂ تʗʲيʗه أو الǺ ʓʮʹʯه جʚئॻًا بʦاسʠة عʦامل مʯعʗدة (

Diminich, 2013 لʸʯʲʸي الʮلʴال ʙʻأثʯال ʥم ʝʳʵي الʸʲي تʯارد الʦʸلة في الʰʸم ،(
ʥʸʷʯʯ العʦامل الʗاخلॻة: الʦراثة،  للʷغȉʦ، وتʸʵل مʦʸʱعة العʦامل الʗاخلॻة والʳارجॻة، ف 

 ,Reivich & Shatté)سʸات الॻʶʳʵة ؕالʯفاؤل والʶلاǺة، الʸعʯقʗات، الؒفاءة الʘاتॻة(
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2002; Southwick & Charney, 2012; Southwick, Litz, Charney, & 
Friedman, 2011  ة أوॻɸاʸʯارد الاجʦʸة في: الॻʭʻʮة والॻارجʳارد الʦʸل الʰʸʯا تʸʹʻب .(

ʸاردالʦʸال ʣل إلى تلʦصʦة، والǻادʶʯة أو الاقǻاد (Hobfoll, Stevens, & Zalta, 
2015).  
 ,Ciarrochi, Bilich, & Godsell, 2010وʙʻʵȂ سॻاروشى وʻȁلʜॻ وجʦدسل (  

) إلى سʯة عʸلॻات أساسॻة تʴاهʤ في تʹॻʸة الʙʸونة الʹفॻʴة لȎʗ الأفʙاد تʰʸʯل في :  6
قʮل الʘات، القʗرة على تʙوʞȂ الانفعالات القȂʦة، إدارة اتʶال الفʙد مع اللʢʲة الʙاهʹة، ت

  الʘات، الʤॻɿ، الالʚʯام في العʸل. 
والʙʸونة مʠʶلح علʸي شأنه شأن الʠʶʸلʲات الʹفॻʴة يʗʲʯد في ضʦء عʗة أǺعاد 
 ʕة إلا أنها اتفقॻʴونة الʹفʙʸة للʙʴفʸال ʙʢʹات ووجهات الȂʙʢʹلاف الʯاخ ʤغʙنات ، فʦȜوم

ʸعاً على أن الॻʸعاد.جǺد الأʗعʯونة بʹاء مʙ  
 & Southwick, Vythilingamفقʗ أشار ساوثʣȂʦ وفʻʰʻلʹʸʱان وشارني 

Charney (2005)  املʦة والعȂʦʻʲة الॻʮʶالع ʥؕل م ʥج مȂʚارها مॺʯاعǺ ونةʙʸإلى ال
الʹفॻʴة ؕالعʦاʟف الإʱǻابॻة والʯفاؤل ، والفؒاهة ، والʙʸونة الʸعॻɼʙة ، والقʦʮل ، والʗيʥ أو 

انॻات ، والإيʰار ، والʗعʤ الاجʸʯاعي ، ونȊʸ الʯأقلʤ ، والʥʻʶʲʯ مʥ الإجهاد . وȁʹاءً الʙوح
على ذلʣ فإن ذوȎ الʶفات الʴاǺقة ॻʠʯʴǻعʦن الʯأقلǺ ʤفعالॻة مع الʯʸغʙʻات والأحʗاث  

  الʷاغʠة والʙʮʳات الʶادمة عʥ أولʣʭ الʘيʯʸǻ ʥلʦؒن القلʻل مʥ هʘه الʶفات .
الʙʸونة مʥ قʮِل علʤ الʹفʛ الإʱǻابي على أنها مʮʹى مʯعʗد الأǺعاد في حʥʻ فʙʴُت 

ʸʯʵǻل على أرȁعة أǺعاد مʗʲدة جʦانʔ الʝʳʵ الʥȜʸǻ ȏʘ أن ʱǻعله أقȎʦ لʸʹع حʗوث 
ʘلʣ للʯعامل مع الʗʶمات ومʯʳلف تقلॺات الॻʲاة ȜʵǺل عام مʰʸلة في:  مʵاكل شॻʶʳة وؕ

ॻؒʯة للॻل ، والقابلʸʲʯوال ، ʤॻʸʶʯم والʚداد (العʙʯة الاسॻوقابل ، ʃTaormina, 2015 , 
35.(  

وعʙُّف العʚم والǺ ʤॻʸʶʯأنه قʦة الإرادة وحʚم الهʗف الʸǻ ȏʘلؒه الʝʳʵ وقʙار  
 ʕفʙُة ، وعॻʶʳʵونة الʙʸا للॻًا أو إدراكॻًɸا واʗًعǺُ نʦȜʸا الʘه ʛȜعॻɼ ،احʱʹة أو الʙابʰʸال

الʯي ʯʸǻلؒها الʙʸء في مʦاجهة  القʗرة على الʸʲʯل على أنها القʦة الॻʶʳʵة والʶلاǺة 
الʦʸاʃɾ الॺɹʶة مʥ دون اسʴʯلام ، وعʙُفʕ القʗرة على الʃॻؒʯ على أنها القʗرة على الʲʯلي 
 ʗعȂة، وʙʻغʯʸوف الʙʢال ʔاسʹʻه لʴيل نفʗارة وتعʷات الʭʻʮعامل مع الʯلة ، والʻʲونة والʙʸالǺ

أن يʘʮل مʱهʦدًا واعًا لʯغʙʻʻ  هʘا الʱانʔ أكʙʰ إدراكًا مʥ الʱانʔ الʸادȏ لأن الفʙد Ȝʸǻʹه
الʯفʙʻؒ أو الʴلʦك ، ولʥؒ لا ʥȜʸǻ للفʙد ʴǺهʦلة تغȜॻʀ ʙʻʻله الفʦʻʴلʦجي لʯʻʹاسʔ مع وضع  
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جʗيʗ، في حʥʻ تُعʙف القابلॻة للاسʙʯداد Ǻأنها القʗرة على الʯعافي جǻًʗʴا وȀدراكॻًا مʥ أنʦاع 
 ʦأجل الع ʥات مȁʦعʶؒاسات أو الʯأو الان Ȏالأذ ʥلفة مʯʳعادة مȀادة وʯعʸالة الʲدة إلى ال

تأهʻلها، وȂعʙʮʯونه ضॻًʹʸا Ǻُعʗًا مادǻًا، إلا أنه ʥȜʸǻ أن ʦȜǻن الاسʙʯداد جǻًʗʴا أو إدراكॻًا ، 
  )Taormina, 2015, 36-38ولʥؒ عادة ما ʦȜǻن ؕلاهʸا(

  ثانॻاً : حل الȜʵʸلات :
مʠʯلॺات  أصʕʲॺ القʗرة على حل الȜʵʸلات ذات أهॻʸة مʚʯايʗة للʠلاب في تلॻʮة

مهʹʯهʤ الʯʴʸقʮلॻة. وتُعʗ واحʗة مʥ الʸهارات الʸعॻɼʙة رॻɼعة الȎʦʯʴʸ الʯي تʴاعʟ ʗلاب 
  الʱامعة على مʦاجهة تʦʠرات الʸʯʱʸع الʸعقʗة في الʯʴʸقʮل.

وتʃɾʦʯ قʗرة الفʙد على حل الȜʵʸلات على مȎʗ وॻɸه بʘاته وخʶائʶه، وȁقʗر 
ʔغلʯقة في الʰال ʥر مʗه قǻʗن لʦؒʯه بها يॻɸاجهه   وʦي تʯلات الȜʵʸعاب والʶعلى ال

 ، ʗʸʲر مʦʮʶالʗʮي ٢١١، ٢٠٠٧(عʯقافة الʰوال ʤॻɿخلال العادات وال ʥم ʖعॺʹفهي ت .(
  ʃȂʙأهل ال ʥلات عȜʵʸلل ʤقة حلهȂʙʟ ن فيʦلفʯʳǻ ʙʷʲأهل ال ʗʱʹد؛ فʙها الفʻي إلʸʯʹي

ʸاد دوراً هاماً في حل الʙالأف ʥʻة بǻدʙوق الفʙالف ʔا تلعʸؕ ،ةǻادॺرة والʗالق ʗʸʯا تعʸؕ . لاتȜʵ
على حل الȜʵʸلات على عاملʥʻ أساسʥʻʻ هʸا الʯعلʤ الȖʮʴʸ ومȎʦʯʴ الاسʰʯارة (عادل 

  )١٨٦،  ٢٠٠٣العʗل، صلاح عʗʮالʦهاب، 
وتعʙف Ǻأنها Ȃʙʟقة في الʯفʙʻؒ والʴلʦك لʴʸاعʗة الʠلॺة على الʹʦʸ الʗʯرʱȂي في  

الهائل في إنʯاجهʤ، وʥȜʸȂ الʗʯرʔȂ علʻها الʱʸالات الأكادॻʸǻة والʰقة Ǻالʘات وعلى الʦʠʯر 
). فʲل الȜʵʸلات عʸلॻة  ٨٣، ٢٠٠٥وتॻʮʠقها في مʲاور ومʦاʃɾ جʗيʗة (مʗʸʲ جʸل ، 

تفȂʙʻؒة ʗʳʯʴǻم فʻها الفʙد مالǻʗه مʥ معارف مॺʴʯȜة ساǺقاً ومهارات مʥ أجل الاسʱʯاǺة 
ʴǻ ل ماʸة عʙاشॺʸǺ ةǺاʱʯن الاسʦؒفاً له، وتʦمأل ʛॻل ʃɾʦات مॺلʠʯʸأو ل ʞاقʹʯف حل الʗهʯ

  ).٨٦،  ٢٠١١اللʛॺ أو الغʦʸض الȏʘ يʸʷʯʹه الʃɾʦʸ (فʲʯي جʙاون ، 
  ʥʻب ʥل مʰل الأمʲل إلى الʦصʦف الʗعة بهǺاʯʯاحل مʙة ذات مʸʢʹقة مȂʙʟ فهي
حلʦل مʯعʗدة في ضʦء ॻʮʟعة الȜʵʸلة وزمان حʗوثها والإʟار الʰقافي والإمȜانات الʯʸاحة أو  

  ). ٢١٧، ٢٠٠٧لʦʮʶر مʗʸʲ، الʯي ʥȜʸǻ إتاحʯها (عʗʮا
فالȜʵʸلة مʯʲǻ ʃɾʦاج إلى معالʱة وتʗخل ʴǻاعʗ على الʳʯلʝ مʥ آثارها، بʸʹʻا 
 ʣعلى تل ʔغلʯخلالها إلى ال ʥد مʙعى الفʴǻ يʯة الॻلʸالع ʣلة إلى تلȜʵʸحل ال ʙʻʵǻ

  الʶعȁʦات الʯي تɿف حاجʚاً بʻʹه وʥʻȁ تʲقȖʻ هʗفه وحل الȜʵʸلة القائʸة. 
ʗرة على حل الȜʵʸلات Ǻأنها Ȃʙʟقة مʹʸʢة مʯʯاǺعة الʦʠʳات ومʥ ثʤ تُعʙف الق

 ʃɾاʦʸات والȁʦعʶعلى ال ʔغلʯف إلى الʗقة تهǺات ساʙʮة وخॺʴʯȜمعارف م ʥقة مʯʵم
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الʷاغʠة والʠॺʲʸة مʥ أجل تʲقȖʻ أهʗاف معʻʹة ʴǻعى الفʙد إلى تॻɿʲقها وذلǺ ʣاخॻʯار 
  أنʔʴ الʲلʦل الȜʸʸʹة . 

الȜʵʸلة إلى مʗʯʮئ وخʙʻʮ، بʹاءً على الʸعʙفة  وȂʹقʤʴ الʠلاب في Ȃʙʟقʯهʤ لʲل 
 ʥʻب ȊǺاʙʯد الؒفاءة والʗʲي تʯهي ال ʤॻʢʹʯال ʣعة ذلॻʮʟ أن ʖʻها؛ حʸॻʢʹقة تȂʙʟو ʤيهʗل

  ).١٦٣،  ١٩٩٥الʦʶʯرات الʗاخلॻة (عادل العʗل ، 
وتʹȏʦʠ القʗرة على حل الȜʵʸلات على مʦʸʱعة مʥ الʸهارات الʳاصة ʲǺل 

ا ʥȜʸǻ تʗرʔȂ الفʙد على مʦاجهة الʶعاب والʦʸاʃɾ الʷاغʠة، الȜʵʸلات والʯي مʥ خلاله
مهارات حل الȜʵʸلات Ǻأنها مʦʸʱعة مʥ الʸهارات الʯي   Adams (2007)وȂُعʙف 

ʗʳʯʴǻمها الفʙد القائʲǺ ʤل الȜʵʸلة وهي تʥʸʷʯ عʸلॻة حل الȜʵʸلات والأنʠʵة الʯي ǻقʦم 
يʡʦفها بهʗف حل الȜʵʸلات. ومʥ وجهة بها الفʙد والعʸلॻات الʘهʹॻة والعقلॻة الʚʻʸʯʸة الʯي 

 ʤادئ وتعلॺʸوال ʤॻʀفاʸال ʤعلʯقي لʠʹقع ومʦʯلة ناتج مȜʵʸه فإن مهارة حل الॻاجॻب ʙʢن
  ʙʮʯي تعʯهارات الʸعارف والʸال ʥون اللازم مʚʳʸعلى ال ʗʸʯة تعॻالʯʯعة ومǺاʯʯات مॻلʸع

 ، ʤد غانʦʸʲة (مȁʦاً وصعʗʻتعق ʙʰما أك ʤعلʯقة لॺʴات مॺلʠʯ٢٠٤، ٢٠٠٤م.(  
إلى   D'zurilla & Neyu (1990)) نقلاً عʥ ١٥٩،  ١٩٩٥وأشار عادل العʗل (

أن القʗرة العامة لʲل الȜʵʸلات تʙتȊॺ سلॺاً مع الʷغȉʦ الʹفॻʴة، ʸؕا أن اسʙʸʯار تعʙض  
  الفʙد للʷغȉʦ يʓثʙ على مʢاهʙ الʹʦʸ وعلى مȎʦʯʴ الأداء العقلي .  

  ثالʰاً : الʵفقة Ǻالʘات :
 ʗة على يॻʴة الʹفʲʶوال ʛالʹف ʤعل ʤॻʀمفا ʗات ؕأحʘالǺ فقةʵم الʦمفه ʙهʡ

 ʃॻن ʥʻʯسʙكNeff (2003)   ʥاً مॻاً أساسʗعǺ ارهॺʯاعǺ ،ʥȂʙʵوالع ȏادʲن الʙة القǻاʗفي ب
الʮʹاء الʹفʴي للفʙد. وتعʗ أحʗ الʯʸغʙʻات الإʱǻابॻة في الॻʶʳʵة، فʰʸʯل أحʗ الʯʸغʙʻات الʭʮʹʸة  

 ،ȏاوʵʹʸة (عادل الॻة العقلʲʶة والॻʴة الʹفॻʀفاʙالǺ١٥٣، ٢٠١٦ . (  
لʹفॻʴة، وʙȂتʚؒ على الفلʴفة الʦʮذǻة؛ حʖʻ فهʦ أحʗ الʸفاʤॻʀ الإʱǻابॻة في الʲʶة ا

 ,ǻNeffعʙʮʯ مʠاǺقًا للʯعاʟف والʙʯاحʤ تʱاه الآخʥȂʙ فقȊ يʱʯه نʦʲ الʗاخل أȏ نʦʲ الʘات (
). وȂُعʗ مॻɿاس الʵفقة Ǻالʘات لʹʃॻ هʦ الॻɿʸاس الʦʸحʗ الأكʙʰ شʦʻعًا للʵفقة 2004

ʘالǺ فقةʵال ʙʻʴه في تفॻراسات علʗال ʗʸʯتع ʤث ʥات، ومʘالǺ اداً علىʸʯاد، اعʙالأف Ȏʗات ل
  الأǺعاد الفॻɸʙة للʵفقة Ǻالʘات .

Ǻالإضافة إلى ذلʣ ، تُعʗ الʵفقة Ǻالʘات حاجʚاً ضʗ الʹʯائج الॻʲʶة الʹفॻʴة  
إلى أن الʵفقة    Játiva & Cerezo (2014)والǻʗʴʱة الʴلॻʮة لȎʗ الʙʸاهقʥʻ، فأشار 

والʹʯائج الʹفॻʴة الʭʻʴة لȎʗ الॺʵاب Ǻالʘات تعʸل ؕقʦة عازلة بʥʻ تʱارب الॻʲاة الʴلॻʮة 
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الʙʲʸومʥʻ أو مʥ تعʙضʦا لʗʶمات وأزمات . فʠʯʯلʔ اتʳاذ أسلʦب مʦʯازن في الʯعامل مع  
الانفعالات الʴلॻʮة للʝʳʵ لأن الانفعالات قʗ تʦؒن مʦʮȜتة أو مॺالغ فʻها (رȂاض العاسʸي،  

٢٧، ٢٠١٤ ʗوأك .(Landgraf (2013)  لʸات تعʘالǺ فقةʵعلى أن ال Ȗافʦʯال ʚȂʚعلى تع
 ʥد مʙعلى الف ȋفاʲاً في الʸدوراً مه ʔا تلعʸؕ ،دʙة للفॻ ʦؕلʴة والॻات الانفعالॻʸفي والعلʙعʸال

  ).Potter, Yar, Francis, & Schuster, 2014الاضʙʠاǺات الʹفॻʴة والعقلॻة (
Ǻأنها العʸلॻات الʯي ǻقʦم بها الفʙد لॻقʗم لʘاته الʗعBrach (2003)  ʤوȂعʙفها 

  ) .١٢٦، ٢٠١٧ʹȏʦ في لʢʲات الʸعاناة (سهام علʦʻة، الʸع
 ȎʙوتHein & Hagger (2007)  ʙʻؒفʯالʹاس على ال ʖʲي تʯرة الʗأنه القǺ

  Ǻأنفʴهʤ بʦعي مʥ أجل تغʙʻʻ مʵاعʙهʤ الʴلॻʮة نʦʲ ذواتهʤ إلى مʵاعʙ إʱǻابॻة.
) Ǻأنها اتʱاه إʱǻابي نʦʲ الʘات في ٥٠٧، ٢٠١٨بʸʹʻا تعʙفها فاʸʟة خॺʵة (

ʸها الʗم نقʗات وعʘالǺ فʠعلى الل ȏʦʠʹالإخفاق يǺ دʙها الفʻف ʙعʵǻ يʯة أو الʸلʓʸال ʃɾاʦ
 ʙاعʵʸة الʱمع معال ʙʵॺال ʔعاني مʹها أغلǻ يʯة الॻانʴات الإنʙʮʳال ʥء مʚʱؕ اتهاʙʮخ ʤوفه

  الʓʸلʸة بʦعي وعقل مʯفʯح.
لʘاته  ) Ǻأنها مʃɾʦ ذاتي يʥʸʷʯ معالʱة لفʙد٧٢، ٢٠١٦وȂعʙفها الʗʻʴ الʻȁʙʵʹي (

في الʦʸاʃɾ العॺʻʶة الʯي ʙʸǻ بها مʥ خلال الʗفء والفهʤ الʦاعي والاعʙʯاف Ǻأن الأخʠاء  
  تʰʸل جانॺاً مʥ الॻʮʠعة الȂʙʵॺة.

  ʤاحʙʯال ʥʸʷʯʯات يʘال ʦʲابي نʱǻاه إʱأنها اتǺ اليʲال ʖʲॺف في الʙتُع ʤث ʥوم
ʗʵال ʗم القاسي والʹقʦالل ʥاً عʗʻعǺ اتʘاه الʱاخلى تʗف الʟعاʯة  والʸلʓʸال ʃɾاʦʸفي ال ʗي

  والॺʮʴʸة للإحॺاȉ والفʵل وتقʤǻʗ الʗعʤ الʸعʹȏʦ وتعʚȂʚ الʠاقات الإʱǻابॻة لȎʗ الفʙد.
وتʦؒʯن الʵفقة Ǻالʘات مʥ ثلاث مʦȜنات ثʹائॻة القʔʠ مʰʸلة في العʠف على الʘات  

ة مقابل العʚلة، الॻقʢة  ʙؕʯʵʸة الॻانʴات ، الإنʘعلى ال ʤȜʲمقابل ال (اتʘالǺ فʠالل) ةॻالعقل
) ʗيʗʲʯفي ال ȉاʙمقابل الإفNeef & Costign, 2014 رةʗات إلى قʘالǺ فʠالل ʙʻʵȂو .(

الفʙد على الاسʱʯاǺة لʸعاناته الʳاصة مع الॺɺʙة في تʃॻɽʳ آلامه ، بʸʹʻا تعʛȜ الإنʴانॻة 
 ʤة وأن معاناتهॻاخلʗة الȁʙʱʯن في الʦابهʵʯي ʙʵॺد على إدراك أن ؕل الʙرة الفʗة ق ʙؕʯʵʸال

ʴॻل  ʃɾاʦʸاس في الʸʲǺ ʙʻؒفʯد على الʙرة الفʗة قॻة العقلʢقॻال ʥʸʷʯعها، وتʦن ʥة مʗȂʙف ʕ
  ).Neff & Dahm, 2013الʷاغʠة والʲفاȋ على الʴʸافة بʥʻ الʘات والعʦاʟف (

. Gilbert (2009)كʸا تʤ تʙȂʦʠ نʦʸذج آخʙ مʥ الʵفقة Ǻالʘات بʦاسʠة جʻلʙʮت 
 ʗؕʓȂو ،ʙʻغʯر والʦʠʯلها الȜي شʯة الॻɽॻؒʯرات الʗة للقʱॻʯف نʟعاʯفقة والʵه أن الॻɼ ȎʙȂو
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على الارتॺاʟات الفʦʻʴلʦجॻة والعॻʮʶة للʲالات العقلॻة والانفعالॻة. وتʤ بʹاءه على أساس أن 
  ) .Gilbert, 2014نʢام الʵفقة والʙʯاحʤ مʹفʶل عʥ نʢام الʹقʗ واللʦم (

مʥ نʸاذج نʃॻ وجʻلʙʮت ǻقʙʯحان أن الʵفقة Ǻالʘات تعʙʮ عʥ  ومع ذلʣ ، فإن ؕلا
علاقة تǺ ʚʻʸʯاللʠف والʯعاʟف والʙʯاحʤ ، وتȜʵل إʟارًا مʸȜلاً لفهʤ مفهʦم الʯعاʟف والʵفقة 

) ʥȂʙات والآخʘمع الMacBeth & Gumley, 2012  ذجʦʸة نॻالʲراسة الʗى الʹʮʯوت .(
  في أǺعاده. نʃॻ للʵفقة Ǻالʘات لاعॺʯاره نʦʸذجاً مʙتʠॺاً 

  دراسات ساǺقة : 
) Ǻالʯعʙف على العلاقة بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة  ٢٠١٨اهʕʸʯ دراسة عʗʮالله صالح ( 

والقʗرة على حل الȜʵʸلات الاجʸʯاॻɸة لȎʗ معلʸي الॻȁʙʯة الاجʸʯاॻɸة والॻʹʟʦة في الʙʸحلة 
الاجʸʯاॻɸة  معلʸاً مʥ معلʸي الॻȁʙʯة ٩٨الأساسॻة العلॻا في الأردن ، واشʸʯلʕ العʻʹة على 

والॻʹʟʦة في مʲافʢة الʸفʙق، وأشارت الʹʯائج إلى ارتفاع مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة 
 Ȏʦʯʴة في مॻائʶوق ذات دلالة إحʙد فʦووج ،ʥʻʸعلʸال Ȏʗة لॻɸاʸʯلات الاجȜʵʸعلى حل ال
الʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة على حل الȜʵʸلات الاجʸʯاॻɸة تُعȎʚ إلى مʯغʙʻ الʓʸهل الʗراسي  
وسʹʦات الʙʮʳة، ʸؕا وجʗت علاقة ارتॺاॻʟة مʦجॺة بʥʻ مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة على 

  حل الȜʵʸلات الاجʸʯاॻɸة لȎʗ عʻʹة الʗراسة. 
) إلى الʯعʙف على مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة ٢٠١٧هʗفʕ دراسة هالة إسʸاعʻل ( 

ʘلʣ الʯعʙف على ال علاقة بʥʻ الʙʸونة ومȎʦʯʴ الॻقʢة العقلॻة لʟ Ȏʗلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة، وؕ
الʹفॻʴة والॻقʢة العقلॻة والʵؒف عʥ إمȜانॻة الǺ ʓʮʹʯالॻقʢة العقلॻة مʥ خلال الʙʸونة الʹفॻʴة  
لʗيهʤ، وتʦؒنʕ أداتا الʗراسة مʥ مॻɿاس الʙʸونة الإʱǻابॻة لȎʗ الॺʵاب إعʗاد مʗʸʲ عʸʰان  

تʙجʸة   Bear, et al. 2006)، مॻɿاس العʦامل الʴʸʳة للॻقʢة العقلॻة إعʗاد ٢٠١٠(
)، وتʦؒنʕ عʻʹة  ٢٠١٤عʗʮالʙقʔʻ الȏʙʻʲॺ وفʲʯى الॺʷع واحʟ ʗʸلʔ وعائʗة العʦاملة (

 ʥراسة مʗ٢٢٣ال  ʕاوحʙت ȏادʦب الʦʹقʹا جامعة جǺ ةॻȁʙʯة الॻلȜǺ ةʰالʰقة الʙالفǺ ًةॺالʟاً وॺالʟ
 ʥʻب ʤارهʸونة   ٢٣ -٢١أعʙʸال ʥة مॻنʗʯات مȂʦʯʴد مʦوج ʥائج عʯʹت الʙعاماً . وأسف

ॻʴاد الʹفʙأف Ȏʗة لॻة العقلʢقॻال ʥم Ȋسʦʯʸال ʥات أعلى مȂʦʯʴد مʦة، ووجʹʻاد العʙأف Ȏʗة ل
العʻʹة، ʸؕا وجʗت علاقة ارتॺاॻʟة مʦجॺة دالة إحʶائॻاً بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة والॻقʢة العقلॻة،  

  وأسهʕʸ الॻقʢة العقلॻة في الǺ ʓʮʹʯالʙʸونة الʹفॻʴة لʟ Ȏʗلاب ؕلॻة الॻȁʙʯة.
) إلى الʵؒف عʥ مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة ٢٠١٧الʦʮʵل (وهʗفʕ دراسة لانا 

ومȎʦʯʴ القʗرة على حل الȜʵʸلات لʟ Ȏʗلॺة جامعة الʙʻمʦك، والʯعʙف على درجة اخʯلاف 
الʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة على حل الȜʵʸلات Ǻاخʯلاف مʯغʙʻات الʗراسة، ʸؕا هʗفʕ إلى الʵؒف  
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  ٦١٦الȜʵʸلات، وتʦؒنʕ عʻʹة الʗراسة مʥ  عʥ العلاقة بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة على حل
ʟالॺاً وʟالॺة مʥ جامعة الʙʻمʦك، وأʡهʙت الʹʯائج وجʦد مȎʦʯʴ مʙتفع مʥ الʙʸونة الʹفॻʴة  
 ʗفاؤل فقʯال ʗعǺ اءʹʰʯاسǺ ةॻʴونة الʹفʙʸعاد الǺع أॻʸك وعلى جʦمʙʻلاب جامعة الʟ Ȏʗل لȜك

ʦʯسʠاً Ǻاسʰʯʹاء Ǻعʗ الȜʵʸلات جاء مʦʯسʠاً، ʸؕا جاء مȎʦʯʴ القʗرة على حل الȜʵʸلات م
  ʛʹʱال ȏʙʻغʯʸل Ȏʚة تُعॻائʶوق ذات دلالة إحʙف ʗجʦا لاتʸؕ ،ًاʷفʳʹجاء م ʗة فقॻاضȂʙال
 ʙʻغʯʸل Ȏʚة تُعॻائʶوق ذات دلالة إحʙت فʗا وجʸʹʻة، بॻʴونة الʹفʙʸفي ال ʝʶʳʯوال

ق تعȎʚ الʝʶʳʯ لʶالح الʶʶʳʯات العلॻʸة في القʗرة على حل الȜʵʸلات بʸʹʻا لاتʦجʗ فʙو
لʯʸغʙʻ الʛʹʱ في القʗرة على حل الȜʵʸلات، ʸؕا أʡهʙت الʹʯائج أن هʹاك تॺايʥ في قʗرة 
مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة ومʯغʙʻات الʗراسة في الʯأثʙʻ في القʗرة على حل الȜʵʸلات، وأʡهʙت  

.ʝʶʳʯال ʙʻغʯلات مȜʵʸرة على حل الʗاً في القʙʻات تأثʙʻغʯʸال ʙʰائج أن أكʯʹال  
) تأثʙʻ مȜان الإقامة والʴʸار الʗراسي  ٢٠١٦الʗʻʴ الʻȁʙʵʹي ( وفʕʶʲ دراسة

 ʥʻوق بʙالف ʝʲاصة، وفʳة الॻȁʙʯلاب الʟ Ȏʗة لॻʴونة الʹفʙʸا على الʸهʹʻفاعل بʯوال
 ʔʻات والأسالʘالǺ فقةʵة والॻابʶالع ʥة في ؕل مॻʴونة الʹفʙʸي الʷفʳʹتفعي ومʙم

 ʥʻة بॻʟاॺد علاقات ارتʦوج ʥم Ȗقʲʯة، والॻانʗجʦة  الॻابʶالع ʥل م الʙʸونة الʹفॻʴة وؕ
والʵفقة Ǻالʘات والأسالʔʻ الʦجʗانॻة، وتʗʲيʗ مȎʗ إسهام درجات العʶابॻة والʵفقة Ǻالʘات 
والأسالʔʻ الʦجʗانॻة في تفʙʻʴ درجات ʟلاب الॻȁʙʯة الʳاصة في أǺعاد الʙʸونة الʹفॻʴة .  

 ʥة مʹʻالع ʕنʦؒ٢٩٨وت ȁʙʯة الॻلȜǺ اصةʳة الॻȁʙʯال ʤʴقǺ ًاॺالʟ )ارʴائف مʠة جامعة الॻ
ʟالॺاً.  ٢٠الʙʮنامج العام ، صعȁʦات الʯعلʤ، الإعاقة الفȂʙؒة) واشʸʯلʕ العʻʹة الॻʮȂʙʱʯة على 

وأسفʙت الʹʯائج عʥ عʗم وجʦد فʙوق دالة في الʙʸونة الʹفॻʴة تعȎʚ إلى مȜان الإقامة  
ي ومʹʳفʷي والʴʸار الʗراسي والʯفاعل بʻʹهʸا، ووجʦد فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ مʙتفع

 ȉاॺارت ʗة، ووجॻانʗجʦال ʔʻعاد الأسالǺات وأʘالǺ فقةʵة والॻابʶالع ʥة في ؕل مॻʴونة الʹفʙʸال
ل مʥ الʵفقة Ǻالʘات وأǺعاد الأسالʔʻ الʦجʗانॻة.    مʦجʔ دال إحʶائॻاً بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة وؕ

ل مʥ الʵفقة ٢٠١٨فʕʶʲ دراسة فاʸʟة خॺʵة ( ) العلاقة بʥʻ الॻقʢة العقلॻة وؕ
Ǻ إسهام ʥف عʵؒال ʣلʘ الʘات والʙفاॻʀة الʹفॻʴة وقلȖ الاخॺʯار لʟ Ȏʗالॺات الʱامعة وؕ

مʯغʙʻات الʖʲॺ في الǺ ʓʮʹʯالॻقʢة العقلॻة والʯعʙف على الفʙوق في درجاتهʥ على مॻɿاس 
الॻقʢة العقلॻة والʵفقة Ǻالʘات والʙفاॻʀة الʹفॻʴة وقلȖ الاخॺʯار تॺعاً لʯʸغȏʙʻ الفʙقة الʗراسॻة  

  ٥٠٠علʸي) وتʦؒنʕ عʻʹة الʗراسة مʥ  –الʙاǺعة) والʝʶʳʯ الʗراسي (أدبي  –ى (الأول
لॻة العلʦم  لॻة ʔʟ بʹات وؕ ʟالॺة مʟ ʥالॺات ؕلॻة الʗراسات الإنʴانॻة بʯفهʹا الأشʙاف وؕ

 ʥʻب ʥارهʸأع ʕاوحʙت ʥʸم ʙة جامعة الأزهʙالقاهǺ اتʹʮائج  ٢٣ – ١٨للʯʹت الʙعاما. وأسف



  ٢٠١٩يʹايʙ  -العʗد الʰالʖ والأرȁعʦن  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 
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ʥʻة بॺجʦد علاقة مʦوج ʥد  عʦة ووجॻʴة الʹفॻʀفاʙات والʘالǺ فقةʵال ʥل م الॻقʢة العقلॻة وؕ
 ʓʮʹʯالي في الʲال ʖʲॺات الʙʻغʯسهام مȀار وॺʯالاخ Ȗة وقلॻة العقلʢقॻال ʥʻة بॻʮعلاقة سل
Ǻالॻقʢة العقلॻة، ʸؕا أسفʙت الʹʯائج عʥ وجʦد فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة فʻي الॻقʢة العقلॻة 

الʙاǺعة) لʶالح ʟالॺات الفʙقة الʙاǺعة   –ʙقة الʗراسॻة (الأولى والʵفقة Ǻالʘات تʙجع إلى الف
علʸي) لʶالح ʟالॺات الʝʶʳʯ العلʸي، وعʗم وجʦد فʙوق  –والʝʶʳʯ الʗراسي ( أدبي 

 ʗجʦا لاتʸؕ ،راسيʗال ʝʶʳʯقة والʙجع إلى الفʙة تॻʴة الʹفॻʀفاʙة في الॻائʶذات دلالة إح
إلى الفʙقة الʗراسॻة، في حʥʻ وجʗت فʙوق في  فʙوق دالة إحʶائॻاً في قلȖ الاخॺʯار تʙجع 

  قلȖ الاخॺʯار تʙجع إلى الʝʶʳʯ الʗراسي لʶالح ʟالॺات الʝʶʳʯ العلʸي.
) ǺالʲʯقȖ مʥ فعالॻة الʗʯرʔȂ على الʵفقة Ǻالʘات ٢٠١٧اهʕʸʯ دراسة سهام علʦʻة (

ʘلʣ الʵؒف عॻʮʟ ʥعة العلاقة  في تʥʴʲ مȎʦʯʴ الʦʸʶد الʹفʴي لʟ Ȏʗلاب الʱامعة ، وؕ
  ʥة مॻɽصʦراسة الʗة الʹʻع ʕنʦؒامعة، وتʱلاب الʟ Ȏʗي لʴد الʹفʦʸʶات والʘالǺ فقةʵال ʥʻب

١٠٠  ʥة مॻʮȂʙʱʯة الʹʻالع ʕنʦؒا تʸʹʻخ، بॻʵالʙة جامعة ؕفॻȁʙʯة الॻلȜǺ ةॺالʟو ʔالʟ٢٠ 
 ʥعلى أقل م ʤلهʦʶح ȉʙʵǺ قةǺاʴعة الʦʸʱʸال ʥم ʤارهॻʯاخ ʤة تॺالʟا وॺالʟ٢٧ ٪   ʥم

لʦʸʶد الʹفʴي ، الʵفقة Ǻالʘات)، وأسفʙت الʹʯائج عʥ وجʦد علاقة درجات الॻɿʸاسʥʻ (ا
ارتॺاॻʟة دالة إحʶائॻاً بʥʻ الʵفقة Ǻالʘات والʦʸʶد الʹفʴي لʟ Ȏʗلاب الʱامعة، ʸؕا أكʗت  

  فعالॻة الʙʮنامج الʗʯرʮȂي الʗʳʯʴʸم في تʥʻʴʲ مȎʦʯʴ الʵفقة Ǻالʘات والʦʸʶد الʹفʴي.
) ȏʗʻʮاء العʙدراسة عف ʕفʗة ) إل٢٠١٧هॺلʠال Ȏʗات لʘالǺ فقةʵف على الʙعʯى ال

 ʛʹʱات : الʙʻغʯم Ȗات وفʘالǺ فقةʵوق في الʙف على الفʙعʯال ʥلاً عʷف–  ʝʶʳʯال
) ʟالʔ وʟالॺة مʦزعʥʻ  ٢٠٠الʙʸحلة الʗراسॻة، وتألفʕ عʻʹة الʗراسة مʥ (  –الʗراسي 

ʙحلة  إنʴاني) والʸ –إناث) والʝʶʳʯ الʗراسي (علʸي  –Ǻالʴʯاوȏ حʔʴ الʛʹʱ (ذʦؕر 
الʙاǺعة )، وȁعʗ تȖʻʮʠ مॻɿاس الʗراسة وتʲلʻل الإجاǺات إحʶائॻاً ،  –الʗراسॻة ( الأولى 

أʡهʙت الʹʯائج أن الʠلॺة لʗيهʤ شفقة Ǻالʘات ʸؕا تʦصلʕ إلى عʗم وجʦد فʙوق في الʵفقة 
  Ǻالʘات وفȖ الʯʸغʙʻات : الʛʹʱ والʝʶʳʯ الʗراسي والʙʸحلة الʗراسॻة . 

) هʗفʕ إلى الʲʯقȖ مʥ أن الʵفقة Ǻالʘات ٢٠١٦وȏ (بʸʹʻا دراسة عادل الʵʹʸا
مʯغʙʻ وسȊॻ بʥʻ الإرهاق الأكادʸǻي والʦʸʶد الأكادʸǻي في ضʦء الʹʦʸذج الʮʹائي Ǻاسʗʳʯام 
أسلʦب تʲلʻل الʴʸارات بʥʻ مʯغʙʻات الʗراسة، والʵؒف عॻʮʟ ʥعة العلاقة بʥʻ الʯʸغʙʻات  

ʘلʣ الفʙوق بʥʻ الʥʻʴʹʱ في الʯʸغʙʻات    ١٠٨الʰلاثة، وذلʣ على عʻʹة مʦȜنة مʥ الʰلاثة، وؕ
ʟالॺة مʟ ʥلاب الʯعلʤॻ الأساسي Ǻالفʙقة الʰانॻة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة بʗمʹهʦر، وأسفʙت  ʟ١٦٠الॺاً ، 

الʹʯائج عʥ وجʦد علاقات بʥʻ الʯʸغʙʻات الʰلاثة ǺأǺعادهʤ الفॻɸʙة، ʸؕا أكʗت على عʗم وجʦد 
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 ʥر والإناث في ؕل مʦؕʘال ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙد والإرهاق  فʦʸʶات والʘالǺ فقةʵال
  الأكادʸǻي .

سعʕ إلى تقʤॻʻ الʵفقة Ǻالʘات  Bluth & Blanton (2014)في حʥʻ دراسة 
والʙضا عʥ الॻʲاة والʦʯتʙ الʸلȋʦʲ والʯأثʙʻ الإʱǻابي والʴلʮي لȎʗ الʙʸاهقʥʻ، وذلʣ على عʻʹة  

 ʥنة مʦȜ٩٠م  ʥʻب ʤارهʸأع ʕاوحʙاً تॺالʟاهقات عاماً، وأشارت  ١٨:  ١١ʙʸائج إلى أن الʯʹال
 ʥʻاهقʙʸسʹاً أو ال ʙʮر الأكʦؕʘال ʥʻاهقʙʸال ʥات أقل مʘالǺ شفقة ʥيهʗل ʕسʹاً ؕان ʙʮالأك
الأوائل مʥ ؕلا الʥʻʴʹʱ ، وارتʕʠॺ الʵفقة Ǻالʘات ȜʵǺل ʙʻʮؕ مع جॻʸع أǺعاد الʙفاه العاʟفي 

Ǻ فقةʵال ʥʻة بॻʴȜالعلاقة الع ʕان   الʘات والʯأثʙʻ الʴلʮي أقǺ .Ȏʦاسʰʯʹاء الʯأثʙʻ الإʱǻابي، وؕ
) إلى الʵؒف عʥ العلاقة بʥʻ الʵفقة ٢٠١٤كʸاهʗفʕ دراسة رȂاض العاسʸي (

Ǻالʘات وسʸات الॻʶʳʵة وفقاً لقائʸة العʦامل الʴʸʳة للॻʶʳʵة، وتُعʙّف الʵفقة Ǻالʘات 
حʔʴ الʛʹʱ والʝʶʳʯ العلʸي، ومعʙفة أثʙ ؕل مʹهʤ في الʵفقة Ǻالʘات، وذلʣ على عʻʹة  

ʟالʔ علʸي،  ٩٦ –ʟالʔ أدبي  ʟ٨٨الॺاً وʟالॺة في جامعة الʸلʣ خالʗ ( ١٨٤ة مʥ مʦȜن
. وأʡهʙت الʹʯائج وجʦد علاقة إʱǻابॻة  ٢٢٬٣٦ذʦؕر) ʦʯʸǺسȊ عȏʙʸ  ٪٤٧ –إناث  ٪٥٣

ة، الॻقʢة العقلॻة)  ʙؕʯʵʸة الॻانʴات، الإنʘالǺ فʠات (اللʘالǺ فقةʵة للॻابʱǻعاد الإǺالأ ʥʻب
نʴॺاॻʟة، الانفʯاح على الʙʮʳة، ǻقʢة الʙʻʸʷ، الʸقʦʮلॻة) في حʥʻ  وʥʻȁ سʸات الॻʶʳʵة (الا

ارتʕʠॺ تلʣ الأǺعاد سلॻʮاً مع العʶابॻة ، مع وجʦد علاقة سلॻʮة بʥʻ الأǺعاد الʴلॻʮة للʵفقة 
Ǻالʘات مع سʸات الॻʶʳʵة (الانʴॺاॻʟة، الانفʯاح على الʙʮʳة، ǻقʢة الʙʻʸʷ، الʸقʦʮلॻة) في 

العʶابॻة . ʸؕا أʡهʙت الʹʯائج أن الإناث أكʙʰ شفقة Ǻالʘات مʥ  حʥʻ ارتʕʠॺ إʱǻابॻاً مع 
الʦؕʘر، وأن ذوȎ الʶʶʳʯات الأدبॻة تʯʸعʵǺ ʥفقة Ǻالʘات أكʙʰ مʥ ذوȎ الʶʶʳʯات 

  العلॻʸة.
ل مSinha (2012)   ʥبʸʹʻا سعʕ دراسة  إلى دراسة العلاقة بʥʻ الॻقʢة العقلॻة وؕ

ʟالॺا مʥ مʯʳلف   ٤٩٧، وتʦؒنʕ العʻʹة مʥ الʵفقة Ǻالʘات وتقʗيʙ الʘات والهȂʦة العॻɾʙة
 ʥʻب ʤارهʸأع ʕاوحʙت ʥʸاس مʴؒال تʸامعة شʱǺ اتॻʴʹʱام  ٥٦ – ١٨الʗʳʯاس ʤعاماً، وت

اسॺʯانة الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗغʙاॻɼة الʯي احʦʯت على العʙʸ، الʹʦع، مʲل الʻʸلاد، الهȂʦة العॻɾʙة،  
ʗراسة الॻقʢة العقلॻة والʵفقة Ǻالʘات اللغة الأولى ، الʗيʥ ، الʗخل، Ǻالإضافة إلى مقايʛॻ ال

ل مʥ الʵفقة Ǻالʘات  وتقʗيʙ الʘات، وأسفʙت الʹʯائج عʥ وجʦد علاقة مʦجॺة بʥʻ الॻقʢة وؕ
ʘلʣ بʥʻ الʵفقة والهȂʦة  وتقʗيʙ الʘات، وعʗم وجʦد علاقة بʥʻ الॻقʢة والهȂʦة العॻɾʙة، وؕ

لॻة والʵفقة Ǻالʘات وتقʗيʙ العॻɾʙة، وأشارت الʹʯائج إلى عʗم وجʦد فʙوق في الॻقʢة العق
الʘات وفقاً للʯʸغʙʻات الʦʸǻʗغʙاॻɼة الʗʳʯʴʸمة ʸॻɼا عʗا الʹʦع ؛ حʖʻ أشارت الʹʯائج إلى  
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ʘلʣ ارتفاع  ارتفاع مȎʦʯʴ الʵفقة Ǻالʘات والॻقʢة العقلॻة لȎʗ الʦؕʘر مقارنة Ǻالإناث، وؕ
  مȎʦʯʴ تقʗيʙ الʘات لȎʗ الإناث مقارنة Ǻالʦؕʘر.

) إلى معʙفة مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة لȎʗ ٢٠١١آǻات الفʯلاوȏ (وهʗفʕ دراسة 
 ʣلʘ ʘلʣ الفʙوق بʥʻ الʥʻʴʹʱ والʝʶʳʯ الʗراسي في الʙʸونة الʹفॻʴة وؕ ʟلاب الʱامعة، وؕ
فʝʲ العلاقة بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة والعʦامل الʴʸʳة الȎʙʮؒ للॻʶʳʵة، وذلʣ على عʻʹة 

 ʥنة مʦȜلاء ٤٦١مȁʙؕ جامعة ʥة مॺالʟا وॺالʟ ȎʦʯʴʸǺ لابʠع الʯʸراسة إلى تʗال ʕصلʦوت ،
مʙتفع مʥ الʙʸونة الʹفॻʴة، وأنه لاتʦجʗ فʙوق تعȎʚ إلى الʝʶʳʯ الʗراسي في الʙʸونة  
الʹفॻʴة بʸʹʻا وجʗت فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ الʦؕʘر والإناث في الʙʸونة الʹفॻʴة  

والعʦامل الʴʸʳة الȎʙʮؒ  لʶالح الʦؕʘر، ʸؕا وجʗت علاقات ارتॺاॻʟة بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة
  للॻʶʳʵة.

  تعقʔʻ على الʗراسات الʴاǺقة:
 ʙʻأن تأثʵǺ راساتʗائج الʯن ʥايॺقة تǺاʴراسات الʗلل Ȗابʴض الʙالع ʥح مʷʯي

 :ʖʻراسة؛ حʗات الʙʻغʯفي م ʛʹʱوال ʝʶʳʯال  
) عʥ عʗم وجʦد ٢٠١٦)، عادل الʵʹʸاوȏ (٢٠١٧أكʗت دراسʯي لانا الʦʮʵل ( -

ॻائʶوق ذات دلالة إحʙف ʥʻفي ح ،ʛʹʱإلى ال Ȏʚة تُعॻʴونة الʹفʙʸال Ȏʦʯʴة في م
) ȏلاوʯات الفǻدراسة آ ʕصلʦالح ٢٠١١تʶر والإناث لʦؕʘال ʥʻوق بʙد فʦإلى وج (

 الʦؕʘر في الȎʦʯʴʸ الʙʸونة الʹفॻʴة.
) إلى وجʦد فʙوق تعȎʚ إلى الʝʶʳʯ العلʸي  ٢٠١٨أشارت دراسة عʗʮالله صالح ( -

ʹʻة، بॻʴونة الʹفʙʸال Ȏʦʯʴل (في مʦʮʵدراسات لانا ال ʕعʸا أجʸ٢٠١٧ ʗʻʴال ،(
) إلى عʗم وجʦد فʙوق تعȎʚ إلى  ٢٠١١) ، آǻات الفʯلاوȏ (٢٠١٦الʻȁʙʵʹي (

 الʝʶʳʯ العلʸي في مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة.
أكʗ الॺعʞ على عʗم وجʦد فʙوق تُعȎʚ لʯʸغʙʻ الʛʹʱ في الʵفقة Ǻالʘات ʗؕراسات  -

) ȏʗʻʮاء العʙ٢٠١٧عف ȏاوʵʹʸعلى ٢٠١٦()، عادل ال ʙالاخ ʞعॺال ʗا أكʸʹʻب ،(
وجʦد فʙوق تُعȎʚ لʯʸغʙʻ الʛʹʱ في الʵفقة Ǻالʘات ʗؕراسات رȂاض العاسʸي  

)٢٠١٤ ،(Sinha (2012)  راساتʗال ʞعǺ تʗأك ʖʻ؛ حʙʻاثʯاه الʱلاف اتʯاخ ʤرغ
) بʸʹʻا أكʗت دراسة  ٢٠١٤أن الʯأثʙʻ لʶالح الإناث ʗؕراسة رȂاض العاسʸي (

Sinha (2012) ات.أن الʘالǺ فقةʵال ʙʻغʯر في مʦؕʘالح الʶؕان ل ʙʻأثʯ 
) عʥ وجʦد ٢٠١٤) ، رȂاض العاسʸي (٢٠١٨أسفʙت نʯائج دراسʯي فاʸʟة خॺʵة ( -

 ʕصلʦا تʸʹʻات، بʘالǺ فقةʵي في الʸالعل ʝʶʳʯلل Ȏʚة تُعॻائʶوق ذات دلالة إحʙف
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) ȏʗʻʮاء العʙة في ٢٠١٧دراسة عفॻائʶوق ذات دلالة إحʙد فʦم وجʗع ʥع (
 ʦʯʴي.مʸالعل ʝʶʳʯإلى ال Ȏʚات تُعʘالǺ فقةʵال Ȏ 

) إلى أن الʝʶʳʯ ٢٠١٧)، لانا الʦʮʵل (٢٠١٨اتفقʕ دراسʯي عʗʮالله صالح ( -
 العلʸي يʓثʙ في مȎʦʯʴ القʗرة على حل الȜʵʸلات.

كʸا تʦصلʕ نʯائج الʗراسات الʴاǺقة إلى وجʦد علاقة ارتॺاॻʟة مʦجॺة بʥʻ مʯغʙʻات  
Ǻالʘات والʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة على حل الȜʵʸلات رغʤ اخʯلاف الʰقافات الʗراسة مʥ الʵفقة 

  في الʭʻʮات الȖʮʠʸ بها هʘه الʗراسات.
  

: ʖʲॺوض الʙف  
  في ضʦء ما سȖʮ فإن الʗراسة الʲالॻة تʴعى إلى الʲʯقȖ مʥ الفʙوض الʯالॻة :

لʙʸونة  لا يʦجʗ تأثʙʻ دال إحʶائॻاً للʹʦع والʝʶʳʯ والʯفاعل بʻʹهʸا على ؕل مʥ ا -
 . ʜȂʙلاب جامعة العʟ Ȏʗات لʘالǺ فقةʵلات والȜʵʸرة على حل الʗة والقॻʴالʹف 

-  ʛॻعاد مقايǺة على أʹʻدرجات الع ʥʻاً بॻائʶة دالة إحॺجʦة مॻʟاॺعلاقات ارت ʗجʦت
 الʙʸونة الʹفॻʴة ومهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات . 

تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ مʦʯسʠات درجات ʟلاب الʱامعة مʙتفعي ومʹʳفʷي   -
 ت .الʙʸونة الʹفॻʴة في ؕل مʥ مهارات حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘا

  

: ʖʲॺاءات الʙإج  
 : ʖʲॺأولاً : مʹهج ال  

 ʥʻوق بʙالعلاقات والف ʝʲصفي في فʦهج الʹʸالي على الʲال ʖʲॺت الʗʸʯاع
  الʯʸغʙʻات.  

: ʖʲॺة الʹʻاً : عॻثان  
اعʗʸʯ على عʥʻʯʹʻ : إحʗاهʸا خاصة بʯقʗيʙ الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة للأدوات 

  ʙوض الʖʲॺ ، وذلʸؕ ʣا يلى :الʗʳʯʴʸمة، والʰانॻة العʻʹة الأساسॻة للʲʯقȖ مʥ ف 
 عʻʹة تقʗيʙ الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة: 

) ʥة للأدوات مȂʙʯمʦȜॻʴال ʝائʶʳال ʙيʗة تقʹʻع ʕنʦؒ٨٣ت ʥة مॺالʟو ʔالʟ (
) ʥʻب ʤارهʸأع ʗʯʸت ، ʜȂʙلاب جامعة العʟ٢١ – ١٨) ȏʙʸع ȊسʦʯʸǺ ١٩٬٩٤) عام (

) ȏارॻɹاف مʙʲ١٬٠٢وان .( 
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 العʻʹة الأساسॻة : 
 ) ʥة مॻة الأساسʹʻالع ʕنʦؒة جامعة  ٣٤٧تॻȁʙʯة الॻلاب ؕلʟ ʥة مॺالʟو ʔالʟ (

) ʥʻب ʤارهʸأع ʗʯʸوت ،ʜȂʙ٢١ – ١٨الع) ȏʙʸع ȊسʦʯʸǺ اف  ٢٠٬٠٣) عامʙʲوان (
) ȏارॻɹة ٠٬٩٨مॻʸات العلʶʶʳʯال ʥوم ʥʻʴʹʱال ʥة مॻائʦʵقة عȂʙʠǺ ʤارهॻʯاخ ʤوت ، (

) ʟالॺة، وȁلغ عʗد ٢٢٦بʸʹʻا عʗد الإناث () ʟالॺاً ١٤٨والأدبॻة؛ حʖʻ بلغ عʗد الʦؕʘر (
) ʥʻʻʸد (١٩٢العلʗن على عʦʻذ الأدبʦʲʯاس ʥʻة في حॺالʟو ʔالʟ (١٨٢ ʔالʟ (

  وʟالॺة. 
: ʖʲॺاً : أدوات الʰثال  

  اشʸʯلʕ الأدوات على الآتى : 
 ) ٢٠١٦مॻɿاس الʙʸونة الʹفॻʴة : إعʗاد آمال Ǻاʡه ( -

لȎʗ الأفʙاد ، وʦؒʯȂن مʥ سʯة  صʤʸُ الॻɿʸاس لʯقʗيʙ درجة الʙʸونة الʹفॻʴة 
) بʹʗاً مʦزعة على  ٩٠) بʹʗاً، وʘȁلॺʶǻ ʣح عʗد الʦʹʮد (١٥أǺعاد، وȏʦʯʲȂ ؕل Ǻعʗ على (

  الأǺعاد الʕʴ الʯالॻة :
 الʤॻɿ الʗيʹॻة والॻɹʸʯʱʸة   .١
 الؒفاءة الاجʸʯاॻɸة والأسȂʙة   .٢
 الʦʯاصل الإʱǻابي .٣
٤. ʥȂʙالآخǺ فʟعاʯام والʸʯالاه 
 الإدارة الʘاتॻة   .٥
 مȎʦʯʴ الʦʸʠح  .٦

ʖʻʲǺ تʙʯاوح الاسʱʯاǺة على بʹʦد الॻɿʸاس في خʛʸ مȂʦʯʴات مʰʸلة في  
 ) ʥرجات مʗل على الʶʲت (ًلاقاʟإ ، Ȗافʦم ʙʻغ ، ʗايʲم ، Ȗافʦاماً ، مʸت Ȗافʦم)١:  ٥  (

وتʙʻʵ الʗرجة الʙʸتفعة إلى تʯʸع الفʙد Ǻالʙʸونة الʹفॻʴة، بʸʹʻا تʙʻʵ الʗرجة الʳʹʸفʷة 
 Ȏʦʯʴني مʗدة إلى تʗʲʸة الǺات الإجاȂʦʯʴم Ȗوف ʣد وذلʙالف Ȏʗة لॻʴونة الʹفʙʸال

Ǻالॻɿʸاس (مʹʳفʞ ، مʦʯسȊ ، مʙتفع ، مʙتفع جʗاً) ، وʶȂلح تॻʮʠقه مʥ عʙʸ زمʹي  
  ) عاماً والʙʸاهقʥʻ والॺʵاب .١٥(

 ʤةوتȂʙʯمʦȜॻʴه الʶائʶخ ʙيʗض   تقʙُع ʖʻ؛ حʥʻʸȜʲʸق الʗخلال ص ʥم
اً) على مʦʸʱعة مʥ الʙʮʳاء مʥ أساتʘة الʲʶة بʹʗ ٩٥الॻɿʸاس في صʦرته الأولॻة ( 

) ʗعॺʯة، واُسॻʴاس ٥الʹفॻɿʸد الʦʹد بʗح عॺأص ʤث ʥها ومʷالاتفاق على رف ʤد تʦʹب (
)٩٠) ʥنة مʦȜة مʹʻعلى ع Ȗʻʮʠʯإعادة ال ȖȂʙʟ ʥات عॺʰال ʙيʗتق ʤا تʸؕ ،ًاʗʹ٥٠) ب  (
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ت الॺʰات للॻɿʸاس ) يʦماً وتʙاوحʕ معاملا٤٥) ʟالॺة Ǻفاصل زمʹي قʗره (ʟ٥٠الॺاً، و(
 ʥʻر بʦؕʘعة الʦʸʱʸة لॻɸʙعاده الفǺ٠٬٩١:  ٠٬٧٦وأ  ʥʻعة الإناث بʦʸʱʸ٠٬٧٨ول  :

٠٬٩٢   ȉاॺاب معاملات الارتʴح ʤات، وتॺʰال ʥة مॻرجة عالʗاس بॻɿʸع الʯʸل على تʗا يʸم
 ʣاس وذلॻɿʸاخلي للʗاق الʴلال على الاتʗʯة ؕاسॻرجة الؒلʗة والʴʸʳاس الॻɿʸعاد الǺأ ʥʻب

) ʟالॺة وتʙاوحʕ معاملات الارتॺاȉ لʦʸʱʸعة ٥٠) ʟالॺاً و(٥٠عʻʹة مʦȜنة مʥ ( على
 ʥʻر بʦؕʘ٠٬٨٥:  ٠٬٧١ال  ʥʻعة الاناث بʦʸʱʸ٠٬٨٤:  ٠٬٧٧ول   

تʤ حʴاب الʗʶق الȎʚʻʻʸʯ (الʸقارنة الॻɼʙʠة) للʯأكʗ مʥ  وفي الʖʲॺ الʲالي
 ʥʻقارنة بʸالȁة، وॻʴونة الʹفʙʸي الʷفʳʹتفعي ومʙم ʥʻب ʚʻʻʸʯاس على الॻɿʸرة الʗق Ȏʗم

  الʦʯʸسʠات Ǻاسʗʳʯام اخॺʯار (ت) ؕانʕ الʹʯائج ʸؕا هʦ مʦضح Ǻالʗʱول الʯالي :
  ॻɿʸاس الʙʸونة الʹفॻʴة) : نʯائج اخॺʯار (ت) لʗʶق الʸقارنة الॻɼʙʠة ل١جʗول (

ʗعॺعة  الʦʸʱʸد  الʗالع  Ȋسʦʯʸال  
الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

درجات 
  الȂʙʲة

  ʸॻɾة (ت)
 Ȏʦʯʴم
  الʗلالة

الʤॻɿ الʗيʹॻة 
  والॻɹʸʯʱʸة

  ٦٬٨٦٥  ٣٩٬٩٤  ١٦  الʗنॻا
٠٬٠١  ١٣٬٥٧٦-  ٣٤  

  ٣٬٠٤٨  ٦٣٬١٥  ٢٠  العلॻا

الؒفاءة الاجʸʯاॻɸة 
  والأسȂʙة

  ١٬٢٩٨  ٤٥٬٠٠  ٢٠  الʗنॻا
٠٬٠١  ٢٢٬٨٩٣-  ٣٣  

  ٣٬٩٩٠  ٦٦٬٧٣  ١٥  العلॻا

  الʦʯاصل الإʱǻابي
  ٦٬٩٤٦  ٣٩٬٦٣  ١٦  الʗنॻا

٠٬٠١  ١٣٬٦٢٢-  ٣٣  
  ٢٬٩٣٢  ٦٣٬٤٧  ١٩  العلॻا

الاهʸʯام والʯعاʟف 
ʥȂʙالآخǺ  

  ١٬١٥٠  ٤٤٬٨٣  ١٨  الʗنॻا
٠٬٠١  ٢٢٬٨٥٦-  ٣١  

  ٣٬٩٦٨  ٦٧٬٢٠  ١٥  العلॻا

  الإدارة الʘاتॻة
  ٦٬٦٩٢  ٣٩٬٨٨  ١٦  الʗنॻا

٠٬٠١  ١٣٬٨٥٠-  ٣٣  
  ٢٬٩٥٠  ٦٣٬٤٢  ١٩  العلॻا

  مȎʦʯʴ الʦʸʠح
  ٥٬٣٠٠  ٤٤٬٧٤  ١٩  الʗنॻا

٠٬٠١  ١٤٬٦٧٤-  ٣٤  
  ٢٬١٧٩  ٦٥٬٠٠  ١٧  العلॻا

  الʗرجة الؒلॻة
  ٢٥٬٦٨٣  ٢٦٥٬٦٠  ٢٠  الʗنॻا

٠٬٠١  ١٧٬٠٨٢-  ٣٨  
  ١٣٬٧٣٥  ٣٧٦٬٨٥  ٢٠  العلॻا

يʷʯح مʥ دراسة الʗʱول الʴابȖ أن جॻʸع ʤॻɾ (ت) سʦاء لأǺعاد الفॻɸʙة أو 
ʗ على قʗرة  ٠٬٠١الʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس الʙʸونة الʹفॻʴة دالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة  ʓؕا يʸم

  الॻɿʸاس على الʚʻʻʸʯ بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸونة الʹفॻʴة وȁالʯالي صʗق الॻɿʸاس. 
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امل ألفا ʙؕونॺاخ للॺʰات وذلʣ على عʻʹة الʯقʹʥʻ كʸا تʤ حʴاب الॺʰات Ǻاسʗʳʯام مع
انʕ معاملات ألفا ʙؕونॺاخ للॺʰات لأǺعاد الॻɿʸاس أو ٨٣( ) ʟالʔ وʟالॺة ʱǺامعة العʜȂʙ، وؕ

  ٠٬٩٥٤، ٠٬٧٤١،  ٠٬٨٣٧،  ٠٬٧٥١،  ٠٬٨٣٩،  ٠٬٧٣٨،  ٠٬٨٣الʗرجة الؒلॻة هي: 
ʗ ثॺات ا ʓؕا يʸتفعة مʙلة ومʦʮات مقॺث ʤॻɾ وهي ،ʔʻتʙʯاسعلى الॻɿʸل  

وتʤ تقʗيʙ الاتʴاق الʗاخلى لॺɹارات الॻɿʸاس ولأǺعاده وذلʴʲǺ ʣاب معاملات 
ʘلʣ مʶفʦفة الارتॺاȉ لʗرجات  الارتॺاȉ بʥʻ درجات الॺɹارات ودرجة الॺعʗ الȎʘ تʹʸʯى إلॻه ، وؕ
الأǺعاد مع Ǻعʷها والʗرجة الؒلॻة ، وʥʻʮȂ الʗʱولان الʯالॻان معاملات الارتॺاȉ للॺɹارات مع  

  اد ومʶفʦفة ارتॺاȉ الأǺعاد والʗرجة الؒلॻة.الأǺع
) : معاملات الارتॺاȉ لʗرجات الॺɹارات والॺعʗ الȎʘ تʹʸʯى إلॻه لॻɿʸاس الʙʸونة  ٢جʗول (
  الʹفॻʴة

  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارة  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارة  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارة

  الʦʯاصل الإʱǻابي  والأسȂʙةالؒفاءة الاجʸʯاॻɸة   الʤॻɿ الʗيʹॻة والॻɹʸʯʱʸة

٠٬٤٢١  ١  **٠٬٥٧٣  ١  **٠٬٤١٧  ١**  

٠٬٦٣٨  ٢  **٠٬٣٦٦  ٢  **٠٬٦٣٧  ٢**  

٠٬٧٠٢  ٣  **٠٬٤٤٥  ٣  **٠٬٦٧٩  ٣**  

٠٬٤٩٩  ٤  **٠٬٥١٢  ٤  **٠٬٤٥٨  ٤**  

٠٬٥٤٤  ٥  **٠٬٤٥٩  ٥  **٠٬٥٣١  ٥**  

٠٬٦٢١  ٦  **٠٬٤٧٤  ٦  **٠٬٦١٤  ٦**  

٠٬٧٦٦  ٧  **٠٬٤١٦  ٧  **٠٬٧٦٨  ٧**  

٠٬٢١٨  ٨  *٠٬٢٣٠  ٨  **٠٬٢٨٦  ٨*  

٠٬٥٣٩  ٩  **٠٬٤٦٧  ٩  **٠٬٥١٩  ٩**  

٠٬٣٠٣  ١٠  **٠٬٤٥٥  ١٠  **٠٬٣١٣  ١٠**  

٠٬٧٧٠  ١١  **٠٬٥٥٤  ١١  **٠٬٧٥١  ١١**  

٠٬٣٢٨  ١٢  **٠٬٥٤٦  ١٢  **٠٬٣٠٩  ١٢**  

٠٬٦٤٨  ١٣  **٠٬٤٨٠  ١٣  **٠٬٦٢٦  ١٣**  
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  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارة  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارة  معامل الارتॺاȉ  الॺɹارة

٠٬٦٠٥  ١٤  **٠٬٥٩٠  ١٤  **٠٬٥٧٣  ١٤**  

٠٬٦٤٩  ١٥  **٠٬٤٧٠  ١٥  **٠٬٦٤٦  ١٥**  

ʥȂʙالآخǺ فʟعاʯام والʸʯة  الاهॻاتʘح  الإدارة الʦʸʠال Ȏʦʯʴم  

٠٬٤٢٩  ١  **٠٬٤٢٥  ١  **٠٬٥٦٦  ١**  

٠٬٤٤٧  ٢  **٠٬٦٤٣  ٢  **٠٬٣٩٠  ٢**  

٠٬٥٢٣  ٣  **٠٬٦٧٩  ٣  **٠٬٤١٨  ٣**  

٠٬٥٠١  ٤  **٠٬٥١٨  ٤  **٠٬٤٨٨  ٤**  

٠٬٤٤٣  ٥  **٠٬٥٣١  ٥  **٠٬٤٩٤  ٥**  

٠٬٤٢٦  ٦  **٠٬٦٢٦  ٦  **٠٬٤٧٧  ٦**  

٠٬٦٣٢  ٧  **٠٬٧٦٠  ٧  **٠٬٤٤٧  ٧**  

٠٬٤٣١  ٨  **٠٬٤٢٦  ٨  *٠٬٢٣٦  ٨**  

٠٬٣٩٣  ٩  **٠٬٥٢٧  ٩  **٠٬٤٩٨  ٩**  

٠٬٣١٥  ١٠  **٠٬٣٠٥  ١٠  **٠٬٥٠٧  ١٠**  

٠٬٥٨١  ١١  **٠٬٧٥٧  ١١  **٠٬٥٣٩  ١١**  

٠٬٤٢٠  ١٢  **٠٬٣٦١  ١٢  **٠٬٥٤٢  ١٢**  

٠٬٤٧١  ١٣  **٠٬٦٤٠  ١٣  **٠٬٥٠٣  ١٣**  

٠٬٤٥٩  ١٤  **٠٬٦٠١  ١٤  **٠٬٥٨٠  ١٤**  

٠٬٥٢٨  ١٥  **٠٬٦٥٠  ١٥  **٠٬٤٨٨  ١٥**  

  ٠٬٠٥* دالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة   ٠٬٠١** دالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة 
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): مʶفʦفة معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجات الأǺعاد والʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس الʙʸونة  ٣جʗول (
  الʹفॻʴة
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الؒفاءة الاجʸʯاॻɸة 
  والأسȂʙة

٠٬٧٦١**            

          **٠٬٧٧٣  **٠٬٩٩٧  الʦʯاصل الإʱǻابي
الاهʸʯام والʯعاʟف 

ʥȂʙالآخǺ  
٠٬٧٧٥  **٠٬٩٩٦  **٠٬٧٦٣**        

      **٠٬٧٦٨  **٠٬٩٩٨  **٠٬٧٦٦  **٠٬٩٩٥  الإدارة الʘاتॻة
    **٠٬٣٩١  **٠٬٣٠٨  **٠٬٤١٠  **٠٬٣٢٢  **٠٬٤٠٠  مȎʦʯʴ الʦʸʠح

  **٠٬٥٣٤  **٠٬٩٥٧  **٠٬٨٨٤  **٠٬٩٦٣  **٠٬٨٨٥  **٠٬٩٥٦  الʗرجة الؒلॻة

يʷʯح مʥ دراسة الʗʱولʥʻ الʴاǺقʥʻ أن ʤॻɾ معاملات الارتॺاȉ سʦاء بʥʻ الॺɹارات  
أو  ٠٬٠١دالة سʦاء عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة والأǺعاد أو الأǺعاد Ǻعʷها الॺعʞ والʗرجة الؒلॻة 

  مʸا يʗل على الاتʴاق الʗاخلى للॻɿʸاس . ٠٬٠٥مȎʦʯʴ دلالة 
وفي ضʦء ماسȖʮ مʥ نʯائج تقʹʥʻ الॻɿʸاس مʥ حʖʻ صʗقه وثॺاته واتʴاقه 
الʗاخلى يʷʯح أن الॻɿʸاس يʯʸʯع ʶʳǺائʝ سʦȜॻمȂʙʯة جʗʻة مʸا ʱǻعله أداة جʗʻة لॻɿاس 

  الʙʸونة الʹفॻʴة . 
-  ȏاʴاد تʗلات : إعȜʵʸرة على حل الʗاس القॻɿم(Tsai, 2010, 268-272) 

)  ٣٠تʙجʸة وتعʔȂʙ الॺاحʖ، وʦؒʯȂن الॻɿʸاس مʥ ( (Tsai, 2010)إعʗاد 
  ʥها مʻة علǺاʱʯاوح الاسʙʯت ʖʻʲǺ لات ؛Ȝʵʸلاب على حل الʠرة الʗق ʝʲارة لفॺɸ

غالॺاً وتʶʲل على درجات)،  ٥مॻɿاس خʸاسي الʗʯرȂج مʰʸلة في دائʸاً وتʶʲل على (
درجات)، نادراً وتʶʲل على (درجʯان)، أبʗاً وتʶʲل  ٣درجات)، أحॻاناً وتʶʲل على ( ٤(

  ٥،  ٣على (درجة واحʗة)، وتُعʛȜ تلʣ الʯقʗيʙات على الॻɿʸاس الʸʳاسي في الॺɹارات (
وذلʣ  ٠٬٦٩٦) ، وحʸǺ ʕʻʢعامل ألفا ʙؕونॺاخ للॺʰات ٢٨،  ٢٧،  ١٤،  ١٢،  ١١، 
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ʟالʔ وʟالॺة. وتʙʻʵ الʗرجة الʙʸتفعة إلى تʯʸع الʠالǺ ʔالقʗرة على حل  ٣٦على عʻʹة 
  ʤلات. وتȜʵʸرة على حل الʗني القʗة إلى تʷفʳʹʸرجة الʗال ʙʻʵت ʥʻلات، في حȜʵʸال
تقʗيʙ الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة في الʗراسة الʲالॻة عȖȂʙʟ ʥ حʴاب الʗʶق والॺʰات 

ʯة الاسʹʻاس على العॻɿʸاخلى للʗاق الʴة (ن =والاتॻɸلاʠا يلى:٨٣ʸؕ (  
  الʗʶق :

تʤ تقʗيʙ صʗق الॻɿʸاس عȖȂʙʟ ʥ حʴاب صʗق الʣʲʸ؛ حʖʻ اُسʗِʳʯم مॻɿاس القʗرة 
) وحʴاب معامل الارتॺاȉ بʥʻ درجات ٢٠٠٧على حل الȜʵʸلات لʹاصʙ الʗيʥ أبʦحʸاد (

 وهى ʸॻɾة ذات دلالة إحʶائॻة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة ٠٬٦٤٩الʠلاب على الॻɿʸاسʥʻ والȎʘ بلغ 
  مʸا يʗل على صʗق الॻɿʸاس. ٠٬٠١

 ʙيʗقʯات لॻɸاȁام الارʗʳʯة واسॻɼʙʠقارنة الʸق الʗام صʗʳʯاسǺ قʗʶال ʙيʗتق ʤا تʸك
وحʴاب دلالة الفʙوق بSPSS V.20  ʥʻالارȁاعى الأدنى والارȁاعي الأعلى Ǻاسʗʳʯام 

ʸؕ ائجʯʹال ʕان ا مʙتفعي ومʹʳفʷي القʗرة على حل الȜʵʸلات Ǻاسʗʳʯام اخॺʯار (ت) وؕ
  يʦضʲها الʗʱول الʯالى . 

  ) : ʸॻɾة (ت) لʗلالة الفʙوق بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷي القʗرة على حل الȜʵʸلات٤جʗول (
  الʗلالة  ʸॻɾة (ت)  درجات الȂʙʲة  الانʙʲاف الॻɹʸارȏ   الʦʯʸسȊ  الʦʸʱʸعة

  ٧٬٠٤١  ٩٨٬٠٨  الʗنॻا
٠٬٠١  ١٢٬٢٤٨-  ٤٤  

  ٣٬٦١٨  ١١٨٬٩٠  العلॻا

 Ȗابʴول الʗʱال ʥح مʷʯي يʷفʳʹتفعي ومʙم ʥʻب ʚʻʻʸʯتفعة على الʙʸاس الॻɿʸرة الʗق
ʗ على الʗʶق الȏʚʻʻʸʯ للॻɿʸاس. ʓؕا يʸلات، مȜʵʸرة على حل الʗالق  

  الاتʴاق الʗاخلي:
تʤ تقʗيʙ الاتʴاق الʗاخلى لॻɿʸاس القʗرة على حل الȜʵʸلات، وذلʴʲǺ ʣاب معاملات 

ودرجات الॺɹارات مع الʗرجة الؒلॻة  الارتॺاȉ بʥʻ درجات الॺɹارات والʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس
  للॻɿʸاس Ǻعʗ حʘف درجة الॺɹارة، وʥȜʸȂ تʦضॻح ذلǺ ʣالʗʱول الʯالي :

): معاملات الارتॺاȉ (ر) بʥʻ درجات الॺɹارت مع الʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس        ٥جʗول (
  والʗرجة الؒلॻة مʙʠوحاً مʹها درجة الॺɹارة لॻɿʸاس القʗرة على حل الȜʵʸلات

 ʤق
ر

ارة
ॺɹ

ال
  

  ʸॻɾة (ر) مع

ارة
ॺɹ

 ال
ʤرق

  

  ʸॻɾة (ر) مع

  الʗرجة الؒلॻة
 ʗعǺ ةॻرجة الؒلʗال

  حʘف درجة الॺɹارة
  الʗرجة الؒلॻة

 ʗعǺ ةॻرجة الؒلʗال
  حʘف درجة الॺɹارة

٠٬٠٩٦  ٠٬٢١٢  ١٦  ** ٠٬٤١٢  ** ٠٬٥٠٦  ١  
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 ʤق
ر

ارة
ॺɹ

ال
  

  ʸॻɾة (ر) مع

ارة
ॺɹ

 ال
ʤرق

  

  ʸॻɾة (ر) مع

  الʗرجة الؒلॻة
 ʗعǺ ةॻرجة الؒلʗال

  حʘف درجة الॺɹارة
  الʗرجة الؒلॻة

 ʗعǺ ةॻرجة الؒلʗال
  حʘف درجة الॺɹارة

٠٬٤٣٠  ** ٠٬٤٨٤  ١٧  ** ٠٬٣٥٤  ** ٠٬٤٣٢  ٢ **  
٠٬٣٣٦  ** ٠٬٤٢٠  ١٨  ** ٠٬٣٠٧  * ٠٬٢٢٣  ٣ **  
٠٬٤٩٩  ** ٠٬٥٦٥  ١٩  * ٠٬٢٣٢  * ٠٬٢٣٦  ٤ **  
٠٬٥٧٢  ** ٠٬٦٣٠  ٢٠  * ٠٬٢٤١  ** ٠٬٢٩٩  ٥ **  
٠٬٥١٩  ** ٠٬٥٧٨  ٢١  ٠٬٢١٢  ٠٬١٥٩  ٦ **  
٠٬٤٥٧  ** ٠٬٥٢٤  ٢٢  ** ٠٬٣٤٦  ** ٠٬٤٤٧  ٧ **  
٠٬٤٣٠  ** ٠٬٥٠٥  ٢٣  ٠٬٠٧٨  ٠٬٠٥٣  ٨ **  
٠٬٤٧٩  ** ٠٬٥٤٧  ٢٤  ** ٠٬٥٥٦  ** ٠٬٦١٩  ٩ **  

٠٬٤٧٦  ** ٠٬٥٤٣  ٢٥  ** ٠٬٤٦٣  ** ٠٬٥٣٩  ١٠ **  
٠٬٣٣٥  ** ٠٬٤٢٩  ٢٦  ٠٬١٣٧  ٠٬١٥  ١١ **  
٠٬٣٤٧  ** ٠٬٤٣١  ٢٧  ٠٬١٠١  ٠٬٢٠٩  ١٢ **  
٠٬٣٠٤  ** ٠٬٣٨٦  ٢٨  ** ٠٬٥١٥  ** ٠٬٥٧٥  ١٣ **  
٠٬٢٩٦  ** ٠٬٣٧٩  ٢٩  ** ٠٬٣٣١  ** ٠٬٣٦٤  ١٤ **  
٠٬٤٠٧  ** ٠٬٤١٣  ٣٠  ** ٠٬٤٢٣  ** ٠٬٥٠٩  ١٥ **  

يʷʯح مʥ دراسة الʗʱول الʴابȖ أن جॻʸع معاملات الارتॺاȉ سʦاء للॺɹارات مع الʗرجة الؒلॻة 
أو مع الʗرجة الؒلॻة Ǻعʗ حʘف درجة الॺɹارة أنها جॻʸعاً ʤॻɾ مقʦʮلة وذات دلالة إحʶائॻة 

مʸا يʗل على الاتʴاق الʗاخلي للॻɿʸاس Ǻاسʰʯʹاء  ٠٬٠٥أو  ٠٬٠١سʦاء عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة 
) فقʗ انʳفʤॻɾ ʕʷ معاملات الارتॺاȉ علʻها سʦاء مع  ١٦،  ١٢،  ١١،  ٨،  ٦قʤ (الॺɹارات ر 

الʗرجة الؒلॻة أو مع الʗرجة الؒلॻة Ǻعʗ حʘف درجة الॺɹارة ولʤ تʢʲى بʗلالة إحʶائॻة مʸا  
 ʥاس مॻɿʸن الʦؒت ʤث ʥاس ومॻɿʸال ʥم ʤفهʘعى حʗʯ٢٥اس  ʥلا مʗارة بॺɸارة.  ٣٠ॺɸ  

  الॺʰات :
ɿʸات الॺاب ثʴح ʤبلغ ت Ȏʘاخ والॺونʙؕ ات لألفاॺʰمعامل ال ȖȂʙʟ ʥاس عॻ٠٬٧٥٤ 

،  ٠٬٨٣٦للॻɿʸاس Ȝؕل، وʘؕلȂʙʠǺ ʣقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة للॻɿʸاس حʖʻ بلغ معاملي الॺʰات 
لʙʻʮʴمان بʙاون وجʸʯان للʚʱʯئة الʹॻɽʶة على الʙʯتʔʻ مʸا يʗل على تʯʸع الॻɿʸاس  ٠٬٨٣١

.Ȏʦات قॺعامل ثʸǺ  
الॻɿʸاس يʯʸʯع ʸǺعاملات ثॺات وصʗق مʙتفعة ومقʦʮلة   يʷʯح مʥ العʙض الʴابȖ أن 

إحʶائॻاً مʸا يʗل على أن الॻɿʸاس صالح للȖʻʮʠʯ في الʭʻʮة العॻȁʙة، وذلǺ ʣعʗ حʘف الॺɹارة 
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ومʥ ثʤ تʦؒن الॻɿʸاس في  -١٦،  ١٢،  ١١،  ٨،  ٦ –الʵʸار إلʻها في الاتʴاق الʗاخلي 
 ʥة مॻرته الʹهائʦ٢٥ص ʔالʠرة الʗق ʛॻɿارة تॺɸ .لاتȜʵʸعلى حل ال  

 :   Self-Compassion Scaleمॻɿاس الʵفقة Ǻالʘات  -
) ٢٦تʙجʸة وتعʔȂʙ الॺاحʖ، وʦؒʯȂن الॻɿʸاس مʥ ( (Neff, 2003a)إعʗاد 

،   ॺɸ٥ارة مʦزعة على سʯة أǺعاد فॻɸʙة مʰʸلة في اللʠف Ǻالʘات وʥʸʷʯȂ الॺɹارات ( 
٢٦،  ٢٣،  ١٩،  ١٢ ʥʸʷʯȂات وʘعلى ال ʤȜʲارات ()، والॺɹ١٦،  ١١،  ٨،  ١ال   ،
ة وʥʸʷʯȂ الॺɹارات (٢١ ʙؕʯʵʸة الॻانʴة ١٥،  ١٠،  ٧،  ٣) ، الإنʗحʦلة أو الʚالع ،(

 ١٤،  ٩)، الॻقʢة العقلॻة وتʥʸʷʯ الॺɹارات ( ٢٥،  ١٨،  ١٣،  ٤وتʥʸʷʯ الॺɹارات (
وح  )؛ ʖʻʲǺ تʙʯا٢٤،  ٢٠،  ٦،  ٢)، الإفʙاȉ في الʗʲʯيʗ وʥʸʷʯȂ الॺɹارات (٢٢،  ١٧، 

  ٥الاسʱʯاǺة علʻها مʥ مॻɿاس خʸاسي الʗʯرȂج مʰʸلة في تʹȖʮʠ تʸاماً وتʶʲل على (
درجات)، تʹȖʮʠ بʗرجة مʦʯسʠة وتʶʲل على   ٤درجات)، تʹʙʻʰؕ Ȗʮʠاً وتʶʲل على (

درجات)، تʹȖʮʠ بʗرجة ʠॻʴǺة وتʶʲل على (درجʯان)، لا تʹȖʮʠ تʸاماً وتʶʲل على  ٣(
ت على الॻɿʸاس الʸʳاسي في الأǺعاد الʴلॻʮة (درجة واحʗة)، وتُعʛȜ تلʣ الʯقʗيʙا

والʰʸʸلة في الʤȜʲ على الʘات ، العʚلة والʦحʗة ، الإفʙاȉ في الʗʲʯيʗ. وتʙʻʵ الʗرجة  
الʙʸتفعة إلى ارتفاع مȎʦʯʴ الʵفقة Ǻالʘات، بʸʹʻا تʙʻʵ الʗرجة الʳʹʸفʷة على الॻɿʸاس 

  إلى تʗني مȎʦʯʴ الʵفقة Ǻالʘات.
Ȃʙʯة للॻɿʸاس في الʭʻʮات الأجʹॻʮة أو العॻȁʙة  وتʤ تقʗيʙ الʶʳائʝ الʦȜॻʴم

وحʢي ʸǺعاملات صʗق وثॺات مقʦʮلة ومʦثʦقة مʸا جعله مʹʙʵʯاً في معʤʢ الʗراسات الʯي  
ʕʰʲǺ في مʱال الʵفقة Ǻالʘات، فقʗ اعʗʸʯت علॻه الʙʻʰؒ مʥ الʗراسات ولاسʸॻا في الʭʻʮة  

ʗ صلاحʯʻه في الʭʻʮة العॻȁʙة ʗؕراسات سه ʓؕا يʸة مॻȁʙة (العʦʻ٢٠١٧ام عل ʗʻʴال ،(
، جهاد علاء  -الʦʶرة الʙʶʯʳʸة –) ٢٠١٦)، عادل الʵʹʸاوȎ (٢٠١٦الʻȁʙʵʹي (

) ʥيʗ٢٠١٥ال   .(  
وفي الʗراسة الʲالॻة تʤ حʴاب صʗق الʸقارنة الॻɼʙʠة سʦاء للʗرجة الؒلॻة  

مʥ   ٪٢٧للॻɿʸاس أو الأǺعاد الفॻɸʙة، وذلʴʲǺ ʣاب دلالة الفʙوق بʥʻ أعلى وأدنى 
انʤॻɾ ʕ (ت) ʸؕا  الʠلا ب بʹاء على درجاتهʤ على الॻɿʸاس Ǻاسʗʳʯام اخॺʯار(ت)، وؕ

  يʮʻʹها الʗʱول الʯالي:
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  ) : دلالة الفʙوق بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷى الʵفقة Ǻالʘات Ǻاسʗʳʯام اخॺʯار (ت)٦جʗول (

ʗعॺعة  الʦʸʱʸال  Ȋسʦʯʸال  
الانʙʲاف 
 ȏارॻɹʸال  

درجات 
  الȂʙʲة

  الʗلالة  ʸॻɾة (ت)

  Ǻالʘاتاللʠف 
  ١٬٠٥  ١٠٬٨٩  الʗنॻا

٠٬٠١  ٣٤٬٤٦-  ٣٣  
  ١٬٠٨  ٢٣٬٣١  العلॻا

الʤȜʲ على 
  الʘات

  ١٬٣٨  ٧٬٨٢  الʗنॻا
٠٬٠١  ٢٢٬٤١-  ٣٤  

  ٢٬١١  ٢١٬٣٢  العلॻا

الإنʴانॻة 
ة ʙؕʯʵʸال  

  ٠٬٥٦  ٨٬٢٦  الʗنॻا
٠٬٠١  ٣٠٬٩٩-  ٣٦  

  ١٬٣٩  ١٨٬٩٥  العلॻا

العʚلة أو 
  الʦحʗة

  ٠٬٦٣  ٥٬٢٠  الʗنॻا
٠٬٠١  ١٦٬٥٩-  ٢٦  

  ٢٬١٥  ١٦٬٨٣  العلॻا

  الॻقʢة العقلॻة
  ٠٬٢٤  ٨٬٠٦  الʗنॻا

٠٬٠١  ٣٠٬٤٨-  ٣٣  
  ١٬٤٥  ١٨٬٦٥  العلॻا

الإفʙاȉ في 
ʗيʗʲʯال  

  ١٬٠٣  ٦٬٠٧  الʗنॻا
٠٬٠١  ١٣٬٨٥-  ٣٣  

  ٢٬٦٠  ١٥٬٩٥  العلॻا

  الʗرجة الؒلॻة
  ٥٬٦٣  ٦١٬٢٠  الʗنॻا

٠٬٠١  ٢٠٬١٩-  ٣٨  
  ٦٬٣٩  ٩٩٬٦٥  العلॻا

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ قʗرة الॻɿʸاس الʙʸتفعة في الʚʻʻʸʯ بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷي الʵفقة 
سʦاء للʗرجة الؒلॻة على الॻɿʸاس  Ǻ٠٬٠١الʘات حʖʻ ؕانʸॻɾ ʕة (ت) دالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة 
ʗ على صʗق الॻɿʸاس . ʓؕا يʸة، مॻɸʙعاد الفǺأو للأ  
م معامل الॺʰات ألفا ʙؕونॺاخ للʗرجة الؒلॻة كʸا تʤ تقʗيʙ الॺʰات في الʗراسة الʲالॻة Ǻاسʗʳʯا

،  ٠٬٩٣،  ٠٬٨٢،  ٠٬٩٢،  ٠٬٨٦للॻɿʸاس وللأǺعاد الفॻɸʙة فؒانʤॻɾ ʕ معامل ألفا للॺʰات : 
ʘلʣ تʤ حʴاب الॺʰات ȂʙʠǺقة الʚʱʯئة الʹॻɽʶة للॻɿʸاس  ٠٬٦٩،  ٠٬٩١،  ٠٬٧٢ Ǻالʙʯتʔʻ، وؕ

ʘلʣ تʤ إعادة الȖʻʮʠʯ  ٠٬٨٣،  ٠٬٨٣كȜل فؒانʸॻɾ ʕة معاملات جʸʯان وسʙʻʮمان للॺʰات  ، وؕ
) ʟالʔ وʟالॺة Ǻفاصل زمʹى قʗره ثلاثة أسابॻع وحʴاب معاملات  ٥٦مʙة أخȎʙ على عʻʹة (

الارتॺاȉ بʥʻ الॻʮʠʯقʥʻ سʦاء للʗرجة الؒلॻة أو للأǺعاد الفॻɸʙة فؒانʤॻɾ ʕ معاملات الارتॺاʸؕ ȉا 
جॻʸعها دالة عʹʗ  و  ٠٬٧٠،  ٠٬٥٩،  ٠٬٤٧،  ٠٬٤٣،  ٠٬٥٣،  ٠٬٧٧،  ٠٬٦٢يلي : 

. وʷʯȂح مʥ العʙض الʴابȖ للॺʰات أن الॻɿʸاس يʯʸʯع ʸǺعاملات ثॺات  ٠٬٠١مȎʦʯʴ دلالة 
  قȂʦة .
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وتʤ حʴاب الاتʴاق الʗاخلي عȖȂʙʟ ʥ حʴاب معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة الॺɹارة والʗرجة 
 ȉاॺفة الارتʦفʶارة، ومॺɹه الॻي إلʸʯʹت ȏʘال ʗعॺدرجة ال ʣلʘ بʥʻ الأǺعاد الؒلॻة للॻɿʸاس وؕ

:ʥʻʻالʯال ʥʻولʗʱالǺ اʸؕ ȉاॺعاملات الارتʸال ʤॻɾ ʕان   Ǻعʷها الॺعʞ والʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس وؕ
  ) معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة الॺɹارة والॺعʗ الȎʘ تʹʸʯي إلॻه والʗرجة الؒلॻة ٧جʗول (

  الدرجة الكلية  البعد  العبارة  الدرجة الكلية  البعد  العبارة
  الحكم على الذات  اللطف بالذات

٠٬٥٨١  ** ٠٬٩٣٥  ١  **٠٬٤٥٥  **٠٬٧٨٤  ٥ **  
٠٬٣٦٨  ** ٠٬٧٩٧  ٨  **٠٬٥٢٢  **٠٬٩٣٥  ١٢ **  
٠٬٥٢٧  ** ٠٬٨٣٨  ١١  **٠٬٤٩٢  **٠٬٧٩٦  ١٩ **  
٠٬٤٣٥  ** ٠٬٩١٠  ١٦  **٠٬٥٣٢  **٠٬٨٦١  ٢٣ **  
٠٬٣٦١  ** ٠٬٣٥٣  ٢١  **٠٬٥٩١  **٠٬٩٧٨  ٢٦ **  

  العزلة أو الوحدة  الإنسانية المشتركة
٠٬٥٢٢  **٠٬٨١٨  ٤  **٠٬٥٩١  **٠٬٩٦٨  ٣**  
٠٬٤٠١  **٠٬٨٥٣  ١٣  **٠٬٣٩٦  **٠٬٨١٨  ٧**  

٠٬٥٧٨  **٠٬٨٥٩  ١٨  **٠٬٥٨٦  **٠٬٩٤٦  ١٠**  
٠٬٢٨٩  **٠٬٤٧٦  ٢٥  **٠٬٦٨٠  **٠٬٩٣٠  ١٥**  

  الإفراط في التحديد  اليقظة العقلية
٠٬٣٠٧  **٠٬٤٩٦  ٢  **٠٬٥٩٣  **٠٬٨٩٤  ٩**  

٠٬٤١٣  **٠٬٧٧٢  ٦  **٠٬٥٠٩  **٠٬٩١٢  ١٤**  
٠٬٤٨٣  **٠٬٨٤٣  ٢٠  **٠٬٦٠٦  **٠٬٩٦٢  ١٧**  
٠٬٥١٥  **٠٬٧٨٦  ٢٤  **٠٬٣١٥  **٠٬٧٩٠  ٢٢**  

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أن جॻʸع ʤॻɾ معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجة الॺɹارة ودرجة الॺعʗ أو 
ʗ على تʸاسॺɸ ʣارات   ٠٬٠١الʗرجة الؒلॻة ʤॻɾ مقʦʮلة ودالة عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة  ʓؕا يʸم

  الॻɿʸاس ومʥ ثʤ اتʴاقه الʗاخلي . 
  ) معاملات الارتॺاȉ بʥʻ الأǺعاد الفॻɸʙة لॻɿʸاس الʵفقة Ǻالʘات والʗرجة الؒلॻة ٨جʗول (

  الॺعʗ / الʱʸال
اللʠف 
  Ǻالʘات

الʤȜʲ على 
  الʘات

الإنʴانॻة 
ة ʙؕʯʵʸال  

العʚلة أو 
  الʦحʗة

الॻقʢة 
  العقلॻة

الإفʙاȉ في 
ʗيʗʲʯال  

            *٠٬٢٣١-  الʤȜʲ على الʘات
ة ʙؕʯʵʸة الॻانʴ٠٬٢٣٤-  **٠٬٩٤٠  الإن*          

        ٠٬٢٠١-  **٠٬٨٥٨  *٠٬٢٢٧-  العʚلة أو الʦحʗة
      *٠٬٢٥٧-  **٠٬٩٥٤  *٠٬٢٧٥-  **٠٬٩٤٦  الॻقʢة العقلॻة

ʗيʗʲʯفي ال ȉاʙ٠٬٢٥٧-  **٠٬٨٥٣  ٠٬١٨١-  **٠٬٨٥٨  *٠٬٢٣١-  الإف*    
  **٠٬٥٩٢  **٠٬٥٦٨  **٠٬٥٩٢  **٠٬٦١٥  **٠٬٥٨٨  **٠٬٥٩٥  الʗرجة الؒلॻة

يʷʯح مʥ دراسة الʗʱول الʴابȖ أن ʤॻɾ معاملات الارتॺاȉ بʥʻ الأǺعاد Ǻعʷها الॺعʞ والʗرجة 
ماعʗا الارتॺاȉ بʥʻ الॺعʗيʥ الʰالʖ  ٠٬٠٥أو  ٠٬٠١الؒلॻة دالة سʦاء عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة 

  ʥح مʷʯرة عامة يʦʶȁدلالة ، و Ȏʦʯʴم ȏأ ʗʹع ʥʻدال ʙʻادس غʴوال ʖالʰال ʥيʗعॺع والǺاʙوال
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 ʥʻولʗʱاخلي الʗاق الʴالاتǺ عʯʸʯة وأنه يॻاخلʗه الʯʻʹفي ب ʣاسʸʯاس مॻɿʸأن ال ʥʻقǺاʴال
لॺɹاراته وأǺعاده . ومʥ خلال العʙض الʴابȖ للʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة للॻɿʸاس يʥʻʮʯ أنه 
 ʤعʗا يʸم ʥʻʻامعʱلاب الʠال Ȏʗات لʘالǺ فقةʵال Ȏʦʯʴم ʙيʗقʯوصالح ل ʗʻاس جॻɿم

 اسʗʳʯامه في الʗراسة الʲالॻة .
  راǺعاً : الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة : تʤ اسʗʳʯام الأسالʔʻ الإحʶائॻة الآتॻة:  

-  ʥʻاهʱد في اتʗعʯʸال ʥايॺʯل الʻلʲتTwo-Way MANOVA 
 معامل الارتॺاȉ لʙʻʮسʦن لʗʲʯيʗ العلاقة بʥʻ الʯʸغʙʻات .  -
 اخॺʯار (ت) لʴʲاب دلالة الفʙوق بʥʻ الʦʯʸسʠات  -

للʸعالʱة الإحʶائॻة واسʳʯلاص  Spss V.20 وذلǺ ʣاسʗʳʯام الʙزمة الإحʶائॻة
  الʹʯائج. 

  

  عʙض نʯائج الʖʲॺ ومʹاقʯʵها :
  أولاً عʙض ومʹاقʵة نʯائج الفʙض الأول :

 ʥا على ؕل مʸهʹʻفاعل بʯوال ʝʶʳʯع والʦʹاً للॻائʶدال إح ʙʻتأث ʗجʦعلى أنه : "لا ي ʝʹȂو
  . "ʜȂʙلاب جامعة العʟ Ȏʗات لʘالǺ فقةʵلات والȜʵʸرة على حل الʗة والقॻʴونة الʹفʙʸال 

وللʲʯقȖ مʥ صʲة هʘا الفʙض فقʗ تʤ اسʗʳʯام تʲلʻل الॺʯايʥ الʯʸعʗد في اتʱاهʥʻ؛ 
 ʝʶʳʯع والʦʹال ʖʻلات  حȜʵʸة ومهارات حل الॻʴونة الʹفʙʸا الʸʹʻقلة، بʯʴات مʙʻغʯم

  والʵفقة الʘاتॻة مʯغʙʻات تاǺعة، والʗʱول الʯالي يʦضح الʹʯائج :
) تʲلʻل الॺʯايʥ لʯأثʙʻ الʹʦع والʝʶʳʯ والʯفاعل بʻʹهʸا على الʙʸونة الʹفॻʴة        ٩جʗول (

  والʵفقة Ǻالʘات وحل الȜʵʸلات

 الॺʯايʥمʗʶر  الʯʸغʙʻات
مʦʸʱع 
 الȁʙʸعات

درجات 
 الȂʙʲة

 Ȋسʦʯم
 الȁʙʸعات

 مȏʦʯʴ الʗلالة ʸॻɾة ف
ॻʴة

لʹف
ة ا

ʙون
ʸال

 

  غʙʻ دالة  ٠٬١٥٩  ٢٢٢٬٢٢٩  ١  ٢٢٢٬٢٢٩  الʹʦع(أ)
 ٠٬٠٥  ٤٬٠٠٥  ٥٥٩٢٬٣٧  ١  ٥٥٩٢٬٣٧  الʝʶʳʯ(ب)

 غʙʻ دالة ٠٬٢٠١  ٢٨٠٬٨٢  ١  ٢٨٠٬٨٢ أ×ب
    ١٣٩٦٬٥١  ٣٧٠  ٥١٦٧٠٧٬٣٥ تॺايʥ الʠʳأ

    ٣٧٤ ٣٩٩١٦٨٥٤  الؒلي

ل 
ح

لات
Ȝʵ

ʸال
 

 غʙʻ دالة  ٠٬٦٨٥  ٥٩٬٩١  ١  ٥٩٬٩١  الʹʦع(أ)
 غʙʻ دالة  ١٬٨٩٣  ١٦٥٬٦٩  ١  ١٦٥٬٦٩  الʝʶʳʯ(ب)

 غʙʻ دالة ١٬٤٢٨  ١٢٥٬٠٠  ١  ١٢٥٬٠٠ أ×ب
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 الॺʯايʥمʗʶر  الʯʸغʙʻات
مʦʸʱع 
 الȁʙʸعات

درجات 
 الȂʙʲة

 Ȋسʦʯم
 الȁʙʸعات

 مȏʦʯʴ الʗلالة ʸॻɾة ف

   ٨٧٬٥٢  ٣٧٠  ٣٢٣٨٢٬٣٩ تॺايʥ الʠʳأ

    ٣٧٤ ٣١٨٢٥٧٧  الؒلي

ات
ʘال

Ǻ ة
ʵفق

ال
 

 غʙʻ دالة  ٠٬٠٠٠  ٠٬٠٥  ١  ٠٬٠٥  الʹʦع(أ)
 ٠٬٠٥  ٣٬٩٧٣  ١١٠٠٬٨٧  ١  ١١٠٠٬٨٧  الʝʶʳʯ(ب)

 غʙʻ دالة ٠٬٣٢٢  ٨٩٬١٦  ١  ٨٩٬١٦ أ×ب
   ٢٧٧٬٠٦  ٣٧٠  ١٠٢٥١١٬٣٦ تॺايʥ الʠʳأ

    ٣٧٤  ٢١٤٢٧٨٢  الؒلي

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ عʗم وجʦد فʙوق دالة إحʶائॻاً في ؕل مʥ الʙʸونة الʹفॻʴة  
والʵفقة Ǻالʘات تُعȎʚ إلى الʹʦع والʝʶʳʯ العلʸي والʯفاعل بʻʹهʸا ومهارات حل الȜʵʸلات 

Ǻاسʰʯʹاء الʙʸونة الʹفॻʴة والʵفقة Ǻالʘات في الʝʶʳʯ العلʸي فقȊ وجʗ ذا دلالة إحʶائॻة 
  .٠٬٠٥عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة 

 ʝʶʳʯع والʦʹة للॺʴʹالǺ لاتȜʵʸفي مهارات حل ال ʖʲॺض الأول للʙة الفʲص ʗ ʓؕا يʘوه
والʯفاعل بʻʹهʸا، بʸʹʻا يʲʯقȖ الفʙض للʙʸونة الʹفॻʴة والʵفقة Ǻالʘات Ǻالʹॺʴة للʹʦع العلʸي 

والʯفاعل بʥʻ الʹʦع والʝʶʳʯ العلʸي، ولايʲʯقȖ للʙʸونة الʹفॻʴة والʵفقة Ǻالʘات Ǻالʹॺʴة 
  للʝʶʳʯ العلʸي.

)، ٢٠١٧وʯȂفȖ الʖʲॺ الʲالي مع ما تʦصلʕ إلॻه دراسات ؕل مʥ لانا الʦʮʵل (
) في عʗم وجʦد تأثʙʻ للʹʦع في الʙʸونة  ٢٠١٦)، عادل الʵʹʸاوȏ (Ȏʗʻʮ٢٠١٧ (عفʙاء الع

الʹفॻʴة والʵفقة Ǻالʘات والقʗرة على حل الȜʵʸلات ، بʸʹʻا اخʯلفʕ مع دراسة رȂاض العاسʸي 
اللʯان أكʗتا على وجʦد تأثʙʻ للʹʦع في الʵفقة Ǻالʘات  Sinha (2012)) ودراسة ٢٠١٤(

) الʯي أكʗت أن للʹʦع ٢٠١١مʹهʸا، ومع دراسة اǻات الفʯلاوȏ (رغʤ اخʯلاف الʯأثʙʻ في ؕل 
  تأثʙʻ في مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة. 

) في وجʦد تأثʙʻ للʝʶʳʯ على ٢٠١٨كʸا اتفȖ أʷǻاً مع دراسة عʗʮالله صالح (
ʘلʣ مع دراسة فاʸʟة خॺʵة ( )  ٢٠١٤) ودراسة رȂاض العاسʸي (٢٠١٨مȎʦʯʴ الʙʸونة، وؕ

)،  ٢٠١٧لʵفقة Ǻالʘات، بʸʹʻا اخʯلفʕ مع دراسات لانا الʦʮʵل (في أن للʝʶʳʯ تأثʙʻ في ا
) الʘيʥ أكʗوا على أن الʝʶʳʯ لايʓثʙ في ٢٠١١)، آǻات الفʯلاوȏ (٢٠١٦الʗʻʴ الʻȁʙʵʹي (

) ȏʗʻʮاء العʙمع دراسة عف ʕلفʯاخ ʣلʘ ) الʯي أكʗت على أن  ٢٠١٧الʙʸونة الʹفॻʴة، وؕ
  الʝʶʳʯ لايʓثʙ في الʵفقة Ǻالʘات .
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) في عʗم وجʦد تأثʙʻللʹʦع في حل الȜʵʸلات  ٢٠١٧دراسات لانا الʦʮʵل ( واتفȖ مع 
) في تأثʙʻ الʝʶʳʯ على حل ٢٠١٨بʸʹʻا تعارضʕ معها ومع دراسة عʗʮ الله صالح (

  الȜʵʸلات  
ʗة على عʗم وجʦد تأثʙʻ للʹʦع على ؕل مʥ الʙʸونة   ʓؕʸائج والʯʹال ʣتل ʙʻʴتف ʥȜʸȂو

ت في ضʦء ماتعʙض له الʠلاب في هʘه الفʙʯة مʥ الʹفॻʴة والʵفقة Ǻالʘات وحل الȜʵʸلا
الʷغȉʦ الʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة والاقʶʯادǻة الʯى أثʙت في جॻʸع الȜʴان والقاʸʵǺ ʥʻʹʟال 
سʻʹاء ʶǺفة عامة وانعʕʴȜ على الʠلاب ʶǺفة خاصة؛ حʖʻ ؕان الʦضع في ʡل ʙʡوف  

ǻ اءʹʰʯع بلا اسॻʸʱال ʕي جعلʯارت والʙالق ʥم ʗيʗت العʙّʻة غʭالأزمة  مفاج ʣلʯل لʦفي حل ʙؒف
الʙاهʹة والʯي ʙʟأت علʻهʤ، فʱلʯهʤ جॻʸعاً ذو مʙونة في الʯفʙʻؒ وأكʙʰ تعاʟفاً Ǻالʘات وتʙاحʸاً 

  بʻʹهʤ وأكʙʰ قʗرة على حل الȜʵʸلات الʠارئة.
بʸʹʻا ǻفʙʴ وجʦد اخʯلافات تًعȎʚ للʝʶʳʯ العلʸي في مȎʦʯʴ الʙʸونة الʹفॻʴة 

ʥʻʻʸات إلى أن العلʘالǺ فقةʵلفة   والʯʳم ʙʻؒتف ȉاʸتفعة وذو أنʙة مॻلʻʶʲرات تʗقǺ نʦعʯʸʯي
عʥ الأدبʥʻʻ مʸا جعلهʤ في ʡل تلʣ الʙʢوف يॺʯايʥ مȎʦʯʴ الʯفʸॻɼ ʙʻؒا بʻʹهʤ حॻʮʟ ʖʻعة 
دراسة العلʥʻʻʸ والʯي تعʗʸʯ على الفهʤ والȂʦʯʴʸات العلॻا للعʸلॻات العقلॻة نʦعا ما في ॻʮʟعة 

الأدبॻة تʻʸل إلى الʲفȌ أكʙʰ مʥ الʡʦائف الʯي تʯʲاج إلى  مʹاهʱهʤ الʗراسॻة، بʸʹʻا الʦʸʱʸعة
ʘلʣ إلى ॻʮʟعة الʠلاب  ʔʻ وما ǻعلʦها مʥ عʸلॻات. وؕ ʙؕʯل والʻلʲʯتفعة ؕالʙة مॻات عقلॻلʸع
العلʥʻʻʸ مʹʘ أن ؕانʦا في الʰانȂʦة العامة حʖʻ الʙقاǺة الأسȂʙة الأكʙʰ حفاʡاً على الʠلاب 

  لॻة الʙʸتفعة مʹهʤ.   العلʥʻʻʸ ولاسʸॻا ذو القʗرات العق
  ثانॻاً عʙض ومʹاقʵة نʯائج الفʙض الʰاني :

وʝʹȂ على أنه : " تʦجʗ علاقات ارتॺاॻʟة مʦجॺة دالة إحʶائॻاً بʥʻ درجات العʻʹة على أǺعاد  
 ʤض تʙا الفʘة هʲص ʥم Ȗقʲʯات" وللʘالǺ فقةʵلات والȜʵʸة وحل الॻʴونة الʹفʙʸال ʛॻمقاي

ʯʸال ʥʻب ȉاॺاب معاملات الارتʴح ʤॻɾ الىʯول الʗʱال ʥʻʮȂة، وॻɸʙالف ʤعادهǺأǺ لاثةʰات الʙʻغ
  معاملات الارتॺاȉ ودلالʯها الإحʶائॻة.
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) معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجات الʠلاب على مقايʛॻ الʙʸونة الʹفॻʴة والʵفقة ١٠جʗول (
 الʘاتॻة والقʗرة على حل الȜʵʸلات.

  الʱʸال/ الأǺعاد

  الʙʸونة الʹفॻʴة
حل 

الȜʵʸلا
  ت

 ʤॻɿال
الʗيʹॻة 
ʸʯʱʸوال

  ॻɸة

الؒفاءة 
ɸاʸʯالاج

ǻة 
  والأسȂʙة

الʦʯاصل 
  الإʱǻابي

الاهʸʯام 
ʟعاʯوال

ف 
ʥȂʙالآخǺ  

الإدارة 
  الʘاتॻة

 Ȏʦʯʴم
  الʦʸʠح

الʗرجة 
  الؒلॻة

  حل الȜʵʸلات
٠٬٦٠٩

**  
٠٬٥٥٤

**  
٠٬٦١١

**  
٠٬٥٥٧

**  
٠٬٦٠٤

**  
٠٬٢٣٣

**  
٠٬٦٢٥

**  
  

تॻة
لʘا

ة ا
ʵفق

ال
  

اللʠف 
  Ǻالʘات

٠٬٥٦٨
**  

٠٬٥٦٣
**  

٠٬٥٦٨
**  

٠٬٥٥٧
**  

٠٬٥٥٤
**  

٠٬٢٢٦
**  

٠٬٥٩٩
**  

٠٬٥٢٨
**  

ʤȜʲال  
على 
  الʘات

٠٬٤٤٥
**  

٠٬٥٣٦
**  

٠٬٤٥٣
**  

٠٬٥٥٢
**  

٠٬٤٥٤
**  

٠٬١٧٨
**  

٠٬٥١٦
**  

٠٬٣١٧
**  

الإنʴان
ǻة 

 ʙʯʵʸال
  كة

٠٬٥٩٦
**  

٠٬٥٥٢
**  

٠٬٥٩٢
**  

٠٬٥٤٥
**  

٠٬٥٨٢
**  

٠٬٢٦٢
**  

٠٬٦١٧
**  

٠٬٥٠٦
**  

العʚلة 
أو 

  الʦحʗة

٠٬٤٨٣
**  

٠٬٥٢٦
**  

٠٬٤٨٦
**  

٠٬٥٣٩
**  

٠٬٤٨٦
**  

٠٬٢٤٦
**  

٠٬٥٤٥
**  

٠٬٣٢٨
**  

الॻقʢة 
  العقلॻة

٠٬٥٥٦
**  

٠٬٥٣٦
**  

٠٬٥٥٢
**  

٠٬٥٣١
**  

٠٬٥٤٢
**  

٠٬٢١٤
**  

٠٬٥٧٨
**  

٠٬٥١٨
**  

 ȉاʙالإف
في 

ʗيʗʲʯال  

٠٬٤٥١
**  

٠٬٤٧٩
**  

٠٬٤٥٨
**  

٠٬٤٨٦
**  

٠٬٤٥٧
**  

٠٬٢١٤
**  

٠٬٥٠٢
**  

٠٬٢٦٦
**  

الʗرجة 
  الؒلॻة

٠٬٧٤٣
**  

٠٬٧٦٩
**  

٠٬٧٤٦
**  

٠٬٧٧٤
**  

٠٬٧٣٨
**  

٠٬٣٢٠
**  

٠٬٨٠٦
**  

٠٬٥٩٣
**  

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ أن جॻʸع ʤॻɾ معاملات الارتॺاȉ دالة احʶائॻاً سʦاء للأǺعاد مع  
رغʤ انʳفاض  Ǻ٠٬٠١عʷها الॺعʞ أو للʗرجة الؒلॻة للʰلاث مقايʛॻ وذلʣ عʹʗ مȎʦʯʴ دلالة 

ʸॻɾة معامل الارتॺاȉ بʥʻ درجات الʠلاب على الॺعʗ الʴادس للʙʸونة الʹفॻʴة مع الأǺعاد  
ʘلʣ الʗرجة الؒلॻة لॻɿʸاس حل الȜʵʸلات، وأʷǻاً انʳفاض  الفॻɸʙة لॻɿʸاس الʵفقة الʘاتॻة وؕ
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ʸॻɾة معامل الارتॺاȉ بʥʻ درجات الʠلاب في الॺعʗ الʴادس لॻɿʸاس الʵفقة الʘاتॻة مع  
 ʤʱح ʙʻالى تأث ʣذل ȎʚعȂُة وȂʦلالة قʗي بʢلات، إلا أنه حȜʵʸاس حل الॻɿعلى م ʤدرجاته

ʗ على صʲة  العʻʹة في مȎʦʯʴ الʗلالة لهʘه ʓؕول مايʗʱا الʘه ʥالي مʯالȁة، وʷفʳʹʸال ʤॻɿال
 .ʖʲॺاني للʰض الʙالف  

)، هاله إسʸاعʻل ٢٠١٧وتʯفȖ هʘه الʹʯائج مع نʯائج دراسات ؕل مʥ سهام علʦʻة (
) والʯي أكʗت على وجʦد ٢٠١٦)، عادل الʵʹʸاوȏ (٢٠١٦)، الʗʻʴ الʻȁʙʵʹي (٢٠١٧(

) الʯي أكʗت ٢٠١٨لʘاتॻة ، ومع دراسة عʗʮالله صالح (علاقات بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة والʵفقة ا
  على وجʦد علاقة بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة على حل الȜʵʸلات.

 ʥة مʙʯه الفʘلاب في هʠض لها الʙي تعʯال ȉʦغʷء الʦفي ض ʣذل ʙʻʴتف ʥȜʸȂو
 ʕي جعلʯاء والʹʻدة في سʗʵʸة الȂʙȜʴات العॻلʸالإرهاب والع ʗب ضʙراسة وحʗلل ʃɾʦت

ʠائل الʗب ʥع ʖʲॺلاب الʠال Ȏʗل ʚا حفʸم ،ʤد أمʹهʗعلى إرهاب ه ʙʮن في صʦʵॻɹǻ لاب
ʘلʣ يʯعاʟفʦن على ذواتهʤ وʵȂفقʦن على  لʃɾʦʯ الʗراسة وجعلهʤ يʯعاʟفʦن ʸॻɼا بʻʹهʤ وؕ
 ʤهʯʻة، ودافعʙʯالف ʣاهʹة في تلʙال ʗائʗʵعلى ال ʤهʙʮص ʣلʘ حالهʤ في ʡل تلʣ الʙʢوف، وؕ

الʗراسة مʙة أخǺ Ȏʙعʗ تʦقفها لʴʸʳة أشهʙ مʸا رفعʕ مʥ مȎʦʯʴ  للانʱاز ولاسʸॻا أن عادت
ʘلʣ انʯقاداتهʤ للʙʢوف ومʲاولة الʙʳوج  الʗافॻɹة والؒفاءة الॻʶʳʵة والʘاتॻة للʠلاب وؕ
بʗʮائل للʯغلʔ على تلʣ الʷغȉʦ، وʡهʦر أثʙ الʤॻɿ الॻɹʸʯʱʸة في جॻʸع الʴاكʹʥʻ والʯي  

جعل العلاقات بʥʻ الʯʸغʙʻات تʢهʦʶǺ ʙرة ʙʻʮؕة انʯقلʕ وتʰʸلʕ في الʠلاب مʥ الآǺاء مʸا 
  وذلʣ لʴعي الʠلاب للʯغلʔ على الʦʸاʃɾ الʷاغʠة.

 ʙʻʴفي تف ʙʻʮؕ دور ʞعॺال ʤهʷعǺ لابʠاد والʙالأف ʥʻابي بʱǻاصل الإʦʯا ؕان للʸك
 ʣاء في تلʹʻس ʕعاش ʖʻلات حȜʵʸات وحل الʘالǺ فقةʵة والॻʴونة الʹفʙʸال ʥʻالعلاقات ب
 ʞعॺاز الॻʲوان ʞعॺال ʤهʷعǺ ادʙالأف ʥʻب ʙʻʮؕ فʟاد وتعاʙالأف ʥʻة بʙʻʮؕ ةʦحلة أخʙة مʙʯالف

هʤ يʯؒاتفʦن ʸॻɼا بʻʹهʤ للʯغلʔ على الʦʸاʃɾ الʷاغʠة والॺʮʴʸة للإحॺاȉ لʮʹى عʙʻʵتهʤ جعل
 . 

: ʖالʰض الʙائج الفʯة نʵض ومʹاقʙاً عʰثال  
وʝʹȂ على أنه : "تʦجʗ فʙوق دالة إحʶائॻاً بʥʻ مʦʯسʠات درجات ʟلاب الʱامعة مʙتفعي  

ʘالǺ فقةʵلات والȜʵʸرة على حل الʗالق ʥة في ؕل مॻʴونة الʹفʙʸي الʷفʳʹوم Ȗقʲʯات " ولل
مʥ صʲة هʘا الفʙض تʤ حʴاب الʦʯʸسʠات والانʙʲافات الॻɹʸارȂة وʤॻɾ (ت) لʗلالة الفʙوق 
بʥʻ درجات الʠلاب مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸونة الʹفॻʴة في ؕل مʥ القʗرة على حل الȜʵʸلات 



 د. ضॻاء أبʦعاصى ʶॻɼل -- والʵفقةالʙʸونة الʹفॻʴة وعلاقʯها Ǻالقʗرة على حل الȜʵʸلات 
 

٢٦١ 
 

نة  والʵفقة الʘاتॻة، وʥʻʮȂ الʗʱول الʯالي ʤॻɾ (ت) لʗلالة الفʙوق بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸو 
  الʹفॻʴة.
) الʙʸونة الʹفॻʴة في ؕل مʥ ٩٦) ومʹʳفʷي (ن=٩٧) الفʙوق بʥʻ مʙتفعي (ن=١١جʗول (

  القʗرة على حل الȜʵʸلات والʵفقة الʘاتॻة

  الأǺعاد/ الʱʸالات
مʹʳفʦʷا الʙʸونة 

  الʹفॻʴة
ʸॻɾة (ت)   مʙتفعʦا الʙʸونة الʹفॻʴة

  ودلالʯها
  ٢ع  ٢م  ١ع  ١م

  ** ١٨٬٧٤-  ١٬٨٥  ١٠١٬١٠  ٧٬٩٥  ٨٥٬٥٧  حل الȜʵʸلات

تॻة
لʘا

ة ا
ʵفق

ال
  

  ** ١٦٬٧٠-  ٣٬٤٣  ١٩٬٥٥  ٢٬٢٩  ١٢٬٥٣  اللʠف Ǻالʘات
  ** ١٢٬٥٢-  ٤٬٥٣  ١٨٬٥٨  ٣٬١٠  ١١٬٥٧  الʤȜʲ على الʘات

ة ʙؕʯʵʸة الॻانʴ١٨٬٧٨-  ٢٬٦٧  ١٥٬٧٤  ١٬٧٣  ٩٬٦٦  الإن **  
  ** ١١٬٧٠-  ٣٬٨٤  ١٤٬١٦  ٢٬٢٠  ٨٬٩٠  العʚلة أو الʦحʗة

  ** ١٦٬٦٦-  ٢٬٦٦  ١٥٬٢٧  ١٬٩٤  ٩٬٦٨  الॻقʢة العقلॻة
ʗيʗʲʯفي ال ȉاʙ١٠٬٢٤-  ٣٬٨٧  ١٣٬٧٩  ٢٬٢٤  ٩٬١٣  الإف **  

  ** ٤٠٬١٠-  ٧٬٠٤  ٩٧٬٠٩  ٥٬١٥  ٦١٬٤٦  الʗرجة الؒلॻة

يʷʯح مʥ الʗʱول الʴابȖ دلالة الفʙوق بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸونة الʹفॻʴة  
ǺأǺعادها الفॻɸʙة؛ حʖʻ أن جॻʸع ʤॻɾ ت في ؕل مʥ القʗرة على حل الȜʵʸلات والʵفقة الʘاتॻة 

 Ȏʦʯʴم ʗʹاً عॻائʶا  ٠٬٠١دالة إحʸم ،ʥʻاسॻɿʸة على الॻرجة الؒلʗة أو الॻɸʙعاد الفǺاء للأʦس
. ʖʲॺلل ʖالʰض الʙة الفʲص ʗ ʓؕي  

 ʤيهʗلات ولȜʵʸرة على حل الʗن القʦؒلʯʸǻ ʥيʘاص الʳأن الأشǺ ʣذل ʙʻʴتف ʥȜʸȂو
الʹفॻʴة، وأنهʤ يʯʸʯعʦن Ǻقʗرات عالॻة تʴاعʗهʤ على  شفقة بʘواتهʤ أكʙʰ قابلॻة للʙʸونة

 ʣمع تل Ȗافʦʯال ʥر ؕافٍ مʗقǺ ةॻارجʳال ȉʦغʷات والʙʻʰʸال الॺɿʯة واسॻʴونة الʹفʙʸال
  الʯʸغʙʻات. 

وʷʯȂح ذلʣ مʥ خʶائʝ ذوȎ الʙʸونة الʹفॻʴة الʙʸتفعة Ǻأنهʤ أكʙʰ قابلॻة لʲل 
ʘلʣ لʗيهʤ قʗرة مʙتفعة على تقʗيʙ ذوات هʤ والʰقة Ǻالʘات، وʯʸʯȂعʦن Ǻإدارة الȜʵʸلات وؕ

  الʵʸاعʙ والانفعالات في الʦʸاʃɾ الʷاغʠة والعادǻة. 
كʸا أن ذوȎ الʙʸونة الʹفॻʴة الʙʸتفعة يʯʸʯعʦن ʸʴǺات تʓهلهʤ إلى الʯفʦق والʴعي 
الʗائʤ للإنʱاز مʸا ʴǻاعʗ على إزالة عʦاقʔ الفʵل والإحॺاȉ الʯي قʗ يʯعʙض لها Ǻعʞ الأفʙاد، 

ʗافॻɹة الʚʻʸʸة لهʤ تʴاعʗهʤ على اتʳاذ القʙارت الʸʹاسॺة لॻʮʠعة الʃɾʦʸ والʯي  وأن تلʣ ال
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تʴاهǺ ʤقʗر ما في حل تلʣ الʶعȁʦات والʯغلʔ على العॺɿات وȀزالة الʦʳف مʥ مʦاجهة  
  الʦʸاʃɾ الʷاغʠة.

كʸا أن لعامل الʰقة Ǻالʘات لȎʗ مʙتفعي الʙʸونة الʹفॻʴة دور هام في مʦاجهة 
ʶǺ ةʠاغʷال ʃɾاʦʸى الʯف بها حʠات واللʘاء للʹʮال ʗالʹق ʦʲها نʮجه صاحʦة تॻابʱǻرة إʦ

 ʔغلʯي ʤث ʥل ومʵالف ʔʮʴॻɼ Ȋاغʷال ʃɾʦʸة مع الʦʴالق ʣع تلʸʯʱد على ذاته وتʙالف ʦʴقǻلا
  الفʙد على تلʣ الʶعȁʦات وʲȂقȖ العامل الأول للʵفقة Ǻالʘات Ǻقॻʮʠه الإʱǻابي والʴلʮي.

الʙʸتفعة Ǻالقʗرة على حل الȜʵʸلات فهʵǻ ʦارك وحʖʻ يʯʸʯع ذوȎ الʙʸونة الʹفॻʴة 
الʸʯʱʸع والǺ ʥʻʠॻʲʸه في مȜʵلاتهʤ وʴȂايʙهʤ وʔʹʱʯȂ العʚلة؛ حʖʻ تلعʔ العʚلة دور سلʮي  
في حॻاة الفʙد وتʳفʞ مʥ مȎʦʯʴ مʙونʯه ومȎʦʯʴ تفʙʻؒه وʦȜȂن الʯفʙʻؒ قاصʙ على الʙؤȂة 

الʃɾʦʸ الʷاغȊ، فلابʗ له وأن  الأحادǻة للʦʸضʦع الʯي يȎʙ الفʙد في ضʦءها الȜʵʸلة أو
 Ȋॺتʙت ʖʻح ʣح ذلʷʯȂو ʥȂʙاصل الفعال مع الآخʦʯال ʥر عال مʗن ذو قʦȜȂو ʥȂʙارك الآخʵǻ

  الʙʸونة الʹفॻʴة إʱǻابॻاً مع مهارات الاتʶال .
  الʳلاصة والʦʯصॻات :

  أشارت نʯائج الʖʲॺ الʲالي إلى :
 ॻʴونة الʹفʙʸال ʥاً في ؕل مॻائʶوق دالة إحʙد فʦم وجʗلات  عȜʵʸة ومهارات حل ال

والʵفقة Ǻالʘات تُعȎʚ إلى الʹʦع والʝʶʳʯ العلʸي والʯفاعل بʻʹهʸا Ǻاسʰʯʹاء الʙʸونة 
 Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶذا دلالة إح ʗي وجʸالعل ʝʶʳʯات في الʘالǺ فقةʵة والॻʴالʹف

 .٠٬٠٥دلالة 
 عاد مقايǺة على أʹʻدرجات الع ʥʻاً بॻائʶة دالة إحॺجʦة مॻʟاॺعلاقات ارت ʗجʦت ʛॻ

 الʙʸونة الʹفॻʴة وحل الȜʵʸلات والʵفقة الʘاتॻة.
   يʷفʳʹتفعي ومʙامعة مʱلاب الʟ ات درجاتʠسʦʯم ʥʻاً بॻائʶوق دالة إحʙف ʗجʦت

 الʙʸونة الʹفॻʴة في ؕل مʥ القʗرة على حل الȜʵʸلات والʵفقة الʘاتॻة.
في ضʦء ما تʦصلʕ إلॻه نʯائج الʖʲॺ الʲالي يʦصي ʙʷǺورة إعʗاد بʙامج للʗʯخل 

رشاد الʠلاب ذوȎ الʙʸونة الʹفॻʴة الʳʹʸفʷة وتʗرʮȂهʤ على الʸهارات الʳاصة الʯي لإ
ʘلʣ تʹॻʸة قʗرة الʠلاب على حل   تʴاعʗهʤ على رفع مȂʦʯʴات الʙʸونة الʹفॻʴة لʗيهʤ، وؕ
الȜʵʸلات واتʳاذ القʙارت، ʸؕا ʥȜʸǻ أʷǻا في ضʦء العلاقة بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة وحل 

في تʹॻʸة قʗرة الʠلاب على الʯفʙʻؒ العلʸي والʹقʗ الʮʹاء للʘات الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات 
والʦʸاʃɾ الʷاغʠة والاسʯفادة مʥ تلʣ الʦʸاʃɾ في تʹॻʸة قʗرة الʠلاب على حل وȀدارة 

  الȜʵʸلات والʯغلʔ على العॺɿات.
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  ʙʸاجعال
  

  أولاً الʙʸاجع العॻȁʙة : 
القاهʙة : مॺʯȜة الأنʱلʦ الȂʙʶʸة ،   آمال عʗʮالॻʸʴع Ǻاʡه : مॻɿاس الʙʸونة الʹفॻʴة. 

٢٠١٦.  
آǻات مʦʸʲد شاكʙ الفʯلاوȏ : الʶلاǺة الʹفॻʴة وعلاقʯها Ǻالعʦامل الʴʸʳة الȎʙʮؒ للॻʶʳʵة 
لʟ Ȏʗلॺة الʱامعة. رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة الॻȁʙʯة جامعة ȁʙؕلاء. 

٢٠١١ . 
 ʙيʗات وتقʘف على الʠالع : ʥيʗد علاء الʦʸʲجهاد م Ȏʗة لॻʴة الʹفॻɼالعاǺ اʸهʯات وعلاقʘال

) ١١٧( ٣٠الʠلॺة الʱامعʥʻʻ. الʱʸلة الॻȁʙʯة جامعة الʕȂʦؒ مʱلʛ الʹʙʵ العلʸي ، 
 ،٢٠١٥،  ٣٩٦ -٣٣٩. 

رȂاض نايل العاسʸي : الʵفقة Ǻالʘات وعلاقʯها بॺعʞ سʸات الॻʶʳʵة لȎʗ عʻʹة مʟ ʥلاب  
 . ʗخال ʣلʸجامعة الȖʵلة جامعة دمʱ٢٠١٤،  ٥٦ – ١٧)، ١( ٣٠، م. 

سهام عʗʮالغفار علʦʻة : فعالॻة بʙنامج إرشادȏ لॻʸʹʯة الʵفقة Ǻالʘات وتʥʻʴʲ الʦʸʶد  
- ١١٤،  ٤، ع٦٨، مج مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة جامعة ʠʹʟاالʹفʴي لʟ Ȏʗلاب الʱامعة. 

٢٠١٧،  ١٨٣. 
 ʔʻات والأسالʘالǺ فقةʵة والॻابʶة والعॻʴونة الʹفʙʸر: الʦʶʹي مʹʻȁʙʵؕامل ال ʗʻʴال

 ʦخل. الʗʯاصة العلاقات والʳة الॻȁʙʯال ʤʴلاب قʟ Ȏʗة لॻانʗاصةجʳة الॻȁʙʯلة الʱم ،
ʚ الʸعلʦمات الȂʦȁʙʯة ؕلॻة علʦم الإعاقة والʯأهʻل، جامعة الʚقازȖȂ،  ١٦ع( ʙؕم ،(
٢٠١٦،  ١٦٣-٦١.  

عادل مʗʸʲ مʦʸʲد العʗل : أثʙ الʷغȉʦ الʹفॻʴة والقلȖ والʘؕاء ونʦع الʠالʔ على القʗرة على 
،   ١٩٩ – ١٥٩،  ٨٠، ج  ١٠، مج  راʠǺة الॻȁʙʯة الʗʲيʰةحل الȜʵʸلات . 

١٩٩٥. 
عادل مʗʸʲ مʦʸʲد العʗل، صلاح شʃȂʙ عʗʮالʦهاب : القʗرة على حل الȜʵʸلات ومهارات ما  

 مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة (الॻȁʙʯة وعلʤ الʹفʛ)ديʥʻ والʯʸفʦقʥʻ عقلॻاً. وراء الʸعʙفة لȎʗ العا
 .٢٠٠٣، ٢٥٨ – ١٨١،  ٣، ج ٢٧جامعة عʥʻ شʛʸ، ع 
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ل مʥ الإرهاق  عادل مʦʸʲد الʵʹʸاوȏ : نʦʸذج سʮʮي للعلاقات الॺʯʸادلة بʥʻ الʵفقة Ǻالʘات وؕ
 . ʤعلʸال ʔالʠال Ȏʗي لʸǻد الأكادʦʸʶة جامعة الإوالॻȁʙʯة الॻلة ؕلʱةمȂرʗʹȜمج  س ،

 .٢٠١٦،  ٢٢٥ – ١٥٣، ٥، ع  ٢٦
 Ȏʗلات لȜʵʸرة على حل الʗة والقॻʶʳʵال ʝائʶخ ʥʻالعلاقة ب : ʗʸʲر مʦʶʹر مʦʮʶالʗʮع

مʱلة مʯʴقʮل الʠلاب الʴعʦديʥʻ والʥʻȂʙʶʸ الʯʸفʦقʥʻ دراسॻاً: دراسة عʙʮ ثقاॻɼة. 
 .٢٠٠٧،  ٢٥٧ -٢٠٩، ٤٤، ع  ١٣، مج الॻȁʙʯة

 ʙʸالله خلف صالح : الʗʮع Ȏʗة لॻɸاʸʯلات الاجȜʵʸرة على حل الʗالقǺ هاʯة وعلاقॻʴونة الʹف
معلʸي الॻȁʙʯة الاجʸʯاॻɸة والॻʹʟʦة في الʙʸحلة الأساسॻة العلॻا في الأردن. رسالة  

 .٢٠١٨ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة ، ؕلॻة العلʦم الȂʦȁʙʯة جامعة آل الʕʻʮ، الأردن ، 
ʗات لʘالǺ فقةʵال : ȏʗʻʮالع ʤॻʀاʙل إبʻاء خلʙات .  عفʙʻغʯʸال ʞعǺ ءʦامعة في ضʱة الॺلʟ Ȏ

 . ٢٠١٧،  ٥٥:  ٤١) ، ٢٦(٦، مʱلة العلʦم الاجʸʯاॻɸة
فاʸʟة الʗʻʴ حʥʴ خॺʵة : الȎʦʯʴʸǺ ʓʮʹʯ الॻقʢة العقلॻة مʥ خلال Ǻعʞ الʯʸغʙʻات الʹفॻʴة 

،   ٥٩٨ – ٤٩٤)، ١(١٧٩، مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة جامعة الأزهʙلʟ Ȏʗالॺات الʱامعة . 
٢٠١٨. 

، دارالفʙؒ، عʸان الأردن،  ٥لʙحʥʸ جʙاون : تعلʤॻ الʯفʙʻؒ مفاʤॻʀ وتॻʮʠقات، ȉفʲʯي عʗʮا
٢٠١١. 

فॻɾʦة حʥʴ رضʦان : مॻɿاس الʙʸونة الʹفॻʴة (كʙاسة الʯعلʸॻات والأسʭلة) . القاهʙة : مॺʯȜة  
 .٢٠١٥الأنʱلʦ الȂʙʶʸة ، 

Ȝʵʸرة على حل الʗالقǺ هاʯة وعلاقॻʴونة الʹفʙʸل : الʦʮʵال ʗʸʲاسل مǺ ة لاناॺلʟ Ȏʗلات ل
،  جامعة الʙʻمʦك . رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، ؕلॻة الॻȁʙʯة جامعة الʙʻمʦك، الأردن

٢٠١٧. 
مʗʸʲ الʴعʗʻ أبʦ حلاوة  الʙʸونة الʹفॻʴة ماهʯʻها ومʗʲداتها وʯʸॻɾها الʦقائॻة. الʯؒاب 
الالʙʯؒونى لȜॺʵة العلʦم الʹفॻʴة، إصʗرارات شȜॺة العلʦم الʹفॻʴة العॻȁʙة، العʗد 

)٢٠١٣)، ٢٩.  
مʗʸʲ جهاد جʸل : تʹॻʸة مهارات الʯفʙʻؒ الإبʗاعي مʥ خلال الʸʹاهج الʗراسॻة . الإمارات  

 .٢٠٠٥العॻȁʙة الʗʲʯʸة : دار الʯؒاب الʱامعي، 
 .٢٠٠٤مʦʸʲد مʗʸʲ غانʤ : الʯفʙʻؒ عʥ الأʟفال . عʸان، الأردن ، 

،  ١ومقايʛॻ الॻʶʳʵة:تȖʻʮʠ مʗʻاني، ȉناصʙ الʗيʥ إبʙاʤॻʀ أبʦ حʸاد : اخॺʯارات الʘؕاء 
  .٢٠٠٧جʗارا للʯؒاب العالʸي،عʸان، الأردن، 
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 ʸلʝʳ ال
هʗف الʖʲॺ إلى فʝʲ تأثʙʻ الʹʦع والʝʶʳʯ والʯفاعل بʻʹهʸا على الʙʸونة الʹفॻʴة 
والقʗرة على حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات، وفʝʲ الفʙوق بʥʻ مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸونة  

والʵفقة Ǻالʘات، والʲʯقȖ مʥ وجʦد علاقات الʹفॻʴة في ؕل مʥ القʗرة على حل الȜʵʸلات 
ارتॺاॻʟة بʥʻ الʙʸونة الʹفॻʴة والقʗرة على حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات. وȁلغʕ عʻʹة 

ʦʯʸǺسȊ    ٢٢:  ١٨) ʟالॺاً وʟالॺة ʱǺامعة العʜȂʙ تʙاوحʕ أعʸارهʤ بʥʻ  ٣٤٧الʗراسة (
الʙʸونة الʹفॻʴة إعʗاد  ). وتʤ اسʗʳʯام مॻɿاس ٠٬٩٨) وانʙʲاف مॻɹارȏ (٢٠٬٠٣عȏʙʸ قʗره (
تʙجʸة   Tsai (2010))، ومॻɿاس القʗرة على حل الȜʵʸلات إعʗاد ٢٠١٦آمال Ǻاʡه (

تʙجʸة وتعʔȂʙ الॺاحNeff (2003a)  . ʖوتعʔȂʙ الॺاحʖ، ومॻɿاس الʵفقة Ǻالʘات إعʗاد 
وأسفʙت الʹʯائج عʥ عʗم وجʦد فʙوق دالة إحʶائॻاً في ؕل مʥ الʙʸونة الʹفॻʴة ومهارات حل  
الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات تُعȎʚ إلى الʹʦع والʝʶʳʯ العلʸي والʯفاعل بʻʹهʸا Ǻاسʰʯʹاء 
 Ȏʦʯʴم ʗʹة عॻائʶذا دلالة إح ʗي وُجʸالعل ʝʶʳʯات في الʘالǺ فقةʵة والॻʴونة الʹفʙʸال

، ʸؕا وُجʗت علاقات ارتॺاॻʟة مʦجॺة دالة إحʶائॻاً بʥʻ درجات العʻʹة على أǺعاد  ٠٬٠٥دلالة 
ʸال ʛॻاً مقايॻائʶوق دالة إحʙت فʗوُج ʣلʘ ʙونة الʹفॻʴة وحل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات، وؕ

بʥʻ مʦʯسʠات درجات ʟلاب الʱامعة مʙتفعي ومʹʳفʷي الʙʸونة الʹفॻʴة في ؕل مʥ القʗرة 
  على حل الȜʵʸلات والʵفقة Ǻالʘات.

  الؒلʸات الʸفʯاحॻة :
  حل الȜʵʸلات  –الʵفقة Ǻالʘات  –الʙʸونة الʹفॻʴة 
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This study aimed to examine the impact of gender and 

specialization on the Psychological Resilience, Problem Solving 
Ability and Self-Compassion. And examine the differences between 
high and low psychological resilience in both problem solving and 
Self- compassion. And check for correlations between psychological 
resilience and problem solving ability and Self-Compassion.The 
sample of the study included 347 students at AL-Arish university 
with an average age of 20,03 and a standard deviation of 0.98. The 
following measures are used : The  Psychological Resilience scale 
Prepared by Amal Baza ,2016 , the Problem Solving Ability scale 
prepared by Tsai, 2010 (translated by researcher), & Self-
Compassion scale Prepared by Neff, 2003a (translated by 
researcher). The results revealed that there are no statistically 
significant differences in psychological resilience, problem solving 
and self-compassion due to gender, specialization and interaction 
between them except psychological resilience and self-compassion in 
the scientific specialization was statistically significant found at level 
0,05 . There were also positive correlations statistically significant 
between the sample scores on the dimensions of psychological 
resilience, problem-solving and self-Compassion scales. And there 
were also statistically significant differences between the average 
grades of students with high and low psychological resilience In both 
problem solving ability and self- Compassion. 
Key Words : 
psychological resilience - Self-Compassion - Problem Solving  


