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ʗʻ الʘات في أثʙ بʙنامج إرشادȏ قائʤ على الʯفʙʻؒ الإʱǻابي  ʦؕة تॻʸʹت  
   لʟ Ȏʗالॺات الʙʸحلة الʰانȂʦة Ǻغʚة

  إعʗاد
                 د. عʗʮ الʹاصʙ الʗʻʴ عامʙ   أ.                 * نفʦذ سعʦد أبʦ سعʗة 

  

 مقʗمة: 
مع نفʴه ومع أفʙاد الʸʯʱʸع،   يʦʯافȖفي حॻاة الإنʴان هʦ أن  الʸهʸة مʥ الأشॻاء

الأساسॻة   الإنʴانॻةالʯعʙʻʮ عʥ الʘات حʖʻ يʗافع الفʙد عʥ حقʦقه وأن ʦȜǻن لǻʗه القʗرة على 
ʥȂʙق الآخʦعلى حق ȏʗعʯع دون الॻʠʯʴȂة مع  اتبʹاء علاق ، وॻɸاʸʯه  اجʹȜʸȂو ،ʥȂʙالآخ

، وهʘا ما يʗعʦ إلॻه ʙʯض ȖȂʙʟ حॻاته الʦاقॻɹةلʳʯلʝ مʥ الȜʵʸلات والʶعȁʦات الʯي تعا
 ʦات، فهʘال ʗʻ ʦؕد،تʙة للفॻʴة الʹفʲʶال ʔانʦج ʥم ʤمه ʔجان  ʖʻح ʗاعʴǻأن  علىǻ ʙعʵ

 ʙʻʮعʯاد على الʙالأف Ȏا الأذʦقʲلا يل ʖʻʲǺ ،ʤقهʦقʲǺ ةॺالʠʸوال ʤهʙاعʵوم ʤأفؒاره ʥع
ॻا ʦؕلʴǺ اʦمʦقǻ وأن ،ʥȂʙالآخǺل تʦقǻ ا، وأنॻɸاʸʯلة اجʦʮمق ʣذل ʔلʠʯت ʃɾاʦʸال ʕا لا إذا ؕانʦ

  دون اسʗʳʯام العʹف. 
ʗʻ الʘات ʙʻʵǻ إلى ذلʣ الʴلʦك الʴǻ ȏʘاعʗ صاحॺه على مʦاجهة  ʦؕالي فإن تʯالȁو
الآخʥȂʙ والʗفاع عʥ الʲقʦق الʳاصة والإقʗام الʸʱاعي، والʗفاع عʥ الʲقʦق العامة، وȀبʗاء 

ف، والاحʱʯاج، والعقاب، وʡȀهار الغʔʷ، الإعʱاب، وعʗم الʦʯرȉ خʱلا، والقʗرة على الاخʯلا
 ،ȏازʱان، وغادة حॺɹش ʗخال) ʛالʹف Ȋॺات وضʘود الʗʲǺ افʙʯ٨٠: ٢٠١٣والاع.(  

ʗʻ الʘات ١٧٥: ٢٠١٠وʙʠǺ ȎʙȂس ʙʠǺس ( ʦؕة )، أن تॻ ʦؕلʴسائل الʦال Ȏʗإح ʦه
اللॻاقة الإجʙائॻة الʗʳʯʴʸمة في معالʱة عʗم الʰقة عʹʗ الأفʙاد Ǻأنفʴهʤ، وشعʦرهǺ ʤعʗم 

على تعʙʻʮ الفʙد عʥ مʵاعʙه وعʗم القʗرة  والʱʳل والانʲʴاب مʥ الʦʸاʃɾ الاجʸʯاॻɸة،
ʥȂʙاهاته أمام الآخʱوأفؒاره وات .  

  
  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  * ʖʲǺ مȖʯʵ مʥ رسالة الʦʯؕʗراه تʕʲ إشʙاف:

  . د. مʹى مʗʸʲ قاسʤ، د. ʟارق على مʦʸʲدʙ،  د. عʗʮ الʹاصʙ الʗʻʴ عامأ. 
  



  ٢٠١٩يʹايʙ  -العʗد الʰالʖ والأرȁعʦن  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٣٥٢ 

) إلى أن تʲقȖʻ الʹʱاح والʴعادة والاسʯʸʯاع ٢٣: ٢٠٠٣( ىمʠʶف وتʙʻʵ وفاء
ॻʲǺاة مʦʯازنة، إنʸا يʠʯلʔ تغʙʻʻ في Ȃʙʟقة تفʙʻؒ الفʙد، وأسلʦب حॻاته، ونʙʢته تʱاه نفʴه، 

  والʹاس، والأشॻاء، والʦʸاʃɾ الʯي تʗʲث له، والʴعي الʗائʤ إلى تʙȂʦʠ جॻʸع جʦانʔ حॻاته.
ʚنا على الأشॻاء الʴلॻʮة في  الʯفʙʻؒ تʓثʙ في  وȁالʯالي فإن Ȃʙʟقة ذواتʹا، فإذا رؕ

نʦؒن  أردنا أن  إذا  وفي الʸقابل حالة مʥ الʦʯتʙ والقلȖ، في سʹʗخل الॻʲاة مʥ حʦلʹا فإنʹا
ʚʻ إلا علʻʹا فʸا Ǻالʸʠأنʻʹة، والʙضا، وتʵع ،سعʗاء تʯʸلئ حॻاتʹا Ǻالأمل ʙؕʯر   على الʦالأم

الʥʢ بʘواتʹا، وȁالآخʥȂʙ، وهʘا ما ǻعʙف Ǻالʯفʙʻؒ حॻاتʹا، وأن نʥʴʲ  والʻʸʱلة في الإʱǻابॻة
  الاʱǻابي.

 ʗا وقʘات هʘال ʗʻ ʦؕابي وتʱǻالإ ʙʻؒفʯال ʥʻد علاقة بʦراسات إلى وجʗال ʞعǺ أشارت
)، Ǻأن  ٥٢: ٢٠١١تȎʙ ماجʗة زقʦت (كʸا  )،(Chakladar, 2010دراسة  مʰللȎʗ الʠلॺة، 

ʗʻ الʘات حʖʻ أ ʦؕʯب ʙأثʯȂو ʙثʓابي يʱǻالإ ʙʻؒفʯح ذهʹي أو الȂʙʶت ʥارة عॺɸ اتʘال ʗʻ ʦؕن ت
عʸلي عʃॻؕ ʥ أرʗȂ حॻاتي أن تʦؒن، ومʢهʙ مادȏ لأفؒارȏ الʴلॻʮة والإʱǻابॻة، وأداة فعالة 

  في تʳلʝॻ حॻاتʹا وعقʦلʹا مʥ الʴلॻʮة.
فالʯفʙʻؒ الإʱǻابي هʦ مʗʶر قʦة لأنه ʴǻاعʗنا على الʯفʙʻؒ في الʲل حʯى نʗʱه، 

ومʗʶر حȂʙة لأنʹا سʙʲʯʯر مʥ معاناة وآلام سʥʱ الʯفʙʻؒ  ,وʘȁلʣ نʚداد مهارة وثقة وقʦة
  ).٢٢٩: ٢٠٠٧وآثاره الॻʸʴʱة (إبʙاʤॻʀ الفقي،  الʴلʮي

ʰاحॺاءات الʙخلال ق ʥم، ومʗء ما تقʦوفي ضʥʻ  ʗʻ ʦؕʯعلقة بʯʸقة الǺاʴراسات الʗلل
ʗʻ الʘات لȎʗ الʠلॺة،  ʦؕة تॻʸʹʯامج تُعʹى بʙب ʤॻʸʶʯب ʕي أوصʯات والʘيالʰاحॺال Ȏʙورة  انʙض

ʗʻ الʘات لʟ Ȏʗالॺات الʙʸحلة   ʦؕة تॻʸʹʯابي لʱǻالإ ʙʻؒفʯام الʗʳʯاسǺ ȏنامج إرشادʙب ʤॻʸʶت
 ʖʻة، حȂʦانʰال ʥم Ȍحʦلॻɸاʸʱة والǻدʙات خلال اللقاءات الفॺالʠة لل_   ʗʻ ʦؕت Ȏʦʯʴأن م

 ʥهʙاعʵم ʥع ʙʻʮعʯعلى ال ʥرتهʗم قʗفي: ع ʣل ذلʰʸʯȂاً، وʗج ʞفʳʹات مॺالʠال Ȏʗات لʘال
والʦʳف والʱʳل مʥ الʠʸالॺة ʲǺقʦقهʥ، والاسʯعانة  ،ولʚمʻلاتهʥ الʠالॺات ومʦاقفهʥ للʸعلʸات

شʗة الʹفॻʴة (الॺاحʰة) للॻɿام بهʘا الʗور، وȁالʯالي شعʙت الǺ ʙʸالʙʸشʗة الʹفॻʴة Ǻالʗʸرسة 
بʦجʦد مȜʵلة حॻɿॻɿة تʯʲاج للʗʯخل الʸهʹي الȊʠʳʸ والʤʢʹʸ، ومʥ هʹا ʡهʙت فʙؒة الʗراسة  

ʗʻ الʲالॻة مʥ أجل  ʦؕة تॻʸʹʯابي لʱǻالإ ʙʻؒفʯعلى ال ʤقائ ȏنامج إرشادʙب ʙأث ʥف عʵؒال
لʯي تʹاولʕ خاصة وأن جॻʸع الʗراسات والʦʲॺث االʘات لʟ Ȏʗالॺات الʙʸحلة الʰانȂʦة Ǻغʚة، 

ʗʻ الʘات ʦؕابي وتʱǻالإ ʙʻؒفʯال  ʤها، ولʻة فʙثʓʸات الʙʻغʯʸامل والʦف إلى العʙعʯال ʕحاول ʗق
ʗʻ الʘات Ǻاسʗʳʯام الʯفʙʻؒ الإʱǻابي.   ʦؕة تॻʸʹمʹها ت ȏاول أʲت  
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  مȜʵلة الʗراسة:
 ʥب ʗل: فهʰة مȂʦانʰحلة الʙʸة الॺلʟ Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕفاض تʳة انʗيʗدراسات ع ʙʻʵت

) ʗيʗاب ( ٢٠١٦جʠة خʸȂʙؕ ،(صافي (و )، ٢٠١١ ʙȂʙʲة٢٠٠٩تॺلʠأن ال ȏاجة )، أʲǺ   إلى
ʔȂرʗʯعلى ال ʗʻ ʦؕة  تʗاعʴʸي، لʴة والإرشاد الʹفॻʴة الʹفʲʶهʹا جاء دور ال ʥات، ومʘال

ʥهʹʟأجل رفعة و ʥات مॺالʠل  الʡ ة فيǺاʵاقات الʠرات والʗاجة للقʲǺ ʦه ȏʘوال ،ʥʻʠʴفل
ومʥ خلال قʙاءات   تقʗم، ما ضʦء ʦʸارد، وفيالالʦضع الʙاهʥ له مʥ احʯلال وحʶار وضɹف 

ʰاحॺالʥʻ  ʤॻʸʶʯب ʕي أوصʯات، والʘال ʗʻ ʦؕابي وتʱǻالإ ʙʻؒفʯالǺ علقةʯʸقة الǺاʴراسات الʗلل
ʠال Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕة تॻʸʹʯامج تُعʹى بʙبʤॻʸʶأجل ت ʥراسة، مʗة الʙؒة، جاءت فॺنامج  لʙب  

 ʗة، وقʚغǺ ةȂʦانʰحلة الʙʸات الॺالʟ Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕة تॻʸʹʯابي لʱǻالإ ʙʻؒفʯعلى ال ʤقائ ȏإرشاد
    تʦʲʸرت مȜʵلة الʗراسة في الأسʭلة الʯالॻة:

١. ʗجʦهل ي ʙة أثȂʦانʰحلة الʙʸات الॺالʟ Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕة تॻʸʹفي ت ȏنامج الإرشادʙʮلل 
 Ǻغʚة؟

ʗʻ الʘات لʟ Ȏʗالॺات  .٢ ʦؕة تॻʸʹفي ت ȏنامج الإرشادʙʮلل ʥمʚال ʙʮع ʗʯʸم ʙأث ʗجʦهل ي
 الʙʸحلة الʰانȂʦة Ǻغʚة؟

  

  أهʗاف الʗراسة: 
في هʗفʕ الʗراسة إلى الʵؒف عʥ أثʙ بʙنامج إرشادȏ قائʤ على الʯفʙʻؒ الإʱǻابي 

ʗʻ الʘات لʟ Ȏʗالॺات الʙʸحلة الʰانȂʦة Ǻغʚة. ʦؕة تॻʸʹت  
  

 أهॻʸة الʗراسة: 
  تʥʸؒ أهॻʸة الʗراسة ʸॻɼا يلي:

نʗرة الʗراسات الʯي اهʦʸǺ ʕʸʯضʦع الʗراسة في الʭʻʮة الفلॻʹʻʠʴة، فهي تعʗ إسهاماً في   .١
لʱʸال، فعلى الʙغʤ مʥ إجʙاء العʗيʗ مʥ الʗراسات والأʲǺاث الʗʻʸانॻة الʯي تʹاولʕ هʘا ا

 ȏنامج إرشادʙب ʤॻʸʶت ʕدراسات تʹاول ʙَ ْɦ ʗʻ الʘات، إلا أنه لʤ تُ ʦؕابي، وتʱǻالإ ʙʻؒفʯال
ʗʻ الʘات مʥ خلال الʯفʙʻؒ الإʱǻابي، ومʥ هʹا جاءت الʲاجة الʸاسة لʰʸل هʘه   ʦؕة تॻʸʹʯل

 الʗراسة. 
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ʗʻ الʘات لʟ Ȏʗالॺات الʙʸحلة الʰانȂʦة  إسهام .٢ ʦؕة تॻʸʹʯل ȏنامج إرشادʙاد بʗراسة في إعʗال
Ǻغʚة، الأمʙ الʴǻ ȏʘاعʗ الॺاحʥʻʰ الفلʥʻʻʹʻʠʴ في إعʗاد دراسات مʗʻانॻة تʗʳم فʭات 

 Ȏʙأخ.  
  

 مʠʶلʲات الʗراسة:
١ . :ȏنامج الإرشادʙʮال  

ســها علــى نȂʙʢــات هــʦ "مʦʸʱعــة مــʥ الʠʳــʦات الʲʸــʗدة والʸʢʹʸــة، تʴــʗʹʯ فــي أسا
وفʹॻـــات ومॺـــادئ الإرشـــاد الʹفʴـــي، وتʷʯـــʥʸ مʦʸʱعـــة مـــʥ الʸعلʦمـــات والʮʳـــʙات والʸهـــارات 
والأنʠʵة الʯʳʸلفة، والʯي تقʗم للأفʙاد خـلال فʯـʙة زمʹॻـة مʲـʗدة، بهـʗف مʴـاعʗتهʤ فـي تعـʗيل 
ــي  ــȖ الʹفʴـ ــȖ الʦʯافـ ــى تʲقʻـ ــʤ إلـ ــʓدȎ بهـ ــʗة تـ ــارات جʗيـ ॻات ومهـ ʦؕــل ــابهʤ سـ ॻاتهʤ وȀكʴـ ʦؕــل سـ

ʗاعʴوت ،ʥʻـʴـه حʟ) "ـاةॻʲك الʙـʯنها فـي معʦعانǻ يʯلات الȜʵʸعلى ال ʔغلʯفي ال ʤ٢٠٠٤ه :
٢٨٣.(  

"مʦʸʱعـة مـʥ الʸعـارف والأنʵـʠة  إجʙائॻـاً Ǻأنـه:الʙʮنـامج الإرشـادȏ وȂعـʙف الॺاحʰـان 
ــة لأفــʙاد الʦʸʱʸعــة الॻʮȂʙʱʯ ــ ʰاحॺمها الʗــ ــي تق ʯلفــة، الʯʳʸهــارات الʸاءات ةوالʙخــلال إجــ ʥمــ ،

وفʹॻــات إرشــادǻة مʠʠʳــة ومʹʸʢــة، فــي فʯــʙة زمʹॻــة مʲــʗدة، مʴــʗʹʯة فʻهــا إلــى اســʙʯاتॻʱॻات 
الʵـʝʳ ى، الʯفـاؤل، الʰʸـل الأعل ـي، الʸاض ـ فـي: الاسـʯفادة مـʥ والʯـي تʰʸʯـلالʯفʙʻؒ الإʱǻـابي 

ʚʻ، خʙالآ ʙؕʯال ʙʻʻاس، تغʸʲال ،ʯالʝॻɿʹ ʗʻعʶʯـة، والॻابʱǻـائج الإʯʹـاقالʠع نॻسـʦت ،  ،ʙـʻؒفʯال
Ȃʙعʯإعادة ال،ʃ ئةʚʱʯال ،ʙʻؒفʯال ʥʻʴʲت ،ʤॻɿا الॻائل ،العلʗʮـة الȂʦبʹـاء اله ،ʔاهʦʸاف الʵʯاك ،

ʗʻ الʘات بهʗف تʹॻʸة وذلʣ  الإʱǻابॻة للʘات، ʦؕت."ʤيهʗل  
  الʯفʙʻؒ الإʱǻابي:. ٢

 ،ʙاعʵʸوال ʙʻؒفʯة للॻاتʘادة الॻɿال ʥد مʙالف ʥȜّʸǻ ʙʻؒفʯال ȉاʸأن ʥم Ȋʸن" ʦه
وتʦجʻهها وجهة إʱǻابॻة، مʥ خلال امʯلاك الفʙد لʸعʯقʗات تʴاعʗه على الʦʯقع الإʱǻابي 
  ʦاجهه وهʦي تʯلات الȜʵʸات وحل الॺɿي العʠʳʯراته لʗد ؕامل قʙم الفʗʳʯʴǻ ʖʻل، حʮقʯʴʸلل

 ،ʗʸلات" (سʹاء أحȜʵʸلام للʴʯالاس ʥلا مʗل بʲال ʥع ʖʲॺʻحلها، ف ʥم Ȗ٧: ٢٠١٥واث .(  
هʦ "مʦʸʱعة مʥ الاسʙʯاتॻʱॻات   لʯفʙʻؒ الإʱǻابي إجʙائॻاً Ǻأنه:ا انعʙف الॺاحȂʰو 

تʗʳʯʴمها الॺاحʰة في جلʴات الʙʮنامج الإرشادȏ، الʸقʗمة لأفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في فʙʯة 
ʗʻ الʘات بهʗف تʹॻʸة ، وذلʣ زمʹॻة مʗʲدة ʦؕت  ."ʤيهʗل  
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ʗʻ الʘات: .٣ ʦؕت  
ॻة لفॻʢة وغʙʻ لفॻʢة، نॻɸʦة  ʦؕمهارات سل" ʦه ʙʻʮتع :ʥʸʷʯة تʸعلʯة مॻɽقʦوم

ʛة والॻابʱǻه الإʙاعʵم ʥد عʙارسها  الفʸǻ يʯال ȉʦغʷة، ومقاومة الʸرة ملائʦʶǺ ةॻʮل
الآخʙون لإجॺاره على إتॻان ما لا يॺɺʙه أو الؒف عʥ فعل ما يॺɺʙه، والॺʸادرة والاسʙʸʯار  

شʠȂʙة عʗم  وȀنهاء الʯفاعلات الاجʸʯاॻɸة، والʗفاع عʥ حقʦقه ضʗ مʲǻ ʥاول انʯهاكها
  ).٤٨٠: ٢٠٠٣انʯهاك حقʦق الآخʃȂʙʟ) "ʥȂʙ فʙج، 

ʗʻ الʘات إجʙائॻاً Ǻأنه: "الʗرجة الʯي حʶلʕ علʻها الʠالॺات على  انعʙف الॺاحȂʰو  ʦؕت
ʗʻ الʘات، إعʗاد: الॺاحʰة، ʦؕاس تॻɿم ʙʻʮعʯعاده في: الǺلة أʰʸʯʸوال ʥمقاومة ع ،ʙاعʵʸال  

،ȉʦغʷفاعلات الʯة، الॻɸاʸʯق" الاجʦقʲال ʥفاع عʗال .  

  
:ȏʙʢʹار الʟالإ  

  :أولا: الʯفʙʻؒ الإʱǻابي
 ʤॻʀاʙإب Ȏʙ٢٢٨: ٢٠٠٧الفقي (يʥل أن لا  )، أنه مʸʯʲʸع الॻʠʯʴن ʤȜʲʯفي ال 

فالʯفʙʻؒ الإʱǻابي يʓدȎ إلى الفعل الإʱǻابي  أفؒارنا، في الʤȜʲʯ نॻʠʯʴع ولؒʹʹا الʙʢوف
  الإʱǻابॻة. والʹʯائج

أȏ أن الʯفʙʻؒ الإʱǻابي Ȃʙʟقة رائعة تʥȜʸ الإنʴان مʥ رؤȂة العالʤ مʥ مʹʦʢر الأمل والʯفاؤل 
 ȉاॺابي:دون إحʱǻالإ ʙʻؒفʯفات الȂʙا يلي تعʸॻɼأو ملل، و  

)، Ǻأنه "الȂʙʠقة الʙائعة الʯي  ٦: ǻ٢٠١٠عʙف أحʗʸ عʗʮ الȖʲ الʯفʙʻؒ الإʱǻابي (
تʥȜʸ معʯʹقها مʥ رؤȂة العالʤ مʥ مʹʦʢر آخʙ، مʹʦʢر الأمل، مʹʦʢر الʸʲʯل والʴعي، دون 

ʯʸʯʴȂادفه وʶلة تȜʵة في ؕل مʗيʗة شʘبل ʙعʵǻ أو ملل، بل ȉاॺقاته"إحʦاز معॻʯاجǺ ع.  
) ʚȂʚالع ʗʮفه حʹان عʙات ٧: ٢٠١٢وتعॻلʸام العʗʳʯام العقل واسʗʳʯأنه "اسǺ ،(

 ʙʻʴفʯة الॻناح ʥلة، ومʻة وأصॻة وعقلانॻɿʠʹق مʙʠǺ ʣذل ʔلʠʯي تʯال ʃɾاʦʸة في الॻʹهʘال
  .والاسॺʹʯاȉ والاسʗʯلال ʦȜǻن ȂʙʠǺقة تʹʚع إلى الأمʦر الʯفاؤلॻة"

 ʙʴفه حʹان الʙاقاته ٢١: ٢٠١٤(وتعʟ لȜǺ ȏʙʵॺال العقل الʸعʯأنه "اسǺ ،(
  .وȀمȜاناته دون وضع إعاقات سلॻʮة مʥ أفؒار أو شعʦر أو تʙʶف"

) ʗʸفه سʹاء أحʙ٧: ٢٠١٥وتع ʥد مʙالف ʥȜʸǻ ʙʻؒفʯال ȉاʸأن ʥم Ȋʸأنه "نǺ ،(
ʯقʗات الॻɿادة الʘاتॻة للʯفʙʻؒ ومʵاعʙه وتʦجʻهها وجهة اʱǻابॻة، مʥ خلال امʯلاك الفʙد لʸع

تʴاعʗه على الʦʯقع الإʱǻابي للʯʴʸقʮل، حʗʳʯʴǻ ʖʻم الفʙد ؕامل قʗراته وȀمȜاناته لʠʳʯي 
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 ʥلا مʗل بʲال ʥع ʖʲॺʻحلها، ف ʥم Ȗواث ʦاجهه وهʦي تʯلات الȜʵʸات وحل الॺɿالع
  .الاسʴʯلام للȜʵʸلات"
  لىع قادرا الإنʴان ʱǻعل الʯفʙʻؒ أنʸاȉ مǺ ʥأنه: "نȊʸ انالॺاحʰ هعʙف ǻوȁʹاء علॻه 

تقʮل  وȜʸȂّ́ه مʥ ذاته وقʗراته، مʯفائلا في ؕل أمʦره، راضॻا عʥ للʯʴʸقʮل، الʙʵʸق  الʦʯقع
 الȜʵʸلات وحل العॺɿات تʠʳي كʸا ʴǻاعʗه في معهȜʵǺ ʤل جʗʻ، والʦʯاصل الآخʥȂʙ والاتʶال

  ."وثقة ʦʭʴʸǺلॻة تʦاجهه الʯي
  فʦائʗ الʯفʙʻؒ الإʱǻابي: 

ʙʻʻغʯابي إن الʱǻاء الإʹʮال ȏʘان الʴه الإنȂʙʱǻ ه داخلʴف نفʦن  سʦȜǻ له ʙالʹافع الأث 
  ومʥ فʦائʗ اسʗʳʯام الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ما يلي:نʵاʟاته،  كافة وفي شʯʻʶʳه في

١ . ʕفʙʻوم ،ʗʸاء أحʸعادة (أسʴالǺ ةʭʻعة وملʯʸاة مॻʲعل الʱǻ ʗʮاد،  عʦʱ٦: ٢٠١٣ال.( 
 ).١٥٨: ٢٠١١(سʹاء سلʸॻان، ǻعلʤ الإنʴان امʯلاك القʗرات الʳلاقة  . ٢
٣ .   ،ʙʴاة ( حʹان الॻʲوف الʙʡ اجهةʦʸا لʲادا صالʗان إعʴاد الإنʗل على إعʸعǻ٢٠١٤ :

٢٢.( 
٤ .  ʦان هʸǻالإ ʚȂʚوتع ǗاǺ لةʶة الȂʦادر تقʶم ʥر مʗʶفىمʠʶفى،  (مʠʶ٢٠١١م :

٢٢١.( 
 .)١٣: ʻ٢٠١٤لʗ، (سʦها دǻف ʱǻعل الإنʴان سعʗʻا في حॻاته . ٥
 ). ٢٨: ٢٠٠٣(سʦȜت دبلʦʻ،  يॺعʖ على اسॺʹʯاȉ الأفʷل، وهʦ سʙ الأداء العالي . ٦

   اسʙʯاتॻʱॻات الʯفʙʻؒ الإʱǻابي:
يʹॺغي عʗم الإفʙاȉ في أن الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ʸǺفʙده Ȝǻفي لʯغʙʻʻ الॻʲاة إلى الأفʷل 
فإنه مʥ الʙʷورȏ أن ʦȜǻن لȎʗ الإنʴان Ǻعʞ الاسʙʯاتॻʱॻات، وȁعʞ الȊʠʳ الʗʯرॻʱȂة 
ا لʯغʙʻʻ ما ǻفعله في ؕل يʦم ʙʸǻ علॻه   ً̫ ǻبها، وأ ʙعʵǻ يʯبها، وال ʙؒفǻ يʯقة الȂʙʠال ʙʻʻغʯل

  ومʥ اسʙʯاتॻʱॻات الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ما يلي:رض، وهʦ على وجه الأ
تهʗف هʘه الاسʙʯاتॻʱॻة إلى الʳʯلʝ مʥ الأحاسʛॻ  الʸاضي: الاسʯفادة مʥاسʙʯاتॻʱॻة  .١

الʴلॻʮة عʙʮ الʯفʙʻؒ في الʱʯارب الʴلॻʮة في الʸاضي الʯي حʗثʕ لʹا، ثʤ نفʙؒ في 
: ٢٠٠٩بʙاʤॻʀ الفقي، الʸهارات والʙʮʳات الʯي نॻʠʯʴع أن نʯعلʸها مʥ هʘه الȁʙʱʯة (إ

١٦-١٤.(  
٢.  ʤॻɾات وʗقʯومع ʙʢي وجهة نʹʮʯة بॻʱॻاتʙʯه الاسʘه Ȗعلʯل الأعلى: تʰʸة الॻʱॻاتʙʯاس

شʝʳ نعʙʮʯه مʰلاً أعلى لʹا في مʱال معʥʻ، ثʤ نʙʶʯف ʸؕا لʦ ؕان هʦ شॻʶʳاً 
 ).٣٠٢-٢٩٩: ٢٠٠٧مʦʯاجʗاً في وقʕ تʗِʲ ما نʦاجهه في حॻاتʹا (إبʙاʤॻʀ الفقي، 
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٣. ʱॻاتʙʯاس ʔى في أصعʯقعها حʦة وتॻابʱǻائج الإʯʹالǺ انʸǻفاؤل الإʯالǺ ʗʶقȂفاؤل: وʯة الॻ
الʦʸاʃɾ والأزمات، ومʥ ثʙʸاته أن ʵǻعʙ الʯʸفائل ʴǺلʯʠه وقʦته وأنه مʤȜʲʯ في حॻاته 

 ،ʚȂʚالع ʗʮلفة (حʹان عʯʳʸلات الȜʵʸاجهة الʦى في مʯة حʸȜʲǺ٧٧: ٢٠١٢.(  
سʙʯاتॻʱॻة إلى رؤȂة الأمʦر مʥ وجهة نʙʢ خʙ: تهʗف هʘه الااسʙʯاتॻʱॻة الʝʳʵ الآ .٤

 ʝʳعاملآشʯفي ال ʙʮونة أكʙيʹا مʗح لॺʶى تʯح ʙة إلى  ،خॻʮسل ʥات مǻʗʲʯل الȂʦʲوت
 ).٢٨-٢٣: ٢٠٠٩إʱǻابॻة (إبʙاʤॻʀ الفقي، 

ʚʻنا على شيء ǻقʦم   .٥ ʙؕع تʷما نʗʹفع ʚʻ ʙؕʯن الʦقان ʔʴح :ʚʻ ʙؕʯال ʙʻʻة تغॻʱॻاتʙʯاس
ʚʻ علॻهالعقل Ǻإلغاء أǻة  ʙؕʯال ʤت ȏʘيء الʵال للʱʸح الʴفǻ ىʯح Ȏʙمات أخʦاً  ، معلॻʮسل

ʚʻ ʙؕʯال ʙʻة نغॻʱॻاتʙʯالاس ʙʻى نغʯا حʘاً، لॻابʱǻالفقي،  أم إ ʤॻʀاʙ٣٠٦: ٢٠٠٧(إب -
٣٠٨.(  

اسʙʯاتॻʱॻة اكʵʯاف الʦʸاهʯʲǻ :ʔاج ؕل فʙد في مʙحلة ما مʥ عʙʸه أن ʵȜǻف مʦاॺʀه،   .٦
 ʙن داخل ؕل فʦفʗم ʚʹؕ ةॺʀʦʸفادة مʹها، لأن الʯاجها والاسʙخȀعʹها و ʔʻقʹʯال ʔʱǻ د

،ʚȂʚالع ʗʮحʹان ع) ʙالآخ ʥلف عʯʳʸن الʦفʗʸه الʚʹؕ دʙ٧٦: ٢٠١٢ولؒل ف.( 
ʚʻ الانॺʯاه على الʹʯائج  .٧ ʙؕة على تॻʱॻاتʙʯه الاسʘنا هʗاعʴة: تॻابʱǻائج الإʯʹة الॻʱॻاتʙʯاس

ʃɾاʦʸاص والʳعامل مع الأشʯة في الॻابʱǻالفقي،  الإ ʤॻʀاʙ٣١١-٣١٠: ٠٠٧٢(إب.( 
٨. :ʃȂʙعʯة إعادة الॻʱॻاتʙʯقة  اسʰاتي والʘال ʙيʗقʯادة الȂة في زॻʱॻاتʙʯه الاسʘم هʗʳʯʴت

- ٣٧: ٢٠٠٩(إبʙاʤॻʀ الفقي،  الʱاهل مʥ جهل أمʙه ،Ǻالʹفʛ، فالعالʤ مʥ عʙف قʗره
٣٩.( 

اسʙʯاتॻʱॻة الʗʮائل: تقʦم هʘه الاسʙʯاتॻʱॻة على إʱǻاد الʗʮائل حʯى قʮل الʲاجة إلʻها,  .٩
 ).٣٢٠-٣١٩: ٢٠٠٧حʯى لʦ فʵل أحʗ الʲلʦل ʦȜǻن هʹاك بʗيل أخʙ (إبʙاʤॻʀ الفقي، 

اسʙʯاتॻʱॻة بʹاء الهȂʦة الإʱǻابॻة للʘات: هȂʦة الʘات هي الʦʶرة الʘهʹॻة الʯي ʸʲǻلها  .١٠
الإنʴان عʥ نفʴه، وȀحʴاسه بʘاته، وللهȂʦة الأثʙ الʙʻʮؒ في تʗʲيʗ فʙؒ الإنʴان وʸॻɾه  

 ʗʮه (حʹان ع ʦؕوسل،ʚȂʚ٧٦: ٢٠١٢الع(.  
  ʥا له مʸاته، مॻʱॻاتʙʯام اسʗʳʯة اسॻʸابي وأهʱǻالإ ʙʻؒفʯة الॻʸأه Ȗʮا سʸح مʷʯي
تأثʙʻ على نʱاح وسعادة الأفʙاد، فالʹʱاح يʙتȊॺ ارتॺاʟا وثॻقا ǺالȂʙʠقة الʯي ǻفʙؒون بها،  

لʸا ؕانʕ نʙʢة الفʙد للعالʤ أفʷل ؕلʸا نʱح في حॻاته ȜʵǺل أكʙʮ، ف   بي يʦʲʯلالإʱǻا الʯفʙʻؒوؕ
ʥة مʙؒة عادة إلى فʳالي راسʯالȁء إلى وʚأ لا جʚʱʯي ʥاة مॻʲا الʘوه Ȗقʲʯان يʸǻالإǺ والؒفاح 

  . والأمل
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ʗʻ الʘات:ثانॻا:  ʦؕت  
ʗʻ الʘات ʦؕم تʦي مفهʢة  حʲʶوال ʛالʹف ʤفي عل ʥʻʰاحॺال ʥم ʙʻʰؒام الʸʯاهǺ

،ʖيʗʲال ʙʶة في العॻʴالʹف  ʤاد أنهʙالأف ʙعʵǻ على أن ʗاعʴǻ ʦفه ʙʰوأك ʤهʴاه أنفʱل تʷأف
ʗʻ الʘات:وʸॻɼا يلي Ǻعʞ الʯعȂʙفات  ثقة، ʦؕʯل  

ॻة لفॻʢة  ٥٩: ٢٠٠٢أشار ʃȂʙʟ فʙج ( ʦؕمهارات سل" :ʦات هʘال ʗʻ ʦؕإلى أن ت ،(
وغʙʻ لفॻʢة، نॻɸʦة ومʦقॻɽة مʯعلʸة تʥʸʷʯ تعʙʻʮ الفʙد عʥ مʵاعʙه الإʱǻابॻة والʴلॻʮة 

ا الآخʙون لإجॺاره على إتॻان ما لا يॺɺʙه أو  ʦʶǺرة ملائʸة، ومقاومة الʷغȉʦ الʯي ʸǻارسه
 ʥفاع عʗة، والॻɸاʸʯفاعلات الاجʯنهاء الȀار وʙʸʯادرة والاسॺʸه، والॺɺʙفعل ما ي ʥالؒف ع

"ʥȂʙق الآخʦهاك حقʯم انʗة عʠȂʙهاكها شʯاول انʲǻ ʥم ʗقه ضʦحق.  
الॺʸاشʙ )، أنه: "قʗرة الفʙد على الʯعʙʻʮ ٥٩: ٢٠١٢كʸا أوضح مʗʸʲ العʱلة (

 ،ʥȂʙالآخǺ اسʴʸدد ودون الʙʯف أو الʦʳالǺ رʦحاجاته وآرائه، دون شع ʥع ʔاسʹʸوال
  والʙʶʯف في الʦʸاʃɾ الʯʳʸلفة دون حʴاسॻة زائʗة".

) ʤهاش ʦة أبॺʀ تʙؕه ٣٧: ٢٠١٣وذʙاعʵم ʥع ʙʻʮعʯد على الʙرة الفʗأنه: "ق ،(
ॻاته ʦؕسل ʞعǺ ʙʻʻغʯب ʥȂʙه للآخʯʮالʠة، ومॻʮلʴة والॻابʱǻم الإʗادأة وعॺʸة، والȁʦغʙʸال ʙʻغ ʤ

  الʱʲل في ʟلʔ أȏ خʗمة، وعʗم الʙʯدد، وȀبʗاء الʙأȏ والʯعʙʻʮ عʹه".
)، Ǻأنه: "هʦ قʗرة الفʙد على الʯعʙʻʮ ١٢٣: ٢٠١٤وعʙفه ناصʙ الʗيʥ أبʦ حʸاد (

الʸلائʤ (لفʢا وسلʦؕا) عʥ مʵاعʙه وأفؒاره وآرائه تʱاه الأشʳاص والʦʸاʃɾ مʥ حʦله 
  ʦقه دون ʡلʤ أو عʗوان".والʠʸالॺة ʲǺق

ʘلʣ أوضح ماجʗ العʮʻʯي ( ʗʻ الʘات هʦ: "مʦʸʱعة  ٢٨: ٢٠١٥وؕ ʦؕأن تǺ ،(
ॻات والʙʶʯفات الʯي ǻقʦم بها الفʙد للʯعʙʻʮ عʸॻɾ ʥه وآرائه ومʵاعʙه مʥ خلال إدراكه   ʦؕلʴال

.ʃɾʦʸال ʝائʶʳل  
 ʙؕوذʙʻʵǺ ʚف ١٢: ٢٠١٦( فايʗال ʥد مʙالف ʥِّȜʸǻُ اعيʸʯك اجʦأنه: "سلǺ ،( ʥاع ع

حقʦقه الॻʶʳʵة، والʯعʙʻʮ عʥ آرائه ومʵاعʙه الإʱǻابॻة والʴلॻʮة ʗʶǺق وتلقائॻة، والقʗرة 
على رفʞ مʠالʔ وضغȉʦ الآخʥȂʙ غʙʻ الॻɿʠʹʸة، وعʗم الʙʯدد في الʠلʔ والॺʸادأة، والʯفاعل 

  ".الاجʸʯاعي ʦʶǺرة إʱǻابॻة
ʰاحॺف الʙع Ȗʮاء على ما سʹȁأنه: "مهارات سل انوǺ اتʘال ʗʻؕʦمها تʗʳʯʴǻ ةॻ ʦؕ

الفʙد في الʦʸاʃɾ الاجʸʯاॻɸة الʯʳʸلفة لॻعʙʮ بها عʥ مʵاعʙه الإʱǻابॻة والʴلॻʮة تʱاه 
 ،ʗه الʹقॻجʦل وتʮاصة، وتقʳق العامة والʦقʲال ʥفاع عʗة، والʸرة ملائʦʶǺ ادʙوالأف ʃɾاʦʸال

  وعʗم الʱʳل ورفʞ الʠʸالʔ غʙʻ الʸعقʦلة والॺʸادرة في الʯفاعلات الاجʸʯاॻɸة".
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ʗʻ الʘات: ʦؕت ʗائʦف 
ʗʻ الʘات ʸॻɼا يلي: إقامة علاقات شॻʶʳة وثॻقة،   ʦؕها تʙʸʰي يʯافع الʹʸال ʤل أهʰʸʯت
 ʗائʚي الʶʳʵال ʙتʦʯال ʥم ʃॻɽʳʯفاءة، الȜǺ آزقʸال ʥم ʝلʳʯجة والʙʲʸال ʃɾاʦʸاجهة الʦم

(ʃȂʙʟ  للاسʯʸʯاع Ǻالॻʲاة، شʦʻع الʵʸارك الاجʸʯاॻɸة، الʯʸʯع Ǻقʗر اكʙʮ مʥ الʲʶة الʹفॻʴة 
  ).٣٩: ٢٠٠٢فʙج، 

ʗ لʘاته هي:   ʓؕʸال ʝʳʵاص الʶخ  
ي مʯعلʤ، يʦؒʯن مʥ خلال تعلʤ الفʙد الاسʱʯاǺة   ʦؕسل Ȋʸات نʘال ʗʻ ʦؕت ʙʮʯعǻ
 ،ʤواتهʘل ʥيʗ ʓؕʸال ʙʻغ ʥه مʙʻغ ʥه عʚʻʸت ʝائʶد خʙح للفॺʶǻ ʖʻة، حॻɸاʸʯالاج ʃɾاʦʸلل

  ومʥ هʘه الʶʳائʝ ما يلي:
١ .  ʙاعʵم ʥر مʙʲʯرة على الʗالقʃɾاʦʸال ʞرف ʗʹع ʛالʹف ʔʻلة أو تأنʦعقʸال ʙʻغ ʔنʘال. 
مʃɾʦ اʱǻابي اتʱاه نفʴه واتʱاه الآخॺʀ) ʥȂʙة أبʦ هاشʤ،  وامʯلاكهثقة الفʙد بʹفʴه  . ٢

٤٢: ٢٠١٣(. 
تʥȂʦؒ علاقات دافʭة، والʯعʙʻʮ عʥ الʵʸاعʙ الإʱǻابॻة خلال الʯعامل مع   القʗرة على . ٣

ʥȂʙالآخ. 
: ٢٠١٠الʦسॻʠة بʥʻ الإذعان للآخʥȂʙ والʴʯلȊ والاعʗʯاء علʻهʙʠǺ) ʤس ʙʠǺس،  . ٤

١٧٦.( 
٥ .  ʗʸʲمऌ ،دةʦآمال ج) ʥȂʙق الآخʦقʲǺ اسʴʸق دون الʦقʲالǺ ةॺالʠʸرة على الʗالق

   ).٧٧: ٢٠١٤عʴلॻة، 

  
  دراسات ساǺقة:

ʗʻ الʘات: ʦؕابي وتʱǻالإ ʙʻؒفʯال ʥʻب ʕعʸأولا دراسات ج  
ʗʻ الʘات والʯفʙʻؒ الإʱǻابي مʹها: ʦؕت ʥʻب ʕعʸي جʯراسات الʗدت الʗتع 

Koole & Knippenberg (2007) ʗʻدراسة  ʦؕار ما إذا ؕان تॺʯإلى اخ ʕفʗوه ،
لا، حʖʻ شارك في   الʘات يʓدȏ إلى الʳʯلʝ مʥ الʯأثʙʻات العॻʴȜة Ǻعॺؕ ʗح الأفؒار الʴلॻّʮة أم 

) ʟالॺة مʥ إحȎʗ الʱامعات الهʦلʹǻʗة، وتʦصلʕ الʹʯائج إلى أن ॺؕح الأفؒار أدȎ ٥٨الʗراسة (
ʗʻ الʘات يʗعʤ ؕفاءة الʙقاǺة الʹفॻʴة   ʦؕة، وأن تʹʻاد العʙأف ʥʻة بॻɸاʸʯاد العلاقات الاجʗإلى ارت

ʗʻ الʘات على مʴاعʗة الأفʙاد في الʳʯل ʦؕات تॻلʸل عʸتع ʖʻح ،ʤيهʗة  لॻّʮلʴالأفؒار ال ʥم ʝ
 .ʤيهʗي لʴالʹف ʥالأم Ȏʦʯʴإلى رفع م ȏدʓوره يʗا بʘة، وهȁʦغʙʸال ʙʻوغ  
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، إلى الʵؒف عʥ أثʙ الʯفʙʻؒ الإʱǻابي في Chakladar (2010)كʸا هʗفʕ دراسة 
) ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒت ʗاع، وقʗة والإبॻɹافʗة والॻاجʯات والانʘال ʗʻ ʦؕة ٣٠تॺلʟ ʥا مॺالʟ (

ʰانȂʦة، وقʗ اسʗʳʯم الॺاحʖ الʸقابلات مع الʠلॺة، وقʗ أسفʙت نʯائج الʗراسة عʸا  الʗʸارس ال
ʗʻ الʘات ʦؕت Ȏʦʯʴوق في مʙد فʦاع يلي: وجʗة والإبॻɹافʗة والॻاجʯوالإن  Ȏلاب ذوʠالح الʶل

  .الʯفʙʻؒ الإʱǻابي
 ʣلʘ )، الʯي هʗفʕ إلى الʯعʙف  ٢٠١٣دراسة أسʸاء أحʗʸ، ومʙʻفʕ عʗʮ الʦʱاد (وؕ

ʗʻ الʘات ʭʮʹʸؕات ǺأǺعاد الʗʯفȖ الʹفʴي لȎʗ عʻʹة مʥ الʯʸفʦقʥʻ إلى الʯفؒ ʦؕابي وتʱǻالإ ʙʻ
،ʥʻʻامعʱلاب الʠال ʥا مॻًدراس ʗوق ) ʥنة مʦȜة مʹʻعلى ع ʕȂʙ١٣٠أج  ʥة مॺالʟا وॺالʟ (

 ʱǺامعة الॻʹʸا مʥ جॻʸع الأقʴام العلॻʸة والأدبॻة، وقʗ الॻȁʙʯة في ؕلॻة الʯʸفʦقʥʻ دراسॻًا
علاقة ارتॺاॻʟة بʥʻ درجات عʻʹة الʗراسة على مॻɿاس الʗʯفȖ الʹفʴي  وجʦد تʦصلʕ إلى:

ʗʻ الʘات، حʖʻ ارتȊॺ الʗʯفȖ الʹفʴي  ʦؕاس تॻɿابي ومʱǻالإ ʙʻؒفʯاس الॻɿعلى م ʤودرجاته
ʗʻ الʘات والʯفʙʻؒ الإʱǻابي. ʦؕت ʥل مȜǺ اॻابʱǻإ  

  ثانॻا: دراسات تʹاولʕ الʯفʙʻؒ الإʱǻابي:
 ʦʯالǺ ابيʱǻالإ ʙʻؒفʯال Ȋॺا ارتʸؕ راسيʗال Ȗافȏʗʻʮاء العʙي  ):٢٠١٣( دراسة عفʯال

الʴلʮي وعلاقʯه ǺالʦʯافȖ الʗراسي لʟ Ȏʗلॺة جامعة /هʗفʕ إلى الʵؒف عʥ الʯفʙʻؒ الاʱǻابي
) ʟالʔ وʟالॺة مʟ ʥلॺة جامعة Ǻغʗاد، وقʗ  Ǻ٢٠٠غʗاد في العʙاق، وقʗ شʸلʕ عʻʹة الʗراسة (

الʠلॺة يʯʸʯعʦن بʹȊʸ الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ومȎʦʯʴ مʙتفع مʥ  أسفʙت نʯائج الʗراسة عʸا يلي: أن 
 Ȗافʦʯابي والʱǻالإ ʙʻؒفʯال ʥʻة بॻائʶة ذات دلالة إحॻʟاॺد علاقة ارتʦراسي، وجʗال Ȗافʦʯال

 الʗراسي. 
ʘلʣ هʹاك دراسات حاولʕ تʹॻʸة الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ʸؕا في دراسة سʹاء أحʗʸ   وؕ

ʙʮنامج الإرشادȏ لॻʸʹʯة الʯفʙʻؒ الإʱǻابي مʥ ): حʖʻ هʗفʕ إلى الʵؒف عʥ فاعلॻة ال٢٠١٥(
 ،ʥʻاهقʙʸال ʥعة مʦʸʱم ȏʗات لʘال ʙيʗتق ȏʦʯʴم ʥʻʴʲراسة  و أجل تʗة الʹʻع ʕنʦؒت

) ʥة مॻة:٣٠الأساسॻائج الآتʯʹال ʥراسة عʗت الʙأسف ʗاهقة، وقʙوم Ȗاهʙم (  ʥʻوق بʙد فʦوج
ɿة في الʠǺاʷة والॻʮȂʙʱʯال ʥʻʯعʦʸʱʸالǺ ادʙالأف ʔات رتʠسʦʯم ʙʻؒفʯاس الॻɿʸل ȏʗعॺاس الॻ

  .الإʱǻابي في اتʱاه أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة
 ʣلʘ ج بʙنام فعالॻة )، والʯي هʗفʕ إلى الʵؒف ع٢٠١٧ʥدراسة حʸادة علي (وؕ

 عʻʹة حʖʻ تʦؒنʤʴ ،ʕ الॻȁʙʯة الʳاصةإرشادȏ في تʹॻʸة الʯفʙʻؒ الإʱǻابي لʟ Ȏʗلاب ق 
 وجʦد عʥ وأسفʙت الʹʯائج سعʦد، الʸلʱǺ ʣامعة الʳاصة الॻȁʙʯة Ǻقʤʴ اʟالॺ) ٣٥( مʥ  الʗراسة
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 القʮلي الॻʮʠʯقʥʻ الإʱǻابي بʥʻ الʯفʙʻؒ مॻɿاس على الʠلاب درجات مʦʯسʠات بʥʻ فʙوق 
ȏʗعॺالح والʶل Ȗʻʮʠʯال ȏʗعॺال.  

 ʕا: دراسات تʹاولʰات:ثالʘال ʗʻ ʦؕت  
ʗʻ الʘات مʥ خلال فʹॻات عʗيʗة مʰل:  ʦؕادة تȂʚة لǻامج إرشادʙب ʤॻʸʶʯة دراسات بʗع ʕقام  

، الʯي هʗفʕ إلى الʲʯقȖ مʥ فاعلॻة بʙنامج  Erogul & Zengel (2009)دراسة 
  ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒت ʖʻح ،ʥʻاهقʙʸال Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕت Ȏʦʯʴادة مȂʚل ȏʗʻ ʦؕي تʮȂرʗت

ॻا،   Adanaالʦʯʸسʠة في  ʟ ʥBorsasلॺة الʶف الʴاǺع مʥ مʗرسة ) ʟالॺا م١٤٠( ʙؕʯب
 .ʥʻاهقʙʸال Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕادة تȂنامج في زʙʮة الॻائج فاعلʯʹال ʕʹʻب ʗوق  

، إلى الʵؒف عʥ فاعلॻة بʙنامج قائʤ على Gundordu (2012)كʸا هʗفʕ دراسة 
 ʤʴة قॺلʟ Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕادة مهارة تȂʚة لॻɸاʗراما الإبʗة في  الॻȁʙʯة الॻلȜǺ هॻجʦʯالإرشاد وال

) ʥنة مʦȜة مʹʻة عʰاحॺم الʗʳʯاف اسʗالأه Ȗʻقʲʯا، ولॻ ʙؕʯب ȏارʴ٢٣جامعة أك ʥا مॺالʟ (
ʟلॺة الʴʹة الأولى مʥ قʤʴ الإرشاد والʦʯجॻه، وقʗ بʕʹʻ الʹʯائج فاعلॻة اسʗʳʯام الʗراما 

ʗʻ الʘات لȎʗ أفʙاد العʻʹة الॻʮȂʙʱʯة. ʦؕادة تȂة في زॻɸاʗالإب  
)، الʯي هʗفʕ إلى الʵؒف عʥ فاعلॻة  ٢٠١٤وأʷǻا دراسة ناصʙ الʗيʥ أبʦ حʸاد (

 Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕت ȎʦʯʴʸǺ ة في الارتقاءॻɼʙعʸة الॻ ʦؕلʴة الȂʙʢʹا إلى الʗʹʯʴم ȏنامج إرشادʙب
) ʥنة مʦȜة مʹʻاها على عʙأج ،ʚȂʚالع ʗʮع ʥان بʸة جامعة سلॺلʟة   )١٢٠ॺلʟ ʥاً، مॺالʟ

لʕ الʗراسة إلى وجʦد فʙوق بʥʻ الʦʯʸسʠات الʴʲابॻة للʦʸʱʸعʥʻʯ كلॻة الॻȁʙʯة، وقʗ تʦص
  الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة، لʶالح الʠلاب الʘيʥ تعʙضʦا للʙʮنامج الʗʯرʮȂي.

الʯي هʗفʕ إلى الʵؒف عʥ  ،)٢٠١٥( وʗȁرȂة الʻʴʲʹي وأʷǻا دراسة مʗʸʲ مقʗاد
 ʚȂʚعʯل ȏنامج إرشادʙة بॻاتفاعلʘال ʗʻ ʦؕحلة الا تʙʸات الʘʻʸتل Ȏʗل ،ʥȂʙʲॺلؒة الʸʸǺ ةॻائʗʯب
 ) ʥنة مʦȜة مʹʻاها على عʙيʹة عالي في   )١٤أجʗʸǺ ةॻائʗʯحلة الابʙʸات الॺالʟ ʥة، مॺالʟ

 ʥʻʯعʦʸʱʸة للॻابʴʲات الʠسʦʯʸال ʥʻوق بʙد فʦراسة إلى وجʗال ʕصلʦت ʗوق ،ʥȂʙʲॺلؒة الʸم
.ȏنامج الإرشادʙʮلل ʥضʙات اللاتي تعॺالʠالح الʶة، لʠǺاʷة والॻʮȂʙʱʯال  

الʯي هʗفʕ الʗراسة إلى الʲʯقȖ مʥ فاعلॻة بʙنامج  ،)٢٠١٦اسة فايʙʻʵǺ ʚ (در و 
ʗʻ الʘات ʦؕة تॻʸʹʯقائي تؒاملي لʯان ȏة،  إرشادʚات غʢافʲʸǺ ةȂʦانʰحلة الʙʸلاب الʟ Ȏʗل

)ʥراسة مʗة الʹʻع ʕنʦؒي ٦٠وتʟʦفلʹʸرسة الʗʸǺ ʙʵع ȏادʲف الʶلاب الʟ ʥاً مॺالʟ (
ʗʻ الʘات، وجʦد أثʙ (ب)، وقʗ أʡهʙت  الʰانȂʦة ʦؕة تॻʸʹم في تʗʳʯʴʸنامج الʙʮة الॻائج فاعلʯʹال

  إʱǻابي لʘلʣ في زȂادة فاعلॻة الʘات والؒفاءة الاجʸʯاॻɸة لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. 
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  فʙوض الʗراسة:
  :أ. فʙوض الʗراسة الॻʰʲॺة

ʗʻ الʘاترشادȏ في تʹॻʸة الإ يʦجʗ أثʙ للʙʮنامج .١ ʦؕحلة ال تʙʸات الॺالʟ Ȏʗة.لʚغǺ ةȂʦانʰ 
ʗʻ الʘاتيʦجʗ أثʙ مʗʯʸ عʙʮ الʚمʥ للʙʮنامج الإرشادȏ في تʹॻʸة  .٢ ʦؕحلة   تʙʸات الॺالʟ Ȏʗل

 الʰانȂʦة Ǻغʚة.
  ب. فʙوض الʗراسة الإحʶائॻة: 

١.   Ȋسʦʯة ومॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙدرجات أف Ȋسʦʯم ʥʻة بॻائʶوق ذات دلالة إحʙف ʗجʦت
ʗʻ الʘات لʶالح درجات أفʙاد الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة في الॻɿاس الॺع ʦؕاس تॻɿعلى م ȏʗ

 الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. 
تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ مʦʯسȊ درجات أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في  .٢

الॻɿاس القʮلي ومʦʯسȊ درجات أفʙاد الʦʸʱʸعة نفʴها في الॻɿاس الॺعȏʗ على مॻɿاس 
.ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶات لʘال ʗʻ ʦؕت 

ʶائॻة بʥʻ مʦʯسȊ درجات أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في  لا تʦجʗ فʙوق ذات دلالة إح .٣
الॻɿاس الॺعȏʗ ومʦʯسȊ درجات أفʙاد الʦʸʱʸعة نفʴها في الॻɿاس الॺʯʯعي على مॻɿاس 

ʗʻ الʘات ʦؕت. 
  

  الȂʙʠقة وȀجʙاءات الʗراسـة:
 أولا: الȂʙʠقة: 

  . مʹهج الʗراسـة: ١
ʰاحॺم الʗʳʯهج اناسʹʸف  الʙعʯي للʮȂʙʱʯة  عالॻʸʹʯل ȏنامج الإرشادʙʮة الॻلى فاعل

 ،ʥʻʯʭؒافʯʸال ʥʻʯعʦʸʱʸال ʤॻʸʶام تʗʳʯاسǺ ،ةॻʮȂʙʱʯعة الʦـʸʱʸاد الʙأف Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕت
  الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة، مع ॻɾاسات قʮلॻة وȁعǻʗة وتॻɹॺʯة. 

  . مʸʯʱع الʗراسة: ٢
الʯاǺعة لʦزارة الॻȁʙʯة تʦؒن الʸʯʱʸع الأصلي للʗراسة مʟ ʥالॺات الʙʸحلة الʰانȂʦة 

م، والॺالغ عʗدهʥ ٢٠١٦/٢٠١٧والʯعلʤॻ العالي في غʚة، للفʶل الʗراسي الʰاني مʥ العام 
)٣٠٨٥٧( ) ʥʻما ب ʥارهʸاوح أعʙʯة، وتॺالʟ١٨ -١٧ ʣة وزارة  و ) سʹة، وذلॻائʶفقا لإح

ʯعلʤॻ، م (وزارة الॻȁʙʯة وال٢٠١٦/٢٠١٧الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ العالي Ǻفلʥʻʠʴ، للعام الʗراسي 
٣٦: ٢٠١٦ .(  
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  . عʻʹة الʗراسة: ٣
  أ. عʻʹة الʲʯقȖ مʥ الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة:  

) ʟالॺة، مʥ الʸʯʱʸع الأصلي للʗراسة، حʖʻ تʤ  ٢٠٠تʤ اخॻʯار عʻʹة قʦامها (
) مʗارس للʙʸحلة الʰانȂʦة هʤ مʗرسة الʙملة الʰانȂʦة للʮʹات، ومʗرسة الʚهʙاء  ٤اخॻʯار (

لʛॻɿ الʥʸॻ الʰانȂʦة للʮʹات، ومʗرسة الʱلʻل الʰانȂʦة للʮʹات، الʰانȂʦة (أ) للʮʹات، ومʗرسة ب
ʗʻ الʘات على ( ʦؕاس تॻɿم Ȗʻʮʠت ʤت ʗقها ٥٠وقʗاب صʴف حʗرسة، بهʗؕل م ʥة مॺالʟ (

  وثॺاتها Ǻالʙʠق الإحʶائॻة الʸلائʸة. 
  ب. عʻʹة الʗراسة الأساسॻة:  

في مʗرسة هاشʟ (  ʤالॺة مʟ ʥالॺات الʙʸحلة الʰانȂʦة، ٤٠شʸلʕ العʻʹة الأساسॻة (
  م، حʖʻ تʤ تȖʻʮʠ مॻɿاس٢٠١٦/٢٠١٧عʠا الʦʵا الʰانȂʦة للʮʹات Ǻغʚة، للعام الʗراسي 

ʗʻ الʘات ʦؕت ) ʥدهʗالغ عॺرسة والʗʸالǺ ʙʵع ȏادʲات الॺالʟ عॻʸ٤٠٠على ج ʤت ʤة، ثॺالʟ (
) ʟالॺة مʥ الʠالॺات اللʦاتي حʶلʥ على درجات مʗʯنॻة ٤٠اخॻʯار عʻʹة الʗراسة الأساسॻة (

ʗʻ الʘات، وقʗ تʤ تقʤॻʴ أفʙاد العʻʹة إلى مʦʸʱعʥʻʯ مʯؒافʥʻʯʭ، تॻʮȂʙʱة،  في ʦؕاس تॻɿم
) ʟالॺة، وذلǺ ʣالȂʙʠقة العʦʵائॻة الʸʢʯʹʸة مʥ خلال إجʙاء  ٢٠وضاʠǺة، قʦام ؕل مʦʸʱعة (

ʗʻ الʘات، ʦȜǻ ʖʻʲǺن الأفʙاد ذوȏ العʗد  ʦؕاس تॻɿات على مॺالʠرجات الʗتʹازلي ل ʔʻتʙت
ȏدʙل الفʴلʴʯʸال  ʥʸوجي ضʚل الʴلʴʯʸد الʗالع ȏاد ذوʙة، والأفॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸال ʥʸض

  .الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة، حʯى تʦؒن درجاتهʤ على الॻɿʸاس مʯؒافʭة
  :  . أدوات الʗراسة ٤

  شʸلʕ أدوات الʗراسة ما يلي:  
ʗʻ الʘات، إعʗاد:   .أ ʦؕاس تॻɿمʥʻʰاحॺال. 

 .ʥʻإعʗاد: الॺاحʰ، القائʤ على الʯفʙʻؒ الإʱǻابيالʙʮنامج الإرشادȏ   .ب
ʰاحॺاد الʗات: إعʘال ʗʻ ʦؕاس تॻɿأ. مʥʻ.  

  ʰاحॺع الॺة: اناتॻالʯات الʦʠʳاس الॻɿʸا الʘاء هʹʮل 
  الهʗف مʥ الॻɿʸاس:

 ʣة، وذلȂʦانʰحلة الʙʸة الॺلʟ Ȏʗات لʘال ʗʻؕʦت Ȏʦʯʴفة مʙاس إلى معॻɿʸف الʗيه
  مʥ خلال الاسʱʯاǺات الʯي سʗʲॻدها الʠلॺة على مفʙدات الॻɿʸاس.

  ॻاغة مفʙدات الॻɿʸاس:ص
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ʗʻ الʘات،     ʦؕال تʱقة في مǺاʴراسات الʗوال ʛॻقايʸال ʥد مʗلاع على عʟالا ʗعǺ  ʕʸت
 ʙʻغ ،ʗايʲم ،Ȗافʦة، مʗʵǺ Ȗافʦاسي (مʸʳت الʙȜॻاس لॻɿʸاس وفقا لॻɿʸدات الʙاغة مفॻص

) ʥنة مʦȜʸة) والʗʵǺ Ȗافʦم ʙʻغ ،Ȗافʦدة٣٢مʙمف ( ، ʃȂʙتع ʔʴاس حॻɿʸن ال َّʦؒت ʗوق
ʰاحॺالʥʻ ʙاعʵʸال ʥع ʙʻʮعʯا يلي: الʸؕ عادǺعة أȁأر ʥات مʘال ʗʻ ʦؕʯل، ȉʦغʷمقاومة ال، 

  .حʖʻ تʥʸʷ ؕل Ǻعʗ ثʸاني مفʙدات، الʗفاع عʥ الʲقʦق  ،الʯفاعلات الاجʸʯاॻɸة
  Ȃʙʟقة تॻʲʶح الॻɿʸاس: 

ʗʻ الʘات لȎʗ الفʙد، الʸفʙدات الإʱǻابॻة  ٣٢شʸل الॻɿʸاس على (     ʦؕر تʗدة تقʙمف (
،  ٢٣، ١٦، ١٥، ٨، ٧)، والʸفʙدات الʴالॺة هي (٣٠-٢٥، ٢٢-١٧، ١٤-٩، ٦-١هي (
٣٢، ٣١، ٢٤) ʥʻاس ما بॻɿʸة للॻرجة الؒلʗاوح الʙʯت ʣلʘȁ١٦٠ -٣٢)، و ʤت ʖʻدرجة، ح (

  . ٥ -١، والʸفʙدات الʴالॺة مʥ ١ -٥للʸفʙدات الʦʸجॺة مʥ تॻʲʶح الॻɿʸاس 
 :للॻɿʸاس الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة

 ʖـʲॺة الʹʻقه على عॻʮʠت ʗعǺ اتʘال ʗʻ ʦؕاس تॻɿʸات لॺʰق والʗʶات الʙشʓم ʙيʗتق ʤت
) ʥنــة مــʦȜʸة والॻɸلاʠʯــا ٢٠٠الاســʸؕ ــائجʯʹال ʕانــ ) ʟالॺــة مــʟ ʥالॺــات الʙʸحلــة الʰانȂʦــة، وؕ

  يلي:
ʗʻ مॻɿاس . صʗق١ ʦؕات تʘال: 
 على الʙʮʳاء:العʙض   .أ

والʯـي  للʯأكʗ مʥ صʗق أداة الʗراسة، قامʕ الॺاحʰـة Ǻعـʙض الʶـʦرة الأولॻـة للॻɿʸـاس
) ʥم ʕنʦؒدة،٤٠تʙمف ( ʥʻـʶʯʳʸة الʘالأسات ʥد مʗعلى ع  ʛالـʹف ʤة وعلـॻـʴة الʹفʲـʶفـي ال

 ȏʦȁʙʯـاسالॻɿʸعـاد الǺل أʦحـ ʤحـاتهʙʯومق ʤاتهʢوملاح ʤفة آرائهʙف معʗبه ʣداتهـا ،، وذلʙومف، 
ومȎʗ ملاءمة ؕل مفʙدة للॺعʗ الȏʘ تʹʸʯي إلॻه، وȁʹاء على ملاحʢات الʥʻʸȜʲʸ علـى مفـʙدات 

ॺـة ʶǺـʦرة  إعـادة صـॻاغة Ǻعـʞ الʸفـʙداتالॻɿʸاس تʤ إجـʙاء جॻʸـع الʯعـʗيلات ʸؕـا يلـي:  ʙؕʸال
مʰال: "أجʗ صعȁʦة في الاعʯـʘار عـʥ خʗمـة ʠǻلʮهـا زمʻلـي مʹـي حʯـى وان ؕانـʕ  أكʙʰ وضʦحا،

ॺɹح: صॺʶʯأ"ة"، لʞاقة رفॺة بلॺاسـʹʸال ʙـʻغ ʥȂʙالآخ ʔالʠار مʙإصـǺ رʘـʯـارة "أعॺɸ ʣلʘـ "، وؕ
ــʗ حʷــʦرها"، لʶʯــॺح:  Ȃة لا أرॺــى مʹاســ ــة دعــʦة للʷʲــʦر إل ॻʮتل ʥقاء عــʗدد فــي لا "للأصــʙــ أت

ʶــॺح الॻɿʸــاس فــي لॻحــʘف وȀضــافة Ǻعــʞ الʸفــʙدات "، الاعʯــʘار عــʥ تلॻʮــة دعــʦة  لا تهʸʹــي
وتʙاوحـʕ نʴـॺة الاتفـاق فـي مفـʙدات الॻɿʸـاس بـʥʻ ) مفـʙدة، ٣٢( ʯؒـʦن مـʥيصʦرته الʹهائॻـة 

)٩٠ -٨٠٪.(  
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 :العاملي الʗʶق  .ب
العــاملي  الʲʯلʻــل أســلʦب ʴʲǺــاب الʶــʗق العــاملي مــʥ خــلال اســʗʳʯام انالॺاح ـhـ قــام

ȏʗʻ ʦؕʯال Ȗقʲʯلل ʥامل مʦة العॻقـة  الأساسȂʙʟ امʗʳʯاسǺ اتʘال ʗʻ ʦؕاس تॻɿدات مʙفʸنة لʦȜʸال
وʸॻɼــا يلــي مʓشــʙات حʴــʥ الʠʸاǺقــة  Maximum likelihood (ML)أقʶــى احʸʯــال 

  للʹʦʸذج:
ʗʻ الʘات )١( جʗول ʦؕاس تॻɿʸقة لǺاʠʸال ʥʴات حʙشʓم  

ʙشʓʸال  RMSEA 2X NNFI GFI SRMR 
  ١٨٩٠.٢  ٠.٠٩٣  الʸॻɿة

P=0.000 
٠.٠١٧  ٠.٧٥٩  ٠.٩٢٩  

  
، و RMSEAأســــفʙت نʯــــائج الʲʯلʻــــل عــــʥ مʠاǺقــــة مقʦʮلــــة فــــي ضــــʦء مʓشــــʙات 

X2و ،SRMR ʙــ ــʦء مʓشـــ ــي ضـــ ــʭʻة فـــ ــة ســـ ــʥ مʠاǺقـــ ــائج عـــ ــفʙت الʹʯـــ ــا اســـ ، GFI، بʸʹʻـــ
  وʸॻɼا يلي تॺʵعات الʸفʙدات على الأǺعاد:

ʗʻ الʘات )٢جʗول ( ʦؕاس تॻɿعاد مǺدات على أʙفʸعات الॺʵت  
  قيمة ت  الخطأ المعياري  التشبع  الرقم  البعد

 التعبير عن المشاعر
  

٢٤٫٨٣  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٣٤  ١  
٢٤٫٢٢  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٢١  ٢  
٢٣٫١٥  ٠٫٠٣٩  ٠٫٨٩٧  ٣  
٢٣٫٠٧  ٠٫٠٣٩  ٠٫٨٩٥  ٤  
٢٢٫٥٨  ٠٫٠٣٩  ٠٫٨٨٣  ٥  
٢٣٫٥٤  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٠٦  ٦  
٢٣٫٥٨  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٠٧  ٧  
٢٤٫٥٠  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٢٧  ٨  

 مقاومة الضغوط
  

٢٣٫٩١  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩١٤  ٩  
٢٣٫٤٢  ٠٫٠٣٩  ٠٫٩٠٣  ١٠  
٢٤٫٤٧  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٢٦  ١١  
٢٣٫٧١  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٠٩  ١٢  
٢٣٫٦٢  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٠٨  ١٣  
٢٤٫٣٠  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٢٣  ١٤  
٢٢٫٨٢  ٠٫٠٣٩  ٠٫٨٨٩  ١٥  
٢٣٫٧٨  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩١١  ١٦  

 التفاعلات الاجتماعية
  

٢٣٫١٥  ٠٫٠٣٩  ٠٫٨٩٧  ١٧  
٢٣٫٤٦  ٠٫٠٣٩  ٠٫٩٠٤  ١٨  
٢١٫٨٧  ٠٫٠٤٠  ٠٫٨٦٧  ١٩  
٢٣٫٩٤  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩١٥  ٢٠  
٢٣٫٤٨  ٠٫٠٣٩  ٠٫٩٠٥  ٢١  
٢٤٫٥٥  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٢٨  ٢٢  
٢٢٫٠٨  ٠٫٠٤٠  ٠٫٨٧٢  ٢٣  
٢٣٫٨٦  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩١٣  ٢٤  
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  الدفاع عن الحقوق

٢٤٫١٢  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩١٩  ٢٥  
٢٣٫٥٢  ٠٫٠٣٩  ٠٫٩٠٦  ٢٦  
٢٣٫١٨  ٠٫٠٣٩  ٠٫٨٩٨  ٢٧  
٢٣٫١٢  ٠٫٠٣٨  ٠٫٨٩٦  ٢٨  
٢٣٫٧٧  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩١١  ٢٩  
٢٣٫٤٨  ٠٫٠٣٩  ٠٫٩٠٥  ٣٠  
٢٣٫٥٩  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٠٧  ٣١  
٢٤٫٣٠  ٠٫٠٣٨  ٠٫٩٢٣  ٣٢  

ــʘات، ؕعʦامــل ــʗ ال ʻ ʦؕــاس ت ॻɿــاد م ــى أǺع ــʙدات عل ــʗ مــʥ تʵــॺعات الʸف ــʤ الʯأك  تفʴــʙ ت
 تʰʸـل عʦامـل أرȁعـة فـي تʹـʤʢʯ الॻɿʸـاس ॺɸـارات أن وأكـʗت الॻɿʸاس، بهʘا تقاس الʯي الʢاهʙة

ʗʻ الʘات مॻɿاس أǺعاد ʦؕت. 
ʗʻ مॻɿاس . ثبات٢ ʦؕات تʘال: 
 :الʹॻɽʶة الʚʱʯئة Ǻاسʗʳʯام. أ

  ومʦʸʱع  الفʙدǻة  الʸفʙدات درجات مʸʱــʦع بʥʻ الارتॺاȉ معامل ʴʲǺاب انالॺاحʰ قام
 يʥʻʮ الʯالي بʙاون، والʗʱول-سʙʻʮمان معادلة اسʗʳʯمʕ ثǺ ʤعʗ، لؒل الʚوجॻة الʸفʙدات درجات

ʣذل:  
ʗʻ لॻɿʸاس الʹॻɽʶة الʚʱʯئة Ǻاسʗʳʯام الॺʰات )٥( جʗول ʦؕات تʘال  

ʤقʙاس  الॻɿʸعاد الǺدات أʙفʸد الʗع  ȉاॺمعامل الارت  
 معامل الॺʰات

 (سʙʻʮمان_بʙاون)

١ ʙاعʵʸال ʥع ʙʻʮعʯ٠.٩٧٩ ٠.٩٥٩  ٨  ال 
٢  ȉʦغʷ٠.٩٧٤ ٠.٩٤٩ ٨ مقاومة ال  
 ٠.٩٦٩ ٠.٩٤٠  ٨ الʯفاعلات الاجʸʯاॻɸة  ٣
 ٠.٩٧٠ ٠.٩٤٢ ٨  الʗفاع عʥ الʲقʦق  ٤

 ٠.٩٩٤  ٠.٩٨٨  ٣٢ للॻɿʸاسالʗرجة الؒلॻة 

ʥʻــʮʯي ʥول مــʗــʱال Ȗــابʴــات معــاملات أن الॺʰال ʕاوحــʙت ʥʻ٠.٩٩٤ –٠.٩٧٠( بــ(، 
 مــʥ عالॻــة بʗرجــة يʴʯــʤ الॻɿʸـاس أن إلــى ʵǻــʙʻ مʸــا ،)٠.٠١( دلالـة مʴــȎʦʯ  عʹــʗ دالــة وهـي

 .الॺʰات
  :كʙونॺاخ ألفا Ǻاسʗʳʯام. ب

ʤت ʙيʗات تقॺاس ثॻɿʸاب الʴʲǺ اخ ألفا معاملॺونʙاس كॻɿʸدات الʙفʸعادها، لǺأǺ 
  :ذلʣ يʥʻʮ الʯالي والʗʱول
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ʗʻ مॻɿاس ألفا لأǺعاد معامل Ǻاسʗʳʯام الॺʰات معامل )٣( جʗول ʦؕات تʘال  

ʤقʙاس  الॻɿʸعاد الǺدات  أʙفʸد الʗة ألفا  عʸॻɾ  

١ ʙاعʵʸال ʥع ʙʻʮعʯ٠.٩٧٤  ٨ ال 

٢  ȉʦغʷ٠.٩٧٣  ٨  مقاومة ال 

 ٠.٩٧٠  ٨ الʯفاعلات الاجʸʯاॻɸة  ٣

 ٠.٩٧٤  ٨ الʗفاع عʥ الʲقʦق  ٤

 ٠.٩٩١  ٣٢ الʗرجة الؒلॻة للॻɿʸاس

) ʥʻــ ــا تقــع ب ــʤॻ ألف ɾ أن Ȗــابʴول الʗــʱال ʥــح مــʷʯ٠.٩٩١ –٠.٩٧٠ي ʤॻــɾ وهــي (
مʙتفعة، وتʗلل على أن الॻɿʸاس يʤʴʯ بʗرجة عالॻة مʥ الॺʰات تفي ʠʯʸǺلॺات تȖʻʮʠ الॻɿʸاس 

  على أفʙاد العʻʹة.
ʰــاحॺــح للʷات Ȗʮــا ســʸمʥʻ  رجــةʗب ʤــʴʯراســة يʗع الʦضــʦات مʘالــ ʗــʻ ʦؕــاس تॻɿأن م

عالॻة مʥ الʗʶق والॺʰات؛ مʸـا ǻعـʚز الʹʯـائج الʯـي تـʤ جʸعهـا للʶʲـʦل علـى الʹʯـائج الʹهائॻـة 
 للʗراسة.

ʰاحॺاد: الʗإع :ȏنامج الإرشادʙʮب. الʥʻ.  
:ȏنامج الإرشادʙʮائي للʙالإج ʃȂʙعʯال 

الʯي تقʗمها الॺاحʰة لأفʙاد هʦ "مʦʸʱعة مʥ الʸعارف والأنʠʵة والʸهارات، 
الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة، مʥ خلال تʹفʘʻ إجʙاءات إرشادǻة مʠʠʳة ومʹʸʢة، في فʙʯة زمʹॻة 

 ʣدة، وذلʗʲة مॻʸʹف تʗات بهʘال ʗʻ ʦؕت ،ʤيهʗل ʙʻؒفʯات الॻʱॻاتʙʯها إلى اسʻة فʗʹʯʴم
ʝʳ الآخʙ، الʸاضي، الʰʸل الأعلى، الʯفاؤل، الʵالاسʯفادة مʥ في: الإʱǻابي، والʯي تʰʸʯل 

ʚʻ، الʸʲاس، اسʙʯاتॻʱॻة الʯقʝʸ والʶʯعʗʻ، الʹʯائج الإʱǻابॻة، تʦسॻع نʠاق  ʙؕʯال ʙʻʻتغ
الʯفʙʻؒ، اسʙʯاتॻʱॻة إعادة الʯعʃȂʙ، الʚʱʯئة، تʥʻʴʲ الʯفʙʻؒ، الʸॻɿة العلॻا، الʗʮائل، اكʵʯاف 

 الʦʸاهʔ، بʹاء الهȂʦة الإʱǻابॻة للʘات".
 الإرشادȏ:الهʗف العام مʥ الʙʮنامج 

ʗʻ الʘات لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. ʦؕة تॻʸʹإلى ت ȏنامـج الإرشادʙʮف الʗيه  
:ȏنامج الإرشادʙʮة للॻائʙاف الإجʗالأه 

 عʙف أفʙاد الʦʸʱʸعة الʯفʙʻؒ الإʱǻابي.ǻُ أن  .١
 أفʙاد الʦʸʱʸعة الʵʸاعʙ الʴلॻʮة. ʦضحيأن  .٢
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ʗʻ الʘات.  مفهʦم أفʙاد الʦʸʱʸعة أن ʗʲǻد .٣ ʦؕت 
 . مʵاعʙهʤ وآرائهʤ  عʥ أفʙاد الʦʸʱʸعة ʗʲʯثيأن  .٤
ॻɽॻة الʯفاعل الاجʸʯاعي. ʙʵحǻأن  .٥   أفʙاد الʦʸʱʸعة أهॻʸة وؕ
٦. ʥʻʮة. أن يǻʗʻ ʦؕʯق الʦقʲعة الʦʸʱʸاد الʙأف 
 يʙؕʘ أفʙاد الʦʸʱʸعة ॻɽॻؕة الॺʸادأة وعʗم الʙʯدد.أن  .٧
 أفʙاد الʦʸʱʸعة ॻɽॻؕة رفʞ الʠʸالʔ غʙʻ الॻɿʠʹʸة. أن ʗʲǻد .٨
 Ȗʮʠǻ أفʙاد الʦʸʱʸعة مهارة اتʳاذ القʙارات. أن  .٩

  Ȗʮʠǻ أفʙاد الʦʸʱʸعة أسلʦب حل الȜʵʸلات. أن  .١٠
 :ȏنامج الإرشادʙʮمة في الʗʳʯʴʸات الॻʱॻاتʙʯالاس 

ʰاحॺم الʗʳʯلة في:  اناسʰʸʯʸابي والʱǻالإ ʙʻؒفʯات الॻʱॻاتʙʯاسʥفادة مʯالاس  
ʚʻ، الʸʲاس، الʝॻɿʹʯ ال ʙؕʯال ʙʻʻتغ ،ʙالأخ ʝʳʵة، الॻابʱǻائج الإʯʹل الأعلى، الʰʸاضي، الʸ

والʶʯعʗʻ، تʦسॻع نʠاق الʯفʙʻؒ، إعادة الʯعʃȂʙ، الʚʱʯئة، تʥʻʴʲ الʯفʙʻؒ، الʸॻɿة العلॻا، 
،ʔاهʦʸاف الʵʯائل، اكʗʮات. الʘة للॻابʱǻة الإȂʦاء، بʹاء الهʸب الʙش  
ʮمة في الʗʳʯʴʸات الॻʹالف :ȏنامج الإرشادʙ 

ʰاحॺار الʯهʹي،   اناخʘف الʶة، العʵاقʹʸة والʙاضʲʸة، مʹها: الʗيʗة عǻات إرشادॻʹف
 ʤॻʻقʯالأدوار، ال ʔلي"، لعʮقʯʴʸال ȉالإسقا ʣॻʹؒت" ،"ȏʙʲʴال ʙʱʯʸال ʣॻʹؒدراما "تʦȜॻʴال
 الʦʸضʦعي للʗʲث "تؒʹʣॻ الʙʸح والʗعاǺة"، الʹʘʸجة، الʙسʤ، الʯعʚȂʚ، الʴʯاؤل، الʯغǻʘة

  الʙاجعة، الʦاجॺات الʚʹʸلॻة. 
 :ȏنامج الإرشادʙʮال Ȏʦʯʲادر بʹاء مʶم  

 تʤ اخॻʯار مȎʦʯʲ الʙʮنامج الإرشادȏ مʥ مʶادر مʯعʗدة، مʹها: 
ʗʻ الʘات،   .١ ʦؕابي، وتʱǻالإ ʙʻؒفʯالǺ علقةʯʸة الǻامج الإرشادʙʮالǺ اجع ذات العلاقةʙʸوال ʔʯؒال

)، عʠا الله ʯ٢٠١٠اح خʦاجة ()، عʗʮ الف٢٠١١مʹها: مʹى ȏʙʲǺ، ونازك قʵॻʠات (
) ȏʗالʳاجة (٢٠٠٩الʦاح خʯالف ʗʮ٢٠٠٣)، ع.( 

الʗراسات الʴاǺقة الʯي تʯعلǺ Ȗعʸل بʙامج إرشادǻة في مʱال الʗراسة، والʱʸالات القॺȂʙة  .٢
) ʙʻʵǺ ʚل: فايʰ٢٠١٦مʹها، م) ʗʸاد  )،٢٠١٥)، سʹاء أحʸح ʦأب ʥيʗال ʙناص

)، مʹى مʙسي  ٢٠١٣( )، الʵافعي عʗʮ  الʙح٢٠١٣ʥʸ()، عʗʮ الفʯاح الʦʳاجا ٢٠١٤(
)٢٠١٣) ʗʻʸʲال ʗʮان عʸǻج (٢٠١٢)، إʙف ʃȂʙʟ ،(٢٠٠٢.( 

٣. ) ʤॻʀاʙار ابʯʴال ʗʮل: عʰابي، مʱǻالإ ʙʻؒفʯال ʛॻراسة.٢٠٠٨مقايʗلل ȏʙʢʹار الʟوالإ ،( 
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:ȏنامج الإرشادʙʮال Ȗʻʮʠت ʕʻقʦان وتȜم 
هاشʤ عʠا الʦʵا الʰانȂʦة بʹات، ʲʸǺافʢة تʤ تȖʻʮʠ الʙʮنامج الإرشادȏ في مʗرسة 

  ) دॻɾقة، خلال شهʥȂʙ ونʶف تقॺȂʙا.٦٠) جلʴة، لؒل جلʴة (٢٤غʚة، بʦاقع (
:ʔȂʙʱʯل الʮراسة قʗات الʙʻغʯم Ȋॺاً: ضॻثان  

ʰاحॺال ʥصاً مʙحʥʻ ،ائجʯʹان سلامة الʸعلى ض ʹʮىت ʰاحॺانال  ʥʻʯʹʻقة العȂʙʟ
 ʦʸʱʸال ʥʻء هاتʦة وفي ضॻʮȂʙʱʯة والʠǺاʷالʰاحॺقام ال ʥʻʯانع ʥم ȖقʲʯالǺ  ʛॻمقاي Ȋॺض

تʤ تȖʻʮʠ مقايʛॻ ، إذ الʗراسة لأفʙاد الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة والʷاʠǺة في الॻɿاس القʮلي
)، إضافة لʸॻɿة ٢٠) والʷاʠǺة (ن=٢٠الʗراسة على أفʙاد مʦʸʱعʯي الʗراسة الॻʮȂʙʱʯة (ن=

ذات دلالة إحʶائॻة بʥʻ  اخॺʯار (ت) للفʙق بʥʻ الʦʯʸسʠات، وتʥʻʮ أنه لا تʦجʗ فʙوق 
ʗʻ الʘات   ʦؕاس تॻɿة على مʠǺاʷة والॻʮȂʙʱʯراسة الʗي الʯعʦʸʱʸة لʹʻاد العʙي أفʠسʦʯم
 ʛॻة في مقايʠǺاʷة والॻʮȂʙʱʯراسة الʗي الʯعʦʸʱم ʓإلى تؒاف ʙʻʵǻ اʸلي، مʮالق Ȗʻʮʠʯلل

  الʗراسة. 
  ثالʰاً: إجʙاءات الʗراسة: 

  مʙت الʗراسة Ǻالإجʙاءات الآتॻة:
ʗʻ الʘات،  الاʟلاع ع .١ ʦؕابي، وتʱǻالإ ʙʻؒفʯالǺ امʸʯقة ذات الاهǺاʴراسات الʗث والʦʲॺلى ال

 .والʙʮامج الإرشادǻة
٢.  ȏنامج الإرشادʙʮات، والʘال ʗʻ ʦؕاس تॻɿراسة مʗار أدوات الॻʯواخ ʤॻʸʶعلىت ʤالقائ 

 .الʯفʙʻؒ الإʱǻابي
ʗʻ الʘات القʮلي على عʻʹة الʗراسة .٣ ʦؕاس تॻɿم Ȗʻʮʠت . 
اللʦاتي حʶلʥ على درجات مʹʳفʷة في   الʗراسة الॻʮȂʙʱʯة وشʸلʕ الʠالॺاتاخॻʯار عʻʹة  .٤

ʗʻ الʘات، ʦؕاس تॻɿة مʠǺة، وضاॻʮȂʙʱت ،ʥʻʯʭؒافʯم ʥʻʯعʦʸʱإلى م ʥهʸॻʴوتق. 
ʗʻ الʘات على أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  تȖʻʮʠ جلʴات الʙʮنامج الإرشادȏ لॻʸʹʯة .٥ ʦؕت

Ȋفق . 
ʗʻ الʘات الॺعȏʗ على أ .٦ ʦؕاس تॻɿم Ȗـʻʮʠت ʥʻʯعʦـʸʱʸاد الʙة(فʠǺاʷة والॻʮȂʙـʱʯال(. 
ʗʻ الʘات الॺʯʯعي على أفʙاد الʸʱʸـʦعة الʱʯـॻʮȂʙة Ǻعـʗ شهʥȂʙ مʥ   تȖʻʮʠ مॻɿاس .٧ ʦؕت

ȏنامج الإرشادʙʮال Ȗʻʮʠت. 
 . تॻʲʶح أدوات الʗراسة بʹاءً على مفʯاح تॻʲʶح ؕل أداة على حʗة .٨
 .هائॻة وتفʙʻʴهاإجʙاء الʲʯلʻلات الإحʶائॻة اللازمة واسʳʯلاص الʹʯائج الʹ .٩
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كʯاǺة الʗراسة في صʦرتها الʹهائॻة، ووضع الʦʯصॻات والʸقʙʯحات في ضʦء نʯائج  .١٠
  . الʗراسة

 : راǺعاً: الأسالʔʻ الإحʶائॻة
١. ʰاحॺم الʗʳʯاس ʖʻة (ت): حॻائʯة الॺʴʹار الॺʯقلة،  اناخʯʴʸعات الʦʸʱʸار (ت) للॺʯاخ

  واخॺʯار (ت) للʦʸʱʸعات الʙʸتʠॺة، للʲʯقȖ مʥ صʲة الفʙوض.
ʗʻ الʘات : مʓشʙ مȁʙع معامل إيʯا .٢ ʦؕة تॻʸʹفي ت ȏنامج الإرشادʙʮلل ʙʻأثʯال ʤʱاب حʴʲل

   لȎʗ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة.
  

 نʯائج الʗراسة وتفʙʻʴها:
ॻه الʗراسات الʴاǺقة، تʤ الʲʯقȖ مʥ صʲة في ضʦء مȜʵلة الʗراسة، وما تʦصلʕ إل

  فʙوض الʗراسة ʸؕا يلي:
 : وتفʙʻʴها الأول الفʙض . نʯائج١

بʥʻ درجات أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة   إحʶائॻاً  دالة فʙوق  تʦجʗيʹʝ الفʙض الأول على: 
ʗʻ الʘات لʶالح  ʦؕاس تॻɿعلى م ȏʗعॺاس الॻɿة في الʠǺاʷعة الʦʸʱʸاد الʙودرجات أف

  الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة. 
Ȗقʲʯلل ʥا  مʘض هʙقام الف ʰاحॺقارنة انالʸالǺ ʥʻب Ȋسʦʯات درجات مॺالʟ عةʦʸʱʸال 

 الॻɿاس في) ٢٠= ن( الʷاʠǺة الʦʸʱʸعة ʟالॺات درجات ومʦʯسȊ) ٢٠= ن( الॻʮȂʙʱʯة
ȏʗعॺاس على الॻɿم ʗʻؕʦات تʘعاده الǺأǺ هʯة، ودرجॻالؒل ʗم وقʗʳʯاس ʰاحॺار انالॺʯت( اخ (
  :ذلʣ يʥʻʮ الʯالي والʗʱول مʯʴقلʥʻʯ، عʥʻʯʹʻ بʥʻ الفʙوق  دلالة عʥ للʵؒف
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 والʷاʠǺة الʦʸʱʸعʥʻʯ الॻʮȂʙʱʯة ʟالॺات درجات مʦʯسʠي بʥʻ الفʙق  )٤( جʗول
  الʘات تʗʻؕʦ لॻɿʸاس الॺعȏʗ الॻɿاس على

  المجموعة المتغير الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة ت المعياري

مربع 
معامل 

 إيتا
)2 (  

مستوى 
  الدلالة

التعبير عن  ١
 المشاعر.

 ٣٫٦١ ١٧٫٤٥  الضابطة
٠٫٧٥٨ ١٠٫٩٠٤  

دالة عند 
 ٣٫٧٦ ٣٠٫١٥  التجريبية ٠٫٠١

  مقاومة الضغوط. ٢
 ٣٫٣٥ ١٧٫٢٠  الضابطة

٠٫٨١٠ ١٢٫٧٢٩  
دالة عند 

 ٣٫٣٦ ٣٠٫٧٠  التجريبية ٠٫٠١

٣  
التفاعلات 
  الاجتماعية.

 ٣٫٧٣ ١٧٫٧٠  الضابطة
٠٫٧٤٤ ١٠٫٥٠١  

دالة عند 
 ٣٫٦٥ ٢٩٫٩٥  التجريبية ٠٫٠١

 ٣٫٤٤ ١٧٫٠٥  الضابطة الدفاع عن الحقوق. ٤
٠٫٨٠٥ ١٢٫٥١٠  

دالة عند 
 ٣٫٢٨ ٣٠٫٣٥  التجريبية ٠٫٠١

 توكيد لمقياس الكلية الدرجة
  الذات.

 ١٣٫٨١ ٦٩٫٤٠  الضابطة
٠٫٧٨٨ ١١٫٨٨٩  

دالة عند 
 ١٣٫٧٢ ١٢١٫١٥  التجريبية ٠٫٠١

 دلالة مȎʦʯʴ  وعʹʗ ،٢.٠٢=  ٠.٠٥ دلالة مȎʦʯʴ  عʹʗ)  ٣٨=  ح.د( الʗʱولॻة ت  ʸॻɾة
٢.٧=  ٠.٠١  

ʥʻʮʯي ʥول مʗʱال Ȗابʴأنه ال ʗجʦوق  تʙة دلالة ذات فॻائʶإح ʥʻب Ȋسʦʯدرجات م  
 الॺعȏʗ الॻɿاس على الॻʮȂʙʱʯة أفʙاد الʦʸʱʸعة درجات ومʦʯسȊ الʷاʠǺة الʦʸʱʸعة أفʙاد

ʗʻ لॻɿʸاس ʦؕات تʘعاده الǺأǺ هʯة ودرجॻالؒل ʗʹع  Ȏʦʯʴ٠.٠١ م، ʗفق ʕاوحʙت ʤॻɾ "ت "ʥʻب 
)١٢.٧٢٩ – ١٠.٥٠١(، ʕان  اللʦاتي الʠالॺات مʥ الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة لʶالح الفʙوق  وؕ

ʥعʷنامج خʙʮة للॻʸʹʯل ȏالإرشاد ʗʻ ʦؕات، تʘا الʸم ʙʻʵǻ نامج أن إلىʙʮله ال ȏاً  الإرشادʙأث  
ʗʻ تʹॻʸة في فاعلاً  ʦؕات تʘال Ȏʗات لॺالʟ حلةʙʸة الȂʦانʰة الʚغǺ. 

وهــʘا يـــʗل علـــى أن أفـــʙاد الʦʸʱʸعـــة الॻʮȂʙʱʯـــة قـــʗ اســـʯفادوا مـــʥ جلʴـــات الʙʮنـــامج 
 ،ȏنـامج الإرشـادʙʮال ʤهʻعلـ Ȗـʮʠǻ ʤلـ ʥيʘة الـʠǺـاʷعة الʦʸʱʸاد الʙقارنة مع أفʸالǺ ،ȏالإرشاد

 ـhـȂو  ــʙ  انعــʚو الॺاح ʻؒفʯات الॻʱॻاتʙʯاســ ʥمــ ʗــ ــى العʗي ــامج الإرشــادȏ عل ــʦاء الʙʮن ʯــى اح ــʣ إل ذل
ʻــʗ الــʘات لــʗيهʤ، مʰــل:  ʦؕــة تॻʸʹت علــى تʗــي ســاعʯــابي الʱǻالإʥفادة مــʯــل  الاســʰʸاضــي، الʸال

ʻــʚ، الʸʲــاس، الʹʯــائج الإʱǻابॻــة، تʦســॻع نʠــاق  ʙؕʯال ʙــʻʻتغ ،ʙالأخــ ʝʳــʵفــاؤل، الʯالأعلــى، ال
 ،ʃـــȂʙعʯإعـــادة ال ،ʙـــʻؒفʯــة ال الʚʱʯئـــة، الɿـــʤॻ العلॻـــا، الʮـــʗائل، اكʵʯـــاف الʦʸاهـــʔ، بʹـــاء الهȂʦـ

العʗيـʗ مـʥ الʸعـارف والʸهـارات تʤ تʗرʔȂ أفʙاد الʦʸʱʸعة الإرشـادǻة علـى ʸؕا الإʱǻابॻة للʘات، 
ʗʻ الʘات مʰل: نʵاȉ ذȂʙؕـات الʸاضـي، والإعلانـات والأنʠʵة  ʦِؕي تyّ الʯي ؕان مʥ شأنها أن تʹ
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قــة أفــʙاد الʦʸʱʸعــة الॻʮȂʙʱʯــة Ǻأنفʴــهʤ، وزهʙتــي الʻʸʱلــة، ومعʙفــة الʯلفʦȂʚنॻــة بهــʗف تعȂʚــʚ ث
الــʘات، ودولاب الʶــفات بهــʗف تʠــʙȂʦ الــʘات لــȎʗ أفــʙاد الʦʸʱʸعــة الॻʮȂʙʱʯــة، مــا ǻعʸــل علــى 

ʗʻ الʘات لʗيهʘؕ ،ʤلʣ الʱهʗ الȏʘ بʘل ʦؕة تॻʸʹهت ʰاحॺامه انالʗʳʯواسʸ لفـة ؕـانʯʳʸـات الॻʹا للف
ʻ ʦؕة تॻʸʹة.له دوراً هاماً في تॻʮȂʙʱʯعة الʦʸʱʸاد الʙأف Ȏʗات لʘال ʗ  

 : وتفʙʻʴها الʰاني الفʙض . نʯائج٢
ʗجʦاني على: تʰض الʙالف ʝʹوق  يʙاً  دالة  فॻائʶإح ʥʻعة   بʦʸʱʸاد الʙدرجات أف

الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاس القʮلي ودرجات أفʙاد الʦʸʱʸعة نفʴها في الॻɿاس الॺعȏʗ على مॻɿاس 
.ȏʗعॺاس الॻɿالح الʶات لʘال ʗʻ ʦؕت  

Ȗقʲʯلل ʥا مʘض هʙقام الف ʰاحॺقارنة انالʸالǺ ʥʻب Ȋسʦʯاد درجات مʙعة أفʦʸʱʸال 
 والॺعȏʗ القʮلي الॻɿاسʥʻ في نفʴها الʦʸʱʸعة أفʙاد درجات ومʦʯسȊ ،)٢٠=ن(الॻʮȂʙʱʯة 

ʗʻ مॻɿاس على ʦؕات تʘعاده الǺأǺ هʯة ودرجॻالؒل، ʗم وقʗʳʯاس ʰاحॺار انالॺʯف) ت( اخʵؒلل 
ʥوق  دلالة عʙالف ʥʻب ʥʻʯʹʻع ،ʥʻʯʠॺتʙا مʸك ʥʻʮول يʗʱالي الʯال: 

 الॻɿاسʥʻ على الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة ʟالॺات درجات مʦʯسʠي بʥʻ الفʙق  )٥( جʗول
ʗʻ لॻɿʸاس والॺعȏʗ القʮلي ʦؕات تʘال 

  المجموعة  المتغير  الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

  قيمة
  مستوى الدلالة ت

 التعبير عن المشاعر. ١
 ٠٫٨٣ ١٦٫٥٥  قبلي

 ٠٫٠١دالة عند  ١٥٫٨٠١
 ٣٫٧٦ ٣٠٫١٥  بعدي

  مقاومة الضغوط.  ٢
 ٠٫٨٣ ١٦٫٥٥  قبلي

 ٠٫٠١دالة عند  ١٨٫٣٠٢
 ٣٫٣٦ ٣٠٫٧٠  بعدي

 .التفاعلات الاجتماعية ٣
 ١٫٠٢ ١٦٫٧٥  قبلي

 ٠٫٠١دالة عند  ١٥٫٥٨٢
 ٣٫٦٥ ٢٩٫٩٥  بعدي

  الدفاع عن الحقوق. ٤
 ١٫٠٥ ١٦٫٥٥  قبلي

 ٠٫٠١دالة عند  ١٧٫٩١٤
 ٣٫٢٨ ٣٠٫٣٥  بعدي

  الذات. توكيد لمقياس الكلية الدرجة
 ١٫٣٩ ٦٦٫٤٠  قبلي

 ٠٫٠١دالة عند  ١٧٫٧٥٥
 ١٣٫٧٢ ١٢١٫١٥ بعدي

 دلالة مȎʦʯʴ  وعʹʗ، ٢.٠٩=  ٠.٠٥ دلالة مȎʦʯʴ  عʹʗ)  ١٩=  ح.د( الʗʱولॻة ت  ʸॻɾة
٢.٨٦=  ٠.٠١  

ʥʻʮʯي ʥول مʗʱال Ȗابʴأنه ال ʗجʦوق  تʙة دلالة ذات فॻائʶإح ʥʻب Ȋسʦʯدرجات م  
 على الʦʸʱʸعة نفʛ درجات ومʦʯسȊ القʮلي الॻɿاس على الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة مʥ الʠالॺات
ʗʻ لॻɿʸاس الॺعȏʗ الॻɿاس ʦؕات تʘعاده الǺأǺ هʯة، ودرجॻالؒل ʗفق ʕاوحʙت ʤॻɾ  ت  ʥʻب  

انʕ ،٠.٠١ مȎʦʯʴ  عʹʗ إحʶائॻاً  دالة وجॻʸعها) ١٨.٣٠٢ – ١٥.٥٨٢(  لʶالح الفʙوق  وؕ



ʗʻ  في تʹॻʸة أثʙ بʙنامج إرشادȏ قائʤ على الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ʦؕة -----تʗسع ʦد أبʦذ سعʦنف 
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الإرشادȏ  الʙʮنامج أن أȏ الإرشادȏ، للʙʮنامج خʷعʥ اللʦاتي الʠالॺات لȎʗ الॺعȏʗ الॻɿاس
Ȏادة إلى أدȂز  Ȏʦʯʴم ʗʻ ʦؕات تʘال Ȏʗعة لʦʸʱʸة الॻʮȂʙʱʯار على الॺʯالاخ ȏʗعॺال . 

وهʘا يʗل على أن أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة قʗ اسʯفادوا مʥ جلʴات الʙʮنامج  
ʗʻ الʘات لȎʗ أفʙاد   ʦؕاً في تʲاً واضʹʴʲت ʙهʡأ ȏنامج الإرشادʙʮأن ال ȏأ ،ȏالإرشاد

ʯعة الʦʸʱʸة، و الॻʮȂʙʱȂʰاحॺو الʚه  ان عʯʹʸʷنامج، وما تʙʮات الʴجل ʤॻʸʶة إلى تʱॻʯʹه الʘه
ʘلʣ الʯعامل مع أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في   مʥ خʙʮات وتʹʦع للأسالʔʻ وȀدارة للʱلʴات، وؕ
إʟار مʥ الʦʸدة والإخاء، وȀشعار الʠالॺة بʘاتها، الأمʙ الȏʘ عʚز لʗيها الʰقة بʹفʴها، وأتاح 

للʯفاعل الإʱǻابي داخل الʱلʴات، Ǻالإضافة إلى حʙص أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة  لها الʱʸال 
 ،ʗʻاعʦʸوال ʕقʦالǺ امʚʯات والإرشادات والالʸॻعلʯاعاة الʙام، ومʢʯانǺ اتʴلʱر الʦʷعلى ح

  .والॻɿام Ǻأداء الʦاجॺات الʚʹʸلॻة
ʗʻ مȎʦʯʴ  في الʙʮنامج أثʙ مǺ ʥالʯأكʗ انالॺاحʰ قام كʸا ʦؕات تʘال Ȏʗاد لʙأف 

 أفʙاد لʗرجات) 2( إيʯا معامل مȁʙع ʴʲǺاب الॺاحʰة الॻʮȂʙʱʯة، حʖʻ قامʕ الʦʸʱʸعة
ʗʻ مॻɿاس على والॺعȏʗ القʮلي الॻɿاسʥʻ في الॻʮȂʙʱʯة  الʦʸʱʸعة ʦؕات،  تʘال ʗوق ʤت ʙيʗتق 

ʤʱح ʙʻأثʯام الʗʳʯاسǺ عȁʙا مʯإي )2 ( ʥعادلة خلال مʸة الॻالʯال: 
t2 

=2  
t2 + df 

ʗوق ʗʸʯاع ʰاحॺانال ʤʱح ʙʻأثʯال ʙʻʮك ʗʹع 2  =٠.١٤، Ȋسʦʯوم ʗʹ٠.٠٦ ع، 
ʙʻوصغ ʗʹا ،٠.٠١ عʸضح كʦول يʗʱالي الʯال:  
 القʮلي الॻɿاسʥʻ في الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة ʟالॺات لʗرجات إيʯا  معامل ومȁʙع ت ʤॻɾ )٦( جʗول

ȏʗعॺوال  

ʥʻʮʯي ʥول مʗʱال Ȗابʴعات أن الȁʙا معامل مʯإي ȏʘوال ʛॻɿǻ  نامجʙʮة الॻفاعل
ʗʻ مȎʦʯʴ  زȂادة الإرشادȏ في ʦؕات تʘال Ȏʗة لǻعة الإرشادʦʸʱʸاد الʙأف ʕاوحʙت ʥʻ٠.٩٣( ب – 

  قيمة ت المتغير الرقم
  مربع معامل

 ) 2(إيتا 

 ٠٫٩٣ ١٥٫٨٠١  المشاعر.التعبير عن   ١

 ٠٫٩٥ ١٨٫٣٠٢ مقاومة الضغوط. ٢

 ٠٫٩٣ ١٥٫٥٨٢ .التفاعلات الاجتماعية  ٣

 ٠٫٩٤ ١٧٫٩١٤  الدفاع عن الحقوق. ٤

 ٠٫٩٤ ١٧٫٧٥٥ الذات. توكيد لمقياس الكلية الدرجة
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٠.٩٥(، ȏنامج  أن أʙʮذو ال ȏة الإرشادॻة فاعلॻادة في عالȂز  Ȏʦʯʴم ʗʻ ʦؕات تʘال Ȏʗاد لʙأف 
 . الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة
هʘه الʹʯائج الʯي تʤ الʦʯصل إلʻها في ضʦء الʦʹʯع الʸؒي والॻؒفي  انفʙʴ الॺاحȂʰو 

للفʹॻات والأسالʔʻ الʯي اعʗʸʯها الʙʮنامج الإرشادȏ، حʖʻ ساهʕʸ تلʣ الفʹॻات الʦʹʯʸعة في  
تʲقȖʻ الأهʗاف الʙʸجʦة مʥ العʸلॻة الʗʯرॻʮȂة، فقʗ تʳلل الʙʮنامج أنʠʵة وفʹॻات مʯʳلفة 

ʚʹʸلي، والʛॻɽʹʯ الانفعالي، والʹʘʸجة، والعʶف الʘهʹي، تʰʸʯل في الʯعʚȂʚ، والʦاجʔ ال
  ʚ ʙؕنها تʦؕ ،ةʸة ومهॻة أساسॻʹة فॻɸاʸʱة الʵاقʹʸة الॻʹف ʗتع ʖʻة، حॻɸاʸʱة الʵاقʹʸوال
ȜʵǺل أساس على الʯفاعل والاتʶال بʥʻ أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة، ومʥ خلال هʘا الʯفاعل 

ʮقʯارات، والʙاذ القʳادل الآراء، واتॺت ʤʯي ʙʻʮعʯصة الʙعة فʦʸʱʸاد الʙح لأفॻʯا يʸادل، مॺʯʸل ال
.ʤلاتهȜʵوم ʤوأفؒاره ʤهʙاعʵوم ʤذواته ʥع  

 : وتفʙʻʴها الʰالʖ الفʙض . نʯائج٣
درجات أفʙاد  مʦʯسȊ  بʥʻ إحʶائॻاً  دالة فʙوق  تʦجʗ لايʹʝ الفʙض الʰالʖ على: 

في الॻɿاس الॺʯʯعي  الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة في الॻɿاس الॺعȏʗ ودرجات أفʙاد الʦʸʱʸعة نفʴها
ʗʻ الʘات. ʦؕاس تॻɿعلى م  

Ȗقʲʯلل ʥا  مʘض هʙقام الف ʰاحॺقارنة انالʸالǺ ʥʻب Ȋسʦʯات درجات مॺالʟ عةʦʸʱʸال 
 والॺʯʯعي الॺعȏʗ الॻɿاسʥʻ في الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة نفʛ درجات ومʦʯسȊ  ،)٢٠=ن( الॻʮȂʙʱʯة

ʗʻ مॻɿاس على ʦؕات تʘعاده الǺأǺ هʯة، ودرجॻالؒل ʗم وقʗʳʯاس ʰاحॺار انالॺʯف) ت( اخʵؒلل 
ʥوق  دلالة عʙالف ʥʻب ʥʻʯʹʻع ،ʥʻʯʠॺتʙا مʸك ʥʻʮول يʗʱالي الʯال:  

 الॻɿاسʥʻ على الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة ʟالॺات درجات مʦʯسʠي بʥʻ الفʙق  )٧( جʗول
ȏʗعॺعي الॺʯʯاس والॻɿʸل ʗʻ ʦؕات تʘال 

  المجموعة  المتغير الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
  مستوى الدلالة ت قيمة المعياري

التعبير عن  ١
  المشاعر.

 ٣٫٧٦ ٣٠٫١٥ بعدي
 غير دالة إحصائياً  ٠٫٤٢٣

 ٠٫٩٥ ٢٩٫٨٥  تتبعي 

 مقاومة الضغوط. ٢
 ٣٫٣٦ ٣٠٫٧٠  بعدي

 غير دالة إحصائياً  ٠٫٥٨٧
 ٠٫٩٤ ٣٠٫٤٥  تتبعي 

٣  
التفاعلات 
  الاجتماعية.

 ٣٫٦٥ ٢٩٫٩٥  بعدي
 إحصائياً غير دالة  ٠٫٨٨٦

 ٠٫٩٤ ٢٩٫١٨  تتبعي 

 ٣٫٢٨ ٣٠٫٣٥  بعدي الدفاع عن الحقوق. ٤
 غير دالة إحصائياً  ٠٫٢٠٩

 ٠٫٩٤ ٣٠٫٤٥  تتبعي 
 توكيد لمقياس الكلية الدرجة

  الذات.
 ١٣٫٧٢ ١٢١٫١٥  بعدي

 غير دالة إحصائياً  ١٫١١٣
 ٣٫٧٦ ١١٩٫٩٣ تتبعي 
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 دلالة مȎʦʯʴ  وعʹʗ، ٢.٠٩=  ٠.٠٥ دلالة مȎʦʯʴ  عʹʗ)  ١٩=  ح.د( الʗʱولॻة ت  ʸॻɾة
٢.٨٦=  ٠.٠١  

ʥʻʮʯي ʥول مʗʱال Ȗابʴلا أنه ال ʗجʦوق  تʙة دلالة ذات فॻائʶإح ʥʻب Ȋسʦʯدرجات م 
 على الʦʸʱʸعة نفʛ درجات ومʦʯسȊ الॺعȏʗ الॻɿاس على الॻʮȂʙʱʯة الʦʸʱʸعة مʥ الʠالॺات
ʗʻ لॻɿʸاس الॺʯʯعي الॻɿاس ʦؕات تʘعاده الǺأǺ هʯة ودرجॻالؒل. 

وتʙʻʵ هʘا الʹʯائج إلى اسʙʸʯار أثʙ فاعلॻة الʙʮنامج الإرشادȏ وȀحʗاثه تغʙʻʻات 
إʱǻابॻة مʙʸʯʴة في أنʸاȉ سلʦك أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة Ǻعʗ فʙʯة الʯʸاǺعة والʯي اسʙʸʯت ما  
 Ȗفʯي تʯافه، والʗأه Ȗʻقʲنامج في تʙʮاح الʱن ʗ ʓؕʯائج لʯʹه الʘوجاءت ه ،ʥȂʙشه ʥب مʙقǻ

لʗراسات الʴاǺقة الʯي أشارت إلى اسʙʸʯار فعالॻة الʙʮامج الʦʹʯʸعة في الʯأثʙʻ الإʱǻابي مع ا
  على أفʙاد الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯة Ǻعʗ مʙور فʙʯة الʯʸاǺعة.

الʦʸʱʸعة   أفʙادإلى تفاعل  رشادȏاسʙʸʯار فعالॻة وأثʙ الʙʮنامج الإ انعʚو الॺاحǻʰكʸا 
ʯالʱر واʦʷʲعلى ال ʤصهʙابي وحʱǻة الإॻʮȂʙ ʤهʯʮورغ ،ʤأداء مهامهǺ ʤامهʚʯام والʢʯلان

 ʤهʷعǺ مع ʤماجهʗوان ʤفهʟوتعا ʤفادة وتعاونهʯعلى الاس ʤهʸॻʸʶة وت الʶادقة في الʵʸارؕ
والʸʹاخ الʹفʴي الأمʥ   ،الॺعʞ، إضافة إلى الأجʦاء الإʱǻابॻة الʯي سادت الʱلʴات الʗʯرॻʮȂة

ʙʻأثʯوال ʙأثʯة والॻابʱǻة الإ   .الȏʘ أشعʙهǺ ʤالانʸʯاء والʰقة والʵʸارؕ
  

 راǺعاً: تʦصॻات الʗراسة:
  :يلي ʸǺا انالॺاحʦ ʰصيي الʗراسة إلʻها تʦصلʕ الʯي الʹʯائج ضʦء في
والʯعلʤॻ، وتॻʮʠقه في تʮّ́ي الʙʮنامج الإرشادȏ الʗʳʯʴʸم في الʗراسة مʥ قʮل وزارة الॻȁʙʯة  .١

 جॻʸع الʗʸارس الʰانȂʦة في قʠاع غʚة.
ॻات  .٢ ʦؕلʴال ʘʮارها، ونʙʸʯها واسʯʻʸʹل على تʸلاب والعʠال ʥة مǻʗʻ ʦؕʯادرات الॺʸال ʚȂʚتع

 العʗوانॻة والإذعانॻة، والعʸل على الʳʯلʝ مʹها.
ॻɽॻة تع .٣ ʚȂʚها إعʠاء دورات تʗرॻʮȂة للʸعلʥʻʸ حʦل الʯفʙʻؒ الإʱǻابي وتʗʻؕʦ الʘات وؕ

 وتʹʯʻʸها لʟ Ȏʗلॺة الʗʸارس في غʚة.
  

 :خامʴاً: الʦʲॺث الʸقʙʯحة
ʗʻ الʘات لȎʗ الʯفʙʻؒ الإʱǻابي وعلاقʯه .١ ʦؕʯة بॺلʟ حلةʙʸة الȂʦانʰال . 
ʗʻ الʘات لȎʗ الʠلॺة. .٢ ʦؕة تॻʸʹارس في تʗʸالǺ ʥʻȂʦȁʙʯال ʥيʗشʙʸدور ال 
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  ʙʸاجعال
  

ʤॻʀاʙإب ʗʸʲ٢٠٠٧الفقي (  م .(ʙʻؒفʯة الʦة .قʙالقاه: ʙʵʹاع للإعلام والʗإب. 
 ʤॻʀاʙإب  ʗʸʲ٢٠٠٩الفقي (م  .(.ʙʻؒفʯات الॻʱॻاتʙʯة اسʚʻʱع. :الȂزʦʯوال ʙʵʹة للǻاʙدار ال 

) Ȗʲال ʗʮع ʙʻʸس ʗʸ٢٠١٠أح .(ʣاتॻقات في حʦعʸاز ؕل الॻʯابي لاجʱǻالإ ʙʻؒفʯال .
 دار الʙʮاء لʹʙʵ وتʦزȂع الʔʯؒ العلॻʸة.  :الاسʗʹȜرȂة

،ʗʸي أحʲʯاء فʸاد ( أسʦʱال ʗʮمي عʚع ʕفʙʻات ٢٠١٣ومʘال ʗʻ ʦؕابي وتʱǻالإ ʙʻؒفʯال" .(
كʭʮʹʸات ǺأǺعاد الʗʯفȖ الʹفʴي لȎʗ عʻʹة مʥ الʯʸفʦقʥʻ دراسॻًا مʥ الʠلاب 

 ."ʥʻʻامعʱة،الॻʴراسات الʹفʗة للȂʙʶʸلة الʱʸجامعة  ال ʛʸش ʥʻة: ، عʙالقاه
٩٧ –٥٨، ٢٢، ٨٧. 

) ʗʻʸʲال ʗʮع ʗʻان سعʸǻنامج ٢٠١٢إʙابي ). "بʱǻالإ ʙʻؒفʯات الॻʱॻاتʙʯعلى اس ʤقائ ȏإرشاد
ॻة لȎʗ أʟفال الʓʸسʴات الإيʦائॻة".  ʦؕلʴلات الȜʵʸة الॻʸʹʯلة لʦفʠلة الʱم

 .٢٩٣-٢٤٧، ١، ١٢ :، جامعة الإسʗʹȜرȂة، الإسʗʹȜرȂةوالॻȁʙʯة
دار الʙʻʴʸة للʹʙʵ : انعyّ  .تعʗيل وȁʹاء سلʦك الأʟفال). ʙʠǺ٢٠١٠س (حافʙʠǺ Ȍس 

 .ॺʠاعةوالʦʯزȂع وال
ǻʗʻة وȁعʞ الʯʸغʙʻات لʟ Ȏʗالॺات ٢٠٠٩تʙȂʙʲ أحʗʸ صافي ( ʦؕʯالǺ هاʯاء وعلاقॻʲة الʸس" .(

قʤʴ علʤ الʹفʛ، ؕلॻة الॻȁʙʯة،   ،غʙʻ مʹʦʵرة ". رسالة ماجʙʻʯʴالʙʸحلة الʰانȂʦة
 الʱامعة الإسلامॻة، غʚة. 

الإʱǻابي لʟ Ȏʗلاب فعالॻة بʙنامج إرشادȏ في تʹॻʸة الʯفʙʻؒ "). ٢٠١٧علي ( يحʸادة عل
قʤʴ الॻȁʙʯة الʳاصة وتعʗيل اتʱاهاتهʤ نʦʲ أقʙانهʤ ذوȏ الإعاقة الॻʴʲة 

ʤمعه ʥʻʱمʗʸل،". الʻأهʯاصة والʳة الॻȁʙʯلة الʱاصة  مʳة الॻȁʙʯة الʴسʓم
 .٢٨٧ -٢٤٨، ٥، ١٩ :والʯأهʻل، جامعة بʹها، بʹها

) ʚȂʚالع ʗʮات٢٠١٢حʹان عʘال ʙيʗقʯه بʯوعلاق ʙʻؒفʯال Ȋʸن" .(."  ʙʻغ ʙʻʯʴرسالة ماج
 .، تلʴʸانؕلॻة العلʦم الاجʸʯاॻɸة، جامعة أبي ʙȜǺ بلقايʗ تلʴʸان مʹʦʵرة،

). "دور معلʸي الʙʸحلة الʰانȂʦة في تʹॻʸة مʹهاج الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ٢٠١٤الʙʴ ( عʙʸ حʹان
رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ لʟ Ȏʗلʯʮهʤ في ضʦء الʯؒاب والʴʹة وسʮل تفعʻله". 

 ؕلॻة الॻȁʙʯة، الʱامعة الإسلامॻة، غʚة. مʹʦʵرة،
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) ȏازʱدة حʦان، وغادة عॺɹش ʔرج ʗ٢٠١٣خال .(ʦؕʯها بʯة وعلاقॻاسॻʴة الʭʵʹʯات "الʘال ʗʻ
مʱلة الʱامعة الإسلامॻة للʗراسات  لʟ Ȏʗلॺة الʗʸارس الʰانȂʦة ʲʸǺافʢة رفح". 

  .١٠٥-٧٥، ٢١، ٣الʱامعة الإسلامॻة، غʚة:  الȂʦȁʙʯة والʹفॻʴة،
) ʤات غان ʙؕاد بȂامعة، دراسة مقارنة في  ٢٠٠٦زʱة الॺلʟ Ȏʗي لʮلʴابي والʱǻالإ ʙʻؒفʯال" .(

 دراسات عॻȁʙة في علʤ الʹفʛ،لȂʦȁʙʯة". ضʦء Ǻعʞ الʯʸغʙʻات الʦʸǻʗغʙاॻɼة وا
  .١٣٨-٨٥، ٤، ٣جامعة القʗس الʸفʦʯحة، ʦʟلʙؒم: 

) ʦʻت دبلʦȜال). ٢٠٠٣سʸابي في الأعʱǻالإ ʙʻؒفʯة الʦق. ʗناوروز أسع ʔȂʙاض .تعȂʙال :
   .مॺʯȜة العȜॻʮان

) ʗʸاج أحʙة٢٠١٥سʹاء فॻʸʹʯل ȏنامج الإرشادʙʮة الॻأجل   ). "فاعل ʥابي مʱǻالإ ʙʻؒفʯال
 ."ʥʻاهقʙʸال ʥعة مʦʸʱم Ȏʗات لʘال ʙيʗتق Ȏʦʯʴم ʥʻʴʲراهتʦʯؕرسالة د   ʙʻغ

 .، ؕلॻة الʮʹات للآداب والعلʦم والʻȁʙʯــــة، جامعة عʥʻ شʛʸ. القاهʙةمʹʦʵرة
 :القاهʙة .الʯفʙʻؒ (أساسॻاته وأنʦاعه، تعلʸॻه وتʹॻʸة مهاراته)). ٢٠١١سʹاء مʗʸʲ سلʸॻان (

 .لʤ الʔʯؒ للʹʙʵ والʦʯزȂعدار عا
) ʗلʻفǻها دʦائع). ٢٠١٤سʙابي الʱǻالإ ʙʻؒفʯاض .الȂʙال: ʙȂʙة جॺʯȜم.  

) ʥʸحʙال  ʗʮفى عʠʶافعي مʵاتي في ٢٠١٣الʘال ʤॻɸʗʯابي والʱǻالإ ʙʻؒفʯنامج الʙب ʙأث" .(
 ʤॻعلʯحلة الʙم ʥي مʸǻة على الأداء الأكادॻʮʶة العȂʦة اللغʱمʙʮء الʦض

  ʠا، ʠʹʟا.ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة ʟʹ رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة، ".الأساسي
عʸان:  الʦʹؒʯلʦجॻا. – الȖʻʮʠʯ – الʹȂʙʢة  الإرشاد الʹفʴي، .)٢٠٠٤( حʥʻʴ العʤॻʢ عʟ ʗʮه

 والʦʯزȂع. والʹʙʵ الفʙؒ دار
  .دار غʔȂʙ للॺʠاعة والʹʙʵ والʦʯزȂع: القاهʙة. تʗʻؕʦ الʘات). ʃȂʙʟ٢٠٠٢ شʦقي فʙج (

. الʸهارات الاجʸʯاॻɸة والاتʶالॻة، دراسات وʦʲȁث نفॻʴة). ʃȂʙʟ٢٠٠٣ شʦقي فʙج (
 دار غʔȂʙ للॺʠاعة والʹʙʵ والʦʯزȂع. القاهʙة: 

عʥʻ العقل دلʻل الʸعالج الʸعʙفي لॻʸʹʯة الʯفʙʻؒ العقلاني  .)٢٠٠٨بʙاʤॻʀ (إعʗʮ الʯʴار 
  دار الʔʯؒ.. القاهʙة: الإʱǻابي

دار  :عʸانمقʗمة في بʙامج الإرشاد والعلاج الʸʱاعي.  ).٢٠٠٣عʗʮ الفʯاح سعʗʻ الʦʳاجا (
 الʯʴʸقʮل للʹʙʵ والʦʯزȂع.

دار الʗʮاǻة   :عʸانبʙنامج الإرشاد والعلاج الʸʱاعي.  ).٢٠١٠عʗʮ الفʯاح سعʗʻ الʦʳاجا (
 .ناشʙون ومʦزعʦن 
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دار الʗʮاǻة ناشʙون   :عʸان. أسالʔʻ الإرشاد الʹفʴي). ٢٠١٣عʗʮ الفʯاح سعʗʻ الʦʳاجا (
 .ومʦزعʦن 

) ȏʗالʳاد الʓا الله فʠقات ). ٢٠٠٩عॻʮʠعي، تʸʱل في الإرشاد الʻلʗال ،ȏالإرشاد ʛالʹف ʤعل
  عʸان: دار صفاء للʹʙʵ والʦʯزȂع.عʸلॻة. 

) ȏʗʻʮالع ʤॻʀاʙاء إبʙ٢٠١٣عف Ȏʗراسي لʗال ȖافʦʯالǺ هʯي وعلاقʮلʴابي والʱǻالإ ʙʻؒفʯال" .(
،  ٤، ٧ :، جامعة Ǻغʗاد، Ǻغʗادالʱʸلة العॻȁʙة لʙȂʦʠʯ الʯفʦق ʟلॺة جامعة Ǻغʗاد". 

١٥٢-١٢٣.  
ʚفاي ʙʷخ ) ʙʻʵǺة "). ٢٠١٦ॻادة فاعلȂه في زʙات وأثʘال ʗʻ ʦؕة تॻʸʹʯنامج لʙة بॻات فاعلʘال

والؒفاءة الاجʸʯاॻɸة والأداء الأكادʸǻي لʟ Ȏʗلاب الʙʸحلة الʰانȂʦة ʲʸǺافʢات 
، معــهʗ الʲॺــʦث والʗراســات العʻȁʙــة، جامعــــــــة رسالة دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرة، "غʚة

  .القاهʙة ،الــــــʗول العʻȁʙـــة
) ʗيʗج ʗسع ʗ(حالة). "ال٢٠١٦فه ʔʷا-غʘال ʗʻأكʯه بʯة) وعلاقʸة سȂʦانʰلاب الʟ Ȏʗت ل
جامعة   ،ؕلॻة العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإدارȂة  غʙʻ مʹʦʵرة، ماجʙʻʯʴرسالة "، العامة

 ، الȂʙاض.ناʃǻ العॻȁʙة للعلʦم الأمʹॻة
ʗʻ الʘات على  "). ٢٠١١كʸȂʙة مʦʸʲد خʠاب ( ʦؕاني وتʗجʦؕاء الʘعاد الǺأ ʥؕل م ʙʻتأث

  ، الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة  ".الʵعʦر Ǻالʴعادة لʟ Ȏʗلاب الʱامعة
 ،٢١ ،٧١ ، جامعة عʥʻ شʛʸ، القاهʙة:الॻɹʸʱة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة

٣٧٨ –٣٤٦.  
ʗʻ الʘات لȎʗ  ).٢٠١٥( ماجʗ بʥ ناʃǻ العʮʻʯي ʦؕʯها بʯة وعلاقॻʶʳʵات الʸʴعاد الǺأ"

العلʦم الاجʸʯاॻɸة والإدارȂة،   ، ؕلॻة رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرةالأمفʯʻامʻʹات". 
 ض.جامعة ناʃǻ العॻȁʙة للعلʦم الأمʹॻة، الȂʙا

ǻʗʻة وعلاقʯها الʘات "هȂʦة). ٢٠١١( زقʦت مʗʸʲ ماجʗة ʦؕʯالǺ ةʗحʦة والॻʴالʹف Ȏʗلي لʦهʱم 
ʔʴʹرة". الʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴة. رسالة ماجʚة، غॻامعة الإسلامʱة، الॻȁʙʯة الॻؕل ،  

) ʔȂدر ʙʮج ʗʸʲابي ومهارات  ٢٠١٣مʱǻالإ ʙʻؒفʯة الॻʸʹة في تॻراسʗاهج الʹʸدور ال" .(
مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة للʮʹات للعلʦم الاسʘʯؕار لʟ Ȏʗالॺات ؕلॻة الॻȁʙʯة للʮʹات". 

 .١٣٦ -٩٩، ١٢جامعة الʦؒفة، الʦؒفة:  الانʴانॻة،
ʗʻ ). "الʓʴʸولॻة الاجʸʯاॻɸة وعلاقʯها ٢٠١٢Ǻمʗʸʲ سامي العʱلة ( ʦؕي وتʴاع الʹفʙʶال

رسالة ماجʙʻʯʴ غʙʻ الʘات لȎʗ أرامل شهʗاء حʙب الفʙقان في مʲافʢات غʚة". 
 ، ؕلॻة الॻȁʙʯة، الʱامعة الإسلامॻة، غʚة.مʹʦʵرة
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ȏʗʻ لȎʗ ٢٠١٥مʗʸʲ مقʗاد، وʗȁرȂة صالح الʻʴʲʹي ( ʦؕʯك الʦلʴال ʚȂʚعʯل ȏنامج إرشادʙب" .(
ʲॺلؒة الʸʸǺ ةॻائʗʯحلة الابʙʸات الʘʻʸتل ،"ʥȂʙ،ةȂʦȁʙة وتॻʴدراسات نف  ʙȂʦʠت ʙʮʳم

 .١٠٠ -٨٥، ١٥ :ورقلة ،جامعة قاصȏʗ مȁʙاح الʸʸارسات الʹفॻʴة والȂʦȁʙʯة، 
دار الʗʮاǻة ناشʙون   :ان. عyّ اسʙʯاتॻʱॻات تعلʤॻ الʯفʙʻؒ). ٢٠١١( مʠʶفى نʙʸ مʠʶفى
  .ومʦزعʦن 

ȏʗʻ في تʹॻʸة  ٢٠١٣مʹى مʠʶفى مʙسي ( ʦؕʯال ʔȂرʗʯام الʗʳʯاسǺ نامجʙة بॻفاعل" .(
 Ȏʗي لʴالʹف Ȗافʦʯال Ȗʻقʲʯة لॻɸاʸʯهارات الاجʸاهقاتالʙʸال ʥة مʹʻرسالة  ".ع

 .القاهʙة  ،ؕلॻة الॻȁʙʯة، جامعة عʥʻ شʛʸ دʦʯؕراه غʙʻ مʹʦʵرة،
صفاء دار  :عʸان العʹف الأسȏʙ. .)٢٠١١( قʵॻʠاتعʗʮ الʲلʤॻ  نازكو  ،ȏʙʲǺ يʦسف  مʹى

 .للʹʙʵ والʦʯزȂع
ॻة  ). "فاعلॻة بʙنامج إرشادȏ مʗʹʯʴ إلى الʹȂʙʢة الʴل٢٠١٤ناصʙ الʗيʥ إبʙاʤॻʀ أبʦ حʸاد (  ʦؕ

  ʗʮع ʥان بʸة جامعة سلॺلʟ Ȏʗات لʘال ʗʻ ʦؕت ȎʦʯʴʸǺ ة في الارتقاءॻɼʙعʸال
 ."ʚȂʚة،العॻʴة والʹفȂʦȁʙʯارسات الʗة للॻامعة الإسلامʱلة الʱامعة  مʱال

 .١٥٣ –١٢٩ ،٢٢ ،٣: الإسلامॻة، غʚة
الʙʸحلة  ). "الأمʥ الʹفʴي وعلاقʯه Ǻالʯفʙʻؒ الإʱǻابي لʟ Ȏʗلॺة ٢٠١٦نفʦذ سعʦد أبʦ سعʗة (

Ȃʦانʰة".  ةالʚغǺةॻʴة الʹفʲʶال ʙʸتʓل مʷاة أفॻح ʦʲع نʸʯʱʸة الॻʸʹجامعة  وت ،
 القʗس الʸفʦʯحة، غʚة.

) ʤهاش ʦهاب أبʦال ʗʮة عॺʀقة ٢٠١٣ʰال ʥل مȜǺ هʯان وعلاقʴق الإنʦقʲǺ عيʦال Ȏʦʯʴم" .(
ǻʗʻة لʟ Ȏʗلॺة الʶف الʯاسع Ǻغʚة ʦؕʯوال ʛالʹفǺ ."رةʦʵʹم ʙʻغ ʙʻʯʴرسالة ماج  ،

ॻة.كلʚة، غॻامعة الإسلامʱة، الॻȁʙʯة ال 
 .الʯؒاب الإحʶائي الȏʦʹʴ للʯعلʤॻ في مʲافʢات غʚة). ٢٠١٦وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ العالي (

 .وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʤॻ العالي :غʚة
 . دار ابʥ حʚم :بʙʻوت. حقȖ أحلامǺ ʣقʦة تفʙʻؒك الإʱǻابي). ٢٠٠٣وفاء مʗʸʲ مʠʶفي (

Chakladar, J. (2010).The Power of Positive Thinking and 
Assertiveness. Education, https: 
www.wiziq.cm/tutorial/56467.  

Gundordu, R. (2012). Effect of the Creative Drama-Based 
Assertiveness Program on the Assertiveness Skill of 
Psychological Counsellor Candidates, Educational Sciences: 
Theory & Practice, Educational Consultancy and Research 
center, 12 (2). 687-693.  



  ٢٠١٩يʹايʙ  -العʗد الʰالʖ والأرȁعʦن  -مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

٣٨٠ 

Koole, S., & Knippenberg, A. (2007). Controlling your mind without 
ironic consequences: Self-affirmation eliminates rebound 
effects after thought suppression. Journal of Experimental 
Social Psychology, 43 (4). 671– 677.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ʗʻ  في تʹॻʸة أثʙ بʙنامج إرشادȏ قائʤ على الʯفʙʻؒ الإʱǻابي ʦؕة -----تʗسع ʦد أبʦذ سعʦنف 
 

٣٨١ 
 

  ʸلʝʳ ال
 ʕفʗه هʘه ʥمـ Ȗقʲʯراسة إلى الʗال ʙأثـ ȏنـامج إرشـادʙعلـىب ʤـابي  قـائʱǻالإ ʙـʻؒفʯال

ــȖ هــʘا الهــʗف اســʗʳʯم فــي  ʻقʲʯة، ولʚغــǺ ــة Ȃʦانʰحلــة الʙʸــات ال ॺالʟ Ȏʗــ ــʘات ل ــʗ ال ʻ ʦؕــة ت ॻʸʹت
ʰاحॺار  انالʯي، واخʮȂʙʱʯهج الʹʸاال ) ʥنة مʦȜة مʹʻـة ٤٠عȂʦانʰحلـة الʙʸـات الॺالʟ ʥـة مـॺالʟ (
ــʚة، ــʗ الــʘاتقــʗ حʶــلʥ علــى درجــات مʹʳفʷــة فــي مॻɿــاس  Ǻغ ʻ ʦؕإلــى ت ʥهʸॻــʴتق ʤتــ ʗــ ، وق

) ʟالॺـــة، وقـــʗ اســـʗʳʯم ٢٠مʸʱـــʦعʥʻʯ مʯؒـــافʥʻʯʭ، تॻʮȂʙʱـــة، وضـــاʠǺة، قـــʦام ؕـــل مʦʸʱعـــة (
 ـhـ ʻــʗ الــʘاتانالॺاح ʦؕــاس تॻɿاد:: مʗإعــ ، ʰــاحॺالʥʻ ȏنــامج الإرشــادʙʮال ، ʙـــʻؒفʯعلــى ال ʤالقــائ

وجـʦد فـʙوق ذات دلالـة إحʶـائॻة بـʥʻ  :عـʥ ت نʯائج الʗراسةأسفʙ ، و ʥʻالॺاحʰ إعʗاد: الإʱǻابي
ॺات الʦʸʱʸعة الʷاʠǺة ومʦʯسȊ درجات ʟالॺات الʦʸʱʸعة الॻʮȂʙʱʯـة علـى مʦʯسȊ درجات ʟال

ʻــʗ الــʘات لʶــالح الʦʸʱʸعــة الॻʮȂʙʱʯــة، وجــʦد فــʙوق ذات دلالــة  ʦؕــاس تॻɿʸل ȏʗعــॺــاس الॻɿال
 Ȋســʦʯلــي ومʮــاس الق ॻɿــة علــى الॻʮȂʙʱʯعــة الʦʸʱʸــات الॺالʟ درجــات Ȋســʦʯم ʥʻة بــॻــائʶإح

ʻـʗ الـʘات لʶـالح الॻɿـاس  درجات ʟالॺـات الʦʸʱʸعـة نفʴـها علـى الॻɿـاس ʦؕـاس تॻɿʸل ȏʗعـॺال
ــة  ــات الʦʸʱʸعـ ــات ʟالॺـ ــȊ درجـ ــʥʻ مʦʯسـ ــائॻة بـ ــة إحʶـ ــʙوق ذات دلالـ ــʦد فـ ــʗم وجـ ــȏʗ، عـ الॺعـ
الॻʮȂʙʱʯة على الॻɿاس الॺعȏʗ ومʦʯسȊ درجات ʟالॺات الʦʸʱʸعة نفʴها على الॻɿاس الॺʯʯعـي 

ʗʻ الʘات. ʦؕاس تॻɿʸل  
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Abstract: 
 
The study aimed to examine the effectiveness of a mentoring 
program using the positive thinking to develop self-assertiveness and 
its effect on the psychological security of secondary school female 
students in Gaza. In order to achieve this objective, the researchers 
used the experimental approach and chose a sample consisting of 
(40) female students who achieved a lower degree in the of self-
assertiveness scale among the students of secondary school in Gaza 
for the academic year of 2016-2017, They were divided into two 
equal samples: experimental group and control group and each of 
them consisted of (20) female students. The researcher used the 
following instruments: self-assertiveness scale (prepared by the 
researchers), psychological security scale (Zeinab Shaqeer, 2005), 
and the program for developing self-assertiveness (prepared by the 
researchers). The study reached the following results: there are 
statistically significant differences between the average degrees of 
female students in control group and the average degrees of female 
students in the experimental group in the post measurement of self-
assertiveness measure in favor of the experimental group. Also, there 
are statistically significant differences between the average degrees 
of female students in the experimental group in the previous 
measurement and the average degrees of female students in the same 
group in the post measurement of self-assertiveness measure in favor 
of the post measurement. There are no statistically significant 
differences between the average degrees of female students in the 
experimental group in the re-measurement and the average degrees 
of female students in the same group in the follow-up measurement 
of self-assertiveness scale.  
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