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 ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة م ʙȂʦʠʯخل لʗة مॻونʙʯؒالإدارة الإل  
ʙʶفي م*  

  

  إعʗاد
ʗʸʲفى مʠʶاد               مʹى مॻʶال ʤعʹʸال ʗʮع  ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻأ.د/ ب  

ʗʸʲاد مʓف Ȗالʳال ʗʮد/ ع  
  

  :مقʗمة
 ॻاسॻا وسǻادʶʯا واقॻɸاʸʯاج ʤاة الأمॻة في حʙʻʮؕ ةॻʸالعالي أه ʤॻعلʯال ʔʴʯاكȎʗإح ʗعǻ ʖʻا ح 

تقʗم الأمʤ, وȁقʗر أهॻʸة الʯعلʤॻ العالي فإنه يʦاجه تǻʗʲات  الʸʴات الॺارزة الʯي تقاس علʻها
وجʦʸد الʹʢام الʯعلʸॻي, ونقʝ الʦʸارد الȂʙʵॺة  ʙʻات ومʥ أبʙزها الʗʯفȖ الʠلابي,ومʯغ

 )٥, ص ٢٠٠٩( أسامة سعʗʻ على ,  والʦʹؒʯلʦجॻة, والʯغʙʻات في ॻʮʟعة الʸهʥ في سʦق العʸل
 ʤॻعلʯات, ومʹها الǻʗʲʯاجه الʦر وتʦʠʯا الʘه ʔاكʦة تʰيʗح ʤॻتعل ʤʢإلي ن ʙʶم ʕهʱات ʣلʘل
العالي عǺ ʥعʗ, و ʯʲǻاج الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ بʭʻة مʙنة للʯعلʤ, بلا أرض أو جʗار أو سɿف, 

عǺ ʥعʗ, تʠʳʯى الʚمان والȜʸان, يʗرس فʻها الʠلॺة مقʙراتهʤ مʥ خلال مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي 
وʶʯȂلʦن ǺأساتʘتهȜʵǺ ʤل مʚʯامʥ أو غʙʻ مʚʯامʥ عȖȂʙʟ ʥ شȜॺة الإنʙʯنʕ, للʦʶʲل على 

لʘلʣ تʯʲاج لهȜॻل إدارȏ يǺ ʚʻʸʯالʙʸونة والʗʲاثة والʯʸاǺعة  ,الʦʸاد والʶʸادر الʯعلॻʸॻة الʠʸلȁʦة
ʢن Ȗʻʮʠت ʥعى للإفادة مʴǻ العالي أن ʤॻعلʯلل ʗا ؕان لابʘة , ولهʙʸʯʴʸال ʤȂʦقʯة والʰيʗة حȂإدار ʤ

لʯفعʻل إدارة الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ الʯي تʤ تȂʦʠعها في بلʗان العالʤ, مʰل: الʸʸلؒة الʗʲʯʸة 
ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʙȂʦʠʯعاها لʴالفعل في مǺ ʕʲʱي نʯة والॻانʠȂʙʮل  الʻاعʸإس ʙزاه ʔȂʙالغ )

  .)٢٩, ص٢٠٠٩, 
  

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 عʗʮ الʸʹعʤ الॻʶاد               مʹى مʠʶفى مʗʸʲللॺاحʰة / ʖʲǺ مȖʯʵ مʥ رسالة ماجʙʻʯʴ في الॻȁʙʯة *

  تʕʲ إشʙاف                             
  جامعة قʹاة الʛȂʦʴ –.د/ بʦʻمي مʗʸʲ ضʲاوȏ: أسʯاذ الॻȁʙʯة الʸقارنة والإدارة الʯعلॻʸॻة ȜǺلॻة الॻȁʙʯة Ǻالإسʸاعʻلॻة 

ʯال ʤʴقǺ غʙفʯʸاذ الʯالأس :ʗʸʲاد مʓف Ȗالʳال ʗʮة د/ عॻلʻاعʸالإسǺ ةॻȁʙʯة الॻلȜǺ ةॻʸॻعلʯقارنة والإدارة الʸة الॻȁʙ–  جامعة قʹاة
ʛȂʦʴال.  
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مȜʵلة الʗراسة وتʴاؤلاتها : نʙʢا لɹʷف إمȜانॻات الʯعلʤॻ العالي في مʙʶ مع زȂادة عʗد 
الʸقʗʻيǺ ʥه, إذ أوضʕʲ الإحʶاءات أن عʗد الʸقʗʻيʱǺ ʥامعات جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة في 

( الʱʸلʛ الأعلى  ʟال١١٠٢٨١٩ʔنʦʲ  ٢٠١٣- ʖʻ٢٠١٢ بلغ عʗدهʤ عام ازدǻاد مʙʸʯʴ, ح
(الʱʸلʛ الأعلى  ʟالʔ ١١٢١١٧٩نʦʲ  ٢٠١٤-٢٠١٣وازداد عʗدهʤ عام  )٢٠١٣للʱامعات, 
, لʘلʣ اتʱهʕ مʙʶ إلي الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ لʲل مȜʵلة زȂادة عʗد )٢٠١٥للʱامعات,

لȏʗʻ إلا أن إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ الʸقʗʻيʥ في الʱامعات, وحل مȜʵلات الʯعلʤॻ الʯق
 ʥʻʮات تʙʸتʓʸراسات والʗاث والʲǺلاع على الأʟخلال الا ʥʸقات, فʦعʸال ʞعǺ ʥتعاني م ,ʙʶʸǺ

  مʥ نʯائʱها أن إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ في مʙʶ تعانى مǺ ʥعʞ الʸعʦقات مʹها :
Ȃʚة مʸا ǻعȖʻ تفعʻل إدارة الʙʸاكʚ لعʗم إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ في مʙʶ ق - ʙؕʸعلى ال ʤائ

ʚ ʙؕانات ؕل مȜمȀوف وʙʢاعاة الʙم , ȏاوʙʵॺلام الʴال ʗʮ٢٣, ص ٢٠١٠( ع( .  
- .ʙʶʸǺ ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯال ʚاكʙفي إدارة م ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒام تʗʳʯف في اسɹهʹاك ض 
- ʗʸة( أحॻʸॻعلʯال ȊسائʦالǺ Ȗعلʯا يʸॻɼ ةȂة والإدارॻʹة الفʙʮʳقلة ال  ,ʥʻʴح ʗʸأح ʗʸʲ٢٠١٣م ,

  ).١١١ص
- ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙهلة لإدارة مʓʸة الȂادر الإدارʦؒقلة ال , ʗʸʲض مʦ٢٠١١(سها ع ,

 .  )٦٧ص
- ʤॻعلʯال ʥع  مʦʹا الʘعة هॻʮʠة لॺاسʹʸات الǻة ذات الؒفاॻʴȂرʗʯادر الʦؒقلة ال ȏالهاد ʗʮع ʕفʙم )

 . )٤٥, ص٢٠١٠صالح , 
  

 Ȗʮا على ما سʴॻوتأسʯʻسʤ  :اليʯال ʛॻئʙال الʓʴراسة في الʗلة الȜʵة مʱمعال  
  كʥȜʸǻ ʃॻ تفعʻل إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʙʶʸǺ ʗ في ضʦء الʹʸاذج العالॻʸة الʸعاصʙة ؟

  وʯȂفʙع مʥ هʘا الʓʴال الʙئʴॻي الʴʯاؤلات الʯالॻة :
  ما الأسʛ الʹȂʙʢة لإدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ ؟ -
- ʸʹال ʞعǺ ʤ؟ما أه ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙة في إدارة مʙعاصʸة الॻʸاذج العال  
  ما واقع إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ في مʙʶ ؟  -
في إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ ؕالإدارة الإلʙʯؒونॻة الإدارȂة الʸقʙʯحة  ةتȖʻʮʠ الॻʶغ إجʙاءاتما  -

 العالي عǺ ʥعʗ في مʙʶ؟
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  مʹهج الʗراسة :
لʲالॻة الʸʹهج الʸقارن لأنه الأنʔʴ لॻʮʠعʯها , اعʸʯادا على الʗʸخل العلʸي اسʗʳʯمʕ الʗراسة ا 

 –الʸʹاʙʡة  جʦرج بʗȂʙاȏ ذو الʦʠʳات الأرȁع في الʗراسات الʸقارنة, الʦصف, الʲʯلʻل والʯفʙʻʴ و
  .والʸقارنة, لأنه أنʔʴ صʦر الʲʯلʻل الʸقارن الʰʸʯʸل في Ȃʙʟقة حل الȜʵʸلاتالʸقابلة والʦʸازنة,

  لʗراسة :حʗود ا
   ʙراسة على إدارة مʗت الʙʶʯاقʙʶʸǺ العالي ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯال ʚة , و اكʗʲʯʸلؒة الʸʸت الʘʳات

والʦلاǻات الʗʲʯʸة الأمॻȜȂʙة ʱʯؕارب لاسʯفادة مʹها نʙʢا للʗور الȂʙادȏ والॻɿادȏ الȏʘ  ,الʠȂʙʮانॻة
 .رة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗتقʦم Ǻه في إدا

  أداة الʗراسة والعʻʹة:
  ) ʥة مʹʻعلى ع ʕقॺʟ انةॺʯراسة في اسʗأداة ال ʕلʰʸ٢٠٠ت ʛȂرʗʯة الʭʻاء هʷأع ʥم ʦʷع (

.ʙʶفي م ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙي واقع إدارة مʶقʯل  
  تهʗف الʗراسة الʲالॻة إلي : أهʗاف الʗراسة : 

- .ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙة لإدارة مȂʙʢʹال ʛف على الأسʙعʯال  
  الʹʸاذج العالॻʸة الʸعاصʙة في إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ . أهǺ ʤعʞ الʦقʦف على -
-  .ʙʶفي م ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙف على واقع إدارة مʙعʯال  
  الʸقʙʯحة الإدارȂة لʯفعʻل إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ في مʙʶ. ةتقʤǻʗ الॻʶغ -

  تʷʯح أهॻʸة الʗراسة ʸॻɼا يلي :  : أهॻʸة الʗراسة
١- ʥȜʸǻ  ءʦفي ض ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة م ʥع ʥʻلʦʭʴʸال ʗʻراسة أن تفʗه الʘله

.ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙل إدارة مʻفعʯاءات اللازمة لʙاسات والإجॻʴال 
أنه يʯفȖ مع الʦʯجه نʦʲ الʯعلʤॻ للॻʸʱع, وتʦفʙʻ فʙص تعلॻʸॻة لॻʸʱع الفʭات الʙاॺɺة  -٢

ǻها العالي دون أʸॻاصلة تعلʦفي م.ʤهʸॻاصلة تعلʦل دون مʦʲت Ȗائʦة ع 
٣- .ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯال ʚاكʙمة في مʗقʸة الॻʸॻعلʯمات الʗʳال ʥʻʴʲفي ت ʤهʴت 

  مʠʶلʲات الʗراسة : 
-  ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯعل: ال ,ʤََة عَلʸؕل ʥع ʤʱعʸف في الʵؕ :ʤॻعلʯا الʸॻيء تعلʵفهُ الʙع ȏاً أʸ

ʤعلʯاح أن (, و فʲʶار الʯʳاء الغعجاء في مʗʯم لابʗʳʯʴت ( ʥ انॻʮأو ل ,ʞॻɹॺʯة, أو لǻا
ʙʻʴفʯعَ , الǺاء, أʗعǺُ عʸʱال ,ʗاعॺʯم ȏأ ʗʻعǺَ ʦاً فهʗعǺُ ʗِعǺَ ,بʙَُق ʗفي اللغة ض :( ʗعॺال) أما ʗ
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 ʗʻعǺ ىʲʹةفلان: تǻد آʦرة هʦله تعالي في سʦومʹه ق ,ʗʲ٨٩وجاوز ال  ʗʻعॺب ʤؒʹم ȉʦم لʦوما ق "
ʗاعॺʯم ȏون ," أʙر وآخʦؕʗم ʤॻʀاʙ٦٥, ص١٩٧٢( إب. ( 

ومعʹاها  Distiniaوأصلها لاتʻʹي مأخʦذة مDistance  ʥومقابل الؒلʸة في اللغة الإنʱلȂʚʻة 
( أحʗʸ اللقاني والإنʱلȂʚʻة معʹى الؒلʸة في اللغʥʻʯ العॻȁʙة ومʥ ذلʣ يʷʯح تقاربɿǻف Ǻعʗʻاً, 

 ,ʥʻʴ٦٣٥, ص٢٠٠٦ح(.   
ʥʻ في مʹاȖʟ جغʙاॻɼة نائॻة نʦع مʥ الʯعلǻ ʤॻقʦم على تʦصʻل العʸلॻة الʯعلॻʸॻة إلي الʯʸعلʸإنه -

أو Ǻعʗʻة, وȂقʗم لʥʸ لا تʸʴح ʙʡوفهǺ ʤالانʢʯام وله أشȜال تॻɿॻʮʠة مʦʹʯعة مʹها الʯعلǺ ʤॻالʯلفاز 
 عʸلॻة في الʦʻʮʸؒتʙ وتقʹॻات الاتʶال تؒʹʦلʦجॻا اسʗʳʯاموهǺ ʦاخʶʯار  ʙوالʦʻʮʸؒت والǻʘʸاع 

ʤॻعلʯرالʦʢʹم ʥ٣٠٩٧,ص١٩٨٠,( اب(.  
على إʶǻال الʸادة الʯعلॻʸॻة إلى الʱهات الʯʴʸهʗفة والʗʳʯʴʸمʥʻ عʙʮ  هʦ نʢام تعلʸॻي ǻقʦم

ʤعلʸال ʥاً مʗʻعǺ هاʻف ʤعلʯʸن الʦȜȂلفة وʯʳالات مʶال  ,وسائل اتȜأش ʥل مȜش ʦفه  ʤث ʥوم
الʯعلʤॻ الȏʘ يʯʸʯع بʦجʦد مʓسʴة تعلॻʸॻة فاعلة مʥ حʖʻ الȊॻʠʳʯ والاهʸʯام ʓʵǺون الʠلॺة، 

ʚ على اسʗʳʯام ؕافة ا ʙؕȂو ʥʻع ما بʸʱǻ احه, لأنهʱن ʕʮأث ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯة والॻʸॻعلʯسائل الʦل
 ʥع مʦʹا الʘي هʢح ʣلʘؕ ʥʻ الʸادة الȁʦʯȜʸة والʦʸʴʸعة والʙʸئॻة لʳلȖ الʯفاعل بʥʻ الʵʸارؕ
الʯعلʤॻ قʦʮلاً مʲلॻاً ودولॻاً في اعʸʯاد الʵهادات العلॻʸة وأثʕʯʮ شȜॺة الإنʙʯنʕ تفʦقها في مʱال 

ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯبال ) ,ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻ٤, ص٢٠٠٨. (  
ومʥ خلال قʙاءة الʙʸاجع  ʥȜʸǻ اسʳʯلاص  تعʃȂʙ إجʙائي للʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ يʯفȖ مع 

ʦة وهॻالʲراسة الʗعة الॻʮʟ ,ةॻمانʚة والȂد الإدارʦʻالق ʥر مʙʲʯي القادر على الʸॻعلʯام الʢʹال :
تॻʱॻة حʗيʰة للʗʯرǺ ,ʛȂالإضافة إلي والȜʸانॻة, وॻʯȂح الفʙصة للॻʸʱع للالʲʯاق Ǻه, وॺʯȂع اسʙʯا

ʠʯا تʸؕ ,ʤȂʦقʯوال ʤॻʢʹʯوال Ȋॻʠʳʯلة في الʰʸʯʸاته الॻلʸع عॻʸة في جʰيʗʲات الॻʹقʯام الʗʳʯاس ʔل
  , فʷلا عʥ تʦافʙ الʦʸارد اللازمة لʲʯقȖʻ أهʗافها .تʦافʙ قȎʦ عاملة مʓهلة ومʗرȁة

- ॻʲʸب الʙان العʴل ʤʱمع ʙʻʵǻ : ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة م ʙʴȜǺ ة إدارةʸإلي أن ؕل Ȋ
  .)٣٤, ص١٩٧٦( يʦسف الॻʳاȉ , الهʚʸة ʸǺعʹى الغلॺة والقʦة 

 على وتعʸل الإنʙʯنʕ, شȜॺة عʙʮ العامة الʗʳمات تقʤǻʗ, الʸعلʦمات لعʙʶ إدارȂة اسʙʯاتॻʱॻة" هي
Ȗʻقʲمات تʗل خʷة أفॺلʠغلال للʯل اسʰادر أمʶʸمات لʦعلʸاحة الʯʸال ʥخلال م ʃॻʡʦارد تʦʸال 

 ,والʸال, للʦقʕ أمʰل اسʯغلال أجل مʥ حʗيʖ إلʙʯؒوني إʟار في الʯʸاحة, والȂʙʵॺة, دǻةالʸا
ʗهʱقا ,والॻɿʲوت ʔالʠʸفة للʗهʯʴʸدة, الʦʱالȁة وȁʦلʠʸال ) ʙʻاكǺ ʥʻʴ١٢, ص٢٠٠٦علي ح(.   
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: مʸʱل الأسالʔʻ والأنʸʢة ʤॻ العالي عǺ ʥعʗأن إدارة عʸلॻات الʯعلهʦ الإجʙائي  ʯعʃȂʙال   
في الʓʸسʴة الʯعلॻʸॻة، وتʸʵل ؕافة الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ  ت الʸعʗʸʯة لإدارة واقعوالإجʙاءا

الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ، وتʲॻʲʶه، وتʙȂʦʠه ʸǺا ʗʳǻم تʥʻʴʲ العʸلॻة  العʸلॻات اللازمة لʦʯجॻه مʴار
الʯعلॻʸॻة ، وهʘه العʸلॻات هي: تȊॻʠʳ الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ, وتʹʤॻʢ الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ ، الاتʶال 

  .الإلʙʯؒوني، والʙقاǺة والʯقʤȂʦ الإلʙʯؒوني، واتʳاذ القʙار في الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗوالʦʯجॻه 
  : الإʟار العام للʗراسة

  Ǻ ʥعʗ:عفلʴفة الʯعلʤॻ العالي أولاً : 
تʹȖʰʮ فلʴفة الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ مʥ أن الʯعلʶǺ ʤॻفة عامة والʯعلʤॻ العالي ʶǺفة خاصة أصॺح    

ʸʯالاج ʤلاف أوضاعهʯع على اخॻʸʱحقا لل ʥم ʤهʹȜʸت ʤاناتهȜمȀو ʤراتهʗا قʸالʟ ,ةॻɼاʙغʱة, والॻɸا
ʤॻعلʯال ʥم Ȋʸʹا الʘاح في هʱʹال p.2)  2006  Patrick  McAndrew(" ʗ ʓؕي ʣلʘمي  , لʦʻب

 Ȏاوʲض ʗʸʲع  مʸʯʱʸاد الʙة لأفॻʸॻص تعلʙف ʤǻʗل في تقʰʸʯي ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯال ʙهʦعلى أن ج "
قعهʤ الȜʸانॻة, حʖʻ لا يʠʯلʔ الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ على اخʯلاف مʙاحلهʤ العȂʙʸة, وȁاخʯلاف مʦا

انʢʯاماً تقلǻʗʻاً جامʗاً في مقاعʗ وأماكʥ الʗراسة، وفى تʦقʯʻات مʗʲدة،أȏ في الأزمʹة الʯي 
(بʦʻمي مʗʸʲ ضʲاوȎ,  تʹاسʮهʤ، وذلʣ مʥ خلال الاسʸʰʯار الأمʰل لʦʹؒʯلʦجॻا الاتʶالات الʗʲيʰة

عʗ إلي فلʴفة تʙتʚؒ على الʯعلʤ الʘاتي: وهʦ وʗʹʯʴȂ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥ )١٣٣م, ص٢٠١٠
اسʙʯاتॻʱॻة تعلॻʸॻة لʦʸاجهة الǻʗʲʯات الʯي أفʙزتها الʯʸغʙʻات العȂʙʶة, والʯي يʰʸʯل في زȂادة 

الʤؒ الʸعʙفي, فالʯعلʤ الʘاتي: هʦ الأسلʦب الأمʰل لإعʗاد الʯʸعلʤ إلي أعʗاد الʯʸعلǺ ʥʻʸالإضافة 
ʙʸʯʴʸال ʤॻعلʯاة والॻʲلل) ʗʮع ʗʸʲمʗʻʸʲ٣, صم٢٠٠٥,  ال( , " ʚȂʚالع ʗʮع ʗʸأح ȏʗʸوأضاف "ح

 ȖȂʙʟ ʥع ʤعلʯح للॺأص ʗفلق ,ʤعلʯوال ʤॻعلʯلل ʗيʗردا جʦة مॻʸقʙمات الʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒت ʕʲʯف ʗلق
الإنʙʯنʕ مʥ ثʦابʕ العʙʶ, وهʲǻ ʦل مʲل الفʦʶل الʯقلǻʗʻة وȂغʙʻ مʙʟ ʥق الʗʯرʛȂ, وȁه 

 ȏون في أʗȂʙما ي ʤة تعلॺلʠل الʸؒʯʴǻ خلال ʥم ʤعلʯة إلي الǻʗʻقلʯامعة الʱال ʥل مʦʲʯوال ʕوق
الإنʙʯنʕ وجامعة افʙʯاضॻة ونقل ॻʸؕات هائلة مʥ الʸعلʦمات مʥ خلال الॺʯȜʸات الʙقॻʸة وتॺادل 

, م٢٠٠٨(حȏʗʸ أحʗʸ عʗʮ العʚȂʚ, الʸعلʦمات الʯي تʱʵع الʖʲॺ الʯعاوني والʯʹافʛ الʸʱاعي
  .)١٢٣ص
ة الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ تعʗʸʯ على الʯعلʤ الʘاتي لʗارسʦن وتأسʴॻا على ما سȖʮ أن فلʴف   

 ʤاتهॻة في حॺʴʯȜʸهارات الʸه الʘه Ȗʻʮʠت ʤث ʥوم ,ʤرات ؕل مʹهʗة وفقا لقʗيʗمهارات ج ʤابهʴكȀو
الʦʻمॻة ȜʵǺل فعال, أȏ تȂʦʲل عʸلॻة الʯعلʤॻ الʯقلǻʗʻة القائʸة على الʯلقʥʻ إلي تعلǻ ʤॻعॻɼ ʗʸʯه 
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اسʗʳʯام الʦسائȊ الإلʙʯؒونॻة في الاتʶال بʥʻ أعʷاء هʭʻة رجة الأولى و لʗارس على ذاته Ǻالʗا
  .الʗʯرʛȂ والʠلॺة, وʥʻȁ الʠلॺة والʓʸسʴات الʱامॻɹة 

ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯادئ الॺاً : مॻثان:  
للʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ مॺادئ تȜʵل الॻʹʮة الʹȂʙʢة والفلॻɽʴة الʯي تɿف خلف هʘا الʹʦع    

 ،ʤعلʯال ʥم ʖيʗʲعلى ال ʥʻʸعلʯʸوال ʥʻارسʗال ʥم ʙʻʮؕ دʗال عॺɾȀاره، وʵʯوراء ان ʕي ؕانʯوهي ال
 )الالʲʯاق بʙʮامʱه ومقʙراته في مʯʳلف دول العالʤ فʹʗʱ مॺادئ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ ؕالʯالي

Yiping Lou & Others  ,2006 ,pp.141-176(. 
ʙاغʥʻʮ والقادرʥȂ على ذلʣ :إتاحة الفʙص الʯعلॻʸॻة لؒل الAccessibilityمʗʮأ الإتاحة   )١

دون حʗود نهائॻة ɿǻف عʹʗها الʯعلʤॻ والʯعلʤ وتȂʚل العॺɿات الʚمʹॻة والȜʸانॻة والعلॻʸة الʯي 
. ʤॻعلʯة الॻلʸع Ȏʦقǻ  

ى الʦʲاجʚ :في الʯعامل بʥʻ الأʙʟاف العʸلॻة الʯعلॻʸॻة لFlexibilityʠʳʯمʗʮأ الʙʸونة  )٢
ʵʹت ʗي قʯلات الȜʵʸفعل أوالǺ ام أوʢʹفعل الǺ . هॻعل ʥʻʸالقائ  

  مʗʮأ الʯفاعل : وله أنʦاع مʹها: )٣
-  ʥد مʗارسة عʸʸǺ ʤعلʯʸم الʦقǻ ʖʻح Ȏʦʯʲʸمع ال Ȋʵʹال ʤعلʯʸتفاعل ال ʦع الأول: هʦʹال

أنʠʵة الʯعلʤ حل الʸʯارʥȂ, أداء Ǻعʞ الأنʠʵة الॻɿام ʙʵʸǺوعات في أثʹاء تفاعله مع 
ʤ أو مʥ الʙʮامج الإلʙʯؒونॻة الʶʶʳʸة الȎʦʯʲʸ, مʹʙʢʯا الʯغǻʘة الʙʸتʗة مʥ الʸعلʤ أو الʯʸعل

.ʣلʘل  
-  ʤʯي ʖʻان, حʙوالأق ʤعلʸاعي مع الʸʯي والاجʶʳʵفاعل الʯال ʦفاعل: هʯال ʥاني مʰع الʦʹوال

 ʥʻʸعلʯʸال ʥʻاصلة بʦʯʸات الʵاقʹʸات والʙʡاʹʸاء الʙجȀلة وʭح الأسʙʟ فاعلʯا الʘخلال ه ʥم
 ʥامʚʯم ʙʻأو غ ʥامʚʯفاعل مʯال ʥȜʸȂو ʤعلʸوال.  

٤( ʮم ʕʲॺة الهائلة, أصॻʸقʙمات الʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒت ʙʶل عʡ في :( مجʗال ) ؒاملʯأ الʗ
الأدوات الʯقلǻʗʻة الʯي اعʯاد الʗʸرسʦن وأساتʘة الʱامعات داخل القاعات الʗراسॻة مʯʳلفة 

 تʸاما في شȜلها وȀمȜانॻاتها.
ʤॻ العالي عǺ ʥعʗ مʸا سȖʮ يʷʯح أن مॺادȏ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ الʰʮʹʸقة مʥ فلʴفة الʯعل  

ʗ على مʗʮأ الʯعلʤ الʘاتي وتʦفʙʻ فʙص الʯعلʤॻ للॻʸʱع مʸا ʲǻقȖ مʗʮأ الʸǻʗقʙاॻʟة ولا ʸǻʹع أن  ʓؕت
 ʥي عʸॻعلʯادة الʸوال ʤعلʸبها تفاعل بل بها تفاعل جاد مع ال ʗجʦلا ي ʗعǺ ʥع ʤʯي تʯراسة الʗال

  ȖȂʙʟ الʯقʹॻات الʗʲيʰة ؕالإنʙʯنʕ وغʙʻها.
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  هي ʯؕالي :   خǺ ʘالʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ :الأ مʙʮراتثالʰا : 
صعȁʦة وصʦل الʗارسʥʻ إلي الʓʸسʴات الȂʦȁʙʯة ʔʮʴǺ صعȁʦة وجʦد مʙʮرات جغʙاॻɼة :  -

عʗم قʗرة الʓʸسʴات الȂʦȁʙʯة على تقʤǻʗ الʗʳمات الȂʦȁʙʯة لقلة عʗد الȜʴان , و الʙʠق والʦʸاصلات
Ȗʟاʹʸال ʞعǺ م , فيʗة وعॻنائ Ȗʟان في مʹاȜʴد الʦوج. ʥʻان معȜفي م ʤارهʙقʯاس 

تʦفʙʻ الʦقʕ , مʙʮرات اقʶʯادǻة :ازدǻاد الȜʵʸلات الاقʶʯادǻة في العʗيʗ مʥ الʗول الʹامॻة -
  والʱهʗ والإسهام في الإنʯاج.

(بʦل  مʙاعاة الفʙوق الفʙدǻة لأن الʯعلʤॻ عǺ ʥعǻ ʗعʗʸʯ على الʯعلʤ الʘاتي مʙʮرات نفॻʴة: -
 , ʥȂʦ١٣١م, ص٢٠٠٧اش.(   

  :مʚʻʸات الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ: راǺعاً 
وʱȂلʔ إلॻه أنʶار عʗيʗيʥ, بʘلʣ  ةلقʗ بʗأ الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ مʹʡ ʘهʦره ʯʲǻل مʴاحات واسع    

ʯح ȏʗʻقلʯال ʤॻعلʯره على الʦʷض حʙاتهفʘا بʸا قائʸॻم تعلʦʻح الॺخلال مقارنة ى أص ʥوم ,
 ʗيʗالع ʗرص ʥȜʸǻ ,ȏʗʻقلʯوال ʗعǺ ʥي عʸॻعلʯال ʥʻامʢʹال ʔʻأسال ʤॻعلʯة للॻات الأساسʚʻʸʸال ʥم

   :عǺ ʥعʗ والʯي ʥȜʸǻ حʙʶ أهʸها على الʹʦʲ الʯالي
الʯغلʔ على العائȖ الʚمʹي الʙʲǻ ȏʘم الʙʻʰؒ مʥ الʗارسʥʻ الʘيʥ لا تʯلاءم ʙʡوفهʤ العلॻʸة -

ॻاميّ, لʢʹال ʤॻعلʯة للॻراسʗاول الʗʱة مع الॻاتॻʲة والॻلʸوالع ʔالʠال ʥن ؕل مʦȜǻ ا أنȂورʙض ʛ
ʯاذ مʦʯاجʗيʥ في زمʥ واحʗ لॺʯادل الʸعلʦمات, وهي أمʦر ʶǻعʔ تॻɿʲقها في الʲʸاضʙة الأسو 

 .)١٢٣ص, م٢٠٠٨, على فاروق  أحʗʸ( الʯقلǻʗʻة
الʯغلʔ على العائȖ الʱغʙافيّ الʙʲǻ ȏʘم الʙʻʰؒ مʥ الʗارسʥʻ مʥ الالʲʯاق Ǻالʯعلʤॻ العالي -

ʲȂقȖ مʗʮأ , و ʯاحة للʓʸسʴة الأكادॻʸǻةإما لॺعʗ الʴʸافة أو لȖʻʷ الʴعة الȜʸانॻة الʸ الʹʢاميّ 
 ʤॻعلʯة الॻʟاʙقʸǻود ʤॻعلʯص في الʙالف ʓتؒاف ) ,ʔʻʠʳال ʗʸ٢٥٦م, ص٢٠٠٦أح,( ) Cynthia 

Whitea, 2005 ,p.101(,  
-: ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯات الʚʻʸم ʥسى" أن مʦم ʥʸحʙال ʗʮوأضاف" ع 

  سʙعة ودقة نقل الʸعلʦمات وتʗʲيʰها أول Ǻأول . -
  لإعʗاد الʙʻʮؒة في الؒلॻات الʹȂʙʢة.وحل مȜʵلة ا -
انʯفاع هʘا الʹȊʸ مʥ الʯعلǺ ʤॻالʦʰرة الʦʹؒʯلʦجॻة وثʦرة الاتʶالات واعʸʯاده ʦʶǺرة رئॻʴॻة  -

(عʗʮ الʙحʥʸ مʦسى,  علي الʦسائȊ الʦʹؒʯلʦجॻة الʗʲيʰة ووسائل الاتʶال الʸعاصʙة
   .)٨١م , ص٢٠٠٢
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  معʦقات نʢام الʯعلʤॻ العالي عǺُ ʥعʗ: خامʴا:
     ʥالعالي ع ʤॻعلʯن الʦؕ ʤغʙȁضها, وʙع Ȗʮي سʯال ,ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯات الʚʻʸد مʗتع ʤغʙب

Ǻعʗ الʦʻم سʸة مʥ سʸات الʯعلʤॻ العȏʙʶ, إلا أنه لا ʳǻلʦ مʥ الʸعʦقات الʯي تʦاجه تॻʮʠقه 
وتʦʲل دون بلʦغه لأهʗافه على أكʸل وجه, والʯي ʥȜʸǻ أن نʙʮز Ǻعʞ الʸعʦقات الʯي رصʗتها 

  Ǻعʞ الʗراسات وأهʸها:  نʯائج
, عʗم تʦافʙ العʗد الؒافي مʥ الʦؒادر الʗʸرȁة على الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ وȀعʗاد الʙʮمॻʱات -١

  .الʠلॺة غʙʻ مʗرʥʻȁ على الʯعلʤ الʘاتيو 
(حʴام مʗʸʲ  حها أمام أفʙاد الʸʯʱʸعʦ غʦʸض فلʴفة الʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ وقلة وض -٢

  .)٢٣, ص٢٠٠٨,مازن 
إلا أن  ,ت الʯي تʤ الإشارة إلʻها في ȖȂʙʟ تȖʻʮʠ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗعلى الʙغʤ مʥ الʸعʦقا   

ذلʣ لا ʸǻʹع مʥ تʹفʘʻ هʘا الʹȊʸ مʥ الʯعلʤॻ, حʖʻ هʹاك العʗيʗ مʥ الʙʠق والʦسائل الȜʸʸʹة 
ʣعلى تل ʔغلʯل  للʦصʦة للʰاحॺعي الʴا تʘات, لॺɿحةالعʙʯغة مقॻʶل ʯلʙȂʦʠ  ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة م
ʗعǺ ʥاذج ف العالي عʸʹال ʞعǺ ءʦي ض ʕي واجهʯقات الʦعʸفة ما هي الʙعʸة لʙعاصʸة الॻʸالعال

 ʤهʯي واجهʯقات الʦعʸه الʘحل ه ʤت ʃॻ الʗول الʯʸقʗمة أثʹاء مʸارسة الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ وؕ
ʶات في مʙʮʳه الʘه ʥفادة مʯاولة الاسʲوم ,ʙ  ʤॻعلʯال ʚاكʙاجه إدارة مʦي تʯقات الʦعʸال ʤفأه

ʗعǺ ʥها :  العالي عʻعل ʔغلʯق الʙʟة وॻانʠȂʙʮة الʗʲʯʸلؒة الʸʸفي ال 

-  ʣذل Ȗʻعǻ اليʯالȁو ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙʸة لॻʯʲʯة الॻʹʮال ʙȂʦʠفي ت ʖيʗʲاء تʙة إجȁʦصع
الʙʮʳة العلॻʸة في تʙȂʦʠ وتʤॻʸʶ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ , وȁالʯالي نʯج عʥ ضɹف الॻʹʮة الॻʯʲʯة 

ʔغلʯق الʙʟال, وॺɿʯفي  والاس ʕنʙʯة الإنȜॺش ȖȂʙʟ ʥة عॻونʙʯؒالإدارة الإل ʕمʗʳʯها :  اسʻعل
  نʙʵ سȂʙع للॻʮانات اللاسلॻؒة الʦʹؒʯلʦجॻة ʸǺعʹى تʦفʙʻ اتʶال لاسلؒي عʞȂʙ الʹʠاق.

وزȂادة انʵʯار الفʙʻوسات والʗȂʙʮ الʚʸعج ȜʵǺل ʰʸǻل إزعاج للʗʳʯʴʸمʥʻ, وʙʟق الʯغلʔ علʻها: -
ʯʴʸة الॻونʙʯؒة الإلǺقاʙاصة هي الʳة الॻʸॻعلʯاقع الʦʸة على الǻاʸʲام الأمان والʢض نʙة وفʙʸ

.ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯالǺ  
أن الॻɿادات الȂʦȁʙʯة لا تʵارك ȜʵǺل تام في اسʗʳʯام الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ في مʓسʴاتها, -

وȀنʸا هي ʲǺاجة إلي مʗȂʚ مʥ الʗعʤ لʻȜʸʯʹها مʥ الॻɿادة وȀدارة الȏʗʲʯ, وʙʟق الʯغلʔ علʻها: 
 ,ʙ  , 2012امج الʗʯرʔȂ علي الإدارة الإلʙʯؒونॻة مʥ أجل تغॻʠة الاحॻʯاجات الʯʳʸلفةتʦفʙʻ ب

), 3p. taylor Bryony.(  
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 ʥة ومॻȜȂʙة الأمʗʲʯʸات الǻلاʦفي ال ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة م ʕي واجهʯقات الʦعʸال ʤأه
بʥʻ هʘه الʱامعات والؒلॻات وʙʟق الʯغلʔ علʻها : وتʦاجه هʘه الȁʙʱʯة مȜʵلة الʸʹافʴة الʙʻʮؒة 

وʙʟق الʯغلp.2011,  (Joi L.Moore   ʔ,3,والॺʴاق على إʱǻاد آخʙ الʯقʹॻات وأحʗثها(
قامʕ الʦلاǻات الʗʲʯʸة بʱʯارب رائʗه لاسʗʳʯام الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ يʦضح خȊʠ وॻʹʟة علʻها : 

ت الاتʲاد الأورȁي لʙȂʦʠʯ لȖʻʮʠʯ أنʸʢة مʦʠʯرة للʯعلʤॻ عǺ ʥعʗ, ومʥ هʘه الʱʯارب: تʮʹى مॺادرا
 ʗالغ ʤॻتعل ʤॻʸʶعى" تʗادرة تॺة مॻȁة الأوروॻضʦفʸت الʗʸʯاع ʖʻح ,ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯة للॻʯʲʯة الॻʹʮال
" تهʗف إلى اسʗʳʯام الʯقʹॻات الʗʲيʰة مʥ حʦاسʔ, ووسائȊ مʯعʗدة والإنʙʯنʕ لʥʻʴʲʯ نॻɸʦة 

ان الهʗف الأول الʯعلʤॻ , وتعʙʮʯ هʘه الॺʸادرة جʚء مʥ الʠʳة الʯʹفǻʘʻة لأور  وȁا الإلʙʯؒونॻة, وؕ
لهʘه الʠʳة تȂʙʴع إقامة بʹॻة تॻʯʲة ذات نॻɸʦة عالॻʸة تʥʸʷʯ تʗرʔȂ الʸعلʥʻʸ والʗʸرʥʻȂ على 

ʘلॻɽॻؕ ʣة إدارة عʸلॻة الانʯقال إلى العʙʶ الʙقʸي  اسʗʳʯام  الʯقʹॻة والاسʗʳʯام الʯعلʸॻي , وؕ
 ,Randy Garrison2015 )دارȂة الʗʲيʰةالأسلʦب الإدارȏ الʸǻʗقʙاʟي  واسʗʳʯام أسالʔʻ الإ

p.4),.  
Ǻالإʟار  الأدبॻات وما جاءالʹʸاذج العالॻʸة الʸعاصʙة والاسʯفادة مʹها Ǻالإضافة إلي  وفي ضʦء 

سʦف تʙʴد الʗراسة في الفʶل الʯالي و  مʥ فلʴفة ومॺادئ ومʚʻʸات, الʹȏʙʢ للʗراسة الʲالॻة
ʥة عॻانʗʻʸراسة الʗالع واقع إدارة ال ʤॻعلʯالʗعǺ ʥض  الي عʙراسة وعʗة الʹʻح عॻضʦخلال ت ʥم

في ضʦء الاʟار الʹȏʙʢ والʦاقع الʸʯʱʸعي وما تʤ الاسʯفادة مʹه نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة وتفʙʻʴها 
   في الʹʸاذج العالॻʸة الʸعاصʙة.

  عʻʹة الʗراسة :
اد ) عʦʷ مʥ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ مʥ أجʸالي أع٢٠٠ʗوقʗ اشʸʯلʕ عʻʹة الʗراسة على (  

-٢٠١٣أعʷاء هʭʻة الʗʯرȜǺ ʛȂل مʥ جامعة بʦسعʗʻ وجامعة الأزهʙ الॺالغ عʗدهʤ في عام 
) عʦʷا مʥ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ حʖʻ رصʗ مʱلʛ الأعلى للʱامعات عʥ ١٢٠٠إلي  ( ٢٠١٤

عʦʷ مʥ أعʷاء هʭʻة   ٥٥٠أعʗاد أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ في جامعة بʦرسعʗʻ بلغ حʦالي 
(المجلس الأعلى  عʦʷ مʥ أعʷاء هʭʻة الʗʯرʛȂ ʦ٦٥٠الي الʗʯرʛȂ أما الأزهʙ وصل ح

  ., مʙجع سابȖ )للجامعات
  عʙض نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة وتفʙʻʴها في ضʦء الإʟار الʹȏʙʢ والʦاقع الʸʯʱʸعي:

اسʯهʗفʕ الʗراسة الʗʻʸانॻة الʦقʦف على الʦاقع الʙاهʥ لإدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ في  
ʙʶم Ȃرʦʲخلال م ʥمʥ: ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙا : ,أولا إدارة مॻبالبنية تتعلق صعوباتوثان 
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وذلʣ مʥ خلال الʸعالʱة الإحʶائॻة لاسʱʯاǺات عʻʹة الʗراسة :Ǻعʗ جʸع  ,الفني والدعم التحتية
: ȖȂʙʟ ʥع ʣا وذلॻائʶها إحʯʱغها ومعالȂʙتف ʤانات تॺʯالاس  

  ادʙات أفǺاʱʯارات اسʙؒاب تʴة او حॺʴʹاب الʴارة.حॺɸ ؕل Ȗقʲت ȏʗʸة لȂʦʭʸل 
  = ارةॺɸ زني لؒلʦال Ȋسʦʯʸة :الॻالʯعادلة الʸخلال ال ʥارة مॺɸ زني لؒلʦال Ȋسʦʯʸاب الʴح

) هي تʙؒار ٣, ك٢,ك١) حʖʻ أن (ك١+ك٢+ك٣ك(  ÷)١ك×١+٢ك×٢+٣ك ×٣(
) , (Ȗقʲʯما, لا ت ʗإلي ح Ȗقʲʯت ,Ȗقʲت) ات علىʸॻʴقʯ٣٬٢٬١ال ʣلʯة لॻʮʴʹهي الأوزان ال(

ॻʴقʯال. ʔʻتʙʯات علي الʸ 
) ʤول رقʗانة   )١جॺʯارات الاسॺɸ Ȗقʲات تȂʦʯʴʸلاثي لʰاس الॻɿʸال  
Ȗقʲʯة  درجة الॻزنʦة الʸॻɿال  Ȗقʲʯدرجة ال  

ʥإلي  م  
Ȗقʲʯ٣  ٢٬٣٤  ١  ت  

  ٢٬٣٣  ١٬٦٧  ٢  تʲʯقȖ إلي حʗ ما
Ȗقʲʯ١٬٦٦  ١  ٣  لا ت  

Ȗقʲʯالؒامل " ت Ȗقʲʯاق درجة الʠارة في نॺɹال Ȗقʲت ȏʗقع مǻ اليʯالǺ  ʥʻت ما بʙʶʲإذا ان "
) ʥʻʯرجʗما ٣-٢٬٣٤ال ʗإلي ح Ȗقʲʯة تʠسʦʯʸال Ȗقʲʯاق درجة الʠارة في نॺɹتقع ال ʥʻفي ح , (

) ʥʻʯرجʗال ʥʻت ما بʙʶʲ٢٬٢٣-١٬٦٧إذا ان ʥʻʯرجʗال ʥʻارة ما بॺɹة الॺʴت نʙʶʲا إذا انʸʹʻب , (
ب الʦʯʸسȊ الʦزني ) فإنها لا تʲʯقȖ أو تʲʯقʦʶǺ Ȗرة ضॻɹفة, ثǺ ʤعʗ ذلʣ يʤʯ حʴا١٬٦٦-١(

  لؒل مʦʲر وذلʣ مʥ خلال الʸعادلة الʯالॻة :
  عʗد الॺɹارات ÷الʦʯʸسȊ الʦزني للʦʲʸر= مʦʸʱع مʦʯسʠات أوزان الॺɹارات 

   إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ:  نʯائج الʦʲʸر الأول :
Ǻ Ȗقʲʯما, أو أنه ي ʗإلي ح Ȗقʲʯر تʦʲʸا الʘارات هॺɸ راسة أنʗائج الʯن ʕʲة أوضʠسʦʯرة مʦʶ

), ومعʹي هʘا أن الʦʯʸسȊ وقع في الʚʻʲ الȏʘ يʙʯاوح ما بʥʻ ٢٬٠, حʖʻ بلغ مʦʯسʠة الʦزني (
)٢٬٢٣ -١٬٦٧ ,Ȗقʲʯم الʗع ʥʻب ʙʶʲʹارات تॺɸ ʥه مʯʲرج تʗʹا يʸة لǺاʱʯالاس ʕؕان ʖʻح (

  والʲʯقȖ إلي حʗ ما , وʸॻɼا يلي بॻان ذلʣ تفʻʶلا:
  ʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗالʦʯʸسȊ العام لʲʯقȖ إدارة مʙاكʚ ال

  درجة تʲقȖ  الʦʯʸسȊ الʦزني  الʦʲʸر
ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙما  ٢٬٠  إدارة م ʗإلي ح Ȗقʲʯي  
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  إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ يʦضح اسʱʯاǺات عʻʹة الʗراسة حʦل الʦʲʸر الʳاص :

  م
الʦʯʸسȊ   لا تʲʯقȖ  تʲʯقȖ الي حʗ ما  تʲʯقȖ  الॺɹارات

  الʦزني
درجة 

ʲʯالȖك  %  ك  %  ك  ق  %  

١  
يوجد مرونة إدارية في 
  تخطيط والتنظيم والرقابة.

تʲقȖ إلي   ١,٩٥ ١٬٥ ٣ ٩٦٬٥ ١٩٣ ٢٬٠ ٤
  حʗ ما

٢  
يوجد أفراد لديهم مهارات 

  وقدرات إدارية
تʲقȖ إلي   ١٬٩٥ ٠٬٥ ١ ٩٨٬٥ ١٩٣ ١٬٥ ٣

  حʗ ما

٣  
يوجد نظام اللامركزي 
في تقديم خدمات مثل 

  .الإنترنت 

٧٬٠٩ ١٩٤ ١٬٥ ٣ تʲقȖ إلي   ٢٬٠ ١٬٥ ٣ 
 ʗماح  

يوجد ارتباط شبكي مع   ٤
الإدارة المركزية 

  بالجامعات

١٬٩ ١٬٠ ٢ ٩٧٬٥ ١٩٥ ١٬٥ ٣   Ȗقʲت
ʗإلي ح 

  ما

تطبق أساليب إدارية   ٥
حديثة لتراعي كفاءة 
النظام التعليمي لتعليم 

  عن بعد

١٬٩ ١٬٥ ٣ ٩٧٬٠ ١٩٢ ٢٬٥ ٥   Ȗقʲت
 ʗإلي ح

  ما

 :يما يلومʥ الʗʱول الʴابȖ : يʷʯح 
بلغ الʦʯʸسȊ الʦزني لهʘه الॺɹارة : الॺɹارة الأولي :يʦجʗ مʙونة إدارȂة في تȊॻʠʳ والʤॻʢʹʯ والʙقاǺة

) وهʘا يʗل علي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة , حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة الʗراسة على أن ١٬٩٥(
 ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙة فيإدارة مȂونة إدارʙة مʠسʦʯرجة مʗبها ب ʗجʦي  ʤॻʢʹʯوال Ȋॻʠʳت

رجاع ذلʣ إلي عʗم الإشʙاف امʸا ǻعȖʻ مʥ تفعʻل إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʥȜʸǻ ʗ  والʙقاǺة
ʘʻفʹʯعة الǺاʯوم ʛȜا عʘوه ,ʤॻعلʯال ʥع مʦʹا الʘه ʔة تʹاسʰيʗʲة الȂإدار ʔʻام أسالʗʳʯم اسʗوع ,

ʱة والȂونة الإدارʙʸالǺ عʯʸʯي تʯة الʙعاصʸة الॻʸاذج العالʸʹاسات الॻʴال ʤة في رسȂʚ ʙؕʸال ʥʻع بʸ
Ȃʚة في الʯʹفʘʻ, واسʗʳʯام الأسالʔʻ الإدارȂة الʗʲيʰة. ʙؕواللام 

) ٢٬٠بلغ الʦʯʸسȊ الʦزني لهʘه الॺɹارة (: يʦجʗ أفʙاد لʗيهʤ مهارات وقʗرات إدارȂة  الॺɹارة الʰانॻة:
لى أن إدارة مʙاكʚ وهʘا يʗل علي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة, حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة الʗراسة ع

 ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯةالȂرات إدارʗمهارات وق ʤيهʗاد لʙة أفʠسʦʯرجة مʗبها ب ʗجʦعʹي قلة  ,يǻ اʘوه
ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙل إدارة مʻق تفعʦعǻ اʸم ʚاكʙʸهلة داخل الʓʸادر الʦؒم  الʗجع لعʙي ʣوذل ,ʗعǺ

ʔʻ الإدارȂة الʗʲيʰة, وॻɺاب لغة الʦʲافʚ الʦعي Ǻأهॻʸة تʗرʔȂ الʙʸʯʴʸ للʦؒادر الإدارȂة على أسال
. ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙم ʤʢفي مع 
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ȏʚ في تقʤǻʗ خʗمات مʰل الإنʙʯنʕ الॺɹارة الʰالʰة: ʙؕام اللامʢن ʗجʦه : يʘزني لهʦال Ȋسʦʯʸبلغ ال
) وهʘا يʗل علي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة, حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة الʗراسة  ١٬٩الॺɹارة (
ȏʚ في تقʤǻʗ خʗمات مʰل إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ  على أن ʙؕام اللامʢبها ن ʗجʦي

ʚ ʙؕانات ؕل مȜمȀوف وʙʢاعاة الʙم مʗلع ʚاكʙʸل إدارة الʻتفع Ȗʻعǻ اʸة مʠسʦʯرجة مʗب ʕنʙʯالإن, 
تلॻʮة الهȜॻل الإدارȏ والʸॻʢʹʯي لهʘه الʙʸاكʚ, وخʦʷعها للقʦاعʗ والقʦانʥʻ الʸʢʹʸة  فأدȏ ذلʣ إلى

 ʚاكʙʸه الʘه ʗما أفق ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙʸǺ ʝʯʳǻ نهʦؕ ʤȜʲǺ ȏʗʻقلʯالعالي ال ʤॻعلʯلل
خʦʶصʯʻها واسʯقلالها, وتȖʻʮʠ هʘا الʹʦع مʥ الʯعلʤ في بʭʻة تقلǻʗʻة دون تʙȂʦʠها وॻɺاب دور 

  ʙʸشʗ الأكادʸǻي, وقʦʶر عʸلॻة الʤॻʸʶʯ وȀخʙاج الʙʮامج الʯعلॻʸॻة الʸقʗمة.ال
Ȃʚة Ǻالʱامعات الॺɹارة الʙاǺعة: ʙؕʸي مع الإدارة الȜॺش ȉاॺارت ʗجʦه : يʘزني لهʦال Ȋسʦʯʸبلغ ال

) وهʘا يʗل علي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة , حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة الʗراسة على ١٬٩الॺɹارة(
 ʙأن إدارة م ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚة اكȂʚ ʙؕʸي مع الإدارة الȜॺش ȉاॺة ارتʠسʦʯرجة مʗبها ب ʗجʦي
Ȃʚة والʙʸاكʚ الʯاǺعة  Ǻالʱامعات ʙؕʸالإدارة ال ʥʻة بȂʦد حلقة وصل قʦم وجʗلع ʣجع ذلʙأن ي ʥȜʸǻ

 .لها
بلغ : ǺعʗتȖʻʮʠ أسالʔʻ إدارȂة حʗيʰة لʙʯاعي ؕفاءة الʹʢام الʯعلʸॻي لʯعلʤॻ عʥ  الॺɹارة الʳامʴة:

) وهʘا يʗل علي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة , حʖʻ  ١٬٨٥الʦʯʸسȊ الʦزني لهʘه الॺɹارة (
 ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙراسة على أن إدارة مʗة الʹʻع ʕعʸʯاج ʔʻة أسالʠسʦʯرجة مʗب Ȗʮʠت

ʯي لʸॻعلʯام الʢʹفاءة ال علʤॻ عǺ ʥعʗ إدارȂة حʗيʰة مʸا ǻعȖʻ تʙȂʦʠها ومʦاكॺة تغʙʻات العʙʶ وؕ
مʙاكʚ  إدارة عʛȜ الʹʸاذج العالॻʸة الʸعاصʙة الʯي اسʗʳʯمʕ أسالʔʻ إدارȂة حʗيʰة لʯفعʻلوهʘا 

Ǻ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال.ʗع  
 : الفني والدعم التحتية بالبنية تتعلق صعوبات  الʰاني:الʦʲʸر نʯائج 

ʲʯما, أو أنه ي ʗإلي ح Ȗقʲʯر تʦʲʸا الʘارات هॺɸ راسة أنʗائج الʯن ʕʲرة أوضʦʶǺ Ȗق
), ومعʹي هʘا أن الʦʯʸسȊ وقع في الʚʻʲ الȏʘ يʙʯاوح ١٬٨مʦʯسʠة, حʖʻ بلغ مʦʯسʠة الʦزني (

) ʥʻم ٢٬٢٣ -١٬٦٧ما بʗع ʥʻب ʙʶʲʹارات تॺɸ ʥه مʯʲرج تʗʹا يʸة لǺاʱʯالاس ʕؕان ʖʻح (
 صعوباتالʦʯʸسȊ العام لʲʯقȖ      الʲʯقȖ, والʲʯقȖ إلي حʗ ما , وʸॻɼا يلي بॻان ذلʣ تفʻʶلا:

  الفني: والدعم التحتية بالبنية تتعلق
  درجة تʲقȖ  الʦʯʸسȊ الʦزني  الʦʲʸر

 والدعم التحتية بالبنية تتعلق صعوبات
  الفني:

  يʲʯقȖ إلي حʗ ما  ١٬٨
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 تتعلق صعوبات : الʳاص الʦʲʸر حʦل الʗراسة عʻʹة اسʱʯاǺات يʦضح )١٠( رقʤ جʗول

  الفني: والدعم التحتية بالبنية
الʦʯʸسȊ   لا تʲʯقʲ  ȖقȖ الي حʗ ماتʯ  تʲʯقȖ  الॺɹارات  م

  الʦزني
درجة 
Ȗقʲʯك  %  ك  %  ك  ال  %  

 الʙʮʯʳʸاتو  القاعاتقلة عʗد   ١
مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عʥ  داخل

ʗعǺ.  
١٬٩ ١٬٠ ٣ ٩٧٬٠ ١٩٢ ٢٬٠ ٥  

 Ȗقʲʯي
 ʗإلي ح

  ما

 لȜॺʵة دورȂة قلة وجʦد صॻانة  ٢
ʕنʙʯة. الإنॻاخلʗ١٬٩ ١٬٥ ٢ ٩٥٬٥ ١٩١ ٣٬٥ ٧  ال  

 Ȗقʲʯي
حʗ إلي 
  ما

 داخل الإنʙʯنʕ شȜॺة ضɹف  ٣
ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙ١٬٩ ٠٬٥ ١ ٩٦٬٥ ١٩٣ ٣٬٥ ٦  .م  

 Ȗقʲʯي
 ʗإلي ح

  ما

 أثʹاء الؒهȁʙائي الॻʯارانقʠع   ٤
الʯعلʤॻ العالي عʥ  تقʹॻة اسʗʳʯام

ʗعǺ.  
١٬٩ ٠٬٥ ١ ٩٦٬٥ ١٩٤ ٢٬٥ ٥  

 Ȗقʲʯي
 ʗإلي ح

  ما
 لʲل ʥʻʶʶʳʯʸال فʹʥʻʻالقلة عʗد  ٥

ʙʸاكǺ ʚ قʹॻة الʯʸعلقةالʯ الȜʵʸلات
ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال.  

١٬٩ ١٬٥ ٢ ٩٦٬٥ ١٩٤ ٢٬٠ ٤  
 Ȗقʲʯي
 ʗإلي ح

  ما

  ومʥ الʗʱول الʴابȖ يʷʯح ما يلي :
  مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ:الॺɹارة الأولي: قلة عʗد القاعات والʙʮʯʳʸات داخل 

رة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة , ) وهʘا يʗل علي أن الॺɹا ١٬٩بلغ الʦʯʸسȊ الʦزني لهʘه الॺɹارة ( 
تعʦق مʥ تفعʻل قلة عʗد القاعات والʙʮʯʳʸات داخل الʱامعة حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة الʗراسة على أن 

.ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة م  
بلغ الʦʯʸسȊ الʦزني لهʘه : الॺɹارة الʰانॻة: قلة وجʦد صॻانة دورȂة لȜॺʵة الإنʙʯنʕ الʗاخلॻة

ي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة , حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة الʗراسة ) وهʘا يʗل عل١٬٩الॺɹارة (
وضɹف الإمȜانات تʓثǺ ʙالʴلʔ على  قلة وجʦد صॻانة دورȂة لȜॺʵة الإنʙʯنʕ الʗاخلॻةعلى أن 

.ʤॻعلʯال ʥع مʦʹا الʘه ʙȂʦʠت 
ني بلغ الʦʯʸسȊ الʦز مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ : الॺɹارة الʰالʰة: تɹʷف شȜॺة الإنʙʯنʕ داخل 

) وهʘا يʗل علي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة, حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة  ١٬٩لهʘه الॺɹارة (
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مʥ أحʗ أكʙʮ الʸعʦقات  مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗتɹʷف شȜॺة الإنʙʯنʕ داخل الʗراسة على أن 
 الʯي تʦاجه هʘا الʹʦع. 

بلغ الʦʯʸسȊ العالي عǺ ʥعʯ :ʗعلʤॻ الॺɹارة الʙاǺعة: تʹقʠع الॻʯار الؒهȁʙائي أثʹاء اسʗʳʯام تقʹॻة ال
) وهʘا يʗل علي أن الॺɹارة تʲʯقȖ بʗرجة مʦʯسʠة, حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة  ١٬٩الʦزني لهʘه الॺɹارة (

يʓثǺ ʙالʴلʔ  ع الॻʯار الؒهȁʙائي أثʹاء اسʗʳʯام تقʹॻة الʯعلʤॻ الإلʙʯؒونيانقʠاالʗراسة على أن 
. ʤॻعلʯال ʥع مʦʹا الʘل هʻعلى تفع  

الʯعلʙʸ ʤॻاكʴ ʚة: قلة عʗد الفʹʥʻʻ الʥʻʶʶʳʯʸ لʲل الȜʵʸلات الʯقʹॻة الʯʸعلقة Ǻالॺɹارة الʳام
 :ʗعǺ ʥارة (العالي عॺɹه الʘزني لهʦال Ȋسʦʯʸرجة  ١٬٩بلغ الʗب Ȗقʲʯارة تॺɹل علي أن الʗا يʘوه (

قلة عʗد الفʹʥʻʻ الʥʻʶʶʳʯʸ لʲل الȜʵʸلات مʦʯسʠة, حʖʻ اجʸʯعʕ عʻʹة الʗراسة على أن 
ʙʸاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ مʸا ǻعȖʻ تفعʻل إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ لقة Ǻالʯقʹॻة الʯʸع

  .وʙȂجع ذلʣ قلة الʗʯرʔȂ الʙʸʯʴʸ الȏʘ مʥ شأنه الʙʠॻʴة على الȜʵʸلات وحلها ʴǺهʦلة
  الʯعلȖʻ على نʯائج الʗراسة الʗʻʸانॻة:-
  ʚاكʙاقع إدارة مʦة بʠॺتʙر مʦʶد أوجه قʦوج ʥراسة عʗت الʙأسف ʙʶفي م ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال

  وهي ؕالاتي:
 :ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة مǺ Ȗعلʯا يʸॻɼ 

-  ʙʢوجهة ن ʥة مॻʸॻʢʹʯة والȂلات الإدارȜʵʸال ʞعǺ ʥالعالي تعاني م ʤॻعلʯال ʚاكʙإن إدارة م
 أفʙاد عʻʹة الʗراسة. 

- ॻɹرجة ضʗب ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙل إدارة مʻاف وتفعʙالإش ʤʯي ʙʶم ʚʻʸʯت ʤفة ول
 العالي الʯعلʤॻ مʙاكʚ إدارة تفعʻل مǻ ʥعȖʻ مʸا والʙقاǺة والʤॻʢʹʯ تȊॻʠʳ في الإدارȂة Ǻالʙʸونة

ʥع ʗعǺ ʛȜعلى ع ʙʶاذج في مʸʹة الॻʸة العالʙعاصʸي الʯع الʯʸʯونة تʙʸالǺ ةȂالإدار 
Ȃʚة بʥʻ والʸʱع ʙؕʸفي ال ʤاسات رسॻʴة الȂʚ ʙؕا في واللام ʗاجʦوقلة ت ,ʘʻفʹʯي الȜॺش ȉاॺرت

Ȃʚة Ǻالʱامعات. ʙؕʸمع الإدارة ال 
-  ʥم ʙʻʰؕ ة فيʙعاصʸة الॻʸاذج العالʸʹمع ال Ȗافʦʯلا ي ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙإن واقع م

 أسالॺʻه الॺʯʸعة .
قلة إمȜانॻات الॻʹʮة الॻʯʲʯة لإدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ مʥ أهʤ معʦقات تفعʻل إدارة  -

 عǺ ʥعʗ .مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي 
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قلة الʯعاون مع الȜॺʵات الفʷائॻة, والʠʲʸات الأرضॻة, والʯؒلفة العالॻة الʯي تʠلʮها  -
الʖʮ الإذاعي الʯلॻفʦȂʚني للʸقʙرات  , وȁالʯالي حʗث انعʗاماسʗʳʯام الʖʮ الإذاعي

 .الʗراسॻة لهʘا الʹʢام
- .ʥʻʱȂʙʳها الʻل علʶʲǻ يʯهادات الʵالǺ افʙʯم الاعʗع 

 Ȗعلʯا يʸॻɼالفني والدعم التحتية بالبنيةو:  
قلة وجʦد صॻانة دورȂة لȜॺʵة الإنʙʯنʕ, وانقʠاع الॻʯار الؒهȁʙائي أثʹاء اسʗʳʯام  -

.ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯة الॻʹتق 
-  ʥالعالي ع ʤॻعلʯالǺ علقةʯʸة الॻʹقʯلات الȜʵʸل الʲل ʥʻʶʶʳʯʸال ʥʻʻʹد الفʗقلة ع

. ʗعǺ 
 قلة عʗد القاعات والʙʮʯʳʸات الافʙʯاضॻة. -

على ما سȖʮ, وȁʹاء على الʹʯائج الʯي أسفʙت عʹها الʗراسة الʗʻʸانॻة, فإن هʹاك  وتأسʴॻا  
 ةجʦانʔ قʦʶر مʯعʗدة أدت إلي ضɹف إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ, وهʘا ʯʴǻلʚم صॻغ

  .ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙحة لإدارة مʙʯمق  
  : لʙȂʦʠʯ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ الʸقʙʯحة  ةالॻʶغ
ʘلʣ مʥ خلال الʗراسة  في     ضʦء ما تʤ عʙضه مʥ أدبॻات في الاʟار الʹȏʙʢ الʴابȖ, وؕ

الʯعلʤॻ العالي عʥ  إدارة مʙاكʚ الʗʻʸانॻة الʯي اشʸʯلʕ على واقع الȁʙʱʯة الȂʙʶʸة في اسʗʳʯام
Ǻعǻ ,ʗأتي هʘا الفʶل لॻعʙض الॻʶغة الʸقʙʯحة الʯي يʙجى أن تʰʸل ولʦ خʦʠة مʗʮئॻة في سʻʮل 

 ʙȂʦʠإدارةت  ʚاكʙالعالي م ʤॻعلʯال ʚاكʙفة مʴام فلʗʳʯخلال اس ʥم ʙʶفي م ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال
  عǺ ʥعʗ في ضʦء خʙʮة الʹʸاذج الʸعاصʙة في هʘا الʱʸال.

  الʸقʙʯحة : ةأهʗاف الॻʶغ
 .عالي عǺ ʥعʗالʯعلʤॻ ال إدارة مʙاكʚ تʙȂʦʠالʸقʙʯحة الʦʭʴʸلʥʻ في  ةتʴاعʗ الॻʶغ -١
٢-  ʥم Ȏʦʶفادة القʯالاس Ȗʻقʲة تʗʲʯʸات الǻلاʦة والॻانʠȂʙʮة الʗʲʯʸلؒة الʸʸات دولة الʙʮخ

 الأمॻȜȂʙة في هʘا الʱʸال. 
٣-  ʤॻعلʯالǺ اقʲʯفي الال ʥʻʮاغʙع الʸʯʱʸاد الʙع أفॻʸج ʥʻة بॻʸॻعلʯص الʙالف ʓأ تؒافʗʮم ʙʻفʦت

العالي عǺ ʥعʙʶǺ ,ʗف الʹʙʢ عʥ مȜانʯهʤ الاقʶʯادǻة والاجʸʯاॻɸة أو ʙʡوفهʤ الȜʸانॻة 
 . والʚمانॻة

٤-  .ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯل إدارة الʻفعʯي لʸب علʦاد أسلʱǻإ 
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٥-  .ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙة لإدارة مॻʮلʴالأثار ال ʥم ʗʲرة على الʗالق 
٦- .ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙفي م ʙȂʦʠʯوال ʙʻʻغʯال ʥع مʦاث نʗإح 
دارʥʻȂ لʗʯرʮȂهʤ على تفعʻل دور إدارة الʯعلʤॻ لʤॻʢʹʯ بʙامج تʗرॻʮȂة للʸعلʥʻʸ لʗʯرʮȂهʤ والإ -٧

 . ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯة في إدارة الʗيʗʱاذج الʸة ونʗيʗʱاع الʦأن 
  وتʰʸʯل هʘه الʠʯʸلॺات الʯي ʔʱǻ الأخʘ بها ʸॻɼا يلي:فʘʻ الॻʶغة الʸقʙʯحة : مʠʯلॺات تʹ 

بʹاء ثقافة جʸاهȂʙʻة عʷȂʙة لهʘا الʹʦع مʥ الʯعلʤॻ القائʤ على الʦʹؒʯلʦجॻا الʸعلʦمات  -١
 ت, مʥ خلال الॻɿادة الॻʴاسॻة والʯعلॻʸॻة والإعلامॻة.والاتʶالا

٢-  ʥي عʸالعل ʖʲॺوال ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯالǺ ة خاصةȂʙʶة مॻونʙʯؒة إلॻمʦة قȜॺاء شʵإن
.ʗعǺ 

مʙاعاة اسʙʸʯارȂة الʯقʤȂʦ وتȊॻʠʳ وتʹفʘʻ بʙامج الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ حʯي يʤʯ معالʱة  -٣
 الأخʠاء الʦاردة. 

 الʶʶʳʯʸة والإدارȂة , وتʦفʙʻ الʗعʤ الإدارȏ مʥ الإدارة العلॻا.  تʦفʙʻ الʦؒادر الȂʙʵॺة -٤
 تعʗيل الهȜॻل الإدارȏ لʤॻɸʗʯ الهȜॻل الȜॺʵي الȎʘ يǺ ʤʴʯالʙʸونة . -٥

  الʸقʙʯحة لʙȂʦʠʯ إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʙʶʸǺ ʗ : ةالॻʶغ
مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي  وتʹʠلȖ هʘه الॻʶغ الʸقʙʯحة مʥ خلال الʲاجة الʸاسة إلي تفعʻل إدارة   

 ʙʶʸǺ ʗعǺ ʥه و عʘه Ȗلʠʹتʥغة مॻʶة  الʗʲʯʸلؒة الʸʸال ʥة ؕل مȁʙʱت ʥفادة مʯخلال الاس
إدارة الʠȂʙʮانॻة والʦلاǻات الʗʲʯʸة الأمॻȜȂʙة في هʘا الʵأن لʸا لهʸا مʥ خʙʮة Ȃʦʟلة في اسʗʳʯام 

 ʚاكʙا يلي : مʸؕ ʣوذل ,ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال  
  : ॻة الإلʙʯؒونالإدارة -
وتعʙʮʯ الإدارة الإلʙʯؒونॻة مʗخلا معاصʙا اتʘʳته ؕلا مʥ الʸʸلؒة الʗʲʯʸة الʠȂʙʮانॻة والʦلاǻات      

الʗʲʯʸة الأمॻȜȂʙة في تفعʻل إدارتها الʰʸʯʸل في تʙȂʦʠ العʸلॻات والʡʦائف الإدارȂة, حʖʻ تعʸل 
, وتȊॻʴॺ إجʙاءات العʸل على تʲقȖʻ مʗȂʚ مʥ الʙʸونة الإدارȂة في الȊॻʠʳʯ, والʤॻʢʹʯ, والʙقاǺة

 ʚʻʸʯم Ȏʦʯʴم Ȗʻقʲف تʗهام, بهʸلل Ȗʻقʗع والȂʙʴاز الʱوالإن ,ʥʻوتʙاء على الʷوالق ,ȏالإدار
  . ȏالأداء الإدار ʥم  

وتʤ تلǺ ʝॻʳعʞ العʸلॻات الʯي تॺʯعʯها الʸʸلؒة الʗʲʯʸة الʠȂʙʮانॻة والʥʻʶ والʦلاǻات الʗʲʯʸة 
 ʤॻعلʯل إدارة الʻفعʯام بॻɿة للॻȜȂʙالآتي مʹها : الأم ʥʸʷʯت  ʗعǺ ʥالعالي ع  

  لها ʙفʦʯى تʯة حȂرات الإدارʗة والقॻʹهارات الفʸيها الʗاد لʙأف ʔلʠʯوني: وهى تʙʯؒالإل Ȋॻʠʳʯال
فاعلॻة الȊॻʠʳʯ وȀدارة, وȀنʱاز الʸهʸات, فالʱʯهʚʻ الأولى للॻʮانات ǻعʙʮʯ مʥ العʸلॻات الʯي 
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ʯال Ȏة ذوȂʙʵॺال ʙالعʹاص ʥة مȁرʗة مॻɸʦن ʔلʠʯت ʥȜʸȂة وॻʹالعالي والؒفاءة الف ʔȂرʗ
  ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙʸǺ ةȂادر الإدارʦؒلل ʙʸʯʴʸال ʔȂرʗʯب ʙʶفادة مʹها في مʯالاس  

  ʥʻʶة والॻانʠȂʙʮة الʗʲʯʸلؒة الʸʸال ʥلؒل م ȏام الإدارʢن ʚʻʸʯوني: تʙʯؒالإل ʤॻʢʹʯال
Ȃʚة في وضع  ʙؕʸال ʥʻع بʸʱǻ ة أنهॻȜȂʙة الأمʗʲʯʸات الǻلاʦة في والȂʚ ʙؕالعامة واللام ʥʻانʦالق

ʚ لʲʯقȖʻ الʸǻʗقʙاॻʟة, وʥȜʸȂ الاسʯفادة  ʙؕلؒل م ʔاسʹʸار الʙاذ القʳة واتȂات الإدارॻلʸاء العʙإج
Ȃʚة لʙسʤ الॻʴاسة  ʙؕʸة على الإدارة الʸة القائȂة الإدارॻʸॻʢʹʯاكل الॻاله ʥʻع بʸʱالǺ ʙʶمʹها في م

ʸة القائȂة الإدارॻʸॻʢʹʯاكل الॻالعامة, واله ʚ ʙؕوف ؕل مʙʡ اعيʙلؒي ت ʘʻفʹʯل ȏʚ ʙؕة على اللام
  وȀمȜاناته, وتʴهʻل وصʦل الʗʳمات لʠلॺة وفȖ مʠالʮهʤ واحॻʯاجاتهʤ وسهʦلة صʹع القʙار.

  اتǻلاʦوال ʥʻʶة والॻانʠȂʙʮة الʗʲʯʸلؒة الʸʸال ʥؕلا م ʕمʗʳʯة : اسॻونʙʯؒة الإلǺقاʙال
ȏʚ واحʗ مʦʭʴل على مʙاكʚ  الʗʲʯʸة الأمॻȜȂʙة نʢام الʙقاǺة  وهʦ ناǺعة مʥ مʗʶر ʙؕي ومʴॻرئ

الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ تॺʹʱا لʦʯجॻه رسائل مʯعارضة أو مʯʳلʠة, وعʗم الإفʙاȉ في هʘه الʙقاǺة 
الʶارمة, واسʗʮʯالها ǺالʙقاǺة الؒلॻة, وتʯʳلف أسالʔʻ الʙقاǺة الإلʙʯؒونॻة عʥ أسالʔʻ الʙقاǺة 

ʯقارʙȂ الإلʙʯؒونॻة سʦاء تʤ تʦجʻهها داخل الʓʸسʴة الʯقلǻʗʻة, ومʥ أسالʔʻ الʙقاǺة الإلʙʯؒونॻة ال
 ʔʻها وأسالʙʻاهʸج Ȏʗة لʸʢʹʸرة الʦص ʛȜعʯل ʕنʙʯة الإنȜॺضها على شʙع ʥȜʸȂأو خارجها, و
الʯفʜॻʯ والفʝʲ الإلʙʯؒوني, والʯي تهʗف إلى الʵؒف عʥ هȂʦة Ǻعʞ الأʙʟاف الʯʸعاملة مع 

ʙʰأنها أكǺ ةॻونʙʯؒة الإلǺقاʙاز الʯʸة, وتʴسʓʸأول  ال ʘʻفʹʯالǺ اصةʳات الʙʻغʯʸفة الʙرة على معʗق
 Ǻأول, وȁالʦقʕ الॻɿʲقي, وأنها تʲقȖ الʙقاǺة الʙʸʯʴʸة بʗلا مʥ الʙقاǺة الʗورȂة.

ساعʗ على نʱاح إدارة مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ في الʸʸلؒة  ماومʸا سȖʮ يʷʯح إن       
الʙقاǺة الʙʸʯʴʸة والʗʯرʔȂ الʗʻʱ للʦؒادر  الʗʲʯʸة الʠȂʙʮانॻة والʦلاǻات الʗʲʯʸة الأمॻȜȂʙة هي

ʙʶفي م ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙل إدارة مʻفعʯة وفعالة  لʗʻه مفʠة وهي نقȂالإدار.   
ॻɽॻة الʯغلʔ علʻها: ةالʸعʦقات الʦʯʸقعة أمام تʹفʘʻ الॻʶغ  تʦʯقع الʗراسة الʲالॻة أن  الʸقʙʯحة وؕ

دون تʲقȖʻ الʗʲ الأقʶى مʥ أهʗاف هʘه الʙʸاكʦȜǻ  ,ʚن هʹاك العʗيʗ مʥ الʸعʦقات الʯي قʗ تʦʲل
 ʤأه ʃॻʹʶوت ,ʙʶفي م ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙم ʙȂʦʠة أمام تʙʰع ʙʱف حɿت ʗالي قʯالȁو

 ʘʻعلى تʹف ʙثʓت ʗي قʯقات الʦعʸغةالॻʶا يلي:  الʸॻɼ حةʙʯقʸال  
 ʤॻعلʯال ʚاكʙإدارة مǺ قات خاصةʦهامعʻعل ʔغلʯق الʙʟو ʗعǺ ʥالعالي ع :ʯل الاتي : وتʰʸ  

-  ,ʞعॺال ʗʹل الؒافي عȜʵالǺ ʤॻعلʯال ʥع مʦʹا الʘه Ȗʻʮʠت ʥة مȂؤʙف والʗح الهʦم وضʗع
 ʥع مʦʹا الʘه Ȗʻʮʠسع في تʦʯالǺ ارʙالق ȏʘʳʯم ʥم ʞعॺعلى قʹاعة ال ʙثʓى أن يʵʳǻ اʸم
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 ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙم ʥة مȂؤʙف والʗح الهॻضʦص على تʙʲها :الʻعل ʔغلʯق الʙʟو ,ʤॻعلʯال
Ǻ. يلا عʹهʗب ʛॻول ȏʗʻقلʯال ʤॻعلʯلا للʸȜا ومʸاره داعॺʯاعǺ ,ʗع  
-  ʙثʓي ʗها, قʙȂʦʠة دون تǻʗʻقلʯة الॻʸॻعلʯة الʭʻʮفي ال ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال Ȗʻʮʠت

إدارة هʘا الʹʦع مʥ الʯعلʤॻ , وʙʟق الʯغلʔ علʻها: تأسʛॻ بʹॻة تॻʯʲة للاتʶالات  Ǻالʴلʔ على
ʻفʹʯم بʦمات تقʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒالعالي .وت ʤॻعلʯاف وزارة الʙإش ʕʲن تʦؒالات وتʶها وزارة الاتʘ  

-  ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒام تʗʳʯة في اسȁرʗʸة والʶʶʳʯʸة الȂادر الإدارʦؒقلة ال
ȜǺفاءة ومهارة , وʙʟق الʯغلʔ علʻها:  الʙʲص على تʦفʙʻ الʦؒادر الإدارȂة الʶʶʳʯʸة والʗʸرȁة 

ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒام تʗʳʯفي اس  ʤॻعلʯال ʥع مʦʹا الʘأن ه ʖʻفاءة ومهارة, حȜǺ ʗعǺ ʥالعالي ع
  ʯʲǻاج إلى تʗرʔȂ الʙʸʯʴʸ وفقا للʗʱʯد الʯقʹॻة .

تʯʲاج إدارة هʘا الʹʦع مʥ الʯعلʤॻ إلي إʱǻاد حʸاǻة مʚʻʸʯة لॻʹʮة الॻʯʲʯة مʰل الʙʮامج  -
ة أمʥ صارمة ( والॻʮانات والأنʸʢة الʯي يʤʯ الʯعامل معها, وʙʟق الʯغلʔ علʻها:  وضح سॻاس

القʗرة على تʗʲيʗ مʸʴǻ ʥح له ومʥ لا ʸʴǻح له Ǻالʦصʦل إلى معلʦمات) للʲفȌ على الॻʹʮة 
 . ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯام الʢʹة لॻʯʲʯال  

قلة وجʦد مʙونة إدارȂة في تȊॻʠʳ والʤॻʢʹʯ والʙقاǺة, وʙʟق الʯغلʔ علʻها: اسʗʳʯام  -
تʲقȖ الʙʸونة الإدارȂة وتȊॻʠʳ والʤॻʢʹʯ الʗʻʱ  أسالʔʻ إدارȂة حʗيʰة ؕالإدارة الإلʙʯؒونॻة الʯي

واسʗʳʯام الʙقاǺة الإلʙʯؒونॻة الʙʸʯʴʸة الʯي تʗʳʯʴم الʯقارʙȂ الإلʙʯؒونॻة الʯي يʤʯ تʦجʻهها داخل 
 ʤॻعلʯال ʚاكʙʸة لʲرة واضʦص ʛȜعʯل ʕنʙʯة الإنȜॺضها على شʙع ʥȜʸȂة أو خارجها وʴسʓʸال

ʙʻاهʸʱال ȏʗل ʗعǺ ʥالعالي ع 
Ȃʚة Ǻالʱامعات, وʙʟق الʯغلʔ علʻها:  إنʵاء قلة تʦاجʗ ا - ʙؕʸي مع الإدارة الȜॺش ȉاॺرت

 .ʤهʹʻي بȜॺʵال ȉاॺامعات والارتʱال ʥʻعاون بʯال Ȗʻقʲʯل ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯة للॻمʦة قȜॺش 
عʗم الʦعي Ǻأهॻʸة تʗرʔȂ الʙʸʯʴʸ للʦؒادر الإدارȂة على أسالʔʻ الإدارȂة الʗʲيʰة, ʙʟق  -

ʙامج الʗʯرʔȂ الʙʸʯʴʸة علي الأسالʔʻ الʗʲيʰة الإدارȂة, مʥ أجل تغॻʠة الʯغلʔ علʻها: تʦفʙʻ ب
.ʗعǺ ʥع ʤॻعلʯي لʸॻعلʯام الʢʹاعي ؕفاءة الʙʯة لʰيʗة حȂإدار ʔʻأسال Ȗʻʮʠʯاصة بʳاجات الॻʯالاح 

قلة وجʦد صॻانة دورȂة لȜॺʵة الإنʙʯنʕ الʗاخلॻة و انقʠع الॻʯار الؒهȁʙائي أثʹاء  -
الي عǺ ʥعʗ وضɹف شȜॺة الإنʙʯنʕ داخل الʙʸاكʚ, ومʙʟ ʥق الʯغلʔ اسʗʳʯام تقʹॻة الʯعلʤॻ الع

.ʙʸʯʴل مȜʵǺ هاʰيʗʲوت ʕنʙʯة الإنȜॺʵة لȂورʗانة الॻʶها: الʻعل 
-  ,ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯالǺ علقةʯʸة الॻʹقʯلات الȜʵʸل الʲل ʥʻʶʶʳʯʸال ʥʻʻʹد الفʗقلة ع

ʯلات الȜʵʸل الʲل ʥʻʶʶʳʯم ʥʻʻʹف ʙʻفʦها: تʻعل ʔغلʯق الʙʟ ʥة.ومॻʹق  
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قلة الʯعاون مع الȜॺʵات الفʷائॻة, والʠʲʸات الأرضॻة, والʯؒلفة العالॻة الʯي تʠلʮها  -
اسʗʳʯام الʖʮ الإذاعي, ومʙʟ ʥق الʯغلʔ علʻها: اسʗʳʯام أسالʔʻ الʗعاǻة والʙʯوȂج بʦضʦح 
وʗȁقة, صʹع القʙارات Ǻالاعʸʯاد على الʸعلʦمات الॻɿʲقة الʯي ʥȜʸǻ الʲʯقȖ مʹها, تقʤǻʗ إجاǺات 

. ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʥم ʥيʗʻفʯʴʸلة الʭة لأسॻɾاʗʶʸالǺ ʤʴʯة تȂرʦف  
-  ʥه, ومʯʻʸاته وأهʚʻʸه ومʱامʙȁو ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯالǺ ةॻة الإعلامॻɸʦʯد الʦم وجʗع

ʙʟق الʯغلʔ علʻها: الاهʸʯام Ǻالॻɸʦʯة الإعلامॻة اللازمة للʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ مʥ خلال وسائل 
ʥلفة مʯʳʸيلا  الإعلام الʗب ʛॻعلى أنه ل ʚʻ ʙؕومع ت ,ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯة الॻʸأهǺ ʃȂʙعʯال ʖʻح

 عʥ الʯعلʤॻ الʱامعي الʯقلȏʗʻ بل مʸȜل لʗوره .
قلة عʗد القاعات والʙʮʯʳʸات داخل مʙاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ وقلة عʗد معامل  -

ʲʯة الॻʹʮال ʖيʗʲها : تʻعل ʔغلʯق الʙʟات, وʚʻهʱʯف الɹالألي وض ʔاسʲة الॻونʙʯؒة الإلॻʯ
 ʤॻعلʯة للॻاضʙʯؕقاعات اف ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯوسائل ال ʤʷت ,ʤعلʯة للʗيʗات جʭʻاث بʗʲʯواس

  العالي عǺ ʥعʗ, قادرة على تʱاوز الʴʸافات مʸا ʗʳǻم الʯقʗم الاجʸʯاعي, وتʲقȖʻ الʸǻʗقʙاॻʟة.
ʦد أعʷاء انعʗام الʖʮ الإذاعي الʯلॻفʦȂʚني للʸقʙرات الʗراسॻة لهʘا الʹʢام رغʤ وج -

مʰʸلʥʻ لهʭʻة الإذاعة والʯلفʦȂʚن ضʥʸ اللʱان الʯي قامʕ بʗراسة إمȜانॻة تȖʻʮʠ هʘا الʹʢام في 
مʙʶ والاعʸʯاد على الʦʮʠʸعات, وʙʟق الʯغلʔ علʻها: للاسʯفادة مʥ تʵغʻل القʙʸ الʶʹاعي 

ॻɹة , الȏʙʶʸ نايل سات حʤʷǻ ʖʻ القʙʸ الʶʹاعي الأول ومʹها سॺع قʹʦات تعلॻʸॻة وثلاثة جام
والʯعاون مع وزارة الॻȁʙʯة والʯعلʥȜʸǻ ʤॻ الاسʯعانة ȜॺʵǺة الاجʸʯاع الʙʵʯʹʸة في معʤʢ الʲʸافʢات 

. ʤॻعلʯة والॻȁʙʯات الȂʙيʗʸǺ  
-  ʤॻعلʯامج الʙفي ب ʥʻارسʗمة الʗʳدة لʦجʦم ʙʻن غʗʸال ʞعǺ ة فيॻɸʙراسة الفʗال ʚاكʙم

لʙʸاكʚ الʯعلʤॻ العالي عǺ ʥعʗ على  العالي عǺ ʥعʗ, وʙʟق الʯغلʔ علʻها: ʔʱǻ الʦʯزȂع العادل
  مȏʦʯʴ جʸهʦرȂة مʙʶ العॻȁʙة وخاصة الʸʹاȖʟ الʹامॻة.

ॻɺاب دور الʙʸشʗ الاكادʸǻي, ʙʟق الʯغلʔ علʻها: تقʗم خʗمات الإشʙاف الاكادʸǻي  -
والاتʶال الفعال, وتقʤǻʗ الʹʶح والإرشاد وحل الȜʵʸلات وتقʤǻʗ الإجاǺات عʥ الأسʭلة الʙʠʸوحة 

  ʕ.عʙʮ الإنʙʯن
الإدارة الإلʙʯؒونॻة عȖȂʙʟ ʥ ضɹف الॻʹʮة الॻʯʲʯة, وʙʟق الʯغلʔ علʻها: اسʗʳʯام  -

 ʕنʙʯل الإن ʖيʗʲوت ,ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯال ʚاكʙة في مॻجʦلʦʹؒʯة الॻؒانات اللاسلॻʮع للȂʙس ʙʵʹ
  الॻʹʮة الॻʯʲʯة وتʦفʙʻ الʦʹؒʯلʦجॻا الʗʲيʰة .
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  الʙʸاجع
  أولا الʙʸاجع العॻȁʙة :

  . م ١٩٧٢العॻȁʙة, القاهʙة ,  , مʸʱع اللغة ٣وآخʙون, معʤʱ الʦسȉ ,Ȋॻ إبʙاʤॻʀ مʦؕʗر -
, دار ابʥ مʹʦʢر, لʴان العʙب, تʲقȖʻ عʗʮ الله على الऌ ʙʻʮؒمʗʸʲ أحʗʸ حʔʴ الله -

 ,ʙʶعارف, مʸم١٩٨٠ال . 
-  ,ʛȂرʗʯق الʙʟاهج وʹʸفة في الʙعʸات الʲلʠʶʸال ʤʱمع ,ʥʻʴاللقاني ح  ʗʸأحȉ٢ 

 .٢٠٠٦,عالʤ الʔʯؒ، القاهʙة,
لʤ الʔʯؒ الʗʲيʖ, الأردن , أحʗʸ الʔʻʠʳ, الʱامعات الافʙʯاضॻة.. نʸاذج حʗيʰة, عا -

  .م٢٠٠٦
أحʗʸ فاروق على, تفعʻل الʯعلʤ الإلʙʯؒوني في إعʗاد الʸعلȜǺ ʤلॻات الॻȁʙʯة في ضʦء  -

خʙʮات Ǻعʞ الʗول, دراسة حالة ʱǺامعة قʹاة الʛȂʦʴ, رسالة ماجʙʻʯʴ قʤʴ أصʦل 
ȁʙʯة الॻة , ؕلॻȁʙʯال ,ʙʶم , ʛȂʦʴة , جامعة قʹاة الॻم٢٠٠٨  .  

أحʗʸ مʗʸʲ احʗʸ حʥʻʴ , تفعʻل الʯعلʤॻ الʱامعي عǺ ʥعʗ في ضʦء الاتʱاهات العالॻʸة  -
ॻة , ؕلॻȁʙʯل الʦأص ʤʴق ʙʻʯʴة, رسالة ماجʙعاصʸا , الॻʹʸة, جامعة الॻȁʙʯم٢٠١٣ة ال. 

لʦʹؒʯلʦجॻا, عالʤ أسامة سعʗʻ على هʹʗاوȎ وآخʙون, تؒʹʦلʦجॻا الʯعلʤॻ والʗʲʯʴʸثات ا -
 م.٢٠٠٩الʔʯؒ, القاهʙة, 

-  ʤعلʯامʹة في الʚʯʸال ʙʻات غʵاقʹʸفة لإدارة الॻلʦة تॻʱॻاتʙʯاس ʙمى, أثʦʻفى بॻʠان عʸǻإ
الإلʙʯؒوني القائʤ على الʔȂʦ في الʻʶʲʯل وتʹॻʸة Ǻعʞ الʸهارات الʯفʙʻؒ لȎʗ الʠلاب 

ʯة الॻؕل ,ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒت ʝʶʳت ʙʻʯʴرسالة ماج ,ʥʻʸعلʸة, جامعة الॻɸʦʹة الॻȁʙ
 م.٢٠١١الفʦʻم, 

ار بʦل اشʥȂʦ , تغʙʻʻ الʯعلʤॻ العالي .. تʦʠر الʗʯرʛȂ والʯعلʤ, تʙجʸة أحʗʸ الʸغȁʙي, د -
  . م ٢٠٠٧الفʙʱ, القاهʙة , 

-  Ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻبʤॻعلʯال ʤʢقارنة ونʸة الॻȁʙʯال ,, ȉال٤ ʙؒة , , دار الفʙي, القاهȁʙع
  . م ٢٠١٠

-  ,ȏاوʲض ʗʸʲمي مʦʻام بʢل, نʸح ورقة عʙʯر مقʦʶت :ʗعǺ ʥالعالي ع ʤॻعلʯلل ʙʸتʓʸال
العلʸي الȏʦʹʴ الʴادس عʙʵ للॻɹʸʱة الȂʙʶʸة للॻȁʙʯة الʸقارنة والإدارة الʯعلॻʸॻة 

,ʗʻسعʦة, جامعة بॻȁʙʯة الॻؕل ,ʗʻرسعʦʮة بॻي الأول لؒلʸالعل ʙʸتʓʸم  ٢٠٠٨ وال.  
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-  ʙʯؒها الإلʠمات وسائʦعلʸا الॻجʦلʦʹؒمازن, ت ʗʸʲام مʴة, حȂʙʶʸة الʷة الʹهॺʯȜة, مॻون
 م. ٢٠٠٧القاهʙة , 

-  ,ʚȂʚالع ʗʮع ʗʸأح ȏʗʸفة حʴوني الفلʙʯؒالإل ʤॻعلʯادئ  –الॺʸقات,  -الأدوات  –الॻʮʠʯال
 .م٢٠٠٨دار الفʙؒ ناشʙون ومʦزعʦن, القاهʙة, 

عʦض مʗʸʲ مʗʸʲ الفقي, مʠʯلॺات تȖʻʮʠ معايʙʻ الʦʱدة والاعʸʯاد في الʯعلʤॻ  سها -
جامعة ʦʯح ʙʶʸǺ (اسʙʯاتॻʱॻة للʙȂʦʠʯ), رسالة دʦʯؕراه, ؕلॻة الॻȁʙʯة, الʱامعي الʸف

 , ʗʻرسعʦم٢٠١١ب .  
-  ʙʸتʓʸة, في الॻɿॻʮʠʯة والʯʲॺم الʦوني في العلʙʯؒالإل ʤॻعلʯسى, الʦم ʥʸحʙال ʗʮع

 , ʗعǺ ʥي عȁʙامعي العʱال ʤॻعلʯامعي, الʱال ʤॻعلʯال ʙȂʦʠت ʚ ʙؕʸاسع لʯال ȏʦʹʴمي الʦالق
  . م ٢٠٠٢دʙʮʸʴǻ  ١٧شʛʸ, القاهʙة, , ؕلॻة الॻȁʙʯة , جامعة عʥʻ رؤȂة مʯʴقʮلॻة 

-  ʙʸتʓʸم للʗمق ʖʲǺ ,؟ ʥدارته .. إلي أيȀوني وʙʯؒالإل ʤॻعلʯال ,Ȏاوʙʵॺلام الʴال ʗʮع
الʗولي الʰاني لʙȂʦʠʯ الʯعلʤॻ العالي, Ǻعʹʦان اتʱاهات معاصʙة في تʙȂʦʠ الأداء الʱامعي, 

ʚ تʙȂʦʠ لأداء الʱامعي, جامعة ا ʙؕمʹʸة, الʙرة, القاهʦʶʹʸةلʙʯفي الف ʗ٩ -٧عق  ʦماي
  .م٢٠١٠

ʚ  ٢٣علي حǺ ʥʻʴاكʙʻ, الإدارة الإلʙʯؒونॻة, مʱلة آراء حʦل الʳلॻج, العʗد  - ʙؕم ,
  .٢٠٠٦الʳلॻج للأʲǺاث, الإمارات, 

, عالʤ  لغʔȂʙ زاهʙ إسʸاعʻل, الʯعلʤॻ الإلʙʯؒوني مʥ الȖʻʮʠʯ إلي الاحʙʯاف والʦʱدةا -
  .م٢٠٠٩الʔʯؒ, القاهʙة, 

-  ʥة عॻائʶانات إحॻامعي , بʱال ʤॻعلʯال ʙȂʦʠث تʦʲǺ ʚ ʙؕامعات , مʱالأعلى لل ʛلʱʸال
 , مʯاح عʙʮ الʦʸقع الإلʙʯؒوني:٢٠١٤الʯعلʤॻ الʱامعي في مʙʶ, أبȂʙل 

b6cc3a00432a4c2a3http://www.scu.eun.eg/wps/wcm/connect/ 
Access at : 4/8/2015  

-  ʥة عॻائʶانات إحॻامعي , بʱال ʤॻعلʯال ʙȂʦʠث تʦʲǺ ʚ ʙؕامعات , مʱالأعلى لل ʛلʱʸال
, مʯاح عʙʮ الʦʸقع الإلʙʯؒوني : ٢٠١٥الʯعلʤॻ الʱامعي في مʙʶ, أبȂʙل 

wps/wcm/connecthttp://www.scu.eun.eg/  Access at : 
4/8/2015, 
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- ,ʗʻʸʲال ʗʮع ʗʸʲفة مʴفل ʤॻعلʯوني الʙʯؒالإل ʙʮات عȜॺʵر ,الʙʲفي م ʤॻعلʯمة الʦʢʹم 
ʙʮات عȜॺʵال, ʤة,  عالʙالقاه ,ʔʯؒم.٢٠٠٥ال 

-  ʞعǺ في ʗعǺ ʥا عॻراسات العلʗام الʢʹصالح, دراسات مقارنة ل ȏالهاد ʗʮع ʕفʙم
ॻʮʹة والأجॻȁʙامعات العʱة, رسالة الǻدʦعʴة الॻȁʙلؒة العʸʸة الإفادة مʹها في الॻانȜمȀة و

ماجʙʻʯʴ غʙʻ مʹʦʵرة, معهʗ الʦʲॺث والʗراسات الȂʦȁʙʯة, الʸʢʹʸة العॻȁʙة للॻȁʙʯة والʰقافة 
 .٤٥م, ص٢٠١٠والعلʦم, القاهʙة, 

يʦسف خॻاȉ, لʴان العʙب الȊॻʲʸ للعلامة ابʥ مʹʦʢر, معʤʱ لغȎʦ علʸي, دار لʴان  -
 .مʙ١٩٧٦وت,, بʻالعʙب
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