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  ʻلمȜʵلات وʦʸʟحات الʦʸاʥʟ في الʠॺالة والʵʯغ
  ʹيǺقلȖ الʯʴʸقʮل الʸه اوعلاقʯه

  

  إعʗاد 
    **مʗʸʲ ابʦ الʥʴʲ أسʸاء/د                           *سلʲǻ Ȏʦي الʗʲاد /د

  :مقʗمة
إن قॻʷة الʠॺالة قॻʷة عالॻʸة وعامة ولا تʝʳ بلʗاً أو شॺɹاً مʥ الʵعʦب Ǻعʻʹه، إذ أنها    

ــالʤ ،لــʘا ʢǻــل مʦضــʦع الॻʡʦʯــʃ أو تʦجــʗ وȁــʗرج ات مʯفاوتــة فــي معʢــʤ إن لــȜǻ ʤــʥ ؕــل دول الع
  الʵʯغʻل الؒامل للقȎʦ العاملة هʗفاً ومʠلॺاً تʴعى إلॻه جॻʸع الʗول . 

ʸؕا أن درجة معاناة الʠॺالـة وأسـلʦب معالʯʱهـا تʯʳلـف مـʥ دولـة إلـى أخـȎʙ، حʻـʖ تʯـʙاوح    
م أو عʗم الʹʙʢ إلʻها Ȝʵʸؕلة إجʸʯاॻɸـة إلʺʱهـʦد تʮـʘل مʃɾʦ الʗول تʱاه الʠॺالة مʥ الʱʯاهل الʯا

فʻها الʗول جل الاهʸʯام مʥ حʖʻ الʗراسة والʲʯلʻـل للʦقـʦف علـى الاسـॺاب والعʦامـل الʓʸدǻـة إلʻهـا 
  ).٢٠٠٩،١٤٣للʗʲ مʹها وعلاجها(الʙȜॺ، وذلʣ لʗʲʯيʗ ووضع أنʱع الʮʴل

  ʠʹʸاجهها الʦي تʯلات الȜʵʸال ʙʠأخ Ȏʗالة إحʠॺال ʙʮʯالـة وتعʠǺ لʗل معـʱـʴة إذ تॻȁʙقة الع
م وهـʦ مـا ǻعـادل ضـɹف ٢٠٠٦في سـʹة  %١٢مʥ أكʙʰ الʸعʗلات إرتفاعاً في العالʤ حʖʻ تʱʯاوز 

ʤالة في العالʠॺل الʗلاه، معʦ٢، ٢٠٠٩(م.(  
 ومʥ أوضح صʦر الʠॺالة وأخʙʠهـا مـا ʸǻـʛ الʵـॺاب والʯʸعلʸـʥʻ مـʹهʤ علـى وجـه الʶʳـʦص،   

حʖʻ تʰʸـل هـʘه الʵـʲȂʙة أكʰـʙ مـʥ     جʸʯـاعي والاسـʯقʙار الاقʶʯـادȏ,فʘلʣ ؕفʻل بʯقـʞȂʦ الʴـلام الا
  ثلʰي الȜʴان العاʟلʥʻ عʥ العʸل في العʗيʗ مʥ الʗول . 

ولا تʚال مʹʠقة الʙʵق الأوسȊ وشـʸال إفॻɿȂʙـا تʵـʦȜ مـʥ معـʗلات ʠǺالـة مʙتفعـة هـي الأعلـى 
Ȃة و عȜـʛ هـʘا الأداء الʷـʃॻɹ في العالʸؕ ، ʤا تʦȜʵ الʠʹʸقة مʥ أدنى مȎʦʯʴ الʸعʗلات الʵʸـارؕ

ــة فــʙص العʸــل ǻودʗʲم ʛــȜعǻ ــاʸاء مʦســ ʗــى حــ ــʦؕʘر والإنــاث عل ــة شــॺابॻة مʙتفعــة جــʗاً لل  ʠǺال
)world bank K, 2004.(  

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ʗاعʴʸال ʤॻعلʯا الॻجʦلʦʹؒت ʛȂرʗق تʙʟ اذʯجامعة اب -*أس                

 ʛȂرʗق تʙʟ رسʗم**- ʛȂʦʴجامعة قʹاة ال  
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 ǺأشـȜالوهـي مȜلفـة ، الʸـʦارد الʵॺـȂʙة ʸؕا تȜʵل الʠॺالة احʗ مʢـاهʙ الهـʗر فـي اسـʯعʸال    
انʯقـاص  أو، لا Ȝʸǻـʥ تȂʚʳʹهـا  إنʯاجॻـةلʠاقة  إفʹاءوالʸʯʱʸع عʦʸماً ، فهي  والأسʙةمʯʳلفة للفʙد 

 الʠॺالـةأن الʗخل اللازم لʦʸǻʗمة الॻʲاة خʦʶصاً مـع عـʗم وجـʦد تعʷȂʦـات ʠǺالـة ، ʸؕـا  إلغاء أو
 ʝع ، تقلǻان ودʸʰع ʗʸʲخل ( مʗال ʔائʙلة ضʻʶحʕنʙʯالان . (  

الأخʻـʙة  الآونـةمʦضʦع الʠॺالة ʵʸؕـȜلة اجʸʯاॻɸـة ʰؕـʙ الʲـʗيʖ عʹهـا فـي  إلى الإشارةوتʗʱر 
ة الʱهــات الʙســॻʸة ذات الاخʶʯــاص مــʥ حʻــʖ الʹʵــاȉ والʸهــام  فــي العــالʤ اجʸــع ســʦاء ʵʸǺــارؕ

ة مǺ ʥعʞ الʸفʥȂʙؒ والʸهʥʻʸʯ. أوǺالقȎʦ العاملة    ʵʸǺارؕ
أهॻʸة العʸل والʖʲॺ عʹه وتʦفʙʻه ʗʮʸؕأ اجʸʯاعي قʗ وجـʙ  ʗازإبكʸا نʗʱ مʰل هʘا الاهʸʯام في 
 ؛ووفقاً للأسالʔʻ والʸفاʤॻʀ الʴائʗة في ذلʣ الʦقـʕ،  الإسلاميفي الʲقʔ الʸاضॻة ضʥʸ الʦʢʹʸر 

 ʥة  أبيورد عʙـȂʙه  أنهʙـʸʯـان والʯده الأكلـه والأكلʙتـ ȏʘالـ ʥʻȜـʴʸال ʛॻل الله (ص) قـال : لـʦرسـ
قـال : الـȏʘ لا ʱǻـʗ غʹـي ولا ǻعلـʤ الʹـاس حاجʯـه  لʴʸـǻ ʥʻȜـا رسـʦل الله ʦا : فʸـʥ اوالʙʸʯتان ، قـال

ʻفʯ ًه . ووفقاॻق علʗʶلاحʠللاص  ʔـʴȜǻ ـلʸع ʗʱǻ لا ȏʘل " الʟالعا", ʦه ʥʻȜʴʸفان ال ʙعاصʸال
 ، ȏʙابʱاله . ( الॻɸ تʦته وقʦ٢٤٦،  ١٩٩٧مʹه ق . (  

 ȎʙȂو ʚفانǻا) Evans,2000 اها) في دراسةʙـ أجʲʯʸلؒـة الʸʸة في الʗ ـل  أنإلـىʸعـة العॻʮʟ
العـاملʦن بـʗوام جʚئـي قلقـاً  أبȎʗخفʞ مȎʦʯʴ القلȖ الʸهʹي حʖʻ  أوكان لها اثʙʻʮؕ ʙ في زȂادة 

  مʥ زملائهʤ بʗوام ؕامل . أعلى
) فقʗ هʗفʕ دراسʯه إلى الʯعʙف على مȎʦʯʴ قلȖ الʯʴʸقʮل مʥ عـʗم  ʵǻ٢٠٠١ي (العȜا وأما

مʴــȎʦʯ  أنالʱامॻɹـة وتʶʶʳــاتهʤ وقـʗ وجــʗت الʶʲـʦل علــى عʸـل يʯʹاســʔ مـع مــʓهلات الʠلॺــة 
 . ʤيهʗتفع لʙم Ȗالقل  

  

   ǺالȜʵʸلة الإحʴاس

فــي العــالʤ ومعــʗلات  الأســʙعتʰʸــل الهــʦة الʚʯʸايــʗة بــʥʻ معــʗلات الʹʸــʦ للقــȎʦ العاملــة ، وهــي  
 ʙʮالأك ȏʗʲʯل الʻغʵʯإلـى  أمـامال ʦعʗيـ ȏʘالـ ʙـة ، الأمـॻȁʙول العʗـة فـي الـॻʸʹʯفـي  إعـادةال ʙـʢʹال

  ات لʦʯفʙʻ فʙص عʸل ؕاॻɼة تʗʴ هʘه الفʦʱة.اعॺʯار 
ʻʰؕـʙ مـʥ  إلॻـةتʴـعى وتهـʗف  أمـʙعلʻهـا  الʙʯʸتॺـةوالآثـار  أسـॺابهادراسة الʠॺالـة وتʲلʻـل  إن

ــة علــى  الــʗول والʸʢʹʸــات فــي الʦقــʕ الــʙاهʥ وذلــʴǺ ʣــʔʮ الأʸǻــان Ǻــالʦاقع والآثــار الʸــʗمʙة للʠॺال
لــة ʵǺــȜل رئʴॻــي Ǻالʦʱانــʔ الʙئʴॻــॻة للʮʹــاء تــȊȁʙ قʷــॻة الʠॺا إذمʴــȎʦʯ الفــʙد والʸʯʱʸــع والʗولــة 
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والʶـــॻʲة ( الȜॺـــʙ ،  والاقʶʯـــادǻة والاجʸʯاॻɸـــةالاجʸʯـــاعي للʗولـــة ، والʰʸʯʸـــل Ǻالʦʱانـــʔ الأمʹॻـــة 
١٢٣، ٢٠٠٧. (  
الʵـعʦر Ǻـالألʤ يʙتفـع لـȎʗ الʹـاس مـʥ حالـة عـʗم العʸـل واعॺʯـار الʠॺالـة الʶʸـʗر الـʙئʛॻ  أن

 ) ʤهʗضــا عʹــʙــعادة والʴم الʗلعــOsowald ,1997, 1828  ، ( ȖــالقلǺ رʦــعʵال ʥــلاً عــʷف
أنـهعʥ الʷغȉʦ الȏʘ يʯعʙض لهـا والʯـي تʵـعʙه  الʹاشئ ة ، ʸـمغʯـʙب عـʥ مʸʯʱعـه وعال إنʴـان وؕ

Ǻ ʗعʞ الॺاحʥʻʰ على  ʓؕا يʸأنك  ʙʻؒفʯل  الʹاشئالȜـʵʯـي تʯامـل الʦالع ʥمـ ʗعـǻ لʮقʯʴʸال Ȗقل ʥع
 الأمـʥاضʙʠاǺات نفॻʴة وحالة مʥ انعـʗام  مʥ دوافع قȂʦة للʦʯتʙ والʯعʔ العʮʶي الʔʮʴǻ ȏʘ للفʙد

  ) . ٢٠٠٧،١٣٣فاسفه ، ʴالʲʸامʗʻ ، ال الʹفʴي ( 
  ʔـʴʲراسـة فʗـل فـي الʵالف ʥف مـʦʳال ʔʮʴǺ Ȋفق ʛॻل ʥʻʻامعʱة الॺلʠال Ȏʗل Ȗالقل ʗايʚʯȂو

مهʹـه Ǻعـʗ الʳʯـʙج  أوالʶʲـʦل علـى فʙصـة عʸـل  إمȜانॻـةذلʣ إلى الʳـʦف مـʥ ضـɹف  يʱʯاوزبل 
 إلى قائʸة العاʟلʥʻ عʥ العʸل ، وهʦ ما ʸʴǻى ǺقلȖ الʴʸـʯقʮل الʸهʹـي ولا شـʣ مʸا ʱǻعله مʷافاً 

 Ȗـʻقʲات ، وتʘالـ ʗـʻالعائلـة ، تأك ʥȂʦوتؒـ ʥاصـة والأمـʳوافـع الʙال Ȗـʻقʲم تʗع ʥف مʦʳا الʘأن ه
مـʥ حقـه الɹـʜॻ وتʲقʻـȖ الـʘات الʯـي يـȎʙ ( ماسـلʦ )  إنʴـانا Ǻاعॺʯارهالʦʸʠحات الʙʵʸوعة للفʙد 

الʲʸامʻـʗ ، الʴفاسـفه ،  ل الʸهʹة الʯـي ʶʲǻـل علʻهـا ( ʰل Ǻالʹʦʸ والʦʠʯر مʥ خلا حاجة تʸʯ أنها
١٣٤،  ٢٠٠٧ . (  

علॻـه ʵǺـȜل  الإॺɾـالالعالʤ حʙʰؕ ʖʻ الاسʸʰʯار في الʯعلـʤॻ الʱـامعي وازداد  أنʲاءوفي مʯʳلف 
 الʳــʥʻʱȂʙ وتــʚاحʸهʤ أعــʗادإلــى ʰؕــʙة  أدȎملʲــȋʦ ، وانʵʯــʙت الʱامعــات الʦȜʲمॻــة والʳاصــة مʸــا 

الʗʵيʗ على فʙص العʸل الʯʸاحة ، الأمʙ الȏʘ أدȎ إلى تهافʕ الʠلॺة على تʶʶʳات معʻʹـة ʡʹـاً 
 ʤأنهامʹه  ʥȜʸǻة  أنʗاكـʙـات الʶʶʳʯال ʥعـ ʤمـʹه ʙـʻʰؒام الʱل وأحʮقʯʴʸالǺ ʤل لهʸص عʙف ʙفʦت

فــي  الʠʸلȁʦــةإلــى زȂــادة الʷــغȉʦ علــى الʶʶʳʯــات  أدȎوغʻــʙ الʠʸلȁʦــة فــي ســʦق العʸــل ، مʸــا 
مʸـا زاد فــي  ، أʷǻــاʸـل ، وȁالʯــالي قلـة فــʙص العʸـل الʯʸاحــة لʱȂʙʳـي هــʘه الʶʶʳʯـات سـʦق الع

الʯـي الʗراسـة  ʘا مـا دفـع الॺاحʰـات للʶʯـȏʗ لʵʸـȜلةهـو  ، الʯـي قـʗ تʹـʯج عʹهـا حʗة الʠॺالة والآثـار
  تʗʲدت ȜʵʸǺلات الʦʸاʥʟ في الʠॺالة والʵʯغʻل وعلاقʯها ǺقلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي.

ــولل ــى الʴʸــاهʸة ف الإجاǺــة عــʥ الʴʯــاؤلات  ةالʲالॻــ ي حــل الʵʸــȜلة تʲــاول الʗراســةعʸــل عل
  الʯالॻة:

١-ʥʟاʦʸحات الʦʸʟلات وȜʵل ما مʻغʵʯالة والʠॺ؟ في ال  
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بـــʥʻ مʵـــȜلات وʦʸʟحـــات الʸـــʦاʥʟ وقلـــȖ الʴʸـــʯقʮل  هـــل تʦجـــʗ علاقـــة ذات دلالـــة احʶـــائॻة -٢
  الʸهʹي؟

٣- ʙأث ʗجʦا هل يʸهʹʻفاعل بʯي والʸهل العلʓʸوال ʛʹʱعلىلل Ȝʵالة لاتمʠॺل الʻغʵʯ؟ وال 
٤- ʙأث ʗجʦي واهل يʸهل العلʓʸوال ʛʹʱللʹʻفاعل بʯالʸهʹي ؟ هʸل الʮقʯʴʸال Ȗعلى قل 
  

  :  أهʗاف الʗراسة
  :إلى ةالʲالॻ تهʗف الʗراسة

   .لʦʸʟحات الʦʸاʥʟ في الʠॺالة والʵʯغʻالʯعʙف إلى مȜʵلات و  -١
  .مȎʦʯʴ قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹيبʥʻ الʠॺالة و  ه تʗʲيʗ العلاق -٢
فــي الʠॺالــة علــى الʵʸــȜلات والʦʸʠحــات ؕــلاً مــʥ مʯغʻــʙ الʱــʹʛ والʓʸهــل العلʸــي أثــʗʲ ʙيــʗ ت -٣

 والʵʯغʻل.
مȎʦʯʴ قلȖ الʴʸـʯقʮل الʸهʹـي على والʯفاعل بʻʹهʸا تʗʲيʗ أثʙ مʯغʙʻ الʛʹʱ والʓʸهل العلʸي  -٤

  : أهॻʸة الʗراسة  

  في: ةالʲالॻ قʗ تفʗʻ الʗراسة
ʸـʦاʥʟ فـي الʠॺالـة والʵʯـغʻل وقلـȖ الʴʸـʯقʮل الʵؒف عʥ العلاقة بʥʻ مȜʵلات وʦʸʟحـات ال  -

 الʸهʹي .
 .والʵʯغʻلعʥ الȜʵʸلات والʦʸʠحات في الʠॺالة للॺاحʥʻʰ معلʦمات  ʙʻتʦف -
 . الʠلاب للعʸل إعʗادʙʮامج لȊॻʠʳʯ المعلʦمات للʦʭʴʸلʥʻ تفʗʻ في ʻ ʙتʦف -
مʹهـا مـʥ ت الʸـʦاʥʟ فـي الʠॺالـة والʵʯـغʻل Ȝʸǻـʥ الاسـʯفادة ॻɾاس لʦʸʠح ومȜʵلا ʙ أداةʻتʦف -

. ʥʻʰاحॺل الʮق 
  مʹها مʥ قʮل الॺاحʥʻʰ . الاسʯفادة، ʥȜʸǻ  الʸهʹي قلȖ الʯʴʸقʮل ॻɿاسلداة تʙȂʦʠ أ -

  

   حʗود الʗراسة:
  على : قʙʶʯ حʗود هʘا الʗراسةت
 .والʲاصلʥʻ على مʓهل علʸي مʦʸʱعة مʥ الʦʸاʥʻʹʟ القاʲʸǺ ʥʻʹʟافʢة الإسʸॻاعلॻة -
 م . ٢٠١٢يʗʲʯد مʗʲد الʚمان Ǻالعام  -
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 ʙراسة:فʗوض ال  

بــʥʻ مʵــȜلات الʸــʦاʥʟ وʦʸʟحاتــه فــي ٠٥,٠عʹــʗ مʴــȎʦʯ   إحʶــائॻةتʦجــʗ علاقــة ذات دلالــة  -
  الʠॺالة والʵʯغʻل وقلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي.

بــʥʻ الــʦؕʘر والإنـــاث فــي مʵــȜلات وʦʸʟحـــات  ٠٥,٠عʹـــʗ مʴــȎʦʯ   يʦجــʗ فــʙوق ذات دلالــة -
  الʦʸاʥʟ في الʠॺالة والʵʯغʻل.

بʥʻ الـʦؕʘر والإنـاث فـي مॻɿـاس قلـȖ الʴʸـʯقʮل  ٠٥,٠عʹʗ مȎʦʯʴ   يʦجʗ فʙوق ذات دلالة -   
  الʸهʹي .

          ل العلʸي على الȜʵʸلات والʦʸʠحات في الʠॺالة.يʦجʗ أثʙ للʯفاعل بʥʻ الʛʹʱ ودرجة الʓʸه -  
  يʦجʗ أثʙ للʯفاعل بʥʻ الʛʹʱ ودرجة الʓʸهل العلʸي في مॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي -   

  :مʹهॻʱة الʗراسة
علــى الʸــʹهج الʦصــفي لإعــʗاد الاʟــار  ةالʲالॻــ ضــʓ الʲॺــʖ وفʙضــॻاته ســʯعʗʸʯ الʗراســة  فــي
،ȏʙʢʹلالي الʗʯات. والاسॻضʙار الفॺʯفي اخ  

   دوات الʗراسةأ
مـʥ قʮـل تـʤ إعـʗادها والʯـي  الʸقʗمة إلـى عʻʹـة الʗراسـة هي الاسॻʮʯانات ةالʲالॻ تعʗ أدوات الʗراسة

لʯʸعلقة Ǻالʠॺالـة والʵʯـغʻل ، واسـʗʳʯام مॻɿـاس ات الʦʸاʥʟ االॺاحʰات لʗʲʯيʗ أهʤ مȜʵلات وʦʸʟح
 .وحʴاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة لهʸا وتʙȂʦʻʠه Ǻعʗ تعʗيلهقلȖ الʯʴʸقʮل 

 اسॺʯانه لȜʵʸلات وʦʸʟحات الʦʸاʥʟ في مʱال الʠॺالة والʵʯغʻل . -١
  .الʸهʹيلقلȖ الʯʴʸقʮل  مʦʠر مॻɿاس -٢

  مʠʶلʲات الʗراسة:
   الــةʠॺالemployment  فهــاʙعǻ ʗوض عʹــʙعــʸــل الʸالع ʤــʱح ʥʻق بــʙأنهــا:الفǺ ʙʻــʵॺال

الʴʸـȂʦʯات الʴـائʗة للأجـʦر وفـي ʡـل ʡـʙوف معʻʹـة للعʸـل،وحʤʱ العʸـل الʴʸـʗʳʯم عʹـʗ هـʘه 
، ʙʻʵॺدة(الʗʲة مॻʹة زمʙʯخلال ف ʣات وذلȂʦʯʴʸ١٧٩ال.( 

وȂعʙفهــا الʷــॺعان Ǻأنهــا: عــʗم وجــʦد فʙصــة عʸــل مʵــʙوعة لʸــʥ تــʦافʙت لǻʗــه القــʗرة علــى العʸــل 
  ؕاملة أو جʚئॻة (الॺʷعان) لॺɺʙة ॻɼه وʥȜʸȂ أن تʦؒن الʠॺالة وا
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وتعʙفه الॺاحʰات اجʙائॻاً Ǻأنهـا: وجـʦد اشـʳاص قـادرʥȂ علـى العʸـل وراغʮـǺ ʥʻـه وʰʲॺȂـʦن عʹـه إلا 
  انهʤ لا ʗʱǻونه .

  Ȗالقل   Axiety        
فهـʦ قلـȖ ، وقلقـل لغة ورد العʙب لابʥ مʹʦʢر معʹى القلȖ هʦ الانʚعاج ॻɼقلȖ قلȖ الʵـيء قلقـاً ، 

ة ، والقلȖ أʷǻا لا ʯʴǻقʙ في م ʙؕيء أن حʵر ، جالʦʢʹم ʥاب ) ʗان واحȜ١٥٤،  ٣(.  
ʻȜفه العʙقعـه )  ٢٠٠٠(لي وعʦل أو تʮقʯـʴʸال ʥد مـʙالفـ ʛॻحʦه لاتـʙʯʵǻ ، واقعي Ȗأنه : قلǺ

  .) ١٠٠،  ٢٠٠٠ي ، ه أو تهʗد ॻؕانه أو ʯʸॻɾه ( الȜॻɹلأحʗاث تʗʲ مʥ إشॺاع حاجات
  

 ʸال Ȗلقلʮقʯʴ  Anxiety  Future 
   ) ȏʗهʸفه الʙـه حالـة  )٢٠٠١عǺ ʗـʶقǻ لȜء علـى شـʙʸها ال انه : حالة مʥ الʛʴʲʯ الʯي يʗرؕ

شـعʦر مـʥ الʳـʦف ǺالȖʻʷ والʦʳف مʥ مʯʴقʮل مʱهـʦل و  مʥ عʗم الارتॻاح والʦʯتʙ والʵعʦر
ى فʙصـة والʦʯجʛ مʸا تॻɽʳـه الأǻـام الʸقʮلـة يʯعلـǺ Ȗالʱانـʔ الʸهʹـي ، وȀمȜانॻـة الʶʲـʦل علـ

  ). ١٠،  ٢٠٠١( الʸهȏʗ ، عʸل مʹاسॺة 
       ॺʴفه  الʙوتع)ȏالـى  ٢٠٠٧عاو ʥʻحـ ʥد مـʙث للفـʗـʲسارة ت ʙʻة غȁʙʠʷانه حالة م  (

اخʙ تʚʻʸʯ هʘه الʲالة Ǻعʗة خʶائʝ مʹها شـعʦره ǺـالقلȖ والʯـʦتʙ والʳـʦف والʯؒـʗر وعـʗم الارتॻـاح 
ــي تهــʗد ॻؕا ʯعات الʦضــʦʸــاه الʱــي تʴالʹف ʥان الامــʗوفقــ ʙــʠخ ʔقــʙــع وت ــʙن بʦʯق ʯقȂــه وʸॻɾــه و ن

مʱهــــʦل Ȝʸǻــــʥ حʗوثــــه فــــي الʴʸــــʯقʮل وقــــʗ تؒــــʦن هــــʘه  الʲالــــة مʓقʯــــه او ســــʸة مʴــــʙʸʯة 
،ȏعاوॺʴ٢٠٠٧(ال.(  

  
وتعʙفه الॺاحʰات اجʙائॻاً Ǻأنه: حالة مʥ عʗم الارتॻاح والʦʯتʙ والʦʳف مʥ مʯʴقʮل مʱهـʦل            

ʸها الʻل علʶʲǻ يʯرجة الʗالǺ ًاॻائʙقاس اجȂا وʘله ʗعʸهʹي الʸل الʮقʯʴʸال Ȗاس قلॻɿص في مʦʲف
  الغʙض .

  

  ȏʙʢʹار الʟقة الإǺاʴراسات الʗوال   
ــʦد جــʘور الأزمــة    ــى  الʲالॻــة الاقʶʯــادǻةتع ــى أو إل اســȊ أو اســȊ الʴــॺعʻʹات وʶȁــʦرة أدق إل

 ʥــʸȜȂاضــي ، وʸن الʙالقــ ʥــات مــʹʻانʸʰأصــلال  ʥʻبــ Ȏʦالقــ ʥȂازʦاضــح فــي مــʦال ʥــايॺʯاء فــي الʗالــ
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إلـى  الاخـʯلالالعʸـل علـى حʴـاب العʸـال . وȂعـʦد هـʘا  أصـʲابوذلـʣ لʶـالح  الاجʸʯاॻɸة الأʙʟاف
ʗʯامل مʦة عʗص :عʦʶʳمʹها على وجه ال ʙؕʘاخلة ن  

القفʚة الʦʹؒʯلʦجॻة الʯي ʡهʙت في الʸʰانʻʹات والʰʸʯʸلة في انʯقال مـʥ وسـائل الإنʯـاج الʗʻوȂـة  )١
الʸʹــاجʤ ) ومʹهــا إلــى  –الأشــغال العامــة  –الʮʹــاء  –إلــى وســائل إنʯــاج مȜॻانॻȜॻــة ( الفلاحــة 

وهــʘه القفــʚة  أخــȎʙ ( الʶــʹاعات الȂʦʲʯلॻــة ، جــل الʳــʗمات ) مــʥ ناحॻــة  إنʯــاج رʦȁتॻــهوســائل 
 ʔلـʠاض الʙـاج وانقـʯاقـات الإنʟ غلالʯء اسـʦإلـى سـ Ȏـا أدʸم ʥʻة للعـاملॻائʙʵرة الʗالق ʕʹʴح

 Ȏــا أدʸــة ، مॻاجʯرة الإنʗالقــ ʗــاعʶʯمقارنــة ب ʥʻاس ،  ىإلــعلــى العــاملʸǻʗالــة (الــʠॺال ʤʳــʷت
 ) . ١، صـ  ٢٠٠٩

 أسـلʦبودورها الʯقلǺ ȏʗʻالʖʲॺ عʥ عʸـل للأيـȏʗ العاملـة إلـى  العʸالॻةتغʙʻ أسالʔʻ الʹقاǺات  )٢
 Ȏا أدʘدة ، وهــʦجــʦʸــل الʸص العʙــة علــى فــʢافʲʸال ʦــات  إلــىوفــاقي وهــǺــةتأكــل الʹقاॻالʸالع 

 Ȏيل ال إلىوأدʗتع ʥة عʚة عاجǺة نقاॻʟاʙوقʙʻاز بʙال .إفʸالح العʶل Ȏʦق 
٣(  ʦعʗـاب يـʠوز خʙبـ ʝॻإلـى تقلــ Ȏـا أدʸم ʞعـǺ ـها علـىʷعǺ اقʦح الأســʯفـ ȏـة أʸلʦإلـى الع

 ʣل وذلʻغʵʯاشة الʵر ، وهʦالأجʤاسǺ  ، ـةॻارجʳق الʦـʴال Ȏʦʯـʴعلـى م Ȋفقـ ʛॻة لـʴافʹʸال
 على مȎʦʯʴ الʦʴق الʳارجॻة . وȀنʸا

ʴʳǺـة الـʥʸʰ مʸـا ॻʸة بʷॺاعات ما اغʙق الʦʴق العالإفلات " الʸارد الأصغʙ " مʥ ضʸʷʸة  )٤
 أدȎ إلى تقلʝॻ الأجʦر وضɹف الʵʯغʻل لʦʸاجهة ذلʣ الʸارد .

  الʠॺالة
ومʹʠقي لعʸلॻة  ت والʦʲॺث العلॻʸة الʯʸعلقة ʦʸǺضʦع الʠॺالة )كأسأس علʸياتʠʯلʔ الʗراس

هʦم تعʛȜ معʹى الʠॺالة ʸؕف الʲʯلʻل والʸʹاقʵة( أن يʤʯ تʗʲيʗ إجʙائي ودقȖʻ لʲالة الʯعʠل والʯي
ʦالة هʠॺال ʖʲǺ في ʥهʘادر إلى الॺʯا أول ما يʘي. لʸعل  Ȋॺتʙʸال الأساسي الʓʴال ʥة عǺالإجا

وعلى الʙغʤ مʴǺ ʥاʟة هʘا الʓʴال إلا أنه في  ʲǺالة الʠॺالة ألا وهʦ مʥ هʦ العاʟل عʥ العʸل؟.
ʥ لا ǻعʸل إذ أن الإجاǺة الȂʙʴعة Ǻأن العاʟل هʦ م الॻɿʲقة ȁʦʵǻه الʙʻʰؒ مʥ الʯعقʗʻ والغʦʸض.

ʙʻغ ʕقʦال ʛة وفي نفॻɼؕا ʙʻن  غʦعانǻ ʤأنهǺ نʦلʸعǻ لا ʥيʘع الॻʸل واقع جʰʸقة لأنها لا تॻɾد
فقʦȜǻ ʗن الʔʮʴ الʗافع لعʗم العʸل لʗيهʤ إما ناتʱا عʥ خॻار شʶʳي  »ʠǺالة ،«مʥ حالة تعʠل 
ʙʸض، Ǻعʗم الॺɺʙة Ǻالعʸل، أو أنهʤ غʙʻ قادرʥȂ على العʸل لʔʮʴ عȏʦʷ ؕال وʦʟعي يʰʸʯل
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ʚʱالع ʥʻانʦة والقʸʢالأن ʞعॺعلقاً بʯم ʔʮʴن الʦȜǻ ʗأو ق ʗقاعʯال ʥغ سʦبل ،ʥʴال ʙʮؒا لʙʢن 
  الʸʢʹʸة للعʸل، مʰل عʗم تʱاوز الʥʴ الʹʢامي الʦʸʴʸح Ǻه للعʸل.

ʤيهʗــل ولــʸــامي للعʢʹال ʥــʴا الʦن بلغــȀــة وॻʸॻعلʯاحــل الʙʸال ʞعــǺ ʔالــʟ ــام أن كامــل القــʗرة  ك
هـʘا الʲـال عـادة إلـى أن  لا أنهʤ مـع ذلـʣ لا ǻعʸلـʦن وʙȂجـع الأمـʙ فـي مʰـلوالاسʯعʗاد للॻɿام Ǻه، إ

في الʙʸاحل الʱامॻɹة أو الʗراسـات  خॻارهʤ )الʠلاب( الʶʳʵي تʰʸل Ǻالʯفʙغ لʦʸاصلة الʯعلʤॻ سʦاء
ʥʻلʟلاء عاʦل هʰم ʙʮʯعǻ ال لاʲا الʘا، ففي هॻن عʹـه.  العلʦـʰʲॺفـي الأسـاس لا ي ʤل لأنهʸالع ʥع

الــʘيʥ لا ǻعʸلــʦن وفــي نفــʛ الʦقــʕ لا ǻعــʗون ضــʥʸ  هʹــاك الʻʰؒــʙ مــʥ الأفــʙاد وʷʯȂــح بــʘلʣ أن
ذلــʴǻ ʣــʯلʚم اعॺʯــار الʵــʝʳ عــاʟلا اجʸʯــاع وتــʦفʙ الʵــʙوȉ  العــاʟلʹي عــʥ العʸــل، وعلــى ضــʦء

  الʯالॻة:
  أن ʦȜǻن الʝʳʵ الʯʸعʠل قادرا على أداء العʸل والॻɿام Ǻه. 
  أن ǻقʦم الʝʳʵ الʯʸعʠل Ǻالʖʲॺ عʥ فʙص للعʸل. 
  ن ʦȜǻن الʝʳʵ مʯʴعʗا وجاهʚا للعʸل حال تʦفʙه ووجʦده.أ 

ʥر مـʗقـǻ ȏʘد الـʙالفـ ʣأنـه ذلـǺ ـلʸالع ʥـل عـʟالعا ʝʳـʵال ʃـȂʙتع ʥـȜʸǻ اʘة  لॻانʸـʴʱـة الॻالʹاح
 ʕقـʦال ʛل وفـي نفـʸه، ووفقـاعلى العʗـʱǻ عʹـه إلا أنـه لا ʖـʲॺد  يʙالفـ ʗعـǻ   ـاءات العامـةʶالإح

كʸـا تعـʙف مʹʸʢـة العʸـل الʗولॻـة  راً علـى العʸـل، ولǻʗـهسـʹة فـأكʙʰ وقـاد ١٥مʯعʠلا إذا ؕان عʙʸه 
ॻɼـه، وʲॺȂـʖ عʹـه، وȂقʮلـه عʹـʗ الأجـʙ الʴـائʗ،  كل مʥ هʦ قادر على العʸـل، وʙȂغـʔ«العاʟل Ǻأنه 

 Ȏوʗدون ج ʥؒي، (» ول   .) ١٧:  ١٩٩٧زؕ
سـات والॻʴا ئʗ لʛॻ مʠلقا إنʸا يʙتǺ Ȋॺالعʗيʗ مʥ الأنʸʢـةارة إلى أن مفهʦم الأجʙ الʴاوتʗʱر الإش

  الʯي تʗʲده مʹها: تʹʤॻʢ سʦق العʸل، الʗʲ الأدنى للأجʦر ومʦʯسȊ الʗخل.
 

  أنʦاع الʠॺالة  
  والʯي تʰʸʯل بʰلاثة أنʦاع رئॻʴॻة هي:

  Cyclical Unemployment الʠॺالة الʗورȂة  )أ 
 الاقʶʯــادǻة  تـʙتȊॺ الʠॺالـة الʗورȂـة أساسـا Ǻالاقʶʯــاد الʲـʙ مـʥ خـلال وضـع أو نʵــاȉ الـʗورة

ȉ الاقʶʯـادȏ االʙʲ تʹʦع وتقلʔ فʯـʙات الʹʵـ ، ومʥ أهʤ الʶʳائʝ الʯي يʚʻʸʯ بها الاقʶʯادللʮلʗان
وذلـــʣ وفقـــا للـــʗورة  Recessionالانʸؒـــاش «والهʮـــExpansion  ȉʦالʦʯســـع )«بʹـــي الʶـــعʦد 

 الاقʶʯادǻة الʯي تعاʵǻها دولة ما.
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الـʗورة  ʦق العʸـل، فـإذا ؕانـʕلʘا نʗʱ أن الʗورة الاقʶʯادǻة الʯي تʙʸ بها الʗول تʓثʙ علـى سـ     
ʙافʦتـ ʖـʻح ʥـل مـʸق العʦعلـى سـ ʔلـʠالǺ ʛȜف يـʹعʦسـ ʣة فـإن ذلـʙدهـʚة ومʠـʵة  نʗيـʗص عʙفـ

ʞفʳʹـالي تـʯالȁـل وʸالع ʥعـ ʥʻلʟالعـا ʤـʱح ʝقلـǻ ـاʸـل مʸعـة للعʦʹʯوم  ʛـȜالـة. والعʠॺة الॺـʴن
ʵـʕ أو مـʙت نʴـॺة الʠॺالـة إذا مـا عاǻ صॻʲح أʷǻا، حʖʻ يʚداد حʤʱ العاʟلʥʻ عʥ العʸـل وتʙتفـع

،ȏادʶʯاد الاقʴؒاش والʸؒالان ʥحلة مʙʸǺ ولةʗـة  الȂورʗالـة الʠॺم الʦد مفهـʗـʲʯي ʣاسا على ذلـॻɾو
ʖʻح ʥة مǻادʶʯورة الاقʗعة الॻʮʠوفقا ل  ȉاʵʹد » الازدهار «الʦ ʙؕاد «أو الʴؒال«.  

  :   Frictional Unemployment  الʠॺالة الاحʯؒاكॻة )ب 
ʙʻــʵǻ ــةهــمفॻؒاكʯالــة الاحʠॺم الʦ دʦم وجــʗعــ ʥــة عــʱــل الʹاتʠعʯعــة حالــة الॻʮʟ ــاق  إلــىʴحالــة ات

الاتʶـال والʦʯاصـل بــʥʻ  وتʹاسـȖ بـʟ ʥʻالـʔ العʸـل وأرȁـاب العʸــل وذلـʣ مـʥ حʻـʖ صـعȁʦة عʸلॻـة
ʥع ʥʻفʙʠمات اللازمة للʦعلʸام الʗأو انع ʝا لʹقʙʢن ʥʻفʙʠعـادة  ال ʣث ذلـʗʲȂو .ʞعॺا الʸهʷعǺ

العʸـل بـʥʻ الʸʹـاȖʟ والʸـʗن مʸـا ʻʠǻـل الفʯـʙة  ʮـل ʟـالʮيʔʮʴǺ الʯـʹقلات الʴـȂʙعة والʴʸـʙʸʯة مـʥ ق
ʖʲॺفي ال ʥʻفʙʠال ʥها ؕل مʻʷʸǻ يʯة الॻʹمʚال .ʙالآخ ʥع  

ʥʻʰـاحॺـائف( والʡʦل)الʸن العʦضـʙعǻ ʥمـ ʥʻمات بـʦعلʸام الʗأو انع ʝأن نق ʗʱا نʘل  Ȏʦعʹـه )القـ
ه ؕـلام ʟالـʕ مـʗة أنـ العاملة( يʓدȏ إلى صعȁʦة الالʯقـاء بـʥʻ جانـʔ العـʙض وجانـʔ الʠلـʔ، علʸـا

إʟالــة مــʗة الʯعʠــل Ǻالʹʴــॺة  الفʯــʙة الʚمʹॻــة بــʥʻ العــʙض والʠلــʔ للعʸــل أدȎ ذلــǺ ʣالʷــʙورة إلــى
الʠॺالــة الاحʯؒاكॻــة فــي الأســاس إلــى  للॺاحــʖ عــʥ العʸــل. وʙȂجــع العʗيــʗ مــʥ الاقʶʯــاديʥʻ وجــʦد

جانـʔ والʯـʹقلات بـʥʻ الʸهـʥ الʯʳʸلفـة مـʥ  الأسـॺاب الʯʸعلقـة بʯـʹقلات الأفـʙاد الॺـاحʥʻʰ عـʥ العʸـل
 عʥ عʸل مʥ جانʔ آخʙ) الʲاصلة للأفʙاد بʥʻ الʗʸن والʸʹاȖʟ الʯʳʸلفة ʰʲǺا

  Structural Unemploymentالʠॺالة الهȜॻلॻة  )ج 
ʥʻلاءمــة بـʸم الʗوعــ ʙغــايʯواقـع ال ʥــة مــʱــل الʹاتʠعʯأنهــا حالـة الǺ ــةॻلȜॻالــة الهʠॺف الʙص  تعـʙفــ

 ʜʹة الॻʹʮة لॺاحʶʸل الʸوالع ʃॻʡʦʯال  ȉاʔجان ʥولة مʗلل ʖيʗʲال ȏادʶʯـل ومهـارات  الاقʻوتأه
.ʙآخ ʔجان ʥة عʹه مʰاحॺل والʸة في العॺɺاʙالعاملة ال Ȏʦالق     

 إذ أن هʘا الʯغايʙ وعʗم الʸلاءمة قȜǻ ʗـʦن ʴǺـʔʮ الʦʯسـع فـي اسـʗʳʯام الʯقʹॻـة الʗʲيʰـة         
 علـى الأعʸـال الʸـʓداة والȜॻʸʹة في مʓسʴات ومʹʵـآت الأعʸـال مʸـا يʹـʯج عʹـه تقلـʝॻ الاعʸʯـاد

مـʥ  يـʗوȂا وȁالʯـالي يـʤʯ الاسـʯغʹاء عـʥ عـʗد ʻʮؕـʙ مـʥ القـȎʦ العاملـة وȁـʘلȜǻ ʣـʦن مآلهـا الʴʯـȂʙح
فـي  أو أن هʘا الʯغايʙ الʔʮʴʸ للʠॺالة الهȜॻلॻـة ǻعـʦد فـي الأسـاس إلـى مʵـȜلة». الʠॺالة «العʸل 



 ٢٠١٧ مايʦ - والʰلاثʦن  الʰامʥ العʗد - Ǻالإسʸاعʻلॻة الॻȁʙʯة كلॻة مʱلة
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Ǻالʸعـارف  ʝ وقʶـʦر الʯأهʻـلللقـȎʦ العاملـة. مʰـل نقـ» الفʹـي «نॻɸʦة الʯأهʻل العلʸـي أو الʯقʹـي 
مʠʯلॺــات تʯعلــȖ  والʸهــارات اللازمــة لʵــغل فــʙص العʸــل الʗʱيــʗة والʸعʸʯــʗة ʵǺــȜل رئʴॻــي علــى

 ʝــʶʳʯــل والʻأهʯال ʖــʻح ʥم مــʗقــʯم ȎʦʯــʴʸǺ» ــاصʶʯــي،» الاخʸهــارات  العلʸأو إتقــان عــال لل
لॻــة نʱॻʯــة لعــʗم الʠॺالــة الهȜॻ الʙʸتʠॺــة Ǻاســʗʳʯام وتʻʮʠــȖ الʯقʹॻــة والȜॻʸʹــة الʗʲيʰــة، لــʘا تʲــʗث

   سʦق العʸل. ت الʯعلʤॻ ومʠʯلॺاتاالʦʸاءمة والʱʯانʛ بʥʻ مʙʳج

  الʠॺالة الʴافʙة والʠॺالة الʸقʹعة :
ʥء مʚعاني مʹها جǻ يʯال ʙاهʢل الʠعʯة حالة الʙافʴالة الʠॺالǺ ʗʶقǻ ل اʸة العʦد قʦوجـ ȏاحـة أʯʸل

ʥʻʮاغʙل والʸعلى الع ʥȂاد القادرʙالأف ʥد مʗع  ʥʻʰاحॺه والॻɼ دون ʗـائʴال ʙالأجـ Ȏʦʯـʴم ʗعʹـه عʹـ
 ʸǻارسـʦن أȏ عʸـل. ولـʳǺ ʛॻـاف أن الʠॺالـة الʴـافʙة حالة تعʠـل ؕامـل لا  جʗوȎ. ولهʘا فهʤ في

  مʥȜʸ أن تʦؒن احʯؒاكॻة أو Ȝॻʀلॻة أو دورȂة. ومʗتها الʚمʹॻة قʗ تʦʠل أو 
ʚʯايـʗ حʱـʤ الʶـʹاॻɸة ي تقॻʮʟ ʔʴʲǺ ʙʶعة نـʦع الʠॺالـة وʡـʙوف الاقʶʯـاد القـʦمي. وفـي الʮلـʗان

.ȏورʗاد الʴؒحلة الʙة في مʙافʴالة الʠॺل الʗومع  
الʲالـة الʯـي  فالʸعʹى الʙʸاد بهـا هʦتلـDisguised Unemployment ʣأما الʠॺالة الʸقʹعة    

مʸا ǻعʹي وجʦد عʸالة زائـʗة  للعʸل   يʗؒʯس فʻها عʗد ʙʻʮؕ مʥ العʸال ȜʵǺل ǻفʦق الʲاجة الفعلॻة
إذا مــا سُــʕʮʲ مــʥ أمــاكʥ عʸلهــا فــإن حʱــʤ الإنʯــاج لــʥ  وʻʲȁــʖ أو فائʷــة لا تʹــʯج شــʭʻا تقॺȂʙــا

أنهـا  إزاء فʭة مʥ العʸالة تʮـʗو مـʥ الʹاحॻـة الʢاهȂʙـة أنهـا فـي حالـة عʸـل أȏ يʹʳفʞ. فʹʥʲ هʹا
ولا تʷـʃॻ شـʭʻا إلـى الإنʯـاج  تʵغل وॻʡفة وتʯقاضى عʹها أجʙا لؒʹها مʥ الʹاحॻـة الفعلॻـة لا تعʸـل

للʱʯʹʸـات. وتقلʻـǻʗا ؕانـʕ الʠॺالـة الʸقʹعـة تʦجـʗ فـي  فـة الʦʯʸسـʠةوهʦ الأمʙ الȏʘ يʙفـع مـʥ الʯؒل
 الʹامॻة نʙʢا لʸا يʦجǺ ʗه مʥ فائʞ نʴـʮي للʴـȜان ʷǻـغǺ Ȋاسـʙʸʯار علـى القʠاع الʚراعي Ǻالʮلاد

ॻة في ʻʰؕـʙ الʗʳمات الʦȜʲم الأراضي الʚراॻɸة ا لʯʸاحة. ثʤ انʯقل هʘا الʹʦع مʥ الʠॺالة إلى قʠاع
والʯــʚام الʦȜʲمــات بʯعʻــʥʻ خʱȂʙــي الʱامعــات والʸعاهــʗ  مــʥ الــʮلاد ʴǺــʔʮ زȂــادة الʡʦʯــف الȜʲــʦمي

كʻʰـʙ  في الʦʶʲل على تأيʗʻ الॺʠقـة الʦسـʠى وʻʲȁـʖ أصـॺح مـʥ الȜʸʸـʥ أداء العلॻا والفʹॻة ʸʟعا
  مʥ هʘه الʗʳمات Ǻعʗد أقل مʥ العʸالة.

 الʠॺالة وتǻʗʲات الʵʯغʻل

  ʥعي مʴاب الॺل الؒاملاسʻغʵʯلل:  
  الʸعʯال أو الاســʸعʯم الاســʗعــ ʥر الʹــاتج عــʗالهــ ʝॻارد:تقلʦــʸة للॻʮاســʲʸة الʙــʢʹال

.ʝالʹاق  
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 فاهʙع الȂزʦالي تʯالȁمي وʦرفع الʹاتج الق  
 الإعالة ʞॻɽʳت ʦʲاه نʱالعائلي والات ʥامʷʯال ʝنق ʞȂʦة وتعǻدʙة الفॻقلالʯالاس  
 دهاʦوج ʗʹة عॻɸاʸʯالاج Ȗاديʹʶال ʚʱع ʝॻتقل  
 الةتقلʠॺافقة للʙʸة الॻɸاʸʯة والاجॻʴالʹف ʔانʦʱلات الȜʵم ʝॻ  

  الʦʲʸر الʰاني :قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي
مʸا لا شॻɼ ʣة ان الʯفʙʻؒوالʦʳف مʥ  الʯʴʸقʮل مʥ الامʦر الʯى اصʕʲॺ لا تʵغل Ǻال         

ʯʱʸال ʤـى تهـʯر الʦالامـ ʥـة مـǺ ʓـʮʹʯل والʮقʯـʴʸفـى ال ʙـʻؒفʯح الॺبل اص Ȋاب فقॺʵال ʙؒعـات او فʸ
 والʵعʦب الʙʷʲʯʸة والʯى تʲاول ان تʗʱ لʹفʴها مʦضع على الʠȂʙʳة العالॻʸة والʗولॻة .

والʦʸاʥʟ الʦʻم ونعʹى بهʤ  ؕل مʥ يʹʸʯي الى مȜان ودولة Ǻعʻʹها ولـه حـȖ الʦʸاʟʹـة ǻفؒـʙون 
 Ȗʻʮʠʯب ʥʻʰاحॺال ʞعǺ قام ʗفق ، ʤأة لهॺʳǻ ل وماʮقʯʴʸال ʥن مʦفʦʳʯȂل وʮقʯʴʸفى ال ʙʻʮؕ لȜʵǺ

 مهــاجॻɿ- ʥȂʙــاس قلــȖ الʴʸــʯقʮل علــى عʻʹــات وشــʙائح مʯʳلفــة مــʥ الʸʯʱʸعــات ( ʟلॺــة جامعــةم
 )،٢٠٠٨بلؒلانــــــــــــــــي، دراســــــــــــــــة ؕــــــــــــــــلا مــــــــــــــــʥ ( مــــــــــــــــʡʦفʥʻ) –انــــــــــــــــاث  –ذؕــــــــــــــــʦر 

)،ʗʻامʲʸان،٢٠٠٧الॻمʙك)،(٢٠٠٧،ȏعاوॺʴال)،(٢٠٠٧(  
وتʤ وضع سـʓال مفʯـʦح فـى نهاǻـة مॻɿـاس قلـȖ الʴʸـʯقʮل يـʹʝ علـى ان  هـل هʹـاك مʶـادر 

لــʗيهʤ تʙقــʔ وخــʦف مــʥ الʵــʙائح Ȗ الʴʸــʯقʮل لــʤ يــʙؕʘها الॻɿʸــاس وتʮــʥʻ ان غالॻʮــة اخــȎʙ لقلــ
الʴʸــʯقʮل مــʥ اشــॻاء مʲــʗدة فعلــى ســʻʮل الʰʸــال لا الʶʲــʙ ذؕــʙ الʠــلاب ان القلــȖ مــʥ الʴʸــʯقʮل 

القلـȖ العـاʟفى والʳـʦف مـʥ عـʗم الارتॺـاǺ ȉالʵـʝʳ  –يʹʙʶʲ فى ( عʗم وجʦد صʗيȖ وفى مʰلا 
 ʔاسـʹʸال –ال Ȗـʻقʲم تʗة عـॻاضـȂʙـة والǻادʸحـات الʦʸʠ–  ــةॻȁʙـل فـى تʵة بـل والفʙاسـ ʥȂʦم تؒـʗعــ

 Ȏʦȁʙى وتʲص ʦج ʙʻفʦم تʗـة -الابʹاء او عʴʸخ ʥمـ ʙـʰاك ʗعـǺ ʕل ثابـʸد عʦم وجʗع ʥف مʦʳال
 الʵعʦر Ǻالʦحʗة فى الʯʴʸقʮل ) .                     –عʙʵ سʹة دراسॻة 

هــʘا الʲॺــʖ  فــى اتʲــاول الॺاحʰــت ʥʟالʸــʦاولʸــا ؕــان الʴʸــʯقʮل مــʥ الامــʦر الʯــى تʵــغل Ǻــال 
قلــȖ الʴʸــʯقʮل حʻــʖ تʵــʙʻ دراســة ابــʙاʤॻʀ مʵــȜلات وʦʸʟحــات الʸــʦاʥʟ وعلاقʯــه Ǻدراســة  الʲــالي

 ) ʤॻʀاʙد ابʦʸʲ٢٠٠٣م  Ȏʗات لـǺاʙʠالاضـ ʞعॺـة بـʯل وعلاقʮقʯـʴʸال ʦـʲجـة نʦʯال Ȏʦʯـʴم ʥعـ (
ك علاقـة دالـة مʦجॺـة الॺʵاب الʱامعى دراسة مقارنـة بـʥʻ عʻʹـات مʶـȂʙة وسـعʦدǻة . الـى ان هʹـا

ل مʥ الاكʭʯاب  .   بʥʻ انʳفاض مȎʦʯʴ الʦʯجة نʦʲ الʯʴʸقʮل وؕ
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لابʗ مʥ الʴʯلǺ ʤॻأن قلـȖ الʴʸـʯقʮل Ȝǻـʦن Ǻفعـل عʦامـل اجʸʯاॻɸـة ثقاॻɼـة ، وهـʘا معʹـاه ان   
 ʙــʻʻعلـى تغ ʗʸعʯــى سـʯلـة الʮقʸـام الǻالا ʥف مـʦــʳوال ʛجʦـʯال ʙʻʰʯـʴــع تʸʯʱʸر داخـل الʦهʹـاك امـ

ॻʲاتॻة ، فʷلا عʥ ذلʥȜʸǻ ʣ تʴلȊॻ الʦʷء علـى ॻʮʟعـة الʸʹـاخ الاجʸʯـاعى الʸهॻـأ اهʗاف الفʙد ال
ॻɺـاب  –ارتفـاع الاسـعار  –ازمـة الʴـʥȜ  –لʲالة القلـȖ مـʥ الʴʸـʯقʮل ʸॻɼـا يلـى ( ضـغȉʦ الॻʲـاة 

  قلة فʙص العʸل لʱȂʙʳى الʱامعات والʸعاهʗ (الʠॺالة) ). –العʗالة الʦʯزॻɹȂة 
ʗــ ʓؕȂـــلام وʴال ʗـــʮـــى ) علـــ ١٩٩٦(  عʴॻن رئʦـــȜل مʮقʯـــʴʸل ان الʦقـــॻɼ لʮقʯـــʴʸـــة الॻʸى اه

لʴــلʦك الʵــʝʳ ، والقــʗرة علــى بʹــاء اهــʗاف شʶʳــॻة Ǻعʻــʗة الʸــȎʗ ، والعʸــل علــى تॻɿʲقهــا هــى 
صفة هامة للؒائʹات الانʴانॻة . ʸؕا ان عʗم القʗرة مʥ الʹاحॻة الʹفॻʴة لॺعʞ الʹـاس علـى انʱـاز 

ʯالافǺ Ȋॺتʙي Ȏʗʸة الʗʻعॺة الॻلʮقʯʴʸال Ȋʠʳل .الʮقʯʴʸال ʥر زمʦʢʹقار الى م  
على انة  " نʚعة الفʙد   future time perspectiveكʸا انة عʙف مʹʦʢر زمʥ الʯʴʸقʮل 

 ʣاز تلʱلة لانʻسʦال ʦاد هʱل الʸقاد فى ان العʯوالاع ، Ȏʗʸة الʗʻعǺ افʗة للاهʙʻʮؕ ةॻʸائة اهʠلاع
  الاهʗاف.

   ) ʙʻشق ʙʻʵـل ا ٢٠٠٥وتʰʸǻ لʮقʯـʴʸال Ȗرة ) الى ان قلʦـʠل خȜـʵـى تʯال Ȗاع القلـʦانـ ʗحـ
فى حॻاة الفʙد والʯى تʰʸل خʦف مʥ مʱهʦل يـʹʤʱ عـʥ خʮـʙات ماضـॻة ( وحاضـʙة اʷǻـا ) ʵॻɹǻـها 

ʘـة هـǻʗل ʔʮʴار وتʙقʯم الاسʗعǺ ʙعʵȂو ʙʠʳقع الʦوت ʥم الامʗعǺ ʙعʵǻ علةʱد تʙالـة شـىء ه الفʲال
 ʙʠالى اضـ ʙة الامǻة فى نهاǺ Ȏدʓي ʗق Ȏʘاس الॻاؤم والʵʯال ʥـاب مʭʯـل الاكʰم ʙـʻʠقـى وخॻɿاب ح

. ʙʻʠى خʮʶى عʴاب نفʙʠاو اض  
وتʙʻʵ اʷǻا الى ان قلȖ الʯʴʸقʮل قـʗ يʹʵـأ عـʥ افؒـار خاʭʟـة ولا عقلانॻـة لـȎʗ الفـʙد تʱعلـة 
ʘلʣ الʃɾʦʸ والاحʗاث والʯفاعلات ȜʵǺل خـاʟىء ، مʸـا يʗفعـة الـى حالـة  يʓول الʦاقع مʥ حʦلة وؕ

الʴـʙʠॻة علـى مʵـاعʙة وعلـى افؒـارة العقلانॻـة ومـʥ ثـʤ عـʗم مʥ الʦʳف والقلȖ الهائʤ الـǻ Ȏʘفقـʗة 
 الامʥ والاسʯقʙار الʹفʴى .

وقʗ يʔʮʴʯ هʘا فى حالة مʥ عʗم الʰقة Ǻالʹفʛ وعʗم القʗرة على مʦاجهـة الʴʸـʯقʮل والʳـʦف 
والــʘعʙ الʵــʗيʗ مــʥ الʯغʻــʙات الاجʸʯاॻɸــة والॻʴاســॻة الʦʯʸقــع حــʗوثها فــى الʴʸــʯقʮل مــع الʦʯقعــات 

ما ʸʲǻلة الʯʴʸقʮل ، ومʥ ثʤ الʦʰرة الʹفॻʴة الʗʵيʗة الʯى تاخʘ اشȜالا مʯʳلفـة والʯـى  الʴلॻʮة لؒل
 Ȗحالـة قلـ Ȏـة اǻادʸال ʥʻاهʙـʮعلى الادلة وال ʗʹʯʴʸال ʙʻغ ( لʮقʯʴʸال ) لʦهʱʸال ʥف مʦʳها الʻف
الʯʴʸقʮل ، وȁالʯـالى فـان قلـȖ الʴʸـʯقʮل ʵǻـȜل خـʦف مـȂʚج مـʥ الʙعـʔ والامـل Ǻالʹʴـॺة للʴʸـʯقʮل 

فؒار الʦسʦاسॻة ، وقلȖ الʦʸت ، والॻاس ʦʶǺرة غʙʻ معقʦلة تʱعل صاحॺة ǻعانى مـʥ الʵʯـاؤم والا
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مʥ الʯʴʸقʮل وقلȖ الʦʸت والॻاس والافؒار الʦسʦاسॻة ، وقʜॻɹǻ ʗ الॻʲـاة ʵǺـȜل زائـف فʻلʱـا الـى 
  الʘؒب وقʶǻ ʗل الى الʗʳاع والʹفاق فى الʯعامل مع الʦاقع مʥ حʦلة . 

ʖʻ يȎʙ ان اغلʔ ما يʙʻʰ القلȖ لȎʗ الʵـॺاب هـʦ الʴʸـʯقʮل ، بـل ) ح ١٩٩٥وȎʙȂ مʹʦʶر ( 
ان الॺʵاب عʹʗما ʵǻعǺ ʙعʗم وضʦح او عʗم تʗʲيʗ الʯʴʸقʮل الʸهʹـى فانـة ʵʯʴǻـعʙ احॺاʟـا وقلقـا 

 . هعلى ذاتة وعلى مʯʴقʮلة ووجʦد
  ) ٤١٠:  ١٩٩٥،  مʹʦʶر غȂʙʮال(

  إجʙاءات الʗراسة
Ȗʻقʲʯراسة  أولا: لʗاف الʗأهʥة عǺاؤلاته والإجاʴمايلي: ات ʤت ʗفق  

  
للإجاǺـة عــʥ الʴــʓال الأول :مـاهي مʵــȜلات وʦʸʟحــات الʸــʦاʥʟ فـي مʱــال الʠॺالــة والʵʯــغʻل 

  فقʗ تʤ مايلي :
- Ǻ اتʰاحॺال ʕـة قامʸاد قائʗـة إعʭʻعلـى ه  ʗعـǺ لʻـغʵʯالـة والʠॺـال الʱʸحـات لʦʸʠلات والȜـʵʸالǺ

 ʴـʦʮʻʱʯن ʹهـا الʔʻʱǻʸ ع )١(ملȖʲ فقʙة )٢٣تʦؒنʕ مʥ (الʙجʦع إلى الأدبॻات والʗراسات الʴاǺقة 
) ʥʻب ʤوضع رق ȖȂʙʟ ʥ١٠-١ع (ʕأن) اسॻɿعلى م- ʔȂʙب قʙأق-Ȗيʗب صʙب جـار-أقʙفـي -أق

  العالʤ عʦʸما)-دول الʦʱار-دولʣʯ-مʲافʣʯʢ-مʹʠقة سʣʹȜ-الأسʙة عʦʸما
-  ʥʻʸȜʲʸادة الʴة على الʸض القائʙع ʤتȖʲ٣(مل ( فةʙعʸل)ʲʸق الʗة صʸالقائ ʕضʙع ʗوق(Ȏʦʯ
بهـʗف معʙفـة  وأصـʦل الॻȁʙʯـة  الʥʻʶʶʳʯʸ فـي الॻȁʙʯـة وعلـʤ الـʹفʛمʥ الʥʻʸȜʲʸ  )  ١٠ (لىع

مـȎʗ انʸʯـاء الفقـʙات للʱʸـال، صـلاحॻة الفقـʙات مـʥ حʻـʖ الʶـॻاغة مȎʗ الاتفاق بʻʹهʦʶʳǺ ʤص 
وتـʤ الأحʯفـاȋ  والإضـافة ،وأʷǻا لإبʗاء أȏ مقʙʯحات للʲـʘف والʯعʗيل، اللغȂʦة ،ودرجة الʸفهʦمॻة ،

ــان عـʗد الفقــʙات فـي القائʸــة الʹهائॻــة %ʙ٨٠ات الʯــي حʶـلʕ علــى نʴـॺة إتفــاقǺـالفق        فʸــا فـʦق وؕ
  )١٦ (  Ȗʲمل) ةʙ٢فق(.  
  
تــʤ تʻʮʠـــȖ الاســـॺʯانة علــى عʻʹـــة مـــʥ مʯʱــع الʲॺـــʖ وذلـــʣ لʸعʙفــة الʶʳـــائʝ الʴـــʦȜॻمȂʙʯة  -

ʗام ،وȁاســʳʯ) ٣٠(الʶــʗق والॺʰــات ودرجــة الʸفهʦمॻــة) ،وقــʗ تــʤ الʻʮʠʯــȖ علــى عʻʹــة عــʗدها (
 :وجʗ أن   SPSSبʙنامج 
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  ثॺات الاخॺʯار    )١  
 ).٩٨٣٥ ( الॺʰات تʴـاوȏ  معامل ʸॻɾ ʕةؕان اكʙونॺاخالف ȂʙʠǺقة Ǻreliability analysisإجʙاء 

   وهي ʸॻɾة عالॻة للॺʰات:

   الʗʶق ) ٢ 
  تʤ اسʗʳʯام أسالʔʻ الʗʶق الʯالॻة:

 الʗʶق الʢاهȏʙ   -أ
ʷاء هʭʻة الʯـʗرȜǺ ʛȂلॻـة الॻȁʙʯـة ʱǺامعـة Ǻعʙض الاسॺʯانة على اسادة الʥʻʸȜʲʸ مʥ أع

  لقʦʮل الॺɹارة %٨٠قʹاة الʛȂʦʴ  واعʸʯاد نॺʴة اتفاق بʹॺʴة 
 صʗق الʮʹاء  -ب

ــاȉ درجــة الفقــʙة Ǻالʗرجــة الؒلॻــة للॻɿʸــاس مʓشــʙ لʶــʗق الفقــʙة وان اســॺʯعاد  ॺارت ʙــ ʮʯعǻ
ʗق الفقــʙات الʯــي تؒــʦن ارتॺاʟهــا ضــॻɹفا Ǻالʗرجــة الؒلॻــة للاســॺʯانة يــʓدȏ الــى زȂــادة صــ

  الॻɿʸاس حʖʻ تʦؒن الʗرجة الؒلॻة للاسॺʯانة
هي الʲʸـʣ ولاسـʙʳʯاج درجـة ارتॺـاȉ الفقـʙة Ǻالʗرجـة الؒلॻـة للॻɿʸـاس تـʤ اسـʗʳʯام معامـل 

دالــة احʶــائॻا عʹــʗ مʴــȎʦʯ ارتॺــاȉ بʙʻســʦن وتــʤ الاحفــاǺ ȋــالفقʙات الʯــي درجــة ارتॺاʟهــا 
)٠٥(.ʸول اكʗʱالǺ ضحʦم ʦه ʤرق )١(  
   

 )١جʗول (                                           
  الارتॺاȉ  رقʤ الفقʙة  الارتॺاȉ  رقʤ الفقʙة  الارتॺاȉ  رقʤ الفقʙة

٤٠  ١٣  .٤٤  ٧  .٥١  ١.  
٨٢  ١٤  .٥٣  ٨  .٤٣  ٢.  
٥٦  ١٥  .٧٢  ٩  .٦٦  ٣.  
٣٣  ١٦  .٥٤  ١٠  .٧٦  ٤.  
٦١  ١١  .٤٢  ٥.      
٧٢  ١٢  .٥٥  ٦.      
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  الʗʶق الʘاتي -ج 
 حـــʘ الʱـــʘر الॻȁʙʯعـــي للॺʰـــات وجـــʗ ان ʯʸॻɾـــه تʴـــاوǺ ȏأتـــʤ إعʸʯـــاد صـــʗق الاتʴـــاق الـــʗاخلي 

)٩٩١٧.(  

  )  درجة الʸفهʦمॻة ٣ 
كانʕ درجة الʸفهʦمॻة لفقـʙات الاسـॺʯانة عالॻـة والفقـʙات الʯـي ؕانـʕ مفهʦمـة لʲـʗ مـا  لـȎʗ العʻʹـة 

   وهي الفقʙات الʯالॻة:الاسʠʯلاॻɸة أو الʴادة الʥʻʸȜʲʸ تʤ تعʗيل الॻʶاغة 
ة   وتــʤ تعــʗيلها الــى  : أرغــʔ فــى اتʳــاذ الاجــʙاءات  أʸʟــح فــى القʷــاء علــى الʠॺالــ -

  الʯي تقʷي على الʠॺالة

  مॻɿاس قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي ʙȂʦʠتثانॻا : 
   

والʲʸامʻــــʗ  ) ٢٠٠١تــــʤ الاʟــــلاع علــــى مॻɿــــاس القلــــȖ الʸهʹــــي الــــȏʘ أعــــʗه  العȜاʵǻــــي ( -
ومʸʯʱع عʻʹة  نʙʢا لأن الॻɿʸاس تʤ تॻʮʠقه علىو  ) ،٢٠٠٨( وȁلالؒʹي) ٢٠٠٧( والʴفاسفه

، وȀضــافة فقــʙات Ǻعــʞ فقʙاتــه وحــʘف ،ولــʘلʣ لــʚم تعــʗيل ةالʲالॻ مʯʳلــف عــʥ عʻʹــة الʗراســة
ولـʘا تـʤ حʴـاب ،  اوالهـʗف مʹهـالʲالॻـة ،  الʗراسة  مʸʯʱع وعʻʹة ومʯغʙʻاتʖʻʲǺ تʯلاءم مع 

 الاتʴـاق الـʗاخليصـʗق و .) ٧٣١( الॺʰات Ǻاسʗʳʯام الفاكʙونॺاخ ووجʗان معامل الفا ʙؕونॺـاج
  .وجʗ ان معاملات الॺʰات والʗʶق عالॻةو .) ٨٥٥(
ـʘا مॻɿـاس  - قلـȖ تʤ تȖʻʮʠ الاسॺʯانة للȜʵʸلات والʦʸʠحات في مʱال الʠॺالة والʵʯغʻل وؕ

وحʯــى ١/٧/٢٠١٢)فــي الفʯــʙة مــʥ ١٢٠والॺــالغ عــʗدها ( الʴʸــʯقʮل علــى عʻʹــة الʗراســة
١٥/٧/٢٠١٢  

) وذلـʣ ١٦إصʗار رقʸʯSPSS)( )ʤاॻɸةتʤ اسʗʳʯام حʚمة الʙʮامج الاحʶائॻة للعلʦم الاج   -
  لإجʙاء الʸعالʱة الاحʶائॻة للॻʮانات.

للإجاǺة عـʥ  الॺʯايʥ الʰʹائي والʯʸعʗد  ،وتʲلʻل معادلة الانʗʲار الʠʳي تʤ اسʗʳʯام اخॺʯار  -
  والʲʯقȖ مʥ الفʙوض.تʴاؤلات الʗراسة 

  

  عʙض نʯائج الʖʲॺ وتفʙʻʴها:
  ʦحات الʦʸاʥʟ في الʠॺالة والʵʯغʻلالأول :الʯʸعلȜʵʸǺ Ȗلات وʸʟ للإجاǺة عʥ سʓال الʗراسة
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١٩٧ 

الʵʸــȜلات  أȏفقــʗ تــʤ اســʗʳʯام الاحʶــاء الʦصــفي لʸعʙفــة الʦʯʸســʠات والانʙʲافــات لʸعʙفــة  
)ʤول رقʗʱال ʥʻʮا يʸؕو ʥʻʮʻʱʯʴʸال ʙʢوجهة ن ʥة مॻʸاه ʙʰحات الاكʦʸʠ٢وال(  

  
  )٢جʗول (                                             

ʕان  Ȋسʦʯʸا  الʙـــــــــʲف الان
 ȏارॻɹʸال  

ʕأن  Ȋسʦʯʸال   ȏارॻɹʸاف الʙʲالان  

٢,٥٠  ٦,٨  ٩  ٣,٤٧  ٤٬٣  ١  
٣,٣  ٧,١  ١٠  ٣,٠١  ٧,٩  ٢,٦٦  
٢,٤  ٦,٧  ١١  ٣,٨٤  ٦,٠٨  ٣٬٠٣  

٢,٨٥  ٦,٨  ١٢  ٣,٠٣  ٦,٧  ٤  
٢,٥٨  ٧,٦  ١٣  ٢,٧٣  ٧,٦  ٥  
٣٬٣٤  ٦,٧  ١٤  ٢,٨٠  ٧,٤  ٦  
٣  ٨,٠٣  ١٥  ٣,٤٧  ٧,٨  ٧  
٣,٣٦  ٥,٧  ١٦  ٣,٦٣  ٧,٠١  ٨  

الॺɹـارة هـي   الʯـي حـازت علـى أعلـى مʦʯسـȊول الʴـابȖ أن الʵʸـȜلة اȌ مʥ خلال الʗʱحونلا
 ʤـــي٧(رقـــʶʶʳـــال تʱʸة لॺاســـʹʸهʹـــة الʸل علـــى الʦـــʶʲة الȁʦصـــع ʥـــها"أعاني مـــʶـــي نʯوال ( ،"

) والʯـي نʶـها" أتʸʹـى اسـʗʳʯام نʢـʤ ٨,٠٣ (الʯي مʦʯسʠهاهي والʦʸʠح الأكʙʮ للعʻʹة الॺʻʱʯʴʸة 
  وأسالʔʻ جʗيʗة في العʸل"

  
العلاقــة بـʥʻ مʵــȜلات وʦʸʟحـات الʸــʦاʥʟ فــي Ǻ: الʯʸعلــȖ  الʰـانيʓال الʗراســة عــʥ سـللإجاǺـة 

لʗراسـة الاسـهام الʹʴـʮي لؒـلاً مـʥ الʠॺالـة والʸʠـʦح فـي  الʠॺالة والʵʯـغʻل وقلـȖ الʴʸـʯقʮل الʸهʹـي
  قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي 

انʸॻɾ ʕة معامـل الارتॺـاʯʸ  ، ȉعʗدالانʗʲار ال تʲلʻلفقʗ تʤ اسʗʳʯام   ʸॻɾـة وهـي ,   ٣٢٢ وؕ
الانʗʲار والʮـʦاقي  )ʦ٣ضح الʗʱول رقʤ (ي اʸؕ، بʦجʦد العلاقة .) ٠٥عʹʗ مȎʦʯʴ ( دالة احʶائॻاً 

  والʸॻɿة الفائॻة 
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١٩٨ 

  ) ٣جʗول (
درجـــــــــــــــات   مʦʸʱع الȁʙʸعات  الʹʦʸذج

  الȂʙʲة
Ȋسʦʯʸع الȁʙة ف  مʸॻɾ   Ȏʦʯــــــــــــــــʴم

  الʗلالة
  .٠٠٢  ٦,٩٥٧  ٣٦٨,٣٤٠  ٢  ٧٣٦.٦٧٩  الانʗʲار
      ٥٤,٥٠٠  ١١٧  ٤٨٧,٦٣٧٦  الʦʮاقي
        ١١٩  ٧١١٣,١٦٧  الؒلي

  
بـʥʻ الʵʸـȜلات وʦʸʟحـات  دالـة إحʶـائॻاً  ن هʹـاك علاقـةمʥ خلال الʗʱول الʴـابȖ لأ  لاحȌون

) مʸــا حقــȖ  .٠٥( ʴʸــʯقʮل الʸهʹــي عʹــʗ مʴــȎʦʯ دلالــة الʸــʦاʥʟ فــي الʠॺالــة والʵʯــغʻل وقلــȖ ال
  .فʙضॻة الʗراسة

   )ʤول رقʗʱ٤والʹʸي الʠʳار الʗʲضح معادلة الانʦهʹي) يʸل الʮقʯʴʸال ȖقلǺ ةʭʮ  
  )٤جʗول(                                          

  مȎʦʯʴ الʗلالة  الاخॺʯار الʯائي  ʸॻɾة بʯʻا  الʦʸديل
ʕابʰ٠٠٠ ٢٠. ٤٠٠  ٥٩ . ٨١٢  ال.  
  . ٠٠٢  ٣,٢٠٧  .  ٢٦٨  الʠॺالة
 .٠١٣  ٢,   ٥٢٤- . ١٠٥ -  الʵʯغʻل
  

ॻالʯعادلة الʸا الاسهام في الʘاغة هॻص ʤʯȂة:و  
  ) الʵʯغʻل. ١٠٥ -( ) الʠॺالة+ . ٢٦٨+ (٥٩ . ٨١٢ قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي =

 ʓʴال ʥة عǺوللإجاʖالʰال ال Ȗعلʯʸفـي  ال ʥʟاʦـʸلات الȜـʵي علـى مʸهل العلʓʸوال ʛʹʱال ʙأثǺ
ʗل  فقʻغʵʯالة والʠॺائي ( الʹʰال ʥايॺʯل الʻلʲام تʗʳʯاس ʤ٢تx٢) ʤول رقʗʱالǺ ضحʦم ʦا هʸؕ٥) و  
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١٩٩ 

  ) ٥جʗول (                                    
مʶـــــــــــــــــــــʗر 

ʥايॺʯال  
 ʙــــــــʻغʯʸال

  الʯاǺع
ــــــــــــــــــــــــــʦع  ʸʱم

  الȁʙʸعات
درجــــــات 

  الȂʙʲة
 Ȋســــــــــــــــʦʯم

  الȁʙʸعات
مʴـــــــــــʸॻɾ   Ȏʦʯة ف

  الʗلالة
               ʛʹʱالةالʠॺ١٦٣  ١,٩٦٨  ٥٣٩,٤٨١  ١  ٥٣٩,٤٨١  ال.  

  .٩٧٦  .٠٦٨  .٠٠١  ١  .٠٦٨  الʵʯغʻل
الʓʸهــــــــــــــــــــل 

  العلʸي
  .٤٩٧  .٧٠٣  ١٩٢,٦٦٨  ٢  ٣٨٥,٣٣٦  الʠॺالة
  .٩٧٤  .٠٢٧  ١,٩٣٧  ٢  ٣,٨٧٥  الʵʯغʻل

ʛʹـــʱالx  
  الʓʸهل

  .١٣٦  ٢,٠٣٢  ٥٥٦,٦٨٣  ٢  ١١١٣,٣٦٧  الʠॺالة
  .٨٧٧  .١٣٢  ٩,٥٢٩  ٢  ١٩,٠٥٧  الʵʯغʻل

 ʗة عʹـॻـائʶذو دلالـة إح ʥـȜǻ ʤـي لـʸهـل العلʓʸوال ʛʹـʱال ʙأثـ ʗʱن Ȗابʴول الʗʱة الʢلاحʸȁو
 Ȏʦʯʴالق .٠٥م ȏʙفʶض الʙل الفʦʮعʹى قʸǺ حـاتʦʸʠلات والȜـʵʸلاف فـي الʯأخـ ʗجʦأنه لا يǺ ائل

ــʗرجات وهــʘا قــʗ يʙجــع الــى أن الʴʹʱــǻ ʥʻعــانʦن  تعــȎʚ إلــى مʯغʻــȏʙ الʱــʹʛ والʓʸهــل العلʸــي ، ب
مʥ الʠॺالة حʖʻ أن الʦؕʘر والانـاث مʦʯاجـʗيʥ  فـي الʸـʗارس و الʱامعـات بʹʴـʔ مʯقارȁـة  مʯقارȁة

ʘا في سʦق العʸل ا نفـʸ ʛعʗم تʦافʙ فʙص العʸل الʸʹاسॺة ولʗيهمǻ ʥعاني ؕلا الʥʻʴʹʱ حʖʻ  وؕ
  ʦʸʠح ʸǺا ʝʳǻ الʵʯغʻل.ال

وللإجاǺة عʥ الʓʴال الʙاǺع الʯʸعلǺ Ȗأثʙ الʛʹʱ والʓʸهل العلʸي علـى قلـȖ الʴʸـʯقʮل الʸهʹـي 
  )٦) وʸؕا هʦ مʦضح Ǻالʗʱول رقʤ (٢x٢فقʗ تʤ اسʗʳʯام تʲلʻل الॺʯايʥ الʰʹائي (

  ) ٦جʗول (
مʶـــــــــــــــــــــʗر 

ʥايॺʯال  
 ʙـــــــــــــــ ʻغʯʸال

  Ǻعالʯا
مʸʱـــــــــــــــʦع 

  الȁʙʸعات
درجات 
  الȂʙʲة

 Ȋســـــــــــــــــʦʯم
  الȁʙʸعات

مʴـــــــــʸॻɾ   Ȏʦʯة ف
  الʗلالة

ʛʹʱال   Ȗقلـــــــــــــــــــــــــ
  الʯʴʸقʮل

١٣٥,٣  ١  ١٣٥,٣٢٧
٢٧ 

٢,
٢٥٥ 

١٢٨
. 

ــــــــــــــــــــل  الʓʸه
  العلʸي

 Ȗقلـــــــــــــــــــــــــ
  الʯʴʸقʮل

٢٠٨,١  ٢  ٤١٦,٢٣١
١٦ 

٣,
٦٢١ 

٠٣.  

ʛʹـــʱالx  
  الʓʸهل

 Ȗقلـــــــــــــــــــــــــ
  الʯʴʸقʮل

٢٣١,٨  ٢  ٤٦٣,٦٥٣
٢٧ 

٤,
٠٣٤ 

٠٢١
. 
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٢٠٠ 

ʴـابȖ وجـʦد أثـʙ دال إحʶـائॻاً لؒـل مـʥ الʱـʹʛ والʓʸهـل العلʸـي ونلاحȌ مʥ خـلال الʱـʗول ال
وهـʘا معʹـاه رفـʞ الفـʙض الʶـفȏʙ وقʮـʦل الفـʙض الʮـʗيل وهـʦ وجـʦد  على قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي 

وهـʘه أخʯلاف في قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي ǻعȎʚ إلى مʯغȏʙʻ الʛʹʱ والʓʸهل العلʸي والʯفاعل بʻʹهʸا 
ʲʸائج دراسة الʯمع ن Ȗفʯة تʱॻʯʹـة الॻع الؒلʦونـ ʛʹـʱال ʥʻفاعـل بـʯلل ʙد أثـʦجـʦفاسـفة  بʴوال ʗʻام

  عل قلȖ الʯʴʸقʮل الʸهʹي

  الʳلاصة والʦʯصॻات:
  في ضʦء نʯائج الʗراسة  وتفʙʻʴها ومʹاقʯʵها أسʕʱʯʹʯ الॺاحʰات ما يلي:

  ومʹهـا ʥʟاʦـʸال ʝـʳǻ دة مʹهـا مـاʗعـʯل مʻغʵʯالة والʠॺال الʱفي م ʥʟاʦʸحات الʦʸʟلات وȜʵم
ʤʢʹب ʝʯʳǻه  ماǺ ةʠॻʲʸوف الʙʢل والʸالع  

  لي فــيʮقʯــʴم Ȗد قلــʦجــʦــيء بʮʹل مʻــغʵʯالــة والʠॺــال الʱفــي م ʥʟاʦــʸحــات الʦʸʟلات وȜــʵإن م
 الʸهʹة والعلاقة بʻʹهʸا تॺادلॻة

 هʹيʸل الʮقʯʴʸال Ȗة في قلʙʻʮؕ رجةʗان بʙثʓي يʸهل العلʓʸوال ʛʹʱال  
  Ǻ اتʰاحॺصي الʦراسة تʗت عʹها الʙي أسفʯائج الʯʹخلال ال ʥا يلي:مʸ  
  ـلʸعلـى الع ʝـʶʳʯʸـل الʶʲǻ ـىʯـل حʸق العʦسـ ʥʻـȁو ʕامعʱات في الʶʶʳʯال ʥʻة بʸائʦʸال

 الʸʹاسʔ لʶʶʳʯه.
  ʔانـʱـة فـي الॻلȜॻʀ اتʙـʯʻʻـة تغʱॻʯـل نʸة العʦق ʥا مॺجان ʔʻʶي تʯة والॻلȜॻالة الهʠॺالǺ امʸʯالاه

لات وخʮــʙات الʵʯــغʻل الʯʸاحــة  ومــʓه الاقʶʯــادȏ وتــʓدȏ الــى حــالى مــʥ عــʗ الʦʯافــȖ بــʥʻ فــʙص
 الʙاغʥʻʮ في العʸل والॺاحʥʻʰ عʹه.

 لʸق العʦوحاجة س Ȗفʯا يʸǺ هʹيʸات الارشاد الॻʱॻايʙʯل اسʻتفع 
  ــةॻانǻʗــل الʰم ȏʙات أخــʙــʻغʯʸǺ ــهʠȁهʹــي ورʸل الʮــقʴʸال Ȗل قلــʦراســات حــʗال ʥمــ ʗــȂʚاء مʙإجــ

 والانʸʯاء الॻʴاسي
 ـغʵʯالـة والʠॺفـي ال ʥʟاʦـʸحـات الʦʸʟلات وȜـʵل مʦاء دراسات حʙإج Ȏʙات أخـʙـʻغʯʸǺ هـاʠȁل ورʻ

.Ȏʙعات أخʸʯʱوم 
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  الʶʸادر والʙʸاجع
١-  ʤॻʀاʙرابــʗبــ ،  ʤॻʀاʙدابــʦــʸʲ٢٠٠٣(  م (.  ʞعॺــة بــʯل وعلاقʮقʯــʴʸال ʦــʲجــة نʦʯال Ȏʦʯــʴم "

ــات مʶــȂʙة وســعʦدǻة " الʱʸلــة  ʹʻع ʥʻــ ــȎʗ الʵــॺاب الʱــامعى دراســة مقارنــة ب الاضــʙʠاǺات ل
العـʗد  -١٣لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة . الʱʸلʗ الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة تʗʶرها الॻɹʸʱة ا

  . ٨٢ – ٣٤، ص ص ٢٠٠٣يʦلॻة  – ٤٠
الʸعهـʗ العȁʙـي للʠʳʯـǺ ȊॻالȂʦؒـʕ ، العـʗد . " ʠǺالـة الʵـॺاب " .)  ٢٠٠٩ولʻـʗ عʮـʗه ( مʦلاه،  -٢

 ʙʮʸفʦن ، نʦانʸʰع والǺاʴامʹة . ٢٠٠٩الʰة الʹʴال ، 
٣- ʸالــة والعʠॺلات الʗدلالات معــ".ʤȂʙالؒــ ʗʮع،ʙʻــʵॺا فــي الʸهʯʻاقʗــʶة الــة ومॻفعالʙʻــʴق تفʦســ

 .١٧٩مʱلة اقʶʯادǻات شʸال افॻɿȂʙا،العʗد الʴادس،".العʸل
٤-  ȏʗــةرشــॻران ، ) ʗعلــي راشــ ʗــʸʲالــة فــي .)  ٢٠٠٨، دعــا مʠॺلة الȜــʵفــي م ʙــʢʹإعــادة ال "

 الʯقʙȂʙ القȏʙʠ لʙʶʸ . ".الʠʹʸقة العॻȁʙة 
 ʸعهʗ العȁʙي للȊॻʠʳʯ ، الʕȂʦؒ .مʗʸʲ عʗنان  " الʠॺالة وتǻʗʲات الʵʯغʻل " ، ال ودǻع،  -٥
) " انعȜاسـات الأزمــة العالॻʸـة علـى الʠॺالــة والʵʯـغʻل فـي الʮلــʗان  ٢٠٠٩(  ، حʴـʥالـʸǻʗاس -٦

 . ٢٠٠٩،  ٢١ -٩العॻȁʙة " ، بʙʻوت ، ورقة عʸل مقʗمة للȎʗʯʹʸ العȁʙي للʵʯغʻل بʙʻوت 
٧-  ،ʙȜॺالله ال ʗʮع ʥب ʗʸʲة " ، د ) .٢٠٠٩( مॻـʴالة والآثـار الʹفʠॺـة ، " الॻلʻلʲـة تॻانʗʻراسـة م

 ʗلʱʸال ، ʔȂرʗʯة والॻʹراسات الأمʗة للॻȁʙلة العʱʸد  ٢٦الʗ٥١، الع . 
٨-  ) ʗعابــ ʗــʸʲم ، ȏʙــابʱدراســات  ١٩٩٧ال ʚــ ʙؕوت ، مʙــʻــان ، بʴق الإنʦــة وحقــॻʟاʙقʸǻʗال . (

 الʦحʗة العॻȁʙة .
٩-  ʗʻامʲʸالʙفاسفة ( ،شاكʴال ʗʸʲـة .)  ٢٠٠٧، مॺلʟ Ȏʗهʹـي لـʸل الʮقʯʴʸال Ȗامعـات " قلʱال

،  ، العـʗد  لـʗالʰامʥمʱلة العʦم الȂʦȁʙʯة والʹفʴـॻة ، الʱʸ.الأردنॻة وعلاقʯه بॺعʞ الʯʸغʙʻات " 
 ، الأردن . ٣

" قلـــȖ الʴʸـــʯقʮل وعلاقʯـــه بـــॺعʞ الʯʸغʻـــʙات لـــʟ Ȏʗلॺـــة .)  ٢٠٠١ي ʵǺـــȎʙ ( عȜاʵǻـــال -١٠
 ، ʙʻʯʴامعة ، رسالة ماجʱة  الȂʙʶʸامعة الʱادالʗغǺ،. 

)."اثــʙ بʙنــامج ارشــادȏ فــي خفــʞ قلــȖ الʴʸــʯقʮل ʥ٢٠٠١(الʸهȏʗ،اســʸاء عʮــʗ الʴʲʸــ -١١
لــʟ Ȏʗالॺــات الʶــف الʴــادس الاعʗادȏ".رســالة ماجʴــʙʻʯ غʻــʙ مʹʵــʦرة،كلॻة الॻȁʙʯة،الʱامعــة 

 الȂʙʶʹʯʴʸة،Ǻغʗاد.



                           سلʲǻ Ȏʦي الʗʲاد /د ---مȜʵلات وʦʸʟحات الʦʸاʥʟ في الʠॺالة والʵʯغʻل
           مʗʸʲ ابʦ الʥʴʲ أسʸاء/د                                             

 

٢٠٢ 

ـــات( -١٢ ـــه ٢٠٠٧الॺʴعاوȏ،فʷـــʻلة عʙف ʯـــة وعلاق ॻȁʙʯـــة ال ॻـــة ؕل ॺلʟ Ȏʗـــ ـــȖ الʴʸـــʯقʮل ل )."قل
 ،جامعة الʦʸصل.مʱلة ؕلॻة الॻȁʙʯةǺالʛʹʱ والʝʶʳʯ الʗراسي".

الʲʸـȊॻ،معʤʱ لغȏʦ،تقـʤǻʗ الʵـॻخ عʮـʗ الله العلايلي،اعـʗاد وتʶـʹʃॻ  ابʥ مʹʦʢر،لʴان العʙب-١٣
 ) ،دار لʴان العʙب،بʙʻوت.٣،١يʦسف خॻاȉ،ج(

١٣- ʙʻد  شقʦʸʲم ʔʹȂ٢٠٠٥( ،ز ȉ " لʮقʯـʴʸال Ȗاس قلـॻɿة .  ١) " مȂʙـʶʸال ʦلـʱـة الانॺʯȜم.
  القاهʙة .

  .) : اسʛ علʤ الʹفʛ ، الانʱلʦ الȂʙʶʸة ، القاهʙة ١٩٩٥ ʟلعʕ مʹʦʶر ( غॻȁʙال،   -١٤
) " مʹʢــʦر زمــʥ الʴʸــʯقʮل ʸؕفهــʦم دافعــى معʙفــى  ١٩٩٦( ، الʴــʗʻ عʮــʗ الــʗاʤǻ عʮــʗ الʴــلام-١٥

وعلاقʯـة ȜǺــل مـʥ الʱــʹʛ والʶʳʯـʝ ، والʶʲʯــʻل الاكــادʸǻى لـʟ Ȏʗلॺــة ؕلॻـة الॻȁʙʯــة جامعــة 
 ʛـامʳال ʗلـʱʸة الॻʴلة دراسات نفʱʹم ، ȖȂقازʚال ʙȁʦـʯـع ،اكǺاʙد الʗ٦٤٣. ص  ١٩٩٥، العـ 

– ٦٧٦. 
  16-World Bank  .( 2004). Unlocking the employment potential in 

the middle east and north Africa . Toward a new social contract 
   

17-Osowald .A.  (1996 ) . Happiness and economic Performance . 
Economic Journal . 31-1815, 107.  

18-Evans.T.(2000 ) . Views of Uk medical graduates about flexible 
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Education,343-362. 
  
  
  
  
  

  
  



 ٢٠١٧ مايʦ - والʰلاثʦن  الʰامʥ العʗد - Ǻالإسʸاعʻلॻة الॻȁʙʯة كلॻة مʱلة

٢٠٣ 

The citizens’ problems and aspirations in unemployment, 
employment and its relationships with Future Career  

Anxiety 

Abstract: 
 
The current study aims to determine (1) the relationship between the 

citizen’s problems and aspirations in unemployment, employment, and 
career concerns, (2) The impact of both sex and qualification and 
interaction at the level of concern and career.  

scale of citizen’s problems and aspirations in unemployment, 
employment, and career concerns (by researchers) , and career concern 
scale (by …….) have been used. 

Using Random sample consist of (120) citizens where living in Ismailia. 
The results of the study goes to (1) there were statistical significant at 

level (0.05) between the citizens’ problems and aspirations in 
unemployment, employment, and career concerns, (2) There was statistical 
significance between gender, qualification, and there were statistical 
interaction on the career concern as dependent variables. 

 
Keywords: problems and ambitions in unemployment and 

employment,Anxiety, Future career  Anxiety. 
  


