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  انمزاكش انتجبرٌت فً انمذٌىتعهى  انمعهومبتٍتتأثٍز 

 الرحمن  د.: أحمد سامي عبدأ. –أ.د.: غادة فاروق حسن  – الله م.: أحمد حلمي محمد عبد

 انمهخض:

ؽز٠ أؽِن ػ٠ِ ٣ؼذ اُزطٞس ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ٝاؽذح ٖٓ أْٛ ٤ٔٓضاد ٛزا اُؼظش، 

 ، عبػذ ٛزا اُزطٞس ك٢ اٗزبط ٗٔبرط ٝٓظطِؾبدAge of Informationٛزا اُؼظش اعْ ػظش أُؼِٞٓبد 

أعب٤ُت ُْ رٌٖ  ػٔشا٤ٗخ عذ٣ذح رؼزٔذ ػ٠ِ أُؼِٞٓبر٤خ ٝرطج٤وبرٜب ك٢ ؽَ ثؼغ أُشبًَ اُؼٔشا٤ٗخ ٝؽشػ

 خًبٕ ُِٔؼِٞٓبر٤ٓؤُٞكخ ٖٓ هجَ، ًزُي أصشد أُؼِٞٓبر٤خ ػ٠ِ عِٞى أُغزخذ٤ٖٓ ٓغ ٗشطزْٜ اُؼٔشا٤ٗخ، ٝأ٣ؼب 

الأٗشطخ، ٝؽ٤ش إٔ اُ٘شبؽ اُزغبس١ ٣ؼذ ٝاؽذ ٖٓ أْٛ الأٗشطخ عٔبد رِي  أصشا ًج٤شا ػ٠ِ اُزـ٤ش ك٢

٣ٝٔضَ دٝسا ٓؾٞس٣ب ك٢ اُ٘ظبّ ا٢ٓٞ٤ُ ُِغٌبٕ كٜٞ ٖٓ أًضش الأٗشطخ  –إ ُْ ٣ٌٖ الأْٛ  –ثبُزغٔؼبد اُؼٔشا٤ٗخ 

 اُؼٔشا٤ٗخ رؤصشا ثٜزا اُزطٞس.

 ٣Information andٜزْ ٛزا اُجؾش ثشطذ رؤص٤ش اُزطٞس ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ُزُي 

Telecommunication Technologies (ICT) س٣خ داخَ ػ٠ِ اُؼٔشإ ثشٌَ ػبّ ٝػ٠ِ الأٗشطخ اُزغب

اُؼٔشا٤ٗخ أُغزؾذصخ أُظبؽجخ ُٜزا اُزطٞس ك٢ الاٝعبؽ  ْأُلب٤ٛ دساعخأُذٕ ثشٌَ خبص ٖٓ خلاٍ 

الاكزشاػ٤خ، ٝدساعخ أُذٕ أُؼِٞٓبر٤خ ٝأثؼبدٛب ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذ١ اُزـ٤ش ك٢ الأٗشطخ اُؼٔشا٤ٗخ ٝخظبئظٜب 

 .رظ٤ٔ٤ٔب ٝرخط٤ط٤ب ٝعٔبرٜب ٝاُزؾذ٣بد اُز٢ رٞاعٜٜب، ًٝزُي سطذ ٛزا اُزؤص٤ش ػ٠ِ ٓغزٟٞ أُشاًض اُزغبس٣خ

 ، أُؼِٞٓبر٤خأُشاًض اُزغبس٣خ، ػظش أُؼِٞٓبد، ICT ث انمفتبحٍت:انكهمب

 :انمقذمت -1

شٜذ اُؼابُْ خالاٍ اُؼواذ الأخ٤اش رطاٞس ٛبئاَ كا٢ ًبكاخ الاٗشاطخ ٝاُؼِاّٞ ثبُٔوبسٗاخ ٓاغ اُؼظاٞس اُغابثوخ، 

عااابػذ ػِااا٠ رُاااي ٝعااابئَ الارظااابٍ اُؾذ٣ضاااخ ٝأُزطاااٞسح أُؼزٔاااذح ػِااا٠ رٌُ٘ٞٞع٤اااب أُؼِٞٓااابد ٝالارظااابلاد 

Information and Telecommunication Technologies (ICT)  ٝرطج٤وبرٜاب ثشاٌَ ػابّ، ًٝابٕ رُاي

ٗز٤غخ ُزطٞس اٌُج٤ش ك٢ ٓغابٍ طا٘بػخ الاٌُزش٤ٗٝابد ٝأُؼبُغابد أُغازخذٓخ كا٢ اُؾٞاعا٤ت ٝأعٜاضح الارظابٍ 

غ اعازٔشاس٣خ ٛازا كا٢ اُزغاؼ٤٘بد، ٝٓا Internetثٔخزِق اشاٌبُٜب، ٝهٜاٞس شاجٌخ أُؼِٞٓابد اُذ٤ُٝاخ الاٗزشٗاذ 

%  55اُزطٞس اُغش٣غ ٝأُزٞاطَ ك٢ أػذاد ٓغزخذ٤ٖٓ شجٌخ الاٗزشٗذ ٤ُظَ ػاذد أُغازخذ٤ٖٓ اُا٠ ٓاب ٣وابسة

(9509ٖٓ عٌبٕ اُؼبُْ )ؽغت اخش اؽظبئ٤خ ُِج٘ي اُذ٢ُٝ ك٢ 
0
. 

ػِا٠ شاٌَ ، ًابٕ ُازُي ثابُؾ اُزاؤص٤ش (ICT)اُزطٞس اُٜبئَ ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد  ٗز٤غخ ا٢ُ رُي

الأٗظٔااخ اُؾ٤ٌٓٞااخ ٝاُؼلاهاابد اُذ٤ُٝااخ ٝالارلبه٤اابد اُزاا٢ ٓااٖ شااؤٜٗب رـ٤ااش شااٌَ اُؾااذٝد ثاا٤ٖ اُااذٍٝ ٝػلاهبرٜااب 

ٝٓٞاهااغ  Internetالاهزظاابد٣خ ٝالاعزٔبػ٤ااخ ٝاُضوبك٤ااخ، ٝأ٣ؼااب رااؤص٤شاد شااجٌبد أُؼِٞٓاابد اُذ٤ُٝااخ الاٗزشٗااذ 

 اُزٞاطَ الاعزٔبػ٢ ػ٠ِ عِٞى أُغزخذ٤ٖٓ.

ثشااٌَ ػاابّ ٝػِاا٠ أُشاًااض  ٤ش لاثااذ ٓااٖ اٗؼٌبعااٚ ثشااٌَ ٓجبشااش اٝ ؿ٤ااش ٓجبشااش ػِاا٠ اُؼٔااشإٓااغ ًااَ رُااي اُزااؤص

، ؽ٤ش هٜشد ٝاعزؾذصذ ٓظطِؾبد ٝرؼج٤اشاد ًض٤اشح ٝاُزا٢ رؼزجاش اشابسح ٓاٖ اشابساد اُزغبس٣خ ٣شٌَ خبص

 ٝاُلااشاؽ Electronic spaceٝاُلااشاؽ اكٌُزشٝٗاا٢  Virtual Spaceٛاازا اُزااؤص٤ش، ٓضااَ اُلااشاؽ الاكزشاػاا٢ 

ٝطبسد رزاشدد ثظاٞسح ًج٤اشح ٝٓزضآ٘اخ ، E-Commerceٝاُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ، Cyber Spaceاُغ٤جشا٢ٗ 

 :Kenzo Tangeٓغ اُزطٞس أُغزٔش ٌُبكخ أٓٞس اُؾ٤بح. ٣ٝوٍٞ أُؼٔبس١ ا٤ُبثب٢ٗ 

                                                           
1
 Organization Website – World Bank - https://data.worldbank.org/indicator/it.net.user.zs, 2021. 

https://data.worldbank.org/indicator/it.net.user.zs
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"Technological considerations are of great importance to architecture and cities in 

the informational society ”
2

 

 "إ ُلاػزجبساد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ثبُؾ الأ٤ٔٛخ ػ٠ِ اُؼٔبسح ٝاُؼٔشإ ك٢ أُغزٔؼبد أُؼِٞٓبر٤خ".

 انمعهومبتٍت انعمزاوٍت وانمفبهٍم انمستحذثت: -2

٣ٌٖٔ رؼش٣ق أُؼِٞٓبر٤خ ثبٜٗب اُزطٞس ُٞعبئَ الارظبلاد ٝاٗزشبسٛب ثشٌَ ًج٤ش ِٝٓؾٞه داخَ 

أُغزٔؼبد اُؼٔشا٤ٗخ، ًٔب أٜٗب أصشد ػ٠ِ اُزغٔؼبد ثشٌَ ًج٤ش ٝؿ٤ش ٓغجٞم، ٖٝٓ اُٞاػؼ اٗ٘ب ٗؼبطش 

خ، رؼزٔذ ػ٠ِ اُزطج٤وبد ٝؽذ٣ض ٓزطٞسحؽلشح ك٢ أُؼِٞٓبر٤خ ثشٌَ ًج٤ش، ٓٔب ٣ئصش ػ٠ِ أُذ٣٘خ ثزؾُٜٞب ُٔذ٣٘خ 

اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ٝرٞهلٜب ثبُشٌَ أُلائْ، ُٝذساعخ أُؼِٞٓبر٤خ ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ اُؼٔشإ لاثذ ٖٓ اُزؼشف أٝلا ػ٠ِ 

 :اٗٔبؽ الأٝعبؽ الاكزشاػ٤خ أُغزؾذصخ ٝاٗٔبؽ أُذٕ أُغزوج٤ِخ أُزؤصشح ثبُٔؼِٞٓبر٤خ

 انفزاغ - Electronic Space زووًالإنكت انفزاغ - Virtual Spaceفتزاضً لافزاغ اان 2-1

 :Cyber Space انسٍبزاوً

ٛٞ ػجبسح ػٖ ث٤ئخ سه٤ٔخ ٣زلبػَ ك٤ٜب الاكشاد ٝاُغٔبػبد ٝؽز٠ أُ٘ظٔبد ك٢ ٓغبؽبد ؿ٤ش ٓبد٣خ 

)اكزشاػ٤خ(، ٣ٌٖٔ هٜٞسٙ ك٢ طٞس ٓخزِلخ ُزلائْ اُ٘شبؽ اُز١ ٣ئد٣ٚ )كظَ اكزشاػ٢، ٓشًض رغبس١ 

 .(اكزشاػ٢، ٓزؾق اكزشاػ٢ ...اُخ

 :Virtual Reality (VR)انواقع الافتزاضً  2-2

ُِج٤ئبد اُزا٢ ٣ٌٔاٖ ٓؾبًبرٜاب ٓبد٣اب  كا٢ ثؼاغ الأٓابًٖ كا٢ اُؼابُْ اُؾو٤وا٢  Simulationٛٞ ػجبسح ػٖ ٓؾبًبح 

 ػٖ ؽش٣ن اُؾبعٞة، ٝرُي ك٢ اُؼٞاُْ الاكزشاػ٤خ )ؿ٤ش أُبد٣خ(.

 :Augmented Reality (AR)انواقع انمعشس  2-3

اُزٌُ٘ٞٞع٤اب اُوبئٔاخ ػِا٠ اٗاذٓبط الأعغابّ الاكزشاػا٤خ ٝأُؼِٞٓابد كا٢ اُج٤ئاخ اُؾو٤و٤اخ ُِٔغازخذّ ٛٞ ػجبسح ػٖ 

 ُزٞكش ٓؼِٞٓبد اػبك٤خ أٝ رؾغٖ ُٚ ٝه٤لخ ٓب.

 :Mixed / Merged Reality (MR)انواقع انمختهط  2-4

 ثؤعغابّخِؾ أعغابّ ؽو٤و٤اخ  ػٖ ؽش٣ندٓظ ث٤ئخ ٝاهؼ٤خ ثج٤ئخ اكزشاػ٤خ  ٖٓ خلاٍخِن ٝاهغ عذ٣ذ  ػٖ ٛٞ ػجبسح

اُؾو٤وا٢ ًٔاب كا٢  إٔ ٣ؾذس ك٢ اُٞاهاغ ٣ٌٖٔ ُٞاهغ أُخزِؾٝا، ٜب ع٤ٔؼبزغٔؼ ُِٔغزخذّ إ ٣زؼبَٓ ٓؼُاٌُزش٤ٗٝخ 

 ( رطج٤وبد رِي أُلب٤ْٛ.٣ٝ0ٞػؼ اُشٌَ سهْ ) .ٖٓ اُؾو٤وخ ٝالاكزشاع ٓض٣ظكٜٞ  ،اُؼبُْ الاكزشاػ٢

 

 (https://cutt.ly/BzQa2p8، 0201راضي والمعزز والمختلط المصدر: )( مقارنة بين الواقع الافت1الشكل رقم )

                                                           
2
 Riewoldt, O., Intelligent Spaces, Architecture for The Information Age, Laurence king, Hong Kong, 1997. 

https://cutt.ly/BzQa2p8
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 Technological Cityانمذٌىت انتكىونوجٍت  2-5
3

: 

٣ٌٖٔ رؼش٣ق أُذ٣٘خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ػ٠ِ اٜٗب أُذ٣٘خ اُز٢ ٣زْ ك٤ٜب رطج٤ان اُزٌُ٘ٞٞع٤اب أُٞعاٞدح كا٢ رُاي اُؼظاش، 

، ٝرخط٤طٜاب. كابٕ اُزطاٞس كا٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤اب اُخبطاخ ٝشاٌِٜب، ٝػ٘بطاشٛبر٤ٔ٘زٜاب،  ػِا٠ٓٔب ٣ئصش ثشٌَ ٝاػؼ 

اُؼ٘بطش اُؼٔشا٤ٗخ، ٝثبُزاب٢ُ اُزاؤص٤ش ػِا٠  ثبُؾ٤بح داخَ ك٢ شز٠ أُغبلاد لاثذ ٝإ ٣٘ؼٌظ ػِـ٠ شـٌَ ٝرٞص٣غ

 .أُذ٣٘خ ثشٌَ ػبّ

 :Intelligent Cityانمذٌىت انذكٍت  2-6

أُجاب٢ٗ -٢ٛ أُذ٣٘خ اُز٢ ٣زْ ك٤ٜب اعزخذاّ أٗظٔخ اٌُزش٤ٗٝخ رخاض رشاـ٤َ أعاضاو أٝ ػ٘بطاش أُذ٣٘اخ )اُخاذٓبد 

أُشاكن(. ٝك٠ ٛزا اُ٘ٔؾ رغزخذّ أُذ٣٘اخ اُزٌُ٘ٞٞع٤ابد اُوبئٔاخ ػِا٠ -شجٌبد اُج٤٘خ الأعبع٤خ  -اُطشم -أُخزِلخ

زؾٌْ كا٢ ػ٘بطاشٛب ٓاٖ خالاٍ شبشابد رؼٔاَ كا٢ ٗظاْ اُا Micro-Processorsاعزخذاّ أُؼبُغبد أُظاـشح 

ٝهاذ ٣اـزْ  Voice Commandsاٝ ٓاٖ خالاٍ الأٝآاش اُظاٞر٤خ  Touch Screens Automationثابُِٔظ

 .ك٢ ٗوبؽ اعزشار٤غ٤خ روّٞ ثزـز٣خ أُ٘ظٞٓخ ثبُٔؼِٞٓبد ثشٌَ ٓغزٔش Sensorsاعزخذاّ ؽغبعبد 

 :Cyber Cityانمذٌىت الانكتزووٍت  2-7

ا ٓااٖ اُلااشاؽ الاكزشاػاا٢ الأشاأَ، ؽ٤ااش ٣اازْ رغ٤ٔااغ أُؼِٞٓاابد اُخبطااخ ثؤٗشااطخ رؼااذ أُذ٣٘ااخ اكٌُ زش٤ٗٝااخ عااضو 

أُذ٣٘خ ك٢ ٓٞهغ ٓب ك٢ ٛزا اُلشاؽ الاٌُزش٢ٗٝ ُزٌٕٞ ا٤ٌُبٕ الاكزشاػا٢ ُٜاب، ٝاُزا٢ رؾزا١ٞ ػِا٠ ٓغٔٞػاخ ٓاٖ 

 .اُخذٓبد ٝالأٗشطخ رغٔغ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ٔب سٝاثؾ اٌُزش٤ٗٝخ

 :Informatics Cityانمذٌىت انمعهومبتٍت  2-8

 Informaticsرؼااااشف أُذ٣٘ااااخ أُؼِٞٓبر٤ااااخ ػِاااا٠ اٜٗااااب أُذ٣٘ااااخ اُزاااا٢ رغاااازخذّ اُزطج٤واااابد أُؼِٞٓبر٤ااااخ 

Applications  ٓضااَ شااجٌبد أُؼِٞٓاابد )الاٗزشٗااذ( كاا٢ اُاازؾٌْ ثااؤعضاو أُذ٣٘ااخ ٝػ٘بطااشٛب أُخزِلااخ، الآااش

أُؼِٞٓبر٤اخ كا٢ اٗزشابس ٛازا اُازؾٌْ ٝشأُٞٚ اُز١ ٣غؼَ ٖٓ رخط٤ؾ أُذ٣٘خ أًضش رلابػلا. ٝرظٜاش ًلابوح أُذ٣٘اخ 

ػ٘بطش ٌٝٓٞٗبد أُذ٣٘خ أُخزِلخ. ًٔب ٣ز٤ٔاض ٓلٜاّٞ أُاذٕ أُؼِٞٓبر٤اخ ثشأُٞٚ ػِا٠ أُلاب٤ْٛ اُغابثوخ ثظاٞسح 

٤ًِخ أٝ عضئ٤خ، كوذ رشَٔ أُذٕ أُؼِٞٓبر٤خ كشاؿبد اكزشاػ٤خ ًبُز٢ ك٢ أُذٕ الاٌُزش٤ٗٝخ، ٝرؼزٔذ ػ٠ِ أٗظٔاخ 

 .ذٓخ ًبُز٢ ك٢ أُذٕ اُز٤ًخاٌُزش٤ٗٝخ ٓزو

 :أبعبد انمذن انمعهومبتٍت -3

ُِزؼشف ػ٠ِ أؽبس ػَٔ أُذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤خ ثطش٣وخ أًضش رلظ٤لا ٣ٌٖٔ روغ٤ْ دساعزٜب ا٢ُ أسثغ أثؼبد سئ٤غ٤خ
4
: 

 انبعذ انمبدي نهمذٌىت انمعهومبتٍت: 3-1

 :ًٔب ٣شٌَ رظٞس اُلٌش اُزخط٤ط٢ ُٜب ًبُزب٣٢ُٔضَ اُجؼذ أُبد١ ُِٔذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤خ ك٢ ػ٘بطشٛب اُٞه٤ل٤خ، 

 عىبطز انمذٌىت انمعهومبتٍت: 3-1-1

عااززؤصش ًااَ ٌٓٞٗاابد أُذ٣٘ااخ ثبُٔؼِٞٓبر٤ااخ ثذا٣ااخ ٓااٖ أُغاابًٖ ٝأُجااب٢ٗ ُشااجٌبد اُج٤٘ااخ الأعبعاا٤خ، ٝٓااٖ أُزٞهااغ 

ُشاٌَ اُاز١ ٣غأؼ ع٤طشح اُشٌَ أُؼٔبس١ أُؼِٞٓبر٢ ػ٠ِ شاٌَ اُزؼ٤ٔاش كا٢ أُذ٣٘اخ أُؼِٞٓبر٤اخ، ثابُطشم ٝا

ثبعزخذاّ أٗظٔخ اُزؾٌْ ػٖ ثؼذ ٖٓ خلاٍ اكٗزشٗذ ُِو٤بّ ثغ٤ٔاغ ػ٘بطاش أُجاب٢ٗ ثذا٣اخ ٓاٖ اُو٤ابّ ثٌاَ الأٗشاطخ 

اُؾ٤بر٤خ ك٢ أُجب٢ٗ أُخزِلخ ُِٞطٍٞ ا٠ُ ؿِن الأثٞاة ٝاُ٘ٞاكز ثطش٣وخ اٌُزش٤ٗٝاخ، ٝع٤ظاَ الأٓاش اُا٢ إٔ ًاَ 

                                                           
3
ذح ك٢ ػظش أُؼِٞٓبد"، سعبُخ اؽٔذ ؽ٢ِٔ ٓؾٔذ، "الاػزجبساد اُزخط٤ط٤خ ٝاُزظ٤ٔ٤ٔخ ُٔشاًض اُخذٓبد ثبُزغٔؼبد اُؼٔشا٤ٗخ اُغذ٣ 

 .9506ٓبعغز٤ش، عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ، 
4
ثؾش ٓ٘شٞس ك٢: ٗذٝح اُز٤ٔ٘خ اُؼٔشا٤ٗخ ك٢ أُ٘بؽن اُظؾشا٣ٝخ ٝٓشٌلاد اُج٘بو ثٜب ٝصاسح الأشـبٍ  –أُذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤خ  -ٗٞث٢ ٓؾٔذ ؽغٖ  

 .9559اُؼبٓخ ٝاكعٌبٕ، اُش٣بع، 
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ٌُزش٤ٗٝااخ ثذا٣ااخ ٓااٖ رٞص٣ااغ اٌُٜشثاابو ٝاُاازؾٌْ كاا٢ أٗظٔااخ اُطبهااخ، ٛاازٙ اُخااذٓبد داخااَ أُذ٣٘ااخ عاازؼَٔ ثطش٣وااخ ا

 .ُِزخِض ٖٓ اُ٘لب٣بد اٝ ٓؼبُغزٚ

 انفكز انتخطٍطً نهمذٌىت انمعهومبتٍت: 3-1-2

رزشًض كِغلخ رخط٤ؾ أُذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤اخ ػِا٠ اٜٗاب عازوّٞ ثبؽؼابس اُخاذٓبد ٝاُؼٔاَ ٝاُزشك٤اٚ ُ ٗغابٕ كا٢ أ١ 

٘وِٚ لأٓبًٖ خذٓبرٚ أٝ ػِٔٚ ًٔب رلؼَ اُغ٤بسح كا٢ أُذ٣٘اخ اُزو٤ِذ٣اخ، ٣ٝزشرات ػِا٠ ٌٓبٕ ٣زٞاعذ ثٚ دٕٝ اُؾبعخ ُ

رُي اثوبو اُغ٤بساد ك٢ عبؽبد الاٗزظبس ٝٛزا ع٤ؾَ ٓشبًَ ًض٤شح أخاش١ ٓضاَ راٞك٤ش صٓاٖ اُاشؽلاد ٝاصدؽابّ 

 اُطشم ٝرِٞس اُج٤ئخ.

اُٜب ثلشاؿاابد اكزشاػاا٤خ ًٔااب رااْ ٣ٝؼزٔااذ أ٣ؼااب رخط٤طٜااب ػِاا٠ اُـاابو كشاؿاابد ٝه٤ل٤ااخ ًض٤ااشح ٓااٖ أٌُٔااٖ اعاازجذ

اكشبسح ا٤ُٜب عابثوب ٓضاَ: ٓشاًاض اُجش٣اذ ا٤ُاذ١ٝ ٝطابلاد اُزؼبٓاَ ٓاغ اُؼٔالاو أُٞعاٞدح كا٢ اُج٘اٞى ٝأُشاًاض 

اُزغبس٣خ أُٞعٞدح ؽب٤ُب ٝؿ٤شْٛ ًض٤شا، ٣ٌٖٝٔ عٔغ اُٞهبئق ك٢ ٓج٢٘ ٝاؽاذ ػٔالام ٝعا٤زشرت ػ٤ِاٚ اخازلاف 

ؽ٤ش إٔ ٖٓ أٌُٖٔ اُـبو كشاؿابد ًض٤اشح ٝعازٌٕٞ اُخاذٓبد ٓزاٞكشح  ك٢ رٞه٤ق ٝرٞص٣غ اعزؼٔبلاد الأساػ٢

ٖٓ خلاٍ الأٗزشٗذ ك٢ أ١ ٝهذ ك٢ أ١ ٌٓبٕ، ٝعزٌٕٞ أُ٘بصٍ ٓزجبػذح، ٝٓاٖ أُزٞهاغ إٔ ٣ٞػاغ كا٢ الاػزجابس 

خطٞؽ الارظبلاد اُشه٤ٔخ اكٌُزش٤ٗٝخ ثذ٣َ ك٢ ًض٤ش ٖٓ الاؽ٤ابٕ ُخطاٞؽ الارظابٍ أُبد٣اخ أُٞعاٞدح ًٞعابئَ 

 .طلاد ٝاُطشم ٝؿ٤شٛٔبأُٞا

 J. Peterson ث٤زشعإٞ أُذ٣٘اخ، ٣ٝاش١ػ٠ِ اُزش٤ًت اُؼٔشا٢ٗ ُِٔذ٣٘اخ صاْ ػِا٠ رخطا٤ؾ ٝرظا٤ْٔ  ٝثبُزب٢ُ أصش

٣ٌٕٞ ٓؼزٔذا ػ٠ِ صلاس ٓشاؽَإٔ اُزظ٤ْٔ ٖٓ ٓ٘ظٞس رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد 
5
: 

  َاُزٞاطcommunication :بو كش٣واٚ ٓاٖ ٣وّٞ أُظْٔ ثبُزٞاطَ ٓغ اُؼ٤ٔاَ ٓاٖ ٗبؽ٤اخ ٝٓاغ أػؼا

 ٗبؽ٤خ أخش١ صْ اُزٞاطَ ٓغ اُغٜبد أُشرجطخ ثٜزا اُزظ٤ْٔ.

  اًزغاابة أُؼاابسفKnowledge Gain: ٍأُشرجطااخُِٔؼاابسف  ػ٤ِٔاابد اُجؾااش ٝاُذساعااخ ٓااٖ خاالا 

 ِؾٍِٞ أُزبؽخ.ُ اُز٢ رغبْٛ ك٢ ٝػغ رظٞسٝأُؼبسف اُغذ٣ذح  اًزغبة ٣زْ ثبُٔشٌِخ اُزظ٤ٔ٤ٔخ

  رجابدٍ أُؼابسفKnowledge Exchange:  َػاٖ ؽش٣ان اُؾاٞاس ٣ازْ اُزٞاطاَ ثا٤ٖ اُغٜابد ٝرجاذ٣

 .  أُشبسًخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزظ٤ٔ٤ٔخ ٝاٗزوبٍ أُؼبسف ث٤ٖ أُظْٔ ٝكش٣وٚ اُزظ٢ٔ٤ٔ ٝاُغٜبد

 انبعذ انبٍئً نهمذٌىت انمعهومبتٍت: 3-2

خزِلاخ، ٣ٝؼاذ اٛاْ ػ٘بطاش ٣ٔضَ اُجؼذ اُج٤ئ٢ ُِٔذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤خ اُٞػبو اُؼٔشا٢ٗ اُاز١ ٣ؾزا١ٞ ػِا٠ أٗشاطزٜب أُ

 :اُجؼذ اُج٤ئ٢ ٢ٛ اُلشاؿبد الاكزشاػ٤خ ٝٝعبئَ الارظبٍ الاٌُزش٤ٗٝخ ًبُزب٢ُ

 انفزاغ الافتزاضً: 3-2-1

ٖٓ أُزٞهغ إٔ رٌٕٞ أُجب٢ٗ ك٢ أُذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤خ ه٤ِِخ، ٝرُي ثغجت عٔغ اُٞهبئق ٝػاذّ اُؾبعاخ اُا٠ اُلاشاؽ 

ٝرُااي ػااٖ ؽش٣اان اُزطااٞس كاا٢ روااذ٣ْ اُخااذٓبد  Cyberspaceأُاابد١، ٝاُااز١ عاا٤زـ٤ش ثاابُلشاؽ اكٌُزشٝٗاا٢ 

 .٢ٌٓٞاكٌُزش٤ٗٝخ ػ٠ِ ًبكخ أُغز٣ٞبد ك٢ أُذ٣٘خ عٞاو ُِوطبع اُخبص اٝ اُؾ

 وسبئم الاتظبل الانكتزووً: 3-2-2

٣ٝؼزجش اعزٜلاى أُٞطلاد اكٌُزش٤ٗٝخ ٓاٖ ؽبهاخ ٝٓاٞاد ٓز٣جاخ ٝأؽٔابع ٤ٔ٤ًبئ٤اخ اعازٜلاى ه٤ِاَ عاذا ٓوبسٗاخ 

ثبعزٜلاى ٝعبئَ أُٞاطلاد اُزو٤ِذ٣خ، ٝٛزا ٣ؾون اُٞطٍٞ لاعزٜلاى أهَ ٖٓ خالاٍ اعازجذاٍ اُٞعابئَ اُزو٤ِذ٣اخ 

أُذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤خ ٖٓ خلاٍ شجٌخ الاٗزشٗذ اُخاذٓبد أُخزِلاخ الآاش اُاز١ ٓاٖ شاؤٗٚ  ثبكٌُزش٤ٗٝبد ؽ٤ش رٞكش

 .رٞك٤ش ػذد اُشؽلاد ك٢ ٝعبئَ اُ٘وَ اُزو٤ِذ٣خ ٝاعزجذاُٜب ثٞعبئَ الارظبٍ الاٌُزش٤ٗٝخ

                                                           
5
 J. Peterson, “Information Methods for Design and Construction”, New York, 1985. 
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 انبعذ الاجتمبعً نهمذٌىت انمعهومبتٍت: 3-3

 انبىٍت الاجتمبعٍت: 3-3-1

بٍ ُزٞاعااذ ٓغاابٝساد عاا٤ٌ٘خ طااـ٤شح رؼزٔااذ كاا٢ رخط٤طٜااب ػِاا٠ خذٓااخ أُشاابح رٔاا٘ؼ أُذ٣٘ااخ أُؼِٞٓبر٤ااخ أُغاا

ٝٓغزخذ٢ٓ اُذساعبد، ٣ٌٖٝٔ إٔ رٌإٞ ُٜازٙ أُغابٝساد ٓشاًاض خذٓاخ راٞكش خاذٓبد ُلارظابلاد اكٌُزش٤ٗٝاخ 

ثظٞسح أًضش رٞعؼب ٣زشرت ػ٤ِٜب رٞك٤ش اُٞهابئق ٝاُخاذٓبد أُخزِلاخ ٣ٝجوا٢ اُوِان ٓاٖ رؾاٍٞ رِاي أُغابٝساد 

س ٓـِوخ ػ٠ِ ٗلغٜب روّٞ ثب٣ٞاو أُز٤ٔض٣ٖ ٖٓ أُغزٔغ كوؾ، ٣ٝظاجؼ اؽاذ رؾاذ٣بد أُاذٕ أُؼِٞٓبر٤اخ ٛاٞ ا٢ُ ثئ

الاخزلاؽ أُزٞاصٕ ث٤ٖ اُطجوابد الاعزٔبػ٤اخ أُخزِلاخ ثبُشاٌَ اُاز١ ٣زاؤهِْ ٓاغ الأٗٔابؽ اُغا٤ٌ٘خ أُغازؾذصخ اُزا٢ 

 .ر٘شؤ ٓغ اُضٞسح أُؼِٞٓبر٤خ

 انبٍئت انىفسٍت: 3-3-2

ٓغاابٝة أُااذٕ أُؼِٞٓبر٤ااخ إ أُئشااشاد ر٘ااضس ثض٣اابدح اُزلٌااي الأعااش١ ؽ٤ااش إ ٝعاابئَ الارظاابٍ ٣ؼااذ اؽااذٟ 

الأعااش١ عاازٌٕٞ ٓؼزٔااذح ػِاا٠ الارظاابٍ الاٌُزشٝٗاا٢ ٝٛاازا سؿااْ اُ٘غاابػ ٝاُشاؽااخ اُ٘لغاا٤خ اُزاا٢ رؾووااٚ أُذ٣٘ااخ 

رؾاٍٞ الأٗشاطخ اُؾ٤بر٤اخ أُؼِٞٓبر٤خ، الا أٜٗب عزٌٕٞ عججب أ٣ؼب ك٢ كوذإ الارظابٍ الاعزٔابػ٢ أُجبشاش، ثغاجت 

ٖٓ اُزو٤ِذ٣خ أُؼزبدح ا٠ُ أُؼِٞٓبر٤خ ك٢ اُلشاؿبد الاكزشاػ٤خ، ٝهذ ٣ؾزبط ٛزا اُ٘ٔؾ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُذساعابد ُخِان 

 .ث٤ئخ اعزٔبػ٤خ ٓزضٗخ

 انبعذ الاقتظبدي نهمذٌىت انمعهومبتٍت: 3-4

 انقبعذة الاقتظبدٌت: 3-4-1

 Theٝٛا٢ اهزظابد اُؾؼاٞس  W.J.T. Mitchellر٤اخ ػِا٠ ٗظش٣اخ رؼزٔاذ اُج٤٘اخ الاهزظابد٣خ ُِٔذ٣٘اخ أُؼِٞٓب

New Economy of Presence  ك٢ ارخبر اُوشاساد ثبُٔذ٣٘خ أُؼِٞٓبر٤خ ٝاُزخط٤ؾ ُٜب، ؽ٤ش رؼزٔذ اُ٘ظش٣اخ

ػِاا٠ إ اُزٞاعااذ اُغغااذ١ ُ ٗغاابٕ كاا٢ أٓاابًٖ ٝأٝهاابد ٓؾااذدح ٣زطِاات اٌُض٤ااش ٓااٖ أُغٜااٞد اُؾشًاا٢ ٝاعاازٜلاى 

 .ع٤وَ رُي ثشٌَ ًج٤ش ػ٘ذ الاػزٔبد ػ٠ِ اُؾؼٞس الاكزشاػ٢أُٞاسد ٝأُبٍ، ٝ

 فزص انعمم: 3-4-2

أًضش ٓب ٣ئسم اُؾٌٞٓبد ك٢ رطج٤ن ٗٔٞرط أُذٕ أُؼِٞٓبر٤خ ٛٞ ٓؼذٍ اُجطبُخ، ؽ٤اش إ اُٞهابئق الاٌُزش٤ٗٝاخ 

أٝ اعازجذاُٜب  ٝاُلشاؿبد الاكزشاػ٤خ عزؾَ ٓؾاَ اُؼٔبُاخ اُزو٤ِذ٣اخ، ٌُٝاٖ ٛ٘ابى ٝهابئق ُاٖ ٣ازْ الاعازـ٘بو ػٜ٘اب

ثااؤعٜضح اٌُزش٤ٗٝااخ سؿااْ اُزطااٞس اٌُج٤ااش كاا٢ أُؼِٞٓبر٤ااخ ٌُٜٝ٘ااب ٝهاابئق راد ؽج٤ؼااخ خبطااخ ٓضااَ: ٝهاابئق 

ٝاُجشٓغخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝالآٖ أُؼِٞٓبر٢، ٝط٘بػخ اُخذٓبد ٝاُؾشف اُخبطخ أ٣ؼب ٓضَ )كشم ػٔاَ اُطاشم 

ٌِخ اُجطبُااخ ُااْ روزظااش ػِاا٠ أُااذٕ اُغااش٣غ ٝاُخااذٓبد اُظااؾ٤خ ٝػٔاابٍ اُج٘اابو ٝاُظاا٤بٗخ(، ٓااٖ صااْ كااؤٕ ٓشاا

 .أُؼِٞٓبر٤خ كوؾ ٌُٖٝ الآش ٣غزذػ٠ اُذساعخ ٝاُزٞػ٤خ ثؤ٤ٔٛخ اُٞهبئق أُغزوج٤ِخ

 :انمعهومبتٍت والأوشطت انعمزاوٍت -4

رظٜش آٌب٤ٗبد أُؼِٞٓبر٤خ ٝرؤص٤شٛب ػ٠ِ أُذ٣٘خ ػٖ ؽش٣ن اُو٤بّ ثجؼغ الأٗشطخ اُؾ٤بر٤خ ا٤ٓٞ٤ُاخ، ؽ٤اش رواّٞ 

أُؼِٞٓبر٤خ ثاذٝسا ًج٤اشا كا٢ رـ٤٤اش شاٌَ ٝأعاِٞة الأٗشاطخ اُؼٔشا٤ٗاخ ثظاٞسح ًج٤اشح، ؽ٤اش أربؽاذ رٌُ٘ٞٞع٤اب 

ب ٖٓ أُؾذداد أٌُب٤ٗخ ٝاُضٓب٤ٗخ أ٣ؼاب، كِاْ ُلأٗشطخ اُؼٔشا٤ٗخ آٌب٤ٗـخ رؾش٣ـشٛ ICTأُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد 

٣ؼذ أُٞهغ أٌُب٢ٗ ث٘لظ اُوذس ٖٓ اُزؤص٤ش اُز١ ًبٕ ػ٤ِٚ ك٢ اُؼظٞس اُغابثوخ، ؽ٤اش راٞكشد ٓشٝٗاخ ًج٤اشح ٓاٖ 

خلاٍ ٝعبئَ الارظبٍ اُؾذ٣ضخ ٝاُزطج٤وابد اُزٌُ٘ٞٞع٤اخ لأداو اُؼذ٣اذ ٓاٖ الأٗشاـطخ ٓزؾاشسح ٓاٖ رِاي اُو٤اٞد. كِاْ 

١ اُزو٤اذ ثٔٞهاغ الأٗشاطخ اُؼٔشا٤ٗاخ ٝاُازٛبة ا٤ُٜاب )اُزؾاشس أٌُاب٢ٗ( ٝكا٢ ًض٤اش ٓاٖ الأؽ٤ابٕ ٣ؼذ ٓاٖ اُؼاشٝس
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كا٢ ٗلاظ اُٞهاذ كرٔابّ  –ٓواذّ اُخذٓاخ ٝٓغازوجَ اُخذٓاخ  –أ٣ؼب ُْ ٣ؼاذ ٓاٖ اُؼاشٝس١ ٝعاٞد ؽشكا٢ اُخذٓاخ 

اُؼ٤ِٔخ )اُزؾشس اُضٓب٢ٗ(
6
. 

ٛازٙ اُزـ٤٤اشاد اُؼذ٣اذ ٓاٖ اُزاؤص٤شاد ػِا٠ ٝٗازظ ػاٖ  Hyper Coordinationُٝوذ رْ ٝطاق ٛازا اُز٘غا٤ن ثاـ 

ٓخزِـق ػ٘بطش أُذ٣٘ـخ أُبد٣ـخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاهزظبد٣خ )رٞص٣اغ اعازؼٔبلاد الأساػا٢، شاٌَ اُ٘ٔاٞ أُزٞهاغ 

ُِٔذ٣٘ااخ )رش٤ًااض، اٗزشاابس(، اُؼ٘بطااش ٝأٌُٞٗاابد أُبد٣ااخ ُِٔذ٣٘ااـخ )أُ٘ااـضٍ، ٓٞهااغ اُؼٔااَ، الاعااٞام ...(، اُج٤ئااخ 

هابد ثا٤ٖ عاٌبٕ أُذ٣٘اخ، الأٗشاطخ الاهزظابد٣خ )رٞص٣ؼٜاب اُؼٔشاٗا٢، ٝاٗزشابسٛب الاٌُزشٝٗا٢(، الاعزٔبػ٤خ ٝاُؼلا

 ٝاُؼٔبُـخ ٝاُجطبُخ )كشص اُؼَٔ، اُؼـشع ٝاُطِت، أٓبًٖ رٞكشٛب(.

ث٤٘ٔااب أصااشد أُؼِٞٓبر٤ااخ ػِاا٠ أٗشااطخ أخااشٟ كؾِااذ الاٝعاابؽ الاكزشاػاا٤خ ثشااٌَ ًج٤ااش اٝ ًِاا٢ ٓؾااَ الاٝعاابؽ 

٣ش أٗٚ ك٢ أٗشطخ أخاشٟ ٓاٖ اُخاذٓبد ؽاذس راؤص٤ش ، زجذاٍ ث٤ٖ الاٝعبؽ أُبد٣خ ٝالاكزشاػ٤خأُبد٣خ، ك٤ٔب ٣ؼذ اع

ٖٓ ٗٞع صبُاش عاِٜذ ك٤اٚ أُؼِٞٓبر٤اخ اُؾظاٍٞ ػِا٠ اُخذٓاخ ٣ٝغاشد ػِا٠ أُغازخذ٤ٖٓ ؽاشم ٝٝعابئَ ادائٜاب 

ر٤غا٤ش لأداو الأٗشاطخ ثبُشٌَ اُزو٤ِذ١، ؽ٤ش اٗٚ لا ٣ٌٖٔ اٗزوبُٜب ثشٌَ ًبَٓ ا٢ُ الاٝعبؽ الاكزشاػ٤خ، ك٤ٔب ٣ؼاذ 

كٔااضلا ُلأعااٞام اُزغبس٣اخ رطج٤واابد ٓؼِٞٓبر٤اخ ُج٤ااـغ اُجؼاابئغ اٌُزش٤ٗٝاب ، ُِٝٔشاًااض اُطج٤ااخ ، كا٢ الأٝعاابؽ أُبد٣اخ

خذٓبد اكزشاػ٤خ ػجـش اُشـجٌبد الاٌُزش٤ٗٝخ، ٝأُئعغبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُٜب ه٘اٞاد ارظابٍ اكزشاػا٤خ خبطاخ ػِاـ٠ 

ٝع٤ِخ الارظابٍ ثبُؼاـبُْ الاكزشاػا٢ اُخبطاخ ثاٚ ٝاُاز١ ٣ٔابسط اُؼذ٣اذ  شـجٌخ اكٗزشٗذ ٝأُغزخذّ ٖٓ ٌٓبٗٚ ُٚ

أٗشطزٚ ٖٓ خلاُٚ
7
 ( اُزب0:٢ُ) سهْ ٣ٌٖٝٔ سطذ آضِخ ػ٠ِ رُي ٖٓ خلاٍ اُغذٍٝ .

العمرانالمتوقعة في  التحولات تأثير المعلوماتية النشاط  

 التسوق
ارتباط مواقع الإنتاج ومواقع التخزين بمواقع 

ثم عمل بنية أساسية  الطلب على السلع
 لشبكات توزيع هذه السلع على الجمهور

تغيير المتاجر من متاجر معتادة تقليدية إلى 
المتاجر الافتراضية )التسوق من خلال شبكة 

 الانترنت( وتوصيل البضائع للمنزل

 التعليم
 تطوير الأنشطة الترفيهية بواسطة تقنيات

 Virtual Reality (VR)الواقع الافتراضي 
 Augmented Realityوالواقع المعزز 
(AR) والواقع المختلط   Mixed Reality 

(MR) 

انقسام العملية التعليمية بين الفصول الافتراضية 

Virtual Classrooms والفصول التقليدية   

 الترفيه
تحول بعض الأنشطة الترفيهية الي الفراغات 

 Virtual Spaceالافتراضية 

 العمل
بأنشطة عملهم أينما كان ارتباط الموظفين 

في كل الأوقات، وإمكانية دمج بعض 
 الاعمال

تحرر أنشطة العمل من قيودها التقليدية )المكان 
 والزمان(، ظهور انماط جديدة من أماكن العمل

 السكن
 المسكن من اليومية ةالقيام بالأنشط

 إلكترونيا
المعتادة إلى المسكن  صورةمن  المسكنتحول 

)متعدد الوظائف(المعلوماتي   

(0201( أمثلة على تأثير المعلوماتية على الأنشطة العمرانية المصدر: )الباحث، 1الجدول رقم )  

 انتغٍٍز فً خظبئض الأوشطت: 4-1

ًٔب أصشد أُؼِٞٓبر٤خ ػ٠ِ أُٞهغ أٌُاب٢ٗ ُلأٗشطاـخ، أصاـشد ًازُي ػِا٠ خظابئض ٛازٙ الأٗشاطخ. كؼِا٠ عاج٤َ 

أطااجؾذ أًضااش أٓ٘ااب   –ٓضااَ اُؼ٤ِٔاابد اُغشاؽ٤ااخ  –أُضاابٍ ٗغااذ إٔ ثؼااـغ الاٗشااطخ راد ٓؼااذٍ خطااٞسح ػااب٢ُ 

اُؼٔااـَ ٝاُزاا٢ ًبٗااذ رزغااْ  أُغاازؾذصخ ًٔااب إٔ أٗشاـطخ Virtual Realityثبعازخذاّ رو٤٘اابد اُٞاهااغ الاكزشاػاا٢ 

 ثبُشربثخ أطجؼ أداإٛب اػزٔبدا ػ٠ِ رطج٤وبد رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد أًضش كبػ٤ِخ ٝٓغبػذا  ػ٠ِ اكثذاع.

                                                           
6
ػٔش ٓؾٔذ اُؾغ٢٘٤، "رؤص٤ش ػظش أُؼِٞٓبد ػ٠ِ اُلشاؿبد اُؼٔشا٤ٗخ ُِٔشاًض اُخذ٤ٓخ"، ٝسهخ ثؾض٤خ ٓغِخ ٤ًِخ اُٜ٘ذعخ عبٓؼخ ؽِٞإ،  

9506. 
7
اُؼٔشا٤ٗخ اُغذ٣ذح ك٢ ػظش أُؼِٞٓبد"، سعبُخ اؽٔذ ؽ٢ِٔ ٓؾٔذ، "الاػزجبساد اُزخط٤ط٤خ ٝاُزظ٤ٔ٤ٔخ ُٔشاًض اُخذٓبد ثبُزغٔؼبد  

 .9506ٓبعغز٤ش، عبٓؼخ ػ٤ٖ شٔظ، 
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ؿ٤ش ٝاهؼ٢ ٝاُز١ ٣ؼاشف  ٣ٝVirtual Worldٌٖٔ اػزجبس إ ٛ٘بى ػبُْ ٓٞاص ٗؼ٤ش ك٤ٚ، ٝٛٞ ػبُْ اكزشاػ٢ 

ب ثبُـ  ٌُزش٤ٗٝاخ ػجاش شاجٌبد الارظابٍ أُخزِلاخ ٣ٝؼاذ ثٔضبثاخ ٗغاخخ ٣زٞاعذ كا٢ الاٗغابم الا Cyber Worldأ٣ؼ 

، كبُٔغزؼَٔ ٖٓ خلاٍ ؽبعجٚ الاٌُزش٢ٗٝ ٣٘زوَ ا٠ُ ٛزا اُؼابُْ Physical Worldاكزشاػ٤خ ٖٓ ػبُٔ٘ب اُٞاهؼ٢ 

ا ٓاٖ اٗشاطخ ك٤اٚ، ٣ٞػاؼ اُغاذٍٝ ) ( ثؼاغ الأٗشاطخ اُؼٔشا٤ٗاخ ٓزاؤصشح ثزٌُ٘ٞٞع٤اب 9الاكزشاػ٢ ٤ُٔابسط عاضو 

 ثظٞس ٓخزِلخ. ICTالارظبلاد أُؼِٞٓبد ٝ

  

 متحف افتراضي )الانشطة الثقافية(

 (https://heritageinmotion.eu/ ،0201المصدر: )
 ( )أنشطة طبية(ARاجراء عمليات جراحية بتقنية الواقع المعزز )

 (vr-https://tectales.com/ar/ ،0201المصدر: )

  

 فصل افتراضي )أنشطة تعليمية(

 (news.co.za-https://av/ ،0201المصدر: )

 ( )أنشطة ترفيهية(VRالعاب ترفيهية بتقنيات الواقع الافتراضي )
 (https://www.gamesradar.com/au/ ،0201) المصدر:

والاتصالات بعض الأنشطة العمرانية متأثرة بتكنولوجيا المعلومات( 0جدول رقم )  

ثبُؾاذٝد اُلبسم الاعبع٢ ث٤ٖ ا٤ٌُبٕ اُؼٔشاٗا٢ ٝا٤ٌُابٕ الاكزشاػا٢ ٛاٞ إ اُ٘شابؽ كا٢ ا٤ٌُابٕ اُؼٔشاٗا٢ ٓاشرجؾ 

أٌُب٤ٗخ اٝ أُٞهغ أُؾ٢ِ اُز١ ٣وغ ك٤ٜب، ػِـ٠ ػٌـظ ا٤ٌُابٕ الاكزشاػا٢ اُاز١ رؾاشس ٓاٖ اُؾاذٝد ٝػ٤ِاـٚ كاـبٕ 

ا٤ٌُاابٕ اُؼٔشاٗاا٢ ٣وااَ دٝسح شاا٤ئب  كشاا٤ئب  كاا٢ ٛاازا اُؼظااش أُؼِٞٓاابر٢ اُااز١ ٣شااـغغ ػِاا٠ الاٗزواابٍ اُاا٢ ا٤ٌُاابٕ 

اعازخذآٜب كاـ٢ رغ٤ٔاغ ٝٓؼبُغاخ أُؼِٞٓابد اُخبطاخ  الاكزشاػ٢ إٌُٔٞ ٖٓ اُشجٌبد الاٌُزش٤ٗٝخ، ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ

ثبلأٗشطخ اُؼٔشا٤ٗخ ثظلخ ػبٓخ
8
. 

 ٌُٖٝ ٓبصاُذ اُؼلاهخ ث٤ٖ ا٤ٌُبٕ الاكزشاػ٢ ٝث٤ٖ ا٤ٌُبٕ اُؼٔشا٢ٗ ػلاهخ رٌب٤ِٓخ ٝرُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

 اُزؾز٤ااخ  ا٤ٌُاابٕ الاٌُزشٝٗاا٢ ٣ؼزٔااذ ػِاا٠ ا٤ٌُاابٕ اُؼٔشاٗاا٢ ؽ٤ااش ٣ؾزاا١ٞ ا٤ٌُاابٕ اُؼٔشاٗاا٢ ػِاا٠ اُج٤٘ااخ

أُؼِٞٓبر٤اااخ الأعبعااا٤خ ُو٤ااابّ ا٤ٌُااابٕ اكٌُزشٝٗااا٢ )ٝعااابئَ الارظااابٍ الاٌُزش٤ٗٝاااخ، ٓؾطااابد الاسعااابٍ 

 ٝالاعزوجبٍ(. 

                                                           
8
 .9553ٓؾٔذ أٗٞس ػجذ الله، "رخط٤ؾ أُذٕ ك٢ ؽوجخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد"، سعبُخ دًزٞساح ؿ٤ش ٓ٘شٞسح، عبٓؼخ اُوبٛشح،  

https://heritageinmotion.eu/
https://tectales.com/ar-vr/
https://av-news.co.za/
https://www.gamesradar.com/au/
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  اكٗغابٕ ًابئٖ ٓابد١ ٝلا ٣غاازط٤غ اُؼا٤ش كا٢ الأٝعاابؽ الاكزشاػا٤خ كواؾ ؽ٤ااش ٣ؾزابط ا٤ٌُابٕ اُؼٔشاٗاا٢

 اُزو٤ِذ١.  

  ٗظ٤شٙ الاكزشاػ٢ كـ٢ أداو ٝهبئلٚ، ؽ٤ش رزا٤ؼ أطجؼ ا٤ٌُبٕ اُؼٔشا٢ٗ ٣ؼزٔذ ثشٌَ اعبع٢ ػ٠ِ ٝعٞد

اُزطج٤وبد أُؼِٞٓابر٢ آٌب٤ٗابد كبئواخ لا رزاٞكش كا٢ الأٝعابؽ اُزو٤ِذ٣اخ، ًٔاب ٣اٞكش اُؼذ٣اذ ٓاٖ اُخاذٓبد 

 ٝالأٗشطخ ٝاُؾٍِٞ ُٔشبًَ ػذ٣ذح ٝاعٜٜب اُؼٔشإ ك٢ ا٥ٝٗخ الأخ٤شح. 

الأٗشاطخ، ٝثابُز٢ أصاش ٛازا اُزؾاٍٞ ػِا٠ ٌٓٞٗابد ٝٓغ اٗزشبس أُؼِٞٓبر٤اخ ؽاذصذ رؾاٞلاد ٛبٓاخ كا٢ خظابئض 

أُذ٣٘خ ٝٓ٘شآرٜب أُخزِلخ ٝاُز٢ ًبٗذ ٓخظظاخ لأٗشاطخ ٓؾاذدح عابثوب ٝأطاجؾذ ؿبُج٤اخ الأٗشاطخ اُزا٢ ٣ئد٣ٜاب 

 .  اكٗغبٕ داخَ أُذ٣٘خ رزلن ك٢ عٔبد ٓزؼذدح ٝرٞاعٚ رؾذ٣بد خبطخ

 سمبث الأوشطت انمعهومبتٍت: 4-2

  ٝأٌُب٤ٗااخ ُلأٗشااـطخ اػزٔاابدا ػِاا٠ الارظاابٍ اكٌُزشٝٗاا٢ ثاا٤ٖ ٛاازٙ ٓوااذّ اُزؾااشس ٓااٖ اُو٤ااٞد اُضٓب٤ٗااخ

 ٝٓغزوجَ اُخذٓخ.

  آٌب٤ٗخ رؼذد ٝهبئق أٌُابٕ اُٞاؽاذ ٝاعاز٤ؼبثٚ لأٗشاطخ ٓخزِلاخ الأٓاش اُاز١ ٓاٖ شاؤٗٚ اخازلاف ٝسإ٣اخ

٣خ أُغزخذ٤ٖٓ رغبٙ ٛزا أٌُبٕ. )كِاْ ٣ؼاذ أُغازخذّ ٣اشٟ إٔ أُغاٌٖ ٛاٞ ٌٓابٕ اُشاؽاخ ٝاُؾ٤ابح الأعاش

كوؾ، ثَ ٣زغبٝص رُي ٤ُظجؼ كشاؽ شبَٓ ٣ٌٔاٖ أداو اُؼذ٣اذ ٓاٖ الأٗشاطخ أُخزِلاخ ثذاخِاٚ اػزٔابدا ػِا٠ 

 رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد(.  

  ٖراااؤص٤ش ٓٞاهاااغ اُزٞاطاااَ ػِااا٠ ا٤ٌُٜاااَ الاعزٔااابػ٢ ُِٔذ٣٘اااخ، ؽ٤اااـش رزـ٤اااش الاٗشاااطخ الاعزٔبػ٤اااخ ثااا٤

   أُغزخذ٤ٖٓ ًٔب رؤصش اُز٣ٌٖٞ الاعزٔبػ٢ ُْٜ. 

  رؼذ الاٗشطخ ػ٠ِ ػلاهخ ثٔؾ٤طٜب اُؼٔشا٢ٗ كؾغت، ثَ أطـجؼ ٛ٘ـبى اٛزٔابّ ثابُؾ ثؼلاهزٜاب ثابُٔؾ٤ؾ ُْ

ب.  اكٌُزش٢ٗٝ ٝشجٌبد الارظبٍ ٤ًٝل٤خ رلبػِٜٔب ٓؼ 

  .اٗؼٌبط عُٜٞخ رذاٍٝ أُؼِٞٓبد ٝٓؼبُغزٜب ًٔب ٤ًٝل ب ػ٠ِ كبػ٤ِخ أداو الأٗشطخ اُؾ٤بر٤خ أُخزِخ 

 كزشاػاا٤خ ُلأٗشااطخ ػااذد لاٜٗاابئ٢ ٓااٖ اُؾِااٍٞ ٣اازْ رٞه٤لٜااب ٝكو ااب ُِظااشٝف أطااجؾذ رزاا٤ؼ الأٝعاابؽ الا

 أُلائٔخ.

 تحذٌبث الأوشطت انمعهومبتٍت: 4-3

رٞاعٚ الأٗشطخ أُؼِٞٓبر٤خ ثبػزجبسٛب أٗشطخ ؽذ٣ضخ ٗغج٤ب اٌُض٤ش ٖٓ اُزؾاذ٣بد، رزٔضاَ رِاي اُزؾاذ٣بد كا٢ هظاٞس 

بطااخ ا٤ُٔٔااضح ُٜاازٙ الأٗشااطخ أُؼِٞٓبر٤ااخ ُااْ رزٞاكاان ٓااغ اُزشااش٣ؼبد ٝاُؼااٞاثؾ اُوب٤ٗٞٗااخ، ؽ٤ااش إ اُطج٤ؼااـخ اُخ

اُوٞا٤ٖٗ ٝاُزشش٣ؼبد اُزو٤ِذ٣خ اُز٢ ر٘ظْ ثٜب أُذ٣٘خ اُؾ٤بح ٓاٖ هجاَ، ًٔاب ٣ؼاذ عاِٞى أُغازخذ٤ٖٓ داخاَ الاٗغابم 

الاٌُزش٤ٗٝخ رؾذ٣ب ٛبٓب ٣ؾزبط ا٢ُ اُؼذ٣ذ اُذساعبد ٝاُزضو٤ق ُِٔغازخذ٤ٖٓ ثبُؼاٞاثؾ اُٞاعات ٓشاػبرٜاب كا٢ رِاي 

 لأٝعبؽ الاكزشاػ٤خ.ا

اًضااش اُزؾااذ٣بد اُزاا٢ رٞاعااٚ الأٗشااطخ أُؼِٞٓبر٤ااخ، ؽ٤ااش إ  Cyber Securityًاازُي ٣ؼااذ الآااٖ أُؼِٞٓاابر٢ 

طا٘بػخ ...اُاخ( راؤص٤شاد ٓغازؾذصخ  –رغابسح  –رؼِا٤ْ  –لاٗزشبس رطج٤وبد أُؼِٞٓبر٤خ ك٢ ٓخزِق الأٗشطخ )ػَٔ 

( ٓضاَ 9اُشاٌَ سهاْ ) Cyber Crimeغاشائْ الاٌُزش٤ٗٝاخ ٓظبؽجخ ُازُي اُزٞعاغ، رزٔضاَ رِاي اُزغابٝصاد كا٢ اُ

عااشائْ الأٓااٞاٍ  Systems Destructionٝرااذ٤ٓش الأٗظٔااخ  Systems Hackingعااشائْ اخزااشام الأٗظٔااخ 

Financial Crimes  ٝاُزغغاظ الاٌُزشٝٗا٢Cyber Spying ٝثابُشؿْ ٓاٖ طاذٝس اٌُض٤اش ٓاٖ اُزشاش٣ؼبد ،

لا اٜٗب رؾزبط ا٠ُ أُض٣ذ ٖٓ اُذساعخ خبطاخ ٓاغ  اُزطاٞس اُاذائْ ُزطج٤وابد اُز٢ رؼبهت ػ٠ِ اُغشائْ الاٌُزش٤ٗٝخ ا

 أُؼِٞٓبر٤خ عٞف رظٜش أٗٔبؽ عذ٣ذح ٖٓ اُغشائْ اُٞاعت ٌٓبكؾزٜب.
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 (https://cutt.ly/0zE9IrH، 2221( تشاٌذ انخسبئز انمبدٌت انىبتجت عه انجزائم الانكتزووٍت انمظذر: )2انشكم رقم )

عذ٣ش ثبُزًش إٔ ٛزٙ الأٝعبؽ الاكزشاػ٤خ لا رضاٍ ك٢ ثؼاغ الأؽ٤ابٕ رؼزٔاـذ ػِا٠ ثؼاغ ٓاٖ ٌٓٞٗابد الاٝعابؽ 

اُزو٤ِذ٣خ، الآش اُز١ ٣ؼغ رؾذ٣ب ػ٠ِ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ أُؼِٞٓبر٤خ ٝٝعبئَ الارظبٍ الاٌُزش٢ٗٝ ُِٔذ٣٘اخ. كاؤٕ عاضو 

ٗغبم الاٌُزش٤ٗٝخ ٝعضو خخش ٣ـزْ ك٢ الاٗغبم اُزو٤ِذ٣خ، ٓضَ الأٗشاطخ اُزغبس٣اخ ؽ٤اش ٓـٖ ٛزا اُ٘شبؽ ٣زْ ػجش الا

لاثذ ٖٓ ا٣غبد ٓخبصٕ ُِجؼبئغ ٓزظِخ ثزطج٤وبد أُؼِٞٓبر٤خ ؽ٤ش رزْ ػ٤ِٔخ اُششاو. ارٕ ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ الاٗشاطخ 

ٝٓشؽِاخ رازْ كا٢ الأٝعابؽ ٣ٌٖٔ إٔ ٤ٔٗـض ك٤ٚ ٓب ثا٤ٖ ٓاشؽِز٤ٖ ٓخزِلزا٤ٖ، ٓشؽِاخ رازْ كا٢ الأٝعابؽ الاكزشاػا٤خ 

 .  اُزو٤ِذ٣خ

 انتجبرة الإنٍكتزووٍت: -5

رشٜذ اُزغبسح رؼذ اُزغبسح الا٤ٌُزش٤ٗٝخ ٝاؽذٙ ٖٓ اْٛ اُزطج٤وبد ُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ٝ

اكٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُغ٘ٞاد الأخ٤شح ؽلشح ًج٤شح، خبطخ ٖٓ خلاٍ الاػزٔبد ػ٠ِ شجٌخ اكٗزشٗذ ثظٞسح ًج٤شح 

% ٖٓ اعٔب٢ُ اُزؼذاد 55ٝاُز٢ رغبٝصد أًضش ٖٓ  –ٝثزطٞس ػذد أُغزخذ٤ٖٓ ُ ٗزشٗذ ؽٍٞ اُؼبُْ عذا، 

اُغٌب٢ٗ اُؼب٢ُٔ
9
  .رضداد ػبئذاد اُزغبسح اكٌُزش٤ٗٝخ ثظٞسح ًج٤شح – 

ؽز٠ ثِؾ ٓب ٣وبسة  ػب٤ُٔب ٣٘ٔٞ ثشٌَ ٓزغبسعًزُي كبٕ اكؽظبواد رئًذ ػ٠ِ إٔ ؽغْ اُزغبسح اكٌُزش٤ٗٝخ 

ا٢ُ  9507ٝك٢ ٓوبسٗٚ ث٤ٖ ؽغْ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ خلاٍ اُغ٘ٞاد ٖٓ ػبّ  9509رش٤ِ٣ٕٞ دٝلاس ػبّ  3.5

 4206) 9595، ؽ٤ش ثِؾ ؽغْ ٓج٤ؼبد اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ُؼبّ ثشٌَ ِٓؾٞه ٗغذ إٔ اُلشم ًج٤ش 9595ػبّ 

٤ِٓبس دٝلاس آش٢ٌ٣(
05

٤ِٓبس دٝلاس  6549هغ إ رشرلغ ُزظَ ا٠ُ )ٝٓزٞ% 05. ثض٣بدح ع٣ٞ٘خ ؽٞا٢ُ 

  .(3شٌَ سهْ )آش٢ٌ٣( 

                                                           
9
 Organizational Website – World Bank - https://data.worldbank.org/indicator/it.net.user.zs – Individuals using the 

Internet (% of population) - 2021. 
10

 Commercial Website – Oberlo -  https://www.oberlo.com/statistics/global-ecommerce-sales, 2021. 

https://cutt.ly/0zE9IrH
https://data.worldbank.org/indicator/it.net.user.zs
https://www.oberlo.com/statistics/global-ecommerce-sales
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( يوضح تزايد مبيعات التجارة الالكترونية سنويا المصدر: 3الشكل رقم )

(sales-ecommerce-https://www.oberlo.com/statistics/global/ ،0201) 

 :(19-فً ظم جبئحت كورووب )كوفٍذ انتجبرة الانكتزووٍت 5-1

ػ٠ِ اُوشاساد  9509ٓ٘ز هٜٞسٛب ك٢ ٜٗب٣خ ػبّ  COVID-19ك٤شٝط ًٞسٝٗب أُغزغذ  عبئؾخ أصشد

ٖٓ رجبػذ اعزٔبػ٤ب ا٢ُ  –اُذ٤ُٝخ، ٝادد اكعشاواد اُؼب٤ُٔخ اُز٢ ارخزرٜب ًَ دٍٝ اُؼبُْ ُٔٞاعٜخ رِي اُغبئؾخ 

، اُزغبسحششٝؽب عذ٣ذح ك٢ ٓغبٍ  ٝػغ ا٢ُ –اعشاواد ػضٍ ٓ٘ض٢ُ ا٢ُ ؽظشا ًبَٓ ُِزغٞاٍ ك٢ ثؼغ اُذٍٝ 

رٔضَ ٛزا اُذٝس ك٢ رٞاكن ؽج٤ؼخ ػَٔ الأٗشطخ  ،دٝسا ٛبٓب ُِـب٣خ ثزِي اُلزشحاكٌُزش٤ٗٝخ اُزغبسح  ؽ٤ش ُؼجذ

اُزغبس٣خ الاٌُزش٤ٗٝخ ٓغ اكعشاواد اُظبسٓخ ُِذٍٝ ُٔٞاعٜخ رِي الأصٓخ، أد١ رُي ا٢ُ رضا٣ذ ك٢ الاػزٔبد ػ٠ِ 

اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ
00
. 

ًٝشق  ،الا٤ٌُزش٢ٗٝ ثشٌَ ِٓؾٞه ٝاسرلبع ا٣شادارٜب ػب٤ُٔبرِي الأٝػبع ك٢ اصدٛبس اُ٘شبؽ اُزغبس١ عبٛٔذ 

ُِشثغ الأٍٝ ٖٓ ػبّ  -ػْ ٤ِٓبس ٓزغٞم ؽٍٞ اُؼبُْ  ذاُز١ ٣ز٘بٍٝ ث٤بٗبد ٓب ٣ض٣ –ٓئشش اُزغٞم اُؼب٢ُٔ 

( ٣ٝ4ٞػؼ اُشٌَ سهْ )ػ٠ِ رـ٤٤ش ك٢ عِٞى اُششاو رؤصشا ثبُغبئؾخ ٝالارغبٙ ا٢ُ اُزغٞم الا٤ٌُزش٢ٗٝ،  9595

اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ك٢ خلاٍ عبئؾخ ًٞسٝٗب بدٗٔٞ ٓج٤ؼ
09
. 

 

 خلال جائحة كورونا  عالمياالتجارة الالكترونية  نمو مبيعات( يوضح 4الشكل رقم )
 (0202، مؤشر التسوق العالمي تقريرالمصدر: )

                                                           
11 - United Nations conference on trade and development, “COID-19 and E-Commerce impact on businesses and policy 

responses”,2020. 
12

 www.ictgate.com 2222% في الربع الأول من  22نمواً بمعدّل مبيعات التجارة الإلكترونية سجّلت ”: مؤشر التسوّق“رير قت -  

https://www.oberlo.com/statistics/global-ecommerce-sales/
https://cutt.ly/ozV3umM
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  :)انولاٌبث انمتحذة الامزٌكٍت( دراست حبنت – عهى الأوشطت انتجبرٌت انتجبرة الانٍكتزووٍتتأثٍز  5-2

رؼذ اُٞلا٣بد أُزؾذح الآش٤ٌ٣خ أًضش اُذٍٝ رطٞسا ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ٝاُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

شًبد اُشه٤ٔخ ثشٌَ ػبّ ٝاُزغبسح الا٤ٌُزش٤ٗٝخ ثشٌَ خبص، ًزُي رٞعذ ثبُٞلا٣بد أُزؾذح ٝاؽذح ٖٓ أًجش ش

ساثغ أًجش ششًخ ػب٤ُٔب ك٢ اُو٤ٔخ اُغٞه٤خ  –اُزغبسح الا٤ٌُزش٤ٗٝخ ػب٤ُٔب 
03
، ٢ٛٝAmazon ششًخ آبصٕٝ  – 

اًجش ٖٓ  –أُزبعش اُزو٤ِذ٣خ  –كبٕ اُٞلا٣بد أُزؾذح الآش٤ٌ٣خ ُذ٣ٜب ٓغبؽبد ث٤غ ثبُزغضئخ ٝػ٠ِ طؼ٤ذ اخش 

 00هذٓب ٓشثؼب ٌَُ ٓٞاؽٖ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾذح ر٤ِٜب اعزشا٤ُب ثؾٞا٢ُ 94أ١ دُٝخ أخشٟ ػب٤ُٔب هذسد ثؾٞا٢ُ 

هذٓب ٓشثؼب ٌَُ شخض ك٢ اعزشا٤ُب
04
. 

ٗظشا ُِزضا٣ذ اٌُج٤ش ك٢ الاػزٔبد ػ٠ِ الأٗشطخ اُزغبس٣خ الا٤ٌُزش٤ٗٝخ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾذح كوذ ػبٗذ اُؼذ٣ذ ٖٓ 

اُزغٞم ٝأُزبعش اُزو٤ِذ٣خ ٖٓ اٗخلبع ًج٤ش ك٢ الأسثبػ ٝػ٤ِٔبد اؿلام ًج٤شح ػ٠ِ ٓذٟ اُغ٘ٞاد ٓشاًض 

 9507، ٝهذ ٝطِذ ػ٤ِٔبد اؿلام أُزبعش اُلؼ٤ِخ اػ٠ِ ٓغز٣ٞبرٜب ػ٠ِ الاؽلام ك٢ ػبّ اُؼذ٣ذح أُبػ٤خ

 9509ٝٓشح أخشٟ ك٢ ػبّ 
05

ع ٓؼذٍ اؿلام ، ٓزٞهغ اسرلب9595ك٢  Coresight. ٝٝكوب  لأثؾبس ٓشًض 

% ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُٞلا٣بد أُزؾذح الآش٤ٌ٣خ ثبٌُبَٓ خلاٍ 95أُزبعش اُزو٤ِذ٣خ ٖٓ ع٤ٔغ ٓشاًض اُزغٞم ا٢ُ 

 اُخٔظ ع٘ٞاد اُوبدٓخ.

ؽغْ أُج٤ؼبد اُزغبس٣خ اُ٘شبؽ اُزغبس١ اُزو٤ِذ١ الا أٗٚ  ؽغْ ك٢ ٝالاٗخلبع ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ ًَ ٛزا اُزشاعغ

رُي، اٗزوِذ اؽغبّ ًج٤شح ٖٓ أُج٤ؼبد ٖٓ ٓشاًض اُزغٞم ٝأُزبعش اُزو٤ِذ٣خ ا٢ُ ُْ ٣زشاعغ ثبُٔضَ. ثذلا ٖٓ 

أُغزٞدػبد ٝٓشاًض اُزٞص٣غ اُخبطخ ثبلأٗشطخ اُزغبس٣خ الا٤ٌُزش٤ٗٝخ، ؽ٤ش رضداد ؽظخ اُزغٞم الا٤ٌُزش٢ٗٝ 

ذاد رغبس٣خ عذ٣ذح ًٔب ٣زغجت اُزغبسع ك٢ ث٘بو ٝؽشػ ٝؽ ٖٓ اعٔب٢ُ ؽغْ أُج٤ؼبد ثٔوذاس ٝاؽذ ثبُٔئخ ع٣ٞ٘ب .

ك٢ ٓشاًض اُزغٞم ثٜذف الاعزضٔبس اُؼوبس١ ك٢ هَ رضا٣ذ الاػزٔبد ػ٠ِ الأٗشطخ اُزغبس٣خ الا٤ٌُزش٤ٗٝخ ا٢ُ ٓب 

 ,CBRE Group"، ٝثؾغت دساعخ retail apocalypse"ا٤ُٚ أُزخظظٕٞ ثبعْ ٜٗب٣خ ث٤غ اُزغضئخ  ش٣ش٤

INC –  ٤ِٕٓٞ هذّ ٓشثغ ٖٓ أُغبؽبد أُخظظخ  03.8سة كبٗٚ هذ رْ رؾ٣َٞ ٓب ٣وب –ششًخ ػوبس٣خ رغبس٣خ

ُِٔزبعش اُزو٤ِذ٣خ ك٢ ٓشاًض اُزغٞم ػ٠ِ ٓغزٟٞ اُٞلا٣بد أُزؾذح الآش٤ٌ٣خ ا٢ُ ٓغبؽبد ط٘بػ٤خ خلاٍ 

 9509ا٠ُ  9507اُضلاس ع٘ٞاد ٖٓ 
06
. 

اػزٔبدا ػ٠ِ أٓبًٖ رش٤ًض اُج٤غ ٖٓ خلاٍ أُ٘ظبد الا٤ٌُزش٤ٗٝخ ٝأٓبًٖ اؿلام أُزبعش اُزو٤ِذ٣خ كبٗٚ هذ ٣ؾذس 

رـ٤ش ك٢ اعزخذآبد الأساػ٢، ٣زٔضَ ٛزا اُزـ٤ش ك٢ رؾٍٞ ثؼغ أُشاًض اُزغبس٣خ ٝأُزبعش اُزو٤ِذ٣خ ا٠ُ 

لا٤ٌُزش٤ٗٝخ، ٣ٝؼذ أؽذ اْٛ الأٓضِخ ػ٠ِ ٝٓشاًض رٞص٣غ خبطخ ثبلأٗشطخ اُزغبس٣خ ا Warehousesٓغزٞدػبد 

ٝهذ ، أًجش ٓشاًض اُزغٞم ك٢ اُجلاد ٝاُز١ رْ اُزش٣ٝظ ُٚ ك٢ اُغجؼ٤٘٤بد ػ٠ِ اٗٚ Randall Park Mallرُي 

 9508أٓبصٕٝ ك٢ ػبّ  ُششًخُزِج٤خ اُطِجبد  ٓغزٞدػبٝأطجؼ  9559رْ اُزخ٢ِ ػ٘ٚ ك٢ ػبّ 
07
. 

اُزو٤ِذ٣خ ثؼذ اؿلاهٜب ا٢ُ  ٔشاًض اُزغٞم ٝأُزبعشث اعزخذآبد الأساػ٢ اُخبطخ ٖٓ أُشعؼ إٔ ٣غزٔش رؼذ٣َ

آٌب٤ٗخ اعزـلاٍ أُض٣ذ ٖٓ رِي أُشاًض  Amazonأٗشطخ اداس٣خ ٝع٤ٌ٘خ، ًٝزُي رذسط ششًخ آبصٕٝ 

ؼخ ٝرؾ٣ِٜٞب ا٠ُ ٓخبصٕ ٝٓشاًض رٞص٣غ خبطخ ثٜب ٗظشا ُٔب رز٤ٔض ثٚ رِي أُشاًض ثبُوشة ٖٓ اُطشم اُغش٣

ٝاُز٢ رؼذ ٤ٓضح اعزشار٤غ٤خ ُٔشاًض رٞص٣غ اُزغبسح الا٤ٌُزش٤ٗٝخ 
08
.  

                                                           
13

 Commercial Website – Forbes - https://www.forbes.com/the-worlds-most-valuable-
brands/#538e5012119c - 2021. 
14

 Robin Wigglesworth, “Will the Death of U.S. Retail be the Next Big Short?,” Financial Times, July 16, 2017. 
15

 Laura Kusisto, “Amazon and Big Apartment Landlords Strike Deals on Package Delivery,” Wall Street 
Journal, October 17, 2017. 
16

 Cailin Crowe, “Miami Pilots E-cargo Bikes to Reduce Congestion, Pollution,” Smart Cities Dive, May 18, 
2020, 
17

 “Mayor de Blasio Announces Commercial Cargo Bike Program to Reduce Delivery Congestion,” New York 
City Department of Transportation, December 4, 2019. 
18

 City of Boston, “City releases RFI for electric cargo bikes as a delivery solution,” July 20, 2020. 

https://www.forbes.com/the-worlds-most-valuable-brands/#538e5012119c
https://www.forbes.com/the-worlds-most-valuable-brands/#538e5012119c
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  انتجبرٌت: انمزاكش عهى انمعهومبتٍتتأثٍزاث  -6

ُوذ رشرت ػ٠ِ اعزخذاّ أُؼِٞٓبر٤خ ٝرٌُ٘ٞٞع٤اب أُؼِٞٓابد ٝٝعابئؾ أُؼِٞٓابد كا٢ ٓغابٍ الأٗشاطخ ٝاُخاذٓبد 

ثغُٜٞخ ػ٠ِ اُخاذٓبد أُطِٞثاخ ثزٌِلاخ أهاَ ٝٝهاذ أعاشع روذ٣ْ اُخذٓبد ثشٌَ كؼبٍ ٝٓزطٞس أًضش، ٝاُؾظٍٞ 

٣ٝؼزجش اعزخذاّ أُغزِٜي ُزٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ع٤وٞدٙ ا٠ُ اُزـ٤ش ك٢ ؽشم أداو أٗشاطزٚ اُؾ٤بر٤اخ 

ٝع٤ظاَ راؤص٤ش اُزغابسح الاٌُزش٤ٗٝاخ أ٣ؼاب ػِا٠ اُشاٌَ اُز٘بكغا٢ ثظاٞسح  ػٔٞٓب، ٝخظٞطاب عاًِٞٚ اُشاشائ٢.

٣وااخ رؾشًابد أُغاز٤ٌِٜٖ كاا٢ الأعاٞام أُؼزابدح ٝكاا٢ شاٌَ ٓشاًاض اُخااذٓبد، ٣ٌٝإٞ اُزااؤص٤ش ًج٤اشح، ٝػِا٠ ؽش

ٝاػؾب أ٣ؼب ثظٞسح ًج٤شح ػ٠ِ أُغزِٜي ؽ٤ش اٗٚ ُٖ ٣وّٞ ثبُزٛبة ا٠ُ اُغِؼخ، ٝع٤شرت ػِا٠ رُاي اٗخلابع 

الاٗزظبس ٝعاُٜٞخ ػذد اُشؽلاد ٖٓ ٝا٠ُ أُشاًض اُزغبس٣خ ٣ٝؾون رُي ٗغبؽب ك٢ أٓٞس ػذ٣ذح ٓضَ رٞاكش أٓبًٖ 

 أُشاًض اُزغبس٣خ ٝأؽغبٜٓب.  ث٤٘ٔب ع٤ئصش ػ٠ِ ؽش٣وخ رٞص٣غ اُؾشًخ ٝؽَ ٓشٌِخ اصدؽبّ أُشٝس،

 انتغٍٍز فً انمكووبث الأسبسٍت نعىبطز انمزاكش انتجبرٌت: 6-1

 خذ٤ٓاخ٢ آُؾز٣ٞابد أُجابٗٝػ٘بطاش  ع٤ـ٤شثبلأٗشطخ اُؾ٤بر٤خ  اكٌُزش٤ٗٝبد ك٢ اُو٤بّ ٠اٌُج٤ش ػِالاػزٔبد  ث٤٘ٔب

 ُؼ٘بطااشطاا٤بؿخ اثظااٞسح خبطااخ، ك٤ظٜااش رااؤص٤شٙ اُٞاػااؼ ػِاا٠ أُشاًااض اُزغبس٣ااخ  ٝٓجااب٢ٗ ثظااٞسح ػبٓااخ،

ثابلأخض أُجاب٢ٗ أُخظظاخ لاعازوجبٍ أُجاب٢ٗ ٝ ٛازٙكا٢  ٓضَ اُـبو ثؼغ الأٓابًٖ اُخذ٤ٓخ،أُؼٔبس٣خ ُِٔجب٢ٗ 

 خأُجااب٢ٗ ث٘غااج طاـ٤شح ُج٘اابو ٛاازٙ، ٝعا٤زشرت ػِاا٠ رُااي رخظاا٤ض ٓغاابؽبد ْاُغٜٔاٞس ٝاُزؼبٓااَ أُجبشااش ٓؼٜاا

 خلغ رٌِلخ ث٘بو ٛزٙ أُجب٢ٗ. ًج٤شح، ٝ

ٓاٖ أُغاابؽبد أُخظظاخ ٌُٔبراات  ٤ِٓإٞ هاذّ ٓشثااغ 99هبٓااذ ثبُـابو ؽااٞا٢ُ IBMشاشًخ ػِا٢ عاج٤َ أُضاابٍ 

ٝاُزا٢ أ٣ؼب اٗزظبس اُغ٤بساد  أُٞهل٤ٖ، ٝهبٓذ ثؼْٜٔ داخَ ٓج٢٘ ٝاؽذ ُٔٞهل٢ اُزغ٣ٞن ٝاُخذٓبد، ٝأٓبًٖ

ٝعا٤زشرت اُخاذٓبد اُزغبس٣اخ ٓاٖ أُ٘اضٍ  ُزاٞك٤شالاػزٔبد ػ٠ِ أُؼِٞٓبر٤اخ  ٣ٞعذ اؽز٤بط ا٤ُٜب ك٢ هَ أطجؼ لا

   اُغ٤بساد. ٖأُزغش ٝأٓبًٓغبؽخ  ػ٤ِٚ رو٤ِض

 انتغٍٍز فً انمكووبث انتشكٍهٍت نهمزاكش انتجبرٌت: 6-2

ؽ٤اش إ  أُجاب٢ٗ،اُج٤٘اخ أُبد٣اخ ُٜازٙ  اٗشابوكا٢  ُٜبٓاخا اُؼٞآاَأٌُٞٗبد اُزشا٤ِ٤ٌخ ُِٔجاب٢ٗ اُخذ٤ٓاخ ٓاٖ  رؼزجش

ُِٔجاب٢ٗ ؽ٤اش رواّٞ ثاؤداو ٝه٤لزٜاب ٓضاَ ٓجاب٢ٗ اُخاذٓبد  ٣خظض عضو ًج٤ش ٖٓ سأط أُبٍ لاثزٌبس شٌَ عذ٣اذ

ثبُ٘شابؽ اُزغابس١ ٝعا٤ٌٕٞ اُٜاذف  ٢اُزغبس٣خ، ٝك٢ اُـبُت ع٤زؤصش اُز٣ٌٖٞ ُِٔجب٢ٗ ثغجت اسرجبؽ اُ٘شبؽ اُزشك٤ٜ

 ِي ُِٔشاًض ٝٛزا ع٤ؾزبط ا٠ُ رش٤ٌلاد ٓؼٔبس٣خ ؽذ٣ضخ ٝؿ٤ش رو٤ِذ٣خ.اُٞطٍٞ ا٠ُ ؽشم عزة أُغزٜ

 انتغٍٍز فً ومط تخطٍط وتوسٌع انمزاكش انتجبرٌت: 6-3

ًٝازُي رٞص٣غ الأٗشطخ اُزغبس٣خ ػ٠ِ اُ٘ٔؾ أُزٔشًض آٌب٤ٗخ  ٝاُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبداربؽذ 

ثبلأٗشاطخ. ُِظاشٝف ٝاُغأبد اُخبطاخ  رزؾاذد ث٘ابو ػِا٠اُزش٤ًاض أٝ الاٗزشابس  ػ٤ِٔاخٝإٔ ػ٠ِ اُا٘ٔؾ أُ٘زشاش، 

اكٌُزش٤ٗٝاخ  اُزغابسحؽج٤ؼاخ اُؼلاهاخ ثا٤ٖ  رؼزٔذ الأٗشطخ اُزغبس٣خ ػ٠ِ اُ٘ٔط٤ٖ )اُزو٤ِذ١ ٝالاٌُزش٢ٗٝ( ؽ٤اش إ

. ُٝوااذ أًااذ إٔ ٗؼزجشٛٔااب ٌِٓٔزاابٕ ُجؼؼاأٜب اُااجؼغ ؽ٤ااش ٣ٌٔااٖ رشاابثٌباُزو٤ِذ٣ااخ )ٝعٜااب ُٞعااٚ( أًضااش  اُزغاابسحٝ

 اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ: ػ٠ِاُجؼغ ٛزٙ اُلشػ٤خ 

i. “The rise of electronic communications networks may well – have produced 

more, not less socialization, much of it face to face”
19

. 

ii. “It is also possible that telecommunications are not a substitute for face-to-

face interactions, but in fact these two forms of information transmission are 

                                                           
19

 - Nigel Thrift, “New Urban Eras and Old Technological Fears: Reconfiguring the Goodwill of Electronic 

Things” Urban Studies, Vol. 33, No. 8, 1996. 
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complements. If they are complements, then we should expect cities and 

space to get more important as information technology improves” 
20. 

عٞف رزٌبَٓ اُلشاؿابد  أٗٚ ٗغذ اُغبثن سطذٛب الأٗشطخ اُزغبس٣خ ػ٠ِا٢ُ رؤص٤ش رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد  ٝثبُ٘ظش

 ٓااٖ أُشاًااض اُزغبس٣ااخ، رؼزٔااذ ػِاا٠ اُٞعااٞد أُاابد١ٓااغ اُلشاؿاابد اُؼٔشا٤ٗااخ ُزٌاإٞ ٗٔٞرعااب  عذ٣ااذا  اُغاا٤جشا٤ٗخ

 ٓشاًاض ٗٔاؾ رٞص٣اغاُزطاٞس كا٢ ( 5ٝالاٗزشابس كا٢ أؽ٤ابٕ أخاشٟ. ٣ٝٞػاؼ اُشاٌَ ) أؽ٤بٗاب٣ٝزؾون ك٤ٜب اُزش٤ًض 

أُذٕ ٓخزِق ك٢ ٗشطخ اُزغبس٣خالأ
90
.   

 

 (Merlyna Lim, 2002انمظذر: ) توسٌع الأوشطت انتجبرٌت فً انمذن انمعهومبتٍت( شكم 5شكم رقم )

                                                           
20

 - Jess Gaspar and Edward L. Glaeser, Information Technology and the Future of Cities, Harvard Institute 

of Economic Research, Harvard University, April, 1996. 
21

 - Merlyna Lim, "From Walking City to Telematic Metropolis: Changing Urban Form in Bandung, 

Indonesia". Critical Reflections on Cities in Southeast Asia. Brill Publisher and Times Academic Press, 2002. 
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 تأثٍز انتجبرة الانكتزووٍت عهى تكوٌه انمذٌىت: 6-4

ثشاٌَ ًج٤اش ٝاعبعا٢ رٔضَ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝاخ ٝاؽاذح ٓاٖ اًضاش اُ٘ٔابرط رطاٞسا ُِٔؼِٞٓبر٤اخ، ٗظاشا لاػزٔبدٛاب  

( IoTٝاٗزشٗاذ الأشا٤بو )( Big Data) اُزطاٞساد اُزٌُ٘ٞٞع٤اخ ٓضاَ اُج٤بٗابد اُؼاخٔخػ٠ِ اُزو٤٘ابد اُؾذ٣ضاخ ٝ

اب ػِا٠  أٗظٔاخ اُ٘واَ( ٝرؼٔاَ AI( ٝاُزًبو الاطاط٘بػ٢ )AR( ٝاُٞاهغ أُؼضص )VRٝاُٞاهغ الاكزشاػ٢ ) أ٣ؼ 

علاعَ اُزٞس٣ذ، ٝاُخذٓبد اُِٞعغز٤خ، ٝرغشثخ اُؼٔالاو،  رش٤ٌَ عٞاٗت ٓخزِلخ ٖٓ اُزغبسح اكٌُزش٤ٗٝخ، ٝرـ٤٤ش

(Last Mile Delivery) ٝرغ٤ِْ ا٤َُٔ الأخ٤ش
99

اُزابثغ ُغبٓؼاخ  Urbanism Next، ٝثؾغات دساعاخ ُٔشًاض 

اٝس٣ـٕٞ كبٕ ٛ٘بى ػذح ٓغز٣ٞبد ُزؤص٤ش اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ػ٠ِ شٌَ ٝر٣ٌٖٞ أُذ٣٘خ
93
: 

  أُغزٟٞ الأٍٝ ٖٓ اُزؤص٤شFirst order Impact : 

، أؿِان رغابس 9507: كا٢ ػابّ Brick and Mortar Storesاٗخلبع اػذاد أُؾالاد اُزو٤ِذ٣اخ  -

٤ِٓاإٞ هااذّ ٓشثااغ كاا٢ ػاابّ  ٤ِٓ005اإٞ هااذّ ٓشثااغ ٓااٖ ٓغاابؽخ أُزاابعش، ر٤ِٜااب  059اُزغضئااخ 

9508
94
. 

رخلا٤غ اُزـ٤٤ش ك٢ اُطِات ػِا٠ أٓابًٖ اٗزظابس اُغا٤بساد: ؽ٤اش رغابْٛ اُزغابسح الاٌُزش٤ٗٝاخ كا٢  -

اػذاد اُشؽبلاد ٖٓ ٝا٠ُ أُشاًض اُزغبس٣اخ ٓٔاب ٣غابْٛ كا٢ اٗخلابع اُطِات ػِا٠ أٓابًٖ اٗزظابس 

 اُغ٤بساد.

اُزـ٤ش ك٢ رٞط٤َ اُغِغ ٝاُٞعجبد: رغؼ٠ اُششًبد أُؼزٔذح ػ٠ِ الأٗشطخ اُزغبس٣اخ الاٌُزش٤ٗٝاخ  -

ٌبد أُخابصٕ ا٢ُ رط٣ٞش ٓ٘ظٞٓاخ ٗوِٜاب ُِجؼابئغ ٝرٞطا٤ِٜب ُِٔغاز٤ٌِٜٖ، ٣ٝازؾٌْ كا٢ رٞص٣اغ شاج

Warehouses  ٞٓغٔٞػااٚ ٓااٖ اُؼٞآااَ، ٝٓااٖ اٛااْ ٗظااْ اُزطاا٣ٞش ٛااLast Mile Delivery 

٢ٛٝ اخش ٓشؽِخ ك٢ سؽِخ ٗوَ اُجؼبئغ ٖٓ أُخضٕ ؽز٠ ثبة أُغزِٜي ٝاُز٢ رؾزابط إ رازْ كا٢ 

 اهَ ٓذٟ ص٢٘ٓ.

ش اُزو٤ِذ٣اخ، : ثبٗخلابع اػاذاد أُزابعExperiential Retailص٣ابدح الاٛزٔابّ ثبُٔزابعش اُزغش٣ج٤اخ  -

٣ؼشة ثؼغ أُغزخذ٤ٖٓ ػٖ اٛزٔبْٜٓ ثزغشثخ أُزبعش اُزغش٣ج٤خ ٝاُز٢ رؼزٔاذ كواؾ ػِا٠ ػاشع 

 اُجؼبئغ ٝششائٜب ٖٓ أُزبعش الاٌُزش٤ٗٝخ، ٝاُز٢ رؼذ أطـش ك٢ اُؾغْ ٖٓ ٗظ٤شرٜب اُزو٤ِذ٣خ.

  أُغزٟٞ اُضب٢ٗ ٖٓ اُزؤص٤شSecond order Impact : 

: ػِاا٠ اُااشؿْ ٓااٖ أُخاابٝف اُزاا٢ رؾِٜٔااب اُزغاابسح Employmentاُزـ٤ااش كاا٢ ٓؼااذٍ اُزٞه٤ااق  -

الاٌُزش٤ٗٝخ ٖٓ اصد٣بد ٓؼذٍ اُجطبُخ، الا اٗٚ الآش هاذ ٣جاذٝ ؿ٤اش رُاي، كٌِٔاب اصداد اٗزشابسٛب ًِٔاب 

اؽزبعذ أًضش ا٢ُ ٓغزٞدػبد ٝٓخابصٕ ُِجؼابئغ ٓزؼاذدح ٝٓ٘زشاشح كا٢ اُزغٔؼابد اُؼٔشا٤ٗاخ، ًٔاب 

ب٤ِٖٓ كا٢ شاجٌبد اُزٞطا٤َ ٝخبطاخ رٞطا٤َ ا٤ُٔاَ الأخ٤اش رؾزبط أ٣ؼب ا٢ُ اػاذاد ًج٤اشح ٓاٖ اُؼا

Last Mile Delivery. 

اُزـ٤ش ك٢ ٓؼذلاد أُ٘بؽن اُغ٤ٌ٘خ ٝالأٓبًٖ اُزشك٤ٜ٤خ: رغبْٛ اُزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ثشاٌَ ا٣غابث٢  -

ك٢ ٓشٝٗخ أُخططبد اُؼٔشا٤ٗخ، ٗظشا لاٗخلبع اُطِات ػِا٠ الأٗشاطخ اُزغبس٣اخ اُزو٤ِذ٣اخ الآاش 

٣غبػذ ك٢ أُغزوجَ ك٢ اعزـلاٍ رِي أُ٘بؽن ثشٌَ أًضش كبػ٤ِخ ُِٔ٘ابؽن اُغا٤ٌ٘خ ٝأ٣ؼاب اُز١ هذ 

 ُِٔ٘بؽن اُزشك٤ٜ٤خ ٝأُز٘ضٛبد ٝأُغطؾبد اُخؼشاو.

                                                           
22

 Reddy, N., “The future of e-commerce”, USA, 2018. 
23

  Urbanism next center, “Multilevel Impacts of Emerging Technologies on City Form and Development”, 
University of Oregon, 2020. 
24

  Peterson, H, “More than 8,000 stores are closing in 2019 as the retail apocalypse”, Business 

Insider website, 2019. 
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 انىتبئج: -7

ػ٠ِ اُلشؿبد اُؼٔشا٤ٗخ ك٢  - صٞسح رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد -أُؼِٞٓبر٤خ  ٣ز٘بٍٝ اُجؾش رؤص٤ش

عبْٛ اُزطٞس اٌُج٤ش ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد  ، ؽ٤شثشٌَ ػبّ ٝػ٠ِ أُشاًض اُزغبس٣خ ثشٌَ خبص أُذٕ

ٝاٗزشبسٛب ػ٠ِ ؽ٤ض ًج٤ش ُزظَ ا٢ُ أًضش ٖٓ  Internetٝهٜٞس شجٌخ أُؼِٞٓبد اُذ٤ُٝخ  ICTٝالارظبلاد 

( لا ٝعٞد Virtual Spacesٗظق عٌبٕ اُؼبُْ ك٢ اٗزبط أٗٔبؽ كشاؿ٤خ ٓغزؾذصخ ك٢ الأٝعبؽ اكٌُزش٤ٗٝخ )

اُضوبكخ ... اُخ، ٓٔب اد١ ا٢ُ هٜٞس  –اُزغبسح  –اُزؼ٤ِْ  –ٓبد١ ُٜب ٣ٔبسط ك٤ٜب اُغٌبٕ ثؼغ اٗشطزْٜ اُؼَٔ 

 أٗٔبؽ أخشٟ ٖٓ أُذٕ اُز٤ًخ ٝالاٌُزش٤ٗٝخ ٝأُؼِٞٓبر٤خ.

 Informaticsٝرٔضَ أُؼِٞٓبر٤خ اُزؤص٤ش الأْٛ ػ٠ِ رِي اُزغٔؼبد اُؼٔشا٤ٗخ ك٢ رغخ٤ش رطج٤وبرٜب 

Applications  ٓضَ شجٌبد أُؼِٞٓبد )الاٗزشٗذ( ك٢ اُزؾٌْ ثؤعضاو أُذ٣٘خ ٝػ٘بطشٛب أُخزِلخ، ًٔب ٗبهش

الاهزظبد٣خ( ُِزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ  –الاعزٔبػ٤خ  –اُج٤ئ٤خ  –اُجؾش الاثؼبد اُشئ٤غ٤خ ُِٔذٕ أُؼِٞٓبر٤خ )أُبد٣خ 

ِلخ ثبُٔذ٣٘خ، ؽ٤ش اربؽذ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد رؤص٤ش أُؼِٞٓبر٤خ ػ٠ِ الأٗشطخ اُؼٔشا٤ٗخ أُخز

ICT  ا٤ٌُبٕ  ٤ُظجؼ اُلبسم ث٤ُٖلأٗشطخ اُؼٔشا٤ٗخ آٌب٤ٗـخ رؾش٣ـشٛب ٖٓ أُؾذداد أٌُب٤ٗخ ٝاُضٓب٤ٗخ

اُؼٔشا٢ٗ ٝا٤ٌُبٕ الاكزشاػ٢ ٛٞ إ اُ٘شبؽ ك٢ ا٤ٌُبٕ اُؼٔشا٢ٗ ٓشرجؾ ثبُؾذٝد أٌُب٤ٗخ اُز١ ٣وغ ك٤ٜب، آب 

ٕ الاكزشاػ٢ رؾشس ٖٓ رِي اُؾذٝد ٝػ٤ِـٚ كـبٕ ا٤ٌُبٕ اُؼٔشا٢ٗ ٣وَ دٝسح ش٤ئب  كش٤ئب  ك٢ هَ أُؼِٞٓبر٤خ ا٤ٌُب

اُز٢ رشـغغ ػ٠ِ الاٗزوبٍ ا٢ُ ا٤ٌُبٕ الاكزشاػ٢ إٌُٔٞ ٖٓ اُشجٌبد الاٌُزش٤ٗٝخ، ٝاُز٢ ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب كـ٢ 

بٓخ، ٛزا اُزـ٤ش ك٢ اُخظبئض أػبف رغ٤ٔغ ٝٓؼبُغخ أُؼِٞٓبد اُخبطخ ثبلأٗشطخ اُؼٔشا٤ٗخ ثظلخ ػ

 ُلأٗشطخ أُؼِٞٓبر٤خ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُغٔبد اُغذ٣ذح:

  َاُزؾشس ٖٓ اُو٤ٞد اُضٓب٤ٗخ ٝأٌُب٤ٗاخ ُلأٗشاـطخ اػزٔابدا ػِا٠ الارظابٍ اكٌُزشٝٗا٢ ثا٤ٖ ٛازٙ ٓواذّ ٝٓغازوج

 اُخذٓخ.

 اخاازلاف ٝسإ٣ااخ آٌب٤ٗااخ رؼااذد ٝهاابئق أٌُاابٕ اُٞاؽااذ ٝاعااز٤ؼبثٚ لأٗشااطخ ٓخزِلااخ الأٓااش اُااز١ ٓااٖ شااؤ ٚٗ

أُغزخذ٤ٖٓ رغبٙ ٛزا أٌُبٕ. )كِْ ٣ؼذ أُغزخذّ ٣شٟ إٔ أُغٌٖ ٛٞ ٌٓبٕ اُشاؽخ ٝاُؾ٤بح الأعش٣خ كوؾ، ثاَ 

٣زغاابٝص رُااي ٤ُظااجؼ كااشاؽ شاابَٓ ٣ٌٔااٖ أداو اُؼذ٣ااذ ٓااٖ الأٗشااطخ أُخزِلااخ ثذاخِااٚ اػزٔاابدا ػِاا٠ رٌُ٘ٞٞع٤ااب 

 أُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد(.  

 ا٤ٌُٜاَ الاعزٔابػ٢ ُِٔذ٣٘اخ، ؽ٤اـش رزـ٤اش الاٗشاطخ الاعزٔبػ٤اخ ثا٤ٖ أُغازخذ٤ٖٓ  رؤص٤ش ٓٞاهغ اُزٞاطَ ػ٠ِ

 ًٔب رؤصش اُز٣ٌٖٞ الاعزٔبػ٢ ُْٜ.  

  ُاْ رؼااذ الاٗشااطخ ػِا٠ ػلاهااخ ثٔؾ٤طٜااب اُؼٔشاٗاا٢ كؾغات، ثااَ أطااـجؼ ٛ٘ااـبى اٛزٔابّ ثاابُؾ ثؼلاهزٜااب ثاابُٔؾ٤ؾ

ب.  اكٌُزش٢ٗٝ ٝشجٌبد الارظبٍ ٤ًٝل٤خ رلبػِٜٔب ٓؼ 

 ُٜٞخ رذاٍٝ أُؼِٞٓبد ٝٓؼبُغزٜب ًٔب ٤ًٝل ب ػ٠ِ كبػ٤ِخ أداو الأٗشطخ اُؾ٤بر٤خ أُخزِخ. اٗؼٌبط ع 

 .أطجؾذ رز٤ؼ الأٝعبؽ الاكزشاػ٤خ ُلأٗشطخ ػذد لاٜٗبئ٢ ٖٓ اُؾٍِٞ ٣زْ رٞه٤لٜب ٝكو ب ُِظشٝف أُلائٔخ 

هظااٞس اُزشااش٣ؼبد ٢ رزٔضااَ كاا ُِزطااٞس ُٜاازا الأٗشااطخ أُؼِٞٓبر٤ااخ اُؼذ٣ااذ ٓااٖ اُزؾااذ٣بد أُظاابؽجخ رٞاعااًٚاازُي 

اُغاشائْ الاٌُزش٤ٗٝاخ ٝالآاٖ أُؼِٞٓابر٢ ، ٝعِٞى أُغزخذ٤ٖٓ داخَ الاٗغبم الاٌُزش٤ٗٝاخٝٝاُؼٞاثؾ اُوب٤ٗٞٗخ، 

 عشائْ الأٓٞاٍ ٝاُزغغظ الاٌُزش٢ٗٝ.ٝ

راؤص٤شا ًج٤اشا ػِا٠ الأٗشاطخ  أدٟ اُا٠ ٛزا اُزـ٤ش ك٢ شٌَ ٝخظبئض الأٗشطخ اُؼٔشا٤ٗاخ أُظابؽت ُِٔؼِٞٓبر٤اخ

ُزظاجؼ أًضاش كبػ٤ِاخ ٝرطاٞس ٤ُواٞد رُاي أُغازِٜي  ،اُزغبس٣خ ٝاُز٢ رٔضَ اؽذٟ اْٛ اُؼ٘بطاش اُؼٔشا٤ٗاخ ثبُٔذ٣٘اخ

ا٢ُ اُزـ٤ش ك٢ ؽش٣واخ أداوٙ ُلأٗشاطخ اُزغبس٣اخ كا٢ أُذ٣٘اخ، ٝرا٘ؼٌظ ًاَ رِاي اُزاؤص٤شاد ػِا٠ رظا٤ْٔ ٝرخطا٤ؾ 

 أُشاًض اُزغبس٣خ.

 أُؼِٞٓبر٤خ ٠أُزضا٣ذ ػِبلاػزٔبد ثؽ٤ش إ  أٌُٞٗبد الأعبع٤خ ُؼ٘بطش أُشاًض اُزغبس٣خاُزـ٤٤ش ك٢ أٝلا 

، ٓضَ ُزِي أُشاًضػ٠ِ ط٤بؿخ اُؼ٘بطش أُؼٔبس٣خ ٛزا اُزؤص٤ش  ٓجب٢ٗ أُشاًض اُزغبس٣خ، ك٤ظٜش عٞف رزـ٤ش

ٝاُزؼبَٓ أُجبشش أُخظظخ لاعزوجبٍ اُغٜٔٞس  الاٗشطخٝثبلأخض  أُشاًضاُـبو ثؼغ الأٓبًٖ ك٢ ٛزٙ 
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، هذ ٣ٌٖٔ اعزخذآٜب ٓؼْٜ، ٝع٤زشرت ػ٠ِ رُي رخظ٤ض ٓغبؽبد طـ٤شح ُج٘بو ٛزٙ أُجب٢ٗ ث٘غجخ ًج٤شح

 .أخشٟٓغزوجلا ك٢ ٓؼبُغخ ٓشبًَ ػٔشا٤ٗخ 

اُزغبس٣خ اُزو٤ِذ٣خ  الأٗشطخخظبئض ك٢ زـ٤ش ٖٓ خلاٍ اُ اُزـ٤٤ش ك٢ أٌُٞٗبد اُزش٤ِ٤ٌخ ُِٔشاًض اُزغبس٣خصب٤ٗب 

اُزغبس٣خ  الأٗشطخرؤصشا ث٘ظ٤شرٜب الاٌُزش٤ٗٝخ عٞف رزـ٤ش أٌُٞٗبد اُزش٤ِ٤ٌخ ُِٔشاًض اُزغبس٣خ، ٗظشا لاسرجبؽ 

ًؼبَٓ عزة سئ٤غ٢  Recreational economyك٤ٔب ٣غ٠ٔ ثبلاهزظبد اُزشك٢ٜ٤  ثبلأٗشطخ اُزشك٤ٜ٤خ

 .ُِٔغز٤ٌِٜٖ ُِزشدد ػ٠ِ أُشاًض اُزغبس٣خ

ٗظشا ُ ٌٓب٤ٗبد اٌُج٤شح اُز٢ رز٤ؾٜب رٌُ٘ٞٞع٤ب  ُزـ٤٤ش ك٢ ٗٔؾ رخط٤ؾ ٝرٞص٣غ أُشاًض اُزغبس٣خاصبُضب 

، عٞف رزٌبَٓ رِي Virtual Spacesأُؼِٞٓبد ٝالارظبلاد ُِزغبسح الاٌُزش٤ٗٝخ ػجش اُلشاؿبد الاكزشاػ٤خ 

ٝالاٗزشبس  أؽ٤بٗبذ ػ٠ِ اُزش٤ًض اُؼٔشا٤ٗخ ُزٌٕٞ ٗٔؾ عذ٣ذ ٖٓ أُشاًض اُزغبس٣خ ٣ؼزٔاُلشاؿبد ٓغ اُلشاؿبد 
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