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 انعلالح تٍُ انًُسج انتُافسُح و سلاسم انتىرَذ

 حئعذاد انثاحث

 دَُا يحًذ عثذانحًُذ شعراوٌ

 :انًهخص

لطدب  ٌدذٜ علاعً اٌزٛس٠دذ  ٚا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  اٌعلالخ ث١ٓ٘ذفذ اٌذساعخ ٌٍزعشف عٍٝ 

، ٚرُ اعزخذاَ اٌّدٕٙظ اٌزؾ١ٍٍدٟ اٌٛطد ٟ، ٌٚمدذ ردُ عّٙٛس٠خ ِظش اٌعشث١خفٟ اٌطجبعخ 

ٛص٠عٙب عٍٝ ع١ٕخ عشدٛاي١خ ؽجم١دخ ِدٓ اٌعدب١ٍِٓ ُ ربْ ٚر١الاعزج٘ٝ رظ١ُّ أداح اٌم١بط 

ع ٚلاخزجدبس فدش SPSS، ٚرُ اعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزؾ١ٍدً احؽظدبيٟ لطب  اٌطجبعخٌذٜ 

 ١ٌّٚددضح اٌزٕبفغدد١خ ثدد١ٓ ا ا٠غددبثٟ أصددشعلالددخ ٚاٌذساعددخ، ٚرٛطددٍذ اٌذساعددخ وٌددٝ ٚعددٛد 

 بٌّدب ٌٙد ب١ٌّضح اٌزٕبفغد١خثد، ٚأٚطذ اٌذساعدخ ثؼدشٚسح ص٠دبدح الا٘زّدبَ علاعً اٌزٛس٠ذ

 .علاعً اٌزٛس٠ذ رؾغ١ِٓٓ أصش ا٠غبثٟ فٟ 

Abstract: 

The study aimed to identify the relationship between the 

competitive advantage and supply chains in the printing sector in 

the Arab Republic of Egypt. 

The descriptive analytical method was used. The measurement 

tool was the questionnaire designed and distributed to a random 

sample of workers in the printing sector. SPSS was used to test 

the study hypotheses.  

The study found a positive relationship and effect between 

competitive advantage and supply chains.  

The study recommended the necessity of increasing attention to 

competitive advantage because of its positive impact on 

improving supply chains. 
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 اندسء الأول: الإطار انعاو نهذراسح

 :أولا: انذراساخ انساتمح

(Ponis et. Al., 2016دراسح ) .1
(1)

 تعُىاٌ:  

 يًارساخ وأسانُة ئدارج الأزياخ: رؤي رئُسُح يٍ أزياخ سلاسم انتىرَذ 

أ٘ددُ ِّبسعددبد ٚأعددب١ٌت وداسح الأصِددبد فددٟ علاعددً ٘دفد اٌدساغخ وٌٝ اٌزعسف 

ثغلاعددددً اٌزٛس٠دددذ عٍددددٝ ِٛاعٙدددخ الأصِددددبد، ِٚعشفددددخ دٚس اٌز٠ٛدددذ، ٚأصددددش اح٘زّدددبَ 

علاعدددً اٌزٛس٠دددذ، الأصّبد فٟ اٌزىٌٕٛٛع١دددب ٚرطددد٠ٛش اٌّدددٛاسد اٌجشدددش٠خ  فدددٟ ِٛاعٙدددخ 

 فٟ وؽبس علاعً اٌزٛس٠ذ.ّع الأصّبد ٚاٌغب٘ض٠خ ٌٍزعبًِ زؾد١د ّدٜ الاغزعداد وزٌه ٚ

اٌزٛس٠ددذ أْ أ٘ددُ ِّبسعددبد ٚأعددب١ٌت وداح الأصِددبد فددٟ علاعددً زٚظٍد اٌدساغخ وٌٝ 

٠غبُ٘ فٟ الاوشدبف اٌّجىدش ٌمصِدبد، ٕظبَ ٚرٛف١ش وشبساد احٕراس رزّضً فٟ اوزشبف 

ٚث١ٕذ اٌذساعخ أٔٗ ٠ٛعذ أصدش و٠غدبثٟ ٌت٘زّدبَ ثغلاعدً اٌزٛس٠دذ عٍدٝ رؾغد١ٓ ِٛاعٙدخ 

وداسح الأصِبد، ٚأشدبسد ٔزدبيظ اٌذساعدخ وٌدٝ ٚعدٛد دٚس ا٠غدبثٟ ٌٍزىٌٕٛٛع١دب ٚرطد٠ٛش 

أودذد اٌذساعددخ أْ ٌٚٙدب، ّساؾع١ّدع الأصّبد فٟ ٟ اٌزغٍددت لدذساد اٌّدٛاسد اٌجشدش٠خ فد

ٚاٌغب٘ض٠خ ٌٍزعبًِ ِع الأصِبد ثشىً عبَ ٠غبُ٘ فدٟ اٌؾدذ ِدٓ الأصِدبد فدٟ الاغزعداد 

 وؽبس علاعً اٌزٛس٠ذ.

( Searcy et. Al., 2016) دراسح .2
(2)

 تعُىاٌ: 

 ئطار شايم يتعذد الأتعاد نتمُُى أداء سلاسم انتىرَذ.

رمذ٠ُ وؽبس شبًِ ٌزؾغد١ٓ أدا  علاعدً اٌزٛس٠دذ، ٚردٛف١ش ٔ دشح ٘ذفذ اٌذساعخ وٌٝ 

ش١ٌّٛخ ٌغلاعً اٌزٛس٠ذ وٕ بَ ِزىبًِ ِٓ خلاي ِغّٛعخ ِٓ الأثعبد ٚالأٔ ّخ، ٚثٕب  

ٔ بَ ٌغلاعً اٌزٛس٠ذ اٌّزىبٍِخ ٌزغ١ًٙ ع١ٍّخ ارخبر اٌمشاس ٠عزّذ عٍٝ رخطد١ؾ اٌّدٛاسد 

لاعً اٌزٛس٠دذ ااٌّشدزش٠بد، رؾ٠ٛدً ٚ اٌزىبًِ اٌٛظ١ ٟ، ٚرؾذ٠ذ أصش ِىٛٔبد ِشاؽً ع

 الأزبط، اٌزٛص٠ع( عٍٝ وداسح علاعً اٌزٛس٠ذ.

رٛطٍذ اٌذساعخ وٌٝ أْ ثٕب  وؽبس شبًِ ٌزؾغ١ٓ أدا  علاعً اٌزٛس٠ذ، ٚأْ 

إٌّٛرط ٠عزّذ عٍٝ دعُ اٌمشاس ٚ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌزعبْٚ ث١ٓ عٕبطش علاعً 

 اٌزٛس٠ذ، ٚأْ إٌّٛرط اٌّمزشػ 
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اٌعٛاِدً اٌلاصِدخ ٌزؾغد١ٓ ٔ دبَ علاعدً اٌزٛس٠دذ ثشدىً ِزىبِدً، ٚأْ ٠ٛػؼ 

اح٘زّبَ ثزط٠ٛش ِشاؽً علاعً اٌزٛس٠ذ ٠دددٞ رم١ٍدً اٌزىٍ دخ، ٚأْ رغد١ًٙ ع١ٍّدخ 

ارخبر اٌمشاس ٚرخط١ؾ اٌّٛاسد ٚاٌزىبًِ عٍٝ اِزذاد ِشاؽً علاعً اٌزٛس٠ذ ٠ددٞ 

 وٌٝ رخ ١غ رىٍ خ إٌّزغبد.

(Batnzyna et al., 2017) دراسح .3
(3)

 تعُىاٌ: 

 دور انحساسُح نهًشكلاخ فٍ انتأثُر عهً انًُسج انتُافسُح فٍ انشركاخ.

٘ددذفذ اٌذساعددخ وٌددٝ اخزجددبس رددسص١ش اٌؾغبعدد١خ ٌٍّشددىلاد عٍددٝ ا١ٌّددضح اٌزٕبفغدد١خ، 

ِٚعشفددخ رددسص١ش اٌؾغبعدد١خ ٌٍّشددىلاد عٍددٝ رؾم١ددك احثددذا  اٌزىٌٕٛددٛعٟ، ِٚعشفددخ رددسص١ش 

 اٌؾغبع١خ ٌٍّشىلاد عٍٝ سثؾ١خ إٌّ ّخ. 

رٛطددٍذ اٌذساعدددخ وٌدددٝ ٚعدددٛد ردددسص١ش و٠غدددبثٟ ٌٍؾغبعددد١خ ٌٍّشدددىلاد عٍدددٝ ا١ٌّدددضح 

، ٚعٛد رسص١ش و٠غبثٟ ٌٍؾغبع١خ ٌٍّشدىلاد عٍدٝ رؾم١دك احثدذا  اٌزىٌٕٛدٛعٟ،  اٌزٕبفغ١خ

ٚوزٌه ٚعٛد رسص١ش و٠غبثٟ ٌٍؾغبع١خ ٌٍّشىلاد عٍٝ سثؾ١دخ إٌّ ّدخ، أْ اٌزٛعدٗ ٔؾدٛ 

رطج١ك ِجذأ اٌؾغبع١خ ٌٍّشىلاد ٠غبُ٘ فٟ ولٕب  اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزطدٛسح ٚرع د١ُ ا١ٌّدضح 

 خ ٌٍّشىلاد عٍٝ سثؾ١خ إٌّ ّخ.اٌزٕبفغ١خ، ٚأْ ٕ٘بن رسص١ش ٌٍؾغبع١

(Laukkanen, 2018) دراسح .4
(4ا

 تعُىاٌ:  

 تأثُر خىدج انحُاج انىظُفُح عهً انًُسج انتُافسُح.

اٌزعشف عٍٝ ِ َٙٛ عدٛدح اٌؾ١دبح اٌٛظ١ ١دخ ٚاثعبد٘دب اٌّخزٍ دخ، ٘ذفذ اٌذساعخ وٌٝ 

اٌذساعدخ ودزٌه وٌدٝ ٚرؾذ٠ذ رسص١ش عٛدح اٌؾ١بح اٌٛظ١ ١خ عٍدٝ ا١ٌّدضح اٌزٕبفغد١خ، ٚ٘دذفذ 

اٌزعشف عٍٝ ِغزٜٛ ٚٚالع ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ فٟ اٌششوبد ٚأثعبد٘ب ااٌزىٍ دخ، اٌغدشعخ، 

 اٌغٛدح( ِٚذٜ ِغبّ٘زٙب فٟ رط٠ٛش الأدا  اٌزٕبفغٟ ٌٍششوبد.

رٛطددٍذ اٌذساعددخ وٌددٝ أْ ل١ددبَ وداسح اٌشددشوبد ثّشاععددخ ِٕددب٘ظ ٚأعددب١ٌت اٌعّددً 

بفغد١خ، ٚث١ٕدذ اٌذساعدخ أْ الا٘زّدبَ ثبٌزدذس٠ت ثشىً ِٕز ُ ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕ

وبعدددزشار١غ١خ سيغددد١خ ٠غدددبُ٘ فدددٟ ر١ّٕدددخ لدددذساد اٌعدددب١ٍِٓ الاثزىبس٠دددخ ٚرؾم١دددك ا١ٌّدددضح 

ِغدزٜٛ اٌعدب١ٍِٓ  سفدع اٌشدشوبد فدٟ ٚعدٛد دٚس ٘دبَ ٌم١دبدح اٌذساعدخاٌزٕبفغ١خ، ٚأوذد 

 ص٠دبدحأٔشدطزٙب، ٚودزٌه اْ  رؾم١دك أ٘دذاف اٌشدشوخ ٚرطد٠ٛش ثبٌشدىً اٌدزٞ ٠دددٞ وٌدٝ
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ٚرٌده ِدٓ خدلاي  الأعبعدٟ ٚعٍٝ سأعدٙب إٌ دبَ اٌششوبد ثبلأٔ ّخ فٟ اٌعب١ٍِٓ رٛع١خ

 ٠غبُ٘ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ. ٚسػ اٌعًّ عمذ

(Varma et. Al., 2019دراسح ) .5
(5)

 تعُىاٌ:  

 الاتتكار نتحمُك انًُسج انتُافسُح: انمذرج عهً تحًم انًخاطر و ضثط انتىازٌ الإدارٌ.

اٌذساعدخ وٌدٝ اٌزعدشف عٍدٝ دٚس اٌمدذساد احداس٠دخ عٍدٝ رؾّدً اٌّخدبؽش ٚػددجؾ ٘دذفذ 

اٌزٛاصْ عٍٝ اٌعلالخ ث١ٓ احثزىدبس ٚرؾم١دك ا١ٌّدضح اٌزٕبفغد١خ، ِٚعشفدخ دٚس الا٘زّدبَ ثبلاثزىدبس 

عٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، ٚاٌزعدشف عٍدٝ دٚس اٌّخدبؽشح ثبلاثزىدبساد اٌغذ٠دذح فدٟ رؾم١دك 

اصْ فددٟ اٌعلالددخ ِددع اٌعّددلا  عٍددٝ رؾم١ددك ا١ٌّددضح اٌزٕبفغدد١خ، ٚودد زٌه ِعشفددخ رددسص١ش ػددجؾ اٌزددٛ

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، ٚرؾذ٠ذ دٚس احثذا  عٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

رٛطٍذ اٌذساعخ وٌٝ ٚعٛد دٚس ا٠غبثٟ ٌض٠بدح اٌمدذساد احداس٠دخ ٚػدجؾ اٌزدٛاصْ 

ذعُ الاثزىدبس ٠ّضدً ِدذخلا اٌعلالخ ث١ٓ احثزىبس ٚرؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، ٚأْ الا٘زّبَ ث

٘بِب فٟ رؾم١ك ا١ٌّدضح اٌزٕبفغد١خ، ٚٚعدٛد دٚس ا٠غدبثٟ ٌٍّخدبؽشح ثبحثزىدبساد اٌغذ٠دذح 

عٍٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، وّب ث١ٕذ اٌذساعخ أْ ص٠بدح ػجؾ اٌزٛاصْ فٟ اٌعلالدخ ِدع 

 اٌعّددلا  ٠ددددٞ وٌددٝ رؾم١ددك ا١ٌّددضح اٌزٕبفغدد١خ، ٚأْ احثددذا  ٚص٠ددبدح اٌّعشفددخ ٚرطدد٠ٛش

 اٌّٙبساد ٚاٌمذساد عٍٝ ر١ٌٛذ الأفىبس اٌغذ٠ذح ٠ددٞ وٌٝ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

( Solihat et. Al., 2020دراسح ) .6
(6)

 تعُىاٌ:  

 دور انثمح تانعلايح انتدارَح فٍ تحمُك انًُسج انتُافسُح.

٘ذفذ اٌذساعدخ وٌدٝ اٌزعدشف عٍدٝ دٚس اٌضمدخ ثبٌعلاِدخ اٌزغبس٠دخ فدٟ رؾم١دك ا١ٌّدضح 

اٌزٕبفغددد١خ ٌدددذٜ اٌشدددشوبد ٚل١دددبط أصدددش اٌضمدددخ ثبٌعلاِدددخ اٌزغبس٠دددخ عٍدددٝ رؾم١دددك ا١ٌّدددضح 

اٌزٕبفغدد١خ، ٚرؾذ٠ددذ أ٘ددُ اٌّّبسعددبد راد اٌعلالددخ ثبٌعلاِددخ اٌزغبس٠ددخ ٚاٌزددٟ رغددبُ٘ فددٟ 

رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ، ٚوٌمب  اٌؼدٛ  عٍدٝ الارغب٘دبد اٌّخزٍ دخ ٌض٠دبدح اٌضمدخ ثبٌعلاِدخ 

 ٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.اٌزغبس٠خ ٚاٌزٟ ٌٙب دٚس ف

رٛطٍذ اٌذساعخ وٌٝ أْ ٕ٘بن دٚس ٘بَ ٌٍضمدخ ثبٌعلاِدخ اٌزغبس٠دخ فدٟ رؾم١دك ا١ٌّدضح 

اٌزٕبفغ١خ ٚٚعٛد رسص١ش ا٠غبثٟ ٌٍضمخ فٟ اٌعلاِدخ اٌزغبس٠دخ عٍدٝ رؾم١دك ا١ٌّدضح اٌزٕبفغد١خ 

ٌذٜ اٌششوبد، ٚأظٙشد ٔزبيظ اٌذساعخ أْ رط٠ٛش إٌّزغدبد ٚاٌزؾغد١ٓ اٌّغدزّش رّضدً 
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أ٘دددُ اٌّّبسعدددبد اٌعلالدددخ ثبٌعلاِدددخ اٌزغبس٠دددخ ٚاٌزدددٟ رغدددبُ٘ فدددٟ رؾم١دددك ا١ٌّدددضح 

اٌزٕبفغددددد١خ، ٚاعدددددزٕزغذ اٌذساعدددددخ أْ اٌزغ١١دددددش اح٠غدددددبثٟ ٚرطددددد٠ٛش اٌّعدددددب١٠ش 

ٚالاعزشار١غ١بد رّضً أُ٘ الارغب٘بد اٌلاصِخ ٌض٠بدح اٌضمخ ثبٌعلاِخ اٌزغبس٠خ ٚاٌزٟ 

 ٌٙب دٚس ا٠غبثٟ فٟ رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.

 ُا: يشكهح انذراسح:ثاَ

 رزجٍٛس ِشىٍخ اٌذساعخ ثظ خ أعبع١خ ِٓ خلاي اٌزغبؤي اٌشي١ظ اٌزبٌٟ:

 ِب ِذٜ ؽج١عخ اٌعلالخ ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚ علاعً اٌزٛس٠ذ؟

 ثانثا: فرض انذراسح:

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚعلاعً اٌزٛس٠ذ.ث١ٓ  رٛعذ علالخ راد دلاٌخ اؽظبي١خ

 راتعاً: أهذاف انذراسح:

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚ علاعً اٌزٛس٠ذ فٟ لطب  اٌطجبعخ.اٌزعشف عٍٝ ؽج١عخ اٌعلالخ ث١ٓ  .2

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ عٍٝ علاعً اٌزٛس٠ذ فٟ لطب  اٌطجبعخ .رؾذ٠ذ أصش  .0

لطب  اٌطجبعخ،  رمذ٠ُ ِغّٛعخ ِٓ اٌزٛط١بد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ر ١ذ اٌم١بداد احداس٠خ فٟ .3

 اٌعلالخ، ٚاٌّٙز١ّٓ ثٙزا اٌّغبي.ٚاٌٛصاساد اٌّع١ٕخ ، ٚاٌغٙبد راد 

 خايسا: أهًُح انذراسح:

 الأهًُح انعهًُح: .أ 

، ٚوزٌه رغبُ٘ فدٟ رٛػد١ؼ ِ ٙدَٛ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِ َٙٛ  رغبعذ فٟ اٌزعشف عٍٝ .2

 علاعً اٌزٛس٠ذ.

ِدٓ اٌّٛاػد١ع اٌٙبِدخ، ٌدزا ٠ّىدٓ علاعدً اٌزٛس٠دذ ٚوزٌه ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٠عزجش ِٛػٛ   .0

خظٛطدددبل  وِدددذاد اٌّىزجدددخ اٌعشث١دددخ عِّٛدددبل ٚاٌّىزجدددخ اٌّظدددش٠خأْ رغدددبُ٘ اٌذساعدددخ فدددٟ 

 .علاعً اٌزٛس٠ذثبٌّعبسف ؽٛي ٘زا ِٛػٛ  ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ِٚٛػٛ  

 الأهًُح انتطثُمُح: .ب 

ٚ٘ٛ ِغبي رطج١مٟ ٘بَ ؽ١ش ٠عزجش ٘زا لطب  اٌطجبعخ ٠زُ رطج١ك ٘زٖ اٌذساعخ عٍٝ  .2

اٌطجبعخ فٟ عّٙٛس٠خ ِظش ِٕزغبد اٌمطب  الاعزشار١غٟ ِظذسال أعبع١بل لأُ٘ 
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اٌعشث١خ ٌٚزا فٟٙ رّضً لطبعبل ٘بِبل ٚاعزشار١غ١بل ٌٚٙب أ١ّ٘خ وج١شح فٟ لطب  

 .اٌطجبعخ

،  فعب١ٌخ علاعً اٌزٛس٠ذاٌعذ٠ذ ِٓ اٌّشبوً اٌزٟ رددٞ وٌٝ ػعف اٌّطبثع رٛاعٗ  .0

الأِش اٌزٞ ٠زطٍت اٌزشو١ض ع١ٍٙب ٚاٌجؾش عٓ اٌطشق ٚالأعب١ٌت اٌزٟ رددٞ وٌٝ 

 ٌذ٠ٙب. اٌؼعف فٟ فعب١ٌخ علاعً اٌزٛس٠ذعٍٝ اٌزغٍت 

 اندسء انثاٍَ: الاطار انًفاهًٍُ نهذراسح

رعزجددش علاعددً اٌزٛس٠ددذ ِددٓ اٌعٛاِددً اٌزددٟ ٠ّىددٓ أْ رغددبعذ إٌّ ّددبد عٍددٝ اٌجمددب  

ٚالاعزّشاس عٍٝ اٌشغُ ِٓ ع١ّدع اٌعٛاِدً اٌّؾ١طدخ اٌزدٟ رض٠دذ ِدٓ ؽدذح إٌّبفغدخ ِدٓ 

ٌٕطبق ٔشبؽٙب ثؾ١ش رزٛافك ٚرٕغغُ ِع ث١ئزٙب ٚثٙزا خلاي اخز١بس احعزشار١غ١خ اٌّضٍٝ 

رؾمك اٌز١ّض ٚاٌزٛافك ِٓ أعً وغت سػب ٚٚلا  اٌعّدلا ، ٚلا ثدذ  أْ رٙدزُ إٌّ ّدبد 

ثزؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ عٍٝ ِغزٜٛ اٌغٛدح ٚاٌغعش ٚاحثذا  ِٓ أعً رٛف١ش إٌّزغبد 

 راد اٌغٛدح ٚاٌغعش الأفؼً ٌذٜ اٌعّلا .

 انتُافسُح :أولاً: انًُسج 

رٕشددس ا١ٌّددضح اٌزٕبفغدد١خ ثّغددشد اوزشددبف ؽددشق أوضددش فبع١ٍددخ ٚو ددب ح ِددٓ لجددً إٌّبفغدد١ٓ 

ٚثبٌزددبٌٟ رؾم١ددك اٌز١ّددض عددٓ ٌٍّدعغددخ ِٚددٓ صددُ رٍجددٟ ؽبعددبد صثبيٕٙددب ٚرؼددّٓ ٚلايٙددُ 

ٚسػبُ٘، ٚٔغزط١ع اٌمٛي أْ ٕ٘بن عٕظدش٠ٓ سي١غد١١ٓ رجٕدٟ عٍد١ُٙ اٌّدعغدخ ١ِضرٙدب 

 لاي اٌزىٍ خ الألً ِٚٓ خلاي ر١١ّض إٌّزظ.اٌزٕبفغ١خ ّ٘ب: اٌز١ّض ِٓ خ

 يفهىو انًُسج انتُافسُح: .أ 

عٕظش اٌز ٛق ٌٍّٕ ّخ اٌزٞ ٠ٕشس ِٓ ارجبعٙب لاعزشار١غ١بد ِجزىشح رٙذف وٌٝ رٍج١خ  .2

اؽز١بعبد اٌعّلا  ثطش٠مخ أفؼً ِٓ ؽشق إٌّبفغ١ٓ.
 7

 

اعزشار١غ١بد رؾم١ك اٌز ٛق فٟ اٌغٛق ٚرؾمك أفؼً إٌزبيظ ٚرٌه ِٓ خلاي ورجب   .0

ِؾذدح ِٓ شسٔٙب رؾم١ك ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ.
 5

 

اٌعٛاًِ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رز١ّض ثٙب إٌّ ّبد أٚ رز١ّض ِٕزغبرٙب ِٓ إٌّبفغ١ٓ ِٓ  .3

ٚعٙخ ٔ ش اٌعّلا  أٚ اٌّغزخذ١ِٓ إٌٙبي١١ٓ ٌٙزٖ إٌّزغبد. 
5
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ط الأدٚاد ٚالأعب١ٌت اٌزٟ رٙذف وٌٝ اوزشبف ؽشق عذ٠ذح ِٚجزىشح ِٚغزؾذصخ حٔزب .4

ٚرمذ٠ُ اٌغٍع ٚاٌخذِبد ثظٛسح أوضش فعب١ٌخ حؽذاس اٌز ٛق عٍٝ إٌّبفغ١ٓ.
 22

 

لذسح اٌششوخ عٍٝ ارجب  ع١بعبد ٚاعزشار١غ١بد ِٓ شسٔٙب رمذ٠ُ عٍع ٚخذِبد عب١ٌخ  .5

اٌغٛدح، ٚاٌز ٛق عٍٝ ِٕبفغ١ٙب، ِٓ خلاي اعزغلاي وبفخ اٌّٛاسد ٚاٌّظبدس اٌّزبؽخ.
 22

 

ٚإٌّٛ فٟ ؤزبط اٌغٍع أٚ رمذ٠ُ اٌخذِبد ثؾ١ش رددٞ وعزشار١غ١خ رمَٛ عٍٝ اٌزط٠ٛش  .6

وٌٝ اٌز ٛق ٚاٌز١ّض عٓ إٌّبفغ١ٓ ٚرض٠ذ ِٓ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٚص٠بدح الأسثبػ.
 20

 

ا١ٌّضح اٌزٕبفغد١خ عٍدٝ أٔٙدب رٍده اٌغدّبد ٚاٌظد بد اٌزدٟ رض٠دذ ِدٓ  وتعرف انثاحثح

اسد اٌجشدددش اسد ٚالأعدددعبس ٚاٌخدددذِبد ٚودددزٌه اِدددزلان اٌّدددٛ ق فدددٟ اٌّدددٛ ٠خ راد اٌى دددب ح اٌز دددٛ

 ٚاٌّٙبساد ٚاٌّعبسف اٌزٟ رغبعذ٘ب عٍٝ رؾم١ك اٌز١ّض ٚاٌز شد عٓ غ١ش٘ب ِٓ إٌّبفغ١ٓ.

انتُافسُح: انًُسجأهًُح  .ب 
 13

 

خٍددك ل١ّددخ ٌٍعّددلا  ٚرٍج١ددخ اؽز١بعددبرُٙ ٚرؼددّٓ ٚلايٙددُ ٚرددذع١ُ ٚرؾغدد١ٓ عددّعخ  .2

 ٚطٛسح إٌّ ّخ.

ٚاٌخذِبد اٌّمذِخ وٌٝ اٌعّدلا  رؾم١ك اٌز١ّض الاعزشار١غٟ عٓ إٌّبفغ١ٓ فٟ اٌغٍع  .0

 ٚ اٌز١ّض فٟ اٌّٛاسد ٚاٌى ب اد فٟ ظً ث١ئخ شذ٠ذح اٌزٕبفغ١خ.

 ص٠بدح اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٚاٌشثؾ١خ ٚخٍك فشص رغ٠ٛم١خ عذ٠ذح ٚالاثزىبس. .3

دخٛي ِغبي رٕبفغٟ عذ٠ذ کذخٛي أعدٛاق عذ٠دذح أٚ اٌزعبِدً ِدع ٔٛع١دخ عذ٠دذح ِدٓ  .4

 اٌخذِبد. اٌعّلا  أٚ ٔٛع١خ عذ٠ذح ِٓ إٌّزغبد أٚ

 رى٠ٛٓ سؤ٠خ ِغزمج١ٍخ عذ٠ذح ٌم٘ذاف اٌزٟ ٠ّىٓ رؾم١مٙب ٚاٌ شص اٌّزبؽخ. .5

رعض٠ض اٌمذسح عٍٝ اٌزعبًِ ِدع اٌزغ١دشاد ث عب١ٌدخ ٚو دب ح ٚ رٌده ِدٓ خدلاي اِدزلان  .6

 اٌخظبيض ٚاٌمذساد اٌزٟ ردً٘ ٌٍز ٛق ٚرؾم١ك الأ٘ذاف.

 اٌزؾٛي ِٓ رغط١خ عٛق ِؾ١ٍخ وٌٝ رغط١خ الأعٛاق اٌعب١ٌّخ. .7

رشغ١ع اٌجؾش ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌزؾٛي ِٓ اٌجؾش عٓ ؽٍٛي ٌٍّشىلاد وٌٝ اٌز ٛق  .5

 ٚاٌّعشفخ.

  



 
 الميزة التنافسية و سلاسل التوريد  العلاقة بين

  دينا محمد عبدالحميد شعراوي

0202اٌّغٍذ اٌضبٟٔ عشش                                                                          اٌعذد الأٚي    

 

  65 
 

انًُسج انتُافسُح  ثعادأ .ج 
24

 

اٌغعس ٚاٌؽبلخ ي زغلاـص١بدح ٕغجخ اغي ِٓ إٌّبفغ١ٓ ٚلأجسغعبس ي احٔزبط زّض تكهفح:ان .2

 اٌعّلا .ب ـسؼ  ٚق ٚلاـإٌّخ ع اٌرٞ ١ؤدٞ وٌٝ زؾم١

ْ ؾ١س اٌّؽبجمخ ٌٍّٚاظ بد ـّإٌّزغبد زٚفس٘ب فٟ عت اٌخظبئص اٌزٟ ١رشًّ  اندودج: .0

ّٚاظ بد اٌزظ١َّ ِٚلايّخ ّْ اٌع١ٚة إٌّزغبد اٌّؾددح ٚاٌّلائّخ ٌلاغزخداَ ٚخٍٚ 

 ظ١بٕخ ٚاٌؼّبْ.ـاٌـً ّضششا  إٌّزغبد اٌخدّبد جعد اٌعّلا  ٌّٚزؽٍجبد 

زمد١َ ّٕزغبد غد١دح ّٚص١ظ إٌّزغبد زغبجخ ٌٍزغ١ساد فٟ ؾغَ ٚـالاغرش١ش وٌٝ  ح:ـانًروُ .3

اٌعّلا ، ٚاحٔزبط ؽغت اٌطٍت ٚ إٌّزغبد اٌؾب١ٌخ ٚالاغزغبجخ ٌؾبغبد ٚسغجبد ي زعد١ٚ

الإزبط جّب ١زٚافق ّع ّزؽٍجبد اٌغٚق.و١ّخ ١ع ـزخ أٚ عٍٝ ص١بدح ٚ اٌمذسح اٌؾغَ 
 25

 

اٌّؾذد ِٓ اٌّؾدد  فٟ اٌٚلدإٌّزغبد أٚ اٌخذِبد د١َ ـٝ زمـعٍوٌٝ اٌمذسح : زش١س وـانتسهُ .4

 ّْ إٌّبفغ١ْ.أوجش غسعخ ـجإٌّزغبد عٍٝ زغ١ٍَ ٚاٌمذسح غسعخ اٌزغ١ٍَ اٌعّلا ، ٚ

، عذ٠ذ٠عزجش احثذا  اٌع١ٍّخ أٚ إٌشبؽ اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌ شد ٠ٕٚزظ عٕٗ شٟ  الإتذاع:  .5

 .وّب أْ احثذا  ٠عٕٟ ؤزبط الأفىبس اٌّ ١ذح ٚاٌمذسح عٍٝ رجٕٟ ٘زٖ الأفىبس

 يإشراخ لُاش انًُسج انتُافسُح  .د 

رشىً اٌشثؾ١خ ِدششال وبف١بل عٍٝ اٌزٕبفغ١خ اٌؾب١ٌخ، ٚوزٌه رشىً اٌؾظخ انرتـحـُح:  .2

ِٓ اٌغٛق ِدششال عٍٝ اٌزٕبفغ١خ ورا وبٔذ إٌّ ّخ رع ُ أسثبؽٙب، ٚاٌشثؾ١خ رددٞ وٌٝ 

اٌجمب  فٟ اٌغٛق ٌ زشح ؽ٠ٍٛخ. 
26

 

ٌٍّٕبفغخ إٌض٠ٙخ ورا  إٌّٛرط إٌ شٞرىْٛ إٌّ ّخ غ١ش رٕبفغ١خ ؽغت انتكهفح:  .0

وبٔذ رىٍ خ اٌظٕع اٌّزٛعطخ رزغبٚص ععش ِٕزغبرٙب فٟ الأعٛاق ٚرٌه وِب لأخ بع 

 ؤزبع١زٙب أٚ عٛاًِ احٔزبط، أٚ رىٍ خ اٌزظٕع.

رم١ظ احٔزبع١خ اٌى١ٍخ ٌٍعٛاًِ اٌ بع١ٍخ اٌزٟ رؾٛي إٌّ ّخ ف١ٙب ِغّٛعخ عٛاًِ الإَتاخُح:  .3

ِٕزغبد، ٌٚىٓ ٘زا اٌّ َٙٛ لا ٠ٛػؼ ِضا٠ب ِٚغبٚئ رىٍ خ عٕبطش احٔزبط.احٔزبط وٌٝ 
 

 

رعزجش ِدشش سي١غٟ عٍٝ الأدا  فٟ اٌغٛق ٚ اٌض٠بدح فٟ اٌؾظخ  انحصح انسىلُح: .4

ِٓ  اٌٙبِخ اٌّدششاد أؽذ اٌغٛل١خ اٌؾظخ اٌغٛل١خ رددٞ وٌٝ ص٠بدح اٌشثؾ١خ ، ٚرعزجش
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 ٚرؾغ١ٓ الأٔشؾ رط٠ٛش ٚ عب١ٌخ عٛدح راد ِٕزغبد اٌغعش ٚرمذ٠ُ خلاي رخ ١غ

احٔزبع١خ.
 27

 

 ثاَُاً: سلاسم انتىرَذ

رغبُ٘ علاعً اٌزٛس٠ذ ثزؾم١ك اٌزدٛاصْ ثد١ٓ ؽٍجدبد اٌعّدلا  ِٚدٓ صدُ رؾم١دك الأ٘دذاف، 

ٚ٘ددزٖ اٌغٙددٛد رعّددً ثظددٛسح ِغزّعددخ عٍددٝ ص٠ددبدح اح٠ددشاداد، ٚرؾمددك ِشالجددخ أفؼددً 

اٌع١ّدً، ٚردددٞ اٌى دب ح فدٟ ٌٍزىٍ خ، ٚاعدزخذاَ أفؼدً ٌمطدٛي ثبحػدبفخ وٌدٝ سػدب  

 رطج١ك علاعً اٌزٛس٠ذ وٌٝ رؾم١ك سػب اٌعّلا  ٚرؾم١ك إٌّٛ ٚاٌشثؾ١خ.

 يفهىو سلاسم انتىرَذ: .أ 

رؾ٠ًٛ اٌّٛاسد اٌطج١ع١خ ٚاٌّٛاد اٌخبَ ٚاٌّىٛٔبد وٌٝ إٌّزظ إٌٙبيٟ اٌزٞ ٠زُ رغ١ٍّٗ  .2

وٌٝ اٌع١ًّ إٌٙبيٟ ِٓ خلاي ٔ ُ ِزطٛسح.
(25ا

 

اٌّزذاخٍخ ٚاٌلاصِخ ٌؼّبْ اٌى١ّخ إٌّبعجخ ِٓ إٌّزظ فٟ اٌعٕبطش ٚاٌع١ٍّبد  .0

الأِبوٓ إٌّبعجخ ٚفٝ اٌٛلذ إٌّبعت ٚثسلً رىٍ خ ِّىٕخ.
(25ا 

 

وداسح ٚرظ١ُّ إٌّزغبد أٚ اٌخذِبد ٚاٌزٟ رشًّ رظ١ُّ إٌّدزظ ٚردذث١ش الاؽز١بعدبد  .3

 ٚاٌزٕجد ٚاٌزخط١ؾ ٚاحٔزبط ٚاٌزٛص٠ع ٚاحٔغبص ٚخذِخ ِب ثعذ اٌج١ع.
(02ا

 

ِزطٍجددبد ٚأ٘ددذاف رع دد١ُ ِعددذي سثؾ١ددخ إٌّ ّددخ،  رٍج١ددخّٔٛرعددبل وداس٠ددبل ِٛعٙددبل ٔؾددٛ  .4

ٚرؾغ١ٓ اٌؾظخ اٌغٛل١خ ٚ رط٠ٛش الأدا  ٌمٔشطخ اٌزشدغ١ٍ١خ، ٚرٌده ثخ دغ ِعدذي 

اٌّخبؽش ٚاٌزسص١شاد راد اٌظٍخ.
(02ا

 

ثسٔٙب ِّبسعبد ِزىبٍِخ لاعزخذاَ اٌّذخلاد ٚرؾ٠ٍٛٙدب وتعرف انثاحثح سلاسم انتىرَذ 

وٌددٝ ِخشعددبد ثبٌشددىً اٌددزٞ ٠ددددٞ وٌددٝ رؾم١ددك اٌغددٛدح ٚاحٌزددضاَ ثّٛاع١ددذ اٌزغدد١ٍُ 

 ٚالأععبس إٌّبعجخ ٚرٛف١ش اٌى١ّبد اٌلاصِخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّطٍٛثخ.

أهذاف سلاسم انتىرَذ: .ب 
 (22)

 

رخ ١غ عٍٝ الاخزٕبلبد ِٚظبدس اعزشار١غ١خ ٌزؾم١ك رٛاصْ ث١ٓ إٌمً ٚألدً  .2

 رىٍ خ ِبد٠خ.

اٌغ١ددددذ فددددٟ اٌّىددددبْ إٌّبعددددت ٚفددددٟ اٌٛلددددذ إٌّبعددددت  إٌّددددزظ اٌؾظددددٛي عٍددددٝ .0

 .اٌزىب١ٌف ٚثسلً

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%81
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 رغعٝ وٌٝ اٌشثؾ ث١ٓ اٌعشع ٚاٌطٍت، ٚاٌم١بَ ثزٌه ِع اٌؾذ الأدٔٝ ِٓ اٌّخضْٚ. .3

 .ٌٍع١ًّ خذِخ ألً ِب ٠ّىٓ وٍّب أِىٓ ٚرمذ٠ُ أفؼً اٌّخضْٚ ععً .4

 .احٔزبط رخ ١غ ٚلذ دٚسح .5

رٍج١خ ِزطٍجبد اٌعّدلا  ِدٓ خدلاي الاعدزخذاَ الأِضدً ٌٍّدٛاسد، ثّدب فدٟ رٌده رٛص٠دع  .6

 ٚاٌعّبٌخ.  ٚاٌّخضْٚ اٌمذساد،

 .إٌ بَ فٟ وداسح علاعً اٌزٛس٠ذ ٠ىْٛ عٍٝ ِضب١ٌخاٌزشو١ض  .7

رخ ١غ عذَ اٌزسوذ ٚاٌّخبؽش فٟ علاعً اٌزٛس٠ذ، ٌزٌه ٠ىْٛ ٕ٘بن شعٛسال و٠غبث١بل  .5

 .إٌٙبيٟ خذِخ اٌع١ًّ ِٚغز٠ٛبد ، اٌع١ٍّبد،اٌّخضْٚ ؽٛي ِغز٠ٛبد

عُاصر سلاسم انتىرَذ: .ج 
23

 

رعزجددش اٌخطددخ ٘ددٟ اٌغددض  الاعددزشار١غٟ فددٟ وداسح علاعددً اٌزٛس٠ددذ لأْ  اٌخطـددـخ: .2

اٌٙذف الأعبعٟ ٘ٛ رؾم١ك ؽٍت اٌع١ًّ ِٓ إٌّزظ ٚاٌخذِخ، ٚإٌظ١ت الأوجش ِدٓ 

اٌزخطدد١ؾ ٠ىددْٛ ِٕظددجب عٍددٝ اٌزطدد٠ٛش ٚاٌى ددب ح، ٚرؾم١ددك ألددً رىٍ ددخ ٚأعٍددٝ عددٛدح 

 ٚأعٍٝ ل١ّخ ٌٍعّلا . 

اٌلاصِدد١ٓ ٌشددؾٓ أٚ ٌزٛطدد١ً إٌّزغددبد اٌّددٛسد٠ٓ: ٘ددٛ ع١ٍّددخ اخز١ددبس اٌّددٛسد٠ٓ  .0

ٚاٌخدددذِبد اٌلاصِدددخ، ثبحػدددبفخ وٌدددٝ رؾذ٠دددذ اٌغدددعش إٌّبعدددت ٚع١ٍّدددبد اٌشدددؾٓ 

 ٚاٌّذفٛعبد ٌٍّٛسد٠ٓ ٚخٍك اٌّظ ٛفبد اٌلاصِخ ٌٍشلبثخ ٚرؾغ١ٓ اٌعلالبد.

اٌّخدددضْٚ: أٞ ِمبثٍدددخ اؽز١بعدددبد اٌطٍدددت ِدددع احداسح اٌ عبٌدددخ ٌزىدددب١ٌف الاؽز دددبظ  .3

ٌع١ٍّدددبد اٌّغّعدددخ حداسح اٌّخدددضْٚ ِدددٓ إٌّزغدددبد ثدددبٌّخضْٚ ٚودددزٌه ٚػدددع ا

ٚاٌخذِبد اٌزٟ ع١زُ رٍم١ٙب ِدٓ اٌّدٛسد٠ٓ ثّدب رشدٍّٗ ِدٓ اعدزلاَ اٌشدؾٕبد ٚاٌزسودذ 

 ِٕٙب ٚٔمٍٙب وٌٝ رغ١ٙلاد احٔزبط.

١ُ  :اٌزم١١ُ .4 دح ٌدذ٠ُٙ ِٚشاعدبح اٌزغدٍ أٞ رم١١ُ اٌّٛسد٠ٓ اٌّؾز١ٍّٓ ِٚٓ صُ رؾم١ك سلبثخ اٌغدٛ

 فٟ ا١ٌّعبد، ٚاٌّشٚٔخ، ثبحػبفخ وٌٝ اٌّؾبف خ عٍٝ اٌعلالبد ِع اٌّٛسد٠ٓ.

ع: ؽ١ددش ٠ددزُ عذٌٚددخ الأٔشددطخ اٌؼددشٚس٠خ ٌتٔزددبط ٚالاخزجددبس ٚاٌزعجئددخ ٚاحعددذاد  .5 اٌزظ١ٕـددـ

 بد عٛدح اٌّخشعبد ٚل١بط ؤزبع١خ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.ٌٍزغ١ٍُ ٠ٚزُ ل١بط ِغز٠ٛ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%B2%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%8A%D9%8A%D9%85
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٠عٕٝ رٌه دِظ اٌعّلا  ٚاؽز١بعبرُٙ، ِع اٌمذسح اٌزظ١ٕع١خ ٚاٌٛلذ اٌلاصَ  :اٌزظ١ُّ .6

ٌٍٛطٛي وٌٝ اٌغٛق.
(04ا 

 

 .اٌزشغ١ً: ٚف١ٗ ٠زُ اٌزشو١ض عٍٝ ِشالجخ اٌغٛدح ٚعذٌٚخ اٌعًّ .7

 اٌّٛلع: أٞ رؾذ٠ذ ِٛالع اٌزغ١ٙلاد. .5

لا  ٚرط٠ٛش شجىخ وداسح اٌع١ٍّبد اٌّزعٍمخ ثزٕغ١ك اعزلاَ اٌطٍجبد ِٓ اٌعّ :انتسهُى .5

إٌمددً ٚرٌدده ٌزٛطدد١ً إٌّزغددبد إٌٙبي١ددخ وٌددٝ اٌعّددلا ، ٚٚػددع ٔ ددبَ فعددبي حعددذاد 

 اٌ ٛار١ش ٚاعزلاَ اٌّمجٛػبد ِٓ اٌعّلا . 

يثادئ سلاسم انتىرَذ: .د 
25

 

رمغدد١ُ اٌعّددلا  وٌددٝ ِغّٛعددبد ِز١ّددضح اعزّددبدا عٍددٝ ؽددبعزُٙ ٌٍخذِددخ ٌخذِددخ ٘ددزٖ  .2

أوضدش  ثظدٛسحٌخذِدخ ودً ِغّٛعدخ  اٌزٛص٠دعاٌششايؼ ٚفمب ٌٍظدٕبعخ ٚإٌّدزظ ٚلٕدبح 

 و ب ح ِٓ ششايؼ اٌعّلا .

 ٚرظدد١ُّ شددجىخ ٔ ددُ احِددذاد ٚوعددذاد شددجىخ ٔ ددُ احِددذاد ٚفمددب لاؽز١بعددبد اٌخذِددخ  .0

رٕ ١ُ اٌّخضْٚ ٚأٔشطخ إٌمً ٚرٌده ٌزؾم١دك ِع١دبس رظدُّ شدجىخ ٔ دُ احِدذاد ِدٓ 

 أعً ِمبثٍخ اؽز١بعبد اٌعّلا .

عدً اٌزٛس٠ددذ، اٌطٍدت ثظددٛسح ِزطبثمدخ عجددش علاودسان وشدبساد اٌغدٛق، ٚرخطدد١ؾ  .3

 ِؾمملب دلخ اٌزٕجد ٚاٌزخظ١ض الأِضً ٌٍّٛاسد 

ي اٌغدش٠ع حٔزدبط إٌّزغدبد اٌ بدرؾم١ك اٌز١ّض فٟ إٌّزغد .4 ِعشفدخ فزدشاد ٚ لاصِدخ ٚاٌزؾدٛ

 اٌزٛس٠ذ  ِع رؾذ٠ذ ٚلذ ٔٙبيٟ ٌزؾ٠ًٛ اٌّٛاد وٌٝ ِٕزغبد ٌّمبثٍخ اؽز١بعبد اٌع١ًّ.

ثظددٛسح اعددزشار١غ١خ ٚرٌدده ٌزخ دد١غ اٌزىٍ ددخ اٌى١ٍددخ ٌٍّددٛاد  وداسح ِظددذس اٌغٍغددٍخ .5

سعب٠دخ ٌٍعلالدبد ِدع اٌّدٛسد٠ٓ لأْ اٌّدٛسد إٌّبعدت ِدٓ ٚعٙدٗ ٔ دش ٚٚاٌخذِبد 

 إٌّزظ ٘ٛ اٌزٜ ٠مذَ ألً ععش ِّىٓ ٌٍّٛاد. 

عً اٌزٛس٠دذ ثبعدزشار١غ١خ اٌزٛعدع اٌزىٌٕٛدٛعٟ ٚاٌزدٟ رغدبٔذ اٌّغدز٠ٛبد رط٠ٛش علا .6

اس ٚوعطددب  ٔ ددشح ٚاػددؾخ ٌزددذفك إٌّزغددبد ٚاٌخددذِبد اٌّزعددذدح ِددٓ ارخددبر اٌمددش

ِع اعزّشاس٠خ ِٕٙظ وعبدح ٕ٘ذعخ اٌع١ٍّبد ٚرٌه ثبٌزخٍٟ عدٓ اٌزٛعدٗ  ٚاٌّعٍِٛبد

 اٌٛظ١ ٟ ٚاٌزشو١ض عٍٝ اٌزٛعٗ ثبٌع١ٍّبد.

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B5%D9%85%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B5%D9%85%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B3%D9%84%D9%8A%D9%85
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رجٕٝ لٕبح رشثؾ ِمب١٠ظ الأدا  ٌؼّبْ ٔغبػ ِغّع ٌٍٛطٛي وٌٝ اٌّغدزخذَ إٌٙدبيٟ  .7

 .اٌّؾذدح عذد ِٓ اٌّمب١٠ظ ٚفكثى ب ح ٚفعب١ٌخ 

 اندسء انثانث: يُهدُح انذراسح وانذراسح انًُذاَُح

  :انذراسح أولا: أسهىب

٠ّٚىٓ رؾذ٠ذ اٌج١بٔبد اٌزٟ رُ الاعزّدبد ع١ٍٙدب فدٟ رؾم١دك أ٘دذاف انًصادر انثاَىَح:  -أ

فدٟ  خاٌجبؽضد دٚاٌّزغ١شاد اٌّزعٍمدخ ثٙدب ؽ١دش اعزّدذاٌذساعخ فٟ ػٛ  ِشىٍخ اٌذساعخ 

رى٠ٛٓ احؽبس إٌ شٞ عٍٝ اٌىزت اٌعشث١خ ٚالأعٕج١دخ، ٚاٌّغدلاد ٚاٌدذٚس٠بد اٌع١ٍّدخ، 

ٚالأثؾدبس اٌع١ٍّدخ اٌّزخظظدخ إٌّشدٛسح ِٕٙدب ٚغ١دش إٌّشدٛسح أ٠ؼدبل، ٚاٌزدٟ رٕبٌٚددذ 

عٍدٝ اٌزمدبس٠ش  خاٌجبؽضد دِٛػٛ  اٌذساعخ أٚ ثعغ عٛأجٙب، ثبحػبفخ وٌٝ رٌه اعزّذ

 .خزٍ خ راد اٌعلالخّبد اٌغٙٚإٌششاد اٌزٟ رظذس عٓ اٌ

ٚرددُ الاعزّددبد عٍددٝ ثعددغ اٌج١بٔددبد اٌضب٠ٛٔددخ إٌّشددٛسح ٚغ١ددش إٌّشددٛسح راد اٌظددٍخ 

ثّٛػٛ  اٌذساعخ ِٓ خلاي اٌشعٛ  وٌٝ اٌّىزجبد، ٚاٌذساعبد ٚاٌذٚس٠بد ٚإٌشدشاد 

ٚاٌّمددبلاد، ٚغ١ش٘ددب ِددٓ ِظددبدس عّددع اٌّعٍِٛددبد، ثبحػددبفخ وٌددٝ اٌج١بٔددبد اٌّزعٍمددخ 

 .0202-0225خلاي اٌ زشح اٌّّزذح ِٓ ِؾً اٌذساعخ  مطب  اٌطجبعخث

لطددب  : رددُ عّددع اٌج١بٔددبد الأ١ٌٚددخ اٌلاصِددخ ٌٍذساعددخ ِددٓ اٌعددب١ٍِٓ فددٟ انًصااادر الأونُااح -ب

ي عٍدٝ وسايٙدُ ٚارغب٘دبرُٙ ِؾً اٌذساعدخ اٌطجبعخ  ِدٓ خدلاي لبيّدخ الاعدزج١بْ، ٚرٌده ٌٍؾظدٛ

اٌخبطدخ ثبٌذساعدخ، ثبحػدبفخ ٚاٌزٟ رخذَ ِٛػٛ  اٌذساعخ، ٚرٌه لاخزجدبس طدؾخ اٌ دشٚع 

 وٌٝ وعشا  ثعغ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ، ٠ٚزؼؼ رٌه عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

فدٟ ٌمذ رُ رظ١ُّ اعزّبسح اعزج١بْ ِدٓ أعدً ِعشفدخ ارغب٘دبد اٌعدب١ٍِٓ لائًح الاستمصاء:  -2

ً ودً ِزغ١دشاد لطب  اٌطجبعخ  ؽٛي ِٛػٛ  اٌذساعخ، ٚرُ اعذاد لبيّخ الاعزج١بْ ثؾ١دش رشدّ

 عخ ٚلغّذ اٌٝ عضي١ٓ سي١غ١١ٓ ٚرٌه عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:ِٛػٛ  اٌذسا

 ( فمشاد.٠ٚ4زىْٛ ِٓ اب١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚ٘ٛ عجبسح عٓ اٌغض  اٌّزعٍك ث اندسء الأول:

 .اد( فمش٠ٚ22زىْٛ ِٓ اثغلاعً اٌزٛس٠ذ ٚ٘ٛ عجبسح عٓ اٌغض  اٌخبص اندسء انثاٍَ: 

عٍدددٝ اٌّمبثٍدددخ اٌشخظددد١خ عٕدددذ رٛص٠دددع  خاٌجبؽضددد داعزّدددذانًمااااتلاخ انشخصاااُح:  -0

اعزّبساد الاعزج١بْ ٚرٌه ٌتعبثخ عٓ ثعغ الاعز غبساد اٌزٟ لذ رشد ِٓ اٌّغزمظٝ 
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ُِٕٙ، ٚوزٌه أ٠ؼبلػ ٚششػ ثعغ إٌمبؽ ٚاٌؾظٛي عٍٝ ثعغ اٌّعٍِٛدبد ٚاٌج١بٔدبد 

ٚاٌّلاؽ دبد ٚا٢سا  احػدبف١خ ِدٓ اٌّغزمظدٝ ِدُٕٙ ٚاٌزدٟ لا ٠ّىدٓ اٌؾظدٛي ع١ٍٙددب 

 الاعزج١بٔبد. ثٛاعطخ

١ً انذراسح انتحهُهُح:  -3 ١ ٙب ٚرج٠ٛجٙدب ٌزغدٙ رُ ر ش٠غ اٌج١بٔبد ِٓ اعزّبساد الاعزج١بْ ٚرظدٕ

ع١ٍّخ رؾ١ٍٍٙب ٚر غ١ش٘ب، ٚرٌه لاعزخلاص إٌزبيظ ٚاٌزٛط١بد، ٌٚمذ ردُ رؾ١ٍدً اٌج١بٔدبد اٌزدٟ 

 رُ اٌؾظٛي ع١ٍٙب ثبعزخذاَ اٌٛعبيً احؽظبي١خ إٌّبعجخ لاخزجبس طؾخ اٌ شٚع.

 ثاَُاً: يدتًع وعُُح انذراسح:

٠ك، ِغدئٛي  يدتًع انذراساح: .2 ٠زّضدً ِغزّدع اٌذساعدخ فدٟ اِدذ٠ش اٌّطجعدخ، ِغدئٛي اٌزغدٛ

ؽ١دش ثٍدغ  اٌّشزش٠بد( فٟ اٌّطبثع ثّؾبف زٟ اٌمدب٘شح ٚاٌغ١دضح فدٟ عّٙٛس٠دخ ِظدش اٌعشث١دخ

صاسح  343ِ ددشدح، ٚلددذ ثٍددغ عددذد٘ب اٌّطددبثع  2205عددذدُ٘  شح أٚ ِغددغٍخ ثددٛ ِطجعددخ ِشددٙ

 .0225عزضّبس فٟ لطب  اٌطجبعخ ثّؾبف زٟ اٌمب٘شح ٚاٌغ١ضح، ٚرٌه ؽزٝ ٔٙب٠خ اٌعبَ الا

لطددب  اٌطجبعددخ الزظددشد اٌذساعددخ عٍددٝ ع١ٕددخ ِددٓ اٌعددب١ٍِٓ فددٟ  عُُااح انذراسااح: .0

 355، ٌٚزا رُ اخز١بس ع١ٕخ عشٛاي١خ ؽجم١خ ِٓ اٌعب١ٍِٓ ثٍغذ ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌعشث١خ

 ِ شدح ِٓ اٌعب١ٍِٓ ٚرٌه.

اٌذساعددخ عٍددٝ أعددٍٛة اٌع١ٕددخ اٌعشددٛاي١خ، ٌٚددزا رددُ اخز١ددبس ع١ٕددخ عشددٛاي١خ ِددٓ اعزّددذد 

اٌعددب١ٍِٓ اِددذ٠ش اٌّطجعددخ، ِغددئٛي اٌزغدد٠ٛك، ِغددئٛي اٌّشددزش٠بد( فددٟ لطددب  اٌطجبعددخ 

ٚثٍغددذ ع١ٕددخ اٌذساعددخ ِددٓ  ثّؾددبف زٟ اٌمددب٘شح ٚاٌغ١ددضح ثغّٙٛس٠ددخ ِظددش اٌعشث١ددخ،

ٚردُ رؾذ٠دذ ع١ٕدخ ِدٓ ِغزّدع  ِ دشدح، 052ِ شدح، ٚثٍغذ ع١ٕخ اٌذساعخ  252اٌّطبثع 

، %5% ٚٔغدجخ خطدس 55ؽجملب ٌغذاٚي ؽغدُ اٌع١ٕدخ عٕدذ ِعبِدً صمدخ اٌذساعخ ثبعزخذاَ 

 .%75.02ٚثٍغذ ٔغجخ احعزغبثخ 

 ثانثاً: يعايلاخ انصذق وانثثاخ:

ثعشع لبيّخ الاعزج١بْ عٍٝ ِغّٛعخ ِٓ اٌّؾى١ّٓ  خاٌجبؽض ذلبِصذق انًحكًٍُ:  - أ

ِٓ رٚٞ الاخزظبص فٟ رخظض وداسح الأعّبي ِٓ أعؼب  ١٘ئخ اٌزذس٠ظ فٟ عذد 

ِٓ اٌغبِعبد، ٚاٌز٠ٓ أعشٚا ثعغ اٌزعذ٠لاد عٍٝ الاعزج١بْ ِع ؽزف ثعغ 
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اٌ مشاد، ٚوػبفخ فمشاد عذ٠ذح، ٚرٌه ثٙذف اٌزعشف عٍٝ ِذٜ رٕٛ  ٚش١ٌّٛخ 

 ؾبٚس اٌزٟ ٚػعذ ٌم١بط أثعبد اٌذساعخ اٌّخزٍ خ.اٌ مشاد ٚاٌّ

رج١ٓ ِٓ ِعبًِ اٌضجبد ٌىً ثعذ ِٓ أثعبد ِزغ١شاد اٌذساعخ أْ ثثاخ انًمُاش:  - ة

%( ٚثزٌه ٠عزجش ع١ّع 2.5ع١ّع ِعبِلاد اٌظذق ٘ٝ داٌخ اؽظبي١ب عٕذ ِغزٜٛ ا

أثعبد ِعبًِ صجبد ع١ّع  ِغبلاد الاعزج١بْ طبدلخ ٌّب ٚػعذ ٌٗ، وّب ٠زج١ٓ أْ دسعخ

 ِؾبٚس الاعزج١بْ ِشر عخ ٚ٘زا ٠عٕٟ أْ ل١ّخ ِعبًِ اٌضجبد ٌغ١ّع الأثعبد ِشر عخ.

 راتعا: حذود انذراسح:

اِدذ٠ش اٌّطجعدخ، ِغدئٛي اٌزغد٠ٛك، ِغدئٛي ؽجمذ اٌذساعدخ عٍدٝ  انحذود انثشرَح: .2

 .ِظش اٌعشث١خ تدًهىرَحلطب  اٌطجبعخ فٟ  اٌّشزش٠بد(

فددٟ ِؾددبف زٟ اٌمددب٘شح لطددب  اٌطجبعددخ  الزظددشد اٌذساعددخ عٍددٝ انحااذود انًكاَُااح: .0

 .اٌمب٘شحفٝ ِؾبف خ  ثغّٙٛس٠خ ِظش اٌعشث١خٚاٌغ١ضح 

رّذ ع١ٍّدخ عّدع اٌج١بٔدبد ٚاٌّعٍِٛدبد ؽدٛي ِٛػدٛ  اٌذساعدخ  انحذود انسياَُح: .3

 .(0202 -0225عٓ اٌ زشح ِٓ اٌعبَ ا

عدٛدح رمزظدش أثعدبد علاعدً اٌزٛس٠دذ فدٟ ٘دزٖ اٌذساعدخ عٍدٝ  انحذود انًىضاىعُح: .4

 .اٌزٛس٠ذ ٚالأععبس إٌّبعجخ عٍغٍخ

 خايساً: الإحصاء انىصفٍ نُتائح انذراسح انًُذاَُح: 

 : انًُسج انتُافسُح  تحهُم فمراخ .أ 

 انًُسج انتُافسُح نفمراخ انًتىسط انحساتٍ والاَحراف انًعُارٌ والأهًُح انُسثُح : (1خذول رلى )

 انفمـــرج و.
 انًتىسط

 انحساتٍ

 الاَحراف

 انًعُارٌ
 انترتُة انُسثُحالأهًُح 

2.  
س٠ددذ  زٌٛ ١ٍددبد ا ٟ عّ ؾذ٠ضددخ فدد ع١ددب اٌ ٌٛٛ زٌىٕ َ ا ٞ ٠غددزخذ ددز سد اٌ ددٛ طجعددخ رخزددبس اٌّ اٌّ

بٕفغخ. طبثع اٌّ بٕفغٟ ث١ٓ اٌّ شوض ر  زٌؾم١كِ 
4.25 2.75 52.52% 2 

0.  
٠مددَٛ عٙددبص اٌّشددزش٠بد ثبٌّطجعددخ ثبٌؾظددٛي عٍددٝ ِددٛاد ؽجبع١ددخ رؾمددك 

 ِضا٠ب أعٍٝ ِٓ اٌّطبثع الأخشٜ.
3.50 2.52 75.45% 0 

 4 %72.40 2.24 3.57 رؾظً اٌّطجعخ عٍٝ ِضا٠ب ايزّب١ٔخ ِٓ اٌّٛسد٠ٓ.  .3

4.  
رزعبًِ اٌّطجعخ ِع ِٛسد٠ٓ ٌدذ٠ُٙ رشدى١ٍخ وج١دشح ِدٓ ِزطٍجدبد اٌّطجعدخ 

 ٌٍؾظٛي عٍٝ اٌز١ّض فٟ عٛق إٌّبفغخ.
3.56 2.5 77.06% 3 

  %00.61 6..6 5..3 يتىسط انثعذ 
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اٌذسعخ اٌى١ٍخ حعبثدبد أفدشاد اٌع١ٕدخ عٍدٝ اٌ مدشاد ٠زؼؼ ِٓ ث١بٔبد اٌغذٚي اٌغبثك أْ 

( 3.55اٌّشرجطدددخ ثجعدددذ ا١ٌّدددضح اٌزٕبفغددد١خ عدددب د ِشر عدددخ ؽ١دددش ثٍدددغ ِزٛعدددطٙب اٌؾغدددبثٟ ا

ض 2.56ٚثددبٔؾشاف ِع١ددبسٞ ا (، ٚعددب د أعٍددٝ وعبثددبد لأفددشاد اٌع١ٕددخ عٍددٝ اٌ مددشح اٌزددٟ رددٕ

ٟ ع١ٍّدبد اٌزٛس٠دذ ٌزؾم١دك عٍٝ "اٌّطجعخ رخزبس اٌّٛسد اٌدزٞ ٠غدزخذَ اٌزىٌٕٛٛع١دب اٌؾذ٠ضدخ فد

ِشوض رٕبفغٟ ث١ٓ اٌّطبثع إٌّبفغخ"، فٟ ؽ١ٓ عدب د ألدً وعبثدبد لأفدشاد اٌع١ٕدخ عٍدٝ اٌ مدشح 

 اٌزٟ رٕض عٍٝ "رؾظً اٌّطجعخ عٍٝ ِضا٠ب ايزّب١ٔخ ِٓ اٌّٛسد٠ٓ".

 :سلاسم انتىرَذ أتعادتحهُم  .ب 

 تحهُم فمراخ تعذ خىدج سهسهح انتىرَذ: .1

                       انًتىسط انحساتٍ والاَحراف انًعُارٌ والأهًُح انُسثُح  :(2خذول رلى )

 خىدج سهسهح انتىرَذ نفمراخ 

 انفمـــرج و.
 انًتىسط

 انحساتٍ

 الاَحراف

 انًعُارٌ

الأهًُح 

 انُسثُح
 انترتُة

ب عٓ أطٕبف ِٚىٛٔبد راد عٛدح عب١ٌخ.  .2 لّ  رجؾش اٌّطجعخ داي
3.47 2.52 65.30% 5 

0.  
اٌّطجعددخ عٍددٝ ِددٛسد٠ٓ ٌددذ٠ُٙ شددٙبداد عددٛدح ِعزّددذح فددٟ رعزّددذ 

 ِغزٍضِبد اٌطجبعخ.

3.76 2.55 75.26% 4 

3.  
رجبدي اٌّطجعخ اٌّعٍِٛبد ثظ خ دٚس٠خ ِع اٌّٛسد ٌٍزعدشف عٍدٝ 

 اٌزطٛساد اٌؾذ٠ضخ اٌذاخٍخ عٍٝ الأطٕبف ٌؼّبْ اٌغٛدح.

3.50 2.77 75.45% 3 

 ِٕزغبرُٙ اٌّمذِخ.رخزبس اٌّطجعخ اٌّٛسد٠ٓ ٚفملب ٌغٛدح   .4
4.24 2.53 52.50% 0 

5.  
رمَٛ اٌّطجعدخ ثدبٌزم١١ُ اٌدذٚسٞ لأدا  ِٛسد٠ٙدب اٌؾدب١١ٌٓ ِدٓ ؽ١دش 

 عٛدح إٌّزغبد اٌّطٍٛة رٛس٠ذ٘ب.

4.26 2.7 53.22% 2 

  %00.30 ..6 0..3 يتىسط انثعذ 

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔدبد اٌغدذٚي اٌغدبثك أْ اٌذسعدخ اٌى١ٍدخ حعبثدبد أفدشاد اٌع١ٕدخ عٍدٝ 

اٌ مددشاد اٌّشرجطددخ ثجعددذ عددٛدح عٍغددٍخ اٌزٛس٠ددذ عددب د ِشر عددخ ؽ١ددش ثٍددغ ِزٛعددطٙب 

(، ٚعددب د أعٍدٝ وعبثددبد لأفددشاد اٌع١ٕددخ 2.52( ٚثددبٔؾشاف ِع١ددبسٞ ا3.57اٌؾغدبثٟ ا

ُ اٌذٚسٞ لأدا  ِٛسد٠ٙب اٌؾدب١١ٌٓ ِدٓ عٍٝ اٌ مشح اٌزٟ رٕض عٍٝ "رمَٛ اٌّطجعخ ثبٌزم١١

ؽ١ش عٛدح إٌّزغبد اٌّطٍٛة رٛس٠دذ٘ب"، فدٟ ؽد١ٓ عدب د ألدً وعبثدبد لأفدشاد اٌع١ٕدخ 

لّب عٓ أطٕبف ِٚىٛٔبد راد عٛدح عب١ٌخ".  عٍٝ اٌ مشح اٌزٟ رٕض عٍٝ "رجؾش اٌّطجعخ داي
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 انًُاسثح: الأسعارتعذ  تحهُم فمراخ .2

                      انًتىسط انحساتٍ والاَحراف انًعُارٌ والأهًُح انُسثُح : (3) خذول رلى

 الأسعار انًُاسثحنفمراخ 

 انفمـــرج و.
 انًتىسط

 انحساتٍ

 الاَحراف

 انًعُارٌ

الأهًُح 

 انُسثُح
 انترتُة

مذِخ.  .2 بٕعجخ الأععبس اٌّ ذٜ ِ ٛسد٠ٓ ٚفملب ٌّ طجعخ اٌّ  5 %77.27 2.57 3.56 رخزبس اٌّ

0.  
اٌّطجعددخ الأعددعبس اٌّشر عددخ أؽ١بٔلددب ٌٕددذسح إٌّزغددبد رمجددً 

 اٌّطٍٛثخ ٌعذَ رٛافش اٌجذايً.
4.35 2.65 57.55% 2 

 3 %53.35 2.72 4.27 رغعٝ اٌّطجعخ دايّب ٌٍؾظٛي عٍٝ رىٍ خ ِٛاسد ألً.  .3

4.  
رشثؾ اٌّطجعخ اٌغدٛدح ثبٌغدعش عٕدذ الاعدزّشاس ِدع اٌّدٛسد 

 اٌؾبٌٟ أٚ اخز١بس ِٛسد عذ٠ذ.
4.22 2.65 50.05% 4 

5.  
رمَٛ اٌّطجعخ ثدبٌزم١١ُ اٌدذٚسٞ لأدا  ِٛسد٠ٙدب اٌؾدب١١ٌٓ ِدٓ 

 ؽ١ش خطخ الأععبس اٌغٛل١خ.
4.03 2.65 54.66% 0 

  %3.61. 6.05 4.15 يتىسط انثعذ 

٠زؼؼ ِٓ ث١بٔدبد اٌغدذٚي اٌغدبثك أْ اٌذسعدخ اٌى١ٍدخ حعبثدبد أفدشاد اٌع١ٕدخ عٍدٝ 

عدب د ِشر عدخ ؽ١دش ثٍدغ ِزٛعدطٙب اٌؾغدبثٟ  ثجعذ الأععبس إٌّبعجخاٌ مشاد اٌّشرجطخ 

(، ٚعب د أعٍٝ وعبثبد لأفشاد اٌع١ٕخ عٍدٝ اٌ مدشح 2.75( ٚثبٔؾشاف ِع١بسٞ ا4.25ا

اٌزٟ رٕض عٍٝ "رمجً اٌّطجعخ الأععبس اٌّشر عخ أؽ١بٔلب ٌٕذسح إٌّزغبد اٌّطٍٛثدخ ٌعدذَ 

اٌزدٟ ردٕض عٍدٝ رٛافش اٌجذايً"، فٟ ؽ١ٓ عب د ألً وعبثبد لأفشاد اٌع١ٕدخ عٍدٝ اٌ مدشح 

 "رخزبس اٌّطجعخ اٌّٛسد٠ٓ ٚفملب ٌّذٜ ِٕبعجخ الأععبس اٌّمذِخ".

 سادساً اختثار فرض انذراسح:

 ٠ٕض اٌ شع اٌشي١ظ ٌٍذساعخ عٍٝ أٔٗ:

 و سلاسم انتىرَذ.نًُسج انتُافسُح تىخذ علالح راخ دلانح ئحصائُح تٍُ ا

 عٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ: ٚلاخزجبس ٘زا اٌ شع لبِذ اٌجبؽضخ ثعذد ِٓ الاخزجبساد ٚرٌه

 يعايم الارتثاط: .أ 

٠ج١ٓ اٌغذٚي اٌزبٌٟ ِعبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ وّزغ١ش ِغزمً ٚ علاعدً 

 اٌزٛس٠ذ وّزغ١ش ربثع.
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 (: يعايم الارتثاط4خذول رلى )

 سلاسم انتىرَذ  انًُسج انتُافسُح  الاختثار انًتغُر

 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 
 2.722 2 ِعبًِ الاسرجبؽ

 2.222 2.222 اٌّع٠ٕٛخ

٠زؼدددؼ ِدددٓ اٌغدددذٚي اٌغدددبثك ٚعدددٛد علالدددخ اسرجدددبؽ راد دلاٌدددخ وؽظدددبي١خ ثٕغدددجخ 

 ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚ علاعً اٌزٛس٠ذ. 2.25% عٕذ ِغزٜٛ ِع٠ٕٛخ 72.2

 يعايم انتحذَذ: .ب 

 (: يعايم انتحذَذ 5خذول رلى )

 انًعُارٌانخطأ  يعايم انتحذَذ انًعذل يعايم انتحذَذ انًتغُر انًستمم

 0.07733 2.522 2.524 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

٠Rٛػؼ اٌغدذٚي اٌغدبثك أْ ِعبِدً اٌزؾذ٠دذ 
2

ٚ٘دٛ ِدب ٠عٕدٟ أْ ا١ٌّدضح  2.524=  

%، أِدب إٌغدجخ اٌجبل١دخ فز غدش٘ب 52.4اٌزٕبفغ١خ ٠ غش اٌزغ١ش فٟ علاعدً اٌزٛس٠دذ ثٕغدجخ 

ِزغ١ددشاد أخددشٜ ٌددُ رددذخً فددٟ اٌعلالددخ الأؾذاس٠ددخ، ثبحػددبفخ وٌددٝ الأخطددب  اٌعشددٛاي١خ 

 إٌبرغخ عٓ أعٍٛة عؾت اٌع١ٕخ ٚدلخ اٌم١بط ٚغ١ش٘ب.

 :ANOVA Test انتثاٍَتحهُم  .ج 

 (: تحهُم انتثا6ٍَخذول رلى )

 انثُاٌ
يدًىع 

 انًرتعاخ

درخاخ 

 انحرَح

يتىسط 

 انًرتعاخ
F انًعُىَح 

 2242.5 2 2242.5 الأؾذاس

 5.256 027 2205.40 اٌجٛالٟ 2.222 002.275

   025 0067.30 اٌّغّٛ 

٠زؼؼ ِٓ خدلاي اٌغدذٚي اٌغدبثك ٚعدٛد علالدخ اسرجدبؽ ِع٠ٕٛدخ ؽشد٠دخ ثد١ٓ ا١ٌّدضح 

اٌزٕبفغ١خ ٚ علاعً اٌزٛس٠ذ، ٠ٚ ٙش رٌه ِٓ خلاي ل١ّخ "ف" ٚ٘ٝ داٌدخ وؽظدبي١بل عٕدذ 

ٚرددذي عٍددٝ طددؾخ ٚعٛ٘ش٠ددخ اٌعلالددخ ثدد١ٓ اٌّزغ١ددش٠ٓ ٚعددٛدح  2.25ِغددزٜٛ ِع٠ٕٛددخ 

 احؽبس ٚطؾخ الاعزّبد عٍٝ ٔزبيغٗ ثذْٚ أخطب .
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 :الاَحذارتحهُم  .د 

 (: تحهُم َتائح الاَحذار0خذول رلى )

 انًُىرج
 انًعايلاخ انًعُارَح انغُر يعُارَحانًعايلاخ 

 انًعُىَح اختثار خ
 تُتا انخطأ انًعُارٌ تُتا

2 
 2.552 5.426 اٌضبثذ

2.722 
5.65 2.222 

 2.222 24.54 2.262 2.524 ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ 

٠ ٙش ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌغبثك أْ لد١ُ اخزجدبس "د" ٌغ١ّدع عجدبساد ِزغ١دش ا١ٌّدضح 

٠ٚجددد١ٓ ٘دددزا لدددٛح اٌعلالدددخ  2.25ِع٠ٕٛدددخ عٕدددذ ِغدددزٜٛ ِع٠ٕٛدددخ  اٌزٕبفغددد١خ راد دلاٌدددخ

 الأؾذاس٠خ ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚ علاعً اٌزٛس٠ذ.

 وَستُتح يٍ اندذاول انساتمح يا َهٍ:

  ًوبْ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ اٌخبطخ ثىً ِٓ ِعبًِ اسرجبؽ "ث١شعْٛ" ِٚعبًِ الأؾذاس أل

وؽظددبي١خ ثدد١ٓ ا١ٌّددضح اٌزٕبفغدد١خ ٚ ِّددب ٠عٕددٟ ٚعددٛد علالددخ راد دلاٌددخ  2.25ِددٓ ل١ّددخ 

 علاعً اٌزٛس٠ذ.

  وبٔدذ وشددبسح ِعبِددً اسرجددبؽ "ث١شعددْٛ" ِٛعجددخ ِّددب ٠عٕددٟ أٔددٗ رٛعددذ علالددخ اسرجددبؽ

 ؽشد٠خ راد دلاٌخ وؽظبي١خ ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚ علاعً اٌزٛس٠ذ.

  وبٔذ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌّع٠ٕٛخ لاخزجبس ِعبدٌخ الأؾذاس وىً ااخزجبس ف( ألً ِدٓ ل١ّدخ

ِّب ٠عٕٟ وِىب١ٔخ الاعزّبد عٍٝ ّٔٛرط الأؾذاس اٌّمدذس ٚثبٌزدبٌٟ  2.25زٜٛ اٌذلاٌخ ِغ

 وِىب١ٔخ رع١ُّ ٔزبيظ اٌع١ٕخ عٍٝ اٌّغزّع ِؾً اٌذساعخ.

  ًلدد١ُ ِعبِددBeta  رشدد١ش وٌددٝ أْ ا١ٌّددضح اٌزٕبفغدد١خ ٠دددصش فددٟ علاعددً اٌزٛس٠ددذ ثٕغددت

 ِخزٍ خ ٚ٘زا اٌز غ١ش لا ٠ّىٓ أْ ٠شعع وٌٝ اٌظذفخ.

 ٠ّىٓ ٌٍجبؽضخ لجٛي اٌ شع أٞ أٔٗ: عجك ِّب 

 رٛعذ علالخ راد دلاٌخ وؽظبي١خ ث١ٓ ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ ٚ علاعً اٌزٛس٠ذ.
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 اندسء انراتع: انُتائح وانتىصُاخ

 أولا: انُتائح:

علاعددً  ١ٌّٚددضح اٌزٕبفغدد١خ ا علالددخ ا٠غبث١ددخ ثدد١ٓرٛطددٍذ اٌذساعددخ وٌددٝ ٚعددٛد دٚس  .2

 .علاعً اٌزٛس٠ذعٍٝ ١ٍّضح اٌزٕبفغ١خ ٌا٠غبثٟ رج١ٓ ٚعٛد أصش ٚوزٌه  ،اٌزٛس٠ذ

أٚػددؾذ اٌذساعددخ أْ الا٘زّددبَ ِددٓ لجددً اٌّطددبثع ثبخز١ددبس اٌّددٛسد اٌددزٞ ٠غددزخذَ  .0

اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ فٟ ع١ٍّبد اٌزٛس٠ذ ٠ددٞ وٌٝ دعُ ع١ٍّدبد اٌزطد٠ٛش ٚاٌزغذ٠دذ 

ٚالاثزىددبس ٚاٌزعددشف عٍددٝ اؽز١بعددبد ٚسغجددبد اٌعّددلا  ثظدد خ ِغددزّشح ٚثبٌزددبٌٟ 

 رٕبفغٟ ِز١ّض ث١ٓ اٌّطبثع إٌّبفغخ.رؾم١ك ِشوض 

اعزٕزغذ اٌذساعخ أْ اٌّطبثع لا رمَٛ ثبٌزٛاطدً ِدع اٌعّدلا  عٍدٝ فزدشاد ِٕز ّدخ  .3

 ٚرمذ٠ُ اٌّعٍِٛبد اٌلاصِخ ٌُٙ ثظ خ ِغزّشح ؽٛي اٌزغ١شاد فٟ الأععبس.

ث١ٕذ ٔزبيظ اٌذساعخ أْ اٌّطدبثع رؼدطش فدٟ وض١دش ِدٓ الأؽ١دبْ وٌدٝ لجدٛي الأعدعبس  .4

 .ٕزغبد اٌّطٍٛثخ ٔ شال ٌٕذسرٙب ِّب ٠ددٞ وٌٝ عذَ سػب اٌعّلا اٌّشر عخ ٌٍّ

اعزٕزغذ اٌذساعدخ أٔدٗ لا رٛعدذ ٌدذٜ اٌّطدبثع الا٘زّدبَ اٌىدبفٟ ثٛػدع خطدؾ ثذ٠ٍدخ  .5

ٌٍؾظٛي عٍٝ إٌّزغبد ٚرٛف١ش اٌجذايً ثبٌشىً اٌىبفٟ فٟ ؽبٌخ ػعف اٌمذسح ٌدذٜ 

ِددٓ خددلاي الاعددزعبٔخ  اٌّددٛسد٠ٓ اٌؾددب١١ٌٓ عٍددٝ احٌزددضاَ ثزددٛف١ش اٌى١ّددبد اٌّطٍٛثددخ

 ثبٌششوبد اٌّزخظظخ فٟ ٘زا اٌّغبي.

أشدددبسد اٌذساعدددخ أْ اٌّطدددبثع لا رٙدددزُ ثّزبثعدددخ اٌطٍج١دددبد ٚرم١ددد١ُ ٚفؾدددض اٌّدددٛاد  .6

ٚالأطٕبف ٚاٌّىٛٔبد اٌزٟ رٛس٠ذ٘ب ِٓ اٌّٛسد٠ٓ ِّب ٠دددٞ وٌدٝ ػدعف ِغدزٜٛ 

 اٌغٛدح ٚص٠بدح ٔغت اٌع١ٛة ٚالأخطب  ٚاٌّشىلاد فٟ إٌّزغبد.

 انتىصُاخ:ثانثاً: 

، ٚودزٌه علاعً اٌزٛس٠ذ ١ٌّٚضح اٌزٕبفغ١خ خ ث١ٓ االا٠غبث١علالخ ػشٚسح الا٘زّبَ ثبٌ .2

 .علاعً اٌزٛس٠ذعٍٝ ١ٌٍّضح اٌزٕبفغ١خ ٠غبثٟ الاصش اٌعًّ عٍٝ اح٘زّبَ ثبلأ
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الا٘زّددبَ ِددٓ لجددً اٌّطددبثع ثبخز١ددبس اٌّددٛسد اٌددزٞ ٠غددزخذَ اٌزىٌٕٛٛع١ددب اٌؾذ٠ضددخ فددٟ  .0

وٌٝ دعُ ع١ٍّبد اٌزط٠ٛش ٚاٌزغذ٠دذ ٚالاثزىدبس ٚاٌزعدشف  ع١ٍّبد اٌزٛس٠ذ ثّب ٠ددٞ

عٍددٝ اؽز١بعددبد ٚسغجددبد اٌعّددلا  ثظدد خ ِغددزّشح ٚثبٌزددبٌٟ رؾم١ددك ِشوددض رٕبفغددٟ 

 ِز١ّض ث١ٓ اٌّطبثع إٌّبفغخ.

أْ رمددَٛ اٌّطددبثع ثبٌزٛاطددً ِددع اٌعّددلا  عٍددٝ فزددشاد ِٕز ّددخ ٚرمددذ٠ُ اٌّعٍِٛددبد  .3

 الأععبس.اٌلاصِخ ٌُٙ ثظ خ ِغزّشح ؽٛي اٌزغ١شاد فٟ 

ف١ش إٌّزغدبد ثبٌشدىً اٌدزٞ ٠دددٞ وٌدٝ رؾم١دك  .4 ػشٚسح اٌعًّ ِدٓ لجدً اٌّطدبثع عٍدٝ ردٛ

سػب اٌعّلا ، ٚوزٌه ٚأْ رٙزُ اٌّطبثع ثشىً وبفٍ ثبٌعٛاًِ اٌزدٟ رغدبعذ عٍدٝ ِٛاعٙدخ 

 الأصِبد فٟ اٌؾظٛي عٍٝ اٌطٍج١بد ِٓ خلاي اٌزٛاطً ِع ِٛسد٠ٓ عذد.

ثٛػع خطؾ ثذ٠ٍخ ٌٍؾظٛي عٍٝ إٌّزغدبد  أْ ٠ٛعذ ٌذٜ اٌّطبثع الا٘زّبَ اٌىبفٟ .5

فددٟ ؽبٌددخ ػددعف اٌمددذسح ٌددذٜ اٌّددٛسد٠ٓ اٌؾددب١١ٌٓ عٍددٝ احٌزددضاَ ثزددٛف١ش اٌى١ّددبد 

 اٌّطٍٛثخ ِٓ خلاي الاعزعبٔخ ثبٌششوبد اٌّزخظظخ فٟ ٘زا اٌّغبي.

أْ رٙدددزُ اٌّطدددبثع ثّزبثعدددخ اٌطٍج١دددبد ٚودددزٌه رم١ددد١ُ ٚفؾدددض اٌّدددٛاد ٚالأطدددٕبف  .6

اٌّدٛسد٠ٓ ثبٌشدىً اٌدزٞ ٠دددٞ وٌدٝ رؾغد١ٓ ِغدزٜٛ  ٚاٌّىٛٔبد اٌزدٟ رٛس٠دذ٘ب ِدٓ

 اٌغٛدح ٚرم١ًٍ ٔغت اٌع١ٛة ٚالأخطب  ٚاٌّشىلاد فٟ إٌّزغبد.

 انًراخع:

                                                           

(1) Stavros T. Ponis, Athanasia Ntalla, "Crisis management practices and 

approaches: Insights from major Supply chain crises", Procardia Economics 

and Finance Journal, Vol. 3, No. 9, 2016, pp. 668-683. 

2
 Cory Searcy, Payman Ahi, Mohamad Y. Jaber, "A comprehensive 

multidimensional framework for assessing the performance of sustainable 

supply chains", Applied Mathematical Modeling Journal, Vol. 40, No. 23, 

2016, pp. 153-176. 



 
 الميزة التنافسية و سلاسل التوريد  العلاقة بين

  دينا محمد عبدالحميد شعراوي

0202اٌّغٍذ اٌضبٟٔ عشش                                                                          اٌعذد الأٚي    

 

  75 
 

                                                                                                                                                    

(3) K. Batnzyna, B. Gabrys, M. Bratnicki, "Role of Sensitivity to problems 

on Competitive Advantage in Firm's", Innovation and Entrepreneurship 

Journal, Vol. 1, No. 3, 2017 pp. 19-49. 

(4) Mauri Laukkanen, "The Impact of Quality of Life on Competitive 

Advantage", Organizational Science Journal, Vol. 5, No. 3, 2018, pp. 63-81. 

(
5
) Ashish Varma, Kaushal Bhalotia, Karan Gambhir, ''Innovating for 

competitive advantage: managerial risk-taking ability counterbalances 

management controls'', Journal of Management and Governance Vol. 24, No 

3, 2019, pp. 389–409. 

(6) Ani Solihat, Mimin Nurjanah, Rani Rahmayani, Andry Trijumansyah, 

Iis Iskandar, "The Role of Brand Trust in Achieving Competitive 

Advantage", Journal of Management and Business, Vol. 3, No. 1,         2020, 

pp. 90-113. 

(
7
) Urbancová Hana, ''Competitive Advantage Achievement through 

Innovation and Knowledge'', Journal of Competitiveness, Vol. 5, No. 1, 

2013, p. 82. 

(
8
) Steve Brown, Strategic Manufacturing for Competitive Advantage, New 

York, Prentice- Hall, 2006, p. 61. 

اعددزشار١غ١خ ٌددشأط اٌّددبي اٌ ىددشٞ ٚدٚس٘ددب فددٟ رؾم١ددك عجذاٌؾ١ّددذ، ع ددبف اٌغدد١ذ ثددذٚٞ، "سؤ٠ددخ (9) 

 .0220ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ: دساعخ ١ِذا١ٔخ"، 

(
10

) Lei Pitts, Strategic Management, Building and Sustaining Competitive 

Advantage, West Pub, 2008, p. 8. 

(
11

) R. Griffin, Management, 6
th

 edition, Boston, Houghton Mifflin Co., 

2009, p. 293. 



 
 الميزة التنافسية و سلاسل التوريد  العلاقة بين

  دينا محمد عبدالحميد شعراوي

0202اٌّغٍذ اٌضبٟٔ عشش                                                                          اٌعذد الأٚي    

 

  75 
 

                                                                                                                                                    

(
12

) H. Macmillan, M. Tampow, Strategic Management Process, Content & 

Implementation, New York, Press Inc., 2010, p. 8. 

(
13

) D. Hartline, C. Ferrell, Marketing Strategy ,4th ,Thomson, South-

Western , 2008 

(
14

) Dauid Gravens, Strategic Marketing, 5
th

 edition, Irwin mc Gram-           

Hill, 2011. 

(
15

) Philip Kotler, Gary Armstrong, Principles of Marketing , New York 

,McGraw – Hill ,2008 

(
16

) Michael Baker, Marketing Strategy and Management, 3
rd

 edition, 

Macmillan Publishing Company, New York, 2010. 

(
27

علا  ؽغ١ٓ اٌغشاٞ، "دٚس عٕبطش اٌّض٠ظ اٌزش٠ٚغٟ فٟ ر١ّٕخ ٚص٠بدح اٌؾظخ اٌغٛل١خ  (

بْ"،  ّّ ٌٍّٕزغبد اٌظٕبع١خ ٚاٌٛؽ١ٕخ": دساعخ ١ِذا١ٔخ ثبٌزطج١ك عٍٝ إٌّزغبد اٌٛؽ١ٕخ ٌّذ٠ٕخ ع
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