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 قخ اىزجبدىيخ ثيِ سأس اىَبه اىفنشٙ ٗخ٘دح اىحيبح اى٘ظيفيخاىؼلا

 أحَذ أحَذ سشذٙ صؼذ

 َقذٍخ:اى 

٘رّاَ ٚتمٛج فٝ ظ١ّغ اٌدٚي اٌّرمدِح ٚظ١ّغ ِٕظّاخ الأػّاي تؤ١ّ٘ح د الإ٠رصا٠

ٚذؤش١س اٌّٛازد اٌثشس٠ح اٌرٝ ذؼًّ فٝ ٘رٖ إٌّظّاخ ٠ٚسظغ ٘را الإ٘رّاَ اٌٝ وْٛ 

ٝ اٌرٝ ذؼًّ فٝ ٘رٖ إٌّظّاخ ٠ٚسظغ ٘را الإ٘رّاَ اٌٝ وْٛ اٌّٛازد اٌثشس٠ح ٘

اٌّٛازد اٌثشس٠ح ٘ٝ اٌرٝ ذؼًّ ٚذٕرط ٚذفىس ٚذثرىس ٚذؽاٚي ؼً اٌّشىلاخ ػٍٝ 

ِعرٜٛ الألعاَ ٚالإدازاخ فٙٝ لا ذمً أ١ّ٘ح ػٓ اٌرع١ٙصاخ اٌرىٌٕٛٛظ١ح فٝ 

س اٌسئ١ع١ح فٝ ٔٙا أؼد اٌؼٕاصظس اٌٝ اٌّٛازد اٌثشس٠ح تؤػرثاز اإٌّظّح، وّا ٠ٕ

ٕاصس زأض اٌّاي اٌفىسٜ ٚاٌرٜ ٠دػُ ِٕظّاخ الأػّاي تم١ُ ِعافح وص١سج ظٛاء ػ

 ِٓ خلاي اٌؼا١ٍِٓ أٚ اٌؼّلاء أٚ اٌّؼٍِٛاخ ٚغ١س٘ا.

ظدددددٛدج اٌؽ١ددددداج اٌٛخ١ف١دددددح اٌدددددٝ خٍدددددك ِٕظّددددداخ ٚت١ ددددداخ ذٕظ١ّ١دددددح  ذٙدددددد 

فددددٝ  ٖٚذشددددة١ٍ١ح خا١ٌددددح ِددددٓ اٌفددددٛ ، ٚذعدددداُ٘ فددددٝ دِددددط اٌؼددددا١ٍِٓ تٕشدددداغ ٚلددددٛ

٠عددددداد دزظددددداخ ػا١ٌدددددح ِدددددٓ اٌرثدددددادي ظّدددددح، ٚ٘دددددرا ٠دددددئدٜ تاٌرددددداٌٝ اٌدددددٝ اإٌّ

خددددلام اٌّرثددددادي تدددد١ٓ الأفددددساد ٚإٌّظّددددح، فددددالأفساد ٠عددددؼْٛ اٌددددٝ ذؽم١ددددك ٚالإ

أ٘ددددا  إٌّظّدددح ٚذ ٠ٛس٘دددا ت١ّٕدددا إٌّظّدددح ذؽرددداض ٚذعدددؼٝ اٌدددٝ ذ ددد٠ٛس ٚدػدددُ 

 الأفساد ٚذؽم١ك أ٘دافُٙ. 

ٌّاي اٌفىسٜ ٚذٌه ذسوص اٌعاِؼاخ ؼا١ٌا ٚتشىً وث١س ػٍٝ ذؽع١ٓ زأض ا

ِصً اٌصمح ٚاٌر١ّص فٝ الأداء ِّا ٠مٛد  تٙا ٌظٙٛز ظٛأة ظد٠دج ٠ٙرُ تٙا اٌّرؼاٍِْٛ

ج  ٚ٘را ٠ر ٍة ظرّساز فٝ اٌصدازاٌٝ اٌثؽس ػٓ ١ِّصاخ ذعّٓ ٌٙا الإاٌعاِؼاخ 

ٚاذثاع اظرساذ١ع١اخ شاٍِح ٌٍرؽع١ٓ اٌّعرّس )ٌسأض اٌّاي  ِٓ اٌىً اظادج ػٍّٗ

ذاخ ِفَٙٛ أٚظغ ٚأػّك ِٓ وٛٔٙا  ١ٓ )زأض اٌّاي اٌفىسٜ(اٌفىسٜ( ٚأصثػ ذؽع

 ؼدٜ ٚخائف )الإدازج( تً ٘ٝ ِع ١ٌٛح وً فسد فٝ إٌّظّح.ا
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ظؼً اٌؼا١ٍِٓ ٠ؽعْٕٛ اٌرفى١س اْ ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ذؼٕٝ اٌمدزج ػٍٝ  

لد ذفاذ اٌمساز فٝ إٌّظّح فٝ اٌعاِؼاخ ٚفٝ ٔفط اٌٛٚالإتداع ٚالإترىاز ٚا

ٌٝ ٘را اٌّفَٙٛ ٌّٛاوثح اٌر ٛزاخ اٌرٝ ذؽدز لصس اٌ سق ٌٍٛصٛي ا٠ثؽصْٛ ػٓ أ

ِٓ ؼٌُٛٙ ٚذّصً تساِط ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح اٌثرزج الأظاظ١ح ٌٕعاغ اٌىص١س ِٓ 

إٌّظّاخ، اذا ِا غثمد تؤظٍٛب صؽ١ػ ِٓ الإدازج ٚاٌؼا١ٍِٓ ػٍٝ ؼد ظٛاء ٚذٌه 

ٚزٜ، أْ ذعؼٝ ٌعسٌٍعؼٝ لإزظاء وافٗ الأغسا  اٌؼاٍِح فٝ إٌّظّح ِٚٓ ا

ٌؼا١ٍِٙا ٚذٌه ٌّا ٠دٚز ػ١ٍٙا  اٌٛخ١ف١ح ٘رّاَ تعٛدج اٌؽ١اجاٌعاِؼاخ ظا٘دج تالإ

 تؤزتاغ.

ذؤظ١عاً ػٍٝ ِا ظثك ذؤذٝ ٘رٖ اٌدزاظٗ ٌّؼسفح ِدٜ ا٘رّاَ اٌمائ١ّٓ ػٍٝ ادازج 

ػرثازُ٘ زأض باٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح اٌّصس٠ح تؤػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تٙا ت

ٚاٌر٠ٓ ٠ّىٓ أْ ٠عاّْ٘ٛ تفاػ١ٍح أوثس فٝ ذؽع١ٓ ٜ ٌٙرٖ اٌعاِؼاخ، اٌفىس ِاٌٙا

زأض اٌّاي اٌفىسٜ، ٌٙرا ٠عؼٝ اٌثاؼس فٝ ٘رٖ اٌدزاظح اٌٝ اٌرؼس  ػٍٝ أشس 

اظرساذ١ع١ح ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح لأػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح 

 ٚاٌفاصح ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ. 

 .أٗلاً: اىذساصبد اىضبثقخ

ً فٟ اغاز اػداد ٘رٖ اٌدزاظح، ٚذشىً ٔرائط  ً ٘اِا ذّصً اٌدزاظاخ اٌعاتمح أظاظا

ٚذٛص١اخ ٘رٖ اٌدزاظاخ ٚإٌّٙع١ح اٌّرثؼح ِٓ خلاٌٙا، ػاِلاً ِعاػدا ٌٍثاؼس فٟ 

ص١اغح ِشىٍح اٌدزاظح ٚأ٘دافٙا ٚاٌرؼس  ػٍٝ اٌّعاّ٘اخ اٌثؽص١ح اٌّسذث ح تىً 

 ِرة١س ِٓ ِرة١ساخ اٌثؽس.

مَٛ اٌثاؼس تالإغلاع ػٍٝ اٌدزاظاخ اٌعاتمح ٚالأتؽاز ٚاٌّمالاخ ػ١ٍٗ ظٛ  ٠

ٚاٌرماز٠س اٌؼ١ٍّح إٌّشٛزج ٚاٌرٟ ذست ٙا صٍح تّٛظٛع اٌدزاظح ٚظٛ  ٠رُ ذمع١ُ 

 اٌدزاظاخ اٌٝ شلاشح أتؼاد. 
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 اىَح٘س الأٗه: اىذساصبد اىزٚ رْبٗىذ اىَزغيش اىَضزقو )خ٘دح اىحيبح اى٘ظيفيخ(. -أ

 اىذساصبد اىزٚ رْبٗىذ اىَزغيش اىزبثغ )سأس اىَبه اىفنشٙ(.  اىَح٘س اىثبّٚ:-ة

 اىَح٘س اىثبىث : اىزؼييق ػيٚ اىذساصبد اىضبثقخ ٗرحذيذ اىفد٘ح اىجحثيخ.-ج

ٗه : اىذساصبد اىزٚ رْبٗىذ اىَزغيش اىَضزقو )خ٘دح اىحيبح اى٘ظيفيخ(:اىَح٘س الأ  

  (:Sinha,2012دساصخ ) -1

ح اىحيبح اى٘ظيفيخ:الأدىخ اىزدشيجيخ ٍِ ثؼْ٘اُ )اىؼ٘اٍو اىَإثشح ػيٚ خ٘د

 اىَْظَبد اىْٖذيخ

 ٕذفذ اىذساصخ ئىٚ: - أ

 اورشا  ػٛاًِ ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح فٝ إٌّظّاخ إٌٙد٠ح. 

 اىْزبئح اىزٚ ر٘طيذ ئىيٖب اىذساصخ: -ة

ٌعدددٛدج اٌؽ١ددداج اٌٛخ١ف١دددح ٚ٘دددٝ اٌرٛظدددٗ ٔؽدددٛ ذّصٍدددد تٛظدددٛد شدددلاز ػٕاصدددس 

إٌظدددداِٝ ٚاٌٙدددداد   مثٍٝ إٌّٙددددٝ، ٚاٌرٛظددددٗاظددددرداِح اٌؼلالددددح، ٚاٌرٛظددددٗ اٌّعددددر

 دٚزاً اٌددددٝ ذؽم١ددددك اٌددددراخ. وّددددا ت١ٕددددد اٌدزاظددددح أْ ٘ددددرٖ اٌؼٛاِددددً اٌصلاشددددٗ ذٍؼددددة 

ً ظٛ٘س٠دددد ؼر١اظدددداخ اٌؼددددا١ٍِٓ ٚو١ف١ددددح ذمدددد١ُ ٘ددددرٖ اٌعٛأددددة اٌصلاشددددٗ فددددٝ ذؽم١ددددك ا ا

الإداز٠ددددح اٌّفرٍفددددٗ ػٍددددٝ ِعددددرٜٛ الإدازج اٌّرٛظدددد ٗ ٚاظددددرفداِٙا فددددٝ ذ دددد٠ٛس 

ح اٌفس٠ددددددج داخدددددً اٌدددددٕظُ اٌف١ٕدددددح الإظرّاػ١دددددح ٌرعددددد١ًٙ ١دددددظدددددٛدج اٌؽ١ددددداج اٌٛخ١ف

ظدددرعاتاخ اٌٛخ١ف١دددح اٌّسغٛتدددح. ٚذئودددد اٌدزاظدددح ػٍدددٝ أْ إٌّظّددداخ لا ٠عدددة الإ

أْ ذؽمدددك أزتاؼٙدددا ػٍدددٝ ؼعددداب اٌؼدددا١ٍِٓ تٙدددا ٚأؼدددد أظدددا١ٌة ذ ددد٠ٛس ت١ دددح اٌؼّدددً 

اٌفس٠دددج اٌرددٝ ٠ّىددٓ ذم١ٍددد٘ا فددٝ إٌّظّدداخ ٘ددٛ خٍددك ظددٛدج ؼ١دداج ٚخ١ف١ددح خاصددح 

ؼر١اظددداخ ذثددد١ٓ اٌدزاظدددح أٔدددٗ تٕددداءً ػٍدددٝ فٙدددُ اُ اٌف١ٕدددح الإظرّاػ١دددح. ٚداخدددً اٌدددٕظ

اٌؼدددا١ٍِٓ اٌّرٕٛػدددح ٚاٌفثدددسج تعدددٛدج اٌؽ١ددداج اٌٛخ١ف١دددح، ذعدددر ١غ الإدازج اٌرؼدددس  

خ ْ ٚظددددددخ فدددددٝ إٌّظّدددددح، ٚاذفددددداذ الإظدددددساءػٍدددددٝ اٌفعدددددٛج الإظدددددرساذ١ع١ح ا

ٍددددٝ اٌلاشِددددٗ ٌرؽعدددد١ٓ ظددددٛدج اٌؽ١دددداج اٌٛخ١ف١ددددح ٌٍؼددددا١ٍِٓ ٚ٘ددددرا تدددددٚزج ٠عدددداػد ػ

 ٔعاغ إٌّظّح ٚذؽم١ك الأ٘دا  اٌرٕظ١ّ١ح.
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  (:2112دساصخ )ػ٘ع  -2

 ثؼْ٘اُ )رقيٌ خ٘دح اىحيبح اى٘ظيفيخ فٚ ثيئخ اىؼَو اىدبٍؼيخ(

 ٕذفذ اىذساصخ ئىٚ:-أ

ذؤصدددد١ً الإغدددداز اٌفىددددسٜ ٚاٌفٍعددددفٝ ٌعددددٛدج اٌؽ١دددداج اٌٛخ١ف١ددددح وّدددددخً ادازٜ 

ٛخ١ف١دددح ٚٔشدددؤذٗ ؼدددد٠س، ِدددٓ خدددلاي اٌرة ١دددح الأواد١ّ٠دددح ٌّفٙدددَٛ ظدددٛدج اٌؽ١ددداج اٌ

ٚأ٘دافدددددٗ ٚاٌرؼدددددس  ػٍدددددٝ ذ ث١ماذدددددٗ فدددددٝ ت١ دددددح اٌؼّدددددً اٌعاِؼ١دددددح اٌؽى١ِٛدددددح 

ٚاٌفاصددددح ، ٚذؽد٠ددددد اٌؼلالددددح تدددد١ٓ ت١ ددددح اٌؼّددددً اٌعدددداِؼٝ اٌؽىددددِٟٛ ٚاٌفددددام 

ٚظددددٛدج اٌؽ١دددداج اٌٛخ١ف١ح.ٚوددددرٌه ذؽد٠ددددد اٌؼٛاِددددً اٌرددددٝ ٠رٛلددددف ػ١ٍٙددددا ِعددددرٜٛ 

فدددٝ اٌعاِؼددداخ  ادزان ػعدددٛ ١٘ دددح اٌرددددز٠ط ِٚؼا١ٔٚدددٗ ٌعدددٛدج اٌؽ١ددداج اٌٛخ١ف١دددح

اٌّصددددس٠ح اٌؽى١ِٛددددح ٚاٌفاصددددح ، ٚذؽد٠ددددد اٌؼلالددددح تدددد١ٓ ظددددٛدج اٌؽ١دددداج اٌٛخ١ف١ددددح 

 فٝ ت١ ح اٌؼًّ اٌعاِؼٝ اٌؽىِٛٝ ٚاٌفام ٚوفاءج الأداء اٌعاِؼٝ.

 اىْزبئح اىزٚ ر٘طيذ ئىيٖب اىذساصخ: -ة

ذّصٍددد تددؤْ ٕ٘ددان ػلالددح ٚاظددؽح تدد١ٓ ت١ ددح اٌؼّددً اٌعدداِؼٝ اٌؽىددِٛٝ ٚاٌفددام 

ؽ١دداج اٌٛخ١ف١ددح ، ٚدزاظددح غث١ؼددح اٌؼلالددح تدد١ٓ ظددٛدج اٌؽ١دداج اٌٛخ١ف١ددح ٚأتؼدداد ظددٛدج اٌ

 ٚذؽع١ٓ وفاءج الأداء اٌعاِؼٝ اٌؽىِٛٝ ٚ اٌفام.

  (:2112دساصخ )ساشذ  -3

خزلافبد اىثقبفيخ ػيٚ صي٘ميبد اىقيبدح الأخلاقيخ ٗخ٘دح حيبح ثؼْ٘اُ )أثش الإ

 اىؼَو فٚ اىششمبد ٍزؼذدح اىدْضيبد ثدَٖ٘سيخ ٍظش اىؼشثيخ(.

 ٕذفذ اىذساصخ ئىٚ:-أ

شس٘ددددددا ػٍددددددٝ ظددددددٍٛو١اخ اٌم١ددددددادج ِؼسفددددددح ِفٙددددددَٛ الإخرلافدددددداخ اٌصماف١ددددددح ٚ 

الأخلال١ددددح ٚظددددٛدج اٌؽ١دددداج اٌٛخ١ف١ددددح فددددٝ اٌشددددسواخ ِرؼددددددج اٌعٕعدددد١اخ ٚوددددرٌه 

ِؼسفدددح ذدددؤش١س ظدددٍٛو١اخ اٌم١دددادج الأخلال١دددح ػٍدددٝ ٚظدددٛدج اٌؽ١ددداج اٌٛخ١ف١دددح ٚاٌددددٚز 

ل١ددددح فددددٝ ذؼددددد٠ً اٌؼلالددددح تدددد١ٓ خلااٌٛظدددد١ػ اٌددددرٜ ذمددددَٛ تددددٗ ظددددٍٛو١اخ اٌم١ددددادج الأ

 خرلافاخ اٌصماف١ح ٚظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح.الإ
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 اىْزبئح اىزٚ ر٘طيذ ئىيٖب اىذساصخ: -ة

خرلافددداخ اٌصماف١دددح ذدددئشس ػٍدددٝ أتؼددداد ظدددٍٛو١اخ اٌم١دددادج الأخلال١دددح اٌردددٝ أْ الإ

 –ذٛظدددد١ػ اٌدٚز،اٌرٛظددددٗ الأخلالددددٝ  -اٌؼدددددي-ذّصددددً )اٌرٛظددددح ٔؽددددٛ اٌّسإٚظدددد١ٓ 

دج ؼ١دددداج اٌؼّددددً اٌرددددٝ ذشددددًّ )خددددسٚ  اٌؼّددددً اٌّؼ٠ٕٛددددح، إٌصا٘ٗ(ٚوددددرٌه ظددددٛ

اٌؼّدددً، أظدددٍٛب اٌدددسئ١ط فدددٝ  خصدددائل اٌٛخ١فدددح، الأظدددٛز ٚاٌّىافدددؤخ، ظّاػ١دددح

ذفددداذ اٌمددددسازاخ(، ٚأشددددازاخ إٌردددائط أ٠عددددا اٌددددٝ أْ اٌّشددددازوح فددددٝ ا -الإشدددسا 

ذ ث١ددددددك ظددددددٍٛو١اخ اٌم١ددددددادج الأخلال١ددددددح فددددددٝ إٌّظّدددددداخ ٠ددددددئدٜ اٌددددددٝ إٌعدددددداغ 

١فٝ، ٚظدددٛدج اٌؽ١ددداج اٌٛخ١ف١دددح، ٚش٠دددادج وفددداءج ٚفاػ١ٍدددح اٌرٕظ١ّدددٝ، ٚاٌسظدددا اٌدددٛخ

 الأداء اٌىٍٝ ٌٍّٕظّح.

 اىَح٘س اىثبّٚ:  اىذساصبد اىزٚ رْبٗىذ اىَزغيش اىزبثغ )سأس اىَبه اىفنشٙ(:

  (  Hormiga et al 2111دساصخ )  -1

 ثؼْ٘اُ : ) دٗس سأس اىَبه اىفنشٙ فٚ ّدبذ اىَشبسيغ اىدذيذح (  

 اىٖذف ٍِ اىذساصخ:-أ

ت١ددددددداْ ذدددددددؤش١س زأض اٌّددددددداي اٌفىدددددددسٜ تّىٛٔاذدددددددٗ ) اٌثشدددددددسٜ ، ا١ٌٙىٍدددددددٝ ،  

اٌؼلالدددداذٝ(  ػٍددددٝ ٔعدددداغ اٌّشدددداز٠غ اٌعد٠دددددج ، ِث١ٕددددح اْ الإ٘رّدددداَ تددددسأض اٌّدددداي 

فدددددٝ ذ ددددد٠ٛس إٌّظّدددددح اٌفىدددددسٜ تؤتؼدددددادٖ اٌّفرٍفدددددح ٠ٍؼدددددة دٚزاً ِّٙددددداً وث١دددددساً 

ودددً ، تالإظدددافح اٌدددٝ دٚز زأض اٌّددداي اٌفىدددسٜ فدددٝ ِعددداػدج الإدازج فدددٝ ٚذمددددِٙا

 ِٕظّح ػٍٝ ذٕظ١ُ أػّاٌٙا ٚذ ٠ٛس٘ا .

 إٌٔ اىْزبئح اىزٚ ر٘طيذ ئىيٖب اىذساصخ:-ة

ٚظٛد ػلالح ت١ٓ الأصٛي غ١س اٌٍّّٛظح ٚٔعاغ إٌّظّاخ اٌعد٠دج .٠ٚؼرثس  

زأض اٌّاي اٌثشسٜ ذٚ أ١ّ٘ح لأداء إٌّظّاخ ، ؼ١س ٠ىْٛ أداء إٌّظّح أفعً 

 .ٚغ اٌسظا ٚاٌرؼاْٚ ٚاٌرٛاصًػٕدِا ذىْٛ ِٕمادج ِٓ لثً فس٠ك ػًّ ذعٛدٖ ز
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  ( 2111دساصخ ) اىشٗصبُ ٗاىؼديّ٘ٚ ،  -2

 ثؼْ٘اُ : ) أثش سأس اىَبه اىفنشٙ فٚ الإثذاع فٚ اىَظبسيف الأسدّيخ( 

 اىٖذف ٍِ اىذساصخ: -أ

٘ددددددفد اٌدزاظدددددح اٌدددددٝ اٌرؼدددددس  ػٍدددددٝ ِددددددٜ ا٘رّددددداَ اٌّصددددداز  الأزد١ٔدددددح 

ػح، تّٛظددددددٛع زأض اٌّدددددداي اٌفىددددددسٜ ٚذٌدددددده ِددددددٓ ؼ١ددددددس ػ١ٍّددددددح ) اٌصددددددٕا

الإظددددددددرم اب، اٌرٕشدددددددد١ػ، اٌّؽافظددددددددح، الإ٘رّدددددددداَ تدددددددداٌؼّلاء( ، ٚػلالددددددددح ذان 

 تاٌمدزاخ الإتداػ١ح ٌدٜ اٌؼا١ٍِٓ فٝ ٘رٖ اٌّصاز  .

 إٌٔ اىْزبئح اىزٚ ر٘طيذ ئىيٖب اىذساصخ : -ة

، ّاي اٌفىسٜ ِا شاي تؽدٚد ِرٛاظؼحذٛصٍد اٌدزاظح اٌٝ أْ الإ٘رّاَ تسأض اٌ

ً ٌسأ ض اٌّاي اٌفىسٜ )اٌصٕاػح، اٌرٕش١ػ، اٌّؽافظح،( ِغ ٚأْ ٕ٘ان ذؤش١ساً ا٠عات١ا

اٌمدزاخ الإتداػ١ح ، ٚغاتد ٘رٖ اٌؼلالح الإ٠عات١ح ٌسأض اٌّاي اٌفىسٜ )الإظرم اب، 

 الإ٘رّاَ تاٌؼّلاء ( فٝ ذ١ّٕح اٌمدزاخ الإتداػ١ح.

  (Puhakka,2010)دساصخ  -3

صزنشبف اىفشص ثؼْ٘اُ : ) الإصزخذاً اىَشُ ٗاىَزؼذد ىشأس اىَبه اىفنشٙ فٚ ئ  

 اىشيبديخ (

 اىٖذف ٍِ اىذساصخ: -أ

٘دفد اٌدزاظح اٌٝ ذؽد٠د اٌؼلالح ت١ٓ ِا ٠ّرٍىٗ أصؽاب اٌّشاز٠غ ِٓ زأض 

اٌّاي اٌفىسٜ ٚت١ٓ الإظرساذ١ع١اخ اٌرٝ ٠عرفدِٛٔٙا فٝ اورشا  فسم الأػّاي 

 إٌاظؽح .

 إٌٔ اىْزبئح اىزٚ ر٘طيذ ئىيٖب اىذساصخ:-ة

اب اٌّشاز٠غ ٠ّرٍىْٛ خثسج اداز٠ح ذّىُٕٙ ِٓ ذٛصٍد اٌدزاظح اٌٝ أْ أصؽ

 .ِؼسفح الإذعا٘اخ اٌّعرمث١ٍح اٌّفرٍفح اٌرٝ ذٛاظٗ أػّاٌُٙ 
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 اىثبىث : اىزؼييق ػيٚ اىذساصبد اىضبثقخ ٗاىفد٘ح اىجحثيخ. اىَح٘س

٘رّاَ تعٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ٌؼعٛ ١٘ ح اٌردز٠ط فٝ اٌعاِؼاخ فٝ ِساؼٍٗ الإ -1

 خ فٝ ٘را اٌّعاي غ١س ِؽددٖ.الأٌٚٝ، ٚلا ذصاي اٌدزاظا

شسان زإظاء الألعاَ ٚاٌؼّداء فٝ  دزاظاخ فٝ ٘را اٌّعاي ػٍٝ أ١ّ٘ح اذئود اٌ -0

 ػ١ٍّح اٌر ٠ٛس ٚاٌرؽع١ٓ لأداء أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط فٝ اٌعاِؼاخ.

ذسوص ػٍٝ اٌرؼس  ػٍٝ أداء أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط فٝ اٌعاِؼاخ فمد تؽس  -2

ظرمساز اٌٛخ١فٝ ٚزوص تؼعٙا ٠ٕٛح، الأِٓ ٚالإًّ اٌّاد٠ح ٚاٌّؼتؼعٙا فٝ ت١ ح اٌؼ

 ظٍٛبط ِٓ ِشازوٗ فٝ اذفاذ اٌمسازاخ ٚأػٍٝ فاػ١ٍح ػعٛ ١٘ ح اٌردز٠

ٌٛخ١فٝ ٚالأظٛز ٚاٌؽٛافص شسا  ٚأخسٜ زوص ػٍٝ فسض اٌرسل١ح ٚاٌرمدَ اٌلإ

 خ.ٚاٌّىافآ

اٌعثة فٝ ٚظٛد لصٛز فٝ ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ١ٌط ػعٛ ١٘ ح اٌردز٠ط  -2

أؼ١أاً لد ٠ىْٛ ٔر١عح افرماز اٌماػاخ اٌدزاظ١ح فٝ وص١س ِٓ الألعاَ اٌٝ  فمػ، ٌٚىٓ

 ٚظائً ذؼ١ّ١ٍح ِفرٍفح ِٚرٕٛػح.

ٕ٘ان ظسٚزج ٍِؽح لإلاِح دٚزاخ ذدز٠ث١ح لاػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٌٍرؼس   -5

 ػٍٝ ػ١ٍّاخ ِٚٙازاخ الإزشاد اٌرستٜٛ ٚالأواد٠ّٝ.

ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ١ٌط ذؤو١د ػٍٝ أ١ّ٘ح اٌؼٛاًِ اٌثشس٠ح ٚذؤش١س٘ا ػٍٝ  -6

 تإٌعثح ٌٍّع ١ٌٛٓ فمػ تً ِع ١ٌٛح اٌّعرّغ وىً.

ٚظٛد ِشاوً ذٛاظٗ إٌّظّاخ ػٕد ػٍّٗ ػٍٝ ذؽم١ك ِعر٠ٛاخ ػا١ٌح ِٓ  -7

زٚإض أِٛاي ظد٠دج، ٚأٚظؽد ٘رٖ اٌدزاظاخ أْ ِشازوح اٌؼا١ٍِٓ فٝ صٕغ 

 اٌمساز ٠عاػد فٝ زفغ اٌىفاءج اٌرٕظ١ّ١ح.

 اىذساصخ اىَيذاّيخ.

ح لاَ اٌثاؼس تبػداد ظر لاػ١ح ٚظّغ اٌث١أاخ الأ١ٌٚةسض اٌم١اَ تاٌدزاظح الإٌ
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( ِٓ أػعاء 22ػرّاد ػٍٝ اٌدزاظاخ اٌعاتمح، ٚذُ ذٛش٠ؼٙا ػٍٝ ػ١ٕح )اظرثأح تالإ

١٘ ح اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ح اٌّؼاٚٔح فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس وّا ٘ٛ ِٛظػ تاٌعدٚي 

 اٌراٌٝ:

 زطلاػيخ(ػيْخ اىذساصخ الأص2خذٗه سقٌ )

 اٌعاِؼح

 

 اٌما٘سج اٌف ٗ
ػ١ٓ 

 شّط

لٕاج 

 اٌع٠ٛط
أورٛتس2  

ِصس ٌٍؼٍَٛ 

 ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا

ظاِؼح أورٛتس 

ٌٍؼٍَٛ اٌؽد٠صح 

 ٚالأداب

 الإظّاٌٝ

أػعاء ١٘ ح 

اٌردز٠ط 

ٚا١ٌٙ ح 

 اٌّؼاٚٔح

12 2 7 2 2 2 
22 

 : ِٓ اػداد اٌثاؼس اظرٕاداً اٌٝ ػ١ٕح الأظر لاػ١حاىَظذس

 (3خذٗه )

 ثلاد ٍغ فئخ )أػضبء ٕيئخ اىزذسيش ٗاىٖيئخ اىَؼبّٗخ، اىَ٘ظفيِ(ئطبس اىَقب

 اٌعئاي َ
ِٛافك 

 ً  ذّاِا
 ِؽا٠د ِٛافك

غ١س 

 ِٛافك

غ١س ِٛافك 

 ذّاِا

1 

٠ٙرُ )أػعاء ١٘ ح ذدز٠ط( 

تاٌعاِؼاخ تاٌؽصٛي ػٍٝ اٌرسل١اخ 

 ٚاٌدزظاخ  اٌؼ١ٍّح ِلائّح ٌُٙ.

12% 02% 12% 22% 2% 

0 

اٌعاِؼح ٠رم١د ) أػعاء ١٘ ح ذدز٠ط(ت

تّا ٘ٛ ِؽدد ِٓ أػّاي دْٚ 

 اترىازٚتإٌّا٘ط اٌّؽددٖ فمػ .

02% 02% 2% 22% 2% 

2 
ذمدز اٌعاِؼح ) أػعاء ١٘ ح ذدز٠ط( 

12% 02% 2% 22% 2% 
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 ِاد٠اً ِٚؼ٠ٕٛاً.

2 
ذر١ػ الأدازاخ تاٌعاِؼح اٌفسصح 

 لإتداء اٌسأٜ فٝ ٔظاَ اٌؼًّ.
2% 4% 12% 72% 2% 

2 

اٌؽس٠ح ذٛفس اٌعاِؼح اٌفصٛص١ح ٚ

ِٚص٠دا ِٓ الأظرملا١ٌح ) لأػعاء 

 ١٘ ح ذدز٠ط( تٙا.

2% 02% 5% 22% 12% 

2 
ذٙرُ اٌعاِؼح ترع١ٙص اٌماػاخ 

 اٌدزاظ١ح ٚاٌىصافح اٌ لات١ح تٙا.
2% 12% 8% 72% 7% 

7 

ذٙرُ اٌعاِؼح ترع١ٙص اٌّىرثاخ 

ٚاٌّؼاًِ اٌلاشِح ٌٍرؼ١ٍُ ٚاٌرؼٍُ 

 ٚاٌثؽس اٌؼٍّٝ.

2% 12% 7% 72% 2% 

2 

) أػعاء ١٘ ح ذدز٠ط( اٌفسصح  ٌدٜ

فٝ اٌرؤش١س ػٍٝ اٌمسازاخ اٌرٝ ذّط 

 ػٍُّٙ.

10% 12% 2% 22% 2% 

2 

٠عر ١غ ) أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط( 

اٌّشازوح تؤزائُٙ فٝ ؼً ِشىلاخ 

 اٌؼًّ.

2% 12% 6% 72% 2% 

12 

ذعؼٝ ادازج اٌعاِؼح أٌٝ اٌرؤو١د ػٍٝ 

أ١ّ٘ح ظٙٛد )أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط( 

 تاٌعاِؼح.ٚالأظّٕساز٠ح 

2% 12% 2% 22% 12% 

11 

ذعّٓ ٔ ُ اٌّعاز اٌٛخ١فٝ 

تاٌعاِؼح الأِاْ ٚاٌعّاْ )لأػعاء 

 ١٘ ح ذدز٠ط( ف١ٙا.

12% 12% 2% 22% 12% 

 : ِٓ اػداد اٌثاؼس اظرٕاداً اٌٝ ػ١ٕح الأظر لاػ١حاىَظذس
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ٕيئخ صزطلاػيخ فيَب يخض ئىَبً أػضبء ئخبثبد ٍفشداد ػيْخ اىذساصخ الإ

صزشاريديخ خ٘دح اىحيبح اى٘ظيفيخ ػيٚ سأس اىَبه ٖيئخ اىَؼبّٗخ ثااىزذسيش ٗاى

 اىفنشٙ.

 ِٓ خلاي اٌعدٚي ذث١ٓ ِا ٠ٍٝ:

لا ٠ٙرُ أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ تصٛزٖ ٚاظؽٗ تاٌؽصٛي  -

ػٍٝ اٌرسل١اخ ٚاٌدزظاخ  اٌؼ١ٍّح ِلائّح ٌُٙ ؼ١س ظائد ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح 

 فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس. ٌُٙ اٌفىسٜٚ٘را ٠ٛئس ػٍٝ زأض ِا %(22)

عاِؼح تّا ٘ٛ ِؽدد ِٓ أػّاي ٠رم١د أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ تاٌ -

١س ؼ ِّا ٠عؼف ِٙازج اٌؼا١ٍِٓ ترٍه اٌعاِؼاخ ٚتإٌّا٘ط اٌّؽددٖ ترىازدْٚ ا

 %( فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.22خ ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح )ظاء

٠ٕٛح ِلائّٗ فٝ اٌعاِؼاخ اٌّثؽٛشح ٌّا ٌٙا ِٓ ػدَ ٚظٛد ت١ ح ػًّ ِاد٠ح ِٚؼ -

أ١ّ٘ح ٚاظؽح ِٚؽفصج ٌدٜ أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ ٚ٘را تدٚزٖ 

خ ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح رٍه اٌعاِؼاخ ؼ١س ظاءت اٌؼا١ٍِٓ ٠ٕؼىط ػٍٝ أداء ٚوفائح

 %( فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.22)

ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ ٌؽً اٌّشاوً  دازاخ اٌّفرٍفح ٌٍؽٛاز ٚاٌرٛاصًظؼف دػُ الإ -

اٌرٝ ذٛاظُٙٙ فٝ اٌؼًّ، ٌرا ٠رٛظة ػٍٝ اٌعاِؼاخ أْ ذرثٕٝ ِشازوح أػعاء ١٘ ح 

، ٚ٘ٛ ِا ٚش٠ادج خثساخ اٌؼا١ٍِٓ اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ ٌرؽع١ٓ اداء اٌؼًّ

%( ٠72ٙد  اٌثاؼس ٌرؽم١مٗ ِٓ خلاي اٌدزاظح ؼ١س وأد ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح )

 اٌثؽس. فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً

ظرملا١ٌح ِٓ لثً أػعاء ِٓ الإ ٕ٘ان شؼٛز تؼدَ اٌفصٛص١ح ٚاٌؽس٠ح ِٚص٠داً  -

خ ٔعثح ئشس ػٍٝ أدائُٙ تشىً ظٍثٝ ؼ١س ظاء١٘ ح اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ ِّا ٠

 %( فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.22ػدَ اٌّٛافمح )

اخ ِّا ٘رّاَ ترع١ٙص اٌماػاخ اٌدزاظ١ح ٌٍىصافح اٌ لات١ح تاٌعاِؼظةف فٝ الإ -

خ ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح الأداء ؼ١س ظاءٔظُ اٌرؼٍُ ِّا ٠ئشس ػٍٝ ٠ئشس ظٍث١ا ػٍٝ 

 %( فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.72)
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٘رّاَ اٌعاِؼح ترع١ٙص اٌّىرثاخ ٚاٌّؼاًِ اٌٍصِح ٌٍرؼ١ٍُ ٚاٌرؼٍُ ظؼف فٝ الإ  -

خ ٔعثح ػدَ ّا ٠ئشس ظٍث١ا ػٍٝ الأداء ؼ١س ظاءٚاٌثؽس اٌؼٍّٝ تاٌعاِؼاخ ِ

 %( فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.72مح )اٌّٛاف

ٕ٘ان شؼٛز تؼدَ اذاؼح  اٌفسصح فٝ اٌرؤش١س ػٍٝ اٌمسازاخ اٌرٝ ذّط ػٍُّٙ  -

%( فٝ 22خ ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح )ّا ٠ئشس ظٍث١ا ػٍٝ أدائُٙ ؼ١س ظاءِ

 اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.

٘رّاَ تّشازوح أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ ٕ٘ان شؼٛز تؼدَ الإ -

%( فٝ 72خ ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح )ُ فٝ ؼً ِشىلاخ اٌؼًّ ؼ١س ظاءزائٙتؤ

 اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.

١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ ٚظٛد اذعاٖ ظٍثٝ تؤ١ّ٘ح ظٙٛد أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٚا -

 %( فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.22خ ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح )تاٌعاِؼاخ ؼ١س ظاء

ء ١٘ ح اٌردز٠ط غّ ٕاْ ٌٕ ُ الأِاْ ٚاٌعّاْ أػعإ٘ان شؼٛز تؼدَ الإ -

%( فٝ 22خ ٔعثح ػدَ اٌّٛافمح )ؼ١س ظاء ِّا ٠ئشس ػٍٝ الأداء ٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ

 اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.

 ثبىثبً: ٍشنيخ اىجحث:

٘رّاَ اٌؼاٌّٝ ترؽع١ٓ زأض اٌّاي اٌفىسٜ لاػعاء ١٘ ح ٌسغُ ِٓ ذصا٠د الإتا

 ٠صاي لااٌردز٠ط ٚاٌّٛخف١ٓ تصفح ػاِح، ٚالأداء اٌردز٠عٝ تصفح خاصح، ف

ً ف١ّا ٠رؼٍك تسأض ِاٌُٙ ذؽع١ٓ أداءُ٘ لا ٠ؽظٝ تالإ ٘رّاَ اٌىافٝ ٚخصٛصا

اٌفىسٜ، ٚلا ٠ٍمٝ اٌمثٛي إٌّاظة فٝ ظاِؼاذٕا، وّا أٔٗ ِٛظغ ظدي ِٚؽً شه 

وث١س، ِٓ ؼ١س خصائصٗ ٚأتؼادٖ، ٚو١ف١ح ذؽع١ٕٗ، ٘را فعلا ػٓ أْ ٚظغ ِؼا١٠س 

ظرٙاداخ فسد٠ح، وّا لا ٠صاي فك اء ٠رُ فٝ اٌةاٌة تشىً شفصٝ ٌٚٚرؽع١ٓ الأدا

 تؼ١داً ػٓ ِؼاٌعاخ اٌرؽع١ٓ اٌّٛظٛػ١ح ٌٍىشف ػٓ أٚظٗ اٌمصٛز ِٚؼاٌعاذٙا.
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ذؤظ١عا ػٍٝ ِا ظثك ٠ّىٓ ٌٍثاؼس اٌمٛي تؤْ ِشىٍح اٌدزاظح ذرّصً فٝ ٚظٛد 

 تعٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١حلصٛز ِٓ ظأة اٌمائ١ّٓ ػٍٝ ادازاخ اٌعاِؼاخ ف١ّا ٠رؼٍك 

 .ٙا اٌفىسٜزأض ِاٌٌردٔٝ 

 ٗيَنِ ىيجبحث أُ يطشذ ٍشنيخ اىجحث فٚ اىزضبؤلاد اىزبىئ.

ِا ِدٜ ادزان اٌؼا١ٍِٓ تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح اٌّصس٠ح لأشس  -1

 ؟اظرساذ١ع١ح ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ٌٍّٛظٛد٠ٓ تٙا

ِا ٘ٝ ِىٛٔاخ ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح تاٌعاِؼاخ اٌّصس٠ح ٚاٌرٝ ٠ّىٓ أْ  -0

ذؽع١ٓ زأض اٌّاي اٌفىسٜ لأػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط  ٠ىْٛ ٌٙا دٚز فٝ

 ؟ٚاٌّٛخف١ٓ ترٍه اٌعاِؼاخ

ِا ٘ٛ دٚز ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح فٝ ذؽع١ٓ زأض اٌّاي اٌفىسٜ لأػعاء ١٘ ح  -2

 ؟اٌردز٠ط ٚاٌّٛخف١ٓ تاٌعاِؼاخ اٌّصس٠ح

ظٍٛب اٌؼٍّٝ لإدازج ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح تاٌعاِؼاخ ِا ِدٜ ذ ث١ك الإ -2

زأض اٌّاي اٌفىسٜ لأػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٚاٌّٛخف١ٓ ترٍه اٌّصس٠ح ٌرؽع١ٓ 

  ؟اٌعاِؼاخ

 ساثؼبً:إٔذاف اىجحث:

 رضؼٚ ٕزٓ اىذساصخ اىٚ رحقيق الإٔذاف اىزبىيخ : 

 .اٌٛلٛ  ػٍٝ ِا١٘ح ظٛدج اٌؽ١اٖ اٌٛخ١ف١ٗ -1

 .ذؽد٠د ِفَٙٛ ٚأتؼاد زأض اٌّاي اٌفىسٜ -2

خ١ف١ح ػٍٝ زأض غاز ِمرسغ ٌث١اْ أشس اظرساذ١ع١ح ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛٚظغ ا -3

 .اٌّاي اٌفىسٜ

اٌم١اَ تدزاظٗ ١ِدا١ٔٗ ٌث١اْ دٚز ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ٚأشس٘ا ػٍٝ زأض ِاٌٙا  -4

 .اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ اٌّصس٠ٗ
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 خبٍضبً: إَٔيخ اىجحث: 

ذرثغ أ١ّ٘ح اٌثؽس ِٓ وٛٔٙا ذرٕاٚي ِٛظٛع ِٓ اٌّٛظٛػاخ اٌؽد٠صح اٌرٝ ذعاُ٘ 

" أشس اظرساذ١ع١ح ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح فٝ  اٌرؽمك ِٓ ِدٜ فاػ١ٍح اظرفداَ 

ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ اٌّصس٠ح" ِؽً اٌدزاظح ِٓ ِٕظٛز 

 .ذٕمعُ اٌٝاظرساذ١عٝ ٌرا فاْ ٘رٖ اٌدزاظح ٠ّىٓ اْ 

 الإَٔيخ اىؼيَيخ:-أ

رأرٚ ٕزٓ اىذساصٔ اىَز٘اضؼٔ مَحبٗىٔ ٍِ اىجبحث ىضذ اىْقض فٚ الأدثيبد 

 َ٘ض٘ع اىذساصٔ.اىؼشثئ فيَب يزؼيق ث

 الإَٔيخ اىزطجيقيخ:-ة

اٌٛلٛ  ػٍٝ أتؼاد ظٛدج اٌؽ١اٖ اٌٛخ١ف١ٗ ِٓ ٚظٙح ٔظس الإدازٖ ٚالأػعاء 

غاز ِمرسغ ٠ٛظػ اٌؼلالٗ اٌرفاػ١ٍٗ ت١ٓ ظٛدج اٌؽ١اج ء اٚا١ٌٙ ٗ اٌّؼاٚٔٗ ٚذٌه ٌثٕا

 اٌٛخ١ف١ح ٚأشس٘ا ػٍٝ ذ١ّٕح زأض ِاٌٙا اٌفىسٜ.

 صبدصبً: فشٗع اىجحث:

ٗإٔذافٖب ٗأشزَيذ  خاىذساص خٍشني ءٗع اىذساصٔ فٚ ض٘رٌ رأصيش فش

 اىفشٗع ػيٚ ٍب ييٚ:

٠ٛظد ذؤش١س ذٚ دلاٌح اؼصائ١ح ٌعٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح  اىفشع اىشئيضٚ الأٗه: -1

 ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ.

 ٗيزفشع ٍِ اىفشع اىشئيضٚ صزخ فشٗع فشػيخ:

ئ١ح ٌلأظٛز ٚاٌّىافؤخ ٚاٌؽٛافص ػٍٝ ذؽع١ٓ زأض ٠ٛظد ذؤش١س ذٚ دلاٌح اؼصا -

 اٌّاي اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.

٠ٛظد ذؤش١س ذٚ دلاٌح اؼصائ١ح ٌلأِاْ ٚالإظرمساز اٌٛخ١فٝ ػٍٝ ذؽع١ٓ زأض  -

 اٌّاي اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.
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0202 اٌعصء الأٚي اٌصأٟاٌّعٍد اٌؽادٞ ػشس                                                 اٌؼدد   

022 

 

 

٠ٛظد ذؤش١س ذٚ دلاٌح اؼصائ١ح ٌٍّشازوح فٝ اذفاذ اٌمساز ػٍٝ ذؽع١ٓ زأض  -

 اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس. اٌّاي

٠ٛظد ذؤش١س ذٚ دلاٌح اؼصائ١ح ٌفسم اٌرسل١ح ٚإٌّٛ اٌٛخ١فٝ ػٍٝ ذؽع١ٓ  -

 زأض اٌّاي اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.

٠ٛظد ذؤش١س ذٚ دلاٌح اؼصائ١ح  ٌث١ ح اٌؼًّ اٌّاد٠ح ٚاٌّؼ٠ٕٛح  ػٍٝ ذؽع١ٓ  -

 زأض اٌّاي اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.

س ذٚ دلاٌح اؼصائ١ح لأظٍٛب الإشسا   ػٍٝ ذؽع١ٓ زأض اٌّاي ٠ٛظد ذؤش١ -

 اٌفىسٜ فٝ اٌعاِؼاخ ِؽً اٌثؽس.

 صبثؼبً: َّ٘رج اىجحث:

فدددٝ ظدددٛء ِرة١دددساخ اٌدزاظدددٗ ٠ّىدددٓ ٌٍثاؼدددس أْ ٠ٛظدددػ ِرة١دددساخ اٌدزاظدددح 

فددٝ اٌشددىً ٚاٌعددددٚي اٌردداٌٝ ٠ٚشددد١س اٌثاؼددس اٌدددٝ غث١ؼددح اٌؼلالدددٗ تدد١ٓ اٌّرة١دددساخ 

 راتؼٗ ٚفما ٌٍدزاظٗ.اٌّعرمٍح ٚاٌّرة١ساخ اٌ

 ثبٍْبً: حذٗد اىجحث:

ؼدز اٌث١أاخ فٝ رّاد ػٍٝ ٘رٖ اٌفرسٖ ظاء ٌرٛافس أػ٠ش١س اٌثاؼس اٌٝ أْ الإ

 اٌعٙاخ إٌّٛغ تٙا ذع١ّغ ٘رٖ اٌّؼٍِٛاخ ٚ٘ٝ اٌّعٍط الأػٍٝ ٌٍعاِؼاخ.

 ظٛ  ٠رُ ظّغ ت١أاخ ٘را اٌثؽس خلاي اٌفرسج ِٓ اىحذٗد اىزٍْيخ: -1

 (. 0217ؼرٝ 0212)

)أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ٚا١ٌٙ ح اٌّؼاٚٔح( فٝ اٌى١ٍاخ  حذٗد اىجششيخ:اى -0

 اٌّفرٍفح فٝ اٌعاِؼاخ اٌّصس٠ح ِؽً اٌثؽس.

فٝ خر١از اٌعاِؼاخ اٌّصس٠ح فٝ إٌظاق اٌعةساذُ ا اىحذٗد اىَنبّيخ: -2

ظّاػ١ٍ١ح وّعاي ٌٍر ث١ك ٌّؼسفٗ أشس ٌّؽافظاخ اٌما٘سٖ ٚاٌع١صج ٚالإ

١ف١ح ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ ٚذٌه ٌصؼٛتح اظساء اظرساذ١ع١ح ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ

 اٌدزاظح ػٍٝ ظ١ّغ اٌعاِؼاخ فٝ ظّٙٛز٠ح ِصس اٌؼست١ٗ.
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٠ؼسض اٌثاؼس اٌؼٕاصس اٌسئ١ع١ح ٌعٛدج اٌؽ١اج  اىحذٗد اىَ٘ض٘ػئ: -2

 اٌٛخ١ف١ح ٚدٚز٘ا ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ.

 ربصؼبً:ٍْٖديخ اىذساصخ:

١اج أشس اظرساذ١ع١ح ظٛدج اٌؽ ةسض ل١اضلاَ اٌثاؼس تؼًّ دزاظٗ ١ِدا١ٔٗ ت-1

 اٌٛخ١ف١ٗ ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ.

غاز ِفا١ّ٘ٝ تةسض ٚظغ ا غلاع ػٍٝ اٌدزاظاخ اٌعاتمٗ ٚذؽ١ًٍ ذٌهالإ-0

 .)إٌّٙط الإظرٕثاغٝ( ٌٍدزاظٗ

 .)اٌدزاظح ا١ٌّدا١ٔح( إٌّٙط الإظمسائٝ-2

 

 : ّزبئح اىجحث:ػبششًا

 بد ػيٚ اىْح٘ اىزبىٚ:ٗييخض اىجبحث ئىٚ ٍدَ٘ػخ ٍِ اىْزبئح ٗاىز٘طي

 ٍدبه خ٘دح اىحيبح اى٘ظيفيخ 

ذ١ّص أغٍة اػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط فٝ اٌّعالاخ اٌّفرٍفح ) فسم اٌرسل١ح  -1

ٚاٌرمدَ اٌٛخ١فٝ، ت١ ح اٌؼًّ اٌّاد٠ح ٚاٌّؼ٠ٕٛح، اٌّشازوح فٝ اذفاذ اٌمساز، الأِٓ 

اٌسغُ  ٚالإظرمساز اٌٛخ١فٝ، الأظٛز ٚاٌّىافؤخ ٚاٌؽٛافص، أظٍٛب الإشسا  ( ػٍٝ

 ِٓ ٚظٛد صؼٛتاخ ِاد٠ح ِٚؼ٠ٕٛح,

ا٘رّاَ اػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح تاٌثؽس اٌؼٍّٝ  -0

 تاٌسغُ ِٓ اٌّؼٛلاخ اٌؼد٠دج اٌرٝ ذماتٍُٙ تبٔعاش ذٍه الأتؽاز.

ا٘رّاَ اػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح تاٌثؽس اٌؼٍّٝ  -2

ج ِٕٚٙا ذؽم١ك الأِٓ ٚالإظرمساز اٌٛخ١فٝ ٚالاظٛز تاٌسغُ ِٓ اٌّؼٛلاخ اٌؼد٠د

 ٚاٌّىافآخ ٚاٌؽٛافص لإٔعاش ذٍه الأتؽاز.
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ظاءخ  زاء اغٍة ػ١ٕح اٌدزاظح ِٓ اػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ  -2

اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح داٌح ػٍٝ ِؽدٚد٠ح ا٘رّاُِٙ تفدِح اٌعاِؼح ٚاٌّعرّغ ٚذٌه 

ٛتاخ وص١سج ِصً اٌّشازوح فٝ اذفاذ ٠سظغ اٌٝ ػدَ اٌرمد٠س إٌّاظة اٚ ٚظٛد صؼ

 اٌمساز لإذّاَ ذٌه .

ِؽدٚد٠ح اٌمائ١ّٓ ػٍٝ اٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح اٌّصس٠ح ٌعٛدج اٌؽ١اج  -2

اٌٛخ١ف١ح لاػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ػٍٝ اٌسغُ ِٓ ا١ّ٘رٗ ٚاػرّادُ٘ ػٍٝ اٌر١ّٕح 

 ِؼاخ.ٚاٌرؼٍُ اٌراذٝ ٚالإ٘رّاَ تبظٍٛب الإشسا  ِٓ لثً الأػعاء ترٍه اٌعا

ذٛافس اٌّىاذة اٌفاصح اٌلاشِح لإذّاَ اٌّٙاَ اٌرٝ ٠مَٛ تٙا اػعاء ١٘ ح  -2

اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح ٚتاٌسغُ ِٓ ذٌه لا ذرٛافس اٌماػاخ 

اٌدزاظ١ح ٚاٌّؼاًِ ٚاٌّىرثاخ اٌىاف١ح لإذّاَ اٌؼ١ٍّح اٌرؼ١ّ١ٍح وّا ٠عة ٠ٚسظغ ذٌه 

ماػاخ اٌدزاظ١ح ٚاٌّؼاًِ ٚاٌّىرثاخ اٌلاشِح ٌُٙ اٌٝ ازذفاع اٌىصافح اٌ لات١ح ترٍه اٌ

تالإظافح اٌٝ ظؼف اٌّٛازد اٌلاشِح ٌر ٠ٛس ذٍه اٌماػاخ ٚاٌّؼاًِ ٚاٌّىرثاخ 

 ٚذؽد٠صٙا ٚذٛظ١ؼٙا.

ظاءخ  زاء اغٍة ػ١ٕح اٌدزاظح ِٓ أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ  -7

ٝ ادازج اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح اٌّصس٠ح داٌح ػٍٝ ِؽدٚد٠ح ا٘رّاَ اٌمائ١ّٓ ػٍ

اٌعاِؼاخ ترٛف١س اٌٛظائً اٌرىٌٕٛٛظ١ح ٚٔظُ دػُ اٌّؼٍِٛاخ ٚفسم اٌرسل١ح ٚاٌرمدَ 

 اٌٛخ١فٝ ٚاذفاذ اٌمسازاخ اٌصؽ١ؽح ف١ّا ٠فل ِعاي ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ٌُٙ .

ا٘رّاَ أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح تدػُ ا١ٌٙ ح  -2

 .اٌّؼاٚٔح ٌُٙ فٝ اٌّعالاخ اٌّفرٍفح 

ظؼف ا٘رّاَ اػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح اٌّصس٠ح  -2

فٝ ذمد٠ُ الافىاز ٚالإخرساػاخ ٌؽً ِشىلاخ إٌّظّاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح، ٚذٌه 

 ٠سظغ اٌٝ ِؽدٚد٠ح دػُّٙ ِٓ لثً ذٍه إٌّظّاخ.
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 : ٍٙدبه سأس اىَبه اىفنش 

 ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ ٠ٛظد ذمد٠س ِٓ ظأة أفساد ػ١ٕح اٌدزاظح ) أػعاء ١٘ -1

اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح( لأ١ّ٘ح زأض اٌّاي اٌفىسٜ ِٚىٛٔاذٗ اٌصلاشح )زأض اٌّاي 

 اٌثشسٜ، زأض اٌّاي ا١ٌٙىٍٝ، زأض اٌّاي اٌؼلالاذٝ(.

ذٙرُ ادازج اٌعاِؼاخ تدزظح ِؽدٚدج تالأفىاز الإترىاز٠ح وّا أٔٗ لا٠ٛظد ٔظاَ  -0

زػا٠رُٙ، ٠ٚسظغ ذٌه اٌٝ ػدَ ِرىاًِ لإورشا  الأػعاء ا١ٌّّص٠ٓ ٚاٌّثدػ١ٓ ٚ

 ٚظٛد ادازج ِعرمٍح ٌسأض اٌّاي اٌفىسٜ ٌرٍه اٌعاِؼاخ ٚذٌه ٌرؽع١ٓ  دائُٙ .

ِؽدٚد٠ح ا٘رّاَ اٌمائ١ّٓ ػٍٝ ادازج اٌعاِؼاخ ٌرمد٠س أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط  -2

 ا١ٌّّص٠ٓ ٚاٌّثدػ١ٓ ظٛاء واْ ذمد٠ساً ِاد٠اً أٚ ِؼ٠ٕٛاً.

ٌر١ّٕح اٌّٙازاخ ٚاٌمدزاخ ٚشمح ٌفثساخ ِؽدٚد٠ح اٌدٚزاخ اٌردز٠ث١ح اٌلاشِح  -2

أػعاء ١٘ ح اٌردز٠ة ٌرٍه اٌعاِؼاخ ٚذٌه ِا ٠ؼد ِٓ الإظرصّاز فٝ زأض اٌّاي 

 اٌفىسٜ اٌرٜ ذٍّىٗ ذٍه اٌعاِؼاخ.

ظؼف اٌث١ٕح اٌرؽر١ح اٌداػّح ٌسأض اٌّاي اٌفىسٜ ٌرٍه اٌعاِؼاخ ظٛاء وأد  -2

 أدٚاخ أٚ ِؼاًِ أٚ ِىرثاخ أٚ لاػاخ دزاظ١ح.

د ٔظاَ لائُ ٚداػُ ٌٍؽس ػٍٝ اٌرؼاْٚ ت١ٓ اػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط لا٠ٛظ -2

تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح تٙد  الإظرفادج ِٓ خثساذُٙ ٚأفىازُ٘ الإترىاز٠ح 

فٝ اٌثؽس  ٚالإتداػ١ح ٌٚىٓ ٠ٛظد ظٙٛد ذاذ١ح ِٓ لثً تؼط الأػعاء ٌٍرؼاْٚ

 اٌؼٍّٝ ٚخدِح اٌعاِؼح 

ٕظّاخ اٌّفرٍفح ظٛاء وأد ؼى١ِٛح أٚ لا٠ٛظد دػُ تاٌشىً اٌىافٝ ِٓ لثً اٌّ -7

خاصح لاػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح تاٌسغُ ِٓ لدزج 

اػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ترٍه اٌعاِؼاخ ػٍٝ ذمد٠ُ الافىاز الإتداػ١ح ٚالإترىاز٠ح 

ٚاذّاَ الأتؽاز اٌؼ١ٍّح اٌرٝ ذؼًّ ػٍٝ ذؼظ١ُ زتؽ١ح ذٍه إٌّظّاخ ٚاٌؼًّ ػٍٝ 

 ٙا اٌّصِٕح ٚاؼداز اٌر ٠ٛس.ؼً ِشاوٍ
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لا٠ٛظد دػُ تاٌشىً اٌىافٝ ِٓ لثً إٌّظّاخ الإػلا١ِح اٌّفرٍفح ظٛاء وأد  -2

ؼى١ِٛح أٚ خاصح لأػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح ٚذٌه 

 ٌرع١ٍػ اٌعٛء ػٍٝ ِا ٠مِْٛٛ تٗ ِٓ أػّاي ذفدَ اٌعاِؼاخ ٚاٌّعرّغ.

  : ّزبئح اىذساصٔ اىَيذاّيخ 

 ٙسخ إٌرائط اٌرٛش٠غ إٌعثٝ ٚاٌؼددٜ لأفساد اٌؼ١ٕح، فّٓ ؼ١س إٌٛع ٔعد أْ أخ

ؼٛاٌٝ شٍصٝ اٌؼ١ٕح ُ٘ ِٓ اٌروٛز، فٝ ؼ١ٓ أْ ؼٛاٌٝ شٍس اٌؼ١ٕح ٠مغ فٝ اٌشس٠ؽح 

، ٚأوصس ِٓ ٔصف اٌؼ١ٕح ذمس٠ثاً ُ٘ ِٓ ٠شةٍْٛ 22اٌٝ  22اٌؼّس٠ح الأٌٚٝ ِٓ 

ِٓ اٌؼ١ٕح ٠ٕرّٛا ٌٍى١ٍاخ إٌظس٠ح، % 22اٌف ح اٌٛخ١ف١ح )دزظح ِدزض(، ٚذمس٠ثاً 

 ظٕٛاخ. 7% ِٓ اٌؼ١ٕح ٌد٠ُٙ خثسج ٚخ١ف١ح فٛق 22ٚأخ١سًا ؼٛاٌٝ 

  أخٙسخ إٌرائط تصفح ػاِح أْ ِؼاًِ شثاخ أٌفا وسٚٔثاؾ ٌم١اض اٌـReliability 

، ٚتبخرثاز اٌفسٚض ا٢ذ١ح  2.7فٝ وً اٌّؽاٚز فٛق إٌعثح اٌّمثٌٛح أوثس ِٓ 

)فسض اٌؼدَ(: أْ اٌرثا٠ٕاخ  ١H0صٜ، اٌفسض الأٚي )لإخرثاز اٌصدق اٌر١ّ

)اٌفسض اٌثد٠ً(: أْ اٌرثا٠ٕاخ غ١س ِرعأعح،  H1ِرعأعح، اٌفسض اٌصأٝ، 

ٌرعأط اٌرثا٠ٓ ٚل١ّرٙا =   ٠ٚLevene'sرعػ ِٓ دزظح ِؼ٠ٕٛح اخرثاز 

، ٚ٘را ٠ؼٕٝ أٔٗ ذٛظد فسٚق ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح، 2.22، ٚ٘ٝ ألً ِٓ 2.222

اٌرٜ ٠مٛي أٔٗ لا٠ٛظد فسٚق، ٚٔمثً اٌفسض اٌثد٠ً  H0ض اٌؼدَ اذا ٔسفط فس

H1  ِٓ اٌرٜ ٠مٛي أٔٗ ٠ٛظد فسٚق ٚاخرلا ، اذا اٌرثا٠ٓ غ١س ِرعأط. ٌٍٚرؤود

ذٍه إٌر١عح ٠عة ِلاؼظح اٌفسق ت١ٓ ل١ّح الأؽسا  اٌّؼ١ازٜ ت١ٓ اٌّعّٛػر١ٓ 

ْ الاخرثاز أظفس ػٓ ٚ٘ٛ فسق وث١س ٔعث١اً. ٚتّا أ 2.02اٌد١ٔا ٚاٌؼ١ٍا ٚ٘ٛ ؼٛاٌٝ 

ػدَ ذعأط اٌؼ١ٕح، فٕؤخر ل١ّح اخرثاز )خ( فٝ اٌع س الأخ١س ِٓ اٌعدٚي اٌعاتك 

 .Sig، ٚل١ّح ِؼ٠ٕٛح اخرثاز 120.44تدزظاخ ؼس٠ح   16.62-ٚاٌرٝ ذعاٜٚ 

(2-tailed)  =2.222  ِٓ ًاذا ٠ٛظد فسٚق ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح  2.22ٚ٘ٝ أل

اٌد١ٔا ٚاٌؼ١ٍا، ٚػ١ٍٗ ٠ٛظد تاٌّم١اض ٌد٠ٕا صدق ٌدٜ اٌؼ١ٕح تٕاءًا ػٍٝ اٌّعّٛػاخ 

ذ١١ّصٜ لادز ػٍٝ ذ١١ّص أشفام اٌؼ١ٕح اٌٝ أشفام ٠ّرٍىْٛ اٌعّح ٚ خس٠ٓ 
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تدزظح ِرٛظ ح ٚدزظح ػا١ٌح، ف١ّىٓ ٌٍّم١اض ؼ١ٕ ر اٌرفسلٗ ت١ٓ ظٛأة اٌعّح 

 ٚا٠عاد أغسافٙا ٚ٘را ٘ٛ صٍة اٌصدق اٌر١١ّصٜ ٚاٌٙد  ِٕٗ.

 ٘ميذٙ:اىزحييو اىؼبٍيٚ اىز 

   ذُ تٕاء وً ِؽٛز ِٓ اٌّؽاٚز اٌعرح، ٚاٌرٜ ٠ؽرٜٛ ػٍٝ شّاْ أتؼاد فسػ١ح

فٝ اٌّؽٛز الأٚي(،   Question 1)ِٚؼٕٝ اٌىٛد  Q11)أظ ٍح( ذُ ذى٠ٛد٘ا ِٓ  

Q68  ١ٌؼثس ػٓ اٌعئاي اٌصآِ فٝ اٌّؽٛز اٌعادض(، ٚترؽ١ًٍ اٌّؽاٚز تؤظٍٛب (

ٌرؤش١ساخ ت١ٓ وً تؼد ِٚىٛٔاذح ِٕفسداً، اٌرؽ١ًٍ اٌؼاٍِٝ اٌرٛو١د ٌم١اض اٌؼلالاخ ٚا

ٚت١ٓ وً الأتؼاد فٝ إٌٙا٠ح ِعرّؼح فٝ ّٔٛذض ذٛو١دٜ ِٛظغ ٠عُ وً الأتؼاد، 

 ذث١ٓ إٌرائط اٌرا١ٌح:

o  ٙ٘اىجؼددددذ الأٗه: اىزشقيددددخ ٗاىزقددددذً اىدددد٘ظيفٚ لأػضددددبء ٕيئددددخ اىزددددذسيش ٍٗضددددز

 اىشضب:

 ج ذٛف١ك اْ ل١ُ اٌّئشساخ ذمرسب ِٓ اٌٛاؼد اٌصؽ١ػ ِّا ٠دي ػٍٝ ظٛد

إٌّٛذض اٌّمدز ٌث١أاخ ػ١ٕح اٌثؽس، اذا ذرساٚغ ل١ُ اٌّئشساخ ِا ت١ٓ اٌصفس 

ٚاٌٛاؼد اٌصؽ١ػ، ِٚٓ اٌّفعً أْ ذمرسب ل١ُ ٘رٖ اٌّئشساخ ِٓ اٌٛاؼد 

ٚ  707.اٌصؽ١ػ ٌرؼثس ػٓ اٌرٛافك اٌراَ ؼ١س أْ ظٛدج اٌرٛف١ك اٌّؼ١ازٜ 

اٌرٛف١ك ٌرٛوس  وّا أْ ِئشس ظٛدج 723.ِئشس ظٛدج اٌرٛف١ك اٌّرصا٠د

فع١ّؼٙا ذمرسب   830.اظافح اٌٝ ِئشس ظٛدج اٌرٛف١ك اٌّمازْ ٠ٌٛ.608ط

تشدج ِٓ اٌٛاؼد اٌصؽ١ػ ِّا ٠ئود ذٌه ػٍٝ اٌرٛافك اٌراَ ٌفمساخ اٌّؽٛز 

 (.Brown, T.A 2006ٚاٌرّص١ً اٌع١د ٌٙا )

o  اىجؼددددذ اىثددددبّٚ: ثيئددددخ اىؼَددددو اىَبديددددخ ٗاىَؼْ٘يددددخ ٗرأثيشٕددددب ػيددددٚ سأس اىَددددبه

 :اىفنشٙ

  أْ لددد١ُ اٌّئشدددساخ ذمردددسب ِدددٓ اٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ ِّدددا ٠ددددي ػٍدددٝ ظدددٛدج ذٛف١دددك

إٌّددددٛذض اٌّمدددددز ٌث١أدددداخ ػ١ٕددددح اٌثؽددددس، اذا ذرددددساٚغ لدددد١ُ اٌّئشددددساخ ِددددا تدددد١ٓ 

اٌصدددفس ٚاٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ، ِٚدددٓ اٌّفعدددً أْ ذمردددسب لددد١ُ ٘دددرٖ اٌّئشدددساخ ِدددٓ 
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ٜ اٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ ٌرؼثدددس ػدددٓ اٌرٛافدددك اٌرددداَ ؼ١دددس أْ ظدددٛدج اٌرٛف١دددك اٌّؼ١ددداز

وّددددا أْ ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك  865.ٚ ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك اٌّرصا٠ددددد 852.

فع١ّؼٙدددا   864.اظدددافح اٌدددٝ ِئشدددس ظدددٛدج اٌرٛف١دددك اٌّمدددازْ 809.ٌردددٛوس ٌددد٠ٛط

ذمردددسب تشددددج ِدددٓ اٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ ِّدددا ٠ئودددد ذٌددده ػٍدددٝ اٌرٛافدددك اٌرددداَ ٌفمدددساخ 

 (.Brown, T.A 2006اٌّؽٛز ٚاٌرّص١ً اٌع١د ٌٙا )

o خ٘س ٗاىَنبفتد ٗاىد٘افز ىزحضيِ سأس اىَبه اىفنشٙ:اىجؼذ اىثبىث: الأ 

أْ لدددد١ُ اٌّئشددددساخ ذمرددددسب ِددددٓ اٌٛاؼددددد اٌصددددؽ١ػ ِّددددا ٠دددددي ػٍددددٝ ظددددٛدج ذٛف١ددددك 

إٌّدددٛذض اٌّمددددز ٌث١أددداخ ػ١ٕدددح اٌثؽدددس، اذا ذردددساٚغ لددد١ُ اٌّئشدددساخ ِدددا تددد١ٓ اٌصدددفس 

ٚاٌٛاؼددددد اٌصددددؽ١ػ، ِٚددددٓ اٌّفعددددً أْ ذمرددددسب لدددد١ُ ٘ددددرٖ اٌّئشددددساخ ِددددٓ اٌٛاؼددددد 

ٚ  791.ثددددس ػددددٓ اٌرٛافددددك اٌردددداَ ؼ١ددددس أْ ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك اٌّؼ١ددددازٜ اٌصددددؽ١ػ ٌرؼ

وّددددا أْ ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك ٌرددددٛوس   804.ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك اٌّرصا٠ددددد

فع١ّؼٙددددا ذمرددددسب   803.اظددددافح اٌددددٝ ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك اٌّمددددازْ 724.ٌدددد٠ٛط

تشددددج ِدددٓ اٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ ِّدددا ٠ئودددد ذٌددده ػٍدددٝ اٌرٛافدددك اٌرددداَ ٌفمدددساخ اٌّؽدددٛز 

 (.١Brown, T.A 2006ً اٌع١د ٌٙا )ٚاٌرّص

o  الإششاف  ىزحضيِ  سأس اىَبه اىفنشٙاىجؼذ اىشاثغ: دٗس: 

o  اٌدددٝ أْ لددد١ُ اٌّئشدددساخ ذمردددسب ِدددٓ اٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ ِّدددا ٠ددددي ػٍدددٝ ظدددٛدج

ذٛف١دددك إٌّدددٛذض اٌّمددددز ٌث١أددداخ ػ١ٕدددح اٌثؽدددس، اذا ذردددساٚغ لددد١ُ اٌّئشدددساخ ِدددا 

سب لددد١ُ ٘دددرٖ اٌّئشدددساخ تددد١ٓ اٌصدددفس ٚاٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ، ِٚدددٓ اٌّفعدددً أْ ذمرددد

ِددددٓ اٌٛاؼددددد اٌصددددؽ١ػ ٌرؼثددددس ػددددٓ اٌرٛافددددك اٌردددداَ ؼ١ددددس أْ ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك 

وّددددا أْ ِئشددددس   693.ٚ ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك اٌّرصا٠ددددد 683.اٌّؼ١ددددازٜ 

اظدددددافح اٌدددددٝ ِئشدددددس ظدددددٛدج اٌرٛف١دددددك  568.ظدددددٛدج اٌرٛف١دددددك ٌردددددٛوس ٌددددد٠ٛط

ه فع١ّؼٙدددا ذمردددسب تشددددج ِدددٓ اٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ ِّدددا ٠ئودددد ذٌددد  691.اٌّمدددازْ

 Brown, T.Aػٍدددٝ اٌرٛافدددك اٌرددداَ ٌفمدددساخ اٌّؽدددٛز ٚاٌرّص١دددً اٌع١دددد ٌٙدددا )

2006.) 
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o :اىجؼذ اىخبٍش: اىَشبسمخ فٚ ئرخبر اىقشاساد ىيزحضيِ اىَضزَش 

  ِّا ٠دي ػٍٝ ظٛدج ذٛف١ك إٌّٛذض 22اْ ل١ُ اٌّئشساخ ذعاٚشخ ٔعثح %

خ ِا ت١ٓ اٌّمدز ٌث١أاخ ػ١ٕح اٌثؽس تدزظح ِمثٌٛح، اذا ذرساٚغ ل١ُ اٌّئشسا

اٌصفس ٚاٌٛاؼد اٌصؽ١ػ، ِٚٓ اٌّفعً أْ ذمرسب ل١ُ ٘رٖ اٌّئشساخ ِٓ 

اٌٛاؼد اٌصؽ١ػ ٌرؼثس ػٓ اٌرٛافك اٌراَ ؼ١س أْ ظٛدج اٌرٛف١ك اٌّؼ١ازٜ 

وّا أْ ِئشس ظٛدج اٌرٛف١ك   608.ٚ ِئشس ظٛدج اٌرٛف١ك اٌّرصا٠د 598.

فع١ّؼٙا    606.اظافح اٌٝ ِئشس ظٛدج اٌرٛف١ك اٌّمازْ 448.ٌرٛوس ٠ٌٛط

ذمرسب تشدج ِٓ اٌٛاؼد اٌصؽ١ػ ِّا ٠ئود ذٌه ػٍٝ اٌرٛافك اٌراَ ٌفمساخ 

 (Brown, T.A 2006اٌّؽٛز ٚاٌرّص١ً اٌع١د ٌٙا )

o :اىجؼذ اىضبدس: الأٍِ ٗالإصزقشاس اى٘ظيفٚ لأػضبء ٕيئخ اىزذسيش 

% ِّددددا ٠دددددي ػٍددددٝ ظددددٛدج ذٛف١ددددك إٌّددددٛذض 22اْ لدددد١ُ اٌّئشددددساخ ذعدددداٚشخ ٔعددددثح 

خ ػ١ٕدددح اٌثؽدددس تدزظدددح ِمثٌٛدددح، اذا ذردددساٚغ لددد١ُ اٌّئشدددساخ ِدددا تددد١ٓ اٌّمددددز ٌث١أدددا

اٌصددددفس ٚاٌٛاؼددددد اٌصددددؽ١ػ، ِٚددددٓ اٌّفعددددً أْ ذمرددددسب لدددد١ُ ٘ددددرٖ اٌّئشددددساخ ِددددٓ 

اٌٛاؼددددد اٌصددددؽ١ػ ٌرؼثددددس ػددددٓ اٌرٛافددددك اٌردددداَ ؼ١ددددس أْ ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك اٌّؼ١ددددازٜ 

وّددددا أْ ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك   526.ٚ ِئشددددس ظددددٛدج اٌرٛف١ددددك اٌّرصا٠ددددد 518.

فع١ّؼٙدددا    523.اظدددافح اٌدددٝ ِئشدددس ظدددٛدج اٌرٛف١دددك اٌّمدددازْ 332.ٌددد٠ٛطٌردددٛوس 

ذمردددسب تشددددج ِدددٓ اٌٛاؼدددد اٌصدددؽ١ػ ِّدددا ٠ئودددد ذٌددده ػٍدددٝ اٌرٛافدددك اٌرددداَ ٌفمدددساخ 

 (.Brown, T.A 2006اٌّؽٛز ٚاٌرّص١ً اٌع١د ٌٙا )

 ثبّيبً: ّزبئح ئخزجبساد فشٗع اىذساصخ:

 اىفشع اىشئيضٚ الأٗه ىيذساصخ:-1

 :اٌفسض - أ

ِؼ٠ٕٛح ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح ت١ٓ ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ػٍٝ زأض ذٛظد ػلالح  -

 اٌّاي اٌفىسٜ تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح.
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 ٔر١عح الإخرثاز: - ب

 شثد صؽح ذٌه اٌفسض ٚصؽح اٌفسٚض اٌثد٠ٍح " ذٛظد ػلالح" -

 اىفشٗع اىَزجقيخ ٍِ اىفشع اىشئيضٚ:

 اىفشع:-أ

ٚاٌّىافآخ ٚاٌؽٛافص ػٍٝ  ذٛظد ػلالح ِؼ٠ٕٛح ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح ت١ٓ الاظٛز -

 زأض اٌّاي اٌفىسٜ تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح.

 ّزيدخ الإخزجبس:-ة

 زفط صؽح ذٌه اٌفسض ِغ اٌفسض اٌسئ١عٝ " لا ذٛظد ػلالح" -

 اىفشع:-أ

ذٛظد ػلالح ِؼ٠ٕٛح ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح ت١ٓ الأِاْ ٚالإظرمساز اٌٛخ١فٝ  -

 تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح. ٌعٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ

 ّزيدخ الإخزجبس:-ة

 زفط صؽح ذٌه اٌفسض ِغ اٌفسض اٌسئ١عٝ " لا ذٛظد ػلالح" -

 اىفشع:-أ

ذٛظد ػلالح ِؼ٠ٕٛح ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح ت١ٓ اٌّشازوح فٝ اذفاذ اٌمساز ٌعٛدج  -

 اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح.

 زجبس:ّزيدخ الإخ-ة

 شثد صؽح ذٌه اٌفسض ِغ اٌفسض اٌسئ١عٝ " ذٛظد ػلالح" -

 اىفشع:-أ

ذٛظد ػلالح ِؼ٠ٕٛح ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح ت١ٓ فسم اٌرسل١ح ٚاٌرمدَ اٌٛخ١فٝ  -

 ٌعٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح.

 ّزيدخ الإخزجبس:-ة

 " ذٛظد ػلالح"شثد صؽح ذٌه اٌفسض ِغ اٌفسض اٌسئ١عٝ  -
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 اىفشع:-أ

ذٛظد ػلالح ِؼ٠ٕٛح ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح ت١ٓ ت١ ح اٌؼًّ اٌّاد٠ح ٚاٌّؼ٠ٕٛح ٌعٛدج 

 اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ػٍٝ  زأض اٌّاي اٌفىسٜ تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح.

 ّزيدخ الإخزجبس:-ة

 شثد صؽح ذٌه اٌفسض ِغ اٌفسض اٌسئ١عٝ " ذٛظد ػلالح" -

 اىفشع:-أ

٠ح ذاخ دلاٌح اؼصائ١ح ت١ٓ أظٍٛب الإشسا  اٌٛخ١فٝ ٌعٛدج ذٛظد ػلالح ِؼٕٛ -

 اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح.

 ّزيدخ الإخزجبس:-ة

 شثد صؽح ذٌه اٌفسض ِغ اٌفسض اٌسئ١عٝ " ذٛظد ػلالح" -

 ثبىثبً: ٍيخض اىفشٗع ٗاىز٘طيبد:

ِعّٛػح ِٓ اٌرٛص١اخ اٌرٝ ٠ّىٓ أْ فٝ ظٛء ٔرائط اٌدزاظح، ٠ّىٓ ٌٍثاؼس ذمد٠ُ 

ذعُٙ فٝ ادازج ظٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح تاٌعاِؼاخ اٌؽى١ِٛح ٚاٌفاصح تٙد  ت١اْ 

أشس٘ا ػٍٝ زأض اٌّاي اٌفىسٜ تؤػعاء ١٘ ح اٌردز٠ط ترٍه اٌعاِؼاخ، ٠ٚؼسض 

 اٌثاؼس اٌرٛص١اخ واٌراٌٝ:

ٓ اٌصِلاء اٌرشع١غ ػٍٝ اٌؼًّ تسٚغ اٌفس٠ك اٌٛاؼد ٚخٍك زٚغ ِٓ اٌرؼاْٚ ت١ -

ٚتؼعُٙ اٌثؼط ٌٚر١ّٕح زٚغ اٌّع ١ٌٛح اٌّشرسوح ف١ّا ت١ُٕٙ ٚالإترؼاد ػٓ الأػّاي 

 اٌفسد٠ح ٌٍؼا١ٍِٓ ٌعّاْ ٔعاغ تسٔاِط اٌرع٠ٛك اٌداخٍٟ

 اٌرٛش٠غ اٌؼادي ٌلأظٛز ٚاٌّىافآخ ت١ٓ اٌؼا١ٍِٓ -

 اٌرٛظ١ٗ اٌّعرّس ٚاٌّراتؼح ِٓ اٌسئ١ط ٌٍّسإٚظ١ٓ ٌرؽع١ٓ الأداء -

سٌّعرٛٞ ظٛدج اٌفدِح اٌّمدِح ٌٍّٕرفؼ١ٓ تىافح أتؼاد٘ا ٌعّاْ اٌرم١١ُ اٌّعرّ -

زظائُٙ ػٕٙا. ػٓ غس٠ك الإذصاي اٌّعرّس ِٓ لثً ادازج اٌؼّلاء ِغ اٌّرؼا١ٍِٓ 

 ِغ إٌّظّح.
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الإػداد اٌع١د ٌٍؼا١ٍِٓ اٌر٠ٓ ٠رؼاٍِْٛ ِثاشسج ِغ اٌؼّلاء ٚذدز٠ثُٙ ظّأا  -

 ٌص٠ادج اٌرفاػً ِغ اٌؼّلاء

 فٝ صٕغ اٌمساز ٚذشع١غ الأفىاز اٌع١دج.ِشازوح اٌّسإٚظ١ٓ  -

ٚظغ ظ١اظح اٌردز٠ة ٌٍؼا١ٍِٓ تؼ١ٓ الإػرثاز وف ٛج ٔؽٛ خٍك اٌىفاءاخ  -

 ٚاٌّٙازاخ اٌلاشِح ٌفدِح ل اع اٌرؼ١ٍُ.

اٌرسو١ص ػٍٝ أتؼاد اٌرع٠ٛك اٌداخٍٝ لأشس٘ا اٌىث١س ػٍٝ زظا اٌؼّلاء  -

 ع.اٌداخ١١ٍٓ )اٌؼا١ٍِٓ( وثدا٠ح ٌرؽم١ك ١ِصج ذٕافع١ح ٌٍم ا

ظسٚزج ذٛص١ً لدز وث١س ِٓ اٌّؼٍِٛاخ اٌرع٠ٛم١ح اٌٝ ِٛخف١ٙا. ِٓ خلاي  -

ػًّ ٌماءاخ دٚز٠ح ت١ٓ ادازج اٌرع٠ٛك ٚوافح اٌؼا١ٍِٓ تإٌّظّح ِٚٓ خلاي اصداز 

 ور١ثاخ ٚٔشساخ ٌٕشس اٌّؼسفح اٌرع٠ٛم١ح داخً إٌّظّح.

رع٠ٛك الإ٘رّاَ تسظا اٌؼّلاء اٌداخ١١ٍٓ ٚاٌرٝ ذؼد ؼٍمح ٚصً ت١ٓ أتؼاد اٌ -

 اٌداخٍٝ ٚزظا اٌؼّلاء اٌفازظ١١ٓ.

 اىخلاطٔ:

ذٕاٚي اٌثاؼس فٝ ٘را اٌفصً ٔرائط اخرثازاخ اٌفسٚض ِٕٙع١اً تؼسض اٌرٛص١اخ ػٍٝ 

 إٌؽٛ اٌراٌٝ:

 ٔرائط ذرؼٍك تعٛدج اٌؽ١اج اٌٛخ١ف١ح. -1

 ٔرائط ذرؼٍك تسأض اٌّاي اٌفىسٜ. -0

 ٔرائط اخرثاز فسٚض اٌدزاظح. -2

 ك.ذٛص١اخ اٌدزاظٗ ٚ ١ٌاخ اٌر ث١ -2
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 اىَشاخغ:

"، داز ا١ٌاشٚز ٌٍٕشس ٚاٌرٛش٠غ، اىز٘ظيف ٗاىَحبفظٔ ػيٚ اىَ٘اسد اىجششئػائط الاوٍثٝ، " -1

 .22،م0210الازدْ، 

"، داز اٌٛزاق ئداسح اىد٘دح اىشبٍيخ ٍِ اىَضزٖيل اىٚ اىَضزٖيل ٍذخو مَٚاٌفعً اٌ ائٝ، " -0

 . 271، م0222ٌٍٕشس، ػّاْ، الأزدْ ،

ئداسح اىد٘دح اىشبٍيخ ٍِ اىَضزٖيل اىٚ اىَضزٖيل ؽع١ٓ ِئ٠د، "٠ٛظف ؼع١ُ اٌفعً، ٚ ػثد اٌ -2

 .271، م0222"، داز اٌٛزاق ٌٍٕشس، ػّاْ ،الأزدْ , ٍذخو مَٚ

" داز ٚائً ئداسح اىَ٘اسد اىجششيخ ّح٘ ٍْٖح ئصزشاريدٚ مبٍوخاٌد ػثداٌسؼ١ُ ا١ٌٙرٝ، "  -2

 .22م 0222ٌٍٕشس،ػّاْ، الأزدْ ،

 ئداسح اىضي٘ك فٚ اىَْظَبد،رشخَخ سفبػٚ ، محمد ثضيّ٘ٚظس٠ٕثسض، تازْٚ ظ١ساٌدٚزٚتسخ، "  -2

 .220، م0222" داز اٌّئزؾ ٌٍٕشس ،اٌس٠اض، اٌعؼٛد٠ح، 

" رقيٌ ٍٖبساد الأداسح: ٍششذ اىنفبءاد ٗاصبىيت اىزقيٌ. اىشيبعد٠ً ٚا٠ٍصز، ِٚازود دٚي، " -2

 .122،م 0212ذسظّح أػرداي ِؼسٚ  خٌٛٗ اٌصت١دٜ، 

داز اٌٛزاق ٌٍٕشس ٚاٌرٛش٠غ ، ػّاْ،  ْظيَٚ فٚ ئداسح الأػَبه"اىفنش اى "ظؼد ػٍٝ اٌؼٕصٜ،  -7

 .  22،م0212الأزدْ، 

" داز غ١داء ٌٍٕشس ٚاٌرٛش٠غ، سأس اىَبه اىفنشٙظؼدْٚ ؼّٛد اٌست١ؼاٜٚ، ؼع١ٓ ١ٌٚد ػثاض، "  -2

 ،.122، م0212ػّاْ، الازدْ، 

 .102، م0220س،  ، اٌداز اٌعاِؼ١ح ٌٍٕشس ،ِص "ئداسح اىد٘دح اىنييخ"ظٛٔثا محمد اٌثىسٜ،  -2

 0212، اٌما٘سج، داز اٌفعس ٌٍٕشس ،"الأردبٕبد اىحذيثخ فٚ أداسح الاػَبه"ظ١د ظاد اٌسب،  -12

 .022:022،م

 

 

 


