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  منظور من بالمنوفية  والرياضة الشباب لمديريةمقترح  تنظيميهيكل 
 الشاملة  الجودة إدارة

 الباحث/ ماجد فاروق على الأبيض                                         
 والرياضة الشباب  لمديرية  التنظيمي الهيكل يهدف البحث إلى تطوير         

 :على التعرف خلال  من ذلك ويتم شاملةال الجودة إدارة منظور من بالمنوفية
 . بالمنوفية والرياضة  الشباب  لمديرية الحالي التنظيمي الهيكل 1/ 1/4

 والرياضة   الشباب   لمديرية  المقترح  التنظيمي  الهيكل  وضع  2/ 1/4

 .بالمنوفية

  بمديرية بطاقات الوصف الوظيفي المقترحة لوظائف القيادة العليا    1/4/3        

 . بالمنوفية ةوالرياض الشباب 
لملاءمتتتت   كالمستتتحيةد وذلتتت ةالوصتتت"ي دالدراستتتاستتتت دل البااتتتث المتتتنه  و 

( فتترد تتتم تقستتيمهم التتى 126الدراستتة علتتى   عينتتة واشتتتمل   لطبيعتتة هتتلد الدراستتة
 ( فرد كعينة استطلاعية.42( فرد كعينة اساسية، و  84 

 أهم النتائج:
 ديريةالشاملة داخل المأن  لا بد من تطبيق معايير الجودة  •
توجتتتتتتتتد ضتتتتتتتترورة لاستتتتتتتتتحدات لتتتتتتتتبع  ا دارا  م تتتتتتتتل إدارا   التستتتتتتتتويق  •

 الجودة الشاملة(.-البحوت والتطوير-النظم والمعلوما  -والاست مار
توجد ضرورة  عادة جدولة الأجور والحوافز اتى تتناسب مع مجهودا   •

 العاملين بالمديرية وقدراتهم وك"اءتهم ومتطلبا  المعيشة.
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Developing the organizational structure of the 

Directorate of Youth and Sports in Menoufia from 

the perspective of total quality management 

Maged Farouk Ali Al-Abiad  
The research aims to develop the organizational 

structure of the Directorate of Youth and Sports in Menoufia 

from the perspective of total quality management, and this is 

done by identifying: 

 1/4/1 The current organizational structure of the Youth 

and Sports Directorate in Menoufia. 

 1/4/2 Setting the proposed organizational structure for 

the Directorate of Youth and Sports in Menoufia. 

 1/4/3 The proposed job description for senior 

management positions in the Directorate of Youth and Sports 

in Menoufia. 

 The researcher used the descriptive method "survey 

study" due to its relevance to the nature of this study. 

 The study sample included (126) individuals who were 

divided into (84) individuals as a basic sample, and (42) 

individuals as an exploratory sample. 

The most important results: 

• It is imperative to apply comprehensive quality standards 

within the directorate 

• There is a need to create some departments such as 

(marketing and investment - systems and information - 

research and development - total quality). 

• There is a need to reschedule wages and incentives to 

match the efforts of the directorate's employees, their 

capabilities, efficiency and living requirements. 
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  منظور من بالمنوفية  والرياضة الشباب لمديرية مقترح تنظيميهيكل 
 الشاملة  الجودة إدارة

 الباحث/ ماجد فاروق على الأبيض                                         
 مقدمة البحث 

  فا دارة   فيها،  الموجودة  ا دارةمما لا شك في  أن تقدل الأمم يرجع بدرجة كبيرة إلى      
  سواء   الموارد  استغلال  خاصة عندما تحسن  المجتمع، داخل  ظما المن  نجاح  عن المسئولة  هي

  المادية   الموارد  تملك  التي  الدول  من  العديد  فهناك  ،وفاعلىة  عإلىة  بك"اءة  المادية  وأ  البشرية
 مت لف. موقع في بقي  ا دارية ال برة لنقص  ولكن ،والبشرية

إ أنواعها  بجميع  منظماتها  خلال  من  الحدي ة  ا دارة  وتحديث وتتطلع  تطوير  لى 
أسإلىبها لكي تواكب التغيير والتطوير ا داري على مستوي العالم فقد لحق التغيير بكل أبعاد 
بالأسإلىب  الأخل  نحو  ا دارية  الممارسا   واتجه   الأعمال  متطلبا   في  العمل  وعناصر 

للي لا يقبل  التكنولوجية المتقدمة لكي تستطيع المنافسة والصمود في السوق العالمي الم"توح ا
 ( 9: 11 إلا الت"وق والتميز. 

فالمؤسسا  التي تعتمد على المرتكزا  ال"كرية القديمة والتي تعتقد أن وظي"ة ا دارة  
هي تنظيم الموارد وتوظي"ها في الداخل لتحقيق نتائ  في ال ارج لن تستطيع الصمود في عالم  

لتإلى يجب علىها أن تستجيب لمتطلبا  تسودد المنافسة والتغير المستمر والتقنيا  الحدي ة وبا
المنافسة الحدي ة وبسرعة وهي التحول إلى تحديد للأهداف المطلوبة في ال ارج أولًا ثم تنظيم 

 ( 2: 10 الموارد الداخلية وتطويرها باستمرار لتحقيق الأهداف. 
تلك   بها  تدار  التي  ا دارية  الأسإلىب  بتحديث  الاهتمال  ضرورة  جاء   هنا  ومن 

 سسا  فلابد من تحقيق عناصر محددة تساعد على تحقيق ميزة تنافسية. المؤ 
إدارة   الأهداف  تلك  تحقيق  على  تساعد  التي  الهادفة  ا دارية  الجوانب  أك ر  ومن 
الجودة الشاملة والتي أصبح  الآن ب"ضل التطورا  التكنولوجية الحدي ة تساعد على سهولة  

يتحق التي  الم تل"ة  المعلوما   على  الرياضية  الحصول  الهيئا   تلك  أهداف  خلالها  من  ق 
الم تل"ة، ايث تساعد إدارة الجودة الشاملة على تحقيق رغبا  وميول المست"يدين من خدما  

   ( 2: 3تلك المؤسسا  والهيئا  الرياضية.  
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 الزمن مع سباق في تدخل بدأ  الدول بأن( ل2001  على  الحميد عبد سمير ويشير
 الأسإلىب  واست دال   والتصميم  الت طيط  م"اهيم  تطوير  في  هلا  ويتم ل  الرياضية  منشآتها   براز

 السياسة  سياق  في  والتربوية  العلمية  والمبادئ  الأفكار  تنظيم  هلا  جانب  وعلى  الحدي ة  المعمارية
 ( 123: 1 الهيئا .  تلك في  المتنوعة الرياضية  الأنشطة تدير التي واللوائح ا دارية

 نشاط  ا دارة أن(  ل2009   على  الحميد  عبد  وسمير م سلا  العزيز  عبد  محمد  ويلكر
 خلال  من  اجتماعية(  أو  سياسية   اقتصادية  أو  إنتاجية  أهداف  تحقيق  إلى  يهدف  منظم  إنساني
 الاستغلال موضع  ووضعها  جديدة   موارد  وتنمية  المتااة   والبشرية  المادية  الموارد  وتوجي   تجميع
 (  71: 8  .الم مر

  لتن"يل   الموضوع  التنظيم  بأنها(  لGorge K,Terry” 1997”تيري   جورجدويعرفها
 (. 13: 13المسئول.   البشري  الجهاز بمعرفة الرياضية الهيئة أو  المؤسسة أهداف

ل( أن الك ير في شتي بقاع العالم يحت"وا بمبادئ إدارة  2002ويشير عماد الدين اربي سلام  
ا وفي  الصناعة  في  يطبقونها  كيف  وتعلموا  الشاملة  عرف  الجودة  ولقد  الحكومية   دارا  

أدوار ديمن د في بدايت   دالمديرون بالتجربة أن إدارة الجودة الشاملة تجلب ال"وائد التي تنبأ بها  
أقل دوهي   تكإلىف  للعملاء،  أك ر  وإشباع  للعاملين، رضاء  أكبر  للمنت ، سعادة  أفضل  جودة 

 ( 82: 2.  دللعمليا  والمنتجا  وأرباح أك ر للشركا 
( على أهمية تبني أسلوب إدارة الجودة الشاملة في  2001"تي إبراهيم اماد  ويشير م

إدارة المؤسسا  الرياضية لمواكبة ثورة ا دارة الرياضية الحادثة على مستوى العالم في القرن  
جديدة   إدارية  فلس"ة  تبني  سبيل  في  قدمًا  نمضي  أن  علىنا  يجب  ثم  ومن  والعشرين  الحادي 

 ( 20: 9جتمع.  تتمشى مع متطلبا  الم
ل( أن م"هول الجودة الشاملة ي تلف باختلاف 2004ويوضح محمد إبراهيم العراقي   

المنظما  وأهدافها فالمؤسسا  ال دمية يعتمد م"هول الجودة الشاملة بها على تحسين وتطوير 
 ( 33: 7 ال دمة المقدمة للعميل في أقل وق  وجهد ممكن. 

دى المؤسسا  أو الهيئا  الرياضية التي يجب وتعتبر مديريا  الشباب والرياضة إا 
المديريا  من  تلك  تطوير  العمل من خلال  ومتطلبا  سوق  المست"يدين  ااتىاجا   تلبي  أن 

 ( 3: 3  خلال است دال إدارة الجودة الشاملة. 
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 ا دارة  وظائف  أاد  يعتبر  التنظيم  بأن(  ل2001   إسماعيل  خضر  يسري   ويشير
  كافة   في   الأداء   وك"اءة  فعإلىة  لتحقيق  تجاهلها  أو   عنها  اءالاستغن  يمكن  لا  والتي  المهمة

  الكافي   الاهتمال  تلقي  لا  أنها  إلا  أهمية  من  الوظي"ة  لهلد  ما  ورغم  الم تل"ة  وأجهزتها  المنظما 
 والرقابة.   الت طيط  وخاصة الأخرى  ا دارة وظائف من  كغيرها العملي المستوي  على

                                                                               12 :143 ) 
  الشكل   أو  ا طار  بأن    التنظيمي  الهيكل(  ل2005   اسن  الحكيم  عبد  مجدي  ويعرف

 ونطاق   والعلاقا   الاتصال  وخطوط  الم تل"ة  ا دارية  المستويا   وتقسيم  ترتيب  يوضح  اللي
 ( 22: 6 للمنظمة.   والأفقي الرأسي  والبعد ا شراف

 تنشأ  والرياضة  الشباب  مديرية  بأن(  ل2000   اامد  وإسماعيل  درويش  كمال  ويشير
  في   الأعلى  للمجلس  الوظي"ي  بالجهاز  المقررة  الاختصاصا   مباشرة  لتتولي  محافظة  بكل
 بقرار  المديرية  وتشكل  المحافظة،  موازنة  في  مستقل  فرع  في  اعتماداتها  وتتدرج  المحافظة  نطاق
 بتنظيم  ويصدر  غيرهم  ومن  والرياضة   الشباب  بأجهزة  ينالعامل  من  الم تص  المحافظ  من

 بالات"اق  الم تص  الوزير  من  بقرار  وتعيينهم  بأجهزتها  الاختصاصا   وتحديد  وفروعها  المديرية
 ( 46: 5 الم تص.  المحافظ مع

 جديدة  فلس"ة  بأنها  الشاملة   الجودة  إدارة(  ل1996   النجار  ومحمد  راغب  فريد  ويري 
  جديدة  وفلس"ة  المستهلك،  واماية  للتصدير،  جديدة  وفلس"ة  ،لاجتماعيوا  الاقتصادي   للإصلاح
 ( 456: 4.  التنافسي المركز وتحسين المستديمة للتنمية

 الشباب  بمديرية  للشباب  العامة   با دارة  رياضي  كأخصائي  البااث  عمل  خلال  ومن
 للشباب  العامة   رةبا دا  سواء  والتطبيقي  الميداني  العمل  وممارست   المنوفية  بمحافظة  والرياضة 
 الشباب  لمديرية  الحالي   التنظيمي  الهيكل  على   وبالاطلاع  للمديرية  التابعة  ال"رعية  وا دارا 
  من   التي   والأقسال   ا دارا   بع    لوجود  المديرية  افتقاد  البااث  لااظ  فقد   بالمنوفية  والرياضة 
 أهمية  تظهر  والتي   الأساسية  الم"قودة  المتطلبا   أاد  ا داري   العمل  إلى  تضيف  أن   الممكن
 تقليدية  إدارا   التنظيمي  بالهيكل  الحالية  ا دارا   أن  إلى  با ضافة  ا دارية  المنظومة  اكتمال

 الشباب  وزارة  شمل   اللي  التنظيمي  والتغير  تت"ق  لا  وكللك   الشاملة  الجودة  ومتطلبا   تت"ق  ولا
  مدي   البااث وجد كما سابقا( للرياضة القومي المجلس و( للشباب القومي المجلس   والرياضة

  البااث  أن  إلى  با ضافة.  الرياضية  الهيئة  بناء  في  ودورها  التنظيمية  بالهياكل  الاهتمال  أهمية
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 من  بالمنوفية  والرياضة   الشباب  لمديرية  التنظيمي  الهيكل  لتطوير  أاد   تطرق   عدل  ل   تبين
مقترح    تنظيمي  هيكلع  لوض  الدراسة  بهلد  للقيال  البااث  دفع  مما   الشاملة  الجودة  إدارة  منظور
 . الشاملة الجودة إدارة منظور من بالمنوفية والرياضة الشباب لمديرية

 بالمنوفية والرياضة الشباب لمديرية يهدف البحث إلى وضع هيكل تنظيمي مقترح  هدف البحث
 -على:  التعرف خلال من ذلك ويتم الشاملة الجودة إدارة منظور من
 بالمنوفية. والرياضة الشباب قترح لمديريةم تنظيمي لهيكل وضع تصور 1/4/1

 البحث تساؤلات
 بالمنوفية؟ والرياضة الشباب المقترح لمديرية التنظيمي الهيكل هو ما 1/5/1

 مصطلحات البحث
  مؤسسة   أو  هيئة  أي  أجلها   من  وجد   التي  النتائ   تحقيق  عن  المسؤول  العنصر  هي:  الإدارة 
   (10: 8 منظمة.  أو

  ادود   في  العميل  ااجة  معينة  خدمة  أو  معين  منت   بها  يشبع  التي  ةالدرج  هي:  الجـودة
 التي   الوظائف  أو  الواجبا   مجموعة  طريق  عن  إلىها  الوصول  يمكن  والتي  معينة،  اقتصادية

 ( 9 :1 بها.  القيال يجب
الشاملة الجودة   منظمة  منهجية  طريقة  بأنها  ، (Crosby   1989  كروسبي  يٌعرفها:  إدارة 

 الأم ل  وبالاست دال  الأخطاء  في  وقوع  دون   ت طيطها  سبق  التي  ا النشاط  سير  لضمان
 ( 18 : 14 الجديدة.  السلوكيا  لتعزيز

 البحثإجراءات  
الوص"ي   البحث:منهج   المنه   البااث  المسحيةد  است دل  لطبيعة   دالدراسة  لملاءمت   وذلك 
 .البحث

وعينة   على    البحث:مجتمع  البحث  مجتمع  العلىا  أشتمل  الادارا  مدي  – الادارة  عمول  ري 
( فرد، وقد  126الاخصائيين( بمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية وعددهم     –العامة بالمديرية  

( فرد تم اختيارهم بالطريقة العشوائية الطبقية من داخل  42بلغ اجم العينة الاستطلاعية عدد  
الأساسية   العينة  اجم  بلغ  بينما  الأساسية،  العينة  وخارج  البحث  وتم  84عدد  مجتمع  فرد   )

 اختيارهم بن"س الطريقة من داخل مجتمع البحث. 
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البيانات:   جمع  والمسح  أدوات  المشرفين  توجيها   خلال  ومن  البحث  أهداف  ضوء  في 
البااث   قال  السابقة    على  بالاطلاعالمرجعي  والدراسا   والبحوت  العلمية  المراجع  العديد من 
البااث بتصميم  ثم    لة، الاختبارا  والمقاييس،ا دارة، الجودة الشامالتي تناول  مجالا    قال 

استبيان    من  بالمنوفية  والرياضة  الشباب  لمديريةالمقترح    التنظيمي  الهيكل ددراسة  استمارة 
العلمي    متبعاً في ذلك خطوا  بناء الاستبيان وفقاً لقواعد البحث  دالشاملة  الجودة  إدارة  منظور
 كالتإلى:

 ور التي تم التوصل إلىها وهي كما يلي:ايث قال البااث بتحديد المحا
 التنظيمي المقترح لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفيةد. لالهيكدمحور 

 ا دارة.السادة ال براء في مجال   علىفي استمارة استبيان ثم عرض     وقال البااث بوضع
المئوية لهل النسبة  الموافقة على  لا  كان المحور والتي  ا  ثم ادد البااث   تقل  نسبة 

 (. 1ذلك كما في الجدول رقم    ويتضح( % 70   عن
 ( 1جدول )

 ستبيان الإالنسبة المئوية لاتفاق الخبراء حول محور 
  إدارة   منظور من بالمنوفية  والرياضة الشباب لمديرية  المقترح  التنظيمي   الهيكل" 

 " الشاملة  الجودة
 9 ن=

بتاستبيان ال اص  المحور  تحديد   الشباب  لمديريةالمقترح    التنظيمي  الهيكلد  تم 
والتي  الشاملة  الجودة  إدارة  منظور   من  بالمنوفية  والرياضة  ل     كان د،  النسبية  الأهمية 

( وذلك من خلال نتائ  استمارة استطلاع رأي ال براء، وقد ارتضي البااث نسبة  100.00% 
 ( كحد أدني لتحديد المحور للاستبيان.%70 لا تقل عن 

محور  بالثم قال البااث بوضع عبارا  الاستبيان المقتراة وعرض العبارا  ال اصة  
ال براء  على  لملائمة    ،السادة  المنطقي  الصدق  من  لللتحقق  المقتراة  الالعبارا   محور،  هلا 

 اور ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمح م

اق  اتف

أراء  

 الخبراء 

النسبة  

 المئوية 

1 
الهيكللا التيميمللي المقتللرر لمديريللة الرللضا   الريا للة 

 بالميوفية
9 100.00% 
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 ( 174)    (الرابعم( )الجزء  2021( لعام ) ديسمير ( شهر ) 28رقم المجلد )

ومدي ملائمة صياغة العبارا  المقتراة ومناسبتها للمحور، ومدي إمكانية الف وتعديل أو 
ة  تحديد النسب  إلىإضافة عبارا  أخري، وقد توصل البااث من خلال استطلاع رأي ال براء  

 (. 6،  5، 4ل  ارقأول اويتضح ذلك كما في الجدعلى العبارا  ال براء السادة لات"اق  المئوية
 للاستبيان المعاملات العلمية 

 البحث صدق الاستمارة قيد 
 صدق المُحكمين )الصدق المنطقي( 

استمارة   تم عرض  المنطقي(، ايث  المُحكمين  الصدق  باست دال صدق  البااث   استبيانقال 
  الجودة   رةإدا  منظور  من  بالمنوفية  والرياضة  الشباب  لمديرية  التنظيمي  الهيكل  تطوير  دراسةد
واعتبر  ،  (9على مجموعة ال براء  المُحكمين( والبالغ عددهم   ،  في صورتها المبدئية  دالشاملة

 لصدق . عبارا  الاستبيان معياراً  علىالبااث نسبة ات"اق السادة ال براء 
 الداخلي صدق الاتساق  

دراسةد استبيان  استمارة  صدق  بحساب  البااث  قال    مديرية ل  التنظيمي  الهيكل  تطوير  كما 
است دال    الشاملة   الجودة  إدارة  منظور  من  بالمنوفية  والرياضة   الشباب البحث من خلال  دقيد 

ايث قال البااث بحساب قيمة معاملا  الارتباط بين درجة    ،طريقة صدق الاتساق الداخلي
اساب قيمة معاملا  الارتباط بين درجة كل  للاستبيان، و كل عبارة على ادة والدرجة الكلية  

  المحور  اساب قيمة معاملا  الارتباط بين درجةللمحور ، و ة على ادة والدرجة الكلية  عبار 
الكلية   قوامها  للاستبيان  والدرجة  والتي  الاستطلاعية  الدراسة  عينة  والجداول    فرد(  42على 

 توضح ذلك.  ( 3، 2 
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 ( 2جـدول )
 الكلية للاستبيان  والدرجة عبارة مُعاملات الارتباط ما بين كل  

 42=ن

 (.3040( = )40ح ) د.(، 0.05)ر( الجدولية عند مستوى معنوية ) *قيمة 
(،  0.05دالة عند مستوي معنوية    للعبارا ( أن قيم معاملا  الارتباط  2يوضح الجدول رقم  

 (. 0.787  – 0.546ايث تراوا  قيم معامل الارتباط بين  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 0.620 * 12 0.675 * 23 0.707 * 34 0.584 * 

2 0.661 * 13 0.635 * 24 0.761 * 35 0.675 * 

3 0.695 * 14 0.601 * 25 0.754 * 36 0.652 * 

4 0.655 * 15 0.622 * 26 0.668 * 37 0.601 * 

5 0.594 * 16 0.576 * 27 0.816 * 38 0.622 * 

6 0.559 * 17 0.659 * 28 0.676 * 39 0.576 * 

7 0.647 * 18 0.546 * 29 0.635 * 40 0.552 * 

8 0.608 * 19 0.659 * 30 0.549 * 41 0.547 * 

9 0.618 * 20 0.704 * 31 0.733 * 42 0.659 * 

10 0.623 * 21 0.712 * 32 0.731 * 43 0.704 * 

11 0.694 * 22 0.590 * 33 0.715 *   
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( 3جـدول )  
ل التنظيمي المقترح لمديرية  لهيكا" محورمُعاملات الارتباط كل عبارة من عبارات 

 للمحور الكلية  الدرجة   عم "بالمنوفيةالشباب والرياضة  
 42ن=

 (.3040( = )40ح ) د.(، 0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )
،  (0.05( أن قيم معاملا  الارتباط للعبارا  دالة عند مستوي معنوية  3يوضح الجدول رقم  

 (. 0.816  – 0.549ايث تراوا  قيم معامل الارتباط بين  
 ( 4جـدول )

 ن الكلية للاستبيا والدرجةمحور للمُعاملات الارتباط 
 42ن=

 (.3040( = )40ح ) د.(، 0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )
(،  0.05دالة عند مستوي معنوية    رللمحو ( أن قيم معاملا  الارتباط  4يوضح الجدول رقم   

 (. 0.989  – 0.960ايث تراوا  قيم معامل الارتباط بين  

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م

1 0.648 * 12 0.650 * 23 0.707 * 34 0.643 * 

2 0.693 * 13 0.597 * 24 0.761 * 325 0.650 * 

3 0.730 * 14 0.648 * 25 0.754 * 36 0.600 * 

4 0.757 * 15 0.708 * 26 0.668 * 37 0.648 * 

5 0.668 * 16 0.601 * 27 0.816 * 38 0.708 * 

6 0.673 * 17 0.707 * 28 0.676 * 39 0.601 * 

7 0.628 * 18 0.642 * 29 0.635 * 40 0.612 * 

8 0.711 * 19 0.624 * 30 0.549 * 41 0.630 * 

9 0.713 * 20 0.649 * 31 0.609 * 42 0.624 * 

10 0.685 * 21 0.606 * 32 0.768 * 43 0.649 * 

11 0.760 * 22 0.661 * 33 0.758 *   

 اورـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمح م
معامل  

 الارتباط  

 * 0.960 الهيكا التيميمي المقترر لمديرية الرضا   الريا ة بالميوفية 1
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 ( 177)    (الرابعم( )الجزء  2021( لعام ) ديسمير ( شهر ) 28رقم المجلد )

جميع معاملا  الارتباط للعبارا    يتضح أن (  2للجدول  من خلال العرض السابق  
إاصائية،   دلالة  ذا   للاستبيان  الكلية  الدرجة  اين  مع  أن  4،  3الجداول     تشيرفي  إلى   )

الارتباط   معاملا   بكل  جميع  إاصائية   عبارةال اصة  دلالة  ذا   للمحور  الكلية  ،  والدرجة 
جدول   يوضح  إلى4وكللك  الدرجة  عبارا   ارتباط    (  مع  عإلىة  ارتباط  بمعاملا   المحور 

الاستبيان بأن  متسق داخلياً وبالتإلى صادق   علىومن هنا نستطيع أن نحكم  ،  الكلية للاستبيان
 في قياس ما صمم من أجل . 

 البحث: مارة قيد  ثبات الاست
 التجزئة النصفية:  الثبات باستخدام 

وعددها   الاستبيان  عبارا   ثبا   معامل  بإيجاد  البااث  باست دال  43قال  عبارة   )
الاستطلاعية   الدراسة  عينة  لاستجابا   النصفية  التجزئة  باست دال    الاستبيان  على طريقة 

سبيرمان   الا  Spearman & Brown  وبراون معادلة  معامل  العبارا    يجاد  بين  رتباط 
 . الزوجية والعبارا  ال"ردية

 ( 5جدول )
 للاستبيان ثبات التجزئة النصفية 

 42ن = 

 (.3040( = )40(، د. ح )0.05*قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )
الجدول   المقياس ككل  5يتضح من  بين عبارا   إاصائياً  دال  ارتباط  هناك  أن   )
 مما يدل على ثبا  المقياس.

 : Cronbach`s alphaألفا كرونباخ  الثبات باستخدام معامل  3/6/2/2
أل"ا   معامل  قيمة  كان   عددهاكرونباوقد  والتي  الاستبيان  لعبارا   هو    ( 43   خ  عبارة 

 0.9893 ) 

 الاستبيان 
 معامل  العبارات الزوجية  العبارات الفردية 

 ع  س ع  س الارتباط 

المقترر  التيميمي الهيكا" استضيان

 من بالميوفية  الريا ة الرضا  لمديرية

 " راملةال   الجودة  إدارة  ميمور

126.58 31.24 124.48 30.27 0.989 * 
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 ( 6جـدول )
 مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ لعبارات الاستبيان 

 42ن=

 ( .98930) للاستبيان =*قيمة )معامل ألفا كرونباخ( 
جدول   من  كرونباخ  6ويتضح  أل"ا  معامل  الاستبيان  (   التنظيمي   الهيكلدلعبارا  

تراوا    د،الشاملة  الجودة  إدارة  منظور  من  بالمنوفية  والرياضة  الشباب  لمديريةالمقترح   وقد 
بين    أل"ا كرونباخ ما  تزيدقيم    ( وهي 0.9892  -0.9891قيمة معامل  أل"ا    عن  لا  معامل 

 ، مما يدل على ثبا  عبارا  الاستبيان.(0.9893والتي كان    للاستبيانكرونباخ 
 ( 7جـدول )

"الهيكل التنظيمي المقترح  محور مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ لعبارات 
 لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية" 

 42ن=

 معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م

1 0.9892 * 12 0.9892 * 23 0.9892 * 34 0.9892 * 

2 0.9892 * 13 0.9892 * 24 0.9892 * 325 0.9892 * 

3 0.9892 * 14 0.9892 * 25 0.9892 * 36 0.9892 * 

4 0.9892 * 15 0.9892 * 26 0.9892 * 37 0.9892 * 

5 0.9892 * 16 0.9892 * 27 0.9891 * 38 0.9892 * 

6 0.9892 * 17 0.9892 * 28 0.9891 * 39 0.9892 * 

7 0.9892 * 18 0.9892 * 29 0.9892 * 40 0.9892 * 

8 0.9892 * 19 0.9892 * 30 0.9892 * 41 0.9892 * 

9 0.9892 * 20 0.9892 * 31 0.9891 * 42 0.9892 * 

10 0.9892 * 21 0.9892 * 32 0.9891 * 43 0.9892 * 

11 0.9892 * 22 0.9892 * 33 0.9892 * - - 

 معامل ألفا  م مل ألفا معا م معامل ألفا  م معامل ألفا  م

1 0.9700 * 10 0.9699 * 19 0.9701 * 28 0.9699 * 

2 0.9698 * 11 0.9695 * 20 0.9700 * 29 0.9701 * 

3 0.9697 * 12 0.9700 * 21 0.9702 * 30 0.9704 * 

4 0.9695 * 13 0.9702 * 22 0.9699 * 31 0.9702 * 

5 0.9699 * 14 0.9700 * 23 0.9698 * 32 0.9695 * 

6 0.9699 * 15 0.9698 * 24 0.9696 * 33 0.9695 * 
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 ( 7جـدول )تابع 
"الهيكل التنظيمي المقترح  محور مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ لعبارات 

 لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية" 
 42ن=

والرياضة   الشباب  لمديرية  المقترح  التنظيمي  لمحور"الهيكل  كرونباخ(  ألفا  )معامل  *قيمة 
 ( 0.9706نوفية"=)بالم

جدول    من  المقترح  7ويتضح  التنظيمي  لمحور  الهيكل  كرونباخ  أل"ا  معامل   )
وقد تراوا    لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية( في االة الف العبارة من عبارا  المحور،

بين    أل"ا كرونباخ ما  قيم  0.9704  -0.9693قيمة معامل  تزيد عن( وهي  أل"ا    لا  معامل 
 ، مما يدل على ثبا  عبارا  المحور.(0.9706محور والتي كان   كرونباخ لل

 (8جـدول )

 محور استبيان مُعامل الثبات باستخدام ألفا كرونباخ لعبارات 

لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية من منظور إدارة  المقترح  "الهيكل التنظيمي

 الجودة الشاملة" 

 42ن=

 

 (0.9893= )للاستبيان *قيمة )معامل ألفا كرونباخ( 

لمح8ويتضح من جدول   أل"ا كرونباخ  قيمة و ( معامل  ر  الاستبيان( وقد تراوا  
معامل أل"ا كرونباخ   لا تزيد عن ( وهي قيم  0.9792  -0.9452معامل أل"ا كرونباخ ما بين  

 ، مما يدل على ثبا  الاستبيان.(0.9893والتي كان    للاستبيان

 معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م معامل ألفا  م

7 0.9701 * 16 0.9702 * 25 0.9696 * 34 0.9700 * 

8 0.9697 * 17 0.9698 * 26 0.9699 * 35 0.9700 * 

9 0.9697 * 18 0.9700 * 27 0.9693 * 36 0.9702 * 

10 0.9700 * 39 0.9702 * 41 0.9701 * 43 0.9700 * 

11 0.9698 * 40 0.9701 * 42 0.9701 * - - 

 معامل ألفا ــــــــــــــــــــــاورالمحــــــــــــــــــــــــــــــ م

 * 0.9706 الهيكا التيميمي المقترر لمديرية الرضا   الريا ة بالميوفية 1
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 ( 180)    (الرابعم( )الجزء  2021( لعام ) ديسمير ( شهر ) 28رقم المجلد )

السابق   العرض  خلال  أن(  6للجدول  من  كرونباخ    يتضح  أل"ا  لعبارا   معامل 
ونباخ معامل أل"ا كر كان  اقل من قيمة    الاستبيانفي االة الف عبارة من عبارا     الاستبيان
اين    ،للاستبيان قيم  8،   7الجداول    تشيرفي  إلى  كرونباخ  (  أل"ا  محور  لعبارا   معامل 
إلى  ( 8للمحاور، وكللك يوضح جدول   معامل أل"ا كرونباخ  وقد كان  اقل من قيمة    الاستبيان

ومن   ،للاستبيانمعامل أل"ا كرونباخ  للمحور وقد كان  اقل من قيمة  معامل أل"ا كرونباخ  قيم  
 ثبا  الاستبيان.بأن  متسق داخلياً وبالتإلى  المقياسنستطيع أن نحكم على   هنا

 البحث  إستبيان عينة تطبيق

لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية مقترح  إستبيان هيكل تنظيمي    البااث بتطبيققال  
د من  ( فر 126من منظور إدارة الجودة الشاملة على العينة الأساسية للبحث والبالغ عددها  

والرياضة  الع الشباب  بمديرية  ال"ترة  بالمنوفيةاملين  خلال  وذلك  إلى   2/2020/  19 من  . 
 ل(. 5/3/2020

  المعالجات الإحصائية:
لمُعالجة البيانا  إاصائياً واستعان بالأسإلىب   (SPSS است دل البااث البرنام  ا اصائي  

 التإلىة: ا اصائية 
 .               المتوسط الحسابي -
 .  الانحراف المعياري  -  
 .(2 كا ياختبار مربع كا -
 . مُعامل الارتباط البسيط لبيرسون  -
 كرونباخ.مُعامل أل"ا  -  

 عرض النتائج ومناقشتها وتفسيرها
الأساسية،   البحث  بعينة  ال اصة  والبيانا   وفروض   البحث  هدف  إلى  إستناداً 

هل تدعيم  مع  إلىها  توصل  التي  النتائ   البااث  فيما يستعرض  والت"سير  بالمناقشة  النتائ   د 
 -يلي:

المقترح   التنظيمي  الهيكل  عرض ومناقشة نتائج التساؤل للمحور الأساسي للبحث )ما هو
 -بالمنوفية؟(:  والرياضة الشباب لمديرية

     

-11- 



 
     التربية البدنية وعلوم الرياضة جلةم - الرياضية التربية كلية                  

  (181م() العدد الرابع(  ) 2022( شهر ) يونيو( لعام )  28رقم المجلد )

 ( 9جدول )
ت محور"الهيكل التنظيمي المقترح لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية"( وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارا2المئوية وقيمة )كا والنسبةالتكرار   

 84ن=

 العبارات  م
 المجموع   لا إلي حداً ما  نعم

 التقديري 
 الوزن 
 النسبي 

 الترتيب  2كا
 % التكرار % التكرار % التكرار

 مدير المديرية يتبعه الإدارات التالية :ـ  

 43 *69.714 87.302 220 14.286 12 9.524 8 76.190 64 مكتب الأمن.  1

 25 *99.071 92.063 232 8.333 7 7.143 6 84.524 71 إدارة التخطيط والمتابعة.  2

 6 *103.786 93.254 235 5.952 5 8.333 7 85.714 72 إدارة التفتيش المالي والإداري.  3

 35 *94.571 91.270 230 9.524 8 7.143 6 83.333 70 المكتب الفني.  4

 م25 *94.571 92.063 232 7.143 6 9.524 8 83.333 70 إدارة العلاقات العامة.  5

 1 *113.357 94.048 237 5.952 5 5.952 5 88.095 74 إدارة الشئون القانونية.  6

 18 *103.786 92.460 233 8.333 7 5.952 5 85.714 72 إدارة شئون مجلس الشباب والرياضة.  7

 4 *108.500 93.651 236 5.952 5 7.143 6 86.905 73 ين. إدارة خدمة المواطن 8

 م18 *103.786 92.460 233 8.333 7 5.952 5 85.714 72 إدارة المعلومات وتكنولوجيا الإتصالات. 9

 41 *85.714 90.476 228 9.524 8 9.524 8 80.952 68 إدارة الأزمات الرياضية.  10

 م6 *108.500 93.254 235 7.143 6 5.952 5 86.905 73 إدارة الموارد البشرية.  11

 م18 *103.786 92.460 233 8.333 7 5.952 5 85.714 72 إدارة الجودة الشاملة.  12

 م6 *103.786 93.254 235 5.952 5 8.333 7 85.714 72 إدارة الدراسات والبحوث والتطوير.  13

 م18 *99.071 92.460 233 7.143 6 8.333 7 84.524 71 رعية. إدارات ف 10الفروع بالمراكز"الإدارات الفرعية"وعددها  14

 31 *94.500 91.667 231 8.333 7 8.333 7 83.333 70 قسم برامج ومتابعة الأجهزة الحكومية التابع لإدارة التعلىم المدني والقيادات الشبابية.  15

 39 *90.071 90.873 229 9.524 8 8.333 7 82.143 69 قيادات الشبابية. قسم تنفيذ الخدمات والمشروعات التابع لإدارة التعلىم المدني وال 16

 13 *99.214 92.857 234 5.952 5 9.524 8 84.524 71 التابع للإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )الإدارة العامة لشئون الأفراد(.   -قسم وثائق الخدمة  17

 م6 *108.500 93.254 235 7.143 6 5.952 5 86.905 73 مة للشئون المالية والإدارية )الإدارة العامة لشئون الأفراد(. التابع لإدارة العا  -قسم شئون الخدمة  18

 م31 *99.214 91.667 231 9.524 8 5.952 5 84.524 71 التابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )الإدارة العامة لشئون الأفراد(.  -قسم الإستحقاقات  19

 م13 *103.714 92.857 234 7.143 6 7.143 6 85.714 72 التابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )إدارة الشئون المالية(.  -قسم المشتريات والمخازن  20

 م25 *99.071 92.063 232 8.333 7 7.143 6 84.524 71 لتابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )إدارة الشئون المالية(.  -قسم الموازنة والحسابات  21

 م35 *90.071 91.270 230 8.333 7 9.524 8 82.143 69 التابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )إدارة المنشآت والتجهيزات(.  -قسم المنشآت  22

 م1 *113.357 94.048 237 5.952 5 5.952 5 88.095 74 المنشآت والتجهيزات(. التابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )إدارة   -قسم التجهيزات  23

 م6 *108.500 93.254 235 7.143 6 5.952 5 86.905 73 التابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )إدارة الشئون الإدارية(.  -قسم السكرتارية والمحفوظات  24



 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة       

 

 ( 182)    (الرابعم( )الجزء  2021( لعام ) ديسمير ( شهر ) 28رقم المجلد )

 ( 9جدول )بع تا
 ( وترتيب العبارات لاستجابات أفراد عينة البحث لعبارات محور"الهيكل التنظيمي المقترح لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية" 2المئوية وقيمة )كا  والنسبةار التكر 

 العبارات  
 المجموع   لا إلي حداً ما نعم

 التقديري 
 الوزن 
 النسبي

 الترتيب  2كا
 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 م18 * 103.786 92.460 233 8.333 7 5.952 5 85.714 72 التابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )إدارة الشئون الإدارية(.  -قسم الخدمات الداخلية   25

 م31 * 99.214 91.667 231 9.524 8 5.952 5 84.524 71 التابع لإدارة العامة للشئون المالية والإدارية )إدارة الشئون الإدارية(.  -قسم شئون المقر  26

 التالية:  ـوكيل المديرية للشباب ويتبعه الإدارات  

 م4 * 108.500 93.651 236 5.952 5 7.143 6 86.905 73 التابع لإدارة البرامج الثقافية والتطوعية.  -قسم البرامج الثقافية والتطوعية  27

 م13 * 103.714 92.857 234 7.143 6 7.143 6 85.714 72 مج الثقافية والتطوعية. التابع لإدارة البرا -قسم الفنون التشكيلية  28

 م25 * 99.071 92.063 232 8.333 7 7.143 6 84.524 71 إدارة برامج وأنشطة المرأة  29

 م35 * 94.571 91.270 230 9.524 8 7.143 6 83.333 70 التابع لإدارة إدارة البرلمان والتعلىم المدني. -قسم برلمان الطلائع والشباب   30

 م6 * 103.786 93.254 235 5.952 5 8.333 7 85.714 72 التابع لإدارة إدارة البرلمان والتعلىم المدني.   -قسم برامج التعلىم المدني والقيادات الشبابية  31

 م18 * 99.071 92.460 233 7.143 6 8.333 7 84.524 71 التابع لإدارة مراكز الشباب والهيئات الشبابية.  -قسم مراكز الشباب   32

 م31 * 94.500 91.667 231 8.333 7 8.333 7 83.333 70 التابع لإدارة مراكز الشباب والهيئات الشبابية.  -قسم الهيئات الشبابية  33

 م13 * 99.214 92.857 234 5.952 5 9.524 8 84.524 71 التابع لإدارة المشروعات وتدريب الشباب.  -قسم مشروعات الشباب   34

 م25 * 94.571 92.063 232 7.143 6 9.524 8 83.333 70 التابع لإدارة المشروعات وتدريب الشباب.  -قسم تدريب الشباب   35

 وكيل المديرية للرياضة ويتبعه الإدارات التالية : ـ
 م39 * 90.071 90.873 229 9.524 8 8.333 7 82.143 69 وحدة الطب الرياضي  36

 م13 * 99.214 92.857 234 5.952 5 9.524 8 84.524 71 يئات الرياضية"الأندية والإتحادات والاستاد الرياضي" إدارة اله 37

 م25 * 94.571 92.063 232 7.143 6 9.524 8 83.333 70 التابع للإدارة العامة للرياضة )إدارة الأداء الرياضي(.   -قسم الكوادر الرياضية   38

 م35 * 90.071 91.270 230 8.333 7 9.524 8 82.143 69 التابع للإدارة العامة للرياضة )إدارة الأداء الرياضي(.  - قسم البرامج والمشروعات  39

40 
التابع للإدارة العامة للرياضة )إدارة برامج التنمية  -قسم قسم المشروعات والنشاط الطلابي 

 الرياضية(. 
 م41 * 85.714 90.476 228 9.524 8 9.524 8 80.952 68

 م1 * 113.357 94.048 237 5.952 5 5.952 5 88.095 74 التابع للإدارة العامة للرياضة )إدارة برامج التنمية الرياضية(.  -قسم الأنشطة والبرامج  41

 م6 * 108.500 93.254 235 7.143 6 5.952 5 86.905 73 التابع للإدارة العامة للرياضة )إدارة التسويق والإستثمار(.  -قسم المنشآت الرياضية   42

 م18 * 103.786 92.460 233 8.333 7 5.952 5 85.714 72 التابع للإدارة العامة للرياضة )إدارة التسويق والإستثمار(.  -قسم الإستثمارات والإنشاءات   43



 

 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة       

 (   ( 183 ( الرابع م(   ) الجزء  2021(  لعام ) ديسمير ( شهر )    28رقم المجلد )         
 
 

 

جدول   من  قيمة  9يتضح  أن  دالهيكل 2كا(  المحور  لعبارا   العينة  أفراد  لاستجابا   المحسوبة   )
معنوية    مستوي  عند  إاصائياً  دالة  بالمنوفيةدجميعها  والرياضة  الشباب  لمديرية  المقترح  كما  ،  (0.05التنظيمي 

الشباب  لمديرية  المقترح  التنظيمي  محوردالهيكل  عبارا   جميع  في  إاصائية  دلالة  ذا   فروق  هناك  أن  يتضح 
ا الدراسة لصالح  لعينة  بالمنوفيةدبالنسبة  قيمة  كا والرياضة  الأعلى ايث تراوا   بين 2ستجابة  المحسوبة ما   )

معنوية  113.357  –  69.714  مستوي  عند  إاصائياً  دالة  جميعها  عبارا   البااث (0.05(، وهي  وي"سر   ،
بالنس ا دارا   ترتيب  إلي  العينة  أفراد  إستجابا   أشار   ايث  إدارا  النتائ   من  يتبع   وما  المديرية  لمدير  بة 

( المحسوبة لتطوير الهيكل التنظيمي الحالي لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية لصالح  2كالتالي :ت ايث أن  كا
قسم دوعبارة  دإدارة الشئون القانونيةدا ستجابة  الاعلى كالتالي ايث اصل  العبارا  التالية على أعلى ترتيب وهي

وا دارية  التجهيزا  المالية  للشئون  العامة  للإدارة  والتجهيزا دالتابع  المنشآ   يلي    د إدارة  اللي  الترتيب  في  وجاء 
الترتيب اللي يلي  عبارا دإدارة خدمة المواطنيندعبارة الت"تيش المالي وا داري دوجاء في  إدارة الموارد  دوعبارةدإدارة 

عبارةدالبشرية والتطدثم  والبحوت  الدراسا   ال دمةدويردوعبارة إدارة  شئون  المالية  دقسم  للشئون  العامة  للإدارة  التابع 
الأفراددوا دارية لشئون  العامة  والمح"وظا  دوعبارةدا دارة  السكرتارية  المالية  دقسم  للشئون  العامة  للإدارة  التابع 
ا داريةدوا دارية الشئون  التالية وهيدإدارة  العبارا   يلي   اللي  الترتيب  في  ال دمةقسم  دوجاء  للإدارة دوثائق  التابع 

وا دارية المالية  للشئون  الأفراددالعامة  لشئون  العامة  العامة  دوعبارةد ا دارة  للإدارة  التابع  والم ازن  المشتريا   قسم 
إدارة شئون مجلس دإدارة الشئون الماليةدوجاء  في الترتيب اللي يلي  العبارا  التالية وهيدللشئون المالية وا دارية

والرياضةالشبا ا تصالا دوعبارةد،دب  وتكنولوجيا  المعلوما   الشاملةدإدارة  الجودة  ال"روع دوعبارةدإدارة 
ال"رعيةدبالمراكز وعبارةدا دارا   فرعية  إدارا   عشرة  الداخليةدوعددها  ال دما   للشئون  دقسم  العامة  للإدارة  التابع 

وا دارية ا داريةدالمالية  الشئون  الترتيب دإدارة  في  عبارة   وجاء   وهي  التالية  العبارا   يلي   الت طيط  داللي  إدارة 
العامةدوعبارةدوالمتابعة العلاقا   والحسابا دوعبارة دإدارة  الموازة  وا دارية  دقسم  المالية  للشئون  العامة  للإدارة  التابع 

عبارة وهي  التالية  العبارا   يلي   اللي  الترتيب  في  (وجاء   المالية  الشئون  ومد إدارة  برام   الأجهزة قسم  تابعة 
التابع للإدارة العامة للشئون المالية  دقسم ا ستحقاقا دوعبارةدالتابع  دارة التعلىم المدني والقيادا  الشبابيةدالحكومية

 إدارة دالتابع للإدارة العامة للشئون المالية وا داريةدقسم شئون المقردوا دارية  ا دارة العامة لشئون الأفراد( وعبارة
التابع للإدارة العامة    –قسم المنشآ   دوعبارة   دالمكتب ال"نيد دارية(وجاء  في الترتيب اللي يلي  عبارة  الشئون ا

عبارة يلي   اللي  الترتيب  في  وجاء   والتجهيزا (  المنشآ   وا دارية إدارة  المالية  ال دما  دللشئون  تن"يل  قسم 
وجاء  في  دإدارة الأزما  الرياضيةديب اللي يلي  عبارةالتابع  دارة التعلىم المدني.وجاء  في الترت–والمشروعا   

الأخير عبارة لقيمة  كادالترتيب  بالنسبة  العبارا  دلالة  الأمندكأقل  الدراسة  2مكتب  المحسوبة  ستجابا  عينة   )
 .كأقل عبارة في الترتيب اللي يتبع مدير المديرية. %0.05وأقلها دلالة إاصائية عند مستوي دلالة  

جد من  وكيل  9ول  ويتضح  تتبع  التي  المكاتب  ترتيب  أوضح   الدراسة  عينة  أفراد  إستجابا   أن   )
عبارة  الأول  الترتيب  في  جاء   للشباب  والتطوعيةدالمديرية  ال قافية  البرام   ال قافية دقسم  البرام   التابع   دارة 

التابع   دارة البرلمان د  الشبابيةوجاء  في الترتيب اللي يلي  عبارةدقسم برام  التعلىم المدني والقيادادوالتطوعية
التابع   دارة البرام  ال قافية والتطوعية(  دقسم ال"نون التشكيلية  دوالتعلىم المدني( وجاء في الترتيب اللي يلي  عبارة

قسم دالتابع   دارة المشروعا  وتدريب الشباب( وجاء في الترتيب اللي يلي  عبارةدقسم مشروعا  الشبابدوعبارة



 

 
    التربية البدنية وعلوم الرياضة مجلة -  للبنين الرياضية التربية كلية  - بنها جامعة       

 (   ( 184 ( الرابع م(   ) الجزء  2021(  لعام ) ديسمير ( شهر )    28رقم المجلد )         
 
 

 

التابع   دارة مراكز الشباب والهيئا  الشبابية( وجاء في الترتيب اللي يلي  عبارةدإدارة برام  وأنشطة دالشباب مراكز
الشبابدوعبارةدالمرأة  تدريب  عبارة  دقسم  يلي   اللي  الترتيب  في  وجاء   ) الشباب  وتدريب  المشروعا   التابع   دارة 

شباب والهيئا  الشبابية( وجاء  أقل عبارة دلالة إاصائية بالنسبة قسم الهيئا  الشبابيةد التابع   دارة مراكز الد
للشباب عبارة2لقيمة  كا المديرية  وكيل  تتبع  التي  للمكاتب  بالنسبة  الدراسة  أفراد عينة  برلمان د(  ستجابا   قسم 

 التابع   دارة البرلمان والتعلىم المدني(. دالطلائع والشباب
فراد عينة الدراسة على ترتيب المكاتب وا دارا  التي تتبع وكيل ( أن إستجابا  أ9ويتضح من جدول  

قسم الأنشطة والبرام دالتابع  للإدارة العامة للرياضة ( إدارة برام  دالمديرية للرياضة جاء في الترتيب الأول عبارة
ة العامة للرياضة( إدارة التابع  للإدار دقسم المنشأ  الرياضيةدالتنمية الرياضية وجاء في الترتيب اللي يلي  عبارة  

عبارة  يلي   اللي  الترتيب  في  وجاء  وا ست مار،  وا ستاد دالتسويق  وا تحادا   الرياضيةدالأندية  الهيئا   إدارة 
عبارة  دالرياضي يلي   اللي  الترتيب  في  وا نشاءا   دوجاء  ا ست مار  للرياضة  إدارة    –قسم  العامة  للإدارة  التابع 

التابع للإدارة العامة للرياضة  إدارة  دقسم الكوادر الرياضيةدفي الترتيب اللي يلي  عبارة  التسويق وا ست مار( وجاء
التابع للإدارة العامة للرياضة  إدارة  دقسم البرام  والمشروعا دالأداء الرياضي( وجاء في الترتيب اللي يلي  عبارة

عبارة يلي   اللي  الترتيب  في  وجاء  الرياضي(  الريدالأداء  الطب  عبارة وادة  الأخير  الترتيب  في  قسم داضيدوجاء 
الطلابي   العبارا  ترتيباً  دالمشروعا  والنشاط  الرياضية( كأقل  التنمية  للرياضة  إدارة برام   العامة  التابع للإدارة 

 (  ستجابا  أفراد عينة البحث.2بالنسبة لمربع  كا
أن  لابد من ترتيب الأدوار والمسئوليا  وكللك تصميم البااث  بالشكل   ويري  التنظيمية بنظال  الهياكل 

أفراد   لجميع  وعناية  بقدة  والمهال  الأوليا   ووضع  السلطة  خطوط  وتوضيح  العمل  تقسيم  على  يساعد  اللي 
 المؤسسة.

الشافعي   واسن  المقصود  عبد  ابراهيم  ب   جاء  ما  مع  يت"ق  أهداف  2003وهلا  تحديد  أهمية  على   )
و  التنظيم  عملية  من خطوا   تحديد  المنظمة ك طوة  وأيضاً  وأنشطتها  لهدفها  طبقاً  ت تلف  التنظيمية  الهياكل  أن 

 ( 9:  9الأهداف يساعد على تحديد الأنشطة والأعمال التي يجب على المنظمة القيال بها لتحقيق الأهداف.  
المطلب   عبد  ونبيل  السمنودي  أاد  2002ويوضح كلا من محمد  التنظيمي هو  الهيكل  أن تصميم   )

 ( 55:  103ة التي تمر بها عملية التنظيم اتى يتحقق الهدف من التنظيم.  المراال الأساسي
الحكيم   عبد  مجدي  مع  يت"ق  السلطة  2005وهلا  وتحديد  والواجبا   للوظائف  المنظم  الترتيب  أن   )

  والمسئولية للأفراد لا تكون ل  قيمة تلكر مالم يكن القائمون بتن"يل هلد الواجبا  يعرفون ما ي"رض علىهم عمل  
التسلسل الهرمي   التنظيم ولللك تدرك المنظما  بإختلاف أاجامها ضرورة وضع خرائط تبين  وموقع عملهم من 

 للوظائف وتعرف كل عضو بالمنظمة لمحتويا  الهيكل التنظيمي وتعرف الجمهور بشكل التنظيم بالمنظمة. 
 89  :41 ) 

السلمي   للمنظمة ي2002ويلكر على  بالنسبة  الم"توح  النظال  أن  بين  (  المتبادل  التأثير  شيرإلي علامة 
المنظمة وبيئتها ال ارجية وبين الأنظمة ال"رعية المكونة للمنظمة ذاتها فهو يعني أن معالم وأبعاد المنظمة تتعدل 
تبعا لتغييرا  المجتمع المحيط ويعبر ا ن"تاح عن منه  التطوير والتحسين ويمكن من خلال  الربط بين تكنولوجيا  
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و  وهيكل المعلوما   المؤسسة  وثقافة  التنظيمية  والهياكل  والسياسا   النظم  بناء  أعمال  بمجال  المتعلقة  العمليا  
 ( 138: 73المهارا  وتعديل السلوكيا  وا تجاها  بالشكل المدعم للك"اءة وال"اعلىة.   

لعمل  ( أن تصميم الهيكل التنظيمي للمنظمة يساعد على تقنين ا2005   دمحمد الصيرفيدوهلا يت"ق مع  
 ( 115: 98 السلطة والمسئولية وتوضيح العلاقا  بين ا دارا  والأقسال وتوضيح المسئوليا  ا دارية.وتوضيح 

ويري البااث من خلال النتائ  وما استرشد ب  من ضرورة العمل على ترتيب وتنظيم الهيكل التنظيمي  
إدارة الأكاديميا  الرياضية دت إدارا  جديدة منهاالحالي بمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية والعمل على إستحدا 

الرياضي  القطاع  ا دارة وتطوير  التغييرا  والمستحدثا  في مجال  لمواكبة  الرياضة وذلك  ضمن سلطا  وكيل 
   -ومراقبة الأداء الرياضي ومن خلال العرض السابق يكون قد تحقق مناقشة التساؤل اللي ينص على: 

 المقترح لمديرية الشباب والرياضة بالمنوفية؟( ما هو الهيكل التنظيمي  

 الاستنتاجات 
فى ضوء هدف الدراسة وإستجابا  عينة الدراسة ومن خلال المنه  المست دل والتحليل ا اصائى تم التوصل إلى  

   -النتائ  التالية: 
 دنوفيةالهيكل التنظيمي المقترح لمديرية الشباب والرياضة بالم د  -بالنسبة لمحور البحث :  -1
إدارة الشئون القانونية، دقسم التجهيزا  التابع للإدارة العامة للشئون  -أن مدير المديرية يتبع  ا دارا  التالية:    -

 إدارة المنشآ  والتجهيزا .  دالمالية وا دارية
 إدارة خدمة المواطنين. -
 إدارة الت"تيش المالي وا داري. -

 التوصيات 
التي تم التوصل إلىها وفي ضوء هدف البحث وتساؤل  يوصي  والاستنتاجا الدراسة بناء على ما أس"ر  عن  هلد 

 -البااث بما يلي: 
وأسس    - لم"اهيم  وفقاً  والرياضة  الشباب  لمديرية  الحالي  التنظيمي  الهيكل  وتطوير  تحديث  على  العمل  ضرورة 

 الجودة الشاملة. 
الموجودة بالهيكل التنظيمي والعمل على رفع الأجور  ضرورة العمل على تناسب العمالة مع الأعمال وال دما     -

 وتناسبها مع المجهودا  المبلولة.
الوظيفية وتنمية   - الحياة  لرفع ك"اءتهم والسعي  ثراء  للعاملين  التدريبية  الااتىاجا   العمل على تحديد  ضرورة 

 الموارد البشرية. 
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