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ABSTRACT  ARTICLE INFO 

The study aimed to identify the reality of 

knowledge sharing among faculty members in the 

theoretical and applied for colleges at South Valley 

University by identifying the degrees of knowledge 

among faculty members at South Valley University, 

degrees of sharing, the availability of skills in the 

study community, means and channels of sharing, 

areas, and motives of sharing, in addition to 

identifying the obstacles of their knowledge sharing 

and their suggestions to overcome them.  To achieve 

the objectives of the study, the descriptive analytical 

approach was used.  Also, the questionnaire was 

used as a tool for data collection distributed into 6 

sections and 6 axes. 

The study sample consisted of (181) faculty 

members (i.e., professor, assistant professor, 

lecturer) at South Valley University in Qena that 

constitute 20% of its members. The results of the 

study showed that 55.8% had moderate knowledge 
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of the concept 'knowledge sharing' , 26.5% of them 

had great knowledge, and 14.9% have little 

knowledge, while 2.8% have no knowledge of that 

concept. The results also found that most of the 

faculty members share their knowledge with 

colleagues of the same specialization, while 11.6% 

do not share their knowledge. Also, it was found that 

“face-to-face conversations" is the highest degree of 

agreement with a standard deviation of (0.52), while 

the least means of knowledge sharing is "personal 

blogs" with a standard deviation of (0.49). The study 

presented several proposals, including the need to 

provide material and moral incentives for faculty 

members, activate the collective research system, 

and give it a great deal of importance. 

 اٌّظزخٍض:

ثُٓ أػؼبء هُئخ  اٌّؼزفٍاٌزشبرن والغ 

دراطخ  ثمٕب : ٌاٌزذرَض ثجبِؼخ جٕىة اٌىاد

 ُِذأُخ

ٛلكذ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ 

زطج٤و٤خ ( ثغبٓؼخ ع٘ٞة أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثب٤ٌُِبد )اُ٘ظو٣خ ٝاُ

اُٞاك١ ٖٓ فلاٍ اُزؼوف ػ٠ِ كهعبد أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ 

اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١، ٝكهعبد اُزْبهى ٝٓلٟ رٞاكو 

أُٜبهاد ُلٟ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ،ٍٝٝبئَ ٝه٘ٞاد اُزْبهى ،ٝٓغبلارٚ 

ٝكٝاكؼٚ ثغبٗت اٌُْق ػٖ ٓؼٞهبد اُزْبهى أُؼوك٢ ُل١ ٓغزٔغ 

ُٝزؾو٤ن أٛلاف اُلهاٍخ اٍزقلٓذ اُجبؽضخ  ؛ٝٓوزوؽبرْٜاُلهاٍخ  

،ٝاٍزؼبٗذ ثبلاٍزجبٗخ ًؤكاح ُغٔغ أُٜ٘ظ ا٤ُٔلا٢ٗ إُٞل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ

 ٓؾبٝه. 6أهَبّ 6ٝاُج٤بٗبد ٓٞىػخ ػ٠ِ 

( ػٚٞ ٤ٛئخ رله٣ٌ 181ٝهل رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ )

 ، ٓلهً( ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١، أٍزبم َٓبػلٓٞىػ٤ٖ ث٤ٖ )أٍزبم

، ٝهل أظٜود ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ % ٖٓ أػٚبئٜب20ثو٘ب ثَ٘جخ 

% 26.5% ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ٓزٍٞطخ ثٖٔطِؼ اُزْبهى أُؼوك٢ 55.8ٝ

% 2.8% ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ه٤ِِخ ،ث٤٘ٔب 14.9ْٜٓ٘ ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ًج٤وح ٝ 

٤ٌُ ُل٣ْٜ أٟ ػِْ ثنُي أُٖطِؼ ، ًٔب رِٕٞذ اُ٘زبئظ إٔ اؿِت 

ً ٓغ ىٓلاء اُزقٖٔ ث٤٘ٔب اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٣زْبهًٞ ٕ ٓؼوك٤ب

ً ثٔؼبهكْٜ ، ٝرج٤ٖ أ٣ٚب إٔ "أُؾبكصبد 11.6 % لا ٣زْبهًٕٞ ٓطِوب

ث٤٘ٔب رؼل 0.52ٝعٜب ُٞعٚ ٠ٛ أػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ثبٗؾواف ٓؼ٤بهٟ 

أهَ ٍٝبئَ اُزْبهى أُؼوك٠ ٠ٛ " أُلٝٗبد اُْق٤ٖخ ثبٗؾواف 

ب ٙوٝهح ( ، ٛنا ٝهلٓذ اُجبؽضخ ػلح ر٤ٕٞبد 0.49ٜ٘ٓٓؼ٤بهٟ )

رٞك٤و اُؾٞاكي أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ، رلؼ٤َ ٗظبّ 

 

اكاهح أُؼوكخ ؛ اُزْبهى 

أُؼوك٢؛ أػٚبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ
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 ا٧ثؾبس اُغٔبػ٤خ ٝاػطبءٛب هله ًج٤و ٖٓ ا٤ٔٛ٧خ.

 اولاً: الإؽبر إٌّهجٍ ٌٍذراطخ :

 :ِمذِخ

ً ٖٓ ا٣ٔبٕ أُئٍَبد أُؼبٕوح ثؤ٤ٔٛ   خ أُؼوكخ ثٕٞلٜب أُٖله اُوئ٢َ٤ اٗطلاهب

٤ُِٔيح اُز٘بك٤َخ ٝاُجوبء ٝالاٍزٔواه ك٠ ػبُْ ٍو٣غ اُزـ٤و ،إٔجؾذ اكاهح رِي أُؼوكخ 

ٝالاٍزضٔبه ك٠ هأً أُبٍ أُؼوك٢ ٖٓ فلاٍ ْٗو أُؼوكخ ٝرْبهًٜب ث٤ٖ أػٚبء أُئٍَخ 

ٔؼوكخ ث٤ٖ أُئٍَبد ػبٓلاً ؽبٍٔب ك٠ اُ٘غبػ اُز٘ظ٢ٔ٤ ،كول اصجزذ اُلهاٍبد إ ْٓبهًخ اُ

ٝرجبكُٜب ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٣ؼل ؽغو اُيا٣ٝخ ك٢ رؾ٤َٖ أكاء أُئٍَبد ٝى٣بكح اٗزبع٤زٜب ٖٓ فلاٍ 

اٍزقلاّ أُؼوكخ )ًؤؽل أثوى ػ٤ِٔبد اكاهح أُؼوكخ ٝاُز٠  ر٘طٟٞ ػ٠ِ فٌٔ ػ٤ِٔبد 

 أٍب٤ٍخ:

  اٗزبط أُؼوكخ(knowledge creation)  

 ( الاؽزلبظ ثبُٔؼوكخknowledge preservation) 

 ( رْبهى أُؼوكخknowledge sharing 

 ( اػبكح اٍزقلاّ أُؼوكخknowledge reuse) 

 ( رو٣ْٞ أُؼوكخknowledge evaluation )   .Kim, S., & Ju, B. (2008))  

ٝرجوى أ٤ٔٛخ اُزْبهى أُؼوك٢ ك٠ إٔ ًَ كوك كافَ أُئٍَخ ٣ٔزِي ٓؼوكخ ظبٛوح 

بهى ًَ رِي أُؼبهف ٓغ ىٓلائٚ ؽز٠ ٣زْ اْٗبء ٓؼبهف ٝٓؼوكخ ٤٘ٔٙخ ، ٣ٝغت ػ٤ِٚ إٔ ٣زْ

عل٣لح ، ؽ٤ش إ اُزْبهى أُؼوك٢ ٛٞ ا٧ٍبً اُنٟ ٣ٌُٖٔ أُئٍَخ ٖٓ رطج٤ن أُؼوكخ 

 (Zeng , 2018)ٝالاثزٌبه.

ٝػ٘لٓب إٔجؾذ ٍٔؼخ اُغبٓؼخ ٌٝٓبٗزٜب روبً ثبهرلبع أكاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ، 

ب٤ٍخ ٖٓ أٜٛٔب أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثبػزجبهْٛ ػٔبك ٝإٔ أٟ رطٞه لاثل إٔ ٣ٔو ثوًبئي أٍ

اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُزوث٣ٞخ ، كْٜ اُن٣ٖ ٣وٕٞٓٞ ثبعواء اُجؾٞس اُزط٣ٞو٣خ ُؾَ أٌُْلاد اُز٠ 

رجوى ك٠ أُغزٔغ ٝرول٣ْ اُؾٍِٞ ٝاُز٤ٕٞبد .ٝه٤بْٜٓ ثبُزْبهى أُؼوك٠ ٖٓ ّؤٗٚ إٔ ٣ُٞل 

.) اُؼبٍ،ا٣٘بً ػجلالله أؽٔل ،أُٜل١ ،ٍٞىإ ُِغبٓؼخ ٓؼبهف عل٣لح ٓجزٌوح رَْٜ ك٠ رؾو٤ن ٤ٓيح 

 ( .2021محمد،

 أهُّخ اٌذراطخ  1/1

هل رل٤ل اُلهاٍخ ك٠ اصواء اُجؾش اُؼ٢ِٔ ك٠ ٓغبٍ اُزْبهى أُؼوك٢ ٝآٌب٤ٗخ  -1

 رطج٤وٚ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ .

كافَ هل رَبػل اُلهاٍخ اُو٤بكاد الاًبك٤ٔ٣خ ك٠ رلؼ٤َ ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٠  -2

 اُغبٓؼخ ُٔب ُٜنٙ اُؼ٤ِٔخ ٖٓ كٞائل ك٠ رؾو٤ن الاثلاع ٝالاثزٌبه .



MANAL GREEB YASEEN ELMASRY. (IJIMCT) 2222, 4 (  1 ): 23 -70 

26 

هل رل٤ل اُلهاٍخ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ أٗلَْٜ ك٢ اُزؼوف ػ٠ِ اُزؾل٣بد اُز٢  -3

 رؼٞم ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ ٤ًٝل٤خ اُزـِت ػ٤ِٜب .

اُز٤َٜلاد هل رَبْٛ ٗزبئظ اُلهاٍخ ك٠ رٞع٤ٚ عٜٞك اُغبٓؼخ ُزٞك٤و الآٌبٗبد ٝ -4

اُلاػٔخ ُؼ٤ِٔخ اٗزوبٍ أُؼوكخ ٝرْبهًٜب ث٤ٖ ع٤ٔغ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝرؾو٤ن ٓؼب٤٣و 

 اُغٞكح ٝالاػزٔبك الاًبك٢ٔ٣ أُوعٞح ثغ٤ٔغ ٤ًِبد عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ .

 ِشىٍخ اٌذراطخ  1/2

رؤر٠ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ ٖٓ أثوى أُ٘زغ٤ٖ ُِٔؼوكخ ٝأًجو أُقي٤ٖٗ 

ٜب ك٢ أُغزٔغ ، ٖٝٓ صْ كبٕ ٛنٙ أُئٍَبد ٣لزوٗ ك٤ٜب إٔ رطٞه ٝرْبهى ٝأُٖله٣ٖ ُ

أُؼبهف ٝاُقجواد ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ أٗلَْٜ ، فبٕخ ٝاٜٗب إٔجؾذ رٞاعٚ ا٤ُّٞ 

ثٔطبُت ػل٣لح ُزؾو٤ن عٞكح اُزْبهى ك٢ أُٞاهك ٝاُقجواد ، ٝثبُوؿْ ٖٓ ًَ اُزؾل٣بد اُز٠ 

الا إ ثؼ٘ ٖٓ اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ُٖ ٣ٌٞٗٞا َٓزؼل٣ٖ رٞاعٚ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ 

 ُزْبهى ٓؼبهكْٜ الا ػ٘لٓب ٣لهًٕٞ إٔ اُلٞائل اُز٠ رؼٞك ػ٤ِْٜ رزغبٝى اُزٌب٤ُق أُزٞهؼخ.

أهز٠ٚ ا٧ٓو ثبُوبء أُي٣ل ٖٓ اُز٤ٙٞؼ ُلْٜ ظبٛوح اُزْبهى  وثٕبءاً ػًٍ ِب طجك

زٜب ٝاُٞاهغ اُلؼ٢ِ ُِزْبهى ٝكٝاكغ أُؼوك٢ ك٢ عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب ٖٓ ؽ٤ش أ٤ٔٛ

اُزْبهى ٝكٝه اُو٤بكح الاًبك٤ٔ٣خ ك٠ رلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٠  ٝاُؼٞآَ أُئصوح ك٤ٜب ٝٓوٞٓبرٜب 

ٝأُؼٞهبد ٝاُؾٞاعي اُز٢ روق كٕٝ رْبهى أُؼوكخ ٖٓ ٝعٜٚ ٗظوأػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ 

ثو٘ب  ، ٖٓ أعَ فلٓخ أػٚبء ٤ٛئخ ػلك ٖٓ ا٤ٌُِبد اُ٘ظو٣خ ٝاُزطج٤و٤خ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ 

اُزله٣ٌ أٗلَْٜ اُنٟ ثبُزؤ٤ًل ٤ٍ٘ؼٌٌ ػ٠ِ أكائْٜ ا٧ًبك٠ٔ٣ ٝاُجؾض٠ ؛ٖٝٓ صْ رؾو٤ن اُغٞكح 

 ٝالاػزٔبك اُز٢ رَؼ٠ ا٤ُٚ أُئٍَبد اُغبٓؼ٤خ ػٔٞٓب ٝعبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ فبٕخ .

 أهذاف اٌذراطخ 1/3

ُٔؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ رٜلف ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ اُزْبهى ا

اُزله٣ٌ ثب٤ٌُِبد )اُ٘ظو٣خ ٝاُزطج٤و٤خ ( ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب ٤ٍٝزْ رؾو٤ن ٛنا اُٜلف 

 اُؼبّ ٖٓ فلاٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاٛلاف اُلوػ٤خ ا٥ر٤خ :

اُزؼوف ػ٠ِ ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة -1

 اُٞاك١ ثو٘ب

 ًخ أُؼوكخ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘بكؾٔ كٝاكغ ْٓبه -2

اٍزٌْبف كٝه اُو٤بكح الاًبك٤ٔ٣خ ك٢ رلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء ٤ٛئخ  -3

 اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١.
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رو٠ٖ أُؼٞهبد ٝاُؾٞاعي اُز٢ روق كٕٝ رْبهى أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ  -4

وزوؽبرْٜ ُزؾ٤َٖ اُزْبهى أُؼوك٠ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزلهً ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب ،ٝٓ

 اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١.

اُزؾون ٖٓ ٝعٞك كلاُخ اُلوٝم ا٩ؽٖبئ٤خ ؽٍٞ اُزْبهى أُؼوك٠ ٖٓ ٝعٜٚ ٗظو  -5

 –ٛج٤ؼخ ا٤ٌُِخ  –اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاكٟ رؼيٟ ُِٔزـ٤واد اُزب٤ُخ ) اُ٘ٞع 

 اُلهعخ اُٞظ٤ل٤خ (.

  بؤلاد اٌذراطخرظ 1/4

ٓب ٝاهغ اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثب٤ٌُِبد )اُ٘ظو٣خ ٝاُزطج٤و٤خ(  -1

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب؟

 ٓب ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاكٟ ثو٘ب؟ -2

 اُٞاكٟ ثو٘ب؟ٓب كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة  -3

ٓب كٝه اُو٤بكح ا٧ًبك٤ٔ٣خ ك٠ رلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ  -4

 ع٘ٞة اُٞاك١ ؟

ٓب ٓؼٞهبد رْبهى أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب؟ٝ ٓب  -5

 ٓوزوؽبرْٜ رغبٙ ٓٞٙٞع اُزْبهى أُؼوك٢؟

٤خ ؽٍٞ اُزْبهى أُؼوك٢ ٖٓ ٝعٜٚ ٗظو اػٚبء َٛ رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ -6

اُلهعخ  –ٛج٤ؼخ ا٤ٌُِخ  –٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ رؼيٟ ُِٔزـ٤واد اُزب٤ُخ ) اُ٘ٞع 

 اُٞظ٤ل٤خ( ؟

  ِجبي اٌذراطخ ودذودهب :  1/5

 ؽلكد اُلهاٍخ ؽلٝكٛب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ :

خ أُؼوكخ ٧ػٚبء ٤ٛئخ : رورٌي اُلهاٍخ ػ٠ِ ٓٞٙٞع ْٓبهًاٌذذود اٌّىػىػُخ 

 اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب .

: ٛجوذ اُلهاٍخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ ٓقزِق اٌذذود اٌّىبُٔخ 

 –اُزوث٤خ  -ا٤ٌُِبد اُ٘ظو٣خ ٝاُؼ٤ِٔخ ثغبٓؼخ عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب ٓضَ ٤ًِخ ) ا٥كاة

 اُطت اُج٤طو١ .....( –اُطت  –د اُؾبٍجبد ٝأُؼِٞٓب -ا٩ػلاّ –اُزوث٤خ اُ٘ٞػ٤خ 

: ر٘بُٝذ اُلهاٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ؿٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ اٌذذود اٌشُِٕخ 

( ؽ٤ش رْ رٞى٣غ اٍزٔبهح اُجؾش ٝرلو٣ـٜب ٝرؾ٤َِ ٗزبئغٜب 2021ع٘ٞة اُٞاكٟ ثو٘ب ك٠ ػبّ )

 ك٠ رِي اُلزوح .
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  ِظطٍذبد اٌذراطخ : 1/6

 knowledge management :إدارح اٌّؼزفخ 

٠ٛ أٟ ْٗبٛ ٓ٘ظْ ٣ؾَٖ ٖٓ هلهح أُئٍَخ ػ٠ِ اًزَبة ٝروبٍْ ٝاٍزؼٔبٍ أُؼوكخ  

 (2018.)ٍجو٤٘٣خ ٝٛلٟ،ثطو٣وخ رؾَٖ ثوبإٛب ٝٗغبؽٜب 

 Knowledge Sharing اٌزشبرن اٌّؼزفٍ :  

اُزؼو٣ق الاعوائ٢ ُِٖٔطِؼ: ٛٞػ٤ِٔخ رجبكٍ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ أُؼِٞٓبد 

ُٔؼبهف اُٖو٣ؾخ ٜٓ٘ب ٝا٤ُ٘ٔٚخ ، ماد اُِٖخ ثبُؼَٔ اُغبٓؼ٢ ٝا٧كٌبه ٝاُقجواد ٝا

ٝروبٍٜٔب ك٤ٜب ث٤ْٜ٘ ، ثٔب ٣ٌْٜٔ٘ ٖٓ اُو٤بّ ثؤػٔبُْٜ ػ٠ِ ٗؾٞ ٓجلع ، ٣ٝؾون اُو٤ٔخ ٝا٤ُٔيح 

 اُز٘بك٤َخ ُِٔئٍَخ اُغبٓؼ٤خ . 

 أػؼبء هُئخ اٌزذرَض :

اُزقٖٖبد  ٣وٖل ثْٜ اْٜٗ ا٧كواك اُؾبِٕٕٞ ػ٠ِ ٓئٛلاد ػ٤ِٔخ ػ٤ِب ك٠ ٓقزِق

 ٝاُؼبِٕٓٞ ك٠ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب ٍٞاء ًبٗٞا ٓزلوؿ٤ٖ أٝ ؿ٤و ٓزلوؿ٤ٖ .

 اٌذراطبد اٌظبثمخ : 1/7

 اولاً: اٌذراطبد اٌؼزثُخ 

كهاٍخ ٛلكذ ا٠ُ اُزؼو٣ق ثب٩ٛبه أُلب٠ٔ٤ٛ  (2021)ػجذ اٌؼبي و اٌّهذي،  أجزٌ

ّٞ اُزْبهى أُؼوك٠ ٝأٛلاكٚ ٝأ٤ٔٛزٚ ُِزْبهى أُؼوك٢ ك٠ اُغبٓؼبد ٖٓ ؽ٤ش ػوٗ ٓلٜ

ٝاُزؼوف ػ٠ِ أْٛ ٍٝبئَ ٝأٍب٤ُت رؾو٤وٚ كافَ اُغبٓؼبد ٝأُزطِجبد اُلاىٓخ ُزؾو٤وٚ 

 ٕٝٝٞلاً ا٠ُ أْٛ أُؼٞهبد اُز٢ رؾل ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ،

لٜٜٞٓب ٝاٍزوار٤غ٤خ صْ الاٗزوبٍ ا٠ُ ا٧ٌٍ اُ٘ظو٣خ ٤ُِٔيح اُز٘بك٤َخ ٖٓ فلاٍ ػوٗ ٓ

ٝاُزؼوف ػ٠ِ كٝه اُغبٓؼبد ك٠ رلؼ٤َ ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ  رؾو٤وٜب،

اُزله٣ٌ ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ،ٝاػزٔل اُجؾش ػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ ُٔلائٔزٚ ُطج٤ؼخ اُجؾش، 

رْغغ  ٝرَٕٞ اُجؾش ُٔغٔٞػخ ٖٓ اُز٤ٕٞبد ٜٝٓ٘ب ث٘بء صوبكخ ر٘ظ٤ٔ٤خ كافَ اُغبٓؼبد

اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٠ِ اُزْبهى أُؼوك٢ ، ٙوٝهح رج٠٘ كَِلخ اُز٤ٔي ك٠ اُغبٓؼبد 

 أُٖو٣خ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رؾو٤وٜب. 

ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ َٓزٟٞ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ َٝٓزٟٞ  (2020هذفذ دراطخ)محمد، 

ُزؼوف ػ٠ِ اُضوخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝٓؼب٤ْٜٗٝ ثغبٓؼخ ٓل٣٘خ اَُبكاد ، ٝا

ٗٞع اُؼلاهخ ث٤ٖ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ ٝاُضوخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ، ًٔب ٛلكذ ا٠ُ اٌُْق ػٖ الافزلاكبد 

ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ٓل٣٘خ اَُبكاد ك٠ َٓزٟٞ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ ٝاُضوخ 

ٖ ػ٤ِٔخ ، ٝرْ رطج٤ن ٛنٙ اُلهاٍخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٓ –اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝكوب ُِغٌ٘ ٝٗٞع ا٤ٌُِبد ٗظو٣خ 
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ا٠ُ اٍزبم ٓزلوؽ( ٝهل -أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝٓؼب٤ْٜٗٝ ثغبٓؼخ ٓل٣٘خ اَُبكاد ثلءاً ٖٓ )ٓؼ٤ل

رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ػلك ٖٓ اُ٘زبئظ ٜٝٓ٘ب :اهرلبع َٓزٟٞ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ لاػٚبء ٤ٛئخ 

اُزله٣ٌ ٝٓؼب٤ْٜٗٝ ثٜنٙ اُغبٓؼخ ،ًٔب اظٜود ا٣ٚب اُ٘زبئظ اهرلبع َٓزٟٞ اُضوخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

ًبٕ رور٤ت الاثؼبك ًبُزب٠ُ :اُضوخ ك٠ اُيٓلاء، اُضوخ ك٠ اُوئ٤ٌ أُجبّو ، اُضوخ ك٠ ا٩كاهح ٝ

اُؼ٤ِب ، ٝإٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح اػلاك فطخ اٍزوار٤غ٤خ ٓؾلكح ٝٝاٙؾخ ٩كاهح ْٝٓبهًخ 

أُؼوكخ ثبُغبٓؼخ أٟ رؾل٣ل ٗوبٛ اُوٞح ٝروّٞ اُغبٓؼخ ثزؼي٣يٛب، ٝٓؼبُغخ ٗوبٛ اُٚؼق ٝأٝعٚ 

  ٖٞه اُز٠ رؼ٤ن ٗغبػ اكاهح ْٝٓبهًخ أُؼوكخ .اُو

ا٠ُ اٌُْق ػٖ كهعخ ٓٔبهٍخ اُو٤بكح  (2019وّب هذفذ دراطخ )اٌشهزأٍ ،

ا٧ًبك٤ٔ٣خ ُِو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ، ٝه٤بً َٓزٟٞ ٍِٞى اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ 

٤ؼخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزله٣ٌ ك٠ ٤ًِبد اُؼِّٞ ٝا٥كاة ثغبٓؼخ اُو٤ْٖ ، ثب٩ٙبكخ ا٠ُ رؼوف ٛج

اُو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٍِٝٞى اُزْبهى أُؼوك٠ ، ُٝزؾو٤ن أٛلاف اُجؾش رْ اٍزقلاّ أُٜ٘ظ 

إُٞل٢ الاهرجب٢ٛ ، ًٔب رْ اٍزقلاّ الاٍزجبٗخ ًؤكاح ُغٔغ أُؼِٞٓبد ٛجوذ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٌٓٞٗخ 

رَٕٞ ( ٤ًِخ ُِؼِّٞ ٝا٥كاة ثغبٓؼخ اُو٤ْٖ ؛ 12ٝ( ػٚٞا ٝهبئلا اًبك٤ٔ٣ب ٖٓ )214ٖٓ )

اُجؾش ا٠ُ إٔ َٓزٟٞ ٍِٞى اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ ٤ًِبد اُؼِّٞ 

ٝا٥كاة ثغبٓؼخ اُو٤ْٖ عبء ثزول٣و )ٓزٍٜٞ( ًٔب أظٜود اُ٘زبئظ ٝعٞك ػلاهخ اهرجب٤ٛخ 

ٓٞعجخ أٝ ٛوك٣خ )ػب٤ُخ (ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ اُو٤بكح ٍِٝٞى اُزْبهى أُؼوك٠ . ٝهل 

 زٞك٤و اُج٤ئخ اُلاػٔخ ُِضوخ ٝأُؾليح ُِزٞعٚ ٗؾٞ اُزْبهى أُؼوك٠ .أ٠ٕٝ اُجؾش ث

اُزؼوف ػ٠ِ ٝاهغ رطج٤ن ْٓبهًخ أُؼوكخ ( اًٌ 2019وذٌه هذفذ دراطخ)ِذٍُض، 

اُؼ٤ِٔخ  عبٓؼخ أُ٘ٞك٤خ ، ٝآهاء ٝارغبٛبد ا٧ًبك٤٤ٔ٣ٖ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ ٛنٙ 

زجبٗخ ًؤكاح ُِلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ، ٝهل رِٕٞذ اُؼ٤ِٔخ ٝأُٜ٘ظ إُٞل٠ ًٔب اٍزقلٓذ الاٍ

اُلهاٍخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ أٜٛٔب إٔ ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ عبءد 

ثلهعخ ٓزٍٞطخ ٝإٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح اْٗبء اكاهح َٓزوِخ رز٠ُٞ ػ٤ِٔخ ا٩ّواف 

ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ  ٝاُزٞع٤ٚ ُؼ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٠ ٝمُي  ُز٤ََٜ الارٖبٍ اُلؼبٍ

 ٝاُزؼو٣ق ثؤٕؾبة اُقجواد أُقزِلخ ك٠ ٓقزِق اُزقٖٖبد .

ٛلكذ ا٠ُ أَُبٛٔخ ك٠ اُزؼوف ػ٠ِ ارغبٛبد ا٧ًبك٤٤ٔ٣ٖ ( 2016دراطخ)محمد،

ٝٗٞا٣بْٛ ٗؾٞ أْٗطخ ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ كُٝخ ا٩ٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلح ٝاُٞهٞف ػ٠ِ 

ٌٖ إٔ رئصو ك٠ ٛنٙ ا٧ْٗطخ ً٘ٔٞمط ُْٔبهًخ أُؼوكخ ك٠ آهائْٜ رغبٙ ثؼ٘ اُؼٞآَ اُز٠ ٣ٔ

اُج٤ئخ ا٧ًبك٤ٔ٣خ اُؼوث٤خ .اػزٔلد اُلهاٍخ ػ٠ِ ٜٓ٘ظ اُجؾش ا٤ُٔلا٢ٗ ؽ٤ش رْ رٞى٣غ الاٍزج٤بٕ 

عبٓؼخ كافَ ا٩ٓبهاد ُِزؼوف ػ٠ِ 15ػ٠ِ ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ 

هًخ أُؼوكخ ٝاُؼٞآَ اُز٠ رئصو ك٤ٜب ٝرْٚ ارغبٛبد ٝآهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٗؾٞ ْٓب

أٌُبكآد ٝكوٓ الاٗٚٔبّ ا٠ُ أُئٍَبد أُوٓٞهخ ٝالاٗغبىاد أُزٞهؼخ ٖٓ ٝهاء ْٓبهًخ 

أُؼوكخ ٝأُؼزولاد اَُبئلح ك٠ ث٤ئخ اُؼَٔ رغبٙ ْٓبهًخ أُؼوكخ ٝكٝه اُو٤بكح ،فِٖذ 
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د ا٣غبث٤خ ٗؾٞ ْٓبهًخ أُؼوكخ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٣ٔزٌِٕٞ ٗٞا٣ب ٝارغبٛب

ًٔب رٞٙؼ اُلهاٍخ اٗزْبه صوبكخ ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ اُغبٓؼبد ا٩ٓبهار٤خ ، ؿ٤و إ ٛنٙ 

 اُضوبكخ رورٌي ػ٠ِ كاكؼ٤خ ا٧كواك أٗلَْٜ ثٜنا اُْ٘بٛ لا ػ٠ِ اٛزٔبّ اُغبٓؼبد .

ٝاهغ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢  (2015ورٕبوٌذ دراطخ )ػجذ اٌجبطؾ  واٌّهذٌ،

ٝاُؼٞآَ أُئصوح ك٤ٚ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ث٤ٌِبد اُزوث٤خ ك٠ ثؼ٘ اُغبٓؼبد اُؼوث٤خ 

ٕٝٞلا ا٠ُ ا٤ُبد ٓوزوؽخ ُزؼي٣ي ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٠ ٝاُزـِت ػ٠ِ ٓؼٞهبرٚ ث٤ٖ 

أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ، ٝاػزٔلد اُلهاٍخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ  إُٞل٠ ثبلاٍزؼبٗخ ثؤٍِٞة اُزؾ٤َِ 

ْبك٢ ُزؾل٣ل  اُؼٞآَ أُئصوح ك٠ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٠ ، ٝهل رْ اُزطج٤ن اُؼب٠ِٓ الاٍزٌ

ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ ٤ًِبد اُزوث٤خ ثغبٓؼبد )ا٧ىٛو ،ٝػ٤ٖ ٌّٔ 144ػ٠ِ ػ٤٘خ 

،اَُطبٕ هبثًٞ ،أُِي فبُل( ٝهل أٍلو اُجؾش ػٖ ػلك ٖٓ اُ٘زبئظ ٜٓ٘ب :إٔ اَُ٘جخ ا٩عٔب٤ُخ 

ك٠ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ ٤ًِبد اُزوث٤خ ثبُغبٓؼبد الاهثغ روغ ُٔٔبهٍخ اُزْبهى أُؼو

ك٠ أُلٟ أُزٍٜٞ ، ًٔب اٍلو اُزؾ٤َِ اُؼب٠ِٓ ػٖ ػب٤ِٖٓ هئ٤٤َ٤ٖ ٛٔب :اُؼبَٓ اُز٘ظ٠ٔ٤ 

 ٝاُؼبَٓ اُْق٠ٖ ًؼٞآَ ٓئصوح ك٠ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٠ .

ْٔبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ اُٞٙغ اُؾب٠ُ ُ (2015وهذفذ دراطخ )ػُذ ،

أػٚبء ا٤ُٜئخ اُزله٤َ٣خ ثغبٓؼخ ث٠٘ ٣ٍٞق، ٝاُؼٞآَ اُز٠ رئصو ػ٤ِٜب ٝرٜلف ا٣ٚب ا٠ُ 

رْق٤ٔ اُٞٙغ اُواٖٛ َُٔزٟٞ ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ا٤ُٜئخ اُزله٤َ٣خ ثغبٓؼخ ث٠٘ 

٣ٍٞق، اٌُْق ػٖ ٓلٟ ٝعٞك كوٝهبد ك٠ رول٣واد أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ اُغبٓؼخ ؽٍٞ 

 زٟٞ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُل٣ْٜ رؼيٟ ُقٖبئْٖٜ اُْق٤ٖخ ٝاُٞظ٤ل٤خ .َٓ

% ٤ُجِؾ ؽغْ 9ٝهل اٍزقلٓذ اُجبؽضخ أُٜ٘ظ أَُؾ٢ ا٤ُٔلا٢ٗ ٝارقند ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ 

ػٚٞ ٤ٛئخ رله٣ٌ  ٝاٍزقلٓذ الاٍزجبٗخ اكاٙ ُغٔغ اُج٤بٗبد ،ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ  192اُؼ٤٘خ 

واك اُؼ٤٘خ عبءد ٓورلؼخ ثبَُ٘جخ ٌَُ ٖٓ أُؼبهف ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ ٜٝٓ٘ب : رول٣واد أك

أُزؼِوخ ثبلارغبٛبد اُؾل٣ضخ ك٠ ٓغبٍ اُزقٖٔ، ٖٝٓبكه اُزله٣ٌ ٝاُزؼِْ صْ أُئُلبد 

ٝالاثؾبس، ث٤٘ٔب عبءد رول٣وارْٜ ٓزٍٞطخ ٌَُ ٖٓ  أفجبه اُغبٓؼخ، ٝا٧فجبه الاعزٔبػ٤خ 

ٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ٘ ٝأُطجٞػبد الاكاه٣خ، ًٔب اصجزذ اُلهاٍخ ػلّ ٝعٞك كو

اٍزغبثبد أكواك ػ٤٘خ اُلهاٍخ رؼيٟ ُٔزـ٤واد اُ٘ٞع ، ٝاُلهعخ اُٞظ٤ل٤خ ٍٝ٘ٞاد اُقجوح، 

ًٔب إٔٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح رج٠٘ اُغبٓؼبد ٓلّٜٞ ْٓبهًخ أُؼوكخ ٝرؼوف ٓ٘زَج٤ٜب 

٣ل ٖٓ ثؤ٤ٔٛزٜب، ٝرؼي٣ي صوبكخ ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ا٤ُٜئخ اُزله٤َ٣خ ،اعواء ٓي

اُلهاٍبد ؽٍٞ اكاهح أُؼوكخ ٝػ٤ِٔبرٜب ك٠ عبٓؼبد ٖٓو٣خ آفوٟ ، اُوثٜ ث٤ٖ ْٓبهًخ 

  أُؼوكخ ٝرؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ثبُغبٓؼبد .
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ا٠ُ رو٤٤ْ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ ك٠ عبٓؼخ  (2011اطزهذفذ دراطخ )اٌذُٔجبد و اٌجمىر،

، ٩ٝؿواٗ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌاُطبئق ٝاُزؼوف ػ٠ِ اُؼٞآَ أُئصوح ك٤ٜب ٖٓ ٝعٜخ ٗظو 

ٝأُزـ٤و  (ٛنٙ اُلهاٍخ رْ ث٘بء اٍزجبٗخ ُو٤بً أُزـ٤واد أَُزوِخ )اُؼٞآَ أُئصوح أُوزوؽخ

اُزبثغ )أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ (،ٝأعو٣ذ اُلهاٍخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝثِؾ 

ُلهاٍخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ كوكا ( ٝهل رْ اٍزقلاّ ا٩ؽٖبءاد إُٞل٤خ ٝرِٕٞذ ا1239ؽغٜٔب )

ٖٓ اُ٘زبئظ ًبٕ ٖٓ أٜٛٔب إٔ ٛ٘بى َٓزٟٞ ٓزٍٜٞ ٖٓ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ 

اُزله٣ٌ ك٠ اُغبٓؼخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظوْٛ ،ٝٛ٘بى أصو مٝ كلاُخ اؽٖبئ٤خ ُِؼٞآَ اُلوك٣خ 

وكخ )ارغبٛبد ا٧ػٚبء ٗؾٞ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ ،ٝاُلٞائل أُلهًخ( ك٠ ػ٤ِٔخ أُْبهًخ ثبُٔؼ

 ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ اُغبٓؼخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظوْٛ .

 ثبُٔب: اٌذراطبد الاجٕجُخ 

ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٍِٞى   (Jarrah, Alkhazaleh,2020ٛلكذ كهاٍخ ًلا ٖٓ )

 أُ٘ظٔبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ك٢ كُٝخ ا٩ٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلح ٝاُؼٞآَ أُئصوح ك٢ رجبكٍ أُؼوكخ ث٤ٖ

رٌٞٗذ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ٖٓ  د اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ إُٞل٢ ؽ٤شْٓبهًخ أُؼوكخ. اٍز٘ل

أٍزبما عبٓؼ٤ب، ٝهل أظٜود اُ٘زبئظ إٔ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٣ْبهًٕٞ ٓؼبهكْٜ ثَٔزٟٞ  356

ٓزٍٜٞ ، ًٔب اظٜود اُ٘زبئظ ا٠ُ اٗؼلاّ اُضوخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ،ًٔب 

كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ رؼيٟ ُِٔزـ٤واد اُزب٤ُخ : اُغٌ٘ ، رِٕٞذ اُ٘زبئظ  ا٠ُ ػلّ ٝعٞك 

اُقجوح ، أَُزٟٞ اُؼ٢ِٔ، اُزقٖٔ ،ٝهل ٕٝذ اُلهاٍخ  الاٍزلبكح ٖٓ ٗزبئظ ٝهُ اُؼَٔ 

ٝاُ٘لٝاد اُز٢ ػولد ُؼ٤ِٔخ رجبكٍ أُؼوكخ ٩صواء أُ٘بٛظ ٝرط٣ٞوٛب. ٓٚبػلخ أُٞاهك 

 ُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ.أُبك٣خ ٝاُل٤٘خ أُزٞكوح ُِغبٓؼخ ُزلؼ٤َ ا

٠ُ افزجبه أصو ْٓبهًخ أُؼوكخ ػ٠ِ ا٧كاء إ)  (Masa'd,2020   ًٔب رٜلف كهاٍخ

اُٞظ٤ل٢ ك٢ اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٧هك٤ٗخ. ُٝزؾو٤ن ٛنا اُٜلف رْ افز٤به ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ ٌٓٞٗخ 

خ ا٤ُوٓٞى ، عبٓؼخ ( ػٚٞ ٤ٛئخ رله٣ٌ ٖٓ عبٓؼز٤ٖ أهك٤ٗز٤ٖ ؽ٤ٌٓٞز٤ٖ )عبٓؼ350ٖٓ )

( ٖٓ 244اُؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ا٧هك٤ٗخ(. ٝهل رْ عٔغ اُوكٝك ٖٓ فلاٍ اٍزج٤بٗبد ٓ٘ظٔخ ٖٓ )

٪. 70أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ ٓقزِق اُزقٖٖبد ك٢ ٛبر٤ٖ اُغبٓؼز٤ٖ ثٔؼلٍ اٍزغبثخ 

ٟٞ أظٜود اُج٤بٗبد اُز٢ رْ رؾ٤ِِٜب إٔ َٓزٟٞ ْٓبهًخ أُؼوكخ )٤٘ٔٙبً ٕٝو٣ؾًب( ، َٝٓز

ا٧كاء اُٞظ٤ل٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٓزٍٜٞ. ًٔب أظٜود ا٣ٚب إٔ ػ٤ِٔخ رجبكٍ أُؼوكخ 

ُٜب رؤص٤و ػ٠ِ ا٧كاء اُٞظ٤ل٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٛئلاء. ٝهل إٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح 

ث٘بء ػلاهبد صوخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ عٜخ ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ اكاهح اُغبٓؼخ ٖٓ عٜخ 

 أفوٟ.
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ا٢ُ رول٣ْ ٗٔٞمط ُِْٔبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ  ( Mehraban M,2018هذف دراطخ )ر

أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ آىاك ا٩ٍلا٤ٓخ ، ثَجت اُؾبعخ أُزيا٣لح ُِٔ٘ظٔبد ُزْبهى 

ٖٓ  1803أُؼوكخ ػ٠ِ ع٤ٔغ أَُز٣ٞبد اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝهل رْ افز٤به ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ ٓؼولح ٌٓٞٗخ 

د اُلهاٍخ  ػ٠ِ أكار٠ الاٍزج٤ب ٕ ٝأُوبثلاد اُْق٤ٖخ ًؤكٝاد أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ،ٝاػزٔل

ُغٔغ اُج٤بٗبد ،  ٝهَْ الاٍزج٤بٕ ا٠ُ صلاس ػٞآَ هئ٤َ٤خ صئصو ك٠ ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ ) 

أُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ ، اُؼٞآَ اُلوك٣خ ، ٝاُؼٞآَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ( ، ٝهل رِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٝعٞك 

٢ ُؼ٤٘خ اُلهاٍخ ُٝل٣ْٜ ه٘بػخ ثزول٣ْ ٓؼبهكْٜ، ٝرِٕٞذ ا٣ٚب اٛزٔبّ ٢٘ٔٙ ُِزْبهى أُؼوك

ا٠ُ إ اُزٞعٚ اُوب٢ٗٞٗ)ُٞائؼ اُغبٓؼخ ٝأٗظٔزٜب( ٖٓ اؽل اُؼٞآَ أُٜٔخ ُزجبكٍ أُؼوكخ ث٤ٖ 

أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ آىاك ا٩ٍلا٤ٓخ،ٝهل إٔٝذ اُلهاٍخ  ٙوٝهح ٓوػبح اُؼٞآَ 

 ػٚبء ، ٝاىاُخ اُؾٞاعي ٝاُؼوجبد آبْٜٓ .اُز٘ظ٤ٔ٤خ اُؼٞآَ اُْق٤ٖخ ث٤ٖ الا

( اُز٠ رٜلف ا٠ُ كهاٍخ ٗٔٞمط روبٍْ Ghelichkhan, Khaiami,2015) دراطخ

أُؼوكخ ُِٔ٘ظٔبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُجؾض٤خ الا٣وا٤ٗخ .٣ٌَْٝ روبٍْ أُؼوكخ ػ٤ِٔخ اٍب٤ٍخ ُز٘ل٤ن 

ً ،ٝرْ اٍزؼواٗ أك ث٤بد رجبكٍ أُؼوكخ ٝرْ اكاهح أُؼوكخ ، ًٝبٕ ٛنا ثؾضب اٍزوٖبئ٤ب ٕٝل٤ب

ػبٓلا كؼبلا ك٠ أكاء روبٍْ أُؼبهف ،ٝرْ ر٤ٖ٘ق اُؼٞآَ ا٠ُ أهثغ كئبد )ٖٓ 19رؾل٣ل 

اُؼٞآَ اُلوك٣خ ٝأُئ٤ٍَخ ٝاُضوبك٤خ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد (،ُٝزؾل٣ل اُؼٞآَ اُلؼبُخ رْ ثؼل 

ل٣ْٜ فجوح ك٠ ٖٓ فجواء اكاهح أُؼوكخ اُن٣ٖ 20ُمُي اٍز٤لبء اٍزج٤بٕ ٝرٞى٣ؼٚ ػ٠ِ 

أُئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُجؾض٤خ ٝأظٜود ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ آهاء اُقجواء ٝالاّقبٓ مٟٝ 

ٝهل رْ رجبكٍ أُؼوكخ ػ٠ِ ٗطبم ٝاٍغ ُزو٤٤ْ ٓلٟ  اُقجوح ًبٗذ رَزقلّ ك٠ اكاهح أُؼوكخ،

د، اٍزؼلاك اُزؼ٤ِْ ٝاُجؾش ٝٗزبئغٚ ٖٓ اعَ رقط٤ٜ أُْبه٣غ ٝروبٍْ أُؼوكخ ك٠ أ٣لٟ اَُِطب

ًٔب اًل اُزؾ٤َِ ا٩ؽٖبئ٢ إٔ ع٤ٔغ اُلئبد الاهثؼخ )اُؼٞآَ اُلوك٣خ ٝأُئ٤ٍَخ ٝاُضوبك٤خ 

 ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ( ُٜب رؤص٤و ػ٠ِ روبٍْ أُؼوكخ .

ا٠ُ رؾ٤َِ اُؼٞآَ اُز٠  (Dokhtesmati, Mohaddeseh,2013رهذف دراطخ)

ٝرَز٘ل أُٜ٘غ٤خ ا٠ُ ٜٓ٘ظ اُزؾ٤َِ  رئصو ػ٠ِ ؽبُخ رْبهى أُؼوكخ ث٤ٖ أُئٍَبد ا٧ًبك٤ٔ٣خ

اُزغ٤ٔؼ٠، ٝأظٜود ٗزبئظ ٛنا اُجؾش إ اُزْبهى أُؼوك٠ ٝاُؼٞآَ أُئصوح ػ٤ِٚ ٤ٌُ ُٚ 

هِخ اُٞهذ  ٌٓبٗخ ٓوجُٞخ ث٤ٖ أُئٍَبد ا٧ًبك٤ٔ٣خ الا٣وا٤ٗخ ٓضَ اٗؼلاّ اُضوخ ث٤ٖ الاػٚبء،

اُ٘زبئظ إ الارٖبٍ ٝعٜب  اٌُبك٢، ٗؤ ٜٓبهارْٜ ،هٖٞه ك٠ اُؼَٔ اُغٔبػ٠ ،ًٔب اظٜود

إ اُزْبهى أُؼوك٠ ٓٞعٞك ثٌَْ ؿ٤و ه٠ٍٔ  ُٞعٚ ٛٞ ه٘بح اُزْبهى أُٜٔخ ٝرِٕٞذ ا٣ٚب:

ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ، ٕٝٝذ اُلهاٍخ ثزؼي٣ي اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ ٝرٞك٤و الاكٝاد 

 ك٤ٔ٣خ الا٣وا٤ٗخ .ٝه٘ٞاد الارٖبٍ أُ٘بٍجخ ُزؾ٤َٖ ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ ثبُٔئٍَبد الاًب
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ا٠ُ اُزؼوف (Alhammad, Al Faori, Abu Husan,2009 ) اطزهذفذ دراطخ

ػ٠ِ ارغبٛبد أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝاُؼب٤ِٖٓ رغبٙ ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ اُغبٓؼبد ا٧هك٤ٗخ 

ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ أهَ هؿجخ ك٠ ْٓبهًخ أُؼوكخ ٓوبهٗخ 

إٔ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ أهَ رؼبٝٗب ٓغ ثؼْٜٚ اُجؼ٘ ، ٝإٔ ُل٣ْٜ كٝاكغ ثبُؼب٤ِٖٓ؛ ام رج٤ٖ 

أهَ رغبٙ ْٓبهًخ أُؼوكخ ، ٝإٝذ اُلهاٍخ ثٚوٝهح رْغ٤غ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ 

اُغبٓؼبد ا٧هك٤ٗخ ػ٠ِ ْٓبهًخ أُؼوكخ ، ٝٙوٝهح اعواء ٓي٣ل ٖٓ اُلهاٍبد ُٔؼوكخ 

 ٤ئخ اُزله٣ٌ ثْٔبهًخ أُؼوكخ .ا٧ٍجبة اٌُبٓ٘خ ٝهاء ػلّ اٛزٔبّ أػٚبء ٛ

( ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٍِٞى الاًبك٤٤ٔ٣ٖ Cheng, Lau,2009ٛلكذ كهاٍخ ًلا ٖٓ )

ك٠ اُغبٓؼبد اُقبٕخ ك٠ ٓب٤ُي٣ب ك٠ رجبكٍ أُؼوكخ ٝاُؼٞآَ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رئصو ك٤ٜب، ؽ٤ش 

كخ ٝاٗطِوذ رْ كؾٔ رؤص٤و اُؼٞآَ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝاُلوك٣خ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤خ ػ٠ِ أُْبهًخ ك٢ أُؼو

اُلهاٍخ ٖٓ كٌوح إٔ أُْبهًخ ك٠ أُؼوكخ ٖٓ أُلزوٗ إٔ رٌٕٞ اُْ٘بٛ اُطج٤ؼ٢ ُِٔئٍَبد 

ا٧ًبك٤ٔ٣خ ٝروٟ اُلهاٍخ إٔ رجبكٍ أُؼوكخ ٛٞ أؽل اَُجَ اُوئ٤َ٤خ لاًزَبة أُؼوكخ ٝرطج٤وٜب 

لٞائل ثَوػخ، ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُ٘زبئظ ًبٕ ٖٓ اٜٛٔب إٔ ٗظْ اُؾٞاكي ٝاُ

 أُزٞهؼخ ٖٓ رجبكٍ أُؼوكخ ٖٓ اُؼٞآَ اُوئ٤َ٤خ أُئصوح ك٠ رجبكٍ أُؼوكخ ث٤ٖ الاًبك٤٤ٔ٣ٖ . 

( ٛلكذ ا٠ُ اُزؼوف ػ٠ِ ٓٔبهٍبد Cranfield, Taylor,2008)دراطخ ولا ِٓ 

ٝرٖٞهاد اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ ك٠ أٌُِٔخ أُزؾلح ٩كاهح أُؼوكخ ٝاُزؼوف ػ٠ِ اُزؾل٣بد اُز٠ 

ش رْ كهاٍخ ؽبُخ ٍجغ ٖٓ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ كافَ أٌُِٔخ أُزؾلح ٝرْ رٞاعٜٜب، ؽ٤

اٍزقلاّ ػلك ٖٓ اُوًبئي الاٍب٤ٍخ ك٠ أُئٍَبد ٠ٛٝ اُو٤بكح ٝاُز٘ظ٤ْ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝاُزؼ٤ِْ ، 

ٝرِٕٞذ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ك٠ أٌُِٔخ أُزؾلح ٓؼولح علا ٝماد ربه٣ـ 

د ٓقزِلخ ٝٓز٘ٞػخ كٜٔ٘ب ٓب ٣ٜلف ا٠ُ كفٍٞ اهزٖبك أُؼوكخ ٖٓ فلاٍ رٞك٤و ٝصوبكخ ٝفِل٤ب

عٞكح اُزله٣ت ٝاُْ٘بٛ ٝاُجؾش ، ًٝنُي ٙٔبٕ اكاهح كؼبُخ ك٠ ظَ اُز٘بك٤َخ أُزيا٣لح ك٠ 

اَُٞم ػ٠ِ اُوؿْ  ٖٓ اٜٗب ٓ٘ظٔبد لا رٜلف ا٠ُ اُوثؼ ، ٝؽ٤ش إٔ اُج٤ئخ اُقبهع٤خ 

٠ ٓوؽِخ ٓزَبهػخ ٓٔب ككغ رِي أُئٍَبد ا٠ُ اُز٤ٌق ٓغ ُٔئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ رؼ٤ِ ك

اُزـ٤واد أُزَبهػخ ك٠ اُج٤ئخ أُؾ٤طخ ٝاُز٠ رئصو ػ٤ِٜب ثب٩ٙبكخ ا٠ُ كٝه اكاهح أُؼوكخ ك٠ 

رؾو٤ن اُ٘غبػ ُِٔ٘ظٔخ ؽ٤ش رْ ه٤بً اُ٘غبػ  ٖٓ فلاٍ ثؼ٘ أُئّواد ٠ٛٝ : ػلك اُطِجخ 

ئخ اُزله٣ٌ ،ػلك أُْ٘ٞهاد اُز٠ رٖله ثبٍْ أُ٘زَج٤ٖ ، ٓؼلٍ الاٍز٘ياف ك٠ أػٚبء ٤ٛ

 ا٤ٌُِخ ٝهل ًْلذ اُلهاٍخ ػٖ كؼب٤ُخ ٓزطِجبد اكاهح أُؼوكخ ك٠ رؼي٣ي ٛنٙ أُئّواد .
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 رؼمُت ػًٍ اٌذراطبد اٌظبثمخ:

 -هًيد اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػ٠ِ ٝاهغ اُزْبهى أُؼوك٠ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ )أٍزبم

ُٞاكٟ ثو٘ب ؽ٤ش هًيد ػ٠ِ رؤص٤و اُؼٞآَ اُْق٤ٖخ  ٓلهً( ثغبٓؼخ ع٘ٞة ا –أٍزبم َٓبػل 

اُلهعخ اُٞظ٤ل٤خ ( ًٔب ر٘بُٝذ أ٣ٚب ٓغبلاد اُزْبهى ٝاُلٝاكغ ٝكٝه –ٛج٤ؼخ ا٤ٌُِخ  –)اُ٘ٞع 

اُو٤بكح الاًبك٤ٔ٣خ  ٝأُؼٞهبد ُؼ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ لاػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاكٟ ثو٘ب.

ػ٠ِ ٝاهغ ٓٔبهٍخ ( 2015جذ اٌجبطؾ واٌّهذي،  )ػث٤٘ٔب هًيد كهاٍخ ًَ ٖٓ 

اُزْبهى أُؼوك٢ ٝاُؼٞآَ أُئصوح ك٤ٚ ) اُؼٞآَ اُْق٤ٖخ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ  كوٜ( ُلٟ أػٚبء 

اُؼلاهخ ث٤ٖ اُزْبهى (2020)محمد ، ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ث٤ٌِبد اُزوث٤خ ، ٝر٘بُٝذ ا٣ٚب كهاٍخ

دراطخ )اٌشهزأٍ   ب هًيد كهاٍخأُؼوك٢ ٝاُضوخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ،ًٔ

ػ٠ِ اٌُْق ػٖ كهعخ ٓٔبهٍخ اُو٤بكح ا٧ًبك٤ٔ٣خ ُِو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ، ٝه٤بً َٓزٟٞ  (2019،

ٍِٞى اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ ٤ًِبد اُؼِّٞ ٝا٥كاة ثغبٓؼخ اُو٤ْٖ 

أُٜ٘ظ ا٤ُٔلا٠ٗ إُٞل٠  ،ٝاف٤وا ارلوذ ٛنٙ اُلهاٍخ ٓغ اؿِت اُلهاٍبد اَُبثوخ ك٠ اٍزقلاّ

 ٝك٠ اُؼ٤٘خ .

 طُبغخ الاطزشهبداد اٌّزجؼُخ :

ك٠ ٤ٕبؿخ  ( APA) اػزٔلد اُلهاٍخ ػ٠ِ ٓؼ٤به اُغٔؼ٤خ الآو٤ٌ٣خ ُؼِْ اُ٘لٌ

 . الاٍزْٜبكاد أُوعؼ٤خ

 ِٕهج اٌذراطخ : 1/8

اػزٔلد اُجبؽضخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ ا٤ُٔلا٢ٗ اُنٟ لا ٣وزٖو ػ٠ِ عٔغ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد 

ٖ ظبٛوح ٓؼ٤٘خ ثَ ٣ٔزل ا٣ٚب ا٠ُ ر٤ٖ٘ق ٛنٙ اُج٤بٗبد ٝر٘ظ٤ٜٔب ، ثٜلف كْٜ ٝاٍزغلاء ً٘خ ػ

اُظبٛوح ٝاُقوٝط ٜٓ٘ب ثٔئّواد هبٛؼخ )ٗزبئظ ( رئكٟ ا٠ُ اُزؼ٤ْٔ ٖٝٓ صْ اُقوٝط ثوبٕٗٞ اٝ 

 (1997)ف٤ِلخ،ّؼجبٕ ػجل اُؼي٣ي ،ثٔضبثخ ٗظو٣خ رلَو ُ٘ب ٛنٙ اُظبٛوح. 

ٛٞ ا٧ًضو ٓلائٔخ ُٔٞٙٞع اُجؾش ، ؽ٤ش أٌٖٓ ٖٓ فلاُٚ ٝثنُي ٣ؼل ٛنا أُٜ٘ظ  

اُزؼوف ػ٠ِ ا٩ٛبه أُلب٠ٔ٤ٛ ُِزْبهى أُؼوك٠ ٝاٛلاكٚ ٝٓزطِجبرٚ ٝكٝاكغ اُزْبهى 

 ٤ٔٓٝيارٚ ُِغبٓؼبد ٝاْٛ ٓؼٞهبرٚ.
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 ادواد جّغ اٌجُبٔبد : 1/9

٘خ اُلهاٍخ رطِجذ اُلهاٍخ الاػزٔبك ػ٠ِ ا٧كاح اُوئ٤َ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد ا٤ُٔلا٤ٗخ ٖٓ ػ٤

( ك٠ ول ٕٔٔذ أكاح اُلهاٍخ )الاٍزجبٗخٝثبػزجبهٛب أًضو ٓلائٔخ ُٜنا اُ٘ٞع ٖٓ اُلهاٍبد ، ك

أُؼب٤٣و ٝالاٍب٤ُت اُل٤٘خ أُزجؼخ ك٠ اػلاكٛب ، ٝث٘بءً ػ٠ِ مُي كول ػوٙذ أكاح اُلهاٍخ ػ٠ِ 

ٖٓ ػلك ٖٓ أُزق٤ٖٖٖ ك٠ ٓغبٍ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد ٝاُجبُؾ ػلكْٛ أهثؼخ ٓؾ٤ٌٖٔ 

( ٝمُي ُِزؤًل ٖٓ ٍلآخ ٤ٕبؿخ اُلوواد ٖٓ ٗبؽ٤خ 1ا٧ٍبرنح أُزق٤ٖٖٖ )اٗظو ِٓؾن 

ٝٓلٟ ٓ٘بٍجزٜب ُِٔغبٍ أُواك ه٤بٍٚ ٖٓ ٗبؽ٤خ آفوٟ، ٝهل أعٔؼذ أهاءْٛ ػ٠ِ ٕلم أُو٤بً 

ٕٝلاؽ٤خ ػجبهارٚ ٖٓ ؽ٤ش اُٞٙٞػ ٝأُلائٔخ ٝاٗؼٌبٍٜب ٧ٛلاف اُلهاٍخ ٝهل أفن ك٠ 

اؽبد أُؾ٤ٌٖٔ ؽ٤ش أعو٣ذ ثؼ٘ اُزؼل٣لاد ك٠ اُؼجبهاد ٝرور٤جٜب اُؾَجبٕ آهاء ٝاهزو

ٝهل ٝىػذ  ٝثؼل ر٘ل٤ن ٛنٙ اُقطٞاد أػلد الاٍزجبٗخ ك٠ ٕٞهرٜب اُٜ٘بئ٤خ، ٤ٕٝبؿزٜب،

الاٍزجبٗخ ػ٠ِ اُؼ٤٘خ ثب٤ُل ثغبٗت الاٍزج٤بٕ ا٩ٌُزو٢ٗٝ اُنٟ رْ اهٍبُٚ ػٖ ٛو٣ن الا٤ٔ٣َ 

 ٝاُل٤ٌ ثٞى ٝاُٞارَبة .

ٝرٌٞٗذ الاٍزجبٗخ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾبٝه  :اٌذراطخ اٌُّذأُخِىىٔبد أداح 

 ٝاُج٘ٞك ًٔب ٠ِ٣ :

( َىػخ ألظبَ اطزّبرح الاطزجُبْ وِذبور وً لظُ وػذد الاطئٍخ داخً وً 1اٌجذوي رلُ )

 ِذىر:

 ػذد الاطئٍخ اٌّذبور الألظبَ

 :اٌمظُ الأوي

 ٓؼِٞٓبد ػبٓخ ػٖ أُجؾٞص٤ٖ

------- 7 

 اُوَْ اُضب٠ٗ 

غ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ ٝاه

 أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ

أُؾٞه الاٍٝ:رؾل٣ل كهعخ أُؼوكخ ثبُزْبهى 

 أُؼوك٢ ٝٓلٟ أُْبهًخ

5 

أُؾٞه اُضب٠ٗ :ٓلٟ رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى 

أُؼوك٠ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاكٟ

9 

 5 ٍ.أُؾٞه اُضبُش:ٓلٟ اٍزقلاّ ه٘ٞاد الارٖب

أُؾٞه اُواثغ:ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٠ ك٠ ٓغبٍ 

اُزله٣ٌ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ  ع٘ٞة 

 اُٞاكٟ

5 

أُؾٞه اُقبٌٓ: ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٠ ك٠ 

ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ 

 ثغبٓؼخ  ع٘ٞة اُٞاكٟ.

5 

أُؾٞه اَُبكً: ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٠ ك٠ 

لٓخ أُغزٔغ  ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ  ف

 ع٘ٞة اُٞاكٟ.

5 

اُوَْ اُضبُش :كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ 

 ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ.

----- 9 
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اُوَْ اُواثغ :رٞاكو اُج٤ئخ ا٧ًبك٤ٔ٣خ 

ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٠ ٧ػٚبء 

٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاكٟ 

. 

------ 9 

ٞهبد ْٓبهًخ اُوَْ اُقبٌٓ :ٓؼ

أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ 

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاكٟ .

----- 10 

 ------ ------ اُوَْ اَُبكً : رول٣ْ أُوزوؽبد

 طذق الارظبق اٌذاخًٍ وثجبد اطزّبرح الاطزجُبْ:

ٕلم الارَبم اُلاف٢ِ ٝصجبد هبئٔخ الاٍزج٤بٕ ٖٓ فلاٍ رطج٤وٜب ثزٞى٣ؼٜب اُزؾون ٖٓ  رْ     

٘خ اٍزطلاػ٤خ ٖٓ ٓغزٔغ اُلهاٍخ هجَ رطج٤وٜب ػ٢ِ اُؼ٤٘خ اُٜ٘بئ٤خ اُلهاٍخ. ٝهبٓذ ػ٠ِ ػ٤

( ٓلوكح ٝعٔغ 25اُجبؽضخ ثزٞى٣غ اُوبئٔخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ػْٞائ٤خ ٖٓ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٌٓٞٗخ ٖٓ )

 ( هبئٔخ.22ٜٓ٘ب )

ب  ث٤ٖ ًَ ٓؾٞه ٖٓ ٓؾبٝه الاٍزجبٗخ  ٝاُلهعخ ا٤ٌُِخ ٧ٍئِزٜ ٝثؾَبة ٓؼبَٓ اهرجبٛ      

 ًبُزب٠ُ : Cronbach`s Alphaًٝنُي اعواء افزجبه

 .الاطزجُبْ(: ٔزبئج طذق الارظبق اٌذاخٍٍ وثجبد 2جذوي)

 ِزغُزاد اٌذراطخ
ػذد 

 الأطئٍخ

ِؼبًِ 

 الاررجبؽ

ِظزىٌ 

 اٌذلاٌخ

ِؼبًِ 

 ثجبد أٌفب 

ِؼبًِ 

 اٌظذق اٌذارٍ

ٝاهغ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء 

 ٤ٛئخ اُزله٣ٌ
29 0.684 0.00 0.76 0.87 

كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ
9 0.481 0.00 0.77 0.87 

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ 

 ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١
9 0.563 0.00 0.80 0.89 

ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ 

 اك١اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞ
10 0.596 0.00 0.78 0.88 

 0.78 0.77 - - 57 ع٤ٔغ أٍئِخ هبئٔخ الاٍزج٤بٕ 

٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ ٓؼبَٓ صجبد أُلب ًوٝٗجبؿ، ٝٓؼبَٓ اُٖلم اُنار٢ أًجو 

أٓبّ ع٤ٔغ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ك٢ اُغلٍٝ اَُبثن، ٝإٔ ٛنٙ اُ٘زبئظ ُْ رزـ٤و ًض٤واً ػٖ  0,7ٖٓ 

لاػ٤خ ُو٤بً ٕلم ٝصجبد اٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ. ٝث٘بءً ػ٤ِٚ ٣زؾون ٕلم ٗزبئظ اُلهاٍخ الاٍزط

ٝصجبد أٍئِخ الاٍزجبٗخ  ٝرطٔئٖ اُجبؽضخ ا٠ُ ٗزبئظ رطج٤ن اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ، ٣ٝئًل آٌب٤ٗخ 

الاػزٔبك ػ٠ِ اٍزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ُو٤بً ٓزـ٤واد اُلهاٍخ  ُزؾو٤ن أٛلاكٜب ٝاُزؾون ٖٓ 

 ٕؾخ كوٜٝٙب.

 ٍ اَُبثن ٓب ٣:٢ِ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٝ
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إٔ ٓؼبٓلاد الاهرجبٛ ُغ٤ٔغ أهَبّ الاٍزج٤بٕ ٓغ اُلهعخ ا٤ٌُِخ ٧ٍئِزٜب ماد كلاُخ  (1)

ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ رؾون اُٖلم اُج٘بئ٢ ُلارَبم اُلاف٢ِ 0.05اؽٖبئ٤خ ػ٘ل َٓز١ٞ ٓؼ٣ٞ٘خ 

 لاٍزٔبهح الاٍزج٤بٕ.

٤ٔغ ( أٓبّ ع0.7( أًجو ٖٓ)(Cronbach's Alphaإٔ ٓؼبَٓ صجبد أُلب ًوٝٗجبؿ  (2)

 ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ك٢ اُغلٍٝ اَُبثن، ٖٝٓ صْ ٣زؾون اُضجبد ك٢  أٍئِخ الاٍزج٤بٕ. 

 

( أٓبّ ع٤ٔغ ٓزـ٤واد اُلاهٍخ، ٝاُن١ 0.7إٔ ٓؼبَٓ اُٖلم اُنار٢ أًجو ٖٓ) (3)

٣و٤ٌ ا٢ُ أ١ كهعخ رٞكو أٍئِخ هبئٔخ الاٍزج٤بٕ ث٤بٗبد ماد ػلاهخ ثٌِْٔخ اُلهاٍخ ٖٓ ٓغزٔغ 

 ُٖلم اُنار٢. اُلهاٍخ ٖٝٓ صْ ٣زؾون ا

 الأطبٌُت الإدظبئُخ اٌّظزخذِخ فً اٌذراطخ اٌُّذأُخ :

 إجزاء اخزجبر اٌزىسَغ اٌطجُؼٍ لإجبثبد ِجزّغ اٌذراطخ ٌمُبص ِزغُزاد اٌذراطخ -1

ٍٔوٗٞف( ُٔؼوكخ َٛ اٍزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ  –ًُٞٔغوٝف)افزجبه  رْ اٍزقلّ

  ؽٍٞ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ رزجغ اُزٞى٣غ اُطج٤ؼ٢ أّ لا ؟

 ٔزبئج اخزجبر اٌزىسَغ اٌطجُؼٍ لاطزجبثبد أػؼبء هُئخ اٌزذرَض.َىػخ  ( 3وي رلُ ) جذ

كئبد ٓغزٔغ 

 اُلهاٍخ
 ٓزـ٤واد اُلهاٍخ

 ٗزبئظ الافزجبه

 Zه٤ٔخ  اُؼلك
َٓز١ٞ 

 اُللاُخ

 ٓلهً

 ٝاهغ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ

128 

3.28 0.09 

 0.07 4.20 ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء 

 ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١
1.10 0.71 

ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١
1.22 0.51 

 أٍزبم 

 َٓبػل

 أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝاهغ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ

30 

1.49 0.42 

 0.53 1.28 كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء 

 ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١
3.15 0.09 

ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١
2.94 0.10 

 أٍزبم

 

 ٝاهغ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ

28 

0.95 0.83 

 0.62 1.18 كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء 

 ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١
1.90 0.51 
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كئبد ٓغزٔغ 

 اُلهاٍخ
 ٓزـ٤واد اُلهاٍخ

 ٗزبئظ الافزجبه

 Zه٤ٔخ  اُؼلك
َٓز١ٞ 

 اُللاُخ

ٔؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ٓؼٞهبد ْٓبهًخ اُ

 ع٘ٞة اُٞاك١
2.02 0.48 

 أٓبّ ع٤ٔغ zع٤ٔغ ه٤ْ افزجبه أٓب٣ّٝزٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إ ه٤ٔخ َٓزٟٞ اُللاُخ 

، ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ إٔ اٍزغبثبد ٓغزٔغ 0.05أُزـ٤واد ك٢ كئبد اُلهاٍخ اُضلاس أًجو ٖٓ

٤ِٚ كبٕ الافزجبهاد ا٩ؽٖبئ٤خ أُ٘بٍجخ ُزؾ٤َِ اُلهاٍخ ا٠ُ رزجغ اُزٞى٣غ اُطج٤ؼ٢، ٝث٘بءً ػ

 ٢ٛ الافزجبهاد أُؼ٤ِٔخ. (SPSS,V.25)ث٤بٗبد اُلهاٍخ ٝافزجبه كوٜٝٙب ثبٍزقلاّ ثوٗبٓظ 

اػزٔلد اُجبؽضخ ك٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغزٜب ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧ٍب٤ُت ا٩ؽٖبئ٤خ  ٝهل

 أُ٘بٍجخ ٣ٌٖٔ ثِٞهرٜب ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

 اٌىطفُخ:الإدظبءاد  (1)

ػ٠ِ ؽيٓخ ٖٓ ا٧ٍب٤ُت الاؽٖبئ٤خ إُٞل٤خ ُزؾ٤َِ ٝٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ٓؾَ  الاػزٔبكرْ 

  اُلهاٍخ ٝه٤بً ٓزـ٤واد اُجؾش ٝرزٔضَ ك٤ٔب ٠ِ٣:

 اٌزىزاراد وإٌظت اٌّئىَخ واٌؼزوع اٌجُبُٔخ (أ‌)

: ُٔو٤بً "٤ٌُود اُضلاص٢" أَُزقلّ ك٢ ا٩عبثخ دظبة اٌّزىطؾ اٌذظبثٍ اٌّزجخ (ب‌)

الاٍزج٤بٕ ُزؾل٣ل كئخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ًَ ٍئاٍ كافَ اُوبئٔخ ٖٓ هجَ  ػٖ أٍئِخ

(  ٣ٞٙؼ كئبد أُزٍٜٞ اُؾَبث٢ 4أُجؾٞص٤ٖ، ٝث٘بءً ػ٤ِٚ كبٕ اُغلٍٝ اُزب٢ُ ههْ )

 أُوعؼ ٝٓب ٣وبثِٜب ٖٓ كهعخ أُٞاكوخ:

 فئبد اٌّزىطؾ اٌذظبثٍ اٌّزجخ ٌّمُبص "ٌُىزد اٌثلاثٍ (:4جذوي )

 درجخ اٌّىافمخ ٍ اٌّزجخفئبد اٌّزىطؾ اٌذظبث

 ؿ٤و ٓٞاكن 1,66أهَ ٖٓ  - 1ٖٓ 

 ٓؾب٣ل 2,33أهَ ٖٓ  -1,67ٖٓ 

 ٓٞاكن 3 -2,34ٖٓ 

 اُزْزذ ا٩ؽٖبئ٢: ٣ؼل الاٗؾواف أُؼ٤به١ ٖٓ أكَٚ ٓوب٤٣ٌ الأذزاف اٌّؼُبرٌ

ػ٘ل ا٩عبثخ ػ٢ِ ًَ ٍئاٍ ك٢ الاٍزج٤بٕ ُزؾل٣ل ٓل١  أُجؾٞص٣ٖٝ٤َزقلّ ك٢ رؾ٤َِ اٍزغبثبد 

  اٗؾواكٜب ػٖ ٓزٍٞطٜب أُوعؼ.
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 الاخزجبراد اٌزذٍٍُُخ: (2)

 اػزٔلد اُجبؽضخ ك٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ػ٠ِ ا٧ٍب٤ُت ا٩ؽٖبئ٤خ اُزب٤ُخ :            

  خزجبر ا(Chi- Square Test) ِزثغ وبي(X²:اخزجبر ، )T-Test  

   ( ٌاخزجبر رذًٍُ اٌزجبَٓ الأدبدOne Way ANOVA) . 

 ( اخزجبرPost Hoc ) 

      ٖٓ أٓب ثبَُ٘جخ ُٔب ٣ؾلك ٓل١ هجٍٞ كوٗ اُؼلّ أٝ هكٚٚ ك٢ كوٝٗ اُلهاٍخ

 αخ الاؽٖبئ٤خ( فلاٍ اٍزقلاّ ا٧ٍب٤ُت ا٩ؽٖبئ٤خ اَُبثوخ َٓز١ٞ أُؼ٣ٞ٘خ )اُللاُ

 إٔ اؽزٔب٤ُخ ٣ٔضَ أٝ ػ٤ِٚ، ٗؾَٖ اُن١ اُزول٣و ك٢ اُضوخ ػلّ َٓزٟٞ ٣ٔضَ ٝٛٞ: 

طئ٤ٖ ػ٘ل هكٚ٘ب ُلو٤ٙخ اُؼلّ ٝهجُٞ٘ب ُِلو٤ٙخ اُجل٣ِخ، ٝرَزقلّ أؿِت ٓق ٌٕٗٞ

0.05اُلهاٍبد َٓزٟٞ اُللاُخ  

 ِجزّغ وػُٕخ اٌذراطخ :  1/10

 18أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ اُؼب٤ِٖٓ ك٠ ٣زٌٕٞ ٓغزٔغ اُلهاٍخ ٖٓ  :ِجزّغ اٌذراطخ 

٤ًِخ عبٓؼ٤خ ك٠ عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ٠ٛٝ ٤ًِخ اُزوث٤خ ،٤ًِخ اُؼِّٞ، ٤ًِخ ا٥كاة، ٤ًِخ اُطت 

اُج٤طوٟ، ٤ًِخ اُزوث٤خ اُ٘ٞػ٤خ، ٤ًِخ اُزغبهح، ٤ًِخ اُيهاػخ، ٤ًِخ ا٥صبه، ٤ًِخ اُؾوٞم، ٤ًِخ 

٤خ اُٜ٘لٍخ، ٤ًِخ ٛت اُلْ ٝا٧ٍ٘بٕ، ٤ًِخ ٤ًِخ اُطت، ٤ًِخ اُزٔو٣٘، ًِ اُزوث٤خ اُو٣ب٤ٙخ،

الاػلاّ، ٤ًِخ اُؼلاط اُطج٤ؼ٢، ٤ًِخ ا٤ُٖلُخ، ٤ًِخ اُؾبٍجبد ٝأُؼِٞٓبد، ؽ٤ش ٣جِؾ أػٚبء 

 ػٚٞا ٓٞىػ٤ٖ ث٤ٖ ا٤ٌُِبد .٤ٛ907ئخ اُزله٣ٌ ك٠ ٛنٙ ا٤ٌُِبد ٝهذ اعواء اُلهاٍخ  

ائ٤خ رَْٔ ػلك ٖٓ ا٤ٌُِبد :أٓب ػ٤٘خ اُلهاٍخ ، كول رْ افز٤به ػ٤٘خ ػْٞػُٕخ اٌذراطخ 

اٍزبم  –(ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ )اٍزبم  181% ثٞاهغ )20اُ٘ظو٣خ ٝاُزطج٤و٤خ اُؼ٤ِٔخ ثَ٘جخ 

( اٍزٔبهح أُؼلح ُِلهاٍخ ثبٍزقلاّ 200ٓلهً ( ٌُٖٝ اُجبؽضخ هبٓذ ثزٞى٣غ ػلك) –َٓبػل 

ٍزٔبهاد ٝػلّ اُؼ٤٘خ اُؼْٞائ٤خ اُج٤َطخ ػ٠ِ ٤ًِبد اُغبٓؼخ .ٝمُي رؾَجب ُلولإ ثؼ٘ الا

 اُوك أٝ ػلّ ٕلاؽ٤خ ثؼ٘ الاٍزٔبهاد ُِزؾ٤َِ ا٩ؽٖبئ٢ .

 (ثُبْ الاطزّبراد اٌّىسػخ واٌّظزٍّخ واٌخبػؼخ ٌٍزذًٍُ الإدظبئٍ.5جذوي )

ٔظجخ 

 الإَجبة

% 

ػذد اٌمىائُ  

اٌظبٌذخ 

 ٌٍزذًٍُ

ػذد اٌمىائُ 

غُز اٌظبٌذخ 

 ٌٍزذًٍُ

ػذد 

الاطزّبراد 

 اٌىاردح

ػذد 

الاطزّبراد 

 حاٌّفمىد

ػذد 

الاطزّبراد 

 اٌّىسػخ
 فئبد اٌذراطخ

 أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ 200 11 189 8 181 90.5
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( ٣ٝ181زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ ؽغْ هٞائْ الاٍزٔبهاد اُقبٙؼخ ُِزؾ٤َِ )

% ٖٓ 90.5اٍزٔبهح ٓٞىػخ ػ٠ِ كئبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ ثٔؼلٍ هكٝك 

وجٍٞ ًٝبك٠ ًؤٍبً ُِزؾ٤َِ الاؽٖبئ٢ ٍُِٕٞٞ الاٍزٔبهاد أُٞىػخ ، ٣ٝؼزجو ٛنا ٓؼلٍ ٓ

ا٠ُ ٗزبئظ ٓٞٙٞػ٤خ ٣ٌٖٔ إٔ ر٤ٚق هلهاً لا ثؤً ثٚ ٖٓ اُزؤ٤ًل ػ٠ِ اُلهاٍخ اُ٘ظو٣خ ، 

٣ٌٖٝٔ الاػزٔبك ػ٤ِٜب ك٠ اُزؾون ٖٓ ٕؾخ كوٝٗ اُلهاٍخ ، ٝرؾو٤ن أٛلاكٜب ،ٝرؼ٤ْٔ اُ٘زبئظ 

 أَُز٘جطخ ٜٓ٘ب .

 اطخ:اٌذر اٌؼُٕخرّثًُ وٍُبد اٌجبِؼخ فٍ 

 ( وبٌزبٌٍ:6َّىٓ رىسَغ ٔظت رّثًُ وٍُبد اٌجبِؼخ فٍ اٌؼُٕخ ِٓ خلاي اٌجذوي رلُ )

 اُزور٤ت اَُ٘جخ اُؼلك ا٤ٌُِبد

 2 8.84 16 ٤ًِخ اُؼِّٞ

 5 5.52 10 ٤ًِخ اُيهاػخ

 1 9.39 17 ٤ًِخ ا٥كاة

 9 4.97 9 ٤ًِخ اُزغبهح

 6 5.52 10 ٤ًِخ اُؾوٞم

 3 7.18 13 اُزوث٤خ

 7 5.52 10 ث٤خ اُ٘ٞػ٤خ٤ًِخ اُزو

 10 4.97 9 ٤ًِخ الاصبه

 18 3.31 6 ٤ًِخ ا٩ػلاّ

 12 4.97 9 ٤ًِخ اُطت

 8 5.52 10 ٤ًِخ اُطت اُج٤طو١

 16 3.87 7 ٤ًِخ اُٜ٘لٍخ

 13 4.42 8 ٤ًِخ اُزٔو٣٘

 4 6.08 11 ٤ًِخ ٛت اُلْ ٝا٧ٍ٘بٕ

 17 3.87 7 ٤ًِخ اُؼلاط اُطج٤ؼ٢

 14 4.42 8 ٤ًِخ اُؾبٍجبد ٝأُؼِٞٓبد

 15 4.42 8 ٤ًِخ ا٤ُٖلُخ

 19 2.21 4 ٤ًِخ اُزوث٤خ اُو٣ب٤ٙخ

 -- 100 181 ا٩عٔب٢ُ

٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن رٔض٤َ ع٤ٔغ ٤ًِبد عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ك٢ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ثَ٘ت 

ٓقزِق، ٣ٝزٌٖٔ رور٤ت ٛنٙ ا٤ٌُِبد ؽَت َٗجخ رٔض٤ِٜب ك٢ اُؼ٤٘خ ٖٓ فلاٍ ػٔٞك اُزور٤ت ك٢ 

 ٍ اَُبثن.اُغلٝ
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 اٌّذىر اٌثبٍٔ: الاؽبر إٌظزي 

 ِبهُخ اٌزشبرن اٌّؼزفً  2/1

ك٠ ٛنا ا٤َُبم ٣ٌٖٔ اُوٍٞ :إٔ لا ٣ٞعل ارلبم ػبّ ك٠ ا٥هاء ؽٍٞ ٓلّٜٞ اُزْبهى 

 أُؼوك٠ : 

اُزْبهى ُـخ ٣ؼ٠٘ اُزؼبٕٝ ٝاُزٚبٖٓ ك٠ اٗغبى اُؼَٔ ػ٠ِ هلّ أَُبٝاح ٝٛٞ ٖٓله 

 /https://www.almaany.com/ar ٠ اُغبٓغ ( ٓزبػ ػ٠ِ)ٓؼغْ أُؼبُِٗلؼَ "رْبهى"  

كٜٞ ػ٘ل اُجؼ٘: ٠ٛ اُؼ٤ِٔخ اُز٠ ٣زْ ٖٓ فلاُٜب ا٣ٖبٍ ٝٗوَ ْٝٗو أُؼوكخ 

 اُٖو٣ؾخ ٝا٤ُ٘ٔٚخ ا٠ُ ا٧كواك ا٥فو٣ٖ .

ن ٓؼبهف عل٣لح أٝ ٛٞ"عٔغ أُؼبهف أُٞعٞكح ثطو٣وخ ٓقزِلخ ،ثٔب ٣ٌٖٔ ٖٓ فِ

 ٝاُؾلبظ ػ٠ِ أُؼبهف اُؾب٤ُخ "

ًٔب ػُوف اُزْبهى أُؼوك٢ ثؤٗٚ ا٤ٍُِٞخ لآزٖبٓ أُؼوكخ ٖٓ فلاٍ اُقجوح 

ٝاُجؾش أُ٘زظْ ،ٝاكاهح أُؼِٞٓبد ٝأُؼوكخ ٝرقي٣ٜ٘ب ٍُِٕٞٞ ا٤ُٜب ثَُٜٞخ ٝرؾ٣ِٜٞب 

بّ ،ٝٓؼوكخ ٤ًل٤خ ْٝٗوٛب . ًٔب هٖل ثبُزْبهى أُؼوك٠ ثؤٗٚ ر٤ٜئخ أُؼِٞٓبد ؽٍٞ أُٜ

َٓبػلح الافو٣ٖ ٝاُزؼبٕٝ ٓؼْٜ ُؾَ ٌْٓلارْٜ ،رطج٤ن ا٤َُبٍبد ٝرط٣ٞو أكٌبه 

 (Tjakraatmadja, H & Martini, L. (2011)عل٣لح.

 وّب رزُ ػٍُّخ اٌّشبروخ ػًٍ ِظزىَبد ِزؼذدح فمذ رىىْ:

ّ ٖٓ كوك ا٠ُ كو٣ن ػَٔ ثبُٔئٍَخ ، ث٤ٖ كو٣ن اُؼَٔ ٝثؼٜٚب اُجؼ٘ ، ث٤ٖ ا٧هَب

أُقزِلخ كافَ أُئٍَخ ، ث٤ٖ اُٞؽلاد اُز٘ظ٤ٔ٤خ كافَ أُئٍَخ ، ث٤ٖ أُئٍَبد ٝثؼٜٚب 

 ((Aliakbar, E; Yusoff, R & Mahmood, N. 2012 اُجؼ٘ .

ٝاُغل٣و ثبُنًو : إ ٛ٘بى ٗٞػ٤ٖ ٖٓ أُؼوكخ : أُؼوكخ ا٤ُ٘ٔٚخ :٠ٛٝ أُؼوكخ اُـ٤و 

 .ؼت رٞص٤وٜب أٝ ر٤ٖ٘لٜب ْٝٓبهًزٜبرٚ ،٣ٖه٤ٍٔخ "ّق٤ٖخ" أُورجطخ ثزٖوكبد اُلوك ٝفجو

أُؼوكخ اُٖو٣ؾخ :٠ٛٝ أُؼوكخ اُو٤ٍٔخ ٓؾلكح أُؾزٟٞ اُز٠ ٖٓ اََُٜ َٗج٤ب 

اُزوبٜٛب ٝرقي٣ٜ٘ب ك٠ هٞاػل اُج٤بٗبد ٝاُٞصبئن ٣َٝزط٤غ اُغ٤ٔغ إٍُٞٞ ا٤ُٜب ٝاٍزقلآٜب 

.)اُْٜو١، اُلٝهاد اُزله٣ج٤خٝر٘بهِٜب ٖٝٓ الآضِخ ػ٠ِ مُي هٍبئَ اُجو٣ل ا٩ٌُزو٢ٗٝ، اُٖٞه، 

 (.2017كٞى٣خ ث٘ذ ظبكو ػ٠ِ ،

ٖٓ فلاٍ اُزؼو٣لبد اَُبثوخ ُِزْبهى أُؼوك٢ ٣ٌٖٔ اٍز٘جبٛ ثؼ٘ اُ٘وبٛ أُٜٔخ 

 ٜٝٓ٘ب :
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 اؽلٟ ػ٤ِٔبد اكاهح أُؼوكخ ٞٛ 

 .اُزْبهى أُؼوك٢ ٛٞ ٍِٞى كوكٟ أٝ عٔبػ٢ 

 . اُزْبهى أُؼوك٢ ػ٤ِٔخ رطٞػ٤خ ٤َُٝذ اعجبه٣خ 

 ُزْبهى أُؼوك٢ رٌٕٞ ْٓزوًخ ث٤ٖ ٛوك٤ٖ أٝ أًضو.ٗز٤غخ ا 

  ٍاُزْبهى أُؼوك٢ ػ٤ِٔخ ٍِٝٞى ٓزٌب٤ِٖٓ ُ٘وَ أُؼوكخ اُٖو٣ؾخ ٝا٤ُ٘ٔٚخ ٖٓ فلا

 الارٖبلاد ٝاُزلبػلاد ث٤ٖ الاكواك.

 أهُّخ اٌّشبروخ اٌّؼزفخ :  2/2

 ظٔخ هكغ اُلؼب٤ُخ ٝالاٗزبع٤خ ،ٝاُغٞكح ،ٝالاثزٌبه ،ٝثبُزب٢ُ رؾ٤َٖ أكاء أُ٘ -1

 رؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ُِٔ٘ظٔخ ٝاُؾلبظ ػ٤ِٜب-2

اٍزقلاّ أُ٘ظٔخ ُ٘زبئظ اُزْبهى ك٠ أُؼوكخ ٤ًٍِٞخ رؼ٤ٔ٤ِخ ، رَؼ٠ ٖٓ فلاُٜب ا٠ُ  -3

 رؾ٤َٖ ًلبءح أُٞظل٤ٖ .

 ٣َْٜ اُزْبهى ك٠ أُؼوكخ ك٠ رؾ٤َٖ ٜٓبهاد اُلوك اُز٘ظ٤ٔ٤خ . -4

ء اُلو٣ن، ٖٓ فلاٍ فِن عٞ ٖٓ اُضوخ، ّٝوٝٛ ٣َْٜ اُزْبهى ك٠ أُؼوكخ ك٠ رؾ٤َٖ أكا -5

 ٓلائٔخ ُِزل٤ٌو اُغٔبػ٠، ٝرط٣ٞو ُِٜٔبهاد اُلوك٣خ ٧ػٚبء اُلو٣ن .

رَبػل ػ٤ِٔخ اُزْبهى ك٠ أُؼوكخ ا٧كواك ػ٠ِ رؾو٤ن أٛلاكْٜ ، ٝرو٤ِٔ ا٧فطبء  -6

جو ، ٝثبُزب٢ُ ٝالاٍضٔبه ك٠ اُٞهذ، ٖٓ فلاٍ ر٤ٌْٜٔ٘ ك٠ أكاء أُٜبّ ٗلَٜب ثولهاد رؼ٤ٔ٤ِخ أً

 ك٠ ٝهذ أهَ .

ٝاف٤وا كؤٕ اُغبٓؼبد رجنٍ عٜلاً ًج٤واً ك٠ ْٗو صوبكخ اُزْبهى أُؼوك٢ لاًزَبة 

 (2017.)ػجل اُؼظ٤ْ ،محمد ؽَٖ ، أُي٣ل ٖٓ كوٓ  اُزل٤ٌو اُغٔبػ٢ ٝاُؼَٔ ك٠ كو٣ن ٝاؽل

  ِزطٍجبد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ:   2/3

 ب ٠ِ٣ :ٛ٘بى ّوٝٛ ُزْبهى ٝرٞى٣غ أُؼوكخ رزٔضَ ك٤ٔ

 ٝعٞك ٤ٍِٝخ ُ٘وَ أُؼوكخ ٍٞاء ّقٔ أٝ ٠ّ أفو .-1

 إ رٌٕٞ ا٤ٍُِٞخ ٓلهًخ ٝٓزلٜٔخ رٔبٓب ُِٔؼوكخ ٝكؾٞاٛب ٝهبكهح ػ٠ِ رٞى٣ؼٜب -2

 إٔ ٣ٌٕٞ ُلٟ ا٤ٍُِٞخ اُؾبكي اٌُبك٢ كٕٝ ٗوَ أُؼوكخ .-3

 (2018.)ؽَٖ، ٗٞها ػجل اُؼب٢ٛ ،ػلّ ٝعٞك ٓؼٞهبد رؾٍٞ كٕٝ ٗوَ أُؼوكخ -4
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   دوافغ ِشبروخ اٌّؼزفخ: 2/4

٣وٟ ثؼ٘ اُجبؽض٤ٖ إٔ اُوؿجخ ك٠ ث٘بء أَُؼخ اُط٤جخ ٝأُٖلاه٤خ ٛٞ ٖٓ أهٟٞ 

اُلٝاكغ اُز٠ رؼَٔ ػ٠ِ اُزؾل٤ي ػ٠ِ ْٓبهًخ أُؼوكخ ، ًٔب ٣ْؼواُجؼ٘ ثٔزؼخ ٤ٌُ ُٜب ؽلٝك 

ػٖ  ػ٘ل َٓبػلح ا٥فو٣ٖ ، ٝك٠ اُج٤ئخ اُؼ٤ِٔخ ٝاُجؾض٤خ ، رقزِق كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ

ؿ٤وٛب ٖٓ أُئٍَبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُزغبه٣خ ؛ؽ٤ش ٣ئكٟ ر٘ل٤ن اُجؾٞس اُ٘بعؾخ ا٠ُ رْغ٤غ 

اُجبؽض٤ٖ ٝاُؼِٔبء ػ٠ِ ْٓبهًخ أُؼوكخ ، إ ر٘ل٤ن اُجؾٞس أُضٔوح ٝاُلؼبُخ ٖٓ ّؤٗٚ إٔ 

٣و٠ٙ ٛٔٞػ اُجبؽض٤ٖ ٝاُؼِٔبء ػ٠ِ ْٓبهًخ ٗزبئظ ثؾٞصْٜ ٓغ ىٓلائْٜ أُٜز٤ٖٔ ثوٚب٣بْٛ 

 اُجؾض٤خ .

( إٔ اُلٝاكغ اُز٠ رؾلي أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٠ِ .2016ؽَٖ، محمد اثوا٤ْٛ )٣ٝنًو)

 اُزْبهى أُؼوك٠  ٣وعغ ا٠ُ ٗٞػ٤ٖ :

اُز٠ رـِت اُغبٗت أُبكٟ ، ٝرغؼِٚ أٍبٍب ٣ورٌي ػ٤ِٚ اُزْبهى  اُلٝاكغ الاهزٖبك٣خ: -

 أُؼوك٢. 

 ٓ٘طِن اُزياّ أفلاه٢ ارغبٛٚ.: ر٘جغ ٖٓ اُوؿجخ ك٠ فلٓخ أُغزٔغ ٖٓ اُلٝاكغ الافلاه٤خ -.

ُنُي ٣ؾزبط أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ا٠ُ ٍٝبئَ رؾل٤ي ٓبك٣خ ٝؿ٤و ٓبك٣خ رؾضْٜ ػ٠ِ 

 اُزْبهى أُؼوك٠ .

  ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ: 2/5

رزقن ػ٤ِٔبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ اُغبٓؼبد ٕٞها ٓز٘ٞػخ ، ثؾ٤ش رـط٠ اُ٘طبهبد 

 اُضلاصخ ْٝٛ:

 ٣ٌ :)ْٓبهًخ أُوواهاد اُلها٤ٍخ ، اُقجواد ٝأُؼبهف ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ اُزله

 ماد اُِٖخ ثبُوواهاد اُلها٤ٍخ (

  ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ اُجؾش اُؼ٢ِٔ :)رؤ٤ُق اٌُزت أُْزوًخ ، ٝرؤ٤ُق أُوبلاد

 أُْزوًخ ، اُو٤بّ ثبُْٔوٝػبد اُجؾٞس أُْزوًخ (

 ُٔ٤ٜ٘خ ، ٝػ٣ٞٚخ ُغبٕ ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ اُلؼب٤ُبد ا٤ُٜ٘ٔخ :)ػ٣ٞٚخ اُغٔؼ٤بد ا

)اُج٠ٍِٔ،١ِٞ ٓؾٔٞك محمد رؾو٣و اُلٝه٣بد ، أُْبهًخ ك٠ ػوٗ ٓوبلاد اُلٝه٣بد ( . 

،2019 ) 
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 أهُّخ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ وفىائذٖ فٍ اٌجبِؼبد : 2/6

ٛ٘بى ؽبعخ ٓبٍخ ُزْبهى أُؼوكخ ك٠ أُئٍَخ اُغبٓؼ٤خ ، ؽ٤ش ٣لػْ هلهرٜب 

ى ك٠ أُؼوكخ ثغبٗت ا٤ٔٛزٚ اُز٘ظ٤ٔ٤خ  ُٚ أ٣ٚب أ٤ٔٛزٚ ا٩ثلاػ٤خ ٝاُز٘بك٤َخ ، ًٔب إٔ اُزْبه

ػ٠ِ أَُزٟٞ اُلوك١ أٝ اُْق٢ٖ لاػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ،أٝ ػ٠ِ أَُزٟٞ الاعزٔبػ٢: ٖٓ 

ؽ٤ش كػْ اُوٝاثٜ ٝاُؼلاهبد الاَٗب٤ٗخ ث٤ٖ اُيٓلاء ،اٝ ػ٠ِ أَُزٟٞ ا٢ُٜ٘ٔ: ٖٓ ؽ٤ش 

ؽ٤ش إ أُْبهًخ ثبُٔؼوكخ ٖٓ اْٛ رؾو٤ن ٓلّٜٞ اُزطٞه ا٢ُٜ٘ٔ ٝكػْ اُزؼِْ أَُزٔو. 

٤ٔٓياد ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ اُ٘بعؼ ٖٓ فلاٍ ٝعٞك ٓوٞٓبد ُِضوخ ث٤٘ٚ ٝث٤ٖ ىٓلائٚ ٝهإٍبئٚ 

ٝاكاهح اُغبٓؼخ، ؽ٤ش إ ٛنا ٣ئكٟ ا٠ُ ٓي٣ل ٖٓ اُزطٞه ٝاٌُلبءح ُولهارٚ ا٧ًبك٤ٔ٣خ، ٝثبُزب٢ُ 

هبكهح ػ٠ِ أُ٘بكَخ ك٠ ظَ ٣ؼٞك ػ٠ِ اُغبٓؼخ ٣ٝؾون ُٜب ٓؼب٤٣و اُغٞكح اُز٠ رغؼِٜب 

.)ػجل اُؾبكع، صوٝد ػجل اُؾ٤ٔل ،أُٜلٟ، ٣بٍو كزؾ٢ اُزـ٤٤واد اَُو٣ؼخ اُز٢ ٣ْٜلٛب اُؼبُْ ا٥ٕ 

 (2015اُٜ٘لا١ٝ،

 دور اٌمُبدح الاوبدَُّخ فٍ رُّٕخ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ : 2/7

 ٖٝٓ أكٝاه اُو٤بكح الاًبك٤ٔ٣خ :كٝه صوبك٢ ٝكٝه رؾل٤ي١ 

بى ٓغٔٞػخ ٖٓ الاْٗطخ اُز٢ روّٞ ثٜب اُو٤بكح ا٧ًبك٤ٔ٣خ اُز٠ رَْٜ ك٠ : ٝٛ٘اٌذور اٌثمبفٍ

 رؼي٣ي صوبكخ اُزْبهى أُؼوك٢ ٜٝٓ٘ب :

رؾ٤َٖ الاكاء اُز٘ظ٢ٔ٤،  ث٤بٕ كٞائل اُزْبهى أُؼوك٢ أُزؼلكح ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٓضَ: -

ه٘بع ٝكػٞح ؿ٤وْٛ ٖٓ ٝرجبكٍ أُؼوكخ ٝاًزَبثٜب ٖٓ الافو٣ٖ لا ٣زْ الا ٖٓ فلاٍ اُزْبٝه ٝالا

 أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ُزْبهى ٓؼْٜ .

رـ٤٤و ٗظوح أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ُِٔؼوكخ ٖٓ ٤ٌِٓخ فبٕخ ٤ٔ٣ِٞا ُلاؽزلبظ ثٜب ٧ٗلَْٜ   -

ا٠ُ هإ٣خ أُؼوكخ ًؤَٕ ٣ي٣ل ه٤ٔزٚ ػ٘ل ْٓبهًزٚ كبُزْبهى أُؼوك٠ ٛٞ اُغَو اُنٟ ٣وثٜ 

 (2017.)اُْٜو١، كٞى٣خ ث٘ذ ظبكو ػ٠ِ ،ث٤ٖ أُؼوكخ اُلوك٣خ ٝأُؼوكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ 

كٜٞ ٣ؼزجو ػبٓلا اٍب٤ٍب ُزؾو٤ن الاٛلاف اُز٠ أِب اٌذور اٌزذفُشي ٌٍمُبدح الاوبدَُّخ:     

٣َؼ٠ اُز٘ظ٤ْ ُزؾو٤وٜب ، ٣ٝغت ػ٠ِ اُو٤بكح الاًبك٤ٔ٣خ رول٣ْ اُؾٞاكي ٝأٌُبكؤد ُزْغ٤غ 

 اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٓضَ :

 ْ ٌٓبكؤد ٓبك٣خ ٓضَ ى٣بكح اُوٝارت أٝ روه٤خ أٝ ٌٓبكؤد ٓؼ٣ٞ٘خ ًْٜبكح ٌّو .رول٣ -

اىاُخ أُؼٞهبد اُز٢ رٞاعٚ اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝرٚغ ؽلا ٖٓ ػي٣ٔزْٜ ٓضَ ًضوح اُوٞاػل  -

ٝالاُزيآبد ، ؽغت ٓؼِٞٓبد ٜٓٔخ ػٖ ا٧ػٚبء ْٛ ثؾبعخ ُٜب ٧كاء ػِْٜٔ ، ٝٙغ رٞهؼبد 

 (Cao&Xiang,2012 )ٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ.ؿ٤و ٝاٙؾخ ػٖ أكاء أػ
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 ِؼىلبد ِشبروخ اٌّؼزفخ : 2/8

ا٠ُ  إٔ أُؼٞهبد اُز٠ رؼَٔ ػ٠ِ اُؾل ٖٓ  (Kukko, Marianne,2013رنٛت )

ٝرْٚ: ٤ٙن  ِؼىلبد ػًٍ اٌّظزىي اٌفزديْٓبهًخ أُؼوكخ ر٘وَْ ا٠ُ صلاس َٓز٣ٞبد: 

ثؤ٤ٔٛخ ٓؼبُغخ أُؼوكخ، هٖٞه ، ٝاٗقلبٗ اُٞػ٠ ، ٝٗؤ اُضوخاُٞهذ، أٌُْلاد اُِـ٣ٞخ

ٝرَْٔ:  اٌّؤطظٍ وِؼىلبد ػًٍ اٌّظزىياُْجٌبد الاعزٔبػ٤خ، ٝػلّ ٝعٞك ػلاهبد ه٣ٞخ، 

ػلّ رٌبَٓ أٛلاف ْٓبهًخ أُؼوكخ ٓغ الاٍزوار٤غ٤بد أُئٍَبر٤خ ،هٖٞه اُج٤٘خ اُزؾز٤خ 

 اٌزمٍٕىي اٌّؼىلبد ػًٍ اٌّظزاُلاىٓخ ُْٔبهًخ أُؼوكخ، اُٖواع ث٤ٖ كو٣ن اُؼَٔ، أٓب 

 الاكزوبه ػ٠ِ اُزله٣ت ، ٤ٙن اُٞهذ ا٣ٚبً. ر٘ط١ٞ ػ٠ِ:

ك٠ ْٓبهًز٢ ٛ٘بى ٍئاٍ لا ٓلو ٓ٘ٚ ٖٓ )أُْبه٤ًٖ ٓؼوك٤ب ( ٛٞ: ٓب ِٖٓؾز٢ 

 ؟ اما ُْ ٣ٌٖ ٛ٘بى اعبثخ ْٓغؼخ ػ٠ِ ٛنا اَُئاٍ كوثٔب لا ٣ؾلس اُزْبهى أُؼوك٢ .ٓؼوك٤ب

 وك٢ ؽلك فَٔخ أٍجبة ؽٍٞ:( ػٖ ػلاء اُزْبهى أُؼGoman,2002ٝٛ٘بى ثؾش )

 ُٔبما لا ٣قجو أُٞظلٕٞ ػٔب ٣ؼوكٕٞ ك٠ أُئٍَخ؟ ٝهل رِٕٞذ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٠ُ إٔ:

 أُٞظل٤ٖ ٣ؼزولٕٝ إٔ أُؼوكخ ٢ٛ اُوٞح -1

 أُٞظل٤ٖ ٤َُٞا ٓزؤًل٣ٖ اما ًبٗذ ٓؼوكزْٜ ماد ه٤ٔخ -2

 ػلّ ٝعٞك اُضوخ ث٤ٖ أُٞظل٤ٖ -3

 أُٞظلٕٞ ٣قْٕٞ ٖٓ اُ٘زبئظ اَُِج٤خ -4

 ثؼ٘ ٖٓ أُٞظل٤ٖ لا ٣و٣لٕٝ رْبهى ٓؼبهكْٜ .إ  -5

 ِؼىلبد اٌزشبرن اٌّؼزفً فً اٌجبِؼبد : 2/9

 ٛ٘بى اُؼل٣ل ٖٓ أُؼٞهبد اُز٠ رؼٞم ػ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٠ ٜٝٓ٘ب :

 ؽ٤ش لا ٣ٌٖٔ ْٓبهًخ ع٤ٔغ أُؼِٞٓبد ٝأُؼبهف ٌّؼٍىِبد واٌّؼبرف اٌظزَخا :

خ ُِـب٣خ ، ٝالاكواك أُٞصٞم ثْٜ كوٜ كافَ أُئٍَخ كوثٔب رٌٕٞ رِي أُؼبهف ٍو٣

 ٣ؼوكٕٞ رِي أُؼبهف ٝأُؼِٞٓبد ُؾٔب٣خ أُ٘ظٔخ .

  ؿ٤بة صوبكخ اُزْبهى أُؼوك٠ ػ٠ِ أَُزٟٞ أُئ٢ٍَ 

  ػلّ رول٣و اُجؼ٘ ُِٔؼوكخ ٓٔب ٣٘زظ ػ٘ٚ ّؼٞها ٣ٔ٘ؼْٜ ٖٓ ٍِٞى اُزْبهى أُؼوك٠ 

  ػلّ رٞاكو اُضوخ ،افزلاف َٓزٟٞ اُقجوح 

  أُؼوكخ ٖٓ إٔ ٣لولٝا ٍِطزْٜ ٝهٞرْٜ ٗز٤غخ ْٓبهًخ أُؼوكخ ٓقبٝف إٔؾبة

 ٝفبٕخ ٓب ٣ٔزٌِٞٗٚ ٖٓ ٓؼبهف ٤٘ٔٙخ 

  اُوؿجخ ك٠ الاؽزلبظ ثبُٔؼوكخ ٝاُقٞف ٖٓ ْٓبهًزٜب ٦ُفو٣ٖ ُِٔؾبكظخ ػ٠ِ

 أٌُبٍت أُبك٣خ 
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  اُؼت اُزله٢َ٣ اٌُض٤ق، ٝ ؿ٤بة ٍٝبئَ اُزْغ٤غ ٝاُزؾل٤ي أُ٘بٍجخ )ٝأٌُبكؤد اُـ٤و

 ( 2021(.)ػجل اُؼبٍ ،ا٣٘بً ػجلالله أؽٔل ٝآفوٕٝ... ،٤خ ٓوٙ

 اٌّذىر اٌثبٌث : رذًٍُ ثُبٔبد اٌذراطخ ؤزبئجهب 

 أولا : رىطُف اٌّزغُزاد اٌشخظُخ ٌؼُٕخ اٌذراطخ :

 ٔىع اٌؼُٕخ: (أ‌)

 ( وبٌزبٌٍ:7َّىٓ رىسَغ أفزاد ػُٕخ اٌذراطخ دظت ٔىػهُ ِٓ خلاي اٌجذوي رلُ)

 اٌززرُت  إٌظجخ اٌؼذد إٌىع

 2 45.31 82 مًو

 1 54.69 99 أٗض٢

 - 100 181 الإجّبٌٍ

 أٗبس. 54.69% مًٞه ث٤٘ٔب ٣45.31زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ر٘ٞع ٓلوكاد اُؼ٤٘خ ثٞاهغ 

 اٌّجذىثُٓ: ؽجُؼخ اٌىٍُخ اٌزٍ َؼًّ ثهب (ب‌)

 (: ؽجُؼخ اٌىٍُخ اٌزٍ َؼًّ ثهب أػؼبء هُئخ اٌزذرَض ػُٕخ اٌذراطخ.8جذوي)

 اٌززرُت إٌظجخ اٌؼذد ٍُخؽجُؼخ اٌى

 1 48.6 88 ٗظو٣خ

 2 51.4 93 رطج٤و٤خ

 -- 100 181 الإجّبٌٍ

٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ر٘ٞع ا٤ٌُِبد اُز٢ ٣ؼَٔ ثٜب أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٤٘خ 

% 51.4% ْٜٓ٘ ك٢ ا٤ٌُِبد اُ٘ظو٣خ، 48.6ٝاُلهاٍخ، ث٤ٖ ا٤ٌُِبد اُ٘ظو٣خ ٝاُزطج٤و٤خ، ثٞاهغ 

 ٤ِخ.ٖٓ ا٤ٌُِبد اُؼٔ

 اٌذرجبد اٌىظُفُخ لافزاد ِجزّغ اٌذراطخ : (ج‌)

 (: اٌذرجبد اٌىظُفُخ لأػؼبء هُئخ اٌزذرَض ػُٕخ اٌذراطخ.9جذوي )

 اٌززرُت إٌظجخ اٌؼذد اٌذرجخ اٌىظُفُخ

 2 70.7 128 ٓلهً

 2 16.6 30 أٍزبم َٓبػل

 1 12.7 23 أٍزبم

 -- 100 181 ا٩عٔب٢ُ

عبد اُٞظ٤ل٤خ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٢ ػ٤٘خ ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن رؼلك اُله

اُلهاٍخ، ٣ٌٖٝٔ رور٤ت رٞاكوٛب ك٢ ٓلوكاد اُؼ٤٘خ ٖٓ فلاٍ ػٔٞك اُزور٤ت ًٔب ٛٞ ٓٞٙؼ 

% ، صْ 70.7ك٢ اُغلٍٝ أػلاٙ، ؽ٤ش رؾزَ كهعخ ٓلهً أػ٢ِ َٗجخ رٔض٤َ ك٢ اُؼ٤٘خ ثٞاهغ 

ٖٝٓ صْ كبٕ أكواك ػ٤٘خ %. 12.7% ٝأهِْٜ كهعخ أٍزبم ثٞاهغ 16.6كهعخ أٍزبم َٓبػل ثٞاهغ 
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اُلهاٍخ ٣زٞاكو ُل٣ْٜ ػبَٓ اُقجوح ثبُٔؼوكخ ثبُزْبهى أُؼوك٠ ُٝنُي اهزٖود اُجبؽضخ ك٠ 

 ػ٤٘خ اُلهاٍخ  ػ٠ِ اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ كوٜ كٕٝ أُؼ٤ل٣ٖ اٝ أُله٤ٍٖ أَُبػل٣ٖ .

 ثبُٔب: والغ ِّبرطخ اٌزشبرن اٌّؼزفً ٌذي أػؼبء هُئخ اٌزذرَض : 

 ؼزفخ ثّظطٍخ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ:اٌّ درجبد ( أ

 ( : درجبد اٌّؼزفخ ثّظطٍخ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ.10جذوي )

 
 اٌززرُت إٌظجخ اٌؼذد

 2 26.5 48 كهعخ ًج٤وح

 1 55.8 101 كهعخ ٓزٍٞطخ

 3 14.9 27 كهعخ ه٤ِِخ

 ً  4 2.8 5 لا اػِْ ػ٘ٚ ٤ّئب

 -- 100 181 ا٩عٔب٢ُ

ف ثٖٔطِؼ اُزْبهى أُؼوك٢، ٣ٌٖٝٔ ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن كهعبد اُزؼو     

رور٤ت ٛنٙ اُلهعبد ٖٓ فلاٍ ػٔٞك اُزور٤ت ك٢ اُغلٍٝ اَُبثن ؽ٤ش إٔ أؿِت  ٓؼوكخ 

أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ٓزٍٞطخ ثٖٔطِؼ اُزْبهى 

رؾزبط ا٠ُ ر٤ٔ٘خ ٓٔبهٍبد  % ك٤ؼ٠٘ مُي إٔ عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ 55.8أُؼوك٢ ثَ٘جخ 

اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٍٞاء ػٖ ٛو٣ن اهبٓخ اُ٘لٝاد ٝأُئرٔواد 

% ْٜٓ٘ ُل٣ْٜ 14.9% ْٜٓ٘ ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ًج٤وح، صْ  26.5ثٖلخ كٝه٣خ أٝ ؿ٤وٛب  ،صْ عبء 

ٖٓ  % ْٜٓ٘ كوٜ ٤َُٞا ُل٣ْٜ أ١ ػِْ ثنُي أُٖطِؼ. ٣ٌٖٝٔ ػوٗ مُي2.8ٓؼوكخ ه٤ِِخ، ٝ

 فلاٍ اٌَُْ اُج٤ب٢ٗ اُزب٢ُ:

 

 (: درجبد ِؼزفخ أػؼبء هُئخ اٌزذرَض ثّظطٍخ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ.1شىً)
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 ِذٌ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ ِغ سِلاء اٌزخظض واٌؼًّ: رذذَذ

 (: درجخ اٌّىافمخ ػًٍ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ ِغ سِلاء اٌزخظض واٌؼًّ.11جذوي )

 
 اٌززرُت إٌظجخ اٌؼذد

 2 88.4 160 ٗؼْ

 1 11.6 21 لا

 -- 100.0 181 ا٩عٔب٢ُ

% ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة ٣88.4زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ        

اُٞاك١ ٣زْبهًٕٞ ٣ٝزجبكُٕٞ ٓب ُل٣ْٜ  ٖٓ ٓؼبهف ٝٓؼِٞٓبد ٓغ ىٓلاء اُزقٖٔ ٍٞاء ػٖ 

ٍ ْٗبْٜٛ ك٠ ٛو٣ن ػول ؽِوبد اُ٘وبُ اٝ اٗغبى ثؾٞس ْٓزوًخ ٓؼب أٝ رجبكٍ اُقجواد ؽٞ

% كوٜ ٖٓ اُؼ٤٘خ  ْٜٓ٘ لا ٣زْبهًٕٞ 11.6فلٓخ أُغزٔغ ٝؿ٤وٛب  ،٣ٝج٤ٖ اُغلٍٝ ا٣ٚب  إٔ 

ٓؼبهكْٜ ٓغ ىٓلائْٜ ٝمُي ٧ٕ ثؼ٘ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ُل٣ْٜ ه٘بػخ إٔ ٗبرظ اُزْبهى 

أُؼوك٢ لا ٓوكٝك ُٚ ٝاٗقلبٗ اُلٞائل اُز٠ رؼٞك ػ٠ِ اُؼٚٞ اُنٟ ٣ِٔي أُؼوكخ  ٝٙؼق 

 بئل ٖٓ ْٓبهًزٚ ُِٔؼوكخ ٓغ ا٥فو٣ٖ .اُؼ

اٌّذىر الأوي : ِذي رىافز اٌّهبراد اٌؼبِخ ٌٍزشبرن اٌّؼزفً ٌذي أػؼبء هُئخ اٌزذرَض 

 ثجبِؼخ جٕىة اٌىادٌ :

 (:درجخ اٌّىافمخ ػًٍ رىافز اٌّهبراد اٌؼبِخ ٌٍزشبرن اٌّؼزفٍ.12) جذوي

 اٌّهبراد اٌؼبِخ ٌٍزشبرن اٌّؼزفٍ 
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 الأذزاف 

 اٌّؼُبرٌ

درجخ 

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

 4 ٓٞاكن 0.44 2.55 لا أعل ٕؼٞثخ ك٢ رؾل٣ل ٓب أه٣ل ٖٓ ٓؼِٞٓبد ٝٓؼبهف.

لا أعل أ١ ٕؼٞثخ ك٢ ِٛت َٓبػلح أ١ ى٤َٓ ك٢ اُؼَٔ 

 ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ ٓب اه٣ل ٖٓ ٓؼِٞٓبد ٝٓؼبهف.
 2 ٓٞاكن 0.51 2.64

غ ىٓلائ٢ ؽٍٞ لا اعل أ١ ٕؼٞثخ ك٢ ٓ٘بهْخ ٝرجبكٍ ا٥هاء ٓ

 هٚب٣ب اُؼَٔ أُْزوًخ.
 1 ٓٞاكن 0.46 2.56

 3 ٓٞاكن 0.42 2.64 لا اروكك ك٢ رجبكٍ ٝرْبهى أُؼبهف ٓغ ا٥فو٣ٖ .

 5 ٓٞاكن 0.39 2.35 لا اعل ٕؼٞثخ ك٢ ْٗو اٗزبع٢ اُؼ٢ِٔ ٝاُلٌو١ .

ٓزٍٜٞ كهعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى 

 ئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛ
 -- ٓٞاكن 0.40 2.65

ًب
2

 0.00َٓز١ٞ اُللاُخ =     8كهعبد اُؾو٣خ =      233.95=

 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:
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  ٍإٔ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽِٖذ ػ٤ِٜب ٜٓبهح "لا أعل أ١ ٕؼٞثخ ك٢ ٓ٘بهْخ ٝرجبك

ٝثبٗؾواف  2.56وخ ثلهعخ ا٥هاء ٓغ ىٓلائ٢ ؽٍٞ هٚب٣ب اُؼَٔ أُْزوًخ" ثٔٞاك

. ثبُزب٢ُ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ٣ؾووٞا ٓلّٜٞ 0.46ٓؼ٤به١ 

"٢ٛ كؼب٤ُخ اعزٔبػ٤خ رؾزْ ػ٠ِ (Zheng,2018)اُزْبهى أُؼوك٢ اُنٟ اّبه ا٤ُٚ 

ا٧كواك الارٖبٍ ثجؼْٜٚ اُجؼ٘ ٝاٍزؼٔبٍ ٓب ٣ؼوكٕٞ ُؾَ أٌُْلاد ثٌَْ فلام 

ك٠ أػٔبُْٜ ا٤ٓٞ٤ُخ" ، إٔ أهَ رِي أُٜبهاد ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ُٚٔبٕ اٍزٔواه٣زْٜ 

 2.35ٓٞاكوخ ٢ٛ "لا أعل ٕؼٞثخ ك٢ ْٗو اٗزبع٢ اُؼ٢ِٔ ٝاُلٌو١" ثلهعخ ٓٞاكن 

.ؽ٤ش إ أؿِت اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 0.39ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ 

٢ِٔ ٓضَ اْٗـبُْٜ ٍٛٞ اُٞاك١ ُل٣ٚ اُؼل٣ل ٖٓ الاٍجبة اُز٢ رئصو ٍِجبً ػ٠ِ اٗزبعٚ اُؼ

اُٞهذ ثغبٗت اُؼَٔ ا٩كاه١ ، هِخ اُلػْ أُبك١ ُِجؾش اُؼ٢ِٔ ، ٓؾلٝك٣خ اُلػْ الاىّ 

 ُؾٚٞه أُئرٔواد الاه٤ٔ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ  ،ؿ٤بة ٍٝبئَ اُزؾل٤ي أُ٘بٍجخ .

  رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ػ٠ِ رٞاكو

زْبهى أُؼوك٢ ُل٣ْٜ، ؽ٤ش َٓز١ٞ اُللاُخ أٓبّ ع٤ٔغ ه٤ٔخ افزجبه أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِ

ًب
2

.أٟ إ ًَ ػٚٞ ٤ٛئخ رله٣ٌ ٣قزِق ػٖ الافو 0.05أهَ ٖٓ  233.95اُجبُـخ  

 ٖٓ ؽ٤ش أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى أُؼوك٢ ٝرور٤جٜب ٖٓ ٝعٜٚ ٗظوح.

 اٌّذىر اٌثبٍٔ : وطبئً ولٕىاد اٌزشبرن الإٌىززؤٍ:

 اٌّىافمخ ػًٍ لٕىاد الارظبي اٌّخزٍفخ فٍ ِشبروخ اٌّؼزفخ. (:درجخ13جذوي )

 لٕىاد الارظبي اٌّخزٍفخ
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 الأذزاف 

 اٌّؼُبرٌ

درجخ 

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

 1 ٓٞاكن 0.52 2.71 أُؾبكصبد أُجبّوح ٝعٜب ُٞعٚ

 5 ٓٞاكن chat 2.51 0.54أٝ  messengerأُؾبكصبد الاٌُزو٤ٗٝخ 

 8 ٓٞاكن ٢ٗٝe-mail 2.37 0.41 اُجو٣ل ا٩ٌُزو

 7 ٓٞاكن 0.45 2.41 أُٞاهغ ا٩ٌُزو٤ٗٝخ اُقبٕخ ثبُغبٓؼبد ٝأُواًي اُجؾض٤خ.

 twitter and facebookأكٝاد اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ 

،WhatsApp 
 4 ٓٞاكن 0.57 2.60

 9 ٓٞاكن 0.49 2.34 أُلٝٗبد اُْق٤ٖخ ٨ُػٚبء.

 3 ٓٞاكن 0.55 2.61 اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ  ٝٝهُ اُؼَٔ.

 6 ٓٞاكن 0.68 2.45 أُْبهًخ ك٢ أُْوٝػبد اُجؾض٤خ

 Zoomأُئرٔواد الاٌُزو٤ٗٝخ ػجو اُزطج٤وبد أُقزِلخ ٓضَ 

،Microsoft Teamsٝؿ٤وٛب ، 
 2 ٓٞاكن 0.36 2.64

ٓزٍٜٞ كهعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ اٍزقلاّ ه٘ٞاد الارٖبٍ 

له٣ٌ أُقزِلخ ك٢ اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُز

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ 

 -- ٓٞاكن 0.46 2.63

ًب
2

 0.00َٓز١ٞ اُللاُخ =       14كهعبد اُؾو٣خ =     292.95=
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 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:

٣ٌٖٔ رور٤ت ه٘ٞاد الارٖبٍ أُقزِلخ ك٢ اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ 

ُغلٍٝ أػلاٙ، ٝإٔ أػ٢ِ كهعخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ٖٓ فلاٍ ػٔٞك اُزور٤ت ك٢ ا

ٝثبٗؾواف  2.71أُؾبكصبد أُجبّوح ٝعٜب ُٞعٚ " ثٔٞاكوخ ثلهعخ  ٓٞاكوخ ؽِٖذ ػ٤ِٜب ه٘بح "

ؽ٤ش إٔ ٓؼظْ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٣لِٕٚٞ ث٤ئبد اُزلبػَ ٝعٜبً ُٞعٚ ؛ؽ٤ش  0.52ٓؼ٤به١ 

أُْزوى ك٠ ث٤ئخ  ٣َبػلْٛ مُي ػ٠ِ ث٘بء ػلاهبد ع٤لح ٓغ ا٥فو٣ٖ ، ٝفِن عٞ ٖٓٔ اُزلبْٛ

اُؼَٔ، ًٔب إ اُزلبػَ ٝعٜب ُٞعٚ أًضو أ٤ٔٛخ ك٠ أُْبه٣غ اُٞظ٤ل٤خ أُْزوًخ ، ٝرزلن ٛنٙ 

اُز٠ رِٕٞذ إ اْٛ ه٘ٞاد اُزْبهى  (Dokhtesmati, Mohaddeseh,2013)اُ٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ 

٠ اُزور٤ت أُؼوك٢  ك٠ أُئٍَبد الاًبك٤ٔ٣خ الا٣وا٤ٗخ  ٢ٛ الارٖبٍ ٝعٜب ُٞعٚ( ، ٤ِ٣ٜب ك

فبٕخ  0.36ااُضب٠ٗ  اُِوبءاد الاٌُزو٤ٗٝخ ػٖ ٛو٣ن رطج٤ن ىّٝٝ اٝؿ٤وٙ" ثبٗؾواف ٓؼ٤بهٟ 

ثؼل ظٜٞه ٝثبء ًٞهٝٗب ؽ٤ش  ؽوٕذ اُغبٓؼخ ػ٠ِ ٍلآخ أػٚبئٜب كجبكهد ثزؾ٣َٞ ًَ 

اُلٝهاد ٝأُئرٔواد ػٖ ٛو٣ن اُزطج٤وبد الاٌُزو٤ٗٝخ ، ٝإٔ أهَ رِي اُو٘ٞاد ؽِٖذ ػ٠ِ 

ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  2.34أُلٝٗبد اُْق٤ٖخ ٨ُػٚبء" ثلهعخ ٓٞاكن  خ ٢ٛ"كهعخ ٓٞاكو

( ؽ٤ش عبءد رول٣وارْٜ 2015ػجل اُجبٍٜ ، ٤ٍٜو ،.ًٔب رزلن ٓغ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٣ٚب )٣0.49جِؾ 

ٓورلؼخ ثبَُ٘جخ أُؾبكصبد ٝعٜب ُٞعٚ ك٠ أُورجخ الا٠ُٝ ٣ٝؤر٢ ك٢ م٣َ اُوبئٔخ )أُلٝٗبد 

 اُْق٤ٖخ ( .

ؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ػ٠ِ اٍزقلاّ رٞعل كوٝم ٓ (أ‌)

ه٘ٞاد الارٖبٍ أُقزِلخ ك٢ اُزْبهى أُؼوك٢ ُل٣ْٜ، ؽ٤ش َٓز١ٞ اُللاُخ أٓبّ ه٤ٔخ 

افزجبه ًب
2
 . 0.05أهَ ٖٓ  292.95اُجبُـخ  
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ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فً ِجبي اٌزذرَض ٌذي أػؼبء هُئخ  اٌّذىر اٌثبٌث :

 ثجبِؼخ جٕىة اٌىادٌ: اٌزذرَض

 (:درجخ اٌّىافمخ ػًٍ ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فٍ ِجبي اٌزذرَض.14جذوي )

 ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فٍ ِجبي اٌزذرَض
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 الأذزاف 

 اٌّؼُبرٌ

 درجخ

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

أؽوٓ ػ٠ِ رجبكٍ اُقجواد اُزله٤َ٣خ ٓغ اُيٓلاء ؽٍٞ أُووهاد 

 2 ٓٞاكن 0.49 2.72 لائ٢ ثبُوَْ .اُلها٤ٍخ  ٓغ ىٓ

 اؽوٓ ػ٠ِ ؽٚٞه ْٝٓبهًخ اُيٓلاء ك٢ ؽِوبد اُ٘وبُ اُؼ٢ِٔ .
 1 ٓٞاكن 0.66 2.84

اؽوٓ ػ٠ِ اٛلاع ىٓلائ٢ ٝاُطِجخ ػ٠ِ ٗزبئظ أُِزو٤بد اُؼ٤ِٔخ 

 4 ٓؾب٣ل 0.53 2.32 اُز٢ اؽٚوٛب .

 أرْبهى ٓغ ىٓلائ٢ أُؼبهف ؽٍٞ رط٣ٞو ٛوائو٘ب اُزله٤َ٣خ .
1.44 0.64 

ؿ٤و 

 ٓٞاكن
5 

 أرجبكٍ ٓغ ىٓلائ٢ أكَٚ أُٔبهٍبد ٧ْٗطخ اُزؼ٤ِْ ٝاُزؼِْ .
 3 ٓٞاكن 0.57 2.66

ٓزٍٜٞ كهعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ 

 -- ٓٞاكن 0.57 2.68 اُزله٣ٌ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

ًب
2

 0.00َٓز١ٞ اُللاُخ =       8كهعبد اُؾو٣خ =     256.02=

 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:

إٔ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽَٖ ػ٤ِٜب ٓغبٍ "اؽوٓ ػ٠ِ ؽٚٞه ْٝٓبهًخ اُيٓلاء 

. ٝإٔ أهَ رِي 0.66ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  2.64ك٢ ؽِوبد اُ٘وبُ اُؼ٢ِٔ." ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

ؽٍٞ رط٣ٞو ٛوائو٘ب  أرْبهى ٓغ ىٓلائ٢ أُؼبهف أُغبلاد ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٢ٛ "

٣ٝؼل ٛنا  .0.53أ١ ؿ٤و ٓٞاكن ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.44اُزله٤َ٣خ" ثلهعخ ٓٞاكن 

ػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ إٔ ٓؼظْ ا٤ٌُِبد ثٜب ٝؽلاد ُِغٞكح ٝرَؼ٠ ُلاػزٔبك ٖٝٓ  ؛هٖٞهاً ًج٤واً 

أٛلاف ٛنٙ اُٞؽلاد  رؾل٣ش اُطوم اُزله٤َ٣خ ًَ كَٖ كها٢ٍ  ٖٓ فلاٍ ٓ٘بهْخ ٛنا الآو 

ٓغ اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝثؼْٜٚ اُجؼ٘ ٝرؾل٣ش ر٤ٕٞلبد أُٞاك ٝاُز٘ٞع ك٠ ٛوم 

٣ٝٞعل مُي ك٠ أًضو ٖٓ ٓؼ٤به ُِغٞكح ٣وًي ػ٠ِ ٛنا ٓضَ :ٓؼ٤بهاُزؼ٤ِْ ٝاُزؼِْ  اُزله٣ٌ.

 ٝٓؼ٤به أُووهاد اُلها٤ٍخ ،ٓؼ٤به اُطلاة .
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ي أػؼبء هُئخ اٌّذىر اٌزاثغ: ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفً فً ِجبي اٌجذث اٌؼًٍّ ٌذ

 اٌزذرَض ثجبِؼخ جٕىة اٌىادي:

 ( َجُٓ درجخ اٌّىافمخ ػًٍ ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فٍ ِجبي اٌزذرَض.15جذوي )

 ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فٍ ِجبي اٌجذث اٌؼٍٍّ
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 الأذزاف 

 اٌّؼُبرٌ

 درجخ

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

ٓغ ىٓلائ٢ اؽوٓ ػ٠ِ اٗغبى اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد ثبُْٔبهًخ 

 ك٢ اُزقٖٔ.
 2 ٓٞاكن 0.65 2.35

اؽوٓ ػ٠ِ اهزواػ ثؼ٘ الاكٌبه اُجؾض٤خ ػ٠ِ اُيٓلاء 

 ٝاُطِجخ.
 1 ٓٞاكن 0.58 2.37

اؽوٓ ػ٠ِ ػوٗ اٗزبع٢ اُؼ٢ِٔ ػ٠ِ ثؼ٘ اُيٓلاء ٧فن 

 آهائْٜ .
 5 ٓؾب٣ل 0.72 1.73

 4 ٓٞاكن 0.70 2.35 أرؼبٕٝ ٓغ ىٓلائ٢ ٩ٗغبى ثؾٞس ػ٤ِٔخ ْٓزوًخ.

 3 ٓؾب٣ل 0.61 2.01 ْبهى ٓغ ىٓلائ٢ ك٢ رؤ٤ُق ْٝٗو اٌُزت اُؼ٤ِٔخ .أر

ٓزٍٜٞ كهعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ 

ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١

 -- ٓؾب٣ل 0.77 2.05

ًب
2

 0.00َٓز١ٞ اُللاُخ =       6كهعبد اُؾو٣خ =     216.61=

 ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣: ٣زٚؼ

" ادزص ػًٍ الززاح ثؼغ الافىبر  إٔ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽِٖذ ػ٤ِٚ ٓغبٍ (أ‌)

، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  2.37ثٔٞاكوخ ثلهعخ اٌجذثُخ ػًٍ اٌشِلاء واٌطٍجخ" 

.٣ٝظٜو ٛنا ٝاٙؾب ك٠ ؽوٓ اػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٠ِ اُزْبهى أُؼوك٢ 0.58

ؽِوبد ا٤َُٔ٘بهاد اُؼ٤ِٔخ ك٠ ًَ ٤ًِبد اُغبٓؼخ  ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ اُطِجخ ؽ٤ش ٣وبّ كائٔب

اُز٠ ٣زْ ٖٓ فلاُٜب ٓ٘بهْخ اُجبؽض٤ٖ ُِٔقططبد اُجؾض٤خ ٝاهزواػ اكٌبه ٝٗوبٛ ثؾض٤خ 

ً ، ًٔب ٣ٞعل ك٠ أؿِت  عل٣لح اُز٠ ٣َزلبك ٜٓ٘ب اُطبُت ٝاػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٓؼب

ها٤ٍخ الاهَبّ عوٝة ٝارٌ ٌَُ كوهخ ٣ؼوٗ ك٤ٚ ًَ ٓب ٣قٔ أُووهاد اُل

ٝاٍزلَبهاد اُطلاة ٝالاعبثخ ػ٤ِٜب  ٖٓ هجَ)اٍزبم أُووه(، ًٔب اظٜود اُ٘زبئظ إٔ 

ادزص ػًٍ ػزع إٔزبجٍ  أهَ رِي أُغبلاد ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٢ٛ "

ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  1.73ثلهعخ ٓٞاكن  اٌؼٍٍّ ػًٍ ثؼغ اٌشِلاء لأخذ آرائهُ"

٤ِٕٞ ا٠ُ اؽزٌبه أُؼوكخ ثبػزجبهٛب .ؽ٤ش إٔ اُجؼ٘ ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ ٣0.72ٔ٣جِؾ 

ٖٓله هٞح ُْٜ ٣ٝوزٖوٕٝ اُزْبهى أُؼوك٢ ػ٠ِ ٖٓ ٣جبكُْٜٞٗ أُؼوكخ ،ٝٛنا ٓب 

اّبهد ا٤ُٜب اُؼ٤٘خ ًٔؼٞم ُِزْبهى أُؼوك٢ ث٤ْٜ٘ ٝاُنٟ افن اُزور٤ت اُضبُش ك٠ 

 ٓؼٞهبد اُزْبهى أُؼوك٠ ُلٟ ٓغزٔغ اُلهاٍخ  .



The International Journal of Informatics, Media and Communication Technology  

53 

( رٞعل ػلاهخ اهرجب٤ٛخ ث٤ٖ اُوؿجخ  2016 اثوا٤ْٛ ؽَٖ،محمد ، محمد٣ٝزلن ٛنا ٓغ ٓب مًوٙ)

اُ٘ل٤َخ ك٠ آزلاى أُؼوكخ ٝافلبء أُؼوكخ ، ٝؿبُجب ٓب ٣ئكٟ اػزوبك ا٧كواك ثؤٕ ٓب ٣زلاُٝٚ ٖٓ 

 ٓؼبهف أص٘بء اُؼَٔ ٛٞ ٤ٌِٓخ ّق٤ٖخ ٓٔب ٣ي٣ل ٖٓ اؽزٔبلاد آز٘بػْٜ ػٖ ْٓبهًخ أُؼوكخ.

٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ػ٠ِ  رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء (ب‌)

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُل٣ْٜ، ؽ٤ش َٓز١ٞ اُللاُخ أٓبّ 

ه٤ٔخ افزجبه ًب
2

 .0.05أهَ ٖٓ  216.16اُجبُـخ  

اٌّذىر اٌخبِض: ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفً فً خذِخ اٌّجزّغ ٌذي أػؼبء هُئخ 

 ي:اٌزذرَض ثجبِؼخ جٕىة اٌىاد

 رذًٍُ درجخ اٌّىافمخ ػًٍ ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فٍ ِجبي خذِخ اٌّجزّغ :

 (:درجخ اٌّىافمخ ػًٍ ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فٍ ِجبي اٌجذث اٌؼٍٍّ.16جذوي )

 ِجبلاد اٌزشبرن اٌّؼزفٍ فٍ ِجبي خذِخ اٌّجزّغ 
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 الأذزاف 

 اٌّؼُبرٌ

 درجخ

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

بد ك٢ ػ٣ٞٚخ ثؼ٘ اُغٔؼ٤بد ا٤ُٜ٘ٔخ ماد اُؼلاهخ ُلٟ َٓبٛٔ

 2 ٓٞاكن 0.53 2.54 ثٞظ٤لز٢ .

 أرٞإَ ٝأرلبػَ ٓغ ثؼ٘ اُغٜبد ماد اُؼلاهخ ثوٚب٣ب أُغزٔغ .
 1 ٓٞاكن 0.68 2.65

رؾِٖذ ػ٠ِ اٌُض٤و ٖٓ اُقجواد ٖٓ فلاٍ ْٓبهًبر٢ ثبُلؼب٤ُبد 

 3 ٓٞاكن 0.40 2.44 ماد اُؼلاهخ ثبُٔغزٔغ .

ٓغ ىٓلائ٢ أُٞاك ك٢ اعواء اُجؾٞس اُزطج٤و٤خ اُز٢ رؼبُظ أرْبهى 

 5 ٓؾب٣ل 0.56 1.90 ٌْٓلاد أُغزٔغ ٝرَْٜ ك٢ ؽِٜب .

ُلٟ َٓبٛٔبد ك٢ ػ٣ٞٚخ ُغبٕ رؾو٣و كٝه٣بد  ػ٤ِٔخ ماد ػلاهخ 

 4 ٓٞاكن 0.58 2.35 ثزق٢ٖٖ .

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ فلٓخ أُغزٔغ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ 

 -- ٓٞاكن 0.62 2.49 ع٘ٞة اُٞاك١. اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ

ًب
2

 0.00َٓز١ٞ اُللاُخ =       10كهعبد اُؾو٣خ =     409.05=

 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:

" أرٞإَ ٝأرلبػَ ٓغ ثؼ٘ اُغٜبد ماد  إ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽَٖ ػ٤ِٚ ٓغبٍ

. ٓضَ ْٓبهًخ 0.68، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 2.65اُؼلاهخ ثوٚب٣ب أُغزٔغ" ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

ُْٜٞ ػ٠ِ ٓ٘بٕت أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ)ٓغزٔغ اُلهاٍخ ( ك٠ كؼب٤ُبد هٖو اُضوبكخ ثو٘ب ٝؽٖ

ٝأ٣ٚب أُْبهًخ ك٠ ْٓوٝػبد أُغٌِ اُو٠ٓٞ ُِٔوأح اُٖؼ٤ل٣خ، اٝ  ،اكاه٣خ ثٜب  ا٣ٚب

ْٓبهًخ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ًَ ٤ًِخ ك٠ فلٓخ أُغزٔغ اُو٘بئ٠ ٓضَ ٤ًِخ اُيهاػخ ػ٠ِ ٍج٤َ 

، د رٞػ٤خ ػٖ افز٤به اُـناء ا٤َُِْأُضبٍ: ُٜب اُؼل٣ل ٖٓ ا٧ْٗطخ ُقلٓخ أُغزٔغ ٓضَ ؽٔلا
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، ْٓبهًخ أػٚبء ٤ٛئخ ٓغ ٝؽلح اُضوبكخ اُيهاػ٤خ ثو٘ب اهبٓخ أُؼوٗ اُضوبك٢ اُيهاػ٢ ثبُزؼبٕٝ

–اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثبُؼل٣ل ٖٓ اُوٞاكَ ٍٞاء )اُطج٤خ اُجْو٣خ اٝ اُج٤طو٣خ 

اٝ اُقلٓبد اُؼبٓخ ٝاُزْغ٤و .....( ثٔقزِق هوٟ –اُزٞػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ –اُو٣ب٤ٙخ –اػ٤خ اُيه

رؾِٖذ ػ٠ِ اٌُض٤و ٖٓ اُقجواد ٖٓ ٝٓواًي ه٘ب ،٤ِ٣ٚ هل ؽَٖ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ػجبهح " 

ٝٛنا ٗز٤غخ ٓ٘طو٤خ 2.44فلاٍ ْٓبهًبر٢ ثبُلؼب٤ُبد ماد اُؼلاهخ ثبُٔغزٔغ" ثٍٜٞ ؽَبث٢ 

 ب مًو ٍبثوب ،ًٔب إ  أهَ رِي أُغبلاد ؽَٖ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٛٞ "ُِ٘ز٤غخ اَُبثوخ ٝٓ

أرْبهى ٓغ ىٓلائ٢ أُٞاك ك٢ اعواء اُجؾٞس اُزطج٤و٤خ اُز٢ رؼبُظ ٌْٓلاد أُغزٔغ ٝرَْٜ 

.٣ٝوعغ مُي ُٚؼق 0.56أ١ ٓؾب٣ل ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.90ك٢ ؽِٜب " ثلهعخ ٓٞاكن 

له٣ٌ ُزٞك٤و أُٞاك ٩عواء اُجؾٞس اُزطج٤و٤خ ثب٩ٙبكخ الآٌب٤ٗبد أُبك٣خ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُز

ُؼلّ ٝعٞك عٜخ ُٓٔٞخ ػ٘ل اعواء ثؾش رطج٤و٢ ُؾَ ٌِْٓخ رٌٔ أُغزٔغ كٜنا كٝه اُو٤بكاد 

ا٧ًبك٤ٔ٣خ ك٠ اُغبٓؼخ اُز٢ ٖٓ ٜٓبٜٓب رؼي٣ي اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ 

رلوٜٙب ظوٝف اُؼَٔ ٖٝٓ اْٛ ٛنٙ أُؼٞهبد  فلاٍ اىاُخ ع٤ٔغ أُؼٞهبد ٝاُؾٞاعي اُز٠

 اُز٣َٞٔ ٝاُلػْ .

ثبٌثب :دوافغ ِشبروخ اٌّؼزفخ ٌذي أػؼبء هُئخ اٌزذرَض : إًٌ أٌ ِذي رزفك ِغ اٌؼجبراد 

 اٌزبٌُخ :

 ( َىػخ درجخ اٌّىافمخ ػًٍ دوافغ ِشبروخ اٌّؼزفخ.17جذوي )

 دوافغ ِشبروخ اٌّؼزفخ 
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 الأذزاف 

 ٌّؼُبرٌا

درجخ 

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

 2 ٓٞاكن 0.55 2.66 أّبهى ٓؼبهك٢ ٗظوا لإ ىٓلائ٢ ٣زوبٍٕٔٞ ٓؼبهكْٜ ٓؼ٢ .

 8 ؿ٤و ٓٞاكن 0.42 1.62 أّبهى ٓؼبهك٢ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ ٌٓؤكبد ٓبك٣خ .

أّبهى ٓؼبهك٢ ُِزؼوف ػ٠ِ ىٓلاء علك آفو٣ٖ ك٢ اُغبٓؼخ 

. 
2.46 0.65 

 6 ٓٞاكن

لاء ُزي٣ٝل ٓؼبهك٢ ٝفجور٢ أّبهى ٓؼبهك٢ ٓغ اُيٓ

 اُْق٤ٖخ .
2.75 0.46 

 1 ٓٞاكن

أّبهى ٓؼبهك٢ ٢٘ٗ٧ لا اؽت الاؽزلبظ ثٔؼوكز٢  ٝاؽزٌبهٛب 

. 
2.53 0.64 

 4 ٓٞاكن

اّبهى ٓؼبهك٢ ُزؾو٤ن اُزؼبٕٝ ٓغ ىٓلاء آفو٣ٖ ك٢ 

 اُغبٓؼخ.
2.55 0.56 

 3 ٓٞاكن

 5 ٓٞاكن 0.57 2.47 أّبهى ٓؼبهك٢ ٧ٜٗب ٤ٍِٝخ ُزؾو٤ن الاثزٌبه ٝالاثلاع.

أّبهى ٓؼبهك٢ ُِؾٍٖٞ ػ٠ِ أُْوٝػبد أُٜٔخ ٝأُئصوح 

. 
2.25 0.44 

 7 ٓؾب٣ل

 9 ؿ٤و ٓٞاكن 0.56 1.56 أّبهى ٓؼبهك٢ هؿجخ ك٢ اُظٜٞه ٝاُْٜوح .

ٓزٍٜٞ كهعخ أُٞاكوخ ػ٠ِ كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ 

 أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ
 -- ٓٞاكن 0.45 2.56

ًب
2

 0.00َٓز١ٞ اُللاُخ =       13د اُؾو٣خ =كهعب     327.56=
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 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:

أشبرن ِؼبرفٍ ِغ اٌشِلاء ٌزشوَذ "  إٔ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽِٖذ ػ٤ِٜب كاكغ (أ‌)

. ٓضَ 0.46، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 2.75" ثٔٞاكوخ ثلهعخ ِؼبرفٍ وخجزرٍ اٌشخظُخ

لك اُز٠ روبّ ك٠ اُوَْ ٝؽٚٞه ػؽِوبد اُ٘وبُ اُؼ٠ِٔ ػ٠ِ ٍج٤َ أُضبٍ )ا٤َُٔ٘بهاد 

( ك٠ٜ ثبُزؤ٤ًل اٙبكخ ٤ٔٓيح ُِٔؼبهف ٖٓ الاػٚبء ٖٓ ٓقزِق اُزقٖٖبد

ٝاُقجواد ٌَُ ػٚٞ ٤ٛئخ رله٣ٌ أٝ اٗغبى اُجؾٞس أُْزوًخ ث٤ٖ أًضو ٖٓ ػٚٞ 

أشبرن ِؼبرفٍ ٔظزا لاْ سِلائٍ َزمبطّىْ ِؼبرفهُ  ٤ٛئخ رله٣ٌ، ٤ِ٣ٚ ػجبهح "

ٝروٟ اُجبؽضخ اٜٗب ٗز٤غخ ٓ٘طو٤خ ك٠ اُزور٤ت ؽ٤ش إ  0.55ثبٗؾواف ٓؼ٤به١  ِؼٍ"

الاػٚبء ٣زْبهًٕٞ ٓؼوك٤ب ُزي٣ل فجوارْٜ اُْق٤ٖخ ٖٓ فلاٍ ىٓلاء اُؼَٔ . ٝإٔ 

أشبرن ِؼبرفٍ رغجخ فٍ اٌظهىر  "أهَ رِي اُلٝاكغ ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٢ٛ

ٗز٤غخ  .ٝٛن0.56ٙأ١ ٓؾب٣ل ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.82ثلهعخ ٓٞاكن  واٌشهزح"

ٓ٘طو٤خ كبُزْبهى أُؼوك٢ لا ٣ٌَت اُؼٚٞ أ١ ّٜوح اٝ ٌٓبٍت ٓبك٣خ اٝ ٓؼ٣ٞ٘خ. ٖٓ 

ٛ٘ب روٟ ػ٤٘خ اُلهاٍخ  إ اُزْبهى أُؼوك٠ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ لا ٣ؼط٠ ُِؼٚٞ 

ّٜوح ثوله أُيا٣ب أُؼوك٤خ ٝاُقجواد اُؼل٣لح اُز٠ ٣ٌزَجٜب ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٜٓ٘ب 

 بد اُز٠ اّبهد ا٤ُٜب ػ٤٘خ اُلهاٍخ (. )ٛنٙ اؽلٟ ٖٓ أُؼٞه

ًٔب رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ رغبٙ  (ب‌)

كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُل٣ْٜ، ؽ٤ش َٓز١ٞ اُللاُخ أٓبّ ع٤ٔغ ه٤ٔخ ًب
2

اُجبُـخ  

 .0.05أهَ ٖٓ  327.56
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اٌّؼزفٍ لأػؼبء هُئخ اٌزذرَض ثجبِؼخ  راثؼب : رىافز اٌجُئخ الاوبدَُّخ ٌزفؼًُ اٌزشبرن

 جٕىة اٌىادٌ :

 رذًٍُ درجخ اٌّىافمخ ػًٍ رىافز اٌجُئخ الاوبدَُّخ ٌزفؼًُ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ:

 (: رىافز اٌجُئخ الاوبدَُّخ ٌزفؼًُ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ.18جذوي )

 رىافز اٌجُئخ الأوبدَُّخ ٌزفؼًُ اٌزشبرن اٌّؼزفٍ
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 الأذزاف 

 ُبرٌاٌّؼ

 درجخ

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

 5 ٓٞاكن 0.44 2.44 ٣زٞاكو ٓ٘بؿ ٓ٘بٍت كاػْ ُِزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ ا٧ػٚبء.

رئًل اُو٤بكاد الاًبك٤ٔ٣خ ثبُغبٓؼخ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُزْبهى 

 1 ٓٞاكن 0.60 2.64 أُؼوك٢ ٖٓ فلاٍ)الاعزٔبػبد، اُ٘لٝاد،.....(.

َٞث٢ اُغبٓؼخ رزٞاكو ث٤ئخ ْٓغؼخ ػ٠ِ اُؾٞاه اُؼ٢ِٔ ث٤ٖ ٓ٘

 4 ٓٞاكن 0.71 2.46 ُزْبهى الاكٌبه ٝأُؼوكخ.

رزٞاكو ه٘ٞاد ٓز٘ٞػخ ُْ٘و ا٩ٗزبط اُؼ٢ِٔ ٧ػٚبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ .
 3 ٓٞاكن 0.54 2.48

ر٤َو اُغبٓؼخ أُْبهًخ ك٢ ٝهُ اُؼَٔ ٝأُئرٔواد 

 ٝأُؾبٙواد.
 2 ٓٞاكن 0.61 2.49

ٍ كوم رٞٙغ فطٜ ُْٔبهًخ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ فلا

 اُؼَٔ .
 6 ٓؾب٣ل 0.42 2.29

٣زْ ثبُغبٓؼخ رْغ٤غ اُزؼبٕٝ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ 

 7 ٓٞاكن 0.44 2.23 فلاٍ )اُجؾٞس أُْزوًخ، ث٘بء أُووهاد اُلها٤ٍخ ٝؿ٤وٛب(.

٣زْ رقل٤ق ا٧ػجبء ا٧ًبك٤ٔ٣خ أُِوبح ػ٠ِ ػبرن ػٚٞ ٤ٛئخ 

 8 ؿ٤و ٓٞاكن 0.51 1.01 خ.اُزله٣ٌ ثٔب ٣ؾون اُزلوؽ ُِْٔبهًخ ثبُٔؼوك

 9 ؿ٤و ٓٞاكن 0.59 1.58 ٛ٘بى ٌٓبكآد ٨ُكواك اُن٣ٖ ٣ْبهًٕٞ ثٔؼبهكْٜ.

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء 

 -- ٓؾب٣ل 0.55 2.33 ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١.

ًب
2

 0.00ُخ =َٓز١ٞ اُللا          18كهعبد اُؾو٣خ =         497.65=

 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:

إٔ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽَٖ ػ٤ِٜب ػٖ٘و "رئًل اُو٤بكاد الاًبك٤ٔ٣خ ثبُغبٓؼخ ػ٠ِ 

، 2.64أ٤ٔٛخ اُزْبهى أُؼوك٢ ٖٓ فلاٍ )الاعزٔبػبد، اُ٘لٝاد،..(" ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

خ ٝكٞائل . ٓٔب ٣ٞٙؼ ٓلٟ ؽوٓ اُو٤بكاد اُغبٓؼ٤خ ػ٠ِ أ0.60٤ٔٛٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 

اُزْبهى أُؼوك٢ ك٠ عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ٣ٝلٍ ا٣ٚب ػ٠ِ إ اُو٤بكح الاًبك٤ٔ٣خ رئٖٓ ثو٤ٔخ 

اُزْبهى أُؼوك٢ ًو٤ٔخ ٓؾٞه٣خ ُِؼَٔ اُغبٓؼ٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ. ٝإٔ أهَ رِي 

ٛ٘بى ٌٓبكآد  ٨ُكواك اُن٣ٖ ٣ْبهًٕٞ ثٔؼبهكْٜ "  اُؼ٘بٕو ؽَٖ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٛٞ "

.ثبُوؿْ ٖٓ إٔ ٓب ٣ٖوف 0.69أ١ ؿ٤و ٓٞاكن ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.78ٓٞاكن  ثلهعخ

ػ٠ِ أُْوٝػبد اُجؾض٤خ ٖٓ ٤ٓيا٤ٗبد ٓضَ )ٌٓبكؤد اُْ٘و اُؼ٠ِٔ ك٠ أُغلاد اُؼب٤ُٔخ  

ٝأُؼٍٔٞ ثٜنا 2018ك٣َٔجو  31ٝأُ٘ؼولح ك٠  265ٝاُنٟ افن هواه ثٔغٌِ اُغبٓؼخ ههْ 
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ً ا٠ُ ٤2000ٔخ أٌُؤكبد ثلءا ٖٓ اُوواه ؽز٢ ا٥ٕ ؽ٤ش رجلأ ه ع٤ٜ٘ب ً( ُِجبؽش 6000ع٤ٜ٘ب

اُؼ٢ِٔ، ٝٛنا ٣ؼ٠٘ إٔ مُي اُلػْ ُْ ٣٘ؼٌٌ ثبٌَُْ ا٧ٓضَ ػ٠ِ اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء 

كِنُي لاثل  ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ،آب ُؼلّ ًلب٣زٚ ٝٓؾلٝك٣خ أُجبُؾ أٝ ٕؼٞثخ ا٩عواءاد ٝرؼولٛب .

٣ؾلي ػ٠ِ اُزْبهى أُؼوك٢ ٓغ اُؾلبظ ػ٠ِ ؽوٞم  آدٖٓ ٝٙغ ٗظبّ ٝاٙؼ ٝٓؼِٖ ٌُِٔبك

 . ع٤ٔغ أُزْبه٤ًٖ ٖٓ اُقِٜ أٝ ا٤ُٚبع

 خبِظب: ِؼىلبد ِشبروخ اٌّؼزفخ ثُٓ أػؼبء هُئخ اٌزذرَض ثجبِؼخ جٕىة اٌىادي  : 

 .درجخ اٌّىافمخ ػًٍ ِؼىلبد ِشبروخ اٌّؼزفخ (:19جذوي )

 ِؼىلبد ِشبروخ اٌّؼزفخ
اٌىطؾ 

 اٌذظبثٍ

 ٔذزاف الا

 اٌّؼُبرٌ

 درجخ

 اٌّىافمخ
 اٌززرُت

 7 ٓٞاكن 0.48 2.35 ؿ٤بة صوبكخ ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ اُيٓلاء.

 1 ٓٞاكن 0.42 2.64 ؿ٤بة اُضوخ ث٤ٖ اُيٓلاء.

ػلّ رٞاكو ؽٞاكي ٓبك٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ٓ٘بٍجخ ُِْٔبه٤ًٖ 

 ثٔؼبهكْٜ.
 2 ٓٞاكن 0.49 2.56

 5 ٓؾب٣ل 0.44 2.37 ٣ٌ.الافزلاف ك٢ اُقجواد ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله

 9 ؿ٤و ٓٞاكن 0.38 2.22 اُقٞف ٖٓ اُزؼوٗ َُِقو٣خ ُٝلاٍزٜياء ٖٓ هجَ ا٥فو٣ٖ .

 8 ٓؾب٣ل 0.55 2.28 ػلّ ٝعٞك ٌّو أٝ ص٘بء ُٖٔ ٣زْبهى ٓؼوكزٚ.

ػلّ ٝعٞك اُٞهذ اٌُبك٢ ُلٟ ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ُْٔبهًخ 

 4 ٓٞاكن 0.49 2.39 ٓؼبهكْٜ ٓغ اُيٓلاء.

 10 ٓؾب٣ل 0.43 1.98 ا٧كٝاد اٌُبك٤خ ُْٔبهًخ أُؼوكخ. ػلّ رٞاكو

اػزوبك اُجؼ٘ ثؤٕ ٓؼبهكْٜ ٖٓله هٞرْٜ ٣َزط٤ؼٕٞ ٖٓ 

 3 ٓٞاكن 0.41 2.54 فلاٍ رؾو٤ن اُز٤ٔي ػٖ ا٥فو٣ٖ .

اػزوبك اُجؼ٘ ثؤٕ ْٓبهًخ أُؼوكخ ٓغ اُيٓلاء ٤ٍئصو ٍِجبً 

 6 ٓؾب٣ل 0.44 2.36 ػ٠ِ أٌُبٗخ اُٞظ٤ل٤خ ٌَُ ْٜٓ٘ .

ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١.

2.58 0.49 
 -- ٓٞاكن

ًب
2

 0.00َٓز١ٞ اُللاُخ =          14كهعبد اُؾو٣خ =         443.78=

 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:

ٓؼٞهبد اُزْبهى  رٞعل ٓٞاكوخ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ػ٠ِ (أ‌)

ُٔؼوك٢، ؽ٤ش ٣جِؾ اٍُٜٞ اُؾَبث٢ ُلهعبد أُٞاكوخ ػ٠ِ أُغبلاد أُطوٝؽخ ا

( ٖٓ كئبد ٓو٤بً ٤ٌُود 3-2.34ٝٛٞ ٣وغ ك٢ كئخ "ٓٞاكن" كئخ )ٖٓ  2.58ُو٤بً مُي

ٝٛٞ أهَ ٖٓ اُٞاؽل اُٖؾ٤ؼ، ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ  0.49أَُزقلّ، ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ

٤ئخ اُزله٣ٌ ك٢ آهائْٜ رغبٙ رِي ٕـو ؽغْ الاٗؾواف؛ ٓٔب ٣ٞؽ٢ ثبرلبم أػٚبء ٛ

 أُؼٞهبد.
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٣ٌٖٔ رور٤ت ٓؼٞهبد اُزْبهى أُقزِلخ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ  (ب‌)

اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١، ٖٓ فلاٍ ػٔٞك اُزور٤ت ك٢ اُغلٍٝ أػلاٙ، ٝإٔ 

أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽَٖ ػ٤ِٜب ٓؼٞم " ؿ٤بة اُضوخ ث٤ٖ اُيٓلاء " ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

.هثٔب ٣وعغ مُي لافزلاف ك٠ َٓز٣ٞبد اُقجوح ، اٝ 0.42، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  2.64

ػلّ اُضوخ ث٤ٖ الاػٚبء لاْٜٗ ٍٞف ٤َ٣ئٕٞ اٍزقلاّ أُؼوكخ أٝ ٣َ٘جٕٞ ا٤ُْٜ اُلَٚ 

( ، ػ٤ِٔخ–ؿ٤و اُؼبكٍ ٝهثٔب ٣وعغ ا٣ٚب ا٠ُ ر٘ٞع رقٖٖبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ )ٗظو٣خ 

( ؽ٤ش اّبه ا٠ُ ػلّ رٞاكو  Ismail & Yusof, 2010, p3) ٝٛنٙ اُ٘ز٤غخ رزلن ٓغ 

اُضوخ ا٠ُ الافزلاكبد ك٠ اُضوبكخ ا٤ُ٘ٛٞخ أٝ اُؼوه٤خ ،ثب٩ٙبكخ ا٠ُ افزلاف َٓزٟٞ 

 ػلّ رٞاكو ؽٞاكي ٓبك٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ٓ٘بٍجخ ُِْٔبه٤ًٖ ثٔؼبهكْٜ اُقجوح ،٤ِ٣ٝٚ "

 ثبُوؿْ ٖٓ ٝعٞك أُْوٝػبد اُز٘بك٤َخ ثبُغبٓؼخ ٓضَ اُجؾٞس2.56"ثٔزٍٜٞ 

اُز٘بك٤َخ، ْٝٓوٝػبد اُلػْ ( اُز٢ ٣ؾَٖ ػ٤ِٜب أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٠ِ كػْ 

ٝعٞائي ٓبك٣خ الا إ  ٝعٞك رِي اُؼجبهح ًضب٢ٗ ٓؼٞم ٣ؼ٠٘  اػزوبك أػٚبء ٤ٛئخ 

اُزله٣ٌ إٔ ٛنٙ اُؾٞاكي أُبك٣خ لا رل٠ ثٔزطِجبد اُؾ٤بٙ أُؼ٤ْ٤خ ُْٜ .٣ٝزٚؼ ٖٓ 

ػلّ رٞاكو  ؽَٖ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٛٞ"اُغلٍٝ ا٣ٚب ًٝإٔ أهَ رِي أُؼٞهبد 

ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.83ا٧كٝاد اٌُبك٤خ ُْٔبهًخ أُؼوكخ " ثلهعخ ٓٞاكن 

.ٝٛنا إ كٍ ػ٠ِ ٢ّ كبٗٔب ٣لٍ ػ٠ِ ا٣ٔبٕ اُغبٓؼخ ثؤ٤ٔٛخ اُزْبهى أُؼوك٢ 0.43

ٍٝؼ٤ٜب ُزؾو٤ن اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ الاػٚبء ٖٓ فلاٍ رٞك٤و اكٝاد ٝا٤ُبد ػ٤ِٔخ 

 ُزْبهى ٌُٖٝ الآو ٣وعغ ا٠ُ ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٗلَٚ.ا

( ٓغ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ؽ٤ش ٕٝق ٛنا ك٠ اُوٍٞ "اما ًبٕ اُ٘بً لا (Yi, Jialinٝارلن  

٣و٣لٕٝ ْٓبهًخ ٓؼبهكْٜ، كِٖ ٣لؼِٞا مُي ؽز٠ ُٝٞ ًبٕ ُل٣ي أكَٚ رٌُ٘ٞٞع٤ب ك٠ اُؼبُْ 

لا ٣غلٕٝ أٝ ٣زٞهؼٕٞ ٓوكٝك  ٝاكَٚ الآٌب٤ٗبد "كبُ٘بً لا ٣َؼٕٞ ُِزْبهى اما ًبٗٞا

 (i, Jialin ,2005مُي".)

طبدطبً:  ِمززدبد ػُٕخ اٌذراطخ  ٌزذظُٓ ِشبروخ اٌّؼزفخ ثُٓ اٌشِلاء فٍ جبِؼخ جٕىة 

 :اٌىادٌ ثمٕب 

 ٙوٝهح ىهع اُضوخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ. (1

اهبٓخ اُؼل٣ل ٖٓ اُلٝهاد ٝٝهُ اُؼَٔ ُز٤ٙٞؼ ا٤ٔٛخ اُزْبهى أُؼوك٢ ٝرؤص٤وٙ  (2

 ػ٤ِْٜ.

 ى٣بكح اُٞػ٠  ثٖٔطِؼ اُزْبهى أُؼوك٢ ٝٓب ٣زٚٔ٘ٚ ٖٓ أ٤ٔٛخ ٝأٛلاف . (3

اُزْغ٤غ ػ٠ِ رٞك٤و ثوٝرًٞٞلاد رؼبٕٝ ٓغ عٜبد أُغزٔغ ا٥فو١ ٓغ ٝعٞك اُلػْ  (4

 أُبك١ اٌُبك٢ ُزؾو٤ن رِي أُْبه٣غ .

 ى٣بكح ٌٓبكبح اُْ٘و اُؼ٢ِٔ ٝالاٛزٔبّ ثبُٔئرٔواد اُغبٓؼ٤خ . (5

 بٗبد اُلاىٓخ ُِزْبهى أُؼوك٢ .رٞك٤و اُٞهذ ٝالآٌ (6



The International Journal of Informatics, Media and Communication Technology  

59 

 اْٗبء ؽِوبد رغٔغ ث٤ٖ اُيٓلاء ُزجبكٍ أُؼوكخ . (7

 رٞك٤و ٗلٝاد ٝٝهُ ػَٔ  ثٖلخ كٝه٣خ ُزجبكٍ أُؼبهف ٝاُقجواد . (8

 ث٘بء ّجٌخ ػٌ٘جٞر٤خ روثٜ ًبكخ ا٧ػٚبء كافَ اُؼَٔ . (9

 رلؼ٤َ ٗظبّ الاثؾبس اُغٔبػ٤خ ٝاػطبءٛب هله اًجو ٖٓ الا٤ٔٛخ. (10

 اخزجبر رظبؤلاد اٌذراطخبثؼبً: ط

 ٔزبئج اخزجبر اٌزظبؤي الأوي: (1)

َٛ رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١ رغبٙ رؾون اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ْٜ٘ روعغ ا٠ُ ٗٞػْٜ مًٞه أٝ أٗبس؟

 ٔزبئج اخزجبر اٌزظبؤي الأوي. (:20جذوي )

 إٌىع اٌّزغُزاد
اٌىطؾ 

 ثٍاٌذظب

الأذزاف 

 اٌّؼُبرٌ

لُّخ 

 )د(

 درجبد

 دزَخ 

 ِظزىٌ 

 اٌذلاٌخ

رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ 

 أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.41 2.63 مًو
-0.87 179 0.39 

 0.39 2.68 أٗض٢

اٍزقلاّ ه٘ٞاد الارٖبٍ اُزب٤ُخ ك٢ ْٓبهًخ 

٣ٌ ثغبٓؼخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله

 ع٘ٞة اُٞاك١

 0.41 2.56 مًو

-1.56 179 0.12 
 0.49 2.67 أٗض٢

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُزله٣ٌ 

ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١

 0.41 2.75 مًو

1.17 179 0.24 
 0.66 2.64 أٗض٢

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش 

٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ اُؼ٢ِٔ ُلٟ أػٚبء 

 ع٘ٞة اُٞاك١

 0.86 1.99 مًو

-0.904 179 0.85 
 0.75 2.05 أٗض٢

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ فلٓخ أُغزٔغ 

ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١

 0.59 2.58 مًو

1.51 179 0.37 
 0.64 2.44 أٗض٢

كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ

 0.45 2.60 مًو
0.84 179 0.40 

 0.45 2.54 أٗض٢

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ 

 ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.88 2.15 مًو
-2.34 179 0.02 

 0.69 2.42 أٗض٢

ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.54 2.66 مًو
1.48 179 0.14 

 0.47 2.55 أٗض٢
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٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ َٓز١ٞ اُللاُخ أٓبّ ع٤ٔغ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ أًجو ٖٓ 

ألا ٓزـ٤و ٝاؽل ٝٛٞ رٞاكو اُج٤ئخ ا٧ًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء ٤ٛئخ  0.05

نا ٣لٍ ػ٠ِ أٗٚ لا رٞعل ، 0.05ٛٝاُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ كَٔز١ٞ اُللاُخ أهَ ٖٓ 

كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ روعغ ا٢ُ ٗٞػْٜ مًٞه ٝاٗبس ٓٔب ٣ؼ٠٘ ارلبم 

أكواك اُؼ٤٘خ ٖٓ اُنًٞه ٝا٩ٗبس ٝمُي لاْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ك٠ ٓئٍَخ ٝاؽلح ٠ٛٝ اُغبٓؼخ ث٘لٌ 

٤ٔخ ُزلؼ٤َ اُلٝاكغ ٝٓغبلاد اُزْبهى ٝأُؼٞهبد ألا ك٢ ٓؾٞه "ٓل١ رٞاكو اُج٤ئخ ا٧ًبك٣

 اُزْبهى أُؼوك٢ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١". 

 ٔزبئج اخزجبر اٌزظبؤي اٌثبٍٔ: (2)

َٛ رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ 

 رغبٙ رؾون اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ْٜ٘ روعغ ا٠ُ ٛج٤ؼخ ا٤ٌُِخ اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜب؟

 ؤي اٌثبٍٔ.ٔزبئج اخزجبر اٌزظب (:21جذوي )

 اٌّزغُزاد
 ؽجُؼخ 

 اٌىٍُخ

اٌىطؾ 

 ٌذظبثٍ

الأذزاف 

 اٌّؼُبرٌ

لُّخ 

 )د(

 درجبد

 اٌذزَخ 

 ِظزىٌ 

 اٌذلاٌخ 

رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى أُؼوك٢ 

ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١

 0.41 2.55 ٗظو٣خ

 0.36 2.77 رطج٤و٤خ 0.00 179 3.81-

لارٖبٍ اُزب٤ُخ ك٢ اٍزقلاّ ه٘ٞاد ا

ْٓبهًخ أُؼوكخ  ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.55 2.55 ٗظو٣خ

 0.36 2.70 رطج٤و٤خ 0.026 179 2.24-

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ 

اُزله٣ٌ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ 

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.72 2.63 ٗظو٣خ

 0.41 2.73 رطج٤و٤خ 0.242 179 1.18-

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ 

اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ 

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.75 1.85 ٗظو٣خ

 0.79 2.25 رطج٤و٤خ 0.001 179 3.48-

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ فلٓخ 

أُغزٔغ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ 

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.65 2.60 ٗظو٣خ

 0.58 2.38 رطج٤و٤خ 0.018 179 2.38

كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ 

 اُزله٣ٌ

 0.45 2.62 ٗظو٣خ
1.73 179 0.086 

 0.45 2.50 رطج٤و٤خ

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى 

أُؼوك٢ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١

 0.73 2.48 ٗظو٣خ

 0.78 2.18 ٤و٤خرطج 0.008 179 2.70

ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء 

 ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.51 2.53 ٗظو٣خ
-1.58 179 0.115 

 0.48 2.65 رطج٤و٤خ

 ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن ٓب ٢ِ٣:
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رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝكوبً ُطج٤ؼخ ا٤ٌُِخ اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜب  (أ‌)

 أٝ رطج٤و٤خ ك٢ أُزـ٤واد اُزب٤ُخ:ٗظو٣خ 

  رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ

 ع٘ٞة اُٞاك١.

  اٍزقلاّ ه٘ٞاد الارٖبٍ ك٢ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ

 ع٘ٞة اُٞاك١.

  اُزله٣ٌ ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١.

  ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ فلٓخ أُغزٔغ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ

 ع٘ٞة اُٞاك١.

  رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ

 ع٘ٞة اُٞاك١.

خ ا٤ٌُِخ اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ لا رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝكوبً ُطج٤ؼ (ب‌)

 ثٜب ٗظو٣خ أٝ رطج٤و٤خ ك٢ أُزـ٤واد اُزب٤ُخ:

  ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُزله٣ٌ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ

 ع٘ٞة اُٞاك١.

 .ٌكٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ 

 .ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ 

ٝهل رجلٝ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓ٘طو٤خ ؽ٤ش إٔ ٛ٘بى كوٝم ث٤ٖ ٛج٤ؼخ اُؼَٔ ثب٤ٌُِبد اُ٘ظو٣خ 

ٝا٤ٌُِبد اُزطج٤و٤خ ك٠ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٓضلا ٗغل ا٤ٌُِبد اُؼ٤ِٔخ رؼزٔل ك٠ اُـبُت ػ٠ِ 

اُؼَٔ اُغٔبػ٢، آب اُزقٖٖبد الاَٗب٤ٗخ ك٤ٔ٤َ ٓؼظْ أكواكٛب ا٠ُ الاػزٔبك ػ٠ِ اُناد 

٤ٖخ ؛ ُٝنُي ٗغل ٝػ٠ أكواك اُؼ٤٘خ ٖٓ اُزقٖٖبد اُؼ٤ِٔخ ثؼ٤ِٔخ اُزْبهى ٝاُولهاد اُْق

أُؼوك٢ ٝأ٤ٔٛزٚ ،ٝػ٠ِ اُغبٗت ا٧فو ٗوٟ لا رٞعل كٞم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ أػٚبء 

٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝكوؤ ُطج٤ؼخ ا٤ٌُِخ ٍٞاء ك٠ اُلٝاكغ  اٝ أُؼٞهبد لاْٜٗ ٣ؼِٕٔٞ ك٠ عبٓؼخ 

 ٝاؽلح ٝث٤ئخ ػَٔ ٝاؽلح .
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 ٔزبئج اٌزظبؤي اٌثبٌث: (3)

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١ رغبٙ رؾون اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ْٜ٘ روعغ ا٠ُ كهعبرْٜ اُٞظ٤ل٤خ.

 ٔزبئج اخزجبر اٌزظبؤي اٌثبٌث. (:22جذوي )

 اٌّزغُزاد
ِجّىع 

 اٌّزثؼبد

درجبد 

 اٌذزَخ

ِزىطؾ 

 داٌّزثؼب

لُّخ 

اخزجبر 

 )ف(

ِظزىٌ 

 اٌذلاٌخ

ٓلٟ رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ 

ُِزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ 

أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١

 0.01 2.00 0.03 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

 0.16 178.00 28.53 ك٢ أُغٔٞػبد 0.92 0.08

 -- 180.00 28.56 ا٩عٔب٢ُ

ٓلٟ اٍزقلاّ ه٘ٞاد الارٖبٍ 

٢ ْٓبهًخ أُؼوكخ اُزب٤ُخ ك

ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ 

 ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١

 0.09 2.00 0.19 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

0.42 0.66 
 0.22 178.00 39.26 ك٢ أُغٔٞػبد

 -- 180.00 39.44 ا٩عٔب٢ُ

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ 

ٓغبٍ اُزله٣ٌ ُلٟ أػٚبء 

٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١

 0.14 2.00 0.28 دث٤ٖ أُغٔٞػب

0.41 0.66 
 0.34 178.00 60.75 ك٢ أُغٔٞػبد

 -- 180.00 61.03 ا٩عٔب٢ُ

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ 

ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُلٟ 

أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١

 2.39 2.00 4.78 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

3.91 0.02 
 0.61 178.00 108.74 ك٢ أُغٔٞػبد

 -- 180.00 113.52 ٩عٔب٢ُا

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ 

فلٓخ أُغزٔغ ُلٟ أػٚبء 

٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١

 0.79 2.00 1.57 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

 0.38 178.00 68.06 ك٢ أُغٔٞػبد 0.13 2.05

 180.00 69.63 ا٩عٔب٢ُ
 

كٝاكغ ْٓبهًخ أُؼوكخ ُلٟ 

 أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ

 0.02 2.00 0.03 ٤ٖ أُغٔٞػبدث

 0.20 178.00 36.13 ك٢ أُغٔٞػبد 0.92 0.08

 -- 180.00 36.16 ا٩عٔب٢ُ

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ 

اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء 

٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

 اُٞاك١

 2.71 2.00 5.41 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

4.76 0.01 
 0.57 178.00 101.27 ك٢ أُغٔٞػبد

 -- 180.00 106.68 ا٩عٔب٢ُ

ٓؼٞهبد ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ 

أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ 

 ع٘ٞة اُٞاك١

 0.22 2.00 0.45 ث٤ٖ أُغٔٞػبد

 0.25 178.00 44.26 ك٢ أُغٔٞػبد 0.41 0.90

 -- 180.00 44.71 ا٩عٔب٢ُ
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ه٤ْ افزجبه )ف( أًجو ٖٓ ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُبثن إٔ َٓز١ٞ اُللاُخ أٓبّ ع٤ٔغ 

أٓبّ ع٤ٔغ أُزـ٤واد ٓب ػلا ًَ ٖٓ ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ  0.05

ٝرٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة 

ِن ثٔزـ٤واد اُٞاك١، أ١ أٗٚ لا رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٤ٔب ٣زؼ

اُلهاٍخ ألا ك٢ ٛن٣ٖ أُزـ٤و٣ٖ كوٜ، ُٝزؾل٣ل اُلئبد أُزَججخ ك٢ رٞاعل اُلوٝم ك٤ٜٔب، رْ 

 ًٝبٗذ اُ٘زبئظ ك٢ اُغلٍٝ اُزب٢ُ: Post Hocاعواء افزجبه 

 .Post Hocٔزبئج اخزجبر  (:23جذوي )

 اُلهعبد اُٞظ٤ل٤خ اٌّزغُزاد
ٓزٍٜٞ 

 اُلوم

َٓز١ٞ 

 اُللاُخ

ْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ٓغبلاد اُز

 ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١
 أٍزبم

 0.01 0.46 ٓلهً

 0.01 0.54 أٍزبم َٓبػل

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ 

 ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١
 0.01 0.43 أٍزبم َٓبػل ٓلهً

 ثن ٓب ٣:٢ِ٣زٚؼ ٖٓ اُغلٍٝ اَُب

روعغ اُلوٝم أُؼ٣ٞ٘خ ك٢ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ رغبٙ  (أ‌)

ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُل٣ْٜ ا٢ُ اُلوم ث٤ٖ آهاء كئخ 

 ا٧ٍزبم ٝثبه٤خ كئبد أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ.

ُزْبهى أُؼوك٢ ك٠ ٝٛنا ٣ؼ٠٘ إٔ اُلئخ الاًضوفجوح ٢ٛٝ كئخ الاٍزبم ٣لهًٕٞ أ٤ٔٛخ ا

اُجؾش اُؼ٢ِٔ أًضو ٖٓ اُلئبد ا٧فوٟ، ٝهل ٣وعغ مُي ا٠ُ إٔ مٟٝ اُقجوح أُورلؼخ ُل٣ْٜ 

ٗظوح اػٔن ُؼ٤ِٔخ اُزْبهى أُؼوك٢ ثؾٌْ اُقجواد اُز٢ ٓوٝ ثٜب ٝأُٔبهٍبد اُز٢ هبٓٞا ثٜب، 

ػ٠ِ رٞظ٤ق ٝإٔ ٍ٘ٞاد اُقجوح ٝاُلهعخ اُؼ٤ِٔخ ثلءاً ٖٓ ٓؼ٤ل ا٠ُ أٍزبم أًَجٚ اُولهح 

 اُزْبهى أُؼوك٢ ك٠ ػ٤ِٔخ اُجؾش اُؼ٢ِٔ .

روعغ اُلوٝم أُؼ٣ٞ٘خ ك٢ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ رغبٙ  (ب‌)

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ اُزْبهى أُؼوك٢ ا٠ُ اُلوم ث٤ٖ آهاء كئخ أُلهً ٝكئخ 

ك٠ رؾو٤ن ٛٔٞؽبرٜب ٖٓ  ا٧ٍزبم أَُبػل. هثٔب ٣وعغ مُي إٔ ٛبر٤ٖ اُلئز٤ٖ رطٔؼ

اُغبٓؼخ ٓضَ رقل٤ق الاػجبء أُِوبح ػ٠ِ ػبروْٜ أٝ ٙوٝهح رٞك٤و ؽٞاكي ٓبك٣خ 

 ٝٓؼ٣ٞ٘خ أٓب ا٧ٍزبم كلا ٣وٟ إ ٛنٙ ٖٓ ا٣ُٞٝبرٚ أٝ ٛٔٞؽبرٚ.
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 ٔزبئج اٌذراطخ:

 ك٠ ٙٞء أٛلاف اُلهاٍخ رْ اُزَٕٞ ا٠ُ ٓغٔٞػخ اُ٘زبئظ أٜٛٔب:

ؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ٓزٍٞطخ ثٖٔطِؼ أؿِت أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓ  -1

% ْٜٓ٘ 14.9% ْٜٓ٘ ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ًج٤وح، صْ 26.5% ٝ 55.8اُزْبهى أُؼوك٢ ثَ٘جخ 

 % ْٜٓ٘ كوٜ ٤َُٞا ُل٣ْٜ أ١ ػِْ ثنُي أُٖطِؼ.2.8ُل٣ْٜ ٓؼوكخ ه٤ِِخ، ٝ

% ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ٣ْبهًٕٞ 88.4أؿِت اُؼ٤٘خ أٟ  -2

% كوٜ ٖٓ اُؼ٤٘خ 11.6بكُٕٞ ٓب ُل٣ْٜ ٖٓ ٓؼبهف ٝٓؼِٞٓبد ٓغ ىٓلاء اُزقٖٔ ٣ٝٝزج

 ْٜٓ٘ لا ٣زْبهًٕٞ ٓؼبهكْٜ ٓغ ىٓلائْٜ َُجت اٝ ٧فو. 

رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة  -3

ك٢ ٓ٘بهْخ اُٞاك١ ٝإٔ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽِٖذ ػ٤ِٜب ٜٓبهح "لا أعل أ١ ٕؼٞثخ 

،ٝإٔ أهَ  2.56ٝرجبكٍ ا٥هاء ٓغ ىٓلائ٢ ؽٍٞ هٚب٣ب اُؼَٔ أُْزوًخ" ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

رِي أُٜبهاد ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٢ٛ "لا أعل ٕؼٞثخ ك٢ ْٗو اٗزبع٢ اُؼ٢ِٔ 

 . 2.35ٝاُلٌو١" ثلهعخ ٓٞاكن 

أُؼوك٢  أُؾبكصبد أُجبّوح ٝعٜب ُٞعٚ "أ٠ُٝ ه٘ٞاد الارٖبٍ أُقزِلخ ك٢ اُزْبهى -4

. ٝإٔ أهَ رِي 0.52ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 

أُلٝٗبد اُْق٤ٖخ ٨ُػٚبء" ثلهعخ ٓٞاكن  اُو٘ٞاد ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٢ٛ"

 .0.49ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  2.34

أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽَٖ ػ٤ِٜب ٓغبٍ "اؽوٓ ػ٠ِ ؽٚٞه ْٝٓبهًخ اُيٓلاء ك٢   -5

،ٝإٔ أهَ رِي أُغبلاد ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ  2.64وبد اُ٘وبُ اُؼ٢ِٔ ." ثٔٞاكوخ ثلهعخ ؽِ

أرْبهى ٓغ ىٓلائ٢ أُؼبهف ؽٍٞ رط٣ٞو ٛوائو٘ب اُزله٤َ٣خ" ثلهعخ ٓٞاكن  ٓٞاكوخ ٢ٛ "

 .0.53أ١ ؿ٤و ٓٞاكن ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.44

لٟ أػٚبء ٤ٛئخ ٣ٌٖٔ رور٤ت ٓغبلاد اُزْبهى أُقزِلخ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ٢ِٔ ُ -6

اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ "اؽوٓ ػ٠ِ اهزواػ ثؼ٘ الاكٌبه اُجؾض٤خ ػ٠ِ اُيٓلاء 

. ٝإٔ أهَ رِي أُغبلاد 0.58، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  2.37ٝاُطِجخ" ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

اؽوٓ ػ٠ِ ػوٗ اٗزبع٢ اُؼ٢ِٔ ػ٠ِ ثؼ٘ اُيٓلاء  ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٢ٛ "

 .0.72أ١ ٓؾب٣ل ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.73 ٧فن آهائْٜ" ثلهعخ ٓٞاكن

٣ٌٖٔ رور٤ت ٓغبلاد اُزْبهى أُقزِلخ ك٢ ٓغبٍ فلٓخ أُغزٔغ ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ  -7

" أرٞإَ ٝأرلبػَ ٓغ ثؼ٘ اُغٜبد ماد اُؼلاهخ ثوٚب٣ب  اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ 

ٔغبلاد ؽَٖ . ٝإٔ أهَ رِي ا0.68ُ، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 2.65أُغزٔغ" ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

أرْبهى ٓغ ىٓلائ٢ أُٞاك ك٢ اعواء اُجؾٞس اُزطج٤و٤خ اُز٢ رؼبُظ  ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٛٞ "

أ١ ٓؾب٣ل ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  1.90ٌْٓلاد أُغزٔغ ٝرَْٜ ك٢ ؽِٜب " ثلهعخ ٓٞاكن 

 ٣0.56جِؾ 
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" أّبهى ٓؼبهك٢ ٓغ اُيٓلاء ُزي٣ٝل ٓؼبهك٢  إٔ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽِٖذ ػ٤ِٜب كاكغ -8

. ٝإٔ أهَ رِي 0.46، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  2.75ر٢ اُْق٤ٖخ " ثٔٞاكوخ ثلهعخ ٝفجو

أّبهى ٓؼبهك٢ هؿجخ ك٢ اُظٜٞه ٝاُْٜوح"  اُلٝاكغ ؽِٖذ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٢ٛ"

 .0.56أ١ ٓؾب٣ل ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ ٣جِؾ  1.82ثلهعخ ٓٞاكن 

خ ػ٠ِ أ٤ٔٛخ "رئًل اُو٤بكاد الاًبك٤ٔ٣خ ثبُغبٓؼ أػ٢ِ كهعخ ٓٞاكوخ ؽَٖ ػ٤ِٜب ػٖ٘و -9

، 2.64اُزْبهى أُؼوك٢ ٖٓ فلاٍ )الاعزٔبػبد، اُ٘لٝاد،.....(" ثٔٞاكوخ ثلهعخ 

ٛ٘بى  . ٝإٔ أهَ رِي اُؼ٘بٕو ؽَٖ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٛٞ "0.60ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ 

أ١ ٓؾب٣ل ٝثبٗؾواف  1.78ٌٓبكآد ٨ُكواك اُن٣ٖ ٣ْبهًٕٞ ثٔؼبهكْٜ " ثلهعخ ٓٞاكن 

 .0.69ٓؼ٤به١ ٣جِؾ 

" ؿ٤بة اُضوخ ث٤ٖ اُيٓلاء " ثٔٞاكوخ ثلهعخ  ٢ كهعخ ٓٞاكوخ ؽَٖ ػ٤ِٜب ٓؼٞمأػِ  -10

 . ٝإٔ أهَ رِي أُؼٞهبد ؽَٖ ػ٠ِ كهعخ ٓٞاكوخ ٛٞ"0.42، ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١  2.64

أ١ ٓؾب٣ل ٝثبٗؾواف  1.83ػلّ رٞاكو ا٧كٝاد اٌُبك٤خ ُْٔبهًخ أُؼوكخ " ثلهعخ ٓٞاكن 

 .0.43ٓؼ٤به١ ٣جِؾ 

د كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة لا رٞعل كوٝم ما -11

 .اُٞاك١ رغبٙ رؾون اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ْٜ٘ روعغ ا٢ُ ٗٞػْٜ مًٞه أٝ أٗبس

لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة  -12

 ل٤خ.اُٞاك١ رغبٙ رؾون اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ْٜ٘ روعغ ا٢ُ كهعبرْٜ اُٞظ٤

رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝكوبً ُطج٤ؼخ ا٤ٌُِخ اُز٢  (أ‌)

 ٣ؼِٕٔٞ ثٜب ٗظو٣خ أٝ رطج٤و٤خ ك٢ أُزـ٤واد اُزب٤ُخ:

اٍزقلاّ ه٘ٞاد الارٖبٍ اُزب٤ُخ ك٢  -)رٞاكو أُٜبهاد اُؼبٓخ ُِزْبهى أُؼوك٢

 -٢ِٔٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ ٓغبٍ اُجؾش اُؼ -ْٓبهًخ أُؼوكخ  

رٞاكو اُج٤ئخ الاًبك٤ٔ٣خ ُزلؼ٤َ  -ٓغبلاد اُزْبهى أُؼوك٢ ك٢ فلٓخ أُغزٔغ 

 اُزْبهى أُؼوك٢ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١.

ً ُطج٤ؼخ ا٤ٌُِخ  (ب‌) لا رٞعل كوٝم ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ آهاء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝكوب

 –ٓغبلاد اُزْبهى  اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜب ٗظو٣خ أٝ رطج٤و٤خ ك٢ أُزـ٤واد اُزب٤ُخ:

 ٓؼٞهبد أُْبهًخ.–كٝاكغ أُْبهًخ 
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 رىطُبد اٌذراطخ :

رٌض٤ق أُْبهًخ ك٠ اُ٘لٝاد ٝأُئرٔواد أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ ٝمُي ثؾٌْ ؽٚٞه  -

أُئرٔواد ٣ي٣ل ٖٓ أٛلاع أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٠ِ أَُزغلاد، ٝٓزبثؼخ اُزطٞه 

 ك٠ اُزقٖٔ .

أُؼوك٠ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثبُغبٓؼخ  ٝٙغ فطخ ر٘ظ٤ٔ٤خ ٝاٙؾخ ُِزْبهى -

 ٝك٤ٔب ث٤ٖ ا٤ٌُِبد ٝا٧هَبّ أُقزِلخ .

 رٞك٤و اُؾٞاكي أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ٧ػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ . -

ْٗو صوبكخ اُؼَٔ اُغٔبػ٢ ثبلاػزٔبك ػ٠ِ ٍٝبئَ ارٖبٍ ٝرٞإَ ؿ٤و ٗٔط٤خ ٍٞاء  -

 اُغبٓؼخ . اٝ ا٣ُٞجٌٌ ( أٝ اُِوبءاد أُلزٞؽخ فبهط  –ػ٠ِ )ىّٝٝ 

ث٘بء ػلاهبد اُضوخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ ٗبؽ٤خ ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ اكاهح ا٤ٌُِخ  -

ٝاُغبٓؼخ ٖٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ ٍٞاء ثبُزول٣و ٝاٌُْو ٝاُض٘بء ٝالاػزواف ثبُغٜٞك أُز٤ٔيح 

. 

ٙوٝهح اْٗبء اكاهح َٓزوِخ رز٠ُٞ ػ٤ِٔخ ا٩ّواف ػ٠ِ ْٓبهًخ أُؼوكخ ٝمُي  -

ٍ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝاُزؼو٣ق ثؤٕؾبة اُقجواد ُز٤ََٜ الارٖبٍ اُلؼب

 أُقزِلخ ك٠ ٓقزِق اُزقٖٖبد .

اكهاط اُزْبهى أُؼوك٢ ٝأ٤ٔٛزٚ  ًٞاؽلح ٖٓ كٝهاد ر٤ٔ٘خ اُولهاد ٧ػٚبء ٤ٛئخ  -

اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ،٠ٛٝ كٝهاد رئفن ثـوٗ اُزوه٤خ ثلءاً ٖٓ كهعخ 

 ٓؼ٤ل ا٠ُ كهعخ  اٍزبم .

اُغبٓؼخ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٖٓ أعَ رؾ٣َٞ ٓؼوكزْٜ ا٤ُ٘ٔٚخ ا٠ُ  ٣غت إٔ رلػْ  -

 ٓؼوكخ ٝاٙؾخ ٖٓ فلاٍ أُؾبٙواد ٝٝهُ اُؼَٔ ك٢ اُغبٓؼخ .
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 لبئّخ اٌّظبدر واٌّزاجغ :

 اٌّزاجغ اٌؼزثُخ  :

.كهعخ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝػلاهزٚ  (٠ٍِٔ2019 ٓؾٔٞك محمد ) اُج١ِٞ، (1

ا٧ىٛو(ُِجؾٞس اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ ٓغِخ اُزوث٤خ ) -ثبُضوبكخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ك٠ عبٓؼز٢ رجٞى ٝأُِي ٍؼٞك. 

 .2،ط183، ع38ٓظ  –ٝالاعزٔبػ٤خ . 

( . اُو٤بكح اُزؾ٤ِ٣ٞخ ٝػلاهزٜب ثَِٞى اُزْبهى أُؼوك٢ ُلٟ أػٚبء 2019اُيٛوا٢ٗ ، اثوا٤ْٛ ثٖ ؽِ٘) (2

 .21،ع3ط –ٓغِخ اُؼِّٞ اُزوث٣ٞخ.  -٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٠ ٤ًِبد اُؼِّٞ ٝا٥كاة ثغبٓؼخ اُو٤ْٖ . 

( . اُزْبهى أُؼوك٢ ػجو ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ ُلٟ ٛلاة أُوؽِخ 2018ل اُؼب٢ٛ)ؽَٖ، ٗٞها ػج (3

–اُغبٓؼ٤خ ا٠ُٝ٧ ثغبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ ثو٘ب: كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ. اّواف /ف٤ِلخ ، ّؼجبٕ ػجل اُؼي٣ي . 

 عبٓؼخ ع٘ٞة اُٞاك١ :٤ًِخ ا٥كاة هَْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد )اٛوٝؽخ ٓبعَز٤و (.

ٓغِخ  -(.ْٓبهًخ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثبُٔؼوكخ ٝػلاهزٜب ثبُضوخ ث٤ْٜ٘ . 2020جٌوٟ ؽبٓل)محمد، أؽٔل اُ (4

 . 5،ع1ٓظ–ُِلهاٍبد اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ.  21اُزوث٤خ ك٠ اُووٕ 

(. ْٓبهًخ أُؼوكخ ك٠ اُج٤ئخ ا٧ًبك٤ٔ٣خ : كهاٍخ َٓؾ٤خ ػ٠ِ عبٓؼبد كُٝخ 2016محمد ، محمد اثوا٤ْٛ ؽَٖ) (5

 .4،ع3ٓظ–أُغِخ أُـوث٤خ ُِزٞص٤ن ٝأُؼِٞٓبد.  -ٔزؾلح. الآبهاد اُؼوث٤خ اُ

( . ْٓبهًخ أُؼوكخ اُؼ٤ِٔخ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثغبٓؼخ أُ٘ٞك٤خ 2019ٓؾ٤ٌِ، ا٣ٔبٕ ٍؼ٤ل ) (6

 . 119،ع30ٓظ  –ٓغِخ ثؾٞس ٤ًِخ الاكاة .  -:كهاٍخ ٤ٓلا٤ٗخ . 

 /https://www.almaany.com/ar)ٓؼغْ أُؼب٠ٗ اُغبٓغ ( ٓزبػ ػ٠ِ  (7

(. رطج٤وبد اكاهح أُؼوكخ ك٠ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ ٝاُجؾش 2018ٍجو٤٘٣خ، ٓبٗغ ٝٛلٟ،ثٞى٣لٟ ) (8

 .10،ع6ٓظ  -ٓغِخ اُجبؽش الاهزٖبكٟ . -اُؼ٢ِٔ :هواءح رؾ٤ِ٤ِخ ُزغبهة ثؼ٘ اُلٍٝ . 

( . ٝاهغ ٓٔبهٍخ اُزْبهى أُؼوك٢ 2015كزؾ٠ اُٜ٘لا١ٝ) ػجل اُجبٍٜ، صوٝد ػجل اُؾ٤ٔل ٝأُٜلٟ، ٣بٍو (9

ٓغِخ -ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ :كهاٍخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ٤ًِبد اُزوث٤خ ك٠ ثؼ٘ اُغبٓؼبد اُؼوث٤خ . 

 ٓزبػ ػ٠ِ :.4،ع16ٓظ -اُؼِّٞ اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ . 

amaa.org/PDF/Articleshttp://search.sh 

( .رلؼ٤َ اُزْبهى 2021ػجل اُؼبٍ، ا٣٘بً ػجلالله أؽٔل ٝأُٜل١ ،ٍٞىإ محمد ٝ ٓـبٝه١ ،ٛبُخ أ٤ٖٓ .) (10

 –ٓغِخ ثؾٞس .  -أُؼوك٢ ث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ُزؾو٤ن ا٤ُٔيح اُز٘بك٤َخ ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ . 

 . ٓزبػ ػ٠ِ :2،ع2ط

http://search.mandumah.com/Record/1152253 

(.ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ أػٚبء ٓغبٌُ اكاهاد اُغٔؼ٤بد الا٤ِٛخ ثج٠٘ 2017ػجل اُؼظ٤ْ،محمد ؽَٖ ) (11

 .19ع–ٓغِخ ثؾٞس ك٠ ػِْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد .  -٣ٍٞق . 

أػٚبء ا٤ُٜئخ اُزله٤َ٣خ ثغبٓؼخ ث٠٘ ٣ٍٞق (. ْٓبهًخ أُؼوكخ ث٤ٖ 2015ػ٤ل، ٤ٍٜوػجل اُجبٍٜ) (12

 .52،ع13ٓظ -ٓغِخ اُلٜوٍذ.  -:كهاٍخ َٓؾ٤خ.

(.كٝه اُو٤بكح الاًبك٤ٔ٣خ ك٠ ر٤ٔ٘خ اُزْبهى أُؼوك٠ ًٔب ٣لهًٚ 2017اُْٜو١، كٞى٣خ ث٘ذ ظبكوػ٠ِ) (13

٤ِخ عبٓؼخ أُِي فبُل: ً -أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ عبٓؼخ أُِي فبُل. اّواف/ ٍِطبٕ ٍؼ٤ل أُقلاك٠ .

 اُزوث٤خ ،هَْ الاكاهح ٝالاّواف اُزوثٟٞ ،)اٛوٝؽخ ٓبعَز٤و(.

. 4ٛ–(. أُؾبٝهاد ك٠ ٓ٘بٛظ اُجؾش ك٠ ػِْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد . 1997ّؼجبٕ ػجل اُؼي٣ي ) ،ف٤ِلخ (14

 اُِج٘ب٤ٗخ. اُوبٛوح ،اُلاه أُٖو٣خ–

https://jsrep.journals.ekb.eg/?_action=article&au=206234&_au=%D8%B3%D9%84%D9%85%D9%89+%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%84%D9%88%D9%8A
https://jsrep.journals.ekb.eg/?_action=article&au=206234&_au=%D8%B3%D9%84%D9%85%D9%89+%D9%85%D8%AD%D9%85%D9%88%D8%AF+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF++%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%84%D9%88%D9%8A
https://www.almaany.com/ar/
http://search.shamaa.org/PDF/Articles
http://search.shamaa.org/PDF/Articles
http://search.mandumah.com/Record/1152253
http://search.mandumah.com/Record/1152253


MANAL GREEB YASEEN ELMASRY. (IJIMCT) 2222, 4 (  1 ): 23 -70 

68 

وكخ ك٠ عبٓؼخ اُطبئق ( .أُْبهًخ ك٠ أُؼ2011اُن٤ٗجبد،  ٓؼبم ٣ٍٞق ٝاُجوٞه، ف٤وٝ فِق ٓؾٔٞك ) (15

٤ًِخ  -أُغِخ اُؼ٤ِٔخ  –:اٛبه ٓوزوػ ُزط٣ٞو اكاهح أُؼوكخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ . 

. ٓزبػ ػ٠ِ: 51ع–اُزغبهح عبٓؼخ ا٤ٍٞٛ. 

 http://search.mandumah.com/Record/191401 
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 (الاطبرذٖ ِذىّى الاطزجبٔخ 1)رلُاٌٍّذك 

 اة عبٓؼخ اُوبٛوح .أ.ك أٍبٓخ اُوِِ . اٍزبم ٝهئ٤ٌ هَْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد ث٤ٌِخ ا٥ك

 ث٤ٌِخ ا٥كاة عبٓؼخ ث٠٘ ٣ٍٞق أٍزبم ػِْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبدأ.ك ٤ٍٜو ػجل اُجبٍٜ . 

 ث٤ٌِخ ا٥كاة عبٓؼخ ث٠٘ ٣ٍٞق أٍزبم ػِْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد أ.ك ػيح اُغٞٛوٟ  .

 طٛبعبٓؼخ ٍٞ -اٍزبم ٝهئ٤ٌ هَْ أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد ث٤ٌِخ ا٥كاة  أ.ك ػجل اُوؽ٤ْ محمد.

 


