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في مواجهة متطلبات  الإنترنتحماية الخصوصية المعلوماتية لمستخدمي 
 لكترونيةالتجارة الإ

  د. أيمن مصطفى أحمد البقلي
  الملخص:

رغʦ أن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة تُعʙ مʧ مʢʱلॼات الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ إلا أن هʚا 
الإجʛاء قʙ یهʙد خʨʸصॽات مʙʵʱʶمي شȞॼة الإنʛʱنʗ، خاصة في ʣل الʢاǼع الʺفʨʱح 

ʙها. وقʻʽعǼ ة أو دولةʻʽة جهة معʛʢॽʶعها لʨʹم خʙة، وعȞॼʷه الʚله  ʘاحॼف الʙهʱاس
مʧ خلال هʚه الʙراسة الʱعʛض لقʨانʧʽ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، ومȐʙ انॼʢاقها على 
 ʧʽمقارنة ب ʙلي، مع عقʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺاع الॼخلال ات ʧة، مॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳم

وقʙ تʨصل الॼاحʘ  الʤʻام القانʨني الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي، ʷǼأن مʨضʨع الʙراسة.
ة مʧ الʱʻائج أهʺها: أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي فʛض ؗل مʻهʺا إلى جʺل

 ʙʽقʱة الʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺوني الʛʱؔالإل ʛʳʱʺعلى ال ʧʽعʱي یʱامات الʜʱالال ʧعة مʨʺʳم
بها، Ǽعʹها یʱعلǼ Șالॽʰانات الॽʸʵʷة ذاتها، والॼعʠ الآخʛ یʱعلǼ Șالأشʵاص 

ح الॼاحǼ ʘعʠ الʨʱصॽات، أهʺها ضʛورة وفي نهاǽة الʙراسة ʛʡ  الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات.
تعʙیل قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ؛ ʘʽʴǼ یʦʱ الॽɾ ʟʻه على الأسॼاب 
 ʛʳʱʺال Ȑʙة لॽʸʵʷاناته الॽب ʨʴم ʖلʢها لʽإل ʙʻʱʶǽ ي أنʻالʺع ʟʵʷلل ʧȞʺǽ يʱال

  الإلʛʱؔوني.
ة الʨʸʵصॽ - الॽʰانات الॽʸʵʷة - الȘʴ في الʨʸʵصॽةالؒلʸات الʸفʯاحॻة: 

  تأمʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة.  –الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي –الʺعلʨماتॽة
Information Privacy Protection for Internet Users 
in a Confrontation of E-commerce Requirements 

Dr. Ayman Mostafa Ahmed El-bakly 
Assistant Professor of Civil Law 

Faculty of Law- Assiut University 
Abstract: 

Although processing of personal data is deemed as an e-
commerce requirement, this procedure may threaten the privacy of 
internet users, especially in light of the open nature of this network, 
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and it is not subject to the control of a particular party or country. 
The researcher aimed to expose personal data protection laws and 
their applicability to the field of e-commerce, by following the 
descriptive analytical approach, and draw a comparison between 
the Egyptian legal system and its French counterpart, on the 
subject of the study. The researcher has found a number of results, 
most notably that the Egyptian legislator and his French 
counterpart each imposed a set of obligations that the electronic 
store responsible for the processing must abide by, some of which 
relate to the personal data itself, others relate to the persons 
concerned with this data. At the end of the study, the researcher 
proposed some recommendations, most notably is the necessity to 
amend the Egyptian Personal Data Protection Law, in order to 
legalization of reasons on which the person concerned can base his 
request for erasure of his personal data at the electronic store.  

Keywords: Right to Privacy- Personal Data- Information 
Privacy- Right to Digital Forgetting- Securing Personal Data. 

  مقدمة
مع بʙاǽة الʶʱعॽʻʽات مʧ القʛن الʺاضي، لاحȎ العالʦ الʨʢʱر الʺلȍʨʴ الʛʡ ȑʚأ 

 )Webم نʛʷ أول صفʴة وʖȄ (١٩٩١على وسائل الاتʸال الʙʴیʲة؛ حʘʽ شهʙ عام 
على شȞॼة الإنʛʱنʗ، ومʚʻ ذلʥ الʨقʗ احʱلʗ هʚه الȞॼʷة مȞان الʙʸارة بʧʽ هʚه 

مʳال الاتʸال وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، لʨʴʱʽل الʨسائل، Ǽʺا أحʙثʱه مʧ ثʨرة تقॽʻة في 
 ʙیʙة العॽانʶللإن ʗمʙة، ؗʺا قॽɾاʛود جغʙʴه لॽɾ انȞة لا مʛʽة صغȄʛها إلى قʙعǼ ʦالعال

.ʦهʱʽورفاه ʛʷॼاة الॽل حʽهʶفي ت ʗʺي ساهʱمات الʙʵال ʧم  
وتʳʱلي أهʺॽة الإنʛʱنʗ، في أنها لفʗʱ أنʤار العالʦ أجʺع إلى أهʺॽة الʺعلʨمات، وأن 

لعالʦ یʳʱه صʨب نʤام اقʸʱادȑ جʙیʙ، لا ǽعʙʺʱ على الʺʨارد الʺادǽة Ǽقʙر اعʱʺاده ا
 ʦا العالʚة في هʻʺॽة والهʨقاء، ؗʺا أن القॼة الॽاصʵǼ عʱʺʱي تʱمات، الʨارد الʺعلʨعلى م
لʧ تʴʱقǼ Șʺلॽؔة الʶلاح الʨʻوȑ أو الॽʺॽؔائي، بل سʨؔʱن لʺǽ ʧʺلʥ سلاح الʺعلʨمات، 

ʧم ʥأدل على ذل ʝॽة الأولى على  ولȄʛȞʶة العʨالق ʛʰʱة تعॽȞȄʛة الأمʙʴʱʺات الǽلاʨأن ال
مȐʨʱʶ العالʦ، لا لأنها تʛؔʱʴ الأسلʴة الʨʻوȄة أو الʨʸارȄخ العابʛة للقارات، بل لأنها 
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، ؗʺا أنها )١(القʨة الʨحʙʽة الʱي لʙیها أحʙث نʤام اتʸالات عʛʰ الأقʺار الʻʸاॽɺة
 ʧب مʛقǽ على ما ʛʢॽʶس٧٠ت ʦʳح ʧم %ʦمات في العالʨق الʺعلʨ)٢(.  

ولأن لؔل تʨʢر تقʻي انعȞاساته على ؗافة مʳالات الʷʻاȋ الإنʶاني؛ فقʙ ؗان 
لʺʳال الʳʱارة الʖʽʸʻ الأوفʛ مʧ الʨʢʱر الȑʚ لȘʴ وسائل الاتʸال وتʨʻؔلʨجॽا 
الʺعلʨمات، Ǽالʛʤʻ إلى أن عʛʸʻ الʜمʧ مʧ العʻاصʛ الʺهʺة Ǽالॼʶʻة لهʚا الʺʳال؛ 

لإنʛʱنॽɾ ،ʗʺا عʛُف اصʢلاحاً جʙیʙ مʧ أشȞال الʳʱارة یʦʱ عʛʰ شȞॼة احʣ ʘʽهʛ شȞل 
، هʚا الاصʢلاح الȑʚ سʛعان ما انǼ ʛʷʱفʹل هʚه الȞॼʷة، )٣("الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة"بــ

سʨاء الاقʸʱادǽة أو الاجʱʺاॽɺة أو  - فارضاً نفʶه Ǽقʨة على ؗافة مʻاحي الॽʴاة
  .)٤(تǼ Ȍॽʴهرغʦ العʙیʙ مʧ الʶʱاؤلات الʱي  -القانʨنॽة

وقʙ اسʢʱاعʗ الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة عʛʰ الإنʛʱنʗ أن تʨʺʻ وتʜدهʛ خلال فʛʱة زمॽʻة 
، وذلʥ مʚʻ مʸʱʻف الʶʱعॽʻʽات مʧ القʛن الʺاضي، Ǽعʙ أن تʨʴل الإنʛʱنʗ مʧ )٥(قʛʽʸة

                                                 
)١ʛʱʶل (  هاʛʽالات وتأثʸمات والاتʨرة الʺعلʨث) في ʛʷُاد العالʺي، مقال نʸʱمات والاقʨرة الʺعلʨو: ثʛث

ʳॽاتʛʱث الاسʨʴॼراسات والʙالإمارات لل ʜ ʛؗي)، مȃʛالع ʦالعالǼ ولةʙع والʺʱʳʺعة في الॼʢي، الʰʣ ʨة، أبॽ
 .٢٦م، ص١٩٩٨الأولى، 

)2(  MATHELOT (P.): La télématique, que sais-je?, éd. P.U.F., 1985, p.90. 

) مʧ الʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أن إضفاء الʸفة الإلʛʱؔونॽة على هʚا الʨʻع مʧ الʳʱارة یʛجع إلى الʨسʽلة الʱي ٣(
Ǽ عهاॽʺج ʦʶʱي تʱد، والʨام العقʛقها إبȄʛʡ ʧع ʦʱة یॽونʛʱؔارة الإلʳʱد الʨف عقʻ ُyة، وتॽونʛʱؔة الإلʺʶال

ضʺʧ العقʨد الʱي تعʙʺʱ في جʨهʛها على فʛؔة عʙم الʨʹʴر الʺادȑ الʺʜʱامʧ لأʛʡاف العقʙ لʤʴة 
 .ʦهʻʽاضي بʛʱادل الॼت:ʛʤل انʽفاصʱال ʧم ʙȄʜʺال  لʳʺة في الॽونʛʱؔارة الإلʳʱال ،ʙمحمد حام ʙʻه
 ،ʛون ناشʙاحي، بॽʶها. ٢١م، ص٢٠٠٣الʙعǼ وما 

)٤ ʙراه، معهʨʱؗة، رسالة دॽونʛʱؔارة الإلʳʱد الʨعلى عق Șʽʰʢʱال ʖاجʨن الʨسان: القانʛع ʦॽʂاʛمحمد إب (
 .٢٢م، ص٢٠٠٤الʨʴॼث والʙراسات العॽȃʛة، جامعة الʙول العॽȃʛة، القاهʛة، 

ة العॽȃʛة الأولى، ) ʥȄʨؗ نʨتʝ: الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، دار الفاروق للʛʷʻ والʨʱزȄع، القاهʛة، الॼʢع٥(
. ومʧ الʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أن الأرقام تʛʽʷُ إلى حʙوث تʨʢر مʚهل وسȄʛع في حʦʳ ٩م، ص٢٠٠٤

الʺعاملات الʺʛʰمة عȘȄʛʡ ʧ الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، وȂلى زȄادة هائلة في عʙد الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة على 
ض تؔلفة مʺارسة أنʢʷة الʳʱارة شȞॼة الإنʛʱنʗ، وتُعȐʜ هʚه الȄʜادة إلى أسॼاب عʙة، لعل أهʺها انʵفا

الإلʛʱؔونॽة مقارنة Ǽأنʢʷة الʳʱارة الʱقلǽʙʽة؛ حʘʽ لا تʱʴاج الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة إلى وجʨد معارض أو 
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ات  ʛؗʷأتاح لل ȑʚال ʛالأم ،ȑارʳʱام الʙʵʱة إلى الاسॽʺǽة والأكادȄʛȞʶاض العʛمة الأغʙخ
Ȟلاً جʙیʙاً لȘȄʨʶʱ مʳʱʻاتها، ǽعʙʺʱ على الʨاقع الافʛʱاضي، ॽɾʺا ǽُعʛف الʳʱارȄة ش

، الȑʚ مʧȞّ الأفʛاد مʧ الʨʳʱل داخله )٦(ǼMarché Electroniqueالʨʶق الإلʛʱؔوني 
ات، والʱعاقʙ علʽها  ʛؗʷه الʚل هʰق ʧوحة مʛʢʺات الʳʱʻʺة الʻة، ومعایॽاضʛʱرة افʨʸǼ

.ʦهʻا أماكʨحʛʰدون أن ی  
  وأسباب اختياره:موضوع البحث 

مʚʻ أن تʨʴلʗ شȞॼة الإنʛʱنʗ إلى الاسʙʵʱام الʳʱارȑ، وأعʙاد مʙʵʱʶمʽها في 
تʸاعȞʷǼ ʙل ملʺʨس، نʛʤاً لʺا تقʙمه مʧ خʙمات، لا سॽʺا الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، الʱي 
انʛʷʱت على نʢاق واسع، ؗʺا تʨʢرت لʱلʰي حاجات الأفʛاد، فلʦ تعʙ تعاملاتها مقʨʸرة 

لǽʙʽة، بل امʙʱت لʷʱʺل الʺʳʱʻات الإلʛʱؔونॽة، ʛʰؗامج الʴاسʖ الآلي، على الʶلع الʱق
افة خʙمات  والʴʸف والʙورȄات والʖʱؔ الإلʛʱؔونॽة، والʺقʨʢعات الʺʨسॽʁॽة، وؗ
الاسʷʱارات Ǽأنʨاعها الʺʱʵلفة، الأمʛ الȑʚ أتاح للʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة لʝॽ فقȌ إبʛام 

  عʙ.عǼ ʧُ  - أǽʹاً  - العقʨد عǼُ ʧعʙ، بل وتʻفʚʽها
وȄعʱقʙ الॼعʠ أن اصʢلاح الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة لʧȞǽ ʦ له وجʨد قʰل ʣهʨر شȞॼة 
الإنʛʱنʗ، واسʱعʺالها لʙʵمة الأغʛاض الʳʱارȄة، غʛʽ أن الʨاقع ʛʽʷǽُ إلى أن هʚا 

ؗان مʨجʨداً قʰل  - ʸǼفة عامة –، فالʱعاقʙ عǼُ ʧعʙ)٧(الاصʢلاح ʣهʛ مʚʻ وقȄʨʡ ʗل
ʙعاقʱلاً في الʲʺʱم ،ʗنʛʱن  الإنʨȄʜفॽلʱل والʱʻʽʺوال ʝؔلʱوال ʝالهاتف والفاك ȘȄʛʡ ʧ٨(ع(.  

                                                                                                                       
مʵازن لها، وȂنʺا تʦʱ عʺلॽات الȘȄʨʶʱ مʧ خلال عʛض الʺʳʱʻات على مʨقعها الإلʛʱؔوني الʺʨجʨد على 

ʚه الʺʱاجʛ إمȞانॽة ʛʡح مʳʱʻاتها للʨʶق العالʺॽة، بʙلاً مʧ الȞॼʷة، ʚؗلʥ تॽʱح الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة له
.ȑارʳʱها الʡاʷة نʛع دائॽسʨالي تʱالȃة، وॽلʴʺق الʨʶارها على الʸʱاق 

الاسʛʱاتॽʳॽة والʣʨائف والʺȞʷلات، دار الʺȄʛخ للʛʷʻ،  - ) نʦʳ عʨʰد نʦʳ: الإدارة الإلʛʱؔونॽة٦(
 .٣٩الȄʛاض، بʙون سʻة ॼʡاعة، ص

 .٢٩مʙ: الʺʛجع الʶابȘ، ص) هʙʻ محمد حا٧(
. محمد ١٤م، ص٢٠٠٢) محمد سعʙ خلॽفة: مȞʷلات الॽʰع عʛʰ الإنʛʱنʗ، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، ٨(

حʧʶ قاسʦ: الʱعاقʙ عǼ ʧعʙ، قʛاءة تʴلʽلॽة في الȃʛʳʱة الفʛنॽʶة مع إشارة لقʨاعʙ القانʨن الأورȃي، دار 
 .١٣ة، صالʳامعة الʙʳیʙة، الإسʙʻȞرȄة، بʙون سʻة ॼʡاع
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 ȑلادॽʺات العام الǽاʙأنه مع ب ʛʽي ٢٠٢٠غʱة الॽʺة العالʴائʳر الʨهʣ ةʳॽʱون ،
، ازدادت أهʺॽة الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، )٩() COVID-19تʖʰʶ فʽها فʛʽوس ʨؗرونا (

غلʖ دول العالʦ على مʨاʽʻʡها، وتعاʦʣ دورها نʳॽʱة للإجʛاءات الاحʛʱازȄة الʱي فʛضʱها أ 
والʱي تʺʲلʗ في مʻع الʨʳʱل في أوقات مʙʴدة، وعʜل مʻاǼ Șʡعʻʽها، بل ومʙن Ǽأكʺلها، 

"الॼʱاعʙ ة مʜʻلॽة إجॼارȄة، ॽɾʺا عʛُف بــوأضʴى معها أغلʖ سȞان العالʦ في إقام
ʦا بهʙح ȑʚال ʛاعي"، الأمʺʱالاج -  ʧف مʨʵافع الʙȃاءات وʛه الإجʚأة هʡو ʗʴت

عȘȄʛʡ ʧ الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة  - حʱى الʨʽمॽة مʻها - إلى تʙبʛʽ ؗافة مʱʶلʜماتهʙ - ʦوȐ الع
.ʗنʛʱالإن ʛʰع  

 ȘȄʛʢله ال ʙهʺǽ ات ماʜʽʺʺال ʧل مʺʴǽ ةॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳال في أن مʙولا ج
لʺʱʶقʰل مʛʷق وواعʙ، إلا أن ما یهʙد انʱعاشها وانʷʱارها هʣ ʨهʨر Ǽعʠ الʺȞʷلات 

ʽʰʢʱالǼ اصةʵار، الʷʱالان ʨʴىً واسعةً نʢخ ʗʢخ ʙة قॽونʛʱؔارة الإلʳʱال ʗفإذا ؗان ،Ș
 ʛاجʱʺوال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʧʽقة بʲال ʧار مʙج ʛافʨʱان بʻʽقاءها رهȃفإن إنعاشها و

، Ǽالʛʤʻ إلى حʙاثة هʚا الʺʳال، وॽɼاب Ǽعʠ الʺفاʦॽʂ الʺʛتʢॼة Ǽه عʧ )١٠(الإلʛʱؔونॽة
.ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶر مʨجʺه  

                                                 
) زȄادة مʹاعفة في  COVID- 19) شهʙت الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة في ʣل انʷʱار فʛʽوس ʨؗرونا (٩(

إیʛاداتها وقاعʙة عʺلائها، حʘʽ اتʳه قʢاع ʛʽʰؗ مʧ سȞان العالʦ نʨʴ اسʙʵʱام الॽʰʢʱقات والʺʸʻات 
ʛʽها، وقʙ ؗانʗ تʨقعات عʛʰ الإنʛʱنʗ؛ لʛʷاء ؗافة احॽʱاجاتهʦ مʧ مʳʱʻات الॼقالة والإمʙادات الॽʰʢة وغ

تȄʛلʨʽن دولار، غʛʽ  ٤,٢م تʛʽʷ إلى زȄادة الʺॽʰعات عالʺॽاً لʸʱل إلى ٢٠٢٠الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة لʻʶة 
 ʛʽʷات تʕʰʻʱاعي، فإن الʺʱل الاجʜاءات العʛإج Șʽʰʢوت ،ʦاء العالʴع أنॽʺة في جʨقǼ اءȃʨار الʷʱأنه مع ان

مʛʽʰؗ ʞ، ؗʺا سʷʱهʙ الʨʶق العالʺॽة زȄادة الʺʻافʶة بʧʽ إلى أن الإیʛادات سʳʱʱاوز هʚه الʨʱقعات بها
) وغʛʽهʦ، في مʴاولة لȄʜادة Walmart(و )Amazon) و(Alibabaعʺالقة الʨʶʱق الإلʛʱؔوني مʲل (

نهال و حʸʸهʦ مʧ عائʙات الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة العالʺॽة. ولʺʙȄʜ مʧ الʱفاصʽل راجع: ʶǼʺة مʛʴم الʙʴاد 
رة الإلʛʱؔونॽة في ʣل تʙاॽɺات جائʴة ʨؗرونا، سلʶلة أوراق الॽʶاسات حʨل عʙʰ العاʡي الغʨاص، الʳʱا

 ʦار رقʙة، الإصʛمي، القاهʨالق Ȍॽʢʵʱال ʙمعه ،ȑʛʸʺاد الʸʱرونا على الاقʨؗ لة لأزمةʺʱʴʺات الॽɺاʙʱال
١٤ ʨʽنʨها. ٢١م، ص٢٠٢٠، یʙعǼ وما 

)١٠ʺʤʻʺث ودراسات الʨʴǼ ،ةॽونʛʱؔارة الإلʳʱال ʦان: عالʨرض ʗة، ) رأفʛة، القاهȄة الإدارॽʺʻʱة للॽȃʛة الع
 .١٣م، ص١٩٩٩
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 ʦات ولعل أهॽصʨʸد خʙهʱة ما یॽونʛʱؔارة الإلʳʱل الʰقʱʶض مʛʱي تعʱلات الȞʷʺال
مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ مʺʧ یʱعاملʨن مع الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة؛ ذلʥ أن إبʛام الʺعاملات 
إلʛʱؔونॽاً یʢʱلʖ مʻهʦ الإدلاء بॼعʠ الॽʰانات الॽʸʵʷة في نʺʨذج الʱعاقʙ الʵاص 

ي، ورقʦ الʢॼاقة الائʱʺانॽة، والعʨʻان الʳغʛافي، Ǽالʺʛʳʱ، ؗالاسʦ، وعʨʻان الʙȄʛʰ الإلʛʱؔون
إلى غʛʽ ذلʥ مʧ الॽʰانات اللازمة لʙʴʱیʙ شॽʸʵة الʺʱعاقʙ، لإمȞان إتʺام الʺعاملة، 

ɦَج مʴل الʱعاقʙ إلॽه.   وتʶلʦॽ الʺْ̒
،ʣأ إضافة إلى ذلʳة تلॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺاً  - فإن الॼة،  - غالॽʻقʱسائل الʨال ʠعǼ إلى

ا تॼʱع سلʨك مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ مʧ الʜائʧȄʛ لʺʨاقع الʳʱارة الʱي ʨȞǽن الهʙف مʻه
الإلʛʱؔونॽة، لʺعʛفة الʺʨاقع الʱي زاروها، وॽʰʡعة الʺʳʱʻات الʱي عایʨʻها أو تعاقʙوا 
علʽها، وجʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة الʱي أدخلʨها على الȞॼʷة، وȃʺعالʳة هʚه الॽʰانات 

ʧة عʴة واضȄة رؤॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺال Ȑʙن لʨؔʱی  ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶات مॼɼر
واحॽʱاجاتهʦ، ومʧ ثʦ تقʨم الʺʱاجǼ ʛالʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺʳʱʻاتها الʱي تʱفȘ مع رॼɼات 
هʕلاء الʺʙʵʱʶمʧʽ عʛʡ ʧق الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، وȃالʱالي تʨؔن الفʛصة في جʚب 
مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ إلى الʱعاقʙ مع هʚه الʺʱاجʛ أكʛʽʲȞǼ ʛʰ مʧ الاعʱʺاد على 

  العامة الʺʨجهة للʳʺهʨر مʧ خلال مʨاقع الإنʛʱنʗ.الإعلانات 
مʧ  - على نʨʴ ما سȘʰ –لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ تُعʙفإذا ؗانʗ الॽʰانات الॽʸʵʷة 

 ʠȄʛتع ʧم ʨلʵلا ت ʙانات قॽʰه الʚة هʳة؛ فإن معالॽونʛʱؔارة الإلʳʱات الॼلʢʱم
واضʴة  خʨʸصॽات مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ للانʱهاك؛ حʘʽ تقʨم هʚه الʺعالʳة بʛسʦ صʨرة

 ȑʛؔالف ʦلهʨʽهلاكي، ومʱالاس ʦه ʨؗفة سلʛومع ،ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶة مॽʸʵش ʧع ʦالʺعال
 ʙانات قॽʰه الʚفإن ه ʥلفة، إضافة إلى ذلʱʵʺة الȞॼʷاقع الʨاضي في مʛʱل الافʨʳʱاء الʻأث
تʨؔن عʛضة للʛʶقة، ؗʺا قʙ یʦʱ العʘʰ بها أو تȄʨʷهها أو تʜوʙȄها بॽʰانات مغلʡʨة، 

ʻی ȑʚال ʛهالأمॽʻتع ʧعلى سʺعة م ʝȞة الʺقارنة إلى )١١(عॽنʨالقان ʦʤʻال ʗا سارعʚل ،

                                                 
) حʧʶ الʴافʤي: الʴʺاǽة القانʨنॽة للʺعॽʢات ذات الʢاǼع الʸʵʷي بʧʽ الȄʛʷʱع الʻʡʨي والاتفاॽʀات ١١(

الʙولॽة، رسالة ماجʛʽʱʶ، ؗلॽة العلʨم القانʨنॽة والاقʸʱادǽة والاجʱʺاॽɺة، جامعة مʨلاȑ إسʺاعʽل، 
 . ٧م، ص٢٠١٧/٢٠١٨الʺغʛب، 
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 ʦʤʻام ما یȞالأح ʧها مʱʻ سʧ تȄʛʷعات خاصة ʴǼʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة للأفʛاد، وضّ̋
  الʛʷوȋ والإجʛاءات اللازمة لإمȞان الॽʁام بॽʺʳʱعها ومعالʱʳها.

لॽʻʡʨة في الʦʤʻ والʕʶال الʛʢǽ ȑʚح نفʶه الآن هʨ: هل اسʢʱاعʗ الȄʛʷʱعات ا
الʺقارنة أن تؔفل لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ حʺاǽة قانʨنॽة ؗاॽɾة وفعّالة لॽʰاناتهʦ الॽʸʵʷة 

  أمام ما یʢʱلॼه مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة مʧ تعامل في هʚه الॽʰانات؟ 
واقع الأمʛ أن الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة في الʦʤʻ الʺقارنة جاءت Ǽالعʙیʙ مʧ الأحȞام، 

ʛʽ نʨع مʧ الʴʺاǽة الʨقائॽة للॽʰانات الॽʸʵʷة للأفʛاد، فألقʗ على الʱي تهʙف إلى تʨف
 Șعلʱعʹها یǼ ،اماتʜʱالال ʧعة مʨʺʳانات مॽʰه الʚة هʳمعال ʧل عʨʯʶʺال Șعات
Ǽالॽʰانات الॽʸʵʷة ذاتها، والॼعʠ الآخʛ یʱعلǼ Șالأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بهʚه الॽʰانات، 

ʘʽة؛ حॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳعلى م Șʰʢʻما ی ʨل  وهʨʯʶʺوني الʛʱؔالإل ʛʳʱʺل الʺʴʱی
  عʧ الʺعالʳة بهʚه الالʜʱام.

وȄهʙف الॼاحʘ مʧ خلال هʚه الʙراسة إلى الʱعʛض لالʜʱامات الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني 
حال ॽʀامه ʳǼʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ ومعالʱʳها، وذلʥ في ضʨء 

 ʦرق ȑʛʸʺن الʨة  ١٥١القانʻʶان٢٠٢٠لॽʰة الǽأن حʺاʷǼ ةمॽʸʵʷ١٢(ات ال( ʥلʚ ، وؗ
 ʦي رقʶنʛن الفʨء القانʨات ١٧- ٧٨في ضȄʛʴة والॽماتʨأن الʺعلʷǼ)أن )١٣ ʙعǼ خاصة ،

 ʦن رقʨه القانǼ لاً مهʺاً جاءǽʙي تعʶنʛع الفʛʷʺه الॽعل Ȑʛة  ٤٩٣- ٢٠١٨أجǽأن حʺاʷǼ
، والȑʚ تʻʰى الʺʛʷع Ǽʺقʱʹاه الأحȞام الʨاردة في لائʴة الاتʴاد )١٤(الॽʰانات الॽʸʵʷة

ʷǼأن حʺاǽة الأشʵاص الॽʰʢعॽɾ ʧʽʽʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة  ٢٠١٦/٦٧٩ورȃي رقʦ الأ
  .)١٥(الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي

                                                 
مʛȞر  ٢٨م، ونʛʷُ في عʙد الʙȄʛʳة الʛسʺॽة رقʦ ٢٠٢٠یʨلʨʽ سʻة  ١٣) صʙر هʚا القانʨن في ١٢(

 م.٢٠٢٠یʨلʨʽ سʻة  ١٥(ه)، الʻʶة الʲالʲة والʨʱʶن، في 
)13(  Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978, relative à l'informatique, aux fichiers et aux 

libertés, J.O.R.F. du 7 janvier 1978.                          
)14(  Loi n° 2018-493 du 20 juin 2018 relative à la protection des données 

personnelles, J.O.R.F. n° 0141 du 21 juin 2018. 
)15(  Règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 

2016, relatif à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des 
données à caractère personnel et à la libre circulation de ces données, et 
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  منهج البحث:
تعʙʺʱ الʙراسة في هʚا الʘʴॼ على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي الʺقارن، الǽ ȑʚقʨم 
على وصف الʨʸʻص القانʨنॽة الʺʱعلقة ʨʺǼضʨع الʘʴॼ في ؗل مʧ مʛʸ وفʛنʶا، 

ʽلʴام القʹاء وتȞآراء الفقه وأحǼ عانةʱخلال الاس ʧها مʻʽص، والʺقارنة بʨʸʻه الʚل ه
.ʧʽʱولʙال ʧʽفي هات  

  خطة البحث:
 ʥوذل ،ʧʽʽʶॽرئ ʧʽلʸوف ،ȑʙʽل تʺهʸراسة إلى فʙه الʚه ʦॽʶم تقʙي على ما تقʻʰʻی

  على الʨʴʻ الآتي:
  .والʱʯارة الإلʙʯؒونॻةفʶل تʸهȏʗʻ: الȖʲ في الʦʶʳصॻة 

: الʚʯامات الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني تʱاه الॻʮانات الॻʶʳʵة لʗʳʯʴʸمي الفʶل الأول
.ʕنʙʯالإن  

 ʥʻʻʹعʸال ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴاه مʱوني تʙʯؒالإل ʙʱʯʸامات الʚʯاني: الʰل الʶالف
 Ǻالॻʮانات.

  
                                                                                                                       
abrogeant la directive 95/46/CE (règlement général sur la protection des 
données), J.O.U.E. L119, 4/5/2016, p.1–88. 

ʷǼأن حʺاǽة  ٤٩٣- ٢٠١٨مʧ القانʨن رقʦ  ʛؗʚ٣٢، أن الʺʛʷع الفʛنʶي نʟ في الʺادة ومʧ الʙʳیǼ ʛال
الॽʰانات الॽʸʵʷة، على حȘ الʨȞʴمة الفʛنॽʶة في أن تʙʸر مʛسʨماً، تُعǼ ʙʽʺقʱʹاه صॽاغة قانʨن 

 ʦات رقȄʛʴة والॽماتʨ١٧- ٧٨الʺعل  ʦي رقȃاد الأورʴة الاتʴمع لائ Șافʨʱة  ٢٠١٦/٦٧٩ؗي یǽأن حʺاʷǼ
ʵاص الॽʰʢعॽɾ ʧʽʽʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي، وتفॽɻلاً لهʚا الʟʻ أصʙرت الأش

ʷǼأن تȘʽʰʢ الʺادة  ١١٢٥- ٢٠١٨م الʺʛسʨم رقʦ ٢٠١٨مʧ دʛʰʺʶǽ سʻة  ١٢الʨȞʴمة الفʛنॽʶة بʱارȄخ 
٣٢  ʦن رقʨالقان ʧ٤٩٣- ٢٠١٨م  ʦن رقʨیل القانʙة، وتعॽʸʵʷانات الॽʰة الǽاʺʴǼ Șعلʱʺ١٧- ٧٨ال 

  ʷǼأن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات.
Ordonnance n° 2018-1125 du 12 décembre 2018 prise en application de l'article 
32 de la loi n° 2018-493 du 20 juin 2018 relative à la protection des données 
personnelles et portant modification de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 
relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés et diverses dispositions 
concernant la protection des données à caractère personnel, J.O.R.F. n° 0288 du 
13 décembre 2018.   
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  فصل تمهيدي
 الحق في الخصوصية والتجارة الإلكترونية

  تمهيد وتقسيم:
ॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳأن م Șʰاً على اتʹح مʺا سʛʽʰؗ ًاراʷʱان Șحق ʗنʛʱالإن ʛʰة ع

الʺȐʨʱʶ العالʺي، خاصة في الʨʻʶات الأخʛʽة، ؗʺا ؗان لهʚا الʺʳال دور Ǽارز في 
، ) COVID- 19أثʻاء الʳائʴة العالʺॽة الʱي تʖʰʶ فʽها فʛʽوس ʨؗرونا ( خʙمة الȄʛʷॼة

مʛ الȑʚ ساهǼ ʦʺا قʙمه لها مʧ تعʜȄʜ لفʛؔة العʜل الʳغʛافي، والॼʱاعʙ الاجʱʺاعي، الأ
  في الʙʴ مʧ انʷʱار الʺʛض.

 ȑالʺاد ʙاجʨʱم الʙعǼ ʜʽʺʱت ʗنʛʱالإن ʛʰة عॽونʛʱؔارة الإلʳʱد الʨعق ʗا ؗان ّ̋ ول
 ʙعاقʱفي ال ʖاغʛال ʗنʛʱم الإنʙʵʱʶم ʧم ʖلʢʱی ʛة انعقاده، فإن الأمʤʴل ʙاف العقʛʡلأ

ج الإلʛʱؔوني للʱعاقʙ، في الʨʺʻذ - الʱي یʢʱلʰها إبʛام العقʙ - أن یʙُلي بॽʰاناته الॽʸʵʷة
  والʛʢǽ ȑʚحه الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني مʧ خلال مʨقعه على الȞॼʷة.

بॽʺʳʱع الॽʰانات  –Ǽاسʙʵʱام الʨسائل الʱقॽʻة - كʚلʥ تقʨم الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة
Ǽعʙ  –الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʜائʧȄʛ لʺʨاقع الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، لاسʙʵʱامها

ʳهامعالʱ– ةǽعاʙاض الʛات. في أغʳʱʻم ʧحه مʛʢلʺا ت ȘȄʨʶʱوال  
والʕʶال الʛʢǽ ȑʚح نفʶه الآن هʧȞʺǽ ʅॽؗ :ʨ أن ʨȞǽن مʳال الʳʱارة وسʽلة 

  لانʱهاك خʨʸصॽات مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؟
 ،ʧʽʲʴॼه مʺʶأن أق ʗرأی ȑʚل، والʸا الفʚع هʨضʨاؤل هي مʶʱا الʚه ʧة عǼالإجا

  على الʨʴʻ الآتي: 
  ॻة.الʖʲॺʸ الأول: ماॻʀة الȖʲ في الʦʶʳص

.ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴات مॻصʦʶة على خॻونʙʯؒارة الإلʱʯال ʙʟاʳاني: مʰال ʖʲॺʸال 
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  المبحث الأول
  ماهية الحق في الخصوصية 

  تمهيد وتقسيم:
یʱʺʱع الإنʶان في الʺʱʳʺعات الʺʤʻʺة ʨʺʳʺǼعة مʧ الʴقʨق الʱي لا ॽʢʱʶǽع أن 

ذلʥ أن وجʨد هʚا الॽʴǽ Șʴا بʙونها، وȄُعʙ الȘʴ في الʨʸʵصॽة مʧ أهʦ هʚه الʴقʨق، 
وتʨفʛʽ الʴʺاǽة القانʨنॽة اللازمة له تʹʺʧ للإنʶان الʛȞǼ ʞॽɻامة داخل الʺʱʳʺع، 

.ʧȄʛفل الآخʢت ʧبها ع ȑأʻفي ال ʖغʛي یʱاته الॽصʨʸاً على خʻʯʺʢم  
 ʦه لॽاء علʙʱان؛ إلا أن وسائل الاعʶة للإنॼʶʻالǼ ةॽصʨʸʵفي ال Șʴة الॽʺأه ʦورغ

لʱقلǽʙʽة؛ ؗالʗʸʻʱ على الʺʴادثات الȄʛʶة أو الʱقاȋ الʨʸر تعʙ قاصʛة على الʨسائل ا
الॽʸʵʷة ونقلها، وما إلى ذلʥ، بل حʙث تʨʢر لهʚه الʨسائل نʳॽʱة الʨʲرة الʱقॽʻة الʱي 
ʛʡأت على مʳال الاتʸالات وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، وما تʛتʖ علʽها مʧ تعاʦʣ لأهʺॽة 

 - لآلॽة لهʚه الॽʰانات، الʱي قʙ تȞʷُلالॽʰانات الॽʸʵʷة، وʣهʨر ما ǽُعʛف Ǽالʺعالʳة ا
  تهʙیʙاً لʨʸʵصॽات الإنʶان. - في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان

ا ؗان الȘʴ في الʨʸʵصॽة على هʚا القʙر مʧ الأهʺॽة Ǽالॼʶʻة للإنʶان؛ لʚا  ّ̋ ول
 ʨه، وهǼ ةॽʸʵʷانات الॽʰوعلاقة ال ،Șʴا الʚم هʨض لʺفهʛعʱان الȞʺǼ ةॽʺالأه ʧفإنه م

ॼʺا الʚه ʦॽʶتق ʖلʢʱالآتي: ما ی ʨʴʻعلى ال ،ʧʽʰلʢم ʘʴ  
  الʠʸلʔ الأول: مفهʦم الȖʲ في الʦʶʳصॻة. 

ʶʳʵانات الॻʮاني: الʰال ʔلʠʸة.الॻصʦʶʳفي ال ȖʲالǺ هاʯة وعلاقॻ 
  المطلب الأول

  مفهوم الحق في الخصوصية 
  تمهيد وتقسيم:

حʤي مʨضʨع الȘʴ في الʨʸʵصॽة Ǽاهʱʺام تȄʛʷعي سʨاء على الʺȐʨʱʶ الʙولي 
ؗʺا ؗان ولا یʜال مʨضع اهʱʺام فقهاء القانʨن، ولʺا لا وهʨ یʱعلǼ Șالʳانʖ أو الʻʡʨي، 

الʵفي مʧ حॽاة الإنʶان، والʶǽ ȑʚعى ؗل مʻا جاهʙاً لإحاʱʡه ॽʶǼاج مʧ الȄʛʶة، Ǽعʙʽاً 
.ʧȄʛفل الآخʢت ʧع  



  المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                             مجلة علمية محكمة 
 

)ISSN: 2537 - 0758(  

 

١٠١٢

 Șʴا الʚأن دراسة ه ʦاً رغʹǽة، وأॽصʨʸʵفي ال ȘʴالǼ عيȄʛʷʱام الʺʱالاه ʦورغ
 ʛʽʰؗ امʺʱاهǼ ʗʽʤن حʨلاف فقهاء القانʱاخ ʧم ʦلʶǽ ʦالفقهي؛ إلا أنه ل Ȑʨʱʶʺعلى ال

  في تعȄʛفهʦ له.
وقʙ رأیʗ أن أخʟʸ هʚا الʺʢلʖ لʺʻاقʷة الॼʱایʧ الفقهي ʷǼأن تعʅȄʛ الȘʴ في 
 ʧʽعʛخلال ف ʧم ʥعي، وذلȄʛʷʱال Ȑʨʱʶʺعلى ال Șʴا الʚه ʝȄʛؔت Ȑʙة، ومॽصʨʸʵال

  على الʨʴʻ الآتي:
Ȗʲال ʃȂʙع الأول: تعʙة. الفॻصʦʶʳفي ال  

  الفʙع الʰاني: تʛȂʙؒ الȖʲ في الʦʶʳصॻة على الȎʦʯʴʸ الȂʙʵʯعي.
  الفرع الأول

  تعريف الحق في الخصوصية
إلا حʙیʲاً،  )١٦(قǽ ʙعʱقʙ الॼعʠ أن الإنʶانॽة لʦ تʨل اهʱʺاماً ǼالȘʴ في الʨʸʵصॽة

لʥ؛ أو أن ʣهʨر هʚا الȘʴ ارتȌॼ بʨجʨد الʺʱʳʺعات الʺʤʻʺة، غʛʽ أن الॽʁʴقة عʝȞ ذ
، ؗʺا أنه أحʙ أهʦ )١٧(حʘʽ إن الاهʱʺام بهʚا الȘʴ هʨ هʙف قʦǽʙ قʙم الȄʛʷॼة

 ʧءاً مʜة، وجॽانʶورة إنʛاره ضॼʱاعǼ ،قةॽلʵء الʙب ʚʻان مʶالإن ʗي شغلʱعات الʨضʨʺال
  .)١٨(ماॽʂة الإنʶان الȑʚ لا ʻȞʺǽه أن ॽʴǽا Ǽغʛʽ حȄʛة

، وʣهʨر العʙیʙ مʧ ورغʦ قʙم فʛؔة الȘʴ في الʨʸʵصॽة، وتʻامي وعي الأفʛاد Ǽه
الʙراسات الفقهॽة الʱي تعʛضʗ له؛ إلا أن تعʅȄʛ هʚا الȘʴ ؗان ولا یʜال مʴل خلاف 

                                                 
ه  ) الʨʸʵصॽة في اللغة ǽُقʙʸ بها: حالة الʨʸʵص، والʨʸʵص نʠॽʁ العʺʨم، ॽɾقال١٦( yَّ خ

ʟَ فُلاناً Ǽالʷيء:  yَّ ʨصॽَِّة، وخʟََّ فُلاناً: أعʢاه شʯʽاً ʛʽʲؗاً، وخَ ُy ʨصاً وخُ ُy اً وخُ yَّ Ǽالʷيء ʸʵǽه خَ
ه Ǽه، وخʨʸُصॽَّة الʷيء: خاصʱَّ̔ه. انʛʤ: مʳʺع اللغة العॽȃʛة، الʺعʦʳ الʨسȌॽ، مॼʱȞة الʛʷوق  yَّ خَ

ʟ، ص٢٠٠٤الʙولॽة، القاهʛة،  yَّ  ا.وما Ǽعʙه ٢٣٧م، ؗلʺة خَ
الȘʴ في الʨʸʵصॽة، دراسة مقارنة، دار  - حʶام الʙیʧ الأهʨاني: الȘʴ في احʛʱام الॽʴاة الʵاصة )١٧(

. مʢʸفى أحʺʙ عʙʰ الʨʳاد حʳازȑ: الʺʨʯʶلॽة الʺʙنॽة ١م، ص١٩٧٨الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 
 .٣م، ص٢٠٠٤للʴʸفي عʧ انʱهاك حʛمة الॽʴاة الʵاصة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 

) محمد حʧʶ قاسʦ: الʴʺاǽة القانʨنॽة لॽʴاة العامل الʵاصة في مʨاجهة Ǽعʠ مʤاهʛ الʨʻؔʱلʨجॽا ١٨(
 .٧م، ص٢٠١١الʙʴیʲة، مʨʷʻرات الʴلʰي الʴقॽʀʨة، بʛʽوت، الॼʢعة الأولى، 



  صية المعلوماتية لمستخدمي الإنترنت في مواجهة متطلبات التجارة الإلكترونيةحماية الخصو

  د. أيمن مصطفى أحمد البقلي

 

١٠١٣

، إلى الʙʴ الȑʚ رأॽɾ Ȑه Ǽعʹهʦ صعȃʨة وضع تعʅȄʛ جامع مانع )١٩(بʧʽ فقهاء القانʨن 
  .)٢٠(له

ومع ذلʥ، یȐʛ الॼاحʘ أن الʵلاف الفقهي لا یʻفي ما للʱعȄʛفات الʱي أوردها الفقهاء 
ʧ فائʙة؛ حʘʽ تʱʹح مʧ خلالها الأسʝ والʺعایʛʽ الʱي ʧȞʺǽ الاسʛʱشاد بها لʙʴʱیʙ م

؛ لʚا ʙʳǽر بʻا أن نʱعʛض لهʚه الʱعȄʛفات؛ للʨقʨف على )٢١(ماॽʂة الȘʴ في الʨʸʵصॽة
نقاȋ الʵلاف بʻʽها، ومʴاولة تقॽʽʺها، وصʨلاً إلى الأسʝ والʺعایʛʽ الاسʛʱشادǽة الʱي 

ʚم هʨمفه ʙیʙʴدنا إلى تʨتق.Șʴا ال  
وȃاسʱقʛاء تعȄʛفات الفقهاء ʷǼأن الȘʴ في الʨʸʵصॽة، نʙʳ مʻهʦ مʧَْ عʛّف 
الʨʸʵصॽة ȄʛʢǼقة سلॽʰة؛ حʘʽ یȐʛ أنها ؗل ما لʝॽ له علاقة Ǽالॽʴاة العامة، أو ؗل 

  .)٢٢(ما لا ǽعʛʰʱ مʧ الॽʴاة العامة
ما  إن الॽʴاة العامة لها مʧ القʨاعʙ وفي مʱال تقʤॻʻ هʘا الʯعʥȜʸǻ ʃȂʙ القʦل:

، ؗʺا أن تعʅȄʛ الॽʴاة الʵاصة على هʚا الʨʴʻ )٢٣(ʱʵǽلف تʺاماً عʧ الॽʴاة الʵاصة

                                                 
) عادل أبʨ هॽʷʺه: عقʨد خʙمات الʺعلʨمات في القانʨن الʙولي الʵاص، دار الʻهʹة العॽȃʛة، ١٩(

. محمد حʧʶ قاسʦ: الʴʺاǽة القانʨنॽة لॽʴاة العامل الʵاصة، الʺʛجع الʶابȘ، ٢٢٩صم، ٢٠٠٤القاهʛة، 
 .١٠ص

. مʢʸفى أحʺʙ عʙʰ الʨʳاد حʳازȑ: الʺʛجع ٥٦) حʶام الʙیʧ الأهʨاني: الʺʛجع الʶابȘ، ص٢٠(
م، ٢٠١٦. رمȑʜ رȄاض عʨض: الȘʴ في الʨʸʵصॽة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، ٧٠الʶابȘ، ص

حʳازȑ: الȘʴ في الʨʸʵصॽة ومʨʯʶلॽة الʴʸفي في ضʨء أحȞام الȄʛʷعة  . عʺاد حʺ٥ȑʙص
 .٥٢م، ص٢٠٠٨الإسلامॽة والقانʨن الʨضعي، دار الفʛؔ الʳامعي، الإسʙʻȞرȄة، 

) مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: نʢاق الȘʴ في الॽʴاة الʵاصة، دراسة مقارنة في القانʨن الʨضعي ٢١(
 ʛي(الأمȞȄ– يʶنʛعة ا –الفȄʛʷوال (ȑʛʸʺصال ،ʛʷة نʻون سʙة، بॽȃʛهʹة العʻة، دار الॽ٩٥لإسلام. 

)22(  BADINTER (R.): Le droit au respect de la vie privée, J.C.P. éd. G., 1968, I, 
2136,  n° 12.  

) أسامة عʙʰ الله قایʙ: الʴʺاǽة الʻʳائॽة للॽʴاة الʵاصة وʨʻȃك الʺعلʨمات، دراسة مقارنة، دار الʻهʹة ٢٣(
 .١٢م، ص١٩٩٤هʛة، الॼʢعة الʲالʲة، العॽȃʛة، القا
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ǽقʱʹي الʘʴॼ عʧ مॽɻار للفʸل بʻʽها وʧʽȃ الॽʴاة العامة، الأمʛ الȑʚ یʛʱتʖ علॽه 
  .)٢٤(إضافة صعȃʨة جʙیʙة إلى تعʅȄʛ الȘʴ في الॽʴاة الʵاصة

لʨʸʵصॽة ȄʛʢǼقة إʳǽابॽة، وأمام هʚه الانʱقادات، حاول الॼعʠ تعʅȄʛ الȘʴ في ا
 ʧʽȃها وʻʽب ʠاقʻʱة الʛؔف ʧاً عʙʽعǼ ،اصة ذاتهاʵاة الॽʴم الʨلʺفه ȑʙʸʱعلى ال ʙʺʱتع

Șابʶال ʅȄʛعʱها الʽأ إلʳي لʱاة العامة الॽʴ٢٥(ال(.  
غʛʽ أن مʴاولات الفقه لʱعʅȄʛ الȘʴ في الʨʸʵصॽة ȄʛʢǼقة إʳǽابॽة تأرجʗʴ ما 

ǽ اهʳوات Șʴا الʚه ʧسع مʨاه یʳات ʧʽفاً بȄʛالفقهاء تع ʧم ʖى جانʻʰت ʘʽه؛ حʻم Șʽʹ
 ʥذل ʧة، ومȄʛʴة الʛؔف ʧʽȃه وʻʽا بʨʢخل ʦة إلى درجة أنهॽصʨʸʵفي ال Șʴسعاً للʨم
الʱعʅȄʛ الȑʚ یȐʛ أن الʨʸʵصॽة هي: حȘ الʟʵʷ في ألا ʨȞǽن اجʱʺاॽɺاً، وأن 

ʦارهʤأن ʧوع ʧȄʛل الآخʨʹف ʧاً عʙʽعǼ لʜعʻ٢٦(ی(.  
ȋاॼد ارتʨجʨب ʦॽلʶʱال ʦأنهʺا  ورغǼ لʨالق ʧȞʺǽ ة؛ إلا أنه لاȄʛʴة والॽصʨʸʵال ʧʽب

مʢʸلʧʽʴ مʛʱادفʧʽ، ذلʥ أن مʳال الȄʛʴة أوسع نʢاقاً مʧ الʨʸʵصॽة، Ǽʺا ǽعʻي أن 
الȘʴ في الʨʸʵصॽة لا یʲُار إلا ʷǼأن جʨانʖ مʧ الȘʴ في الȄʛʴة تʸʱف Ǽأن 

الȄʛʴة، والʱي مʺارسʱها تʻʺǼ ʦʱأȐ عʧ الآخʧȄʛ، وأما الʨʳانʖ الأخȐʛ مʧ الȘʴ في 
ʧȄʛالآخǼ ها مʺارسهاʽف ʥʱʴǽ–  ةȄʛة العʺل وحȄʛوح ȑأʛال ʧع ʛʽʰعʱة الȄʛل حʲم

فʻʽفʥ فʽها الȃʛاȋ بʧʽ الʴقʧʽ، ومʧ ثʦ فإن مʻع الغʛʽ مʧ الʱعȑʙ على مʧ  –الʳʱارة
  . )٢٧(ǽʺارسها ǽُعʙ تॽʰʢقاً لʴقه في الȄʛʴة، ولʝॽ حقه في الʨʸʵصॽة

                                                 
جامعة  –) أحʺʙ فʴʱي سʛور: الȘʴ في الॽʴاة الʵاصة، مʳلة القانʨن والاقʸʱاد، ؗلॽة الʴقʨق ٢٤(

. صॽɿة ʷǼاتʧ: الʴʺاǽة القانʨنॽة للॽʴاة الʵاصة، دراسة مقارنة، رسالة ٤٧م، ص١٩٨٤، ٥٤القاهʛة، ع
 .٧٢م، صʨ٢٠١٢لʨد معʺȑʛ، تȑʜʽ وزو، الʜʳائʛ، جامعة م –دʨʱؗراه، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة

 .١٠٦) مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: نʢاق الȘʴ في الॽʴاة الʵاصة، الʺʛجع الʶابȘ، ص٢٥(
)26(  KAYSER (P.): La protection de la vie privée par le droit, Economica, 3e 

éd., 1995, p.215. 

)٢٧ʴفي ال Șʴاق الʢمحمد: ن ʧʺحʛال ʙʰد عʨʺʴص) م ،Șابʶجع الʛʺاصة، الʵاة الॽ١١٤. 
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فʛؔة الȘʴ في الʨʸʵصॽة، فʺʻه مʧ رȌȃ بʧʽ هʚا أما عʧ الاتʳاه الȘʽʹǽُ ȑʚ مʧ و 
ʟʵʷلل ȑʛʶال الʳʺة هي الॽصʨʸʵأن ال Ȑʛی ʘʽة؛ حȄʛʶة الʛؔوف Șʴ٢٨(ال( ʧوم ،

 ʞॽɻفي ال ʟʵش ȑأ Șي حʻعǽ ةॽصʨʸʵفي ال Șʴإلى أن ال ʖذه ʧاه مʳا الاتʚه
  .)٣٠(، ومʻه مʧ اعʛʰʱ أن الȘʴ في الʨʸʵصॽة هʨ الȘʴ في الألفة)٢٩(ʶǼلام وسʻʽȞة

اخʱلاف جʨهȑʛ بʧʽ الألفة مʳال تقʦॽʽ هʚا الاتʳاه، یȐʛ الॼاحʘ أنه لا یʨجʙ وفي 
ل مʧ الȄʛʶة والʻʽȞʶة، فهʚه الʺʢʸلʴات الʲلاثة ما هي إلا مʛادفات لॼعʹها  وؗ
الॼعʠ، فالألفة هي الʙائʛة الȄʛʶة لॽʴاة الʟʵʷ الʱي لا ʨʳǽز لأحʙ اخʛʱاقها، ؗʺا أن 

ʨلʵǽ ȑʚال ȑʜ ʛؗʺال ʜʽʴاً  الألفة هي الʙʽعǼ هʶه إلى نفॽɾ ʧȞʶȄإلى ذاته، و ʟʵʷه الॽɾ
  .)٣١(عʧ تʢفل الآخʧȄʛ، وهʚȞا تʨؔن الألفة مʛادفة للȄʛʶة ؗʺا أنها مʛادفة للʻʽȞʶة

مʧ صعȃʨة  )٣٢(وȃعʙ عʛض هʚه الʱعȄʛفات، فإن الॼاحʶǽ ʘلǼ ʦʺا یʛاه Ǽعʠ الفقهاء
ʚا الǼ Șʴالʱقالʙʽ وضع تعʅȄʛ جامع مانع للȘʴ في الʨʸʵصॽة؛ نʛʤاً لارتॼاȋ مفهʨم ه

 ،ʛع إلى آخʺʱʳم ʧلف مʱʵدات تʙʴة، وهي مॽاسॽʶال ʦʤʻة والॽʻیʙال ʦॽʁقافات والʲوال
  الأمʛ الʸǽ ȑʚعʖ معه صॽاغة تعʅȄʛ جامع مانع لهʚا الȄʛʢǼ Șʴقة مʙʴدة.

ʣلʘك Ȑʛی ʛاضʴا الʻʱاه العام في وقʳ؛ فإن الات– Șʴȃغال  - وʷم الانʙورة عʛض
ॽة؛ ʘʽʴǼ یʛʱُك الأمʛ للقʹاء لʙʴʱیʙ ما یʙخل في بʨضع تعʅȄʛ للȘʴ في الʨʸʵص

، ذلʥ أن وضع )٣٣(نʢاق هʚا الʛʣ ʖʶʴǼ ،Șʴوف الʺʱʳʺع وتʨʢره وأفؔاره ومعʱقʙاته

                                                 
)28(  CARBONNIER (J.): Droit civil, vol. I, introduction, les personnes, P.U.F., 

27e éd., 2004, p.518. 
)29(  RAVANAS (J.): Jouissance des droits civils, Protection de la vie privée,  

Délimitation de la protection, J-Cl. Civ., art. 9, fasc. 10, n° 13. 
)30(  MARTIN (L.): Le secret de la vie privée, R.T.D.Civ., 1959, p.230. 

 وما Ǽعʙها. ١٢٨) مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: نʢاق الȘʴ في الॽʴاة الʵاصة، الʺʛجع الʶابȘ، ص٣١(
الʺʵاʛʡ على  نʦॽɻ مॼɽغʖ: مʵاʛʡ الʺعلʨماتॽة والإنʛʱنʗ، .١٤) أسامة قایʙ: الʺʛجع الʶابȘ، ص٣٢(

. ٩٤م، ص١٩٩٨في القانʨن الʺقارن، مʨʷʻرات الʴلʰي الʴقॽʀʨة،  الॽʴاة الʵاصة وحʺایʱها، دراسة
 :ȑازʳاد حʨʳال ʙʰع ʙʺفى أحʢʸمȘابʶجع الʛʺ٥٢، صال. 

 .٤٦٤) حʶام الʙیʧ الأهʨاني: الʺʛجع الʶابȘ، ص٣٣(
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١٠١٦

مʲل هʚا الʱعʅȄʛ مʧ شأنه تقʙʽʽ هʚا الȘʴ، والإضʛار بʨʢʱره، Ǽالʛʤʻ إلى أن مفهʨمه 
  .)٣٤(والأشʵاصǽُعʙ مʧ الʺفاʦॽʂ الॽʰʶʻة الʱي تʱʵلف Ǽاخʱلاف الʜمان والʺȞان 

  الفرع الثاني
  تكريس الحق في الخصوصية على المستوى التشريعي

  تمهيد وتقسيم:
، لʺا له مʧ ارتॼاȋ )٣٥(لʝॽ هʻاك حȘ أغلى ولا أسʺى مʧ الȘʴ في الʨʸʵصॽة

؛ لʚا ؗان ومازال هʚا )٣٧(، فالȘʴ في الʨʸʵصॽة هʨ جʨهʛ الȄʛʴة)٣٦(وثȄʛʴǼ Șʽة الفʛد
  على الʺȐʨʱʶ الʙولي أو الʻʡʨي. الȘʴ مʴل اهʱʺام تȄʛʷعي سʨاء

وفي هʚا الفʛع، رأیʗ أنه مʧ الʙʳیǼ ʛالʙراسة الʘʴॼ في مȐʙ تʝȄʛؔ الȘʴ في 
الʨʸʵصॽة على الʺȐʨʱʶ الȄʛʷʱعي، مʧ خلال الʱعʛض للاتفاॽʀات الʙولॽة الʱي أقʛت 
 ʦॽʶقʱوفقاً لل ʥا، وذلʶنʛوف ʛʸم ʧة في ؗل مॽʻʡʨعات الȄʛʷʱإضافة إلى ال ،Șʴا الʚه

  تي:الآ
  الغʥʶ الأول: الاتفاॻɾات الʗولॻة والȖʲ في الʦʶʳصॻة.

  الغʥʶ الʰاني: الȂʙʵʯعات الॻʹʟʦة الʸقارنة والȖʲ في الʦʶʳصॻة.
  
  
  

                                                 
وما Ǽعʙها.  ١٣١الʶابȘ، ص ) مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: نʢاق الȘʴ في الॽʴاة الʵاصة، الʺʛجع٣٤(

مʺʙوح خلʽل ʛʴǼ: حʺاǽة الॽʴاة الʵاصة في القانʨن الʻʳائي، دراسة مقارنة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، 
 وما Ǽعʙها. ٢٠٧م، ص١٩٨٣القاهʛة، 

)٣٥(  :ʜȄʜه العǼاʱؗ انه وتعالى فيʴॼفقال س ،ʛʽات الغॽصʨʸʵض لʛعʱال ʧوجل ع ʜلى عʨʺا نهانا الǽَ"
 َʧیʚَِّأَیُّهَا ال  ُǽَا أ ً́ Ǽَ ʦْȞُعْ ُ́ ʨا وَلا ǽَغǼَ ʖَْɦْعْ ُʁ ʁَّ َr ʛًʽِ̡ا مʧَِ الʧَّʤِّ إِنَّ Ǽَعʠَْ الʧَّʤِّ إِثʦٌْ وَلا تَ ʨُhا َؗ َِ̒ɦْا اجʨَُ̒آم ُّʖ ِɹ

ʨهُ وَاتَّقʨُا ɳََّ إِنَّ ɳََّ تʨََّابٌ رَحʦٌॽِ". {سʨرة ا ُ̋ ُɦ ʛِهْ َؔ ɦًا فَ ʦَ أَخॽِهِ مَْ̔ ْɹ  }.١٢لʛʳʴات، الآǽة أَحʙَُكʦُْ أَنْ ǽَأْكُلَ لَ
 .٥مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: نʢاق الȘʴ في الॽʴاة الʵاصة، الʺʛجع الʶابȘ، ص )٣٦(
 .٤) مʢʸفى أحʺʙ عʙʰ الʨʳاد حʳازȑ: الʺʛجع الʶابȘ، ص٣٧(



  صية المعلوماتية لمستخدمي الإنترنت في مواجهة متطلبات التجارة الإلكترونيةحماية الخصو

  د. أيمن مصطفى أحمد البقلي

 

١٠١٧

  الغصن الأول
  الاتفاقيات الدولية والحق في الخصوصية

الʸادر عʧ  - على الʺȐʨʱʶ الʙولي، ǽُعʛʰʱ الإعلان العالʺي لʴقʨق الإنʶان
ʦة العامة للأمॽɻʺʳة في  الʙʴʱʺة  ١٠الʻس ʛʰʺʶǽد ʧم١٩٤٨م -  Șʽاثʨʺأوائل ال ʧم

مʥ هʘا  ١٢حʖʻ جاء في الʸادة الʙولॽة الʱي نʗʸ على الȘʴ في الʨʸʵصॽة؛ 
"لا ʨʳǽز تعʠȄʛ أحʙ لʙʱخل تعʶفي في خʨʸصʱʽه أو في شʕون  الإعلان ما نʶه:

Șح ʟʵه. لؔل شʱفه وسʺعʛش ʝʺلات تʺʴاسلاته، ولا لʛه أو مʻȞʶته أو مʛفي أن  أس
  .)٣٨(ॽʺʴǽه القانʨن مʧ مʲل ذلʥ الʙʱخل أو تلʥ الʴʺلات"

وʱȄʹح مʧ خلال هʚا الʟʻ، أن الإعلان العالʺي لʴقʨق الإنʶان ʛؗس مʙʰأ 
الʴʺاǽة القانʨنॽة للȘʴ في الʨʸʵصॽة، وجعل هʚا الȘʴ في مʸاف حقʨق الإنʶان 

ʛالأث ʦॽʤما ؗان له ع ʨة، وهʙʴʱʺال ʦعʺها الأمʙي تʱة الॽالأساس  ʦॽʁار الʷʱفي ان
، رغʦ افʱقاد هʚا الإعلان لعʛʸʻ )٣٩(والʺॼادȏ الʙاعʺة لهʚا الȘʴ على الʺȐʨʱʶ العالʺي

بʻاء على رॼɼة أغلʖ الʙول الأعʹاء في الॽɻʺʳة العامة للأمʦ  - الإلʜام القانʨني
  . )٤٠(واعॼʱاره ذو ॽʀʺة أدبॽة فقȌ - الʺʙʴʱة

أصʙرت الॽɻʺʳة  - العام دʛʰʺʶǽ مʧ هʚا ١٦وتʙʴیʙاً في  - م١٩٦٦وفي عام 
، في مʴاولة مʻها )٤١(العامة للأمʦ الʺʙʴʱة العهʙ الʙولي للʴقʨق الʺʙنॽة والॽʶاسॽة

                                                 
)38(  Art. 12: "Nul ne sera l'objet d'immixtions arbitraires dans sa vie privée, sa 

famille, son domicile ou sa correspondance, ni d'atteintes à son honneur et à sa 
réputation. Toute personne a droit à la protection de la loi contre de telles 
immixtions ou de telles atteintes". 
La Déclaration universelle des droits de l'homme, disponible sur le site suivant: 
http://www.un.org/fr/universal-declaration-human-rights/ 

) فʹʽلة عاقلي: الʴʺاǽة القانʨنॽة للȘʴ في حʛمة الॽʴاة الʵاصة، دراسة مقارنة، رسالة دʨʱؗراه، ؗلॽة ٣٩(
 .٣٠م، ص٢٠١١/٢٠١٢ مʨʱʻرȑ، قʻʽʢʻʶة، الʜʳائʛ،جامعة الإخʨة  - الʴقʨق 

 .٢٩٦) صॽɿة ʷǼاتʧ: الʺʛجع الʶابȘ، ص٤٠(
ʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أن العهʙ الʙولي للʴقʨق الʺʙنॽة والॽʶاسॽة ما هʨ إلا معاهʙة مʱعʙدة الأʛʡاف، مʧ ال )٤١(

 ٢٣م، ودخلʗ حʜʽ الʻʱفʚʽ مʧ ١٩٦٦دʛʰʺʶǽ سʻة  ١٦اعʙʺʱتها الॽɻʺʳة العامة للأمʦ الʺʙʴʱة في 
لأفʛاد، ومʧ م، وقʙ ألʜم هʚا العهʙ الʙول الأʛʡاف Ǽاحʛʱام الʴقʨق الʺʙنॽة والॽʶاسॽة ل١٩٧٦مارس سʻة 
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١٠١٨

لإضفاء عʛʸʻ الإلʜام على ما تʹʺʻه الإعلان العالʺي لʴقʨق الإنʶان مʧ نʨʸص 
حʖʻ خاصة Ǽالʴقʨق ذات الʢاǼع الʺʙني والॽʶاسي، ومʧ بʻʽها الȘʴ في الʨʸʵصॽة؛ 

في هʚا العهʙ  الʙول الأʛʡافتʱعهʙ  - ١" لʰانॻة مʥ هʘا العهʗ على أنه:نʕʶ الʸادة ا
Ǽاحʛʱام الʴقʨق الʺعʛʱف بها ॽɾه، وȞȃفالة هʚه الʴقʨق لॽʺʳع الأفʛاد الʺʨجʨدیʧ على 
 ،ʝʻʳن، أو الʨق، أو اللʛالع ʖʰʶǼ اʺॽلا س ʜʽʽʺت ȑها، دون أʱلایʨل ʧʽاضعʵها والʺॽإقل

لॽʶاسي أو أȑ رأȑ آخʛ، أو الأصل القʨمي أو أو اللغة، أو الʙیʧ، أو الʛأȑ ا
.ʛوضع آخ ȑأو أ ،ʖʶʻوة، أو الʛʲاعي، أو الʺʱالاج  

تʱعهʙ الʙول الأʛʡاف في هʚا العهǼ ʙأن تʚʵʱ، وفقاً لإجʛاءاتها الʙسʨʱرȄة وأحȞام  - ٢
هʚا العهʙ، الʛʱتॼʽات الʱي تʶʺح Ǽاعʱʺاد الʙʱابʛʽ الॽɻȄʛʷʱة أو غʛʽها مʧ الʙʱابʛʽ الʱي 

  أنها تفعʽل الʴقʨق الʺعʛʱف بها في هʚا العهʙ، والʱي لʦ تʙخل حʜʽ الʻʱفǼ ʚʽالفعل.مʧ ش
  تʱعهʙ الʙول الأʛʡاف في هʚا العهǼ ʙʺا یلي: - ٣

(أ) ضʺان تʨفʛʽ سʽʰل فعّال لإنʸاف أȑ شʟʵ انʱهʗȞ حقʨقه أو حȄʛاته الʺعʛʱف 
أثʻاء بها في هʚا العهʙ، حʱى لʨ ؗان الانʱهاك صادراً مʧ أشʵاص یʛʸʱفʨن 

  مʺارسة وʣائفهʦ الʛسʺॽة.
(ب) أن تؔفل لؔل مʙعٍ على هʚا الʨʴʻ أن تʗʰ في الʴقʨق الʱي یʙعى انʱهاكها سلʢة 
قʹائॽة أو إدارȄة أو تॽɻȄʛʷة مʸʱʵة، أو أǽة سلʢة مʸʱʵة أخȐʛ یʟʻ علʽها 

  نʤام الʙولة القانʨني، وȃأن تʻʺي إمȞانॽات اللʨʳء إلى القʹاء.
ʻʺعة الǼاʱʺه (ج) ضʺان الǼ افʛʱالاع ʦادعاء ت ȑة لأʸʱʵʺات الʢلʶل الʰق ʧة مॼاس

  .)٤٢(على أنه مʛʰر"

                                                                                                                       
 ١٦٨م بلغ عʙد الʙول الʱي صʙقʗ على هʚا العهʙ ٢٠١٤بʻʽها الȘʴ في الʨʸʵصॽة. وفي أبȄʛل سʻة 

 Șیʙʸت ʛʽغ ʧه مॽعل ʗدولة. ٧٤دولة، ؗʺا وقع 
)42(  Art. 2: "1. Les Etats parties au présent Pacte s'engagent à respecter et à 

garantir à tous les individus se trouvant sur leur territoire et relevant de leur 
compétence les droits reconnus dans le présent Pacte, sans distinction aucune, 
notamment de race, de couleur, de sexe, de langue, de religion, d'opinion 
politique ou de toute autre opinion, d'origine nationale ou sociale, de fortune, 
de naissance ou de toute autre situation. 
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١٠١٩

مʥ هʘا العهʗ على  ١٧فقʗ نʕʶ الʸادة  ؛وʸॻɼا یʯعلǺ ȖالȖʲ في الʦʶʳصॻة
لا ʨʳǽز تعʠȄʛ أȑ شʟʵ، على نʨʴ تعʶفي أو غʛʽ قانʨني، لʙʱخل في  - ١" أنه:

ȑ اعʙʱاءات غʛʽ قانʨنॽة على خʨʸصॽاته أو شʕون أسʛته أو مʜʻله أو مʛاسلاته، ولا لأ
لؔل شʟʵ الȘʴ في الʴʺاǽة القانʨنॽة مʧ مʲل هʚه الʙʱخلات أو  - ٢شʛفه أو سʺعʱه. 

  .)٤٣(الاعʙʱاءات"
،ʣة  وعلى ذلǽاʺʴالفعلي ل Șʽʰʢʱة الॽاسॽʶة والॽنʙʺق الʨقʴولي للʙال ʙالعه ʛʰʱعǽ

ʴها الʻالعالʺي، وم Ȑʨʱʶʺة على الॽاسॽʶة والॽنʙʺان الʶق الإنʨة؛ حقॽصʨʸʵفي ال Ș
 ʧه مʻʺʹام ما تʛʱورة احʛʹǼ دةʙʴة مॽنʨامات قانʜʱاف الʛʡول الأʙض على الʛف ʘʽح
حقʨق، وأن تʚʵʱ الʙʱابʛʽ الॽɻȄʛʷʱة أو غʛʽها مʧ الʙʱابʛʽ الʱي مʧ شأنها تفعʽل هʚه 

  الʴقʨق، وهʨ ما لا یʨʱافʛ في الإعلان العالʺي لʴقʨق الإنʶان.
                                                                                                                       
2. Les Etats parties au présent Pacte s'engagent à prendre, en accord avec leurs 
procédures constitutionnelles et avec les dispositions du présent Pacte, les 
arrangements devant permettre l'adoption de telles mesures d'ordre législatif ou 
autre, propres à donner effet aux droits reconnus dans le présent Pacte qui ne 
seraient pas déjà en vigueur. 
3. Les Etats parties au présent Pacte s'engagent à  :  
a) Garantir que toute personne dont les droits et libertés reconnus dans le 
présent Pacte auront été violés disposera d'un recours utile, alors même que la 
violation aurait été commise par des personnes agissant dans l'exercice de leurs 
fonctions officielles; 
b) Garantir que l'autorité compétente, judiciaire, administrative ou législative 
ou toute autre autorité compétente selon la législation de l'Etat statuera sur les 
droits de la personne qui forme le recours et à développer les possibilités de 
recours juridictionnel; 
c) Garantir la bonne suite donnée par les autorités compétentes à tout recours 
qui aura été reconnu justifié". 
Le Pacte international relatif aux droits civils et politiques, disponible sur le site 
suivant: 
https://treaties.un.org/doc/Publication/UNTS/Volume%20999/volume-999-I-
14668-French.pdf 

)43(  Art. 17: "1. Nul ne sera l'objet d'immixtions arbitraires ou illégales dans sa 
vie privée, sa famille, son domicile ou sa correspondance, ni d'atteintes 
illégales à son honneur et à sa réputation. 
2. Toute personne a droit à la protection de la loi contre de telles immixtions ou 
de telles atteintes". 
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ʽي، فʺॽالإقل Ȑʨʱʶʺام الأدبي في أما على الʜأن الإل Ȑي رأȃالأور ʝلʳʺو أن الʙʰ
 ʧʽʺʹول الأعʹاء على تʙل الʺʴؗافٍ ل ʛʽان غʶق الإنʨقʴالإعلان العالʺي ل
تȄʛʷعاتها الॽʻʡʨة مʧ الʨʸʻص ما Ȟǽفل الʴʺاǽة اللازمة لʴقʨق الإنʶان الأساسॽة، 

م ١٩٥٠ومʻها الȘʴ في الʨʸʵصॽة؛ لʚا أصʙر الʺʳلʝ في الʛاǼع مʧ نʨفʺʛʰ سʻة 
، والʱي أكʙت في دیॼاجʱها على ضʛورة احʛʱام )٤٤(الاتفاॽʀة الأورॽȃة لʴقʨق الإنʶان

الʙول الʺʨقعة على هʚه الاتفاॽʀة للʴقʨق الʺʨʸʻص علʽها في الإعلان العالʺي لʴقʨق 
  .)٤٥(الإنʶان، واتʵاذ الʨʢʵات الأولى نʨʴ الȘʽʰʢʱ الʳʺاعي لهʚه الʴقʨق 

                                                 
م، وتʦ الʙʸʱیȘ علʽها في ١٩٥٠أعُلʧ عʧ هʚه الاتفاॽʀة في روما بʱارȄخ الʛاǼع مʧ نʨفʺʛʰ سʻة  )٤٤(

م مʧ قʰل أعʹاء الʺʳلʝ الأورȃي، والȑʚ ؗان ʦʹǽ آنʚاك الʙول الآتॽة: ١٩٥٣الʲالʘ مʧ سʛʰʺʱʰ سʻة 
ʺʙʴʱة، ألʺانॽا، بلȞॽʳا، الʶʺʻا، الʙانʺارك، قʛʰص، سʛʶȄʨا، الʨʽنان، إʢǽالॽا، هʨلʙʻا، فʛنʶا، الʺʺلؔة ال

ॽا. ʛؗا، تʙʻلʶǽنان، إʨʽرج، الʨʰʺʶ ʨؗل 
)45(  Préambule: "Les gouvernements signataires, membres du Conseil de 

l’Europe, 
Considérant la Déclaration universelle des Droits de l’Homme, proclamée par 
l’Assemblée générale des Nations Unies le 10 décembre 1948; 
Considérant que cette déclaration tend à assurer la reconnaissance et 
l’application universelles et effectives des droits qui y sont énoncés; 
Considérant que le but du Conseil de l’Europe est de réaliser une union plus 
étroite entre ses membres, et que l’un des moyens d’atteindre ce but est la 
sauvegarde et le développement des droits de l’Homme et des libertés 
fondamentales; 
Réaffirmant leur profond attachement à ces libertés fondamentales qui 
constituent les assises mêmes de la justice et de la paix dans le monde et dont le 
maintien repose essentiellement sur un régime politique véritablement 
démocratique, d’une part, et, d’autre part, sur une conception commune et un 
commun respect des droits de l’Homme dont ils se réclament; 
Résolus, en tant que gouvernements d’Etats européens animés d’un même 

esprit et possédant un patrimoine commun d’idéal et de traditions politiques, de 
respect de la liberté et de prééminence du droit, à prendre les premières 
mesures propres à assurer la garantie collective de certains des droits énoncés 
dans la Déclaration universelle". 
La Convention européenne des Droits de l’Homme du 4 novembre 1950, 
disponible sur le site suivant: 
http://dcalin.fr/internat/convention_europeenne_droits_homme.html 
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ʚه الاتفاॽʀة، على الʙول الʺʨقعة، أن تʹʺʧ لؔل كʚلʥ أوجʗʰ الʺادة الأولى مʧ ه
إنʶان ʵǽʹع لʤʻامها القانʨني الʴقʨق والȄʛʴات الʺʙʴدة في القʦʶ الأول مʧ هʚه 

، ومʧ بʧʽ الʴقʨق الʱي ʷǽʺلها هʚا القʦʶ الȘʴ في الʨʸʵصॽة، وقʙ عʗʽʻ )٤٦(الʺعاهʙة
 -١" فʹʕʶ على أن:الȘʴ،  الʺادة الʲامʻة مʧ هʚه الاتفاॽʀة بॽʰʱان الأحȞام الʺʱعلقة بهʚا

 لؔل شʟʵ الȘʴ في احʛʱام حॽاته الʵاصة والعائلॽة ومʻȞʶه ومʛاسلاته.
لا ʨʳǽز للʶلʢة العامة أن تʱعʛض لʺʺارسة هʚا الȘʴ إلا وفقاً للقانʨن، وȃʺا  - ٢

تʺلॽه الʹʛورة في مʱʳʺع دǽʺقʛاʡي لʸالح الأمʧ القʨمي، وسلامة الʳʺهʨر، أو الʛخاء 
ʱʳʺلل ȑادʸʱة العامة والآداب، الاقʴʸة الǽة، أو حʺاʺȄʛʳع الʻام ومʤʻال Ȏع، أو حفʺ

"ʦاتهȄʛوح ʧȄʛق الآخʨة حقǽ٤٧(أو حʺا(.  
وفي إʡار مʤʻʺة الʙول الأمॽȞȄʛة، صʙرت الاتفاॽʀة الأمॽȞȄʛة لʴقʨق الإنʶان في 

، وقʙ أقʛت هʚه الاتفاॽʀة مʨʺʳعة مʧ الʴقʨق )٤٨(م١٩٦٩الʲاني مʧ نʨفʺʛʰ سʻة 
ʱة الॽق الأساسʨقʴرها الإعلان العالʺي لʙʸان، ومʶإن ȑع بها أʱʺʱغي أن یॼʻي ی

 ʧʺʹأن تȃها، وʽاردة فʨات الȄʛʴق والʨقʴام الʛʱاحǼ افʛʡول الأʙال ʗمʜان، ؗʺا ألʶالإن
لؔل الأشʵاص الʵاضعʧʽ لʨلایʱها القانʨنॽة الʺʺارسة الʛʴة والؔاملة لʱلʥ الʴقʨق 

                                                 
)46(  Art. 1er: "Les Hautes Parties contractantes reconnaissent à toute personne 

relevant de leur juridiction les droits et libertés définis au titre I de la présente 
Convention: Titre I– Droits et libertés". 

)47(  Art. 8: "1. Toute personne a droit au respect de sa vie privée et familiale, de 
son domicile et de sa correspondance. 
2. Il ne peut y avoir ingérence d’une autorité publique dans l’exercice de ce 
droit que pour autant que cette ingérence est prévue par la loi et qu’elle 
constitue une mesure qui, dans une société démocratique, est nécessaire à la 
sécurité nationale, à la sûreté publique, au bien-être économique du pays, à la 
défense de l’ordre et à la prévention des infractions pénales, à la protection de 
la santé ou de la morale, ou à la protection des droits et libertés d’autrui". 

مॽȞȄʛة، وتُعʛف هʚه تʦ صॽاغة الاتفاॽʀة الأمॽȞȄʛة لʴقʨق الإنʶان في إʡار مʤʻʺة الʙول الأ )٤٨(
م، وهي تȑʨʱʴ على ١٩٧٨"حلف سان خʨسॽه ʨؗسʱارȞȄا"، وقʙ دخلʗ حʜʽ الʻʱفʚʽ في یʨلʨʽ الاتفاॽʀة بـ

ادة، وتهʙف إلى إقʛار حقʨق الإنʶان الأساسॽة سʨاء الʲقاॽɾة أو الاجʱʺاॽɺة أو الاقʸʱادǽة أو م ٨٢
الॽʶاسॽة، ولʹʺان حʺاǽة هʚه الʴقʨق أقʛت هʚه الاتفاॽʀة إنʷاء اللʻʳة الأمॽȞȄʛة لʴقʨق الإنʶان، 

ʚلʥ الʺȞʴʺة الأمॽȞȄʛة لʴقʨق الإنʶان.   وؗ
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للʨن، أو الʝʻʳ، أو اللغة، أو الʙیʧ، أو والȄʛʴات دون أȑ تʺʖʰʶǼ ʜʽʽ العʛق، أو ا
الآراء الॽʶاسॽة أو غʛʽ الॽʶاسॽة، أو الأصل القʨمي أو الاجʱʺاعي، أو الʨضع 

ʛاعي آخʺʱوضع اج ȑلاد، أو أॽʺأو ال ،ȑادʸʱول )٤٩(الاقʙعلى ال ʗʰأوج ʥلʚؗ ،
 ʧة مॽʀه الاتفاʚمع ما ورد في ه Șابʢʱا یʺǼ ةॽاخلʙعاتها الȄʛʷیل تʙاف تعʛʡالأ

  .)٥٠(ʨʸصن
مʥ هʘه الاتفاॻɾة  ١١وفي شأن تʛȂʙؒ الȖʲ في الʦʶʳصॻة؛ فقʗ نʕʶ الʸادة 

  لؔل إنʶان الȘʴ في أن ʛʱʴǽُم شʛفه وتʸُان ʛؗامʱه. - ١" على أن:
لا ʨʳǽز أن یʱعʛض أȑ شʟʵ لʙʱخل مʶيء أو تعʶفي في حॽاته الʵاصة أو  - ٢

ءات غʛʽ مʛʷوعة على في شʕون أسʛته أو مʜʻله أو مʛاسلاته، ولا أن یʱعʛض لاعʙʱا
  شʛفه أو سʺعʱه.

٣ -  ʥخل أو تلʙʱال ʥل ذلʲم ʧن مʨه القانॽʺʴǽ في أن Șʴان الʶلؔل إن
  .)٥١(الاعʙʱاءات"

                                                 
)49(  Art. 1: OBLIGATION TO RESPECT RIGHTS, "1. The States Parties to 

this Convention undertake to respect the rights and freedoms recognized herein 
and to ensure to all persons subject to their jurisdiction the free and full 
exercise of those rights and freedoms, without any discrimination for reasons of 
race, color, sex, language, religion, political or other opinion, national or social 
origin, economic status, birth, or any other social condition". 
American Convention on Human Rights, "Pact of San José, Costa Rica", 
available on the following site: 
https://treaties.un.org/doc/Publication/UNTS/Volume%201144/volume-1144-I-
17955-English.pdf 

)50(  Art. 2:  DOMESTIC LEGAL EFFECTS, "Where the exercise of any of the 
rights or freedoms referred to in Article 1 is not already ensured by legislative 
or other provisions, the States Parties undertake to adopt, in accordance with 
their constitutional processes and the provisions of this Convention, such 
legislative or other measures as may be necessary to give effect to those rights 
or freedoms". 

)51(  Art. 11: RIGHT TO PRIVACY, "1. Everyone has the right to have his 
honor respected and his dignity recognized. 
2. No one may be the object of arbitrary or abusive interference with his private 
life, his family, his home, or his correspondence, or of unlawful attacks on his 
honor or reputation. 
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 الغصن الثاني
  التشريعات الوطنية المقارنة والحق في الخصوصية

أهʺॽة Ȑʛʰؗ للȘʴ في  )٥٢(أولʗ الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة في العʙیʙ مʧ الʙول
أعلى مʧ شأن هʚا الȘʴ إلى حʙ جعله مʧ الʴقʨق  الʨʸʵصॽة، بل إن Ǽعʹها

الʙسʨʱرȄة؛ حʘʽ تʹʺʗʻ العʙیʙ مʧ دساتʛʽ الʙول الʟʻ على هʚا الȘʴ ؗأحʙ الʴقʨق 
ʗ تʙʴیʙ صʨر الاعʙʱاء علॽه للقʨانʧʽ العادǽة، والʱي اعʛʰʱت هʚا  ʛؗاد، وتʛة للأفॽالأساس

  الاعʙʱاء جȄʛʺة جʻائॽة تʨʱʶجʖ معاॼʀة فاعلها.
م القانʨني الʺȑʛʸ مʧ بʧʽ الأنʤʺة الॼّʶاقة إلى إقʛار الȘʴ في وȄُعʙ الʤʻا

الʨʸʵصॽة؛ حʘʽ تʹʧّ̋ الȄʛʷʱع الʻʡʨي في مʛʸ الʟʻ على هʚا الȘʴ، سʨاء على 
  مȐʨʱʶ الʨʸʻص الʙسʨʱرȄة أو القʨانʧʽ العادǽة.

فعلى مȐʨʱʶ الʨʸʻص الʙسʨʱرȄة، حʤي الȘʴ في الʨʸʵصॽة ʴǼʺاǽة دسʨʱرȄة 
ʻر سʨʱور دسʙص ʚʻ٥٣(م١٩٢٣ة م( Șʴاحة إلى الʛص ʛʷǽ ʦر لʨʱسʙا الʚأن ه ʦورغ ،

حʖʻ نʝ في الʸادة الʰامʹة في الʨʸʵصॽة؛ إلا أنه أورد Ǽعʠ تॽʰʢقات هʚا الȘʴ؛ 
"للʺʻازل حʛمة، فلا ʨʳǽز دخʨلها إلا في الأحʨال الʺʻʽʰة في القانʨن،  مʹه على أن:

"لا ʨʳǽز إفʷاء أسʛار  أن: مʹه على ١١كʸا نʕʶ الʸادة وȃالॽɿॽؔة الʺʨʸʻص علʽها"، 
  الʢʵاǼات، والʱلغʛافات، والاتʸالات الʱلॽفʨنॽة إلا في الأحʨال الʺʻʽʰة في القانʨن".

یȘʰʢʻ على الʙساتʛʽ  - في هʚا الʷأن - م١٩٢٣وما ǽقال عʧ دسʨʱر سʻة 
م؛ حʘʽ تʹʗʻّ̋ هي ١٩٥٢والإعلانات الʙسʨʱرȄة الʱي صʙرت Ǽعʙ ثʨرة یʨلʨʽ سʻة 

                                                                                                                       
3. Everyone has the right to the protection of the law against such interference 
or attacks". 

في إʡار الʺʻهج الʺقارن بʧʽ الʤʻام القانʨني الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي، والȑʚ اعʙʺʱه الॼاحʘ ونʨه  )٥٢(
Ȑʙفي م ʘʴॼراسة؛ فإن الʙمة الʙه في مقʻعات عȄʛʷʱال ʝȄʛؔة  تॽصʨʸʵفي ال Șʴة الʺقارنة للॽʻʡʨال

 سॽقʛʸʱ على الʨضع الȄʛʷʱعي في ؗل مʧ مʛʸ وفʛنʶا.
أبȄʛل سʻة  ١٩م، وقʙ صʙر في ١٩١٩م أول دسʨʱر مǼ ȑʛʸعʙ ثʨرة ǽُ١٩٢٣عʙ دسʨʱر سʻة  )٥٣(

ʙولة مʱʶقلة فʛʰایʛ مʧ نفʝ العام، والȑʚ اعʛʱفॽɾ ʗه بʢȄʛانॽا ʛʸʺǼ ؗ ٢٨م، بʻاء على تȄʛʸح ١٩٢٣
  ذات سॽادة.
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ات الȘʴ في الʨʸʵصॽة، دون أن تعʛʱف Ǽه صʛاحة، ومʧ ذلʥ ما الأخǼ Ȑʛعʠ تॽʰʢق
والʯي نʕʶ ، )٥٤(م١٩٥٣جاء في الʺادة الʲالʲة مʧ الإعلان الʙسʨʱرȑ الʸادر سʻة 

"الȄʛʴة الॽʸʵʷة وحȄʛة الʛأȑ مȞفʨلʱان في حʙود القانʨن، وللʺلॽؔة وللʺʻازل  على أن:
  حʛمة وفȘ أحȞام القانʨن".

حʘʽ نʗʸ الʺادة العاشʛة ؛ )٥٥(م١٩٥٨لʺʕقʗ لʻʶة كʚلʥ الأمʛ في الʙسʨʱر ا
على أن:  –والʱي جاءت ضʺʧ الॼاب الʲالʘ الʵاص Ǽالʴقʨق والʨاجॼات العامة –مʻه

  "الȄʛʴات العامة مȞفʨلة في حʙود القانʨن".
عʺا سॼقه مʧ الʙساتʛʽ في هʚا الʷأن؛ حʘʽ  )٥٦(م١٩٦٤أǽʹاً لʛʵǽ ʦج دسʨʱر سʻة 

ه: "للʺʻازل حʛمة، فلا ʨʳǽز دخʨلها إلا في الأحʨال مʻه ما نʸ ٣٣جاء في الʺادة 
  الʺʻʽʰة في القانʨن، وȃالॽɿॽؔة الʺʨʸʻص علʽها ॽɾه".   

، أقʛّ الʺʛʷع الʙسʨʱرǼ ȑالȘʴ في )٥٧(م١٩٧١غʛʽ أنه ʙʸǼور دسʨʱر سʻة 
"لॽʴاة الʺʨاʧʽʻʡ  مʹه، على أن: ٤٥حʖʻ نʕʶ الʸادة الʨʸʵصॽة ȞʷǼل صȄʛح؛ 

انʨن. وللʺʛاسلات الǽʙȄʛʰة والॽʀʛʰة والʺʴادثات الʱلॽفʨنॽة وغʛʽها الʵاصة حʛمة ʽʺʴǽها الق
مʧ وسائل الاتʸال حʛمة، وسʱȄʛها مȞفʨلة، ولا تʨʳز مʸادرتها أو الاʡلاع علʽها أو 

  رقابʱها إلا Ǽأمʛ قʹائي مʖʰʶ، ولʺʙة مʙʴدة، ووفقاً لأحȞام القانʨن".

                                                 
 م.١٩٥٣فʛʰایʛ سʻة  ١٠صʙر هʚا الإعلان الʙسʨʱرȑ في  )٥٤(
م Ǽاسʦ دسʨʱر الʨحʙة؛ نʛʤاً لʙʸوره عقʖ إعلان الʨحʙة بʧʽ ١٩٥٨عʛُف الʙسʨʱر الʺʕقʗ لʻʶة  )٥٥(

 م.١٩٥٨مارس  ٥مʛʸ وسʨرȄا، وقʙ تʦ الإعلان عʻه مʧ دمȘʷ في 
، وʙȃأ العʺل Ǽه مʚʻ الʨʽم الʱالي لʱارȄخ صʙوره، وهʨ م١٩٦٤مارس  ٢٤صʙر هʚا الʙسʨʱر في ) ٥٦(

ثاني دسʨʱر ʙʸǽر Ǽعʙ الʨحʙة بʧʽ مʛʸ وسʨرȄا، وقʙ أʡُلȘ علॽه الʙسʨʱر الʺʕقʗ للʳʺهʨرȄة العॽȃʛة 
 الʺʙʴʱة.

م في عهʙ الʛئʝॽ الʛاحل/ محمد أنʨر الʶادات، Ǽعʙ اسʱفʱاء شعʰي تʦ في ١٩٧١تʦ إقʛار دسʨʱر سʻة  )٥٧(
١١  ʛʰʺʱʰ١٩٧١س."ʦائʙال ʛʸر مʨʱسُʺي بــ "دس ʙم، وق 
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صʛاحة على الȘʴ  الʟʻ - أǽʹاً  - ؛ تʹʧّ̋)٥٨(م٢٠١٢وعʙʻما جاء دسʨʱر سʻة 
"لॽʴاة الʺʨاʧʽʻʡ  مʹه على الʹʦʲ الآتي: ٣٨حʖʻ جاءت الʸادة في الʨʸʵصॽة؛ 

الʵاصة حʛمة، وسʱȄʛها مȞفʨلة. ولا ʨʳǽز مʸادرة الʺʛاسلات الǽʙȄʛʰة والॽʀʛʰة 
والإلʛʱؔونॽة والʺʴادثات الهاتॽɿة وغʛʽها مʧ وسائل الاتʸال، ولا مʛاقʱʰها، ولا الاʡلاع 

  الأحʨال الʱى یʻʽʰها القانʨن، وȃأمʛ قʹائي مʖʰʶ".علʽها إلا فى 
مʻه  ٥٧؛ حʘʽ نʗʸ الʺادة )٥٩(م٢٠١٤كʚلʥ الأمʛ في الʙسـʨʱر الʴالي لʻʶة 

على أن: "للॽʴاة الʵاصة حʛمة وهي مʨʸنة لا تʺʝ. وللʺʛاسلات الǽʙȄʛʰة والॽʀʛʰة 
 ʛمة، وسʛال حʸوسائل الات ʧها مʛʽة وغॽɿادثات الهاتʴʺة والॽونʛʱؔلة، ولا والإلʨفȞها مʱȄ

تʨʳز مʸادرتها أو الاʡلاع علʽها أو رقابʱها إلا Ǽأمʛ قʹائي مʖʰʶ، ولʺʙة مʙʴودة، 
  ."وفي الأحʨال الʱي یʻʽʰها القانʨن 

  كʚلʥ بلغ اهʱʺام الʺʛʷع الʙسʨʱرǼ ȑالȘʴ في الʨʸʵصॽة ذروته، إلى 
  ॽة حʙ أنه جعل ؗل اعʙʱاء ǽقع على هʚا الȘʴ جȄʛʺة، لا تʶقȌ الʙعȐʨ الʻʳائ

ولا الʺʙیʻة الʻاشـʯة عʻها Ǽالʱقادم، وأناǼ ȋالʙولة ؗفـالة الʱعʠȄʨ العادل لʺʧ وقع علॽه 
، ؗʺا أعʢى للʺʳلʝ القʨمي لʴقʨق الإنʶان الȘʴ في إǼلاغ الॽʻاǼة العامة )٦٠(الاعʙʱاء

عʧ أȑ انʱهاك لهʚا الȘʴ، ومʴʻه مʻȞة أن یʙʱخل في الʙعȐʨ الʺʙنॽة مʻʹʺاً إلى 
  .)٦١(الʺʹʛور

                                                 
مʛȞر  ٥١م، ونʛʷُ في عʙد الʙȄʛʳة الʛسʺॽة رقʦ ٢٠١٢دʛʰʺʶǽ سʻة  ٢٥صʙر هʚا الʙسʨʱر في  )٥٨(

 م.٢٠١٢دʛʰʺʶǽ سʻة  ٢٥(ب) في 
مʛȞر (أ)  ٣م، ونʛʷُ في عʙد الʙȄʛʳة الʛسʺॽة رقʦ ٢٠١٤یʻایʛ سʻة  ١٨صʙر هʚا الʙسʨʱر في  )٥٩(

 م.٢٠١٤یʻایʛ سʻة  ١٨في 
مʧ الʙسʨʱر  ٨٠/١م (الʺلغي)، والʺادة ١٩٧١مʧ الʙسʨʱر الʺȑʛʸ لʻʶة  ٥٧) راجع: الʺادة ٦٠(

 م.٢٠١٤مʧ الʙسʨʱر الʺȑʛʸ الʴالي لʻʶة  ٩٩م (الʺلغي)، والʺادة ٢٠١٢الʺȑʛʸ لʻʶة 
مʧ الʙسʨʱر  ٩٩/٢م (الʺلغي)، والʺادة ٢٠١٢مʧ الʙسʨʱر الʺȑʛʸ لʻʶة  ٨٠/٢) راجع: الʺادة ٦١(

 ȑʛʸʺة الʻʶالي لʴم.٢٠١٤ال 
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على مȐʨʱʶ القʨانʧʽ العادǽة، فʙʳʻ أن القانʨن الʺʙني الʺȑʛʸ لʦ یʟʻ صʛاحة  أما
ʛʸفي م ʖأن الفقه الغال ʛʽة، غॽصʨʸʵفي ال Șʴا  )٦٢(على الʚة هǽأن حʺا Ȑʛی

الʵاصة ʴǼʺاǽة الʴقʨق اللॽʸقة  - مʧ هʚا القانʨن  ٥٠الȘʴ مȞفʨلة Ǽʺقʱʹى الʺادة 
"لؔل مʧ وقع علॽه اعʙʱاء غʛʽ مʛʷوع  والʱي جاء نʸها على الʨʴʻ الآتي: - Ǽالॽʸʵʷة

في حȘ مʧ الʴقʨق الʺلازمة لʱʽʸʵʷه أن ʢǽلʖ وقف هʚا الاعʙʱاء مع الʱعʠȄʨ عʺا 
  ʨȞǽن قʙ لʴقه مʧ ضʛر".

 ʦن رقʨالقان ȑʛʸʺع الʛʷʺر الʙات، أصȃʨن العقʨار قانʡة  ٣٧وفي إʻʶم، ١٩٧٢ل
، )٦٣(ʨانʧʽ القائʺةبʱعʙیل Ǽعʠ الʨʸʻص الʺʱعلقة Ǽʹʺان حȄʛات الʺʨاʧʽʻʡ في الق

مʛȞراً)  ٣٠٩والȑʚ أضاف Ǽʺقʱʹاه إلى قانʨن العقȃʨات مادتʧʽ جʙیʙتʧʽ وهʺا: الʺادة (
مʛȞراً أ)، وهʺا تʱعلقان ʴǼʺاǽة الॽʴاة الʵاصة للʺʨاʧʽʻʡ؛ حʘʽ أخʹعʗ الʺادة  ٣٠٩و(
)٣٠٩  ʛʽفي غ ʧʽʻʡاʨʺاصة للʵاة الॽʴمة الʛعلى ح Ȑʙʱاع ʧراً) للعقاب ؗل مʛȞم

الʺʛʸح بها قانʨناً، أو Ǽغʛʽ رضا الʺʻʳي علॽه، إذا انȐʨʢ فعل الاعʙʱاء على الأحʨال 
 ،ʧȄʛأم ʙا:أحʸوه   

أ ) إذا قام الʳاني Ǽاسʛʱاق الʶʺع، أو سʳل أو نقل عȘȄʛʡ ʧ جهاز مʧ الأجهʜة أǽاً 
  كان نʨعه مʴادثات جʛت في مȞان خاص، أو عȘȄʛʡ ʧ الʱلॽفʨن. 

صʨرة شʟʵ في مȞان خاص ʳǼهاز ما، أǽاً ؗان ب) إذا قام الʳاني Ǽالʱقاȋ أو نقل 
  نʨعه.

                                                 
. مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: نʢاق الȘʴ في الॽʴاة ٣٦حʶام الʙیʧ الأهʨاني: الʺʛجع الʶابȘ، ص )٦٢(

. آدم عʙʰ الǽʙʰع: الȘʴ في حʛمة الॽʴاة الʵاصة ومȐʙ الʴʺاǽة الʱي ٦٥الʵاصة، الʺʛجع الʶابȘ، ص
. عʺاد حʺȑʙ ٣٦م، ص٢٠٠٠ة القاهʛة، جامع –Ȟǽفلها لها القانʨن الʻʳائي، رسالة دʨʱؗراه، ؗلॽة الʴقʨق 

. صلاح محمد أحʺʙ دǽاب: الʴʺاǽة القانʨنॽة للॽʴاة الʵاصة للعامل ٤١حʳازȑ: الʺʛجع الʶابȘ، ص
 ،Ȑʛʰؔلة الʴʺة، الॽنʨالقان ʖʱؔة، دار الʲیʙʴة الॽجʨلʨʻؔʱسائل الʨل الʣ ١٤م، ص٢٠١٠وضʺاناتها في .

. رمȑʜ رȄاض عʨض: ١٨مل الʵاصة، الʺʛجع الʶابȘ، صمحمد حʧʶ قاسʦ: الʴʺاǽة القانʨنॽة لॽʴاة العا
 .٧الʺʛجع الʶابȘ، ص

)٦٣(  ʦن رقʨة  ٣٧القانʻʶفى ١٩٧٢ل ʧʽʻʡاʨʺات الȄʛان حʺʹǼ علقةʱʺص الʨʸʻال ʠعǼ یلʙعʱم ب
ʧʽانʨد  القʙة، العॽʺسʛة الʙȄʛʳ٢٨، في ٣٩القائʺة، ال  ʛʰʺʱʰس ʧم.١٩٧٢م  
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مʛȞراً أ) ؗل مʧ أذاع أو سهل إذاعة  ٣٠٩في حʧʽ شʺل نʢاق العقاب في الʺادة (
تॽʳʶلاً أو مʙʻʱʶاً مʸʴʱلاً علॽه ǼإحȐʙ الʛʢق  - ولʨ في غʛʽ علانॽة - أو اسʱعʺل

 -الʺʻʳي علॽه - مʛȞراً)، أو ؗان ذلǼ ʥغʛʽ رضا صاحʖ الʷأن ٣٠٩الʨاردة في الʺادة (
كʺا ʵǽʹع للعقاب أǽʹاً ؗل مʧ هʙد Ǽإفʷاء أمʛ مʧ الأمʨر الʱي تʦ الʸʴʱل علʽها 

  ǼإحȐʙ هʚه الʛʢق، لʴʺل شʟʵ على الॽʁام Ǽعʺل أو الامʻʱاع عʻه.
 ʦالات رقʸالات ʦॽʤʻن تʨفي قان ȑʛʸʺع الʛʷʺال ʙأك ʥلʚة  ١٠كʻʶ٦٤(م٢٠٠٣ل( 

؛ ومʧ ذلʥ ما جاء في الʺادة )٦٥(ععلى حʺاǽة الȘʴ في الʨʸʵصॽة في أكʛʲ مʧ مʨض
مʧ هʚا القانʨن، والʱي أوجʗʰ أن تʷʺل تʛاخʟॽ إنʷاء شȞॼات الاتʸالات  ٢٥

الʜʱامات الʺʛخʟ له، ومʧ بʻʽها ضʺان سȄʛة الاتʸالات والʺȞالʺات الʵاصة Ǽعʺلائه، 
ʥذل ʧم ʙأكʱاللازمة لل ʙاعʨ٦٦(ووضع الق(.  

لʗ الʺادة أʷǻاً  ه للʳهاز القʨمي لʦॽʤʻʱ الاتʸالات مʧ القانʨن ذات ٥٨؛ فقʙ أوؗ
ȑددʛʱال ʅॽʢمي الʙʵʱʶانات مॽة بʙقاع ʘیʙʴدارة وتȂع وॽʺʳوفي مقابل )٦٧(مهʺة ت ،

 Șʴة لǽانات؛ حʺاॽʰه الʚة هȄʛة على سʤافʴʺالǼ رʨؗʚʺهاز الʳالʺادة ذاتها ال ʗمʜأل ʥذل
  الʺʙʵʱʶمʧʽ في الʨʸʵصॽة.

                                                 
)٦٤(  ʦرق ȑʛʸʺن الʨة  ١٠القانʻʶ٢٠٠٣لʙإصǼ د مʙة، العॽʺسʛة الʙȄʛʳالات، الʸالات ʦॽʤʻن تʨار قان
 م.٢٠٠٣فʛʰایʛ سʻة  ٤مʛȞر (أ) في  ٥
م Ǽإصʙار قانʨن تʦॽʤʻ ٢٠٠٣لʻʶة  ١٠مʧ القانʨن الʺȑʛʸ رقʦ  ١٣/٧والʺادة  ٥/٦) راجع: الʺادة ٦٥(

 الاتʸالات، سابȘ الإشارة إلॽه. 
م Ǽإصʙار قانʨن تʦॽʤʻ ٢٠٠٣لʻʶة  ١٠مʧ القانʨن الʺȑʛʸ رقʦ  ٢٥/١٩) راجع: الʺادة ٦٦(

 الاتʸالات، سابȘ الإشارة إلॽه. 
) ǽُقǼ ʙʸالʅॽʢ الʛʱددȑ (مʨجات الʛادیʨ أو الʺʨجات الؔهʛومغʻاॽʶॽʡة)، وهʨ عʛʸʻ أساسي في ٦٧(

تʨʻؔلʨجॽا الاتʸالات، وتؔʺʧ فائʙته في إمȞانॽة اسʱعʺاله لإرسال الإشارات لʺʶافات Ȅʨʡلة مقارنة 
ʰʵǽ ȑʚال ȑʛʷॼت الʨʸالǼ ،ةॽؔددات اللاسلʛʱال ʛʰحʺلها ع ʧȞʺǽ ةॽتʨʸلة، فالإشارة الʽار قلʱأم ʙعǼ ʨ

ونقلها مʶافات قʙ تʸل إلى مʯات الʽؔلʨمʛʱات، وȄُعʙ الʅॽʢ الʛʱددȑ مʨرداً ॽɻॽʰʡاً مʙʴوداً، ومʱاحاً 
جʳॽا  ʽؗ٣٠٠٠لʨ هʛʽتʜ، وʙʱʺȄ حʱى  ٩بʙرجة مʶʱاوȄة لؔل دولة، وʙʰȄأ هʚا الʅॽʢ عʺلॽاً مॽʀ ʧاس 

 ʛʽتʜ، وهʨ الʙʴ الأعلى الȑʚ تقع Ǽعʙه الʛʱددات الʹʨئॽة.ه
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لا یʨجʙ نʟ دسʨʱرȑ أقʛ ف - وعلى مȐʨʱʶ الȄʛʷʱع الʙسʨʱرȑ  - في فʙنʴاأما 
، وʶȄانʙهʦ في ذلʥ )٦٨(صʛاحة ǼالȘʴ في الʨʸʵصॽة، ومع ذلʥ یǼ Ȑʛعʠ الفقهاء

 ȑرʨʱسʙال ʝلʳʺي )٦٩(الʶنʛر الفʨʱسʙه في الॽعل ʟʻة ورد الॽصʨʸʵفي ال Șʴأن ال ،
م، والʱي نʗʸ ١٩٥٨مʧ دسʨʱر سʻة  ȄʛʢǼ٦٦/٢قة ضʺॽʻة؛ حʘʽ تॼɺʨʱʶه الʺادة 

ʹائॽة حʺاǽة الȄʛʴة الفʛدǽة، وضʺان احʛʱام هʚا الʺʙʰأ على أن: "تؔفل الʶلʢة الق
  .)٧٠(ʨʺǼجʖ الʛʷوȋ الʱي یʟʻ علʽها القانʨن"

فإذا تʛʢقʻا إلى القʨانʧʽ العادǽة في فʛنʶا، نʙʳ أن الʱقʧʽʻ الʺʙني نʟ صʛاحة على 
 ʨʴʻه على الʻاسعة مʱجاءت الʺادة ال ʘʽه؛ حʱة حʺایॽɿॽ الȘʴ في الʨʸʵصॽة، وؗ

ʵالآتي: "لؔل ش ȘʴالǼ ز للقʹاة، ودون إخلالʨʳǽ .اصةʵاته الॽام حʛʱفي اح Șʴال ʟ
في الʱعʠȄʨ عʧ الʹʛر، اتʵاذ ؗل الإجʛاءات اللازمة لʺʻع أو وقف الاعʙʱاء على 

  .)٧١(ألفة الॽʴاة الʵاصة......."
 Șʴاء على الʙʱر الاعʨص ʠعǼ يʶنʛع الفʛʷʺم الʛات، جȃʨن العقʨار قانʡوفي إ

 ʥذل ʧة، ومॽصʨʸʵامة ١- ٢٢٦أن الʺادة (في الʛغȃة وʻس ʝॼʴالǼ ʗʰألف  ٤٥) عاق
على الॽʴاة الʵاصة لأȑ شʟʵ،  - وذلǼ ʥأȑ وسʽلة ؗانʗ - یʨرو ؗل مǽ ʧعȑʙʱ عʺʙاً 

                                                 
 )68( MOLFESSIS (N.): Le Conseil constitutionnel et le droit privé, L.G.D.J., 

1997, n° 157 et n° 163; MAZEAUD (V.): La constitutionnalisation du droit au 
respect de la vie privée, Les Nouveaux Cahiers du Conseil Constitutionnel, N° 
48, juin 2015, n°7. 

 )69( Cons. const., 18 janv. 1995, n° 94-352 DC, cons. 3; rappr. 22 avr. 1997, n° 
97-389 DC, cons. 44;  Cons. const., 10 mars 2011, n° 2011-625 DC, cons. 59. 

 )70( Art. 66/2: "L'autorité judiciaire, gardienne de la liberté individuelle, assure 
le respect de ce principe dans les conditions prévues par la loi". 
Constitution de la République Française du 4 octobre 1958, Titre VIII: De 
l'autorité judiciaire. 

)71(  Art. 9 du C.C.F., "Chacun a droit au respect de sa vie privé. Les juges 
peuvent, sans préjudice de la réparation du dommage subi, prescrire toutes 
mesures, telles que séquestre, saisie et autres, propres à empêcher ou faire 
cesser une atteinte à l'intimité de la vie privée……". 
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وذلǼ ʥالʱقاȋ أو تʽʳʶل أو نقل أحادیʘ خاصة أو سȄʛة دون رضاه، أو Ǽالʱقاȋ أو 
  .  )٧٢(تʽʳʶل أو نقل صʨرته أثʻاء تʨاجʙه في مȞان خاص دون رضاه

ʚض كʛعʱم الʙاد، وعʛاصة للأفʵاة الॽʴام الʛʱورة احʛي ضʶنʛع الفʛʷʺال ʖأوج ʥل
حʖʻ نʕʶ الʸادة الأولى لʨʸʵصॽاتهʦ، حال مʺارسة أȑ نʷاȋ یʱعلǼ Șالʺعلʨماتॽة؛ 

 ʤن رقʦالقان ʥات على أن:١٧-٧٨مȂʙʲة والॻماتʦعلʸأن الʵǺ ،  نʨؔأن ت ʖʳǽ"
ʢت ʦʱأن ی ʖʳǽ .ʧʡاʨمة ؗل مʙة في خॽماتʨالʺعل ʖʳǽ .وليʙعاون الʱار الʡها في إʛȄʨ

ألا تʺʝ الهȄʨة الإنʶانॽة، أو حقʨق الإنʶان، أو الॽʴاة الʵاصة، أو الȄʛʴات، سʨاء 
  .)٧٣(الفʛدǽة أم العامة"

  المطلب الثاني
 البيانات الشخصية وعلاقتها بالحق في الخصوصية

  تمهيد وتقسيم:
ʨر شȞॼة الإنʛʱنʗ، وȂتاحʱها ازدادت أهʺॽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، وتعاʦʣ دورها مع ʣه

للأنʢʷة الʳʱارȄة والʙʵمॽة؛ حʘʽ تعʛʰʱ هʚه الॽʰانات مʢʱلॼاً أساسॽاً للاسʱفادة مʧ هʚه 
الأنʢʷة، لا سॽʺا مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، الȑʚ یʢʱلʖ الʨʸʴل على الॽʰانات 

اقʙات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ لإمȞان الʱعاقʙ معهʦ، وتʻفʚʽ ما ورد في هʚه الʱع

                                                 
)72(  Art. 226-1 du C.P.F., "Est puni d'un an d'emprisonnement et de 45 000 

euros d'amende le fait, au moyen d'un procédé quelconque, volontairement de 
porter atteinte à l'intimité de la vie privée d'autrui  :  
1° En captant, enregistrant ou transmettant, sans le consentement de leur 
auteur, des paroles prononcées à titre privé ou confidentiel; 
2° En fixant, enregistrant ou transmettant, sans le consentement de celle-ci, 
l'image d'une personne se trouvant dans un lieu privé. 
Lorsque les actes mentionnés au présent article ont été accomplis au vu et au su 
des intéressés sans qu'ils s'y soient opposés, alors qu'ils étaient en mesure de le 
faire, le consentement de ceux-ci est présumé". 

)73(  Art. 1er: "L'informatique doit être au service de chaque citoyen. Son 
développement doit s'opérer dans le cadre de la coopération internationale. Elle 
ne doit porter atteinte ni à l'identité humaine, ni aux droits de l'homme, ni à la 
vie privée, ni aux libertés individuelles ou publique". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 
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مʧ الʜʱامات، ؗʺا تʱʶفʙʽ الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي 
  الإنʛʱنʗ في أغʛاض الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺʳʱʻاتها.

 ،ʦدة؛ ؗالاسʙعʱم ʛاصʻل عʺʷت ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال ʗا ؗان ّ̋ ول
ॽɾʛʸʺة أو الॽانات الʺالॽʰة، والॽɿȄʛعʱان، والأرقام الʨʻة، والآراء والعॽʴʸال الʨة، والأح

 ʙانات قॽʰه الʚة هʳعالʺǼ ةॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺام الॽʀ ة......إلخ، فإنॽقابʻة أو الॽاسॽʶال
Ȟʷǽُل انʱهاكاً لʨʸʵصॽة مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، واعʙʱاءً على حقʨقهʦ وحȄʛاتهʦ الفʛدǽة، 

لى حʰʳها ع - دائʺاً  –ذلʥ أن Ǽعʠ هʚه الॽʰانات لها ʡاǼع الȄʛʶة، وʛʴȄص الإنʶان
Ǽعʙʽاً عʧ تʢفل الآخʧȄʛ، ؗʺا أن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة یʛʱتʖ علʽها الॽɾ Ȍȃʛʺا 

  بʻʽها، الأمʛ الʧȞʺǽ ȑʚ أن یʛسʦ صʨرة واضʴة الʺعالʦ حʨل الʟʵʷ الʺعʻي بها.
وفي هʚا الʺʢلʖ، رأیʗ أنه مʧ الʙʳیǼ ʛالʙراسة الʱعʛض لʺفهʨم الॽʰانات 

  ي الʨʸʵصॽة، وذلʥ وفقاً للʱقʦॽʶ الآتي:الॽʸʵʷة، ومȐʙ ارتॼاʡها ǼالȘʴ ف
  مفهʦم الॻʮانات الॻʶʳʵة. الفʙع الأول:

  الفʙع الʰاني: العلاقة بʥʻ الॻʮانات الॻʶʳʵة والȖʲ في الʦʶʳصॻة.
  الفرع الأول

 مفهوم البيانات الشخصية
تʙʴیʙ مفهʨم الॽʰانات الॽʸʵʷة ǽقʱʹي الʱعʛض لʱعȄʛفها (أولاً)، ثʦ بॽان أنʨاعها 

  ، وذلʥ على الʱفʽʸل الآتي:(ثانॽاً)
  تعريف البيانات الشخصية: -أولاً 

رغʦ أن صॽاغة الʱعȄʛفات لʗʶॽ مهʺة الʺʛʷع، وأنه مʧ الأفʹل تʛك هʚه الʺهʺة 
لفقهاء القانʨن؛ إلا أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي صاغ ؗل مʻهʺا تعȄʛفاً للॽʰانات 

  الॽʸʵʷة.
،ʙʶع في الʺادة الأولى م ففي مʛʷʺال ʟة على نॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧ

 ʛاشॼل مȞʷǼ هʙیʙʴت ʧȞʺǽ د، أوʙʴعي مॽʰʡ ʟʵʷǼ علقةʱانات مॽب ȑأنها: "أǼ فهاȄʛتع
أو غʛʽ مॼاشʛ عȘȄʛʡ ʧ الȌȃʛ بʧʽ هʚه الॽʰانات وأȑ بॽانات أخȐʛ ؗالاسʦ، أو 
 الʨʸت، أو الʨʸرة، أو رقʦ تعȄʛفي، أو مʙʴد للهȄʨة عʛʰ الإنʛʱنʗ، أو أȑ بॽانات
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  تʙʴد الهȄʨة الʻفॽʶة، أو الॽʴʸة، أو الاقʸʱادǽة، أو الʲقاॽɾة، أو الاجʱʺاॽɺة".
وʱȄʹح مʧ خلال هʚا الʱعʅȄʛ، أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ تʻʰى مفهʨماً مʨسعاً للॽʰانات 

"أȑ بॽانات مʱعلقة ॽʰʡ ʟʵʷǼعي مʙʴد، أو  وهʦ ما ʯʴǻفاد مॺɸ ʥارة:الॽʸʵʷة، 
ʛاشॼم ʛʽأو غ ʛاشॼل مȞʷǼ هʙیʙʴت ʧȞʺǽةॽʸʵʷانات الॽʰم الʨفإن مفه ʦث ʧوم ،"– 

ʅȄʛعʱا الʚقاً لهॼʡ -  رةʨʸǼ ʧʽʽعॽʰʢاص الʵد الأشʙʴي تʱانات الॽʰعلى ال ʛʸʱقǽ لا
مॼاشʛة، عȘȄʛʡ ʧ أسʺائهʦ أو صʨرهʦ الॽʸʵʷة، ولʙʱʺǽ ʧؔ مفهʨمها لʷॽʺل الॽʰانات 
 ʛʽرة غʨʸǼ ʨعي، ولॽʰʡ ʟʵش ȑة أȄʨه ʙیʙʴخلالها ت ʧم ʧȞʺǽ يʱال Ȑʛالأخ

، ʛؗقʦ الهاتف، أو رقʦ الॽʶارة، أو الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، أو الॽʰانات الʺʱعلقة )٧٤(ॼاشʛةم
  بهʱȄʨه الʻفॽʶة، أو الॽʴʸة، أو الاقʸʱادǽة، أو الʲقاॽɾة، أو الاجʱʺاॽɺة.

ʷǼأن الʺعلʨماتॽة  ١٧- ٧٨ؗانʗ الʺادة الʛاǼعة مʧ القانʨن رقʦ  وفي فʙنʴا؛
نات الॽʸʵʷة Ǽأنها: "الʺعلʨمات تʗʴ أȑ شȞل تُعʛّف الॽʰا - قʰل الʱعʙیل –والȄʛʴات

كانʗ، الʱي تʶʺح سʨاء ȘȄʛʢǼ مॼاشʛ أو غʛʽ مॼاشʛ بʙʴʱیʙ هȄʨة الأشʵاص 
 ʟʵعي أو شॽʰʡ ʟʵة شʢاسʨة بʳالʺعال ʗʺاء تʨوس ،ʦهʽعل Șʰʢʻي تʱال ʧʽʽعॽʰʢال

"ȑارॼʱ٧٥(اع(.  
 Ȑمات، ارتأʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔالات وتʸال الاتʳفي م ʛʺʱʶʺر الʨʢʱع ومع الʛʷʺال

 ʦن رقʨر القانʙات، فأصȄʛʴة والॽماتʨن الʺعلʨلاً على قانǽʙتع ȑʛʳǽ ي أنʶنʛالف
ʷǼأن حʺاǽة الأشʵاص الॽʰʢعǼ ʧʽʽالʛʤʻ إلى معالʳة الॽʰانات ذات  ٨٠١- ٢٠٠٤

الʢاǼع الʸʵʷي، والȑʚ عʙََّل الʺʛʷع Ǽʺقʱʹاه عʙة مʨاد في قانʨن الʺعلʨماتॽة 

                                                 
ʺعʻى انʛʤ: خالʙ حʧʶ أحʺʙ، الȘʴ في خʨʸصॽة الॽʰانات الॽʸʵʷة بʧʽ الʴʺاǽة ) في هʚا ال٧٤(

وما  ٥٣م، ص٢٠١٩القانʨنॽة والǽʙʴʱات الʱقॽʻة، دراسة مقارنة، دار الʖʱؔ والʙراسات العॽȃʛة، القاهʛة، 
 Ǽعʙها.

)75(  Art. 4: "Les informations qui permettent, sous quelque forme que ce soit, 
directement ou non, l'identification des personnes physiques auxquelles elles 
s'appliquent, que le traitement soit effectué par une personne physique ou par 
une personne morale".   
Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978, relative à l'informatique, aux fichiers et aux 
libertés, J.O.R.F. du 7 janvier 1978, p.227.   
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Ǽعة الʵاصة بʱعʅȄʛ الॽʰانات الॽʸʵʷة، والʱي والȄʛʴات ؗان مʧ بʻʽها الʺادة الʛا
أصʗʴॼ الʺادة الʲانॽة Ǽʺقʱʹى هʚا الʱعʙیل، وتʦ تعʅȄʛ الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ خلالها 
Ǽأنها: "أȑ معلʨمة تʱعلॽʰʡ ʟʵʷǼ Șعي مʙʴد الهȄʨة، أو مʧ الʺʺʧȞ تʙʴیʙ هʱȄʨه، 

إلى عʛʸʻ أو سʨاء ȘȄʛʢǼ مॼاشʛ أو غʛʽ مॼاشʛ، وذلǼ ʥالʛجʨع إلى رقʦ الهȄʨة أو 
 .)٧٦(أكʛʲ خاص Ǽه"

م، وأدخل تعǽʙلاً مهʺاً على قانʨن الʺعلʨماتॽة ٢٠١٨ثʦ عاد الʺʛʷع الفʛنʶي سʻة 
 ʦن رقʨه القانǼ ات، جاءȄʛʴ٤٩٣- ٢٠١٨وال  ʘʽة؛ حॽʸʵʷانات الॽʰة الǽأن حʺاʷǼ

 ʦي رقȃاد الأورʴة الاتʴاردة في لائʨام الȞاه الأحʹʱقʺǼ عʛʷʺى الʻʰأن  ٢٠١٦/٦٧٩تʷǼ
  اǽة الأشʵاص الॽʰʢعॽɾ ʧʽʽʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي.حʺ

وȃالʛجʨع إلى هʚه اللائʴة، نʙʳ أن الʺادة الʛاǼعة مʻها عʛّفʗ الॽʰانات ذات الʢاǼع 
الʸʵʷي Ǽأنها: "أȑ معلʨمات تʱعلॽʰʡ ʟʵʷǼ Șعي مʙʴد أو قابل للʙʴʱیʷǽُ) ʙار إلॽه 

Ȅعʛʰʱ "شʸʵاً ॽɻॽʰʡاً قاǼلاً للʙʴʱیʙ" الॽɾ ʟʵʷʺا ǼعǼ ʙاسʦ "الʟʵʷ الʺعʻي")؛ و 
الॽʰʢعي الʧȞʺǽ ȑʚ تʙʴیʙه ȞʷǼل مॼاشʛ أو غʛʽ مॼاشʛ، لا سॽʺا Ǽالʛجʨع إلى مُعʛِّف، 
كالاسʦ، أو رقʦ الهȄʨة، أو بॽانات الʺʨقع الʳغʛافي، أو مُعʛِّف للهȄʨة عʛʰ الإنʛʱنʗ، أو 

الفʨʽʶلʨجॽة أو الॽʻʽʳة أو Ǽالʛجʨع لعʛʸʻ مʙʴد أو أكʛʲ خاص بهʱȄʨه الǽʙʶʳة أو 
  .)٧٧(الʻفॽʶة أو الاقʸʱادǽة أو الʲقاॽɾة أو الاجʱʺاॽɺة"

                                                 
)76(  Art. 2/al.2: "Toute information relative à une personne physique identifiée 

ou qui peut être identifiée, directement ou indirectement, par référence à un 
numéro d'identification ou à un ou plusieurs éléments qui lui sont propres". 
Loi n° 2004-801 du 6 août 2004, relative à la protection des personnes 
physiques à l'égard des traitements de données à caractère personnel et 
modifiant la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l'informatique, aux 
fichiers et aux libertés, J.O.R.F. du 7 août 2004, p.14063.   

)77(  Art. 4: "Aux fins du présent règlement, on entend par: 
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وʧȞʺȄ القʨل إن الʺʛʷع الفʛنʶي بॽʻʰʱه للʱعʅȄʛ الʨارد في لائʴة الاتʴاد الأورȃي 
الʺʨؗʚرة، قʙ وضع مفهʨماً مʨسعاً لاصʢلاح الॽʰانات الॽʸʵʷة ʱʺǽاز Ǽالʙقة 

ʅȄʛعʱا الʚقاً لهॼʢة، فʛة  والʺعاصȄʨد هʙʴي تʱال ʥة على تلॽʸʵʷانات الॽʰال ʛʸʱلا تق
 - الأشʵاص الॽʰʢعȞʷǼ ʧʽʽل مॼاشʛ ؗالاسʦ أو رقʦ الهȄʨة أو الʺʧʡʨ، ولʧؔ تʷʺل

الॽʰانات الʱي ʻȞʺǽها أن تʙʴد هȄʨة هʕلاء الأشʵاص ȞʷǼل غʛʽ مॼاشʛ؛ ʛؗقʦ  - أǽʹاً 
، أو ما یʱعلȘ )٧٨(لʨʽʰمȄʛʱة"الهاتف الʨʳال أو رقʢǼ ʦاقة الائʱʺان أو الॽʁاسات الȄʨʽʴة "ا

ǼالهȄʨة الاقʸʱادǽة أو الʲقاॽɾة أو الاجʱʺاॽɺة، ʚؗلʥ أضاف الʺʛʷع إلى اصʢلاح 
الॽʰانات الॽʸʵʷة ما تʦ اسʙʴʱاثه مʧ بॽانات ناتʳة عʧ الʱعامل مع الʱقॽʻات الʙʴیʲة، 

ॼʱار والʱي أشار إلʽها في الʱعʅȄʛ بـ"مُعʛِّف للهȄʨة عʛʰ الإنʛʱنʗ"، وهʨ ما ǽعʻي اع
ʨل الإنʛʱنʗ مʧ قʽʰل الॽʰانات الॽʸʵʷة. ʨؗوتʛان بʨʻوني وعʛʱؔالإل ʙȄʛʰان الʨʻع  

  أنواع البيانات الشخصية: -ثانياً 
اتʹح مʺا سȘʰ، أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي وضع ؗل مʻهʺا تعȄʛفاً مʙʴداً 

 ʛعʱا الʚاغة هॽسعاً في صʨاً مȃʨهʺا أسلʻهج ؗل مʱة، ؗʺا انॽʸʵʷانات الॽʰلل ʘʽʴǼ ؛ʅȄ
  :ʧȞʺǽ مʧ خلاله رد هʚه الॽʰانات إلى تʶعة أنʨاع، ʧȞʺǽ تفʽʸلها على الʨʴʻ الآتي

  
  
 

                                                                                                                       
 1- «données à caractère personnel», toute information se rapportant à une
personne physique identifiée ou identifiable (ci-après dénommée «personne 
concernée»); est réputée être une «personne physique identifiable» une
personne physique qui peut être identifiée, directement ou indirectement,
notamment par référence à un identifiant, tel qu'un nom, un numéro
d'identification, des données de localisation, un identifiant en ligne, ou à un ou 
plusieurs éléments spécifiques propres à son identité physique, physiologique,
génétique, psychique, économique, culturelle ou sociale". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité.                       

)78(  MALLET-POUJOL (N.): Protection de la vie privée et des données à 
caractère personnelle, LEGAMEDIA, février 2004, p.22, étude disponible sur 
le site suivant: http://www.eduction.fr/chargt/guidevieprivee.pdf   
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  الॻʮانات الاسॻʸة:  - أ
ǽُقǼ ʙʸالॽʰانات الاسʺॽة: ما ʢǽُلȘ على الʟʵʷ مʧ أسʺاء لʜʽʽʺʱه عʧ غʛʽه، سʨاء 

  .)٨١(، أو اسʺاً مʱʶعاراً )٨٠(، أو اسʺاً للʷهʛة)٧٩(كان اسʺاً رسʺॽاً 
أن اسʦ الإنʶان سʨاء أكان رسʺॽاً أو للʷهʛة أم ؗان اسʺاً مʱʶعاراً  وما مʧ شʥ في

، Ǽاعॼʱاره مʧ العʻاصʛ الʱي تʶʺح بʙʴʱیʙ هȄʨة الʟʵʷ )٨٢(ǽُعʙ مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة
 .ʛاشॼل مȞʷǼ عيॽʰʢال  

  صʦرة الʝʳʵ:  -  ب
تُعʙ صʨرة الإنʶان مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة الʱي تʶʺح بʙʴʱیʙ هȄʨة صاحʰها ȞʷǼل 

Ȅو ،ʛاشॼها مʱحʺای ʧȞʺǽ ʘʽدوجة؛ حʜة مॽنʨة قانǽاʺʴǼ رتهʨعلى ص ʟʵع ؗل شʱʺʱ

                                                 
لʟʵʷ عʙʻ مॽلاده، والȑʚ یʦʱ تʙوʻȄه في الʳʶلات ) ǽُقǼ ʙʸالاسʦ الʛسʺي: الاسʦ الॼʶʱȞǽ ȑʚه ا٧٩(

الʛسʺॽة الʺʸʸʵة لقʙʽ الʺʨالʙʽ الʙʳد، ؗʺا ʖʱؔǽُ أǽʹاً في ʢǼاقة الهȄʨة، وغʛʽ ذلʥ مʧ الأوراق 
سهʛʽ مʛʸʱʻ، الȄʛʤʻة  ولʗȂʚʸ مʥ الʯفاصʻل انʙʢ:الʨʰʲتॽة أو الʵاصة Ǽʺعاملات الʟʵʷ الʛسʺॽة. 

 ،ʛون ناشʙب ،Șʴ٦٦م، ص٢٠٠٦العامة لل. 
مʧ اسʦ على أحʙ الأشʵاص، وʱʷȄهǼ ʛه بʻʽهʦ،  - أحॽاناً  –) ǽُقǼ ʙʸاسʦ الʷهʛة: ما ʢǽُلقه الʻاس٨٠(

وغالॼاً ما Șʱʷǽُ هʚا الاسʦ مʧ أحʙ الʸفات الʺʺʜʽة لهʚا الʟʵʷ، أو أحʙ الʨʳانʖ الॼارزة في شʱʽʸʵه، 
ائل الʴʺاǽة الʺقʛرة للاسʦ أو مॽʰʡ ʧعة الʷʻاȋ الǽ ȑʚʺارسه، وȄʹفي القانʨن على اسʦ الʷهʛة ؗافة وس

 ،ʛون ناشʙة، بॽنʨم القانʨخل للعلʙʺنعʺان جʺعه، ال :ʛʤل انʽفاصʱال ʧم ʙȄʜʺسʺي. ولʛم، ١٩٧٧ال
 .٤٢٨ص

) ǽُقǼ ʙʸالاسʦ الʺʱʶعار: ذلʥ الاسʦ الॼʶǽ ȑʚغه الʟʵʷ على نفʶه؛ بهʙف الʵʱفي عʧ اسʺه ٨١(
ʗʰʲȄو ،ʧʽمع ȋاʷة أو نʻاولة عʺل أو مهʜاء مʻسʺي، أثʛعار الʱʶʺال ʦالاس ʖاحʸق  - لʨحق ʧصفه مʨب

الȘʴ في أن یʙفع عʻه أȑ اعʙʱاء، سʨاء Ǽانʴʱاله أو Ǽالʺʻازعة ॽɾه، مع جʨاز الʺʢالॼة  - الॽʸʵʷة
 ،ʙʺجʺال أح ʙخال :ʛʤل انʽفاصʱال ʧم ʙȄʜʺاء. ولʙʱا الاعʚه ʧأ عʷʻت ʙي قʱار الʛالأض ʧع ʠȄʨعʱالǼ

ʻدار ال ،ȑʛʸʺن الʨالقان ȏادॼفي م Ȍॽسʨصال ،ʛʷة نʻون سʙة، بॽȃʛها. ٥٧٤هʹة العʙعǼ وما 
)82(  BIOY (X.): L’identité de la personne devant le conseil constitutionnel, 

R.F.D.C., n° 65,  janvier 2006, p.74. 
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وفقاً لقʨاعʙ الʴʺاǽة الʵاصة Ǽالॽʰانات الॽʸʵʷة، ؗʺا ʧȞʺǽ حʺایʱها وفقاً للقʨاعʙ العامة، 
      .)٨٣(Ǽاعॼʱار أن الȘʴ في الʨʸرة مʧ الʴقʨق اللॽʸقة Ǽالॽʸʵʷة

  الأرقام الॻʶʳʵة: -ج
مʧ تقʙم تʨʻؔلʨجي شʺل ؗافة مʻاحي الॽʴاة، مع تʨʢر الʺʱʳʺعات، وما حʙث 

أصॼح الإنʶان مʴاʡاً بʙائʛة مʧ الأرقام الʵاصة Ǽه، والʱي تʛʸʴʻ في: رقʦ الهȄʨة 
، )٨٦(، ورقʦ الॽʶارة)٨٥(ورقʦ الهاتف - وهʨ ما ǽعʛف في مǼ ʛʸالʛقʦ القʨمي - )٨٤(الॽʻʡʨة

  .)٨٧(ورقʦ الʶʴاب الʺʛʸفي، ورقʦ الʹʺان الاجʱʺاعي
قام مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة الʱي ʧȞʺǽ عȄʛʡ ʧقها تʙʴیʙ هȄʨة وتُعʙ هʚه الأر 

صاحʰها، وتʺʜʽʽه عʧ غʛʽه، Ǽاعॼʱارها أرقام مʱفʛدة تʟʵ شʸʵاً Ǽعʻʽه، ولا تʛؔʱر داخل 
  الʙولة الʨاحʙة.

 العʹاوʥȂ الॻʶʳʵة: -د
مع تʨʢر وسائل الاتʸال وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات وʣهʨر شȞॼة الإنʛʱنʗ، عʛف 

؛ حʘʽ تʨʢر مفهʨم العʨʻان لॽأخʚ )٨٨(خʵǼ Ȑʛلاف العʨʻان الʳغʛافيالإنʶان عʻاوʧȄ أ

                                                 
)83(  BAKOUCHE (D.): Droit civil, les personnes, la famille, éd. Hachette, n° 

35, p.34; GAILLARD (E.): La double nature du droit à l’image et ses 
conséquences en droit français, D. 1984, chron., p.161; MAZEAUD (H. L. et  
J.) et  CHABAS (F.) : Leçons de droit civil, introduction à l'étude du droit, 
Montchrestien, T. I, 1er  vol., 11ème éd., 1996, n° 797; CORNU (G.) : Droit civil, 
introduction, les personnes, les biens, Montchrestien, 10ème éd., 2001, n° 521. 

)84(  MALLET-POUJOL (N.): Protection de la vie privée et des données 
personnelles, p.22, étude disponible sur le site suivant: 
 http://www.eduction.fr/chargt/guidevieprivee.pdf  

)85(  Cass. Civ., 1re ch.,  9 décembre  2003, J.C.P. éd. G., 2004, IV, 1264. 
)86(  Dans le même sens v., BOURGEOS (C.): L’anonymat et les nouvelles 

technologies de l’information, Thèse de doctorat, Université Paris V, 2003, 
p.12. 

)87(  FRAYSSINET (J.): Informatique, fichiers et libertés, Les règles, les 
sanctions et la doctrine de la CNIL, Paris, Litec, 1992, p.35. 

في  –ʢǼاقة تʴقȘʽ الॽʸʵʷة، وʙʴȄث) تʨجʖ القʨانʧʽ في الʦʤʻ الʺقارنة ذʛؗ العʨʻان الʳغʛافي في ٨٨(
أن یلʳأ مʷاهʛʽ الفʧ والإعلام إلى إحاʡة عʻاوʻȄهʦ الʳغʛاॽɾة Ǽإʡار مʧ الȄʛʶة؛  - كʛʽʲ مʧ الأحॽان

ʙز لأحʨʳǽ فلا ʦث ʧوم ،ʧȄʛفل الآخʢت ʧاً عʙʽعǼ ةॽالعائل ʦاتهॽمʺارسة ح ʦهʻȞʺǽ ʘʽʴǼ -  هʚفي ه
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" ʗنʛʱل الإنʨ ʨؗوتʛان بʨʻ؛ ؗعȐʛالاً أخȞأشIP address")وني )٨٩ʛʱؔالإل ʙȄʛʰان الʨʻ؛ وع
"E-mail")٩٠(.  

 ʟʵǽ افيʛغʳان الʨʻار، فالعʛؔʱقابلة لل ʛʽدة، وغʛفʱأنها م ʧȄاوʻه العʚه ʧʽامع بʳوال
ʻه، ؗʺا أن عʻʽعǼ ًاʸʵآلي ش ʖد لؔل جهاز حاسʛفʱم ʦرق ʨه ʗنʛʱل الإنʨ ʨؗوتʛان بʨ

؛ لʚا )٩١(مʛتȞॼʷǼ Ȍॼة الإنʛʱنʚؗ ،ʗلʥ فإن عʨʻان الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني مʛتʟʵʷǼ Ȍॼ مʙʴد
تُعʙ هʚه العʻاوʧȄ الʲلاثة مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة؛ حʧȞʺǽ ʘʽ مʧ خلالها تʙʴیʙ هȄʨة 

  صاحʰها، وتʺʜʽʽه عʧ غʛʽه مʧ الأشʵاص. 
  للإنʴان: ت الȂʦʻʲة "الʦʻʮمȂʙʯة"الॻɿاسا - ه

ǽُقǼ ʙʸالॽʁاسات الȄʨʽʴة للإنʶان: الʸفات والʺقایʝॽ الȄʨʽʴة والفʨʽʶلʨجॽة الʱي 
ʛإلى آخ ʟʵش ʧلف مʱʵي تʱان، والʶع بها الإنʱʺʱة )٩٢(یʺʸǼ ʥذل ʧوم ،

                                                                                                                       
راجع في ذلʣ نʱهاكاً لʨʸʵصॽة هʕلاء الأشʵاص. الʷؔف عʧ هʚه العʻاوʧȄ، وȂلا عʙُ ذلʥ ا - الʴالة

  أحȜام القʷاء الفʙنʴي الآتॻة:
C. A. Paris, 15 mai 1970, D. 1970, jur., p.466, conclusions CABANNES (C.); 
T.G.I. Paris, 2 juin 1976, D., 1977, jur., p.367, note LINDON (R.). 

)٨٩ǽ ʗنʛʱة الإنȞॼام شʙʵʱم أن اسʨالʺعل ʧه ) مʚبه Ȍॼتʛآلي، ولؔل جهاز م ʖد جهاز حاسʨاج وجʱʴ
" ʗنʛʱل الإنʨ ʨؗوتʛان بʨʻه عॽعل Șلʢǽُ هǼ خاص ʦة رقȞॼʷالIP address خلاله ʧم ʧȞʺǽ ȑʚوال ،"

.ʛجهاز إلى آخ ʧر مʛؔʱد لا یʛفʱم ʦرق ʨاصل معه، وهʨʱوال ،ʧʽقع جهاز معʨم ʙیʙʴت 
)٩٠ ʨʱة الॽانȞها إمʽمʙʵʱʶʺل ʗنʛʱة الإنȞॼش ʗأتاح ( ʧوني مʛʱؔاسل الإلʛʱال ȘȄʛʡ ʧع ،ʦهʻʽا بʺॽɾ اصل

 ʧه مॼصاح ʧȞّʺǽ ،مʙʵʱʶل مȞǼ وني خاصʛʱؔإل ʙȄʛان بʨʻد عʨاسل على وجʛʱا الʚه ʙʺʱعȄخلالها، و
إرسال واسॼʁʱال الʛسائل الإلʛʱؔونॽة، وهʨ عʨʻان مʱفʛد، لا ʱʵǽلǼ Ȍغʛʽه، وغʛʽ قابل للʛؔʱار، وقʙ اعʛʰʱت 

ॽة والȄʛʴات في فʛنʶا أن عʨʻان الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة. اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨمات
  ولʗȂʚʸ مʥ الʯفاصʻل راجع:

L'adresse IP est une donnée à caractère personnel pour l'ensemble des CNIL 
européennes, article disponible sur le site suivant: http://www.cnil.fr/ 

)91(  BOURGEOS (C.): thè. préc., p.122. 
، مʶار الʴاسʖ الآلي، قʦʶ الʺʻاهج وʛʡق الʙʱرBiometrics ،ʝȄ) أحʺʙ عʙʰ الʵالȘ خلف: ٩٢(

 .٣ه، ص١٤٣٧/١٤٣٨جامعة الʺلʥ سعʨد، الȄʛاض، 
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، )٩٦(، وʸȃʺة الʴامʠ الʨʻوȑ )٩٥(، وʸȃʺة الʨʸت)٩٤(، وʸȃʺة العʧʽ)٩٣(الأصॼع
  .)٩٧(وسʺات الʨجه

ʙ تʺʧȞ العلʦ الʙʴیʘ مʧ اخʛʱاع تقॽʻات لها القʙرة على معالʳة هʚه الʸʵائʟ وق
فʛ وتʜʵُن في قاعʙة بॽانات  وتʴلʽلها؛ حʘʽ یʦʱ بʛمʳة صفات ؗل شʟʵ، ثʦ تُ̫
 ʧة، عॽʂاʻʱقة مʙȃعة، وȄʛرة سʨʸǼ اصʵة الأشȄʨه ʙیʙʴخلالها ت ʧم ʧȞʺǽ ،ةॽونʛʱؔإل

تʦ تʻȄʜʵه مʧ بॽانات بʨʽمȄʛʱة في ȘȄʛʡ مʹاهاة الʸفات الʵاصة ȞǼل شʟʵ مع ما 
 هʚه القاعʙة. 

وعلى ذلʥ، تُعʙ الॽʁاسات الȄʨʽʴة "الʨʽʰمȄʛʱة" للإنʶان مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة، على 
 ʧم ʧȞʺǽ ي أنهʻعǽ ما ʨوه ،ʧʽمع ʟʵʷǼ دةʛفʱار، ومʛؔʱقابلة لل ʛʽار أنها غॼʱاع

  .)٩٨(خلالها تʙʴیʙ هȄʨة صاحʰها، وتʺʜʽʽه عʧ غʛʽه مʧ الأشʵاص
  الʲالة الॻʲʶة: - و

ǽُقǼ ʙʸالʴالة الॽʴʸة: أȑ بॽان یʱعلʴǼ Șالة الʟʵʷ الʺʛضॽة، أو ǼالʱارȄخ 
الʺʛضي له، وتُعʙ الॽʰانات الʺʛتʢॼة بهʚه الʴالة مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة، الʺʱعلقة Ǽأدق 

الʷؔف عʻها، حʱى مʧ قʰل الʴǼ–  ʖʽʰʢال - خʨʸصॽات الإنʶان، ومʧ ثʦ لا ʨʳǽز
  .)٩٩(الʺعالج

                                                 
)93(  BOURGEOS (C.): thè. préc., p.122. 

ʅǽ للعلʨم الأمॽʻة، الȄʛاض، ) مʨʸʻر بʧ محمد الغامȑʙ: الॽʰانات الȄʨʽʴة، الʸॼʺة الʨراثॽة، جامعة نا٩٤(
 .٨م، ص٢٠٠٥ - هـ١٤٢٦

) ॼɺاس أحʺʙ الॼاز: الʸॼʺة الʨراثॽة والʨʸتॽة ودورهʺا في الإثॼات الʻʳائي شʛعاً وقانʨناً، جامعة ٩٥(
 .٢م، ص٢٠٠٧- هـ١٤٢٨ناʅǽ للعلʨم الأمॽʻة، الȄʛاض 

 .١٠) ॼɺاس أحʺʙ الॼاز: الʺʛجع الʶابȘ، ص٩٦(
: تȘʽʰʢ تقॽʻة ʸǼʺة الʨجه الإلʛʱؔونॽة ʨؗسʽلة إثॼات مʧ مʨʤʻر الفقه ) حʧʶ عʙʰ الفʱاح الʙʽʶ محمد٩٧(

وما  ١٤٣٤م، ص٢٠١٦، ٦الإسلامي، مʳلة ؗلॽة الʙراسات الإسلامॽة والعॽȃʛة للʻʰات ǼالʜقازȘȄ، ع
 Ǽعʙها.

)98(  GUERRIER (C.): Protection des données personnelles et applications 
biométriques en europe, C.C.E., juillet 2003, n° 7-8, chron., p.19. 

  .٧٨) مʢʸفى أحʺʙ عʙʰ الʨʳاد حʳازȑ: الʺʛجع الʶابȘ، ص٩٩(
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  اء الॻʴاسॻة والʹقابॻة: الآر  - ز
قʙ یʱʻʺي شʟʵ إلى حʜب سॽاسي معʧʽ أو یʻʰʱى Ǽعʠ الأفؔار أو الآراء 
الॽʶاسॽة، ʚؗلʥ فإن أغلʖ الʺهʧ تʕسʝ نقاǼات عʺالॽة؛ بهʙف الʙفاع عʧ حقʨق 

 .ʦقهʨحق ʦعʙي تʱالآراء ال ʙʽحʨوت ،ʧه الʺهʚبه ʧʽغلʱʷʺال  
ॽʰانات الॽʸʵʷة؛ لʚا حʛʤت اللʻʳة وتعʙ آراء الإنʶان الॽʶاسॽة أو الʻقابॽة مʧ ال

الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات في فʛنʶا تॽʺʳع هʚه الॽʰانات؛ إلا Ǽعʙ الʨʸʴل على 
  .)١٠٠(مʨافقة خॽʢة مʧ أصʴابها

  الʸعʯقʗات الʗیʹॻة: -ح
ǽُقǼ ʙʸالʺعʱقʙ الʙیʻي: حالة الʟʵʷ مʧ حʘʽ الإǽʺان بʙیʧ معʧʽ، وما إذا ؗان 

، )١٠١(وȄة أو مʧ الأدǽان الʨضॽɻة الʱي اخʱلقها العقل الȑʛʷॼ هʚا الʙیʧ مʧ الʛʷائع الʶʺا
.(ʧیʙʴالʺل) ʧʽʽʻاللادی ʧأو أنه م  

وقʙ أكʙت اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات في فʛنʶا أن الʺعʱقʙات الʙیॽʻة 
للإنʶان تُعʙ مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة، ومʧ ثʦ لʦ تʜʳ جʺعها إلا Ǽعʙ الʨʸʴل على 

ʵʷال ʧة مॽʢافقة خʨي بهامʻالʺع ʟ)١٠٢(   .  
ȉ- :ةॻɾʙل العʦة والأصॻʴʹʱال  

ǽُقǼ ʙʸالॽʶʻʳة: الʴالة الॽʶاسॽة للʟʵʷ الॽʰʢعي مʧ حʘʽ انʶʱاǼه إلى دولة 
، وهي )١٠٣(Ǽعʻʽها، بʨصفه عʹʨاً مʧ أعʹائها الʺʧʽʺʱʻ إلʽها بʛاʢǼة الॽɻॼʱة والʨلاء

ʛʰʱتع– ʨʴʻا الʚة - على هॽʸʵʷانات الॽʰال ʧ١٠٤(م(.  

                                                 
)100(  CNIL: Délibération n° 85-050 du 22 octobre 1985, portant 

recommandation relative aux modalités de collecte d’informations nominatives 
en milieu scolaire et dans l’ensemble du système de formation, J.O.R.F., du 17 
novembre 1985, disponible sur le site suivant: http://www.legifrance.gouv.fr/ 

)١٠١ʱʶة، رسالة ماجॽʻیʙال ʛعائʷومʺارسة ال ʙقʱة الʺعȄʛفي ح Șʴاج: الʴبل ʛʽنʨق ) مʨقʴة الॽؗل ،ʛʽ
 .١٧م، ص٢٠١١/٢٠١٢جامعة وهʛان، الʜʳائʛ،  - والعلʨم الॽʶاسॽة

)102(  CNIL: Délibération n° 85-050 du 22 octobre 1985, précitée. 

م، ١٩٩٣) حʛʽؗ ʧʶه: الʺʙخل إلى القانʨن، مʷʻأة الʺعارف، الإسʙʻȞرȄة، الॼʢعة الʶادسة، ١٠٣(
  .٥٣٩ص
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 ʛل العʨة، أما الأصȄʛʷॼعات الʨʺʳʺال ʙإلى أح ʟʵʷاب الʶʱبها: ان ʙʸقॽɾ ةॽʀ
الʱي تʸʱف ʸʵǼائʟ جॽʻʽة مʨروثة، تʺʜʽها عʧ غʛʽها مʧ الʳʺاعات الȄʛʷॼة 

 Ȑʛل )١٠٥(الأخʨا أن أصʶنʛات في فȄʛʴة والॽماتʨة للʺعلॽʻʡʨة الʻʳت اللʙأك ʙوق ،
 .)١٠٦(الإنʶان العॽʀʛة تُعʙ مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة

  الفرع الثاني
 لاقة بين البيانات الشخصية والحق في الخصوصيةالع

ؗʺا اتʹح  –إذا ؗان مʧ الʸعʖ وضع تعʅȄʛ جامع مانع للȘʴ في الʨʸʵصॽة
إلا أن الʺفهʨم الȑʚ ارتȌॼ بهʚا الȘʴ ؗان في الʶابȘ مفهʨماً مادǽاً، أǽ ȑقʛʸʱ  –ساǼقاً 

ʧاً عʙʽعǼ ȑوʜʻان في أن یʶالإن Șي حʻي تعʱة، والǽة الʺادॽصʨʸʵعلى ال  ،ʧȄʛالآخ
وأن ʷǽعǼ ʛأنه غʛʽ مʛاقʖ في الʴاجʜ الʺادȑ الȑʚ صعʻه لʻفʶه؛ حʘʽ ؗانʗ الʙʳران 

  .)١٠٧(تʺʲل الفاصل ما بʧʽ الॽʴاة العامة والॽʴاة الʵاصة
ʛʸم ʧات في ؗل مȃʨالعق ʧʽانʨص قʨʸفي ن ȑم الʺادʨا الʺفهʚسخ هʛت ʙ١٠٨(وق( 

                                                                                                                       
)104(  CNIL: Délibération n° 91-033 du 7 mai 1991, portant avis relatif à la 

création d’un traitement automatisé d’informations nominatives concernant une 
application de gestion des dossiers des ressortissants étrangers en France, 
CNIL, 12ème rapport d’activité 1991, La documentation française, Paris, 1992, 
p.233. 

) سامॽة ʛʽʷǼ دفع الله: الȄʛʤʻات حʨل الأصʨل العॽʀʛة لȞʶان الʨʶدان القʙماء في مʢʻقة الʽʻل ١٠٥(
 ȑʨʻʶال ʛʺتʕʺر في الʨʷʻم ʘʴǼ ،(ةʲیʙʴة الȄʛافات الأثʷʱل الاكʣ ة فيॽدانʨʶة الȄʨاله) ،Ȍالأوس

والȄʨȃʛʱة، والȑʚ نʱʺʤه جامعة الʨʡʛʵم، الʨʶدان، الʙراسات الإنʶانॽة  –للʙراسات العلॽا والʘʴॼ العلʺي
 ʛایʛʰامعة الآتي:١م، ص٢٠١٣فʳقع الʨاح على مʱم ،  

http://khartoumspace.uofk.edu/bitstream/handle/123456789/7276/paper10.pdf?
sequence=1&isAllowed=y  

)106(  CNIL: Délibération n° 91-033 du 7 mai 1991, précitée. 

رق مʛʤʱʻ عʙʰ الʨهاب لامي: جȄʛʺة انʱهاك الʨʸʵصॽة عʛʰ الʨسائل الإلʛʱؔونॽة في الȄʛʷʱع ) Ǽا١٠٧(
م، ٢٠١٧جامعة الʛʷق الأوسȌ، الأردن،  –الأردني، دراسة مقارنة، رسالة ماجʛʽʱʶ، ؗلॽة الʴقʨق 

 .١٨ص
 مʛȞر (أ) مʧ قانʨن العقȃʨات الʺȑʛʸ، الʶابȘ ذʛؗهʺا. ٣٠٩مʛȞر و  ٣٠٩) راجع: الʺادة ١٠٨(
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ʙʴʱیʙ ما ǽُعʙ مʧ ؛ حʘʽ اعʙʺʱت هʚه الʨʸʻص على مॽɻار الʺȞان ل)١٠٩(وفʛنʶا
  خʨʸصॽات الإنʶان، معʛʰʱة أن الʨʸʵصॽة تʛتǼ Ȍॼʺا یʙور خلف الʙʳران.

غʛʽ أن الʨʢʱر الȑʚ لȘʴ وسائل الاتʸال، وما تʛتʖ على ذلʥ مʣ ʧهʨر شȞॼة 
الإنʛʱنʗ، أدȐ إلى اشʱعال الʺʻافʶة بʧʽ وسائل الإعلام؛ للʷؔف عʧ خʨʸصॽات 

الأفʛاد العادیʧʽ، سॽɻاً وراء الʺȞاسʖ الʺادǽة  مʷاهʛʽ الॽʶاسة والفʧ والȄʛاضة بل وحʱى
الʺʸʴʱلة مʧ نʛʷها، ؗʺا قامʗ العʙیʙ مʧ الʳهات ʳǼʺع بॽانات ومعلʨمات عʧ الأفʛاد 
 ʛʡاʵمعه م ʗʺتفاق ȑʚال ʛالأم ،ʦهʛʽارف وغʸʺوال ʧʽأمʱات ال ʛؗʷؗ ،هاʡاʷلʺʺارسة ن

Ǽ Ȍॼالʺعلʨمات انʱهاك خʨʸصॽة الإنʶان، وʣهʨر مفهʨم جʙیʙ لهʚه الʨʸʵصॽة یʛت
، وقʙ انʹʦ هʚا الʺفهʨم الʙʳیʙ )١١٠(الॽʸʵʷة، أʡُلȘ علॽه "الʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة"

  .  )١١١(إلى الʺفهʨم الʺادȑ لȞʷॽلا معاً الʺفهʨم الʴالي للȘʴ في الʨʸʵصॽة
وقʙ حاول Ǽعʠ الفقهاء وضع تعʅȄʛ مʙʴد للʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة، ومʻهʦ الفॽʁه 

)WestinأنهاǼ فهاʛّع ȑʚدوا )، الʙʴǽ ات في أنʶسʕʺاعات والʺʳاد والʛالأف Șح" :
ʅॽ وȂلى أȑ مʧȞʺǽ Ȑʙ للʺعلʨمات الʵاصة بهʦ أن تʸل إلى  لأنفʶهʦ مʱى وؗ

"ʧȄʛ١١٢(الآخ(. 
) تعȄʛفاً للʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة؛ حʘʽ رأȐ أنها: "قʙرة Millerكʚلʥ وضع الفॽʁه (

  .)١١٣(الفʛد على الʦȞʴʱ في تʙاول الʺعلʨمات الʺʱعلقة Ǽه"

                                                 
 )109( V. art. 226-1 et art. 226-2 du C.P.F., précité. 

الȘʴ في الʨʸʵصॽة  –) مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: الʨʢʱرات الʙʴیʲة لʺفهʨم الȘʴ في الʨʸʵصॽة١١٠(
 .١٠٤م، ص٢٠٢٠، دʛʰʺʶǽ ٣، ع٨الʺعلʨماتॽة، مʳلة ؗلॽة القانʨن الॽʱȄʨؔة العالʺॽة، س

 )111( KANG (J.): Information Privacy in Cyberspace Transactions, Stanford 
Law Review, Vol.50:1193, April 1998, p.1203.  

 )112( "Privacy is the claim of individuals, groups, or institutions to determine for 
themselves when how and to what extent information about them is 
communicated to others". 
WESTIN (A.): Privacy and Freedom, New York, Atheneum, 1967, p.7. 

 )113( "The individual's ability to control the circulation of information relating to 
him". 
MILLER (A.): The Assault on Privacy, Computers, Data Banks, and Dossiers, 
University of Michigan Press, Ann Arbor, 1971, p.25. 
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) فقʙ صاغ تعȄʛفاً للʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة مʧ خلال رʢȃها Clukeyا الفॽʁه (أم
"حȘ الفʛد في تʦॽʤʻ عʺلॽة جʺع بॽاناته الॽʸʵʷة،  حʖʻ عʙّفها Ǻأنها:Ǽالʴاسʖ الآلي؛ 

  . )١١٤(ومعالʱʳها آلॽاً، وحفʤها، ونʛʷها، واسʙʵʱامها في صʻع القʛار"
ȘʴǼ Șعلʱة تॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵفإن ال ،ʥماته  وعلى ذلʨمعل Șفʙع تʻان في مʶالإن

ʱȃعʛʽʰ أدق، فهي تʱعلǼ Șقʙرة الإنʶان على الʦȞʴʱ في معالʳة بॽاناته ، و الॽʸʵʷة
الॽʸʵʷة مʧ قʰل الغʛʽ، سʨاء تʺʲلʗ هʚه الʺعالʳة في تॽʺʳع هʚه الॽʰانات أو 

  .)١١٥(اسʙʵʱامها أو إفʷائها أو غʛʽ ذلʥ مʧ صʨر الʺعالʳة
الʨʸʵصॽة؛ ʨؗنها تʱعلॽʰʡ ʟʵʷǼ Șعي مʙʴد فالʺعلʨمات الॽʸʵʷة لها ʡاǼع 

أو قابل للʙʴʱیʙ، وتʱʻʺي إلى ॽؗانه الʺعȑʨʻ ؗإنʶان، وقʙ أضʗʴ هʚه الʺعلʨمات في 
وقʻʱا الʴاضʛ على درجة ʛʽʰؗة مʧ الأهʺॽة، لا سॽʺا Ǽعॽɽʡ ʙان العالʦ الʛقʺي، الȑʚ لا 

لʱي یʛʱتʖ على وا ،)١١٦(ʧȞʺǽ لأȑ فʛد أن یʱعامل معه دون اسʙʵʱام بॽاناته الॽʸʵʷة
معالʱʳها تʧȄʨؔ معلʨمات واضʴة عʧ شʱʽʸʵه، وهʨ ما ǽعʻي أن الॽʰانات الॽʸʵʷة 
تȞʷُل خʨʸصॽة الإنʶان في الʺʳال الʺعلʨماتي، أو ما ʢǽلȘ علॽه "الȘʴ في 

  .)١١٧(الʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة"
وȃالʛʤʻ إلى ارتॼاȋ الȘʴ في الʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة Ǽالॽʰانات الॽʸʵʷة؛ فإن 

هʚا الȘʴ تقʱʹي تʦॽʤʻ عʺلॽات جʺع هʚه الॽʰانات، ومعالʱʳها، واسʙʵʱامها،  حʺاǽة
ونقلها، Ǽʺا Ȟǽفل الʺʴافʤة على سʱȄʛها، خاصة في ʣل ما یʱهʙدها مʧ مʵاʛʡ مʜʱایʙة 
للʷؔف عʻها، وȂساءة اسʙʵʱامها، لا سॽʺا Ǽعʙ انʷʱار أجهʜة الʴاسʖ الآلي، وʣهʨر 

                                                 
 )114( "The term privacy refers to individual's right to regulate personal data 

collection, processing, storage, dissemination and use in decision making". 
CLUKEY (L.): The Electronic Communication Privacy Act of 1986, The 
Impact on Software Communication Technologies, in Software Law Journal, 
vol.2, Spring 1988, Note No. 6. 

 )115( KANG (J.): op. cit., p.1203. 

ي الʺʨسȑʨ و  )١١٦( ʛؗى تʻات مॽʻقʱال ʛʡاʵها ومʱʽʺة وأهॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵل فʹل الله: الȄʛʽجان س
ǽة الʳامعة، جامعة Ǽغʙاد، العʛاق، عʙد خاص ʕʺǼتʺʛ الʙʴیʲة علʽها، مʳلة ؗلॽة Ǽغʙاد للعلʨم الاقʸʱاد

 . ٣٠٧م، ص٢٠١٣الؔلॽة، 
 . ٣٤) حʧʶ الʴافʤي: الʺʛجع الʶابȘ، ص١١٧(
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ʗنʛʱة الإنȞॼ١١٨(ش(    .  
إن هʻاك علاقة وثॽقة بʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة والȘʴ في  خلاصة القʦل:

الʨʸʵصॽة، فهʚه الॽʰانات تȞʷُل جانॼاً مهʺاً مʧ خʨʸصॽة الإنʶان، Ǽاعॼʱارها تʺʲل 
الȘʷ الʺعلʨماتي مʧ هʚه الʨʸʵصॽة، ومʧ ثʦ فإن الاعʙʱاء على الॽʰانات الॽʸʵʷة 

  .)١١٩(ʨصॽةاعʙʱاء على حقه في الʸʵ - في الʨقʗ ذاته - لأȑ إنʶان Ȟʷǽُل
  المبحث الثاني

  مخاطر التجارة الإلكترونية على خصوصيات مستخدمي الإنترنت
  تمهيد وتقسيم:

أفʛز مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة عʛʰ الإنʛʱنʗ مʨضʨعات قانʨنॽة عʙة على ساحة 
الʘʴॼ والʙراسة، لعل أهʺها ما یʱعلॽɿॽȞǼ Șة إبʛام العقʨد الإلʛʱؔونॽة عʛʰ هʚه الȞॼʷة، 

ʚلʥ الʺ ॽɿॽة حʺاǽة الʺʱʶهلʥ في وؗ ʛʴرات الإلʛʱؔونॽة ومȐʙ حʱʽʳها في الإثॼات، وؗ
  هʚه العقʨد، والʴال أنه الʛʢف الʹʅॽɻ فʽها، إلى غʛʽ ذلʥ مʧ مʨضʨعات. 

وȄُعʙ مʨضʨع حʺاǽة خʨʸصॽة مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ مʧ بʧʽ الʺʨضʨعات الʱي 
ʙیʙ مʧ الʙول إلى تʛʢح نفʶها Ǽقʨة على ساحة الʘʴॼ والʻقاش، الأمʛ الȑʚ دفع الع

 ʦاناتهॽة بǽاʺʴǼ Șعلʱا ما یʺॽاد، لا سʛات الأفॽصʨʸة خǽاʺʴǼ Șعلʱت ʧʽانʨار قʙإص
الॽʸʵʷة، مʧ خلال وضع الʹʨاȌǼ اللازمة لʺعالʳة هʚه الॽʰانات، واسʙʵʱامها في 

  الʺʳالات الʺʱʵلفة، ومʻها مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة.
Ȟʺǽ ʅॽؗ :ʨه الآن هʶح نفʛʢǽ ȑʚال الʕʶة والॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳل مȞʷǽُ أن ʧ

  خʨʢرة على خʨʸصॽات مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؟

                                                 
)١١٨ ،Șابʶجع الʛʺة، الॽصʨʸʵفي ال Șʴم الʨة لʺفهʲیʙʴرات الʨʢʱمحمد: ال ʧʺحʛال ʙʰد عʨʺʴم (

 .١٠٦ص
)١١٩ʷانات الॽʰة الॽصʨʸʵة لॽنʨة القانǽاʺʴال :ʙارق جʺعة راشʡ ( لةʳقʺي، مʛال ʛʸة في العॽʸʵ

م، ٢٠١٩جامعة القاهʛة، ملȘʴ خاص Ǽالعʙد (الʲاني والʶʱعʨن)،  - القانʨن والاقʸʱاد، ؗلॽة الʴقʨق 
 وما Ǽعʙها. ٣٥. وفي الʺعʻى نفʶه انʛʤ: حʧʶ الʴافʤي، الʺʛجع الʶابȘ، ص٢١٠ص
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واقع الأمʛ أن خʨʢرة هʚا الʺʳال تʲʺʱل في ॽʀام الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة بॽʺʳʱع 
ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال–  ʧȄʛائʜأو ال ʛاجʱʺه الʚمع ه ʧیʙعاقʱʺاء الʨس

ها، وتʧȄʨؔ قاعʙة بॽانات ʧȞʺǽ اسʙʵʱامها في بهʙف معالʱʳ - لʺʨاقعها الإلʛʱؔونॽة
 ʧʺة لॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵهاكاً للʱل انȞʷǽُ ʙق ȑʚال ʛاتها، الأمʳʱʻʺل ȘȄʨʶʱة والǽعاʙال

  تعʽʻهʦ هʚه الॽʰانات.
 ʛاجʱʺها الȄʛʳي تʱة الʳم الʺعالʨراسة مفهʙل ʘʴॼʺا الʚه ʟʸأن أخ ʗرأی ʙوق

الإنʛʱنʗ، وما ʧȞʺǽ أن تʺʲله هʚه  الإلʛʱؔونॽة على الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي
الʺعالʳة مʧ مʵاʛʡ على خʨʸصॽاتهʦ الʺعلʨماتॽة، وذلʥ مʧ خلال مʢلʧʽʰ، على 

  الʨʴʻ الآتي:
  الʠʸلʔ الأول: مفهʦم معالʱة الॻʮانات الॻʶʳʵة في مʱال الʱʯارة الإلʙʯؒونॻة.

الʠʸلʔ الʰاني: مʳاʙʟ معالʱة الॻʮانات الॻʶʳʵة على خʦʶصॻات مʗʳʯʴمي 
  نʙʯنʕ.الإ 

  المطلب الأول
  مفهوم معالجة البيانات الشخصية في مجال التجارة الإلكترونية

نʟّ الʺʛʷع الʺȑʛʸ في الʺادة الأولى مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة على 
تعʅȄʛ الʺعالʳة Ǽأنها: "أȑ عʺلॽة إلʛʱؔونॽة أو تقॽʻة لʱؔاǼة الॽʰانات الॽʸʵʷة، أو 

ʤلها، أو حفʽʳʶعها، أو تॽʺʳضها، أو إرسالها، أو تʛها، أو عʳها، أو دمʻȄʜʵها، أو ت
اسॼʁʱالها، أو تʙاولها، أو نʛʷها، أو مʨʴها، أو تغʛʽʽها، أو تعʙیلها، أو اسʛʱجاعها، أو 
 ʦاء تʨة سॽʻقʱة أو الॽونʛʱؔة الإلʜأو الأجه Ȍسائʨال ʧم Ȍॽوس ȑام أʙʵʱاسǼ ʥلها، وذلʽلʴت

  ذلʥ جʜئॽاً أو ؗلॽاً".
 ʛع الفʛʷʺأما ال ʦي رقȃاد الأورʴة الاتʴفات إلى لائȄʛعʱأحال في شأن ال ʙي؛ فقʶن

ʷǼأن حʺاǽة الأفʛاد ॽɾʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات ذات الʢاǼع  ٢٠١٦/٦٧٩
، والʱي عʛّفʗ الʺعالʳة Ǽأنها: "أȑ عʺلॽة أو مʨʺʳعة مʧ العʺلॽات الʱي )١٢٠(الʸʵʷي

                                                 
)120(  Art. 2: "Sauf dispositions contraires, dans le cadre de la présente loi 

s'appliquent les définitions de l'article 4 du règlement (UE) 2016/679 du 27 
avril 2016". 
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أو مʨʺʳعات الॽʰانات ذات یʦʱ تʻفʚʽها ʛʢǼق آلॽة أو بʙونها، وتȘʰʢ على الॽʰانات 
 ʅॽʽؔʱأو ال ʧȄʜʵʱلة أو الȞॽأو اله ʦॽʤʻʱل أو الʽʳʶʱع أو الʺʳل الʲي، مʸʵʷع الǼاʢال
أو الʱعʙیل أو الاسʵʱلاص أو الاسʷʱارة أو الاسʙʵʱام أو الاتʸال عȘȄʛʡ ʧ الإرسال 

ʙʴʱي أو الʻʽʰال Ȍȃʛأو ال ʖȄʛقʱال الإتاحة أو الȞأش ʧم ʛل آخȞش ȑأو أ ʛʷʻأو أو ال ʙی
  .)١٢١(الʚʴف أو الإتلاف"

وʱȄʹح مʧ خلال هʚیʧ الʱعȄʛفʧʽ اتʳاه إرادة ؗل مʧ الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه 
الفʛنʶي إلى الأخǼ ʚʺفهʨم واسع لاصʢلاح الʺعالʳة؛ ʷǽ ʘʽʴǼʺل ؗافة العʺلॽات سʨاء 

على سʽʰل  –الآلॽة أو غʛʽ الآلॽة الʱي تʨؔن الॽʰانات الॽʸʵʷة مʴلاً لها، ومʻها
جʺع هʚه الॽʰانات أو تʽʳʶلها أو تॽʤʻʺها أو دمʳها أو تʻȄʜʵها أو تʛȄʨʴها أو  - الʺʲال

 ȑأǼ هاʛʷخلال نقلها أو ن ʧها مʻف عʷؔعʺالها أو الʱها أو اسʻʽب ʖȄʛقʱیلها أو الʙتع
ʗلة ؗانʽ١٢٢(وس( .  

ʺا ذʛؗنا ساǼقاً  –وفي مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة تعʺʙ الʺʱاجʛ إلى معالʳة  - وؗ
ॽʸʵʷانات الॽʰامها في الʙʵʱاس ʧȞʺǽ اناتॽة بʙقاع ʧȄʨؔف تʙ؛ بهʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة ل

الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺʳʱʻاتها، وتʙʰأ هʚه الʺعالʳة مʧ خلال ॽʀام الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني 
بॽʺʳʱع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، سʨاء مʧ تعاقʙ مʻهʦ مع الʺʛʳʱ أو 

                                                                                                                       
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée.   

 )121( Art. 4, "Aux fins du présent règlement, on entend par:  
2 - «traitement», toute opération ou tout ensemble d'opérations effectuées ou 
non à l'aide de procédés automatisés et appliquées à des données ou des 
ensembles de données à caractère personnel, telles que la collecte, 
l'enregistrement, l'organisation, la structuration, la conservation, l'adaptation ou 
la modification, l'extraction, la consultation, l'utilisation, la communication par 
transmission, la diffusion ou toute autre forme de mise à disposition, le 
rapprochement ou l'interconnexion, la limitation, l'effacement ou la 
destruction". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

)١٢٢ (:ʙʢعʹى انʸا الʘص في ه ،Șابʶجع الʛʺال ،ʙارق جʺعة راشʡي،  ٢٢٥ʤافʴال ʧʶها. حʙعǼ وما
 وما Ǽعʙها. ٣٩الʺʛجع الʶابȘ، ص
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الإنʛʱنʗ، وهʨ ما ʧȞʺǽ تفʽʸله على الʨʴʻ غʛʽهʦ مʧ الʜائʧȄʛ لʺʨقع الʺʛʳʱ على شȞॼة 
  الآتي:

  تجميع البيانات الشخصية لمستخدمي الإنترنت المتعاقدين مع المتجر:   -أولاً 
تعʙʺʱ فʛؔة الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة على ॽʀام الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة Ǽعʛض مʳʱʻاتها على 

لʺʳʱʻات، والʱي یهʦ شȞॼة الإنʛʱنʗ، مʻʺʹʱة ؗافة الॽʰانات والʺعلʨمات الʵاصة بهʚه ا
  مʙʵʱʶم الإنʛʱنʗ الʛاغʖ في الʱعاقʙ الʱعʛف علʽها.

وهʻاك وسʽلʱان ʧȞʺǽ لʺʙʵʱʶم الإنʛʱنʗ مʧ خلالهʺا الʱعاقʙ مع الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني، 
  وهʺا:

    :)١٢٣()webالʯعاقʗ عʙʮ صفʲة الʔȂʦ ( -أ
) ʖȄʨال ʛʰع ʙعاقʱة الॽآل ʙʺʱتعweb( اʷإنǼ ةॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺام الॽʀ ء على

صفʴات خاصة بها على شȞॼة الإنʛʱنʗ، تʛʢح مʧ خلالها الʺʳʱʻات الʱي تʱعامل فʽها 
)، وتʶʺح لʺʙʵʱʶمي الȞॼʷة ǼإمȞانॽة اسʱعʛاض هʚه 3Dبʱقॽʻة ثلاثي الأǼعاد (

الʺʳʱʻات، والʱعʛف على ؗافة الॽʰانات والʺعلʨمات الʱفʽʸلॽة الʺʱعلقة Ǽاسʦ الʺʱʻج، 
ॽ ॽɿة اسʙʵʱامه، وأسعاره، ومʸارʅȄ الʻقل أو الʧʴʷ، ووصفه، ونʨعه، وȃلʙ الʺʷʻأ، وؗ

ʦॽلʶʱق الʛʡو ،ʧʽأمʱة، والॽ ʛؗʺʳم الʨسʛمات )١٢٤(والʨانات والʺعلॽʰال ʧم ʥوما إلى ذل ،
  الʱي یهʦ الʛاغʖ في الʱعاقʙ معʛفʱها.

وॽʢʱʶȄع الʺʙʵʱʶم الʨصʨل إلى الʸفʴة الʵاصة Ǽأȑ مʛʳʱ افʛʱاضي مʧ خلال 
ʱʵʺال ʘʴॼات ال ʛؗʴارة مʷʱات، اسʳʱʻم ʧم ʛʳʱʺحه الʛʢǽ ل إلى ماʨصʨال ʦث ʧلفة، وم

                                                 
)١٢٣) ʖȄʨال (web) لحʢʸʺار لʸʱاخ ʨه (Website قعʨم ʧارة عॼɺ ʨوني، وهʛʱؔقع الإلʨʺال ȑأ ،(

ʰʡ ʟʵʷǼ ة خاصॽونʛʱؔات الإلʴفʸال ʧداً مʙع ʦʹǽ ،ʗنʛʱة الإنȞॼش ʛʰه عʲب ʦʱی ȑʨʻعي أو معॽ
الʱي یʦʱ رʢȃها بॼعʹها الॼعʠ تʗʴ نʢاق (دومʧʽ)، والʱي تȑʨʱʴ على مʨʺʳعة مʧ الʺلفات أو 
 ʧȞʺǽ ىʱح ،(ʛفʛʽس) ها على خادمʻȄʜʵت ʦʱی ʘʽح ،ʗنʛʱها على الإنʱ الʺعلʨمات الإلʛʱؔونॽة الʺʛاد مʷارؗ

 ʨصʨال.ʗنʛʱة الإنȞॼʷǼ الʸخلال الات ʧها مʽل إل 
) عʙʰ الʨهاب مʵلʨفي: الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة عʛʰ الإنʛʱنʗ، رسالة دʨʱؗراه، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم ١٢٤(

 .٨٣م، ص٢٠١١/٢٠١٢جامعة الʴاج لǼ ،ʛʹʵاتʻة، الʜʳائʛ،  –الॽʶاسॽة
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لʛؤʱȄها واسʱعʛاض خʸائʸها ʨʸǼرة افʛʱاضॽة، ومعʛفة ؗافة الॽʰانات والʺعلʨمات الʱي 
.ʥفي ذل ʖإذا ما رغ ʙعاقʱالǼ ارهʛاذ قʵه على اتʻʽتع  

  :)١٢٥(E-mail)الʯعاقʗ عʙʮ الʗȂʙʮ الإلʙʯؒوني ( - ب
واسॼʁʱال الʛسائل الإلʛʱؔونॽة مʧ وȂلى أॽʢʱʶǽ ȑع أȑ مʙʵʱʶم للإنʛʱنʗ إرسال 

 ʛاجʱʺال ʧم ʙیʙالع ʙʺʱوني، وتعʛʱؔالإل ʙȄʛʰال ȘȄʛʡ ʧع ʗنʛʱالإنǼ لʸــʱم ʛآخــ ʟٍʵش
الإلʛʱؔونॽة على هʚه الʨسʽلة للʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺʳʱʻاتها؛ حʘʽ تقʨم مʧ خلالها Ǽإرسال 

واॽɾة عʧ الʺʳʱʻات الʱي  كʱالʨجات إلʛʱؔونॽة لʺʙʵʱʶمي الȞॼʷة، تعʢي الʺʙʵʱʶم فʛؔة
تʛʢحها، فإذا رغʖ الʺʙʵʱʶم في الʱعاقʙ على مʱʻج معʧʽ أعلʧ رغʱʰه في ذلʥ مʧ خلال 

  .)١٢٦(الʛد على الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني الʺʛسل مʧ قʰل الʺʛʳʱ الʺعʻي
وسʨاء ؗان الʱعاقʙ عȘȄʛʡ ʧ صفʴة الʖȄʨ أو عȘȄʛʡ ʧ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني؛ فإنه 

ʗ أن یʙلي بॼعʠ الॽʰانات الॽʸʵʷة في الॽʸغة العقǽʙة یʱعʧʽ على مʙʵʱʶم الإنʛʱن
الʱي ʛʢǽحها الʺʛʳʱ لʛاغʰي الʱعاقʙ، ومʧ ذلʥ الॽʰانات الاسʺॽة للʴʱقȘ مʧ هȄʨة 
الʺʱعاقʙ، ومʨقعه الʳغʛافي لإتʺام تʶلॽʺه الʺʱʻج، وʙȄʛȃه الإلʛʱؔوني ورقʦ هاتفه 

ʙ، إضافة إلى الॽʰانات الʸʵʷي لإمȞان الʨʱاصل معه ʷǼأن تʶلʦॽ الʺʱʻج مʴل الʱعاق
  . )١٢٧(الʵاصة بʢॼاقʱه الʺॽɾʛʸة لإتʺام إجʛاءات الʙفع إلʛʱؔونॽاً 

  
  

                                                 
)١٢٥ʶالؔفاءة وال ʧة مॽأنه على درجة عالǼ ونيʛʱؔالإل ʙȄʛʰاز الʱʺǽ ( ʧʽال بʸة الاتॽلة في إتʺام عʺلʨه

الأفʛاد، وعقʙ الʸفقات، والاسʱفʶار عʧ الʺعلʨمات مʧ وȂلى أȑ مȞان في العالʦ، ؗʺا یॽʱح لʺʙʵʱʶمي 
 ʧʽʺʹأن ت ʧȞʺǽ ʥإضافة إلى ذل ،ʗقʨفي ذات ال ʧʽلقʱة مʙة إلى عʙة إرسال رسالة واحॽانȞإم ʗنʛʱالإن

ʥॽʂ عʧ الʛʶعة في إرسال الʛسائل؛ حʘʽ لا تʱʶغʛق عʺلॽة الʛسالة نʸاً صʨتॽاً أو مقʢعاً مʨʸراً، نا
الإرسال Ǽʹع ثʨانٍ فقȌ لؔي تʸل إلى الʺʛسل إلॽه، فإذا فʷل الإرسال لأȑ سʖʰ ؗان تʸل رسالة آلॽة 

.ʥلʚه علʺاً بʢॽʴسل تʛʺإلى ال 
 .٨٢) عʙʰ الʨهاب مʵلʨفي: الʺʛجع الʶابȘ، ص١٢٦(
ʲة لʺفهʨم الȘʴ في الʨʸʵصॽة، الʺʛجع الʶابȘ، ) مʨʺʴد عʙʰ الʛحʺʧ محمد: الʨʢʱرات الʙʴی١٢٧(

 .١٠٨ص



  صية المعلوماتية لمستخدمي الإنترنت في مواجهة متطلبات التجارة الإلكترونيةحماية الخصو

  د. أيمن مصطفى أحمد البقلي

 

١٠٤٧

  تجميع البيانات الشخصية لمستخدمي الإنترنت الزائرين لموقع المتجر:   -ثانياً 
أدت الʨʲرة الʱقॽʻة في مʳال الاتʸال وتʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات إلى نقل ؗافة مʳالات 

مʧ العالʱ -  ʦʺاعي والॽʶاسي والʲقافي والاقʸʱادȑ والʳʱارȑ الاج –الʷʻاȋ الإنʶاني
الʺادȑ إلى العالʦ الافʛʱاضي، الأمʛ الȑʚ أضʗʴ معه شȞॼة الإنʛʱنʗ أكʛʰ آلة لʳʺع 
الॽʰانات الॽʸʵʷة ومعالʱʳها؛ حʘʽ تʙʵʱʶم الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة Ǽعʠ الʨسائل الʱقॽʻة 

لॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؛ بهʙف الʱي تʶعى مʧ خلالها إلى الʢʱفل على الॽʰانات ا
، والʱعʛف )١٢٨(إنʷاء قʨاعʙ بॽانات إلʛʱؔونॽة، للاسʱفادة مʻها في دراسة خʸائʟ الʨʶق 

ʚلʥ الȘȄʨʶʱ لʺا تʛʢحه مʧ مʳʱʻات.   على سلʨك الʺʱʶهلʧʽؔ، وؗ
وتʱعʙد تقॽʻات الʢʱفل الʱي تʙʵʱʶمها الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة في تॽʺʳع الॽʰانات 

ʜʽ الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي ا ʨؗة "كॽʻات هي تقॽʻقʱه الʚه ʛأن أشه ʛʽغ ،ʗنʛʱلإن
 ʨʴʻه على الʴॽضʨت ʧȞʺǽ ما ʨوني"، وهʛʱؔالي الإلॽʱالاح ʙʽʸʱة "الॽʻفح"، وتقʸʱʺال

  الآتي:
ʚʻ الʶʯʸفح ( -أ ʦؕؕ ةॻʹتقCookies :(  

ʜʽ الʺʸʱفح مع مʙʵʱʶمي  ʨؗؗ ةॽʻام تقʙʵʱة إلى اسॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺال ʖأ أغلʳتل
ʧȄʛ لʺʨاقعها، لʳʺع معلʨمات عʻهʦ، ومʛاॼʀة تʛʸفاتهʦ على الȞॼʷة؛ بهʙف الإنʛʱنʗ الʜائ

عʛض الإعلانات الʺʻاسॼة لॼɼʛاتهʦ، واقʛʱاح الʸفʴات الʺلاءمة لʱفʹॽلاتهʦ، بʻاءً على 
  .)١٢٩(تلʥ الʺعلʨمات

ʜʽ" ( - وتعʙʺʱ هʚه الʱقॽʻة على إرسال ملفات نॽʸة صغʛʽة ʨؗى "كʺʶتCookies(– 
ʨʺǼقع الʺʛʳʱ إلى جهاز الʴاسʖ الآلي الʵاص ʙʵʱʶʺǼم  مʧ جهاز الʵادم الʵاص

الإنʛʱنʗ، وذلʛʳʺǼ ʥد زȄارة الأخʛʽ لʺʨقع الʺʛʳʱ؛ حʘʽ تقʨم هʚه الʺلفات بʽʳʶʱل 
 ،ʦي تعامل معها؛ ؗالاسʱاقع الʨʺإدخالها في الǼ مʙʵʱʶʺي قام الʱة الॽʸʵʷانات الॽʰال

                                                 
) ʽʴǽى یʨسف فلاح حʧʶ: الʦॽʤʻʱ القانʨني للعقʨد الإلʛʱؔونॽة، رسالة ماجʛʽʱʶ، جامعة الʳʻاح ١٢٨(

 ،ʧʽʢʶفل ،ʝة، نابلॽʻʡʨ٤٣م، ص٢٠٠٧ال. 
ʜʽ، مʱاح على الʺʨقع الآتي: ) راجع مقال Ǽعʨʻان:١٢٩( ʨؗؔال ʛʡاʵم  

https://almajd.ps/news4263/ 
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نه الʳغʛافي، إضافة إلى بॽانات والʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني، ورقʦ الʢॼاقة الائʱʺانॽة، وعʨʻا
) ʗنʛʱل الإنʨ ʨؗوتʛان بʨʻه؛ ؗعǼ اصةʵال الʸالاتIP ʧل مʸʱʺهاز الʳع الʨون ،(

  .)١٣٠(خلاله، وॽȃانات الʺعالج الʵاص Ǽالʳهاز

ها الʺʙʵʱʶم على شȞॼة  ʛؗʱي یʱع الآثار الॽʺل جʽʳʶʱه الʺلفات بʚم هʨتق ʥلʚك
ʗنʛʱا)١٣١(الإنǼ علقةʱʺمات الʨالʺعل ʥذل ʧة، ، ومȞॼʷقʹاه على ال ȑʚال ʗقʨارة، والȄʜل

والʺعلʨمات الʱي ʘʴǼ عʻها، والʺʳʱʻات الʱي عایʻها أو ʡلʖ شʛاءها، والʺʨاد الʱي قام 
بʽʺʴʱلها، إلى غʛʽ ذلʥ مʧ الʱفاصʽل الॽʀʙقة الʱي تʱعلॽʸʵʷǼ Șة الʺʙʵʱʶم وهʨاǽاته، 

  . )١٣٢(ومʨʽله على الȞॼʷة

 ):Phishing Scams(تقʹॻة الʗʻʶʯ الاحॻʯالي الإلʙʯؒوني  - ب
ǽُعʙ الʙȄʛʰ الإلʛʱؔوني مʧ الʨسائل الʱي ʧȞʺǽ اسʙʵʱامها مʧ قʰل الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة 
لʳʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؛ حǽ ʘʽقʨم الʺǼ ʛʳʱإنʷاء مʨقع على 
الإنʛʱنॼʷǽ ʗه في مʤهʛه الʵارجي مʨقع إحȐʙ الʺʕسʶات الʱي یʱعامل معها الʺʙʵʱʶم، 

Ȅʛʡ ʧوع ȑʨʴǽ ًاॽونʛʱؔاً إلʙȄʛم بʙʵʱʶʺإلى ال ʛʳʱʺسل الʛة یʶسʕʺه الʚة هȄʨال هʴʱان Ș
راʢǼاً لهʚا الʺʨقع الؔاذب، وʢȄلʖ مʻه الʻقʛ على الʛاȌǼ لʙʴʱیʘ معلʨماته الॽʸʵʷة، 

  . )١٣٣(تॼʻʳاً لإǽقاف الʱعامل مع الʺʕسʶة
بॽاناته  وعॽʀ ʙʻام الʺʙʵʱʶم Ǽالʻقʛ على الʛاʢǽ ȌǼلʖ مʻه الʺʨقع الؔاذب إدخال

 ʧها مʛʽؔي، وغʻʰاب الʶʴال ʦالهاتف، ورق ʦان، ورقʨʻوالع ،ʦة؛ ؗالاسॽʸʵʷال

                                                 
) عʲʺان ʛȞǼ عʲʺان: الʺʨʯʶلॽة عʧ الاعʙʱاء على الॽʰانات الॽʸʵʷة عʛʰ شȞॼات مʨاقع الʨʱصل ١٣٠(

 . ١٤الاجʱʺاعي، ؗلॽة الʴقʨق، جامعة ʢʻʡا، بʙون سʻة نʛʷ، ص
)131(  CARON (L.): Protection des données personnelles sur internet et enjeux du 

commerce électronique, in. La galaxie internet, UNICOMM, Paris, 1998, 
p.159. 

)١٣٢ ،Șابʶجع الʛʺة، الॽصʨʸʵفي ال Șʴم الʨة لʺفهʲیʙʴرات الʨʢʱمحمد: ال ʧʺحʛال ʙʰد عʨʺʴم (
 .١١٠ص

)١٣٣ (:ʙʢعʹى انʸا الʘمات بلغة  في هʨالʺعل ʧاني، أمʢʴالله الق ʙʰع ʧو محمد ب ʛʰʲان الغʺॽسل ʧب ʙخال
 ʧلأم ʜʽʺʱال ʜ ʛؗة، مʛʶॽاض، مȄʛد، الʨسع ʥمات، جامعة الʺلʨ١٤١م، ص٢٠٠٩ –ه١٤٢٩الʺعل .  
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؛ حʱʶǽ ʘʽهʙف الʺʛʳʱ مʧ خلال هʚا الاحॽʱال جʺع أكʛʰ قʙر مʧ )١٣٤(الॽʰانات
الॽʰانات الॽʸʵʷة، إما لاسʙʵʱمها لʺʸلʱʴه في عʺلॽات الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ، أو لॽʰعها 

 Ȑʛة أخॽاضʛʱاف ʛاجʱ١٣٥(إلى م(.  
  طلب الثانيالم

  مخاطر معالجة البيانات الشخصية على خصوصيات مستخدمي الإنترنت
رغʦ الʺʺʜʽات العʙیʙة الʱي وفʛتها شȞॼة الإنʛʱنʗ للȄʛʷॼة؛ إلا أنها أصʗʴॼ وسʽلة 
 ʠعॼالإدلاء ب ʧعامل معها مʱه الॼلʢʱلها، لʺا ی ʧʽمʙʵʱʶʺات الॽصʨʸخ ʙیʙهʱل

ه م ʛؗʱة، إضافة إلى ما یॽʸʵʷانات الॽʰال ʦارتهȄاء زʻأث ʦآثار خاصة به ʧها مʽمʙʵʱʶ
Ǽالʱعʛف على شॽʸʵة صاحʰها،  - Ǽعʙ معالʱʳها - للʺʨاقع الʺʱʵلفة، والʱي تʶʺح

ه أثʻاء الʸʱفح، ومʨʽله على الȞॼʷة ʨؗ١٣٦(وسل( .  

                                                 
) محمد أحʺʙ الʺعʙاوȑ: حʺاǽة الʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة للʺʙʵʱʶم عʛʰ شȞॼات مʨاقع الʨʱاصل ١٣٤(

ʛن جامعة الأزهʨعة والقانȄʛʷة الॽلة ؗلʳاعي، دراسة مقارنة، مʺʱا، ع –الاجʢʻʡ عʛ٤، ج٣٣ف ،
 . ١٩٦٥م، ص٢٠١٨

واحʙة مʧ أهʦ الʺعاملات الʙʳیʙة الʱي أفʛزتها  - في وقʻʱا الʴاضʛ –الॽʰانات الॽʸʵʷة ) تُعʙ تʳارة١٣٥(
ات  ʛؗʷال ʧم ʙیʙت العʛهʣ ة، ؗʺاʳقاً رائʨى لها سʴأض ʘʽمات؛ حʨا الʺعلॽجʨلʨʻؔالات وتʸرة الاتʨث

ه مʙʵʱʶمʨا الإ ʛؗʱاً لʺا یॽʺاكʛاجاً تʱن ʙي تعʱانات، الॽʰه الʚه ʙȄرʨة في تʸʸʵʱʺال Ȑʛʰؔال ʧم ʗنʛʱن
 ʦدخله Ȑʨʱʶوم ʦاءاتهʺʱوان ʦوأفؔاره ʦاتهॽʴǼ اصةʵقات الॽعلʱة والॽʸʵʷانات الॽʰة، ؗالॽʺآثار رق

ات Ȑʛʰؗ تʨʴʱʶز على  ʛؗع شȃأن أر ʛؗʚالǼ ʛیʙʳال ʧة، ومॽهʽفʛʱة والॽɾقاʲال ʦاماتهʺʱ٩٠واه ʦʳح ʧم %
و"آبل" و"أمازون"، وʖʶʴȃ الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʜʵنة على شȞॼة الإنʛʱنʗ، وهي "جʨجل" و"ʨʰʶॽɾك" 

 ٢١یلʽها  ١٨٠( زʱȄاǼایʗ ١٨٠تقارʛȄ مʸʸʵʱة؛ فإن حʦʳ الॽʰانات في العالʦ الʛقʺي سʸॽل إلى 
م، Ǽفعل الإॼʀال الʺʜʱایʙ مʧ الʛʷॼ على اسʙʵʱام الإنʛʱنʗ في مʱʵلف ٢٠٢٥صفʛاً) وذلʴǼ ʥلʨل عام 

 ١٥١معلʨمات مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ تʙر مʳالات الॽʴاة. ولʺʙȄʜ مʧ الʱفاصʽل راجع: مʢلȘ مʛʽʻ، تʳارة 
شʨال  ١١، الʸادر في ١٤١٠٠م، مقال مʨʷʻر ʙȄʛʳǼة الʛʷق الأوسȌ، العʙد ٢٠١٧ملॽار دولار في 

         https://aawsat.comم، مʱاح على الʺʨقع الآتي: ٢٠١٧یʨلʨʽ  ٦ -  هـ١٤٣٨
)١٣٦ʴǼ ،ةǽدʛة الفॽصʨʸʵمات والʨالʺعل ʧأم :ȑʛابʳالله ال ʙʰع ʧب ʅॽولي ) سʙال ʛʺتʕʺم إلى الʙُق ʘ

"معاً نʨʴ تعامل رقʺي آمʧ"، نʱʺʤه بلǽʙة مʶقǼ Ȍالʱعاون مع  - حʨل أمʧ الʺعلʨمات الإلʛʱؔونॽة
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 ʧع ʙعاقʱقاً أن الǼفؔʺا اتʹح سا ،ʛا الأمʚه ʧة عॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳج مʛʵǽ ولا
لإنʛʱنʗ الإدلاء بॼعʠ الॽʰانات الॽʸʵʷة اللازمة لإبʛام Ǽُعʙ یʢʱلʖ مʧ مʙʵʱʶمي ا

العقʨد وتʻفʚʽها، ولا مȞʷلة عʙʻ هʚا الʙʴ؛ غʛʽ أن الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة تعʺʙ دائʺاً إلى 
معالʳة هʚه الॽʰانات، إضافة إلى بॽانات مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʜائʧȄʛ لʺʨاقع الʳʱارة 

ʱʶʺلاء الʕك هʨف دراسة سلʙة؛ بهॽونʛʱؔة، الإلॽهلاكʱالاس ʦلهʨʽفة مʛومع ،ʧʽمʙʵ
  للاسʱفادة مʻها في الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺا تʛʢحه هʚه الʺʱاجʛ مʧ مʳʱʻات. 

 ʦرتها على رسʙفي ق ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰة الʳمعال ʛʡاʵم ʧʺؔوت
صʨرة واضʴة الʺعالʦ عʻهʦ، خاصة في ʣل ما تʱʺʱع Ǽه الʱقॽʻات الʙʴیʲة مʧ سʛعة في 

فاءة في معالʱʳها، وسهʨلة في نقلها وتॼادلها، الأمʛ الʝʺǽ ȑʚ جʺع ه ʚه الॽʰانات، وؗ
 ʧʽأع ʧها عʰʳة وحॽماتʨالʺعل ʦاتهॽصʨʸعلى خ ʛʱʶʱفي ال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم Șح

ʧȄʛة.)١٣٧(الآخॽʸʵʷال ʦاناتهॽب ʛʽʸفي م ʦȞʴʱة الȃʨإضافة إلى صع ،  
 ʙة قॽʸʵʷانات الॽʰة في أن الʳالʺعال ʛʡاʵم ʧʺؔكʺا ت ʛʽة أو غʡʨن مغلʨؔت

دॽʀقة أو مʵالفة للʨاقع، الأمʛ الǽُ ȑʚعʛِّض سʛʽة الʟʵʷ الʺعʻي بها للȄʨʷʱه، والʺʶاس 
ʶǼʺعʱه داخل الʺʱʳʺع، أو تʖʰʶʱ في فʨات فʛصة لʱعʻʽʽه في وॽʣفة معʻʽة أو تʺʻعه 
مʧ الʨʸʴل على مʶاعʙة اجʱʺاॽɺة، أو تغʛقه في مʷاكل عائلॽة، أو تʱʶُعʺل ʨؗسʽلة 

 .)١٣٨(ʙه بها، أو یʦʱ اسʱغلالها اقʸʱادǽاً أو سॽاسॽاً في مʨاجهʱهلʱهʙی
في حʙ  -أǽʹاً؛ فإن دور شȞॼة الإنʛʱنʗ في معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة Ȟʷǽُل

خʨʢرة Ǽالغة على خʨʸصॽات مʙʵʱʶمʽها؛ Ǽالʛʤʻ لʺا تʱʺʱع Ǽه هʚه الȞॼʷة مʧ  - ذاته
ʻʽها، إضافة إلى ʡاǼعها خʸائʟ، أهʺها عʙم خʹʨعها لʺلॽؔة جهة مʙʴدة أو دولة Ǽع

الʺفʨʱح الʛʵǽ ȑʚج عʧ أȑ سʛʢॽة أو تʦȞʴ، الأمʛ الʶǽ ȑʚهل معه اسʱعʺال تقॽʻات 

                                                                                                                       
Ȍقʶفي م ʙة، عُقॽȃʛول العʙامعة الʳعة لǼاʱة الȄة الإدارॽʺʻʱة للॽȃʛة العʺʤʻʺال -  ʧة مʛʱة عُʺان، الفʻʢسل

٢٠: ١٨  ʛʰʺʶǽ٢٤٦م، ص٢٠٠٥د. 
 .٤٤الʺʛجع الʶابȘ، ص ) حʧʶ الʴافʤي:١٣٧(

)138(  LUCAS (A.), DEVEZE (J.), et FRAYSSINET (J.): Droit de l'informatique 
et de l'internet, P.U.F., 2001, p.10. 
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ها مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ أثʻاء تʸفʴهʦ للʺʨاقع الʺʱʵلفة،  ʛؗʱي یʱقفي الآثار الʱفل؛ لʢʱال
  .)١٣٩(وهʨ ما ǽعʻي مʙȄʜاً مʧ الʺʵاʛʡ الʱي تهʙد خʨʸصॽاتهʦ الʺعلʨماتॽة

الإنʛʱنʗ الॽʻȄʜʵʱة، وقʙرتها اللامʙʴودة على اسॽʱعاب ما یʦʱ تʽʳʶله  كʚلʥ فإن سعة
مʙʸر خʨʢرة  - في الʨقʗ ذاته –مʧ بॽانات، وȂن ؗانʗ مʧ أهʦ مʺʜʽاتها؛ إلا أنها تȞʷُل

 ȍفاʱة الاحʜʽʺه الʚخلال ه ʧم ʧȞʺǽ ʘʽه؛ حॽمʙʵʱʶʺة لॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵعلى ال
ʱلة، تȄʨʡ دʙʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال ʙاعʨقǼ ȑʚال ʛها، الأمʱʳمعال ʧض مʛاوز الغʳ

یʱعارض مع واحʙ مʧ أهʦ الʴقʨق الʱي تʗʰʲ للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، وهʨ حقه في 
الॽʶʻان الʛقʺي، والǽ ȑʚعʻي حȘ الʦȞʴʱ في آثاره الʛقʺॽة، ونॽʶان بॽاناته الॽʸʵʷة 

ʧمʜال ʧة مʛʱف ʙعǼ ةʳ١٤٠(الʺعال(   .  
ات الॽʸʵʷة تُعʙ في وقʻʱا الʴاضʛ صʻاعة إضافة إلى ما تقʙم، فإن قʨاعʙ الॽʰان

 ʧها، ومʡاʷالات نʳلاف مʱة على اخॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺة لؔافة الʳاعة رائʹȃشائعة، و
ثʦ فإن الأمʛ لا یʱʻهي عʙʻ حॽʀ ʙام هʚه الʺʱاجʛ بॽʺʳʱع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي 

لॼاً ما یʦʱ بॽع هʚه الإنʛʱنʗ، واسʙʵʱامها لأغʛاض الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺʳʱʻاتها، ولʧؔ غا
، وهʨ ما Ȟʷǽُل انʱهاكاً للʨʸʵصॽة )١٤١(الॽʰانات، وتʙاولها بʧʽ الʺʱاجʛ الʺʱʵلفة

، وتॼʸح هʚه الʨʸʵصॽة سلعة تॼُاع لʺʧ )١٤٢(الʺعلʨماتॽة لʺʧ تعʽʻهʦ هʚه الॽʰانات
.ʧʺʲال ʥلʺǽ  

                                                 
 وما Ǽعʙها. ٤٦) حʧʶ الʴافʤي: الʺʛجع الʶابȘ، ص١٣٩(

)140(  Pour plus de détails sur l’oubli numérique v., LIBIN (L.): Droit à l’oubli 
numérique– Quel paramètre territorial?, Travail de fin d’études, Master en droit 
à finalité spécialisée en droit des affaires, Faculté de droit, Liége Université, 
2017-2018, p.4 et s; QUILLET (E.): Le droit à l’oubli numérique sur les 
réseaux sociaux, Master de droits de l’homme et droit humanitaire, Université 
Panthéon-Assas (Paris II),  2011, p.6 et s. 

ملॽار  ١٥١لʺʙȄʜ مʧ الʱفاصʽل راجع: مʢلȘ مʛʽʻ، تʳارة معلʨمات مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ تʙر  )١٤١(
شʨال  ١١ي ، الʸادر ف١٤١٠٠م، مقال مʨʷʻر ʙȄʛʳǼة الʛʷق الأوسȌ، العʙد ٢٠١٧دولار في 

   https://aawsat.comم، مʱاح على الʺʨقع الآتي: ٢٠١٧یʨلʨʽ  ٦ -  هـ١٤٣٨
)١٤٢ ʦʶي، القʶنʛن الفʨة، دراسة في القانॽʸʵʷانات الॽʰة للॽنʨة القانǽاʺʴهامي: الʱال ʙاحʨال ʙʰسامح ع (

 ʙلʳة، مॽʱȄʨؔق الʨقʴلة الʳ٣، ع٣٥الأول، مʺʱʰس ، ʛʰ٣٠م، ص٢٠١١.  



  المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                             مجلة علمية محكمة 
 

)ISSN: 2537 - 0758(  

 

١٠٥٢

على الʨʴʻ الʶابȘ  - ، فإن تॽʺʳع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗوأخʙʻاً 
 ʛؗل  - هذȞʷǼ ایل، أوʴʱال ȘȄʛʢǼ اناتॽʰه الʚل إلى هʨصʨص الʛف ʛفʨشأنه أن ی ʧم

غʛʽ مأذون Ǽه، مʺا ǽفʱح الʺʳال ʨʸǼرة أوسع لإساءة اسʙʵʱامها، أو تʨجʽهها ȞʷǼل 
خاʡئ، أو مʛاॼʀة الأفʛاد في خʨʸصॽاتهʦ، أو الʦȞʴ علʽهʦ مʧ واقع بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة 

ʙاعʨه القʚرجة في هʙʺ١٤٣(ال(.  
هʚه الفʛوض، وما ʧȞʺǽ أن یʛʱتʖ علʽها مʧ انʱهاك للʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة وأمام 

لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، تʙخلʗ الȄʛʷʱعات الʨضॽɻة لفʛض Ǽعʠ الأحȞام الʵاصة 
Ǽʺعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة، ألقʗ مʧ خلالها Ǽعʠ الالʜʱامات الʱي یʱعʧʽ على 

ॽʰالǼ Șعلʱها ما یʻبها، م ʙʽقʱة الʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺها ما الʻة ذاتها، ومॽʸʵʷانات ال
یʱعلǼ Șالأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بهʚه الॽʰانات، وهʨ ما ǽعʻي في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة 
ضʛورة أن یʱقʙʽ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة بهʚه الالʜʱامات، والʱي 

.ʧʽʽالآت ʧʽʽلʸخلال الف ʧض لها مʛعʻس  
  الفصل الأول

  ني تجاه البيانات الشخصية لمستخدمي الإنترنتالتزامات المتجر الإلكترو
  تمهيد وتقسيم:

اتʹح مʺا سȘʰ، أن معاملات الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة تقʱʹي مʧ الʺʱاجʛ معالʳة 
الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʛاغʧʽʰ في الʱعاقʙ معهʦ؛ لأغʛاض إبʛام العقʨد 

ت الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ وتʻفʚʽها، ؗʺا تلʳأ هʚه الʺʱاجʛ إلى معالʳة الॽʰانا
الʜائʧȄʛ لʺʨاقعها الإلʛʱؔونॽة؛ بهʙف تʧȄʨؔ قʨاعʙ بॽانات، یʦʱ اسʙʵʱامها لأغʛاض 

  الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺا تʛʢحه مʧ مʳʱʻات.

                                                 
)١٤٣ ،ȋʨʽة، أسʲیʙʴة الآلات الॼʱȞمات، مʨة الʺعلॽʻتق ʛʡاʵات ومȃʨن العقʨقان :ʦʱرس ʙȄʛام فʷه (

 .١٨٠م، ص١٩٩٢
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وغالॼاً ما ʨȞǽن لȐʙ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني مʣʨف تقʻي أو أكʛʲ یʨʱلى إجʛاء عʺلॽات 
ʵʷا الʚة هॽʺʶلح على تʢأص ʙة، وقʳبـ"الʺعالج"الʺعال ʟ)ل )١٤٤ʨʯʶʺال ʛʳʱʺأما ال ،

"ʦȞʴʱʺلاح "الʢه اصॽعل Șʰʢʻʽة فʳالʺعال ʧه )١٤٥(عʴالʸل ʦʱة تʳار أن الʺعالॼʱاعǼ ،
 ȑلأ ȑارॼʱالاع ʟʵʷني للʨل القانʲʺʺال ȑʛʸʺع الʛʷʺم الʜاته، ؗʺا ألʺॽعلʱووفقاً ل

ॽه "مʨʯʶل مʦȞʴʱ أو معالج Ǽأن ǽعʧʽ داخل ॽؗانه القانʨني مʣʨفاً مʸʱʵاً ʢǽُلȘ عل
حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة"، وǼ ʟʱʵȄعʙة مهام، أهʺها الʺʛاॼʀة والإشʛاف على إجʛاءات 

  .)١٤٦(حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة داخل هʚا الॽؔان
ورغʦ أن الʺʱعاملʧʽ مع الॽʰانات الॽʸʵʷة قʙ یʱعʙدون داخل الʺʷʻأة أو الॽؔان 

ॽؔا الʚأة أو هʷʻʺه الʚه ʧل عʨʯʶʺ؛ إلا أن الȑارॼʱة الاعॽلʨʯʶʺل الʺʴʱی ʧم ʨان ه
القانʨنॽة في مʨاجة الأشʵاص الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات عʧ أǽة أضʛار تلʴقهʖʰʶǼ ʦ معالʳة 

 - حʱى لʨ لʦ تʧؔ لهʚا الʺʨʯʶل دراǽة فॽʻة Ǽإجʛاءات الʺعالʳة - الॽʸʵʷة تهʦبॽانا
  .  )١٤٧(اسʻʱاداً لʺʨʯʶلॽة الʺʨʰʱع عʧ أعʺال الʱاǼع
تʱعامل مع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي  على أن تʛك الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة

 ȑʚال ʛالأم ،ʦة لهॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵهاك الʱص انʛف ʧم ʙȄʜی ،ȌǼاʨدون ض ʗنʛʱالإن
 ʧʽعʱي یʱامات الʜʱالال ʠعǼ على ʟʻي إلى الʶنʛه الفʛʽʤون ȑʛʸʺع الʛʷʺالǼ اʙح

ʺʨʯʶل على الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة الʱقʙʽ بها تʳاه الॽʰانات الॽʸʵʷة؛ حʘʽ یلʜʱم ال

                                                 
)١٤٤ ȑʛʸʺع الʛʷʺف الʛّع ( -  ʦة رقॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧة  ١٥١في الʺادة الأولى مʻʶل

ॽʰʢعة عʺله Ǽʺعالʳة الॽʰانات "الʺعالج" Ǽأنه: "أȑ شॽʰʡ ʟʵعي أو اعॼʱارȑ مǼ ʟʱʵ - م٢٠٢٠
 الॽʸʵʷة لʸالʴه أو لʸالح الʺǼ ʦȞʴʱالاتفاق معه، ووفقاً لʱعلॽʺاته".

)١٤٥ ȑʛʸʺع الʛʷʺف الʛّع ( -  ʦة رقॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧة  ١٥١في الʺادة الأولى مʻʶل
Șʴ في "الʺǼ "ʦȞʴʱأنه: "أȑ شॽʰʡ ʟʵعي أو اعॼʱارʨȞǽ ȑن له ʦȞʴǼ أو ॽʰʡعة عʺله ال –م٢٠٢٠

 ʦȞʴʱها، والʱʳبها، أو معال ȍفاʱالاح ʛʽب ومعایʨقة وأسلȄʛʡ ʙیʙʴة، وتॽʸʵʷانات الॽʰل على الʨʸʴال
 فʽها ॼʡقاً للغʛض الʺʙʴد أو نʷاʡه".

)١٤٦ ʦرق ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧة مʻامʲة  ١٥١) راجع: الʺادة الʻʶ٢٠٢٠ل Șم، ساب
 الإشارة إلॽه.

)١٤٧ ʨدس ʦॽʂاʛص) محمد إب ،ʛʷة نʻون سʙب ،ʛون ناشʙامات، بʜʱني، الالʙʺن الʨ٣٦٩قي: القان. 
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ʛʹǼورة تʨافʛ شʛوȋ معʻʽة في الॽʰانات الʱي سʵʱʹع للʺعالʳة، ؗʺا یلʜʱم بॼعʠ القʨʽد 
الʺفʛوضة على معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة، إضافة إلى الʜʱامه بʱأمʧʽ الॽʰانات 

  الॽʸʵʷة، وأخʛʽاً یلʜʱم بʱأقʗʽ مʙة حفȎ هʚه الॽʰانات لǽʙه. 
ا ؗان الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني هʨ ال ّ̋ ʺʨʯʶل عʧ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة ول

لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، لʚا أخʟʸ هʚا الفʸل لʙراسة 
الʜʱامات الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني تʳاه الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، مʧ خلال 

  أرȃعة مॼاحʘ، على الʨʴʻ الآتي:      
Ǻالʙʵوȉ الʦاجʔ تʦافʙها في الॻʮانات  الʖʲॺʸ الأول: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني

.ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴʸة لॻʶʳʵال  
الʖʲॺʸ الʰاني: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني Ǻالقʦʻد الʸفʙوضة على معالʱة الॻʮانات 

  لʗʳʯʴʸمي الإنʙʯنʕ. الʴʲاسةالॻʶʳʵة 
الʖʲॺʸ الʰالʖ: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني بʯأمʥʻ الॻʮانات الॻʶʳʵة لʗʳʯʴʸمي 

ʕنʙʯالإن.  
الʖʲॺʸ الʙاǺع: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني بʯأقʕʻ مʗة حفȌ الॻʮانات الॻʶʳʵة 

.ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴʸل  
  المبحث الأول

 التزام المتجر الإلكتروني بالشروط الواجب توافرها في البيانات الشخصية
  لمستخدمي الإنترنت

  تمهيد وتقسيم:
ارنة Ǽعʠ الʛʷوȋ، الʱي تʹʺʗʻ تȄʛʷعات حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة في الʦʤʻ الʺق

یʱعʧʽ تʨافʛها في الॽʰانات الॽʸʵʷة، حʱى ʧȞʺǽ إخʹاعها لإجʛاءات الʺعالʳة، وȄقع 
 ȋوʛʷه الʚه ʛافʨت ʧم ʧقॽʱالǼ ًاماʜʱاءات الʛه الإجʚه ʧل عʨʯʶʺال ʟʵʷال Șعلى عات

  قʰل الʙʰء في تॽʺʳع هʚه الॽʰانات.  
ȋ الʨاجʖ تʨافʛها في نʟ الʺʛʷع الʺȑʛʸ على Ǽعʠ الʛʷو  وفي هʘا الإʟار،

الॽʰانات الॽʸʵʷة لإمȞان معالʱʳها، وقʙ وردت هʚه الʛʷوȋ في الʺادة الʲالʲة مʧ قانʨن 
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حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، والʱي جاءت على الʨʴʻ الآتي: "ʖʳǽ لʳʺع الॽʰانات 
أن تʳʺع الॽʰانات  - ١الॽʸʵʷة ومعالʱʳها والاحʱفاȍ بها تʨافʛ الʛʷوȋ الآتॽة: 

أن تʨؔن صʴॽʴة  -ʛ٢اض مʛʷوعة ومʙʴدة ومعلʻة للʟʵʷ الʺعʻي. الॽʸʵʷة لأغ
أن تعالج ȄʛʢǼقة مʛʷوعة وملائʺة للأغʛاض الʱي تʦ تॽʺʳعها مʧ  - ٣وسلॽʺة ومʕمʻة. 

  أجلها".
نʟ الʺʛʷع في الʺادة الʛاǼعة مʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات على  وفي فʙنʴا،

تʦ جʺعها لأغʛاض مʙʴدة  - ٢.... أن: "ʖʳǽ أن تʨؔن الॽʰانات الॽʸʵʷة: ........
وصʴȄʛة ومʛʷوعة، ولا تʦʱ معالʱʳها لاحقاً ȄʛʢǼقة لا تʨʱافȘ مع هʚه الأغʛاض........  

دॽʀقة ومʙʴثة إذا لʜم الأمʖʳǽ .ʛ اتʵاذ جʺॽع الʙʱابʛʽ الʺعقʨلة لʹʺان أن الॽʰانات  - ٤
لها، یʦʱ مʨʴها الॽʸʵʷة غʛʽ الॽʀʙقة، Ǽالʛʤʻ إلى الأغʛاض الʱي تʦʱ معالʱʳها مʧ أج

"ʛʽها دون تأخʴॽʴʸ١٤٨(أو ت( .  
ʥص –وعلى ذلʨʸʻه الʚقاً لهॼʡة  –وॽʸʵʷانات الॽʰة الʳان معالȞلإم ȋʛʱʷǽُ فإنه

أن تʨؔن هʚه الॽʰانات ملائʺة للأغʛاض الʱي تʦ تॽʺʳعها مʧ أجلها، ؗʺا ʖʳǽ أن تʨؔن 
  . )١٤٩(هʚه الॽʰانات دॽʀقة ومʙʴثة

ا ؗان الʱقʙʽ بهʚه الʛʷوǽُ ȋع ّ̋ ʙ الʜʱاماً، ǽقع على عاتȘ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني ول
الʺʨʯʶل عʧ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؛ فإن الأمǽ ʛقʱʹي 
 ʨʴʻعلى ال ،ʧʽʰلʢم ʘʴॼʺا الʚه ʦॽʶخلال تق ʧلاً، مॽʸتف ȋوʛʷه الʚض لهʛعʱال

  الآتي:

                                                 
 )148( Art. 4: "Les données à caractère personnel doivent être…... 

2° Collectées pour des finalités déterminées, explicites et légitimes, et ne pas 
être traitées ultérieurement d'une manière incompatible avec ces finalités…..   
4° Exactes et, si nécessaire, tenues à jour. Toutes les mesures raisonnables 
doivent être prises pour que les données à caractère personnel qui sont 
inexactes, eu égard aux finalités pour lesquelles elles sont traitées, soient 
effacées ou rectifiées sans tarder". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

)149(  COULIBQLY (I.): La protection des données à caractère personnel dans le 
domaine de la recherche scientifique, Thèse, Université de Grenoble, 2011, 
p.340 et 361. 
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 ʥعها مॻʸʱت ʤي تʯاض الʙة للأغॻʶʳʵانات الॻʮة الʸالأول: ملائ ʔلʠʸأجلها.ال  
  الʠʸلʔ الʰاني: دقة الॻʮانات الॻʶʳʵة وحʗاثʯها.

  المطلب الأول
  ملائمة البيانات الشخصية للأغراض التي تم تجميعها من أجلها

اشʗʡʛʱ الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة في الʦʤʻ الʺقارنة لإمȞان الʱعامل في الॽʰانات 
، وهʨ ما )١٥٠(الॽʸʵʷة أن ʨȞǽن تॽʺʳع هʚه الॽʰانات قʙ تʦ لأغʛاض مʛʷوعة ومʙʴدة

یȘʰʢʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ حʘʽ یʱعʧʽ على الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة الʱقʙʽ بهʚا 
.ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰع الॽʺʳأن تʷǼ امʜʱالال  

 ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰع الॽʺʳʱم بʨة تقॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺال ʗا ؗان ّ̋ ول
فإن هʚه الأغʛاض یȘʰʢʻ علʽها وصف الʺʛʷوॽɺة لأغʛاض إبʛام العقʨد وتʻفʚʽها؛ 

والʙʴʱیʙ، وقʙ أكʙ الʺʛʷع الʺȑʛʸ على هʚا الʺعʻى في الʺادة الʶادسة مʧ قانʨن حʺاǽة 
الॽʰانات الॽʸʵʷة؛ حʘʽ جاء فʽها أن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة تʨؔن مʛʷوعة إذا 

لإبʛام عقʙ لʸالح كانʗ لازمة وضʛورȄة تʻفʚʽاً لالʜʱام تعاقȑʙ أو تʛʸف قانʨني أو 
  .)١٥١(الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات

غʛʽ أن الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة لا تʱؔفي Ǽالأغʛاض الʶاǼقة، بل تʱʶعʺل هʚه الॽʰانات 
 - أǽʹاً  –لأغʛاض الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺا تʛʢحه مʧ مʳʱʻات، وللأغʛاض ذاتها تقʨم

ʳʱاقع الʨʺل ʧȄʛائʜال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰع الॽʺʳʱب ʥة، وذلॽونʛʱؔارة الإل
Ǽالʺʛʷوॽɺة  - على هʚا الǼ– ʨʴʻاسʱعʺال تقॽʻات الʢʱفل، فهل تʨصف هʚه الأغʛاض

  والʙʴʱیʙ؟

                                                 
)150(  BARRAU (L.) et TESSONNEAU (A.): Protection des données 

personnelles et risques juridiques pour l'entreprise, Economique et 
Management, N° 147, avril 2013, p.27. 

)١٥١ ʦرق ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧادسة مʶة  ١٥١) جاء في الʺادة الʻʶم ما ٢٠٢٠ل
نʸه: "تُعʙ الʺعالʳة الإلʛʱؔونॽة مʛʷوعة وقانʨنॽة في حال تʨفʛ أȑ مʧ الʴالات الآتॽة:............... 

أن تʨؔن الʺعالʳة لازمة وضʛورȄة تʻفʚʽاً لالʜʱام تعاقȑʙ أو تʛʸف قانʨني أو لإبʛام عقʙ لʸالح  - ٢
 لʴقʨق القانʨنॽة له أو الʙفاع عʻها".الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، أو لʺॼاشʛة أȑ مʧ إجʛاءات الʺʢالॼة Ǽا
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أجابʗ عʧ هʚا الʕʶال الʺادة الʶادسة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة 
الʺȑʛʸ؛ حʘʽ جاء فʽها أن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة تʨؔن مʛʷوعة إذا تʺʨʺǼ ʗافقة 

، وهʨ ما ǽعʻي )١٥٢(عʻي Ǽالॽʰانات، ومʧ أجل تʴقȘʽ غʛض مʙʴد أو أكʛʲالʟʵʷ الʺ
أن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، وتॽʣʨفها لأغʛاض الʙعاǽة 
والȘȄʨʶʱ تʨؔن مʛʷوعة إذا تʺʨʺǼ ʗافقʱهʦ، حʱى مع اسʱعʺال الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة 

ʙات قॽʻقʱه الʚعʺال هʱفل، ما دام أن اسʢʱات الॽʻقʱل  ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʦعلǼ ʦت
.ʦهʱافقʨوم  

 ʧة مʶامʵفي الʺادة ال ʟن ʘʽام؛ حȞه الأحʚه ʧي عʶنʛع الفʛʷʺج الʛʵǽ ʦول
قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات على أنه: "لا تʨؔن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʛʷوعة إلا 

.... قʙ أن تʨؔن الʺعالʳة. - ١إذا ؗانʗ تفي ȋʛʷǼ واحʙ على الأقل مʧ الʛʷوȋ الآتॽة: 
أن تʨؔن الʺعالʳة ضʛورȄة لʻʱفʚʽ  - ٢اسʨʱفʗ مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات....... 

 ʚʵʱُت ʙعاقʱل الʰة قʻʽمع ʛʽابʙت ʚʽفʻʱه، أو لॽɾ ًفاʛʡ اناتॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷن الʨȞǽ ʙعق
"ʛʽالأخ ʖلʡ اءً علىʻ١٥٣(ب(.  

ʱاجʛ غʛʽ أن الأغʛاض الʺʛʷوعة والʺʙʴدة لا تؔفي وحʙها لإʡلاق یʙ الʺ
الإلʛʱؔونॽة في تॽʺʳع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؛ حʘʽ یʱعʧʽ أن تʸʱف 
هʚه الॽʰانات Ǽالʺلائʺة، وهʨ ما ǽعʻي أن تʨؔن الॽʰانات الॽʸʵʷة الʱي یʦʱ تॽʺʳعها 
لأغʛاض الʱعاقʙ أو الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ مʨʱافقة ومʻʱاسॼة مع هʚه الأغʛاض، وʛȄتȌॼ بهʚا 

                                                 
)١٥٢ ʦرق ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧادسة مʶة  ١٥١) جاء في الʺادة الʻʶم ما ٢٠٢٠ل

مʨافقة  - ١نʸه: "تُعʙ الʺعالʳة الإلʛʱؔونॽة مʛʷوعة وقانʨنॽة في حال تʨفʛ أȑ مʧ الʴالات الآتॽة: 
 مʧ أجل تʴقȘʽ غʛض مʙʴد أو أكʛʲ". الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات على إجʛاء الʺعالʳة

 )153( Art. 5, loi n° 78-17: "Un traitement de données à caractère personnel n'est 
licite que si, et dans la mesure où, il remplit au moins une des conditions 
suivantes:  
1° Le traitement, ……. a reçu le consentement de la personne concernée,….. 
2° Le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel la personne 
concernée est partie ou à l'exécution de mesures précontractuelles prises à la 
demande de celle-ci". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 



  المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                             مجلة علمية محكمة 
 

)ISSN: 2537 - 0758(  

 

١٠٥٨

ȋʛʷاً  –الʹǽور  –أʛاً ضȄورʛن ضʨȞǽ ة على ماॽʸʵʷانات الॽʰع الॽʺʳت ʛʸʱقǽ ة أن
  .)١٥٤(مʻها لʴʱقȘʽ هʚه الأغʛاض دون مʳاوزة

فإن ॽʀام أحʙ الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة بॽʺʳʱع أرقام ʢǼاقات الائʱʺان  وعلى ذلʣ؛
الʵاصة ʙʵʱʶʺǼمي الإنʛʱنʗ، ضʺʧ بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة اللازمة لإتʺام الʱعاقʙ وتʻفʚʽه، 

للغʛض الȑʚ مʧ أجله تʦ تॽʺʳع هʚه الॽʰانات، مʱى ؗانʗ الʙʵمة الʺʛʢوحة  ǽُعʙ تʳاوزاً 
ʦȞʴا الʚه ȘʰʢʻȄة، وॽانʳرة مʨʸǼ مʙتُق ʙعاقʱاً  –للʹǽن  - أʨȞǽ لا ʛان آخॽب ȑعلى أ

 .)١٥٥(ضʛورȄاً في سॽاق إبʛام العقʨد وتʻفʚʽها
ǽ ةॽʸʵʷانات الॽʰة الʳمعال ʗإذا ؗان :ʨه الآن هʶح نفʛʢǽ ȑʚال الʕʶال ʧؔل ʖʳ

أن تʨؔن لأغʛاض مʛʷوعة ومʙʴدة، وأن تʨؔن الॽʰانات الॽʸʵʷة مʨʱافقة ومʻʱاسॼة مع 
 ʛى آخʻعʺȃة؟ وॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳفي م ʥذل ʧم ʧقॽʱال ʧȞʺǽ ʅॽؔاض، فʛه الأغʚه
هل هʻاك وسʽلة للʛقاǼة على أغʛاض الʺعالʳة الʱي تȄʛʳها الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة على 

ʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰ؟الʗنʛʱمي الإن  
واقع الأمʛ أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ اشȋʛʱ لإمȞان معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʨʸʴل 
على تʛخʟॽ أو تȄʛʸح بʚلʥ؛ حʘʽ نʗʸ الʺادة الʵامʶة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات 

لقانʨن، یلʜʱم الʺعالج Ǽʺا ) مʧ هʚا ا١٢الॽʸʵʷة على أنه: "مع مʛاعاة أحȞام الʺادة (
ʜ للʱعامل مع الॽʰانات  - ١١......... ǽأتي: ʛؗʺال ʧح مȄʛʸأو ت ʟॽخʛل على تʨʸʴال

  . )١٥٦(الॽʸʵʷة"

                                                 
 )154( MALLET-POUJOL (N.): op. cit, p.42. 
 )155( CHASSIGNEUX (C.): L’encadrement juridique du traitement des données 

personnelles sur les sites de commerce en ligne, Thèse de doctorat, Université 
Panthéon-Assas (Paris II) et Université de Montréal, 2003, p.158. 

)١٥٦ ʦرق ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧالʺادة الأولى م ʗʸة  ١٥١) نʻʶم على ٢٠٢٠ل
 ʧȄʛق ʧʽʰʺى الʻة الʺعॽالʱارات الॼɻالؔلʺات والǼ ʙʸقǽ ،نʨا القانʚام هȞأح Șʽʰʢؗل أنه: "في ت

ʜ للʟʵʷ الاعॼʱارȑ، تʺʴʻه مʧ خلا مʻها:......... ʛؗʺال ʧر عʙʸة تॽʺقة رسॽوث :ʟॽخʛʱال Șʴلها ال
في مʜاولة نʷاȋ جʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة الإلʛʱؔونॽة أو تʻȄʜʵها أو نقلها أو معالʱʳها أو الॽʁام Ǽأنʢʷة 
 Șله وف ʟخʛʺامات الʜʱد الʙʴرة، وتʨص ȑأǼ هاʽعامل علʱوال ،Șʰوني أو ؗل ما سʛʱؔالإل ȘȄʨʶʱال
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ʜ ʛؗʺالǼ ʙʸقȄُقة - وǼاʶفي الʺادة ال ȑʛʸʺع الʛʷʺاه الʻع ȑʚة  -الǽحʺا ʜ ʛؗم
ʜ مهʺة إصʙار الʛʱاخʟॽ أو )١٥٧(الॽʰانات الॽʸʵʷة ʛؗʺا الʚع بهʛʷʺال ȋأنا ʘʽ؛ ح

  .)١٥٨(ة الॽʰانات الॽʸʵʷةلإمȞان الॽʁام ǼʺعالʖʶʴǼ– ʳ الأحʨال –الʸʱارȄح
وȃغʠ الʛʤʻ عʺا إذا ؗانʗ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة في مʳال الʳʱارة 
الإلʛʱؔونॽة تʱʴاج إلى تʛخʟॽ أو تȄʛʸح؛ فإن الʺʛʷع الʺȑʛʸ أراد بهʚا الإجʛاء 
 ʘʽها؛ حʻض مʛة والغॽʸʵʷانات الॽʰة الʳاءات معالʛة على إجǼقاʛال ʧع مʨن Șʽقʴت

ʜ هʯʽة عامة، ومʴʻها الॽʸʵʷة الاعॼʱارȄة، وأناȋ بها مهʺة جعل الʺʛʷع مʧ هʚا الʺ ʛؗ
حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، وتʦॽʤʻ معالʱʳها وȂتاحʱها، وفي سʽʰل تʴقȘʽ أهʙافها سʺح لها 
                                                                                                                       

ʻʱفǽʚʽة لهʚا القانʨن، وذلʥ لʺʙة ثلاث القʨاعʙ والʛʷوȋ والإجʛاءات والʺعایʛʽ الفॽʻة الʺʙʴدة Ǽاللائʴة ال
.Ȑʛد أخʙʺل ʙیʙʳʱات قابلة للʨʻس  

ʜ للʟʵʷ الॽʰʢعي أو الاعॼʱارȑ، تʺʴʻه مʧ خلالها الȘʴ في  ʛؗʺال ʧر عʙʸة تॽʺقة رسॽح: وثȄʛʸʱال
مʺارسة نʷاȋ جʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة الإلʛʱؔونॽة أو تʻȄʜʵها أو نقلها أو معالʱʳها أو الॽʁام Ǽأنʢʷة 

Ȅʨʶʱه الʚد هʙʴة، وتʻʽرة، أو لأداء مهʺة معʨص ȑأǼ هاʽعامل علʱوال ،Șʰوني أو ؗل ما سʛʱؔالإل Ș
الʨثॽقة الʜʱامات الʺʛʸح له وفȘ القʨاعʙ والʛʷوȋ والإجʛاءات والʺعایʛʽ الفॽʻة الʺʙʴدة Ǽاللائʴة الʻʱفǽʚʽة، 

 لʺʙة مʕقʱة لا تʳاوز سʻة، وʨʳȄز تʙʳیʙها لأكʛʲ مʧ مʛة".
م على ٢٠٢٠لʻʶة  ١٥١لأولى مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ ) نʗʸ الʺادة ا١٥٧(

أنه: "في تȘʽʰʢ أحȞام هʚا القانʨن، ǽقǼ ʙʸالؔلʺات والॼɻارات الʱالॽة الʺعʻى الʺʧʽʰ قʧȄʛ ؗل مʻها: 
ʜ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة". ʛؗم :ʜ ʛؗʺال.... 

لʻʶة  ॽ١٥١انات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ مʧ قانʨن حʺاǽة الʰ ٢٦) ʱʶǽفاد هʚا الʦȞʴ مʧ الʺادة ١٥٨(
ʜ الʛʱاخʟॽ أو الʸʱارȄح أو الاعʱʺادات على الʨʴʻ الآتي: ٢٠٢٠ ʛؗʺر الʙʸǽ" :هاʽي جاء فʱ١م، وال -

ʜ بʅॽʻʸʱ الʛʱاخʟॽ والʸʱارȄح والاعʱʺادات وتʙʴیʙ أنʨاعها، ووضع الʛʷوȋ الʵاصة ʻʺǼح  ʛؗʺم الʨقǽ
إصʙار الʛʱخʟॽ أو الȄʛʸʱح - ٢الʻʱفǽʚʽة لهʚا القانʨن. كل نʨع مʻها، وذلʥ وفقاً لʺا تʙʴده اللائʴة 

للʺʦȞʴʱ أو الʺعالج لإجʛاء عʺلॽات حفȎ الॽʰانات والʱعامل علʽها ومعالʱʳها وفقاً لأحȞام هʚا القانʨن. 
٣ - ."ʛاشॼʺوني الʛʱؔالإل ȘȄʨʶʱالǼ اصةʵح الȄارʸʱأو ال ʟॽاخʛʱار الʙإص  

ʜ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة لǽ ʦقʦ ومʧ الʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أنه حʱى وقʗ الانʱهاء م ʛؗفإن م ،ʘʴॼا الʚه ʧ
 ʦة، ؗʺا لॽʸʵʷانات الॽʰة الʳان معالȞادات اللازمة لإمʺʱح والاعȄارʸʱوال ʟॽاخʛʱلل ʅॽʻʸضع تʨب
ǽʹع الʛʷوȋ الʵاصة ʻʺǼح ؗل نʨع مʻها، إضافة إلى ذلʥ فإن اللائʴة الʻʱفǽʚʽة لهʚا القانʨن لʦ تʙʸر 

.ʙعǼ  
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أن تॼاشʛ جʺॽع الاخʸʱاصات الʺʨʸʻص علʽها في قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، 
Ȟام هʚا القانʨن، واتʵاذ الإجʛاءات والʱي مʻها: الʛقاǼة والʱفʞॽʱ على الʺʵاǼ ʧʽʰʡأح

  . )١٥٩(القانʨنॽة اللازمة
 قانʦن الʸعلʦماتॻة والȂʙʲات، على أن: مIʥ /٣٣أما في فʙنʴا؛ فقʗ نʕʶ الʸادة 

"تʙʴد ʡلॼات إبʙاء الʛأȑ الʺʨجهة إلى اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات ʨʺǼجʖ هʚا 
وȂذا لʧȞǽ ʦ له عʨʻان ثابʗ على هȄʨة وعʨʻان الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، - ١القانʨن: 

الأراضي الॽʻʡʨة أو في دولة أخȐʛ عʹʨ في الاتʴاد الأوروȃي، فعʨʻان مʲʺǽ ʧله، 
  .)١٦٠(."...الغʛض أو أغʛاض الʺعالʳة- ٢وعʙʻ الاقʱʹاء عʨʻان الʟʵʷ مقʙم الʢلʖ؛ 

وॼʡقاً لهʚا الʟʻ؛ فقʙ أوجʖ الʺʛʷع الفʛنʶي على الʺʨʯʶل عʧ معالʳة الॽʰانات 
ॽʸʵʷام الॽʁل الʰات، قȄʛʴة الॽماتʨة للʺعلॽʻʡʨة الʻʳالل ȑل على رأʸʴǽ ة أن

؛ وهʨ حʦȞ عام ȑʛʶǽ على جʺॽع أنʨاع الʺعالʳات مهʺا ؗان )١٦١(Ǽإجʛاءات الʺعالʳة
                                                 

م، سابȘ ٢٠٢٠لʻʶة  ١٥١مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ  ١٩) راجع: الʺادة ١٥٩(
 الإشارة إلॽه.

)160(  Art. 33/I: "Les demandes d'avis adressées à la Commission nationale de 
l'informatique et des libertés en vertu de la présente loi précisent:  
1° L'identité et l'adresse du responsable du traitement ou, si celui-ci n'est établi 
ni sur le territoire national ni sur celui d'un autre Etat membre de l'Union 
européenne, celle de son représentant et, le cas échéant, celle de la personne qui 
présente la demande;   
2° La ou les finalités du traitement, …..". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

) مʧ الʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أن الʺʛʷع الفʛنʶي ؗان ȋʛʱʷǽ على الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة تقʦǽʙ إخʢار ١٦١(
مI  ʧ/٢٢دة ȌॽʶǼ إلى لʻʳة الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات قʰل الॽʁام Ǽإجʛاءات الʺعالʳة، وذلǼ ʥʺقʱʹى الʺا

 ʦي رقʶنʛن الفʨم  ١٧- ٧٨القانʨسʛʺال ʖجʨʺǼ نʨا القانʚیل هʙعʱات؛ إلا أنه بȄʛʴة والॽماتʨأن الʺعلʷǼ
 ʦادر في  ١١٢٥- ٢٠١٨رقʸة  ١٢الʻس ʛʰʺʶǽة ٢٠١٨دʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺاً على الॼح واجॼم، أص

ʻي إضفاء الʺʙȄʜ مʧ الʨʸʴل على رأȑ اللʻʳة الʺʨؗʚرة قʰل الॽʁام Ǽإجʛاءات الʺعالʳة، وهʨ ما ǽع
 ȑار رأʤʱة انʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺعلى ال ʧʽعʱی ʘʽʴǼ ة؛ॽʸʵʷانات الॽʰة الʳاءات معالʛة على إجǽاʺʴال
هʚه اللʻʳة قʰل الʙʰء في إجʛاءات الʺعالʳة، ǼعʝȞ الʨضع قʰل الʱعʙیل؛ حʘʽ ؗان للʺʨʯʶل أن یʙʰأ في 

إʸǽال مʧ هʚه اللʻʳة ǽفʙʽ تلقʽها هʚا إجʛاءات الʺعالʳة ʛʳʺǼد ॽʀامه بʨاجʖ الإخʢار، واسʱلامه 
 الإخʢار.
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الغʛض مʻها، وهʨ ما ǽعʻي انॼʢاقه على معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي 
  الإنʛʱنʗ، الʱي تȄʛʳها الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة.  

ʺʶȄع وʛʷʺها لها الʻʽي عʱاصاتها الʸʱارسة اخʺʺǼ رةʨؗʚʺة الʻʳاء للʛا الإجʚح ه
 ȑارʷʱور إعلامي واسʙامها بॽʀ ،هاʻي مʱات، والȄʛʴة والॽماتʨن الʺعلʨي في قانʶنʛالف
للॽɺʨʱة Ǽالأخʢار الʻاجʺة عʧ أنʢʷة معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة على حȄʛات الأفʛاد 

ʺارس دوراً رقابॽاً على إجʛاءات معالʳة الॽʰانات ، ؗʺا أنها ت)١٦٢(وحقʨقهʦ الأساسॽة
؛ حʘʽ أوجʖ الʺʛʷع على الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة ذʛؗ )١٦٣(الॽʸʵʷة والغʛض مʻها

Ǽعʠ الॽʰانات الإلʜامॽة في ʡلʖ إبʙاء الʛأȑ الʺʨجه إلى هʚه اللʻʳة، ومʧ هʚه الॽʰانات 
  .)١٦٤(الإلʜامॽة الʨاجʖ ذʛؗها، الغʛض مʧ الʺعالʳة أو أغʛاض الʺعالʳة

  المطلب الثاني
  دقة البيانات الشخصية وحداثتها

 ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧة مʲالʲالʺادة ال ʟع إلى نʨجʛالǼ -  سالفة
ʛؗʚال–  ȍفاʱها والاحʱʳة ومعالॽʸʵʷانات الॽʰان جʺع الȞلإم ȋʛʱع اشʛʷʺح أن الʹʱی

  .)١٦٥(سلॽʺةبها تʨافǼ ʛعʠ الʛʷوȋ، مʻها أن تʨؔن هʚه الॽʰانات صʴॽʴة و 
سالفة  –وفي فʛنʶا، اشȋʛʱ الʺʛʷع في الʺادة الʛاǼعة مʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات

ʛؗʚاذ  - الʵات ʖثة، ؗʺا أوجʙʴقة ومॽʀة دʳل الʺعالʴة مॽʸʵʷانات الॽʰن الʨؔأن ت
لʺʨʴ الॽʰانات الॽʸʵʷة غʛʽ الॽʀʙقة أو  - دون تأخʛʽ –جʺॽع الʙʱابʛʽ الʺعقʨلة

 . )١٦٦(تʴॽʴʸها

                                                 
)162(  V. art. 8, Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n°2018-1125, précitée. 
)163(  CHASSIGNEUX (C.): thè. préc., p.263. 
)164(  Art. 33/I: "Les demandes d'avis adressées à la Commission nationale de 

l'informatique et des libertés en vertu de la présente loi précisent:  
2° La ou les finalités du traitement, …..". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

م، سابȘ ٢٠٢٠لʻʶة  ١٥١مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ  ٣/٢) راجع: الʺادة ١٦٥(
 الإشارة إلॽه.

 )166( V. art. 4, loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 
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ʧح مʹʱȄه  وʛʽʤون ȑʛʸʺع الʛʷʺال ʧʽاك اتفاق بʻص، أن هʨʸʻه الʚخلال ه
الفʛنʶي على وجʨب أن تʨؔن الॽʰانات الॽʸʵʷة مʴل الʺعالʳة دॽʀقة ومʙʴثة، وهʨ ما 

  ǽعʻي أن تʨؔن هʚه الॽʰانات صʴॽʴة، ومʢاǼقة للʨاقع الʴالي للʟʵʷ الʺعʻي بها.
ة ومʙʴثة هʨ الʜʱام عام، واشʛʱاȋ أن تʨؔن الॽʰانات الॽʸʵʷة مʴل الʺعالʳة دॽʀق

ǽقع على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ إجʛاءات الʺعالʳة، Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ مʳالها أو الغʛض 
  مʻها. 

وȃالȘʽʰʢʱ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ فإن الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني یلʜʱم Ǽأن تʨؔن 
 ،ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺاقع الفعلي لʨقة للǼاʢة ومʴॽʴة صʳل الʺعالʴة مॽʸʵʷانات الॽʰال
 ʥذل ʙُلا عȂو ،ʛالأم ʖلʢه ؗلʺا تǽʙدة لʨجʨʺانات الॽʰال ʙاعʨق ʘیʙʴي تʹʱقǽ ما ʨوه
إضʛاراً ʴǼقʨق الأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بها، نʳॽʱة تȄʨʷه معالʦ شॽʸʵاتهʦ مʧ خلال 

  .)١٦٧(وصفها بॽʰانات غʛʽ صʴॽʴة ومʵالفة للʨاقع
ʙʴیʘ ما ت - في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان - فقʸǽ ʙعʖ على الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة ومع ذلʣ؛

لʙیها مʧ بॽانات شॽʸʵة، ما لʦ یʙʱخل مʙʵʱʶمي الإنʛʱنǼ ʗأنفʶهʦ لʙʴʱیʲها؛ لʚا فإن 
 ʛʳʱʺعلى ال Ȍفق ʙʺʱعǽ ها لاʱاثʙانات وحॽʰقة الʙامه بʜʱوني لالʛʱؔالإل ʛʳʱʺال ʚʽفʻت

ʙʺʱعǽ ة، بلʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺاً  - الʹǽانات،  - أॽʰالǼ ʧʽʽʻالʺع ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶعلى م
 ȑʚال ʛالأم ʦاناتهॽح بॽʴʸʱخل لʙʱالǼ ʦاح لهʺʶوني الʛʱؔالإل ʛʳʱʺعلى ال ʖجʨی

  ؗلʺا تʢلʖ الأمʛ ذلʥ. ،)١٦٨(الॽʸʵʷة أو تʙʴیʲها

                                                 
)167(  KAYSER (P.): La protection de la vie privée, protection du secret de la vie 

privée, Economica, P.U.A.M., T. I, 1984, p.130. 
)168(  CHASSIGNEUX (C.): thè. préc., p.171. 
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  المبحث الثاني
الشخصية على معالجة البيانات  التزام المتجر الإلكتروني بالقيود المفروضة
   الحساسة

  لمستخدمي الإنترنت
  تمهيد وتقسيم: 

الॽʰانات الॽʸʵʷة عʗʽʻ بʨʱفʛʽ نʨع مʧ الʴʺاǽة القانʨنॽة  رغʦ أن تȄʛʷعات حʺاǽة
الʵاصة لॽʺʳع أنʨاع الॽʰانات الॽʸʵʷة؛ إلا أنها أفʛدت لॼعʠ الॽʰانات قʨاعʙ للʴʺاǽة 
تʱʵلف عʧ غʛʽها، Ǽالʛʤʻ لʱعلقها ʶʺǼائل شʙیʙة الʶʴاسॽة Ǽالॼʶʻة للʟʵʷ الʺعʻي 

ʵʷانات الॽʰها بـــ"الʱʽʺʶلح على تʢي أصʱاسة".بها، والʶʴة الॽʸ  
وȃالʛʤʻ إلى الॽʰʢعة الʵاصة للॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة؛ فقʙ أقʛ واضعʨا القانʨن 
 ʠعǼ هॽأ ورد علʙʰʺا الʚأن ه ʛʽانات، غॽʰه الʚة هʳمعال ʛʤداه حʕأنها، مʷǼ ًأً عاماʙʰم
الاسʻʲʱاءات الʱي أجازت هʚه الʺعالʳة في أحʨال مʙʴدة، مʨʸʻص علʽها على سʽʰل 

.ʛʸʴال  
ʶاسة في والʶʴة الॽʸʵʷانات الॽʰة الʳمعال ʙهل تُع :ʨه الآن هʶح نفʛʢǽ ȑʚال الʕ

مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة مʧ الاسʻʲʱاءات الʱي نʗʸ علʽها تȄʛʷعات حʺاǽة الॽʰانات 
الॽʸʵʷة؟ وȃʺعʻى آخʛ هل ʨʳǽز معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة في مʳال 

  الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؟
ʶا الʚه ʧة عǼعلى الإجا ،ʧʽʰلʢه مʺॽʶخلال تق ʧم ،ʘʴॼʺا الʚح في هʹʱʱال سʕ

  الʨʴʻ الآتي:
  الʠʸلʔ الأول: مʦʸʷن مʗʮأ حʙʢ معالʱة الॻʮانات الॻʶʳʵة الʴʲاسة.

الʠʸلʔ الʰاني: مȎʗ إمȜان معالʱة الॻʮانات الॻʶʳʵة الʴʲاسة في مʱال الʱʯارة 
  الإلʙʯؒونॻة.
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  المطلب الأول
  الشخصية الحساسة مضمون مبدأ حظر معالجة البيانات

 ʧح عʸي تُفʱانات الॽʰأنها: "الǼ اسةʶʴة الॽʸʵʷانات الॽʰال ȑʛʸʺع الʛʷʺف الʛّع
الʴʸة الʻفॽʶة أو العقلॽة أو الʙʰنॽة أو الॽʻʽʳة أو بॽانات الॽʁاسات الȄʨʽʴة "الʨʽʰمȄʛʱة" 

، وفي جʺॽع أو الॽʰانات الʺالॽة أو الʺعʱقʙات الʙیॽʻة أو الآراء الॽʶاسॽة أو الʴالة الأمॽʻة
  . )١٦٩(الأحʨال تُعʙ بॽانات الأʡفال مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة"

وȃالʛʤʻ إلى أن هʚه الॽʰانات تʱعلǼ Șأمʨر شʙیʙة الʶʴاسॽة Ǽالॼʶʻة للʟʵʷ الʺعʻي 
ȑʚاً  - بها، والॼفل  - غالʢت ʧاً عʙʽعǼ ،ةʙیʙʷة الȄʛʶال ʧاج مॽʶǼ هاʱʡفي إحا ʙهʱʳǽ ما

ʸʺع الʛʷʺال ʟا نʚ؛ لʧȄʛفي الʺادة الآخ ȑʛانات  ١٢/١ॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧم
الॽʸʵʷة على أنه: "ʛʤʴǽُ على الʺʦȞʴʱ أو الʺعالج سʨاء ؗان شʸʵاً ॽɻॽʰʡاً أو 
اعॼʱارȄاً جʺع بॽانات شॽʸʵة حʶاسة أو نقلها أو تʻȄʜʵها أو حفʤها أو معالʱʳها أو 

  إتاحʱها.......". 
حʖʻ نʕʶ الʸادة لʺʙʰأ ذاته؛ كʚلʥ تʹʺʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات الفʛنʶي ا

٦/I قي  على أن: مʹهʛالأصل الع ʧف عʷؔي تʱة الॽʸʵʷانات الॽʰة الʳمعال ʛʤʴǽُ"
 ʟʵʷة لॽقابʻة أو الॽɿʶة أو الفلॽʻیʙات الʙقʱة أو الʺعॽاسॽʶي أو الآراء الʻأو الإث

ʛض ॽʰʡعي، أو معالʳة الॽʰانات الॽʻʽʳة، أو بॽانات الॽʁاسات الȄʨʽʴة (الʨʽʰمȄʛʱة) لغ
تعʅȄʛ شॽʰʡ ʟʵعي ȄʛʢǼقة مʱفʛدة، أو الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالʴالة الॽʴʸة، أو الॽʰانات 

  .)١٧٠(الʺʱعلقة Ǽالॽʴاة الॽʶʻʳة، أو الʨʱجه الʶʻʳي لॽʰʡ ʟʵʷعي"

                                                 
م، سابȘ ٢٠٢٠لʻʶة  ١٥١الʺادة الأولى مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ  :راجع) ١٦٩(

 الإشارة إلॽه.
)170(  Art. 6/I: "Il est interdit de traiter des données à caractère personnel qui 

révèlent la prétendue origine raciale ou l'origine ethnique, les opinions 
politiques, les convictions religieuses ou philosophiques ou l'appartenance 
syndicale d'une personne physique ou de traiter des données génétiques, des 
données biométriques aux fins d'identifier une personne physique de manière 
unique, des données concernant la santé ou des données concernant la vie 
sexuelle ou l'orientation sexuelle d'une personne physique". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 
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وॼʡقاً لهʚیʧ الʧʽʸʻ؛ فقʙ وضع ؗل مʧ الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي مʙʰأً 
ॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة، سʨاء عاماً، حʛʤا Ǽʺقʱʹاه ؗافة أنʢʷة الʱعامل في ال

، وȑʛʶȄ هʚا الʛʤʴ على ؗل مʧ )١٧١(ʳǼʺعها أو نقلها أو تʻȄʜʵها أو حفʤها أو إتاحʱها
  یʱعامل في أنʢʷة معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة سʨاء أكان شʸʵاً ॽɻॽʰʡاً أو اعॼʱارȄاً.

كʺا یʱʹح مʧ خلال هʚیʧ الʧʽʸʻ أن الʷǽ ʛʤʴʺل ؗافة عʻاصʛ الॽʰانات 
مʴل اتفاق بʧʽ الʺʛʷع الʺȑʛʸ  - تقॼȄʛاً  –لʶʴاسة دون اسʻʲʱاء، وهيالॽʸʵʷة ا

؛ حʘʽ )١٧٢(ونʛʽʤه الفʛنʶي، وȂن ؗان الأول أضاف إلʽها الॽʰانات الʵاصة Ǽالأʡفال
  اعʛʰʱ هʚه الॽʰانات في جʺॽع الأحʨال مʧ الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة.

ت الʶʴاسة قʙ یʛʱتʖ وتؔʺʧ العلة مʧ إقʛار هʚا الʺʙʰأ في أن معالʳة Ǽعʠ الॽʰانا
علʽها تʝȄʛؔ لفʛؔة الʜʽʽʺʱ العȑʛʸʻ، ومʧ ذلʥ الॽʰانات الʵاصة Ǽالأصʨل العॽʀʛة أو 
الإثॽʻة، وهʨ ما أكʙته اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات في فʛنʶا؛ حʘʽ اعʛʰʱت أن 
معالʳة الॽʰانات الʵاصة ʴǼالة الأشʵاص الॽʶاسॽة في إحȐʙ الʙراسات الॽʰʢة تʛؔس 

  .)١٧٣(هʨم الʜʽʽʺʱ العȑʛʸʻ مف
سʨاء ؗانʗ  - كʚلʥ فإن معالʳة الॽʰانات الʵاصة Ǽالآراء والʺعʱقʙات الॽʸʵʷة

قʙ یʛʱتʖ علॽه إمȞانॽة تʙʴیʙ معالʦ شॽʸʵة مʧ  –سॽاسॽة أو نقابॽة أو دیॽʻة أو فلॽɿʶة
تعॽʻه هʚه الॽʰانات ʨʸǼرة ؗاملة، الأمʛ الȞʷǽُ ȑʚل اعʙʱاءً على حقʨقه وحȄʛاته 

  .)١٧٤(الفʛدǽة

                                                 
)171(  Dans le même sens v., LE CLAINCHE (J.): La protection des données 

personnelles nominatives dans le cadre de la recherche dans le domaine de la 
santé, Comparaison du droit français et du droit américain, Mémoire de D.E.A., 
Faculté de droit, des Sciences Economiques et de Gestion, Université 
Montpellier I, 2000-2001, p.17. 

لʢفل ॼʡقاً للʤʻام القانʨني الʺȑʛʸ هʨ: ؗل مʧ لʦ یʰلغ ثʺاني عʛʷة سʻة ) مʧ الʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أن ا١٧٢(
 ʦن رقʨالقان ʧة مॽانʲة ؗاملة. راجع: الʺادة الǽلادॽة  ١٢مʻʶة ١٩٩٦لʙȄʛʳفل، الʢن الʨار قانʙإصǼ م

  م.١٩٩٦مارس سʻة  ٢٨(تاǼع) في  ١٣الʛسʺॽة، العʙد 
 )173( CNIL: 6ème  rapport d'activité, 1985, La documentation française, Paris, 

1986, p.95. 
)174(  CNIL: Délibération n° 85-050 du 22 octobre 1985, précitée. 
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وأما عʧ الॽʰانات الʺʱعلقة ʴǼالة الʟʵʷ الॽʴʸة (الʻفॽʶة أو العقلॽة أو الʙʰنॽة أو 
ʚلʥ الॽʰانات الʺʱعلقة Ǽالॽʴاة الॽʶʻʳة، فإن مʛد الʛʤʴ الʺفʛوض على  الॽʻʽʳة) وؗ

هʨ أنها تʺʝ حʛمة الॽʴاة  -  مʧ قʰِل تȄʛʷعات حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة -  معالʱʳها
، وهʨ ما أكʙته اللʻʳة الॽʻʡʨة )١٧٥(بها ʨʸǼرة مॼاشʛةالʵاصة للʟʵʷ الʺعʻي 

 ȑت أن جʺع أʛʰʱاع ʘʽارس؛ حʙʺلاب الʡ أنʷǼ ،اʶنʛات في فȄʛʴة والॽماتʨللʺعل
 ʦاتهॽمة حʛʴاً لʛاشॼهاكاً مʱل انʲʺǽ ʦة لهॽʶʻʳاة الॽʴة أو الॽʴʸالة الʴال ʟʵانات تॽب

  . )١٧٦(الʵاصة
  المطلب الثاني

  شخصية الحساسة في مجال التجارة الإلكترونيةمدى إمكان معالجة البيانات ال
Ǽعʙ أن أقʛ الʺʛʷع الʺȑʛʸ مʙʰأ حʛʤ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة أورد 

مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، والʱي  ١٢اسʻʲʱاءً على هʚا الʺʙʰأ، تʹʺʱʻه الʺادة 
ʸʵاً ॽɻॽʰʡاً أو جاءت على الʨʴʻ الآتي: "ʛʤʴǽُ على الʺʦȞʴʱ أو الʺعالج سʨاء ؗان ش

اعॼʱارȄاً جʺع بॽانات شॽʸʵة حʶاسة أو نقلها أو تʻȄʜʵها أو حفʤها أو معالʱʳها أو 
ʜ. وॽɾʺا عʙا الأحʨال الʺʛʸح بها قانʨناً یلʜم الʨʸʴل  ʛؗʺال ʧم ʟॽخʛʱها إلا بʱإتاح

  على مʨافقة ʱؗابॽة وصʴȄʛة مʧ الʟʵʷ الʺعʻي........".
الʺȑʛʸ وضع اسʻʲʱاءً على مʙʰأ حʛʤ  وʱȄʹح مʧ خلال هʚا الʟʻ، أن الʺʛʷع

سʨاء ؗان  –معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة؛ حʘʽ أجاز للʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة
أن یʱعامل مع هʚه الॽʰانات سʨاء بॽʺʳʱعها أو نقلها أو  –شʸʵاً ॽɻॽʰʡاً أو اعॼʱارȄاً 

                                                 
)175(  GEE: Aspects éthiques de la utilisation des données personnelles de santé 

dans la société de l'information, avis du groupe européen de éthique des 
sciences et des nouvelles technologies auprès de la commission européenne, n° 
13, 30  juillet 1999, p.3, disponible sur le site suivant:              
http://ec.europa.eu/bepa/european-group-ethics/docs/avis13_fr.pdf 

)176(  CNIL: Délibération n° 85-050 du 22 octobre 1985, précitée. 
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ʜ ʛؗم ʧم ʟॽخʛل على تʨʸʴال ȋʛʷǼ ها؛ʱها أو إتاحʱʳها أو معالʤها أو حفʻȄʜʵت 
  .)١٧٧(حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة

لإعʺال هʚا الاسʻʲʱاء ضʛورة حʨʸل  –أǽʹاً  –اشȋʛʱ الʺʛʷع الʺȑʛʸ  كʺا
الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالʱعامل في بॽاناته الॽʸʵʷة 

  .)١٧٨(الʶʴاسة، على أن تʨؔن هʚه الʺʨافقة صʴȄʛة ومȃʨʱȞة
ʻاءات على قاعʙة حʛʤ معالʳة Ǽعʠ الاسʲʱ - أǽʹاً  - أقʛ الʺʛʷع وفي فʙنʴا،

مʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات  II/٦الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة؛ حʘʽ نʟ في الʺادة 
 ȋوʛʷدة في الʙʴة الأولى مʛه في الفقॽار إلʷʺال ʛʤʴاءات على الʻʲʱعلى أن: "الاس

                                                 
) مʧ الʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أن هʚا الʛʱخॼɺ ʟॽارة عʧ وثॽقة رسʺॽة، تʺʻح الʺʛخʟ له الȘʴ في مʜاولة ١٧٧(

لʱʳها أو الॽʁام Ǽأنʢʷة الȘȄʨʶʱ نʷاȋ جʺع الॽʰانات الॽʸʵʷة الإلʛʱؔونॽة أو تʻȄʜʵها أو نقلها أو معا
 ʙاعʨالق Șله وف ʟخʛʺامات الʜʱد الʙʴرة، ؗʺا تʨص ȑأǼ هاʽعامل علʱوال ،Șʰوني أو ؗل ما سʛʱؔالإل
والʛʷوȋ والإجʛاءات والʺعایʛʽ الفॽʻة الʺʙʴدة Ǽاللائʴة الʻʱفǽʚʽة لقانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة. راجع: 

 م، سابȘ الإشارة إلॽه.٢٠٢٠لʻʶة  ١٥١ات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ الʺادة الأولى مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰان
والʱي لا تȘʰʢʻ على مʳال  –) مʧ الʙʳیǼ ʛالʛؗʚ، أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ اسʻʲʱى Ǽعʠ الʴالات١٧٨(

مʧ الʨʹʵع لقانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ حʘʽ الأصل، ومʧ ثʨʳǽ ʦز في  - الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة
ت الॽʸʵʷة حʱى لʨ ؗانʗ مʧ الॽʰانات الʶʴــــاســة، دون اشــــــʛʱاȋ الʸʴـــʨل هʚه الʴالات معالʳة الॽʰانا

الॽʰانات الॽʸʵʷة الʱي ʱʴǽفȎ بها الأشʵاص الॽʰʢعʨʽن - ١على مʨافقة الʷـــʟʵ الʺعʻي بهــــا، وهي: 
 الॽʰانات الॽʸʵʷة الʱي تʦʱ معالʱʳها Ǽغʛض الʨʸʴل- ٢للغʛʽ، وʦʱȄ معالʱʳها للاسʙʵʱام الʸʵʷي. 

الॽʰانات الॽʸʵʷة الʱي تʦʱ معالʱʳها حʛʸاً - ٣على الॽʰانات الإحʸائॽة الʛسʺॽة تॽʰʢقاً لʟʻ قانʨني. 
للأغʛاض الإعلامॽة، ȋʛʷǼ أن تʨؔن صʴॽʴة ودॽʀقة، وألا تʙʵʱʶم في أȑ أغʛاض أخȐʛ، وذلʥ دون 

اضʛ الʹȌॼ الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʱعلقة ʴʺǼ- ٤الإخلال ǼالȄʛʷʱعات الʺʤʻʺة للʴʸافة والإعلام. 
الʰـʽـانات الʷــʸʵــॽة لȐʙ جهـــات الأمʧ القʨمي، وما تقʙره - ٥القʹائي والॽʁʴʱقات والʙعــاوȐ القʹــائॽة. 

 .Ȑʛــارات أخʰʱه - ٦لاعʱقابʛاضعة لʵهات الʳوال ،ȑʛʸʺال ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰال Ȑʙة لॽʸʵʷانات الॽʰال
ات الʛʸافة. راجع: ا ʛؗال وشʨل الأمȄʨʴات ت ʛؗا شʙافه، عʛشȂن وʨار قانʙاد إصʨم ʧة مʲالʲلʺادة ال

 ʦرق ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽة  ١٥١حʺاʻʶه.٢٠٢٠لॽالإشارة إل Șم، ساب 
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رقʦ الʺʨʸʻص علʽها في الفقʛة الʲانॽة مʧ الʺادة الʱاسعة مʧ لائʴة الاتʴاد الأورȃي 
٢٠١٦/٦٧٩ ʸل  ٢٧ادرة في الȄʛ١٧٩("٢٠١٦أب(.  

فقʙ أحال الʺʛʷع الفʛنʶي إلى لائʴة الاتʴاد الأورȃي رقʦ  وॺʟقاً لهʘا الʹʝ؛
ʷǼأن الاسʻʲʱاءات على مʙʰأ حʛʤ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة،  ٢٠١٦/٦٧٩

على هʚا مʧ هʚه اللائʴة نʙʳ أنها تʹʗʻّ̋ عʙة اسʻʲʱاءات  ٩/٢وȃالʛجʨع إلى الʺادة 
 ʧاسة، ومʶʴة الॽʸʵʷانات الॽʰة الʳان معالȞخلالها إم ʧع مʛʷʺأجاز ال ʘʽأ؛ حʙʰʺال

الʺʨافقة الʴȄʛʸة مʧ الʟʵʷ الʺعʻي على معالʳة بॽاناته  - ١هʚه الاسʻʲʱاءات: 
إذا ؗانʗ الʺعالʳة تʱعلȘ بॽʰانات  - ٢الॽʸʵʷة لهʙف أو أكʛʲ مʧ الأهʙاف الʺʙʴدة. 

 . )١٨٠(اضح بʨاسʢة الʟʵʷ الʺعʻي بهاشॽʸʵة أصʗʴॼ عامة ȞʷǼل و 
 ʛʽʷǽ اقع العʺليʨل إن الʨالق ʧȞʺǽ ة؛ فإنهॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳعلى م Șʽʰʢʱالȃو
إلى ॽʀام العʙیʙ مʧ الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة Ǽʺعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة لʺʙʵʱʶمي 

ʳʱʻات، ؗʺا لʨ الإنʛʱنʗ، سʨاء لأغʛاض الʱعاقʙ أو للʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺا تʛʢحه مʧ م
كان أحʙ الʺʱاجǽ ʛعʺل في مʳال بॽع الأجهʜة الॽʰʢة، وȄُلʜم مʙʵʱʶم الإنʛʱنǼ ʗالإدلاء 
بॽʰانات تʱعلʴǼ Șالʱه الॽʴʸة في ʡلʖ الʛʷاء؛ لإمȞان تʛشॽح الʳهاز الʺلائʦ لʴالʱه، 
 ʠعǼ ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʙه أحʻم ʖلʢȄو ،ʛʷʻال الʳعʺل في مǽ ʛاً آخʛʳʱأو أن م

                                                 
)179(  Art. 6/II: "Les exceptions à l'interdiction mentionnée au I sont fixées dans 

les conditions prévues par le 2 de l'article 9 du règlement (UE) 2016/679 du 27 
avril 2016". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

)180(  Art. 9/II: "Le paragraphe 1 ne s'applique pas si l'une des conditions 
suivantes est remplie  :  a) la personne concernée a donné son consentement 
explicite au traitement de ces données à caractère personnel pour une ou 
plusieurs finalités spécifiques;…………. e) le traitement porte sur des données 
à caractère personnel qui sont manifestement rendues publiques par la personne 
concernée".  
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 ʧأجاز م ،Ȑʛفي الʺادة ذاتها على ثʺاني حالات أخ ʟي نʶنʛع الفʛʷʺأن ال ،ʛؗʚالǼ ʛیʙʳال ʧوم
 ʛʤʴأ الʙʰاءات على مʻʲʱاها اسǽاً إʛʰʱاسة، معʶʴة الॽʸʵʷانات الॽʰة الʳان معالȞل إمʨʯʶʺخلالها لل

 Șʰʢʻاءات لا تʻʲʱه الاسʚأن ه ʛʽانات، غॽʰه الʚة هʳوض على معالʛارة الʺفʳʱال الʳعلى م
  الإلʛʱؔونॽة.
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لفȄʛؔة الʵاصة Ǽاتʳاه فلʶفي أو سॽاسي أو دیʻي معʧʽ، وʙȄلي بهʚه الॽʰانات الʺʻʸفات ا
معالʳة  - في مʲل هʚه الأحʨال –في ʡلʖ الʛʷاء، فهل ʧȞʺǽ لهʚا الʺʛʳʱ أو ذاك

الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ في ʣل الʛʤʴ الʺفʛوض على 
  لاسʻʲʱاءات الʨاردة علॽه؟معالʱʳها Ǽʺقʱʹى قʨانʧʽ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة وا

 ʛʸم ʧة في ؗل مॽɻȄʛʷʱص الʨʸʻال ʧʲʱʶت ʦأ، لʙʰʺال ʘʽح ʧأنه م ʛواقع الأم
وفʛنʶا مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة مʧ الʛʤʴ الʺفʛوض على معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة 
الʶʴاسة، ومʧ ثʦ فإنه یʱعʧʽ على الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة الالʜʱام بهʚا الʺʙʰأ، وȂلا تعʛض 

ʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة للعقȃʨات الʺʨʸʻص علʽها في هʚه الȄʛʷʱعات، والʱي قʙ تʸل ال
ʝॼʴال ʙ١٨١(إلى ح(.  

ومع ذلʥ، فإنه ʨʳǽز للʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة 
لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʛاغʧʽʰ في الʱعاقʙ، حال حʨʸلها على مʨافقة صʴȄʛة ومȃʨʱȞة 

ॽʰه الʚة هʳعالʺǼ ʦهʻه مʚه ʛȄʛʰʱة لȃʨʱȞʺال ʛʽة أو غॽʻʺʹافقة الʨʺانات، فلا تؔفي ال
الʺعالʳة، ومʧ ثʦ یʱعʧʽ على هʚه الʺʱاجʛ أن تُʹʡ ʧّ̋لॼات الʛʷاء الʱي یʱقʙم بها 

  مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ بʙʻاً صʴȄʛاً ʶǽʺح لها Ǽإجʛاء هʚه الʺعالʳة.
لʺʨافقة ورغʦ أن الʺʛʷع الفʛنʶي لʦ یʟʻ صʛاحة على اشʛʱاȋ أن تʨؔن هʚه ا

، واكʱفى Ǽالʟʻ على أن تʨؔن صʴȄʛة؛ إلا أن اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة )١٨٢(مȃʨʱȞة

                                                 
م على ٢٠٢٠لʴʹة  ١٥١مʥ قانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة الȏʙʶʸ رقʤ  ٤١نʕʶ الʸادة ) ١٨١(

"ǽعاقǼ ʖالʝॼʴ مʙة لا تقل عʧ ثلاثة شهʨر وȃغʛامة لا تʙȄʜ عʧ خʺʶʺائة ألف جॽʻه ولا تʳاوز  أنه:
 ʜؗل حائ ،ʧʽʱȃʨالعق ʧʽهات ȐʙإحǼ ه، أوॽʻج ʧʽة ملایʶʺاول خʙأو معالج جʺع أو أتاح أو ت ʦȞʴʱأو م

أو عالج أو أفʷى أو خʜن أو نقل أو حفȎ بॽانات شॽʸʵة حʶاسة بʙون مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي 
 Ǽالॽʰانات أو في غʛʽ الأحʨال الʺʛʸح بها قانʨناً".

)١٨٢ʦاسة تʶʴة الॽʸʵʷانات الॽʰة الʳافقة على معالʨʺة في الǼاʱؔال ȋʛأن ش ،ʛؗʚالǼ ʛیʙʳال ʧم ( 
 ʦرق ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨه في قانॽعل ʟʻة  ١٥١الʻʶع ٢٠٢٠لʛʷʺأن ال ʧʽم، في ح

الفʛنʶي اكʱفى Ǽالʟʻ على وجʨد الʺʨافقة، دون اشʛʱاȋ أن تʨؔن مȃʨʱȞة، وهʨ ما یʱʹح مʧ نʟ الʺادة 
٩/II ʧم  ʦي رقȃاد الأورʴة الاتʴي في ش ٢٠١٦/٦٧٩لائʶنʛع الفʛʷʺها الʽي أحال إلʱاءات الʻʲʱأن الاس

 على مʙʰأ حʛʤ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة. 
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 ʛʽʰعʱال ʦʱی ȑʚال ʨح هȄʛʸضا الʛأن ال Ȑʛت ʘʽأن؛ حʷا الʚفي ه ʛʽʶات لها تفȄʛʴوال
  .)١٨٣(عʻه ʱؗاǼة

معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة  - دون الʺʛʷع الʺȑʛʸ  –كʚلʥ أجاز الʺʛʷع الفʛنʶي
ʶʺاسة لʶʴأن الǼ ،ةॽصʨʸʵع الǼاʡ تʙفق ʙانات قॽʰه الʚه ʗإذا ؗان ،ʗنʛʱمي الإنʙʵʱ

ʦهʽʻتع ʧفعل مǼ عامة ʗʴॼات )١٨٤(أصॽʻعʺال تقʱاسǼ ʛاجʱʺه الʚه ʗقام ʨا لʺؗ ،
 ʦهʻع ʗة، وجʺعॽونʛʱؔارة الإلʳʱاقع الʨʺل ʧȄʛائʜال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶافقة مʨʺǼ فلʢʱال

ها أثʻاء تʨʳالهʦ في الȞॼʷة أو تفاعلهǼ ʦعʠ الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة الʱي صʛحʨا ب
  مع مʨاقعها الʺʱʵلفة. 

غʛʽ أن ॽʀام الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة Ǽʺعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة لʺʙʵʱʶمي 
 ʧʽعʱی ʛʸناً، ففي مʨه قانॽص علʨʸʻʺال ȑاء الإدارʛاذ الإجʵها اتʻي مʹʱقǽ ،ʗنʛʱالإن

ʜ حʺاǽة على الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني الʨʸʴل على تʛخǼ ʟॽʺعا ʛؗم ʧانات مॽʰه الʚة هʳل
، أما في فʛنʶا فإن الأمǽ ʛقʱʹى الʨʸʴل على رأȑ اللʻʳة )١٨٥(الॽʰانات الॽʸʵʷة

  .)١٨٦(الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات

                                                 
)183(  CNIL: 7ème  rapport d'activité, 1986, La documentation française, Paris, 

1987, p.79. 
)184(  Art. 9/II: "e) le traitement porte sur des données à caractère personnel qui 

sont manifestement rendues publiques par la personne concernée". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité 

لʻʶة  ١٥١مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة رقʦ  ١٢) اسʱلʜم الʺʛʷع الʺȑʛʸ في الʺادة ١٨٥(
ʜ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة؛ ٢٠٢٠ ʛؗم ʧم ʟॽخʛة على تʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺل الʨʸورة حʛم، ض

ʷها.كʱها أو إتاحʱʳها أو معالʤها أو حفʻȄʜʵاسة أو نقلها أو تʶʴة الॽʸʵʷانات الॽʰان جʺع الȞلإم ȋʛ 
تȑʛʶ  -  قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات قاعʙة عامة مI  ʧ/٣٣) وضع الʺʛʷع الفʛنʶي في الʺادة ١٨٦(

ʻة الॽʻʡʨة مʕداها ضʛورة حʨʸل الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على رأȑ اللʳ -  على جʺॽع أنʨاع الʺعالʳات
 للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات، قʰل الॽʁام Ǽأȑ إجʛاء مʧ إجʛاءات الʺعالʳة.
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  المبحث الثالث
  التزام المتجر الإلكتروني بتأمين البيانات الشخصية لمستخدمي الإنترنت

  تمهيد وتقسيم:
حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة في ؗل مʧ مʛʸ وفʛنʶا اتʹح مʺا سȘʰ، أن تȄʛʷعات 

 ʛاجʱʺز للʨʳǽ ʦث ʧة، ومॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳة في مॽʸʵʷانات الॽʰة الʳأجازت معال
الإلʛʱؔونॽة تॽʺʳع الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ ومعالʱʳها لأغʛاض الʱعاقʙ أو 

ǼالأحȞام الʺʨʸʻص علʽها الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺا تʛʢحه مʧ مʳʱʻات، شʢȄʛة الالʜʱام 
  في هʚه الȄʛʷʱعات، والʱي تهʙف إلى تʨفʛʽ الʴʺاǽة الؔاॽɾة للॽʰانات الॽʸʵʷة للأفʛاد.

ومʧ بʧʽ أحȞام الʴʺاǽة الʱي تʹʺʱʻها هʚه الȄʛʷʱعات، وجʨب تأمʧʽ الॽʰانات 
الॽʸʵʷة فʛʱة وجʨدها لȐʙ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، وجعلʗ مʧ هʚا الإجʛاء الʜʱاماً ǽقع 

ʧȞʺǽ ʅॽ  على عاتȘ هʚا الʺʨʯʶل، فʺا مʹʺʨن الالʜʱام بʱأمʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة؟ وؗ
  للʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة تʻفʚʽ هʚا الالʜʱام؟

 ،ʧʽʰلʢه مʺॽʶخلال تق ʧم ،ʘʴॼʺا الʚح في هʹʱʱس ʧʽاؤلʶʱال ʧیʚه ʧة عǼالإجا
  على الʨʴʻ الآتي:

ॻʮال ʥʻأمʯوني بʙʯؒالإل ʙʱʯʸام الʚʯن الʦʸʷالأول: م ʔلʠʸة الॻʶʳʵانات ال
.ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴʸل  

الʠʸلʔ الʰاني: ॻɽॻؕة تʹفʘʻ الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني لالʚʯامه بʯأمʥʻ الॻʮانات الॻʶʳʵة 
 .ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴʸل  

  المطلب الأول
مضمون التزام المتجر الإلكتروني بتأمين البيانات الشخصية لمستخدمي 

  الإنترنت
ي إلى أن عʺلॽات اخʛʱاق قʨاعʙ تʛʽʷ الʙراسات الʺʸʸʵʱة في الأمʧ الʛʰʽʶان

الॽʰانات للاʡلاع علʽها، أو الʨʢʶ على مʨʱʴاها، أو تॼȄʛʶه، أو العǼ ʘʰه، أو تȄʨʷهه 
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ʗنʛʱة الإنʯʽساً في بʨʺواقعاً مل ʗاتǼ)انات، )١٨٧ॽʰه الʚة هȄʛʶهاكاً لʱل انȞʷǽُ ʙما ق ʨوه ،
على الʴقʨق والȄʛʴات أو یʛʱتʖ علॽه تȄʨʷهاً لʶʺعة الأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بها، أو اعʙʱاءً 

ʦلة لهʨفȞʺ١٨٨(ال( ʛʸم ʧة في ؗل مॽʸʵʷانات الॽʰة الǽعات حʺاȄʛʷت ʗʰا أوجʚ؛ ل
  وفʛنʶا ضʛورة تأمʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة فʛʱة وجʨدها لȐʙ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة.

 ʥلاح (أمʠة اصॻʶʳʵانات الॻʮة الǻاʸن حʦفي قان ȏʙʶʸع الʙʵʸف الʙّع ʗوق
وعʺلॽات تقॽʻة وتॽʺॽʤʻة مʧ شأنها الʴفاȍ على خʨʸصॽة "إجʛاءات  الॻʮانات) Ǻأنه:

  . )١٨٩(الॽʰانات الॽʸʵʷة وسʱȄʛها وسلامʱها ووحʙتها وتؔاملها ॽɾʺا بʻʽها"
وعلى ذلʥ؛ فإن تأمʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة هʨ إجʛاء تقʻي، Ǽʺقʱʹاه یʦʱ تʧȄʜʵ هʚه 

ʧمʕم Ȍॽانات على وسॽʰض له)١٩٠(الʛعʱأن ت ʧȞʺǽ ما ʧبها ع ȑأʻف الʙاء  ؛ بهʷإف ʧم
 ʧم ʥذل ʛʽها، أو غʻʽا بʺॽɾ ؔاملهاʱتها أو بʙحʨبها أو الإخلال ب ʘʰها أو العʱȄʛʶل

 الأخʢار الʱي ʧȞʺǽ أن تُلȘʴ ضʛراً Ǽالأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بها.
وفي شأن إقʛار الالʜʱام بʱأمʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة، نʟ الʺʛʷع الʺȑʛʸ في الʺادة 

ʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧة مʲالʲة الॽʸʵʷانات الॽʰع الʺʳل ʖʳǽ" :ة على أنॽ
أن تʨؔن صʴॽʴة وسلॽʺة  - ٢ ......حʱفاȍ بها تʨافʛ الʛʷوȋ الآتॽة:ومعالʱʳها والا

.......... وتʙʴد اللائʴة الʻʱفǽʚʽة لهʚا القانʨن الॽʶاسات والإجʛاءات ....ومʕمʻة....
 هʚه الॽʰانات".والʹʨاȌǼ والʺعایʛʽ الॽʁاسॽة للʳʺع والʺعالʳة والʴفȎ والʱأمʧʽ ل

                                                 
)١٨٧ ʥامعة الʺلʳǼ ةȄمات الإدارʨة الʺعلʺʤاني لأنʛʰʽʶال ʧالأم Șʽقʴات تॼلʢʱان: مʴʺʶالله ال ʙʰى عʻم (

 . الʹʨاȌǼ الأساسॽة للأم٣ʧم، ص٢٠٢٠، یʨلʨʽ ١١١جامعة الʺʨʸʻرة، ع - سعʨد، مʳلة ؗلॽة الॽȃʛʱة
. ٦الʛʰʽʶاني: مʨʷʻرات الهʯʽة الॽʻʡʨة للأمʧ الʛʰʽʶاني، الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، بʙون سʻة نʛʷ، ص

، مʱاح على الʺʨقع ١٢٩أمʧ الʺعلʨمات: مʨʷʻرات جامعة الأنʙلʝ الʵاصة للعلʨم الॽʰʢة، سʨرȄا، ص
  الآتي:

https://au.edu.sy/images/courses/dentistry/1-1/129_computer-in-dentistry.pdf 
)188(  V. Considérant n° 75, Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité.  

م، سابȘ ٢٠٢٠لʻʶة  ١٥١: الʺادة الأولى مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ راجع) ١٨٩(
 الإشارة إلॽه.

)190(  CHASSIGNEUX (C.): thè. préc., p.164.  
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وʱȄʹح مʧ خلال هʚا الʟʻ، أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ أوجʖ ضʛورة تأمʧʽ الॽʰانات 
الॽʸʵʷة؛ ȋʛʷؗ لإمȞان جʺعها ومعالʱʳها والاحʱفاȍ بها، وهʨ الʜʱام ذو ॽʰʡعة 

، ولʷǽ ʦأ الʺʛʷع أن یʛʱك )١٩٢(، ǽقع على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة)١٩١(وقائॽة
مʧʽ دون تʙʴیʙ، وȂنʺا أحال إلى اللائʴة الʻʱفǽʚʽة إجʛاءات وضʨاȌǼ ومعایʛʽ هʚا الʱأ

  .)١٩٣(لقانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة في هʚا الʷأن
؛ فقʙ أوجʖ الʺʛʷع الʺȑʛʸ ضʛورة مʱاǼعة إجʛاءات تأمʧʽ الॽʰانات أʷǻاً 

 ʗʸن ʘʽها؛ حʱایʺʴات اللازمة لॽصʨʱار الʙصȂة، وȄرة دورʨʸǼ هاʺॽʽة، وتقॽʸʵʷال
 ʨقان ʧاسعة مʱة الʺادة الǽل حʺاʨʯʶن مʨȞǽ" :ة على أنॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺا

الॽʰانات الॽʸʵʷة مʨʯʶلاً عʧ تʻفʚʽ أحȞام القانʨن ولائʱʴه الʻʱفǽʚʽة ...... وȄلʜʱم على 
إجʛاء الʱقʦॽʽ والفʟʴ الʙورȑ لʦʤʻ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة ومʻع  -١الأخǼ ʟالآتي: 

 ʨʱار الʙصȂو ،ʦॽʽقʱائج الʱن Șʽثʨاقها، وتʛʱها......".اخʱایʺʴات اللازمة لॽص  
كʚلǼ ʥالʛʤʻ إلى ॽʰʡعة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة، وما قʙ یʛʱتʖ على إفʷائها 
مʧ أضʛار جॽʶʺة على الʟʵʷ الʺعʻي بها، ʨؗنها تʱعلʶʺǼ Șائل مʧ أدق 
خʨʸصॽات الإنʶان؛ فقʙ أورد الʺʛʷع الʺȑʛʸ في قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة 

                                                 
)191(  JARRAYA (W.): La protection des données personnelles dans le 

commerce électronique, Rapport de recherche, Faculté de droit de Sfax, 
Tunisie, 2013, p.28.  

)١٩٢ ʧانات في شأن ؗل مॽʰال ʧʽأمʱام بʜʱعلى الال ʟن ȑʛʸʺع الʛʷʺأن ال ،ʛؗʚالǼ ʛیʙʳال ʧم (
لʴʹة  ١٥١اǺعة مʥ قانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة رقʤ حʖʻ نʕʶ الʸادة الʙ الʺʦȞʴʱ والʺعالج؛ 

  ) مʧ هʚا القانʨن، یلʜʱم الʺǼ ʦȞʴʱʺا ǽأتي:.........١٢"مع مʛاعاة أحȞام الʺادة ( م على أن:٢٠٢٠
اتʵاذ جʺॽع الإجʛاءات الʱقॽʻة والॽʺॽʤʻʱة وتȘʽʰʢ الʺعایʛʽ الॽʁاسॽة اللازمة لʴʺاǽة الॽʰانات  - ٦

على سʱȄʛها، وعʙم اخʛʱاقها أو إتلافها أو تغʛʽʽها أو العʘʰ بها قhَِل أȑ إجʛاء  الॽʸʵʷة وتأمʻʽها حفاʣاً 
) ١٢"مع مʛاعاة أحȞام الʺادة ( أما الʸادة الʳامʴة مʥ القانʦن ذاته فقʗ نʕʶ على أن:غʛʽ مʛʷوع". 

الʺعالʳة حʺاǽة وتأمʧʽ عʺلॽة  - ٧مʧ هʚا القانʨن، یلʜʱم معالج الॽʰانات الॽʸʵʷة Ǽʺا ǽأتي: .........
 والʨسائȌ والأجهʜة الإلʛʱؔونॽة الʺʙʵʱʶمة في ذلʥ، وما علʽها مʧ بॽانات شॽʸʵة".

)١٩٣ ʦرق ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨة لقانǽʚʽفʻʱة الʴأن اللائ ،ʛؗʚالǼ ʛیʙʳال ʧة  ١٥١) مʻʶل
٢٠٢٠.ʘʴॼا الʚة هǼاʱؗ ʧهاء مʱالان ʗى وقʱر حʙʸت ʦم، ل 
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مʻʽها، أوجॽɾ ʖه ضʛورة اتॼاع واسॽʱفاء الॽʶاسات والإجʛاءات نʸاً خاصاً ʷǼأن تأ
  .)١٩٤(الʱأمॽʻʽة اللازمة لعʙم خʛقها أو انʱهاكها

فقʙ نʟ الʺʛʷع على الʜʱام الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة بʱأمʧʽ  - أǽʹاً  –وفي فʙنʴا
الॽʰانات الॽʸʵʷة؛ حʘʽ جاء في الʺادة الʛاǼعة مʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات ما 

معالʳة ȄʛʢǼقة  - ٦ لॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي ʖʳǽ أن تʨؔن........"انʸه: 
 ʛʽة غʳالʺعال ʙة ضǽاʺʴال ʥا في ذلʺǼ ،ةॽʸʵʷانات الॽʰلل ʖاسʻʺالأمان ال ʧʺʹت
الʺʛʸح بها أو غʛʽ الʺʛʷوعة، وضʙ الفقʙ أو الʙʱمʛʽ أو الʱلف العʛضي، أو الʨلʨج 

ʱاسǼ ʥوذل ،ʦح لهʛʸم ʛʽاص غʵَل أشhِق ʧها مʽة إلॽʺॽʤʻʱة أو الॽʻالف ʛʽابʙʱعʺال ال
  .)١٩٥(الʺʻاسॼة"

وقʙ أناȋ الʺʛʷع الفʛنʶي Ǽاللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات مهʺة إعʙاد لʨائح 
نʺʨذجॽة ونʛʷها؛ بهʙف ضʺان أمʧ أنʤʺة معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة، وتʦॽʤʻ معالʳة 

 .)١٩٦(بॽانات الॽʁاسات الȄʨʽʴة (الʨʽʰمȄʛʱة) والॽʻʽʳة والॽʴʸة
                                                 

م، سابȘ ٢٠٢٠لʻʶة  ʨ١٥١ن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ مʧ قان ١٣) راجع: الʺادة ١٩٤(
  الإشارة إلॽه.

)195(  Art. 4: "Les données à caractère personnel doivent être:  
6° Traitées de façon à garantir une sécurité appropriée des données à caractère 
personnel, y compris la protection contre le traitement non autorisé ou illicite et 
contre la perte, la destruction ou les dégâts d'origine accidentelle, ou l'accès par 
des personnes non autorisées, à l'aide de mesures techniques ou 
organisationnelles appropriées". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

)196(  Art. 8: "I.- La Commission nationale de l'informatique et des libertés est 
une autorité administrative indépendante....Elle exerce les missions suivantes: 
2° Elle veille à ce que les traitements de données à caractère personnel soient 
mis en œuvre conformément aux dispositions de la présente loi et aux autres 
dispositions relatives à la protection des données personnelles prévues par les 
textes législatifs et réglementaires, le droit de l'Union européenne et les 
engagements internationaux de la France. 
A ce titre: c) En concertation avec les organismes publics et privés 
représentatifs des acteurs concernés, elle établit et publie des règlements types 
en vue d'assurer la sécurité des systèmes de traitement de données à caractère 
personnel et de régir les traitements de données biométriques, génétiques et de 
santé". 
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 ʠعॼح لȄʛʸʱرة الʨؗʚʺة الʻʳالل ʗʹرف ʙام؛ فقʜʱا الالʚة هॽʺاً على أهʙʽتأك ʥلʚك
 ʧʽلʨʯʶʺأن الǼ ʠفʛالǼ ارهاʛة، معللة قॽʸʵʷانات الॽʰة الʳة لʺعالʺʤاء أنʷإنǼ هاتʳال
عʧ هʚه الأنʤʺة لʦ یʚʵʱوا الʙʱابʛʽ الʺʻاسॼة، الʱي مʧ شأنها أن تʨفʛ لهʚه الॽʰانات 

  .)١٩٧(تأمʻʽاً ؗاॽɾاً 
كʺا أكʙ القʹاء الفʛنʶي على الʜʱام الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة ʛʹǼورة اتʵاذ الʨسائل 
 ʧم ʦح لهʛʸʺال ʛʽاص غʵع الأشʻف مʙة؛ بهॽʸʵʷانات الॽʰال ʧʽأمʱة لॼاسʻʺال

  .)١٩٨(الʨصʨل إلʽها أو الاʡلاع على مʨʱʴاها
ي اتʵاذ وȃالȘʽʰʢʱ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ فإنه یʱعʧʽ على الʺʛʳʱ الإلʛʱؔون

جʺॽع الʙʱابʛʽ الʺادǽة والإدارȄة والʱقॽʻة اللازمة لʹʺان تأمʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة مʴل 
، وحʺایʱها ضʙ أȑ مʴاولات ʨȞǽن مʧ شأنها العʘʰ بهʚه الॽʰانات، أو )١٩٩(الʺعالʳة

ʥلʚب ʦح لهʛʸم ʛʽاص غʵَل أشhِق ʧها مʽج إلʨلʨها، أو الʛʽمʙهها، أو تȄʨʷت
)٢٠٠(.  

ا ؗان مʳال ال َّ̋ ʳʱارة الإلʛʱؔونॽة ǽعʙʺʱ في العقʨد الʱي یʛʰمها مع مʙʵʱʶمي ول
في هʚا  –الإنʛʱنʗ على الʺʛʴرات الإلʛʱؔونॽة؛ لʚا فإن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة

تʨʸǼ ʦʱرة إلʛʱؔونॽة، ومʧ ثʦ فإن تأمʧʽ الॽʰانات الॽʸʵʷة مʴل الʺعالʳة  –الʺʳال
ॽʰʢمع ال ʖاسʻʱي تʱة الॽʻقʱال ʦʤʻعʺال الʱاس ʖلʢʱي یʱانات، والॽʰه الʚة لهॽونʛʱؔعة الإل

  نعʛض لها في الʺʢلʖ الʱالي.

                                                                                                                       
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

)197(  CNIL: Communication de la CNIL relative à la mise en œuvre de 
dispositifs de reconnaissance par empreinte digitale avec stockage dans une 
base de données, p.8, disponible sur le site suivant: http://www.cnil.fr 

)198(  Cass. Crim., 30 octobre 2001, N° de pourvoi: 99-82136, Le Syndicat 
National Professionnel des Médecins du Travail, inédit, disponible sur le site 
suivant: http://www.legifrance.gouv.fr/   

)199(  BRIERE (J.-Y.) et VILLAGI (J.-P.): La protection des renseignements 
personnels dans le secteur privé, Québec, Les Publications CCH/FM Ltée, 
1995, p.28 et s. 

)200(  BENYEKHLEF (K.): La protection de la vie privée dans les échanges 
internationaux d'informations, Montréal, Thémis, 1992, p.129; RENAUDIN 
(K.): Le spamming et le droit, Thèse de doctorat, Université de Grenoble, 2011,  
p.218. 
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  المطلب الثاني
  كيفية تنفيذ المتجر الإلكتروني لالتزامه

  بتأمين البيانات الشخصية لمستخدمي الإنترنت
اتʹح مʺا سȘʰ، أن مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة ǽعʙʺʱ على الʨسائل الʱقॽʻة الʙʴیʲة 

ي تʻفʚʽها أǽʹاً، مʱى ؗانॽʰʡ ʗعة الʶلعة أو الʙʵمة ʧȞʺǽ في إبʛام العقʨد، بل وف
  الʨʸʴل علʽها مʧ خلال هʚه الʨسائل.

 ʛاجʱʺها الʽأ إلʳي تلʱة الʲیʙʴة الॽʻقʱسائل الʨال ʧة مॽونʛʱؔانات الإلॽʰال ʙاعʨق ʙوتع
الإلʛʱؔونॽة؛ لʽʳʶʱل الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، فهʚه الʱقॽʻة تʻʱاسʖ مع 

ت الʱعاقʙ الإلʛʱؔوني مʧ ناحॽة، ومʧ ناحॽة أخʶǽ Ȑʛهل مʧ خلالها الॽʁام إجʛاءا
 ʛاجʱʺال ʧʽي تعʱات اللازمة، الॽائʸة، وعʺل الإحॽʸʵʷانات الॽʰة الʳاءات معالʛإجǼ

  الإلʛʱؔونॽة على اتʵاذ القʛارات الʵاصة Ǽالʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺا تʛʢحه مʧ مʳʱʻات.
ॽة، وشʺʨله أغلʖ دول العالʦ، تʜایʙ الاتʳاه نʨʴ وأمام تʻامي مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔون

 ʛة، الأمॽونʛʱؔانات الإلॽʰال ʙاعʨداخل ق ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال ʝǽʙؔت
الȑʚ أدȐ إلى زȄادة الʺʵاʛʡ الʱي قʙ تʱعʛض لها هʚه الॽʰانات مʧ إمȞانॽة اخʛʱاقها؛ 

ارتॼاȋ هʚه الأنʤʺة الॽʰانॽة ȞॼʷǼة للاʡلاع علʽها أو إفʷاء مʨʱʴاها أو العʘʰ بها، نʳॽʱة 
الإنʛʱنʗ، وهʨ ما قǽُ ʙʹعف مʧ ثقة مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ في الʺʱاجʛ الʱي یʱعاملʨن 

  ، بل وفي مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة ʸǼفة عامة.)٢٠١(معها
 ʠعǼ تʛهʣ ة؛ॽونʛʱؔانات الإلॽʰض لها الʛعʱأن ت ʧȞʺǽ يʱال ʛʡاʵʺلافي الʱول

Ȟʺǽ يʱة الʲیʙʴات الॽʻقʱاقها أو الʛʱع اخʻف مʙانات؛ بهॽʰه الʚه ʧʽخلالها تأم ʧم ʧ
في  - تȄʨʷهها، أو تʙمʛʽها أو الʱقاʡها أثʻاء نقلها، الأمʛ الȑʚ حʙا Ǽالʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة

ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال ʧʽأمʱامها بʜʱار الʡه  –إʚعʺال هʱإلى اس
وتقॽʻة مȞافʴة الفʛʽوسات، وتقॽʻة الʙʳار الʱقॽʻات، والʱي أهʺها: تقॽʻة الǼ ʦȞʴʱالʨصʨل، 

  الʻارȑ، وتقॽʻة الʷʱفʛʽ، وهʨ ما ʧȞʺǽ تفʽʸله على الʨʴʻ الآتي:
                                                 

ʙʽ ناصʛ الفʱال، أمʧ الʺعلʨمات، دار الॽازورȑ العلʺॽة ) في هʚا الʺعʻى انʛʤ: دلال صادق و حʺ٢٠١(
ان، الأردن،   وما Ǽعʙها. ١٢م، ص٢٠٠٨للʛʷʻ والʨʱزȄع، عّ̋
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  :)٢٠٢()Controlling Accessتقنية التحكم بالوصول ( -أولاً 
ǽُقʙʸ بهʚه الʱقॽʻة: الʦȞʴʱ في الʨصʨل إلى قʨاعʙ الॽʰانات الॽʸʵʷة، مʧ خلال 

ʸلاحॽة، عȘȄʛʡ ʧ حॽازته لؔلʺة مʛور سȄʛة لʺʧ له هʚه ال - فقȌ - الȄʛʸʱح
)Passwordهʙح له وحʺʶت ،( - هʛʽدون غ - ʙاعʨه القʚج إلى هʨلʨالǼ)٢٠٣(.  

وȂذا ؗان حȘ الʨصل ǽعʻي صلاحॽة الʙخʨل إلى قʨاعʙ الॽʰانات والʱعامل معها، فإن 
قʶǽ ʙʺح هʚا الȘʴ لॼعʠ  فعلى سʻʮل الʰʸال:هʚا الȘʴ غالॼاً ما ʨȞǽن على مȄʨʱʶات، 

لعاملʧʽ في الʺʸǼ ʛʳʱلاحॽة الاʡلاع على هʚه الॽʰانات فقȌ دون تعʙیلها، أو الاʡلاع ا
 ʧʽى بʱلف حʱʵت ʙة قॽلاحʸه الʚفإن ه ʦث ʧها، ومʛʽانات دون غॽʰال ʧم ʧʽع معʨعلى ن
الأشʵاص الʺʛʸح لهǼ ʦالʱعامل مع قʨاعʙ الॽʰانات داخل الʺʛʳʱ، وهʨ ما ʛȞǽس لفʛؔة 

ʱة حال انॽلʨʯʶʺال ʙیʙʴال.تȞالأش ʧل مȞش ȑأǼ ار بهاʛانات أو الإضॽʰه الʚهاك ه  
ومع الʨʢʱر الʺʛʺʱʶ في مʳال تʨʻؔلʨجॽا الʺعلʨمات، ʣهʛت تقॽʻة الʺʸادقة 

كʺʛحلة مʨʢʱرة لʱقॽʻة الǼ ʦȞʴʱالʨصʨل، وتعʙʺʱ هʚه الʱقॽʻة على خʨʢة ) 2FAالʻʲائॽة (
ات الॽʁام بها، ॼɾعʙ أن أخȐʛ إضاॽɾة یʱعʧʽ على الʺʛʸح له Ǽالʙخʨل إلى قʨاعʙ الॽʰان

ǽقʨم Ǽإدخال ؗلʺة الʛʶ الʱي ʨʴǽزها، یʱلقى رسالة نॽʸة على هاتفه الʨʳال تȑʨʱʴ على 
ʘʽʴǼ لا ʧȞʺǽ له  –یʨؔʱن مʧ ؗلʺات أو حʛوف أو خلȌॽ بʧʽ الاثʧʽʻ –رمʜ تفعʽل

الʨلʨج إلى هʚه القʨاعʙ دون إدخال هʚا الʛمʜ في الʤʻام الʺعلʨماتي، وȃالॼʢع فإن هʚه 
ʱقॽʻة الʙʴیʲة تعʢي إجʛاءات الʨلʨج تأمʻʽاً أكʛʲ مʨثॽʀʨة، فʱʴى على فʛض معʛفة ال

                                                 
، مʱاح على ١٣٤) أمʧ الʺعلʨمات: مʨʷʻرات جامعة الأنʙلʝ الʵاصة للعلʨم الॽʰʢة، سʨرȄا، ص٢٠٢(

  الʺʨقع الآتي:
https://au.edu.sy/images/courses/dentistry/1-1/129_computer-in-dentistry.pdf 

) رغʦ أن تقॽʻة الǼ ʦॽȞʴʱالʨصʨل عȘȄʛʡ ʧ ؗلʺات الʺʛور الȄʛʶة تʴقȘ نʨعاً مʧ الأمان الʱقʻي ٢٠٣(
لقʨاعʙ الॽʰانات؛ إلا أن هʚه الʱقॽʻة لʦ تعʙ ؗاॽɾة في وقʻʱا الʴاضʛ، فهʻاك مʧ الʨسائل الاحॽʱالॽة والʛʰامج 

لʺات، ؗʺا أن اسʙʵʱام ؗلʺات مʛور ضॽɻفة قʧȞّʺǽ ʙ الهاكʛز الʱقॽʻة ما ʧȞʺǽ عȄʛʡ ʧقها معʛفة هʚه الؔ
ʙاعʨه القʚل إلى هʨصʨال ʦث ʧها، ومʻʽʺʵت ʧمʻفاصʯال ʥم ʗȂʚʸول .:ʙʢل ان  ʛʰʲان الغʺॽسل ʧب ʙخال

ऎص ،Șابʶجع الʛʺاني، الʢʴالله الق ʙʰع ʧها. ٣٣محمد بʙعǼ وما 



  المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                             مجلة علمية محكمة 
 

)ISSN: 2537 - 0758(  

 

١٠٧٨

الهاكʛز لؔلʺة الʺʛور؛ فإنهʦ لʧ یʨʻȞʺʱا مʧ الʨلʨج إلى قʨاعʙ الॽʰانات؛ لأن الهاتف 
ʦازتهॽفي ح ʝॽل لʽفعʱال ʜلقى رمʱی ȑʚال الʨʳ٢٠٤(ال(   .  

  ):Antivirusتقنية مكافحة الفيروسات ( -ثانياً 
ات أنʤʺة الʺعلʨمات هي ॼɺارة عʧ بʛامج معلʨماتॽة، صʻُعȄʛʢǼ ʗقة عʺǽʙة؛ فʛʽوس

بهʙف تغʛʽʽ خʸائʟ الʺلفات، وقʨاعʙ الॽʰانات الإلʛʱؔونॽة الʱي تʰʽʸها، وذلʥ بʱعʙیل 
  .)٢٠٥(مʨʱʴاها أو تॼȄʛʵه أو إزالʱه ؗلॽاً 

ʨماتي وتʸʱف هʚه الفʛʽوسات Ǽأنها قادرة على الʻʱاسخ والانʷʱار داخل الʤʻام الʺعل
الȑʚ تॼʽʸه، وهي لا تʷʻأ مʧ ذاتها بل ʨȞǽن وراءها مʧ یʛؔʱʰها أو یʨجهها، ؗʺا ʻȞʺǽها 
الانʱقال مʧ نʤام معلʨماتي إلى آخʛ أو مʧ حاسʨب إلى آخʛ عȘȄʛʡ ʧ شȞॼات 

  الاتʸال سʨاء العامة أو الʙاخلॽة الʵاصة Ǽالʺʷʻأة. 
ʷانات الॽʰرة على الʨʢوسات خʛʽه الفʚل هȞʷُت ʥمي وعلى ذلʙʵʱʶʺة لॽʸʵ

الإنʛʱنʗ، الʱي یʦʱ إدراجها في قʨاعʙ الॽʰانات الʵاصة Ǽالʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة، ذلʥ أن 
 ʛؔاملها، الأمʱتها أو بʙحʨانات أو بॽʰلامة الʶǼ لʵǽ وساتʛʽالفǼ ʙاعʨه القʚة هǼإصا
الȑʚ یʱعارض مع الʴʺاǽة الʨاجॼة لها، والʱي تȞʷُل أحʙ أهʦ الʜʱامات الʺʛʳʱ الʺʨʯʶل 

ʧة. عʳالʺعال  
وأمام هʚه الʺʵاʛʡ الʱي قʙ تʱعʛض لها قʨاعʙ الॽʰانات، ʣهʛت أنʤʺة مȞافʴة 

)، وهي بʛامج معلʨماتॽة یAntivirus ʦʱالفʛʽوسات أو ما ǽعʛف Ǽʺʹادات الفʛʽوسات (
 ʧه مǼ اف ماʷʱام، واكʤʻا الʚه ʟʴفǼ مʨتق ʘʽماتي؛ حʨام الʺعلʤʻها داخل الʱʽʰʲت

وتॽʤʻفه مʻها ؗلॽاً، ؗʺا أن Ǽعʠ هʚه الʺʹادات ʻȞʺǽها فʛʽوسات، ومʧ ثʦ إزالʱها 

                                                 
لى اللغة العॽȃʛة ضʺʧ الʛʷʻة الʷهȄʛة حʨل ) تॽفاني شȞॽʻȄʨي: تأمʧʽ بॽانات الʙخʨل، مقال مʛʱجʦ إ٢٠٤(

) ʙمعه ʧر عʙʸالآلي، ت ʖاسʴمي الʙʵʱʶʺي لʻعي الأمʨالSANS على ʖȄرʙʱمات والʨالʺعل ʧلأم (
 ʛʰʺʶǽة، دॽȞȄʛة الأمʙʴʱʺات الǽلاʨال ،ʙلانȄʛاني، مʛʰʽʶال ʧقع الآتي:م، ٢٠١٧الأمʦʸاح على الʯم  

https://www.sans.org/sites/default/files/newsletters/ouch/issues/OUCH-
201712_aa.pdf 

ان، الأردن، ) ॼʂة الأشهʖ و ٢٠٥( ّ̋ م، ٢٠١١مȑʙʳ الॽʺʱʺي: الفʛʽوسات، وزارة الॽʺʻʱة الاجʱʺاॽɺة، ع
  .٢ص
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 ʧها مʛʽل غʜوسات، وعʛʽه الفʚه ʖʰʶǼ العʺل ʧع ʗلʢي تعʱانات الॽʰال ʙاعʨإصلاح ق
القʨاعʙ الʱي فʷلʗ في إصلاحها، Ǽʺا Ȟǽفل عʙم إلʴاق الʺʙȄʜ مʧ الأذǼ Ȑالʤʻام 

  .)٢٠٦(الʺعلʨماتي، وحʺایʱه مॼʁʱʶلاً مʧ أǽة إصاǼة
  :)Firewall( ية الجدار الناريتقن -ثالثاً 

 ȋاॼ؛ فإن ارتʙعاقʱلة للʽسʨؗ ʗنʛʱعلى الإن ʙʺʱعǽ ةॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳا ؗان م ّ̋ ل
الʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة بهʚه الȞॼʷة الʺفʨʱحة لا ʵǽلʨ مʧ الʺʵاʛʡ الʱي تهʙد قʨاعʙ الॽʰانات 

ʚیʧ لا هʦ له الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، لا سॽʺا في ʣل رواج ʣاهʛة الهاكʛز ال
سȐʨ إلʴاق الأذǼ ȐالآخʧȄʛ، ومʧ ذلʥ الʱلʟʸ على بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة للاسʱفادة مʻها 
في عʺلॽات الابʜʱاز الإلʛʱؔوني، أو للعʨʱʴʺǼ ʘʰاها، أو لʛʷʻ الفʛʽوسات الʺعلʨماتॽة 

  .)٢٠٧(الʹارة بهʚه الॽʰانات
ॽʻة الʙʳران ولʺʨاجهة هʚه الʺʵاʣ ʛʡهʛت أنʤʺة جʙران الʴʺاǽة، أو ما ǽعʛف بʱق

 ʛʸʴʻت ،ʛʳʱʺماتي للʨام الʺعلʤʻها داخل الʱʽʰʲت ʦʱة یॽماتʨامج معلʛة، وهي بȄارʻال
وॽʣفʱها في حʺاǽة هʚا الʤʻام، مʧ خلال مʛاॼʀة الॽʰانات الʸادرة مʻه والʨاردة إلॽه، فهي 
ʲʺǼاǼة نقʢة الʱفʞॽʱ الʱي تʶʺح ʛʺǼور Ǽعʠ الأشʵاص، وتʺʻع غʛʽهʦ، بʻاءً على 

ʶات مʺॽقةتعلॼ)مي  ،)٢٠٨ʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰة الǽخلاله حʺا ʧم ʧȞʺǽ ȑʚال ʛالأم
الإنʛʱنʗ ضʙ مʴاولات الʱلʟʸ علʽها أو العʨʱʴʺǼ ʘʰاها أو نʛʷ الفʛʽوسات الʲʽʰʵة 

  الʹارة بها.  
 :(Cryptography)تقنية التشفير   -رابعاً 

ʙʺʱ على شȞॼة اتʹح مʺا سȘʰ، أن آلॽات الʱعاقʙ في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، تع
 ʧم ʙȄʜی ȑʚال ʛالأم ،ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʧمة مʙاء الʺقʛʷات الॼلʡ في تلقي ʗنʛʱالإن
احʱʺالॽة تʛʶب ما بها مʧ بॽانات إلى أشʵاص غʛʽ مʛʸح لهॽʴǼ ʦازتها أو الاʡلاع 

                                                 
)٢٠٦ऎ سامي ʦॽʂاʛإب ( ،ʛون ناشʙمات، بʨالʺعل ʧاق: أمʴ٨م، ص٢٠١٩محمد إس. 
)٢٠٧ʰʲان الغʺॽسل ʧب ʙخال (ऎ ʛ:انيʢʴالله الق ʙʰع ʧص محمد ب ،Șابʶجع الʛʺ٨٣ال. 
) ʡارق إبʛاʦॽʂ الʙسʨقي عॽʢة: الأمʧ الʺعلʨماتي، الʤʻام القانʨني للʴʺاǽة الʺعلʨماتॽة، دار ٢٠٨(

 وما Ǽعʙها. ٥٨٤م، ص٢٠٠٩الʳامعة الʙʳیʙة، الإسʙʻȞرȄة، 
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علʽها، وذلʥ أثʻاء إرسالها عʛʰ الȞॼʷة؛ Ǽالʛʤʻ إلى الʢاǼع العام والʺفʨʱح لها، خاصة 
ʷʱل انʣ از فيʜʱات الابॽغلالها في عʺلʱة؛ لاسॽʸʵʷانات الॽʰاد الॽʢة اصʛاهʣ ار
 .)٢٠٩(الإلʛʱؔوني

 ،ʗنʛʱالإن ʛʰاء نقلها عʻانات أثॽʰال ʧʽأمʱة لॽʻة وسائل تقʙى الآن عʱت حʛهʣ ʙوق
 ʙیʙهʱضة للʛع ʗلʣ ʘʽانات؛ حॽʰه الʚة لهॽɾة الؔاǽاʺʴال ʛفʨت ʦسائل لʨه الʚأن ه ʛʽغ

ؗان دافعاً للʺʧʽʸʸʵʱ في أنʤʺة تأمʧʽ الॽʰانات إلى ابʱؔار  مʧ قʰل الهاكʛز، وهʨ ما
 ʛت على أثʛهʤوسائل، ف ʧد مʨجʨم ʨة ثانٍ مع ما هǽحʺا Ȍʵؗ ة، تعʺلʙیʙلة جʽوس

ʛʽفʷʱة الॽʻتق ʥ٢١٠(ذل(.  
وتعʙʺʱ هʚه الʱقॽʻة على اسʙʵʱام بʛامج إلʛʱؔونॽة معʻʽة أو أجهʜة تʷفʛʽ أو مفاتॽح 

مʧ شȞلها الॽʰʢعي إلى شȞل غʛʽ مقʛوء، ومʧ ثʦ لا  ʢॽʶǼة، تقʨم بȄʨʴʱل الॽʰانات
ʧȞʺǽ لأحʙ الاʡلاع على مʹʺʨنها أثʻاء نقلها عʛʰ شȞॼة الإنʛʱنʗ، وعʙʻ وصʨلها إلى 
الʺʛسل إلॽه ॽʢʱʶǽع فʥ تʷفʛʽها مʧ خلال ؗلʺة مʛور تʨؔن ʨʴǼزته أو مفʱاح إلʛʱؔوني 

 Ȑʛة أخʛاءة مʛانات قابلة للقॽʰح الॼʸʱ؛ لʛʽفʷʱال ʥه  ،)٢١١(لفॽسل إلʛʺن الʨȞǽ اليʱالȃو
هʨ الʟʵʷ الʨحʙʽ الʻȞʺǽ ȑʚه قʛاءة هʚه الॽʰانات، الأمʛ الʴǽ ȑʚفȎ لها سʱȄʛها، ؗʺا 
 ʦح لهʛʸʺال ʛʽاص غʵاول الأشʻʱم ʧبها ع ȑأʻخلال ال ʧها وتؔاملها، مʱسلام ʧʺʹǽ

  .)٢١٢(Ǽالʱعامل معها
  
  
  

                                                 
)٢٠٩ ،ʙة الغʙȄʛر في جʨʷʻوني، مقال مʛʱؔفي الفʹاء الإل ʙʽʸال ʧع ʘʴॼلات الʙمع ʙایʜت :ʛʤان (

   /https://alghad.comم، مʱاح على الʺʨقع الآتي: ٢٠١١یʨلʨʽ  ٢٥لʸادر في العʙد ا
 .١٠٧حʺʙʽ ناصʛ الفʱال: الʺʛجع الʶابȘ، ص) دلال صادق و ٢١٠(
 .٥٨٦) ʡارق إبʛاʦॽʂ الʙسʨقي عॽʢة: الʺʛجع الʶابȘ، ص٢١١(
)٢١٢ऎ سامي ʦॽʂاʛص) إب ،Șابʶجع الʛʺاق: الʴل ح ١٣محمد إسʽفاصʱال ʧم ʙȄʜʺها. ولʙعǼ امج وماʛل بʨ

 ١٠٧محمد بʧ عʙʰ الله القʢʴاني، الʺʛجع الʶابȘ، ص: خالʙ بʧ سلॽʺان الغऎ ʛʰʲانʙʢا الʷʱفʛʽ وأنʨاعه
 وما Ǽعʙها.
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  المبحث الرابع
لبيانات الشخصية لمستخدمي التزام المتجر الإلكتروني بتأقيت مدة حفظ ا

  الإنترنت
  تمهيد وتقسيم:

اتʹح مʺا سȘʰ، أن معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لابʙ أن تʛتǼ Ȍॼغʛض مʛʷوع 
ومʙʴد، ومʧ ثʦ أجازت الȄʛʷʱعات الʺقارنة إمȞان معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي 

ʧض مʛالغ ȋاॼإلى ارت ʛʤʻالǼ ،ةॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳفي م ʗنʛʱا  الإنʚة في هʳالʺعال
الʺʳال Ǽالʙعاǽة والȘȄʨʶʱ، أو Ǽإبʛام العقʨد لʸالح الأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بهʚه 

  .)٢١٣(الॽʰانات
غʛʽ أن الاحʱفاǼ ȍالॽʰانات الॽʸʵʷة الʺعالʳة لا ʴǼ ʧȞʺǽال أن ʨȞǽن على سʽʰل 
 Ȏة حفʙم ʗʽأقʱب ʙʽقʱالǼ ةʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺعات الʺقارنة الȄʛʷʱال ʗمʜا ألʚل ،ʙʽأبʱال

لॽʰانات الॽʸʵʷة لǽʙه؛ حʘʽ یʛتȌॼ هʚا الالʜʱام Ǽأحʙ الʴقʨق الأساسॽة للʟʵʷ ا
الʺعʻي بهʚه الॽʰانات، وهʨ "الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي"، فʺا مʹʺʨن الالʜʱام بʱأقʗʽ مʙة 
حفȎ الॽʰانات الॽʸʵʷة في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؟ وما الʺقʨʸد ǼالȘʴ في الॽʶʻان 

  حفȎ هʚه الॽʰانات؟ الʛقʺي ؗʺʛʰر لʱأقʗʽ مʙة
 ،ʧʽʰلʢه مʺॽʶخلال تق ʧم ،ʘʴॼʺا الʚح في هʹʱس ʧʽاؤلʶʱال ʧیʚه ʧة عǼالإجا

  على الʨʴʻ الآتي:
الʠʸلʔ الأول: مʦʸʷن الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني بʯأقʕʻ مʗة حفȌ الॻʮانات 

.ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴʸة لॻʶʳʵال  
حفȌ الॻʮانات الʠʸلʔ الʰاني: الȖʲ في الʹॻʴان الʙقʸي ʙʮʸؕر لʯأقʕʻ مʗة 

.ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴʸة لॻʶʳʵال  
  

                                                 
م، ٢٠٢٠لʻʶة  ١٥١: الʺادة الʶادسة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ رقʦ راجع) ٢١٣(

 ʦي رقʶنʛن الفʨالقان ʧة مʶامʵمات ١٧- ٧٨والʺادة الʨأن الʺعلʷǼ.اتȄʛʴة والॽ 
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 المطلب الأول
  مضمون التزام المتجر الإلكتروني

  بتأقيت مدة حفظ البيانات الشخصية لمستخدمي الإنترنت
قʙʽت الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة في الʦʤʻ الʺقارنة حȄʛة الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، ʷǼأن مʙة 

اʢǼاً مفاده أنه إذا ؗانʗ معالʳة الاحʱفاǼ ȍالॽʰانات الॽʸʵʷة لǽʙه، ووضعʗ لʚلʥ ض
الॽʰانات الॽʸʵʷة لابʙ أن تʛتǼ Ȍॼغʛض مʛʷوع ومʙʴد؛ فإن مʙة الاحʱفاȍ بهʚه 
الॽʰانات لا یॼʻغي ʴǼال أن تʳʱاوز هʚا الغʛض، ومʧ ثʦ یلʜʱم الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة 

ȑʚض الʛالغ Șʽقʴʱة اللازمة لʛʱة الفॽʸʵʷانات الॽʰالǼ هʣفاʱة احʙاوز مʳʱأن لا تǼ  ʧم
  .)٢١٤(أجله تʺʗ معالʱʳها

 ʘʽام؛ حʜʱا الالʚعلى ه ʟʻال ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧّ̋ʹت ʙوق
) مʧ هʚا ١٢جاءت الʺادة الʛاǼعة مʻه على الʨʴʻ الآتي: "مع مʛاعاة أحȞام الʺادة (

ء مʨʴ الॽʰانات الॽʸʵʷة لǽʙه فʨر انقʹا - ٧......... لقانʨن، یلʜʱم الʺǼ ʦȞʴʱʺا ǽأتي:ا
  الغʛض الʺʙʴد مʻها.............".

كʚلʥ أقʛ الʺʛʷع الفʛنʶي هʚا الالʜʱام في الʺادة الʛاǼعة مʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة 
والȄʛʴات، والʱي جاءت على الʨʴʻ الآتي: "ʖʳǽ أن تʨؔن الॽʰانات الॽʸʵʷة: ...... 

ʳʱاوز مʴفʣʨة ȞʷǼل ʶǽʺح بʙʴʱیʙ هȄʨة الأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بها لفʛʱة زمॽʻة لا ت - ٥
  .)٢١٥(الʺʙة اللازمة لʴʱقȘʽ الأغʛاض الʱي مʧ أجلها تʺʗ معالʱʳها"

 ʛʳʱʺعلى ال ʧʽعʱة؛ فإنه یॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳص على مʨʸʻه الʚه Șʽʰʢʱȃو
 ʦث ʧوم ،ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال Ȏفʴدة لʙʴة مʙʺǼ ʙʽقʱوني أن یʛʱؔالإل

سʽʰل الʱأبʙʽ، أو ʽʡلة Ǽقاء الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني فلا ʨʳǽز له الاحʱفاȍ بهʚه الॽʰانات على 
Ǽأحʙ  -ؗʺا ذʛؗنا ساǼقاً  –أو اسʛʺʱاره في مʺارسة نʷاʡه؛ Ǽالʛʤʻ إلى ارتॼاȋ هʚا الالʜʱام

                                                 
)214(  COULIBQLY (I.): thè. préc., p.699. 
 )215( Art. 4: "Les données à caractère personnel doivent être: 

 5° Conservées sous une forme permettant l'identification des personnes 
concernées pendant une durée n'excédant pas celle nécessaire au regard des 
finalités pour lesquelles elles sont traitées". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 
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، )٢١٦(الʴقʨق الأساسॽة للأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بهʚه الॽʰانات، وهʨ الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي
 ȑʚوال ʨʸʵفي ال ȘʴالǼ ًقاॽاً وثʡاॼوره ارتʙب Ȍॼتʛةیॽ٢١٧(ص(.  

كʚلʥ اسʻʱاداً إلى هʚه الʨʸʻص؛ فإن تʙʴیʙ مʙة حفȎ الॽʰانات الॽʸʵʷة لا ʵǽʹع 
لإرادة الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني، وȂنʺا ʵǽʹع لʺॽɻار مʨضʨعي مفاده ارتॼاȋ هʚه الʺʙة Ǽالفʛʱة 
اللازمة لʴʱقȘʽ الأغʛاض الʱي مʧ أجلها تʺʗ الʺعالʳة؛ ʘʽʴǼ یلʜʱم الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني 

ॽʰه الʚه ʨʴʺǼʗʺت ʙة قʳالʺعال ʗاض، فإذا ؗانʛه الأغʚه Șʽقʴد تʛʳʺǼ على  –انات
  لغʛض الʱعاقʙ؛ فإن مʙة الاحʱفاȍ بهʚه الॽʰانات تʱʻهي بʻʱفʚʽ العقʙ. - سʽʰل الʺʲال

ا ؗانʗ أنʢʷة الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة مʱعʙدة، الأمʛ الȑʚ قʙ تʱʵلف معه أغʛاض  َّ̋ ول
ʰال Ȏة حفʙ؛ فإن مʛإلى آخ ȋاʷن ʧة مʳالʺعال ʧها مʙیʙʴلف تʱʵǽ ʙة قॽʸʵʷانات الॽ

مʛʳʱ إلʛʱؔوني إلى آخॽʰʡ ʖʶʴǼ ،ʛعة الʷʻاȋ الʳʱارȑ الǽ ȑʚʺارسه، ومʧ ثʦ، وحʱى 
 ʟن ʙر، فقʛʰة دون مॽʸʵʷانات الॽʰال Ȏة حفʙم ʙیʙʺʱعة لȄلاف ذرʱا الاخʚن هʨȞǽ لا

... "... الʺʛʷع الʺȑʛʸ في الʺادة الʛاǼعة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة على أن:
إمʶاك سʳل خاص للॽʰانات، على أن یʧʺʹʱ  - ٩....... یلʜʱم الʺǼ ʦȞʴʱʺا ǽأتي:

وصف فʯات الॽʰانات الॽʸʵʷة لǽʙه، وتʙʴیʙ مʧ سॽفʸح لهʦ عʧ هʚه الॽʰانات أو 
  یʴॽʱها لهʦ وسʙʻه والʺʙد الʜمॽʻة وقʨʽدها.......".

في هʚا الʟʻ، هي  والȞʴʺة مʧ تʙوʧȄ الʺʙد الʜمॽʻة للʺعالʳة في الʳʶل الʺʨؗʚر
ʜ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة مʧ مʺارسة دوره الʛقابي على إجʛاءات الʺعالʳة  ʛؗم ʧʽȞʺت

مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات  ١٩اسʻʱاداً للʺادة  –الʱي تȄʛʳها الʺʷʻآت والʺʱاجʛ الʺʱʵلفة
 ȑʛʸʺة الॽʸʵʷاوز  - الʳʱعاً لʻة، مॽʸʵʷانات الॽʰال Ȏة حفʙة على مǼقاʛال ʥذل ʧوم

الʺʷʻآت أو الʺʱاجʛ للʺʙة الʱي حʙدها الʺʛʷع، وهي الفʛʱة اللازمة لʴʱقȘʽ هʚه 
  الأغʛاض الʱي تʺʗ مʧ أجلها الʺعالʳة. 

                                                 
جامعة  - ) بʨخلȋʨ الʧȄʜ: الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي، مʳلة الʺفʛؔ، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة٢١٦(

 .٥٨٠م، ص٢٠١٦، ١٤محمد خʛȞʶǼ ،ʛʹॽة، الʜʳائʛ، ع
)217(  LIBIN (L.): op. cit., p.4. 
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قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات، على أن:  مI ʧ/٣٣فقʙ نʗʸ الʺادة  أما في فʙنʴا؛
ʖ هʚا "تʙʴد ʡلॼات إبʙاء الʛأȑ الʺʨجهة إلى اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات ʨʺǼج

  .)٢١٨(مʙة الاحʱفاǼ ȍالॽʰانات الʺعالʳة" - ٥القانʨن: ............. 
،ʝʹا الʘقاً لهॺʟة  وॽʸʵʷانات الॽʰال Ȏة حفʙم ʙیʙʴʱوني بʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜʱیل

لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، مʧ خلال الإدلاء بها في ʡلʖ إبʙاء الʛأȑ الʺʨجه إلى اللʻʳة 
مʧ ذلʥ تʴقȘʽ نʨع مʧ الʛقاǼة على إجʛاءات الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات، والغʛض 

  .)٢١٩(الʺعالʳة، والʱي مʧ بʻʽها مʙة حفȎ الॽʰانات الॽʸʵʷة
  المطلب الثاني

 الحق في النسيان الرقمي
  كمبرر لتأقيت مدة حفظ البيانات الشخصية لمستخدمي الإنترنت

Ȏ اتʹح مʺا سȘʰ، أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي أقʛّا مʙʰأ تأقʗʽ مʙة حف
الॽʰانات الॽʸʵʷة، وجعلا مʻه الʜʱاماً ǽقع على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ معالʳة الॽʰانات، 
 ʝȄʛؔها، وتʻȄʜʵانات حال تॽʰه الʚة الؔاملة لهǽاʺʴام إلى ضʺان الʜʱا الالʚف هʙهȄو
لأحʙ الʴقʨق الأساسॽة للʟʵʷ الʺعʻي بهʚه الॽʰانات، والȑʚ أʡلȘ علॽه الفقه "الȘʴ في 

  . )٢٢٠(الॽʶʻان الʛقʺي"
"الʺʻȞة الʺʱاحة لؔل شʟʵ في أن یʦȞʴʱ  :وȂُعʙف الȖʲ في الʹॻʴان الʙقʸي Ǻأنه

، وهʨ ما )٢٢١(في آثاره الʛقʺॽة، وما یʱعلॽʴǼ Șاته على الإنʛʱنʗ سʨاء الʵاصة أو العامة"
                                                 

)218(  Art. 33/I: "Les demandes d'avis adressées à la Commission nationale de 
l'informatique et des libertés en vertu de la présente loi précisent:  
5° La durée de conservation des informations traitées; …..". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

)219(  MALLET-POUJOL (N.): op. cit., p.44. 
)220(  TROUSSEAU (M.-P.F.) et HAAS (G.): Internet et protection des données 

personnelles, Litec, Paris, 2000, p.56; MALET (S.): Le droit à l’information et 
le droit à l’oubli numérique, Master 2, Droit de la Communication, Université 
Panthéon-Assas (Paris II), 2012, p.7; BOIZARD (M.): Le droit à l’oubli, 
Recherche réalisée avec le soutien de la Mission de recherche Droit et Justice, 
2015, p.7.     

)221(  "La possibilité offerte à chacun de maîtriser ses traces numériques et sa vie 
en ligne, qu'elle soit privée ou publique". 
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ʧمʜال ʧة مʛʱف ʙعǼ ةʳة الʺعالॽʸʵʷاناته الॽى بʶʻُفي أن ت ʟʵؗل ش Șي حʻعǽ)٢٢٢( ،
ʯʶʺعلى ال ʖجʨی ȑʚال ʛة الأمॽʸʵʷاد الʛانات الأفॽʰب Ȏفʱʴǽ أن لاǼ ةʳالʺعال ʧل عʨ

  .)٢٢٣(لفʛʱة تʳʱاوز الغʛض الȑʚ مʧ أجله تʦ معالʳة هʚه الॽʰانات
وʛȄتȌॼ الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي ارتॼاʡاً وثॽقاً ǼالȘʴ في الʨʸʵصॽة، فالأصل أن 

ʻʲʱاء الॽʴاة الॽʸʵʷة لؔل فʛد مʨʸنة، وأن الʷؔف عʧ أǽة معلʨمات تʱعلȘ بها هʨ اس
، ومʧ ثʦ فإن الȘʴ )٢٢٤(قʙ تقॽʹʱه ضʛورة معʻʽة، وهʚه الʹʛورة تقʛʸʱ على مʻاسʱʰها

في الॽʶʻان الʛقʺي ʨʵǽل الʟʵʷ الʺعʻي مʻȞة الʦȞʴʱ في بॽاناته الॽʸʵʷة الʺعالʳة، 
 ʧم ȑʚض الʛاوز الغʳة تʛʱبها لف ȍفاʱالاحǼ ةʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺح للʺʶǽ ألا ʥذل ʧوم

  أجله تʺʗ معالʱʳها. 
ʛʸʴʻȄ مʳال تȘʽʰʢ هʚا الॽɾ Șʴʺا ǽعʛف Ǽالآثار الʛقʺॽة أو الȄʛؗʚات و 

الإلʛʱؔونॽة، وهي الʺعلʨمات الʺʱعلقة بʷʻاȋ الʟʵʷ أثʻاء تفاعله مع أنʤʺة الʺعلʨماتॽة 
ʱʵʺǼلف مʳالاتها، والʱي مʧ شأنها أن تʶاهʦ في تʙʴیʙ هʱȄʨه الʛقʺॽة، وذلʥ ؗالʺʙونات 

ات الʘʴॼ أو مʨاقع الʳʱارة الإلʛʱؔونॽةأو مʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي أو  ʛؗʴ٢٢٥(م(.  
وȄعʨد للقʹاء الفʹل في ابʙʱاع فʛؔة الȘʴ في الॽʶʻان؛ فقʙ ؗان القʹاء Șʰʢǽ هʚا 
الȘʴ في الأحʨال الʱي تʱʶُعʺل فʽها بॽانات شॽʸʵة سȘʰ نʛʷها في دعȐʨ قʹائॽة؛ 

الʨقائع، والȘʴ حʘʽ وازن القʹاء بʧʽ الȘʴ في الإعلام وما ǽقॽʹʱه مʧ نʛʷ مʲل هʚه 
  .)٢٢٦(في الॽʶʻان وما یʢʱلॼه مʧ عʙم معاودة الʛʷʻ مʱى زال مʨجॼه

                                                                                                                       
CNIL: 34ème rapport d’activité, 2013, p.16.     

)222(  JARRAYA (W.): op. cit., p.28.  
)223(  BENSOUSSAN (A.): Le droit à l’oubli sur Internet, Gaz.-Pal., 6 février 

2010, n°36, p.3. 

مȞʷلات الʨʸʵصॽة وحȄʛة الʱعʛʽʰ  - ) أشʛف جابʛ: الʨʳانʖ القانʨنॽة لʺʨاقع الʨʱاصل الاجʱʺاعي٢٢٤(
ʜʽ على مʨقعي ʝॽɾ بʨك وتʛʱȄʨ)، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة،  ʛؗʱات (مع الॼة والإثȄʛؔة الفॽؔوالʺل

 .٦٤م، ص٢٠١٣
 .٥٨٠) بʨخلȋʨ الʧȄʜ: الʺʛجع الʶابȘ، ص٢٢٥(
)٢٢٦ʛف جابʛص) أش ،Șابʶجع الʛʺ٦٣: ال. 
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 ʛʷʻب ʗʢॼارت ʘʽان، حॽʶʻفي ال Șʴة الʛؔرت فʨʢت ʗنʛʱة الإنȞॼر شʨهʤǼ أنه ʛʽغ
الॽʰانات الॽʸʵʷة في العالʦ الʛقʺي، ولʦ تعʙ قاصʛة على الʛʷʻ في الʺʳال القʹائي، 

  . )٢٢٧(ي الॽʶʻان الʛقʺي"وʣهʛ على أثʛ ذلʥ اصʢلاح "الȘʴ ف
وتʳʱلى أهʺॽة "الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي" في الʦȞʴ الʸادر عʧ مȞʴʺة العʙل 

ة "جʨجل" ʨʴʺǼ جʺॽع ٢٠١٤مایʨ سʻة  ١٣في الأورॽȃة  ʛؗه شॽɾ ʗمʜأل ʘʽم؛ ح
ة، وذلʥ مʧ جʺॽع  ʛؗʷه الʚع لهǼاʱال ʘʴॼك الʛʴمي مʙʵʱʶʺة لʺǽʙة القॽʸʵʷانات الॽʰال

ة رواȌǼ هʚا الʺʛʴك، و  ʛؗش ʙاني ضॼإس ʧʡاʨأقامها م Ȑʨفي دع ʦȞʴا الʚر هʙص ʙق
ة،  ʛؗʷه الʚع لهǼاʱال ʘʴॼك الʛʴة على مॽʸʵʷاناته الॽد بʨف وجʷʱأن اك ʙعǼ ،"جلʨج"

على  - ساǼقة على رفع الʙعȐʨ  –والʱي ؗان قʙ دونها في إعلان نʛʷه مʚʻ عʛʷ سʨʻات
ة "جʨجل" عʧ هʚا الʺʛʴك، ʢǽلॽɾ ʖه مʛٍʱʷ لʺʜʻله، ؗʺا أقʛت الʺȞʴʺة  ʛؗة شॽلʨʯʶʺǼ

حʺاǽة خʨʸصॽة مʙʵʱʶمي مʛʴك الʘʴॼ الʱاǼع لها، وألʜمʱها الʺȞʴʺة ʨʴʺǼ الॽʰانات 
الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي هʚا الʺʛʴك، Ǽعʙ اسॽʱفاء الغʛض مʧ نʛʷها، وقʙ ورد في حॽʲʽات 
 ʨʴم ʘʴॼات ال ʛؗʴʺات الʺالؔة ل ʛؗʷال ʧم ʖلʢǽ في أن ʟʵؗل ش Șح ʙʽفǽ ما ʦȞʴال

ॽʸʵʷة في أȑ وقʗ، لʺا لاحʱʤه الʺȞʴʺة مʧ أن الॽʰانات الॽʸʵʷة للعʙیʙ بॽاناته ال
ات الʘʴॼ تʤل مʨجʨدة حʱى Ǽعʙ انʱهاء الغʛض مʧ نʛʷها ʛؗʴمي مʙʵʱʶم ʧ٢٢٨(م(.  

 ʦقʺي" لʛان الॽʶʻفي ال Șʴلاح "الʢأن اص ʦغʛعي، فȄʛʷʱال ʟʻال Ȑʨʱʶأما على م
؛ إلا أن الʨʸʻص یʦʱ الʟʻ علॽه ʨʸǼرة صʴȄʛة سʨاء في مʛʸ أو في فʛنʶا

الॽɻȄʛʷʱة الʺعॽʻة ʴǼʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة في هاتʧʽ الʙولʧʽʱ تʹʺʗʻ أساساً لهʚا 
الʚؗ ،Șʴلʥ الأمʛ في الاتفاॽʀات الʙولॽة الʱي عʴǼ ʗʽʻʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، 

 ʦي رقȃاد الأورʴة الاتʴاء لائʻʲʱاسǼة على ٢٠١٦/٦٧٩ʴه اللائʚه ʗʸن ʘʽ؛ ح
ʻفي ال Șʴلاح "الʢة.اصʴȄʛرة صʨʸǼ "قʺيʛان الॽʶ  

                                                 
)227(  LIBIN (L.): op. cit., p.4. 
)228(  CJUE, (grande chambre) n° C-131/12, du 13 mai 2014, l'affaire Google 

Spain SL et Google Inc. c./ Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) 
et Mario Costeja González, J.C.P. éd. G., 2014, 629, obs. PICOD (F.); J.C.P. 
éd. E., 2014, n° 24, 1326, note GRIGUER (M.); Gaz.-Pal., 19 juin 2014, n° 
170, p.3, obs. KLEITZ (C.). 
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،ʙʶة  ففي مʶامʵعة والǼاʛالʺادة ال ʟقʺي أساسه في نʛان الॽʶʻفي ال Șʴال ʙʳǽ
 ȑʛʸʺع الʛʷʺقاً أن الǼة؛ فؔʺا اتʹح ساॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨقان ʧى  –مʹʱقʺǼ

ʧʽالʺادت ʧʽة  –هاتॽʸʵʷانات الॽʰال ʨʴʺǼ ًاماʜʱة الʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال Șألقى على عات
ʙعي واضح لȄʛʷت ʝȄʛؔت ʥها، وفي ذلʱʳمعال ʦأجله ت ʧم ȑʚض الʛر انقʹاء الغʨه فǽ

  لفʛؔة الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي.
حʘʽ أوجʖ الʺʛʷع في الʺادة الʛاǼعة مʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة  كʘلʣ الʲال في فʙنʴا؛

 Șʽقʴʱة اللازمة لʙʺة، وهي الʱقʕة مʙʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال Ȏن حفʨȞǽ أنǼ ،اتȄʛʴوال
لأغʛاض الʱي مʧ أجلها تʺʗ معالʳة هʚه الॽʰانات، وهʨ ما ǽعʻي بʨضʨح تʻʰي الʺʛʷع ا

  .)٢٢٩(الفʛنʶي لفʛؔة الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي
أما على مȐʨʱʶ الاتفاॽʀات الʙولॽة؛ فإن الॼعʠ مʻها تʻʰى بʨضʨح فʛؔة الȘʴ في 

 ʦي رقȃه الأورॽجʨʱال ʥذل ʧقʺي، ومʛان الॽʶʻ٩٥/٤٦ال ʵة الأشǽأن حʺاʷǼ اص
 ʘʽي؛ حʸʵʷع الǼاʢانات ذات الॽʰة الʳعالʺǼ Șعلʱا یʺॽɾ ʧʽʽعॽʰʢع الʛʷʺال ʖأوج

الأورȃي في الʺادة الʶادسة مʧ هʚا الʨʱجॽه أن تُʹʧِّ̋ الʙول الأعʹاء تȄʛʷعاتها 
ʥذل ʧها، ومʱʳاءات معالʛجȂة وॽʸʵʷانات الॽʰالǼ اصةʵال ȋوʛʷال ʠعǼ ةॽاخلʙال :

لॽʸʵʷة في شȞل ʶǽʺح بʙʴʱیʙ هȄʨة الأشʵاص أن یʦʱ الاحʱفاǼ ȍالॽʰانات ا - "ه
الʺعʧʽʽʻ لفʛʱة لا تʳʱاوز تلʥ اللازمة لʴʱقȘʽ الأغʛاض الʱي مʧ أجلها تʦ جʺعها أو 

  .)٢٣٠(معالʱʳها لاحقاً"
غʛʽ أن الʟʻ صʛاحة على الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي جاء في لائʴة الاتʴاد 

 ʦي رقȃ٢٠١٦/٦٧٩الأور ॽɾ ʧʽʽعॽʰʢاص الʵة الأشǽأن حʺاʷǼ ةʳعالʺǼ Șعلʱا یʺ

                                                 
 )229( V. art. 4, Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 
 )230( Art. 6: "e) Conservées sous une forme permettant l'identification des 

personnes concernées pendant une durée n'excédant pas celle nécessaire à la 
réalisation des finalités pour lesquelles elles sont collectées ou pour lesquelles 
elles sont traitées ultérieurement". 
Directive 95/46/CE du Parlement européen et du Conseil, du 24 octobre 1995, 
relative à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des 
données à caractère personnel et à la libre circulation de ces données, abrogée 
par Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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والʱي Ǽʺقʱʹاها ألغى الʺʛʷع الأورȃي الʨʱجॽه رقʦ  –الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي
مʧ هʚه اللائʴة تʗʴ عʨʻان: [الȘʴ في الʺʨʴ "الȘʴ  ١٧حʘʽ جاءت الʺادة  –٩٥/٤٦

، ؗʺا جاء في الفقʛة الأولى مʧ هʚه الʺادة ما نʸه: "للʟʵʷ الʺعʻي ]في الॽʶʻان"
ي أن ʸʴǽل مʧ الʺʦȞʴʱ على مʨʴ للॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʱعلقة Ǽه، Ǽالॽʰانات الȘʴ ف

 ʗب وقʛة في أقॽʸʵʷانات الॽʰه الʚه ʨʴʺǼ لʨʯʶʺم الʜʱلȄو ،ʧȞʺم ʗب وقʛفي أق
أن الॽʰانات الॽʸʵʷة لʦ تعʙ ضʛورȄة  - مʺʧȞ، عʙʻما تȘʰʢʻ أحʙ الأسॼاب الآتॽة: أ

  .)٢٣١(للأغʛاض الʱي مʧ أجلها تʦ جʺعها أو معالʱʳها........"
؛ فقʙ جاء في حॽʲʽات اللائʴة الʺʨؗʚرة ما ǽفʙʽ وجʨب أن یʱʺʱع الأشʵاص أʷǻاً 

الʺعǼ ʧʽʽʻالȘʴ في تॽʴʸح الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʱعلقة بهʦ، وأن ʨȞǽن لهʦ "الȘʴ في 
الॽʶʻان"، عʙʻما Ȟʷǽُل الاحʱفاȍ بهʚه الॽʰانات انʱهاكاً لهʚه اللائʴة أو قانʨن الاتʴاد أو 

 ʨʹن دولة عʨةقانʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺع لها الʹʵǽ)٢٣٢(.  
كʚلʥ ورد في حॽʲʽات هʚه اللائʴة، أنه مʧ أجل تعʜȄʜ "الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي"، 
 ȑʚة الʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال ʧم ʖلʢǽُ ʘʽʴǼ انات؛ॽʰال ʨʴفي م Șʴاق الʢن ʙیʙʺت ʖʳǽ
ت جعل الॽʰانات الॽʸʵʷة عامة، إǼلاغ غʛʽه مʧ الʺʨʯʶلʧʽ عʧ معالʳة هʚه الॽʰانا

  .)٢٣٣(ʨʴʺǼ أȑ راȌǼ لها أو أȑ نʵʶة مʻها أو أȑ إعادة إنʱاج لها
                                                 

 )231( Art. 17, Droit à l'effacement («droit à l'oubli»): "1. La personne concernée 
a le droit d'obtenir du responsable du traitement l'effacement, dans les meilleurs 
délais, de données à caractère personnel la concernant et le responsable du 
traitement a l'obligation d'effacer ces données à caractère personnel dans les 
meilleurs délais, lorsque l'un des motifs suivants s'applique: a) les données à 
caractère personnel ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour 
lesquelles elles ont été collectées ou traitées d'une autre manière;…….". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 )232( Considérant n° 65: "Les personnes concernées devraient avoir le droit de 
faire rectifier des données à caractère personnel les concernant, et disposer d'un 
«droit à l'oubli» lorsque la conservation de ces données constitue une violation 
du présent règlement ou du droit de l'Union ou du droit d'un État membre 
auquel le responsable du traitement est soumis". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 )233( Considérant n° 66: "Afin de renforcer le «droit à l'oubli» numérique, le 
droit à l'effacement devrait également être étendu de façon à ce que le 
responsable du traitement qui a rendu les données à caractère personnel 
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  الفصل الثاني
  التزامات المتجر الإلكتروني تجاه مستخدمي الإنترنت المعنيين بالبيانات

  تمهيد وتقسيم:
في إʡار الʴʺاǽة القانʨنॽة الʱي أقʛها الʺʛʷع الʺȑʛʸ للॽʰانات الॽʸʵʷة؛ فقʙ ألقى 

ʺعالʳة Ǽعʠ الالʜʱامات تʳاه الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ ال
  والʱي تهʙف إلى تʨفʛʽ الʛضا الʶلʦॽ لʺʧ تعॽʻه الॽʰانات ʳǼʺعها ومعالʱʳها.

 ʦن رقʨع إلى القانʨجʛالȃة  ١٥١وʻʶ٢٠٢٠ل ʙʳة، نॽʸʵʷانات الॽʰة الǽأن حʺاʷǼ م
 –الʟʵʷ الʺعʻي أن هʚه الالʜʱامات تʛʸʴʻ في: الʜʱام الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة Ǽإعلام

Ǽʺا سʦʱʽ مʧ إجʛاءات تʱعلǼ Șʺعالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة، إضافة إلى الʜʱامه  - مॼʶقاً 
 ʥلʚ Ǽالʨʸʴل على الʛضا الȄʛʸح للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات بهʚه الإجʛاءات، وؗ
الʜʱامه بʧʽȞʺʱ هʚا الʟʵʷ مʧ الاعʛʱاض على هʚه الʺعالʳة، وأخʛʽاً الʜʱامه Ǽالʶʺاح 

  لʨلʨج إلى بॽاناته الॽʸʵʷة.للʟʵʷ الʺعʻي Ǽا
 ʦي رقʶنʛن الفʨالقان ʧʺʹت ʥلʚعلى  ١٧- ٧٨ك ʟʻات الȄʛʴة والॽماتʨأن الʺعلʷǼ

هʚه الالʜʱامات، الأمʛ الȑʚ یʙعʨنا إلى دراسʱها ʨʸǼرة تفʽʸلॽة ǼالȘʽʰʢʱ على مʳال 
ॽɿॽة تʻفʚʽها، ومȐʙ اتفاق الʺʛʷع الʺȑʛʸ مع  الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ لʺعʛفة مʹʺʨنها، وؗ
 ʨʴʻعلى ال ،ʘاحॼعة مȃخلال أر ʧم ʥعلقة بها، وذلʱʺام الȞي في الأحʶنʛه الفʛʽʤن

  الآتي:
 ʥʻʻʹعʸال ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴإعلام مǺ ونيʙʯؒالإل ʙʱʯʸام الʚʯالأول: ال ʖʲॺʸال

  Ǻالॻʮانات.
الʖʲॺʸ الʰاني: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني Ǻالʦʶʲل على مʦافقة مʗʳʯʴمي 

ॻʮالǺ ʥʻʻʹعʸال ʕنʙʯانات.الإن  

                                                                                                                       
publiques soit tenu d'informer les responsables du traitement qui traitent ces 
données à caractère personnel qu'il convient d'effacer tout lien vers ces 
données, ou toute copie ou reproduction de celles-ci. Ce faisant". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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 ʥم ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴم ʥʻȜʸʯوني بʙʯؒالإل ʙʱʯʸام الʚʯال :ʖالʰال ʖʲॺʸال
  الاعʙʯاض على معالʱة بॻاناتهʤ الॻʶʳʵة.

الʖʲॺʸ الʙاǺع: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني بʥʻȜʸʯ مʗʳʯʴمي الإنʙʯنʕ مʥ الʦلʦج 
  إلى بॻاناتهʤ الॻʶʳʵة.

  المبحث الأول
  دمي الإنترنت المعنيين بالبياناتالتزام المتجر الإلكتروني بإعلام مستخ

  تمهيد وتقسيم:
اشʗʡʛʱ الȄʛʷʱعات الʺقارنة الʺʱعلقة ʴǼʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة ضʛورة إعلام 
الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات بॼعʠ الʺعلʨمات، الʱي مʧ شأنها أن تʛسʦ له فʛؔة واضʴة 

ل معʛفʱه بها عʧ الإجʛاءات الʵاصة Ǽʺعالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة، والʱي ॽʢʱʶǽع مʧ خلا
  أن ǽقʛر إما الʺʨافقة على معالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة أو رفʠ هʚه الʺعالʳة.

 ʧل عʨʯʶʺال Șقع على عاتǽ ʨʴʻا الʚالإعلام على هǼ امʜʱیهي أن الالʙʰال ʧوم
معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة، غʛʽ أنه یʨʲر الʶʱاؤل حʨل مفهʨم هʚا الالʜʱام؟ ؗʺا یʨʲر 

  لʜʱام في خʨʸص مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؟الʶʱاؤل حʨل نʢاق هʚا الا
وȄأتي هʚا الʺʘʴॼ للإجاǼة عʧ هʚیʧ الʶʱاؤلʧʽ، مʧ خلال تقॽʶʺه مʢلʧʽʰ، على 

  الʨʴʻ الآتي:
 ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴإعلام مǺ ونيʙʯؒالإل ʙʱʯʸام الʚʯم الʦالأول: مفه ʔلʠʸال

  الʸعʹǺ ʥʻʻالॻʮانات.
ي Ǻإعلام مʗʳʯʴمي الإنʙʯنʕ الʠʸلʔ الʰاني: نʠاق الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒون

  الʸعʹǺ ʥʻʻالॻʮانات.
  المطلب الأول

مفهوم التزام المتجر الإلكتروني بإعلام مستخدمي الإنترنت المعنيين 
  بالبيانات

 ʜاكʛʺار الʛقʱف إلى اسʙیه ʘʽاً؛ حॽدوراً وقائ ʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱالال ȑدʕی
ʧالʺعاملة عǼ ȐأʻȄو ،ʙعاقʱاف الʛʡة لأॽنʨالقان  ʧه مǼ مʨقǽ خلال ما ʧال، مʢǼح الإॼش



  صية المعلوماتية لمستخدمي الإنترنت في مواجهة متطلبات التجارة الإلكترونيةحماية الخصو

  د. أيمن مصطفى أحمد البقلي

 

١٠٩١

إزالة أȑ غʺʨض أو الॼʱاس Ȍॽʴǽ بهʚه الʺعاملة، وتهʯʽة سʰل العلʦ والʙراǽة للʛʢف 
 ʙعاقʱالǼ ضاʛن الʨȞǽ ىʱمات لازمة، حʨمعل ʧه مॽاج إلʱʴǽ ل ماȞǼ هاʽف ʅॽɻʹال

  .)٢٣٤(الʸادر عʻه صʴॽʴاً، ومعʛʰاً عʧ إرادة واॽɺة لॽʁʴقة ما تʶعى إلॽه
 ̒yّ Ȅُاره وॼʱاعǼ ،ȑʙام العقʜʱالال ʧقل عʱʶام مʜʱأنه الǼ ʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱف الال

یʷʻأ قʰل الʱعاقʙ، ومʧ ثʦ فهʨ الʜʱام غʛʽ عقʙʳǽ ،ȑʙ أساسه في الʺॼادȏ العامة للقانʨن، 
ʙعاقʱة في الॽʻال ʧʶأ حʙʰ٢٣٥(خاصة م(.  

ॽʸʵʷة؛ فقʙ ألقʗ هʚه وفي إʡار الʴʺاǽة الʱي أقʛتها الȄʛʷʱعات الʺقارنة للॽʰانات ال
الȄʛʷʱعات على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة الʜʱاماً Ǽإعلام الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، 
بॼعʠ الʺعلʨمات حʨل إجʛاءات الʺعالʳة، وȃالॼʢع فإنه في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة 

  یʴʱʺل بهʚا الالʜʱام الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ الȑʛʳǽ ȑʚ الʺعالʳة.
م الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة: وȄُقǼ ʙʸالالʜʱام Ǽإعلا

الʜʱام الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني Ǽإخʢار مʙʵʱʶمي الإنʛʱنǼ ʗالʺعلʨمات الʨاॽɾة 
 ʧض مʛها، والغʱʳة ومعالॽʸʵʷال ʦاناتهॽعة في جʺع بॼʱʺاءات الʛل الإجʨة، حॽضʛʺوال

  .)٢٣٦(إجʛاء هʚه الʺعالʳة
ʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ تُعʙ شʡʛاً لإمȞان معالʳة بॽاناتهʦ فإذا علʺʻا أن مʨافقة م

فإنه سʱʽʹح لʻا الʺغȐʜ مʧ فʛض هʚا   - على نʨʴ ما سʱʽʹح لاحقاً  - الॽʸʵʷة
الالʜʱام على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني، وهʨ ضʺان أن تʨؔن مʨافقة 

  مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ سلॽʺة، وقائʺة على إرادة واॽɺة.   

                                                 
الالʜʱام Ǽالإعلام قʰل الʱعاقʙ في حʺاǽة رضا الʺʱʶهلʥ، ) في هʚا الʺعʻى انʛʤ: أحʺʙ بʨمʙیʧ، دور ٢٣٤(

ʜ الʳامعي Ǽالʨادȑ، الʜʳائʛ، ع ʛؗʺة، الȄة والإدارॽنʨم القانʨالعل ʙة، معهॽنʨم القانʨلة العلʳ١م ʨʽنʨی ،
 .١٧٢م، ص٢٠١٠

)٢٣٥ ʘاحॼاذ الʱلة الأسʳم ،ʥهلʱʶʺة الǽفي حʺا ȑʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱنابي: دور الال ʦȄʛم (
جامعة محمد بʨضॽاف، الʺʽʶلة، الʜʳائʙ -  ،ʛراسات القانʨنॽة والॽʶاسॽة، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽةلل

 ʙلʳ١٥١م، ص٢٠١٩، ٤، ع٣م. 
)236(  JARRAYA (W.): op. cit., p.12 et s.  
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ʜʱام Ǽالإعلام على هʚا الǽُ ʨʴʻعʙ وسʽلة فعّالة، مʧ شأنها إحʙاث فالال وعلى ذلʣ؛
 ʛʳʱʺال ʧل عʨʯʶʺة والॽناح ʧم ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʧʽفي بʛازن الʺعʨʱال ʧع مʨن
الإلʛʱؔوني مʧ ناحॽة أخȐʛ، ذلʥ أن اخʱلال الʺʛاكʜ القانʨنॽة بʧʽ هʚه الأʛʡاف هʨ ما 

 ʧل عʨʯʶʺال Șام على عاتʜʱا الالʚض هʛر فʛʰی ȑʚي الʻف الʺهʛʢاره الॼʱاعǼ ،ʛʳʱʺال
ʨʴǽز مʧ القʨة الاقʸʱادǽة والʺعॽɾʛة ما لا ʧȞʺǽ مقارنʱه Ǽʺا لȐʙ مʙʵʱʶمي 

ʗنʛʱ٢٣٧(الإن( .  
ʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱع الالʱʺʱȄفة عامة –وʸǼ -  أهʺها: أنه ،ʟائʸʵال ʠعॼب

ة وقائॽة، وهʨ ما یʸʱف Ǽالعʺʨمॽة، ؗʺا أنه الʜʱام مʱʶقل، إضافة إلى ذلʥ فهʨ ذو ॽʰʡع
 ʧʽʽʻالʺع ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶإعلام مǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺام الʜʱأن الʷǼ لهʽʸتف ʧȞʺǽ

  Ǽالॽʰانات، على الʨʴʻ الآتي: 
 عʦʸمॻة الالʚʯام Ǻالإعلام:  - أ

یʸʱف الالʜʱام Ǽالإعلام قʰل الʱعاقǼ ʙالعʺʨمॽة، فهʨ الʜʱام سابȘ على إبʛام جʺॽع 
ʧʽ مʻها، غʛʽ أن أهʺॽة هʚا الالʜʱام تʱʹح ȞʷǼل أنʨاع العقʨد، ولʝॽ خاصاً بʨʻع مع

ملȍʨʴ في Ǽعʠ العقʨد دون غʛʽها، وهي تلʥ الʱي یȑʨʢʻ مʴلها على أشॽاء تقॽʻة 
 ʥهلʱʶʺال ʧرة على أمʨʢʵال ʧع مʨل نʴʺا الʚعʺال هʱن في اسʨȞǽ ة، أوʙمعق

  .)٢٣٨(وسلامʱه
لإنʛʱنʗ لأغʛاض وȂذا ʻؗا نʱفهʦ الʺغȐʜ مʧ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي ا

الʱعاقʙ، وما ʲʺǽله ذلʥ مʧ ضʛورة لإبʛام العقʨد وتʻفʚʽها، فإن أهʺॽة الالʜʱام Ǽالإعلام 
تʜداد في أحʨال ॽʀام الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني Ǽʺعالʳة هʚه الॽʰانات لأغʛاض الʙعاǽة 
 ʦهʽʻتع ʧʺة لॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵرة على الʨʢخ ʧم ʥله ذلʲʺǽ ʙوما ق ،ȘȄʨʶʱوال

الأمʛ الȑʚ یʨجʖ على الʺʛʳʱ  - غʦ مʛʷوॽɺة الهʙف مʧ هʚه الʺعالʳةر  - الॽʰانات

                                                 
 .١٥١) مʦȄʛ نابي: الʺʛجع الʶابȘ، ص٢٣٧(
Ǽالॽʰانات وتॽʰʢقاته على Ǽعʠ أنʨاع ) نȄʜه محمد الʸادق الʺهȑʙ: الالʜʱام قʰل الʱعاقǼ ȑʙالإدلاء ٢٣٨(

. عʺʛ محمد عʙʰ ١٠م، ص١٩٨٢العقʨد، دراسة فقهॽة وقʹائॽة مقارنة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 
 .١٩٦م، ص٢٠٠٨الॼاقي: الʴʺاǽة العقǽʙة للʺʱʶهلʥ، مʷʻأة الʺعارف، الإسʙʻȞرȄة، 
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تʻفʚʽ هʚا الالʜʱام بʙقة، حʱى یʴʱقȘ لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الإعلام الؔافي حʨل هʚه 
  الʺعالʳة، وخاصة الغʛض مʧ إجʛائها.

 اسʯقلالॻة الالʚʯام Ǻالإعلام:  -  ب
 ʧقل عʱʶام مʜʱأنه الǼ ʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱف الالʸʱی ʧف مʙأن اله ʥذل ،ʙالعق

تقʛȄʛه هʨ إʳǽاد نʨع مʧ الʨʱازن الʺعʛفي بʧʽ الʺهʻي والʺʱʶهلʥ، تॽʁʴقاً للعʙالة العقǽʙة 
في الʺʛحلة الʶاǼقة على الʱعاقʙ، وتʛȄʨʻ رضا الʺʱʶهلʨʺʹʺǼ ʥن العقʙ الʺʜمع إبʛامه، 

  .)٢٣٩(لʙʱلʝॽالأمʛ الʖʻʳǽُ ȑʚ الأʛʡاف مॼɽة الǼ ʦȞʴإʢǼال هʚا العقʙ لعʖʽ الغلȌ أو ا
 ʦاناتهॽة بʳعالʺǼ ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶإعلام مǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺام الʜʱج الʛʵǽ ولا

هʨ الʜʱام  –على هʚا الʨʴʻ - الॽʸʵʷة عʧ هʚه الʵاصॽة، فالʜʱام الʺǼ ʛʳʱالإعلام
مʱʶقل تʺاماً عʧ الʛʸʱف الǼ ȑʚʺقʱʹاه حʸل الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني على مʨافقة 

  بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة. مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ على معالʳة
  الالʚʯام Ǻالإعلام ذو ॻʮʟعة وقائॻة: -ج

ʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱا ؗان الال ّ̋ ʺا ذʛؗنا ساǼقاً  –ل یهʙف إلى إʳǽاد نʨع مʧ  –وؗ
ȑدʕام یʜʱا الالʚ؛ فإن هʥهلʱʶʺي والʻالʺه ʧʽفي بʛازن الʺعʨʱال– ʨʴʻا الʚدوراً  –على ه

ل الʨʱازن الʺعʛفي بʧʽ أʛʡاف العلاقة العقǽʙة وقائॽاً في مʳال الʱعاقʙ، ذلʥ أن اخʱلا
لʸالح الʺهʻي مʧ شأنه أن ʳǽعل الʺʱʶهلʛʡ ʥفاً ضॽɻفاً في هʚه العلاقة، ʳǼهله 
للॽʰانات الأساسॽة الʺʱعلقة ʨʺʹʺǼن العقʙ وأوصاف مʴله، الأمʛ الȑʚ یʛʰر إمȞان لʨʳء 

لالʜʱام Ǽالإعلام ʨؗقاǽة ضʙ الʺʱʶهلʥ إلى إʢǼال العقʙ لعʖʽ الغلȌ أو الʙʱلʝॽ؛ لʚا ǽأتي ا
ما ʧȞʺǽ أن یॽɺʙه الʺʱʶهلʥ في هʚا الʷأن، لʺا ʙʴǽثه تʻفʚʽ هʚا الالʜʱام مʧ تʨازن 
 Ȍॽʴǽ وما ،ʙن العقʨʺʹʺǼ ʥهلʱʶʺرضا ال ʛȄʨʻة، وتǽʙفي العلاقة العقʛʡ ʧʽفي بʛمع

  .)٢٤٠(ʴʺǼله مʧ أوصاف لا دراǽة له بها
ʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني Ǽإعلام وما ذُكʛ في هʚا الʷأن یȘʰʢʻ على الʜʱام ال

مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات، فهʚا الإعلام مʧ شأنه أن ʴǽقȘ نʨعاً مʧ الʨʱازن 
                                                 

 .١٦٨) أحʺʙ بʨمʙیʧ: الʺʛجع الʶابȘ، ص٢٣٩(
 وما Ǽعʙها. ʛʤ١٥٠: مʦȄʛ نابي، الʺʛجع الʶابȘ، ص) في هʚا الʺعʻى ان٢٤٠(
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 ʦʱی ȑʚقي الاتفاق الǽ ȑʚال ʛالأم ،ʛʳʱʺال ʧل عʨʯʶʺي الʻالʺه ʧʽȃو ʦهʻʽفي بʛالʺع
لعʖʽ الغلȌ أو  بʻʽهʷǼ ʦأن ॽʀام الʺǼ ʛʳʱʺعالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة مʧ خʛʢ الإʢǼال

.ʝॽلʙʱال  
  :ʔʻتعق  

اتʹح مʺا سȘʰ، أن الالʜʱام Ǽالإعلام ʙʳǽ أساسه في الʺॼادȏ العامة للقانʨن، 
 ،ʙقة على العقǼاʶحلة الʛʺقع في الǽ امʜʱا أنه الʺؗ ،ʙعاقʱة في الॽʻال ʧʶأ حʙʰاصة مʵȃو

 أن وهʨ ما یȘʰʢʻ على الʜʱام الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني Ǽإعلام مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؛ إلا
 ʛʳʱʺام الॽʀ مفاده ،ʙعاقʱال ʙعǼ قعǽ الإعلامǼ ʛام آخʜʱالǼ لʺʴʱی ʛʳʱʺال ʧل عʨʯʶʺال
Ǽإخʢار مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ حال وقʨع خʛق أو انʱهاك لॽʰاناتهʦ الॽʸʵʷة الʺʨجʨدة في 
 ،ȋʛعلى ش Șام معلʜʱال ʨفه ʦث ʧأن، ومʷا الʚاءات في هʛإج ʧاذه مʵات ʦزته، وما تʨح

  وقع خʛق أو انʱهاك لهʚه الॽʰانات. فلا ǽقʨم إلا إذا
 ʧعة مǼاʶه في الʺادة الॽعل ʟʻورد ال ʘʽن؛ حʨره في القانʙʸام مʜʱا الالʚه ʙʳȄو
قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ، والʱي جاء نʸها على الʨʴʻ الآتي: "یلʜʱم 

ات كل مʧ الʺعالج والʺʖʶʴǼ ʦȞʴʱ الأحʨال حال علʺه بʨجʨد خʛق أو انʱهاك للॽʰان
ʜ خلال اثʧʽʻ وسॼعʧʽ ساعة، وفي حال ؗان هʚا الʛʵق أو  ʛؗʺلاغ الǼإǼ هǽʙة لॽʸʵʷال
الانʱهاك مʱعلقاً Ǽاعॼʱارات الأمʧ القʨمي ʨȞॽɾن الإǼلاغ فʨرȄاً......... وفي جʺॽع 
الأحʨال ʖʳǽ على الʺʦȞʴʱ أو الʺعالج ʖʶʴǼ الأحʨال إخʢار الʟʵʷ الʺعʻي 

  ʧ تارȄخ الإǼلاغ، وما تʦ اتʵاذه مʧ إجʛاءات".Ǽالॽʰانات خلال ثلاثة أǽام عʺل م
 - ٢٠١٦/٦٧٩فقʙ أحال إلى لائʴة الاتʴاد الأورȃي رقʦ  أما الʙʵʸع الفʙنʴي؛

ʷǼأن الʜʱام  - الʺʱعلقة ʴǼʺاǽة الأفʛاد ॽɾʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي
 ʙبها، وق ʧʽʽʻاص الʺعʵإعلام الأشǼ اناتॽʰة الʳمعال ʧل عʨʯʶʺة الʴه اللائʚه ʗمʜأل

 ʦاناتهॽʰق لʛوث خʙحال ح ،ʧʽʽʻاص الʺعʵار الأشʢورة إخʛʹǼ ةʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال
 ʦقهʨة على حقॽعال ʛʡاʵإلى م ȑدʕق أن یʛʵا الʚشأن ه ʧة، إذا ؗان مॽʸʵʷال
وحȄʛاتهʦ، ؗʺا اشʗʡʛʱ هʚه اللائʴة أن یʦʱ الإخʢار في أقʛب وقʗ مʺʧȞ، وأن ʸǽاغ 
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وهʨ ما یȘʰʢʻ على الʺعالʳات الʱي تȄʛʳها الʺʱاجʛ  ،)٢٤١(ॼɻǼارات واضʴة وʢॽʶȃة
.ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰة للॽونʛʱؔالإل  
  المطلب الثاني

نطاق الالتزام بإعلام مستخدمي الإنترنت بإجراءات معالجة بياناتهم 
  الشخصية

 اتʹح مʺا سȘʰ، أن الالʜʱام Ǽإعلام الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات في مʳال الʳʱارة
 ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶار مʢإخǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺال ʧل عʨʯʶʺام الʜʱه: الǼ ʙʸقǽُ ةॽونʛʱؔالإل

  Ǽالʺعلʨمات الʨاॽɾة والʺʛضॽة، حʨل الإجʛاءات الʺॼʱعة في معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة.
ومʧ خلال الʺقʨʸد Ǽالالʜʱام Ǽإعلام مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ، یʱʹح أن هʚا الالʜʱام له 

ʨعي، فأما عʧ الʢʻاق الʸʵʷي فهʨ یʙʴʱد ȞǼل مʙʵʱʶم نʢاق شʸʵي وآخʛ مʨض
للإنʛʱنʗ سʵʱʹع بॽاناته الॽʸʵʷة للʺعالʳة لȐʙ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني، سʨاء ؗانʗ هʚه 

.ȘȄʨʶʱة والǽعاʙاض الʛأو لأغ ʙعاقʱاض الʛلأغ ʦʱʱة سʳالʺعال  
وأما عʧ الʢʻاق الʺʨضʨعي فإن الʶʱاؤل یʨʲر ʷǼأن تʙʴیʙه، وȃʺعʻى آخʛ ما 

 ʨار الʺعلʡبها في إ ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶار مʢوني إخʛʱؔالإل ʛʳʱʺعلى ال ʖاجʨمات ال
  تʻفʚʽ الʜʱامه Ǽالإعلام Ǽʺعالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة؟

أجابʗ عʧ هʚا الʶʱاؤل الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة الʺعॽʻة ʴǼʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، 
 ʛʴة والॽماتʨن الʺعلʨوقان ،ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨها قانʻي، ومʶنʛات الفȄ

  وهʨ ما ʧȞʺǽ تʨضʴॽه على الʨʴʻ الآتي:

                                                 
 )241( Art. 34: "1. Lorsqu'une violation de données à caractère personnel est 

susceptible d'engendrer un risque élevé pour les droits et libertés d'une 
personne physique, le responsable du traitement communique la violation de 
données à caractère personnel à la personne concernée dans les meilleurs 
délais. 
2. La communication à la personne concernée visée au paragraphe 1 du présent 
article décrit, en des termes clairs et simples, …….". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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النطاق الموضوعي لالتزام المتجر الإلكتروني بإعلام مستخدمي الإنترنت  -أولاً 
  طبقاً للقانون المصري:

مʥ قانʦن حʸاǻة الॻʮانات الॻʶʳʵة على  ٢/٢نʝ الʙʵʸع الȏʙʶʸ في الʸادة 
العلǼ ʦالॽʰانات الॽʸʵʷة  - ١ة: "ʨȞǽن للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات الʴقʨق الآتॽ أن:

  الʵاصة Ǽه الʺʨجʨدة لȐʙ أȑ حائʜ أو مʦȞʴʱ أو معالج..........".
"ʖʳǽ لʳʺع الॽʰانات  مʥ القانʦن الʦؕʘʸر على أن: ٣/١كʘلʣ نʕʶ الʸادة 

أن تʳُʺع الॽʰانات  - ١الॽʸʵʷة ومعالʱʳها والاحʱفاȍ بها تʨافʛ الʛʷوȋ الآتॽة: 
ʴوعة ومʛʷاض مʛة لأغॽʸʵʷي".الʻالʺع ʟʵʷة للʻدة ومعلʙ  

"...... یلʜʱم معالج  كʘلʣ نʕʶ الʸادة الʳامʴة مʥ القانʦن ذاته على أن:
عʙم تʳاوز الغʛض الʺʙʴد للʺعالʳة ومʙتها، - ٣الॽʰانات الॽʸʵʷة Ǽʺا ǽأتي: ......... 

وʖʳȄ إخʢار الʺʦȞʴʱ أو الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات أو ؗل ذȑ صفة، ʖʶʴǼ الأحʨال، 
  زمة للʺعالʳة".Ǽالʺʙة اللا

وॼʡقاً لهʚه الʨʸʻص؛ فإن الʢʻاق الʺʨضʨعي لالʜʱام الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني Ǽإعلام 
  مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات یʙʴʱد بʲلاثة عʻاصʛ، وهي:

  العلǺ ʤالॻʮانات الॻʶʳʵة لʗʳʯʴʸمي الإنʙʯنʕ:  -أ
 ʛʱؔالإل ʛʳʱʺال ʧل عʨʯʶʺعلى ال ʧʽعʱ؛ فإنه یʛʸʻا العʚقاً لهॼʡار  –ونيʡفي إ

أن ʛʢʵǽ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʨʸǼ ،ʗرة مॼʶقة، Ǽعʻاصʛ الॽʰانات  - الʜʱامه Ǽالإعلام
  الॽʸʵʷة الʵاصة بهʦ، والʱي قام الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني بॽʺʳʱعها.

  لʗʳʯʴʸمي الإنʙʯنʕ:  العلǺ ʤأغʙاض تॻʸʱع الॻʮانات الॻʶʳʵة - ب
ʱمي الإنʙʵʱʶإعلام مǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺام الʜʱار الʡانات، في إॽʰالǼ ʧʽʽʻالʺع ʗنʛ

فإنه یʱعʧʽ على الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ أن ʛʢʵǽ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʨʸǼ ،ʗرة مॼʶقة، 
.ʦاصة بهʵة الॽʸʵʷانات الॽʰع الॽʺʳʱأجلها قام ب ʧي مʱاض الʛالأغǼ  

  الॻʮانات الॻʶʳʵة لʗʳʯʴʸمي الإنʙʯنʕ: العلǺ ʤالʗʸة اللازمة لʸعالʱة -ج
تʱقʙʽ  –ؗʺا اتʹح ساǼقاً  –نʗ الॽʰانات الॽʸʵʷةǽُقʙʸ بهʚا العʛʸʻ: أنه إذا ؗا

ʙʰʺǼأ تأقʗʽ مʙة حفʤها لȐʙ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، فإن الʺʙة اللازمة لʺعالʳة الॽʰانات 



  صية المعلوماتية لمستخدمي الإنترنت في مواجهة متطلبات التجارة الإلكترونيةحماية الخصو

  د. أيمن مصطفى أحمد البقلي

 

١٠٩٧

الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ یॼʻغي أن تʨؔن معلʨمة لهʦ في نʢاق الالʜʱام Ǽالإعلام 
  الʨاقع على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني. 

النطاق الموضوعي لالتزام المتجر الإلكتروني بإعلام مستخدمي  -ثانياً 
  الإنترنت طبقاً للقانون الفرنسي:

وʷȃأن تʙʴیʙ الʢʻاق الʺʨضʨعي لالʜʱام الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة Ǽإعلام  في فʙنʴا،
مʧ قانʨن  ٤٨/١الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات؛ فقʙ أحال الʺʛʷع Ǽʺقʱʹى نʟ الʺادة 

ʷǼأن حʺاǽة الأفʛاد  ٢٠١٦/٦٧٩إلى لائʴة الاتʴاد الأورȃي رقʦ الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات 
  .)٢٤٢(ॽɾʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي

وȃالʛجʨع إلى هʚه اللائʴة، نʙʳ أنها تʹʺʗʻ نʢاقʧʽ مʱʵلفʧʽ للالʜʱام Ǽإعلام 
الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، وذلʖʶʴǼ ʥ ما إذا ؗان الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة قʙ قام 

ʺʳʱانات بॽʰه الʚع هॽʺʳي بها، أو أن تʻالʺع ʟʵʷال ȘȄʛʡ ʧة عॽʸʵʷانات الॽʰع الॽ
.ȘȄʛʢا الʚه ʛʽغǼ ʦت ʙق  

 ʛʳʱʺام الʜʱعي لالʨضʨʺاق الʢʻة، فإن الॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳعلى م Șʽʰʢʱالȃو
 ȘȄʛʡ ʧع ʦت ʙة قॽʸʵʷانات الॽʰع الॽʺʳما إذا ؗان ت ʖʶʴǼ ،لفʱʵǽ ونيʛʱؔالإل

ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʧȞʺǽ ما ʨوه ،ȘȄʛʢا الʚه ʛʽغǼ ʦت ʙانات قॽʰه الʚع هॽʺʳأو أن ت ،
  تفʽʸله على الʨʴʻ الآتي:

  تॻʸʱع الॻʮانات الॻʶʳʵة تʤ عȖȂʙʟ ʥ مʗʳʯʴمي الإنʙʯنʕ: -أ
الʢʻاق الʺʨضʨعي  ٢٠١٦/٦٧٩مʧ لائʴة الاتʴاد الأورȃي رقʦ  ١٣حʙدت الʺادة 

ʸانات، حال حॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷإعلام الǼ امʜʱه للالʚة على هʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺل الʨ
الॽʰانات عȘȄʛʡ ʧ الʟʵʷ الʺعʻي ذاته؛ حʘʽ تʹʺʗʻ هʚه الʺادة Ǽعʠ الʺعلʨمات 

  :)٢٤٣(والॽʰانات الʱي یॼʻغي على الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة إعلام الʟʵʷ الʺعʻي بها، وهي
                                                 

 )242( Art. 48/1: "Le droit à l'information s'exerce dans les conditions prévues 
aux articles 12 à 14 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )243( Art. 13, Informations à fournir lorsque des données à caractère personnel 
sont collectées auprès de la personne concernée: "1. Lorsque des données à 
caractère personnel relatives à une personne concernée sont collectées auprès 
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هȄʨة وॽȃانات الاتʸال الʵاصة Ǽالʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، وعʙʻ الاقʱʹاء، هȄʨة  - ١
 الاتʸال الʵاصة ʲʺǽ ʧʺǼل الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة. وॽȃانات

 بॽانات الاتʸال الʵاصة ʨʯʶʺǼل حʺاǽة الॽʰانات.  - ٢
ʚلʥ الأساس القانʨني  - ٣ أغʛاض الʺعالʳة الʱي تʱʶهʙفها الॽʰانات الॽʸʵʷة، وؗ

 للʺعالʳة.
                                                                                                                       
de cette personne, le responsable du traitement lui fournit, au moment où les 
données en question sont obtenues, toutes les informations suivantes: 
a) l'identité et les coordonnées du responsable du traitement et, le cas échéant, 
du représentant du responsable du traitement; 
b) le cas échéant, les coordonnées du délégué à la protection des données؛ 
c) les finalités du traitement auquel sont destinées les données à caractère 
personnel ainsi que la base juridique du traitement؛ 
d) lorsque le traitement est fondé sur l'article 6, paragraphe 1, point f), les 
intérêts légitimes poursuivis par le responsable du traitement ou par un tiers؛ 
e) les destinataires ou les catégories de destinataires des données à caractère 
personnel, s'ils existent; et 
f) le cas échéant, le fait que le responsable du traitement a l'intention d'effectuer 
un transfert de données à caractère personnel vers un pays tiers ou à une 
organisation internationale, et………….la référence aux garanties appropriées 
ou adaptées et les moyens d'en obtenir une copie ou l'endroit où elles ont été 
mises à disposition; 
2. En plus des informations visées au paragraphe 1, le responsable du 
traitement fournit à la personne concernée, au moment où les données à 
caractère personnel sont obtenues, les informations complémentaires suivantes 
qui sont nécessaires pour garantir un traitement équitable et transparent: 
a) la durée de conservation des données à caractère personnel ou, lorsque ce 
n'est pas possible, les critères utilisés pour déterminer cette durée؛ 
b) l'existence du droit de demander au responsable du traitement l'accès aux 
données à caractère personnel, la rectification ou l'effacement de celles-ci, ou 
une limitation du traitement relatif à la personne concernée, ou du droit de 
s'opposer au traitement et du droit à la portabilité des données؛ 
c) ........l'existence du droit de retirer son consentement à tout moment,……; 
d) le droit d'introduire une réclamation auprès d'une autorité de contrôle؛ 
e) des informations sur la question de savoir si l'exigence de fourniture de 
données à caractère personnel a un caractère réglementaire ou contractuel….; 
f) ..............des informations utiles concernant la logique sous-jacente, ainsi que 
l'importance et les conséquences prévues de ce traitement pour la personne 
concernée". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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......... الʺʸالح الʺʛʷوعة الʱي ʶǽعى إلʽها الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة أو أʛʡ ȑف  - ٤
 .ʘثال 

٥ - ʱʶʺال.ʙة إن وجॽʸʵʷانات الॽʰلʺي الʱʶات مʯن أو فʨʺل 
حॽʁقة أن الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة ǽعʜʱم نقل الॽʰانات الॽʸʵʷة إلى بلʙ ثالʘ أو إلى  - ٦

مʤʻʺة دولॽة ....... مع الإشارة إلى الʹʺانات الʺʻاسॼة أو الʺعʙʺʱة لʻقل هʚه 
 الॽʰانات، ووسائل الʨʸʴل على نʵʶة مʻها أو مȞان إتاحʱها.

حʱفاǼ ȍالॽʰانات الॽʸʵʷة، وȂذا لʧȞǽ ʦ ذلʥ مʺʻȞاً، فالʺعایʛʽ الʺʙʵʱʶمة مʙة الا - ٧
 لʙʴʱیʙ هʚه الʺʙة.

وجʨد الȘʴ للʟʵʷ الʺعʻي في أن ʢǽلʖ مʧ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة الʨصʨل إلى  - ٨
بॽاناته الॽʸʵʷة وتʴॽʴʸها أو مʨʴها أو تقʙʽʽ الʺعالʳة الʺʱعلقة Ǽه، أو الȘʴ في 

 الȘʴ في نقل الॽʰانات.الاعʛʱاض على الʺعالʳة، و 
٩ - ....ʗوق ȑي في أʻالʺع ʟʵʷل الʰق ʧافقة مʨʺال ʖʴفي س Șʴد الʨوج... 

 الȘʴ في تقʦǽʙ شȐʨȞ إلى سلʢة رقابॽة. - ١٠
معلʨمات حʨل ما إذا ؗان مʢلʖ تقʦǽʙ الॽʰانات الॽʸʵʷة له ʡاǼع تॽʤʻʺي أو  - ١١

........ȑʙتعاق 
اسي لهʚه الʺعالʳة، ..........الʺعلʨمات الʺفʙʽة الʱي تʱعلǼ ȘالʺȘʢʻ الأس - ١٢

  وأهʺʱʽها، والʱʻائج الʺʨʱقعة مʻها Ǽالॼʶʻة للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات.
  تॻʸʱع الॻʮانات الॻʶʳʵة تʤ عȖȂʙʟ ʥ آخʙ غȖȂʙʟ ʙʻ مʗʳʯʴمي الإنʙʯنʕ: - ب

على الʢʻاق  ٢٠١٦/٦٧٩مʧ لائʴة الاتʴاد الأورȃي رقʦ  ١٤نʗʸ الʺادة 
ॽʰانات، حال حʨʸل الʺʨʯʶل عʧ الʺʨضʨعي للالʜʱام Ǽإعلام الʟʵʷ الʺعʻي Ǽال

الʺعالʳة على هʚه الॽʰانات عȘȄʛʡ ʧ آخʛ غȘȄʛʡ ʛʽ الʟʵʷ الʺعʻي بها، وʙʴʱȄد 
 ʟاردة في نʨانات ذاتها الॽʰمات والʨالʺعلǼ الةʴه الʚالإعلام وفقاً لهǼ امʜʱاق الالʢن

  .مʧ هʚه اللائʴة - سالفة الʛؗʚ –١٣الʺادة 
ʢن ʧم ʗرة وسعʨؗʚʺة الʴأن اللائ ʛʽه غʚة في هʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺام الʜʱاق ال

ضʛورة ॽʀام الʺʨʯʶل عʧ  - في فقʛتها الʲانॽة - مʻها ١٤الʴالة؛ حʘʽ أوجʗʰ الʺادة 
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الʺعالʳة Ǽإعلام الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالʺʙʸر الȑʚ تʸʴل مʻه على هʚه الॽʰانات 
الॽʸʵʷة، مع تȄʨʻه یʨضح ما إذا ؗانʗ الʺʸادر الʱي تʸʴل مʻها على هʚه الॽʰانات 

  .)٢٤٤(ʱاحة للʳʺهʨر أم لام
 :ʔʻتعق  

Ǽعʙ هʚا العʛض الȑʚ یʨضح ماॽʂة الॽʰانات والʺعلʨمات الʱي یʱعʧʽ على الʺʨʯʶل 
وȃالȘʽʰʢʱ على مʳال الʳʱارة  - عʧ الʺعالʳة إǼلاغها إلى الأشʵاص الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات

ʚا یʙʰو لي رجʴان ما ذهʖ إلॽه الʺʛʷع الفʛنʶي مʧ الʨʱسع في مʹʺʨن ه - الإلʛʱؔونॽة
الالʜʱام، وتʹʺʻʽه مʧ الॽʰانات والʺعلʨمات الʺهʺة الʱي یॼʻغي أن ʨȞǽن مʙʵʱʶمي 
الإنʛʱنʗ الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات على دراǽة بها قʰل إجʛاء الʺعالʳة، خاصة ما یʱعلȘ بهȄʨة 
الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، والʺʺʲل القانʨني له، وॽȃانات الاتʸال 

ʦ یʛʢʱق إلॽه الʺʛʷع الʺȑʛʸ في قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الʵاصة بهʦ، وهʨ ما ل
الॽʸʵʷة، رغʦ أهʺॽة هʚه الॽʰانات والʺعلʨمات في تʙʴیʙ هȄʨة الʺʨʯʶل عʧ الأضʛار 
 ʦث ʧة، ومʳه الʺعالʚة هʳॽʱانات نॽʰالǼ ʧʽʽʻالʺع ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺǼ Șʴتل ʙي قʱال

  إمȞان تʨجॽه دعȐʨ الʺʨʯʶلॽة الʺʙنॽة ضʙ شǼ ʟʵعʻʽه.
ʷǻحالة اً أ ʧʽقة بʛفʱال ʧي، مʶنʛع الفʛʷʺه الॽإل ʖان ما ذهʴو لي رجʙʰی ،

 ʧها عʽل علʨʸʴوال ،ʦذاته ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ȘȄʛʡ ʧانات عॽʰل على الʨʸʴال
ȘȄʛʡ آخʛ، وما تʛتʖ على هʚه الʱفʛقة مʧ الʨʱسع في مʹʺʨن الالʜʱام Ǽالإعلام الʺلقى 

ʽالة الأخʴوني في الʛʱؔالإل ʛʳʱʺال Șورة على عاتʛع ضʛʷʺه الॽعل ʖأوج ʘʽة؛ حʛ
 ʥلʚ إعلام مʙʵʱʶمي الإنʛʱنǼ ʗالʺʙʸر الȑʚ تʸʴل مʻه على بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، وؗ
ما إذا ؗان هʚا الʺʙʸر مʱاحاً للʳʺهʨر مʧ عʙمه، وهʨ ما لʦ یʛʢʱق إلॽه الʺʛʷع 

                                                 
 )244( Art. 14/2, Informations à fournir lorsque les données à caractère personnel 

n'ont pas été collectées auprès de la personne concernée:  
"f) la source d'où proviennent les données à caractère personnel et, le cas 
échéant, une mention indiquant qu'elles sont issues ou non de sources 
accessibles au public". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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الʺȑʛʸ في قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، رغʦ أهʺॽة هʚه الʺعلʨمات Ǽالॼʶʻة 
ʙʵʱʶʺانات لॽب ʧم ʦهʸʵǽ ة على ماʛʢॽʶخلالها ال ʧم ʦهʻȞʺǽ يʱوال ،ʗنʛʱمي الإن

 ʦل لهʨفȞʺقʺي الʛان الॽʶʻفي ال Șʴال ʧلاقاً مʢاحة للعامة، انʱن مʨؔت ʙة قॽʸʵش
  قانʨناً. 

وȃعʙ بॽان الʨضع الȄʛʷʱعي في ؗل مʧ مʛʸ وفʛنʶا ʷǼأن نʢاق الالʜʱام Ǽالإعلام 
ني تʳاه مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات، فإن الʺلقى على عاتȘ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔو 

  الʕʶال الʛʢǽ ȑʚح نفʶه الآن یʙور حʨل ॽɿॽؗة تʻفʚʽ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني لهʚا الالʜʱام؟ 
واقع الأمʛ أن الʺʛʷع الفʛنʶي تʻʰى Ǽعʠ الʹʨاȌǼ الʵاصة بʻʱفʚʽ هʚا الالʜʱام، 

 -٢٠١٦/٦٧٩الأورȃي رقʦ مʧ لائʴة الاتʴاد  ١٢والʱي ورد الʟʻ علʽها في الʺادة 
ʛؗʚسالفة ال -  ʛʽابʙʱاذ الʵة اتʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺعلى ال ʟʻا الʚه ʖأوج ʘʽح

الʺʻاسॼة لʱقʦǽʙ الʺعلʨمات مʴل الʜʱامه Ǽالإعلام إلى الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات ȞʷǼل 
مʨجʜ وشفاف ومفهʨم، وȄʛʢȃقة ʶǽهل الʨصʨل إلʽها، ومʧ خلال ॼɺارات واضʴة 

 ʖة، ؗʺا أوجʢॽʶȃه وʚه ʗاء ؗانʨة، سȃʨʱȞرة مʨمات في صʨه الʺعلʚه ʦǽʙتق ʦʱأن ی
الʱؔاǼة تقلǽʙʽة أو إلʛʱؔونॽة، وȂن ؗان ذلʥ لا ʻʺǽع مʧ تقʦǽʙ هʚه الʺعلʨمات شفȄʨاً بʻاء 
على ʡلʖ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، شʢȄʛة أن یʦʱ إثॼات هȄʨة هʚا الʟʵʷ بʨسائل 

 Ȑʛ٢٤٥(أخ(.  

                                                 
 )245( Art. 12: "1.  Le responsable du traitement prend des mesures appropriées 

pour fournir toute information visée aux articles 13 et 14 ainsi que pour 
procéder à toute communication au titre des articles 15 à 22 et de l'article 34 en 
ce qui concerne le traitement à la personne concernée d'une façon concise, 
transparente, compréhensible et aisément accessible, en des termes clairs et 
simples, en particulier pour toute information destinée spécifiquement à un 
enfant. Les informations sont fournies par écrit ou par d'autres moyens y 
compris, lorsque c'est approprié, par voie électronique. Lorsque la personne 
concernée en fait la demande, les informations peuvent être fournies oralement, 
à condition que l'identité de la personne concernée soit démontrée par d'autres 
moyens". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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ʙʶع قانأما في مʛʷʺال ʧّ̋ʹǽ ʦضح ، فلʨاً یʸة نॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨ
كॽɿॽة تʻفʚʽ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة لالʜʱامه Ǽإعلام الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، وهʨ ما 
ॽɿॽة تʻفʚʽه لʦȞʴ القʨاعʙ العامة،  ǽعʻي خʹʨع هʚا الالʜʱام مʧ حʘʽ إثॼات الॽʁام Ǽه وؗ

ة الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني وما ʧȞʺǽ أن یʛʱتʖ على ذلʥ مʧ إشȞالॽات قانʨنॽة تʱعلȐʙʺǼ Ș قʙر 
على إثॼات الʨفاء بهʚا الالʜʱام، حال ادعاء الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات عʙم الʨفاء Ǽه، 
 ،ʚʽفʻʱبها ال ʦي تʱلة الʽسʨاعة الʳات نॼوني على إثʛʱؔالإل ʛʳʱʺرة الʙق Ȑʙم ʥلʚ وؗ
وشفافʱʽها في تقʦǽʙ معلʨمات سهلة ومفهʨمة إلى الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، حال ادعاء 

.ʥذل ʝȞع ʛʽالأخ 
  المبحث الثاني

بالحصول على موافقة مستخدمي الإنترنت  التزام المتجر الإلكتروني
  المعنيين بالبيانات

  تمهيد وتقسيم:
 ʧل عʨʯʶʺال Șالإعلام على عاتǼ امʜʱالال ʛȄʛتق ʧة مʺȞʴأن ال ،Șʰا مʺا سʻʺعل

Ǽ ʧʽʽʻالॽʰانات الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني هي ضʺان تأسʝॽ مʨافقة مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺع
  .)٢٤٦(على رضا مʛʽʻʱʶ، وȂرادة واॽɺة ʷǼأن إجʛاءات جʺع هʚه الॽʰانات ومعالʱʳها

 ʛʳʱʺغي على الॼʻاً یʡʛش ʙتُع ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶافقة مʨفإن م ،ʥوعلى ذل
الإلʛʱؔوني تॽʁʴقه، قʰل الʙʰء في إجʛاءات معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، وهʨ ما أكʙت 

ʺعॽʻة ʴǼʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، ومʻها الȄʛʷʱع الʺȑʛʸ علॽه الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة ال
والȄʛʷʱع الفʛنʶي؛ حʘʽ أوجʗʰ ضʛورة حʨʸل الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على مʨافقة 
 ʧȞʺǽ ʅॽؔها، فʱʳة ومعالॽʸʵʷال ʦاناتهॽع بॽʺʳء في تʙʰل الʰق ʧʽʽʻاص الʺعʵالأش

  الʷأن؟للʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني الʨʸʴل على مʨافقة مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ في هʚا 
كʚلʥ تʹʺʗʻ هʚه الȄʛʷʱعات Ǽعʠ الاسʻʲʱاءات على الʜʱام الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة 
Ǽالʨʸʴل على مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، فهل تȘʰʢʻ هʚه الاسʻʲʱاءات على 

  معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؟
                                                 

)246(  LE CLAINCHE (J.): op. cit., p.23.     
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مʧ خلال تقʦॽʶ هʚا معالʳة هʚه الʻقاȋ، والإجاǼة عʧ هʚه الʶʱاؤلات سʱʱʹح 
  الʺʘʴॼ مʢلʧʽʰ، على الʨʴʻ الآتي:

الʠʸلʔ الأول: مʦʸʷن الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني Ǻالʦʶʲل على مʦافقة 
  مʗʳʯʴمي الإنʙʯنʕ الʸعʹǺ ʥʻʻالॻʮانات.

الʠʸلʔ الʰاني: مȎʗ اسʰʯʹاء الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني مʥ الʦʶʲل على مʦافقة 
  مʗʳʯʴمي الإنʙʯنʕ الʸعʹǺ ʥʻʻالॻʮانات.
  طلب الأولالم

  مضمون التزام المتجر الإلكتروني
  بالحصول على موافقة مستخدمي الإنترنت المعنيين بالبيانات

نʟ الʺʛʷع الʺȑʛʸ في الʺادة الʲانॽة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة على 
 ȑأǼ ائهاʷها أو إفʻاح عʸها أو الإفʱʳة أو معالॽʸʵʷانات الॽʰز جʺع الʨʳǽ أنه: "لا

لʨسائل إلا ʨʺǼافقة صʴȄʛة مʧ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، أو في الأحʨال وسʽلة مʧ ا
  الʺʛʸح بها قانʨناً".

"تُعʙ  كʘلʣ نʝ الʙʵʸع الȏʙʶʸ في الʸادة الʴادسة مʥ القانʦن ذاته على أن:
مʨافقة  - ١الʺعالʳة الإلʛʱؔونॽة مʛʷوعة وقانʨنॽة حال تʨفʛ أȑ مʧ الʴالات الآتॽة: 

ت على إجʛاء الʺعالʳة مʧ أجل تʴقȘʽ غʛض مʙʴد أو الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانا
.".......ʛʲأك  

وॼʡقاً لهʚیʧ الʧʽʸʻ؛ فإنه یʱعʧʽ على الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني الʨʸʴل على مʨافقة 
مॼʶقة مʧ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ قʰل الॽʁام ʳǼʺع بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة أو معالʱʳها أو 

تقاعʝ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني عʧ  الإفʸاح عʻها أو إفʷائها Ǽأȑ وسʽلة مʧ الʨسائل، فإذا
الॽʁام بهʚا الالʜʱام؛ فإن أȑ إجʛاء مʧ هʚه الإجʛاءات ǽقʨم Ǽه الʺʛʳʱ تʳاه الॽʰانات 

  الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʨȞǽ ʗن غʛʽ مʛʷوع، ومʵالفاً لʺا أوجॼه القانʨن.
 ʦرضاه ʧع ʛʽʰعʱة في الʴȄʛص ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶافقة مʨن مʨؔأن ت ʧʽعʱی ʥلʚك

ǼاللفȎ  -  وفقاً للقʨاعʙ العامة – ʺǼ ʛʳʱأȑ مʧ هʚه الإجʛاءات، وهʨ ما یʴʱقॽʁǼȘام ال
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وȃالʱؔاǼة وȃالإشارة الʺʙʱاولة عʛفاً وȃاتʵاذ مʨقف لا تʙع ʛʣوف الʴال شȞاً في دلالʱه 
  .)٢٤٧(على حॽʁقة الʺقʨʸد
فإن الʺʛʷع الʺȑʛʸ لǽ ʦعʛʰʱ الʱؔاǼة شʡʛاً لازماً للʱعʛʽʰ عʧ هʚه  إضافة إلى ذلʣ؛

ʺʨافقة، إلا إذا تعلقʗ الʺعالʳة بॽʰانات شॽʸʵة حʶاسة، وهʨ ما ʱʶǽفاد مʧ نʟ ال
، وȂن ؗان الʨاقع العʺلي ʛʽʷǽ إلى )٢٤٨(مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة ١٢الʺادة 

أن مʨافقة مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ على معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة غالॼاً ما تʱؗ ʦʱاǼة في 
مʧ خلال رسالة  –ॽʰعة الॽʰانات مʴل الʺعالʳةʛʸǼف الʛʤʻ عʡ ʧ - جʺॽع الأحʨال

  .)٢٤٩(بॽانات إلʛʱؔونॽة
فإن مʨافقة مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʖʳǽ ʗ أن تʛتȌॼ بʴʱقȘʽ غʛض مʙʴد أو  أʷǻاً؛

 ʖلʢʱما ی ʨقة، وهʙدة بʙʴة ومʴة واضʳة على معالॼʸʻافقة مʨʺن الʨؔأن ت ȑأ ،ʛʲأك
تʖʸʻ علʽها الʺʨافقة، ومʧ  مʧ الʺʛʳʱ أن ʙʴǽد على مʨقعه الإلʛʱؔوني العʻاصʛ الʱي

ذلʥ: أهʙاف الʺعالʳة، ومʙتها، والॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʱʶعʺلة فʽها، ووسائل تأمʻʽها، 
 ʛانات، الأمॽʰه الʚة هॽصʨʸعلى خ ʛʡاʵم ʧة مॽونʛʱؔارة الإلʳʱله الʲʺأن ت ʧȞʺǽ وما

مʧ ثʦ ، و )٢٥٠(الʶǽ ȑʚʺح لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʨʺǼ ʗازنة هʚه الʺʵاʛʡ مع الفʨائʙ الʺʨʱقعة
  تأتي مʨافقʱهʦ مॼʸʻة على مʴل مʙʴد.

فقʙ اشȋʛʱ الʺʛʷع ضʛورة حʨʸل الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على  وفي فʙنʴا أʷǻاً؛
 ȋوʛʷال ʠعǼ ʛافʨورة تʛع ضʛʷʺال ʖانات، ؗʺا أوجॽʰالǼ ʧʽʽʻاص الʺعʵافقة الأشʨم

                                                 
)٢٤٧ ʗʸالإرادة، ن ʧح عȄʛʸال ʛʽʰعʱعلى أنه:  ٩٠/١الʺادة ) في ال ȑʛʸʺني الʙʺن الʨالقان ʧم

"الʱعʛʽʰ عʧ الإرادة ʨȞǽن ǼاللفȎ وȃالʱؔاǼة وȃالإشارة الʺʙʱاولة عʛفاً، ؗʺا ʨȞǽن Ǽاتʵاذ مʨقف لا تʙع 
  ʛʣوف الʴال شȞاً في دلالʱه على حॽʁقة الʺقʨʸد". 

على أن:  -  الʛؗʚسالفة   – مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ  ١٢) نʗʸ الʺادة ٢٤٨(
"ʛʤʴǽُ على الʺʦȞʴʱ أو الʺعالج سʨاء ؗان شʸʵاً ॽɻॽʰʡاً أو اعॼʱارȄاً جʺع بॽانات شॽʸʵة حʶاسة أو 
ʜ. وॽɾʺا عʙا الأحʨال الʺʛʸح  ʛؗʺال ʧم ʟॽخʛʱها إلا بʱها أو إتاحʱʳها أو معالʤها أو حفʻȄʜʵنقلها أو ت

 ʧة مʴȄʛة وصॽابʱؗ افقةʨل على مʨʸʴم الʜناً یلʨي". بها قانʻالʺع ʟʵʷال  
)249(  CHASSIGNEUX (C.) : thè. préc., p.148 et s.  
)250(  LOUVEAUX (S.): Le commerce électronique et la vie privée, in: Le droit 

des affaires en évolution , Bruylant, Bruxelles, 1999, p.195.  
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 ʦي رقȃاد الأورʴة الاتʴص لائʨʸن ʧح مʹʱما ی ʨوه ،ʦهʻادر عʸضا الʛفي ال
ʷǼأن حʺاǽة الأشʵاص الॽʰʢعॽɾ ʧʽʽʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات ذات  ٢٠١٦/٦٧٩

 ʟʵʷافقة الʨʺǼ دʨʸها في شأن الʺقʽي إلʶنʛع الفʛʷʺأحال ال ʘʽي؛ حʸʵʷع الǼاʢال
  .)٢٥١(الʺعʻي Ǽالॽʰانات، والʛʷوȋ الʨاجʖ تʨافʛها في هʚه الʺʨافقة

للائʴة الʺʨؗʚرة على مʧ ا ٤/١١فأما عʧ الʺقʨʸد بهʚه الʺʨافقة؛ فقʙ نʗʸ الʺادة  
 ȑانات: "أॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷافقة الʨʺǼ دʨʸأن الʺقʛʽʰعʱلل ʛهʤة  مʛإرادة ح ʧع

ومʙʴدة ومʛʽʻʱʶة لا لʝॼ فʽها، ǽقʰل عȄʛʡ ʧقها الʟʵʷ الʺعʻي، بʨاسʢة إعلان أو 
  .)٢٥٢(Ǽفعل إʳǽابي واضح، خʹʨع الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʱعلقة Ǽه للʺعالʳة"

فقʗ نʕʶ الʸادة الʴاǺعة مʥ فʛها في هʚه الʺʨافقة؛ وʷȃأن الʛʷوȋ الʨاجʖ تʨا
في الʴالات الʱي تعʙʺʱ فʽها الʺعالʳة على الʺʨافقة، ʨȞǽن  - ١" اللائʲة ذاتها على أن:

الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة قادراً على إثॼات أن صاحʖ الॽʰانات قʙ أعʢى مʨافقʱه على 
مʨافقة صاحʖ الॽʰانات في إذا تʦ تقʦǽʙ  - ٢معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʱعلقة Ǽه. 

سॽاق إعلان مʨʱȞب یʱعلȘ أǽʹاً ʶʺǼائل أخʖʳॽɾ ،Ȑʛ تقʡ ʦǽʙلʖ الʺʨافقة ȄʛʢǼقة تʺʜʽه 
بʨضʨح عʧ هʚه الأمʨر الأخȐʛ، وȞʷȃل مفهʨم، وʧȞʺȄ الʨصʨل إلॽه ʶǼهʨلة، ومʸاغ 
ॼɻǼارات واضʴة وʢॽʶȃة. أȑ جʜء مʧ هʚا الإعلان ʨȞǽن ॽɾه انʱهاك لهʚه القʨاعʙ لا 

  .)٢٥٣(ملʜماً" ʨȞǽن 

                                                 
 )251( Art. 5: "Un traitement de données à caractère personnel n'est licite que si, 

et dans la mesure où, il remplit au moins une des conditions suivantes  :  
1° Le traitement, lorsqu'il relève du titre II, a reçu le consentement de la 
personne concernée, dans les conditions mentionnées au 11 de l'article 4 et à 
l'article 7 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 précédemment 
mentionné". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )252( Art. 4/11: "«consentement» de la personne concernée, toute manifestation 
de volonté, libre, spécifique, éclairée et univoque par laquelle la personne 
concernée accepte, par une déclaration ou par un acte positif clair, que des 
données à caractère personnel la concernant fassent l'objet d'un traitement". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 )253( Art. 7, Conditions applicables au consentement: "1. Dans les cas où le 
traitement repose sur le consentement, le responsable du traitement est en 
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وȃالȘʽʰʢʱ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ فإنه یʱعʧʽ أن تʨؔن مʨافقة مʙʵʱʶمي 
الإنʛʱنʗ الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات صادرة عʧ إرادة حʛة، Ǽعʙʽة عʧ أȑ ضغȌ أو إكʛاه، وأن 

   .)٢٥٤(تʕسʝ على معʛفة واضʴة وتامة ʨʺǼضʨع الʺعالʳة

 ʨقة الǼاʶص الʨʸʻخلال ال ʧم ʧʽʰأنه لا ی ʦل على ورغʨʸʴه الॽɾ ʧʽعʱی ȑʚال ʗق
مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات؛ إلا أن الʛأȑ في فʛنʶا مʱʶقʛ على أن هʚه الʺʨافقة 
ʙه دائʺاً  ʕؗما ت ʨة، وهʳاءات الʺعالʛوع في إجʛʷل الʰق ȑقة، أॼʶن مʨؔأن ت ʖʳǽ

  .)٢٥٥(اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات
ة اشʛʱاȋ الʺʛʷع الفʛنʶي شȞلاً معʻʽاً في كʚلʥ لا یʧʽʰ مʧ خلال الʨʸʻص الʶاǼق

الʺʨافقة الʱي تʙʸر عʧ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ؛ لʚا فإنه Ȟǽفي لʺʛʷوॽɺة الʺعالʳة مʛʳد 
  الʛضا الȌॽʶॼ لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنǼ ʗإجʛائها.

ومع ذلʥ؛ فإن الʛضا الȌॽʶॼ لا Ȟǽفي لॽʁام الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني Ǽʺعالʳة الॽʰانات 
ي الإنʛʱنʗ، والʱي تʱعلǼ Șأصʨلهʦ العॽʀʛة أو آرائهʦ الॽʸʵʷة الʶʴاسة لʺʙʵʱʶم

الॽʶاسॽة أو معʱقʙاتهʦ الʙیॽʻة أو الفلॽɿʶة أو الʻقابॽة أو بॽاناتهʦ الॽʻʽʳة أو الʨʽʰمȄʛʱة، أو 
الॽʰانات الʺʱعلقة ʴǼالʱهʦ الॽʴʸة أو حॽاتهʦ الॽʶʻʳة؛ حʘʽ اشȋʛʱ الʺʛʷع الفʛنʶي 
                                                                                                                       
mesure de démontrer que la personne concernée a donné son consentement au 
traitement de données à caractère personnel la concernant. 
2. Si le consentement de la personne concernée est donné dans le cadre d'une 
déclaration écrite qui concerne également d'autres questions, la demande de 
consentement est présentée sous une forme qui la distingue clairement de ces 
autres questions, sous une forme compréhensible et aisément accessible, et 
formulée en des termes clairs et simples. Aucune partie de cette déclaration qui 
constitue une violation du présent règlement n'est contraignante". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 )254( JULIA-BARCELO (R.), MONTERO (É.) et SALAUN (A.): La 
proposition de directive européenne sur le commerce électronique, questions 
choisies, in: Commerce électronique, Le temps des certitudes, Cahiers du 
C.R.I.D., n° l7, Bruxelles, Bruylant, 2000, p.1 et s. 

 )255( CNIL: Délibération n° 2006-078 du 21 mars 2001 portant refus 
d’autorisation de mise en œuvre par le conseil représentatif des institutions 
juives de France d’un traitement automatisé de données à caractère personnel 
destiné à constituer un échantillon de sondage à partir d’un tri sur le nom des 
intéressés, disponible sur le site suivant: http://www.legifrance.gouv.fr/ 
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ʛضا الʸادر عʧ الʟʵʷ الʺعʻي بها لإمȞان معالʳة هʚه الॽʰانات أن ʨȞǽن ال
وهʨ ما فʛʶته اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات Ǽأنه الʛضا الȑʚ یʦʱ ، )٢٥٦(صʴȄʛاً 

  .)٢٥٧(الʱعʛʽʰ عʻه ʱؗاǼة
  المطلب الثاني

  مدى استثناء المتجر الإلكتروني
  من الحصول على موافقة مستخدمي الإنترنت المعنيين بالبيانات

 َّʛع الʺ أقʛʷʺال ʧل ؗل مʨʯʶʺام الʜʱال ʧاءات مʻʲʱالاس ʠعǼ يʶنʛه الفʛʽʤون ȑʛʸ
ॼʡقاً  - عʧ الʺعالʳة Ǽالʨʸʴل على مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، وهʨ ما ǽعʻي

أن الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة ʻȞʺǽه الʛʽʶ في إجʛاءات تॽʺʳع الॽʰانات  -لهʚه الاسʻʲʱاءات
ل في هʚه الاسʻʲʱاءات ما الॽʸʵʷة ومعالʱʳها دون تʢلʖ مʨافقة الʺعʧʽʽʻ بها، فه

یȘʰʢʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؟ وȃʺعʻى آخʛ هل ʧȞʺǽ للʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني في 
حالات معʻʽة معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ دون الʨʸʴل على 

  مʨافقʱهʦ؟
واقع الأمʛ أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ نʟ في الʺادة الʶادسة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات 

ʵʷال ʧم ȑأ ʛفʨة في حال تॽنʨوعة وقانʛʷة مॽونʛʱؔة الإلʳالʺعال ʙة على أن: "تُعॽʸ
مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات على إجʛاء الʺعالʳة مʧ أجل  - ١الʴالات الآتॽة: 

 .ʛʲد أو أكʙʴض مʛغ Șʽقʴام  - ٢تʜʱاً لالʚʽفʻة تȄورʛة لازمة وضʳن الʺعالʨؔأن ت
 ʙ لʸالح الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات.......". تعاقȑʙ أو تʛʸف قانʨني أو لإبʛام عق

 ʙانات تُعॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷافقة الʨم ʗأنه إذا ؗان ،ʟʻا الʚخلال ه ʧح مʹʱȄو
شʡʛاً لʺʛʷوॽɺة معالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة؛ فإن هʚ الʺعالʳة تʨؔن مʛʷوعة أǽʹاً إذا 

عقʙ لʸالح هʚا  كانʗ لازمة وضʛورȄة تʻفʚʽاً لالʜʱام تعاقȑʙ أو تʛʸف قانʨني أو لإبʛام
اسʻʲʱاء هʚه الʴالات  - في خʨʸص مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة –الʟʵʷ، وهʨ ما ǽعʻي

                                                 
)256(  Art. (9-2-a), Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
)257(  CNIL: 7ème  rapport d'activité, 1986, p.79, précité. 
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 ʧʽʽʻالʺع ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶافقة مʨوني على مʛʱؔالإل ʛʳʱʺل الʨʸورة حʛض ʧم
  Ǽالॽʰانات.

فقʙ اسʻʲʱى الʺʛʷع Ǽعʠ الʺعالʳات مʧ ضʛورة حʨʸل  وفي فʙنʴا أʷǻاً؛
الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، ومʻها إذا ؗانʗ الʺعالʳة ضʛورȄة الʺʨʯʶل عʻها على مʨافقة 

 ʙعاقʱل الʰما ق ʛʽابʙت ʚʽفʻʱه أو لॽɾ ًفاʛʡ اناتॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷن الʨȞǽ ʙعق ʚʽفʻʱل
 ʦن رقʨالقان ʧة مʶامʵالʺادة ال ʟن ʧفاد مʱʶǽ ما ʨوه ،ʛʽالأخ ʖلʡ اءً علىʻة بʚʵʱʺال

  .)٢٥٨(ʷǼأن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات ١٧- ٧٨
ǽُعʙ هʚا الاسʻʲʱاء مʴل اتفاق بʧʽ الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي،  ذلʣ؛ وعلى

وهʨ یʱعلǼ Șالعقʨد الʱي ʨȞǽن الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات ʛʡفاً فʽها، وتʨؔن معالʳة 
الॽʰانات الॽʸʵʷة ضʛورȄة لʻʱفʚʽ هʚه العقʨد، وهʨ ما یȘʰʢʻ على مʳال الʳʱارة 

ॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺʱعاقʙیʧ مع الإلʛʱؔونॽة، ذلʥ أن معالʳة الॽʰانات ال
الʺʛʳʱ تُعʙ إجʛاءً ضʛورȄاً، وʙȃونها یʱعʚر على الأخʛʽ تʻفʚʽ الʜʱامه بʶʱلʦॽ الʶلعة أو 

ʙعاقʱل الʴمة مʙʵ٢٥٩(أداء ال(.  
 ʙجʨلا ی ʦث ʧوم ،ʙعاقʱقة على الǼاʶاءات الʛاء على الإجʻʲʱا الاسʚه Șʰʢʻی ʥلʚك

Ǽ ةʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺام على الʜانات إلॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷافقة الʨله على مʨʸورة حʛʹ
قʰل الॽʁام Ǽإجʛاءات الʺعالʳة، مʱى ؗانʗ هʚه الʺعالʳة لازمة للʺʛحلة الʶاǼقة على 
الʱعاقʙ، وهʨ ما یȘʰʢʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، ذلʥ أن معالʳة الॽʰانات 

                                                 
 )258( Art. 5: "Un traitement de données à caractère personnel n'est licite que si, 

et dans la mesure où, il remplit au moins une des conditions suivantes  :  
1° Le traitement, lorsqu'il relève du titre II, a reçu le consentement de la 
personne concernée, dans les conditions mentionnées au 11 de l'article 4 et à 
l'article 7 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 précédemment 
mentionné;  
2° Le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat auquel la personne 
concernée est partie ou à l'exécution de mesures précontractuelles prises à la 
demande de celle-ci". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )259( VERBIEST (Th.) et WÉRY (É.): Le droit de l'internet et de la société de 
l'information, Larcier, Bruxelles, 2001, p.438. 
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 ʛʱأو الاش ʙعاقʱات الॼلʡ لʽʳʶحلة تʛورة في مʛض ʙة تُعॽʸʵʷال ʧمة مʙاك الʺق
ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶ٢٦٠(م(.  

ولʧؔ إذا ؗان هʚا الاسʻʲʱاء یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لأغʛاض إبʛام العقʨد 
الʱي ʨȞǽن الʟʵʷ الʺعʻي ʛʡفاً فʽها؛ فإن هʚا الاسʻʲʱاء یȘʰʢʻ على الॽʰانات 

عه، أما الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺʱعاقʙیʧ مع الʺʛʳʱ أو الʛاغʧʽʰ في الʱعاقʙ م
 ،ʛʳʱʺوني للʛʱؔقع الإلʨʺلل ʧȄʛائʜال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ȑأ ʛʳʱʺالǼ ʦهʢȃʛلاء لا یʕفه

 ʦʱاً ما یॼي غالʱة، والॽʸʵʷال ʦاناتهॽة بʳمعال ʖلʢʱني یʨف قانʛʸأو ت ȑʙام تعاقʜʱال
 ʧم ʛʳʱʺحه الʛʢǽ لʺا ȘȄʨʶʱة والǽعاʙاض الʛة، أو لأغॽائʸاض إحʛعʺالها لأغʱاس

ه لا یʨجʙ ما یʛʰر ॽʀام الʺǼ ʛʳʱʺعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي مʳʱʻات؛ لʚا فإن
.ʦهʱافقʨل على مʨʸʴوني، دون الʛʱؔقعه الإلʨʺل ʧȄʛائʜال ʗنʛʱالإن  

  المبحث الثالث
  التزام المتجر الإلكتروني بتمكين مستخدمي الإنترنت

  من الاعتراض على معالجة بياناتهم الشخصية
  تمهيد وتقسيم:
ات الॽʻʡʨة في الʦʤʻ الʺقارنة الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة بʧʽȞʺʱ ألʜمʗ الȄʛʷʱع

الأشʵاص الʺعʧʽʽʻ مʧ الاعʛʱاض على معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، وهʨ ما یهʙف إلى 
ʦاناتهॽاص على بʵة الأشʛʢॽس ʜȄʜ٢٦١(تع( Șعلʱة، وما یॽʺقʛال ʦفي آثاره ʦȞʴʱوال ،

ʦاتهॽʴǼ - اصةʵاء العامة أو الʨس - .ʗنʛʱة الإنȞॼعلى ش 
لʚʷǽ ʦ الʺʛʷع الʺȑʛʸ ولا نʛʽʤه الفʛنʶي عʧ هʚه القاعʙة؛ حʘʽ ألʜم ؗل مʻهʺا و 

 ʦاناتهॽة بʳاض على معالʛʱالاع ʧم ʧʽʽʻاص الʺعʵالأش ʧʽȞʺʱة بʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال
الॽʸʵʷة، ووضعا مʧ الأحȞام الॽɻȄʛʷʱة ما Ȟǽفل للأفʛاد ضʺان مʺارسة حقهʦ في 

  ات الʺʱعلقة Ǽʺʺارسة هʚا الȘʴ.الاعʛʱاض، ؗʺا نʸا على Ǽعʠ الاسʻʲʱاء

                                                 
)260(  FÉRAL-SCHUHL (C.): Cyber droit, le droit à l'épreuve de l'internet, 

Dalloz, Paris, 2ème  éd., 2000, chap. 7, p.100 et s. 
)261(  JARRAYA (W.): op. cit., p.15.  
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ا ؗان هʚا الالʜʱام على قʙر ʛʽʰؗ مʧ الأهʺॽة في تعʜȄʜ الʴʺاǽة الॽɻȄʛʷʱة  ّ̋ ول
ॽɿॽة تʻفʚʽه، ؗʺا  الʺعقʨدة للॽʰانات الॽʸʵʷة، فإن الأمǽ ʛقʱʹي تʨضॽح مفهʨمه، وؗ
یʢʱلʖ الأمʛ أǽʹاً الʱعʛض للاسʻʲʱاءات الʺʱعلقة Ǽʺʺارسة الȘʴ في الاعʛʱاض على 

لʺعالʳة، ومȐʙ انॼʢاق هʚه الاسʻʲʱاءات على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، وهʨ ما ا
  سʱʽʹح مʧ خلال تقʦॽʶ هʚا الʺʘʴॼ مʢلʧʽʰ، على الʨʴʻ الآتي:

 ʥم ʕنʙʯمي الإنʗʳʯʴم ʥʻȜʸʯوني بʙʯؒالإل ʙʱʯʸام الʚʯن الʦʸʷالأول: م ʔلʠʸال
  الاعʙʯاض على الʸعالʱة.

ʳʯʴاء مʹʰʯاس Ȏʗاني: مʰال ʔلʠʸفي ال Ȗʲارسة الʸم ʥم ʕنʙʯمي الإنʗ
  الاعʙʯاض على الʸعالʱة. 

  المطلب الأول
  مضمون التزام المتجر الإلكتروني بتمكين مستخدمي الإنترنت 

  من الاعتراض على المعالجة
جاء في الʺادة الʲانॽة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʺȑʛʸ ما نʸه: 

الاعʛʱاض على  - ٦لʴقʨق الآتॽة: ...... "...... وʨȞȄن للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات ا
معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة أو نʱائʳها مʱى تعارضʗ مع الʴقʨق والȄʛʴات الأساسॽة 

  للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات".
كʚلʥ جاء في الʺادة الʱاسعة مʧ القانʨن ذاته ما نʸه: "ʨȞǽن مʨʯʶل حʺاǽة 

ئʱʴه الʻʱفǽʚʽة ........ وȄلʜʱم على الॽʰانات الॽʸʵʷة مʨʯʶلاً عʧ تʻفʚʽ أحȞام القانʨن ولا
تʺʧʽȞ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات مʧ مʺارسة حقʨقه  - ٣الأخǼ ʟالآتي: ........ 

  الʺʨʸʻص علʽها في هʚا القانʨن".
 ʧʽʽʻاص الʺعʵى للأشʢأع ȑʛʸʺع الʛʷʺأن ال ،ʧʽʸʻال ʧیʚح مʺا ورد في هʹʱȄو

ʷال ʦاناتهॽة بʳاض على معالʛʱفي الاع Șʴانات الॽʰالǼ ʧل عʨʯʶʺال Ȑʙة لॽʸʵ
ʚلʥ الȘʴ في الاعʛʱاض على نʱائج هʚه الʺعالʳة، وهʨ ما یȘʰʢʻ على  الʺعالʳة، وؗ

  مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة.
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ورغʦ أنه لا یʧʽʰ صʛاحة مʧ خلال هʚه الʨʸʻص الʨقʗ الॽɾ ʧȞʺǽ ȑʚه 
ʟ مʧ الʻ - للأشʵاص الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات مʺارسة حȘ الاعʛʱاض؛ إلا أنه ǽُفهʦ ضʺʻاً 

أن لهʨلاء الأشʵاص مʺارسة هʚا الȘʴ في أȑ مʛحلة مʧ مʛاحل الʺعالʳة، وهʨ  - الأول
 ʧة، ومʳائج الʺعالʱاض على نʛʱالاع Șان مʺارسة حȞعلى إم ʟʻال ʧح مʹʱما ی

  الʙʰیهي أن هʚه الʱʻائج لا تʱʹح إلا Ǽعʙ الانʱهاء مʧ الʺعالʳة. 
Ǽالॼʶʻة للأشʵاص الʺعʧʽʽʻ  وȃالʛʤʻ إلى أهʺॽة الȘʴ في الاعʛʱاض على الʺعالʳة

؛ فقʙ ألʜم الʺʛʷع )٢٦٢(Ǽالॽʰانات، ʨؗنه ǽعʜز مʧ سʛʢॽتهʦ على بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة
الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة بʧʽȞʺʱ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات مʧ مʺارسة هʚا الȘʴ، وهʨ ما 

Șʴا الʚد هʨجʨإعلامه ب ʖلʢʱي )٢٦٣(یʱاحة أمامه الʱʺسائل الʨه، والʱة مʺارسॽɿॽ ، وؗ
ʻȞʺǽ.اضʛʱا الاعʚاء هʙخلالها إب ʧه م  

غʛʽ أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ اشȋʛʱ لʺʺارسة حȘ الاعʛʱاض مʧ قʰل الʟʵʷ الʺعʻي 
Ǽالॽʰانات أن تʱعارض الʺعالʳة أو نʱائʳها مع الʴقʨق والȄʛʴات الأساسॽة الʺȞفʨلة له 

ǽ ȑʚال ʛاع، الأمʜʻال ʙʻعارض عʱا الʚات هॼإث ʛʽي أن على الأخʻعǽ ما ʨناً، وهʨع قانʹʵ
  .)٢٦٤(لʱقʙیʛ قاضي الʺʨضʨع

وفي فʛنʶا؛ فإن مʺارسة حȘ الاعʛʱاض تʦʱ وفقاً للʛʷوȋ الʺʨʸʻص علʽها في 
 ʦي رقȃاد الأوروʴة الاتʴة  ٢٠١٦/٦٧٩لائʳعالʺǼ Șعلʱا یʺॽɾ ادʛة الأفǽأن حʺاʷǼ
  . )٢٦٥(الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي

  
  

                                                 
)262(  JARRAYA (W.): op. cit., p.15.  
)263(  COULIBQLY (I.): thè. préc., p.480. 
)264(  Dans le même sens v., Cass. Crim., 25 octobre 1995, Bull. Crim., 1995, n° 

320, p.890. 
)265(  Art. 56/al. 1: "Le droit d'opposition s'exerce dans les conditions prévues à 

l'article 21 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée.  
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قʗ تʕʹʸʷ هʘه الʙʵوȉ، مʹها  ٢١وȁالʙجʦع إلى اللائʲة الʦؕʘʸرة نʗʱ أن الʸادة 
 :)٢٦٦(والʯي ʥȜʸǻ حʙʶها في الآتي

Șʴǽ لʸاحʖ الॽʰانات الاعʛʱاض في أȑ وقʗ، لأسॼاب تʱعلȘ بʨضعه الʵاص،  - ١
 على معالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة.

عʙʻ معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لأغʛاض الʙعاǽة، فإنه Șʴǽ لʸاحʖ الॽʰانات  - ٢
ॽʸʵʷاناته الॽة بʳعلى معال ʗوق ȑاض في أʛʱاض.الاعʛه الأغʚله ʦʱي تʱة ال 

عʙʻما ǽعʛʱض الʟʵʷ الʺعʻي على الʺعالʳة الʱي تʦʱ لأغʛاض الʙعاǽة، فلʨȞǽ ʧن  - ٣
 في الإمȞان معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لهʚه الأغʛاض.

في مʨعʙ أقʸاه وقʗ الاتʸال الأول مع الʟʵʷ الʺعʻي، ʖʳǽ لفʗ انॼʱاهه  - ٤
واضʴة، وȞʷȃل مʻفʸل عʧ صʛاحة إلى حقه في الاعʛʱاض، وأن یʦʱ ذلʨʸǼ ʥرة 

.Ȑʛمات أخʨمعل ȑأ 
وॼʡقاً لهʚه الأحȞام؛ فإنه Șʴǽ للʟʵʷ الʺعʻي الاعʛʱاض على معالʳة بॽاناته 

، وقʙ أكʙ الʺʛʷع الفʛنʶي هʚا الʦȞʴ )٢٦٧(الॽʸʵʷة في أȑ مʛحلة مʧ مʛاحل الʺعالʳة
ʶʺعلى ال ʖة، ؗʺا أوجǽعاʙاض الʛلأغ ʦʱي تʱة الॽʸʵʷانات الॽʰة الʳأن معالʷǼ لʨʯ

                                                 
)266(  Art. 21: "1. La personne concernée a le droit de s'opposer à tout moment, 

pour des raisons tenant à sa situation particulière,…………. 
2. Lorsque les données à caractère personnel sont traitées à des fins de 
prospection, la personne concernée a le droit de s'opposer à tout moment au 
traitement des données à caractère personnel la concernant à de telles fins de 
prospection,............. 
3. Lorsque la personne concernée s'oppose au traitement à des fins de 
prospection, les données à caractère personnel ne sont plus traitées à ces fins. 
4. Au plus tard au moment de la première communication avec la personne 
concernée, le droit visé aux paragraphes 1 et 2 est explicitement porté à 
l'attention de la personne concernée et est présenté clairement et séparément de 
toute autre information". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 )267( JARRAYA (W.): op. cit., p.16.  
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 ʙاض أحʛʱاض حال اعʛه الأغʚله ʦʱي تʱة الʳاءات الʺعالʛفي إج ʛʽʶال ʧاع عʻʱالام
  . )٢٦٨(الأفʛاد على معالʳة بॽاناته، وهʨ ما یȘʰʢʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة

وȂذا ؗان الʺʛʷع الفʛنʶي قʙʽ مʺارسة الȘʴ في الاعʛʱاض على معالʳة الॽʰانات 
عʻي أسॼاب تʱعلȘ بʨضعه الʵاص؛ فإن الʺʛʷع الॽʸʵʷة Ǽأن ʨȞǽن لȐʙ الʟʵʷ الʺ

لȋʛʱʷǽ ʦ على الʟʵʷ الʺعʻي إبʙاء أȑ أسॼاب حال مʺارسʱه حȘ الاعʛʱاض على 
 Ȑʙن لʨȞǽ أن ȋʛʱʷǽُ ي أنه لاʻعǽ ما ʨة، وهǽعاʙاض الʛلأغ ʦʱي تʱاناته الॽة بʳمعال
مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ أسॼاب تʱعلȘ بʨضعهʦ الʵاص؛ لإمȞان مʺارسة حقهʦ في 

  ʛʱاض على معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة. الاع
كʚلʥ أوجʖ الʺʛʷع الفʛنʶي على الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، أن یॼʻه الʟʵʷ الʺعʻي 
Ǽالॽʰانات إلى حقه في الاعʛʱاض على الʺعالʳة مع أول تʨاصل یʦʱ بʻʽهʺا، وǽ ʘʽʴȃقʙم 

Ǽ هॽʰʻʱا الʚه هॽل إلȞʷȃة، وʴة وواضʴȄʛرة صʨʸ ،Ȑʛمات أخʨمعل ȑأ ʧل عʸفʻم
ضʺاناً لʨصʨل الॽʰʻʱه إلॽه Ǽعʙʽاً عʧ أȑ إبهام أو الॼʱاس قǽ ʙقع ॽɾه ʖʰʶǼ مʜاحʺة 

.Ȑʛمات الأخʨالʺعل  
 ʦاناتهॽة بʳاض على معالʛʱالاع ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم Șح ʧإذا ؗان م ʧؔول

هʦ فهل Șʴǽ لهʦ مʺارسة هʚا الȘʴ إذا ؗان قʙ سȘʰ ل - على نʨʴ ما سȘʰ - الॽʸʵʷة
 ʦرضاه ʖʴس ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺل Șʴǽ هل ʛى آخʻعʺȃة؟ وʳاء الʺعالʛافقة على إجʨʺال

  عʧ إجʛاء الʺعالʳة؟
واقع الأمʛ أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ نʟ في الʺادة الʲانॽة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات 

 - ٢الॽʸʵʷة على أن: "...... وʨȞȄن للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات الʴقʨق الآتॽة: ...... 
  ʧ الʺʨافقة الʺॼʶقة على الاحʱفاȍ بॽʰاناته الॽʸʵʷة أو معالʱʳها".العʙول ع

وȘʽʰʢʱȃ هʚا الʟʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ فإنه ʖʳǽ الʱفʛقة بʧʽ مʙʵʱʶمي 
الإنʛʱنʗ الʺʱعاقʙیʧ مع الʺʛʳʱ على مʱʻج معʧʽ، ومʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʜائʧȄʛ لʺʨاقع 

  الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة. 

                                                 
 )268( Pour plus de détails sur la manière d'exprimer du droit d'opposition v., 

CHASSIGNEUX (C.): thè. préc., p.148 et s.  
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فأما عʧ الʺʱعاقʙیʧ مع الʺʛʳʱ، فإنه Ǽالʛغʦ مʧ أن الʺʛʷع لȋʛʱʷǽ ʦ الʨʸʴل على 
على اعॼʱار أن معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة أمʛ مʢʻقي  - مʨافقʱهǼ ʦإجʛاء الʺعالʳة

إلا أنه ʧȞʺǽ القʨل Ǽأن الʺʨافقة على الʱعاقʙ  - وضʛورȑ لأغʛاض إبʛام العقʨد وتʻفʚʽها
ʛضا الʹʺʻي Ǽإجʛاء هʚه الʺعالʳة، ومʧ ثʧȞʺǽ ʦ لهʕلاء مع الʺʛʳʱ تʴʺل نʨعاً مʧ ال

الʺʱعاقʙیʧ سʖʴ رضاهǼ ʦالاحʱفاȍ بॽʰاناتهʦ الॽʸʵʷة Ǽعʙ الانʱهاء مʧ تʻفʚʽ العقʙ، في 
 ʖʴس ʦهʻȞʺǽ لا ʧʽضا حʛول الؔلي الʙالعǼ ها؛ إلاʱʳانات ومعالॽʰه الʚع هॽʺʳʱاص بʵال

.ʛʳʱʺم مع الʛʰʺال ʙالعق ʧع  
ʙʵʱʶʺة لॼʶʻالǼ أما ʦز لهʨʳॽɾ ة؛ॽونʛʱؔارة الإلʳʱاقع الʨʺل ʧȄʛائʜال ʗنʛʱمي الإن

.ʛاء آخʛإج ȑأ ȋاʛʱها، دون اشʱʳعالʺǼ ة أوॽʸʵʷال ʦاناتهॽʰب ȍفاʱالاحǼ ʦرضاه ʖʴس  
 ʗقʨها بʱʳة أو معالॽʸʵʷانات الॽʰالǼ ȍفاʱالاحǼ ضاʛال ʖʴس ʙʽقʱهل ی ʧؔول

ʙا العʚه ʛȄʛʰت ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶعلى م ʧʽعʱ؟ وهل یʧʽول؟مع  
سالف  –واقع الأمʛ أن نʟ الʺادة الʲانॽة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة

ʛؗʚال -  ʧیʚه ʧة عǼخلاله الإجا ʧح مʹʱلة، لا تʸمف ʛʽة، غॼʹʱرة مقʨجاء في ص
الʕʶالʧʽ، ومع ذلʥ یȐʛ الॼاحʘ أن الॽʸǼ ʟʻاغʱه الʴالॽة ǽفʙʽ ضʺʻاً أن سʖʴ الʛضا 

إلى تʛȄʛʰ هʚا العʙول، اسʻʱاداً إلى القاعʙة ʨʳǽز أن ʨȞǽن في أȑ وقʗ، ودون حاجة 
الأصʨلॽة في الʱفʛʽʶ، وهي أن: "كل عام یॼقى على عʺʨمه حʱى ǽأتي ما 

  . )٢٦٩(ʸʸʵǽه"
وفي فʛنʶا؛ فإن ما ذُكʛ ساǼقاً ʷǼأن سʖʴ رضا مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺʱعاقʙیʧ مع 

على مʨافقʱهʦ  الʺʛʳʱ، یȘʰʢʻ هʻاك أǽʹاً، ذلʥ أن الʺʛʷع الفʛنʶي لȋʛʱʷǽ ʦ الʨʸʴل
 ȑورʛقي وضʢʻم ʛة أمॽʸʵʷال ʦاناتهॽة بʳإلى أن معال ʛʤʻالǼ ة؛ʳاء الʺعالʛإجǼ

  لأغʛاض إبʛام العقʨد وتʻفʚʽها. 
 ʖʴة؛ فإن سॽونʛʱؔارة الإلʳʱاقع الʨʺل ʧȄʛائʜال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॼʶʻالǼ أما

 ʦي رقȃاد الأورʴة الاتʴه لائʺȞʴة تʳاء الʺعالʛإجǼ ʦ٢٠١٦/٦٧٩رضاه Ǽ ةǽأن حʺاʷ
                                                 

) لʺʙȄʜ مʧ الʱفاصʽل حʨل هʚه القاعʙة راجع: مʶاعʙ بʧ سلॽʺان الॽʢار، فʨʸل في أصʨل ٢٦٩(
  .٩٩م، ص١٩٩٣ - ه١٤١٣ الʱفʛʽʶ، دار الʛʷʻ الʙولي، الȄʛاض، الॼʢعة الأولى،
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الأفʛاد ॽɾʺا یʱعلǼ Șʺعالʳة الॽʰانات ذات الʢاǼع الʸʵʷي، والʱي أحال إلʽها الʺʛʷع 
مʧ هʚه اللائʴة على الʨʴʻ  ٧/٣؛ حʘʽ جاء نʟ الʺادة )٢٧٠(الفʛنʶي في هʚا الʷأن

الآتي: "Șʴǽ للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات سʖʴ مʨافقʱه في أȑ وقʗ. سʖʴ الʺʨافقة لا 
الʳة الʱي تʦ إجʛاؤها قʰل هʚا الʖʴʶ. یʦʱ إعلام الʟʵʷ الʺعʻي یʕثʛ على قانʨنॽة الʺع

Ǽالॽʰانات بʚلʥ قʰل إعʢاء مʨافقʱه. سʖʴ الʺʨافقة ʨȞǽن ʢॽʶǼاً أǽʹاً مʲل مʻح 
  .)٢٧١(الʺʨافقة"

وॼʡقاً لهʚا الʟʻ؛ فإنه Șʴǽ لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʜائʧȄʛ لʺʨاقع الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة 
ʳة في أȑ وقʗ، ودون حاجة إلى تʛȄʛʰ هʚا الʖʴʶ، أن ʨʰʴʶǽا رضاهǼ ʦإجʛاء الʺعال

ʖʴʶل الʰق ʗʺي تʱة الʳة الʺعالॽɺوʛʷعلى م ʦرضاه ʖʴʶل ʛأنه لا أث ʛʽ٢٧٢(غ(.  
كʚلॼʡ ʥقاً لهʚا الʟʻ؛ فإنه یʱعʧʽ على الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ إعلام مʙʵʱʶمي 

لʺعالʳة، الإنʛʱنʗ الʜائʧȄʛ لʺʨقعه الإلʛʱؔوني، ǼإمȞانॽة سʖʴ رضاهʦ الʺʱعلǼ Șإجʛاء ا
كʺا أشار الʟʻ بʨضʨح إلى وجʨب أن ʨȞǽن سʖʴ الʛضا ʢॽʶǼاً ؗʺا هʨ الʴال في 
إعʢاء الʺʨافقة، وهʨ ما ǽفʛض على الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني ضʛورة مʛاجعة 

؛ ʘʽʴǼ عʺلॽاته الʙاخلॽة، ؗي تʖʽʳʱʶ إلى هʚا الʺʢʱلʖ الʵاص بʶʱهʽل سʖʴ الʛضا

                                                 
 )270( Art. 5: "Un traitement de données à caractère personnel n'est licite que si, 

et dans la mesure où, il remplit au moins une des conditions suivantes: 
 1° Le traitement, lorsqu'il relève du titre II, a reçu le consentement de la 
personne concernée, dans les conditions mentionnées au 11 de l'article 4 et à 
l'article 7 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 précédemment 
mentionné". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )271( Art. 7/3: "La personne concernée a le droit de retirer son consentement à 
tout moment. Le retrait du consentement ne compromet pas la licéité du 
traitement fondé sur le consentement effectué avant ce retrait. La personne 
concernée en est informée avant de donner son consentement. Il est aussi 
simple de retirer que de donner son consentement". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 )272( MALKUCHEL (M.): E-commerce et protection des données à caractère 
personnel, Vers un renforcement de la protection des données à caractère 
personnel des consommateurs dans le cadre des opérations de e-commerce, 
Mémoire du Mastre 2, Université de Lille, 2017, p.54. 
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مʲل  - قʨا على اسʱعʺال الʺʛʳʱ لʱقॽʻات الॼʱʱعʨȞǽن لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ مʺʧ واف
Cookies- ʗوق ȑفي أ ʦهʱافقʨم ʖʴرة على سʙ٢٧٣(الق(.  

  المطلب الثاني
  مدى استثناء مستخدمي الإنترنت

  من ممارسة الحق في الاعتراض على المعالجة
اتʹح مʺا سȘʰ، أن الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي أقʛّا ȘʴǼ الʟʵʷ الʺعʻي 

ى معالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة، وجعلا مʻه الʜʱاماً ǽقع على عاتȘ في الاعʛʱاض عل
 ،Șʴا الʚإتاحة ه ʧʺʹǽ ة ماॽɻȄʛʷʱام الȞالأح ʧة، ووضعا مʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال

.ʗوق ȑه في أʱان مʺارسȞمȂو  
ورغʦ أن الʺʛʷع الفʛنʶي ؗان أكʛʲ تفॽʸلاً في هʚا الʷأن؛ حʘʽ ضʧّ̋ هʚه 

لʴقه في الاعʛʱاض، وضʨاȌǼ هʚه الʺʺارسة،  الأحȞام ॽɿॽؗة مʺارسة الʟʵʷ الʺعʻي
 ،Șʴا الʚعلى ه ʧاءیʻʲʱع ذاته أورد اسʛʷʺة؛ إلا أن الʳاء الʺعالʛإجǼ ضاʛال ʖʴوس

مʧ قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات، والʱي جاءت على الʨʴʻ  ٥٦/٢نʗʸ علʽهʺا الʺادة 
قاً للʛʷوȋ الآتي: "لا یȘʰʢʻ هʚا الȘʴ عʙʻما تفي الʺعالʳة Ǽالʜʱام قانʨني أو وف

مʧ اللائʴة ذاتها، عʙʻما یʦʱ اسॼʱعاد هʚه الأحȞام  ٢٣الʺʨʸʻص علʽها في الʺادة 
  .)٢٧٤(بʟʻ صȄʛح في الʛʸʱف الʺʷʻئ للʺعالʳة"

وॼʡقاً لهʚا الʟʻ، فإن الʟʵʷ الʺعʻي لا ʻȞʺǽه الاعʛʱاض على معالʳة بॽاناته 
 ،ʧʽʱة في حالॽʸʵʷوفالأولىال ʦʱانات تॽʰة الʳمعال ʗني، : إذا ؗانʨام قانʜʱاءً لال

                                                 
 )273( CNIL: Délibération n° 2020-091 du 17 septembre 2020 portant adoption 

de lignes directrices relatives à l’application de l'article 82 de la loi du 6 janvier 
1978 modifiée aux opérations de lecture et écriture dans le terminal d’un 
utilisateur (notamment aux « cookies et autres traceurs ») et abrogeant la 
délibération n° 2019-093 du 4 juillet 2019, p.6, disponible sur le site suivant: 
https://www.cnil.fr/ 

 )274( Art. 56/2 : "Ce droit ne s'applique pas lorsque le traitement répond à une 
obligation légale ou, dans les conditions prévues à l'article 23 du même 
règlement, lorsque l'application de ces dispositions a été écartée par une 
disposition expresse de l'acte instaurant le traitement". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 
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: إذا ؗان الȘʴ في الاعʛʱاض تʦ اسॼʱعاده بʟʻ صȄʛح في الʛʸʱف الʺʷʻئ والʰانॻة
للʺعالʳة، فهل في هʚیʧ الاسʻʲʱاءیʧ ما یȘʰʢʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؟ وȃʺعʻى 
آخʛ هل ʧȞʺǽ للʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني في حالات معʻʽة معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة 

ʱمي الإنʙʵʱʶʺة؟ لʳه الʺعالʚعلى ه ʦاضهʛʱاع ʦرغ ʗنʛ  
واقع الأمʛ أنه Ǽالॼʶʻة للاسʻʲʱاء الأول فإن مʳال انॼʢاقه Ǽعʙʽاً عʧ مʳال الʳʱارة 
الإلʛʱؔونॽة، فهʚا الاسʻʲʱاء یʱعلǼ Șالʺعالʳات الʱي یʦʱ تʻفʚʽها وفاءً لالʜʱام قانʨني ǽقع 

Ǽالॽʰانات، ؗʺا هʨ  على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، أو على عاتȘ الʟʵʷ الʺعʻي
في  –الʴال في تʽʳʶل بॽانات الأفʛاد في قʨاعʙ الॽʰانات الʵاصة Ǽالʛقʦ القʨمي، فلا ǽقʰل

  .)٢٧٥(اعʛʱاض الأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بهʚه الॽʰانات على إجʛاء هʚه الʺعالʳة - هʚه الʴالة
 أما Ǽالॼʶʻة للاسʻʲʱاء الʲاني ʧȞʺॽɾ تॽʰʢقه على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، إعʺالاً 

لقاعʙة "العقʙ شȄʛعة الʺʱعاقʙیʧ"، ذلʥ أن إدراج نʟ في الاتفاق الʺʷʻئ للʺعالʳة، 
 ʧي عʻالʺع ʟʵʷازل الʻاحة تʛي صʻعǽ ،هاʽاض علʛʱفي الاع Șʴعاد الॼʱاسǼ قʹيǽ
 ʧȄʛائʜال ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶعلى م Șʰʢʻاء یʻʲʱا الاسʚأن ه ʛʽغ ،Șʴا الʚمʺارسة ه

غʛʽهʦ مʧ الʺʱعاقʙیʧ على مʳʱʻات معʻʽة، ذلʥ أن  لʺʨاقع الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، دون 
هʨ مʧ مʢʱلॼات إبʛام  – ؗʺا اتʹح ساǼقاً  – معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة للفʯة الأخʛʽة

العقʨد الإلʛʱؔونॽة وتʻفʚʽها، ومʧ ثʦ فلا مʳال أمام هʚه الفʯة لʺʺارسة الȘʴ في 
سʻʲʱاء هʚه الفʯة مʧ الاعʛʱاض على هʚه الʺعالʳة، وȃالʱالي ʧȞʺǽ ʅॽؗ الʙʴیʘ عʧ ا

 ʧة مʻȞʺم ʛʽغ ʦة لهॼʶʻالǼ Șʴا الʚال أن مʺارسة هʴاض والʛʱفي الاع Șʴمʺارسة ال
  حʘʽ الأصل؟

 ʦل ȑʛʸʺع الʛʷʺي؛ فإن الʶنʛني الفʨام القانʤʻضع في الʨال ʨه Șʰذا ؗان ما سȂو
 ʧّ̋ʹǽ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة أǽة اسʻʲʱاءات على مʺارسة الȘʴ في الاعʛʱاض

على معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة، الأمʛ الȑʚ یʙعʨ إلى الʶʱاؤل حʨل مʛʷوॽɺة الاتفاق 
على اسॼʱعاد الȘʴ في الاعʛʱاض على الʺعالʳة وأثʛ هʚا الاتفاق خاصة في مʳال 

  الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؟
                                                 

)275(  COULIBQLY (I.): thè. préc., p.548. 
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 ʧازل مʻة تǼاʲʺǼ ʙعǽُ ا الاتفاقʚل هʲالعامة؛ فإن م ʙاعʨقاً للقॼʡ أنه ʛواقع الأم
لʺعʻي Ǽالॽʰانات عʧ حقه في الاعʛʱاض على هʚه الʺعالʳة، ومʧ ثʦ فهʨ الʟʵʷ ا

Ǽالॼʶʻة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʜائʧȄʛ  -  فقȌ – جائʜ، غʛʽ أن مʳال انॼʢاقه ʨȞǽن 
لʺʨاقع الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، دون غʛʽهʦ مʧ الʺʱعاقʙیʧ على مʳʱʻات معʻʽة، Ǽالʛʤʻ إلى 

لأخʛʽة لأغʛاض إبʛام العقʨد الإلʛʱؔونॽة ضʛورة معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة للفʯة ا
 Șʴا الʚعاد هॼʱة، واسʳاض على الʺعالʛʱفي الاع ʦة حقهॽضʛفإن ف ʦث ʧها، ومʚʽفʻوت

  عȘȄʛʡ ʧ الاتفاق، غʛʽ واردة Ǽالॼʶʻة إلʽهʦ، على نʨʴ ما عʛضʻا ساǼقاً. 
  المبحث الرابع

  التزام المتجر الإلكتروني بتمكين مستخدمي الإنترنت
  إلى بياناتهم الشخصيةمن الولوج 

    تمهيد وتقسيم:
لʦ تʷأ الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة في الʦʤʻ الʺقارنة أن تʛʱك الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة دون 
رقاǼة، خاصة Ǽعʙ أن حʸل على مʨافقة الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات على إجʛاء 
 ʗي خʹعʱة الॽʸʵʷاناته الॽج إلى بʨلʨفي ال ȘʴالǼ ʛʽت للأخʛّا أقʚة؛ لʳالʺعال

لʳة، ʨʻؗع مʧ الʛقاǼة اللاحقة، ǽʺارسها الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات بʻفʶه، وألʜمʗ للʺعا
 .ʥذل ʧه مʻʽȞʺʱة بʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال  

 ،ʧʽة إلى شقॽʸʵʷاناته الॽج إلى بʨلʨال ʧي مʻالʺع ʟʵʷال ʧʽȞʺʱام بʜʱع الالʛفʱȄو
Ȑʙ : هʨ تʺʧʽȞ الʟʵʷ الʺعʻي مʧ الاʡلاع على هʚه الॽʰانات للʱأكʙ مʧ مالأول

: هʨ تॽʁʻح هʚه الॽʰانات إذا لʜم والʰانيمʢاǼقʱها للʨاقع وتʨافقها مع أهʙاف الʺعالʳة، 
  .)٢٧٦(الأمʛ، ومʧ ثʦ فهʨ الʜʱام ذو ॽʰʡعة مʜدوجة

ʅॽ في خʨʸص مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة وحʨل الأحȞام الʺʱعلقة بهʚا الالʜʱام ، وؗ
لاʡلاع على بॽاناتهʧȞʺǽ ʦ للʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني تʺʧʽȞ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ مʧ ا

الॽʸʵʷة وتʴॽʁʻها، یʙور الʙʴیʘ في هʚا الʺʘʴॼ، مʧ خلال تقॽʶʺه مʢلʧʽʰ، على 
  الʨʴʻ الآتي:

                                                 
)276(  Dans le même sens v., LE CLAINCHE (J.): op. cit., p.33. 
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الʠʸلʔ الأول: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني بʥʻȜʸʯ مʗʳʯʴمي الإنʙʯنʕ مʥ الاʟلاع 
  على بॻاناتهʤ الॻʶʳʵة.

الإنʙʯنʕ مʥ تʹॻɿح الʠʸلʔ الʰاني: الʚʯام الʙʱʯʸ الإلʙʯؒوني بʥʻȜʸʯ مʗʳʯʴمي 
  بॻاناتهʤ الॻʶʳʵة.

  المطلب الأول
  التزام المتجر الإلكتروني بتمكين مستخدمي الإنترنت 

  من الاطلاع على بياناتهم الشخصية
نʟ الʺʛʷع الʺȑʛʸ في الʺادة الʲانॽة مʧ قانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة على 

العلǼ ʦالॽʰانات  - ॽ١ة: أن: "........ وʨȞȄن للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات الʴقʨق الآت
الॽʸʵʷة الʵاصة Ǽه الʺʨجʨدة لȐʙ أȑ حائʜ أو مʦȞʴʱ أو معالج والاʡلاع علʽها 

  والʨصʨل إلʽها أو الʨʸʴل علʽها".
كʚلʥ جاء في الʺادة الʱاسعة مʧ القانʨن ذاته ما نʸه: "ʨȞǽن مʨʯʶل حʺاǽة 

ʻʱه الʱʴن ولائʨام القانȞأح ʚʽفʻت ʧلاً عʨʯʶة مॽʸʵʷانات الॽʰم الʜʱلȄة .......... وǽʚʽف
تʺʧʽȞ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات مʧ مʺارسة  - ٣على الأخǼ ʟالآتي: ......... 

  حقʨقه الʺʨʸʻص علʽها في هʚا القانʨن".
 Șʴانات الॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷلل ȑʛʸʺع الʛʷʺى الʢأع ʙ؛ فقʧʽʸʻال ʧیʚقاً لهॼʡو

ا ؗانʗ مʺا ّ̋ رسة هʚا الȘʴ رهʻʽة Ǽإرادة في الاʡلاع على بॽاناته الॽʸʵʷة، غʛʽ أنه ل
الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، Ǽاعॼʱاره حائʜاً للأدوات الفॽʻة الʱي تʺʧȞ مʧ هʚا الاʡلاع؛ لʚا 
ألʜم الʺʛʷع هʚا الʺʨʯʶل بʧʽȞʺʱ الʟʵʷ الʺعʻي مʧ مʺارسة هʚا الȘʴ، وهʨ ما ǽعʻي 
ة في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، أن الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني یʴʱʺل Ǽالʜʱام في مʨاجه

مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات، مفاده تʺʻʽȞهʦ مʧ الاʡلاع على بॽاناته 
ʚلʥ تʺʻʽȞهʦ مʧ الʨصʨل إلʽها،  الॽʸʵʷة الʱي خʹعʗ للʺعالʳة لȐʙ هʚا الʺʛʳʱ، وؗ
 ،ȑʛد سʨȞǼ ةʻمʕانات مॽʰة الʙة أو أن قاعʻʽة معॽʻاءات تقʛإج ʖلʢʱی ʥإذا ؗان ذل
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ʽل علʨʸʴال ʧم ʦهʻʽȞʺإضافة إلى ت ʦاناتهॽب ʧة مʵʶʻب ʦهʙȄوʜي تʻعǽ ما ʨها، وه
  .)٢٧٧(الॽʸʵʷة

غʛʽ أنه Ǽالʛʤʻ إلى ॽʰʡعة مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ فإنه مʧ الʙʰیهي أن ʨȞǽن 
 ʛʳʱʺال ʦهʻȞّʺǽ ʘʽ؛ حʙعǼُ ʧة عॽʸʵʷال ʦاناتهॽعلى ب ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶلاع مʡا

ॽانات الॽʸʵʷة، مʧ خلال مʧ الʨلʨج إلى قاعʙة الǼ – ʰعʙ إثॼات هʱȄʨهʦ – الإلʛʱؔوني
لʺة مʛور سȄʛة   .)٢٧٨(مʻح ؗل مʻهʦ اسʦ مʙʵʱʶم وؗ

ॽɾʺا یʱعلǼ –  Șʺقʱʹى قانʨن الʺعلʨماتॽة والȄʛʴات – وفي فʛنʶا؛ فقʙ أحال الʺʛʷع
مʧ لائʴة الاتʴاد  ȘʴǼ١٥ الʟʵʷ الʺعʻي في الاʡلاع على بॽاناته إلى نʟ الʺادة 

 ʦي رقȃاد  ٢٠١٦/٦٧٩الأورʛة الأفǽأن حʺاʷǼ عǼاʢانات ذات الॽʰة الʳعالʺǼ Șعلʱا یʺॽɾ
  .)٢٧٩(الʸʵʷي

مʻها أعʗʢ للʟʵʷ الʺعʻي  ١٥وȃالʛجʨع إلى اللائʴة الʺʨؗʚرة، نʙʳ أن الʺادة 
Ǽالॽʰانات الȘʴ في أن ʸʴǽل مʧ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على إقʛار Ǽأن الॽʰانات 

إمȞانॽة الʨلʨج  الॽʸʵʷة الʺʱعلقة Ǽه قʙ تʦ معالʱʳها، أو لʦ تʵʹع للʺعالʳة Ǽعʙ، مع
  .)٢٨٠(إلى هʚه الॽʰانات حال معالʱʳها

وقʙ أكʙت اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات في فʛنʶا أهʺॽة هʚا الǼ Șʴالॼʶʻة 
، وصʻفʱه ضʺʡ ʧائفة الʴقʨق الॽʸʵʷة، الأمʛ الȑʚ )٢٨١(للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات

                                                 
)277(  CHASSIGNEUX (C.): thè. préc., p.170 et s. 
)278(  CHASSIGNEUX (C.): thè. préc., p.169. 
 )279( Art. 49/al. 1: "Le droit d'accès de la personne concernée s'exerce dans les 

conditions prévues à l'article 15 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )280( Art. 15: "1. La personne concernée a le droit d'obtenir du responsable du 
traitement la confirmation que des données à caractère personnel la concernant 
sont ou ne sont pas traitées et, lorsqu'elles le sont, l'accès auxdites données à 
caractère personnel …….". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

)281(  CNIL: Délibération n° 2006-103 du 27 avril 2006 portant autorisation 
unique de mise en œuvre de traitements automatisés de données à caractère 
personnel reposant sur l'utilisation d'un dispositif de reconnaissance du contour 
de la main et ayant pour finalité l'accès au restaurant scolaire, disponible sur le 
site suivant: http://www.cnil.fr/  
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إلا إذا ؗان هʚا  یʛʱتʖ علॽه عʙم جʨاز مʺارسʱه مʧ غʛʽ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات،
 - ॼʡقاً للقʨاعʙ العامة – الȘʴ مʱعلقاً ʟʵʷǼ قاصʛ أو عʦǽʙ الأهلॽة، فهʻا ʨʳǽز

  .)٢٨٢(للʺʨʯʶل قانʨناً عʧ القاصʛ أو عʦǽʙ الأهلॽة مʺارسة هʚا الȘʴ نॽاǼة عʻه
هʨ حȘ مقʛر كʚلʥ أكʙ مʳلʝ الʙولة الفʛنʶي على أن الاʡلاع على الॽʰانات 

وفي الʺقابل هʨ الʜʱام ǽقع على عاتȘ الʺʨʯʶل عʧ لʸالح الʟʵʷ الʺعʻي بها، 
 ʧʽȞʺام على تʜʱا الالʚه ʚʽفʻت ʛʸʱقǽ ي، ولاʻالʺع ʟʵʷه الॼلʡ ىʱه مʚʽفʻة تʳالʺعال
الʟʵʷ الʺعʻي مʧ الاʡلاع على الॽʰانات فقȌ، بل ʷǽʺل أǽʹاً الاʡلاع على نʱائج 

  .)٢٨٣(الʺعالʳة
ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺل ʧȞʺǽ هل ʧؔن  – لʨقاً للقانॼʡ يʶنʛة  -  الفʵʶل على نʨʸʴال

 ʅॽؔف ʦعʻة بǼالإجا ʗذا ؗانȂوني؟ وʛʱؔالإل ʛʳʱʺال Ȑʙدة لʨجʨʺة الॽʸʵʷال ʦاناتهॽب ʧم
  ʧȞʺǽ للʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني تʶلॽʺهʦ هʚه الʵʶʻة؟ 

مʧ لائʴة  ١٥/٣في الإجاǼة عʧ ذلʥ، أحال الʺʛʷع الفʛنʶي إلى نʟ الʺادة 
 ʦي رقȃاد الأورʴ٢٠١٦/٦٧٩الات ǽأن حʺاʷǼ انات ذاتॽʰة الʳعالʺǼ Șعلʱا یʺॽɾ ادʛة الأف

، وȘʽʰʢʱȃ ما جاء في هʚا الʟʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ )٢٨٤(الʢاǼع الʸʵʷي
 ʗنʛʱم الإنʙʵʱʶود مʜأن یǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜي ألʶنʛع الفʛʷʺل إن الʨالق ʧȞʺǽ فإنه

ن الʢلʖ قʙ تʦ تقǽʙʺه بʵʶʻة مʧ بॽاناته الॽʸʵʷة الʺʨجʨدة لǽʙه حال ʡلʰها، فإذا ؗا

                                                 
 )282( CNIL: Délibération n° 80-10 du 1er  avril 1980 portant adoption d'une 

recommandation relative à la mise en œuvre du droit individuel d'accès aux 
fichiers automatisés, disponible sur le site suivant: 
 http://www.legifrance.gouv.fr/ 

)283(  CE, 7 juin 1995, Caisse régionale de Crédit mutuel agricole de Dordogne, 
Caisse nationale de Crédit agricole, A.J.D.A., 1996, p.162. 

 )284( Art. 15: "3. Le responsable du traitement fournit une copie des données à 
caractère personnel faisant l'objet d'un traitement. Le responsable du traitement 
peut exiger le paiement de frais raisonnables basés sur les coûts administratifs 
pour toute copie supplémentaire demandée par la personne concernée. Lorsque 
la personne concernée présente sa demande par voie électronique, les 
informations sont fournies sous une forme électronique d'usage courant, à 
moins que la personne concernée ne demande qu'il en soit autrement".  
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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 ʦة، ما لॽونʛʱؔرة إلʨانات في صॽʰه الʚم هʙʵʱʶʺلل ʦلʶǽ أن ʛʳʱʺز للʨʳǽ اً، فإنهॽونʛʱؔإل
 .ʥذل ʛʽغ ʛʽالأخ ʖلʢǽ  

 ʛʳʱʺال ʧم ʖلʢǽ أن ʗنʛʱم الإنʙʵʱʶʺز لʨʳǽ ؛ فإنهʟʻا الʚقاً لهॼʡ ʥلʚك
ʜʱوʙȄه بهʚه الʵʶʻة، الإلʛʱؔوني نʵʶة إضاॽɾة مʧ بॽاناته الॽʸʵʷة، وهʻا یلʜʱم الʺʛʳʱ ب

ʛʳʱʺز للʨʳǽ أنه ʛʽالة - غʴه الʚم،  - في هʙʵʱʶʺال ʧلاً مʨاً معقॽلغاً مالʰل م ّy ʴǽُ أن
  نʛʽʤ الʱؔالʅॽ الإدارȄة لهʚه الʵʶʻة. 

مʧ لائʴة الاتʴاد  ١٥/٤فقʙ اشȋʛʱ الʺʛʷع الفʛنʶي ॼʡقاً لʟʻ الʺادة  ومع ذلʣ؛
 ʦي رقȃ٢٠١٦/٦٧٩الأور - ʛؗʚن ف - سالفة الʨȞǽ ي على ألاʻالʺع ʟʵʷل الʨʸي ح

نʵʶة مʧ بॽاناته الॽʸʵʷة الʺʨجʨد لȐʙ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة أȑ انʱهاك للʴقʨق 
وهʨ ما یȘʰʢʻ على  ،)٢٨٥(والȄʛʴات الʺعقʨدة لغʛʽه مʧ الأشʵاص الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات

 ʛʳʱʺال Ȑʙد لʨجʨʺة الॽʸʵʷاناته الॽب ʧة مʵʶن ʦهʙأح ʖلʡ حال ،ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم
  ي.الإلʛʱؔون

 ʧʽȞʺʱامه بʜʱوني لالʛʱؔالإل ʛʳʱʺال ʚʽفʻة تॽɿॽؗ ال فيʴال ʨم هʙذا ؗان ما تقȂو
مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ مʧ الاʡلاع على بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة؛ فإن الʺʛʷع الفʛنʶي افʛʱض 
ॽʀام الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة ʱȞǼʺان هʚه الॽʰانات أو إخفائها؛ لʚا مʻح قاضي الʺʨضʨع 

الʱي مʧ شأنها تلافي  –Ǽʺا في ذلʥ الʺʱʶعʳلة مʻها –ʙʱابʛʽسلʢة الأمǼ ʛاتʵاذ ؗافة ال
ʙ أهʺॽة هʚا الالʜʱام في جانʖ الʺʛʳʱ )٢٨٦(هʚا الʱؔʺان أو الإخفاء ʕؗی ȑʚال ʛالأم ،

الإلʛʱؔوني، وȃʺا یʛʶॽ لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ سʽʰل الاʡلاع على بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، 
  .)٢٨٧(Ǽالقʙر الʶǽ ȑʚʺح لهǼ ʦالʛʢॽʶة علʽها

                                                 
 )285( Art. 15: "4. Le droit d'obtenir une copie visé au paragraphe 3 ne porte pas 

atteinte aux droits et libertés d'autrui". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 

 )286( Art. 49/al. 2 : "En cas de risque de dissimulation ou de disparition des 
données à caractère personnel, le juge compétent peut ordonner, y compris en 
référé, toutes mesures de nature à éviter cette dissimulation ou cette 
disparition". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )287( JARRAYA (W.): op. cit., p.19.  
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  ثانيالمطلب ال
  التزام المتجر الإلكتروني بتمكين مستخدمي الإنترنت

  من تنقيح بياناتهم الشخصية
إذا ؗان الʺʛʷع الʺȑʛʸ ونʛʽʤه الفʛنʶي قʙ ألʜم ؗل مʻهʺا الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة 
بʧʽȞʺʱ الʟʵʷ الʺعʻي مʧ الاʡلاع على بॽاناته الॽʸʵʷة، ʨʻؗع مʧ الʛقاǼة اللاحقة؛ 

ات فائʙة ما لʦ تʶʺح لهʚا الǼ ʟʵʷإمȞانॽة تॽʁʻح هʚه فإن هʚه الʛقاǼة لʧ تʨؔن ذ
ʚلʥ الʺʛʷع الفʛنʶي  الॽʰانات، إذا تʢلʖ الأمʛ ذلʥ؛ لʚا أقʛ الʺʛʷع الʺȑʛʸ وؗ
للʟʵʷ الʺعʻي ǼالȘʴ في تॽʁʻح بॽاناته الॽʸʵʷة، وألʜمʗ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة 

 .ʥذل ʧه مʻʽȞʺʱب  
،ʙʶة ا ففي مǽن حʺاʨقان ʧة مॽانʲالʺادة ال ʗʸة على أن: نॽʸʵʷانات الॽʰل

الॽʴʸʱح أو الʱعʙیل  - ٣".......... وʨȞȄن للʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات الʴقʨق الآتॽة: 
  أو الʺʨʴ أو الإضافة أو الʙʴʱیʘ للॽʰانات الॽʸʵʷة".

كʚلʥ نʗʸ الʺادة الʱاسعة مʧ القانʨن ذاته على أن: "ʨȞǽن مʨʯʶل حʺاǽة الॽʰانات 
م القانʨن ولائʱʴه الʻʱفǽʚʽة ........ وȄلʜʱم على الأخʟ الॽʸʵʷة مʨʯʶلاً عʧ تʻفʚʽ أحȞا

تʺʧʽȞ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات مʧ مʺارسة حقʨقه الʺʨʸʻص  - Ǽ٣الآتي: ........ 
  علʽها في هʚا القانʨن".

ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺل Șʴǽ ة؛ فإنهॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳعلى م ʟʻا الʚه Șʽʰʢʱȃو - 
تॽʁʻح بॽاناتهʦ  –أو الʜائʧȄʛ لʺʨاقع الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة الʺʱعاقʙیʧ مع الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني

للʨاقع، وسʨاء تʺʲل هʚا  الॽʸʵʷة لȐʙ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني، Ǽʺا ʳǽعل حالʱها مʢاǼقة
  .)٢٨٨(في تॽʴʸح هʚه الॽʰانات أو تعʙیلها أو مʨʴها أو الإضافة إلʽها أو تʙʴیʲها الॽʁʻʱح

ا ؗانʗ مʺارسة هʚا الȘʴ تقʱʹي ت ّ̋ ʙخل الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة، Ǽاعॼʱاره غʛʽ أنه ل
الʴائʜ للأدوات الفॽʻة الʱي تʺʧȞ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات مʧ إجʛاء هʚا الॽʁʻʱح؛ لʚا 

بʧʽȞʺʱ مʙʵʱʶمي  - ॼʡقاً لʟʻ الʺادة الʱاسعة سالفة الʛؗʚ –یلʜʱم الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني
 .Șʴا الʚمʺارسة ه ʧم ʗنʛʱالإن  

                                                 
)288(  CHASSIGNEUX (C.): thè. préc., p.171. 
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Șʴ الʟʵʷ الʺعʻي في تॽʁʻح بॽاناته فقʙ أقʛ الʺʛʷع Ǽ وفي فʙنʴا أʷǻاً؛
الॽʸʵʷة، وألʜم الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة بʻʽȞʺʱه مʧ مʺارسة هʚا الȘʴ، وهʨ ما یʱʹح 

ʷǼأن حʺاǽة  ٢٠١٦/٦٧٩مʧ لائʴة الاتʴاد الأورȃي رقʦ  ١٧، ١٦مʧ نʨʸص الʺʨاد 
 ʛʷʺها الʽي أحال إلʱي، والʸʵʷع الǼاʢانات ذات الॽʰة الʳعالʺǼ Șعلʱا یʺॽɾ ادʛع الأف

  . )٢٩٠(أو مʨʴها )٢٨٩(الفʛنʶي في شأن تعʙیل الॽʰانات الॽʸʵʷة
مʧ اللائʴة الʺʨؗʚرة نʙʳ أنها تʹʺʗʻ الʟʻ على الأحȞام  ١٦وȃالʛجʨع إلى الʺادة 

الʺʱعلقة بʱعʙیل الॽʰانات الॽʸʵʷة، وȘʽʰʢʱȃ هʚه الأحȞام على مʳال الʳʱارة 
الʜʱام بʱعʙیل الॽʰانات الإلʛʱؔونॽة؛ فإن الʺʛʳʱ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة ǽقع علॽه 

ʥي بها، وذلʻالʺع ʟʵʷال ʖلʡ اء علىʻقة، بॽʀʙال ʛʽة غॽʸʵʷال  ʗب وقʛفي أق
اسʱؔʺال  - مع الأخʚ في الاعॼʱار أغʛاض الʺعالʳة - مʺʧȞ، ؗʺا ʨʳǽز للʟʵʷ الʺعʻي

 ʛʳʱʺلي للʽʺؔار تʛإق ʦǽʙتق ȘȄʛʡ ʧع ʨلة، ولʺʱȞʺال ʛʽة غॽʸʵʷاناته الॽب
  .)٢٩١(الإلʛʱؔوني
بʦॽʤʻʱ الأحȞام  -  الفقʛة الأولى مʻها -  مʧ اللائʴة ذاتها فقʙ عʗʽʻ ١٧ادة أما الʺ

الʺʱعلقة ʨʴʺǼ الॽʰانات الॽʸʵʷة، وȘʽʰʢʱȃ هʚه الأحȞام على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة؛ 
 ʖلʡ اء علىʻة، بॽʸʵʷانات الॽʰال ʨʴʺǼ مʜʱة یلʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال ʛʳʱʺفإن ال

مʯى انȖʮʠ على هʘه الॻʮانات أحʗ وقʗ مʺʧȞ،  الʟʵʷ الʺعʻي بها، وذلʥ في أقʛب
  الفʙوض الآتॻة:

                                                 
 )289( Art. 50: "Le droit de rectification s'exerce dans les conditions prévues à 

l'article 16 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )290( Art. 51/I: "Le droit à l'effacement s'exerce dans les conditions prévues à 
l'article 17 du règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )291( Art. 16: "La personne concernée a le droit d'obtenir du responsable du 
traitement, dans les meilleurs délais, la rectification des données à caractère 
personnel la concernant qui sont inexactes. Compte tenu des finalités du 
traitement, la personne concernée a le droit d'obtenir que les données à 
caractère personnel incomplètes soient complétées, y compris en fournissant 
une déclaration complémentaire". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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أن الॽʰانات الॽʸʵʷة لʦ تعʙ ضʛورȄة للأغʛاض الʱي مʧ أجلها تʦ جʺع هʚه   - أ 
 الॽʰانات أو معالʱʳها.

سʖʴ الʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات لʺʨافقʱه الʱي تʙʻʱʶ إلʽها الʺعالʳة، ولا یʨجʙ أȑ   -ب 
 أساس قانʨني آخʛ للʺعالʳة.

ʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات على الʺعالʳة، ولا یʨجʙ أسॼاب مʛʷوعة مقʻعة اعʛʱاض ال  - ج 
 لهʚه الʺعالʳة.

 أن الॽʰانات الॽʸʵʷة خʹعʗ لʺعالʳة غʛʽ قانʨنॽة.  - د 
أن الॽʰانات الॽʸʵʷة ʖʳǽ مʨʴها احʛʱاماً لالʜʱام قانʨني مʨʸʻص علॽه في قانʨن   - ه 

 عالʳة.الاتʴاد أو قانʨن الʙولة العʹʨ الʱي ʵǽʹع لها الʺʨʯʶل عʧ الʺ
أن الॽʰانات الॽʸʵʷة قʙ تʦ جʺعها في سॽاق تقʦǽʙ خʙمات مʱʳʺع الʺعلʨمات،   - و 

 ʧفال أقل مʡالأǼ Șعلʱت ʗان سʻة، ولʸʴǽ ʦل الʺʛʳʱ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة  ١٦وؗ
 .)٢٩٢(على مʨافقة الʺʨʯʶل قانʨناً عʧ الʢفل

                                                 
 )292( Art. 17: "1. La personne concernée a le droit d'obtenir du responsable du 

traitement l'effacement, dans les meilleurs délais, de données à caractère 
personnel la concernant et le responsable du traitement a l'obligation d'effacer 
ces données à caractère personnel dans les meilleurs délais, lorsque l'un des 
motifs suivants s'applique: 
a) les données à caractère personnel ne sont plus nécessaires au regard des 
finalités pour lesquelles elles ont été collectées ou traitées d'une autre manière; 
b) la personne concernée retire le consentement sur lequel est fondé le 
traitement, conformément à l'article 6, paragraphe 1, point a), ou à l'article 9, 
paragraphe 2, point a), et il n'existe pas d'autre fondement juridique au 
traitement; 
c) la personne concernée s'oppose au traitement en vertu de l'article 21, 
paragraphe 1, et il n'existe pas de motif légitime impérieux pour le traitement, 
ou la personne concernée s'oppose au traitement en vertu de l'article 21, 
paragraphe 2; 
d) les données à caractère personnel ont fait l'objet d'un traitement illicite; 
e) les données à caractère personnel doivent être effacées pour respecter une 
obligation légale qui est prévue par le droit de l'Union ou par le droit de l'État 
membre auquel le responsable du traitement est soumis; 
f) les données à caractère personnel ont été collectées dans le cadre de l'offre de 
services de la société de l'information visée à l'article 8, paragraphe 1". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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ʙأح Șقʴة؛ فإنه إذا تॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳعلى م Șʽʰʢʱالȃوض وʛالف ʶقة، الǼا
والʱي تʜʽʳ لʺʙʵʱʶم الإنʛʱنʗ مʨʴ بॽاناته الॽʸʵʷة، وتقʙم إلى الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني 
ʢǼلʖ لʺʨʴها، تعʧʽ على الأخʛʽ تʻفʚʽ هʚا الʢلʖ، فإذا لǽ ʦقǼ ʦالʻʱفʚʽ أو لʸǽ ʦل إلى 
الʺʙʵʱʶم إجاǼة مʻه خلال شهʛ مʧ تارȄخ تقʦǽʙ الʢلʖ إلॽه، جاز لهʚا الʺʙʵʱʶم إحالة 

ʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات؛ لʱقʛر ما تʛاه ʷǼأن هʚا الʢلʖ في الأمʛ إلى الل
 ȐʨȞʷلام الʱخ اسȄتار ʧع مॽن ثلاثة أسابʨʹ٢٩٣(غ(.  

كʚلʥ، یلʜʱم الʺʨʯʶل عʧ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني Ǽإخʢار ؗل مʱʶلʦ تʦ إرسال الॽʰانات 
ʚا الॽʸʵʷة إلॽه Ǽأȑ تॽʴʸح أو مʨʴ تʦ إجʛاؤه على هʚه الॽʰانات، ما لʦ یʗʰʲ ه

الʺʨʯʶل اسʴʱالة الاتʸال Ǽالʺʱʶلʦ أو أن الاتʸال Ǽه یʢʱلʖ جهʙاً غʛʽ مʻʱاسʖ، ؗʺا 
بʜʱوʙȄ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنǼ ʗالʺعلʨمات الʺʱعلقة بهʕلاء الʺʱʶلʺʧʽ  - أǽʹاً -  یلʜʱم الʺʨʯʶل
ʥا ذلʨʰلʡ ٢٩٤(إذا(. 

  :ʔʻتعق  
 ʟʵʷال ʧʽȞʺʱة بʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺام الʜʱالǼ علقةʱʺام الȞض الأحʛع ʙعǼ يʻالʺع

مʧ تॽʁʻح بॽاناته الॽʸʵʷة، یȐʛ الॼاحʘ أن الʺʛʷع الفʛنʶي ؗان أكʛʲ تفॽʸلاً وتʙʴیʙاً 
 ʙʻʱʶǽ ي أنʻالʺع ʟʵʷلل ʧȞʺǽ يʱاب الॼا أورد الأسʺʻʽخاصة ح ،ȑʛʸʺع الʛʷʺال ʧم

                                                 
 )293( Art. 51/II/al. 2: "En cas de non-exécution de l'effacement des données à 

caractère personnel ou en cas d'absence de réponse du responsable du 
traitement dans un délai d'un mois à compter de la demande, la personne 
concernée peut saisir la Commission nationale de l'informatique et des libertés, 
qui se prononce sur cette demande dans un délai de trois semaines à compter de 
la date de réception de la réclamation". 
Loi n° 78-17, modifiée par ordonnance n° 2018-1125, précitée. 

 )294( Art. 19: "Le responsable du traitement notifie à chaque destinataire auquel 
les données à caractère personnel ont été communiquées toute rectification ou 
tout effacement de données à caractère personnel………….., à moins qu'une 
telle communication se révèle impossible ou exige des efforts disproportionnés. 
Le responsable du traitement fournit à la personne concernée des informations 
sur ces destinataires si celle-ci en fait la demande". 
Règlement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016, précité. 
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إلʽها لʢلʖ مʨʴ بॽاناته، إضافة إلى حʘ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على الاسʳʱاǼة إلى هʚا 
  قʗ مʺʧȞ.الʢلʖ في أقʛب و 

 ʨʴʺǼ Șعلʱة تॽلʽʸام تفȞأح ʧي مʶنʛع الفʛʷʺة ما أورده الॽʺعلى أه ʘاحॼال ʙ ʕؗȄو
 ʧانات مॽʰالǼ Ȍॽʴǽ ة، وماॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳة، خاصة في مॽʸʵʷانات الॽʰال

ʛʡاʵال - مʳʺا الʚفي ه  -  ،ʗنʛʱة الإنȞʷǼ هاʡاॼة ارتʳॽʱها نʰȄʛʶهاكها أو تʱؗان
Ȅة للأغʛاض الʱي مʧ أجلها تʦ جʺعها أو معالʱʳها أو أن والʴال أنها لʦ تعʙ ضʛور 

الʟʵʷ الʺعʻي سʖʴ مʨافقʱه الʱي تʙʻʱʶ إلʽها الʺعالʳة، أو أنه اعʛʱض على هʚه 
غʛʽ قانʨنॽة، إلى غʛʽ ذلʥ مʺا أورده  -  مʧ حʘʽ الأصل – الʺعالʳة، أو أن الʺعالʳة

  اته الॽʸʵʷة.الʺʛʷع الفʛنʶي مʧ أسॼاب تʜʽʳ للʟʵʷ الʺعʻي ʡلʖ مʨʴ بॽان
ʙ الॼاحʘ على أهʺॽة ما أورده الʺʛʷع الفʛنʶي مʧ أحȞام تفʽʸلॽة  ʕؗی ،ʥلʚك
الغʛض مʻها حʘ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على الاسʳʱاǼة إلى ʡلʖ مʨʴ الॽʰانات الʺقʙم 
مʧ الʟʵʷ الʺعʻي في أقʛب وقʗ مʺʧȞ؛ ʘʽʴǼ إذا لʦ یʻفʚ الʺʨʯʶل هʚا الʢلʖ، أو 

ʛ مʧ تارȄخ تقǽʙʺه، جاز للʟʵʷ الʺعʻي أن یʱقʙم ȐʨȞʷǼ تʳاهل الإجاǼة علॽه مʙة شه
إلى اللʻʳة الॽʻʡʨة للʺعلʨماتॽة والȄʛʴات؛ لʱقʛر ما تʛاه ʷǼأن هʚا الʢلʖ خلال ثلاثة 

.ȐʨȞʷلام الʱخ اسȄتار ʧع مॽأساب  
  الخاتمة

ʗʽهʱأن ان ʙعǼ  - نهʨعȃالله و ʙʺʴǼ  -  ةǽان: "حʺاʨʻعǼ مʨسʨʺوال ،ʘʴॼا الʚه ʧم
علʨماتॽة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ في مʨاجهة مʢʱلॼات الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة"، الʨʸʵصॽة الʺ

ʚلʥ الʨʱصॽات  فإن الأمǽ ʛقʱʹي الإشارة إلى أهʦ الʱʻائج الʱي خلʟ إلʽها الʘʴॼ، وؗ
  الʱي ʧȞʺǽ اقʛʱاحها في هʚا الʷأن، وذلʥ على الʨʴʻ الآتي:

  النتائج: -أولاً 
  اق وʢة على نॽونʛʱؔارة الإلʳʱال الʳم ʛʷʱة، ؗʺا انʛʽات الأخʨʻʶاسع خاصة في ال

 ʙعǼ ʧع ʦʱي تʱالʺعاملات ال ʙتع ʦل ʘʽاد؛ حʛي حاجات الأفʰلʽال لʳʺا الʚر هʨʢت
مقʨʸرة على الʶلع الʱقلǽʙʽة، بل امʙʱت لʷʱʺل الʺʳʱʻات الإلʛʱؔونॽة؛ ʛʰؗامج 
الʴاسʖ الآلي، والʴʸف والʙورȄات والʖʱؔ الإلʛʱؔونॽة، والʺقʨʢعات الʺʨسॽʁॽة، 
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اف ة خʙمات الاسʷʱارات Ǽأنʨاعها الʺʱʵلفة، الأمʛ الȑʚ أتاح للʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة وؗ
 عǼُ ʧعʙ. - أǽʹاً  - لʝॽ فقȌ إبʛام العقʨد عǼُ ʧعʙ، بل وتʻفʚʽها

  ةॽʸʵʷانات الॽʰة الʳها على معالʡاʷة في مʺارسة نॽونʛʱؔالإل ʛاجʱʺال ʙʺʱتع
ʳʱات الॼلʢʱم ʧم ʙعǽُ اءʛا الإجʚفه ،ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺم لʨتق ʘʽة؛ حॽونʛʱؔارة الإل

الʺʱاجǼ ʛʺعالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ لأغʛاض إبʛام العقʨد 
وتʻفʚʽها، ؗʺا تʱʶفʙʽ الʺʱاجʛ مʧ هʚه الॽʰانات في أغʛاض الʙعاǽة والȘȄʨʶʱ لʺا 

 تʛʢحه مʧ مʳʱʻات أو خʙمات.
 م ʧم ʙتُع ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰة الʳأن معال ʦارة رغʳʱات الॼلʢʱ

 ʘʽهاك؛ حʱللان ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶات مॽصʨʸض خʛتع ʙة؛ إلا أنها قॽونʛʱؔالإل
تقʨم هʚه الʺعالʳة بʛسʦ صʨرة واضʴة الʺعالʦ عʧ شॽʸʵة مʧ تعॽʻه، خاصة في 
فاءة في  ʣل ما تʱʺʱع Ǽه الʱقॽʻات الʙʴیʲة مʧ سʛعة في جʺع هʚه الॽʰانات، وؗ

ها، الأمʛ الʝʺǽ ȑʚ حȘ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ في معالʱʳها، وسهʨلة في نقلها وتॼادل
الʛʱʶʱ على خʨʸصॽاتهʦ الʺعلʨماتॽة وحʰʳها عʧ أعʧʽ الآخʧȄʛ، إضافة إلى 
صعȃʨة الʦȞʴʱ في مʛʽʸ بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، ʚؗلʥ فإن دور شȞॼة الإنʛʱنʗ في 

خʨʢرة Ǽالغة على خʨʸصॽات  -  في حʙ ذاته -  معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة Ȟʷǽُل
؛ Ǽالʛʤʻ لʺا تʱʺʱع Ǽه هʚه الȞॼʷة مʧ خʸائʟ، أهʺها عʙم خʹʨعها مʙʵʱʶمʽها

 ȑأ ʧج عʛʵǽ ȑʚح الʨʱعها الʺفǼاʡ ها، إضافة إلىʻʽعǼ دة أو دولةʙʴة جهة مॽؔلʺل
سʛʢॽة أو تʦȞʴ، الأمʛ الʶǽ ȑʚهل معه اسʱعʺال تقॽʻات الʢʱفل؛ لʱقفي الآثار الʱي 

ها مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ أثʻاء تʸفʴهʦ للʺʨاقع ا ʛؗʱی ʧاً مʙȄʜي مʻعǽ ما ʨلفة، وهʱʵʺل
.ʦاتهॽصʨʸد خʙي تهʱال ʛʡاʵʺال 

  ȋاॼاً لارتʛʤة؛ نॽصʨʸʵفي ال Șʴجامع مانع لل ʅȄʛان وضع تعȞʺǼ ةȃʨعʸال ʧم
مفهʨم هʚا الǼ Șʴالʱقالʙʽ والʲقافات والʦॽʁ الʙیॽʻة والʦʤʻ الॽʶاسॽة، وهي مʙʴدات 

تعʅȄʛ جامع مانع  تʱʵلف مʧ مʱʳʺع إلى آخʛ، الأمʛ الʸǽ ȑʚعʖ معه صॽاغة
 لهʚا الȄʛʢǼ Șʴقة مʙʴدة.
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  ةॽولʙات الॽʀالاتفا Ȑʨʱʶاء على مʨعي سȄʛʷت ʝȄʛؔʱة بॽصʨʸʵفي ال Șʴي الʤح
أو على مȐʨʱʶ الȄʛʷʱعات الॽʻʡʨة، ؗʺا أولʗ العʙیʙ مʧ الʙول اهʱʺاماً Ǽالغاً بهʚا 

هʚا  الȘʴ، إلى حʙ أن جعلʗ مʻه حقاً دسʨʱرȄاً، بل ومʻها مʧ جعل الاعʙʱاء على
 ولا الʺʙنॽة الʻاشـʯة عʻها Ǽالʱقادم. الȘʴ جȄʛʺة لا تʶقȌ الʙعȐʨ الʻʳائॽة

  ة؛ॽʸʵʷانات الॽʰسعاً للʨماً مʨي مفهʶنʛه الفʛʽʤون ȑʛʸʺع الʛʷʺال ʧى ؗل مʻʰت
 ʧة، عʛاشॼرة مʨʸǼ ʧʽʽعॽʰʢاص الʵد الأشʙʴي تʱانات الॽʰعلى ال ʛʸʱقǽ لا ʘʽʴǼ

ʧؔة، ولॽʸʵʷال ʦرهʨأو ص ʦأسʺائه ȘȄʛʡ  اناتॽʰل الʺʷॽم لʨا الʺفهʚه ʙʱʺǽ
 ʛʽرة غʨʸǼ ʨعي، ولॽʰʡ ʟʵش ȑة أȄʨه ʙیʙʴخلالها ت ʧم ʧȞʺǽ يʱال Ȑʛالأخ
مॼاشʛة، ؗالॽʰانات الʺʱعلقة بهʱȄʨه الʻفॽʶة، أو الॽʴʸة، أو الاقʸʱادǽة، أو الʲقاॽɾة، 

 أو الاجʱʺاॽɺة.
 ʚة، فهॽصʨʸʵفي ال Șʴة والॽʸʵʷانات الॽʰال ʧʽقة بॽاك علاقة وثʻانات هॽʰه ال

تȞʷُل جانॼاً مهʺاً مʧ خʨʸصॽة الإنʶان؛ حʘʽ تʺʲل الȘʷ الʺعلʨماتي مʧ هʚه 
في  - الʨʸʵصॽة، ومʧ ثʦ فإن الاعʙʱاء على الॽʰانات الॽʸʵʷة لأȑ إنʶان Ȟʷǽُل

 اعʙʱاء على حقه في الʨʸʵصॽة. - الʨقʗ ذاته
  ʛة للأفॽʸʵʷانات الॽʰة الʳمعال ʧج عʱʻت ʙي قʱال ʛʡاʵʺإلى ال ʛʤʻالǼ ʗاد، سارع

الʦʤʻ القانʨنॽة الʺقارنة إلى سʧ تȄʛʷعات خاصة ʴǼʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، 
ʱʻها مʧ الأحȞام ما یهʙف إلى تʨفʛʽ نʨع مʧ الʴʺاǽة الʨقائॽة لهʚه الॽʰانات،  وضّ̋

 .وهʨ ما یȘʰʢʻ على مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة
 ه الʛʽʤون ȑʛʸʺع الʛʷʺال ʧها ؗل مʛي أقʱة الǽاʺʴار الʡانات في إॽʰي للʶنʛف

الॽʸʵʷة؛ فقʙ نʟ ؗل مʻهʺا على مʨʺʳعة مʧ الالʜʱامات الʱي یʱعʧʽ على 
 ʠعॼة ذاتها، والॽʸʵʷانات الॽʰالǼ Șعلʱعʹها یǼ ،بها ʙʽقʱة الʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺال
الآخʛ یʱعلǼ Șالأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بهʚه الॽʰانات، وȃالȘʽʰʢʱ على مʳال الʳʱارة 

ʚه الالʜʱامات هʨ الʺʛʳʱ الإلʛʱؔوني الʺʨʯʶل عʧ الإلʛʱؔونॽة؛ فإن مʧ یʴʱʺل به
 الʺعالʳة.
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  اناتॽʰن الʨؔأن تǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜʱة ذاتها، یلॽʸʵʷانات الॽʰالǼ Șعلʱا یʺॽɾ
مʴل الʺعالʳة ملاءمة للأغʛاض الʱي تʦ تॽʺʳعها مʧ أجلها، وأن ǽقʛʸʱ تॽʺʳع 

غʛاض دون مʳاوزة، وأن هʚه الॽʰانات على ما ʨȞǽن ضʛورȄاً مʻها لʴʱقȘʽ هʚه الأ
 ʘیʙʴوني تʛʱؔالإل ʛʳʱʺال ʧي مʹʱقǽ ما ʨاثة، وهʙʴقة والʙالǼ اناتॽʰه الʚف هʸʱت

.ʥذل ʛالأم ʖلʢه ؗلʺا تǽʙدة لʨجʨʺانات الॽʰال ʙاعʨق 
  ةॽʸʵʷانات الॽʰة الʳوض على معالʛالʺف ʛʤʴالǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺال ʙʽقʱی ʥلʚك

 Șعلʱانات تॽʰال ʧعة مʨʺʳاسة، وهي مʶʴة الॼʶʻالǼ ةॽاسʶʴة الʙیʙر شʨأمǼ
للʟʵʷ الʺعʻي بها؛ ʴؗالʱه الॽʴʸة أو العقلॽة أو الʙʰنॽة أو الॽʻʽʳة أو الॽʰانات 
 ʛʳʱʺز للʨʳǽ فإنه ʥة، ومع ذلॽاسॽʶة أو الآراء الॽʻیʙات الʙقʱة أو الʺعॽالʺال
الإلʛʱؔوني معالʳة الॽʰانات الॽʸʵʷة الʶʴاسة لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ الʛاغʧʽʰ في 

ʱانات، فلا الॽʰه الʚة هʳعالʺǼ ʦهʻة مȃʨʱȞة ومʴȄʛافقة صʨله على مʨʸحال ح ،ʙعاق
تؔفي الʺʨافقة الʹʺॽʻة أو غʛʽ الʺȃʨʱȞة لʛȄʛʰʱ هʚه الʺعالʳة، ومʧ ثʦ یʱعʧʽ على 
الʺʛʳʱ أن ʡ ʧّ̋ʹǽُلॼات الʛʷاء الʱي یʱقʙم بها مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ بʙʻاً صʴȄʛاً 

 ʶǽʺح له Ǽإجʛاء هʚه الʺعالʳة.
  ًاʹǽأ  ʨه، وهǽʙدها لʨة وجʛʱة فॽʸʵʷانات الॽʰال ʧʽأمʱوني بʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜʱیل

إجʛاء تقʻي، Ǽʺقʱʹاه یʦʱ تʧȄʜʵ هʚه الॽʰانات على وسȌॽ مʕمʧ؛ بهʙف الʻأȑ بها 
عʧ ما ʧȞʺǽ أن تʱعʛض له مʧ إفʷاء لʱȄʛʶها أو العʘʰ بها أو الإخلال بʨحʙتها أو 

لأخʢار الʱي ʧȞʺǽ أن تُلȘʴ ضʛراً بʱؔاملها ॽɾʺا بʻʽها، أو غʛʽ ذلʥ مʧ ا
Ǽالأشʵاص الʺعʧʽʽʻ بها، ولʱلافي هʚه الʺʵاʣ ʛʡهʛت Ǽعʠ الʱقॽʻات الʙʴیʲة الʱي 

في إʡار  -  ʧȞʺǽ مʧ خلالها تأمʧʽ هʚه الॽʰانات، وهʨ ما حʙا Ǽالʺʱاجʛ الإلʛʱؔونॽة
ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶʺة لॽʸʵʷانات الॽʰال ʧʽأمʱامها بʜʱه  – الʚعʺال هʱإلى اس

ॽʻات، وأهʺها: تقॽʻة الǼ ʦȞʴʱالʨصʨل، وتقॽʻة مȞافʴة الفʛʽوسات، وتقॽʻة الʙʳار الʱق
 .ʛʽفʷʱة الॽʻوتق ،ȑارʻال 

  ةॽʸʵʷانات الॽʰال Ȏة حفʙم ʗʽأقʱوني بʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜʱم، یلʙإضافة إلى ما تق
 Șʽقʴʱة اللازمة لʛʱانات الفॽʰه الʚه بهʣفاʱة احʙاوز مʳʱلا ت ʘʽʴǼ ه؛ǽʙدة لʨجʨʺال
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ʛض الȑʚ مʧ أجله تʺʗ معالʱʳها، وȄهʙف هʚا الالʜʱام إلى ضʺان الʴʺاǽة الغ
الؔاملة لهʚه الॽʰانات حال تʻȄʜʵها، وتʝȄʛؔ لأحʙ الʴقʨق الأساسॽة للʟʵʷ الʺعʻي 
 ȘʴالǼ ًقاॽاً وثʡاॼوره ارتʙب Ȍॼتʛی ȑʚقʺي، الʛان الॽʶʻفي ال Șʴال ʨانات، وهॽʰه الʚبه

 في الʨʸʵصॽة.
 امات الʜʱال ʧانات، فإنه وأما عॽʰالǼ ʧʽʽʻاص الʺعʵاه الأشʳة تʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺ

في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة یلʜʱم الʺǼ ʛʳʱإعلام مʙʵʱʶم الإنʛʱنʗ الʺعʻي 
 ʧة عʴة واضʛؔله ف ʦسʛشأنها أن ت ʧي مʱمات، الʨالʺعل ʠعॼانات، بॽʰالǼ

معʛفʱه بها الإجʛاءات الʵاصة Ǽʺعالʳة بॽاناته الॽʸʵʷة، والʱي ॽʢʱʶǽع مʧ خلال 
 ʧة، ومʳه الʺعالʚه ʠة أو رفॽʸʵʷاناته الॽة بʳافقة على معالʨʺر إما الʛقǽ أن
ذلʥ العلǼ ʦالॽʰانات الॽʸʵʷة الʺʨجʨدة لȐʙ الʺʛʳʱ والʱي سʵʱʹع للʺعالʳة، 

ʚلʥ العلǼ ʦأغʛاض هʚه الʺعالʳة، ومʙتها.  وؗ
 ʵʱʶم ʧة مʴȄʛافقة صʨل على مʨʸʴالǼ ونيʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜʱیل ʥلʚمي كʙ

الإنʛʱنʗ الʺعǼ ʧʽʽʻالॽʰانات Ǽإجʛاء الʺعالʳة، وهʨ ما ǽقʸʱي مʧ الʺʛʳʱ أن ʙʴǽد 
على مʨقعه الإلʛʱؔوني العʻاصʛ الʱي تʖʸʻ علʽها الʺʨافقة، ومʧ ذلʥ: أهʙاف 
 ʧȞʺǽ ها، وماʻʽها، ووسائل تأمʽعʺلة فʱʶʺة الॽʸʵʷانات الॽʰتها، والʙة، ومʳالʺعال

مʧ مʵاʛʡ على خʨʸصॽة هʚه الॽʰانات، الأمʛ الȑʚ أن تʺʲله الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة 
ʶǽʺح لʺʙʵʱʶمي الإنʛʱنʨʺǼ ʗازنة هʚه الʺʵاʛʡ مع الفʨائʙ الʺʨʱقعة، غʛʽ أنه لا 
ȋʛʱʷǽ الʨʸʴل على هʚه الʺʨافقة إذا ؗانʗ معالʳة الॽʰانات لازمة وضʛورȄة تʻفʚʽاً 

لإنʛʱنʗ الʺعʧʽʽʻ لالʜʱام تعاقȑʙ أو تʛʸف قانʨني أو لإبʛام عقʙ لʸالح مʙʵʱʶمي ا
 Ǽالॽʰانات.

  اض علىʛʱالاع ʧم ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʧʽȞʺʱوني بʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜʱاً یلʹǽأ
معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة، وقʙ اشȋʛʱ الʺʛʷع الʺȑʛʸ لʺʺارسة حȘ الاعʛʱاض 
مʧ قʰل مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ أن تʱعارض الʺعالʳة أو نʱائʳها مع الʴقʨق والȄʛʴات 

ة لهʦ قانʨناً، أما الʺʛʷع الفʛنʶي فقʙ قʙʽ مʺارسة هʚا الǼ Șʴأن الأساسॽة الʺȞفʨل
ʨȞǽن لȐʙ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ أسॼاب تʱعلȘ بʨضعهʦ الʵاص، ومع ذلʥ فإن 
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الʺʛʷع الفʛنʶي لȋʛʱʷǽ ʦ إبʙاء أȑ أسॼاب حال مʺارسʱهʦ حȘ الاعʛʱاض على 
 ُǽ ي أنه لاʻعǽ ما ʨة، وهǽعاʙاض الʛلأغ ʦʱي تʱال ʦاناتهॽة بʳن معالʨȞǽ أن ȋʛʱʷ

لȐʙ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ أسॼاب تʱعلȘ بʨضعهʦ الʵاص لإمȞان مʺارسة حقهʦ في 
الاعʛʱاض على معالʳة بॽاناتهʦ الॽʸʵʷة في مʳال الʳʱارة الإلʛʱؔونॽة، حال 

 اسʙʵʱام هʚه الॽʰانات لأغʛاض الʙعاǽة.
  ًاʙʻج إوأخʨلʨال ʧم ʗنʛʱمي الإنʙʵʱʶم ʧʽȞʺʱوني بʛʱؔالإل ʛʳʱʺم الʜʱیل ، ʦاناتهॽلى ب

: هʨ تʺʧʽȞ مʙʵʱʶمي الإنʛʱنʗ مʧ الأولإلى شقʧʽ،  ، وʱȄفʛع هʚا الالʜʱامالॽʸʵʷة
الاʡلاع على هʚه الॽʰانات للʱأكʙ مʧ مȐʙ مʢاǼقʱها للʨاقع وتʨافقها مع أهʙاف 

: هʨ تॽʁʻح هʚه الॽʰانات إذا لʜم الأمʛ، سʨاء تʺʲل هʚا الॽʁʻʱح  والʰانيالʺعالʳة، 
ॽʰه الʚح هॽʴʸها.في تʲیʙʴها أو تʽها أو الإضافة إلʨʴیلها أو مʙانات أو تع  

  التوصيات: -ثانياً 
یʨصي الॼاحʛʶǼ ʘعة إصʙار اللائʴة الʻʱفǽʚʽة لقانʨن حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة  - ١

 ʦرق ȑʛʸʺة  ١٥١الʻʶام ٢٠٢٠لȞالأح ʧم ʛʽʲؔان الॽها في بʱʽʺإلى أه ʛʤʻالǼ ،م
نʨن، والʱي أحال ʷǼأنها إلى هʚه الʱي لǽ ʦفʸلها الʺʛʷع الʺȑʛʸ في هʚا القا

 اللائʴة.
٢ -  ،ȑʛʸʺة الॽʸʵʷانات الॽʰة الǽحʺا ʜ ʛؗل دور مʽورة تفعʛʹǼ ʘاحॼصي الʨی

خاصة ॽɾʺا یʱعلȘ بʦॽʤʻʱ الʺʕتʺʛات وورش العʺل والʙورات الʙʱرॽʰȄة والॽɿॽʁʲʱة، 
 Șعلʱا یʺॽɾ ʦقهʨل حقʨهات حʳاد والʛللأف ʅॽʁʲʱعي والʨال ʛʷʻعات لʨʰʢʺار الʙصȂو

Ǽ اءاتʛإج ʘیʙʴʱاصة بʵات الȄورʙار الʙصȂة، وॽʸʵʷانات الॽʰعامل على الʱال
حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، Ǽʺا یʨʱافȘ مع أنʢʷة القʢاعات الʺʱʵلفة وتʨصॽات 

ʜ في شأنها. ʛؗʺال 
٣ -  ʦة رقॽʸʵʷانات الॽʰة الǽن حʺاʨیل قانʙتع ȑʛʸʺع الʛʷʺالǼ ʘاحॼال ʖʽ١٥١یه 

  الآتॻة: ʖʻʲǺ یʥʸʷʯ الأحȜام م؛ ٢٠٢٠لʻʶة 
ضʛورة الʨʱسع في الʢʻاق الʺʨضʨعي للالʜʱام Ǽالإعلام الʺلقى على عاتȘ الʺʨʯʶل   - أ 

عʧ الʺعالʳة، وتʹʺʻʽه مʧ الॽʰانات والʺعلʨمات الʺهʺة الʱي یॼʻغي أن ʨȞǽن 
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 Șعلʱة، خاصة ما یʳاء الʺعالʛل إجʰة بها قǽانات على دراॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷال
ʲʺʺة والʳالʺعال ʧل عʨʯʶʺة الȄʨبه ،ʦاصة بهʵال الʸانات الاتॽȃني له وʨل القان

حʘʽ لʦ یʛʢʱق الʺʛʷع الʺȑʛʸ إلى هʚه الॽʰانات في قانʨن حʺاǽة الॽʰانات 
 Șʴتل ʙي قʱار الʛالأض ʧل عʨʯʶʺة الȄʨه ʙیʙʴها في تʱʽʺأه ʦة، رغॽʸʵʷال
 Ȑʨه دعॽجʨان تȞإم ʦث ʧة، ومʳه الʺعالʚة هʳॽʱانات نॽʰالǼ يʻالʺع ʟʵʷالǼ

 لʺʙنॽة ضʙ شǼ ʟʵعʻʽه.الʺʨʯʶلॽة ا
ضʛورة الʱفʛقة بʧʽ حالة حʨʸل الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة على الॽʰانات عȘȄʛʡ ʧ   -ب 

الʟʵʷ الʺعʻي بها، وحʨʸله على هʚه الॽʰانات ȘȄʛʢǼ آخʛ؛ ʷǽ ʘʽʴǼʺل الʢʻاق 
 - الʺʨضʨعي للالʜʱام Ǽالإعلام في الʴالة الأخʛʽة الʺʙʸر الȑʚ تʸʴل مʻه

الॽʰانات، وما إذا ؗان هʚا الʺʙʸر مʱاحاً على هʚه  - الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة
للʳʺهʨر مʧ عʙمه؛ حʘʽ لǽُ ʦعʺل الʺʛʷع الʺȑʛʸ هʚه الʱفʛقة في قانʨن حʺاǽة 
الॽʰانات الॽʸʵʷة، رغʦ أهʺॽة هʚه الʺعلʨمات Ǽالॼʶʻة للʟʵʷ الʺعʻي، والʱي 
ʻȞʺǽه مʧ خلالها الʛʢॽʶة على ما ʸʵǽه مʧ بॽانات شॽʸʵة قʙ تʨؔن مʱاحة 

 نʢلاقاً مʧ الȘʴ في الॽʶʻان الʛقʺي الʺȞفʨل له قانʨناً. للعامة، ا
الأسॼاب الʱي ʧȞʺǽ للʟʵʷ الʺعʻي أن ʙʻʱʶǽ إلʽها لʢلʖ مʨʴ ضʛورة الʟʻ على   - ج 

بॽاناته الॽʸʵʷة، فالʟʻ على هʚه الأسॼاب مʧ شأنه أن یȄʜل أȑ خلاف ʧȞʺǽ أن 
ا یॽɺʙه الأخʛʽ یʷʻأ بʧʽ الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة والʟʵʷ الʺعʻي Ǽالॽʰانات، ʷǼأن م

 مʧ أسॼاب لʺʨʴ هʚه الॽʰانات.
ضʛورة الʟʻ على مʙة مʙʴدة، یلʜʱم خلالها الʺʨʯʶل عʧ الʺعالʳة ǼالاسʳʱاǼة إلى   - د 

 ʧل عʨʯʶʺال ʚفʻی ʦإذا ل ʘʽʴȃي بها؛ وʻالʺع ʟʵʷال ʧم مʙانات الʺقॽʰال ʨʴم ʖلʡ
ʷة، جاز للʙʺه الʚه خلال هॽة علǼاهل الإجاʳأو ت ،ʖلʢا الʚة هʳالʺعال ʟʵ

ʜ حʺاǽة الॽʰانات الॽʸʵʷة، لॽقʛر ما یʛاه ʷǼأن  ʛؗإلى م ȐʨȞʷǼ مʙقʱي أن یʻالʺع
  هʚا الʢلʖ خلال مʙة ʙʴǽدها الʺʛʷع أǽʹاً.
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  قائمة المراجع
  مʙاجع Ǻاللغة العॻȁʙة: -أولاً 

 كʔʯ ومقالات علॻʸة: - ١
 ऌ سامي ʤॻʀاʙاقإبʲمحمد إس ،ʛون ناشʙمات، بʨالʺعل ʧم.٢٠١٩: أم  
  Ȗالʳال ʗʮع ʗʸخلف:أح Biometrics قʛʡاهج وʻʺال ʦʶالآلي، ق ʖاسʴار الʶم ،

  ه.١٤٣٧/١٤٣٨الʙʱرʝȄ، جامعة الʺلʥ سعʨد، الȄʛاض، 
  اد وʗʲم الʙʲة مʸʴǺ .اص:دʦي الغʟالعا ʗʮل  د. نهال عʣ ة فيॽونʛʱؔارة الإلʳʱال

تʙاॽɺات جائʴة ʨؗرونا، سلʶلة أوراق الॽʶاسات حʨل الʙʱاॽɺات الʺʱʴʺلة لأزمة 
، ١٤الاقʸʱاد الʺȑʛʸ، معهʙ الȌॽʢʵʱ القʨمي، القاهʛة، الإصʙار رقʦ  كʨرونا على

 ʨʽنʨم.٢٠٢٠ی 
 :يȜॻʹȂʦفاني شॻة  تʛʷʻال ʧʺة ضॽȃʛإلى اللغة الع ʦجʛʱل، مقال مʨخʙانات الॽب ʧʽتأم

 ʙمعه ʧر عʙʸالآلي، ت ʖاسʴمي الʙʵʱʶʺي لʻعي الأمʨل الʨة حȄʛهʷال
)SANS ʧعلى الأم ʖȄرʙʱمات والʨالʺعل ʧات ) لأمǽلاʨال ،ʙلانȄʛاني، مʛʰʽʶال

 ʛʰʺʶǽة، دॽȞȄʛة الأمʙʴʱʺقع الآتي:٢٠١٧الʨʺاح على الʱم، م  
https://www.sans.org/sites/default/files/newsletters/ouch/issues/OU
CH- 

  و ʙʮʰان الغʸॻسل ʥب ʗاني،د. خالʠʲالله الق ʗʮع ʥمات بلغة  د. محمد بʨالʺعل ʧأم
ʜ الʜʽʺʱ لأمʧ ا ʛؗة، مʛʶॽاض، مȄʛد، الʨسع ʥمات، جامعة الʺلʨه١٤٢٩لʺعل– 

 م. ٢٠٠٩
  ال:دلال صادق وʯالف ʙناص ʗʻʸح  ʛʷʻة للॽʺالعل ȑازورॽمات، دار الʨالʺعل ʧأم

ان، الأردن،  ّ̋   م.٢٠٠٨والʨʱزȄع، ع
 :انʦرض ʕة  د. رأفॽʺʻʱة للॽȃʛة العʺʤʻʺث ودراسات الʨʴǼ ،ةॽونʛʱؔارة الإلʳʱال ʦعال

  .م١٩٩٩الإدارȄة، القاهʛة، 
 :دفع الله ʙʻʵǺ ةॻماء  د. سامʙدان القʨʶان الȞʶة لॽʀʛل العʨل الأصʨات حȄʛʤʻال

في مʢʻقة الʽʻل الأوسȌ، (الهȄʨة الʨʶدانॽة في ʣل الاكʷʱافات الأثȄʛة الʙʴیʲة)، 
الʙراسات  –ʘʴǼ مʨʷʻر في الʺʕتʺʛ الȑʨʻʶ للʙراسات العلॽا والʘʴॼ العلʺي



  صية المعلوماتية لمستخدمي الإنترنت في مواجهة متطلبات التجارة الإلكترونيةحماية الخصو

  د. أيمن مصطفى أحمد البقلي

 

١١٣٥

، ١م، ص٢٠١٣عة الʨʡʛʵم، الʨʶدان، فʛʰایʛ الإنʶانॽة والȄʨȃʛʱة، والȑʚ نʱʺʤه جام
  مʱاح على مʨقع الʳامعة الآتي:

http://khartoumspace.uofk.edu/bitstream/handle/123456789/7276/p
aper10.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

 :ةॻʠقي عʦسʗال ʤॻʀاʙارق إبʟ .ة  دǽاʺʴني للʨام القانʤʻماتي، الʨالʺعل ʧالأم
 م.٢٠٠٩لʳامعة الʙʳیʙة، الإسʙʻȞرȄة، الʺعلʨماتॽة، دار ا

 :ʛتʦن ʣȂʦعة  كॼʢة، الʛع، القاهȄزʨʱوال ʛʷʻة، دار الفاروق للॽونʛʱؔارة الإلʳʱال
  م. ٢٠٠٤العॽȃʛة الأولى، 

 ʙʯʴو: لʙمات  ثʨرة الʺعلʨفي (ث ʛʷُاد العالʺي، مقال نʸʱمات والاقʨرة الʺعلʨث
ʜ الإمارات للʙراسات والاتʸالات وتأثʛʽها في الʺʱʳʺع والʙولة Ǽالعالʦ ا ʛؗي)، مȃʛلع
  م.١٩٩٨والʨʴॼث الاسʛʱاتॽʳॽة، أبʰʣ ʨي، الॼʢعة الأولى، 

 :ȏʗمحمد الغام ʥر بʦʶʹم  د. مʨللعل ʅǽة، جامعة ناॽراثʨة الʺʸॼة، الȄʨʽʴانات الॽʰال
 م.٢٠٠٥ - هـ١٤٢٦الأمॽʻة، الȄʛاض، 

 :انʲʸʴالله ال ʗʮة د. مʹى عʺʤاني لأنʛʰʽʶال ʧالأم Șʽقʴات تॼلʢʱمات  مʨالʺعل
، یʨلʨʽ ١١١جامعة الʺʨʸʻرة، ع - الإدارȄة ʳǼامعة الʺلʥ سعʨد، مʳلة ؗلॽة الॽȃʛʱة

 م. ٢٠٢٠
 :ʤʱد نʦʮع ʤʱة د. نॽونʛʱؔلات، دار  - الإدارة الإلȞʷʺائف والʣʨة والॽʳॽاتʛʱالاس

 الʺȄʛخ للʛʷʻ، الȄʛاض، بʙون سʻة ॼʡاعة.
  و ʔة الأشهॺʀيʸॻʸʯال ȏʗʱمॽʺʻʱوسات، وزارة الʛʽان، : الف ّ̋ ة الاجʱʺاॽɺة، ع

 م.٢٠١١الأردن، 
 ،ʗمحمد حام ʗʹد. ه  ،ʛون ناشʙاحي، بॽʶال الʳʺة في الॽونʛʱؔارة الإلʳʱم.٢٠٠٣ال 

 مʙاجع قانʦنॻة: - ٢
  مʙاجع عامة:  - أ
 :هʙʻؕ ʥʴادسة،  د. حʶعة الॼʢة، الȄرʙʻȞأة الʺعارف، الإسʷʻن، مʨخل إلى القانʙʺال

 م.١٩٩٣
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 :ʗʸال أحʸج ʗد. خال  ȏادॼفي م Ȍॽسʨة، الॽȃʛهʹة العʻدار ال ،ȑʛʸʺن الʨالقان
.ʛʷة نʻون سʙب 

 :ʙʶʯʹم ʙʻد. سه  ،ʛون ناشʙب ،Șʴة العامة للȄʛʤʻم.٢٠٠٦ال 
 :قيʦدس ʤॻʀاʙد. محمد إب .ʛʷة نʻون سʙب ،ʛون ناشʙامات، بʜʱني، الالʙʺن الʨالقان 
 :عهʸان جʸد. نع  ،ʛون ناشʙة، بॽنʨم القانʨخل للعلʙʺم.١٩٧٧ال 

 مʙاجع مʶʶʳʯة:  -  ب
 د. أ:ʗالله قای ʗʮمات، دراسة  سامة عʨك الʺعلʨʻȃاصة وʵاة الॽʴة للॽائʻʳة الǽاʺʴال

  م.١٩٩٤مقارنة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، الॼʢعة الʲالʲة، 
 :ʙف جابʙاع د. أشʺʱاصل الاجʨʱاقع الʨʺة لॽنʨالقان ʖانʨʳلات  - يالȞʷم

 ʛʱات (مع الॼة والإثȄʛؔة الفॽؔوالʺل ʛʽʰعʱة الȄʛة وحॽصʨʸʵال ʝॽɾ قعيʨعلى م ʜʽؗ
 م.٢٠١٣بʨك وتʛʱȄʨ)، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 

 :انيʦالأه ʥیʗام الʴاصة د. حʵاة الॽʴام الʛʱفي اح Șʴة،  -الॽصʨʸʵفي ال Șʴال
  م. ١٩٧٨دراسة مقارنة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 

 :ʗʸأح ʥʴح ʗة القا د. خالǽاʺʴال ʧʽة بॽʸʵʷانات الॽʰة الॽصʨʸفي خ Șʴة الॽنʨن
  م.٢٠١٩والǽʙʴʱات الʱقॽʻة، دراسة مقارنة، دار الʖʱؔ والʙراسات العॽȃʛة، القاهʛة، 

 :ضʦاض عȂر ȏʚة،  د. رمʛة، القاهॽȃʛهʹة العʻة، دار الॽصʨʸʵفي ال Șʴال
  م. ٢٠١٦

 :ابǻد ʗʸاصة للعامل وضʺاناتها في  د. صلاح محمد أحʵاة الॽʴة للॽنʨة القانǽاʺʴال
  م. ٢٠١٠الʙʴیʲة، دار الʖʱؔ القانʨنॽة، الʺʴلة الʣ ،Ȑʛʰؔل الʨسائل الʨʻؔʱلʨجॽة 

 :هʸॻʵه ʦاص، دار  د. عادل أبʵولي الʙن الʨمات في القانʨمات الʺعلʙد خʨعق
  م. ٢٠٠٤الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 

 :ازॺال ʗʸاس أحॺɸ .عاً  دʛائي شʻʳات الॼة ودورهʺا في الإثॽتʨʸة والॽراثʨة الʺʸॼال
 م.٢٠٠٧- هـ١٤٢٨علʨم الأمॽʻة، الȄʛاض وقانʨناً، جامعة ناʅǽ لل

 :انʸʰع ʙȜǺ انʸʰد. ع  ʛʰة عॽʸʵʷانات الॽʰاء على الʙʱالاع ʧة عॽلʨʯʶʺال
 .ʛʷة نʻون سʙا، بʢʻʡ ق، جامعةʨقʴة الॽاعي، ؗلʺʱصل الاجʨʱاقع الʨات مȞॼش 
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 :ȏازʱح ȏʗʸاد حʸام  د. عȞء أحʨفي في ضʴʸة الॽلʨʯʶة ومॽصʨʸʵفي ال Șʴال
 م.٢٠٠٨والقانʨن الʨضعي، دار الفʛؔ الʳامعي، الإسʙʻȞرȄة، الȄʛʷعة الإسلامॽة 

 :اقيॺال ʗʮمحمد ع ʙʸة،  د. عȄرʙʻȞأة الʺعارف، الإسʷʻم ،ʥهلʱʶʺة للǽʙة العقǽاʺʴال
 م.٢٠٠٨

 :سانʙع ʤॻʀاʙة، رسالة  د. محمد إبॽونʛʱؔارة الإلʳʱد الʨعلى عق Șʽʰʢʱال ʖاجʨن الʨالقان
 ʛراسات العʙث والʨʴॼال ʙراه، معهʨʱؗة، دʛة، القاهॽȃʛول العʙة، جامعة الॽȃم.٢٠٠٤ 

  :ʤقاس ʥʴد. محمد ح 
الʱعاقʙ عǼ ʧعʙ، قʛاءة تʴلʽلॽة في الȃʛʳʱة الفʛنॽʶة مع إشارة لقʨاعʙ القانʨن الأورȃي،  - 

  دار الʳامعة الʙʳیʙة، الإسʙʻȞرȄة، بʙون سʻة ॼʡاعة.
لʨʻؔʱلʨجॽا الʴʺاǽة القانʨنॽة لॽʴاة العامل الʵاصة في مʨاجهة Ǽعʠ مʤاهʛ ا - 

 م.٢٠١١الʙʴیʲة، مʨʷʻرات الʴلʰي الʴقॽʀʨة، بʛʽوت، الॼʢعة الأولى، 
 :فةॻخل ʗة،  د. محمد سعʛة، القاهॽȃʛهʹة العʻدار ال ،ʗنʛʱالإن ʛʰع عॽʰلات الȞʷم

  م. ٢٠٠٢
 :محمد ʥʸحʙال ʗʮد عʦʸʲن  د. مʨاصة، دراسة مقارنة في القانʵاة الॽʴفي ال Șʴاق الʢن

الʺȑʛʸ) والȄʛʷعة الإسلامॽة، دار الʻهʹة العॽȃʛة،  –ʛنʶيالف –الʨضعي (الأمȞȄʛي
.ʛʷة نʻون سʙب 

  ȏازʱاد حʦʱال ʗʮع ʗʸفى أحʠʶمة د. مʛهاك حʱان ʧفي عʴʸة للॽنʙʺة الॽلʨʯʶʺال :
 م.٢٠٠٤الॽʴاة الʵاصة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 

 ʙʲǺ لʻوح خلʗʸائي، دراسة د. مʻʳن الʨاصة في القانʵاة الॽʴة الǽمقارنة، دار : حʺا
  م.١٩٨٣الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 

 :ȏʗهʸادق الʶه محمد الȂʚقاته على  د. نॽʰʢانات وتॽʰالǼ الإدلاءǼ ȑʙعاقʱل الʰام قʜʱالال
Ǽعʠ أنʨاع العقʨد، دراسة فقهॽة وقʹائॽة مقارنة، دار الʻهʹة العॽȃʛة، القاهʛة، 

  م. ١٩٨٢
 :ʔغॺɻم ʤॻɹال د. ن ،ʗنʛʱة والإنॽماتʨالʺعل ʛʡاʵاصة مʵاة الॽʴعلى ال ʛʡاʵʺ

  م. ١٩٩٨وحʺایʱها، دراسة في القانʨن الʺقارن، مʨʷʻرات الʴلʰي الʴقॽʀʨة، 
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 :ʤʯرس ʗȂʙام فʵة،  د. هʲیʙʴة الآلات الॼʱȞمات، مʨة الʺعلॽʻتق ʛʡاʵات ومȃʨن العقʨقان
 ،ȋʨʽم.١٩٩٢أس 

  رسائل الʸاجʙʻʯʴ والʦʯؕʗراه: ج.
 :عǻʗʮال ʗʮاة د. آدم عॽʴمة الʛفي ح Șʴفلها لها  الȞǽ يʱة الǽاʺʴال Ȑʙاصة ومʵال

  م.٢٠٠٠جامعة القاهʛة،  –القانʨن الʻʳائي، رسالة دʨʱؗراه، ؗلॽة الʴقʨق 
 :هاب لاميʦال ʗʮع ʙʢʯʹارق مǺ  ةॽونʛʱؔسائل الإلʨال ʛʰة عॽصʨʸʵهاك الʱة انʺȄʛج

جامعة الʛʷق  –في الȄʛʷʱع الأردني، دراسة مقارنة، رسالة ماجʛʽʱʶ، ؗلॽة الʴقʨق 
 م.٢٠١٧سȌ، الأردن، الأو 

 :يʢافʲال ʥʴع  حȄʛʷʱال ʧʽي بʸʵʷع الǼاʢات ذات الॽʢة للʺعॽنʨة القانǽاʺʴال
الʻʡʨي والاتفاॽʀات الʙولॽة، رسالة ماجʛʽʱʶ، ؗلॽة العلʨم القانʨنॽة والاقʸʱادǽة 

 م. ٢٠١٧/٢٠١٨والاجʱʺاॽɺة، جامعة مʨلاȑ إسʺاعʽل، الʺغʛب، 
 :ʥاتʵǺ ةॻɽة لل د. صॽنʨة القانǽاʺʴة الॽراه، ؗلʨʱؗاصة، دراسة مقارنة، رسالة دʵاة الॽʴ

 م.٢٠١٢جامعة مʨلʨد معʺȑʛ، تȑʜʽ وزو، الʜʳائʛ،  –الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة
 :فيʦلʳهاب مʦال ʗʮق  د. عʨقʴة الॽراه، ؗلʨʱؗرسالة د ،ʗنʛʱالإن ʛʰة عॽونʛʱؔارة الإلʳʱال

 م.٢٠١١/٢٠١٢جامعة الʴاج لǼ ،ʛʹʵاتʻة، الʜʳائʛ،  –والعلʨم الॽʶاسॽة
 :لة عاقليʻʷاصة، دراسة مقارنة،  د. فʵاة الॽʴمة الʛفي ح Șʴة للॽنʨة القانǽاʺʴال

جامعة الإخʨة مʨʱʻرȑ، قʻʽʢʻʶة، الʜʳائʛ،  - رسالة دʨʱؗراه، ؗلॽة الʴقʨق 
  م.٢٠١١/٢٠١٢

 :اجʲبل ʙʻنʦة  مॽؗل ،ʛʽʱʶة، رسالة ماجॽʻیʙال ʛعائʷومʺارسة ال ʙقʱة الʺعȄʛفي ح Șʴال
  م.٢٠١١/٢٠١٢جامعة وهʛان، الʜʳائʛ،  - الॽʶاسॽة الʴقʨق والعلʨم

 :ʥʴسف فلاح حʦى یʻʲǻ  جامعة ،ʛʽʱʶة، رسالة ماجॽونʛʱؔد الإلʨني للعقʨالقان ʦॽʤʻʱال
 ،ʧʽʢʶفل ،ʝة، نابلॽʻʡʨاح الʳʻم.٢٠٠٧ال 

  دورȂات وأعʸال مʓتʙʸات:د. 
 :ʥیʗمʦب ʗʸد. أح ʱʶʺة رضا الǽفي حʺا ʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱلة دور الالʳم ،ʥهل

 ،ʛائʜʳال ،ȑادʨالǼ امعيʳال ʜ ʛؗʺة، الȄة والإدارॽنʨم القانʨالعل ʙة، معهॽنʨم القانʨالعل
 م.٢٠١٠، یʨنʨʽ ١ع
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 :ورʙي سʲʯف ʗʸة  د. أحॽاد، ؗلʸʱن والاقʨلة القانʳاصة، مʵاة الॽʴفي ال Șʴال
  م. ١٩٨٤، ٥٤جامعة القاهʛة، ع –الʴقʨق 

 :ʥȂʚال ȉʦخلʦقʺ د. بʛان الॽʶʻفي ال Șʴم الʨق والعلʨقʴة الॽؗل ،ʛؔلة الʺفʳي، م
 م.٢٠١٦، ١٤جامعة محمد خʛȞʶǼ ،ʛʹॽة، الʜʳائʛ، ع - الॽʶاسॽة

 محمد ʗʻʴاح الʯالف ʗʮع ʥʴات د. حॼلة إثʽسʨؗ ةॽونʛʱؔجه الإلʨة الʺʸǼ ةॽʻتق Șʽʰʢت :
 ،ȘȄقازʜالǼ اتʻʰة للॽȃʛة والعॽراسات الإسلامʙة الॽلة ؗلʳر الفقه الإسلامي، مʨʤʻم ʧم

 م.٢٠١٦، ٦ع
 :هاميʯال ʗاحʦال ʗʮن  د. سامح عʨة، دراسة في القانॽʸʵʷانات الॽʰة للॽنʨة القانǽاʺʴال

 ʙلʳة، مॽʱȄʨؔق الʨقʴلة الʳالأول، م ʦʶي، القʶنʛ٣، ع٣٥الف ʛʰʺʱʰم.٢٠١١، س  
 :ȏʙابʱالله ال ʗʮع ʥب ʃॻم إلى  د. سʙُق ʘʴǼ ،ةǽدʛة الفॽصʨʸʵمات والʨالʺعل ʧأم

"معاً نʨʴ تعامل رقʺي آمʧ"، نʱʺʤه  - ʺعلʨمات الإلʛʱؔونॽةالʺʕتʺʛ الʙولي حʨل أمʧ ال
بلǽʙة مʶقǼ Ȍالʱعاون مع الʺʤʻʺة العॽȃʛة للॽʺʻʱة الإدارȄة الʱاǼعة لʳامعة الʙول العॽȃʛة، 

Ȍقʶفي م ʙعُق-  ʧة مʛʱة عُʺان، الفʻʢ٢٠: ١٨سل  ʛʰʺʶǽم.٢٠٠٥د  
 :ʗعة راشʸارق جʟ .د ʵʷانات الॽʰة الॽصʨʸʵة لॽنʨة القانǽاʺʴال ʛʸة في العॽʸ

جامعة القاهʛة، ملȘʴ خاص Ǽالعʙد  - الʛقʺي، مʳلة القانʨن والاقʸʱاد، ؗلॽة الʴقʨق 
  م.٢٠١٩(الʲاني والʶʱعʨن)، 

 :ȏاوʗعʸال ʗʸاقع  د. محمد أحʨات مȞॼش ʛʰم عʙʵʱʶʺة للॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵة الǽحʺا
فʛع  –الأزهʛالʨʱاصل الاجʱʺاعي، دراسة مقارنة، مʳلة ؗلॽة الȄʛʷعة والقانʨن جامعة 

 م. ٢٠١٨، ٤، جʢʻʡ٣٣ا، ع
 :محمد ʥʸحʙال ʗʮد عʦʸʲة د. مॽصʨʸʵفي ال Șʴم الʨة لʺفهʲیʙʴرات الʨʢʱال–  Șʴال

، دʛʰʺʶǽ ٣، ع٨في الʨʸʵصॽة الʺعلʨماتॽة، مʳلة ؗلॽة القانʨن الॽʱȄʨؔة العالʺॽة، س
 م.٢٠٢٠

 :نابي ʤȂʙه د. مʱʶʺة الǽفي حʺا ȑʙعاقʱل الʰالإعلام قǼ امʜʱاذ دور الالʱلة الأسʳم ،ʥل
جامعة محمد  - الॼاحʘ للʙراسات القانʨنॽة والॽʶاسॽة، ؗلॽة الʴقʨق والعلʨم الॽʶاسॽة

 ʙلʳم ،ʛائʜʳلة، الʽʶʺاف، الॽضʨم.٢٠١٩، ٤، ع٣ب 



  المجلة القانونية (مجلة متخصصة في الدراسات والبحوث القانونية)                             مجلة علمية محكمة 
 

)ISSN: 2537 - 0758(  

 

١١٤٠

  و ȏʦسʦʸي ال ʙؕل الله:د. مʹى تʷل فȂʙʻها  د. جان سʱʽʺة وأهॽماتʨة الʺعلॽصʨʸʵال
Ǽ ةॽلة ؗلʳها، مʽة علʲیʙʴات الॽʻقʱال ʛʡاʵامعة، جامعة ومʳة الǽادʸʱم الاقʨاد للعلʙغ

  م. Ǽ٢٠١٣غʙاد، العʛاق، عʙد خاص ʕʺǼتʺʛ الؔلॽة، 
  مʙاجع Ǻاللغة الإنʱلȂʚʻة: -ثانॻاً 

 CLUKEY (L.): The Electronic Communication Privacy Act of 1986, 
The Impact on Software Communication Technologies, in Software 
Law Journal, vol.2, Spring 1988, Note No. 6. 

 KANG (J.): Information Privacy in Cyberspace Transactions, 
Stanford Law Review, Vol.50:1193, April 1998, p.1203.  

 MILLER (A.): The Assault on Privacy, Computers, Data Banks, and 
Dossiers, University of Michigan Press, Ann Arbor, 1971, p.25. 

 WESTIN (A.): Privacy and Freedom, New York, Atheneum, 1967. 

 مʙاجع Ǻاللغة الفʙنॻʴة: - ثالʰاً 
1- Ouvrages Généraux: 
 BAKOUCHE (D.): Droit civil, les personnes, la famille, éd. 

Hachette. 
 CARBONNIER (J.): Droit civil, vol. I, introduction, les personnes, 

P.U.F., 27e éd., 2004. 
 CORNU (G.) : Droit civil, introduction, les personnes, les biens, 

Montchrestien, 10ème éd., 2001. 
 MAZEAUD (H. L. et  J.) et  CHABAS (F.) : Leçons de droit civil, 

introduction à l'étude du droit, Montchrestien, T. I, 1er  vol., 11ème 
éd., 1996.  

2- Ouvrages Spéciaux: 
 BOIZARD (M.): Le droit à l’oubli, Recherche réalisée avec le 

soutien de la Mission de recherche Droit et Justice, 2015.  
 BRIERE (J.-Y.) et VILLAGI (J.-P.): La protection des 

renseignements personnels dans le secteur privé, Québec, Les 
Publications CCH/FM Ltée, 1995. 

 CARON (L.): Protection des données personnelles sur internet et 
enjeux du commerce électronique, in. La galaxie internet, 
UNICOMM, Paris, 1998. 

 FÉRAL-SCHUHL (C.): Cyber droit, le droit à l'épreuve de l'internet, 
Dalloz, Paris, 2ème  éd., 2000. 

 FRAYSSINET (J.): Informatique, fichiers et libertés, Les règles, les 
sanctions et la doctrine de la CNIL, Paris, Litec, 1992. 
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 JARRAYA (W.): La protection des données personnelles dans le 
commerce électronique, Rapport de recherche, Faculté de droit de 
Sfax, Tunisie, 2013. 

 KAYSER (P.):  
 -La protection de la vie privée, protection du secret de la vie privée, 
Economica, P.U.A.M., T. I, 1984. 
 - La protection de la vie privée par le droit, Economica, 3e éd., 1995. 

 LOUVEAUX (S.): Le commerce électronique et la vie privée, in: Le 
droit des affaires en évolution, Bruylant, Bruxelles, 1999 . 

 LUCAS (A.), DEVEZE (J.), et FRAYSSINET (J.): Droit de 
l'informatique et de l'internet, P.U.F., 2001. 

 MALLET-POUJOL (N.): Protection de la vie privée et des données 
personnelles, LEGAMEDIA, février 2004, étude disponible sur le 
site suivant: http://www.eduction.fr/chargt/guidevieprivee.pdf   

 MATHELOT (P.): La télématique, que sais-je?, éd. P.U.F., 1985. 
 MOLFESSIS (N.): Le Conseil constitutionnel et le droit privé, 

L.G.D.J., 1997. 
 TROUSSEAU (M.-P.F.) et HAAS (G.): Internet et protection des 

données personnelles, Litec, Paris, 2000. 
 VERBIEST (Th.) et WÉRY (É.): Le droit de l'internet et de la société 

de l'information, Larcier, Bruxelles, 2001. 
3- Thèses et Mémoires: 
 BENYEKHLEF (K.): La protection de la vie privée dans les 

échanges internationaux d'informations, Montréal, Thémis, 1992, 
p.129; RENAUDIN (K.): Le spamming et le droit, Thèse de doctorat, 
Université de Grenoble, 2011. 

 BOURGEOS (C.): L’anonymat et les nouvelles technologies de 
l’information, Thèse de doctorat, Université Paris V, 2003. 

 CHASSIGNEUX (C.): L’encadrement juridique du traitement des 
données personnelles sur les sites de commerce en ligne, Thèse de 
doctorat, Université Panthéon-Assas (Paris II) et Université de 
Montréal, 2003. 

 COULIBQLY (I.): La protection des données à caractère personnel 
dans le domaine de la recherche scientifique, Thèse, Université de 
Grenoble, 2011. 

 LE CLAINCHE (J.): La protection des données personnelles 
nominatives dans le cadre de la recherche dans le domaine de la 
santé, Comparaison du droit français et du droit américain, Mémoire 
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de D.E.A., Faculté de droit, des Sciences Economiques et de Gestion, 
Université Montpellier I, 2000-2001. 

 LIBIN (L.): Droit à l’oubli numérique– Quel paramètre territorial?, 
Travail de fin d’études, Master en droit à finalité spécialisée en droit 
des affaires, Faculté de droit, Liége Université, 2017-2018. 

 MALET (S.): Le droit à l’information et le droit à l’oubli numérique, 
Master 2, Droit de la Communication, Université Panthéon-Assas 
(Paris II), 2012.  

 MALKUCHEL (M.): E-commerce et protection des données à 
caractère personnel, Vers un renforcement de la protection des 
données à caractère personnel des consommateurs dans le cadre des 
opérations de e-commerce, Mémoire du Mastre 2, Université de 
Lille, 2017. 

 QUILLET (E.): Le droit à l’oubli numérique sur les réseaux sociaux, 
Master de droits de l’homme et droit humanitaire, Université 
Panthéon-Assas (Paris II),  2011. 

4- Articles: 
 BADINTER (R.): Le droit au respect de la vie privée, J.C.P. éd. G., 

1968, I, 2136,  n° 12.                          
 BARRAU (L.) et TESSONNEAU (A.): Protection des données 

personnelles et risques juridiques pour l'entreprise, Economique et 
Management, N° 147, avril 2013, p.27. 

 BENSOUSSAN (A.): Le droit à l’oubli sur Internet, Gaz.-Pal., 6 
février 2010, n°36, p.3. 

 BIOY (X.): L’identité de la personne devant le conseil 
constitutionnel, R.F.D.C., n° 65,  janvier 2006, p.74. 

 GAILLARD (E.): La double nature du droit à l’image et ses 
conséquences en droit français, D. 1984, chron., p.161. 

 GUERRIER (C.): Protection des données personnelles et applications 
biométriques en europe, C.C.E., juillet 2003, n° 7-8, chron., p.19. 

 JULIA-BARCELO (R.), MONTERO (É.) et SALAUN (A.): La 
proposition de directive européenne sur le commerce électronique, 
questions choisies, in: Commerce électronique, Le temps des 
certitudes, Cahiers du C.R.I.D., n° l7, Bruxelles, Bruylant, 2000, p.1. 

 MARTIN (L.): Le secret de la vie privée, R.T.D.Civ., 1959, p.230. 
 MAZEAUD (V.): La constitutionnalisation du droit au respect de la 

vie privée, Les Nouveaux Cahiers du Conseil Constitutionnel, N° 48, 
juin 2015, n°7. 
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 RAVANAS (J.): Jouissance des droits civils, Protection de la vie 
privée,  Délimitation de la protection, J-Cl. Civ., art. 9, fasc. 10, n° 
13. 

5- Avis, Rapports et Délibérations: 
 CNIL: Délibération n° 80-10 du 1er  avril 1980 portant adoption 

d'une recommandation relative à la mise en œuvre du droit individuel 
d'accès aux fichiers automatisés, disponible sur le site suivant: 
http://www.legifrance.gouv.fr/ 

 CNIL: Délibération n° 85-050 du 22 octobre 1985, portant 
recommandation relative aux modalités de collecte d’informations 
nominatives en milieu scolaire et dans l’ensemble du système de 
formation, J.O.R.F., du 17 novembre 1985, disponible sur le site 
suivant: http://www.legifrance.gouv.fr/ 

 CNIL: 6ème  rapport d'activité, 1985, La documentation française, 
Paris, 1986. 

 CNIL: 7ème  rapport d'activité, 1986, La documentation française, 
Paris, 1987. 

 CNIL: Délibération n° 91-033 du 7 mai 1991, portant avis relatif à la 
création d’un traitement automatisé d’informations nominatives 
concernant une application de gestion des dossiers des ressortissants 
étrangers en France, CNIL, 12ème rapport d’activité 1991, La 
documentation française, Paris, 1992. 

 GEE: Aspects éthiques de la utilisation des données personnelles de 
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