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 ممخص
الماؿ  رأسكعلبقتيا ب الاجتماعى محاكلة معرفة مظاىر الاغتراب لىإ تيدؼ ىذه الكرقة   

عمى  دراسةكتعتمد ىذه ال .فى الفضاء الالكتركنىالمستخدميف لدل  الافتراضى الاجتماعى
 دراسةكقد تـ تطبيؽ ىذه ال .المنيج الأنثركبكلكجي مف خلبؿ اعتمادىا عمى المقابمة المتعمقة

تى الفعؿ في مدينة القاىرة، كما تعتمد عمى نظرينسيف الشباب مف الجمفردة مف  33عمى 
 .الماؿ الاجتماعى لبير بكرديك رأسك  التكاصمى ليابرماس

 لعدد مف النتائج مف أىميا: دراسةكقد تكصمت ال 
الماؿ الاجتماعى  رأسك  أف ىناؾ علبقة تبادلية ايجابية بيف الاغتراب دراسةأثبت ال -1

 فرادالأفى زيادة مظاىر الاغتراب لدل  سيمتاعى أالافتراضى. فمكاقع التكاصؿ الاجتم
 كتعميقيا كالعكس صحيح.

يجابيا فى ضكء إالماؿ الاجتماعى الافتراضى سكاء كاف استلببيا أك  رأسيجب تفسير  -2
دكف الأخذ فى  فرادالأيمكف فيمو لدل  كدرجة ذكائيـ الاجتماعى. فلب فرادالأقدرات 

 داخؿ المجتمع. كمكانتيـ فرادالأظكمة القيـ لدل ليات التفاعؿ كالمعرفة كمنالاعتبار آ
 الماؿ الاجتماعى فى السياؽ الافتراضى غالبا ما رأسات المحققة مف خلبؿ شباعالإ  -3

 ليكاتفيـ. فرادالأيبرر ملبزمة  الكىمى لمحاجات الانسانية، مما شباعالإس حالة مف تعك
، الفضاء الافتراضى اعىتمالمال الاج رأس، الاجتماعى الاغترابالكممات المفتاحية: 

 الافتراضى.
 
  

                                  

 جامعة القاهرة -الأنثروبولوجيقسم  -العليا الإفريقيةات رأسبكلية الد الأنثروبولوجيامدرس  
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 مقدمة                            الأولًا: 
التى تيتـ بالتعامؿ الأنثركبكلكجيا حد فركع أرقمية لاالأنثركبكلكجيا عتبر ت

ة فى نىمية الرقمأتؤكد عمى  كما .ةمع الظكاىر الرقمية الحديثة أك الرقمن
ي تمكنو مف فيـ لئنساف  لمدرجة التـ كالخصكصية لنتاج المزيد مف التقدإ

يكفر  الرقـ كما ترل أف  .(Zur،2011)الطبيعة المؤطرة  التناظرية كثقافة
كرغـ لمتعبير.   ا كمناحي جديدةكيخمؽ ظركفن  سافلفيـ الان الفرص الجديدة

كنكلكجي كالرقمي فى يجابية تجاه التطكر التإة الرقمية نظر الأنثركبكلكجيا تبنى 
أك الاجتماعى تقمؿ مف أىمية ظاىرة الاغتراب  يا لانألا إ بيئة الانساف
كانتشار  التطكر التكنكلكجيسرعة  الناتج عف الرقمى الاجتماعى الاغتراب 

 . (Heather and Miller،2012)شبكات الانترنت
الملبزمة للئنساف فى العصر ب ىك السمة فيمكف اعتبار الاغترا

فيك  .شمؿ كؿ مجالات كاقع الحياةنكاعو ليأبمختمؼ  حيث يتجمى ث،الحدي
 ب  بصكرتيا الكلبسيكيةنكاع الاغتراأفتتعدد . حد سمات المجتمع الحداثيأ

ي راب النفسي كالاجتماعي كالثقافكالاغت ،كفقا لتخصصات العمماء كمجالاتيـ
 .كغيرهكالديني 
جتماعية الدارسات الا حقكؿالناتج عف التكنكلكجيا أحد  رابيعد الاغتف

قيا عالـ الانساف اختراعف سيطرة التكنكلكجيا ك ر تعبكالتى  بكلكجيةكالأنثرك 
ف جاز إ)الرقمي الاجتماعى فالاغتراب  .كسيطرة الإلو عمى الحياة الاجتماعية

س بصكرتو التقميدية عند مارك ىك امتداد للبغتراب استخداـ المصطمح(،
التى  بالإضافة لككنو حصيمة مجمكعة مف المسببات ،كايرؾ فركـ كغيرىـ

لبمداف غير حيث تستكرد ا، ي كالحداثة كمابعدىاالتكنكلكج ترتبط بالتطكر
دكات كتقنيات الاتصاؿ الحديثة مف الدكؿ الكبرل أالمنتجة لمتكنكلكجيا 

مر كقرار الأ فيدارتتـ بصكرة مدركسة  ف ىذه العممية لاألا إ ،المنتجة ليا
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لاجتماعية البيئة ا دراسةط بيرتب اكاجتماعي اثقافي امف ككنو قرارن  أكثرسياسي 
 .ة كتييئتيا لمثؿ ىذه التكنكلكجياكالثقافي

ه التقنيات فى بيئة فتكاجو مثؿ ىذه المجتمعات مشكلبت تتعمؽ بإدماج ىذ
المجتمعية ضافة لبعض العكامؿ بالإكمف خلبؿ ذلؾ  .لذلؾ ةمناسبة كمؤىم

ظيكر  إلى التى تؤدل بدكرىا المجتمعيةالعديد مف المشكلبت  رظيتخرل الأ
فى التكنكلكجيا مف  فرادالأعف اندماج ب كمشكمة اجتماعية تعبر ار الاغت

شبكات التكاصؿ الاجتماعى كأحد الماؿ الاجتماعى ل رأسخلبؿ استخداـ 
 عف يعيش منعزلان  الكسائؿ التكنكلكجية سيكلة كشيكعان بشكؿ يجعؿ الفرد أكثر
 . ائـ بالتكنكلكجياكانشغالو الدجانب انغماسو  إلىاقع الاجتماعى الك 

 رابلاغتامظاىر محاكلة معرفة  إلى دراسةية ىذه الأشكالوتنتيى 
ظاىرة  فى ضكء الافتراضى الماؿ الاجتماعى  رأسكعلبقتيا ب الاجتماعى

 نماط العلبئقية الجديدة التى فرضتيا عمى الفاعميفالمجتمعات الافتراضية كالأ
تقدمو  الاجتماعى كماانتشار استخداـ شبكات التكاصؿ كذلؾ فى ضكء 

تجعمو يغترب عف كاقعو الحقيقى كينشىء عكالـ غير  مف خيارات فرادللؤ
كاقعية تسيـ فى تأسيس بيئة علبقاتية جديدة مختمفة كبعيدة كؿ البعد عف 

كتعميؽ مشاعر العزلة  وإلى انفصالو عف بيئتعالمة التقميدم تؤدل 
  كالاغتراب داخمو.

بما  لمجمكعة العكالـ الافتراضية ةمطكي فالتعرض المستمر لساعات
دة عف بيئة الانساف تزخر بو مف متناقضات فكرية كقيمية كمضاميف بعي

كانغلبقو عمييا لساعات  مجتمعية ةطره القيمية بما ليا مف خصكصيأقافية ك الث
حدىما أية كاضحة حيث العيش بيف عالميف خمقت لدل الانساف ازدكاج ةطكيم

سقكط الانساف فى الفجكة الراىنة  إلىدل بدكره أما خر كاقعى مافتراضى كالآ
 ،كتشتتو الذىنى كالنفسى وانفصالو عف كاقع بالتالىبيف ىذيف العالميف ك 
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الاغتراب كالذل يعد أصعب المشكلبت الانسانية المرتبطة بشبكات  بالتالىك 
 الكاقع الافتراضى.

 ة ارسأىمية الد:ثانيا
 يمى: ماىميا أسباب ألعدة  دراسةترجع أىمية ىذه ال: الاىمية النظرية -
كالتى لـ يتـ  يعتبر مف المكضكعات التى تتسـ بالحداثة دراسةف مكضكع الأ .1

  .كاؼ   معالجتيا بشكؿ  
تكنكلكجيا تأثير  بمكضكع مف المكضكعات اليامة كىك دراسةتيتـ ال  .2

 .الاجتماعىب المجتمع كتشكيؿ ظاىرة الاغترا أفرادعمى الاتصاؿ 
 ية:الاىمية التطبيق -

فى رصد صكرة الاغتراب فى علبقتو  دراسةيمكف الاستفادة مف نتائج ال -1
مما يمكف مف كضع برنامج يسيـ الماؿ الاجتماعى الافتراضى،  رأسب

فى  ثاره عمى الشبابعممية لمتقميؿ مف حدة الاغتراب كآفى تقديـ حمكؿ 
 رأسالبنية التككينية لعمى  ااعتمادن  لوالمؤدية  العكامؿضكء مكافحة 

 .فرادالأالماؿ الاجتماعى الافتراضى لدل 
  :إلىارسة أىداف الدارسة تيدف ىذه الد :اثالثً 

  مى شبكات الكاقع الافتراضى بصكرة لمستخدالمشتركة  سماتالمعرفة
 . كبيرة

 شبكات الكاقع  مستخدمىلدل  الاجتماعى لاغترابمعرفة  مظاىر ا
 .الافتراضى

  كالاغتراب  الافتراضى عىالماؿ الاجتما رأسالعلبقة بيف معرفة
 .فرادالألدل الاجتماعى 
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  دراسةتساؤلات ال: ابعً ار 
 ة الإجابة عمى التساؤلات التالي دراسةتحاكؿ ىذه ال

مف الشباب  ىالمشتركة لمستخدمى شبكات الكاقع الافتراضسمات الما  -1
 ؟الجامعى

   ؟ىمستخدمى شبكات الكاقع الافتراضدل ل الاجتماعى الاغترابما مظاىر  -2
 كالاغتراب؟ الافتراضى الماؿ الاجتماعى رأسما طبيعة العلبقة القائمة بيف  -3

  دراسةال مفاىيم: اخامسً 
 جتماعىمفيوم الاغتراب الا -1

تى ال المفاىيـ مف كىك لمجدؿ إثارة المفاىيـ أكثر مف الاغتراب مفيكـ يعد
 كمفيكـ الاغترابف .كاستعمالاتو معانيو كثػرت فا  ك  لػو شػامؿ معنى تحديد صعبي

 كالثقافية كالاقتصػادية الاجتماعيػة الحياة أكجو مختمؼ ليشمؿ كجكده امتد إنساني
 الكممة مف اشتؽ كالفرنسي الانجميزم أصمو في الاغتراب كمصطمح القدـ، منذ

 في Aliénation القديمة اللبتينية الكممة استخدمتقد ك  Alienation اللبتينية
 (2321نزيية، )تؤدل معنى الاغتراب.كالفرنسية ل الانجميزية المغتيف
 عػف لمتعبيػر قػديما الاغتراب كممة استخدمت: الاجتماعي المعنىما أ

 أك الذات عف Détachement الانسػلبخ أك بالغربػة، الػذاتي الإحسػاس
 الشّائع المعنى كىك الانفصاؿ، إلى Alienatio اللبتينية الكممة كتُشير الآخريف،

 كالاغتراب .اغتراب Alienation الانجميزية لمكممة حديثا الاستخداـ في
 كنقػص الآخريف كذكات الفرد، ذات بيف التفاعؿ بعدـ شعكرال ىكالاجتماعى 

 كالركابط المحبة، أكاصر كضعؼ كالمشاركة التعاطؼ كنُػدرة كالألفػة، المػكدة
 تحرؾفى ك  الػذات مفيػكـ في الاجتماعي الدكر يؤثر حيث معيـ، الاجتماعية

 (50-49،ص 2012، كنسي) فيو يعيش الذم الاجتماعي البناء إطار في لفردا
 سقراط أعماؿ في عامة الاغتراب لمفيكـ كتظير الكتابات الأكلية

Socrates كأفلبطكف Plato  كأرسطك  Aristotles  غستيفأك Augustin ، 
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اب ر ـ للبغتظف المعنى المنألا إ كغيرىـ.  Martin Luther لكثر مارتف ككتابات
ب اعطت للبغتر أالتى   Friedrich Hegel منذ كتابات ىيجؿ لاإلـ يظير 

 مف ثـ تتبعو كؿ ،قع يرتبط بحياة الانساف المعيشيةرض الكاأمعنى كجكدل عمى 
 كماكس Ferdinand Tönnies تكنيز كفرديناند Émile Durkheim  دكركايـ

 الاغتراب إلىضافكا أكالذيف  Georg Simmel سيمؿ كجكرج  Weber فيبر
نتج عنيا مف مفاىيـ كقيـ  المعػايير المرتبطة بالتغيرات الصناعية كما ػؿيتحم

 (17،ص  1988الكفافي،  ركجاب) مخالفة لقيـ البناء التقميدل لممجتمع
 :بار غتأبعاد الا - 
 Social Isolatio العزلة الاجتماعية  -أ

الأمف  إلى غ النفسي، كالافتقادرابيا شعكر الفرد بالكحدة كالف يقصد
ف كجد بيكالعلبقات الاجتماعية ، كالانفصاؿ بيف نيـ، كالبعد عف الآخريف حتى كا 
ف العزلة ىي الشعكر بالكحدة إره كمف ىنا فـ المجتمع كمعايأىداؼ الفرد كبيف قي

 المجتمع الذم يعيش فيو الفرد كعدـ اتصالو بالآخريف. إلىكعدـ الانتماء 
 Normlessnessاللامعيارية  - ب

تنفصؿ أىداؼ كغايات الفرد عف أىداؼ كغايات المجتمع، كتصبح  حيث 
ؾ كتقبؿ ار الفرد بالفشؿ في إدإحساس جانب  إلى ،الغاية عند الفرد تبرر الكسيمة

القيـ كالمعايير السائدة في المجتمع كعدـ قدرتو عمى الاندماج فييا نتيجة عدـ 
ضفاء الشرعية عمىك ، ثقتو بالمجتمع كمؤسساتو المختمفة المصمحة الذاتية لمفرد  ا 

 معايير كقكانيف المجتمع.عمى الرغـ مف تعارضيا احيانا مع 
  Powerlessness  العجز - ج

قكة لو، كعجز الفرد عف السيطرة ف لا حكؿ كلا أكيقصد بو شعكر الفرد ب
  .الشعكر بأنو قكة حاسمة كمقررة في حياتو إلىتصرفاتو كرغباتو كافتقاره  مىع
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 Meaninglessnessاليدف اللامعنى وفقدان  - د
يقصد بو أف الفرد يرل الحياة لا معنى ليا، كأنيا تسير كفؽ منطؽ غير 
معقكؿ أم أف يعيش الفرد بدكف ىدؼ أك غاية أك غرض يسعى لتحقيقو في 

التى الاجتماعى بأنو أحد المشكلبت  رابيعرؼ الاغتف (.2319،الحياة.) بكناب
كلكجيا عمى المجتمعات فى مقابؿ نحيث سيطرة التك ،يمر بيا العصر الحديث

  (.149:153 ص.2311،عبدالرحماف)الإنسانية جع العلبقاتترا
 المعمكمات مػف سيلبن  يكاجو المعمكمات ثكرة ظؿ في الفرد أف" جيبر" كيرل
يناسبو مف بينيا بؿ يصعب عميو التمييز  يصعب عميو اختيار ما كالمعارؼ

 .الكفافيك  جابر) اغترابو إلىل يؤد بينيا مف حيث الصكاب كالخطأ كىك ما
 .(17 ص. 1988

حالة  عمى أنوالاجتماعى تعرؼ الباحثة الاغتراب  التعريف الاجرائى
كعدـ قدرتو عمى  مجتمعو عػف بالانفصػاؿ الفػرد شعكر عف اجتماعية تعبر

نتيجة الاستخداـ المفرط لكسائؿ العلبقات الاجتماعيو كضعؼ  ،التكيؼ معو
مو عمى يكتفض الاجتماعي التكاصؿ مكاقع لو تكفره لذما العالـ الافتراضي

كالانفصاؿ عف  كالكحدة الآخريف عف العزلة إلى بػو يؤدم ما الكاقعي، عالمو
 .التماىى مع العالـ الافتراضىك   الكاقع

 العالم الافتراضى -2
 جمعيـت جماعة كجكد  إلى الافتراضي المجتمع أك العالـيشير مصطمح 

 أكاصر أكبعينيا  جغرافية حدكد تربطيـ كلا كمكحدة مشتركة اىتماماتعدة 
 عمى الجسد غياب كيفرض الاجتماعي، التكاصؿ كسائؿ عبر كيتفاعمكف، قبمية
المجتمع لبياف  ىذا سكافستخدميا ي تعبيرية رمكزا أك إشاراتخمؽ  المجتمع ىذا

 ملبمحك  فتراضيةالا بتساماتحيث استخداـ الا كالاجتماعية النفسية حالاتيـ
 تشكؿ التي الرمكز مفضمف مجمكعة  الغضب الفقد أك أك حزنيـ عف لتعبيرا

 الافتراضي المدينة ساكف كعي فإف الجسد غياب كمع الشػبكة، عمى عالمية لغة
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 فالبشر .لديو كبيرة أىميػة يشكؿ الشبكة عمى تكاجده كقت نفس في آخريف بكجكد
 الكاقع ىذاك  عمييػا، القضاء في كترغب العزلة تربكيا النياية في اجتماعية كائنات

 أيضا يفرض الكقت بمركر لكنو الحقيقي، الكاقع مػف يسػتفيد يزاؿ لا الافتراضي
 ،2017، المنيع) .ىذا الكاقع عف بيا كيتفرد كسمات بو خاصة سمككيات

 (22ص
مف أكائؿ العمماء الذيف  Howard Rheingold كيعد ىاركلد رينجكلد

 "المجتمعات الافتراضية"اضى كيظير ذلؾ فى كتابو لـ الافتر العا دراسةب امك تاى
يتكاصمكف  فرادالأراضى يمثؿ مجمكعة مف تف العالـ الافأكالذل اعتبر مف خلبلو 

ف ماكف متفرقة مأكالمعارؼ كيقطنكف فى  كيتبادلكف اليكاياتعف طريؽ النت 
تقى لكجو) االعديد مف التفاعلبت المشتركة كلكنيا ليست كجي العالـ كتتـ بينيـ

 (.2318الديف،
عة يسكد لدييا شعكر يؤكد عمى غمبة مصالحيـ الجمعية عمى اف ىذه الجمإ

 :مجالات ةوتظير المشاركة فى العالم الافتراضى من خلال ثلاثالذاتية 
التى يتمكف مف المعرفة التى اكتسبيا الفرد فى مجاؿ الحياة الاجتماعية ك  -

 .ىفى الكاقع الافتراض ةنشطأخلبليا مف ممارسة 
خلبلو يقكـ الفرد بالمشاركة الفعؿ كىك الجانب المكمؿ لممعرفة كالذل مف  -

 .نشطة الجماعة الافتراضية المختمفةأضمف 
، عضاء المجتمع الافتراضىأىك تبادؿ المعرفة كالمعمكمات مع التفاعؿ ك  -

الكاقعى بؿ منافسنا لو)ابك  ينشأ كفضاء مكازل لمعالـ الفضاء الاجتماعى لاف
  .(2338.زاىر

 التي الدكافع مف العديد فيناؾ الافتراضي العالم في الانغماس دوافع عف ماأ
  يا:بين مف الافتراضي العالـ في ينغمس الفرد تجعؿ

كؿ لمفرد ذ الأسرة الملبتعتبر الأ: الأسرية المشاكلك، الاجتماعية الدوافع - أ
 فم أمنو كأمانو كفى حالة فقداف ىذا الشعكر ينتج لدل الفرد نكع كمصدر
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 الحرماف ىػذا لتعػكيض البػديؿ عػف يبحث يجعمو الذم الاجتماعي الاضطراب
 خريف.ف مكاقع التكاصؿ الاجتماعى مع الآكالذل قد يكك 

رد عف الف فيبحث استغلبلو كحسف الكقت الذل ينتج عف عدـ إدارة :الفراغ -
 .ليشغؿ بيا ذلؾ الفراغ ةليآ

 المجتمع عمى اناقمن  شخصا مصدرنا لخمؽ استمرارىاعد ي كالتى :البطالة -
يديكلكجياتو قدراتو عف كلمتعبير لمعمؿ فرصة لو يكفر لـ باعتباره  ه.كغير  كا 

 المتجددة كالتقنيات بالأفكار مميء عالـ الافتراضي العالـ يشكؿ: الفضول  -
 فكرة عمى يقكـ الافتراضي العالـ لأف كاستعماليا لتجريبيا الفرد تستيكم التي

  .كالفضكؿ الجذب ثنائيػة تػكفرت مػا إذاخاصة ك  الجذب،
 مػف أك المجتمع نفس مف أفراد مع علبقات لربط حيث خمؽ فرص: التعارف  -

 .الكاحد الجنس أفراد بيف أك الجنسيف بيف مختمفة أخرل مجتمعات
حيث  للؤشخاص الفردية الفركؽ بتعدد النفسية الدكافع تتعدد :العامل النفسى -ب

 الحقيقية ذاتو الفرد يكرهحيث  المثالية كالذات الكاقعية اتالذ بيف القائـ التناقض
 رغباتو تتحقؽ كأف مطالبو تشبع أف يتمنى الفرد أف إذ ؛كفشميا ضعفيا بسبب
 ويػدفع مما الاجتماعية الظركؼ بكاقع صطدـقد ي الأمنيات ىذه تحقيؽ لكف

 حاجات عف أتنش التي المثالية كالذات الحقيقية الذات بيف شديد صراع في لمكقكع
 فإنو الداخمية الإنساف صراعات تشتد كعندما .شخصيتو فػي كتػؤثر الداخميػة الفرد
 بالتالي كىذا الحقيقية، للؤفكار بديمػة تككف مثالية صكرة الحقيقية ذاتو عف يخمع
 المثالية صكرتو بيف عميقة ىكة تكجد حيػث الشخصية، اضطراب إلى يؤدم
 ىػذه فػي لأنػو المثاليػة ذاتو ىك بأنو بالاعتقاد الفرد يتشبث كحينما الحقيقية، كذاتو

 ىػذه ليعيش الاجتماعي التكاصؿ شبكات إلى يمجأ حينيا ،ذاتو يدرؾ لا الظركؼ
 ثأحد الإنترنت فظيكر كعميو. خلبليا مف ذاتو كيحقؽ المثالية الشخصية
 عما آخر شكلب كأخذت فرادالأ بيف الاجتماعية العلبقات طبيعة في كبيرة تحكلات
 .(2321)نزيو،الاجتماعي التكاصؿ مكاقع ظيكر قبؿ مف عميو كانت
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 فرد للبندماج فى العالـ الافتراضى ىى نفسياف دكافع الأإكيمكف القكؿ 
سرية كعدـ داخؿ مجتمعاتيـ، كالخلبفات الأ فرادالأالعكامؿ المسببة لاغتراب 

لبقة الترابطية الايجابية القدرة عمى تحقيؽ الذات كالبطالة كالفراغ، مما يؤكد الع
سعى  إلىحيث يؤدل الاغتراب ب كالاندماج فى العالـ الافتراضى، بيف الاغترا

 ماؿ اجتماعى افتراضى كبديؿ عف الكاقع. رأسلتككيف  فرادالأ
تكنكلكجيا حد صكر سيطرة الالة أك الألمعالـ الافتراضى: ىك  التعريف الاجرائى

الذل صمـ بشكؿ مكازل لمبيئة  ،ـ الرقمىالعال ما يطمؽ عميوكالتى تتمثؿ في
ىركبان مف  فرادالأالكاقع كيتفاعؿ مف خلبلو يعتمد عمى محاكاة  .الاجتماعية

مما ينتج  ،حاجات اجتماعية كنفسية مختمفة إشباعا بقدرتو عمى اعتقادن ك  الكاقع 
 .كاغترابيـ عف الكاقع فرادالأعنو استلبب 

 الافتراضى المال الاجتماعى رأس -3
الماؿ الاجتماعي  رأسؽ معظـ الباحثيف تقريبا عمى أف تطكر مفيكـ يتف 

كىـ بيير بكرديك يف يالرئيسجاء مف خلبؿ ثلبثة مف العمماء بصكرتو التفصيمية 
Pierre Bourdieu   كجيمس ككليمافGames Coleman  كركبرت بكتناـ 
Robert Putnam . 

فى تراث العمـ ً جديداالماؿ الاجتماعى  رأسمفيػكـ  ريعتب لا عامةن 
الأكائؿ أمثاؿ "كارؿ ماركس " الركاد كرد فػى أعمػاؿ قد ف، الاجتماعى

Karl  Marx جكرج زيمؿ ""كGeorge Simmel ك"مػاكس  فيبػر" weber 
القػيـ مثؿ المػاؿ الاجتماعى  رأسمفيػكـ حكؿ مضمكف أفكػار كرؤل كتصكرات 

نكنية عند "دكر كػايـ العلبقات القاتسبؽ كالاعتبارات الأخلبقية كالتى 
"Durkahiem  ، داخؿ  فرادالأبيف  "التفػاعلبت المتبادلة عند "زيمؿ كذلؾك

ػاؿ الم رأسشات حػكؿ مفيػكـ رغػـ حداثػة المناق(. ك 2336.حجازل ) المجتمػع
العقد الثانى مف القرف  إلىامات مبكرة ترجع الاجتماعى، إلا أف ثمة استخد

فى ضكء ممارسة الػكد مػع ظير الاجتماعى  الماؿ رأس أف إلىالماضى تشير 
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يطمؽ عميػو مؤسسات  لمجتمعية أك ماالآخػريف كالعضكية فى أحد الكيانات ا
كجدانية مع الآخريف داخؿ كالمشاركة ال Civil Societyدنى المجتمػع الم

اف "جيمس ككلم، ثػـ Pierre Bourdieuك " كتعد كتابات بييربكردي ."المجتمع
"James Coleman اـ "ك"ركبػرت بكتنRobert Putnam   "ك"ركنالد بيرت

Ronald Pert رأسانتشارا ككضكحا كصراحة حكؿ استخداـ مفيكـ  كثرالأ 
 .الماؿ الاجتماعى

 الاجتماع يبعممكاتصالان أصػالة  كثرأف إسياـ "بكرديك" يبدك الأعمى  
ا فى استخدام كثرالأ" "جيمس ككلمافبينما تعد كتابات ، كالانثركبكلكجيا

مات ىذا المفيكـ ػشار الكاسع لاستخداالاقتصادية، أما الفضؿ فػى الانتالتحميلبت 
 ػرت بكتناـ"ركب إلىػع ة إنما يرجالسياس فى الكتابات الأكاديمية لعمـ

  (.2336)ذايد،
 العلبقات فييتكافر  أنو عمي الاجتماعي الماؿ رأس ككلماف عرؼ كقد

مكاف فرادالأ بيف فيما كالتكقعات الالتزامات مف كيتشكؿ فرادالأ بيف الاجتماعية  كا 
 .(2336حجازل،) كالمنافع المعمكمات عمي الحصكؿ

 مف اجتماعي رصيد أنو عمي الاجتماعي الماؿ رأس بكرديك عرؼبينما  
 ،المادم الماؿ رأس مف الفرد يممكو الذم الرصيد مع يتفاعؿ كالرمكز العلبقات

 شبكات ينشئ عندما فالفرد .لاستخداـكا كالتراكـ لمتداكؿ قابؿ رصيد فيك
 يككف فإنما ،اجتماعية ممارسات في المكانة رمكز مف لديو ما يستخدـ اجتماعية

 كالييبة القكة مف رصيده كمف مصالحو مف يزيد كثقافيا اجتماعيا رصيدا لنفسو
 .(2336،زايد)
 المال الاجتماعى رأسقياس  -

مؤشرات منيا  الماؿ الاجتماعى مف خلبؿ عدة رأسيمكف قياس 
لتزاـ بالمعايير، التضامف كالتعاكف كالا الانضماـ لمشبكات الاجتماعية، الثقة،
مف خلبؿ عدد المجمكعات النشطة،  العمؿ الجماعى. كذلؾ يمكف قياسو
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الصراعات كالخلبفات داخؿ  كفاعمية المجمكعات كتماسكيا كقمة
ى فى الماؿ الاجتماع رأسكتتركز أىـ مؤشرات قياس  مجمكعات.ال

 :عنصريف
ىداؼ تتعمؽ تحقيؽ أ إلىالشبكات كالعلبقات الاجتماعية كالتى تيدؼ  - أ

 بالنفع العاـ.
متعمقة بالثقة كالرغبة فى التعاكف لتكجيا القيـ امنظكمة القيـ كالتى ت - ب

 (.2318 )كدكانى، كالمصداقية، كالسمكؾ المنتظـ المستقيـ كالتعاكنى
شبكة  عف بركالذل يع الواقعى المال الاجتماعى رأسبيف  يمكف التمييزك 

تحقيؽ العديد  فرادالأالعلبقات الاجتماعية فى المجتمع كالتى مف خلبليا يستطيع 
كالذل يعرؼ عمى  الاجتماعى الافتراضى المال رأسمف المكاسب المجتمعية ك

نتاجيا مف خلبؿ شبكة الانترنت كالتى تسيـ فى إمجمكعة العلبقات التى يتـ نو أ
ك سمبية عمى الكاقع الاجتماعى. يجابية أإكف اجتماعية قد تك تككيف مردكدات

التى يمتمكيا  رصيد العلبقات إلىالماؿ الاجتماعى الافتراضى  رأسفيشير 
أىميا المساكاة كالحرية مف حيث  كالتى تتأسس عمى مجمكعة مف القيـ فرادالأ

أم، الر  ترنت، كذلؾ التعددية كالاختلبؼ فىفرص التفاعؿ عمى شبكات الان
كالمشاركة كالعمؿ الجماعى حيث التبادؿ المعمكماتى كالدعـ الاجتماعى المقصكد 

ك لافتراضى أكالذل ينتج عنو تحقيؽ عدة منافع سكاء عمى مستكل الكاقع ا
ف تككف ىذه العلبقات لا يشترط بالضركرة أف . كقد يرل البعض أالمجتمعى

ف الكاقع المجتمعى كزيادة ع فرادالأبعاد إفقد تتخذ منحى سمبى حيث  ،يجابيةإ
 (.2318)كدكانى،الاغتراب بالتالىالميؿ لمعزلة كالاكتئاب ك 

 المال الاجتماعى فى العالم الافتراضى  رأسليات تشكل آ -

 :المتبادلة العلاقات - أ

 بالمجتمع الإحساس عناصر أكلي المتبادلة العلبقات تشكؿ
 بيف راضيةالافت السياقات في التفاعلبت بكابات كتتعدد ،الافتراضي
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 مف كغيرىا ،المحادثات كغرؼ ،البريدية كالقكائـ الإخبارية المجمكعات
 جماعة في عضك بأنو يشعر أف للئنساف يمكف كلا ،التفاعمية الأنماط

 أفراد كبيف بينو متبادلة علبقات ىناؾ يككف أف دكف مجتمع أك
ذا ،جماعتو  ما حد إلي مقبكلان  جماعة في الفرد عضكية عدـ كاف كا 

 الأمر إف إلا ،فرادالأ ىكية عمي يؤثر أف دكف الكاقعية التفاعلبت في
  .الافتراضي السياؽ تفاعلبت في مختمؼ

 والمساعدة الدعم - ب
 كذلؾ ،الافتراضي الاجتماعي الماؿ رأسل ارابطن  الفكرة ىذه تعد

 زدادا كمما أنو مؤداىا الافتراضي المجتمع في فرضية منطمؽ مف
 .الافتراضي بالمجتمع الإحساس داداز  كمما ،أفراد بيف الدعـ

 التجانس -ج
 يرتبط الافتراضي بالمجتمع الإحساس أف الفكرة بيذه يقصد
 أف حقيقة منطمؽ مف كذلؾ ،فرادالأ بيف المشتركة بالاىتمامات

 ،الاىتمامات تجانس عمي الأكلي بالدرجة يقكـ الافتراضي المجتمع
 الاجتماعية اتالعلبق شبكات تشكؿ في فاعلبن  العنصر ىذا كيعد

 (.2336.)رشاد الإنترنت عبر المتباينة

: ىك شبكة مف العلبقات الاجتماعية الافتراضية التعريف الاجرائى
الماؿ  رأس، كالتى قد تسيـ فى تأكؿ عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعى

  . فرادالأالاجتماعى الكاقعى كتساىـ فى اغتراب 

 ة ات السابقرأسالد :اسادسً 
   Alienation and information communications دراسة  -1

خداـ التكنكلكجيا معرفة الآثار المترتبة عمى است إلى دراسةىدفت ىذه ال    
بالإضافة لمحاكلة مجتمعية، مشكلبت كما يترتب عمييا مف  ككسائؿ الاتصاؿ
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باعتباره ظاىرة  رابالاغت إلى دراسةحيث تنظر ال ،تقديـ حمكؿ ليذه المشكلبت
عمى  دراسةكتعتمد ال. رتبط بظاىرة تكنكلكجيا الاتصالاتفى المجتمع تطاغية 

  : ىيم ساس ميني كماأبحثية تـ تقسيميـ عمى ثلبث مجمكعات المقابمة المتعمقة ل
عف انتشار الميتميف ببحث المشكلبت المجتمعية الناتجة  راء الخب  -1

  التكنكلكجيا الاتصالية
 المينييف  -2
 المتقاعديف  -3

عمى  دراسةكد الؤ كت. ارسة فى لندف بالمممكة المتحدةالد ىذه ءراكقد تـ إج
مف النتائج   لعدد دراسةكقد تكصمت ال .الظاىرة دراسةأىمية المنيج الماركسى ل

 :  يمى ىميا ماألعؿ 
تصر ارتباطو يق لاحيث . لممعرفة التقميدمراب الرقمي افتقار مفيكـ الاغت -

عف التكنكلكجيا بؿ أصبح  حالة الرضا أك عدـ الرضافى ضكء  وكتعريف
 .  مف ذلؾ ان  كعمقشمكلان  أكثرالمفيكـ 

  .بتكنكلكجيا الاتصاؿ يجابىلإر ظاىرة الاغتراب بالمجتمع كارتباطو اانتشا -
راب المرتبط اعتبار الشعكر بالفشؿ ىك العامؿ الرئيسى لتعريؼ الاغت -

  .ايباستخداـ التكنكلكج
تبطة بسيادة التكنكلكجيا مف العديد مف التناقضات المر  دراسةأظيرت ال  -

تناقضة ى تعبر عف الطبيعة المخلبؿ العديد مف المفاىيـ المتداكلة كالت
  (. Healy.2014)لمتكنكلكجيا الاتصالية

وسائل الاعلام والاتصال والاغتراب الرقمى  تكنولوجيا"ارسة بعنوان د -2
 "ى لمطالب الجامع
لتكنكلكجيا الحديثة فى ثو امعرفة الدكر الذل تحد إلى دراسةىدفت ىذه ال

ب الرقمى لدل الطمبة تحميؿ ظاىرة الاغترا حيث، ياغتراب الطالب الجامع
أىمية امتلبؾ التكنكلكجيا معرفة  ككذلؾ ،الييإيف كمعرفة الأسباب المؤدية الجامعي
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ارسة عمى صحيفة الاستبياف التى تـ تمدت الدكقد اع .فيمف قبؿ الطمبة الجامعي
ارسة كقد تكصمت الد. افردن  297طلبب الجامعة عددىـ  تطبيقيا عمى عينة مف

لعؿ ة لدل طمبة الجامع تى تؤكد عمى كجكد الاغترابجممة مف النتائج ال إلى
 :ما يمىأىميا 

ب لدل ار سباب الاغتأىـ ألقمؽ كالتى تعد تخمؽ التكنكلكجيا حالة مف العزلة كا -
 .  الطمبة

كلكف  راب التكنكلكجىث الاغتت المسئكلة عف حدك تتداكؿ العديد مف المتغيرا -
ماـ أىـ الجكانب التى يجب الاىت فرادللؤالنفسي يبقى التركيز عمى الجانب 

 .اب كأثره عمى الفردر بيا لتخفيؼ حدة الاغت
مما يعمؿ عمى تقميؿ شعكر  ية التحتية الملبئمة لمتكنكلكجيايجب تكافر البن -

 .بالاغتراب الرقمى دراسةمجتمع ال
  .بفى الاغترا فرادالأكتجنب كقكع  الرقمية يمكف سد الفجكة لا -
عبر كسائؿ التكنكلكجيا كالاتصاؿ  فرادالأيتبناىا تعد اليكية الافتراضية التى  -

 بعف الكاقع كظيكر ظاىرة الاغترا فرادالأنفصاؿ الرئيسية لا سبابلأأحد ا
 .  (2318)أسامة .

 دراسة :المال الاجتماعى رأسبعنوان دور الفيس بوك فى تشكيل  دراسة -3
 تطبيقية

معرفة خصائص بنية شبكة العلبقات  إلى دراسةىدفت ىذة ال
الاجتماعية عمى صفحات الفيس بكؾ، كما حاكلت التعرؼ عمى 

فى علبقات  فعندما ينخرطك  فرادالأالمعايير التى تحكـ سمكؾ 
ا الفرد مف خلبؿ كذلؾ حجـ المنافع التى يحصؿ عميي اجتماعية،

عمى منيج المسح  دراسةعتمدت الكقد ا .صفحات الفيس بكؾ
 دراسةالاجتماعى كتحميؿ صفحات التكاصؿ الاجتماعى، كما اعتمدت ال

صحاب ىذه الصفحات كمجتمع أمبحكث مف  133الميدانية عمى 
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 دراسةكقد تكصمت ال ات الاستطلبعية.رأسمف الد دراسةكتعد ال دراسةلم
 :لعدد مف النتائج مف أىميا

رغبة  يالفيس بكؾ يرجع لعدة عكامؿ مف أىمفى ا للبشتراؾ فرادالأف دافع أ -
شباعككذلؾ التسمية ك  يفخر فى التعرؼ عمى الآ فرادالأ الفضكؿ كالاحتياج  ا 
 .النصح كالمشكرة إلى

يظير عامؿ العطاء الرقمى بصكرة كاضحة عمى صفحات الفيس بكؾ التى  -
جييات عطاء النصائح كالتك إب فرادالأحيث يتبرع  دراسةاختارتيا الباحثة لم

 .خريفللآ
ى صفحات الفيس ظيرت العديد مف المعكقات التى تكاجو طبيعة التفاعؿ عم -

ئقة كالكذب لبخر كالسخرية كالتعميقات غير الل الآأبكؾ كعدـ احتراـ ر 
 كاختلبؽ قصص كىمية.

ا حيث مشاركة بعض  - مشاكميـ  فرادالأظيكر عنصر الثقة كاضحن
 كمكضكعاتيـ الحساسة كطمبيـ لممشكرة

الفرد لمكثير مف خلبؿ اكتساب  دراسةت المنافع المادية المتحققة لعينة التعدد -
ضا خريف كحمكليا، كتحقيؽ الر لبت الآعمى مشك ومف الخبرات، كاطلبع

 (2318 كدكانى.)النفسى كاكتساب الصداقات.
  دراسةلم التوجو النظري :سابعًا

 Theorie des kommunikativen" نظرية الفعل التواصمى -1
Handelns " 

بنقد  العشريف لقد قامت النظرية النقدية منذ نشأتيا في الثلبثينيات مف القرف
ىذه المجتمعات حيث نقد  ز الحداثة الغربية،ك رمككؿ لمشركع التنكير، جذرل 

كما قامت كالقيـ التي تأسست عمييا كالعقلبنية كالحرية كالتقدـ العممي كالتقني 
 كعمى التي تتحكـ كتكجو ىذه المجتمعات. الكشؼ عف الآليات الفكرية كالسياسيةب

 الفكرم الاتجاه أف إلا ،”فرانكفكرت مدرسة“ إلى المنسكبيف المفكريف كثرة مف الرغـ
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 الذم الرئيس المحكر فمسفاتيـ كانت أساسييف، مفكريف مجمكعة  بفضؿ تشكؿ قد
 ماكس ىـ كىؤلاء لممدرسة، الفكرية الأصالة عميو قامت

  Theodor W. Adorno”أدكرنك كتيكدكر" "merHorkhei Max"ىكركايمر
 Jürgen” ىابرماس يكرغف“ك ، Herbert Marcuse”مارككز ىربرت”ك

Habermas  المدرسة منظرم أىـ مفك  نيلماأ جتماعا كعالـ فيمسكؼكالذل يعد. 
 المجتمع لنقد جيكدىا المدرسة كرست: لممدرسة الفكرية المرتكزات أىم
 ليا، ىدفا الاجتماعي التغيير مف كاتخذت اقضاتو،تن كشؼ بقصد الحديث؛ الغربي
 الاستغلبؿ مظاىر عف الأكائؿ المدرسة ركاد كشؼ. امنيجن  الجذرم النقد كمف

 نقدت كما .الأداتية العقلبنية ىيمنة نتيجة التنكير مشركع أفرزىا التي كالاغتراب
 لمعممية، نمكذجا الطبيعية العمكـ مف تجعؿ التي الكضعية النزعة تيافت المدرسة
 التغيير إحداث عمى بمفردىما الكفيمتيف الأداتيف كالتقنية العمـ مف كتجعؿ

 ككسائؿ التثقيؼ أدكات تحكؿ المدرسة انتقدتك . الإنساف سعادة كخمؽ الاجتماعي
 (.2323) مسمية، .لمسيطرة السمطة تمارسيا أدكات إلى الإعلبـ

 Jürgen Habermas والفعل التواصمى ىابرماس
نظريات فلبسفة مدرسة  يابرماس مف أىـظرية الفعؿ التكاصمى لتعتبر ن

 عمى ظاىرةبالاغتراب مف خلبؿ تركيزه ىابرماس ىتـ افرانكفكرت، حيث 
، فقد RAISON Instrumentale  ا كالتقنية كسيطرة العقؿ الإداتىالتكنكلكجي

ترتب كتغمغؿ التقنية فى جميع مجالات الحياة مما ي عمى ىيمنة التكنكلكجيا أكد
رفض ىابرماس لسيادة عمييا مف شعكر الانساف بالاغتراب. كعمى الرغـ مف 

لا تطغى ا  ستبعادىا بؿ يجب أف يحدد دكرىا ك يعني ا ف ىذا لاألا إالتكنكلكجيا 
 ،التكنكلكجى فى مجالات الحياة ف يحدد ىذا التعامؿأعمى الحياة الإنسانية ك 

يث ظيكر الاغتراب. ح، يناطاغية عمف تككف الآلة مساعدة لنا كليست الأك 
حيث سيطرتيا عمى جميع مف ىاما  لعبت دكران  ةلعقلبنيف اأفيرل ىابرماس 

صبح الانساف أكؿ شىء يخضع لمتطكر التكنكلكجى ك مجالات الحياة فأصبح 
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 فى ظؿ ذلؾ يشعر بالاغتراب حيث خضكعة لقكانيف الالة كالسيطرة التكنكلكجية
  (.2317.دبكش)

كجيا عمى الكاقع كترتب عمييا العديد مف المشكلبت التكنكل تفمقد سيطر 
حيث التغيرات العديدة فى البنية التقميدية لممؤسسات  ،الاغتراب إلىالتى أدت 

سيطرة تعكس الاجتماعية كتقكيض الشرعية التقميدية ليحؿ محميا شرعية جديدة 
الذات  ضعاؼإنكلكجيا الحديثة ليا القدرة عمى ل سيطرة الاغتراب. فالتكألو الإ

ك ألو خضاع الانساف لسمطة الإا  فكيؾ سمطة العلبقات الاجتماعية ك الانسانية كت
 )مخبر . مفيكـ الاغتراب(  داتىالعقؿ الأ
 خمؽ ما يسمى بالحاجات الكاذبة أك الزائفة إلىمالي رأسيمجأ النظاـ الف
الاتصاؿ كىي حاجات تصنعيا كسائؿ  -كالالة أك التكنكلكجيا-البشر لدل

كالذل ، تحاجاىذه ال إشباععمى الانساف يحرص فى ظؿ ذلؾ ك  رم،الجماىي
متكيؼ ذك البعد نساف إ ذلؾ خير كسيمة لمقضاء عمى حريتو، أم خمؽيعد 

القير الحضارم الإنساف  يذا يظيرالكاحد الذم يضع الحرية بكىـ الحرية، كب
  (2317)دبكشة، الاغتراب. مف مما يكرس

ف أ إلى« كأيديكلكجيا كالتكنكلكجيا العمـ»كيشير ىابرماس فى كتابو 
 عف كالبعد بالاغتراب، التكنكلكجي كاقعال ىذا ظؿ في يشعر أصبحالانساف 

 التصرؼ لسمطة الجديدة فالقكل .بالإنتاج تقكـ التي الآلة مثؿ مثمو كأنو ذاتو،
 .(2315عبد الرازؽ.) الانسجاـ كالتلبؤـ عدـ مف نكعان  تظير المتزايدة التقني
بقدر تغمغؿ التقنية فى مجلبت الحياة الاجتماعية نو أ إلىابرماس شار ىكقد أ

 (.2316.)جماؿ خرل جديدةأقكض الشرعية القديمة لتحؿ محميا تت بقدر ما
 .لةالافتراضى أحد صكر تكنكلكجيا الآ يعتبر الكاقعك 
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 لبير بورديو  Social Capitalالمال الاجتماعى رأسنظرية  -2
PierreBourdieu  

مف  الماؿ الاجتماعى رأسنيات مصطمح يفى السبع كركديكصاغ بير ب 
عمى الفاعؿ كالبنية الاجتماعية مف حيث التركيز  عف الممارسة وريتخلبؿ نظ

الماؿ النكعى كاليابيتكس كالمجاؿ  رأسكمفيكـ  خلبؿ تبنييا عدة مفاىيـ
الماؿ الاجتماعى مف  رأسكيعد  .(2339)بدكل، ـتماعى كغيرىكالفضاء الاج

لماؿ ا رأسمف  دراسةتتخذ الك  .مفاىيـ المرتبطة بنظرية الممارسةالبرز أ
مجمكعة العلبقات  إلىالماؿ الاجتماعى  رأس حيث يشيرطار ليا إالاجتماعى 

 الاجتماعية كالركابط كالتى تشمؿ مجمكعة مف المعايير كالقيـ التى يتـ تشكيميا
ة الاجتماعية رصدماعى معيف فيى تمثؿ مجمكعة مف الأطار بنائى اجتإفى 

تتسـ بالثقة كالتعاكف كالتضامف  فرادالأل شبكة مف العلبقات مع مجمكعة مف أ
نو يعبر عف أس اعمى أس ،ا مف المساندة الاجتماعيةالمتبادؿ كتكفر لمفرد نكعن 

التى يتـ الحصكؿ عمييا مف خلبؿ  امتلبؾ شبكة علبقات  كـ المكارد الكاقعية
اء لجماعة معينة يمنح كؿ عضك ث الانتمتعكس نكعا مف الفيـ المتبادؿ حي

 (2318.)كدكانى ماف الاجتماعىثقة كالأمف ال عضائيا سندان أمف 
 رأسفى تعريؼ المألكؼ كقد ساىـ بكرديك فى تجاكز العنصر الاقتصادل 

مجمكعة المكارد  ف يككفأيكفى  لا الماؿ الاجتماعى عند بكرديك رأسفالماؿ. 
مف العلبقات المرتبطة  يازة شبكة متينةالحالية كالمحتممو المرتبطة بح

بالانضماـ لمجمكعة كبيرة مف الفاعميف غير المرتبطيف بخصائص مشتركة فقط 
 .يضا بركابط دائمة كنافعةأمتصميف ف يككنكا أينبغى كلكف 

 المال الاجتماعى عند بورديو رأسلية تشكيل آ -
 كثافة المجمكعة كالشبكة -1
عضاء كالتى عبر عنيا مف خلبؿ مكاؿ التى يمتمكيا الأحجـ رؤس الأ -2

 .تدخؿ فى حسابات التفاضؿ كالتكامؿ قكة العلبقات المتبادلة بحيث لا
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الماؿ  رأسف أ لاإالماؿ الاجتماعى  رأسميما لبناء فعدد الارتباطات 
ماؿ  رأسبمف يممككف  فرادالأى حاؿ ارتباط الاجتماعى ميـ ف

جاـ ف الانسدنى مأاقتصادل كثقافى كما يستمزـ الاعتراؼ بحد 
 المكضكعى.

ف كجكد شبكة ركابط ليس معطى اجتماعى كلا أبكرديك  أكد  -3
عادة ا  تاج ك نزمة لإلبطبيعى)قرابى( كلكنو ناتج عف البناء كالصيانة ال

العلبقات يتـ مف  هف تحقيؽ ديمكمة ىذأك تاج ركابط دائمة كمفيدة نإ
ركابط ىى فشبكة ال .ك كلبىماأماديا  أكدؿ سكاء كاف رمزيا خلبؿ التبا

تاج علبقات نإعادة إاج استثمار اجتماعى كاع كغير كاع مكجو نحك نت
 ؿ حيث تتضمف التزامات كمشاعر ذاتيةالبستعماجتماعية قابمة ل

 كالتى، (2318غمشى،) )كمشاعر الامتناف كالصداقة كتبادؿ الاحتراـ
 (fine،2010)العلبقة  تختمؼ فى شكميا ككظيفتيا حسب ىذه

 ماعى الافتراضى والانترنتالمال الاجت رأس -
الماؿ الاجتماعى قد ارتبط بالمجتمع  رأسف بداية مفيكـ أعمى الرغـ مف 

 رض الكاقعأعمى  فرادالأالكاقعى كبشبكات العلبقات الاجتماعية التى تربط بيف 
ف ألا إ يعتبرىا نظرية فى بنية الفعؿ Nan Linالحد الذل جعؿ ناف ليف  إلى
 يا كاسعا حكؿ مانتج خطابا سسيكلكجأالاجتماعى تشار الكاسع لمفضاء الان

 إلىالماؿ الاجتماعى الافتراضى كالذل يشير  رأس ف يطمؽ عميوأيمكف 
كينيا عمى شبكات التكاصؿ تك فرادالأالعلبقات التى يستطيع  إلىجمإ

 كمعمكماتـ افتراضية مما يتيح لو مكارد كمزايا أت كاقعية عى سكاء كاناالاجتم
تعددت كلقد  ة.ات ذاتيإشباعقات لتحقيؽ لبثمار فى تمؾ العمف الاست تمكنو

 سانيد امبيريقية مختمفةأتكجيات نظرية ذات  ةالرؤل فى ذلؾ لتشمؿ ثلبث
 (.2317،ابكدكح)
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مف  فرادالأؤكد عمى دكر شبكات الانترنت فى دعـ رصيد ت :ولىالرؤية الأ 
 .الماؿ الاجتماعى كتأسيس علبقات اجتماعية جديدة رأس
الماؿ الاجتماعى  رأسكؿ آترنت يساىـ فى تف الانأتدعـ فكرة : ة الثانيةالرؤي

)كىك الاتجاه  خركفآكركت ك  هأكد كىك ما كزياة الميؿ لمعزلة كالاغتراب كالكحدة
 الذل تتبناه الكرقة البحثية(.

ف العلبقات التى تتشكؿ عبر الشبكات الافتراضية تعد أ: ترل الرؤية الثالثة
ككميا تكمؿ رصيد الفرد  ،لكاقعية كلايمكف اعتبارىا بديلب ليامكملب لمعلبقات ا

 (Steinfield،2012  )الماؿ الاجتماعى رأسمف 
 أوجة الاستفادة من النظريات

د ف شبكات الانترنت أحة عمى نظرية ىابرماس عمى اعتبار أتعتمد الباحث
طرة عكاس لسيفرزتيا الحداثة كالتى ىى انمظاىر التطكر التكنكلكجى التى أ

 فرادالأ. كما تستيمؾ الكثير مف كقت كخضكعو ليا لة عمى حياة الانسافالآ
كتتغمغؿ فى مختمؼ مجالات الحياة مما يحد مف العلبقات الانسانية كيعمف 

كما يمكف الاستفادة مف نظرية  سيادة التكنكلكجيا عمى الكاقع الاجتماعى.
 فرادالأسمكؾ  كفيـ الماؿ الاجتماعى فى تكجيييا لمبحث رأسبكرديك ل

 كاخضاعة لمتفسير.
 ارسةمنيجية الدتاسعًا: 

   :منيج الدارسة
 اعتماد الباحثة عمىنثركبكلكجىة حيث ات الأرأسمف الد دراسةتعد ال

نيج الكصفى التحميمى لتفسير المكذلؾ تتبنى الباحثة  ،التحميؿ الكيفى
 كبكلكجيةثر دكات الانعمى عدد مف الأ دراسةما اعتمدت ال. كدراسةمكضكع ال

جراء المقابلبت المتعمقة المعتمدة إية كالتى تمثمت فى فى جمع المادة الميدان
كأداة أساسية لجمع   بالإضافة لمملبحظةنى عمى دليؿ العمؿ الميدا

داء المبحكثيف عند ذكر بعض التساؤلات أحيث تـ ملبحظة طريقة  ،البيانات
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ر رئيسية يتحقؽ مف ة محاك كقد تناكؿ دليؿ العمؿ عد .المتعمقة بالبحث
الخصائص الاجتماعية  كؿيشمؿ المحكر الأف ىداؼ البحث،أخلبليا 

بعاد كمظاىر الاغتراب فى ضكء أيا . ثاندراسةال كلية لعينةات الأكالبيان
الماؿ الاجتماعى  رأسلدل العينة،  ثالثا الفضاء الاجتماعى استخداـ 
 لدل العينة. الاغتراب ب كعلبقتو الافتراضى

 :   دارسةعينة ال
بطريقة قصدية، فيي  الإخبارييففقد تـ اختيار  دراسةطبيعة ال إلىبالنظر  

الذيف تـ اختيارىـ، كمقصكدة مف حيث  فرادالأ قصدية مف حيث طبيعة
الذيف تنطبؽ  الأشخاصمع  دراسةكقد أجريت ال .الخصائص المطمكبة

 رادفالأىداؼ البحث حيث اختيار أئص الضركرية لتحقيؽ عمييـ الخصا
 مى شبكات الكاقع الافتراضى بكثرة،مستخدكتصنيفيـ فى ضكء ككنيـ مف 

كفقنا لرؤيتيـ لذاتيـ كلتكافر بعض الشركط المكضكعية التى تحققت منيا 
 .دراسةجابات مصادر المف خلبؿ إالباحثة 

 
 

الحالة   النوع  العمر
 التعميمية

الحالة  
 الاقتصادية

 

 19 كسطةمت 21 كميات أدبية 15 ذكر 15 17-19

 11 مرتفعة 9 كميات عممية 15 أنثى 15 23-22

 33 الإجمالى 33 الإجمالى 33 إجمالى 33 الإجمالى
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العينة مف ضمف فئة  أفرادضكء الجدكؿ السباؽ يتضح اختيار  فى
ىك شائع عف ارتباط كثرة استخداـ المكاقع  الشباب كذلؾ اعتبارا لما

كذلؾ غمبة  صغر مف العمر.فئات الأبفئة الشباب كخاصة فى ال الافتراضية
لارتباطيا بكفرة كقت الفراغ بصكرة أكبر  دراسةدبية عمى عينة الالكميات الأ

العينة مف ناحية الحالة  أفرادكذلؾ يظير كقكع  مف الكميات العممية.
كغياب الطبقات  بيف الفئتيف العميا أك المرتفعة كالمتكسطة الاقتصادية ما

مف المناطؽ ذات التصنيؼ  دراسةجراء القة إكذلؾ لككف منط الدنيا
 الاجتماعى كالاقتصادل المرتفع عامة.

 :دراسةمجتمع ال
حيث فرضت طبيعة ، بمنطقة النزىة بمحافظة القاىرة دراسةجراء الإتـ 

البحث اختيار الباحثة لمنطقة عمى دراية بيا كذلؾ لتتمكف مف اختيار العينة 
 . كتعتبر منطقة النزىة ىي إحدلدراسةال التى تحقؽ مكضكع القصدية

كمساكف لعماؿ شركة مصر لمطيراف في  مناطؽ القاىرة الراقية فقد نشأت
 أسست كحي سكنى. كيبدأ حي النزىة ثـ مف القرف الماضى، اتيالسبعين

مف تقاطع ش أبك بكر الصديؽ حتى أكؿ طريؽ القاىرة الإسماعيمية 
كمساكف شيراتكف  ألماظة الصحراكم طكليا، كمف جسر السكيس حتى

 .مناطؽ مصر الجديدة لحدإ ىىك  عرضيا، 
في بادئ الأمر عبارة عف مشركع لتكفير سكف لمعامميف  تكقد كان

بشركات الطيراف كمطار القاىرة الدكلي كأغمب سكانيا مف العامميف في 
الأحياء قربنا  أكثركاملب يعتبر « حي النزىة»مجاؿ الطيراف بالفعؿ. أما عف 

اىرة كيعتبر تابعا لمصر الجديدة كتـ إنشاء قسـ شرطة خاص مف مطار الق
 بو كىك قسـ شرطة النزىة.)حى النزىة،كيكيبيديا(.

يتميز حي النزىة بتخطيطو كتنفيذه الناجح لمعمراف الحديث لتكفير المسكف 
كالتشجير المناسب كالمرافؽ العامة اللبزمة كالطرؽ الكاسعة المميدة كالحدائؽ 
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كاستمرت حركة الإنشاء كالعمراف بالحي كامتدت حتى  ،ع الطرؽالممتدة عمى جمي
، كيمتاز بارتفاع اتو كقسمان مف أقساـ مصر الجديدةأصبح حيان مستقلبن قائمان بذ

 .المستكل الاجتماعي كالثقافي لسكانو بالنسبة لسكاف القاىرة الكبرل
 ( نسمة173689: ) 1/7/2313عدد السكاف التقديرم 

 2كـ 723.38: المساحة الكمية  
 2كـ 14.24المساحة المأىكلة :  

ك يعتبر أحد الأحياء الراقية المنظمة مف قبؿ الدكلة ) البكابة الالكتركنية 
 لمحافظة القاىرة(.

 دراسةنتائج ال 
 دراسةال فرادلأ العامة المشتركة سماتالأكلا 

 السمات المميزةالميدانية يمكننا استنتاج مجمكعة مف  دراسةمف خلبؿ ال
 مكضحة كما يمى: فرادالأيا جميع فيكالتى يشترؾ لممبحكثيف 

الاعتقاد بسيكلة التكنكلكجيا كقدرتيا راء تدعـ آ دراسةال أفرادجميع  تبنى  -1
كيعتقدكف بسيكلة تعمميـ ليا عف طريؽ التجربة  الكبيرة عمى تسييؿ الحياة

 كالخطأ.
 .مكر الممتعةتخداـ التكنكلكجيا كتعمميا مف الأاسرؤية أف  -2
ككثرة دخكليـ عمى مكاقع الفيس بكؾ  فرادالأكثرة كقت الفراغ لدل  -3

 كالانستجراـ كتكيتر.
عمى اليركب  فرادالأسرة مما يجبر الصراعات الاجتماعية داخؿ الأسيادة   -4

 .خريفالتكاصؿ الاجتماعى بالآمكاقع مف خلبؿ 
ستغرؽ لييا الفرد كالتى تإالتطبيقات كالجركبات التى ينتمى كاقع ك مكثرة ال -5

 لمتابعتيا.الساعات كثير مف 
 قطع أك فقداف الانترنت قد يصيبيـ بالحزف كالغضب الشديد.  -6
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يجاز ا  كالبرامج بسرعة ك لكتركنية الإجيزة يفضمكف تمقى تعميمات تشغيؿ الأ - 7
التعميمات كيجيدكف القياـ بالعديد مف  ةف بالممؿ عند قراءك كيشعر  كدفعة كاحدة

 كؿ سريع.المياـ فى نفس الكقت كبش
 ،يعرفكنيا ك مكضكعات لاأماكف أيستخدمكف خدمة جكجؿ لمبحث عف  -8

 لمطرؽ.  gpsيفضمكف استخداـ   كما لا
بكؾ  القدرة عمى الكتابة لمدة طكيمة كبطريقة سريعة كمتلبحقة عمى الفيس -9

 كالرمكز التعبيرية.فيـ الكثير مف الاختصارات المستخدمة . ك كغيره
ية كيفضمكف العمؿ عف طريؽ النت لصحؼ الالكتركنيفضمكف الكتب كا -13
 كنلبيف.أجراء المقابلبت كالاجتماعات ا  ك 

حدث مف البرامج  كالتحدث صدارات الأجيزة الحديثة كالإييتمكف باقتناء الأ  -11
 صدرات كمميزاتيا كالانبيار بذلؾ. حدث الإأعف 
البرامج كالمنح يفضمكف التعميـ عف طريؽ النت كييتمكف بالتعمـ مف خلبؿ  -12

 المتاحة المجانية أك المدفكعة عمى الانترنت.
كيستمتعكف  ،ك البرامج مف خلبؿ اليكتيكبألبـ يفضمكف مشاىدة الاف  -13
  .لعاب الالكتركنيةبالأ
 بجانب عمؿ الانترنت لمتكسب مف خلبؿدائما عف مجالات يبحثكف  -14

 . بعضيـ
مر الكقت كالجيد ككجكدىا أأف التكنكلكجيا تختصر الكثير مف  فيرك  -15

المادية كالاجتماعية مف  كما يمكف تحقيؽ الكثير مف المكاسب، ضركرل للبنساف
 خلبليا.

ترنت، ككثرة بشبكة الان فرادالأمف خلبؿ ىذه السمات يتضح مدل ارتباط 
الاستيلبؾ لمكاقع الافتراضى  مكف اعتبارىـ مرتفعيحيث ياستخداميـ ليا، 

 مية.بمختمؼ مكاقعو التكاص
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 المبحوثينمظاىر الاغتراب لدى ثانياً: 
ر التكنكلكجى كاندماج فى رؤيتو لمتطك  ىابرماسمع  دراسةفؽ نتائج التت

حيث  فرادالأيخمؽ حالة مف الاغتراب لدل كالذل بدكره الفرد فى التكنكلكجيا 
 ،لةالقكة البشرية لمتطمبات الآ خضعيد سي إلىالتكنكلكجيا مف خادـ  تحكؿت

الاجتماعية كما يذىب تغمغؿ التكنكلكجيا فى مجالات الحياة  مىفيترتب ع
ض الشرعية القديمة تتقك حيث جتماعية العديد مف التغيرات فى البنية الا ىابرماس
كلكنو  يمى لممجتمع فى الاحتفاظ بالسمطةف يستمر الييكؿ التنظأكىى  -لممجتمع

 التى لو تفى بقدرتيا ف الكظائؼ العمميةأظيار إى مف العجز فى قدرتو عمى يعان
 . كىنا يظير الاغتراب -فرادالأحاجات  إشباعكىى  جمياأتـ تأسيسيا مف 

ف إنو يمكف القكؿ ألا إ ،دراسةلدل عينة النكار مظاىر الاغتراب إ يمكف لبف
فى تقميؿ حدة  ماكؿ قد ساىمت بش فرادللؤ كالثقافة الدينية التنشئة الاجتماعية

 .بصفة خاصة ىابرماس ما قدموفرانكفكرت عامة ك مدرسة عما قدمتو الاغتراب 
خمؽ حالة مف الرضا الذاتى كالقبكؿ  ساىـ فى  فرادالألدل  عامة فالكازع الدينى

ليات آ فرادالأؿ الجانب الدينى بصكرة تمقائية لدل فع  حيث يُ  ،حد ما إلىالنفسي 
 مما يقمؿ مف الشعكر بالفجكة الثقافية بيف ما الرضايكانيزمات مقبكؿ الكاقع ك 
فيقؿ شعكر الفرد  ،بيف الكاقع المعاشليو ك إيسعى لمكصكؿ يتمقاه الفرد ك 
المتمثمة فى  ةعربمظاىر الاغتراب الأبعض رغـ ذلؾ يمكننا رصد بالاغتراب. ك 
ا لدل العينة فيم معنىكاللب ،القكلفقداف  العجز ،العزلة الاجتماعية ،اللبمعيارية

 يمى:
 اللامعيارية - أ

عمى الكثير مف العادات  اعتراضيـ مف خلبؿالعينة لدل  معيارية لبتظير ال
عمى مكاقع الفضاء  فرادالأما يشاىده  ةنتيج فى المجتمعكالتقاليد السائدة 

ى ئد كالتى قد تلبقالزا رمف التحر  ةمف قيـ معاكسو تعبر عف حال فتراضىالا
الماؿ الافتراضى  رأسف يككف أمكانية فسر إكالذل قد ي ة،لدل العين استحساف
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لممجتمع  فرادالأالمكتسب مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعى استلببينا يزيد مف نقد 
انتياؾ القكاعد  إلى ةنيالع أفرادالكثير مف  ميؿيكعدـ تقبميـ لمقيـ التقميدية، حيث 

طة بطبيعة لضابطة لمفعؿ فى المجتمع كرفض الالتزاـ ببعض القيـ المرتبالعامة ا
 كاديمى،كاديمية داخؿ المجاؿ الأرفض العديد مف المعايير الأكذلؾ الممبس، ك 

ر، كرفض الكصاية المجتمعية مك كلياء الأى لأالدكر الرقاب كالاعتراض عمى
نماط ثقافية أخمؽ  مما يترتب عميو ،الضبط الاجتماعى المتمثمة فى بعض قكاعد

صكصيتيا التى قد تتعارض مع الشكؿ كساط الشبابية كتعطييا خجديدة تميز الأ
المجتمعى المعاييرل لمنظاـ  -ىابرماس رشاأة القديمة كما يالشرع –التقميدل 

عراؼ أيتعارض مع قيـ ك  نما لديو منيا ماا  فالمغترب ليس فاقدا لمقيـ ك  .بكلالأ
يسبب الشعكر  المجتمع كلديو رفض داخمى لمكثير منيا كىذا التناقض ىك ما

 راء التالية لمعينة:ير ذلؾ مف خلبؿ الآبالاغتراب كيظ
 قضيتيا  دراسةياـ الأرب مف المدرسة كبنط مف عمى السكر، نص طكؿ عمرل بي

مبحبش فكرة الالتزاـ بقكاعد مممة زل كقت المحاضرات مثلب كاقؼ بره الفصؿ، 
طمع أمكبايمى بيرف ك  فإعمؿ أفممكف ت قاعد متكتؼ. نكأبيبقى طكيؿ كمممؿ 
 بتكمـ ارجعش. كساعات كتير بنطرد مف المحاضرات عشافمف المحاضرة كم

 نيا قكاعد مممة.إساكت بحس  هقعد كؿ الكقت دأى صعب نإبحس 
 بميـ البيتيسرتى عشاف اختلبفات فى كجية النظر كبسأؽ مع دايما بتخان .

مش طايؽ  نىإبردش عمييـ بس فعلب بكصؿ لمرحمة ساعات بقفؿ مكبايمى م
عمى  بكره فكرة التصديؽ نيـ مش عاكزيف يفيمكنى.ا  كلبميـ كمش مقتنع بيو ك 

 ك اميات.أباء آيـ نإرائيـ لمجرد آكؿ 
  نؾ تبطمى تشربى إك أالالتزاـ بمبس معيف  جبارؾ عمىإبكره فكرة القيكد فى

نا أبعمؿ المى  عشاف خايفيف مف كلبـ الناس عميكى، عشاف كدةسجاير مثلب 
ساعات  .نعة بأىمية رأل الناس فيانى مش مقتلأ نا عيزاهأبمبس المى  عيزاه ك

ريح دماغى مف أ عشاف اخير أك  ،نا نازلة بمبس معيفأ كتير بابا بيحمؼ ما
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قاعد فى الصالة  اجاكت الطكارلء لك باب وناقات اشتريت جاكت طكيؿ ، اسمالخ
 خمعو عمى سمـ العمارة.أا نازلة بمبسة ك نأك 

 مش متناقضة  هالناس بر  نا بشكؼ عمى النتأ مجتمعاتنا مكمكعة، ومش عارؼ لي
 بشكؿ راقى افلبميـ ىتلبقييـ كاضحيف كصريحييف كبيتعاممك أزينا، بصى عمى 

احنا فعلب دكؿ عالـ ثالث عندنا كـ عقد ككلبكيع  .كمش مكمكعيف الدنيا زينا
 يوعايز يعمؿ حاجة مريحاه يعمميا. ل منسيب المى عايز يمبس يمبس كالا ،رىيب

 لناس.كصياء عمى اأعممينا نفسنا 
  ب بنات نو مصاحإمع  صاحب كلادأنى إنو رافض أخكيا أمع مشكمتى

نؾ إنؾ لازـ تدفعى ثمف أراجؿ، كك ناأنت يقكلى أكتير، ككؿ ماقكلو اشمعنا 
صحابى أفبقيت بقابؿ  ( المجتمع ده. حاجة)......(.بنت فى كؿ حاجة فى)أـ

نا أبو يقكلو. صحاأمف كلاحد ، شنينو ميشكفإضمف أة الجامعة عشاف الكلاد بر 
بيجبركنى  حراـ بس ىما المى دماغيـ متخمفو كرجعييف ة غمط كلامبعممش حاج

 .عمى كده
راء السابقة تنعكس حالة اللبمعيارية التى تظير حالة مف الآمف خلبؿ 

عكس عدـ قدرة المجتمع عمى ، كما تفرادالأالصراع بيف قكاعد المجتمع كرغبات 
ة الجديدة عف خمؽ حالة مف الشرعي هعجز  خلبؿ مف ه بشكؿ ثابتأفرادتكجيو 
 ظيكر الصراع ما إلىمما يؤدل  فرادالأشار ىابرماس تتفؽ مع حاجات أكما 

تغميب الفرد  بالتالىبيف رغبات الفرد كالقكاعد المجتمعية المنظمة لمسمكؾ ك 
قد كالتى  ةالعين أفرادمما يعكس أحد مظاىر حالة الاغتراب لدل ، لمصمحتو

ؿ الاجتماعى بانفتاحيا عمى كيكتسبيا مف خلبؿ شبكات التكاص يتعمميا الفرد
تتلبقى مع ثقافة الفرد كقيمو المجتمعية مما يساىـ فى عدـ  فكار قد لاقيـ كأ
ة كخاص فى البيئة المحيطة لمعايير السمككيةعمى التكيؼ مع ا فرادالأقدرة 

 .العينة أفرادعندما يتلبقى ذلؾ مع حداثة سف 
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  عينةجتماعية لدى الملامح العزلة الا - ب
فى خمؽ حالة مف ك الفضاء الالكتركنى أشبكات الانترنت دكر ار نكإ يمكف لا

يتطمبو  ماالعزلة الاجتماعية كالانسحاب مف المجتمع لدل الشباب مف خلبؿ 
استغراقيـ فى مكاقع التكاصؿ الماؿ الاجتماعى الافتراضى لدل العينة مف  رأس

أثر عمييا. فقد ظير لدل العينة تتابعة الاجتماعى كقضاء الساعات الم
 عف محيطيـ الاجتماعى فرادالأالانغماس فى الفضاء الاجتماعى فى عزؿ 

 ،المجتمعى كالانعزاؿالحقيقية كفقداف العلبقات الكاقع المعيشى كانسلبخيـ مف 
يفقد ف ،دمانيـ لمكاقع الافتراضىإعمى ذاتيـ الناتج عف  فرادالأحيث انكفاء 

اكيـ المكانى نتيجة كثرة انشغاليـ باليكاتؼ الذكية كمكاقع النت در إ فرادالأ
ف عقكليـ ألا إفى العالـ الكاقعى كانغماسيـ التاـ فييا. فرغـ تكاجدىـ فيزيقيا 

حيث استبداؿ العلبقات ، كتنشغؿ بيا ةافتراضي خرلأعكالـ  إلىتنسحب 
 رأس) ة افتراضيةبعلبقات اجتماعي الماؿ الاجتماعى( رأس)الاجتماعية الكاقعية 

اقع ممكة مك لما ت ،داخؿ شبكات التكاصؿ الاجتماعى ماؿ اجتماعى افتراضى(
كنكلكجية قادرة عمى جذب مكانيات ىائمة كقدرات تإالتكاصؿ الاجتماعى مف 

فيمعب الفضاء دكرا كظيفيا فى حياتيـ  ،نشاطات متعددة ليائيـ فىا  الشباب ك 
مف مر الذل يسبب قدرا الأ ،لفردقدرتو عمى احتكاء االاعتقاد فى بزيادة 

مما يدعـ مف  العزلة الاجتماعيةب بالتالىك الانفصاؿ عف المحيط الاجتماعى 
 :راء التاليةكيتضح ذلؾ مف خلبؿ الآ .الاغتراب

  تقريبا  ،جازاتياـ الأأقؿ مف عشر ساعات عمى النت فى أبقضى مش
جازات طكؿ الأ بيخمى الكقت بتاع النيار طكؿ الميؿ كبناـ بعد الفجر. كده

. بس ىما كماف مش سرةلنكـ عشاف كدة مبقعدش كتير مع الأضايع فى ا
 معايا. اصلب يقعدك أف فاضيي

  تعامؿ مع أمبحبش سؼ حدل دايما كبالذات بالميؿ، بس للؤنى لكاإبحس
بابا كماما عمى طكؿ مش فاىمنى كعمى طكؿ متعصبيف ككؿ كبيرة كصغيرة 
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ضيع كقت قعادل فى البيت بالشات كالفيس . كبتناقش معاىـأبطمت  ،ابيزعقك 
 بكؾ.

 صلب انطكائى مبحبش الاحتكاؾ بالناس كالدكشة عشاف كده مبحبش أنا أ
السبب الرئيسى المى  هسرة بمشاكمو بحب اليدكء. كدع الأمة العائمية كالسفر ممال

بيسمى  ،وفلبـ مضحكأشكؼ أيمى اسمع مكسيقى بيخمينى بقعد كتير عمى مكبا
 رجع مف الجامعة لحد مناـ.أ كؿ ماأك أا طكؿ الميؿ لحد الفجر، ى. تقريبكقت
 سرتى ماسكيف المكبايؿ تقريبا كؿ كاحد قاعد مع التانى أصلب كؿ أنا أ

 بس مش معاه باصص فى مكبايمو حتى ماما مبتسبش المكبايؿ يافى المطبخ
 صلب.أنا لما بشكفيـ بفتكر المكبايؿ أ ويأعمؿ أالمكبايؿ. فيقعد معاىـ  وياماسك

 غؿ ىعمؿ تشبعمميا كمش أمعنديش حاجة  نىكثير بحس بالكحدة لأ ناأ
 مؿ ده ازال. ىفضؿ قاعده كشى فى الحيطالميعنى فى حياتى. كىضيع  ويأ

 تفرج عمى فيمـ أل حاجةأتكمـ مع حد أمثلب أكيد ىسمى نفسى بالمكبايؿ 
 .كخلبص

عمى مكاقع  وراء السابقة الكقت الكبير الذل يتـ استيلبكيتضح مف الآ
 كترل .فرادالأسيادة مشاعر الشعكر بالعزلة لدل ككذلؾ التكاصؿ الاجتماعى 

تزيد مف عزلة  التى اقع التكاصؿلمدخكؿ عمى مك  فرادالألعزلة تدفع ف االباحثة أ
تقنيات كما يتعمؽ بيا مف  ،مف ساعات طكيمة فى المتابعة مكولما تستي فرادالأ

يرتبط بيا مف طقكس المركر كالتى كلما  ،صممت بشكؿ يجذب المشاىديف
ك حتى الانعزاؿ نفسيا كعقميا أى غرفتو تفرض عمى الشخص الانعزؿ ف غالبا ما

 رأسل فرادالأكذلؾ يتضح استبداؿ  .رغـ حضكر الجسد المكانى بشكؿ فيزيقى
 رأسالماؿ الاجتماعى الافتراضى، فمـ يستخدـ  رأسالماؿ الاجتماعى الفعمى ب

 ـبؿ فى تدعيـ عزلتي سرىـأب فرادالأكتسب فى دعـ علبقة مالماؿ الافتراضى ال
 .غترابللب مرفى نياية الأ ـبي مما يكدل
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 )اللا معنى(ىدف محدد إلىبالافتقار  فرادالأشعور   -ج 
، فرادالأىـ المشكلبت التى قد يكاجيا أىك مف  ةف ضياع اليدؼ مف الحياإ

ليس ليا دلالة ذات  يانأك  ،ف حياتيـ تمضى دكف قيمة كىدؼأحيث شعكر الفرد 
 كع مف الفراغ الكجكدل.ل سيطرة نأ ؛مغزل

كرغـ  ،فى العينة مر شائعأك ىدؼ ىك أ ىبأف حياتيـ بلبمعن فرادالأفشعكر 
ف أينفى  ىذا لاف ألا إغياب اليدؼ عف حياتو  لفكرة  يامنمعارضة البعض 

نى لمحياه يجاد مع. فالسعى لإيشعرف بالفراغ الكجكدل فرادالأمف  ىناؾ عدد
 دراسة. كفى ضكء الية لخركج الفرد مف حالة الاغترابكىدؼ ىك القكة التحفيز 

خر فيك يختمؼ مف فرد لآ ،فرادالأف ىذا المعنى ليس كاحد لدل إيمكف القكؿ 
 غفاؿ الجانبإ يمكف نو لاأ غير .ليـ كقدراتيـ كظركفيـ الاجتماعيةباختلبؼ ميك 

لدل العبثية تيا ة معنى كينفى عنيا صفيعطى لمحياكالذل  ةلدل العينالدينى 
أ . كما يمكف القكؿ الكثير منيـ بعض  ف شبكات الانترنت ساىمت فىإأيضن

نفسيـ كخمؽ حالة مف الترابط أفى  فرادللؤالثقة قدر مف عطاء ا  خمؽ ك  فى الأحياف
ف إا مف الدعـ كالثقة المتبادلة بؿ المتشابييف مما خمؽ نكع فرادالأكالتكاصؿ مع 

ىذا يعيب  ما إلا أف ،نكعا مف المعنى فرادالأحياة عمى فت ضألعلبقات قد ىذه ا
  .كغير كاقعى يكىمىك ككنو المعنى 

 قدرتيالمدل مف اختارىا ك  كى اترجع لككني فردىمية خيارات الأف أكرغـ 
ينفى ككف  ف ىذا لاإلا أ الذىنية ةمك تسكيف الأأ وكحاجات ورغبات إشباع عمى
كاقع الاجتماعى لشكؿ ترتبط بال و كغير دائمة ككنيا لاات مؤقتشباعالإىذه 

غلبؽ مكقع لة فقدانيا بإبالاضافة لسيك  ،مألكفة فى المجتمعنسانية الالعلبقات الإ
 صدقاء كغيرىا.نيات المختمفة لمتطبيقات كحذؼ الأمكاك الحظر أك الإالتكاصؿ أ

ات التى عشباالإبعض الفرد ؽ قحيف أفتراضية عكالـ الاالف خلبؿ يمكف مف
كلكف بشكؿ كالتقدير الذاتى كتسيـ فى تحقيؽ ذات الفرد  قيمو تضفى ليكمو
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 الكثير مف الكقت كمزيد مف العزلة يتطمب منو استغراؽ مؤقت كغير مضمكف
 راء التالية:كيتضح ذلؾ مف الآ .كالانفصاؿ بالدخكؿ عمى مكاقع العالـ الافتراضى

  ونى عايش ليا  لازمة ك نى مميش ا  دؼ ك ف حياتى مف غير ىإكتير بحس ،
كبيرب  ،مكتأحيانا ببقى عايز أالذات بالميؿ بيجيمى مشاعر حزف ك كب

حساسى دة بانى اتكمـ مع ال حد عمى النت اك اقمب فى ال حاجة إمف 
بستغفر ربنا. كبقكؿ لنفسى كدة كدة تخمينى ابطؿ تفكيرل فبرجع اىدل ك 

جع لحزنى بس بمجرد مابقفؿ النت بر  دل دنيا كفضة مش مستاىمو.
 تانى كلنفس تفكيرل فى الكحدة كالفشؿ المى انا فيو.

  ساعات بحس الحياة غامقة خايؼ مف بكره مش عارؼ ىلبقى شغؿ كلا
لا ىقدر احكش كافتح بيت كاصرؼ عمى اسره كلا لا . بس عامة ده 

 كادخؿ عمى الفيس بكؾ اشيت مع ال حد حاؿ كؿ الناس. فببطؿ افكر
ؿ اصحابى حاسة ، تقريبا بلبقى كىمكمىكاضحؾ كانسي  برتاح معاه

بيخمينى احس انى مش  هقة فدكبتفكر بنفس الطري وبالمى انا حاسس بي
 .لكحدل كانى مش نشاز كاف دل حالة عامة

ف الترابط الشديد بيف الشباب كمكاقع التكاصؿ إيمكننا القكؿ  بالتالىك 
 فرادالأيستطيع  كالذل قد لا ،لمحياةالكىمى الاجتماعى ىك نكع مف خمؽ المعنى 

كالبحث عف سبؿ  ىذا الجانب شباعخمؽ البدائؿ لإ إلىف ك أفى الكاقع فيمج تحقيقو
 ما فأك  ،مختمفة تضمف تحقيؽ ذكاتيف فى حاؿ عجز الكاقع بمعطياتو عف ذلؾ

غلبؽ الفرد لمكقع التكاصؿ مما يفسر عدـ ىك انتيائو بمجرد إ شباعالإيعيب ىذا 
تمؼ عف الطمأنينة التى يخ كىك ما ـ كملبزمتيـ ليا،ترؾ ىكاتفي فرادالأاستطاعة 
الاجتماعى فى صكرتة التقميدية مف خلبؿ شبكة العلبقات  شباعالإيخمقيا 

ترتب عمى ف ما فإ بالتالىك  الماؿ الاجتماعى الكاقعى. رأسالاجتماعية الممثمة ل
 ؤكدي لانسحاب عف الكاقع الاجتماعىمف الانعزاؿ كاالافتراضى  شباعالإذلؾ 
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الماؿ الافتراضى فى  رأسكيعكس ملبمح  نظمة الشبكيةىذه الأعجز كقصكر 
 صكرتو الاستلببية.

 ز وفقدان القوة(العج)  -د
 بمدل أنوك  تو،لحري ثمنا الإنساف اغتراب أف إلى" بارسكنز" كفى ضكء رؤية 

 كقابؿ لمتنبؤ، قابؿ الاجتماعي الكجكد يككف إليو ىيسع ما عمى الناس حصكؿ
 .ليوإيسعكف  عمى ما فرادالأنتاج عدـ حصكؿ  كه إذف ف الاغترابأك  لمسيطرة،

يمكننا القكؿ  نريد. ف نحصؿ عمى ماأنستطيع  كلا أنفسنا أجؿ مف نعيشننا لا إ
ينتشر لدل العينة نسبة عالية مف الشعكر بالعجز كفقداف قدرتيـ عمى التحكـ  نوإ

الظركؼ المعيشية  فى مجريات حياتيـ كيرجعكف ذلؾ لطبيعة الحياة كصعكبة
تخكفيـ كضاع الاقتصادية ك يا الأرأسيعانى منيا الشباب كعمى كالمجتمعية التى 

مما يخمؽ  ،كالخكؼ مف المستقبؿ العمؿ فى حاؿ تكافر دخؿالبطالة أك قمة المف 
لدييـ درجة مف الشعكر بعدـ السيطرة عمى أمكر حياتيـ كعجزىـ عف تخطى 

ماـ مجريات أف يمخير  امسخركف لمخضكع كليسك  نيـأ كفيـ يرك حياتية العقبات ال
ماـ سيطرتيـ عمى مجريات ألظركؼ المعيشية حاجزا حيث تشكؿ ا ،الحياة

 راء التالية:كيظير ذلؾ مف خلبؿ الآحياتيـ 
  كمغمكب عمى  ىحؿ مشاكماعاجز مش قادر  ىانانا بحس فى الحقيقة

  ى الفيسدخؿ عملكف لما بالحياة صعبة كالجال مجيكؿ كمخيؼ،  ،لامر 
 بلبقى .عيشياا ىكاف نفسعيش الحالة المى ا نىبمبس قناع تانى بيخمي

بلبقى صكتى مسمكع انى مش عاجز، بلبقى  كالدعـ التشجيع النت فى
 لكف كتسمعؾ شجعؾكب كتبياب المى الحاجات عمى لايكات بتعممؾ ناس
 .مكجكد مش هد الكاقع فى

بيف عجز  ما دفراالأ مف ذلؾ مدل التناقض الذل يعايشويتضح 
ف ىذا فتراضى، فميس مف البدييى اعتبار أالا شباعالإالكاقع ككىمية 

 رأسالإيجابية ل شكاؿىك أحد الأ الدعـ عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعى
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ات المحققة عمى المكاقع الافتراضية شباعالإيجابية الماؿ الاجتماعى. فإ
ف إمعيشى. بؿ تنتقؿ لكاقع الانساف الفعمى الل تتخطاه فأتستطع  لا

ىركبية  حالةتأكيد للا مكاقع الكاقع الافتراضى ما ىك إ إلى فرادالأىركب 
زماتو مشكلبتو كأ إلىبمجرد خركج الفرد لمكاقع، ليعكد مف الكاقع تنتيى 

مف التناقضات اليكمية كالمشاعر  ائرةيعيشكف فى د فرادالأالحياتية ككأف 
 تراب كتدعمو.مر للبغالمتضاربة التى تؤدل فى نياية الأ

وعلاقتو  الافتراضى لدى المبحوثين المال الاجتماعى رأس مؤشرات ثانياً:
 بالاغتراب

كاضحة لدل العينة؛ العالـ الافتراضى ثار كثرة الاندماج فى مكاقع ظيرت آ
حيث يمكف اعتبارىا البديؿ عف العالـ الكاقعى لدييـ حيث تحؿ العلبقات 

احتياجاتيـ  إشباععف  فرادالأفى ظؿ عجز  يةالافتراضية كبديؿ لمعلبقات الكاقع
كىذا  فرادللؤ. حيث تؤمف مكاقع التكاصؿ الاجتماعى كجكد زائؼ فى الكاقع

الماؿ الاجتماعى الافتراضى فى شكمو الاستلببى. حيث  رأسساس التكاجد ىك أ
شباعك تأسيس علبقات زائفة  كتكاصؿ ىركبى مف سمطة العلبقات  كىمى ا 

ية لسمطة العلبقات السطحية عمى مكاقع التكاصؿ لتظير الذات الاجتماعية التقميد
ماؿ  رأسالماؿ الاجتماعى الكاقعى مككنة  رأسالذائفة الياربة مف عجز 

 اجتماعى افتراضى زائؼ.
فالباحثة ترل أف مظاىر الاغتراب لدل العينة ىى أىـ مؤشرات فشؿ العينة 

 فرادالأىركب تب عميو مما يتر  إيجابىماؿ اجتماعى مجتمعى  رأسفى تككيف 
لمكاقع التكاصؿ الاجتماعى فى ضكء زيفية الشخصية كالتصنع كالتمسرح كتغيير 

ا(اليكية  ماؿ  رأسلا لتؤدل إ كالتى فى مجمميا لا )كىك ماسيأتى ذكره ايضاحن
ستطاعة شخص عاجز عف الاندماج فى . فمف المستبعد اافتراضى استلببى

ماؿ اجتماعى  رأسقامة إاب أف ينجح فى محيطة الاجتماعى كيعانى مف الاغتر 
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فيـ مجالات المشاركة فى ذلؾ فى ضكء دراؾ إحيث يمكف  إيجابىافتراضى 
  .مياىلييا سابقا كالتى تعد المعرفة أالافتراضى التى أشرنا إالعالـ 
محاكلة لتأسيس علبقات افتراضية ذائفة  فرادالأىركب  إلى يكدل بدكره كىك ما
الماؿ الاجتماعى الخاص بيـ مف  رأسخمؽ  إلى فرادالأأ يمجف شباعالإلتحقيؽ 

كلما يحققو ، لدييـ  لميركب مف مشاعر  الاغتراب  فتراضىخلبؿ الفضاء الا
ليو مف شبكة العلبقات الاجتماعية التى يسعى إالماؿ الاجتماعى بما يشير  رأس

 حاجاتو اعإشبعمى ليا القدرة منافع مختمفة لمفرد مف  ليياإالانضماـ  إلىالفرد 
ثناء أ ونألا إأىـ مظاىر السمكؾ التعكيضى أك خمؽ البدائؿ لدل العينة كىك مف 

 رأسف أبصكرة أكضح لنجد العممية التعكيضية تتجمى مظاىر الاغتراب  ىذه
 فرادالأف .الماؿ الاجتماعى الافتراضى قد يعزز مف مشاعر كمظاىر الاغتراب

يحممكف معيـ غربتيـ كالتى تتجمى ى الافتراض عالـالمكاقع ثناء دخكليـ عمى أ
 فيما يمى:ملبمحيا بصكرة كاضحة 

 الافتراضى مكاقع التكاصؿب الماؿ الاجتماعى رأسمظاىر الاغتراب مف خلبؿ 
 )المزيفة(واليوية النشطة )الحقيقية( اليوية المعمنةتناقض  - أ

عدة صفحات عمى الفيس بكؾ  ممؾتت دراسةغمب حالات الأف إيمكننا القكؿ 
كعمره  ف الاسـ الحقيقى لمفرد كمكاف عمموعلبإحيث  ككف بعضيا حقيقيقد ي

ف ميكانزمات ك يستخدمسماء مستعارة حيث أبكبعضيا  ،دكف تزييؼ دراسةكنكع ال
صدقائو أعيف معارفو ك أفى التخفى عف  لفردرغبة ال ـنكار حكؿ حقيقة بياناتيالإ

أك خريف ات مع الآالعاطفى مف خلبؿ المحادث شباعالإلتحقيؽ سكاء كاف ذلؾ 
التمسرح كادعاء ىكيات غير  مف خلبؿ فرادالأبعض كالتجسس عمى يقاع للئ

لتحقيؽ  فرادالأليات الدفاعية التى يستخدميا الآ يعكس ىك ماك  حقيقية،
فكثرة تغيير الصفحات يشير لميركب مف  .المختمفة لدييـ النفسية اتشباعالإ

ف عدة صفحات ك يمتمك دراسةعينة ال فأغمب .الحقيقة كعدـ تقبؿ اليكية الشخصية
ـ فمديي، قيقىيضعكف اسـ كتخصص كعمر غير حمزيفة عمى مكاقع التكاصؿ ك 
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خرل ىكية نشطة مزيفة مما يفسر الاغتراب حداىما معمنة حقيقية كالآإىكيتيف 
 .لدييـ
بصكرة كبيرة فى خمؽ التناقض كتعدد اليكيات التى يتقمصيا الفرد يسيـ ف

دكار فى الشخصية حيث التقمص الشديد لأ النفسية كالتناقضاتثار العديد مف الآ
داء كنبرة صكت كمفردات حياة مختمفة عف كاقع الانساف أغير كاقعية كطريقة 

عمى المدل  فرادالألدل  الاغتراب ظاىرلساعات طكيمة قد تسبب العديد مف م
 فختمؼ عتتبنى كنيات غير حقيقية يظير الاغتراب مف خلبؿ كذلؾ  .الطكيؿ

الممكة كالبرنسيسة كالملبؾ الحزيف كغيرىا كنية ك ،ك صفاتيـأسمائيـ الحقيقية أ
نيا أ فرادالأيعتقد  ك الجاذبية الجنسية حيثأقد تعبر عف الرجكلة  مف مسميات

كعدـ الثقة بالنفس كالتى كذلؾ النظرة الدكنية لمذات  تشبييـ كتعبر عف حالاتيـ.
كاستبداليا بصكر بعض المشاىير قية رىـ الحقيكضع صك تنعكس مف خلبؿ عدـ 

صكرة رمزية  قمف بكضعحيانا يأك  .شعكرىـ بعدـ جاذبيتيـحيث  جاذبية، كثرالأ
اليركب كالانعزاؿ عف مف درجات ككميا  كاليكية المستعارة تيفقتربط بيف حقي

الكاقع  إلىاليركب مف الكاقع الفعمى فى رغبتيـ يضا أ ذلؾ كما يعكس .الكاقع
كىك أحد ملبمح  خلبقية كقيمية لممجتمعأ لتصرؼ بحرية دكف قيكدالافتراضى كا

العالـ الافتراضى باعتباره  إلىنظر حيث ال مزيفةفتظير اليكية ال .الاغتراب
يجعميا تشعر بالطمأنية كالسعادة متنفسيا الكحيد الذل يعطييا حرية التعبير ك 

كغمبة نات الكثير مف المشاحكسيادة سرل التقارب الأ كخاصة فى ظؿ غياب
ف أ إلىضافة بالإ. سريةكفقداف الرقابة كالمتابعة الأ ؿىالعلبقات السطحية مع الأ

نيب الضمير نتيجة كسر القكاعد بتأ الشعكر إلىصرفات قد تؤدل مثؿ ىذه الت
أ مف مما يدعـ خرل أحيانا أشعكر بالتفكؾ الحيانا ك أخلبقية الأ  الاغترابأيضن

 كيتضح ذلؾ فيما يمى:
 كدل باسمى الحقيقى  فحتيف عمى الفيس كاحدة للبىؿ كالاصدقاءانا عندل ص

مش ضايفو عمييا ال حد  كصكرة ممثمة بحبيا  ككاحدة باسـ مستعار كصكرتى 
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مف معارفى بستخدميا اما احب اعبر عف نفسي براحتى اك اتكمـ مع حد 
بتربطنى بيو علبقة صداقة قكية فبحكي لو عف ال حاجة مضيقانى مف غير 

كتير بعمؿ صفحات مش حقيقية عشاف اختبر كاحد زماف كنت انا ميف،مايعرؼ 
عشاف اعرؼ  ،لاكلا مف الاككنت الفيؾ  عميا كيتجاكب معايا  بحبو اشكفو ىيرد
 .بس بقفميا بعد فترة  لا بيحبنى.ىك بتاع بنات ك 

 الازدواجية فى الفعل بين الواقع والعالم الافتراضى - ب
 ذلالالماؿ الاجتماعى الافتراضى  رأسيتـ الاعتماد عمى  مف المفترض أف

مف الفراغ كالقمؽ كالتكتر كتعكيض لمتخمص تككينو فى الكاقع الافتراضى تـ 
ات عاطفية إشباعالشعكر بالحرية كتحقيؽ الشخصية كتحقيؽ ك الاجتماعى  عجزال

فى الكاقع. يا إشباعأل تحقيؽ حاجات الفرد التى عجز عف  ؛خرمع الجنس الآ
 ـعند دخكلي الأشخاصالأحياف ككما تذىب العينة يضطر  كلكف فى كثير مف

فيـ  قنعة تعبيرية مخالفة عف حقيقتيـ.أكاقع التكاصؿ الاجتماعى لارتداء عمى م
فقد  .تمقائيةالافتراضى بصكرة جتماعى الاالماؿ  رأسيستطعكف الاستفادة مف  لا

ة ف صكر ك ف بالحزف كالتعاسة الداخمية فى نفس الكقت الذل يصدر ك يشعر 
خر كمحاكلة لجذب الآ ف مقاطع مضحكة كغيرهك تضحؾ أك ينشر  ةالبركفايؿ لفتا

كلا  يتسـ بالمصداقية كالمركنة الماؿ الاجتماعى الافتراضى لا رأسف. لييـ إ
 إشباعنفسيـ  أك أر عف حرية التعبي فرادللؤيعطى  يستيمؾ بصكرة تمقائية كلا

علبقاتيـ، كيقؿ  فرادالأيفقد نو فى حاؿ ذلؾ قد لأ ،حقيقيةجاتيـ بصكرة ااحتي
الشخصية  نمط متابعييـ لفقدانيـ بعض الجاذبية التى عرفت عنيـ مف خلبؿ

خريف كفى ضكئيا تـ قبكليـ كأعضاء فى العالـ التى قدمكا أنفسيـ مف خلبليا للآ
 .ةالعين أفرادغمب أه أكد كىك ما .الاجتماعى الافتراضى

 السعادة مانا مش ىفضؿ  بكستات عف )بنشر(يركثير ببقى حزينة كبش
اصدرليـ تعاستى طكؿ الكقت. اكيد الناس ىتمؿ منى كمحدش ىيحب 

 يتكاصؿ معايا.
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قع لحظى ي إشباعلا إيحقؽ  فتعدد الذكات كتعدد اليكيات كالتقمص لا
خكفا مف  ضركرة لاإلعدـ مغادرة ىكاتفيـ  فرادالأيدفع  بانقطاع النت كىك ما

ظيار ىكيات إأماـ ىذا التمسرح  الرقمى ب يةفقداف المشاعر الافتراضية المحظ
يبعث عمى الراحة النفسية بؿ يزيد قمقيا كعزلتيا  مر مرىؽ كلاأمختمفة كىك 

 .عمى المستكل الانسانى فعميفكتناقضاتيا كخمؽ حالة مف الصراع بيف ال
 اختلاف عامل الزمان والمكان - ج

مف  أكثراضى شحصيتيـ فى العالـ الافتر  فضمكفنيـ يأالعينة  أفراديرل 
مف خلبؿ تفاعميـ مع الغرباء عمى مكاقع  أكثر كسعادة  الكاقعى كيشعركف بعمؽ

حالة ف الانترنت يخمؽ أ إلى "كيمماف"شار أكما ف  .سرىـأمف  أكثرالتكاصؿ 
مف تفاعميـ  مع الانترنت بدلان  كايتفاعمف أ فرادالأيفضؿ أل  ؛سرةبعد الأ تفاعؿ ما
فى قضاء الكثير مف الكقت  حيث لة الاجتماعيةالعز فتظير البعض.  يـمع بعض

ف يالأشخاص الكاقعيمف  أكثرة كالتعمؽ بالعلبقات الافتراضيالعالـ الافتراضى 
يجابية، إ ةدراكيـ لو كاستغلبلو بصكر إبعدـ  أك الكقت عامؿ الزمافتقؿ أىمية ف
 سرأف ،رغـ تكاجدىـ المكانى مف خلبؿ انشغاليـ الكمى بيكاتفيـ المكافعامؿ ك 

 عف كاقعيـ. فرادالأب كتغريب يالماؿ الاجتماعى الافتراضى لديو القدرة عمى تغي
مر ـ الحقيقية مما يكدل فى نياية الأفيـ يعيشكف فى فضاءات بعيدة عف عكالمي

 .انفصاؿ الشخصية كالاغتراب إلى
  قبؿ مناـ  عمى النت بقكؿ ىبص كدة بصو سريعةمشكمتى لما بدخؿ

تنيف كثلبثة كالنكـ طار مف عينى لحد شكية كلاقى عدل ساعة كا
 مالمكبايؿ يفصؿ ساعتيا بس بناـ.

 الوىمى شباعالإالمال الاجتماعى و  رأس - د
رغـ فى العالـ الافتراضى صدقاء أفراد العينة بأف كثرة عدد الأاعتقاد حيث 

أك )عجاب ثرة الحصكؿ عمى الإعدـ معرفتيـ الشخصية ببعضيـ البعض، كك
 .فرادالأ نجازاتإأحد ك مصادر سعادتو أحد  فرادالأ عمى منشكرات( اتاللبيك
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 التى قد لاالفرد ك  المتابعيف كالمعمقيف عمى منشكراتأعداد التباىى بكثرة كذلؾ 
دكف رائو عف آ حرية تعبيرهفى لدل الفرد حيث الرغبة  ،فى الكاقع تقبؿ مف ذكيو

  .ىمية كبيرةأ ومتابعي كلى تعميقاتي بالتالىك ضغكط 
عمى الفيس بكؾ، يعنى كمتابع لؼ صديؽ أ 333" أنا عندل حدىـ أيقكؿ 

ىك نكع مف تحقيؽ النجاح كالانجاز ك  لك فكرت بس انزؿ انتخابات بييـ ىكسب"
عداد كتشعب العلبقات أمف البدائية فى التفكير، فكثرة  عبؿ يعكس نك  الكىمى

ل أالفعمى الاجتماعى يضيؼ لكاقع الفرد  عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعى لا
 تجذبوىذه الحالة الافتراضية بؿ  النجاح المممكسة كالفعمية أشكاؿشكؿ مف 

ضياع الكثير مف العالـ الافتراضى كتسيـ فى بصكرة دائمة لمعيش داخؿ فقاعة 
كل كالمضمكف فيما يقدمو عمى جدكل خاصة فى ظؿ غياب المحت الكقت بلب
المتابعييف مف  عداد الكبيرة. كذلؾ عيش الفرد فى كىـ الأالشخصية صفحتو

ىمية انة كالألمكلحاجات الفرد لمشعكر باا ا كىمين إشباعلا إالافتراضييف لا يحقؽ 
قؿ حدث فحتة الشخصية لمدة مف الكقت أك لأغمؽ الفرد لصجرد مكالتقدير فب

  .اليش قد يخسر الفرد ىذا الدعـ الافتراضى
 ع مماحالة مف تضخـ الذات تتعارض مع الكاق ىذا الشعكر يخمؽقد كما 

الدعـ النفسي حيث تضخـ الذات الكىمى أماـ ، يزيد مف انفصاؿ الذات كاغترابيا
انطكائية كزيادة مظاىر  فى التكاصؿ الحقيقى االكىمى مما يشكؿ عائقن 

فتتحقؽ العزلة اعات طكيمة  ماـ الكمبيكتر سأ)العزلة( حيث الجمكس الكمبيكتر
 رأسمف سمبية  دعـمما ي راضىفتلاالعالـ ا إلىمف العالـ الكاقعى  مف خلبؿ نقمو

جيزة كبرامج أخلبؿ مف يتـ الأ كىذا لا فرادللؤلماؿ الافتراضى كاستلببو ا
 .بعاد الاجتماعية لمكاقعكمشاعرىـ كتستغؿ الأ فرادالأالكتركنية تتلبعب بعقكؿ 

 واعادة انتاج الاغترابالافتراضى الاجتماعى المال  رأس - ه
صدقائيـ أمكف باختيار ك يق ةيالافتراض عيةفى العلبقات الاجتما فرادالأف إ

 غمبأف ىميا،أتقارب العمرل فى ضكء مجمكعة مف الميكانيزمات التى قد يعد ال
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 ـدييل بالتالىك  ،العمرية فئةفى نفس الصدقاء إضافة أ إلىف ك ميالعينة يم أفراد
بع لدييـ بالطك  العالـ الافتراضى إلىنترنت كالدخكؿ نفس الدكافع للبشتراؾ فى الا

بحكـ ككنيـ يعيشكف داخؿ نفس المشكلبت المجتمعية كنفس القيكد كالضكابط 
ف نفس الميكانزمات ك كما يمارس ظركؼ مجتمعية كربما عالمية متشابية.

 صياتتعدد اليكيات كتقمص الشخالدفاعية لمكاجية مشاعر الاغتراب لدييـ مف 
 ه العكامؿ مجتمعةككؿ ىذكثرة بقاء الفرد كحيدا لساعات عمى مكاقع التكاصؿ ك 

 نتاج الاغتراب. إعادة إتمعب دكرا كبيرا فى 
شابو تفالفرد يحتؾ بالطبع بجماعات مشابو لو فى الفئة العمرية حيث ت

المكاقع  إلىتقريبا كتتشابو دكافع الدخكؿ  فرادالأالمشكلبت المجتمعية لدل جميع 
لمنفعة كالفائدة دكد اف حإف بالتالىك  فرادالأالالكتركنية رغـ الفركؽ الفردية بيف 

بشكؿ مسبؽ فى ضكء قدرات كسمات ىذه الفئة التى ليس لدييا  المتبادلة محددة
 أكثركبصكرة  نتاج الاغترابإعادة إدمو فى الكاقع كفى ضكء ذلؾ سيتـ تق ما

 .بعيدا عف الفركؽ الفردية اعمق
 الاغتراباليات المال الاجتماعى الافتراضى وتفعيل  رأس - و

الماؿ الاجتماعى  رأسالمكتسبة مف خلبؿ ات الاجتماعية دفع العلبقتقد 
ب، فالانساف بطبعة كائف استعراضى امزيد مف الاغتر  إلى فرادالأ الافتراضي
يتـ بكثرة مف خلبؿ مكاقع  كىك ما ظيار محاسنو كالتفاخر بذاتولإ سعىمتباىى ي

 ظاىر السعادة فى حياتيـ كعرضيـلم فرادالأحيث عرض الكاقع الافتراضى 
قد  بالتالى. ك ةخفقاتيـ فى الحياإخفائيـ لكؿ إنجازاتيـ كنجاحاتيـ فى مقابؿ لإ

كثراء منيـ سعادة  أكثر يـنأخريف مف متابعتيـ الدائمة للآ فرادالأيجد بعض 
عطتيـ أف الحياة قد أك  ،شياء التى يفتقدكنياف بالكثير مف الأك نيـ يتمتعأكنجاح ك 

ـ عدالة الحياة لدل ـ الرضا كالاعتقاد بعدالكثير مما يزيد مف مشاعر الحزف كعد
و عف نفسو مف نقصاف بما يقارف ما يعرفى. فالانساف بطبعو المجتمع الفرد كالنقـ
 خريف قد لاف الآأسيـ مف كماؿ كفى لحظة ما يتناسى نفأف عف ك خر يعرضو الآ
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ف حتى عف الحديث عنيا رغـ تشابييـ ك كيتحفظ يعرضكف خيباتيـ عمى الملؤ
 خريفمف كثرة متابعتيـ للآ فرادالأيشعر  بالتالىك  لكاقع الاجتماعى.فى ا ـمعي

 كالعجز. بالمزيد مف الاغتراب نفسيـ بيـأ ةكمقارن
  بيزكد ىمكمى بحس اف كؿ أك الانستجراـ ساعات دخكلى عمى الفيس

الناس ناجحة كسعيدة فى حياتيا كبتخرج كتتفسح كتسافر كانا زل مانا 
 .أكثر كبيحسسنى بالفشؿمبتغيرش. كده بيزكد حزنى 

 ؟تخفيف حدة الاغتراب الافتراضى المال الاجتماعى رأسكيف يمكن ل  - ي
فى بعض يمكف للبنترنت قد فى ضكء الفركؽ الفردية ككيفية الاستخداـ، 

مف خلبؿ الاتصاؿ العقلبنى كالذل  ، كذلؾفرادالأمف تمكيف التفاعؿ  أشكاؿ
ف يككف أشترط فى حدكث ذلؾ كلكف ييضمف الاستفادة مف العالـ الافتراضى 

كىى ، كاصؿلدل الفرد قدرة ميارية فى خمؽ علبقات ناجحة عف طريؽ كسائؿ الت
تماعى تتطمب درجة مف الذكاء الاج ىالتفردية الفركؽ تخضع لمكما ذكرت 

الدعـ فى المناسبات يحصؿ عمى  بالتالىك ة، لتلبحؽ الذكاء الاصطناعى للآ
تفاعلبت حقيقية ترتبط بيكية حقيقية كتتسـ  المختمفة كالمكاساة مف خلبؿ خمؽ

 .بالديمكمة كتحقيؽ التفاعؿ العقلبنى فى ضكء المعايير القيمية
خريف كالاستفادة بالآ الاختلبطك فى خمؽ الصداقات ستفيد مف ذلؾ كذلؾ قد ي
ف تككف مادية كلكف أيشترط  تحقيؽ منافع مستمرة لاك  كحرية التعبيرمف تجاربيـ 

 الحفاظ عمى العلبقات القرابية الفعميةكذلؾ ك  .شار بكرديكأما رمزية كقد تككف 
تـ فقدىـ فى مرحمة عمرية ك الذيف أقارب البعيديف صدقاء كالأالكصكؿ للؤك 

كتكسيع  تعمـ منيـناس جدد كالأمقابمة ك قامة تغيير مكاف الإ كأك النسياف أبالسفر 
يسيـ فى كما  ،جتمعيةمف القيكد الم تجاكز العديدك شبكة العلبقات الاجتماعية 

 .الماؿ الافتراضى كالكاقعى رأسكحميا مف خلبؿ  فرادالأعرض مشاكؿ 
ى الكاقع، ة فزمة الثقأتككيف صداقات فى ظؿ عمى  فرادالأكما قد يساعد 

ف أ إلىبك دكح أخالد كاظـ  دراسة. فيشير الماؿ رأسدكر فى تشكيؿ  ل لوأ
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ـ عمى الصدؽ بؿ غمب ية تقك شؿ فى تحقيؽ علبقات اجتماعالمجتمع المصرل ف
الماؿ  رأسىدار ا  رض الكاقع ك أالمادل كالغش كالخداع عمييا فى  الطابع

كيتـ ذلؾ ، قامة علبقات فى المجتمع الرقمىإ إلى فرادالأدفع  الاجتماعى كىك ما
لفكرة الالتزامات كالتكقعات حيث تكقعات الفرد حكؿ ردكد الفعؿ  وتفعيم مف خلبؿ

ر عف التزامات اعؿ مع المحاداثات كالذل يحمؿ دلالات تعبكالتف حكؿ منشكراتو
كما قد . عىالماؿ الاجتما رأستشكيؿ  ةليآيز تعز  بالتالىف ك كتكقعات المستخدمي

تكافؽ مع تدـ تقديـ اقتراحات لممستخ الماؿ مف خلبؿ رأسداتى لحقؽ البعد الأيت
يد الذل نعرؼ يعرفنا عف الطبيعة ىك الشىء الج ماف أبحسب ىابرماس . ك ميكلو

ف ىذه المفاىيـ ىك مجاؿ أف الخطاب المتداكؿ بشأل أكىك المغة  لاأ طبيعتو
 . الفعمى التكاصؿ الاجتماعى

كشكؿ  كمما اكتسب الفرد سمعة طيبة يحافظ عمييا مف خلبؿ منشكراتوف
بيف  ماالترابطية علبقة ال تظير كف مصدرا لتككيف علبقات جيدةتك وتكاصم

الماؿ الاجتماعى  رأسككف علبقات بذلؾ تت الأشخاصت بيف الالتزمات كالتكقعا
قدرة العلبقات عمى مساعدة  كىكشار بكرديك أا كم قابمة للبستنفارالالافتراضى 

ليات آنما لابد مف امتلبكيا ا  ف يككف ىناؾ علبقات اجتماعية ك أيكفى  فلب .الفرد
عميقات كالرسائؿ عادة النشر كالتا  عجاب ك تبادؿ الإ ويحكم كىك ما فرادالألدعـ 

   .مات الاجتماعية الافتراضية(التبادلية)الالتزا
 فى ضكئيا فيميؿ، ليس لصفحات كىميةكىذه الثقة تمنح لصفحات فعمية ك 

كذلؾ القدرة عمى كسر التراتبية . نتاج العلبقات الكاقعية افتراضياإعادة لإ فرادالأ
عمى مكانة أىـ  ات مع مفبناء علبق فرادالأاليرمية التقميدية مف خلبؿ استطاعة 

ف كاف ا  ك  باعدت بينيـ المكانة الاجتماعية أفرادكخمؽ علبقات مع  ،كبر سناأك 
كتدعيـ  الدفع بالفرد لعكالـ معزكلةفأما  .كميكليـ فرادالأىذا يخضع لقدرات 

قدرة الاستلببى أك الافتراضى الماؿ الاجتماعى  رأسكما فى  مظاىر الاغتراب
الماؿ  رأسمشكمة  بيةيجاإكتحقيؽ علبقات دمجيـ مى ع ةيالافتراض عكالـال
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مف  فرادالأف كاف يشترط لذلؾ عدـ معاناة كا   يجابيةالافتراضى فى صكرتو الإ
 .مشاعر الاغتراب فى الكاقع الفعمى لمحياة

  
 دراسةخاتمة ال

 الراىنة لمجموعة من النتائج يمكن اختصارىا فيما يمى: ةدراستوصمت ال
الماؿ  رأسايجابية بيف الاغتراب ك  بادليةعلبقة ت اؾأف ىن دراسةأثبت ال - أ

فى زيادة  تسيمى أفمكاقع التكاصؿ الاجتماع .الاجتماعى الافتراضى
 .كالعكس صحيح كتعميقيا فرادالأمظاىر الاغتراب لدل 

سكاء كاف استلببيا أك  الافتراضى الماؿ الاجتماعى رأسيجب تفسير  - ب
يمكف  فلب كائيـ الاجتماعى.ذدرجة ك  فرادالأايجابيا فى ضكء قدرات 

كالمعرفة ليات التفاعؿ دكف الأخذ فى الاعتبار آ فرادالأفيمو لدل 
 .داخؿ المجتمع فرادالأكمكانة  فرادالأكمنظكمة القيـ لدل 

الماؿ الاجتماعى فى السياؽ  رأسات المحققة مف خلبؿ شباعالإ  - ج
الكىمى لمحاجات  شباعالإتعكس حالة مف  غالبا ماالافتراضى 

 ليكاتفيـ. فرادالأيبرر ملبزمة  لانسانية، مماا
 رأسالماؿ الاجتماعى الافتراضى يككف بديلب تعكيضيا ل رأسف عجز أ - د

يبرر الساعات الطكيمة المستقطعة لدل  الماؿ الاجتماعى الفعمى ىك ما
عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعى، فالفرد قد يحتاج الكثير مف  فرادالأ

تستغرؽ كؿ ىذا الجيد  ية كاجتماعية قد لاحاجات نفس شباعالساعات لإ
 سرة كالمجتمع بيذه الفئة.لكقت فى الكاقع فى حاؿ اىتماـ الأكا

ثار يعتبر الانعزاؿ الالكتركنى كضعؼ العلبقات الاجتماعية مف أىـ الآ - ق
 .الماؿ الاجتماعى الافتراضى رأسالسمبية ل
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 التوصيات
عادة مراجعة طبيعة إنو مف الضركرل سبؽ يمكننا القكؿ إ فى ضكء ما

كرة علبقاتنا بالكاقع الافتراضى أك علبقتنا الافتراضية بالتكنكلكجيا، كضر 
رشادية ر برامج إككذلؾ ضركرة تكفيعادة النظر فى استخداـ التكنكلكجيا، إ

مثؿ ليذه التكنكلكجيا لمقضاء عمى ظاىرة حكؿ الاستخداـ الألمشباب 
قابة الاجتماعية كالحماية المجتمعية ليات الر كتفعيؿ آ فرادالأالاغتراب لدل 

دكار الاجتماعية لأعمى الاندماج فى مجتمعيـ كالقياـ با فرادالأمساعدة ك 
 .المنكطة بيـ 
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  1 ممحق
ىدف  فى ضوء 1)البنيوى والادراكى(المال الاجتماعى الافتراضى رأسمصفوفة لمؤشرات 

 دراسةال
 الاصئيت اىخحفيزيت ئيتالاص اىَؤشزاث  الابؼبد  اىَحبور

اىَبه  رأس

 الاجخَبػً

 الافخزاضً

بنيت شبنت اىؼلاقبث - اىبؼذ اىبنيىي

 الاجخَبػيت.

 

مثبفت اىؼلاقبث -

 الاجخَبػيت.

 

 

 

 

مفبءه شبنت اىؼلاقبث -

 الاجخَبػيت

 ومٌ حضبة ىذيل ػيً ٍىاقغ اىخىاصو. ،ىل ٍخً أصضج أوه حضبة-

 

 ىاقغ اىخىاصو.يىٍيب ػيً ٍ حقضيهب  اىَذة اىخً ٍب -

 

 

 

 

 ٍزحفؼً اىَنبنت واىنفبءة أفزادهو حَخيل ػلاقبث ٍغ  -

هو حٌ حغيزك ىيحضبة ػذة -

 ٍزاث

هو حَخيل هىيت واحذة ػيً -

 اىفيش بىك ٍثلا.

 

هو حضخطيغ هذة اىَذة  -

 ححقيق حىاصو جيذ ىل 

هو انج ٍن حقىً  -

 بخأصيش هذه اىؼلاقبث

 اىثقت اىبؼذ اىقيًَ 

 

 

 اىخضبٍن -

 اىخشبرميت  -

 اىخؼبونيت -

 ػيً ٍىاقغ اىخىاصو الاجخَبػً فزادالأهو حشؼز ببىثقت ٍغ  -

 هو يخٌ حببده نشز اىَنشىراث ٍغ اصذقبئل -

 هو حزي نفضل ػضى ٍهٌ ػيً ٍىاقغ اىخىاصو -

هو حذػٌ الانشطت اىَجخَؼيت اىَخخيفت ٍن خلاه حىاجذك ػيً  -

 ٍىاقغ اىخىاصو

بيت هو يضبهٌ اىخىاصو ػيً شبنبث اىنج فً نظزحل الايجب -

 ىيىاقغ

 

 اىذػٌ-ا اىخىقؼبث 

 حببده اىَنبفغ-

 هو وجذث حبجخل ػيً ٍىاقغ اىخىاصو الاجخَبػً-

 بؼض حطيؼبحل إشببعهو اصخطبػج هذه اىَىاقغ -

 اي ٍذي حشؼز ببىزضب ػيً ٍىاقغ اىخىاصو ؟ إىً -

هو حَخذ هذه اىؼلاقبث ىيىاقغ اً حنخفً بخنىين اىصذاقبث ػيً  -

 اىنج.

 

اىَبه  رأس 

جخَبػً الا

 يجببًالإ

 

 

 

 

 اىضَؼت -

 

 اىحشذ -

 الارشبد  -

 واىخىجيت -

 

 ىحضن صَؼخل هو حنثز طيببث اىصذاقت اىَزصيت اىيل -

هو حضخطيغ الاصخفبدة ٍن اصذقبئل ػيً ٍىاقغ اىخىاصو  -

 الأشخبصىخشنيو حشذ ىذػٌ بؼض اىَىاقف او 

هو هنبك ٍن يىجهل ػنذ ارحنببل ىبؼض الاخطبء ػيً ٍىاقغ  -

 اىخىاصو.

 

 
                                  

حيث اعتمدت الباحثة عمى رأس الماؿ البنيكل كالمعرفى. فقد صنفت الادبيات رأس الماؿ  1
جتماعى إلى مجمكعات مختمفة تشمؿ: رأس الماؿ البنيكل المعرفى كالترابطى كالتجسيرل الا

كالقكل كالضعيؼ كالاجتماعى الافقى كالعمكدل.كيتعمؽ رأس الماؿ البنيكل المعرفى  بالشبكات 
الاجتماعية كانماط التفاعؿ فى جانبو البنيكل، كما يتعمؽ فى جانبة المعرفى بالافكار كالمعايير 

 قيـ المشكمة لمعلبقات.كال
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 ة المراجع العربيةائمق
الماؿ الاجتماعى  رأس(. دكر كسائؿ التكاصؿ فى تككيف 2317ابكدكح ،خالد كاظـ )

لدل المرأة السعكدية. مؤتمر البيئة الجديدة للبعلبـ التفاعمى فى العالـ العربى جامعة 
 21الممؾ سعكد   . صص:
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Social Alienation among University Youth 
 A Field Study of Virtual Social Capital 

Abstract 
   This paper aims to try to know the manifestations of social 
alienation and its relationship to the virtual social capital of users 
in the cyberspace. 
This study relies on the anthropological approach through its 
reliance on an in-depth interview، and this study was applied to 
30 young men of both sexes from the city of Cairo. The most 
important ones: 
1- The study proved that there is a positive reciprocal 
relationship between expatriation and virtual social capital. Social 
networking sites have contributed to increasing and deepening 
the manifestations of alienation among individuals and vice 
versa. 
2- Interpreting the virtual social capital، whether it is negative or 
positive، in light of the capabilities of individuals and the degree 
of social memories. It cannot be understood by individuals 
without taking into account the mechanisms of interaction، 
knowledge and the value system that exist in individuals in 
individuals within society. 
3- The satisfactions achieved through social capital in the 
hypothetical context often reflect a state of illusory satisfaction 
of human needs. 
Keywords: Social Alienation. Virtual Social Capital. virtual space. 

 

 

 

 

 


