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 ص      مخم
 ليضػػلشمداػػاا ييتشالاداةػػيايلش الا امي يػػلشم يػػل  شبينمػػيشيرػػالؾشام ػػيمـشي مػػطشطػػلشام طػػ طشام

ك ل نػػػيش يػػػلشاممفػػػب دلشطػػػلشايلي ػػػصشامةػػػايثشابدػػػ ش ة ةػػػيلشاػػػ  لشكػػػؿشا مػػػلشملابطػػػلشبطبي ػػػلش

اممنظ ملشالاداةيايلشبهي,ش ماىشدالاهيش د شاةمػؿشاماػاا ييتش م ا هاهػي,ش دػالةشيطلاالػيش دػ ش

ماكيؼشم هيش.شمفشلذاشاممنطدػؽشافػ  شلػذ ش دؽش اباكيلشالآمييتشامملبئملشمدا يمؿشمطشالأزملش ا

امالافلشإم شالإ يبلش د شافيؤؿشمؤاا :شميشالآمييتشامالشم  تشإميهيشام ميملش يػلشاممناظمػلشطػلش

مةػػلشمداكيػػؼشمػػطشالآ ػػيلشالاداةػػيايلشاماػػلش د اهػػيش يئةػػلشك ل نػػيلش لػػاطتشإمػػ ششلةػػاش ميػػيتش

يػػػلشاممناظمػػػلشطػػػلشمةػػػلشمػػػطششلػػػذ شاماكيػػػؼشالا امػػػي لصشالاداةػػػيايلش الا امي يػػػلش شمد ميمػػػلش 

الآ يلش,ش اماةدؽشمفشامكي يلشامالشظهلتشبهيشامفييفلشالا امي يػلشمدا مػلشاممةػليلشكػ لـش ميػيتش

شاكيؼشام ميملش يلشاممناظملش مفينااهـشطلشظؿشام يئةل.
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 إشكالية الدراسة أولًا: مقدمة في  
فينيلشطلشض ءشالاناريلشامفليطشمهذاشن طلشيهااشالإتش يئةلشك ل نيشيضة

بػػؿشاا ػػؽش,شيػػلش دػػ شةػػاشفػػ اءشكيطػػلشا ؿشام ػػيمـشاممادامػػلش امنيمشام يػػل  شامػػذبشضػػلب
منػػذشامةػػلبشام يمميػػلشالاداةػػياشام ػػيمملشكيل ػػلشيادديلػػيششكبػػلام ميػػطش دػػ شينهػػيشام ػػؿشي

منػػذشفػػن اتشسامكفػػياشش0202طػػلش ػػيـششاداةػػيابشلكػػ اشكبػػل ذمػػؾشبا لضػػصشلأش,يػػلام ين
,ش طػػلشضػػ ءش0222لشطػػلشيػػذمؾشكػػؿشاػػاا ييتشالأزمػػلشامميميػػلشام يممبػػامكبيػػلسشما ػػي زا ش

%ش5.3امنم شالاداةػيابشام ػيمملشبنفػبلششيط ا د يتشةنا ؽشامنداشاما ملشف ؼشياب
اممػػادطش دػػ شمفػػا ىشام ػػيمـشمػػطشالا ػػيعشم ػػالاتشام دػػلش شش0203,ش0202لصبػػيفش ػػيم

ش. 5صشش0202صشفديميف,شلأ ؿشملةشمنذشيك لشمفش دايفشكيمديف
فػػ ؼشش0202بليػػؿشإيرػػيلتشادػػايلاتشامبنػػؾشامػػا ملشإمػػ شينػػصشطػػلشرػػهلششكمػػي

مديػ فشش02إمػ شش32لا حشبػيفشمػيشياػدػ عشيافببشا رػ شطيػل  شك ل نػيشاممفػا اشطػلش ش
 فيةػػبهشلػػذاشام ػػيـششطيمػػل,مػػطشالا ػػيعشم ػػالاتشامب,شام دػػلشاممػػادطشفرػػ صشطػػلشبػػلا 

 ,World Bank) مكيطةلشام دلشاممػادطشطػلش يػؿشكيمػؿششإيذاني شب  ؿشاناكيفلشم ه ا

2020, p.4)ينػػػصشطػػػلشظػػػؿشافػػػاملاشلششمػػػفشام بػػػلاءشالاداةػػػياييفشطكمػػػيشيكػػػاشام ايػػػاش
طػلشالا  ياهػيشامم اد ػلشبيفػا نيءشام يئةلشف ؼشافاملشم ظـشاممؤرػلاتشالاداةػيايلش

يػيشامم د مػيت,ش يفشدطيعشامةػةلش دطػيعشالااةػيلاتش اكن م  دطي يتشمهملشم ؿ:ش
,شملابطشبماىشافاملالشام يئةل,ش طبي لشانارػيلشام يػل  ششلامما د شة ـشامالا  يت

مدػػػاش.شش دػػػ اك فشم ػػػالاتشامالا ػػػطشيفػػػطػػػافشافػػػاملشالانارػػػيلش دػػػ شن ػػػ شامم ػػػالاتش
صششيػػيفلبم مػػ شطػػلا,ش اػػ ط شمػػنهـشمديػػ فشش022 ػػااشاممةػػيبيفشطػػلشام ػػيمـششا طػػ 

ؿشامضػػػ  طشامهيئدػػػلشاماػػػلشم داهػػػيشلػػػذ شظػػػ طػػػلش .شش0202,شمنظمػػػلشامةػػػةلشاما ميػػػل
ام يئةػػلش دػػ شالأنظمػػلشامةػػةيلشطػػلش ميػػطشبدػػاافشام ػػيمـشاضػػطلتشامػػا ؿشإمػػ شاا ػػيذش

لػذ شالإ ػلاءاتششإ لاءاتشاةالازيلشم د صشي ش د شالأدؿشامةاشمػفشانارػيل شبػيفشالأطػلاا.
يايلش يػػػلشمفػػػب دلشناي ػػػلشا دػػػؼشام ايػػػاشمػػػفش د ػػػتشبػػػيمطبطش  ػػػيل اشا امي يػػػلش اداةػػػ

ششالاداةيايلش الا طش ينبلشام لضش امطدب.شلالأنرط
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طلشام دتشامػذبشاافػيلعشطيػصشاممنظمػيتشاما ميػلش الإدديميػلش امملاكػزشامبة يػلش ش
ةامدػػلشم يئةػػلشطيػػل  شك ل نػػيش دػػ شالاداةػػياشام ػػيمملشمديػػي شالآ ػػيلشالاداةػػيايلشامم
ي م  يلشطػػلشمةي لااهػػيشملةػػاشالآ ػػيلشالا امي يػػلشمهػػذ شاابدػػ لشيلميػػلشامالافػػيتشامف فػػ

 امنػيا ش ػفشاملكػ اشالاداةػيابشامةػياشاممبيرلشمد يئةلشالا امي لشطيلأ لششام يئةلش,
مػػػفشزيػػػياةشي ػػػاااشام دػػػلاءش اممةػػػل ميفشناي ػػػلشطدػػػاافشام ايػػػاشمػػػفششياػػػ ا امػػػذبش د اػػػصش

املفػػمل,ش كػػذمؾشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشبيمدطػػيعش يػػلش  يةػػلشام ػػيمديفشم ظػػيئ هـش
؛شيةػػػػةيبشاممرػػػػل  يتشامةػػػػ يلةشامػػػػذيفشي  ػػػػز فش ػػػػفشاةمػػػػؿشم ػػػػؿشلػػػػذ شالأزمػػػػيتش

شطيما دؼشامم ي ئشمدا يلةش الا طشامطدبش لضشامملبييفشمنهـشمد طل.
ش2.0 شامذيفشا  ل اشبا لاءاتشالإ لبؽشنة يدالش ااشام ميملش يلشاممناظملش

يمديفشبيمدطػػيعش يػػلشاملفػػملشيلبػػيعشإ مػػيملشام ػػدػػ فشيك ػػلشمػػفش لب ػػلش مديػػ فش يمػػؿشيم
 دػػػ شمفػػػا ىشام ػػػيمـش ا د ػػػتشمنظمػػػلشام مػػػؿشاما ميػػػلشان  ػػػيضشا ػػػؿشام ػػػيمديفشطػػػلش

 صش%ش دػ شمفػا ىشام ػيمـ02 شلفملشطلشامرهلشالأ ؿشمفشالأزملشنةامدطيعش يلشام

(International Labor Organization, 2020شكمػػيشيكػػاتشطػػلشإةػػاالليش,
مديػػ فشش22طدػػاشفػػدطشش شازايػػاشم ػػالاتشام دػػلش  ػػيمـشام مػػؿشس دػػش21ام ػػيمفشسشك طيػػاش

  يةلشمفشر صشطلشبلا فشام دلشكميش يءشييضي شطلشادليلشام دلش امل يءشاممرالؾش
رػػػليةلشام دػػػػلاءشام ػػػػااشممػػػفشيرػػػػا د فش دػػػػ شالأل ػػػػهشطػػػلشدطي ػػػػيتشام ػػػػاميتش يػػػػلش
املفميلش الإنريءاتش امةني يتشاماة يديلش,ش ل شامدطي ػيتشاماػلشاػ  لشطيهػيشامنرػيطش

داةػػػػػػػػػػيابشبرػػػػػػػػػػاةشمػػػػػػػػػػفش ػػػػػػػػػػلاءشالإ لبدػػػػػػػػػػيتشام يمػػػػػػػػػػلش امديػػػػػػػػػػ اش دػػػػػػػػػػ شامةلكػػػػػػػػػػلشالا
ش)شPoverty and shared prosperity , 2020ص الاناديؿ

طيعشاملفػملشبػن  ش لتشلذ شام يئةلش د شامداممةلبشطداشي  فشالاداةياش
 بيماػيملشطدػاشالأ يػلشميزاػصش دالاػصشش,املفػملش يػلش ػلتشبػصش دػ شامدطػيعامدالشامػذبشي

ا ػػطشامارػػ يؿشبيمدطػػيعشاملفػػملشي نػػيءشالأزمػػل,ش فيضػػي ؼشذمػػؾشمػػفش دػػ شا ػػ يضشالش
الأطدػػلشطػػلش  دػػ شامطبدػػيتششبرػػكؿش ػػيـةػػاةشاػػ  يلشالأزمػػلش دػػ شالاداةػػياشاممةػػلبش

امم امػػػطشبرػػػكؿش ػػػيصشلػػػذاشمػػػفشنيةيػػػل,ش مػػػفشنيةيػػػلشي ػػػلىشن ػػػاشيفشام ميمػػػلش يػػػلش
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اممناظمػػػػلشضػػػػمفشلػػػػذاشامدطػػػػيعش يػػػػلشاملفػػػػملشفػػػػ اءشامػػػػذيفشي مدػػػػ فشمػػػػنهـشمةفػػػػيبهـش
% ش32ام ػػيصشي شامػػذيفشي مدػػ فشطػػلشمنرػػوتشةػػ يلة,ش اماػػلشبد ػػتشنفػػباهيشةػػ املشص

 ديفشطػػلش ميػػطشامدطي ػػيتشا% شمػػفشإ مػػيملشاممرػػ05مػػفشام ميمػػلش يػػلشامزلا يػػل,ش ص
 ئػػلشالأك ػػلشلػػـشامش,%شمػػفشامنػػيا شاممةدػػل02طػػيهـشامزلا يػػل,ش افػػيلـشبمػػيشيػػ ازبششبمػػي

ش ش0,ص0202ش,يػػػلشاملفػػػملاضػػػلل اشمػػػفشلػػػذ شالأزمػػػلشصشليىشطػػػلشيزمػػػلشالاداةػػػياش 
مديػ فش يمػؿشش3طػافشنةػ طةفبشادايلاتشام هيزشامملكػزبشمدا بئػلشام يمػلش الإةةػيءش

م فم ش بيمي ميلشطلشمةلش ا ه اشاةاييتش ملشالابػتش دػ شمػيشةػالشمػفشدػلالاتش
 ينهػػـشلاشياما ػػ فشش,إ ػػلبؽشمةػػلبتشامالطيػػصش امفػػييةلش الأفػػ اؽشيمػػيـشامبي ػػلشام ػػيئديف

بيلإضػػيطلشإمػػ ش,شدػػا فشإمكينيػػلشيفشيميلفػػ اشي مػػيمهـشمػػفشاممنػػزؿشبمهػػيلاتش يػػاة,ش ي ا
ذمػػؾشبػػيمطبطشا فشمديبػػؿشالافػػا نيءش ػػفش ػػيملبتشاممنػػيزؿش  طػػي شمػػفشانادػػيؿشام ػػا ىش

مػػياب.ش مػػفش ػػـشطهػػـشيك ػػلش لضػػلشم دػػاافش ظػػيئ هـش.لكػػذاشكرػػ تشام يئةػػلشامظػػل ؼش
مػػفشام دػػلش امبطيمػػلشامم يرػػيلشامماػػال لةشمد ميمػػلشبيمدطػػيعش يػػلشاملفػػملشبكيمدػػصشبػػاءا ش

  ةػػػ لا شإمػػػ شاماكد ػػػلشامبيلظػػػلشمدةةػػػ ؿش دػػػ شش, الا امػػػياش دػػػ شاممفػػػي ااتشام لايػػػل
صادليلشاػ  يلش يئةػلشك ل نػيششام اميتشامةةيلش ان ااـشامةمييلشامدين نيلش الا امي يل

شش .02,شصش0202ش, د شالأ ضيعشالاداةيايلش الا امي يلشمد ميؿ
ط طشام ليضلشمهذ شاماػاا ييتشالاداةػيايلشبينميشيرالؾشام يمـشي مطشطلشام 

 ة ةػػيلشش  الا امي يػػلشم يػػل  شك ل نػػيش يػػلشاممفػػب دلشطػػلشايلي ػػصشامةػػايثشابدػػ
اهيش دػ شاةمػؿشدػالششمػاىا  لشكؿشا ملشملابطلشبطبي لشاممنظ مػلشالاداةػيايلشبهػي,ش ش

طشي,ش دالةشيطلااليش د ش دؽش اباكيلشالآميػيتشامملبئمػلشمدا يمػؿشمػامااا ييتش م ا هاه
افػػػلشإمػػػ شالإ يبػػػلش دػػػ شلػػػذ شامالششمػػػفشلػػػذاشاممنطدػػػؽشافػػػ  .ش اماكيػػػؼشم هػػػيشالأزمػػػلش

 :شافيؤؿشمؤاا 

مػػيشالآميػػيتشاماػػلشم ػػ تشإميهػػيشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشطػػلشمةػػلشمداكيػػؼشمػػطشالآ ػػيلش
شك ل نيلشش يئةلالاداةيايلشامالش د اهيش

ش
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 أهداف الدراسة ثانياً: 
 امػػػي لصشالاداةػػػيايلش الا امي يػػػلش شالاشاكيػػػؼام ميػػػيتششلةػػػااهػػػاؼشامالافػػػلشإمػػػ ش

,ششد ميملش يلشاممناظملشطلشمةلشمطشالآ يلشالاداةيايلشامالش د اهيش يئةلشك ل نيم
ش ذمؾش د ش اةشمفا ييتشل ش:ش

شاممفا ىشام لابش. -
شاممفا ىشام مي لش. -
شاممفا ىشامم ام لش. -
 تساؤلات الدراسة ثالثاً: 
 الآ يلشالاداةيايلشمد يئةللشميش مييتشاكيؼشام ميملش يلشاممناظملشمطش-2

ا فشا ػليضشذ ااهػـشا ؿشةػالشمدػمميشامباائؿشاماػلشم ػ  اشإميهػيشمدةةػ ؿش دػ شش-0
 مدةظلشي شالإةيبلشبيم يل  ل

اداةػػيايلشطدػػطلشيـشكينػػتششللػػؿشم ػػ تشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشإمػػ ش ميػػيتشاكي يػػش-5
 لششا امي يلي لىشلنيؾش مييتش

 اما ػػي ف شبػػيفششام دػػلص لبدػيتشامابػػياؿش شش ػػؿمشكيػؼش بػػلشلي شاممػػيؿشالا امػػي لش-0
شش فشيلـشلذ شالآمييتشاماكي يلشما ط شالأزمللام ميؿش

شميشالآمييتشاماكي يلشامالشاباكلاهيشام ميملش يلشاممناظملش د شاممفا ىشام لابلش-3
كيؼشافا ياتشام ميملش يػلشاممناظمػلشمػفشالآميػيتشاماكي يػلشاممايةػلشفػ اءش دػ شش-0

ششلاممفا ىشامم ام لششي شاممفا ىشام مي ل
يىشمفا ىشمفشمفػا ييتشاماكيػؼشفػ اءشصشام ػلابشي شام مػي لشي شامم ام ػلش شش-3

شكيفشالأك لشدالةش د شا ـش مفيناةشام ميملش يلشاممناظملشي نيءشام يئةلشل
 همية الدراسةأ رابعاً:

 الأهمية العممية  -أ
بد تششطلشمةلشإذشام ميملش يلشاممناظملشمفشض يملش ااانبطشيلميلشامالافلش -

اممرػػا ديف,ش مػػفشامما دػػطشطدػػاانهـشم ظػػيئ هـشبةدػػ ؿش%شمػػفشإ مػػيملش02نفػػباهـش
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 بة ػلششنظػلبشالأملشامػذبشيػا  شإمػ شادػايـشإطػيلش0202املبطشام يمثشمفش يـش
ش,لػػذ شام ميمػػلشمدا يمػػؿشمػػطشالأزمػػلباكلليش الافػػلشالآميػػيتشاماػػلشفػػاشطهػػـشيةػػي ؿ

م ػيؿشف فػي م ييشام مػؿ,شءشام دمػلشطػلش بذمؾشاك فشلذ شامالافلشمةي ملشملئ ػلا
 ش يةلشام مؿش يلشاملفمل,ش امنظليلشالاداةيايلشبة لش يمل.

 الأهمية التطبيقية  -ب 
 زالةشامدػ ىشام يمدػل,ش ش زالةشاماضػيمفششبةػ لش يةػلامدلالششن لادايـشلؤيلشمةي

 ػػفشالأ ضػػيعشالاداةػػيايلش الا امي يػػلشمد ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشطػػلششالا امػػي ل
م يئةػػػػلشبمػػػػيشيمكػػػػنهـشمػػػػفش ضػػػػطش ان يػػػػذشإفػػػػالااي يلشماكيمدػػػػلشالإ ػػػػلاءاتشظػػػػؿشا

,ش اةفيفشي ضي هـشلمام هـشطلشامدطيعشاملفملش ةميياهـشالا امي يلش امدين ني
 امم يريلش ا زيزشدالاهـش د شم ا هلشالأزميت.

 خامساً: مفهومات الدراسة 

      Social Adaptationالاجتماعي  التكيفمفهوم  -أ

اشافا اااا شلإةػااثشاةػ ؿشطػلش مديلشا ييلشم ادؼش فد كييتشام لششي بلش ف
شمػػػػطشامظػػػػػل ؼش الأ ضػػػػػيعشؼيػػػػػةيياػػػػػصشالا امي يػػػػلشمدا يمػػػػػؿش اماكالا امػػػػي لش شا ل ش

يةشطلشذمؾش د ش دؽشكيطلشالآمييتش يفػيميبشامةيػشماا شام ةيطلشاممامةييايلشش امض  ط
شستشفيم ل ا لؼشسريلم ش.ش Bristol.p,311صشمفشذمؾشامبايدلش امم اد لشامالشامكنص

مد  ػؿشيػاـشان يػذليش بػلشامػزمفشمػفششالااي يلشام يةلشباةديدصشب نػصش طػلاماكيؼش الإف
دبؿش مي لشب ينهيشي شا مطشمفشامبرلشامكنهـشمفشاماكيؼشي شاما ييششمػطشامضػ  طش

 يمكفشلآمييتشلذ شالإفالااي يلشيفشاك فش اضةل,شكمػيشيمكػفشش,اماا ديلشي شام يل يل
 اضػػةلش اضػػةلشمد ي ػػؿشطػػلشم دػػؼشا امػػي لشم ػػيف,شمكنهػػيشلاشاكػػ فششيفشاكػػ فش يػػل

ػػيشمكػػؿشام ػػي ديف,ش ششسفػػيم لشس اد ػػتاميم  نظلنػػيشإمػػ شب ػػاشام بػػيتش اما يػػلشاا ػػؿشم هػػ ـ
كي يلشطلشيبشإفالااي يلشلاشاافػـشبػيم م ا,شبػؿشلػلشاإفالااي يلشاماكيؼ,شطيلأفيميبشام

صششام يل يػػػػػػػلشتلاطػػػػػػػلشةيمػػػػػػػلشفػػػػػػػي ملش اضػػػػػػػةلشمم ا هػػػػػػػلشا يػػػػػػػلشامظػػػػػػػل ؼش امما يػػػػػػػ
ش دػػػ ش  ػػػ اش ميػػػيتش,شش 50ص,ش0222,ام ػػػ للب بػػػاائؿش:ش ش ابػػػامهيشمػػػذمؾشطهػػػلشادػػػ ـ
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 مػذمؾشطػافشالافػلشاماكيػؼشد كيلشبايدل,ش يفيميبشةييةشبايدل.بايدل,ش ينميطشفشتم اداا
الا امػػػػػػي لشافػػػػػػي اشطػػػػػػلشطهػػػػػػـش مديػػػػػػيتشاما يػػػػػػلشالا امػػػػػػي لشامفػػػػػػلي لش امماػػػػػػ االةش

Adaptation Dictionary,2020,)شش(Socialيفيفػػػػيي شمالافػػػػلشش  ي ػػػػاشمكمػػػػلبش 
ش,نهيػػػػػػيلشالاداةػػػػػيابش الا امػػػػػػي لامنمػػػػػ ش الا شش,اماةػػػػػ ؿشطػػػػػلشالأنمػػػػػػيطشالإيك م  يػػػػػل

 مػػػيشينػػػا ش نهػػػيشمػػػفشضػػػ  طشا امي يػػػلشطػػػلشةي ػػػلشإمػػػ شةػػػنطشش ام مديػػػيتشامفييفػػػيل
شالآمييتشمدا يمؿش اماكيؼشم هي.

شاماكيؼش  ميياصش الإفالااي يلشامماب لشطلشاةديدػ مكػفشمػفشلؤيػلشصشي شطافشم ه ـ
امدالةش د ش دؽشالآمييتششاائم شلأنصشينظلشإم شامبرلش د شينهـ؛شامبنيءشبركؿشاينيمل

ي يل فشبرػكؿشمفػاملش بطليدػلشكميشش,مطشالأبنيلشامالشي دد نهيامالشا  دهـشياكي  فش
 بمػػل لشام دػػتشااةػػ ؿشب ػػضشلػػذ شش,منظمػػلشالأبنيػػلشاماػػلشيةػػي م فشاممةيطظػػلش ديهػػي

ي شالأيػاي م  ييشام يةػلشب مي ػلشم ينػلشمػفش ش زءشمفشلؤيلشام يمـشالإفالااي ييتشإم
طشاماا ديػلشي شكميشاا فاشطلش لبدػيتشا امي يػلشمنظمػلشطػلشم ا هػلشامضػ  شش,امني 

شش. 20,ص0221فيم ل,صشامض  طشام يل يل
لشمدةاطشطلذ شام مديلشاك فشب ياةشكؿشامب اش فشام ر ائيلش لاشا ضشكميشيف

ش دػ شبدػ لةشش الا اييلاتشام لايػلشي  نمػيشلػلشادػ ـ ما ػااةشامملاةػؿ,ش طػلشام يلضػل,ش ان
شلؤلػػػػااؼمش  دػػػػ شانػػػػ عشالأفػػػػيميبش الآميػػػػيتشاممفػػػػا امل,ش الألػػػػـش دػػػػ شاةايػػػػاشاديػػػػؽ

 ػفشطليػؽشةػيي لش ليطػلشم لطيػلشاديدػلشا كػ شامطليدػلشاماػلششؽ امباائؿشطهػ شااةدػ
 دػػيهـشطػػلشم ادػػؼشيدػػالشبهػػيشام ػػي د فشامػػ زفشامنفػػبلشمدبػػاائؿشاممايةػػلش امديػػ اشام اد ػػلش

 .م ينلشش

ششالتكيف الاجتماعي إجرائياً 
ش,كيطػػػلشالآميػػػيتشالاداةػػػيايلشم ػػػؿشصا ييػػػلشام مػػػؿ مديػػػلشا امي يػػػلشااضػػػمفش

ش,الا امػػػياش دػػػ شاممفػػػي ااتشمػػػفشالأطػػػلااشي شاممؤففػػػيتش,الادالاض,ام مػػػؿش ػػػفشب ػػػا
افػػػػا ااـشام لبدػػػػيتش الآميػػػػيتشالا امي يػػػػلشم ػػػػؿشص,ش شالافػػػػاهلبؾا  ػػػػيضشالإن ػػػػيؽش ش

اماػػػػلشش امي يػػػلشامديئمػػػػلش دػػػ شاما ػػػػي فش امابػػػػياؿش اماضػػػيمفش ام دػػػػلشبػػػيفشالأطػػػػلااش شالا
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ش يػػلشاممناظمػػلشمدا يمػػؿشمػػطشكيطػػلشامضػػ  طشالاداةػػيايلش امم يرػػيلشاباكلاهػػيشام ميمػػل
فػػ اءشمد ػػل جششم ػػ  اشإميهػػيهػػيشيزمػػلش يئةػػلشك ل نػػيش دػػ شةيػػياهـش شااماػػلش د  امةػػةيلش

ش.هيما  يؼشمفش ط امفشلذ شالأزملشي شا
 Covid 19 Pandemic       جائحة كورونا مفهوم  -ب

ام يئةػػلش بػػيلةش ػػفش بػػيءشينارػػلشبرػػكؿش افػػطش ي اػػيحشام ايػػاشمػػفشامػػا ؿشي ش
ي شامفػػػػيطلةش ديػػػػص,ش ةػػػػيفشيداػػػػلفشمةػػػػطدهششدػػػػيلات,شبةػػػػ لةشلاشيمكػػػػفشامػػػػاةكـشطيػػػػصام

شام يئةػػلشبيم بػػيءشطػػافشذمػػؾشي نػػلشملةدػػلشمادامػػلش ػػا اشمػػفشالانارػػيلشامفػػليطش امماػػ اال
 Dictionary Of Covid19  صشمهػذاشام بػيء,شم دمػيشا اػيحشطيػل  شك ل نػيشام ػيمـ

Terms , 2020, p.44) . 

ش22 داشةػن تش يئةػلشك ل نػيشبػذمؾشمػفشدبػؿشمنظمػلشامةػةلشام يمميػلشطػلش
,ش  لؼشلذاشام يل  شبيممالبزمػلشامان فػيلشامةػياةش امرػاياةشطػلشامرػلؽش0202ميل ش

 فػػطشسشسينػػلشسش  لػػيفطػػلشماش0221طػػلشايفػػمبلشالأ فػػط,ش اػػـشاكارػػيؼشلػػذاشاممػػلضش
 مػػػػفش.ششميةةػػػػاشيل احشامملبيػػػػيف؛شطػػػػلش ميػػػػطشينةػػػػيءشام ػػػػيمـششامةػػػػيفشس,ش ػػػػـشا رػػػػ 
يشامك يػػلشمػػفشالآ ػػيلش اماب ػػيتشيلشم ػػؿشلػػذ شالأ بئػػلش ام يل فػػيتشمهػػامم ػػل ؼشيفشانارػػ

  .22,ص0202ش,صش  ميفالاداةيايلش الا امي يل

  Informal Sectorرسمي القطاع غير مفهوم ال -جا
ام مػؿشامػذبشلاشي ضػطشطدهشكميشيفا امصش دمػيءشالا امػيعشي نلشلذاشاممة

,شاماػػلشاػػاـشاا ػػؿشالاداةػػياشالأفػػ اششيةيين ػػيشالأنرػػطلشإميػػصضػػي  فش يلآميػػيتشامفػػ ؽ.ش
ي بػلش ػفشالاداةػياشالأفػ اشي شامفػلبششه شكميشيفػا امصش دمػيءشالاداةػياشمةػطدهط

 م  ػلشمان  ػلشمػفشالأنرػطلشالاداةػيايلشي بلش ػفشم,شي شي ش يلشاممناظـشي شام  ل
ش,ميلرػػػيؿش,صشفػػػك تش اممؤففػػػيتش ام ميمػػػلشام يل ػػػلش ػػػفشالإطػػػيلشامانظيمػػػلشمدا مػػػل

,ش ي بلش نصش دميءشامفييفػلشبمةػطدةيتشمان  ػلشم ػؿشسشام مػؿش 270,شصش0222
 كدهػػيشلاشا ػػػلجش ػػػفشك نهػػػيشي مػػػيلا شش, امةػػػني يتشامةػػػ يلةش, ام مػػػؿشامةػػػلش,ام ػػيص

مكينػياهـشيبيرلليشالأطلااش طلشإطيلشالاداةياش يلشاملفملشمملبءماصشمدالاهـشامميايلش ان
   .522,شص0220ش,صمةماامانظيميلش
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ش دػػػ شاش زا ا يػػػلشامنرػػػيطشالاداةػػػيابشطػػػلشا ؿشام ػػػيمـش ي امػػػاشلػػػذاشامم هػػػ ـ
دطػػي يفشيةػػالميشلفػػملش الآ ػػلش اندفػػيـشالاداةػػياييتشطػػلشلػػذ شامػػا ؿشإمػػ شش,ام يمػػث

يىششلطػػػػشلػػػػذيفشامدطػػػػي يفاشل ابػػػػطشمااا دػػػػلشبػػػػيفش  ػػػػ شش يػػػػلشلفػػػػمل,ش لاشين ػػػػلشذمػػػػؾ
ي بػػلشالأ يػػلشبةػػ لةشمفػػاملةش ػػفشيلػػـشاممةػػيالششإذشHansen,2015,p.56)ا مػػلص

ةػػياييتشام طنيػػلش ػػفش دػػؽشطػػلصش مػػؿشداامةي يػػلشمدػػا ؿش ام ميمػػلشاماػػلش  ػػزتشالا
 ظػـشمػػفشلػػذ ش لػذاشي فػػلشيفشامنفػػبلشالأ (Doboson, 2020,p.18)  يلافػاي يبه

دػػػاشيةػػػبهش شش, دػػػؽشطػػػلصش مدهػػػيش ػػػيلجشامدطػػػيعشاملفػػػمليفشاشامدػػػ بشاضػػػطلتشإمػػػ 
ػيشب نمػيطش شالا امي يػلش ػلبؿش مينينػيتشامدػلفشامميضػلشيك ػلشالاميم  اممرا د فشبػيم د ـ

مػػػفشالإةةػػػيءاتششاب يالييػػػاـشافػػػش ل ػػػتش ػػػفشلػػػذاشامدطػػػيع,ش شام مػػػؿشامك يػػػلةشاماػػػل
 يضػػػ لشالأ مػػػيؿش يػػػلشاملػػػذ ششاملفػػميلشام يةػػػلشبيم ميمػػػلش لنػػػيؾشطيئ ػػػلش افػػ لشمػػػف

ش.ملآمييتشاملفميلش
ام مػػؿش : مػػفشيم دػػلشالأ مػػيؿشاماػػلشياضػػمنهيشامدطػػيعش يػػلشاملفػػملشمػػيشيدػػلش
طلششبي صاممنزملش يلشماط عشالأ ل,ش ام مؿشالافاهلبكل,ش ام مؿشاممنا شامذبشلاشياـش

شاممةدػػلش ام ػػاميتشي شامفػػدطشاماػػلشانػػا شامفػػ ؽ,ش الأ مػػيؿشام اميػػلشاا ػػؿشامم امػػط
بؿشش.هيشبركؿشكيمؿ ديضلائبشاما ؿشطلضش ميؿشامالشية بش الأ,شامابياؿششابدة

امفػػ ؽشاماػػلشاػػاـشاا ػػؿشاممنػػزؿ,ششلإفشب ػػضشامكاػػيبشيضػػي  فشإمػػ شادػػؾشامديئمػػلشينرػػط
اممنزميػػػلشيك ػػػلشمػػػفشالابيطهػػػيششلللـشبيلأنرػػػطمػػػفش  هػػػلشنظػػػفشلػػػذ شالأ مػػػيؿشاػػػلابطشلأ

شامم لاشام يصشبيم مؿشماط عشالأ ل. شبيمم ه ـ
لػػ شينهػػيشلاششل مػػطشبػػيفشكػػؿشلػػذ شالأنرػػطيالؾشامػػذبش لارػػؾشيفشامديفػػـشاممرػػ

ملفػميلشام يةػلشبيم ميمػلشاظهلشإطلبد ي,شي شاظهلشبركؿش زئػلشاا ػؿشالإةةػيءاتشا
مذمؾشطافشامة ـشامكدلشمد مؿشاممنا ش ام مؿشالافاهلبكلشيك لشبك يلشمفششصاما ظؼ ؛

امدػػ ملشذمػؾشامة ػػـشامػذبشيظهػػلشطػلشالإةةػػيءاتشاملفػميلشام يةػػلشبيم ميمػلش امنػػيا ش
ي ش يػلشاملفػملشمذاشيطدد فشمةطدهشالاداةياشالأف اش د شذمؾشامدطػيعشش؛الإ ميمل

شيظهػلش مػـش د شذمػؾشام ػزءشامػذبشكػيفشي ػبشيفشيظهػلشاا ػؿشالإةةػيءاتش مكنػصشلا
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 يلـشميشيميزشلذاشش ,275,شص0222ش,ميلريؿش,صشفك تشياـشاف يدصشبركؿشلفمل
 ددػػػلشش, ػػػا اش بػػػا فشلي شمػػػيؿامدطػػػيعش يػػػلشاملفػػػملش:شصشام مػػػؿشبػػػلي شمػػػيؿشةػػػ يلش

  ميػػطشامرػػلكيتش ام ػػيمديفشاا دػػصشلػػـشش,ممل نػػلش ا ييػػلشامنرػػيطشبيفػػاملالاامانظػػيـ,ش ش
يػػػ طلشطػػػػلصش مػػػػؿش يػػػلش يباػػػػلش  يػػػػلش شش, ػػػيلجشالإطػػػػيلشامانظيمػػػلش امدػػػػين نلشمدا مػػػػل

ةػػػػػػل,ش  يػػػػػػلش الاةشطػػػػػػلش لشفش يمبياهػػػػػػيش يػػػػػػلشمفػػػػػػ دلشي ش يػػػػػػلشمثشإمناظمػػػػػػلشةيػػػػػػ
ش.ش(Hatipoglu,p.20 ) الإةةيءاتشاملفميل

شالقطاع غير الرسمي إجرائياً 
رػمؿشكيطػلشاممؤففػيتشاش,ن  يلشمفشالأنرطلشالاداةيايلشامما ااةش اممان  ػلش

 ػػػػلش ػػػػفشالإطػػػػيلشلشام يش يػػػػلشاممناظمػػػػلشيىشالإناي يػػػػلش الأ مػػػػيؿشام اميػػػػلشامبفػػػػيطل
 ياضمفشطئػيتشمػفشام ميمػلشاماػلشااميػزشبضػ ؼشمفػا اليشاما ديمػلشش,امانظيملشمدا مل

 ي ادػػاشإمػػ شامةمييػػلشش,  يػػلشدػػيالةش دػػ شامػػا  ؿشطػػلشامدطػػيعش يػػلشاملفػػملش, اممهػػيلب
شش  .522,شص0220ش,صمةماامدين نيلش الا امي يل

  The Employment is Irregular عمالة غير منتظمةمفهوم ال -د
لػػػلشام ميمػػػلشاماػػػلشانػػػالجشضػػػمفشامدطػػػيعش يػػػلشاملفػػػمل,ش لػػػـشطػػػلشالأ دػػػبش 

 دايلش  يلشمناظملشصمادط ل ش لاشاطبػؽش دػيهـششلام ميملشامالشا مؿشمابشام يلشبة 
دػػػػ انيفشام مػػػػؿش اما مينػػػػيت,ش ي مدػػػػ فشبػػػػلبشضػػػػ ابطشكػػػػيمالشاةكػػػػـشفػػػػيئلشامدطي ػػػػيتش

 . (Chen,,2010,p.19 الاداةيايلشالأ لى
,شداػػلشامػػب ضشيفشلػػذاشامدطػػيعشمػػفشام ميمػػلشيػػا ؿشضػػمفشامبطيمػػلشاممؤششى يػػلش

لةشي ػلى,ش لاشانػالجشاةػتشيبشنػ عشيشدػاشا مػؿشم اػلةش اا دػؼش ػفشام مػؿشم اػينهش بم ن
شمفشين اعشامد انيف,شكميشينهيشلاشا ضطشمم يييلشام مؿشاما ميل.
شي شي لػػـشمػػيشيطدػػؽش دػػيهـشام ميمػػلشسالألزديػػلسشامػػذيفشي  شبيػػ ـ رػػ فش مػػؿشيػػ ـ

شام ميملشامم فميلشي شطلشدطػيعشاممدػي لاتش اممنػي ـش امبي ػلشام ػيئديفش بي ػلشامةػةؼ
مػػػفشامافػػػا لشاممةػػػلبشش27مدمػػػياةششطهػػػـش طدػػػي ش يػػػللـ,ش امةػػػييايفش  مػػػيؿشامم ػػػيبزش ش

ش200ام يمدػلشلدػـششى زالةشامدػ شش دػلال,ش0225مفػنلشش20مفشدين فشام مؿشش00 اممياةش
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  يةلشمفشيةةيبشاممهفشامايميل:شصام ميملش يلشاممناظملشطلشظؿششجش0221مفنلش
شش 0,ص0202,دين نلشام مؿش اما مينيتشالا امي يل

ش–مفػبيؾشامةػةلشاش–امكهلبػيئلشش–امةػاااشش–ن ػيلش ميؿشاممدي لاتشم ؿشصام -2
ش ميؿشامةيينل .ش–فيئؽشم ااتشميكينيكيلشش–امبنيءشش–امنديششش–امدةيـش

م ؿ:شصام ميؿشطلشامةػاائؽش امبفػيايف,شمرػل  يتششفيي ميؿشامزلا لشامم فم -0
 اممنيةؿ .,ش شالبيلشامةي انيتشامة يلةش

 امم ظ  فش يلشاملفمييفشطلشامرلكيتشاملفميلش. -5

 يؿشامةيا. م -0

  ميؿشامم انئ. -3

شإجرائياً العمالة غير المنتظمة 
 ي امػػا فشش,لػػـشام مػػيؿشامػػذيفشي مدػػ فش ػػيلجشيىشمظدػػلشا مينيػػلشي شا امي يػػلش

 يرػػامؿشاما ليػػؼشالإ لائػػلشمهػػذ شامالافػػلش دػػ شش, دػػ شاةةػػيؿشي ػػللـشبرػػكؿشيػػ مل
مةػػااةش ميػطشام ئػػيتشمػػفشام مػػيؿشامم فػػمييفشاممػػؤدايفشمػػفشيةػػةيبشاممهػػفشامفػػيبدلشام

 مػيؿشام ػاميتش طئػلش,شيفام ػيئدطئػلشامبي ػلشإميهػيشمفشدبؿش زالةشامد ىشام يمدػلشمضػيطي ش
 كيطلشيركيؿشام ميملش يلشاممف دلشف اءشممفشي مد فشماىشام يلشي شي مد فشاممنزميل,

شمةفيبهـشام يص.شش
ششش: الدراسات السابقة سادساً 

شمة ليفشلئيفييفشلمي:شاندفـشامالافيتشامفيبدلشطلشض ءشما يلاتشامالافلشإم 
 قضايا البحث السوسيولوجي في دراسة العمالة غير المنتظمةالمحور الأول : 

الأابيػػيتشاماػػلشي ػػذتش دػػ ش يادهػػيش  امػػؿشانارػػيلشدطػػيعشام ميمػػلش يػػلششتا ػػاا
 منيدرػػػػلشالإ ػػػػلاءاتشش,لػػػػذاشالانارػػػػيلشالاداةػػػػيايلش الا امي يػػػػل   ادػػػػبشش,اممناظمػػػػل

كمػػػيشةي مػػػتشلةػػػاشامكي يػػػلشاماػػػلشمػػػيزاؿشش,فييفػػػيتامممكنػػػلشمم ا هاػػػصش دػػػ شةػػػ ياشام
 افػػاي يبشطػػيئضشدػػ ةشام مػػؿشل ػػـشاػػلابشش الإناػػيجيظهػػلشبهػػيشكوميػػلشليمػػلشمدا ظيػػؼش
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شامالافػلشبامدػيءشامضػ ءش دػ شيلػـش.شش ضيعشامالشي يرهيشام ميؿشاا دصالأ  فػ ؼشادػ ـ
شامدضيييشامف في م  يلشامالشطلةتشطلشلذ شالأابييتش د شامنة شامايملش:ش

 مو قطاع العمالة غير المنتظمة وامل نع -1
يميػػػػلشمػػػػفشكبػػػػلشة ػػػػـشامدطػػػػيعشام ميمػػػػلش يػػػػلشا ػػػػينلشامك يػػػػلشمػػػػفشامػػػػا ؿشامن

 ل شميشاططشامالافيتشامفيبدلشإم شا ابيل شفملشمفشفػميتشامبدػاافشامنيميػلشش,اممناظمل
(Ttonelli ,Dalglish, p. 77). ةيػثشارػيلشب ػضشامادػايلاتشإمػ شيفشة ػـشلػذاش

%شمػفش72-52ااتشامػا ؿشامنيميػلشيم ػؿشنفػبلشملا  ػلشااػلا حشبػيفشامدطيعشطلشاداةػي
  .(Elasrag , 2010 p.2)إ ميملشامنيا شامد ملشمهذ شاما ؿش

ش يل ػػطشاممةددػػ فشالاداةػػياي فشيفػػبيبشانارػػيلشلػػذاشامدطػػيعشإمػػ شام ايػػاشمػػف
الأزميتش:مفشيلمهيشكميش ضةتشالافلشسامدطيعش يلشاملفملشطلشام زائلسشش؛ام  امؿ
ايلشاماػػػلشمػػػلتشبهػػػيشامػػػا ؿشامنيميػػػل,شبيلإضػػػيطلشإمػػػ شبػػػلام شإ ػػػياةشاماةػػػةيهشالاداةػػػي

 امبنػػؾشام ػػيممل,شنيليػػؾششامهيكدػػلشاماػػلشطلضػػتش ديهػػيشمػػفشدبػػؿشةػػنا ؽشامندػػاشامػػا مل
,ش0220ش,صمػػػػلبؾ  ػػػػفشالان  ػػػػيلشامفػػػػكينلش   ػػػػيل شامفػػػػدبيلش دػػػػ شامنمػػػػ شالاداةػػػػياب

ففيايلشامم فلةشمظيللةش كميشيريلتشالافلشي لىشب ن افشسام  امؿشاممؤش,ش ش2732ص
شلشالاداةياش يلشاملفملشطلشام زائلسشإمػ شيفشلنػيؾشم م  ػلشمػفشام  امػؿشاممؤففػياي

كةػػػػ  بلشامةةػػػػ ؿش دػػػػ شكينػػػػتشامفػػػػببشاملئيفػػػػلشطػػػػلشنمػػػػ شامدطػػػػيعش يػػػػلشاملفػػػػملش
دػػؿشالأ بػػيءشامضػػليبيل,ش ضػػ ؼشةمييػػلشاممفػػا مليف,ش ا دػػاشالإ ػػلاءاتشالائامػػيف,ش  

ففػػػيتش افػػػا لاجشاػػػلا يصشامبنػػػيء,ش ام فػػػياشالإاالب,شالإااليػػػلش ةػػػ  بلشإنرػػػيءشاممؤش
 ان ااـشامر يطيل,ش ة  بلشإ لاءاتشاف يؿش ندؿشاممدكيل,ش ندصش دلشامما يمديفشطلش

  .27,شص0202ش,صبيلبمل  الإطيلشاملفملشمدا مل
كميشيضيطتشالافلشسامدطيعش يلشاملفملشطػلشام زائػل:شم يلااػصش مميلفػياصسش

الا امي يػػلشمدا مػػلش طدللػػيشطػػلشاةديػػؽش اامػػلشطػػلشا زيػػطشفػػببي ش  ػػلشيػػلابطشبيمفييفػػلش
ام ل ةش د شكيطلشيطػلااشامم امػطش   زلػيش ػفشاةديػؽشاةايي ػيتشلػؤلاءشالأطػلاا,شالأمػلش

ملش يةػبهشلػذاشامنرػيطش يػلشاملفػملشامذبشاط هػـشإمػ شام مػؿشطػلشامدطػيعش يػلشاملفػ
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 شاممػػلبذشطهػػ,ش  هػػلشمكػػؿشالأطػػلااشامبػػية يفش ػػفشضػػميفشفػػبؿش  فػػيئؿشام ػػيششالآمػػفش
,ش0225ش,صةفػػػػينل امن ػػػػيحشاداةػػػػيايي ششفام ةيػػػػاشم يمبيػػػػلشالأطػػػػلااشامػػػػذيفشمػػػػـشيفػػػػاطي  ش

   .22ص
ل ػـشمػػيشبيناػػصشامالافػػيتشامفػػيبدلشمػػفشدػػالةشامدطػػيعش يػػلشاملفػػملش دػػ شا ػػيابش
كيطػػلشاماةػػاييتشاممؤففػػيايلش الا امي يػػػلشطػػلشامدطػػيعشاملفػػملشكمػػػيش ػػيءشطػػلشالافػػػلش

 اماػػػلشكينػػػتشفػػػببي شةديديػػػي ش لاءشنمػػػ  شش-يللةسشسامدطػػػيعش يػػػلشاملفػػػملشطػػػلشماينػػػلشامدػػػ
تش ام دبػػيتشطدػػاش ػػين شلػػذاشامدطػػيعشلػػ شالآ ػػلشمػػفشام ايػػاشمػػفشامةػػ  بيش- انارػػيل ش

  .50,شصش0223,شللبؿ) يةيينيشاممؤففيلشامالشاة ؿشا فشافاملالشنريطص
 لمعمالة غير المنتظمة  الحماية الاجتماعية والقانونية -2

اػػػلابشي ضػػػيعشام ميمػػػلش يػػػلشاممناظمػػػلش ضػػػ ؼشبدػػػ لتشامالافػػػيتشامفػػػيبدلش
طلةهـشطلشاةفيفشي ضػيعشام مػؿش رػل طصشامديفػيل,شمػطش ػاـش  ػ اشةمييػلشدين نيػلش
مهػػػػـش دػػػػ شكيطػػػػلشاممفػػػػا ييتشامةػػػػةيلش الا امي يػػػػلش الاداةػػػػيايل,شطهػػػػـشيا لضػػػػ فش

اممهنيػػػل,شي شطػػػلش ػػػاـششالإةػػػيبيتمدم ػػػيطلشبرػػػا شةػػػ لليشفػػػ اءشطػػػلشالا ػػػيعشم ػػػاؿش
مؿش افػادلالشاما ظيػؼ,ش اػانلشالأ ػ ل,ش ان  ػيضشطػلصشامةةػ ؿشالافادلالشطلشام 

 ,Donne) دػػػ شامل ييػػػلشامةػػػةيلش ازايػػػياشمفػػػا ييتشان ػػػااـشالأمػػػفشالا امػػػي لش

,ش0221ش,صنبيػػػػؿ امػػػػاطيعش ػػػػنهـش اممطيمبػػػػلشبةدػػػػ دهـ,شممػػػػيشياىشإمػػػػ شةاميػػػػلش(2019
   .12ص

ش مػفشلنػيشبػػايتشاظهػلشم م  ػػلشمػفشامالافػيتشمدػػاطيعش ػفشةدػػ ؽشلػذ شام ئػػل
امضػػػ ي لشامهرػػػلشفػػػ اءشكػػػيفشذمػػػؾش ػػػفشطليػػػؽشامػػػاطيعشامدػػػين نلشم ػػػؿشالافػػػلسشاماػػػ ميفش

 الافػػػػػلش,ش ش2,شص0220صمةمػػػػػا,  "  الا امػػػػػي لش دػػػػػ شام ميمػػػػػلش يػػػػػلشاممناظمػػػػػل
اممابنيػلشدضػػيلشتشلػػذ شامالافػيتش فػشسامةمييػلشاما مينيػلشمد ميمػلش يػػلشاممناظمػلس,ش دػا

ارلي لشملبئـشما طيلشةمييلشا مينيػلشإم شإ اااشاة لشش فشلذ شام ئلشامدين نلاماطيعش
ـشاما ةػػؿشإمػػ شضػػل لةشإنرػػيءشمنيفػػبلشمظػػل ؼش مدهػػـشاماػػلشاافػػـشب ػػاـشالاناظػػيـ,ش اػػ

مفادؿشمد ميملش يلشاممناظمل,شمطشضل لةش ضطشنظيـشا مينلشم ةاشلاشيدؿشةنا ؽش
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طلشمزايي ش فشامنظيـشام ػيـشمدةمييػلشاما مينيػل,ش يلميػلشاةديػؽشامانفػيؽشامارػلي لشبػيفش
ش .22,شص0221ش,ص با مد انيفشامما ددلشبيم مؿش اما ميفشالا امي لشا

دػػامتشالافػػيتشي ػػلىششي ش ػػفشطليػػؽشامػػاطيعش امةمييػػلشالا امي يػػل,شطظهػػلت
 فشلذ شام ئلشم ػؿشالافػلششسإفػالااي يلشاطيعشمدشفالااي ييتشاممدالةلشم م  لشمفشالإ

مفػػي اةشام ميمػػلش يػػلشمدالةػػلشلافػػا ااـشام م يػػيتشالألديػػلشمدمااط ػػلشامارػػلي يلشطػػلش
لػػػاطتشإمػػػ ش ةػػػؼش ادػػػطشافػػػا ااـشام م يػػػيتششاماػػػللاكافػػػيبشةد دهػػػيس,ش ششاممناظمػػػل

الألديلشمدمااط لشامارلي يلشطلشمفػي اةشام ميمػلش يػلشاممناظمػل,ش ا ضػيهشيلػـش ميػيتش
 الافػػػػػلشسامةمييػػػػػلشالا امي يػػػػػػلشش, 252,شص0221صنبيػػػػػػؿ,شش يا اتشلػػػػػذ شاممااط ػػػػػل

ا ةدتشامالشظـشمطشاة لشما لشام املشالا امي يلسش شمد ميملشطلشامدطيعش يلشاممنا
إمػػ شإمكينيػػلشيفشا مػػؿشام امػػلشالا امي يػػلشطػػلشمفػػي اةشامدطػػيعش يػػلشاممػػنظـ,ش طػػلش
اةديؽشامةمييلشمد يمديفشباا دصش فشطليؽشاممؤففيتشامةك ميل,ش منظميتشامم امطش

   .0022,شصش0222,شصإبلاليـاممانلش
 المنتظمة النوع الاجتماعي والعمالة غير  -3

امفيبدلشيفشما يلشامن عشمفشامما يلاتشامهيملشراياةشالالابيطششبينتشامالافيت
بيمدطػػيعش يػػلشاملفػػمل,ششي شبدضػػيلشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػل,شطيمنفػػيءشلػػفشالأك ػػلشالابيطػػ

,شش(Tansel, 2014) ذمؾشمدالاهفش د شالاماةيؽشبصشبفػه ملش   ب نميطشام مؿشاا دص
ةش اممميلفػلش يػلشاملفػميلسشيفشلػذاشامدطػيعش يػلشاملفػملشطكميشبينتشالافلش فشسامملي

مهػػػفشيمكػػػنهفشمػػػفششا شلػػػ شامدػػػيالش دػػػ شافػػػاي يبشام ميمػػػلشامنفػػػيئيل,ش ذمػػػؾشمك نػػػصشمن ػػػذ
ص  ليػػػل,ششاممرػػػيلكلشام  يمػػػلشطػػػلشفػػػ ؽشام مػػػؿشبمػػػيشيفػػػيلـشطػػػلشلطػػػطشمفػػػا ىشم يرػػػاهف

سشيكػػاتشالافػلشي ػػلىش ػفشسا لشاممػػليةشطػلشامدطػػيعشامهيمرػػلشكمػيش, 200.شص0227
صمةمػػػا,شش دػػػ شيفشنفػػػبلشكبيػػػلةشمػػػفشامنفػػػيءشيميلفػػػفشي مػػػيمهفشاا ػػػؿشاممنػػػزؿشبفػػػه مل

طدػػػػاشمكناهػػػػيشالأنرػػػػطلش يػػػػلشاملفػػػػميلشمػػػػفشام مػػػػطشبػػػػيفشام مػػػػؿشش, 017,شص0220
 يفشامػػػااططش.شش)شBasole, 2020, p.2)شصطػػػلشذاتشام دػػػتشش ام ا بػػػيتشاممنزميػػػل

مفػاشي بػيءشالأفػلةشش؛شمػيؿالأفيفلشم مؿشاممليةشطلشلذاشامدطيعشل شامةي لشامرػاياةشمد



                                                2022)يناير(  1، ع14مج            (الانسانيات والعلوم الاجتماعية كلية الآداب جامعة الفيوم     ) مجلة

 

 فاطمة الزهراء علي...( د. لتكيف الاجتماعي مع تداعيات جائحة كوروناآليات ا)

0333 

امميايػػػلش ناي ػػػلشإةفيفػػػهيشاممفػػػاملشبيممفػػػئ ميلشالأفػػػليل,شلػػػذاشبيلإضػػػيطلشإمػػػ شاػػػانلش
  يةػػػلشطػػػلشظػػػؿشزيػػػياةشام دػػػلش امةلمػػػيفشش,عشاممػػػليةش  ةيئةػػػهيشامايم  لاطيػػػلي ضػػػي

امميابشكميشةااتشالافلشسالافاب ياشالا امي لشمدمليةشام يمدلشطلشدطيعشام مػؿش يػلش
ا ةػػػػلشبضػػػػل لةشش ,ش مػػػػفشلنػػػػيشبػػػػايتشامالافػػػػيت25,شص0223صمةمػػػػا,ششاملفػػػػملس

امكيفشاممليةشام يمدلش ا طيلشاةايي ياهيشامضل ليلشمفشل ييػلش ذائيػلش ةػةيلش ا دػيـش
 اػػ ميفشا امػػي لش اػػ ميفشطػػلصشام مػػؿ,ش امدضػػيءش دػػ شكيطػػلشاممرػػكلبتشاماػػلشا ػػ ؽش

امدطػيعش يػلشش ادػطشامامكػيفشالاداةػيابشمدمػليةشطػلسشلذاشامامكيف.ش  د شليفػهيشالافػلش
 مػػػـشاكاػػػؼشامالافػػػيتشبا ضػػػيهشاممرػػػكلبتشش. 017,شص.0220صمةمػػػا,ششاملفػػػملس

ن لاطشطلشف ؽشام مؿش يلشاممناظـشبؿشالا امي يلشامالشااططشبيممليةشملبالاداةيايلش ش
كرػػػ تشييضػػػي ش ػػػفشاممرػػػكلبتش اماةػػػاييتشاماػػػلشا ا هػػػيشاا ػػػؿشفػػػ ؽشام مػػػؿشكالافػػػلش

ام م يػػػػلشاممةػػػػليلشمدةدػػػػ ؽشالاداةػػػػيايلشسمنظمػػػػلشملادبػػػػلشةدػػػػ ؽشالإنفػػػػيفسش الافػػػػلشس
 مػػػفشيلػػػـشلػػػذ شاماةػػػاييت:شك ػػػلةشام مػػػؿ,شام نػػػؼشامد ظػػػلش ام فػػػاب,شش, الا امي يػػػلس

,ش0221,شصيةمػػػػا ,ش الافػػػػاب ياش اماةػػػػلششام نفػػػػل,ش  ػػػػاـشامةةػػػػ ؿش دػػػػ شامةدػػػػ ؽ
ش .12ص
 و العمالة غير المنتظمة  الاستبعاد الاجتماعيش-0

ام مديػػػيتش اممميلفػػػيتشاماػػػلشيػػػاـش ةػػػ اصشامالافػػػيتشامفػػػيبدلشبم م  ػػػلشمػػػفش
ةظللػػػيشبرػػػكؿشمنه ػػػلشمػػػب ضشالأطػػػلااش ام مي ػػػيتشك مديػػػلشامةةػػػ ؿش دػػػ شامةدػػػ ؽش
 ام لصش امم الاش اممريلكلشاممانيلش امايمدلاطيلش امل ييلشامةةيل,ش ا ػاشطئػلشام ميمػلش

ممػػػػيشاطػػػػطش,ش يػػػػلشاممناظمػػػػلشمػػػػفشيك ػػػػلشام ئػػػػيتشاممةظػػػػ لةشبمميلفػػػػلشلػػػػذ شام مديػػػػيتش
بدلشإمػ شالإ يبػلش دػ شافػػيؤلاتشمهمػلشم ػؿ:شمػيشيلػـشمظػيللشالافػػاب ياشامالافػيتشامفػي

مد ميمػػػػلشامي ميػػػػلش يػػػػلشاممناظمػػػػللش لػػػػؿشالافػػػػاب ياشالا امػػػػي لشمظهػػػػلشيفيفػػػػلشمػػػػفش
 ا ةػدتشإةػاىشلػذ شامالافػيتش  ن انهػيشسإرػكيميلششمظيللشامةييةشامي ميلشمهذ شام ئػلل

فشلػػػؤلاءشام مػػػيؿشلسشإمػػػ شيناظمػػػالافػػػاب ياشطػػػلشامةيػػػيةشامي ميػػػلشمػػػاىشام ميمػػػلش يػػػلشامم
يا لضػػ فشمرػػا شينػػ اعشالافػػاب ياشالا امػػي لشم ػػؿشالافػػاب ياشالاداةػػيابش امفييفػػلش
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 .شطهـشمهمر فش مفاب ا فشبكؿشميشاةمدصشامكدملش015,ش0202ص ير ل,شش امةةل
 .(Wilson, 2010, p. 342)مفشم ن شطيلافاب ياشفملشيفيفيلشمفشفمياهـش
إذاشكينتشام ميملش يػلشاممناظمػلشا ػينلششكميشا ةدتشالافيتشي لىشإم شينص

مػػفشالافػػاب ياشبال ػػلشكبيػػلةشطػػافشاممػػليةشام يمدػػلشضػػمفشلػػذ شام ئػػلشا ػػينلشبةػػ لةشيكبػػلش
بك يػػلشمػػفشامل ػػؿشم ػػؿشالافػػلشسالافػػاب ياشالا امػػي لشمدمػػليةشام يمدػػلشطػػلشدطػػيعشام مػػؿش
 يػػلشاملفػػػملشطػػػلشمةػػػلسش لػػػلشمػػػفشامالافػػيتشاماػػػلشةي مػػػتشإ طػػػيءشةػػػ لةشاةديديػػػلش

 الافػػػػلشسي ضػػػػيعشام ميمػػػػلشامنفػػػػيئيلشش,لشالافػػػػاب ياشالا امػػػػي لشمدمػػػػليةشامم يدػػػػلمدضػػػػي
يفشةلمػػػػيفشام ميمػػػػلشاملي يػػػػلش افػػػػاب ياليششاماػػػػلشي ضػػػػةتشسماط  ػػػػلشالأ ػػػػلشطػػػػلش فػػػػيي

ش,طػػػلازاتشظػػػيللةشام  ممػػػلشاداةػػػيايي ش  يةػػػلشامنفػػػيءشمػػػفشطػػػلصشام مػػػؿش امػػػلزؽشيةػػػاشإ
ؿشاممػػليةشطػػلشامدطػػيعش يػػلش بينػػتشإةػػاىشامالافػػيتشيفشاما يلػػؿشامةكػػ ملشلإفػػهيـش مػػ
ش  .012,شص0220ش,املفملشل شمفشيلـشيفبيبشلذاشالافاب ياش اماهميششصمةما

 والعمالة غير المنتظمة الحراك الاجتماعي -5
لػػ شاماندػػػؿش اما يػػػلشبػػػيفشطبدػػػيتششسامةػػلاؾشالا امػػػي لشكمػػػيشيػػػلا شسفػػػ ل كيفش

يمكػفشيفششي ػلى,شإذي يلشمد لاشمفشةيملشإمػ شامفدـشالا امي ل,ش اة ؿشامةيملشالا ام
يكػػػػ فشلػػػػذاشاماةػػػػ ؿشاةػػػػي ابشي شانػػػػيزمل,شي شمػػػػفشم دػػػػطشإمػػػػ شم دػػػػطش  ػػػػلشسناي ػػػػلش

 طلشض ءشذمؾشش,مميلفاهـشم م  لشمفشالأنرطلشالاداةيايلشامالشاك ؿشاةديؽشذمؾ
لػػؿشافػػيلـشالأنرػػطلشالاداةػػيايلش؛شبػػايتشب ػػضشامالافػػيتشمػػفشافػػيؤؿشمهػػـشانطددػػتش

 مػفشلشدمميلفيفشمهيشطلشام فطشامةضػلبش يلشاملفميلشطلشاةديؽشةلاؾشا امي لشم
امدػيللة:شالافػلش دػ شبيفشلذ شامالافػيتشالافػلشس ػفشامدطػيعش يػلشاملفػملشطػلشماينػلش

 الافػػلشسامةػػلاؾشالا امػػي لشمد ػػيمديفشطػػلشامدطػػيعش يػػلش,شلش امانميػػل شيػػناممنرػػوتشصامب
املفملشطلشامم امػطشامةضػلبس,ش الافػلشسامنرػيطشالاداةػيابش يػلشاملفػملش ةلكيػلش

ا ابػػػلشطػػػلشم مػػػؿششفػػػطشامةضػػػلبسش ابػػػيفشيفشلػػػذ شالأنرػػػطلطػػػلااشام ػػػيمديفشطػػػلشام شالأ
 اػلابطشش,الأ ضيعشالا امي يػلش الاداةػيايلشامم  ػ اةشطػلشامماينػلشكظػيللةشا امي يػل

بةػػ لةشد يػػلشبدضػػيلشامةػػلاؾشالا امي يػػػلشممميلفػػيهي,شطػػافشيةػػةيبشالأ مػػيؿشامػػػذيفش
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مبكػلة,ش يفشا دػيمهـشاممهنػلشاػـشش ليشطػلشفػف م فشينرطلشامدطيعش يػلشاملفػملشبػاييزا
مفش لبؿشامدطيعش يلشاملفملشن فص.شإذشطػلش يمػبشالأةيػيفشيبػايشام يمػؿشب مػؿشمػاىش
ام يلشم اةشفن اتش ب اشاكافيبشةاشيان شمفشام بلةش ا ميطشب ضشالأم اؿشيبايشطػلش
الانادػػيؿش امةػػلاؾشإمػػ ش مػػؿش ػػيص,شإذشياةػػ ؿشمػػفشم ػػلاش يمػػؿشإمػػ شةػػيةبش مػػؿش

  ديػػػصشطػػػافشالأنرػػػطلشاماػػػلشيزا مهػػػيشام ػػػيمد فشبيمدطػػػيعش يػػػلش .ش10,ش020ش,صب زيػػػاب
شفشمهيشا لشطلشةلاكهـشاداةيايي ش ا امي يي . شاملفملشيك

 المحور الثاني : التداعيات الاجتماعية لجائحة كورونا 
ػػ ,شيزمػػلشييمػػلشام ػػيمـشي مػػطشب زمػػلشدػػاشاكػػ فشالأفػػ يش ػػلبؿش  ػػلش مفػػيفش يم 

ا يياهيشإمػػ شكػػؿشامم ػػيلاتشامبرػػليلشالاداةػػيايلشاهػػااشام  ػػ اشامبرػػلب,شيزمػػلشاماػػاشاػػا
 الا امي يلش امةةيلش ام ديطيل.شمذمؾشااةلؾشالأابيػيتش اممةيطػؿشام دميػلش الأكيايميػلش

ممةي مػػلشطهػػـشلػػذ شالأزمػػلشلإمكينيػػلشاةا ائهػػي.شط ػػلشذاتشش؛ملةػػاشيلػػـشلػػذ شاماػػاا ييت
 ,Bergeilk, 2020).ش ام دتشامذبشلاشيمكننيشطيصشمنطشاناريلشالأ بئلشيمكننيشإاالاهي

p.5)امااا ييت: مفشيلـشلذ شش,ش 

 التداعيات الاقتصادية -1
انطددتشامالافيتشمفشافيؤؿشمهػـشطةػ ا شمػيشاماكد ػلشالاداةػيايلشم يػل  شك ل نػيش

ا يبػيتشنرػلتشةيمػلشب د شالاداةياشام يممللشما اشن فهيشا يػبش دػ شلػذاشامافػيؤؿش
لػذاشاممػلضشإمػ شاػاا ييتش ان كيفػيتشمفشامددػؽش ام ػ ؼشام ػيممل.شطدػاشياىشانارػيلش

م ام يػػػلشاداةػػػيايلش طيػػػلةش دػػػ شالاداةػػػياشام ػػػيمملش دػػػ ش ػػػينبلشام ػػػلضش امطدػػػبش
بفببشةيملش اـشاميديف,ش اناديؿشالآ يلش بلشامةا اشمميشيضػ ؼشامنرػيطشالاداةػيابش

طهػػػذاشاما رػػػلشام يل فػػػلشينظػػػلشإميػػػصش دػػػ شينػػػصشيرػػػكؿشاهايػػػاا شكبيػػػلا شمز ز ػػػلشام ػػػيممل,ش
ينػػصشإذاشافػػاملش شش(Mohapatra, 2020, p. 778) الاداةػػياشام ػػيمملشافػػادلالش

بيلاداةػياشام ػيمملشطػػلششياةػػ ؿشإمػ شيزمػلشاهػ ىاممفػيلشامةػيملشلانارػيلشام يػل  شدػاش
 ص.شكفػياشفػاك فشمػصشاػ  يلاتشرػاياةش دػ شي دػبشا ؿشام ػيمـشلافػيميشامنيميػلشمنػصإمػ ش

(Joynal, 2020, p. 3.ش
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 نػيش الاداةػياشام ػيممل:شم ػيطلش ان كيفػيتشطداشبينتشالافلش:شسطيل  شك لش
 دػػػػ شالاداةػػػػياشام لادػػػػلسشيفشالاداةػػػػياشام لادػػػػلشي ػػػػينلشمػػػػفشاماػػػػال لشامةػػػػياشناي ػػػػلش

كمػػػيشش. 0,شص0202ش,الان  ػػػيضشامرػػػاياشطػػػلشيفػػػ يلشامػػػن طشبفػػػببشام بػػػيءشص يفػػػـ
ي ػلشسششي ضةتشالافػلشساماػاا ييتشاممةامدػلشلأزمػلشك ل نػيش دػ شالاداةػياشاممةػلبش

ءش د شاما ملشاممةليلشم دنلشيفشيزملشك ل نيش ػيءتشما ػلضش دػ شاداةػياشلذاشام بي
 الافػلشس بػيءشك ل نػػيشاماػلشي ػينلشمنهػي,شلػذ شاما مػلشاةػايي شإضػيطيي شمداةػاييتشام ايػاةش

يفشالإ لاءاتشالاةالازيلشامالشكيؼش ش.شش 5,شص0202,شصمةماش اب ياصشالاداةيايلس
ش,ش  دػؽشاممػاال ,ش ػ ؿش زئػلش كدػلشاـشاا يذليشمدفيطلةش دػ شام يػل  شمػفشةظػلشا

 الا ػيعش ػاـشاميدػيفشش, ا دؼشب ضشالأنرػطلشالاداةػيايل,ش ا  يضشي اااشام يمديفش
اممػػػلابطشبيلأزمػػػلشياتشإمػػػ شالا ػػػطشامطدػػػبشبرػػػديصشالافػػػاهلبكلش الافػػػا ميلبش الا ػػػطش

ش,ص بػ اشةلكلشاما يلةشام يل يل,ش مفش ـشان  يضشةياشطلشم اؿشنم شامنيا شاممةدػل
ش .ش72,شص0202شمدي ل,
 التداعيات المجتمعية  -2

ي ضػػةتشامالافػػيتشامفػػيبدلشيفشم يئةػػلشك ل نػػيش  ػػيلا شليئدػػلش دػػ شكيطػػلشالأةػػ اةش
لش دػ شام ئػػيتشبةػ لةشد يػلػذ شام يئةػلشامم ام يػل,شط دػ شامةػ ياشالا امػي لشي ػلتش

كمػػيشياتشإمػػ ششالا ػػيعشم ػػالاتشامبطيمػػلشبرػػكؿش يػػلششبةػػ لش يةػػلشاممهمرػػلش ام ديػػلة
الأمػلشامػذبشاطػطشامالافػيتشش(Abdin, 2020, p. 3),شطلشم ادؼشا ؿشام يمـمفب ؽ

 ػػفشم م  ػػلشمػػفشامافػػيؤلاتشملابطػػلشبيلآميػػيتشاماػػلشفػػ ؼشا  ػػضشمػػفششإمػػ شالإ يبػػل
ةػاةشلػػذ شالأزمػلشم ػػؿشمػيشا لشرػػبكيتشالأمػيفشالا امػػي لشطػلشاما يمػػؿشمػطشم ػػؿشلػػذ ش

 ميشماىششؿشمطشام يئةللفشالا امي لشطلشاما يمي شميشيلميلشربكيتشامضمي الآ يلل
مػفشبػيفشلػذ شامالافػيتش.شاممفئ ميلشامم ام يػلشمددطػيعشام ػيصشطػلشم ا هػلشالأزمػللش

اماػلشالافلشسي لش يئةلشك ل نيش دػ ششمنظ مػلشرػبكيتشالأمػيفشالا امػي لشبمةػلس,ش
يفشالآ ػػيلشامفػػدبيلشمد يئةػػلشياتشإمػػ شا ظػػيـشا لشرػػبكيتشالأمػػيفشالا امػػي لشكرػػ تش

مػيشاطػطشام ايػاشمػفشا ؿشام ػيمـشإمػ شالافػلش ضػطشادػؾشامرػبكيت,شمدا يمػؿشم هػي,ش لػ ش
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,شصةيمه  ماىشك يءاهيش كي يلشاط يلشيا ااهيش  ميياهيشمفشي ؿشا ظيـشي لليشالإي يبل
 الافػػلشسشا لشامةػػنا ؽشامػػ طنلشمدضػػميفشالا امػػي لش . ش02,شص0202ش,إبػػلاليـ

تش اما  يضػػيتشطػػلشاما يمػػؿشمػػطش ينةػػلشك ل نػػيسش دػػاشةي مػػتشلةػػاشطبي ػػلشالإ ػػلاءا
اممرػػػم ملشب  ػػػيءشامةػػػنا ؽشامػػػ طنلشمدضػػػميفشالا امػػػي لشطػػػلشامم ػػػلبشما يمدػػػصشمػػػطش

 . الافػػػػػلش ػػػػػفشساممفػػػػػئ ميلشامم ام يػػػػػلشمددطػػػػػيعش23,شصش020صلضػػػػػ اف,ام يئةػػػػػلش
امدطػػيعششبهػػيشةي مػػتشلةػػاشامكي يػػلشاماػػلشا يمػػؿ شام ػػيصشطػػلشم ا هػػلشيزمػػلشك ل نػػيسش

 د شامدطيعشام يصشاابي هيششلش  ب يلـشالإ لاءاتشاما,شام يصشمطشلذ شام يئةلش
,شصش0202,شصل ػػيئلش مدمفػػيلملشطػػلشاةاػػ اءشالأزمػػلشمػػفش ادػػطشاممفػػئ ميلشامم ام يػػل

,0.   
 الصحيةالتداعيات  -3

ةػػلشطيػػل  شك ل نػػيشبمةيطظػػلشئانطددػػتشالافػػلشساماكد ػػلشالا امي يػػلشلأزمػػلش ي
اةشكػيم  لشاييم سشمػفشم م  ػلشمػفشامافػيؤلاتشةي مػتشامػلبطشطيهػيشبػيفشما يػلاتش ايػ

 مفػػػػا ىشام دػػػػلشامم ام يػػػػلشبػػػػيلإ لاءاتش,شبػػػػيم يل  ش اما يمػػػػؿششم ػػػػص,ش ام دييػػػػلشمنػػػػصش
يؿشالإ يبػػلش دػػ شم ػػؿشبامةك ميػػلشطػػلشام دييػػلش ام ػػلبجشمػػفشام يػػل  شمفػػا املشطػػلشفػػ

لػػذ شامافػػيؤلاتشمػػنه شاممفػػهشالا امػػي لشبطليدػػلشام ينػػلشام رػػ ائيل,ش يااةشامملبةظػػلش
اممبة  يفشداش ػين اشمػفشيضػلالشةػةيلش ا امي يػلششؿ ا ةدتشإم شيفشكش,بيممريلكل

طػػلشامبيػػ تش امرػػ  لشبػػيم  ؼش امددػػؽش ينهػػـشي ادػػا فشام دػػلششبدػػيئهـش اداةػػيايلشناي ػػل
ش. 5,شصش0202ش,إبلاليـصشامم ام يلشطلشالإ لاءاتشامةك ميل

كمػيشظهػػلتشدضػػيلشمهمػػلشطػػلشامالافػػيتشامفػػيبدلشمام دػػلشطػػلشامةػػةلشاملدميػػلش
ط ػػػلشالافػػػلشسامةػػػةلشاملدميػػػلشطػػػلشم ا هػػػلشك ل نػػػيش,ش يػػػل  شكػػػ لـش ميػػػيتشم ا هػػػلشام

  يللػػي:ش ػػفشام بػػلاتشام يمميػػلش اممةػػليل,ش نظػػلةشإمػػ شام ػػاسشابػػيفشمػػفش ػػلبؿشلةػػاش
اما ػػػيلبشام يمميػػػلش اممةػػػليلشيفشامةػػػةلشاملدميػػػلشارػػػكؿشمفػػػادبؿشامل ييػػػلشامةػػػةيلش

   .0202ا,صةدمل,شمي شاممفاااملش للشينفبشالآمييتشمدا يمؿشمطشالأ بئلش الأزميت
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 التداعيات التكنولوجية  -4
كرػػ تشامالافػػيتشامفػػيبدلشيفشماكن م  يػػيشامم د مػػيتشا لشكبيػػلشطػػلشم ا هػػلش
اػػاا ييتشالأزمػػلشمػػفش ػػلبؿشا  يػػؿشام مػػؿش امػػا دـش ػػفشب ػػا,ش كػػذمؾشرػػلاءشاممنا ػػيتش
 بػػلشالإنالنػػتش  يللػػيشمػػفشاممميلفػػيتشالإمكال نيػػل,شكمػػيشكػػيفشمهػػيشا لشطػػلشمفػػي اةش

دػاشلةػاتشطش, د شاكاريؼشامةيلاتش اماابطش اما يمؿشم هيش فشب ػاشامدطيعشامةةل
الافػػلشسامبنيػػلشاماةايػػلشاماكن م  يػػلش اماةػػ ؿشاملدمػػلش يا ال شاممفػػادبديلشطػػلشاما دػػيـشطػػلش
ظػػؿش يئةػػلشك ل نػػيسشيفشلنػػيؾشام ايػػاشمػػفشاماطبيدػػيتشاماكن م  يػػلشاػػـشافػػا اامهيشطػػلش

ش ػػفش  الا امي ػػيتش امددػػيءاتشامادديايػػلي دػػيبشظهػػ لشطيػػل  شك ل نػػيشاممفػػا اشكبػػايؿ 
 Google,ش اطبيػػػؽشZoomم ػػػؿ:شاطبيػػػؽشش 22,شص0202,شامةػػػااا,شنيةػػػلص

classroomش يفش زالةشالااةػػػػػيلاتش اكن م  يػػػػػػيشامم د مػػػػػيتشيطددػػػػػػتش ػػػػػااا شمػػػػػػفش,
اممبػػيالاتشمػػا ـشمنظ مػػلشاما دػػيـش ػػفشب ػػا,شالأمػػلشامػػذبشنبػػ شبةػػا ثشط ػػلةشطػػلشدطػػيعش

زملشطلشمداملشالأنرطلشالاداةيايلششامملرػةلشمةػا ثشاكن م  ييشامم د ميتشي نيءشالأ
ط لةشطلشة ـشينرطاهي,شةيثشةدؽشلذاشامدطيعشمكيفبشي نيءشالأزملشيك لشمفش يػل ش
مػػفشامدطي ػػيتشبةػػ لش يةػػلشطػػلشامنػػ اةلشامما ددػػلشبيما ػػيلةشام يل يػػلش اماكن م  يػػيش

لافػػػلشساػػػ  يلش الااةػػػيلاتش اماطبيدػػػيتشالإمكال نيػػػلش امالطيػػػصشالإمكال نػػػلشكمػػػيشبينػػػتشا
طيػػػل  شك ل نػػػيشاممفػػػا اش دػػػ شةػػػني لشاكن م  يػػػيشامم د مػػػيتشطػػػلشمةػػػل:شام ػػػلصش

   .0,شص0202 اماهايااتسشصمةماش ةيـ,ش

 التداعيات التعميمية  -5
فػػػالااي ييتشام ايػػػاةش دػػػ شاما دػػػيـش ػػػفشب ػػػا,شمػػػفشي ػػػؿشإكمػػػيؿشا امػػػاتشالإ

امػػيـشام ػػيـشامالافػػل,ش مػػفشلنػػيشبػػايتشالكػػزش الأابيػػيتش دػػ شندطػػلشاممنػػيل شامالافػػيلش ان
مفػػ ملشامابػػييفشالا امػي لش الإمكينػػيتشالاداةػػيايلشملؤفػػل,شط ػػلشش لػػل؛ششبة يػلشمهمػػل

الافػػلشساةػػاييتش طػػلصشاما دػػيـشطػػلشظػػؿش يئةػػلشطيػػل  شك ل نػػي:ش ادػػطشةػػيؿشماينػػلش
طػػلشاكػػيطؤشام ػػلصشطػػلشلػػذاشامنػػ عشمػػفشاما دػػيـ,ش يفششي شامبةػػلةسشااضػػهشيفشلنػػيؾشا البطػػ

امه ااػػؼشامذكيػػلشاماػػلششينالنػػتشي شلاشااػػ طلشمػػايهاةػػيؿشبيلإالاشيلنػػيؾشطئػػيتشلاشيمكنهػػ
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طدػػػػاشيرػػػػيلتشإةةػػػػيئييتشامي نيفػػػػك ش,شش. 0,شص0202ش,صامفػػػػ اشافػػػػمهشمهػػػػـشبػػػػذمؾ
مديػػػيلشطيمػػػبش ػػػفشمؤففػػػيتشش223إمػػػ شاندطػػػيعشش0202امةػػػيالةشطػػػلشنهييػػػلشيبليػػػؿش

اما دػػػيـ,شكمػػػيشيكػػػاتشاممنظمػػػلشيفشمػػػيشي ػػػياؿشنةػػػؼش ػػػااشلػػػؤلاءشامطػػػلببشلاشيمدكػػػ فش
 دػػاشبنيػػتشالافػػلش ػػفشس ادػػطشافػػا ااـشامم دػػـش,ششيي ػػيتشاملبزمػػلشمدا دػػيـش ػػفشب ػػاالاةا

م فيئطشالااةيؿش اما اةؿشالإمكال نيلش طيل  شك ل نيشاممفا اسش د شامناي لشذااهيش
ش,صةفػػفش%شمػػفشامطػػلببشمػػي شمػػايهـشامل بػػلشي شامدػػالةش دػػ شالااةػػيؿ12يفشةػػ املش

ش. 5,شص0202
ضاااايا مهماااة لاباااد أن تؤخااا  فاااي كشااافت الدراساااات الساااابقة عااان عااادة ق
 وقد تمثمت فيما يمي :   الاعتبار عند دراسة قطاع العمالة غير المنتظمة

إفشيلػػػـش  امػػػؿشظهػػػ لشدطػػػيعشام ميمػػػلش يػػػلشاممناظمػػػلشلػػػ شا ػػػيابشكيطػػػلشش-ي
ش,اماةاييتشاممؤففيايلش الا امي يػلشاماػلشاظهػلشطػلشنديضػصشدطػيعشام ميمػلشاممناظمػل

 مػفشلنػيشش,م ئلش دػ شاما يمػؿشمػطشامةػ  بيتش اماةػاييتامذبشيبد لشدالةشلذ شاشالأمل
يبلزشافيؤؿشمهـشاةي ؿشامالافلشاملالنلشالإ يبلش ديصش ل :شميشدالةشلذ شام ميملش د ش
اما يمػػػؿش اماكيػػػؼشالا امػػػي لشمػػػطشامضػػػ  طشالاداةػػػيايلش الا امي يػػػلشاماػػػلشطلضػػػتش

ش.شش ديهـشي نيءش يئةلشك ل نيشلشش
ظملشل شدضيلشذاايلشطلشالأفي شإذشا بػلشإفشدضيلشام ميملش يلشاممناش-ب

 ػػفشاممبػػيالاتشامذاايػػلش امل بػػيتشاماػػلشاػػاططشام مػػيؿشإمػػ شالاماةػػيؽشبهػػذاشامدطػػيعش يػػلش
مكينيياهـش دالااهـ ين ػلشيلميػلشش مكفشلذاشلاش,اممناظـشطه شالأك لشملبئملشممهيلااهـش ان

 ارػػكيؿشام  انػبشامم ضػػ  يلشطػلشةيػػيةشلػؤلاءشام مػػيؿش مػيشمهػػيشمػفشا لشطػػلشةػيي لش
ةيػياهـش ي ضػػي هـشاممهنيػػلش الا امي يػػلشامم اد ػػلش؛شمػذمؾشافػػ  شلػػذ شامالافػػلشملةػػاش

 مػيشينػا شش,ام لبدلشبػيفشالأب ػياشامذاايػلش امم ضػ  يلشطػلشةيػيةشام ميمػلش يػلشاممناظمػل
ش ةييايلش اكي يلش ايلةشبيمالافلش.ش فشذمؾشمفشمميلفيتشا امي يل

 ميملش يلشاممناظمػلشمػفشدػالةش دػ شبينتشامالافيتشامفيبدلشميشمدطيعشامش- ػ
ةػيي لشيرػػكيؿشانظيميػلشملنػػلش مباكػلةشطػػلشاما يمػؿشمػػطشالأ ضػيعشامم يرػػيلشاممالايػػلش
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ي شطػلشبيئػػاهـشالا امي يػػلش؛شمػػذمؾشافػػ  شامالافػػلششلفػ اءشطػػلشبيئػػلش مدهػػـش يػػلشاملبئدػػ
 كيػػؼشاظهػػلشكوميػػيتشاكي يػػلشمػػطشش,إمػػ شلةػػاششيلػػـشلػػذ شالأرػػكيؿشامانظيميػػلشاممباكػػلة

شششطشامم اد لش.شامض  ش
إفشيطكػػيلشاممالفػػلشاممزا  ػػلشطػػلشالافػػلشامدطػػيعش يػػلشاممنػػاظـشكػػيفشمهػػيشش-ا

لذ شالأطكػيلشاػلبطششظهػ لشلػذاشامدطػيعشبرػلائهشش,ةض لش اضهشطلشالأابييتشامفيبدل
 اػلىشيفشم ػؿشلػذ شامرػلائهش,ش امنفػيءشش, طئيتششا امي يلشب ينهػيشم ػؿشرػليةلشام دػلاء

مػػػفش ػػػلبؿشةػػػني لشلػػػذاشام ػػػيمـش يػػػلشمػػػفشامبدػػػيءشدػػػيالةش دػػػ ش دػػػؽشينرػػػطلشامكػػػنهـش
ي شلي شاممػيؿشالا امػػي لشش ذمػؾشا امػػياا ش دػ شرػبكلشام لبدػػيتشالا امي يػلش,اممنػاظـ

يشمػػفشامرػػلائهشي شبينهػػيش بػػيفش يللػػ,شامػػذبشينرػػ ش يفػػ اشبػػيفشيطػػلااشامرػػليةلشام اةػػاةش
 امػي لشمذمؾشيك فشمفشامم ياشا ظيؼشنظليلشسشلي شاممػيؿشالاشالا امي يلشالأ لىش؛

اةمدػصشضػمنيي شمػفشدػيـشاما ػي فش اممفػيناةش ام دػلش امابػياؿش اماضػيمفشطػلشالافػلششسش مي
ش طهـشلذاشامدطيعشمفشام ميؿش.ش

ا ػػتشامالافػػيتشامفػػيبدلشإمػػ شضػػل لةشاةفػػيفشن  يػػلشةيػػيةشام ميمػػلش يػػلشش-ػلػػ
 ضػػػل لةشإزامػػػلشامةػػػ ا زشبػػػيفشش,اممناظمػػػلش ػػػفشطليػػػؽشامةمييػػػلشالا امي يػػػلش امدين نيػػػل

 ػػيتشالاداةػػيايلشامم اد ػػلشاا ػػؿشاما مػػلش ػػفشطليػػؽشابنػػلشفييفػػيتشا امي يػػلشامدطي
اي ييتش  ططشانم يػلشدػيالةش دػ شإزامػلشلػذ شام دبػيتشالأمػلشامػذبشفػ ؼشاػا  شا افالش

شإميصشامالافلشاملالنلشك ةاشيلـشا ةيياهيشامالشاف  شإم شاةديدهي.ش
 ػػيلشـشالآي ضػةتشامالافػيتشاماػلشلكػزتش دػػ ش يئةػلشك ل نػيش دػ ش ظػش- 

  دػ شكيطػلشش,الاداةيايلش الا امي يلشامالش د اهيشام يئةلش د ش ميطش  انبشامةيػية
ةينمػػػيشامػػػ شلػػػذ شالآ ػػػيلشش مكػػػفشالأمػػػلشيػػػزاااشفػػػ ء اش,امطبدػػػيتش امرػػػلائهشالا امي يػػػل

الأمػػلشش,رػػليةلشا امي يػػلشاماػػيزشطػػلشالأفػػي شبيمهريرػػلش اماهمػػيشش الافػػاب ياش ام دػػل
امةيميػػلشممةي ماهػػيشامكرػػؼش ػػفشيلػػـش ميػػيتشاكيػػؼشامػػذبشيضػػ لشيلميػػلش دػػ شامالافػػلش

ش ا يمؿشلذ شامرليةلشمطشام يئةلش ااا يياهيش.
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بينػػػػػػتشامالافػػػػػػيتشإمكينيػػػػػػلشامدييدػػػػػػلش اما اايػػػػػػلشاممنه يػػػػػػلش نػػػػػػاشالافػػػػػػلشش-ز
 ذمػؾشمػفش ػلبؿش,شام ميملش يلشاممناظمػلش ش يئةػلشك ل نػيش؛شم ض  يتشليملشم ؿش

 لشم ؿش:شالافابييفش اممديبلبتش اممدييي ؛شا ظي هيشم ااشمفشاممنيل ش الأا اتشامم اد
 ػػػفشطليػػػػؽشا ظيػػػػؼششالأمػػػلشامػػػػذبشيػػػ ةلشبديبديػػػػلشما يػػػػلاتشامالافػػػلشمد هػػػػـش اما فػػػػيل

شاممنيل ش الأا اتشامملبئملش.ش
 سابعاً: المدخل النظري لمدراسة 
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ادػػؾشام ظي ػػلشاماػػلشمػػفش لبمهػػيشيػػلىسشبيلفػػ نزشسشيفشاماكيػػؼشالا امػػي لشلػػ ش

ياـشاابيلشامم الاشامبرليلش امميايلشاممايةػلشماةديػؽشيلػااؼشامنفػؽ,ش اماػلشا مػؿش دػ ش
ا في شام لبديتشبيفشامنفؽش بػيفشبيئاػصشام يل يػل,ش ي نػلشلنػيشبيمبيئػلشام يل يػلشادػؾش
الأنفيؽشاممةيطلشبنفؽشام  ؿش امماةدلشبص.شيميشمضم فشاماكيػؼشطيا دػؽشبيمةةػ ؿش

 شاممةػػػػيالشامم اد ػػػػلشاماػػػػلشيةاي هػػػػيشامنفػػػػؽشمػػػػفشالأنفػػػػيؽشاماػػػػلشارػػػػكؿشبيئاػػػػص,ش دػػػػ
 مبياماهػػيشب يللػػيشاا ػػؿشامنفػػؽشذااػػص,ش ػػـشالايػػبشي شاة يػػؿش ا هيػػزشلػػذ شاممةػػيال؛ش
مافي اش د شإربيعشةي يتش اةديؽشالألااؼ,ش اممفؤ ؿش ػفشديػيـشلػذ شام ظي ػلشلػ ش

 لبؿشكػؿشالإمكينػيتشامانظيميػلشام لاشذااصشبة لةشافػي ا ش دػ شاةديػؽشيلااطػصشي شافػا
مػػفشي ػػؿشاةديدهػػيشمػػفش ػػلبؿشا بئػػلشكيطػػلشاممةػػيالش ام هػػ ا,شالأمػػلشامػػذبشيػػؤابشطػػلش

 شش.ش0222امنهييػػػلشإمػػػ شام ييػػػلشام ظمػػػ ش لػػػ شاماكيمػػػؿش الافػػػادلالشامنفػػػدلصشةميػػػا,ش
طةيمػػلشاماكيمػػؿشامنفػػدلشكمػػيشيػػلىشسميلاػػ فسشااةدػػؽش نػػاميشاةػػاثش لبدػػلش ظي يػػلشبػػيفش

  نػػػػاميشش,(Fararo,2006,p.6)مػػػػلش ام فػػػػيئؿشاممةػػػػااةشلإن يزلػػػػيشالألػػػػااؼشاممناظ
يكارؼشالأطلااش اـشدالةشامطلؽشاممؤكاةش د شاةديػؽشامن ػيحشمهػـشيد ػ  فشإمػ ش ميػيتش
اكي يػػلشي ػػلىشمػػفشي ػػؿشامة ػػيظش دػػ شفػػلبملشامنفػػؽش اكيمدػػصش,شاا فػػاشطػػلشالآميػػيتش

شامايميلشش:
ش ميلشاممطيبدلشصشامم يلاة .ششش-2
ش الإبااعش. ميلشام دؽشش-0
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ش ميلشامطد  ش.ش-5
ش ميلشالانفةيبش.ش-0
ش ميلشاماملا.ش-3

 يؤكػػاشسميلاػػ فشسش دػػ شينػػصش نػػاميشيكػػ فشلنػػيؾشاػػ ازفشبػػيفشام نيةػػلشامبنيئيػػلشاممام دػػلش
طلشالألااؼش ام فيئؿشاممناظملشماةديدهيشاةػاثشةيمػلشاماػ ازفشامنفػدل,ش اماػلشيديبدهػيش

 ػػي تشلػػذاشاما كيػػاشبيمنفػػبلشمادػػؾشام نيةػػلشنمػػطشامم ػػيلا شي شاممطيبدػػل,ش مكػػفش نػػاميشيا
شامبنيئيلشيك فشماينيشينميطشاماكيؼشامفد كيلشالأ لىشالإي يبيلشمنهيش امفدبيلش.ش

 رأس المال الاجتماعي -2
,ش ي ائػؿش21ال طشام ػذ لشام كليػلشمػلي شاممػيؿشالا امػي لشإمػ شنهييػلشامدػلفش

ا ك يػػؿسشامػػذبشيكػػاشامدػػلفشام رػػليف,ش دػػاشااضػػهشذمػػؾشبرػػكؿش ػػيصشطػػلشكايبػػيتشسابش
 د شيلميلشاماضيطلش شاما ػي فشمػفشي ػؿشاةديػؽشي ػلاضشمرػالكل,ش مػيشلألميػلشلػذ ش
امن  يػػػػلشمػػػػفشالااةػػػػيلاتش ام لبدػػػػيتشالا امي يػػػػلشمػػػػفشدػػػػالةش دػػػػ شاةديػػػػؽشالألػػػػااؼش

ش.(Nanlin, 2002, p.2)   يةلشطلشي ديتشامراائاش شالأزميت
اء,ش انم ش اافطش اكبلشةيثشيريلشإم شينصشلاشالادلشام  اطؼش امدد بش الآلش

إلاشمػػفش ػػلاءشاػػ  يلشامنػػي شطػػلشب ضػػهـشامػػب ضش,ش  دػػ شامػػل ـشمػػفشينػػصشمػػـشيفػػا اـش
شلي شامميؿشالا امي لشطانصشاةاثش ػفشطػفشاماػلابطش؛شمي بػلش مػيشمهػذاش ةلاةلشم ه ـ

شمفشيلميلشطلشنر ةش اك يفشام لبديتشالا امي يلشصدنايؿ,ش ش .12,ص,0220امم ه ـ
فػػػػػا ااـشمطدػػػػػؽشمدمةػػػػػطدهشظهػػػػػلش دػػػػػ شيػػػػػاشسبيػػػػػلش ػػػػػايلشبيمػػػػػذكلشيفشي ؿشا

ب لايػػػػ س,ش ػػػػلؼشلي شاممػػػػيؿشالا امػػػػي لشب نػػػػص:شسم م  ػػػػلشمػػػػفشاممػػػػ الاشامةديديػػػػلشي ش
امما د ػػػلشامملابطػػػلشبرػػػبكيتش  لبدػػػيتشمابيامػػػلشبػػػا لليس,ش دػػػاشايبشطػػػلشاةديدػػػصشمػػػلي ش

ش .2,شصش0220امميؿشالا امي لش ام ديطلش د شلبطصشبيماةديؿشامطبدلششصشزايا,ش
ـشلي شاممػػيؿشالا امػػي لش ام دػػيطلش دػػ شينػػصشلةػػياشا امػػي لشمػػفشةيػػثشطهػػ

ام لبدػػيتش املمػػ زشياديبػػؿش يا ي ػػؿشمػػطشاملةػػياشامػػذبشيمدكػػصشالأطػػلااشمػػفشلي شاممػػيؿش
اممػػيابشبمػػيشيمكػػفشمػػفشامابػػاؿش اماةػػ ؿشم ػػص,شطػػلي شاممػػيؿشالا امػػي لش ام دػػيطلشلػػ ش
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يابشطػيم لاش نػاميشينرػئشلةياشديبؿشمداػاا ؿش اماػلاكـش الافػا ااـشم ػؿشلي شاممػيؿشاممػ
رػػبكيتشا امي يػػلشي شينضػػـشإمػػ ش ضػػ يلشيةػػزابشفييفػػيلشي شيفػػا اـشمػػيشمايػػصشمػػفش
لم زشاممكينلشطلشمميلفيتشا امي يلشطانصشيك فشمن فػصشزاا اشا امي ي ػيش لةػياا ش ديطيػي ش
ي ضػػػاشمػػػفشمةػػػيمةصش مػػػفشلةػػػيا شمػػػفشامدػػػ ةش امهيبػػػلش الافػػػادلالشالا امػػػي لشسشإفش

ملؤم لشالا امي يلشي شليفميؿشام لبديتشابا شملابطلشإم شةػاشكػيؼشامبنييتشالإ ميميلش
بػػلي شاممػػيؿشالاداةػػياب,ش لػػلشيرػػاشالابيطػػي شبػػلي شاممػػيؿشام دػػيطلشمػػفشيفشنػػامكفشيفش

 ,شش37,شص0222صشكيبػػيف,شا لايػػصش,شش   ن  ػػؿشمنػػصشب ػػاا شمفػػادلب شمدةيػػيةشالا امي يػػلس
ي شاممػػػيؿشالا امػػػي لشلػػػ :ش بػػػذمؾشيكػػػ فشاا ػػػؽشمػػػطشمػػػيشيكػػػاش ديػػػصشسب انػػػيـسشمػػػفشيفشلش

سامديمػػلشامم ام يػػػلشمدرػػػبكيتشالا امي يػػلش امميػػػؿشبػػػيفشلػػذ شامرػػػبكيتشم امػػػلشب ضػػػهيش
امػػػػب ضسشبم نػػػػلش  ػػػػلشطدػػػػاشدػػػػيـشبلةػػػػاشلي شاممػػػػيؿشالا امػػػػي لشمػػػػفش ػػػػلبؿشاةايػػػػاش
ام ةػػػيئصشي شامفػػػميتشاماػػػلشاكػػػ فشلةػػػيا اشاا ػػػؿشامانظػػػيـشالا امػػػي لشم ػػػؿشام دػػػلش

طػيمالبؾشام  انػبشالإي يبيػلشمػفشلػذ شام ةػيئصشي شش امم يييلش امربكيتشالا امي يل
اممك نيتشكيم دلشامبنيءة,ش امم يييلشالإي يبيل,ش امربكيتشالا امي يلشامكفشالأطلااشمفش
ػػي,ش اكػػياشاكػػ فشلػػلشالألػػـشطػػلشي دػػيتش الا ػػالبطشطػػلش لبدػػيتشا امي يػػلشيك ػػلشن ية 

 .Field, 2012,p.10)الأزميتشص

 ػفشكػؿشمػيشلػ شم نػ بش  يػلشمدمػ  ششطنظليلشلي شاممػيؿشالا امػي لشا بػل
 مفشامديـش يفا امصشالأطلااشطلشةيياهـشامي ميلش  د شليفهيشامديـشامالشاا  شإم شام دل

.ش يؤكاشس يانزسش د شيفشلذ شام دلشللش نةلشمامـشلإيدػيعشامةيػيةشامي ميػلش ااضػهش
يمػؿشمػطش ملةدلشام  ممػلش,شطهػلشافػمهشمنػيشبيما شليلمياهيشطلشامملةدلشامما  لةشمدةاا 

امدػػػياميفشمػػػفششءامم ػػػيطلشطػػػلشلػػػذاشامم امػػػط,ش افػػػمهشمنػػػيشبيلإبةػػػيلشطػػػلشبيئػػػلشام لبػػػي
امم امػػػطشامم ػػػ مـشامةػػػايثش؛ش ذمػػػؾشممػػػيشاػػػؤابشإميػػػصش ديطػػػلشام دػػػلشلػػػذ شمػػػف:شاماميفػػػؾش

امنػػز عشإمػػ شام دػػل,ش الأم ػػلشي شامةميميػػلشطػػلش ششامم ييلب, افػػادلالشامنظػػيـشالا امػػي ل,
ش .0,شصش0220الابشصشزايا,شمديبؿشاممبي اةش امر  لشبيلا 
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يمكػػػفشامدػػػ ؿشإفشمػػػيشي طػػػ شنظليػػػلشلي شاممػػػيؿشالا امػػػي لش مضػػػيمينهيشامديميػػػلش
اممام دلشطلشام دلش الامازاـش اماضيمفش اما ي فشطي دياهيش يلمياهيشطلش دانيشامةيملشلػ ش
مػػيشنػػا ش ػػفشام  ممػػلشمػػفشإضػػ يؼشلػػذ شامدػػيـ.شمػػذمؾشيكػػ فشمػػفشامم يػػاشاما ػػلؼش دػػ ش

ديـشالا امي يلشطػلشةيػيةشام ميمػلش يػلشاممناظمػلشطػلشامم امػطشاممةػلبشطي ديلشلذ شام
ي نػػػػيءشا ػػػػي دهـشمػػػػطشب ضػػػػهـشامػػػػب ض,ش ا ػػػػي دهـشمػػػػطش يػػػػللـشمػػػػفشامرػػػػلائهش ام ئػػػػيتش
الا امي يلشالأ لى,ش لؿشظهلتشلذ شامديـشك لـشالآمييتشاماكي يلشالا امي يلشمد ميملش

اهـش د شا يايهيشلشطػافشلػذاش يلشاممناظملشمطشيزماهـلش لؿشكيفشمهيشا لشطلشمفي ا
ام بيءشام يمملشمػـشي بػلش ػفشيزمػلشةػةيلشطةفػبشبػؿش بػلش ػفشرػكؿشمػفشيرػكيؿشمػيش

 .شاماػػلشا كػػؾش02,ص0220يفػػمي شسش يػػانيزسشبميكينيزمػػيتشالانطػػلبؽشص بػػاشامبػػايط,ش
ام لبدػػيتشالا امي يػػلشمػػفشامفػػييؽشاممةدػػلشما يػػاشبنيءلػػيش بػػلشمػػاىش يػػلشمةػػا اشطػػلش

اهاياشام دلشطلشافاملاليلشامبيئلشالا امي يػلش امميايػلشاممةيطػلشامزميفش اممكيفشبم ن ش
ش زيياةشالاةاميلاتشامد يلشمدم يطلةش امددؽ.

 عولمة المخاطر  -3
إفشامبرػػػػلشامػػػػذيفشا لضػػػػ اشمدم ػػػػيطلشطػػػػ اؿشاػػػػيلي هـشاممكاػػػػ ب,شلػػػػـشيا لضػػػػ فش

ش .05,شصش0222صي ,ششمم يطلشيراشطلشامم امطشامةايثشامم  مـ
يطلشمنذشامدةظلشامالشا  زشطيهيشمنظ ميتشامديـشامم ام يػلش مإذشيبايشم امطشام

صشةمػػػزا ب,ششامضػػػيمنلشملؤمػػػيفش ػػػفشامديػػػيـشبػػػا لليشإزاءشالأ طػػػيلشاماػػػلشيطددػػػتش نينهػػػي
ش .شش203,ص0223

طدػػػاشياتشام  ممػػػلشبا ديياهػػػيشإمػػػ شناػػػيئ شب يػػػاةشاممػػػاى,ش الكػػػتش  يللػػػيش دػػػ ش
يللػػيش مديػػلشم ا ةػػلشمانيدضػػلش  انػػبشالا امي يػػلش مي هػػيشادليب ػػي,ش يػػلشينهػػيشبي ابام

ة بشاماكهفشبهيشي شامشمفشام نيةلشطداشيف لتش فشم ل يتشلااتشالأمفشام يممل
امفيطلةش ديهي,شطك يلشمفشاما يلاتشامني ملش فشام  مملشطلةتش دينيشيرػكيلا ش ايػاةش
مفشام طل,شا اد ػتشا البط ػيشبين ػيش مػيشيم نػي شطػلشام ةػ لشامفػيبدل,ش يمكػفشامدػ ؿشيفش

مكػفشاممهػـشامالكيػزش دػ شامم ػيطلش,شضمينيتشكيمدلشملئنفيفشمف ملشمفػاةيدلشا طيلش
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االاهػػيش اما يمػػؿش اممةفػػ بلشطػػلشيبشنرػػيطشإنفػػينل,ش انميػػلشطػػلؽشةفػػيبشامم ػػيطلش ان
ش .22,صش0222صبيؾ,شل ش:ششم هي,ش لنيؾش لب لشين اعشلئيفيلشامم يطل

مهيئػػؿ,شامػػذبشامم ػػيطلشاممةػػن ل:شنيا ػػلش ػػفشاماطػػ لشامةػػني لش اماكن مػػ  لشاش-ي
شإم شاداةيـشمييايفش اياةش يلشمفب دل,شم ؿشامم ي لبتشامذليل.شاىي
امم يطلشامبيئيل:شي  اش زءشكبيػلشمنهػيشإمػ شاماػا ؿشالإنفػينلشطػلشم ػيؿشامبيئػلشش-ب

 هيشام ملبدػػػػػلشطػػػػػلشامةػػػػػني لشيامطبي يػػػػػلش انػػػػػاطيعشامليفػػػػػميميلشامما ةرػػػػػلشبمرػػػػػيلش
شطػػػػلشاماػػػػ ازفشامبيئػػػػلشلب شاثش دػػػػ امزلا ػػػػلشبيفػػػػانزاؼشاممػػػػ الاشامطبي يػػػػلشممػػػػيشيةػػػػ

ش .شRichardson,2011,p.3ص
امم ػػػػيطلشامةػػػػةيل:شا بػػػػلش ػػػػفشبػػػػل زشيمػػػػلاضش ايػػػػاةشا  ػػػػذشرػػػػكؿشالأ بئػػػػل,شش- ػػػػػ

صالإيػػػػاز,شين دػػػػ انزاشامطيػػػػ ل,شك ل نػػػػيش؛ ياةػػػػي اش طللػػػػيش دػػػػ شالإنفػػػػيفشم ػػػػؿش
covid-19ش .ش

سش دػػػػػ شام ػػػػػينبيفشامبيئػػػػػلشBeckلاشيداةػػػػػلشم امػػػػػطشامم ػػػػػيطلشطػػػػػلشليبشسش
اممااا دلشطلششلطةفب,شبؿشيرامؿشكذمؾش د شفدفدلشمفشاما يلاتشاممالابط امةةلش

ةييانػػيشالا امي يػػلشامم يةػػلة,ش مػػفش مدػػلشلػػذ شاما يػػلات:شاماددػػبشطػػلشينمػػيطشام ميمػػلش
 الافا ااـ,ش ازاياشالإةفي شبين ااـشالأمفشام ظي ل,ش انةفيلشي لشام ػيااتش اماديميػاش

ايمدلاطيػػلشطػػلشام لبدػػيتشامر ةػػيل,ش لأفش دػػ شامه يػػلشامر ةػػيل,ش رػػي عشاماةػػللش ام
مػػـشي ػػاشمفػػادلا شي ش يبا ػػيشنفػػبي يشكمػػيشكػػيفشطػػلشامم ام ػػيتششلمفػػادبؿشالأطػػلااشامر ةػػ

امادديايلشطافشامدلالاتشمهميشكيفشن  هيش اا يلهيشيةةبتشانط بش د ش اةاشي شيك لش
ش.ملؤطلاامفش نيةلشامم يطلةشبيمنفبلش

ػػػػيشمػػػػفشمBeckكمػػػػيشيػػػػلىس  امػػػػطشامم ػػػػيطلةشيام ػػػػؿشطػػػػلشيفشسشيفش ينب ػػػػيشمهم 
الأ طػػػػػػػيلشانارػػػػػػػلش ابػػػػػػػلزشبةػػػػػػػلؼشامنظػػػػػػػلش ػػػػػػػفشالا ابػػػػػػػيلاتشاممكينيػػػػػػػلش امزمينيػػػػػػػلش

ش الا امي يل.
شاؤ لشطػلش ميػطشامبدػاافش امطبدػيتشالا امي يػل,ش اكػ فشمهػيش إفشم يطلشامي ـ

لػػذاشمػػيشينطبػػؽشش. 72صش,0223ص ػػانز,ش  ػػيل اشر ةػػيلش  يمميػػلشطػػلشام دػػتشن فػػص
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ل  شك ل نػػيشإذشكينػػتشبااياػػصشطػػلشامةػػيفش ػػـشانارػػلشبػػال يتشبيم  ػػؿش دػػ شانارػػيلشطيػػ
 يطيحشبكؿشام ئيتش,ش طديلششلنةيءشام يمـش مـشي لؽششبيفش نيفلي لش ما االةشإم شكؿش

 امرػػلائهشالا امي يػػلش دػػ شةػػاشفػػ اءش؛شبػػذمؾشن ػػاشيفشامةػػدلشبػػيفشالأ طػػيلش دػػالاهيش
الأ ؿشمدم ػيطل,شش د ش ز شام يمـشاؤكػاش دػ شيفش مديػلشام  ممػلشةػيلتشلػلشاممنػا 

شششهيشامديئملش د شيفي شام  اشامايلي لشبم امطش يؿشمفشامم يطل.يا طداتشرل 
 ثامنًا: الإستراتيجية المنهجية لمدراسة 

 . ة يلشاةديديل: نوع الدراسة  -1
 منهج الدراسة  -2

ا اماتشامالافلش د شاممنه شام ة لشاماةديدلشك ةاشاممنيل شامالشاايهش مطش
 فشةييةشام ميملش يلشاممناظملش  مييتشاكي هـشالا امي لشمطششامةديئؽش امم د ميت

 يئةلشك ل ني,ش اـشطلشإطيل شا ظيؼشم م  لشمفشالأا اتشامكي يلش امكميلشمفشي ؿش
شاةديؽشاماكيمؿشاممنه لش ام لاءشامم لطل.

 أدوات الدراسة  -3
 المقابمة -أ

نيتشيك لش مد يش فشا اماتشامالافلش د شاميؿشاممديبدلشامما مدلشمدةة ؿش د شبيي
 طيميشيا دؽشبملاةؿشإ اااشلذاشاماميؿشطب اشيفشامتشةيي اصشبميشي اـشش,ةيلاتشامالافل

 ذمؾشباطبيدصش د شيلبطشةيلاتشمفشش,Pre Testيلااؼشامالافلشاـش مؿشا ابيلشدبدلش
 ذمؾشمدا كاشمفشماىشا طياصشمكيطلشالأب ياشامالشالياشامالافلشام د ؼش,شةيلاتشامالافلش

 داشنا ش فشذمؾشإ ياةشةيي لشام اياشمفشش,يش اماةدؽشمنهيشدبؿشاماطبيؽشامنهيئلشمص ديه
 داشارامؿش, ةذؼشام اياشمفشامبن اشالأ لىشامماكللةش امماريبهلشمطش يلليش,بن اشاماميؿ

شاماميؿشطلشة لاصشامنهيئيلش د شاممةي لشامايميل:ش
 امبيينيتشالأفيفيلش. -

 ني.امااا ييتشالا امي يلشم يئةلشك ل ش -

 امااا ييتشالاداةيايلشم يئةلشك ل ني. -
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  مييتشاماكيؼشالا امي لشمطشااا ييتشام يئةل. -

  مييتشاماكيؼشالاداةيابشمطشااا ييتشام يئةلش. -

 ادييـشا لشاما ملشي نيءشام يئةلش.شش -

 ادييـشا لشل يؿشالأ ميؿشي نيءشام يئةلش. -

 ادييـشا لشام م ييتشالألديلشي نيءشام يئةلش. -

م اد لش فشش– شةيملشمفشام ميملش يلشاممناظملش02ميؿش د شصاـشاطبيؽشاما
اـشا اييللـشبطليدلش مايلشل  لشطيهيشامان عشطلشش-لاااتش ينلشالافابييفشم 

  امان عشاممهنل.شش, امةيملشالا امي يلش, اممفا ىشاما ديملش,امفف

 الاستبيان : -ب
شإ شادفيمص ش اـ شامالافل, شيلااؼ شي اـ شبمي شالافابييف شاةميـ شمةي لشاـ ش مفل م 

شيفيفيلشطيميشيدل:
 امبيينيتشالأفيفيل.ش-المحور الأول -

 الاماةيؽشبيم مؿش يلشاممناظـش الاا ي شنة  ش.ش-المحور الثاني -

 ااا ييتش يئةلشك ل نيش د شدطيعشام مؿش يلشاممناظـشش-المحور الثالث -

يءشامةمييلشالا امي يلش امدين نيلشمد ميملش يلشاممناظملشي ن -المحور الرابع -
 ام يئةل.

  مييتشاماكيؼشالا امي لشمطشااا ييتشام يئةل.-المحور الخامس -

 :صدق وثبات الاستبيان 

شب فد بشةاؽشاممضم ف,ش ذمؾشمفشش شاـشا ابيللي مدا كاشمفشةاؽشالأااة
 اا دتش لائهـش د شةاؽشمضم فشش 2ص لبؿش لضهيش د شم م  لشمفشاممةكميف

                                                 

الأفػايذةشامػػاكا لةشنيػلةش دػػ افشيفػايذش دػػـشالا امػػيعشاممفػي اش,شدفػػـش دػـشالا امػػيعش,كديػػلشش- ش2ص
شالآاابش,ش يم لشامديللةش.

الأفايذةشاماكا لةشيمؿشةففشيفايذش دـشالا اميعشاممفي اش,شدفـش دـشالا اميعش,كديػلش -
ش.الآاابش,ش يم لشامديللةش
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شامبييني ش مط شطل شافا اامهي ش ةلبةيل شافيؤلاتشالأااة ش د  شملئ يبل شاملبزمل ت
 شم لااتش22امالافل.  فش بيتشالأااةشطداشاـشإ لاءشاطبيؽشدبدلش د ش ينلشد امهيشص

صل  لشطيهيشامان عشطلشامن عش اممفا ىشاما ديملش اممهنل ش ـشإ ياةشاطبيؽشالافاميلةش
ش د ش شالإةةيئل شالا ابيل شإ لاء ش ـ شام ينل, شن   ش د  شيفب  يف شمل ل ب ا

شصالافامي شالا ابيلششلات شنايئ  شامايمل شام ا ؿ ش ي ضه ش , شبيلف ف شالابيط م يمؿ
شالاةةيئل:
م يمؿش المحور 

شالالابيط
 ش2ششاممة لشالأ ؿششامبيينيتشالأفيفيل.

 2.122شاممة لشام ينلششالاماةيؽشبيم مؿش يلشاممناظـش الاا ي شنة .

 2.135شممناظـ.اممة لشام يمثششااا ييتش يئةلشك ل نيش د شدطيعشام مؿش يلشا

امةمييلشالا امي يلش امدين نيلشمد ميملش يلشاممناظملشي نيءشاممة لشاملابطشش
شام يئةل.

2.127 

 2.100ش مييتشاماكيؼشالا امي لشمطشااا ييتشام يئةل.اممة لشام يم ش

 2.172 متوسط معامل الارتباط

اش% ,شمميشي طلشمؤرل ش17.2بنفبلشصش يبالشياضهشمميشفبؽشيفشالافاميلةش
ش د ش بياهيش ةلبةياهيشمداطبيؽ.

 ش232 د ش ينلشمفشام ميملش يلشاممناظملشد امهيشصشابييفاـشاطبيؽشالاف
م لاةشاـشفةبهيشبطليدلش مايلشطلشض ءشم م  لشمفشامرل طشيلمهيشش

 امان عشمفشةيثشش,الإديملشطلشامماينلش,امان عششطلشام ةيئصشامايم  لاطيل
شمييلشا مينيلشي شدين نيل.ش اـش   اشييلشةش,الإةيبلشبك ل ني

شالملاحظة  - ػ
اما كاشمفشامم د ميتش امبيينيتشامما ددلششةا شياـشاـشاةميـشاميؿشامملبةظل

 الامازاـشبا لاءاتشش,بيممظهلشام يل لشمدةيلاتشم ؿشامنظيطلشامر ةيل
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 امما ددلشبا ا اشمم ديفشمدا ملشي شام م ييتشالألديلشي شش,شامفلبملشام ديئيل
شميؿشطلشاممنطدل؛شمادايـشام اميتش اممفي ااتشامم اد لش.ل يؿشالأ 

 

 أساليب التحميل والتفسير  -3
 اـشا فيلشاممياةشاممياانيلشطلشش,ا اماتشامالافلش د شيفد بشاماةديؿشامكملش امكي ل

ض ءشاممد لاتشامنظليلشامالشانطددتشمنهيشامالافل,ش طلشض ءشامب اشامبنيئلشمدم امطش
شاممةلبش.

 ) حى بولاق أبو العلا(رة عامة عمى مجتمع الدراسة تاسعًا: نظ
ا اشماينلشامديللةشمفشيك لشاممافشامالشانارلتشطيهيشام ميمػلش يػلشاممناظمػلشبكػؿششششش

 ضػػةتشطكمػػيشيش,يرػػكيمهيش ط ائ هػػيش بةػػ لش يةػػلشطػػلشطاػػلةشانارػػيلش يئةػػلشك ل نػػي
 اماػلشش-امماينػلشبيينيتش زالةشامد ىشام يمدلشيفشة ـشام ميمػلش يػلشاممناظمػلشطػلشلػذ ش

شلػ شمديػ فش شفػاميئل-ف دتشبيم  ؿشملبفا ياةشمفشمنةلشك ل نيشاممداملشمفشاما مػلش
 يدطشةلشب لاؽشيب شام ػلبشش. يمؿشي ين فشمفشضيؽشام يشش الابشن  يلشامةييةشيمؼ

 ابدػ شمفػيةاصشش,ضمفش مينيلشيةييءشادػطشطػلشاممنطدػلشامرػميميلشامايب ػلشمماينػلشامدػيللة
 يةا شمفشام ن بشامااااشريلعشام لبءشمفشك لنيششامنيؿ,ش ةاػ شش,كـ0.031امكديلش

 مػػػفشام ػػػلبشرػػػيلعشكػػػ لنيششامنيػػػؿشمػػػفشميػػػاافش بػػػاش.ششي ميػػػ ش00اديط ػػػصشمػػػطشرػػػيلعش
رػػػيلعشرػػػنفش ػػػـشرػػػػيلعششيماػػػػاامرػػػميؿش مػػػفشش,مػػػيي ش23اممػػػن ـشليػػػيضشةاػػػ شكػػػػ بلبش

ي شاممنة لبشةا شرػيلعشامفػبايلش ياديبػؿشمػطشرػيلعشيبػ شام ػلجش نةػؼشكػ بلبشامةػي
ش يبػايشةػا شامرػلدلشمػفش,ما ه يشإمػ شام ػلبشةاػ شكػ لنيششامنيػؿشيفػ ؿشكػ بلبشإمبيبػل

 ةاػ شش,ي مي ش00ريلعشام لبءشمفشمياافش باشاممن ـشلييضشةا شاديط صشمطشريلعش
شامهيئلشاممةليلشام يملشمدمفيةلش .ش,اديططشريلعشاممنة لشمطشريلعشامفبايلصشامديللة

فلشاممياانيلشمملبةظلشاناريلشام ميمػلش يػلشاممناظمػلشلإ لاءشامالاشة شب لاؽشاـشا اييل
ش ػػفشانػ عشينميطهػيش ةيػػثش  ػاشام مػيؿش ام اػػيم فش امةػييا فش امبػػيئ  فش؛شباا دػصشطضػلب 

لػػذاشامانػػ عشطػػلشام ميمػػلش اممهػػفشاا ػػؿشالاػػبطشش. ةيلفػػ اشام دػػيلاتشش امفػيئد فش امةلطيػػ ف
مهػػػػذاشامةػػػػلشطػػػػلشامدػػػػلفششطمنػػػػذشالازالػػػػيلشالاداةػػػػياب؛شةػػػػلشبػػػػ لاؽشبطبي اػػػػصشامايلي يػػػػلش
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امفػػيا ش رػػلش ي نػػيءشامةدبػػلشام  مينيػػلشكػػيفشةػػلشبػػ لاؽشملكػػز اشملؤنرػػطلشامةلطيػػلشاماػػلش
 امدلبمظػػلش:ش لػػ شمهنػػلشمػػفشش, امنرػػيلةش,امن ػػيلة؛شيلةشامديئمػػلشم ػػؿشالاػػبطشب ضػػهيشبيما ػػ

 ةػػػين  شش, امطةػػػين ف,ش امنفػػػي  فش,يد مػػػ فشبػػػاليفشمفػػػيـشامفػػػ فشبيمدػػػيل,ش ام بػػػيز ف
 دػػػاشبدػػػ ش ػػػااشامط ائػػػؼشامةلطيػػػلشطػػػلشبػػػ لاؽشيلبػػػطشش, امةػػػااا فششش, يػػػيط ف امش,امزيػػػت

 .شلػذاشبيلإضػيطلشإمػ شمػيشيضػ يصشكػؿش020,شص0220ش,فػايندلش,  لب يفشطيئ لشصب ؿ
 منطدػلشالأفػ اؽشام اد ػلشنةػ شام نػ بشش,مفشك لنيششامنيؿش ام كيلاتشم ؿش كيملشامػبده

فػا مدلش امل يةػلش كػذمؾشام ػلاةش امالشاكافبتشرهلاهيشمػفشبيػطشامملببػ شاممش,ام لبل
شمفشان عشمهنلشكبيلشمد ميملش يلشاممناظملشإم ش دانيشامةيملش.

  الاستبيان الخصائص الديموجرافية لعينة عاشراً:
 النوع  -1

اندفػػػمتش ينػػػلشامالافػػػلشبيمافػػػي بشمػػػفشةيػػػثشامنػػػ ع,ش ذمػػػؾشمػػػفشي ػػػؿشام يػػػؿش
شام ينلشم ئلشام ميملش يلشاممناظملشبن  يهي.ش

 السن  -2
فػػػنلش ذمػػػؾشش03إمػػػ شش03 ينػػػلشامالافػػػلشطػػػلشامرػػػليةلشام مليػػػلشمػػػفششالكػػػزت

 لػػذاشي نػػلشيفشرػػليةلشامرػػبيبشامم بػػلةش مػػفشلػػـشش,%شمػػفشإ مػػيملشام ينػػل72بنفػػبلش
اا ػػػؿشدػػػ ةشام مػػػؿشلػػػلشالأك ػػػلشا ا ػػػاا شطػػػلشنطػػػيؽشطئػػػلشام ميمػػػلش يػػػلشاممناظمػػػل,ش لػػػذاش

شبطبي ػلشدطػيعشام ميمػلش يػلشاممناظمػلشالافػاي ي شكبيػل  بيلش دالاػصش دػ شمػلابطشإمػ شةػا 
شالآ لشاممناظـش.شبيمدطيعا طيلشطلصشام مؿشممفشمـشيامكفشمفشالاماةيؽش

 الحالة التعميمية -3
 ينلشامالافلشطلشامرليةلشاما ديميلشممفشيةمد فشامرهياةشامما فطلششالكزت

%ش لذاشي نلشيفشرهياةشاما ديـشامما فطشللشالأك لشاناريل اش02.7 داشبد تشنفباهـش
رػػليةلشمػػفشيدػػليشيديهػيش%,ش ش00ل,ش ػـشاػػلبشذمػػؾشرػليةلشالأميػػيفشبنفػػبلشبػيفشيطػػلااشام ينػػ
%,ش ا الشطلشامملابلشالأ يػلةشرػليةلش لي ػلشام يم ػيتشبنفػبلش00.7 يكابشبنفبلش
%ش ا بػػلشامةيمػػلشاما ديميػػلشامما اضػػ لشم ينػػلشامالافػػلش ػػفشضػػ ؼش2.7ضػػئيدلشاةػػؿش
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ملفػػملشإذشالابطػػتشمهػػيلااهـش دػػالااهـشاماػػلشافػػمهشمهػػـشبػػيلان لاطشطػػلشفػػ ؽشام مػػؿشا
بركؿشمبيرػلشبا اضػطشاممهػفشاماػلشيماهن لػيشطػلشنطػيؽشامدطػيعش يػلشاممنػاظـش بػنمطش
ام ميمػػلشاماػػلشلاشاةاػػيجشإمػػ شمػػؤللبتشي شمهػػيلاتشطيئدػػل,ش الكػػزتشامنفػػبلشالأكبػػلشمػػفش

%,ش اداهػيش52.7لذ شاممهفشطلشرػليةلشصةػني ل شي شمػفشمايػصشةلطػلشيا يػلش بد ػتش
%,شكمػيشظهػلتشرػليةلشصامبي ػلشامما  مػ ف شبنفػبلش52رليةلشص ميؿشامبنيء شبنفػبلش
%,ش امنفػػػػػبشامدديدػػػػلشكينػػػػتشمػػػػفشنةػػػػيبشرػػػػػليةالش05.5لاشي فػػػػاهيفشبهػػػػيشدػػػػالتشبػػػػػ

ش%.2.5%ش صامفيئد ف شبنفبلش0.7صام ايم ف شبنفبلش
 طبيعة العمل والاستقرار المهني  -4

إفشافادلالشام يمؿشطلش مدػصشيفػي شلإةفيفػصشبػيلأمفشامن فػلش الا امػي ل,ش
ام مؿشطةفبشبؿشطلش ميطشن اةلشامةيية.ش مػطشذمػؾشدػاش بػلتشطبي ػلشام مػؿششلاشطل

 ةيمػػلشالافػػادلالشاممهنػػلشم ينػػلشامالافػػلش ػػفشاػػلابشالأ ضػػيعشاماػػلشا مػػؿشطػػلشظدهػػيش
طظهلتشامنفبلشالأكبػلشمػفش ينػلشش؛ام ميملش يلشاممناظملشمفشةيثشام بيتش الافادلال

يبشامػػذيفشيةةػػد فش دػػ شش%شضػػمفشرػػليةلشام مػػيؿشبيمي ميػػل35.5امالافػػلش بد ػػتش
للـشبةػػ لةشمادط ػػلش يػػلش يباػػلشطػػلشمديبػػؿشنفػػبلشمػػفشلػػـشضػػمفشرػػليةلشام مػػيؿش شي ػػ

%,شيميشامنفبلشاممابديلشطداش بلتش نهيشرليةلشام مػيؿش50.7اممفادليفش امالشبد تش
%ش اماػػػػلشانػػػػالجشمػػػػطشرػػػػليةلشام مػػػػيؿشبيمي ميػػػػلشاةػػػػتشن ػػػػ ش22امم فػػػػمييفش بد ػػػػتش

اممفػػادلةش اماػػلشانا ػػلشم هػػيشةيمػػلشالأمػػيفش ام بػػيتشامظػػل ؼش الأ ضػػيعشاممهنيػػلش يػػلش
شاممهنل.ش
 الدخل الشهري  -5

ن  يلشامةيية,ش مؤرلشمهـشمدالاملش ػفششؤرلاتي  اشاما ؿشامرهلبشمفشيلـشم
يفشمؤرػلششابػيف بيمةايثش فشام ميمػلش يػلشاممناظمػلش.شش  اةشلذ شامةييةشي شلااءاهي

كػفشب طضػؿشةػيؿشمػفشاممؤرػلاتشاما ؿشكين كي شمطبي ػلش ن  يػلش  ػ اةشةيػياهـشمػـشي
طداش ين شل شالآ لشمفشامض ؼش امهريرلش  ػاـشام بػيتشطيم يمبيػلشام ظمػ شش.امفيبدل

 نيػصشرػهليي ,شش2322%شااديض شي لا شميايي شلاشيزياش فش52مفش ينلشامالافلشبنفبلش
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%ش لػػـشممػػفشيةةػػد فش دػػ شي ػػ لشلاش00كمػػيشظهػػلتشنفػػبلشلاشيفػػاهيفشبهػػيشبد ػػتش
 نيصشش0322هليي ,شطلشةيفشيفشنفبلشمفشلاشازياشي  للـش فش نيصشرش0222اا ي زش

%,ش لػػذ شامرػػليةلشمػػفشامػػا  ؿشاػػلابطشبطبي ػػلشامةػػيؿشبطبي ػػلش55.5رػػهليي ش ةػػدتش
شيطلااشامدطيعش يلشاممناظـ.ششيماهنهياممهفش الأ ميؿشامماانيلشامالشاضطلشإم شيفش

ةشمؤرػػلشامػػا ؿشكمؤرػػلشلػػيـشي بػػلش ػػفش ػػ اش نػػاشلبػػطش يػػزاااشالأمػػلشفػػ ءا ش
ن  يػػلشامةيػػية,شبمؤرػػلش  ػػلشلاشيدػػؿشيلميػػلش نػػصش لػػ شمػػاىشك ييػػلشامػػا ؿشلاةايي ػػيتش
الأفػػلش ي  ػػصشإن يدػػصشامما ػػااة.إذش بػػلتشامنفػػبلشالأكبػػلشمػػفشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػل,ش

ش%ش فش اـشك ييلشاما ؿشملئن يؽش  اـشافادلال .ش20 بد تش
 الحالة الاجتماعية -6

نتشمفشامربيبشمفشامرػليةلشام مليػلشإفشام يمبيلشام ظم شمفشيطلااشام ينلشكي
 يم ي,ش ل شففشامز اجش ل شميشي فلشيفشنفبلشالأكبػلشمػنهـشالكػزتشطػلشش53إم شش03

%شمػػفش ينػػلشاماالفػػلش02%.ش مػػطشذمػػؾش  ػػاتشنفػػبلش30رػػليةلشامماػػز  يفش بد ػػتش
 للشنفبلشكبيلةشمفشامربيبشامذيفشمـشياز   اشمفشدبؿش لذاشالأملشمػصش  يلاػص,شط دػ ش

اميئهـشإمػ شامملةدػلشام مليػلشامدػيالةش دػ شامػز اجشطػانهـش يػلشدػياليفش دػ شامل ـشمفشان
اكيمي صش ن دياصش؛شمذمؾش  انيشنفبلشكبيلةشمنهـشمـشياز   اشب ا.ش  يءتشامنفػبشالأدػؿش

ش%.ش0.7صيلمؿ ش بد تششرليةل%,ش ش2.5مرليةلشصمطدؽ ش بد تش
 عدد أفراد الأسرة  -7

لامػػلشامهيمػػلش نػػاشلبطهػػيشبمدػػاالشإفش ػػااشيطػػلااشالأفػػلةشمػػفشاممؤرػػلاتشذاتشاما
لذاشاممداالشطافشزيػياةششضوملاما ؿشامذبشاةةؿش ديصشلذ شالأفلشرهليي ,ش طلشةيملش

 ااشيطلااشالأفلةشاكػ فشمػفشالأمػ لش يػلشاممفػاةبلش اماػلشلاشاػنـشإلاش دػ ش ػاـشك ييػلش
شاما ؿش د شي  صشالإن ػيؽش ادبيػلشالاةايي ػيتشمكيطػلشيطلاالػي,ش الا ػيعشمؤرػلشامةلمػيف
الاداةػػػيابش الا امػػػي لشمػػػايهـ,ش بدػػػلاءةشامبيينػػػيتشام يةػػػلشب ينػػػلشامالافػػػلش  ػػػاشيفش

ش2%شيةػػػؿش ػػػااشيطلاالػػػيش52يطػػػلاا,ش نفػػػبلشش3%شمنهػػػيشيةػػػؿش ػػػااشيطلاالػػػيشإمػػػ ش32
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يطلاا,ش لػذاشالأمػلشبػيم شام طػ لةشإذشي بػلشش1%شيزياش االيش فش3.5يطلاا,ش يفشنفبلش
ش فشراةشام  زش ام دلش امةلميف.ش

 بالقطاع غير المنتظمالالتحاق  -8
%ش نػاشفػؤامهيش ػفشكي يػلش32امنفبلشالأكبلشمفش ينلشامالافلش بد ػتششبد ت

اماةػػيدهـشبيمدطػػيعش يػػلشاممنػػاظـشطػػلشرػػليةلشسالاماةػػيؽش ػػفشطليدػػلشاممبػػيالةشام لايػػلس,ش
 لذاشي  فلشب فشلذ شام ميملشلأنهيشلاشامادؾشامدالةش اممهيلةشام يئدلشمي شمايهيشبػاائؿشي ش

مد مؿشمذمؾشاماةدتشبن فهيشبمةضشإلاااهيشبهذاشامدطيعش لػذاشيا ػؽشمػطششلىطلةلشي 
نفبلشمفشيكا اش د شيفشمفشيفبيبشل باهـشطػلشالافػاملالشطػلشاممهػفشامةيميػلشينهػـشلاش

%ش53.0%,شمضػػيطي شإمػػيهـشنفػػبلش00ي ػػا فشبػػاائؿشي شطػػلصش مػػؿشي ػػلى,ش بد ػػتش
يفبيبشاماةيدهـشبهذاشممفشيل فشيفش اـشم لطاهـش  بلاهـشبمهنلشي لىشكيفشمفشيلـش

شامدطيعش افاملاللـشطيص.ش
كمػػػػيشظهػػػػلتشرػػػػليةلشمػػػػفش لثشلػػػػذ شاممهنػػػػلش ػػػػفشالآبػػػػيءش بد ػػػػتشنفػػػػباهـش

%ش لػػػـشامػػػذيفشا ػػػيمد اشمػػػطشمهػػػيلاتشاممهػػػفش يػػػلشاممناظمػػػلش دػػػ شينهػػػيشميػػػلاثش21.5
 دػ شمهػفشاضػمفششي ةة مهشيلاباشيفشاانيددصشالأ ييؿشك فيدلشما ميفشمفادبده يئدلش

شلب.اما ؿشامرهشيمه
كميشم بشالأةاديءشا لشطلش ذبشيدلانهـشإم شالاماةيؽشبمياافشام مػؿش يػلش
اممنػػاظـشلاشيدػػؿش ػػفشا لشالآبػػيءشطػػلشالألميػػل,شطدػػاشبد ػػتشنفػػبلشالأطػػلااشامػػذيفشاماةدػػ اش

ش%.ش20.7بهذاشاممياافشالاداةيابش فشطليؽشيةاديئهـش
مػػ شمػػفش طيمػػيشيا دػػؽشبيلاا ػػي شنةػػ شام مػػؿش يػػلشاممنػػاظـشبينػػتشام يمبيػػلشام ظ

 طفػػل اشذمػػؾش,ش%ش ػػاـشلضػػيليش ػػفشام مػػؿش يػػلشاممنػػاظـش10.3يطػػلااشام ينػػلشبنفػػبلش
 يل ػػػطشلػػػذاشش,ب ػػػاـشاػػػ اطلشالأمػػػيفشي شالافػػػادلالشطػػػلشلػػػذ شامبيئػػػلشامطػػػيلاةشمدػػػ ةشام مػػػؿ

امر  لشاممفاملشم ميؿشامدطيعش يلشاممناظـشب اـشالافادلالشإم ش ػاـشاػ اطلشامةمييػلش
شنيلشاملبئدل.شالا امي يلش اما مينيلش امدين ش

ش
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 الاشتراك في التأمين الصحي -9
اماػػػ ميفشامةػػػةلشلػػػ شيةػػػاشينػػػ اعشاماػػػ ميفشضػػػاشم ػػػيطلشامظػػػل ؼشامةػػػةيلش
ملؤطػػػلاا,ش يرػػػامؿش دػػػ شاكػػػيميؼشام ةػػػصش امارػػػ يصش ام ػػػلبج,ش مػػػطشيلميػػػلشاماػػػ ميفش

%شمػػػفشيطػػػلااشام ينػػػلش يػػػلش10.7امةػػػةلش ا ل شامةيػػػ بشطػػػلشةييانػػػيش  ػػػاشيفشنفػػػبلش
فشامةػػػةل,ش الاػػػبطشذمػػػؾشبةػػػ لةشمبيرػػػلةشبفػػػ ءشام ػػػاميتشمرػػالكيفشطػػػلشنظػػػيـشاماػػػ مي

 امل ييلشاممداملشالأملشامذبش  دهـشير ل فشب ػاـشاملضػيشامرػاياش ػفشلػذ شام ػاميتش
امطبيل,ش داشرمؿشادييمهـشمهذ شام اميتشطالةشاناريلشام يئةػلش شام اػلةشامفػيبدلش ديهػيش

ش يل  .شطدـشي ادؼشالأملشبينهميشك يل اشبؿشازاااشف ء اشب اشا رلشام
 الاشتراك في التأمينات الاجتماعية-11

 د شامل ـشمفشيفشنظيـشاما مينيتشالا امي يػلشيةػاشينظمػلشاما ػي فش اماكيطػؿش
الا امػػػي لشاماػػػلشمػػػفشامم اػػػلضشيفشادػػػامهيشاما مػػػلشمكيطػػػلشيطلاالػػػي,شط  ػػػاشيفشام يمبيػػػلش

%شلاشارػػػػػػالؾشطػػػػػػلشيبشنظػػػػػػيـشمدا مينػػػػػػيتش10ام ظمػػػػػػ شمػػػػػػفش ينػػػػػػلشامالافػػػػػػلشبنفػػػػػػبلش
شمي يل.شالا ا

 داش ضةتشلذ شامنفبلشيفبيبش اـشارالاؾشطلشنظيـشاما مينيتشالا امي يلش
شكيمايمل:ش

إميشبفببش اـش   اشنظػيـشاػ ميفشا امػي لش ػيصشبيم ميمػلش يػلشاممناظمػلش
ي شبفػػػػببشةػػػػ  بلشالإ ػػػػلاءاتشش,%شمػػػػفشيطػػػػلااشام ينػػػػل50  بػػػػلتش ػػػػفشذمػػػػؾشنفػػػػبلش

يفش بلتشنفبلشلاشيفاهيفش%شطلشة07.0اممطد بلشملبرالاؾش  بلتش فشذمؾشنفبلش
%ش ػػفش ػػاـش  يهػػيشبنظػػيـشاماػػ ميفشالا امػػي لشامماػػ طلشمهػػيش بكي يػػلش02.2بهػػيشد امهػػي

شالارالاؾشطيص.ش
الأملشامذبشيددلشام بءشبال لشكبيلةش د شاما ملش  دػ شامػا لشامم اػلضشيفش
شادامصشإميشما طيلشنظيـشل ييلشا امي يلش ا مينيلشيرمؿشلذ شام ئلشي شماك يؼشامةملبت
اما   يػػػػلشمدا ليػػػػؼشب نظمػػػػلشامل ييػػػػلشاما مينيػػػػلشاماػػػػلشادػػػػامهيشاما مػػػػلشإفشكينػػػػتشديئمػػػػلش



                                                2022)يناير(  1، ع14مج            (الانسانيات والعلوم الاجتماعية كلية الآداب جامعة الفيوم     ) مجلة

 

 فاطمة الزهراء علي...( د. لتكيف الاجتماعي مع تداعيات جائحة كوروناآليات ا)

0333 

زامػػلشام  ادػػبشامبيل دلاطيػػلشاماػػلشاةػػ ؿشا فش بيم  ػػؿ.شي شمافػػهيؿشإ ػػلاءاتشالارػػالاؾش ان
شاما ملشمهـ.ششاايةصمريلكاهـشطلشيبشنظيـشا ميفشا امي لش

 الاشتراك في النقابات-11
يؿشاممنظمػػيتشاماػلشينضػػـشإميهػيشام مػػيؿشب ػػلضشمػػفشيرػكشا  ػاشامنديبػػيتشرػكلب ش
امنديبػػلشبهػػذاشامم نػػ شم ل طػػلش  اضػػةلشةػػيفشناةػػاثش ػػفششاةفػػيفشظػػل ؼش مدهػػـ,ش 

امدطيعشاملفملشاممناظـ,ش مكفشطلشةيؿشامةػايثش ػفشامدطػيعش يػلشاممنػاظـشطػلبشن ػاش
مهذاشامم ن شمفشيركيؿشامانظػيـش ضػ ةي شي شظهػ لا ,شطدػاشيكػاتشنفػبلشرػاياةشالالا ػيعش

%ش ػػفش ػػاـشاماةيدهػػيشبػػ بشرػػكؿشمػػفشيرػػكيؿشامنديبػػيتش12.7فشيطػػلااشام ينػػلشبد ػػتشمػػ
م ددػػيفشذمػػؾشب ػػاـش  ػػ اشنديبػػيتشا بػػلش ػػفشاةايي ػػياهـشي شاػػنظـشمطػػيمبهـشمم يطبػػلش

شام هيتشاممفؤ ملشمفشي ؿشاةفيفشي ضي هـ.ش
 الإصابة بفيروس كورونا -12
ش,%0.7بد ػتششةيػثشيدلالإةيبلشب يل  شك ل نػيشبػيفشيطػلااشام ينػلشضػئشكينتشنفبلش

%شمنهـشداشيدلتشبفدبيلشا  يلشلػذاشام يػل  ش دػ شاممهػفشاماػلش22طلشةيفشيفشنفبلش
شي مد فشبهيش.

ش
ش
ش
ش
ش
ش
ش
ش
ش
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 المقابمة : الخصائص الديموجرافية لحالات حادي عشر
 (1جدول رقم )                              

 خصائص حالات الدراسة 
 حالة
 السن النوع رقم

 ةالحال
 التعميمية

 الحالة
 الاجتماعية

 عدد
 أفراد
 الأسرة

 الدخل المهنة
الإصابة 
 بكورونا

ش يمؿشش3شماز جشيملش02شذكلش2
شبنيءش

جش32إم 02مف
شي ميي

ش-

شيدليشش52شذكلش0
ش يكاب

شبيئطشش0شي زب
شطيكهل

ص يلش يبت شلاش
جش32يدؿش فش
شي ميي

ش-

ش يمؿشش0شماز جششيملش03شذكلشش5
شبنيء

ص يلش يبت ش
 شإم02مفش
شجشي ميي ش32

ش-

شيدليشش02شذكلش0
ش يكاب

إم ش02مفشش ايؿش3شماز ج
شجشي ميي ش32

ش-

شبيئطشش0شماز جشيملش57شذكلش3
شما  ؿ

إم ش02مفش
شجشي ميي ش32

امتش
شالإةيبل

شيدليشش03شذكلش0
ش يكاب

إم ش02مفشش ايؿش0شماز ج
شجشي ميي ش32

ش-

إم ش02مفششفبيؾش3شماز جشيملش00شذكلش7
شجشي ميي ش32

ش-

شدليشيش01شذكلشش2
ش يكاب

إم ش02مفششرييؿش3شماز ج
شجشي ميي ش32

ش-

إم ش02مفششةيياش3شماز جششيملش05شذكلشش1
شجشي ميي ش32

ش-

إم ش02مفشش ايؿشش0شماز جشيملش30شذكلش22
شجشي ميي ش32

ش-

شا ديـشش02شين  ش22
ش يم ل

شي ةيئيلشش0شي زبش
ش لبجش
شطبي ل

جش2022
شرهليي ش

ش-
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 حالة
 رقم

 ةالحال السن النوع
 التعميمية

 الحالة
 الاجتماعية

 عدد
 أفراد
 الأسرة

الإصابة  الدخل المهنة
 بكورونا

جش2322شطبي لش3شماز  لشيميلش03شين  ش20
شرهليي

ش-

ش يم يلرهياةشش52شين  ش25
ش]بكيم لي  
 املش
شا امي يل[

شمالفلش0ش زبيء
شالبيلشش

ش يةل

جشش0222
شرهليي ش

ش-

رهياةش يم يلشش05شين  ش20
ش]بكيم لي  ش
شالبيلش يةل[

شمالفلش0شماز  لش
شالبيلشش

ش يةلش

جش0322
شرهليي ش

ش-

شرهياةشام ين يلشش07شين  ش23
شاما يليل

جش2322شك اطيلةش3شماز  ل
شرهليي ش

ش-

شرهياةشام ين يلشش02شين  ش20
شاما يليل

جش5222شك اطيلةش3شماز  لش
شرهليي ش

ش-

شرهياةشام ين يلشش02شين  ش27
شاما يليل

جش0322شك اطيلةشش0شمطددلش
شرهليي ش

ش-

شرهياةشام ين يلشش53شين  ش22
شاما يليلش

جش0222شك اطيلةش0شيلمدلش
شرهليي ش

امتش
شالإةيبل

شرهياةش يم يلشش02شين  ش21
شكديلشامالبيلش]

شامن  يل[

شمالفلشش5ش زبيء
شطل

شةضينلش

جشش2322
شرهليي ش

ش-

جش0222شب ابلشش0شماز  لششيميلشش07شين  ش02
شرهليي ش

ش-

 
امػذيفشاػـششبدػلاءةشام ػا ؿشام ػيصشبيم ةػيئصشامايم  لاطيػلشمةػيلاتشامالافػلش

فشصشيفشامدطيعش يلشاممناظـشيفا  بشام ميملشمػفشامنػ  يم هـشإ لاءشاممديبلبتشابيفش
فياشطلشالأابيػيتشمػفشيفشامنفػيءشش ذمؾش د ش ك شميش,ذك ل اش شإني  ي ش د شةاشف اء

لفشالأك لشالابيط يشبهذاشامدطيعش.شكميشابيفشامان عشطلشام ئيتشام مليػلشاباػااء شمػفشطئػلش
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ػػيش اناهػػيء شب ئػػلشش02 ػػيشممػػيشيػػاؿش دػػ شمػػيش03 يم  يدامػػصشلػػذاشامدطػػيعشمػػفشطػػلصشش يم 
 لػػػػ شمػػػػيشلاشياػػػػ طلشطػػػػلش يػػػػل شمػػػػفشامدطي ػػػػيتشش,ام مليػػػػلشمد مػػػػؿشاانػػػػ عشبانػػػػ عشام ئػػػػيت

يميشام ئيتشاما ديميلشطظهلتشمان  لشل شالأ لىشط  اشكػؿشمػفشش,الاداةيايلشالأ لى
كمػػيشش,بػػيفشامةػػيلاتشطئػػلشيمػػ ش طئػػلشمػػفشيدػػليش يكاػػبش كيناػػيشمهمػػيشام يمبيػػلشطػػلشامظهػػ ل

 لذاشيػاؿش دػ شيفشش,لشبن  شامنفبلي طئلشامرهياةشام يم ش,  اتشطئلشامرهياةشام ين يل
اما ديميػػػػلشاممن  ضػػػػلشلػػػػـشالأك ػػػػلشاماةيد ػػػػيشبدطػػػػيعشام ميمػػػػلش يػػػػلششاتةػػػػيمدلشامرػػػػهيا

 مكػػفشمػػيشاػػـشملبةظاػػصشيفشش,اممناظمػػلش طػػلشذمػػؾشا اطػػؽشمػػطشناػػيئ شامالافػػيتشامفػػيبدل
ػػػػيشمػػػػـشي ػػػػا اشمػػػػلبذ اشمػػػػفشضػػػػيؽشطػػػػلصشام مػػػػؿشإلاش ةػػػػيمد شامرػػػػهيااتشام يم يػػػػلشييض 

شالانضميـشإم شلذاشامدطيعش.ش
 نيػػصشرػػهلي يشكةػػاشيدةػػ شمػػطشإ مػػيعشش0222يشابػػيفشان  ػػيضشامػػا ؿشطدػػـشيا ػػي زشكمػػ

مؤرل اش طيل اشطلشظؿشالا يعش ػااش اشامةيلاتش د ش اـش بياصش افادلال شالأملشامذىشي
 ي ػاشاػانلشام ةػيئصشامايم  لاطيػلشمهػـشمػفشش, شيطلااشملؤفلة3يطلااشالأفلةشبما فطشص

شمنة شامايمل:يلـش  امؿشاركيؿشلؤياهـشمذ ااهـش د شا
شلؤيلشام ميملش يلشاممناظملشمذ ااهـ: -
مةػػطدهشامػػذاتشطػػلش دػػـشالا امػػيعشمفػػاماشمػػفشطدفػػ يتشكػػؿشمػػفشارػػيلمزشكػػ مل,شإفش

ش فشامكي يلشامالشيلىشامني ش   مييـش يم ,ش   لجشميا,ش  يمبي شميشي بلشلذاشامم ه ـ
شامػػذاتشب نػػصشم م ش  ػػلشمػػفشبهػػيشذ ااهػػـشطػػلش يػػ فشالآ ػػليفش ي ػػلؼشسل زنبػػلجسشم هػػ ـ
,ش0222يطكػػػػيلش مرػػػػػي لشام ػػػػػلاش ػػػػػفشن فػػػػصشكم ضػػػػػ عشمدا مػػػػػؿشصميلرػػػػػيؿ,شفػػػػػك ت,ش

نمػػيشبال ػػلشكبيػػلةش202ص  ,ش ممػػيشلارػػؾشطيػػصشيفشلػػذ شالأطكػػيلشلاشاارػػكؿشمػػفشطػػلاغش ان
مػػفشام لبدػػلشام اميػػلشاممارػػيبكلش اممااا دػػلشكمػػيشةػػااشسب لايػػ سشبػػيفشكػػؿشمػػيشلػػ شذااػػلش

لشاممناظمػػػلشمػػػذ ااهـشلاشيمكػػػفش شلؤيػػػلشام ميمػػػلش يػػػيامػػػام مػػػذمؾشةػػػيفش,ش م ضػػػ  لش
بػػيفشلػػذ شاملؤيػػلش بػػيفشكيطػػلشامظػػل ؼش الأ ضػػيعشامبني يػػلش امم ضػػ  يلشاماػػلششام ةػػؿ

رػػػكداهيش ةػػػي اهيش دػػػ شنةػػػ شم ػػػيف,شطيمػػػذاتشام ي دػػػلشاارػػػكؿشناي ػػػي شمكيطػػػلشام بػػػلاتش
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اممالاكمػػػلشاماػػػلش يرػػػاهيش ناي ػػػي شمػػػلي شاممػػػيؿشامنػػػ  لشامػػػذبشامادكػػػصشب  انبػػػصشامميايػػػلش
ش املمزيل.ش

 لأفشلػػذاشامدطػػيعشمػػفشام ميمػػلشي ػػينلشمػػفشاػػانلشرػػاياشطػػلشام  انػػبشامم ضػػ  يلشطػػلش
ةيػػػيةشيطػػػلاا ,شطيكػػػ فشمػػػفشامم يػػػاشلةػػػاشلؤيػػػياهـشمػػػذ ااهـش مػػػيشمػػػذمؾشمػػػفش  ػػػيلش دػػػ ش
ش,اما ي لبتشالا امي يػلشبيػنهـش بػيفش يػللـشمػفشام ئػيتش امرػلائهشالا امي يػلشالأ ػلى

اانلشلؤياهـشمذ ااهـشمؤكايفش د شيفشش داشي م تشةيلاتشامالافلشا فشافا نيءش د 
لذ شاملؤيلشان كفتشمايهـش لاءشلؤيلشامم امطشامماانيلشمهـ,ش مميشي ين  شمػفشاهمػيشش

أنااا بحااس إنااي قميمااة جااداً  يعنااي إياا  عتااال  ا يلػػؿ,ش طػػلشذمػػؾشادػػ ؿشامةػػيلات:ششس
أصاالًا  بااس هعماال إياا ل إحنااا الحمااد ن  لكاان بحااس إن الناااس بتشااوفني قمياال  

ش, 0صسقيمتاا  فااي الفمااوس  ولمااا الشاايل وقااف  حساايت بالضااياع أكتاار وأكتاار والواحااد
"أنا غمبان  وبحس إني ضعيف  والدولة أصلًا والناس مش بيبصوا   يضيؼش  ل:

لميمبان والدنيا كمها متجاهلانا  ومتجاهمة العامال البسايط  ومتجاهماة حقوقا   لاولا 
عااوزين اهتماام أكتار مان الأزمة دي بصولنا شوية  بس كانت شافقة بارد   إحناا 

شش. 5صسكد  شوية
اضيؼشي لىشمؤكاةش دػ شلريرػلشام ضػطشاماػ مينلش ميمػصشمػفشالامػلشاػلابطشبهريرػلش

"أنااا شااايفة نفسااي إنسااانة مقهااورة  ومظمومااة  كمنااا عايشااين عمااى  املؤيػػلشمدػػذات:
هااامش الحياااة  كماا  مسااتني التااأمين الشااامل ماان الحكومااة  إحنااا شاايالين كااد  

سانة وعمشاان يتاأمن عمياا يشاترط  38وسني بيكبر بقى عندي  وخلاص أنا كبرت
يولعاوا فاي نفساهم  31سانة  طاب والماي فاوق الاا 31أن يكون السن لا يزيد عان 

انترفياو اتقاالي خادي بالاك إنتاي الماي  ة فاييعني  فطبعاً بحس بعدم احترام  أنا مر 

                                                 

ش 2ةيملشلدـشص ش0ص
ش 20ةيملشلدـشص ش5ص
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مااى عايزانااا مااش إحنااا المااي عايزينااك  واترفضاات فااي الشاايل د  عمشااان باادور ع
ش. 0صسحقوقي

إحنا غلاباة بنخااف نعياا أو نتعاب طالماا ماافيش تاأمين هاكال  افلاشةيملشي لى:شس
إزاي لو تعبت يوم أو اشتكيت  لا في قانون ولا حماياة  الشايل بتاعناا د  ماالوش 
أمان  ممكن في أي وقت يمشاينا  وغصاب عنناا بنساتحمل الا ل والإهاناة عمشاان 

ش.(5)لقمة العيش"
حاسااة إنااي عمااى الهااامش واأن إحنااا أكتاار فئااة مظمومااة فااي  أنااا اضػػيؼشي ػػلىشس

المجتمااع ومالهاااش حااق  والناااس مااش بتهااتم بينااا والمااي ممعهااوش مااا يمزمااوش  
حناا قيمتناا فاي الياوم الماي بنشاتيل  يعني طول ما أنت مش معااك ماالكش قيماة واأ

ش. 0صسفي  بس
يػػلشامماانيػػلشاماػػلشإفشلؤيػػلشامةػػيلاتشامماانيػػلشمػػذ ااهـشمػػيللشإلاشان كػػي شمدنظػػلةش مدلؤش

,شلػػػذاشطضػػػلب ش ػػػفشاػػػانلشلي شاممػػػيؿشاممػػػيابشامػػػذبشإمػػػيهـششيطػػػلااشامم امػػػطشبهػػػيشينظػػػل
شيمادك نص.ش

التااداعيات الاجتماعيااة لجائحااة كورونااا عمااى قطاااع العمالااة غياار ثاااني عشاار : 
 المنتظمة

ان  ػػػتشاماػػػاا ييتشالا امي يػػػػلشمد يئةػػػلشطػػػلشضػػػػ ءشالإ ػػػلاءاتشالاةالازيػػػػلش
اماػػػػلشاا ػػػػذاهيشامةك مػػػػلشاممةػػػػليلش دػػػػ شاممفػػػػا ييفشالاداةػػػػيابشش اماػػػػاابيلشام ديئيػػػػل

 امةةلشمدةاشمفشام فيئلشطلشالأل احشامبرليلشط ةبهشامابي ػاشالا امػي لش امة ػلش
مفشامةييةشامي ميلشمميشياىشإم شااا ييتشليئدلشطلشف ؽشام مؿششي شيفيفيشااممنزملش زء ش

يك لشامدطي يتشالاداةيايلش فبؿشامم يرل,ش ي ابلشدطيعشام ميملش يلشاممناظملشمفش
امالشا  لتشفدبي شمفشلذ شالإ لاءات,ش ا ااتشالآ يلشامفدبيلشميشبيفشا  يضشام ميملش

                                                 

ش 25ةيملشلدـشص ش0ص
ش 0ةيملشلدـشص ش3ص
ش 0ةيملشلدـشص ش0ص
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 ددػػلشطػػلصشام مػػؿشبيمي ميػػلش ةػػ لا شإمػػ شطدػػاش,ش افػػليةهيش  ػػاـشاػػ اطلشاممػػ الاشامميميػػلش
طػػلصشام مػػؿ,ش يل ػػطشذمػػؾشإمػػ شلريرػػلش ضػػ ؼشلػػذاشامدطػػيعش  يػػيبشةػػ لشالأمػػيفش

%شيفشطيػػل  ش03.3ديفشاا دػص,ش دػاشبينػتش يمبيػلش ينػلشامالافػلشبنفػبلشاممهنػلشمد ػيم
%شمػنهـش05.0ك ل نيشداشافببشبة لةشمبيرلةشطػلشددػلشطػلصش مدهػـ,ش يكػاتشنفػبلش

يفشالأملشا ي زشذمؾشةا ش ةؿشإم شاندطيعشاما ؿشم الةشمفشامػزمف,شبيلإضػيطلشإمػ ش
ام لبدلشبيفشن عشاممهنلشش%,ش  ف1.2 اةشا  يلاتشي لىشك داافشاممهنلشنهيئيي شبنفبلش

 اماػ  لشبينارػيلشطيػػل  شك ل نػيشي ضػػةتشامناػيئ ش  ػػ اش لبدػلشالابيطيػػلشبيػنهـشةيػػثش
 بػػيمنظلشش, 2.23 شيبشيدػػؿشمػػفشص2.220,ش مفػػا ىشم ن يػػلش=شص00.12=شش0يفشكػػي

هػػػيشيابػػػيفشيفشمػػػفشي مدػػػ فشبمهنػػػلشص اػػػيؿ شإمػػ شطبي ػػػلشكػػػؿشمهنػػػلش اماػػػ  يلشالأبػػػلزش دي
,ش مي هـشدػاشطدػا اشا دهػـشنظػلا شما دػؼشةلكػلشامبنػيءشبدػلالشمػفشاما مػلشطػلشلػذ شام اػلةش

بيم ميملشاممان  لشص يمؿش ياب شبرػكؿشلئيفػلشبددػلشطػلصشام مػؿشام يمد فشكميشا  لش
دهـشم ػؿش% شمنهـ,ش طيميشيا دؽشب مػيؿشامبنػيءشطمػ 72.7اممايةلشي ميي ,ش ذمؾشبنفبلشص

%,شيمػػيش ػػفشامفػػيئديفشط ػػين اش مػػي هـش00.7ام اػػيميفش ػػين اشمػػفشطدػػاافشامػػا ؿشبنفػػبلش
مػػػفشددػػػلشام ػػػػلصشاممايةػػػل,ش يمكػػػػفشا فػػػيلشذمػػػؾشطػػػػلشضػػػ ءشانارػػػػيلشامةظػػػلش امبدػػػػيءش

%شمػنهـشمػفشاندطػيعشامػا ؿش00.3بيممنيزؿ.ش  فشامبي لشامما ػ ميفشطدػاش ػين شنفػبلش
امبيينػيتشامكي يػلشمػفشةػيلاتشامالافػلشش  ػيءتش,%شمػفشامةػنيي يل05.0ييضي ش نفبلش

ما ملشمدبيينيتشامكميلشامفػيبدلش مؤكػاةشمهػي,شطدػاشبدػ لتشلػلشالأ ػلىشيلػـشاماػاا ييتش
شامفدبيلشمد يئةلش ديهـش د شامنة شامايملش:

 العمل وانقطاع الأجر توقف  -أ
ام مػػػؿشمػػػفشيةػػػاشاماةػػػاييتشاماػػػلشا ػػػلضشمهػػػيشيطػػػلااشام مػػػؿش يػػػلششا دػػػؼي  ػػػاش
انارػػػلتشام يئةػػػلشطدػػػاشيكػػػاتش يمبيػػػلشامةػػػيلاتشينهػػػـشي نػػػيءشام يئةػػػلششاممنػػػاظـش نػػػامي

ام مػػؿش اممكػػ ثشطػػلشامبيػػتشا فش  ػػ اشيبشبػػاائؿشاػػالش دػػيهـشامػػا ؿششم دػػؼا لضػػ اش
ش اضمفش بياصش افادلال .ش



                                                2022)يناير(  1، ع14مج            (الانسانيات والعلوم الاجتماعية كلية الآداب جامعة الفيوم     ) مجلة

 

 فاطمة الزهراء علي...( د. لتكيف الاجتماعي مع تداعيات جائحة كوروناآليات ا)

0330 

أكثر الفترات كانت صعبة هي الفترة الأولى لما انتشر كورونا طاد ؿشلذ شامةيمل:شس
لمعمار وأعمال التكسير  وأنا مش باشتيل أي عمشان اتوقف الشيل والبناء وا

ش.(7)حاجة بديمة وحالي وقف واتخرب بيتي"
 اضيؼشي ػلى:شسينػيشكنػتشب مػؿشطػلشامفػبيكلش امرػ ؿشكدػصش دػؼشلأفشامنػي ش

ش. 2صكينتشبا يؼشاا ؿشةاش ناليشامبيت,ش ميكناششلادلش كؿشم لاشيلؿشام يلس
مي مرتبطااة بمناعااة أنااا طبيعااة شااي دػػ شامم نػػ شذااػػصشاؤكػػاشلػػذ شامةيمػػل:شس

الأطفااال  عمشااان مركااز العاالاج الطبيعااي كاال الااولاد بيبقااوا فياا  مناااعتهم ضااعيفة  
فطبعاااً أول مااا كورونااا انتشاارت والحظاار اتعماال كاال الأهااالي خافاات ومبقاااش حااد 

وتزيااد أخاارى: "الحضااانة   (9)بيييجاي ومعاااهم حااق عمشاان مناعااة ولادهاام ضاعيفة"
ن مرتاب  ولا عنادي معااش ولا تاأمين ولا أي اتقفمت أربع شهور  أخدنا أجازة بدو

ش.(11)حاجة  اتخرب بيتنا"
 العمل واستمرار الأجر  توقف -ب

ا ي اػػػػتشلا اشيط ػػػػيؿشيةػػػػةيبشام مػػػػؿشا ػػػػي شام ػػػػيمديفشمػػػػايهـشي نػػػػيءشانارػػػػيلش
ام يئةػػلشط ػػلشذاتشام دػػتشامػػذبشا دػػ شمػػنهـش ػػفشامك يػػلشمػػفشام ميمػػلش بةػػ لش يةػػلش

ميفشامدػين نلش الا امػي ل,ش دػؼش  ػل فشب ػينبهـشادؾشام ميملشام يل لش فشإطيلشاما 
 دػػام اشإمػػيهـشمػػيشيةاي  نػػصشمػػفشا ػػـ,ش دػػاش بػػلتش ػػفشلػػذاشامم دػػؼشةيماػػيفشطدػػطشمػػفش

الأ م :شبةكـشك نهيشمالفلشالبيلش يةلشطدبشمنهيشةيةبشام مؿشش,ةيلاتشامالافل
ش دمهيش فشب  اشطلشمديبػؿشيلاشيندطػطشالأ ػل,ش اةةػؿش ديػصشكػيملب شمؤكػاا ششاميل شيف

"أناااا كنااات خايفاااة جاااداً مااان الإصاااابة مهػػػيشينػػػصشمػػػفشيا دػػػ ش نهػػػيشطػػػلشالأزمػػػلشطادػػػ ؿ:ش
بالمرض وأهل الولد المي كنت باشتيل معاهم كانوا خايفين جداً عمى ابنهم  وقعدنا 

                                                 

ش 5ةيملشلدـشص ش7ص
ش 7ةيملشلدـشص ش2ص
ش 22ةيملشلدـشص ش1ص
ش 20ةيملشلدـشص ش22ص
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ماان المدرسااة  وقعاادنا فااي البياات ورفضااوا إنااي أروح عناادهم البياات  وكااان عميااا 
تواصل معي وقالي استمري في الشيل جمعيات والتزامات  لكن الحقيقة والد الطفل 

أونلاين عماى أد ماا تقادري  وهتاخادي مرتباك كامال لحاد ماا ربناا يازية عناا اليماة 
شاهور باخاد مرتاب كامال  وبعادين نزلناا البيات  3دي  ووقفوا جنبي وقفاة جامادة 

أيام في الأسبوع بس الصراحة لن أنسى لهم الموقاف  3وقمموا الوقت وبقيت أروح 
ش.(11)"د  خالص

ام ينيػػل:شبةكػػـشك نهػػػيشب ابػػلشطػػلش مػػػيلة,شطدهػػيشي ػػلشرػػػهلبش يبػػتشمػػفشفػػػكيفش
ام ميلة,شلذاشطضلب ش ػفشاممفػي ااتشاماػلشادداهػيشمػفشالألػيملشاضػيمني شم هػيشطػلشظػؿش

الشايل هناا ماا أتاأثرش أناا باخاد مرتباي كامال مان الساكان  اناريلشام بػيءشطديمػت:شس
ساالالم  عااادي زي الأول  وكناات باشااتري طمباااتهم  وأغساال السااجاجيد  وأمسااة ال

وكمان كل النااس فاي العماارة كاانوا بيسااعدوني وماا اساتينوش عناي فاي تنظياف 
ش.(12)شققهم الحمد ن"

 الاستمرار في العمل مع خفض قيمة الأجر -جا
دطػػػػيعشام ميمػػػػلش يػػػػلشاممناظمػػػػلشششمهػػػػيمػػػػفشي طػػػػلشاماػػػػاا ييتشاماػػػػلشا ػػػػلضش

ذمػؾشمػفشيةػاشامةدػ ؿشاماػلشاػـشالافاملالشطلشام مؿشمطش  ضشديملشالأ  ل,ش ي ابػلش
امد  ءشإميهيشمدا يمؿشمطشالأزمل,ش امالشةي ؿشيةةيبشام مؿشمفش لبمهيش اـشامد  ءش

ام مؿشي شافليهشام ميؿ,ش مفشليبشامةيلاتششكايديؼإم شامةد ؿشالأ لىشالأراش ط ةش
"أنا ماسبتش العمل فضمت فيا  عماى الارغم مان أن المرتاب وصال الانص طلشلػذا:ش

  وهاااو د  كاااان الحااال  أياااوا كاااان وضاااع متاااأزم وصاااعب لكااان هاااو وسااااعات الرباااع
ش.(13)الأفضل"

                                                 

شش 20ةيملشلدـشصش 22ص
شش 02ةيملشلدـشصش 20ص
ش 2ةيملشلدـشص ش25ص
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ربنااا يجازياا  خياار صاااحب المحاال خلانااا ناخااد ربااع ي ػػلىشسشةيمػػلش اضػػيؼ
المرتب  كان ممكن يمشينا بس ماهنش عمي   وكان مع ور هو كمان حالا  وقاف 

ش.(14)حنا صبرنا  وبقينا نقول حاجة تيجي أحسن من مفيش"اأ وبيت  اتخرب  و 
 تقميل ساعات العمل -د

اا صشب ضشيةةيبشام مؿشإم شادديؿشفي يتشام مؿشمفشي ؿشاما  يؼشمفش
طبعاً كورونا أثرت عميناا  ط ةش  يلشام يئةلشامةةيل,ش مفش لاءشامةيلاتشطلشذمؾ:شس

وكنا يدوبك بنفتة المحل إلمي شايال فيا  سااعتين فاي الياوم لأن الحظار كاان مان 
ش.ش 23صسانعدم الساعة خمسة  والحال وقف والدخل

حنااا بقينااا نشااتيل ثلاثااة أيااام باادل سااتة أيااام وعاادد إ"اضػػيؼشةيمػػلشي ػػلى:ش
ساعات قميمة عمشان الحظر  والرجل عمى الساوق خفات خاالص والنااس ماابقتش 

% 1"أناا اشاتيمت  ازيػاشي ػلى:ش  (16)تشتري زي الأول كما  قعاد فاي البيات وخااف"
الكاوافير سااعة سااعتين ونقفال من الشيل المي كنا بنشيم  قبل كورونا كنا بنفتة 

والحاااال كمااا  اتبااادل   قبااال الحظااار  وكاااان فاااي الياااوم بتيجاااي زبوناااة أو متجااايش
ش.(17)للأسوأ"

 التسرية من العمل بعد الإصابة بكورونا -ه
مـشاكفشالآ يلشالاداةيايلشمد يئةػلشلػلشام ةيػاةشاماػلشي ػلتشفػدبي ش دػ شةيػيةش

ةػػةيلشمػػيشيمكػػفش ةػػ صشب نػػصشلػػ شام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشبػػؿشكػػيفشمهػػيشمػػفشالآ ػػيلشام
الأفػػ يش دػػ شالإطػػلبؽ,ش ااضػػهشذمػػؾشطػػلشامم ينػػيةشاماػػلش بػػلتش نهػػيشةػػيلاتشامالافػػلش
امػػذيفشيةػػيب اشبػػيم يل  ,ش كيػػؼشيفشيةػػةيبشام مػػؿشدػػاشا دػػ اش ػػنهـشبيمافػػليهشمػػفش
ام مؿ,ش كيػؼشينهػـشمػـشيكػفشبمدػا للـشالإن ػيؽش دػ ش لب هػـشي شالإن ػيؽش دػ شيفػللـش

                                                 

ش 23ةيملشلدـشص ش20ص
ش 0ةيملشلدـشص ش23ص
ش 3لشلدـشصةيم ش20ص
شش 23ةيملشلدـشصش 27ص
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أياام  3أنا كنات فاي الأول بقااوم وبااروح اشاتيل :شسذمؾ مفشيم دلششي نيءشادؾشام الة,
  واسااتحممت ضاايق الحااال والضاايط لحااد مااا جاااتمي كورونااا  ومشااوني ماان 6باادل 

الشااايل ومحااادش عااااوز ياخااادني معاااا  فاااي أي شااايل  وطبعااااً مااااعيش فماااوس 
وماقدرتش أروح المسشفى ولا قدرت اصرف عميهم  وفضمت الأسبوعين في البيت 

ش.(18صسولولا مراتي والناس المي ساعدوني ماكنتش الأيام دي عدت  خفيتلحد ما
"إحنا صاحبة المحال اشاتيمت فاي الأول ماع إن الزباائن  اضيؼشالأ لى:ش

كااانوا قميمااين والشاايل وقااف ومعظاام الناااس كاناات خايفااة تيجااي عمشااان الإصااابة  
أجاوازهم  وخافوا من الأدوات  ومن ناحية ثانية ماكنش معاهم فموس ييجوا عمشان

ووقفنااا جنااب صاااحبة  كااانوا مااش بيشااتيموا  المهاام إن صاابرنا عمااى ضاايق الحال
المحل واتحممنا لحد لما جاالي كوروناا وصااحبة المحال مشاتني وقعادت فاي البيات 

ش.(19)ومحدش وقف جنبي إلا جيراني"
طػػلشضػػ ءشمػػيشفػػبؽشيمكػػفشامدػػ ؿ:شإفشاماػػاا ييتشاماػػلش د اهػػيشام يئةػػلش دػػ ش

 فشركؿش اياشمفشامم يطلشمـششمناظملشما ااةش مان  لش ا بلدطيعشام ميملش يلشام
الاطػيلشامنظػلبشامػذبشانطددػتشمنػصشامالافػل,ش امػذبششي ضػهكمػيش,شم صشمفشدبػؿشن نكفش

يرػػػيلشييضػػػي شإمػػػ شيفشم امػػػطشامم ػػػيطلشامم اكػػػبشمملةدػػػلشام  ممػػػلشكملةدػػػلشايلي يػػػلش
 ػػػػفشم يةػػػػلةشي ػػػػلزشينمػػػػيطشمػػػػفشامم ػػػػيطلش ايػػػػاةشطينارػػػػلش اظهػػػػلشبةػػػػلؼشامنظػػػػلش

لشيئااةشارمؿشكيطلش  انبشامةييةشامبي ما ش,الا ابيلاتشاممكينيلش امزمينيلش الا امي يل
بيم  ػػػؿشطػػػلشةيػػػيةشلػػػذاشامدطػػػيعششةػػػاث امةػػػةيلش الاداةػػػيايلش الا امي يػػػل,ش لػػػذاشمػػػيش

امهػػششمػػفشام ميمػػلشطكمػػيشليينػػيشفدفػػدلشمػػفشاما يػػلاتشاممالابطػػلش اممااا دػػلشكيماددػػبشطػػلش
ـش ازاياشالإةفػي شب ػاـشالأمػيفش الافػادلالشاممهنػل,ش ان ػااـشطبي لشام ميملش الافا اا

ا اطػػؽشمػػطشناػػيئ شالأابيػػيتشاماػػلشيالأمػػيفشامةػػةلش امبيئػػلشطػػلشذاتشامدةظػػلش لػػذاشمػػيش
 ا ةػدتشإمػ شيفش,ي ذاهيش د ش يادهيشلةاش  يلشام يئةلش دػ ش ميػطش  انػبشامةيية

                                                 

ش 3ةيملشلدـشص ش22ص
ش 22ةيملشلدـشص ش21ص
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كػػػػيفش زمػػػػيفش  يللػػػػيشما ػػػػااةشامػػػػ ش ميػػػػطش  انػػػػبشةيػػػػيةشامبرػػػػل,ش لاشاداةػػػػلش دػػػػ شم
فش  يللػػػيشاػػػزاااشفػػػ ءا شةينمػػػيشامػػػ شرػػػليةلشا امي يػػػلشم ػػػؿشام ميمػػػلش يػػػلشش,م ينػػػيف  ان

شاممناظملشامالشا ةؼشبيمال لشالأ م شبيمهريرلش اماهميشش الافاب ياش ام دل.ش
آليات التكيف الاجتماعي لدى العمالة غير المنتظمة في ظل جائحاة ثالث عشر : 

 كورونا
ؼشالا امػي لشمػاىشام ميمػلش يػلشاممناظمػلشمػفشنطدؽشطلشلةاش مييتشاماكين

املؤيػػػلشام ظي يػػػلشمكػػػؿشمػػػفشسميمين طفػػػكلش بػػػلا فسشةػػػيفشيدػػػلاشب  ػػػ اش لب ػػػلشمفػػػا ييتش
لئيفيلشم مدييتشاماكيؼشالا امي لشامالشاظهلشكلاشط ؿشمكيطلشاما يلاتشالا امي يل,ش

ي يػلشاماػلشامالشارهاليشامم ام يتشالإنفينيلشبميشييفلشامكرؼش فشكيطلشالآميػيتشاماك
م ػػ تشإميهػػيشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشطػػلشظػػؿشام يئةػػل,ش اام ػػؿشلػػذ شاممفػػا ييتشطيمػػيش

شيدل:ش
المستوى الفردي -أ 

يرامؿش د شكيطلشالآمييتش امطلؽش ام مدييتشامالشيد ػ شإميهػيشالأطػلااشمداكيػؼش
شمطشكيطلشاما يلاتشالا امي يلشامالشيا لض فشإميهي.ش

 المستوى الجماعي -ب
اتشاماػػػلشاطػػػليش دػػػ شاممؤففػػػيتشالا امي يػػػلش اػػػاط هيشإمػػػ شإناػػػيجشيبشاما يػػػلش

م م  لشمفشالإ لاءاتشمداكيؼشمطشلذ شاما يلات,ش مداكيؼشمطشب ضػهيشامػب ضشمػفش
شي ؿشا ي زشالأزميت.ش

 المستوى المجتمعي  -جا
ان ك ش مدييتشاماكيؼشالا امي لش د شمفػا ىشامم امػطشطػلشكيطػلشيرػكيؿش

ش ديصشكمةي ملشمداكيؼشمطشامظل ؼشام يل لشامما يلة.شاما يلشالا امي لشامالشاطليش
مفشام ايلشبيمذكلشيفشلذ شاممفػا ييتشام لب ػلشاةكمهػيش لبدػلش اميػلشابياميػلش

 لايمكفشطةدهيش فشب ضهيشامب ض؛شمذمؾشي ابلشطةدهيشطلشامالافلشطةػلب شش,ا ي ديل
 دػ شمفػا ىشا ف ي يشمفشي ؿشالافلش طهػـش ا فػيلشمػيشملؤب ػياشامم ام يػلش اممؤففػيلش
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امدطي يتشامكبلىشطلشامم امطشمفش  يلشا امي يلش اضةلش د شاممفا ييتشالأة لش
شي ش د شمفا ىشالأطلااش.

المستوى الفاردي للياات التكياف الاجتمااعي لادى العمالاة غيار المنتظماة  -شي
شفي ظل جائحة كورونا:

لشنهػػاـشلنػػيشبلةػػاشكيطػػلشالآميػػيتشاماكي يػػلشاماػػلشااب اهػػيشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػ
بركؿشطلاب؛شط راش مدييتشاماكيؼش يك للػيش ضػ ةي شلػلشادػؾشاماػلشاكػ فشطػلشطاػلاتش
الأزمػػيتشبي ابيللػػيشاػػل ـشالأطػػلااش دػػ شامبةػػثش ػػفش فػػيئؿشاكي يػػلشاا اطػػؽشمػػطشامبيئػػلش
 اػػالبءـشم هػػيشمدمةيطظػػلش دػػ شالافػػاملاليلشطػػلشامةيػػية,شطم امػػطشالأزمػػيتشلػػ شيك ػػلش

اماكيػػؼشطػػلشظػػؿشمػػيشي ينيػػصشالأطػػلااشمػػفششامم ام ػػيتشاماػػلشا ػػلزشيرػػكيلا شم اد ػػلشمػػف
شي ضيعشة بلش د شاممفا ىشالا امي لش الاداةياب,ش مفشيلمهيش:

 آليات التكيف الاقتصادي-1
ن ةػػػػتشام ميمػػػػلش يػػػػلشاممناظمػػػػلشطػػػػلشبدػػػػ لةشم م  ػػػػلشمػػػػفش ميػػػػيتشاماكيػػػػؼش

ش كيفشمفشيبلزلي:شش,الاداةيابشمطشامض  طشامميايلشامالشطلضاهيش ديهيشام يئةل
 الإنفاقلحد من اآلية ش-ي

%شمػػفشإ مػػيملش50الإن ػػيؽشالافػػاهلبكلش دػػ شنفػػبلشامةػػاشمػػفشةػػيزتش ميػػلش
ام ينلشكمػيشةػيزتشييضػيش دػ شا ايػيلش يمبيػلشةػيلاتشامالافػلشك اةػاةشمػفشيلػـش ميػيتش

إمػ ش  ػضشلػذاشالإن ػيؽش ػفششاػـشامد ػ ءاماكيؼشالاداةيابشمطشاػاا ييتشام يئةػلشإذش
لافػاهلبكيلشاماػلشا اػػياتش دػ شافػػا اامهي؛شطليػؽشادديػؿشي شإبػػااؿشامفػدطش ام ػػاميتشا

ش مفشيم دلش لائهـ:ششامرلائيللإربيعشاةايي ياهي,شبميشل شيل صشي شيدؿشطلشامديملش
"إحنا الحمد ن طول الفتارة دي عيشانا عماى العايش والفاول والطعمياة  نعماة ربناا 

رينا . "طول الفترة دي استينينا عن أي حاجاة نفسانا فيهاا  واشات(21)يديمها عمينا"
وتضيف أخرى "مشيت عمى   (21)الأرخص  وكمان كنا بنركز عمى الضروري وبس"

                                                 

ش 2ةيملشلدـشص ش02ص
ش 22ةيملشلدـشص ش02ص
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أدي عمى الخر وكنت بانزل اشتري جهاز ليا بطمت وقولت مش لازم أجهز نفسي 
 .(22)دلوقتي العريس مش واقف عمى الباب لحد ما الأزمة تعدي"

 آلية الاقتراض -ب
 دػػػاشش,مػػػفشإ مػػػيملشام ينػػػل%ش50اةادػػػتشلػػػذ شالآميػػػلشامملابػػػلشام ينيػػػلشبنفػػػبلش

ا اطدتشلػذ شامنفػبلشمػطشا ايػيلاتشةػيلاتشامالافػلشطدػاشاا ػصش ػااشلاشي فػاهيفشبػصشمنهػيش
إمػػ شا ايػػػيلشلػػػذ شالآميػػػلشك فػػػيدلشاكي يػػػلشمػػػطشالأ ضػػػيعشالاداةػػػيايلشاملايئػػػلشطػػػلشظػػػؿش

مبيم شميميلشمفشام اياشمفشالأر يصشم الةشزمنيلش يػلشمةػااة,ششادالض اام يئةل,شإذش
مػفشيم دػلشش,مةػ  بلشاةايػاش دػتشاناهػيءشالأزمػلش امدػالةش دػ شفػاااشامػايف يل طشذمػؾش

ش لاءشامةيلاتشطلشذمؾ:ش
"تخطيناا الأزماة وعيشانا  .(23)"استمفت فموس كتير  عمشان تمشي الأياام"

عمااى الساامف  وكنااا بناخااد ومااش عااارفين هنساادد أمتاا   ربنااا يساادد المااي عمينااا 
لة: "البيت مشي عمى السمف والديون  وعمى المعنى  ات  تؤكد ه   الحا  (24)كمنا"

 .(25)ما هو بيت مفتوح وعاوز مصاريف"
 آلية تييير المهنة -جا 

ا ابلش ط ةشا ييلشام مػؿشي شاممهنػلشإمػ شمهنػلشي ػلىش طػ ةشةػ بلش ميفػتش
شمػػفشاممل نػػل,ش ام ػػليةش امم يزطػػل,ش امدػػالةش دػػ شاا ػػيذش لينػػل,شطهػػلشاةاػػيجشمدػػالش ػػيؿ 

مػػلش يػػلشاممناظمػػلشإمػػ شلػػذاشامدػػلالشمةي مػػلشمػػنهـشماط يػػطش دػػاشم ػػ شيطػػلااشام ميش,امدػػلال
%ش52 ةػيزتشلػذ شالآميػلش دػ شنفػبلشش,الأ ضيعشامةػ بلشمػفشي ػؿشافػاملاليلشامةيػية

فػػبيلب شمػػفشإ مػػيملشام ينػػل.شكمػػيشيكػػاش ػػااشمػػي شبيمدديػػؿشمػػفشامةػػيلاتشينهػػـشمػػـشي ػػا اش
يم دػلش لائهػـ:شش لالشمػفشاػاا ييتشام يئةػلشإلاشبا ييػلشاممهنػلشإمػ شمهنػلشي ػلى,ش مػفمد

                                                 

ش 25ةيملشلدـشص ش00ص
ش 5ةيملشلدـشص ش05ص
ش 1ةيملشلدـشص ش00ص
ش 20ةيملشلدـشص ش03ص
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"أنا بسبب قرار وقاف البنااء شايمي وقاف خاالص وانعادم الادخل كاان بييجاي عميناا 
بالأسبوع مافيش فموس خالص  فمكنش أودامي غير إني أعمل حاجة تاني تجيب 

ش.(26)لي فموس  فمسحت سلالم العماير  ما هو الشيل مش عيب"
البماااد  "أناااا عتاااال والااادنيا وقفااات خاااالص  وكاااان لازم نتصااارف  فرجعااات

( قاراريط هماا 6واشتيمت في الزراعة زرعت القراريط المي عندي فاي البماد عنادي )
 يضيؼش  لشمؤكاش د شيفشا ييلشاممهنلشفد ؾشم اياشيد  شإميصشش, 07صسالمي ستروني
أناا صاياد وكاد  كاد  الوضاع سايغ والشايل ضايق بسابب إن ماافيش طلشكؿشيزمػلشس

السامكية فروحات اشاتيمت بالمراكاب   زريعة في النيل  أخدوها في مشاروع المازارع
وأفسااة الناااس فااي النياال  لكاان بعااد كورونااا الاارزق وقااف خااالص  فروحاات أمسااة 

ش.(28)سلالم عمشان كنا هنموت من الجوع"
اؤكاش د شامم ن شذااصشطايةش يم يػلش يػلتشمهناهػيشمػفشي ةػيئيلشطػلشملكػزش

إفشامػتشطانمػيششمد لبجشامطبي لشإمػ شمهنػلشا ةػيؿشطدبػيتشإمػ شاممنػيزؿ,ش لػذ شامةيمػل
شااؿش د شف ءشالأ ضيعشالاداةيايلشمهذ شامرليةلشمفشام ميؿشطاد ؿ:ش

أنا قعدت في البيت عمشان المركز وقف ففكرت في إن ماما تعمل وجبات س
 .(29)وأنا أوصمها وآخد مقابل"

 و نوعيتها الوجباتعدد آلية خفض  -د 
مديمػػػلشام  بػػػيتشفػػػ اءشمػػػفشنيةيػػػلشام ػػػااشي شمػػػفشنيةيػػػلشا ػػػااشظهػػػلش  ػػػضش

كمػػػيش ػػػيءتش لاءشش,% 2.5صام ذائيػػػلش نػػػاشنفػػػبلشدديدػػػلشمػػػفشيطػػػلااشام ينػػػلشمػػػـشاا ػػػي زش
ةػػيلاتشامالافػػلشمؤكػػاةش دػػ شذمػػؾ,شطدػػاشيكػػاش ػػااشمةػػا اشمػػنهـش دػػ شينهػػـشم ػػ  اشإمػػ ش

                                                 

ش 0ةيملشلدـشص ش00ص
ش 0ةيملشلدـشص ش07ص
ش 1ةيملشلدـشص ش02ص
ش 22ةيملشلدـشص ش01ص
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طاقاات ممكان ناكال طاقاة واحادة  3" بادل ماا ناكال    ضش ااشام  بيت,شطيد م ف:
ش. 31)اليدا  ونكمل عشانا نوم"

 مػفشيم دػلشش, ػ  اشإمػ ش  ػضشالإن ػيؽش   ػضشامديمػلشام ذائيػلشمهػيكميشينهـشم
إحنااا نصصاانا حاجتنااا باادل كيمااو لحمااة بقينااا نجيااب نااص وربااع  مااش لازم ذمػػؾشسش

 .(31)يعني ناكل لحمة  ممكن ناكل عدس  فول  وطعمية  لحد الأزمة ما تعدي"
 آلية بيع المدخرات والمقتنيات  -ه

بد ػػػػتش ششام ينػػػػلشطػػػػل يػػػػلا شمػػػػفشةيػػػػثشامنفػػػػبلشمػػػػـشا ادػػػػؼشلػػػػذ شالآميػػػػلش ػػػػفشفػػػػيبداهيشك
ي ش ػػػااشامةػػػيلاتشامدديدػػػل,ش يل ػػػطشذمػػػؾشإمػػػ شددػػػلش ػػػااشالأطػػػلااشاا ػػػؿشلػػػذاشش,% 2.7ص

امدطػػػػيعشممػػػػفشيمادكػػػػ فشمػػػػا لات,ش ددػػػػلشالإا ػػػػيلشااميرػػػػ شبيمضػػػػل لةشمػػػػطشا اضػػػػطش
الأ ضػيعشالاداةػػيايلشاماػػلشيةي نهػػي,ش مػػطشذمػػؾش  ػاشمػػفشامةػػيلاتشمػػفشم ػػ شإمػػ شلػػذ ش

وان الوضع كان صعب  الأكال كيؼشمطشالأ ضيعشطاد ؿشلذ شامةيمػل:ششسالآميلشطلشاما
ويضاايف آخار: "الحماد ن كناات   (32)ماكنااش بنلاقيا   والادهب المااي حيمتاي بعتا "

ش.(33)ألف جني  سندوني وقت الأزمة" 15محوش 
  ميػػػػيتشاماكيػػػػؼشش د شام مػػػػؿنػػػػي ش  ػػػػفشام لبدػػػػلشبػػػػيفشاماػػػػ  يلشامنػػػػيا ش ػػػػفش يئةػػػػلشك لش

=شش0ا املشي ضػػةتشامناػػيئ ش  ػػ اش لبدػػلشالابيطيػػلش,شةيػػثشيفشكػػيالاداةػػيابشاممفػػ
ش .2.23 شيبشيدؿشمفشص2.22صش– شبمفا ىشم ن يلش31.510ص

ةيػػػػثشيفشيك ػػػػلشمػػػػفشا لضػػػػ اشلاندطػػػػيعشامػػػػا ؿشم ػػػػ  اشإمػػػػ شالاداػػػػلاضش ذمػػػػؾشبنفػػػػبلش
% ,ش يمكفشا فيلشذمؾشب فشالادالاضشللشام فيدلشالأفلعشما ميفشا ؿشبايؿش30.0ص

ش تشالأفيفػػيلشملؤفػػلة.شبينمػػيشمػػفشا لضػػ اشإمػػ شامافػػليهشمػػفشام مػػؿشي فػػاشالاةايي ػػي
نظػل اشم ػاـششل ػلشط مػي هـشم ػ  اشإمػ شامبةػثش ػفشمهػفشبايدػ طداافشاممهنلشلأبشفببش

                                                 

ش 23ةيملشلدـشص ش52ص
ش 5ةيملشلدـشص ش52ص
ش 20ةيملشلدـشصش 50ص
ش 1ةيملشلدـشص ش55ص
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دػ ش  مػفشيفػاطي  اشالاداػلاضشم ػاـشامدػالةش؛شي ػلىشةش   اشيمؿشطلشام  اةشم مدهـشملش
ي ميػػلشطدػػاشم ػػ شي دػػبهـشإمػػ شطػػلصشام مػػؿشبيمشلامفػػااا.ش بػػيمنظلشإمػػ شمػػفش ػػين اشمػػفشددػػ

 ذمػػػػؾشبنفػػػػبلشش,يفيفػػػػيلشمداكيػػػػؼشالاداةػػػػيابشكوميػػػػلش الإن ػػػػيؽشا  ػػػػيضشاممةػػػػيليؼ
ن  ػػػػػيضشامػػػػػا ؿش ذمػػػػػؾشبنفػػػػػبلش اشل ػػػػػين اشمػػػػػفشددػػػػػشف ن ػػػػػ شالأمػػػػػلشممػػػػػش,% 32.7ص
شي شان  ػيضن  يضشطػلصشام مػؿشبيمي ميػلشا% ,ش يمكفشإل يعشذمؾشإم شيفش02.2ص

ن ػػػيؽشماكي ػػػي شمػػػطشالأ ضػػػيعشالاداةػػػيايلش بػػػلشام يمػػػؿش دػػػ شامادديػػػؿشمػػػفشالإامػػػا ؿشي
ش.ام اياةش

ي فػػػػلشظهػػػػ لشلػػػػذ شالآميػػػػيتشالاداةػػػػيايلشمداكيػػػػؼشطػػػػلشةيػػػػيةشام ميمػػػػلش يػػػػلش
اممناظمػػلشطػػلشضػػ ءشيفشمػػيشياةػػ  فشبػػصشمػػفشفػػميتشكيممل نػػلش ام دػػؽش الاباكػػيلشمػػـش
اػػلابطشطدػػطشبدػػالاهـش دػػ ش دػػؽشطػػلصشام مػػؿشام يةػػلشبهػػـشي شالاماةػػيؽشبهػػذاشامدطػػيعش

نميشالابطتشييضي شبدالاهـش د شالاداةيابش طةفبشكميشفياشطلشامالافيتشامفيبدل,ش ان
 دؽشم م  لشما ااةشمفش مييتشاماكيؼشالاداةيايلشامالشمكناهـشمفشا  يؼشةاةشي ش
ااا ييتشام يئةلش ديهـ,شم بليفشبػذمؾش ػفشمد مػلشسميلاػ فسشطػلشيفشام دػؽش الاباكػيلش

فشانطػػ تش دػػ شاما ييػػلشي ش ا ػػااشامبػػاائؿش فػػيدلشليمػػلشمػػفش فػػيئؿشاماكيػػؼشةاػػ  ش ان
سشطػيمدلالاتشاممهمػلشامملابطػلشببدػيءشامةيػيةش افػاملالليششBeckامم يطلةشكميشيكاشسبيػؾش

ش يمينهيشيةبةتشانط بش د ش اةاشي شيك لشمفش نيةلشامم يطلةشي شامم يزطل.ش
 الثقافي آليات التكيف  -2

 فش اماضػيمفش ميشيا  شإميػصشمػفشدػيـشاما ػي شام ديطلشلي شامميؿشالا امي لش
الا امي لش ام دلشكميش يءشطلشكايبشسابشا ك يؿسش شسبيلب لاي س,شلاشيدػؿشيلميػلش ػفش
لي شاممػػيؿشالاداةػػيابش ذمػػؾشلألميػػلشلػػذ شامن  يػػلشمػػفشامدػػيـشالا امي يػػلشطػػلشاةديػػؽش
الااةػػػيلاتش ام لبدػػػيتشالا امي يػػػلشمػػػفشي ػػػؿشاةديػػػؽشيلػػػااؼشمرػػػالكلش  يةػػػلشطػػػلش

 اشينصشكميشم  تشام ميملش يلشاممناظملشإم شا ظيؼشي ديتشامراائاش الأزميتشمذمؾش ش
 اط ي هيشم دػػػؽش ادػػػطشا امػػػي لشلائػػػؽشطدػػػاشم ػػػ تشييضػػػي شإمػػػ ش,يةػػػ مهيشالاداةػػػيايل
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يةػػػ مهيشالا امي يػػػلشمفػػػا املشإييلػػػيشما بػػػلش ػػػفشطػػػفشاماػػػلابطشطيمػػػيشبينهػػػيشملبفػػػا ياةش
شامدة ىشمفشامم الاشامةديديلشي شامما د لشمفشادؾشام لبديت.ش

 ضامن الاجتماعي آلية الت-أ
شامنطيدػػيتفػػياشاماضػػيمفشالا امػػي لشبػػيفشيطػػلااشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشطػػلش

شالا امي يلشامايميل:ش
 الأهل والأقارب نطاق -1

شلي ش ا فػػاتشم ػػيمـشديمػػلشاماضػػيمفشالا امػػي لشكمكػػ فشيفيفػػلشطػػلشم هػػ ـ
شامميؿشالا امي لشطلشلذاشاممفا ىشطيميشيدل:ش

لش يػػػػػػلشاممناظمػػػػػػلشمػػػػػػفشيطػػػػػػلااشام ينػػػػػػلشاددػػػػػػلشاممفػػػػػػي اات:شاددػػػػػػتشام ميمػػػػػػش
اممفي ااتشمفشالألؿش الأديلبشا فياا شمديملشاماضيمفشالا امي لشطيميشبينهـشبنفبلش

%,ش داشاندفػمتشلػذ شاممفػي ااتشإمػ شمفػي ااتشميايػلش ي ػلىش ينيػلشكمػيشابػيفش02
"أناا  طلش لاءشام يمبيلشام ظم شمفشامةيلات,شط فشاممفي ااتشامميايلشادػ ؿشامةػيلات:

اتي أكتاار حااد وقااف معايااا فااي الأزمااة كاناات بتساااعدني بفمااوس عمااى طااول  حماا
وتضايف أخارى "اساتمفت فماوس   (34)وتقريبا كناا يوميااً عنادها فاي شاهر رمضاان"

"أناا تقريبااً   دػ شامم نػ شذااػصشاؤكػاشلػذ شامةيمػل:ش  (35)كتير من أهماي وقفاوا جنباي"
ش.(36)كنت ماشية بالمساعدات من أهمي والسمف منهم ومن غيرهم"

شيميش فشاممفي ااتشام ينيلشطيد م ف:ش
"ماان أكثاار الشخصاايات المااي ساااعدتني هااي والاادتي ومراتااي كاناات والاادتي 
عناادها دواجااان ومااااعز ادتهااوممي أبااايعهم وأتااااجر فاايهم  وباعااات دهبهاااا عمشاااان 

 .(37)تساعدني فعلًا المي من غير أم حال  ييم"

                                                 

ش .ش2ةيملشلدـشص ش50ص
ش .ش5ةيملشلدـشص ش53ص
ش .20ةيملشلدـشص ش50ص
ش .ش3ةيملشلدـشص ش57ص
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ا تمااوين "زياات "حماااتي هااي الماي أنقاا تنا كاناات بتاادين اضػيؼشةيمػػلشي ػلى:
وسكر ورز"  وكل يوم والتاني تبيع حاجاات  د  غيار انناا كناا بناروح عنادها كتيار 

ش.(38)سندتنا جامد الصراحة: وتضيف "الأزمات بتبين معادن الناس وحقيقتهم"
 الجيران نطاق-2

ابدػػػ لتشم ػػػيمـشديمػػػلشاماضػػػيمفشالا امػػػي لشطيمػػػيشفػػػياشمػػػفش لبدػػػيتشا ي نيػػػلش
  بلتش فشش,%00لش يلشاممناظملش  يلانهـش ذمؾشبنفبلش اضيمنيلشبيفشيطلااشام ميم

"إحنااا فااي المنطقااة هنااا الجيااران كمهااا لبعضاايها  كنااا ذمػػؾش لاءشامةػػيلاتشكيماػػيمل:ش
بنساعد بعض وبنسمف بعض  ولما كان فاي نااس جالهاا كوروناا كناا بنجياب لهام 

فاي  الأكل والشرب ونحط  أودام الباب حتى أنابيب الأكسجين كنا بنجيب لهم كاان
كااال الجياااران فاااي العماااارة سااااعدوني  اضػػػيؼشي ػػػلى:شسش (39)نااااس بتتبااارع بيهاااا"

ماسبونيش بعتولي أكل وشرب وفموس عمشان الأزمة وعدت عماى خيار الأياام دي 
شالحمد ن". 

 الأصدقاء نطاق -3
طلشةييةشام ميملش يػلشاممناظمػلشطدػاشاضػيمن اشمػطششيمهم ششام بشالأةاديءشا ل ش
اػاا ييتشام يئةػل,ش بد ػتشنفػبلشام ميمػلش يػلشاممناظمػلششب ضهـشامب ضشمدا يمؿشمط

%شمػػػفش22اماػػػلشا امػػػاتش دػػػ ش لبدػػػيتشامةػػػاادلشما ػػػيابشلػػػذ شالأ ضػػػيعشامةػػػ بلش
"الأوقااات الصااعبة هااي المااي بتعرفنااا مااين  إ مػػيملشام ينػػلش طػػلشذمػػؾشادػػ ؿشامةػػيلات:

الصديق الحقيقي من المي مش حقيقي الحمد ن صحابي ساعدوني ووقفوا جنباي 
نا بنستمف من بعاض  وبنقاف جناب بعاض  كاان فاي واحاد زميمناا جاالو  كروناا وك

" اضػيؼشي ػلىش.(41)ساعدنا  وساعدنا أهل بيتا  لحاد ماا أسابوعين العازل خمصاوا"

                                                 

ش .22ةيملشلدـشص ش52ص
ش 7ةيملشلدـشص ش51ص
ش 0ةيملشلدـشص ش02ص
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صحابي وقفوا جنبي لدرجة إنهم دفعولي الجمعيات أول شهرين بعد كد  أنا طمعت 
ش.(41)منها"

شالا ا شاماكيؼ ش مييت شبيف شبيم لبدل شيا دؽ شالا امي يلش طيمي ش امةيمل مي ل
ش شةيث شبينهـ, شالابيطيل ش لبدل ش   ا شامنايئ  شي ضةت شكيإمدمبة  يف =شش0ف

ش .2.23 شيبشيدؿشمفشص2.22صش– شبمفا ىشم ن يلش57.050ص
% ش ـش00.2 د شالألؿشبنفبلشصشيفي دبشامماز   شاممطدديتشمفش اماشكؿشاةيثش

امز اجشطداشا اما اش د شش% ,ش طيميشيا دؽشبمفشمـشيفبؽشمهـ52.2ام يلافشبنفبلشص
ش% .52.5% ش الأةاديءشبنفبلشص33الألؿشبنفبلشص

 آلية الثقة -ب
ا اشام دلشإةاىشاملكيئزشامالشا مطشبيفشالأطلااشطلشكيطلشاما ػيملبتش اكرػؼش
 ػػفشاممميلفػػيتشاماػػلشابػػلزشلةػػياشذمػػؾشامم امػػطشمػػفشلي شاممػػيؿشالا امػػي ل,ش ذمػػؾش

 الأزمػيتشامم ام يػلش ػفشطليػؽشا فػي شمميشمهيشمفشا لشطلشم ا هلشب ضشامدضيييش
 ,شطهػػػلشبيم  ػػػؿشا بػػػلش ػػػفش20,شص0227ةيػػيةش م يػػػلشاضػػػيمنيلش مفػػػادلةشصيةمػػػا,ش

 دػػػاشابدػػػ لتشلػػػذ شش,ام لبدػػػلشاماػػػلشاا ػػػي زشةػػػا اشةفػػػيبيتشاممةػػػدةلشامذاايػػػلشامضػػػيدل
الآميػػلشبةػػ لةش ديػػلشمػػاىشةػػيلاتشامالافػػلشمػػفشامنفػػيءشطدػػاشرػػيعشبيػػنهـشابػػياؿشب ػػضش

م الاتششميؿ شمفشامد للنهيش ناشب ضهفشامب ضشطلشمديبؿشي ذشمبشاممدانييتشامذلبيل
زمنيػػلشمةػػااةشا فشكايبػػلش دػػ اشي شييػػلشضػػمينيت,ش ذمػػؾشاكي ػػي شمػػنهفشمػػطشاماػػاا ييتش

"أنااا كااان عناادي دهااب امديفػػيلشم يئةػػلشك ل نػػي,ش مػػفشيم دػػلش لاءشامةػػيلاتشطػػلشذمػػؾ:ش
تي وأخا  منهااا بعات منا  كتياار  ولماا لاقياات إنا  هاايخمص بقيات أرهناا  عناد صاااحب

المبماااال المااااي محتاجااااا  ولمااااا تفاااارج أساااادد  وأحااااافظ عمااااى الاااا هب  أنااااا شااااقيت 
دهب معرفة هو مش غريب وأرهن عند   أنا كنت بروح لبتاع ازياشي لىشس.(42)في "

السمسمة واليوايش لحد ما تجيمي فموس وعمر  ماا كسافني ولا أخاد عمياا ورقاة ولا 
                                                 

ش 22ةيملشلدـشص ش02ص
ش 20ةيملشلدـشص ش00ص
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كمػػيشيكػػاشسا لكػػييـسشطػػلشلؤياػػصشمد دػػلشيفشسلاش بيفػػادلاءش لاءشامةػػيلاتشن ػػاشش, 05صسحاجاا 
يةػػػبهشكػػػؿشرػػػلءشطػػػلشام دػػػاشللػػػفشاما يدايػػػلسشطػػػافشلنػػػيؾشامك يػػػلشمػػػفشامم ػػػينلش امدػػػيـش

شاا ي زشام د اش امضمينيتشميشيةكـشام لبديتشالا امي يل,ش ا  دهيشيك لشن  ي .ش
 آلية تكوين شبكة علاقات اجتماعية-جا 

 ي ؿشامديئـش د شالااةيؿش اما اةؿشام لبديتشالا امي يلشمفش مدلشاماانر ش
مػػػفشي ػػػؿشإرػػػبيعشامةي ػػػيتش اةديػػػؽشالألػػػااؼ,شمػػػذمؾشي ابػػػلشاكػػػ يفشرػػػبكلشام لبدػػػيتش
الا امي يلشمدا  يؼشمفشةاةشااا ييتشام يئةلشمفشالآمييتشامهيمػلشاماػلشابدػ لتشطػلش

ش لاءشامةيلاتش بيماةاياشطلش لاءشامةيمايفشامايميايف:ش
اجات المي ساعدتني عمى تفادي الوضع علاقاتي مع "من الحطاد ؿشامةيملشالأ م :ش

الناس والمعارف  اتصمت بناس كثير وطمبات مانهم يسااعدوني إن شاا ان اشاتيل 
من البيت أونلاين بس الحقيقة الدنيا كانت واقفة  ففكرت أساتيل شاطارة ماماا فاي 
م عماال الأكاال البيتااي  وأنااا أوصاام  لمناااس  واسااتيميت العلاقااات المااي بينااي وبياانه

شش.(44)وعممت جروب عمى الواتس اب  للأكل البيتي وبقيت أوصم "
"أنااا فااي شاايمي عموماااً قباال الجائحااة بعتمااد عمااى اضػػيؼشامةيمػػلشام ينيػػل:ش

عمشااان لااو عناادي أزمااة أو مشااكمة يقفااوا   تقويااة علاقاااتي بالناااس وأخاادمهم بعنياا
 بمشااي عمااى طريقااة قاادم الساابت عمشااان تلاقااي الحااد  والحمااد ن يااا رب  جنبااي

الطريقة دي نفعت أنا كنت باساتجدع جاداً ماع صاحاب الشايل الماي أناا فيا  وأقاف 
جنبهم في الحموة والمرة لحد ما حصمت كورونا  وهما وقفوا جنباي وفضاموا يادوني 

ش.(45)"المرتب وأنا في البيت واتواصمت معاهم أونلاين لحد الحظر ما اتفك
يفشمػػفشظػلبشمدالافػلشلكػذاشيكػاتش لاءشامةػيلاتش دػ شمػيش ػػيءشبػصشالإطػيلشامن

لي شاممػػيؿشالا امػػي لش ام دػػيطلشلػػ شلةػػياشديبػػؿشمداػػاا ؿش اماػػلاكـش الافػػا ااـشيمكػػفش

                                                 

ش .ش25ةيملشلدـشص ش05ص
ش 22ةيملشلدـشص ش00ص
ش .ش20ةيملشلدـشص ش03ص
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امد  ءشإميصشطلش دتشامراةش الأزمػيتشم دػصشطػلشذمػؾشم ػؿشلي شاممػيؿشاممػيابشطػلبشيدػؿش
 نػػصشيلميػػل,شبػػؿشمػػفشامممكػػفشكمػػيشيكػػاشسبيلب لايػػ سشيفشي دػػؽشلي شاممػػيؿشالا امػػي لش

شمياي ػػيش ش, بػػ طلةشطهمػػيشي ػػاميفشب ضػػهميشامػػب ضشبةػػ لةشم دػػاةش  يػػلشمبيرػػلةليفػػميلا 
 ل شميشي فلشمنيشظه لش مييتشاماكيؼشالاداةيابش نبي شإم ش نبشمطش ميػيتشاماكيػؼش
الا امي لشمػاىشام ميمػلش يػلشاممناظمػلش ا ػااليش ان  هػيش ط  ياهػيشماةديػؽشيلػااؼش

شةييايلشمان  ل.ش
تماعي لدى العمالاة غيار المنتظماة فاي المستوى الجماعي لليات التكيف الاج-ب

 ظل جائحة كورونا 
دةاشبذمؾشاممفا ىشكيطلشاما يلاتشاماػلشاطػليش دػ شاممؤففػيتشالا امي يػلشي

هػاؼشبشمميشي  دهيشاداـشم م  لشمفشالإ لاءاتشا ي شدطػيعشام ميمػلش يػلشاممناظمػل.
الافلشداةلشطلشلذ شامي ف ؼشش,ا مهـش مفينااهـش امكينهـشمفشاماكيؼشالا امي ل

 د شلةاشا لشكؿشمفشام م ييتشالألديل,ش ب ضشل يؿشالأ ميؿشا ي شام ميملش يلش
شاممناظملشي نيءشام يئةل,شكم يؿشمب ضشاممؤففيتشالا امي يل.ش

 الجمعيات الأهمية  -1
منظمػػػيتشامم امػػػطشاممػػػانلشدنػػػ اتشليمػػػلشطػػػلشادػػػايـشام ػػػاميتشمدم امػػػطشا ػػػاش

امةك ملش؛ش يل ػطشذمػؾشإمػ شك ػلةشلػذ ششلا شةيثشاد بشلذ شاممؤففيتشا لا شماممي شمد
يمػػػؼش م يػػػلشش32ام م يػػػيتش ا ػػػااشي لاضػػػهيش يلػػػااطهيشط ػػػلشمةػػػلشي  ػػػاشيك ػػػلشمػػػفش

فػػيناتشيلديػػلشاانػػ عشمػػيشبػػيفشام م يػػيتشالإ ي يػػلش ام اميػػلش امل يئيػػلش امةد ديػػل,ش دػػاش
طئػػػيتشامم امػػػطشبةػػػ لش يمػػػلش طئػػػلشام ميمػػػلش يػػػلشاممناظمػػػلشبةػػػ لش يةػػػلشمػػػفشي ػػػؿش

 دػػاشش,ءش الآ ػػيلشامني مػػلش نػػص,ش اماكيػػؼشمػػطشامةػػ  بيتشاماػػلش ا هػػاهـمكيطةػػلشام بػػي
%شمفشيطلااشام ينلش فشادديهيشاممفي ااتشمػفشام ايػاشمػفشام م يػيتش02 بلتشنفبلش

الألديلشام يليل,ش لذاشميشيكاتش ديصش يمبيلشامةيلاتشإذشيكا اش د شاددػيهـشمفػي ااتش
فش م يػيتشك يػلةشم ػؿ:ش م يػلشما ااةش مان  لشمنهيشميشل شطبلش  ذائلش مياب,شم

 ا ابػػلشلػػذ شاممفػػي ااتشش,الأ لمػػيف,ش  م يػػلشمةػػلشام يػػل,ش  م يػػلشةػػنيعشام يػػل
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فػػػ اءشامميايػػػلشمنهػػػيشي شام ينيػػػلشمػػػفشيلػػػـش ميػػػيتشاكيػػػؼشام ميمػػػلش يػػػلشاممناظمػػػلشمػػػطش
شااا ييتشام يئةل,ش طلشذمؾشاد ؿشامةيلات:ش

هم وجبااات "كااان فااي أهاال خياار كتياار زي جمعيااة الأورمااان كنااا بناخااد ماان
. "أخدنا وجبات  (46)وشنط وكراتين رمضان  وتموين وحاجات هونت عمينا العيشة"

وكمان كان في أدوية  ولوحد عند  كورونا كانوا بيجيبوا كال حاجاة لحاد بيتا  أكال 
وشرب وكم  ومعقمات ومطهرات  أهال الخيار كتيار  متهياألي إسام الجمعياة مصار 

 . (47)الخير"
لدين  زي ما الحال وقف مان ناحياة أهال الخيار "الخير في أمتى إلى يوم ا

فتحو  من ناحية تانية  استفدنا طبعا من الجمعيات والحاجات المي أخدناها  كانت 
تساااعد طبعاااً وتفاارق معانااا كتياار". وساااهموا فااي تجهيااز عاارايس وبيصاارفوا عمااى 

  (48)الأرامل والمطمقات".
 رجال الأعمال :-2

فاهيفشبصشي نيءشيزملشك ل ني,ش ي اشمفشم بتش م يلشل يؿشالأ ميؿشا لشلاشي
يبلزشميشدػيم اشبػصشلػ شاداػلاحشيػنصش دػ شديػيـشامةك مػلشبافػهيؿشافػايلااشمدػيحشك ل نػيش
مل ػػيؿشالأ مػػيؿشمػػفشي ػػؿشا ةػػيدصشمد ئػػيتشاممفػػاةدلش يػػلشامدػػيالة.شلػػذاشطضػػلب ش ػػفش
ظهػػ لشب ػػضشامنمػػيذجشام لايػػلشمػػنهـشممػػفشا ػػـش بدػػ ةشام ميمػػلشبيمدطػػيعشاممنػػاظـشم ػػؿش

 مػػػـشادػػػؼشش,ام مػػػيؿشإ ػػػيزاتشماط  ػػػلشالأ ػػػلشاماػػػلشمنةػػػت  ػػػلشرػػػلكيتشام لبػػػلش شم م
اممفي ااتشامالشدػاماهيشامنمػيذجشامدديدػلش امنػيالةشمػفشل ػيؿشالأ مػيؿش نػاشةػاشام ميمػلش
طلشامدطيعشاممناظـشبؿشامااتشماداـشيػاشام ػ فشمهػـشطػلشامدطػيعشالآ ػلش يػلشاممنػاظـ,ش

ام ينل.شطداشفػيلمتشلػذ شامنفػبشامدديدػلش%شمفشيطلااش5.2ةا ش م شبنفبلشدديدلشبد تش
مػػػػفشاممفػػػػي اات,شكمػػػػيشيكػػػػاتشييضػػػػي شةػػػػيلاتشامالافػػػػل,ش دػػػػ شاكيػػػػؼشام ميمػػػػلش يػػػػلش

                                                 

ش ش2ةيملشلدـشص ش00ص
ش 22ةيملشلدـشص ش07ص
ش 27ةيملشلدـشص ش02ص
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اممناظمػػل,ش دػػاشا ػػااتشاممفػػي ااتش ان  ػػػتشمػػيشبػػيفشاممفػػي ااتشامميايػػلش ام ينيػػػل,ش
كاان فاي رجاال أعماال لهام دور كبيار فاي الأزماة فاي مسااعدة  مفشيم دػلش لائهػـ:شس

الأكاال والشاارب  وماان أكثاار الناااس المااي شاافتها بتساااعد "عصااام  الناااس  وتوزيااع
."ساامعنا عان )أبااو (49)محماد" وسااعد عباد الماانعم  حماوا مشاااكل نااس كتياار مادياة"

شش.(51)العينين( ساعد ناس قرايبنا وبيعم خير كتير وبال ات ساعة كورونا"
ل ػػـشامنفػػبلشامدديدػػلشمػػفشاممفػػي ااتشاماػػلشادداهػػيشةػػيلاتشاماالفػػلشمػػفشل ػػيؿش

لأ مػػػيؿش اماػػػلشظهػػػلتشكوميػػػيتشاكي يػػػلشمػػػطشالأ ضػػػيعشاممالايػػػلشاماػػػلش يرػػػ ليش دػػػتشا
ام يئةػػػل؛شطدػػػاشظهػػػلتش يمبيػػػلش ظمػػػ شمػػػفشامةػػػيلاتشيكػػػاتش دػػػ ش يػػػيبشا لشل ػػػيؿش
الأ مػػػيؿش دػػػتشام يئةػػػلشمؤكػػػايفشيفشم ػػػؿشلػػػذ شامر ةػػػييتشلاشاظهػػػلشإلاشطػػػلش دػػػتش

ش ل ش دتشالانا يبيتش مفشيم دلش لائهـشطلشذمؾ:شش,م د ـ
الأعماال اختفاوا وقات الكوروناا دول نااس بتشاتيل لمصاالحهم باس "رجال 

مش بتبص لمناس اليلابة بيظهروا بس وقت الانتخابات  لازم الدولة تضيط عمي  
 . (51)يساعدونا"

"همااا بيتكممااوا بااس كاالام ماان غياار فعاال  مااش باايهمهم الناااس الأرزقيااة 
نتخاباات عمشاان . "هما بيساعدونا بس وقت الا (52)اليلابة المهم مصالحهم وبس"

محتاااااجين صااااوتنا ومااااش عشااااان مصاااامحة الشااااعب أو البمااااد مصاااامحتهم هااااي 
. "وقات الانتخاباات تلاقاي الكاراتين والبطااطين والزيات والشاهريات لكان (53)الأبدى"

 .(54)في الوباء والعيا كم  بيدور عمى مصمحت "

                                                 

ش 22ةيملشلدـشص ش01ص
ش 2ةيملشلدـشص ش32ص
ش 2ةيملشلدـشص ش32ص
ش 0ةيملشلدـشص ش30ص
ش 25ةيملشلدـشص ش35ص
ش 02ةيملشلدـشص ش30ص
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ي المستوى المجتمعي لليات التكيف الاجتماعي لدى العمالة غير المنتظماة فا-جا
 ظل جائحة كورونا: 

دةاشبهذاشاممفا ىشكيطلشالإ لاءاتشامالشاا ذاهيشاما ملشما ـشام ميمػلش يػلشي
 اماػػػلشلاشرػػػؾشطػػػلشينهػػػيشفػػػيلمتشطػػػلشا ػػػـشدػػػالاهـش دػػػ ش,شاممناظمػػػلشي نػػػيءشام يئةػػػلش

اماكيػػؼشمػػطشاػػاا يياهيشالاداةػػيايلش الا امي يػػل,ش بيم  ػػؿشاا ػػذتشاما مػػلشام ايػػاشمػػفش
ادليػػػلا شش22/7/0202ةشاما طػػػيطش امانميػػػلشالاداةػػػيايلشطػػػلشط ةػػػالتش زالش؛شامدػػػلالاتش

ةػػ ؿشةةػػياش هػػ اشاما مػػلشا ػػي شام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلش اضػػمفشيلػػـشمػػيشديمػػتشبػػصش
ش كيفشمفشيبلزلي:ش

م د شباركيؿشم نلشبلئيفلشلئي شش0202مفنلشش770دلالشم د شام زلاءشلدـش -
شام زلاءشمهماهيشا ميطشبيينيتشام ميملشامماضللة.ش

املبزمػػػػػلشمدانفػػػػػيؽشمػػػػػطشام هػػػػػيتش الأرػػػػػ يصشاملا بػػػػػلشطػػػػػلشش ػػػػػلاءاتالإاا ػػػػػيذش -
فػيؽشام هػ اشان.اممفيلملشمادؾشام ميملشما مهـشميايػي ش ا امي يػي شما ػي زشالأزمػل

شبهػػػػيشاممؤففػػػػيتشامميميػػػػلش امرػػػػلكيتش ل ػػػػيؿشالأ مػػػػيؿش  اممبػػػػيالاتشاماػػػػلشادػػػػ ـ
 مؤففػػيتشام مػػؿشالألدػػلش  يػػللـشطػػلشلػػذاشامرػػ فشبهػػاؼش ةػػ ؿشاممفػػي ااتش

امانفػيؽشمػطشةػنا ؽشإ ينػيتشامطػ الئشمد مػيؿشمالشياـشادايمهيشإم شمفاةديهي.ا
  ػػ اشدي ػػاةشبيينػػيتشم ةػػاةشمد ميمػػلشامماضػػللةشمضػػميفش ػػاـشازا ا يػػلششضػػميفم

ش.ش ضطشفييفيتشا  يضشام ميؿامةلؼ.ش
امانفػػيؽشمػػطشيةػػةيبشامرػػلكيتشامكبػػلى,ش لؤفػػيءشااةػػيااتشام ػػلؼش]امفػػييةيل/ش -

ي ملشامارػيياش امبنػيء[,ش لػـشاممم دػ فشبػيمم د شامدػ ملشاما يليل/شامةني يل/شمدػ
ملؤ ػػ ل؛شم ضػػطشفييفػػلشمةكمػػلشملئبدػػيءش امة ػػيظش دػػ شام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلش

امانفيؽشمطشامبنؾشامملكزبشاممةلبش ااةياشبن ؾشمةل؛شم اهش  اـشافليةهـ.ش
ةفػػيبشببنػػؾشمةػػلشماددػػلشكيطػػلشامابل ػػيتشام يةػػلشبيم ميمػػلش يػػلشاممناظمػػل,ش

مبيالةشسيليمينيس؛شماكيمؿشادؾشام ه اشطػاـشامانفػيؽشءشمفشير يصشي ش هيت.ف ا
مطشملكزشم د ميتش ا ـشاا يذشامدلال؛شلإطلبؽشلذ شاممبيالةشساةتشر يلسشإياش
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امانفػػيؽشمػػطش زالةشامدػػ ىشام يمدػػلشطيمػػيشيا دػػؽشبةػػلؼشاممػػنهش دػػ شإيػػاشافػػي اس.ش
 د شامل ـشمفشلػذ شزالة.شمد ميملش يلشاممناظملشمفشةنا ؽشامط الئشامايبطشمد ش

امدلالاتشامهيملشامالشاا ذتشمفشي ؿشمفيناةشام ميملش يلشاممناظملشإلاشيفشنفبلش
%شمػػـشافػػا اش اد يػػي شمػػفشلػػذ شالإ ػػلاءاتشطػػلش20.7كبيػػلةشمػػفشيطػػلااشام ينػػلشبد ػػتش

 ػػلؼشيػاـشاما%ش بػلتش ػفشافػػا يااهيشمنهي. فػ ؼش27.5مديبػؿشنفػبلشدديدػلش ػػاا ش
ةشام ميملش يلشاممناظملش اد يي شمفش لبؿش لب لشإ لاءاتش د شا لشاما ملشطلشةيي

شن ذاهيشاما ملشي نيءشطالةشام يئةلش ل ش:
شمنهشام ميملش يلشاممناظمل.ش -
امل ييػػػػػػلشامةػػػػػػةيلشمد ميمػػػػػػلش يػػػػػػلشامةمييػػػػػػلشامدين نيػػػػػػلشمد ميمػػػػػػلش يػػػػػػلشاممناظمل. -

 اممناظمل.
 منة العمالة غير المنتظمة-1

 فش اـشافا يااهيشمفشاممنهشاممداملشمفش بلتشنفبلشكبيلةشمفشيطلااشام ينلش
%ش اػػلابطش ػػاـشالافػػا ياةشممػػيشدػػاماهـشاما مػػلشإمػػيهـشبةػػ لةشمبيرػػلةش12اما مػػلشبد ػػتش

بم م  ػػػلشمػػػفشالأفػػػبيبشاػػػ الشطػػػلشمدػػػاماهيش ػػػاـشم لطػػػلشكي يػػػلشامادػػػايـش  ػػػاـشامػػػ  لش
 يديهػػػػيشفػػػػببشلطػػػػضشش,%73.7بػػػػيلإ لاءاتش الافػػػػاي يءاتشاممطد بػػػػلش ذمػػػػؾشبنفػػػػبلش

ةك ميػػػلشاممفػػػؤ ملشمكيطػػػلشالأ لاؽشاممدامػػػلشم ػػػاـشافػػػاةديدهي,ش ذمػػػؾشبنفػػػبلشام هػػػيتشام
%شمة  بلشالإ لاءاتشاممطد بػلشملبفػا ياةشمػفشييػلش2.0%شلذاشطضلب ش فشنفبلش23

شمفي ااتشداماهيشاما مل.ش
بػػيمنظلشإمػػ شلػػذ شالأفػػبيبشاماػػلشةيمػػتشا فشافػػا ياةشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلش

 بلش ػفشا يلػؿشاما مػلشمهػـشي ش ػاـشياائهػيشمػا لليشمفشمفي ااتشاما ملشن اشينهيشمـشا
 هػػؿشام مكنهيشيفػػبيبشال ػػطشبيمال ػػلشالأ مػػ شإمػػ ش,اممنػػ طشبهػػيشا ػػيلهـشي نػػيءشالأزمػػل

بطػػػلؽشامادػػػايـش افػػػاي يءشالأ لاؽشاماػػػلشا  ػػػبشالافػػػاةديؽشمهػػػذ شاممػػػنهشلشم لطػػػام  ػػػاـش
لشطػػػلش اممفػػػي ااتش.لػػػذاشييضػػػيشمػػػيشا ماػػػصش لاءش ػػػااش يػػػلشدديػػػؿشمػػػفشةػػػيلاتشامالافػػػ

 امالشمـشافا اشللشالأ لىشمميشداماصشاما ملشمهـشي نيءشالأزملشةيثشيدل اشش,اممديبلبت
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يفشاما مػػػلشكػػػيفشمهػػػيشا لشكبيػػػلش مانػػػ عشمػػػـشيداةػػػلش دػػػ شةػػػلؼشاممػػػنهش الإ ينػػػيتش
نميشاماػاشميرػمؿشاػ طيلشاممفػادزميتشامةػةيلش طػلضشامةظػلش طػلضشش,امرهليلشطدط  ان

 يفشيفػػبيبش ػػاـشةةػػ مهـش دػػ شش,ةالازيػػلام د بػػيتش دػػ شمػػفشي ػػيمؼشالإ ػػلاءاتشالا
شييلشمفي ااتشإنميشيل طشبيلأفي شإم شفببيفشلئيفييف:ش

شالأ ؿشل :شة  بلشالإ لاءات
يكػػػػاتش يمبيػػػػلشامةػػػػيلاتشيفشةػػػػ  بلشالإ ػػػػلاءاتش اػػػػ طيلشالأ لاؽشاممطد بػػػػلش
ملبفػػػا ياةشمػػػفشاممػػػنهش مفػػػي ااتشاما مػػػلشي شالاماةػػػيؽشبم ادػػػطشامػػػ زالةشمدافػػػ يؿشلػػػ ش

الدولااة كاناات ئيفػػلشم ػػاـشةةػػ مهيش دػػ شمفػػي ااتشمػػفشاما مػػل,شطيد مػػ ف:شسامفػببشاملش
شاهور  والمنحاة بتاعات  3بتعمل حاجات كتير وصرفوا منة  وأجماوا القارض مادة 

 اضػيؼشي ػلى:شش.(55)العمالة غير المنتظمة رغم كنت محتاجاهاا معارفش أوصامها"
ة بااس "أنااا قاادمت بااس معاارفش قاادمت صااة ولا غمااط عمااى الماانة  هااي كاناات قميماا

كانت هتسند بس للأسف مجتمناش  وجوزي قدم في منحة العمالة غير المنتظماة 
شش.(56)برد  ماجتش"

امفػػببشام ػػينل:شيام ػػػؿشطػػلش ػػاـشك ييػػػلشاممػػنهشاممدامػػلشمكػػػؿشاممفػػاةديفشمػػػفش
؛شمػػذمؾشدػاشةةػػؿش ديهػػيشامػػب ضشا فشالآ ػلش دػػ شةػػاشدػػ ؿشششام ميمػلش يػػلشاممناظمػػل
كافية؛ كانت أقل بكثير من الناس المي قادمت المنة كانت غير امةيلاتشكميشيدل:شس

ماارات وعمماات ماارتين تظماام  ولكاان  3. "أنااا قاادمت (57)ففااي ناااس أخاادت وناااس لا"
مااافيش حاجااة نساابة قميمااة جااداً المااي اسااتفادت منهااا وكااان المفااروض أن الدولااة 

. "أنااا قاادمت فااي الماانة أكتاار ماان ماارة  (58)كاناات تعماال حسااابها أكثاار ماان كااد "

                                                 

ش 05ةيملشلدـشص ش33ص
ش 20ةيملشلدـشص ش30ص
ش 1ةيملشلدـشص ش37ص
ش 22ةيملشلدـشص ش32ص
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. (59)ي كانت مش مكفية كل النااس وكال الطمباات الماي اتقادمت"ومافيش فايدة  ه
"الماانة كاناات حااظ  راحاات لناااس وناااس لا  قاادمنا فيهااا أكثاار ماان ماارة ومااافيش 

شش.(61)حاجة"
 شةيلاتشيبشميشيدلبش2كميشيكاتشام ئلشاممابديلشمفشامةيلاتش يبد ش االيشص

م يئةػػلشطػػلشمػفشنةػػؼش ػااليش دػػ شيفشاما مػلشكػػيفشمهػػيشا لشمدمػ  ش  اضػػهشي نػيءشا
"الدولاة عممات الماي عميهاا ا ـشام ميملش يلشاممناظمل,ش مفشيم دلش لائهػـشطػلشذمػؾ:ش

في كل حاجة لكن كانت مش ملاحقة عمشان الناس كثير جداً  والمنة كانات فكارة 
حموة  لكن عددنا كان كبير واأحنا برد  دولة فقيارة ماش هتقادر تعطاي كال النااس  

ش. (61)موقعناش زي دول تانية"والحمد ن إن إحنا ما قفمناش و 
"كاان ليهاا دور فاي الشااوارع وعممات الحظار خايفاة عمااى  اضػيؼشي ػلى:ش

الناس من المرض  وكماان قادموا المانة باس كاان ناقصاها إنهاا تكاون مكفياة كال 
الناااس" وكااان فااي حماالات توعيااة وصااناعة كمامااات وكحااول  وخفضااوا الساااعات 

 . (62)مجهود" وعدد العمال عمشان التزاحم  الصراحة ب لوا
افػػا ياايشط ديػػي شمػػفشاممػػنهشاممدامػػلشمػػفشاما مػػلش طػػلشذمػػؾششيفكمػػيشظهػػلتشةيماػػ

"المنحاااة بتاعااات العمالاااة غيااار المنتظماااة كانااات حماااوة أماااي قااادمت عميهاااا يدػػػ لا:ش
 .(63)ماارات لكاان بعااد كااد  اتقطعاات للأسااف" 3ونفعتنااا خاادت أول دفعااة   وأخاادتها

ش. (64)عتنا بصراحة  لأن أبويا قاعد مش بيشتيل"نف

                                                 

ش 0لشلدـشصةيم ش31ص
ش 2ةيملشلدـشص ش02ص
ش 22ةيملشلدـشص ش02ص
ش 3ةيملشلدـشص ش00ص
ش 21ةيملشلدـشص ش05ص
ش .ش22ةيملشلدـشص ش00ص



                                                2022)يناير(  1، ع14مج            (الانسانيات والعلوم الاجتماعية كلية الآداب جامعة الفيوم     ) مجلة

 

 فاطمة الزهراء علي...( د. لتكيف الاجتماعي مع تداعيات جائحة كوروناآليات ا)

0333 

بيمنظلشإم ش لاءشامةيلاتشن ػاشل ػـشددػلشاممفػا يايفشمػفش طييػيش مػنهشاما مػلش
اما مػػػػلشاممةػػػػليلش داهػػػػيش؛شبػػػػذماهيشي نػػػػيءشام يئةػػػػلشطػػػػافشذمػػػػؾشلاشين ػػػػلشام هػػػػ اشاماػػػػلش

يشياؿشمافا  بشدطيعشام ميملش يلشاممناظملشطلشطالةشاناريلشام بيء,ش لذاشإفشاؿشطانم
مفشيلـش فيئؿش  ميػيتشاماكيػؼشاماػلشم ػ تشإميهػيشام ميمػلششا ش د شا لشاما ملشم ؿش اةا

ش يلشاممناظملش دتشام يئةل.ش
 الحماية القانونية لمعمالة غير المنتظمة أثناء جائحة كورونا-2

ي ابػلشسدػين فشاما مينػيتش امم يرػيتشام ايػاسشيةػاشيبػلزشامدػ انيفشاممهمػلشاماػلش
 دػػ شطدفػػ لشاممزايػػيشاممةػػااة,ش اماػػلشيػػاـشطػػلشإطيللػػيشاةايػػاشاممزايػػيششافػػاهاؼشالا امػػيا

اممفاةدلشمدم يطبيفشب ةكيـشامدين ف,شبيفا ااـشطليدػلشامام يػؿشام زئػلشماػ ميفشطئػيتش
الا هيشاةتشمظدلشاما ميفشالا امي لشميفػا يا اشمػفشكػؿشاما مينػيتش اممزايػيش ما ااةش ان

مػلش يػلشاممناظمػلش ذمػؾش ػفشطليػؽش ضػطش مفشيلمهيشطئػلشام مي,امالشيمنةهيشامدين ف
نرػػيءشةػػنا ؽشمػػيملش اةػػاشم ميػػطشام ئػػيتشاممػػؤمفش ةػػ اطزشارػػ ي يلشمداػػ ميفش دػػيهـ,ش ان
 ديهػػػيشااػػػ م شإاالاػػػصشامهيئػػػلشامد ميػػػلشمداػػػ ميفشالا امػػػي ل,ش ػػػلب ةش دػػػ شامػػػ شدػػػ انيفش

 ي  ػاشإةػاالش.شاما ميفشالا امي لشطلشدػين فش اةػاشمدا مينػيتشالا امي يػلش امم يرػيت
رلي يتشدين نيلش اياةشاانيفبشمطشاما يلاتشاممةيةبلشم يل  شك ل نيشمةي ملشمفشا

اما مػلشاممةػػليلشلافػاي يبشام ئػػيتشامماضػػللةشاداةػياييش ا امي يػػي شمػفشانارػػيل ش  دػػ ش
  دػػ شامػػل ـشمػػفشذمػػؾش  ػػاشيفش ميػػطشةػػيلاتشش,ليفػػهـشدطػػيعشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػل

ءشدين نلشاا ذاصشاما ملش ام هػيتشاممفػؤ ملشامالافلشيكا اش د ش اـشم لطاهـشب بشإ لا
"ماسامعناش عان  مفشي ؿشةميياهـش ا مينهـشدين نيي شي شا امي يػيش طػلشذمػؾشيد مػ ف:

أي قااانون يحمااي حقوقنااا  حقااوق العاماال باليوميااة ضااايعة  ووقاات الأزمااات إحنااا 
ش.(65)أكتر ناس بنتضر"

                                                 

ش 7ةيملشلدـشص ش03ص
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نا وبال ات "أنا معرفش إن في قانون  يا ريت يبقى في قانون يحمي حقوق
."مااافيش قااانون يحمينااا ويحمااي حقوقنااا (66)فااي الأزمااات  يكااون فااي مرتااب ثاباات"
 .(68). "معرفش حاج  عن أي قانون"(67)وبال ات في فترات التعب والإصابات"

بنيء ش د شذمؾشا ةلشامالافلشبضػل لةشاك يػؼشامةمػلبتشاما   يػلشبػيمد انيفش
 ا  يؿشلذ شش,ام ميملش يلشاممناظملامالشاا ذليشاما ملشمفشي ؿشام ش ةمييلش ا ميفش

شامد انيفش اد يي شطلشةييةشام ئيتشاممفا يايفشمنهيش مايب لشان يذليشبة لةشا ليل.ش
 الرعاية الصحية لمعمالة غير المنتظمة  -3

امل ييػػلشامةػػةيلش امةمييػػلشامطبيػػلشمدطػػيعشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشي نػػيءششا ػػا
مػػػػلش دػػػػ شةػػػػلصشاما مػػػػلش دػػػػ شةمػػػػيياهـشطاػػػػلةشام يئةػػػػلشي ػػػػاشمػػػػفشيلػػػػـشاممؤرػػػػلاتشاماا

لضػػيلـش ػػفشام ػػاميتشمػػاىش مفػػينااهـشطػػلشذمػػؾشام دػػت,شمكػػفشبفػػؤاؿشامةػػيلاتش ػػفش
امةػػةيلشاماػػلشدػػامتشمهػػـشطػػلش دػػتشانارػػيلشام يػػل  ش  ػػاشيفشامةػػيلاتشاندفػػمتشإمػػ ش
نة يفشامنةؼشالأ ؿشيرػ لشبيملضػيش ػفشكيطػلشام ػاميتشامطبيػلشاممدامػلشمػفشاما مػلش

ي بداية الجائحة كانت المستشافيات كويساة وجيادة  لكان بعاد "ف مفشيم دلش لائهـ:ش
العدد ما زاد  بدأوا ما يستقبموش الحالات لكن وفروا لهم الأدوية والعلاجات بتاعت 

. "أنااا راضااي عمااى كاال المااي اتقاادم لكاان كنااا محتاااجين عاادد أكباار ماان (69)كورونااا"
كويساة وفاروا  . "كانات الخادمات(71)المستشفيات عمشان العدد وأجهزة الأكساجين"

. (71)الرعاية اللازمة والعناية المركزة كانت جيدة إلى حد ما والأجهزة كانت متاوفرة"

                                                 

ش 0ةيملشلدـشص ش00ص
ش 22ةيملشلدـشص ش07ص
ش 21ةيملشلدـشص ش02ص
ش 7ةيملشلدـشص ش01ص
ش ش7ةيملشلدـشص ش72ص
ش 02ةيملشلدـشص ش72ص
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"أناااا راضاااية لأناااي شاااايفة أن الدولاااة عممااات الماااي عميهاااا مااان إجاااراءات وتجهياااز 
ش.(72)مستشفيات  ووفروا مستشفيات لعزل الناس

ااءةشيمػػػػيشامنةػػػػؼشام ػػػػينلشطدػػػػـشيرػػػػ لشبيملضػػػػيشا يلهػػػػيش اةػػػػ يفشإييلػػػػيشبػػػػيملش
"أنااا غياار راضااي عاان المستشاافيات الرعايااة  الإلمػػيؿشامرػػايايفشطادػػ ؿشلػػذ شامةيمػػل:ش

وتضايف   (73)الصحية فيها سيئة وكل المي بييجي في التميفزيون د  غير حقيقي"
أخرى: "كانت المستشفيات سيئة والإهمال كان جامد جداً  والدكاترة غير مستعدين 

. (74)ش لاقياين مكاان فاي المستشافيات"لاستقبال المرضى  وأغمب المرضى مااكنو 
"كنا لما بنتصل بيهم كانوا بيقولوا اتعاالجوا فاي البيات الماي يقادر يعاالج نفسا  فاي 

ش.(75)البيت يتعالج  واأن العزل في البيت  لأن مافيش أجهزة تنفس ولا أماكن"
"الخاادمات كاناات ماان الضاايط  دػػ شامم نػػ شذااػػصشاؤكػػاشلػػذ شامةيمػػلشييضػػي :ش

نتصاال نقااولهم فااي حااد عنااد  كورونااا كااانوا مااش بيجااوا وساااعات عميهااا كنااا لمااا ب
ميردوش وكانوا بيخموناا نعمال عازل فاي البيات  لدرجاة إناي بقيناا نسامع إن فالان 

ش.(76)خلاص مات عند  كورونا"
ي فلشاندفيـشةيلاتشامالافلشطػلشلضػيلـش ػفشام ػاميتشامطبيػلشاممدامػلشمهػـش

ش الآ ػػ لش بػػلش ػػفش ػػاـشلضػػي شطػػلشضػػ ءشطػػلشطاػػلةشام بػػيءشإمػػ شدفػػميفشإةػػاالميشلاض 
اماة لاتشامبنيئيلش اما يلاتشامم ام يلشامراياةشامالشمةدػتشبيما مػلشاممةػليلشطػلشلػذ ش
ام الة,شطداش ينػتشمػفشضػ  طشاداةػيايلش ا امي يػلش ةػةيلشرػاياةش ماػ االةش  داهػيش
اا يمػػؿشم هػػيشطػػلشباايػػلشام يئةػػلشبدػػالةشطيئدػػلش دػػ شافػػاي يبشكػػؿشالآ ػػيلش اماػػاا ييتش

م اػلةشط يدػلشدلابػلش لب ػلشرػػه لشإمػ شيفش ػيلتشد الػيش بػايتشانهػيلشاػػالي يي ش ةػماتش

                                                 

ش 21ةيملشلدـشص ش70ص
ش 2ةيملشلدـشص ش75ص
ش 1ةيملشلدـشص ش70ص
ش 20ةيملشلدـشص ش73ص
ش 23ةيملشلدـشص ش70ص
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 بايشذمؾشين ك ش د شياائهيشطلشكؿشاممفا ييت,ش كيفشمفا ىشامل ييػلشامطبيػلشي مهػيش
 يرػػػاليشاػػػ  لا شنظػػػلا شلالا ػػػيعشي ػػػاااشامملضػػػ ش ي ػػػاااشالإةػػػيبيتش ام طيػػػيتشبةػػػ لةشلاش

شاممايةلش امما طلة.شاانيفبشمطش ااشاممفار ييتش ة ـشالأ هزةش
لكػذاشبينػتشامالافػلشاممياانيػلشيفشاما مػلشم بػتشا لا شمػي شبهػيفشطػلشمةػي لاتش

ي  ػصشامدةػ لشلػذاشامػا لشمػفششريبافاي يبهيشمدطيعشام ميملش يلشاممناظمل,شل ـشميش
ك اـشك ييػلشاممػنهش  ػاـشك ييػلشام ػاميتشاممدامػلش  يةػلشامطبيػلشمنهػي,شطػافشذمػؾشمػـش

ص,شبة لةشيمكننيشم هيش ةؼشلػذاشامػا لشكوميػلشمػفش ميػيتشاماكيػؼشيد صشاميمي شي شين ي
شالا امي لشماىشام ميملش يلشاممناظملشمطشااا ييتشام يئةل.ش

ل ػػـشرػػاةش ضػػلا ةشالآ ػػيلشامفػػدبيلشمد يئةػػلش دػػ شلػػذ شام ئػػلشامهرػػلشاماػػلشطيممػػيش -
 ينتشمفشف ءشي ضيعشام مػؿش رػل طصشامديفػيلش ضػ ؼشامةمييػلشالا امي يػلش

كمػػػيشظهػػػلشبةػػػ لةش اضػػػةلشطػػػلشامالافػػػيتشامفػػػيبدل,شدػػػاشبدػػػ لتشلػػػذ ش امدين نيػػػلش
امالافػػػلشامةيميػػػلشبيلدػػػلشيمػػػؿشنا ػػػتش ػػػفشام يئةػػػلشيلاش لػػػلشانابػػػي شاما مػػػلشمهػػػذاش

مػػػفشم ػػػيطلش يةػػػلش دػػػتشالأزمػػػيتشام مػػػيؿشباا دػػػصشامدطػػيعش ممػػػيشيا ػػػلضشمػػػصش
 فػػػ يهيشامة يػػػثشإمػػػ شةػػػيي لشب ػػػضشامدػػػ انيفش امارػػػلي يتشمػػػفشي ػػػؿشام هػػػـش

  هـش ةميياهـشا امي يي .ش اةفيفشي ضي
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 أهم نتائج الدراسة رابع عشر :
ا اضػػطشام ةػػيئصشالا امي يػػلش الاداةػػيايلشلأطػػلااشلػػذاشامدطػػيعشالاداةػػيابشش-ش1

الأملشامذبش اكبػصشاػانلشمدةػ ظشطػلشاممهػيلاتش امدػالاتشاما ديميػلش اممهنيػلش اماػلش
مػػيش ػػيءشطػػلشلاشافػػمهشمهػػـشبػػيلان لاطشبفػػه ملشطػػلشامدطػػيعشالاداةػػيابشاممنػػاظـشك

امالافػػػيتشامفػػػيبدلشيفشلػػػذاشامدطػػػيعش يػػػلشاممنػػػاظـشيةػػػبهشلػػػ شام  هػػػلشالأفيفػػػيلش
مهؤلاءشالأطلااشمد مؿش امبةثش فشضػميفشفػبؿش  فػيئؿشام ػيششالآمػفشةػيفشطدػا اش

شميشيؤلدهـشإم شالانضميـشإم ش يل شمفشامدطي يتشالاداةيايل.ش
شطػلشةيةبشاانلشاممةاااتشامم ض  يلشطػلشةيػيةشام ميمػلش يػلشاش-0 ممناظمػلشاػاف 

اممةػػػاااتشامذاايػػػل,ش طػػػلشامطليدػػػلشاماػػػلشينظػػػل فشبهػػػيشإمػػػ شذ ااهػػػـ,شطدػػػاشي م ػػػتش
ةػػيلاتشامالافػػلشا فشافػػا نيءش دػػ شاػػانلشلؤيػػاهـشمػػذ ااهـشمؤكػػايفش دػػ شيفشلػػذ ش
املؤيلشان كفتشمايهـش لاءشلؤيلشامم امطشامماانيلشمهـ,ش مميشي ػين  شمػفشاهمػيشش

مػػػػفشرػػػػا شينػػػػ اعششفامفػػػػيبدلشينهػػػػـشي ػػػين ش ا يلػػػؿ,شي ش دػػػػ شةػػػػاشدػػػ ؿشامالافػػػػيتش
الافاب ياشطهـشمهمر فش مفاب ا فشبكؿشميشاةمدصشامكدمػلشمػفشم نػ شطيلافػاب ياش

شفملشيفيفيلشمفشفمياهـ.ش
طػل ـشالكػزش ينػلشامالافػلشطػلش,شاانلشالأ ضػيعشاممهنيػلشمد ميمػلش يػلشاممناظمػلشش-5

امدطػػيعشش%ش لػػ شمػػيشي نػػلشيف72فػػنلشبنفػػبلشش03إمػػ شش03امرػػليةلشام مليػػلشمػػفش
 يػػلشاممنػػاظـشدػػيالش دػػ شافػػاي يبشنفػػبلشكبيػػلةشممػػفشلػػـشاا ػػؿشدػػ ةشام مػػؿشمػػفش

 شاناريل شكمػيشفػياشطػلشالأابيػيتشينػصشدػيالش دػ شش,امربيب,شطمفشبيفشيفبيبشنم  
افػػػاي يبشطػػػيئضشدػػػ ةشام مػػػؿشممػػػفش  ػػػز اش ػػػفشالاماةػػػيؽشبيمدطػػػيعشالاداةػػػيابش

زتشلػذ شامرػليةلشامرػبيبيلشاملفمل,شطافشلذاشلاشين ػلشيفشدالاػصشالافػاي يبيلشا ػي ش
فنلشكميشبينتشام ةيئصشش03إم شش32 ارامدتشييضي ش د شرليةلش مليلشمفش

امايم  لاطيػػلشمدةػػيلاتشاماػػلشي ليػػتشم هػػيشاممدػػيبلبتشاممياانيػػل,ش ي فػػلشذمػػؾشبػػ فش
م ؿشلؤلاءشمفشكبيلشامففشمػي شمػايهـش يػيلش  ػلشفػ ىشام مػؿشطػلشلػذ شامملاةػؿش

بػلشامفػفش ام  ػزش امرػي   لش؛لأنهػـشةلمػ اشمػفشام مليلشاماػلشي ػين فشطيهػيشمػفشك
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يبش طػػيءشاػػ مينلشيػػ طلشمهػػـشةيػػيةش منػػلش مليةػػلش لائدػػلش لػػذاشإفشاؿشطانمػػيشيػػاؿش
  د شاانلشالأ ضيعشاممهنيلشامالشا ينلشمنهيشام ميملش يلشاممناظمل.ش

مػػفشيبػػلزشملبمػػهشاػػانلشالأ ضػػيعشاممهنيػػلشمهػػؤلاءشام مػػيؿشلػػ شطدػػاانهـشملبفػػادلالشش-0
%شضػػمفش35.5دػػاشظهػػلتشامنفػػبلشالأ دػػ شمػػفش ينػػلشامالافػػلش د امهػػيشاممهنػػل,شط

رػػػليةلشام مػػػيؿشبيمي ميػػػلشيبشامػػػذيفشي ػػػين فشمػػػفش ػػػاـشالافػػػادلالشي شام بػػػيتشطػػػلش
امػػا ؿشطػػلشمديبػػؿشنفػػبلشمػػفشلػػـشضػػمفشرػػليةلشام مػػيؿشاممفػػادليفش اماػػلشبد ػػتش

 %.ش50.7

ا ػي شنةػػ ش%شطيمػيشيا دػػؽشبيلا10.3كمػيشيكػاتشامنفػػبلشالأكبػلشمػنهـش اماػػلشبد ػتش
ام مؿش يلشاممناظـش د ش اـشلضػيليش ػفشالانضػميـشمد مػؿشطػلشلػذاشامدطػيعشمدفػببش

لػػذاشطضػػلبشش,ذااػػصش لػػ ش ػػاـشالأمػػيفشي شالافػػادلالشطػػلشلػػذ شامبيئػػلشامطػػيلاةشمدػػ ةشام مػػؿ
 ػػفشضػػ ؼش لريرػػلشمؤرػػلشامػػا ؿشكمؤرػػلشااؿش دػػ ش ػػ اةشبيئػػلشام مػػؿشبػػؿش  دػػ ش

م ظمػػػ شمػػػفش ينػػػلشامالافػػػلشااديضػػػ شبنفػػػبلش ػػػ اةشن  يػػػلشامةيػػػيةشب كمدهػػػي,شطيم يمبيػػػلشا
 نيصشرهلي ي.شكميشظهلتشنفػبلشلاشيفػاهيفشبهػيشش2322%شي لا شميايي شلاشيزياش فش52

 نيػصشرػهليي شطػلشةػيفشيفشش0222%شممفشيةةد فش د شي  لشلاشاا ي زش00بد تش
%ش ي فػػلشذمػػػؾش55.5 نيػػػصشرػػهليي ش ةػػػدتشش0322نفػػبلشمػػػفشلاشازيػػاشي ػػػ للـش ػػفش

ةلشامماانيػػلشمػػفشامػػا  ؿشبطبي ػػلشامةػػيؿشبطبي ػػلشاممهػػفش الأ مػػيؿشبيلابػػيطشلػػذ شامرػػلي
شامماانيلشامالشيرا د فشبهي.ش

كرػػػ تشامالافػػػػلش ػػػفشيفشاػػػػانلشالأ ضػػػيعشاممهنيػػػػلشمد ميمػػػلش يػػػػلشاممناظمػػػلشدػػػػاشش-3
ان كػػػ شييضػػػي شطػػػلشان ػػػااـشامةمييػػػلشالا امي يػػػلشمهػػػـ,ش لػػػلشطػػػلشذمػػػؾشاا ػػػؽشمػػػطش

 ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشم ػػاـش  ػػ اشامالافػػيتشامفػػيبدلشإذشي دنػػتشاػػلابشي ضػػيعشام
ةمييلشدين نيلشمهـش د شكيطػلشاممفػا ييتشصامةػةيلش الا امي يػلش الاداةػيايل ,ش
ممػػيشي  دهػػـشالأك ػػلش لضػػلشمدم ػػيطلشبرػػا شةػػ للي,ش لػػذاشمػػيشااضػػهشبةػػ لةش
 ديػػػلشمةظػػػلشا رػػػلش يئةػػػلشك ل نػػػي.شط ػػػفشارػػػالاؾش ينػػػلشامالافػػػلشطػػػلشاماػػػ ميفش

%ش يػلشمرػالكيفشطػلشييػلش10.7نهـشبد ػتشامةةلش  اشيفشنفػبلشكبيػلةش ػاا شمػ
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ينظمػػػلشةػػػةيلشي شطبيػػػل,شكمػػػيش بػػػلتشامنفػػػبلشذااهػػػيش ػػػفش ػػػاـشانضػػػميمهيشلأيػػػلش
منظ مػػلشا مينيػػلشا امي يػػلشمػػفشي ػػؿشالافػػا ياةشمػػفشاماكيطػػؿشالا امػػي لشمدا مػػل,ش
يمػػػيش ػػػفشالارػػػالاؾشطػػػلشامنديبػػػيتشمدا بيػػػلش ػػػفشامةدػػػ ؽش الاةايي ػػػيتشاممطد بػػػلش

%ش دػػػاش بػػػلتشيطػػػلااش12.7الك فش يميػػػلش ػػػاا شبد ػػػتشطكينػػػتشنفػػػبلشامػػػذيفشلاشيرػػػ
ام ينػػلش ػػفش ػػاـش  ػػ اشرػػبكيتشةديديػػلشاك ػػؿشمهػػـشامةيػػيةشامدين نيػػلش الا امي يػػل.ش
 ل شميشي فلشطلشضػ ءشامفػييؽشامبنػيئلشمدا مػلشاممةػليلشب ػاـشالاميمهػيشب لميػلش
لػػذاشامدطػػيعشالاداةػػيابشامضػػ ـ,ش ضػػل لةشاا ػػيذشالا ػػلاءاتشاملبزمػػلش اطبيػػؽش

ااي ييتشام  يمػػلشمام ػػصشاةػػتشاممظدػػلشاما مينيػػلش الا امي يػػلشمهػػيشإلاشب ػػاشالافػػالش
ةػػا ثشام يئةػػلش؛شطهػػلشبمػػيشمةداػػصشمػػفشاػػاا ييتشا امي يػػلش اداةػػيايلش طيػػلةش
االةش بهػػػػؤلاءشالأطػػػػلااشم اػػػػتشينظػػػػيلشاما مػػػػلشاممةػػػػليلشلألميػػػػلشاماةػػػػلؾشلاةاػػػػ اءش ان

شالأزمل.ش
 يئةػػػلشك ل نػػػيش دػػػ شدطػػػيعشكرػػػ تشامالافػػػلش ػػػفشيلػػػـشاماػػػاا ييتشالا امي يػػػلشمش-0

شام ميملش يلشاممناظمل,ش امالشام دتشطل:ش
شام مؿش اندطيعشالأ ل.ششا دؼش-ي
 ام مؿش افاملالشالأ ل.ششا دؼش-ب

 الافاملالشطلشام مؿشمطش  ضشديملشالأ ل.ش-ج

شادديؿش ااشفي يتشام مؿ.شش-اش
 امافليهشمفشام مؿشب اشالإةيبلشبك ل ني.شش-لػشش

يل  شك ل نيشدػاشافػببشبةػ لةشمبيرػلةشم يمبيػلشام ينػلشبنفػبلشبينتشامالافلشيفشطش-7
%شمػنهـشيفشالأمػلشا ػي زش05.0%شطلشددلشطػلصش مدهػـ,ش يكػاتشنفػبلش03.3

ذمػػػؾشةاػػػ ش ةػػػؿشإمػػػ شاندطػػػيعشامػػػا ؿشم اػػػلةشمػػػفشام دػػػت,شبيلإضػػػيطلشإمػػػ ش ػػػاةش
%,ش  فشام لبدلشبيفشن عشاممهنلش1.2ا  يلاتشي لىشك داافشاممهنلشنهيئيي شبنفبلش

 لشبيناريلشام يل  شي ضةتشامنايئ ش   اش لبدلشالابيطيلشبينهـشةيثشإفش اما 
ش .ش2.23 ,شيبشيدؿشمفشص2.220,ش مفا ىشم ن يلش=شص00.21=شش0كي
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يمػػػيشاماػػػ  يلشالأبػػػلزش دػػػ شكػػػؿشمهنػػػلشطن ػػػاشيفشمػػػفشي مدػػػ فشبمهنػػػلشس اػػػيؿسشطدػػػا اش
 اشبرػػكؿش م ػػيهـشا دهػػـ,ش  ػػفشام ػػيمديفشبيم ميمػػلشاممان  ػػلشص يمػػؿش ػػياب شطدػػاشاػػ  لش

%,ش طيمػػيشيا دػػؽشب مػػيؿشامبنػػيءش72.7لئيفػػلشبددػػلشام مػػؿشاممايةػػلشي ميػػي ش ذمػػؾشبنفػػبلش
%شيمػيشامفػيئد فشطدػاش ػين اش00.7طم دهـشم ؿشام ايميفش ين اشمفشطدػاافشامػا ؿشبنفػبلش

مػػفشددػػلشطػػلصشام مػػؿشاممايةػػلش لكػػذاشامبي ػػلشام ػػيئد فش امةػػنيي يلشطدػػاش ػػين شمنهػػيش
شما املشمفشاندطيعشاما ؿشنهيئيي .ش%ش د شا05.0%ش ش00.3بنفبلش

لكذاشابيفشيفشي ضيعشام ميملش يلشاممناظمػلشب ػاشانارػيلشام يئةػلشازاااتشفػ ءا ش
 مػػػيشدبدهػػػي,ش لػػػ شمػػػيشيمكػػػفشاما بيػػػلش نػػػصش طدػػػي شمنظليػػػلشم امػػػطشامم ػػػيطلشبػػػ فشلػػػذاش
نمػيشيا ػلضش امم امطشيا لضشمدم يطلشلاش د شام ينبيفشامبيئلش امةةلشطةفػب,ش ان

لشمفشامما يلاتشاممالابطػلشاممااا دػلشطػلشامةيػيةشالا امي يػلش الاداةػيايلشييضي شمفدفد
شملؤطلاا,ش ي اشدطيعشام ميملش يلشاممناظملشم يلا شد يي ش د شذمؾ.

كرػػ تشامالافػػلش ػػفشيفش ميػػيتشاماكيػػؼشالا امػػي لشاماػػلشااب اهػػيشام ميمػػلش يػػلششش-2
 لشالأ مػ ش مػيشمػايهـشاممناظملشطلشةيياهـشامي ميلشي نيءشام يئةلشإنميشااؿشبيمالش

مػػفشفػػميتش ةػػ يتشمهمػػػلشكيممل نػػلش امدػػالةش دػػ شالإبػػػااعش اماكيػػؼشمػػفشي ػػػؿش
امبديء,ش لذ شامة يتشظهلتشطػلشيك ػلشمػفشم ضػطشطػلشامالافػيتشامفػيبدلشةػيفش
لبطتشبيفشدالاهـش  لياهـش د شاداةيـشمياافشام مؿشةا ش م شكيفش يلشمناظـش

فشكينػػتشم دػػؽشطػػلصشام مػػؿشاماػػلشامكػػنهـشمػػفشام ػػيشش ام بدػػيء,شطهػػذ شالآميػػيتش ان
بفيطلشط لشمضم نهيشالالاتشمهملش  طيلةشاريلشإم شامكي يػلشاماػلشيباػاعشبهػيش
امبرلش يباكل فشيط يلا شم اد ػلش  لبدػلشيفػهم فشبهػيشطػلشإ ػياةشارػكيؿش اد هػـ,ش
ل ـشيفش ملشمؤ لاتش   امؿشي لىشا لضشن فهيشي شاةااشام  انبشاملئيفيلشطلش

ؿشاممهػػػػػيلاتش امدػػػػػالاتش الأا الش اما د ػػػػػيتشاممرػػػػػالكلشامفػػػػػد ؾشالا امػػػػػي لشم ػػػػػ
 اما ػػي لبتشامديئمػػلشاممفػػاملةشبةػػ لةش اميػػلشبػػيفشكػػؿشمػػيشلػػ شذااػػلش م ضػػ  لش
طػػػافشالأطػػػلااشيميدػػػ فشإمػػػ شإالاؾشام ادػػػطشةػػػ مهـشبطػػػلؽشم اد ػػػلش ما ي اػػػلشا امػػػياا ش
ش د شلي شامميؿشامن  لشامذبشيمادك نػصش امةػ اطزش امب ا ػثشاماػلشيفػاها فشبهػي,
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 ػػػفشامدػػػالةشامذاايػػػلش دػػػ شام  ػػػؿششطضػػػلب ش اممةػػػيمهشاماػػػلشيفػػػ  فشإمػػػ شاةديدهػػػي,ش
,شط ديػصشيةػبة فشدػياليفش دػ شإ ػياةشارػػكيؿشيالاباكػيلبشام ػلبؽشامػذبشيمادك نهػ

ام ادطش د شاما اـش بلشميشيا ذ نصشمفشدلالاتش ميشيد م فشبصشمفشيط يؿشطيم ادطش
 ي ػػياشارػكيدصش ػػلبؿشاما ػػي لبتشمػي شيمػػلا ش يباػي ش فػػيكني ,شبػؿشإنػػصشي دػػؽش يارػكؿش

شامبرليلشإم شامنة شامذبشيلض نص.ش
دػػاشظهػػلتشالآميػػيتشاماكي يػػلشالا امي يػػلشمػػاىشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشطػػلش لب ػػلش

شمفا ييتشلل:ش
 الأ ؿ:شاممفا ىشام لاب:شاندفمتشطيصشالآمييتشاماكي يلشإم شن  يفشلمي:ش -

 آليات التكيف الاقتصادي -أ
ناظمػػػػلشطػػػػلشبدػػػػ لةشم م  ػػػػلشمػػػػفش ميػػػػيتشاماكيػػػػؼشن ةػػػػتشام ميمػػػػلش يػػػػلشامم

الاداةيابشمطشامض  طشامميايلشامالشطلضاهيش ديهـشام يئةل,ش كيفشمفشيلمهيش د ش
شامالايب:ش

ش%شمفشإ ميملشام ينل.ش50 ميلش  ضشالإن يؽ,ش ظهلتشبنفبلشش-2
ش%.50 ميلشالادالاض,ش  يءتشطلشامملابلشامايميلشبنفبلشش-0
امالش بػلتش ػفشال ػلشي دػ شمػفشاممل نػلشطػلشاما يمػؿشش ميلشا ييلشاممهنل,ش للش-5

ش%.52مطشالأزمل,ش  يءتشبنفبلش
ام  بيت,ش بيطشامما لاتش اممدانييتشطداشظهلتشبنفبلشضػئيدلش ااش ميلش  ضشش-0

ش%.0لاشاا ي ز
 آليات التكيف الاجتماعي  -ب
 بػػلتشلػػذ شالآميػػيتشكمػػيشيرػػيلشسبيلب لايػػ سش ػػفشم م  ػػلشمػػفشاممػػ الاشامةديديػػلشي ش -

امما د ػػلشامملابطػػلشبرػػبكيتش  لبدػػيتشمابيامػػلشبػػا للي,ش دػػيـشا امي يػػلشاػػا  شإمػػ ش
ام دلش اماكيطؿش اما ي فش اماضػيمفشالا امػي ل,شيبشكػؿشمػيشمػفشرػ نصشيفشيم ػؿشزااا ش
ا امي يي ش ناشالأطلاا,شي شليفػميؿشا امػي لشلاشيدػؿشطػلشيلمياػصش ػفشنظيػل شاممػيابش

يكػػاش ديػػصشسب انػػيـسشمػػفشيفشلي شاممػػيؿششي شالاداةػػياب,ش بػػذمؾشيكػػ فشاا ػػؽشمػػطشمػػي
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الا امي لشل :شامديملشامم ام يلشمدربكيتشالا امي يػلش امميػؿشبػيفشلػذ شامرػبكيتش
م املشب ضهيشامػب ضش لػ شامػذبشياةػااشمػفش لبمػصشام ةػيئصشي شامفػميتشاماػلش
اكػػ فشلةػػياا شاا ػػؿشامانظػػيـشالا امػػي لش بيمالبكػػص,ش بػػيمالبؾشام  انػػبشالإي يبيػػلش

لش اماضػػػيمفش امرػػػبكيتشالا امي يػػػلسشيػػػامكفشالأطػػػلااشمػػػفشالا ػػػالبطشطػػػلشمنػػػصشسكيم دػػػ
 لبديتشا امي يلشيك لشن يةي ,ش اكياشاك فشللشالألـشطػلشي دػيتشالأزمػيت,ش  ػفش
ام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشي نػػيءش يئةػػلشك ل نػػيشطدػػاشافػػا امتشيةػػ مهيشالا امي يػػل؛ش

ما د ػػلشمػػفشادػػؾششماةديػػؽشالافػػا ياةشام ظمػػ شممػػيشلػػ شماػػيحشمػػفشمػػ الاشةديدػػلشي 
ام لبدػػيتشالا امي يػػلشمدا يمػػؿش اماكيػػؼشمػػطشاػػاا ييتشام يئةػػلش كػػيفشمػػفشيلػػـشلػػذ ش

 الأة ؿشالا امي يل:

 آلية التضامن الاجتماعي: -1

الا امي يػلشامايميػلشبيمالايػبششنطيدػيتفياشاماضيمفشالا امي لشبينهـشطلشام لب ػلش
شمفشةيثشالألميل:ش

الأهل والأقارب نطاقش 
%شاممفػػػػي ااتشمػػػػفشالألػػػػؿش32.3بيػػػػلةشمػػػػفشيطػػػػلااشام ينػػػػلشبد ػػػػتشاددػػػػتشنفػػػػبلشك

ش الأديلبشف اءشميايلشي ش ينيلشمدمفيناةش دتشام يئةل.
 الجيران نطاق 

ظهلشاماضيمفشالا امي لشطلشلذاشاممفا ىشيبشبيفشام يلافش ب ضهـشامب ضشبنفبلش
ش%.23.0

  الأصدقاءنطاق 
فشاممفي ااتشاماػلش%شم22ةةؿشلذاشاممفا ىش د شامنفبلشالأدؿ,ش بد تش

شادداهيشامةيلاتشمفشالأةاديءش.
 آلية الثقة -2

ل ػػـشيفشام ضػػطشي نػػيءش يئةػػلشك ل نػػيشيافػػـشب ػػاـشاميدػػيفش ب نػػصشمةػػالشمػػفش
مةيالشاماهاياش ان ااـشام دل,شطداشظهلتش ميلشام دلشبيفشام ميملش يلشاممناظملشما بلش
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إلاشةػيفشاكػ فشةفػيبيتشش فشيفشامةييةشام م يلشالآمنلش اممفادلةشلاشيمكفشيفشانهض
اممةػػػدةلشام يمػػػلشي دػػػ شبك يػػػلشمػػػفشةفػػػيبيتشاممةػػػدةلشام يةػػػل,ش ذمػػػؾشكمػػػيشيرػػػيلش
سينا نلش يانزسشطلشكايبص:شس  يلشامةاا لسشينصشلاشيمكفشيفشياـشإلاش فشطليؽشام دلشطلش

 دػػػاش  (5111  ص2111)مارشاااال  ساااكوت  مةػػػااديلشرػػػ صشي شنظػػػيـشم ػػػيفش
يمايفشمػفشةػيلاتشامالافػلشمػفشامنفػيء,ش يبػا شظهلتشلذ شالآميلشبة لش يةلش ناشة

ش,يفشامنػػ عشكما يػػلشا امػػي لشمػػصشالاماػػصشطػػلشبدػػ لةشلػػذ شالآميػػلش افػػا اامهيشطيمػػيشبيػػنهف
 ي فػػلشذمػػؾشبةػػ لةشمبيرػػلةشمػػفش ػػلبؿشيطكػػيلشاممالفػػلشاممزا  ػػلشطػػلشالافػػلشامدطػػيعش

يشم ؿش يلشاممناظـ,شإم شيفشظه لشلذاشامدطيعشملابطشبرلائهش طئيتشا امي يلشب ينه
رػليةلشام دػلاء,ش امنفػػيء,ش يفشم ػؿشلػذ شامرػػلائهشدػيالةش دػ ش دػػؽشينرػطلشامكػنهـشمػػفش

 امبديء,ش ذمؾشا امياا ش د شربكلشام لبديتشالا امي يلشامالشاف اشطيميشبينهـ.ش
 آلية تكوين شبكة العلاقات الاجتماعية:  -3

شابدػػػ لتش ميػػػلشاكػػػ يفشرػػػبكلشمػػػفشام لبدػػػيتشالا امي يػػػلشي شا ظيػػػؼش لبدػػػيت
ا امي يلشديئمػلشبيم  ػؿشمػفشي ػؿشإرػبيعشاةايي ػيتشالأطػلااشي نػيءشام يئةػل,ش دػاشظهػلش
ذمػػؾشبةػػ لةش اضػػةلشمػػاىشةػػيمايفشمػػفشامةػػيلاتشاماػػلشامكنػػتشمػػفشا ظيػػؼش لبداهػػيش

شالا امي يلشم دؽشمةيالشما مياشاما ؿ.ش
كمػػػػيشكػػػػيفشمػػػػفشامم يػػػػاشيفشناطػػػػلؽشإمػػػػ شاممفػػػػا ىشام ػػػػلابشلآميػػػػيتشاماكيػػػػؼش

امم يػػاشييضػػي شيفشنػػادم شالآميػػيتشاماكي يػػلشالأ ػػلىش دػػ شمفػػا ىششالا امػػي لشطانػػصشمػػف
اممفػػػا ىشام ػػػينلشاممؤففػػػيتشالا امي يػػػلشالأ فػػػطش الأكبػػػلشة مػػػي ,ش لنػػػيشظهػػػلشمػػػاينيش

ام مػػي لشلآميػػيتشاماكيػػؼشالا امػػي لشمػػاىشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػل,ش اػػـشلةػػا شمػػفش
ش لبؿشامنديطشامايميل:ش

 الجمعيات الأهميةش-2
طػػػلشمفػػػي اةشام ميمػػػلش يػػػلشاممناظمػػػلشفػػػ اءشبيممفػػػي ااتششم بػػػتشا لا شمهمػػػي ش
%شمػػفشيطػػلااشام ينػػلشممػػفشاددػػ اشلػػذ شاممفػػي اات.شكمػػيش02ام يايػػلشي شام ينيػػلشبنفػػبلش
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يكػػػاتشامةػػػيلاتش دػػػ شا ػػػااش انػػػ عشالأا الشاماػػػلشدػػػامتشمػػػفش لبمهػػػيشمػػػا مهـشي نػػػيءش
شام يئةل.شميشبيفشيا الشطبيل,ش  ذائيل,ش ا   يل,ش ميايل.

 عمالرجال الأ -2
ل ـشددلش ػااشل ػيؿشالأ مػيؿشممػفشفػي ا اشيطػلااشامدطػيعش يػلشاممنػاظـ,شطػافش
امنفػػػبشامدديدػػػلشاماػػػلشظهػػػلتشمػػػنهـشدػػػاشامكنػػػتشمػػػفشإطػػػياةشالأطػػػلااش ػػػفشطليػػػؽشادػػػايـش

شم م  لشمفشاممفي ااتشامميايلش ام ينيل.ش
اممفا ىشام يمثشي شاممفا ىشامم ام لشلآمييتشاماكيؼشالا امي لشماىشام ميملش -

 يدةاشبصشامكرؼش فشكيطلشالإ لاءاتشش,ممناظملشطلشظؿش يئةلشك ل ني يلشا
ػػاىشاةدػػؽش اماػػلشاا ػػذاهيشاما مػػلشمػػفشي ػػؿشلػػذاشامدطػػيعشامضػػ ـشمػػفشام ميمػػل,ش م 
الافػػا ياةشمنهػػيش امكي يػػلشاماػػلشظهػػلتشبهػػيشلػػذ شالإ ػػلاءاتشكوميػػلشاكي يػػلشبنيئيػػلش

ي مػػتشامالافػػلشافػػا اماهيشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػل؛شماةديػػؽشاممن  ػػلشامدةػػ ىش ة
 اما لؼش د شذمؾشمفش لبؿشام نيةلشامايميل:ش

 منة العمالة غير المنتظمة -1
%شمػـشاةدػؽش12ا ةدتشامالافلشإم شيفشنفػبلشكبيػلةشمػفشيطػلااشام ينػلشبد ػتش

الافػػا ياةشممػػيشداماػػصشاما مػػلشمهػػـشمػػفشمػػنهش ك ػػيلات,ش يل ػػطشذمػػؾشإمػػ شم م  ػػلشمػػفش
شالأفبيبشيلمهي:ش

دػػػػايـش افػػػػاي يءشالإ ػػػػلاءاتشاممطد بػػػػلش كػػػػيفشذمػػػػؾشبنفػػػػبلش ػػػػاـشم لطػػػػلشكي يػػػػلشاماش-ي
ش%.73.7

 ػاـشافػاةديؽشب ػضشامةػيلاتشاماػلشدػامتشمدةةػ ؿش دػ شاممنةػلش ذمػؾشبنفػبلشش-ب
23.% 

%شكمػيشيضػيطتشامةػيلاتشفػببي ش  ػلش2.0ا دياشالإ لاءات,ش كيفشذمؾشبنفػبلشش- ػش
 ميمػػلش يػػلشمضػػيطي شإمػػ شلػػذاشكدػػص,ش لػػ ش ػػاـشك ييػػلشاممػػنهشملؤ ػػاااشامضػػ ملشمػػفشام

 اممناظمل.
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كمػػػيشبدػػػ لتشامالافػػػلشاممياانيػػػلشينػػػصشبػػػيمل ـشمػػػفشةػػػ  بلشامةةػػػ ؿش دػػػ شاممػػػنهش -
امميايلشإلاشلأ اااشدديدػلشمػفشامةػيلاتشلاشازيػاش ػفشةػيمايفشطدػطشمػفشاما مػلشطػافش
ذمػػؾشمػػـشيدػػ شا للػػيشطدػػاشميلفػػتشا لا ش  ػػلشليمػػي ش مدم فػػي شي نػػيءشام يئةػػلشا فػػاش

شطل:
شطلضشامةظل.ش -
 اتش امكميميتشا طيلشاممطهلش -

 ةملبتشا  يل -

 ا  يضشفي يتشام مؿ -

شإم يءشفاااشامدل ضشمماةش لب لشيرهل.ش
 الحماية القانونية لمعمالة غير المنتظمة أثناء الجائحة  -0
%شبمرػػل عش11.1كرػػ تشامالافػػلش ػػفش ػػاـش  ػػلشام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشبنفػػبلشش-

ؼشام شلذ شامرليةلشضمفشامدين فشام اياشسدين فشاما مينيتش امم يريتسشامذبشيفاها
شمػفشاما مػلشانظػيـشةمػلبتش طئيتشاممؤمفش ديهـشدين نيي ش ا امي يي ,شالأملشامذبشيفادزـ

شا لي يلشبيما لشامذبشادامصشمهذ شام ئلشالا امي يلشاممهمل.ش
 الرعاية الصحية المقدمة من الدولة  -3

اندفػػػمتشامةػػػيلاتشإمػػػ شنةػػػ يفشطيمػػػيشيا دػػػؽشبيملضػػػيش ػػػفشام ػػػاميتشامطبيػػػلش
شاممداملشمفشاما مل.ش

يػػلىشامنةػػؼشالأ ؿشيفشام ػػاميتشامطبيػػلشاممدامػػلشمػػفشاما مػػلشي نػػيءشام يئةػػلش
 ياة,ش يفشاما ملشمي شبمدا لليشيك لشمفشذمؾ,شطلشةيفشيفشامنةؼشالآ لشلاشير لش
شبيملضيشا يلهيش اة يفشإييليشب نهيشا ينلشبال لشكبيلةشمفشالإلميؿش لااءةشام  اة.ش

ي باػػتشامالافػلشيفشاما مػػلشم بػػتشا لا شمػػي شبفػػيطي شطػػلشمكػفشمػػطشذمػػؾشكدػػصشطدػػاش
مفػػيناةشلػػذاشامدطػػيعشالاداةػػيابش يػػلشاممنػػاظـ؛شما بػػلشبػػذمؾش ػػفشيلػػـش ميػػيتشاماكيػػؼش

شالا امي لشامالشافا ياتشمنهيشام ميملش يلشاممناظملشةا ش م شبنفبشبفيطل.ش
ش
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 توصيات الدراسة خامس عشر: 
 ش زالةشاماضػػػػػػيمفشش,ام يمدػػػػػػلاادػػػػػػاـشامالافػػػػػػلشإمػػػػػػ شكػػػػػػؿشمػػػػػػفشسش زالةشامدػػػػػػ ىش

ش امهيئلشامد ميلشمدا ميفشالا امي لسشبيما ةييتشامايميلش:ش,الا امي ل
؛ش يػػلشاممنػػاظـشطػػلشالاداةػػياشاملفػػملش ضػػطشافػػالااي يلشماكيمدػػلشمػػام شامدطػػيعش-2

شميةبهش زء اشلاشيا زيش نصش.
شامةمييلشامدين نيلش الا امي يلشمد ميملش يلشاممناظملش.ش-0
مػػػػلبتشاما لي يػػػػلشبكيطػػػػلشامدػػػػ انيفش امارػػػػلي يتشامةػػػػيالةشي شامم امػػػػلشاك يػػػػؼشامةش-5

شمةيمهشدطيعشام ميملش يلشاممناظملش.
 مايب لشان يذليش ادييـشياائهيشش,ا  يؿشامد انيفشي شامارلي يتشامالشةالتشبيم  ؿش-0

ش دالاهيش د شإربيعشاةايي يتشام ميملش يلشاممناظملش.
يمةةػػ ؿش دػػ شام ػػاميتشي شاممػػنهشاممدامػػلشافػػهيؿشإ ػػلاءاتشامادػػايـشام يةػػلشبش-3

مػػفشاما مػػلشمهػػذ شام ئػػلشبةػػ لةشالا ػػلش ةيئةػػهيشامميايػػلش امم لطيػػلش اما ديميػػلش
 اممهيليلشاما شادؼش يئد يشيميـشب ضهـشية ؿشا فشالافا ياةشمفشلػذ شام ػاميتش

ش.
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 المراجع

 أولًا المراجع العربية:

يػلشمد ميمػلشطػلشامدطػيعش يػلش ش,شامةمييػلشالا امي 0222إبلاليـش,شيبػ شامةفػف,ص .2
اممػػػنظـشمػػػػطشاةػػػػ لشمػػػػا لشام امػػػػلشالا امي يػػػػل:شالافػػػػلشمياانيػػػػلشمطبدػػػػلشبدليػػػػلش
ام ايفيتشبمةيطظلشالأدةل,شاممػؤاملشام دمػلشامػا ملشام يمػثش ام رػليفشمد امػلش
الا امي يػػػػػػل:شان كيفػػػػػػيتشالأزمػػػػػػلشامميميػػػػػػلشام يمميػػػػػػلش دػػػػػػ شفييفػػػػػػيتشامل ييػػػػػػلش

صشصش,شامدػيللةش,ششام امػلشالا امي يػل,ششالا امي يل,ش,ش يم لشةد افش,شكديػل
 .شش0022,ش0702

 ,شإفػػػػػالااي يلشمدالةػػػػػلشلافػػػػػا ااـشام م يػػػػػيتشالألديػػػػػلش0221يةمػػػػػا,شمػػػػػل ة,صش .0
مدمااط ػػػػلشامارػػػػلي يلشطػػػػلشمفػػػػي اةشام ميمػػػػلش يػػػػلشاممناظمػػػػلشلاكافػػػػيبشةد دهػػػػي,ش

شI.C.Lامم هاشام يملشاما ملشمد يتش امال مل,شدفـشاما يلةشبيمد لشالإن ديزيلش

شام دػلش الإفػهيميتشامف فػي م  يلشطػلشش0227يبش,يةما,شصإيه .5  ش,شإركيميلشم هػ ـ
ششامدػػػيللةش,ينػػػييلشمػػػيل ش,ش0,ش03الافػػػاهيشش,شة ميػػػيتش اابش ػػػيفشرػػػم شم دػػػاش

ش.223-20ص

 شلػػذاشام ػػيمـشام ايػػا:شلؤيػػلشم امػػطشامم اطنػػلشام يمميػػل,شش0222بػػؾش,ي مػػليشش,ص .0
 ال مل:شيب شام باشاا  ا,شمنر لاتشام مؿ.ش

 ,شامنرػػيطشالاداةػػيابش يػػلشاملفػػملش ةلكيػػلشالأطػػلااش0202,شفػػديميف,شصب زيػاب .3
ام ػػيمديفشطػػلشام فػػطشامةضػػلب,شم دػػلشامةػػ الشام دػػيطلش يم ػػلش بػػاشامةميػػاشبػػفش
شالا امي يػػلش,شام زائػػلش,شم بػػػلشةػػ الشامةضػػيلاتش امانػػػ عش بػػياي ,شكديػػلشام دػػػ ـ

ش.ش220ش-15ام ديطلش طدف لشامفدـش,شصشص

م  امػؿشاممؤففػيايلشامم فػلةشمظػيللةشالاداةػياش يػلش ,شا0202بيلبملش,شمليـ,شص .0
املفػػػملشطػػػلشام زائػػػلش:شالافػػػلشاةديديػػػلشبيلا امػػػياش دػػػ شادليػػػلشمميلفػػػلشينرػػػطلش
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,شم دػػػػلشامانميػػػػلشالاداةػػػػيايلش,ش يم ػػػػلشامرػػػػهياشةمػػػػصشم ضػػػػلش0222الأ مػػػػيؿش
 .11-27 ,ش,شصشصش2 ,شعشص3م داشص,شام زائلش,ام اابش

ضػػػيعشالاداةػػػيايلش الا امي يػػػلشمد مػػػيؿشادليػػػلشاػػػ  يلش يئةػػػلشك ل نػػػيش دػػػ شالأ ش .7
,شي ضيعشام ميؿشاممةلييفشطلشظؿشامااا ييتشالاداةػيايلش الا امي يػلش0202

م يئةػػلشطيػػل  شك ل نػػيشسبطيمػػلشاازايػػاش  ظػػيئؼشم دػػ اةش,االشام ػػاميتشامنديبيػػلش
ش ام ميميل,شامديللة.

الافػػلشش ش,شاممػػليةش اممميلفػػلش يػػلشاملفػػميلشب لايػػلشبرػػيل:0227  ليػػل,شبددييػػا,شص .2
,شم دػػلشامبرػػيئلشالاداةػػيايلش يم ػػلشطػػيللبشمةمػػاش,شكديػػلشش0227مد اػػلةشيطليػػؿش

شامافػػييل,شمػػ  شاما يليػػلش  دػػ ـ شالاداةػػيايلش ام دػػ ـ  ش,شام زائػػلش,ش0,شعشص0ام دػػ ـ
ش.شش207ش-200االشاممنظ ملشام لبيلش,شصشص

 ,شطػػػػييل  شك ل نػػػػيش الاداةػػػػياشام ػػػػيممل:شم ػػػػيطلش0202 يفػػػػـش,شفػػػػدطيف,شص .1
,ش,شكديػػلشالإاالةش الاداةػػيا,ش يم ػػلشكػػلبلبءش دػػ شالاداةػػياشام لادػػل ان كيفػػيتش

 ام لاؽ.

 ش ديطػػػػػػلشاماةييػػػػػػؿش:الافػػػػػػلشمياانيػػػػػػلشمنمػػػػػػيذجشمػػػػػػفش0222ام ػػػػػػ للبش,شلنػػػػػػيءش,ص .22
 ,شامديللةش.0اما م يتشام ر ائيلشبيمديللةشامكبلبش,ط

 ,شامبنيػػػلشاماةايػػػلشاماكن م  يػػػلش اماةػػػ ؿش0202امةػػػااا,شبفػػػمل,شنيةػػػل,شيةمػػػا,شص .22
 يا ال شاممفػػادبديلشطػػلشاما دػػيـ,شاماػػاا ييتشاممةامدػػلشلأزمػػلشك ل نػػيش دػػ ششاملدمػػل

الاداةػػياشاممةػػلب,شفدفػػدلشي لاؽشامفييفػػيتشةػػ ؿ:شاماػػاا ييتشاممةامدػػلشلأزمػػلش
-0صشصشش,مةػل,ك ل نيش د شالاداةياشاممةلبش,شم هاشاما طػيطشامد مل

ش.23

اما اةػػػؿش ,ش ادػػػطشافػػػا ااـشامم دػػػـشم فػػػيئطشالااةػػػيؿش ش0202ةفػػػفش,ط ديػػػل,شص .20
الإمكال نيػػػػلش طيػػػػل  شك ل نػػػػيشاممفػػػػا ا,شاممػػػػؤاملشامػػػػا ملشالاطالاضػػػػلشالأ ؿ:ش
ااا ييتشيزملشك ل نيش د شم يملشامالبيػلشام يةػلش امةػةلشامن فػيل,شاممؤففػلش

ش الآااب.ش شام لبيلشمدالبيلش ام د ـ
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 ش,شامدطػػػػػيعش يػػػػػلشاملفػػػػػملشطػػػػػلشام زائػػػػػل:شم يلااػػػػػصش0225ةفػػػػػينل,شديرػػػػػال,شص .25
ا امي يل,شملكزشامبةيلةشمدبةػ ثش الافارػيلاتش ام ػاميتشش مميلفياص,شالافيت
 .شش00ش-1اما ديميل,شصشصش

 ,شامةػػةلشاملدميػػلشطػػلشم ا هػػلشك ل نػػيش0202ةدمػػل,شيمػػينل,شمي ػػا,شمةمػػا,شص .20
  يللي:ش فشام بلاتشام يمميلش اممةػليلش نظػلةشإمػ شام ػا,شفدفػدلشي لاؽشالأزمػلش

,شمةػلش,شم هػاشاما طػيطش 7مةلش  يمـشك ل ني,ش ميشب اشك ل ني,شالإةػاالشص
شامد مل.شش

 ش,شمفشالأمفشامنفػبلشإمػ شم امػطشامم ػيطل:شالافػلش0223ةمزا بش, مل ش,صش .23
طلشاةػ لاتشامدػيـشام يمميػل,ش ػيمـشيطكػيلشسي مػليششبػؾسشكنمػ ذجشامنهضػل,شامم دػاش

شامفييفػػػيلش,ش يم ػػػلش0امفػػػيا ,شعص  ,شيبليػػػؿش,مةػػػلش,شكديػػػلشالاداةػػػياش ام دػػػ ـ
 امديللةشش.ش

 ,شامبنيئيػػػلشام ظي يػػػلش الافػػػلشام ادػػػطش اممكينػػػلش,شمػػػيي ,ش0222ؿ,شصةميػػػاش,شينبيػػػ .20
ش ,شاالشاممنظ ملش.3م دلشامبة ثش امالافيتشالإنفينيل,ش ااشص

 ش,شامملكزشاممةلبشمدالافيتش0202ليبشطلشيزملشالاداةياش يلشاملفملش,ص .27
ش52,ش2,شصشص,شامديللةشالاداةيايل

دطػػيعشام يةػػلشطػػلشم ا هػػلش ,شاممفػػئ ميلشامم ام يػػلشمد0202ل ػػيئل,شةنػػيف,شص .22
يزمػػػلشك ل نػػػي,شفدفػػػدلشي لاؽشالأزمػػػل:شمةػػػلش  ػػػيمـشك ل نػػػي,ش مػػػيشب ػػػاشك ل نػػػي,ش

ش,شمةل. ,شامم هاشامد ملشمدا طيط22الإةاالشص

 ش,شا لشامةػػػػنا ؽشامػػػػ طنلشمدضػػػػميفشالا امػػػػي لشطػػػػلش0202لضػػػػ اف,يمينل,شص .21
,شم دػػػػػلشامبيةػػػػػثشمدالافػػػػػيتشامدين نيػػػػػػلش27اما يمػػػػػؿشمػػػػػطش يئةػػػػػلششك ل نػػػػػػي,شعش

شامدضيئيل.ش ش
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 ,شاممركدلش اممنه ,شلي شاممػيؿشالا امػي ل:شمػاىشامرػلائطش0220زاياش,يةماش,ص .02
اممهيئػػػػلشمػػػػػفشامطبدػػػػػلشام فػػػػط ,شامطب ػػػػػلشالأ مػػػػػ ,شملكػػػػزشامبةػػػػػ ثش امالافػػػػػيتش

ش,شمةلالا امي يل,شكديلشالآااب, يم لشامديللةش

 ,شاةػػػاييتش طػػػلصشاما دػػػيـشطػػػلشظػػػؿش ينةػػػلشطيػػػل  ش0202امفػػػ ا,شلػػػاى,شصش .02
ش0-2صشص.ادػػػػػػػػػػطشةػػػػػػػػػػيؿشماينػػػػػػػػػػلشامبةػػػػػػػػػػلة,ش يم ػػػػػػػػػػلشامبةػػػػػػػػػػلة,ك ل نػػػػػػػػػػي:ش ش

WWW.Researchgatecom.             شششش
 ش,م فػ  لش دػػـشالا امػيع,شال مػػل:ش0222فػك ت,ش ػ ف,شميلرػػيؿش, ػ لا ف,ص .00

شمةل.ش,مةماشام  للبش   ل ف,شامم داشام ينل,شامملكزشامد ملشمدال مل

اماػػاا ييتشاممةامدػػلشلأزمػػلشك ل نػػيش دػػ شام دػػلشطػػلشش,ش 0202يةمػػا,صفػػديميف,ش .05
مةػػل,شاماػػاا ييتشاممةامدػػلشلأزمػػلشك ل نػػيش دػػ شالاداةػػيابشاممةػػلب,شفدفػػدلش

ش.20:ش02ي لاؽشامفييفيت,ش ةاةشاما طيطشامد مل,شمةل,شصشصش

 ,شم فػػػػ  لش دػػػػـشالإنفػػػػيفشامم ػػػػيليـش اممةػػػػطدةيتش0221فػػػػيم ل,شرػػػػيلم ت,ص .00
,شال مػػػػلشم م  ػػػػلشمػػػػفشيفػػػػياذةش دػػػػـشالا امػػػػيعشإرػػػػلاؼش0طالأن ل ب م  يػػػػلش,ش

ش:مةماشام  للب,شمةلش,شامملكزشامد ملشمدال ملش.

,شإبػػلاليـ,شمةمػػا,شص .03  ش,شي ػػلش يئةػػلشك ل نػػيش دػػ شمنظ مػػلش0202ةػػيمهش,مةػػلـ
رػػػػػػبكيتشالأمػػػػػػيفشفدفػػػػػػدلشي لاؽشامفييفػػػػػػيتشالا امػػػػػػي لشبمةػػػػػػل,شاماػػػػػػاا ييتش

,شم هػػاشش 0,شالإةػػاالشلدػػـشصاممةامدػػلشلأزمػػلشك ل نػػيش دػػ شالاداةػػياشاممةػػلب
 ,شمةل.اما طيطشامد مل

 ,شإرػػكيميلشالافػػاب ياشطػػلشامةيػػيةشامي ميػػلش يػػلشاممناظمػػل:ش0202 يرػ ل,ش ميػػا,ص .00
الافلشمياانيػلشمػب ضشام ميمػلشاممفػا ياةشمػفشرػبكيتشالأمػيفشالا امػي ل,شم دػلش

شالإنفينيلش الا امي يل,شم  ش.005-015,شصشص3,شع5الافيتشطلشام د ـ

 ش,شامةمييػػلشاما مينيػػلشمد ميمػػلش يػػلشاممناظمػػلشطػػلشمةػػلش0221,شص بػػاش,شطاةػػل .07
لفػػيملشاكاػػ لا ,شدفػػـشامدػػين فشالا امػػي ل,شكديػػلشامةدػػ ؽ,ش يم ػػلشبنػػلشفػػ يؼش,ش

 بنلشف يؼش.
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 ش,شام دػػػػػػػػلش الالايػػػػػػػػيب,شةػػػػػػػػ لةشلي شاممػػػػػػػػيؿش0220 بػػػػػػػػاشامبػػػػػػػػايطش,مةمػػػػػػػػاش,شص .02
مهنيػلشمػفشالا امي لشطلشرليةلشطبديل,شلي شامميؿشالا امي لشماىشامرلائهشام

شامطبدلشام فط .ش

 ش,شاماػػاا ييتشاممةامدػػلشلأزمػػلشك ل نػػيش0202 بػػ ا,شفػػةل,شمدي ػػل,شيفػػميءش,ص .01
,شم هػػاشاما طػػيطشش دػػ شامنمػػ شالاداةػػيابشطػػلشمةػػل,شفدفػػدلشي لاؽشامفييفػػيت

 ,شمةل.امد مل

ام ميمػػػػػلش يػػػػػلشاممناظمػػػػػلشطػػػػػلشظػػػػػؿشدػػػػػين نلشام مػػػػػؿش اما مينػػػػػيتشالا امي يػػػػػل,ش .52
ش3-2الةشامدػػػػػػػػػػػػػػػ ىشام يمدػػػػػػػػػػػػػػػل,صشصش ,شامم دػػػػػػػػػػػػػػػطشاملفػػػػػػػػػػػػػػػملشمػػػػػػػػػػػػػػػ زش0202ص

www.manpower.gov.eg             

 ش,ش دػػػػػػػػـشالا امػػػػػػػػيعشصم ػػػػػػػػصشمػػػػػػػػا لبتش لبيػػػػػػػػل ش,ش0223 ػػػػػػػػانز,شيناػػػػػػػػ نل,شص .52
ش,ال مل:شطييزشامةبيغ,شاممنظملشام لبيلشمدال مل.ش0ط

ش ,شامم فػػػ  لشام لبيػػػلشمدم امػػػطشام0225دنػػػايؿش,يمػػػينل,ص .50 مػػػانلش,فدفػػػدلشام دػػػ ـ
الا امي يلش,شامديللةش,امربكلشام لبيلشمدمنظميتشالألديلش,شمكابػلشالأفػلة,شامهيئػلش

ششش,شامديللةش.اممةليلشام يملشمدكايب

 , دـشالا اميع:شمفشامنظليػيتشامكبػلىش0222كيبيفش,طيديبش,شطلانف اش, يفش,شص .55
ل مػػػػل:شإيػػػػي ش ش,شا2إمػػػػ شامرػػػػؤ فشامي ميػػػػلش]إ ػػػػلبـ,ش اػػػػ الي ,ش ايػػػػيلات[ش,شطشص

شةفف,شاالشام لدل.

 ش,شا لش ادػػطشامامكػػيفشالاداةػػيابشمدمػػليةشطػػلشامدطػػيعش0220مةمػػاش,ش مػػيؿ,شص .50
 يػػلشاملفػػمل:شالافػػلشةيمػػلشمدمػػليةشامم يدػػلشطػػلشامليػػؼش,شامدػػيللةش,ة ميػػيتش اابش

ش.552,ش017 ,صشص00 يفشرم ,شم داشص

داةػػياش ش,شفػػينيلي ليتشمةامدػػل:شامك ل نػػيش يزمػػيتشالا0202مةمػػاش,  مػػيف,صش .53
ابليػػؿ,شامملكػػزشام لبػػلشش23,ش22طػػلشيطليديػػيش نػػ بشامةػػةلاء,ش طػػيؽشفييفػػيل,ش

شمدبة ثش امالافيتش,شاالاممنظ مل.ش

http://www.manpower.gov.eg/
http://www.manpower.gov.eg/
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 ,ش بػػػيءشك ل نػػػيش اب ياػػػصشالاداةػػػيايل,شفدفػػػدلشي لاؽش0202مةمػػػاش,ش  مػػػيفش,شص .50
 ,شمةلش.الأزملشمةلش  يمـشك ل ني,ش ميشب اشك ل ني,شم هاشاما طيطشامد مل

 ,شاماػػ ميفشالا امػػي لش دػػ شام ميمػػلش يػػلشاممناظمػػل:ش0220مةمػػاش,ةمػػاشا ,ص .57
 ,شيبةػػػػيثشمػػػػؤاملشاما مينػػػػيتشالا امي يػػػػلشبػػػػيفشام ادػػػػطش0اماػػػػ ميفشامرػػػػيمؿ,شجشص

 اممػػػ م ؿ,شامدػػػيللةش,ش يم ػػػلشالأزلػػػل,شملكػػػزشةػػػيمهش بػػػاشا شكيمػػػؿشملبداةػػػياش
 .شش0-2الإفلبمل,شصشصش

ةػػػػني لشش ش,شاػػػػ  يلشطيػػػػل  شك ل نػػػػيشاممفػػػػا اش دػػػػ 0202مةمػػػػاش, ةػػػػيـ,شص .52
اكن م  يػػػػيشامم د مػػػػيتشطػػػػلشمةػػػػل:شام ػػػػلصش اماهايػػػػاات,شاماػػػػاا ييتشاممةامدػػػػلش
لأزمػػػػػلشك ل نػػػػػيش دػػػػػ شالاداةػػػػػياشاممةػػػػػلب,شفدفػػػػػدلشي لاؽشامفييفػػػػػيتشةػػػػػ ؿ:ش

,شم هػػاشاما طػػيطششاماػػاا ييتشاممةامدػػلشلأزمػػلشك ل نػػيش دػػ شالاداةػػياشاممةػػلب
ش.شش05ش-0صشصششمةل,شامد مل,

لا امي لشمدمليةشام يمدلشطػلشدطػيعشام مػؿش ,شالافاب ياشا0223مةما,شإيني ,شص .51
 يلشاملفملشطلشامم امطشاممةلب:شالافلشف في م  يلش د ش ينػلشمػفشامنفػيءش

م دػػاشش–امم ػػيلبتشطػػلشماينػػلشالإفػػكناليل,شامدػػيللةش,شة ميػػيتش اابش ػػيفشرػػم ش
 .ش00ش–ش25ع,شيبليؿشي نيصش,شصشصشش5

يةشطػػػلشامدطػػػيعش ,شا لش ادػػػطشامامكػػػيفشالاداةػػػيابشمدمػػػلش0220مةمػػػا,ش مػػػيؿ,شصش .02
 يػػػلشاملفػػػمل:شالافػػػلشةيمػػػلشمدمػػػليةشامم يدػػػلشطػػػلشامليػػػؼشش,شة ميػػػيتش اابش ػػػيفش

ش.شش017,ش00م داششامديللةش,رم ,

 ,ششامدطػػػيعش يػػػلشاملفػػػملشطػػػلشام زائػػػل,شم دػػػلشالاداةػػػياش0220مػػػلبؾ,شدػػػيلة,شص .02
 .275ش-220,شصشصش0 امم امط,ش يم لشمنا لبشدفطنطينل,شع

دالةػػػػػػلشلافػػػػػا ااـشام م يػػػػػيتشالألديػػػػػػلش ,شإفػػػػػالااي يلشم0221نبيػػػػػؿ,شمػػػػػل ة,شص .00
مدملا  ػػػػلشامارػػػػلي يلشطػػػػلشمفػػػػي اةشام ميمػػػػلش يػػػػلشاممناظمػػػػلشلاكافػػػػيبشةد دهػػػػي,ش

ش.ششI.C.Lامم هاشام يملشاما ملشمد يتش امال مل:شدفـشا يلةشبيمد لشالإن ديزيلش
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لػػػلبؿش,يمػػػيؿ,شامدطػػػيعش يػػػلشاملفػػػملشطػػػلشماينػػػلشامدػػػيللة:شالافػػػلشطػػػلشمنرػػػوتش .05
نيػػػػلش امانميػػػػلس,شامم دػػػػلشالا امي يػػػػلشامد ميػػػػلشامملكػػػػزشامدطػػػػيعش يػػػػلشاملفػػػػملشسامب

 ,شصشصش0 ,شعشص00مػػ شصامدػػيللةش,شامدػػ ملشمدبةػػ ثشالا امي يػػلش ام نيئيػػل,ش
 .شش02ش-55

 ,شامم فػػػػ  لشام لبيػػػػلشمدم امػػػػطشاممػػػػانلش0225يػػػػ ش,امفػػػػياش,شدنػػػػايؿ,شيمػػػػينل,ص .00
شالا امي يػػػل,شمكابػػػلشالأفػػػلة,شامهيئػػػلشاممةػػػليلشام يمػػػلشمدكاػػػيبش ,شفدفػػػدلشام دػػػ ـ

شششامديللةش.
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Mechanisms of social adaptation to the repercussions of the 

Corona pandemic Irregular employment: a field study in Bulaq 
district in Cairo city 

Abstract 

While the whole world shares the broad outlines of the 

economic and social repercussions of the Corona virus, 

which are unprecedented in its modern history, the 

specificity of the impact of each country is linked to the 

nature of the economic system with it, and the extent of its 

ability to withstand and confront the repercussions, and the 

ability of its members to create and innovate appropriate 

mechanisms to deal with the crisis and adapt to it. From this 

point of view, this study seeks to answer a question: What 

are the mechanisms used by irregular workers in Egypt to 

adapt to the economic effects of the Corona pandemic? It 

aimed to monitor the social (economic and social) 

adjustment mechanisms of irregular employment in Egypt 

with these effects, and to verify how the Egyptian state's 

social policy has emerged as the most important mechanism 

for irregular employment and its support in light of the 

pandemic. 

Key words: Social adjustment, Irregular employment, The 

informal sector, The Corona pandemic. 
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