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 تًهيذ

اٌّىزجبد اٌّذسع١خ أؽذ أُ٘ اٌّشافك اٌزم١ّ١ٍخ اٌٙبِخ فٟ اٌّذاسط؛ ٔفشاً ٌّب رمذِٗ ِٓ ِٕبشػ رم١ّ١ٍخ رمذ 

ٚرم١ٍّخ ٚصمبف١خ ٚاعزّبل١خ، رغُٙ فٟ ّٔٛ اٌفشد ٚئوغبثٗ اٌمذ٠ذ ِٓ اٌّٙبساد اٌّخزٍفخ ٚاٌغٍٛو١بد اٌغ١ذح، 

اٌمشاءح ٚالاؼلاق ٌذٜ اٌؽلاة،  ِٚٓ أّ٘ٙب ِٙبساد اٌزمٍُ اٌزارٟ، ِٚٙبسح اٌجؾش اٌمٍّٟ، ٚغشط ؽت

ٚرّى١ٓ اٌؽبٌت ِٓ الاعزملاي ٚالالزّبد لٍٝ ٔفغٗ فٟ اٌؾصٛي لٍٝ اٌّمٍِٛبد ِٓ ِصبدس ِزمذدح، ٚر١ّٕخ 

الارغب٘بد ٚاٌم١ُ الاعزّبل١خ اٌّشغٛثخ ِٓ خلاي الأٔشؽخ اٌّىزج١خ اٌّزٕٛلخ ٚغ١ش٘ب، ٌٚزٌه فاْ اٌذٚس اٌُّٙ 

فٝ خذِخ اٌّغزّك ٚإٌٙٛض ثٗ رم١ٍّب ٚصمبف١ب ٚؽعبس٠ب ٚرؾم١ك الا٘ذاف اٌزٜ رمَٛ ثٗ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ 

اٌمبِخ ِٓ أشبئٙب ٚرفم١ً دٚس٘ب ٠غزٍضَ ِٓ اٌغٙبد اٌزبثمخ ٌٙب رؾذ٠ذ ع١بعبد ِؾذدح رشًّ ع١ّك عٛأت 

 اٌمًّ ثبٌّىزجخ ِٓ أعً رفم١ً دٚس ٘زٖ اٌّىزجبد ثىفبءح لب١ٌخ.

رىْٛ ع١بعزٙب ِمٍٕخ فٟ أْ ع١بعخ ١ِٙىٍخ ثٛظٛػ  ٚظك ٟ ئؼبسئداسح اٌّىزجخ اٌّذسع١خ ف ٌٚزا ٠غت لٍٝ

ٔص ٠زٕبغُ ِك اؽز١بعبد اٌّذسعخ ، ٠ٚمىظ ِٙبسرٙب، ِّبسعبرٙب، أدث١برٙب، سؤ٠زٙب ، ٚأ٘ذافٙب ، ٚوزٌه 

رصجؼ ع١بعخ اٌّىزجخ ل١ٍّخ ، فٟ ؽبي دلُ اٌّغزّك اٌّؾٍٟ ثىبٍِٗ ٌٍّذسعخ ، ثأ٘ذافٙب اٌّمشٚفخ  ب.ٚأْٚالمٙ

رىْٛ أمىبعب  ٚأٌْزٌه ٠غت أْ رىْٛ ِٛظٛلخ ثذلخ لذس الاِىبْ، ثبٌزشبٚس ِك ِخزٍف اٌششوبء ِغجمب . 

 Tove) ١ىْٛ الأغبص فمبلا ِٚإصشا.فٌٙزٖ اٌّشبٚسح. ٘ىزا، عٛاء فٟ اٌزؽج١ك ، أٚفٟ ِشبس٠ك اٌزؽ٠ٛش

Pemmer Sætre ،ٕٕٓٓ) 

ٌٚمذْ ثذأدِ اٌّىزجبدُ ِٚشاوضُ اٌّمٍِٛبدِ ِؾبٌٚخَ الاعزفبدحِ ِٓ رم١ٕخِ اٌؾبعجبدِ ٚالأٔفّخِ ا١ٌ٢خ فٟ اٌّىزجبدِ ِٕزُ 

ِٖ اٌفزشحِ ِٓ ٔذسحِ أٔفّخِ اٌّىزجبدِ ا١ٌ٢خِ  –ٚخبصخً اٌّذسع١خُ  –ٔٙب٠خِ اٌغجم١ٕ١بدِ ، ٚلذ لبٔذِ اٌّىزجبدُ  فٟ ٘ز

َِ رٛافشِ ٚرٛافكِ  ،ٚصمٛثخِ ئ٠غبدِ أٔفّخِ رزٛافكِ ٚرزٕبعتُ ِكَ اؽز١بعبرِٙب اٌّزمذدحِ، ئظبفخً ئٌٝ ِشىلادِ لذ

 (ٕٓٓٓ)ِؾّذ عمفش لبسف، ِب٠ٛ اٌزغ١ٙضادِ اٌّبد٠خِ ثبٌّىزجبدِ. 
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ٚادخبي ٔفبَ آٌٝ ثٙب ِٓ أُ٘ ِشاؽً اٌزؽ٠ٛش اٌزٝ رّش ثٙب اٌّىزجخ  اٌّذسع١خٚرمزجش ل١ٍّخ ؽٛعجخ اٌّىزجخ 

لٍٝ اٌغٙبد اٌّغئٌٛخ الا٘زّبَ ثذساعخ ٘زا اٌّشؽٍخ ثمٕب٠خ ٚٚظك اٌغ١بعبد اٌّم١ٕخ  تاٌّذسع١خ ٌٚزٌه ٠زٛع

 .ٌعّبْ ع١ش اٌم١ٍّخ ثشىً صؾ١ؼ

 يشكهت انذراست

جبد اٌّذسع١خ ِٚزخذٜ اٌمشاس ف١ٙب ثّؾبففخ لٕب ثبلأٔفّخ رزّضً ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ لذَ ِمشفخ ٚئٌّبَ ِمفُ اٌّىز

ا١ٌ٢خ اٌّزٛافشح ٚاٌّغزخذِخ ثبٌفمً فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثبٌّؾبففخ ٚوزٌه أصش اعزخذاِٙب لٍٝ اٌخذِبد اٌزٟ 

اٌمذسح  رمذِٙب رٍه اٌّىزجبد ٚاٌّمٛلبد اٌزٟ رٛاعُٙٙ أصٕبء رأد٠خ لٍُّٙ الزّبدا لٍٝ رٍه الأٔفّخِّب ٠ٕزظ لٕٗ لذَ

ٌذٜ اٌمبئُ ثبلاخز١بس لٍٝ رؾذ٠ذ ٚاخز١بس إٌفبَ الأِضً ٌلاعزخذاَ ٚاٌزٜ ٠زٛافك  ٠ٚزغبٚة ِك اؽز١بعبد اٌّىزجخ 

 اٌّذسع١خ ِٓ ٔبؽ١خ اٌمب١ٍِٓ ٚاٌّغزف١ذ٠ٓ ٚاٌخذِبد اٌّشعٛ رمذ٠ّٙب.

 رغمٝ اٌذساعخ ٌّؾبٌٚخ اٌزمشف لٍٝ :الاهذاف

 بًحبفظت لُب كخببث انًذرسيتفً انً ببنفؼم الأَظًت الآنيت انًسخخذيت .1

 سيبست اخخيبر الأَظًت الانيت في انًكخببث انًذرسيت .2

 يزاحم وحطىر اسخخذايبلأَظًت الآنيت في انًكخببث انًذرسيت بًحبفظت لُب .3

 وظبئف الأَظًت الآنيت انًسخخذيت في انًكخببث انًذرسيت بًحبفظت لُبوانذوافغ وراء الخُبؤهب .4

 ويذي رضب انؼبيهيٍ ػُهب نيت فً انًكخببث انًذرسيتأثز اسخخذاو الأَظًت الآليبص  .5

 في انًكخببث انًذرسيتالاسخخذاو انفؼبل نلأَظًت الآنيت  انخي ححىل دوٌ ًؼىلبثيؼزفت ان .6

 رغمٝ اٌذساعخ ٌّؾبٚلا الإعبثخ لٍٝ اٌزغبؤلاد ا٢ر١خ :انتساؤلاث

 ببخخيبرهب بًحبفظت لُب ؟يب الأَظًت الآنيت انًسخخذيت في انًكخببث انًذرسيت ويٍ انمبئى  .1

 يب سيبست اخخيبر الأَظًت الانيت في انًكخببث انًذرسيت ؟ .2

 يب يزاحم وحطىر اسخخذايبلأَظًت الآنيت في انًكخببث انًذرسيت بًحبفظت لُب .3

 يب وظبئف الأَظًت الآنيت انًسخخذيت في انًكخببث انًذرسيت بًحبفظت لُبويب انذوافغ وراء الخُبؤهب؟ .4

 ويذي رضب انؼبيهيٍ ػُهب ؟ الأَظًت الآنيت فً انًكخببث انًذرسيتأثز اسخخذاو يب  .5

 يب انًؼىلبث انخي ححىل دوٌ الخُبء الأَظًت الانيت في انًكخببث انًذرسيت بًحبفظت لُب ؟ .6
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 والأدواث وعيُت انذراست انًُهج

 ٌٛصف اٌّشىٍٗ ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لإعشائٙب. انًُهج انًيذاَى* رُ اعزخذاَ 

ٌزغ١ّك اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لٓ الأفّخ الا١ٌخ ٚو١ف١خ الزٕبؤ٘ب ٚاٌغ١بعبد اٌّزجمخ فٟ رٌه  الاستبياٌعزخذاَ أداح * رُ ا

 اٌشأْ ٚل١بط دٚافك أخصبئ١ٛ اٌّىزجبد ٚساء الزٕبئُٙ ٌلأٔفّخ ا١ٌ٢خ ٚاٌّمٛلبد اٌزٟ رٛاعُٙٙ.

خ ِٓ اعّبٌٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثّؾبففخ ِىزجخ ِذسع١ 2ٕ٘% ثٛالك  2.ٕٕ عيُت انذراست* ثٍغذ إٌغجخ اٌى١ٍخ ي

 َ. 2ٕٔٓ/  2ِٕٔٓىزجخ ؼجمب لاؽصبئ١خ اٌمبَ اٌذساعٝ  2ٖٔٔلٕب ٚاٌجبٌغ لذد٘ب 

ِىزجخ ِذسع١خ  2ٗٔ% ثٛالك  ٙ.ٕٕٚرُ رٛص٠ك ل١ٕخ اٌذساعخ لٍٝ اٌّشاؽً اٌذساع١خ اٌّخزٍفخ وبٌزبٌٝ ) ٔغجخ 

ِىزجخ ِذسع١خ صب٠ٛٔخ ٚٔغجخ  2ٖ% ثٛالك  2.ٖٗاد٠خ ٚثٕغجخ ِىزجخ ِذسع١خ الذ 2ٙ% ثٛالك  ٖ.2ٔاثزذائ١خ ٚثٕغجخ 

 ِٓ اٌّىزجبد إٌٛل١خ ( ٕ% ثٛالك  ٕ.ٙٔ

 يصطهحاث انذراست

 انًكتباث انًذرسيت

اثزذائ١خ أٚ ئلذاد٠خ أٚ صب٠ٛٔخ عٛاء لبِخ أٚ خبصخ  -لٍٝ ِخزٍف ِشاؽٍٙب  -ٟ٘ ِىزجخ ٍِؾمخ ثبٌّإعغبد اٌّذسع١خ 

ٚاٌزٝ رخذَ اؽز١بعبد ؼلاثٙب ِٓ اٌّمٍِٛبد ٚاؽز١بعبد إٌّب٘ظ ٌّم١ٍّٙب ِٚٛـف١ٙب، ٚلبدح ِب ٠ذ٠ش٘ب أ١ِٓ ِىزجخ 

لٍٝ وزت ٚدٚس٠بد ٚٚعبئػ رم١ّ١ٍخ ِٕبعجخ ٌّغز٠ٛبد  أٚأخصبئٟ ِزخصص ٚرؾزٛٞ ِغّٛلخ ِىزجخ اٌّذسعخ لبدحً

 (ٖٕٔٓ، Joan M. Reitz)اٌّشؽٍخ اٌذساع١خ اٌزٝ رزجمٙب اٌّىز١خ. 

 

 الأَظًت الآنيت

٠مشف إٌفبَ أٗ ِغّٛلخ ِٓ اٌمٕبصش أٚ الأعضاء أٚ اٌم١ٍّبد أٚ اٌٛـبئف اٌّشرجؽخ ف١ّب ث١ٕٙب رإدٜ ٚرٕغض 

ِزىبٍِخ ِؾممخ أٚ ٘ذفب ِؾذدا، ٚرغّٝ اٌمٕبصش أٚ الأعضاء ٔفّب فشل١خ ٚ٘ٝ أ٠عب ٔفُ صغ١شح رزشىً ِٓ ٚـ١فخ 

 (22ِٙٔىٛٔبد أٚ أعضاء أٚ ٚـبئف أدق ٚرٕغض ٚـ١فخ ِؾذدح )ِؾّذ ٔجٙبْ ع٠ٍُٛ، 

١ك ٠ّٚىٓ أْ ٠مشف إٌفبَ ثبٔخ ِغّٛلخ ِٓ اٌمٕبصش راد صفبد ِم١ٕخ رزفبلً ِك ثمعٙب اٌجمط ِٓ أعً رؾم

٘ذف ِم١ٓ، أٚ ِغّٛلخ ِٓ اٌّذخلاد اٌزٟ ٠زُ ئلذاد٘ب ٚرغ١ٙض٠ٙب ثؽشق ٚئعشاءاد ِم١ٕخ ٌٍٛصٛي ئٌٝ 

ِخشعبد ِؾذدح رؾمك الأ٘ذاف اٌّٛظٛلخ، ثّمٕٝ آخش إٌفبَ لجبسح لٓ ِغّٛلخ ِٓ الأعضاء رشىً لٕبصش 

ٕفّخ اٌمشث١خ ٌٍز١ّٕخ اٌضسال١خ، ث١ٕٙب للالبد ِزجبدٌخ، ٚرغ١ٙض ٘زٖ اٌمٕبصش ٚرٍه اٌملالبد فٟ و١بْ ٚاؽذ )اٌّ

ٕٓٓ2) 
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 انذراساث انسابقت

 انذراساث انعربيت 

ا١ٌ٢خِ ثبٌّىزجبدِ  الأٔفّخاٌزمشفَ لٍٝ  . ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ(ٕٕٔٓدساعخُ ِشٚحَ ِصؽفٝ ِؾّذ )

ٍِ ًِّ ٔفب ُِ ِٚمشفخَ خصبئصَ ١ِّٚضادِ ٚل١ٛةِ و ِٖ إٌف ًَ ٘ز اٌزمشفِ لٍٝ ٚالكِ اٌّىزجبدِ ٛاٌّذسع١خِ ،ٚرؾ١ٍ

ُِ ا١ٌ٢خِ ثبٌّىزجبدِ اٌّذسع١خِ ،ٚأصشِ  ِٖ إٌف َِ ٘ز ْٓ ئِىبٔبدِ ِبد٠خٍ ٚثشش٠خ ،ٚاٌذٚافكِ ٚساءَ اعزخذا اٌّذسع١خِ ِ

َٓ لٕٙب  ،ٚاٌزمشفِ لٍٝ اٌّمزشؽبدِ اٌزٟ ِٓ  ِٖ اٌّىزجبدِ ، ِٚذٜ سظب اٌمب١ٍِ َٓ ثٙز ِِٙب لٍٝ اٌمب١ٍِ اعزخذا

ًُ اع ُِ. شأِٔٙب رفم١ ِٖ إٌف َِ ٘ز  (ٕٕٔٓ)ِشٚح ِصؽفٝ ِؾّذ، زخذا

 

َِ الأٔفّخِ ا١ٌ٢خِ فٟ اٌّىزجبدِ اٌغبِم١خِ  . ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ(2ٕٓٓأششفَ لجذالله اٌفشا  ) ئٌٟ رٕبٚيِ اعزخذا

عبِمخِ الأص٘شِ ، ٚلبِذْ ٘زِٖ ِىزجخاٌغبِمخِ الإعلا١ِخِ ،ٚ ِىزجخُ عبِمخِ الألصٝ ، ِٚىزجخُ ُٚ٘ فٟ لؽبقِ غضحَ 

ِّ ئٌٟ ِٕبشػِ اٌّىزجبدِ اٌغبِم١خِ اٌضلاسِ ،ٚخصبئصَ الأٔفّخِ  ثبعزمشاضاٌذساعخُ  ٚالكَ ئدخبيِ اٌؾبعتِ ا٢ٌ

ِّٟ ٌٍفٙبسطِ ، ٚالزّذدِ  َِ اٌفشل َٓ لٓ إٌفب َٓ لٕٙب ،ِٚذٜ سظب اٌّغزف١ذ٠ ًّ اٌذساعخِ ،ِٚذٜ سظب اٌمب١ٍِ ِؾ

َٛ اٌذساعخُ لٍٟ إٌّٙظِ ا َّ اٌّؽجكَّ ثّىزجخِ اٌغبِمخِ الإعلا١ِخِ ٘ ََ ا٢ٌ ّْ إٌفب ِّٟ ،ٚأزٙذْ ئٌٟ أ ِّٟ ا١ٌّذأ ٌّغؾ

ًّ دساعزِٗ. ُِ الأٔفّخِ ِؾ َُ الأوضشُ ِؽبثمخً ٌمبئّخِ اٌّمب١٠شِ اٌزٟ ألذَّ٘ب اٌجبؽشُ ٌزم١١ )أششف لجذالله ِؾّذ إٌفب

 (2ٕٓٓاٌفشا، 

 

 لأجُبيتانذراساث ا

Yogesh Kumar Atri (ٕٕٓٔ) ثذساعخِ اٌجشاِظِ ا١ٌ٢خِ اٌزغبس٠خِ ،ٚاٌجشاِظِ اٌّفزٛؽخِ . ا٘زّذ ٘زٖ اٌذساعخ

ًَ اٌّغئٌٛخَ  َّ ٌٍّىزجبدِ ،ٚاِىب١ٔبرِٙب ٚخذِبرِٙب ،ٚاٌمٛاِ اٌّصذسِ فٟ اٌّىزجبدِ ؛ؽ١شُ رٕبٚيَ ف١ٙب اٌٛظكَ اٌؾبٌ

فّخِ لٓ رؾغ١تِ اٌّىزجبدِ ،ٚفٛائذَ اٌزؾغ١تِ ، وّب رُ اعزمشاضُ ثمطِ الأٔفّخِ اٌزغبس٠خِ ٚثمطِ الأٔ

 َِ َْ ث١ُٕٙ ِٓ ؽ١شُ اِىب١ٔبرُُٙ ٚأٔفّزُُٙ اٌفشل١خُ ، ٚرٛصٍذِ اٌذساعخُ اٌٝ رفٛقِ ٔفب  LIBSYSاٌّغب١ٔخِ،ٚلبس

 َِٝ َُ   SOUL   ٚKOHAلٍٝ ٔفب ئٌٝ ِض٠ذٍ ِٓ اٌزؽ٠ٛشِ ١ٌصجؼَ أوضشَ فمب١ٌخً   ABCD،ث١ّٕب ٠ؾزبطُ ٔفب

.(Yogesh Kumar Atri ،ٕٕٓٔ) 

LindaM.Riewe   (ٕٓٓ2  ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعٝ اٌٝ داسعخ رىب١ٌف الأفّخ الا١ٌخ ٌٍّىزجبد اٌّفزٛؽخ .)

اٌّصذس ِمبسٔزٙب ثبلأفّخ الا١ٌخ اٌّغٍمخ اٌّصذس وّب رٕبٌٚذ اعجبة ٚدٚافك اخز١بس الأفّخ الا١ٌخ اٌّزىبٍِخ 

زٕبء الأٔفّخ. ٚوبْ ِٓ ٔزبئظ ٘زٖ ٚاٌّمٛلبد ٚاٌّشىلاد اٌزٝ رٛاعٗ اٌّىزجبد ِٚشاوض اٌّمٍِٛبد فٝ ال

 .Linda M) اٌذساعخ اْ الأٔفّخ الا١ٌخ اٌّفزٛؽخ اٌّصذس اوضش وفبءح فٝ اٌغمش ِٓ اٌّغٍمخ اٌّصذس.

Riewe, ٕٓٓ2) 
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 َشأة وتطىر انُظى الآنيت

ٚرؽٛس٘ب، ٚخبصخ شم١ٙب اٌشئ١غ١١ٓ:  ئْ ٔشأح إٌفُ ا١ٌ٢خ ٌٍّىزجبد ٚرؽٛس٘ب ِشرجؽخ ثٕشأح رم١ٕبد اٌّمٍِٛبد

رم١ٕةةخ اٌؾبعةةجبد ا١ٌ٢ةةخ، ٚرم١ٕةةخ الارصةةبلاد. ٚلةةذ أِىةةٓ الاعةةزفبدح ِةةٓ اعةةزخذاَ ٘ةةبر١ٓ اٌزم١ٕزةة١ٓ فةةٟ الأٔشةةؽخ      

ٚاٌخذِبد اٌزٟ رمذِٙب اٌّىزجبد ٌغّٙٛس٘ب ِٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ؛ ففٟ اٌؾبعجبد ا١ٌ٢خ ٔغذ ربس٠خبً ؽبفلًا ِٓ ٌّغ١شح 

مٍِٛةةبد ٚاعةةزشعبلٙب، وّةةب أْ اٌزؽةةٛساد فةةٟ ِغةةبي الارصةةبلاد عةةبلذد فةةٟ ٔمةةً  اعةةزخذاِٙب فةةٟ رخةةض٠ٓ اٌّ

اٌّمٍِٛبد ِٓ ِىبْ لأخش ثغٌٙٛٗ ٠ٚغش؛ للاٚح لٍٝ لةشض اٌّمٍِٛةبد ثبٌصةٛد ٚاٌصةٛسح. فٙةزا اٌزةضاٚط       

اٌمغ١ت أدٜ ئٌٝ ِب ٔؾٓ ف١ٗ ِٓ ئربؽخ اٌّمٍِٛبد ثغ١ّك أٔٛالٙب ٌٍشاغج١ٓ فةٟ الاعةزفبدح ِٕٙةب. )ٔبصةش ِزمةت      

 (.ٕٓٔٓبْ اٌخش٠ٕظ، عّم

ٚرمزجةةةش اٌّىزجةةةبد اٌشل١ّةةةخ ٚالافزشاظةةة١خ آخةةةش ِغةةةزغذاد رم١ٕةةةبد اٌّمٍِٛةةةبد فةةةٟ اٌّغةةةبلاد اٌّمٍِٛبر١ةةةخ        

( ٌٚةُ رغةغً أدث١ةبد لٍةُ اٌّىزجةبد رةبس٠  ِؾةذد ِزفةك ل١ٍةٗ          2ٕٓٓٚالارصبلاد ٚاٌٍّز١ّ١ذ٠ب )أؽّذ اٌىغة١جٝ،  

    ٚ ِشاوةةض اٌّمٍِٛةةبد )أشةةشف لجةةذالله ِؾّةةذ اٌفةةشا،    ٌٍجةةذا٠بد الأٌٚةةٝ لاعةةزخذاَ الأٔفّةةخ ا١ٌ٢ةةخ فةةٟ اٌّىزجةةبد 

ٕٓٓ2.) 

( لّمبً ربس٠خ١بً ٠مشف ا٢ْ ثبٌّىزجخ اٌشل١ّخ فأسعك رٌه ٌجةذا٠بد ئدخةبي اٌؾبعةت     Harterٚلذ ألؽٝ ٘شرش )  

ا٢ٌٟ ٌٍّىزجبد ِٕز اٌمشْ اٌّبظٟ، فمذ ثذأ اعزخذاَ اٌؾبعٛة فٟ ِإعغةبد ِٚشافةك اٌّمٍِٛةبد ٌزغة١ش ثمةط      

١خ ِضً الإلبسح فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح ٚثش٠ؽب١ٔب صُ أصجؾذ رغزخذَ فٟ اٌخذِبد اٌف١ٕخ وزغةغ١ً  الأٔشؽخ اٌّىزج

 (2ٕٓٓاٌذٚس٠بد ٚاٌفٙشعخ. )أؽّذ اٌىغ١جٝ، 

ٌٚزٌه فاْ ثذ٠خ اعزخذاَ إٌفُ ا١ٌ٢خ فٟ اٌّىزجبد ٠مٛد ئٌٝ ثذا٠خ اٌضلاص١ٕ١بد فٟ اٌمشْ اٌّبظٟ ؽ١ش رُ ئدخةبي  

فةٟ عبِمةخ     Runch Card Equipmentأٚي آٌخ ِمبٌغخ ث١بٔبد اٌّىزجبد ثبعزخذاَ أعٙضٖ اٌجؽبلبد اٌّضمجخ 

ّضمجةخ ٌزؾ١ٍةً ئؽصةبءاد اٌزض٠ٚةذ ٚٚـةبئف      رىغبط ٚرٍزٙب ِىزجخ ثٛعؽٓ اٌمبِخ فةٟ اعةزخذاَ ٔفةظ اٌجؽبلةبد اٌ    

ٔفةبَ ٘ة١ٌٛشد ٌٍجؽبلةخ اٌّضمجةخ ٌعةجػ       2ٖٙٔ( فبعزخذَ ساٌةف ثةبوش  ٕٗٓٓالإلبسح )عبِؼ ص٠ُٕٙ لجذاٌغٛاد، 

اٌزغغ١لاد الأِش اٌزٞ وبْ ثذا٠خ لاعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؾغ١ت فٟ اٌّىزجةبد. )ٌؽ١فةخ ِؾّةٛد سفمةذ ش١ٕشةٓ،      

ٕٓٓ2) 

 

 ٌٍّىزجبد اٌّذسع١خ فٝ ِؾبففخ لٕبربس٠  ئدخبي إٌفُ ا١ٌ٢خ 

 

ٌمذ وبْ الالزّبد لٍٝ اعزخذاَ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٌٍٕفُ ا١ٌ٢خ ِزةأخشا ثمةط اٌشةق ِمبسٔةخ ثّغزّةك اٌّىزجةبد       

 ثغّٙٛس٠خ ِصش اٌمشث١خ ِٚٚمبسٔخ ثجمط اٌّؾبففبد الأخشٜ.

ٍِٛةبد ٚدلةُ ارخةبر اٌمةشاس     َ. ؽ١ّٕةب أصةذس ِشوةض اٌّم    ٕٓٓٓؽ١ش ثذأ اعزخذاَ أٚي ٔفبَ آٌٝ رمش٠جب فٝ لبَ 

 Advanced Library Information Systemثّغٍظ اٌٛصساء اٌّصشٜ " ٔفبَ اٌّىزجخ ا٢ٌٝ اٌّزؽٛس  

 " ALIS " 

 ٠ALIS (Advanced Library Information System)مزجش ٔفبَ اٌّىزجخ ا٢ٌٟ اٌّزؽٛس: 
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ٌٛصساء فةٟ عّٙٛس٠ةخ ِصةش اٌمشث١ةخ، ٚرةُ      ٔفبَ لشثٟ أٔزظ فٟ ِشوض اٌّمٍِٛبد ٚدلُ ارخبر اٌمشاس ثّغٍظ ا

فٙةٛ   -فةٝ رٌةه اٌٛلةذ     –رص١ّّٗ ثّب ثزٕبعت ٚأؽذس اٌّمب١٠ظ اٌمب١ٌّةخ فةٟ ِغةبي اٌّىزجةبد ٚٔفةُ اٌؾبعةجبد       

ٔفةةبَ ٠مّةةً لٍةةٝ رٍج١ةةخ اؽز١بعةةبد اٌّىزجةةبد اٌمشث١ةةخ ِٚةةضٚد ثاِىب١ٔةةخ اٌجؾةةش ٚالاعةةزشعبق ثبٌزةةبس٠  اٌٙغةةشٞ   

َ لأ١ِٓ اٌّىزجخ ئؽز١بعبرٗ ِٓ دلُ فٕٟ فٟ ع١ّك ِشاؽً اٌمًّ ا١ٌةِٟٛ .  ٚا١ٌّلادٞ، وّب أٔٗ ِمذ خص١صب ١ٌمذ

 (ٕٓٓٓ)ِصش. ِغٍظ اٌٛصساء. ِشوض اٌّمٍِٛبد ٚدلُ ارخبر اٌمشاس، 

 ٚ٘زا إٌفبَ ِزبػ ا٢ْ فٟ صلاصخ ئصذاساد ٟ٘:

 الإصذاسح اٌّزٛعؽخ  -الإصذاسح اٌّٛعمخ  -الإصذاسح اٌّجغؽخ 

 اٌٍغخ اٌفشٔغ١خ -اٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ  -ث١خ ٠زمبًِ ثضلاس ٌغبد:  اٌٍغخ اٌمش

 ٠ٚزىْٛ إٌفبَ ِٓ لذح اعضاء ٘ٝ

 لبلذح اٌج١بٔبد اٌجج١ٍٛعشاف١خ •

 ظجػ اٌغلاعً ِٓ اٌذٚس٠بد ٚاٌؾ١ٌٛبد •

 اٌجؾش •

 الاعزمبسح ٚاٌؾغض •

 اٌزض٠ٚذ  •

 ئصذاس اٌزمبس٠ش ٚالإؽصبئ١بد  •

ذا٠زةخ لاعةزخذاس فىةشح الأفّةخ الا١ٌةخ داخةً اٌّىزجةبد        ٌىٓ ٘زا إٌفبَ ٌُ ٠ٍمٝ لجٛلا وج١شا فةٝ فزةشح ـٙةٛسح ٚث   

اٌّذسع١خ ثبلاظبفخ ٌمذَ رٛافش الاِىبٔبد اٌّبد٠ةخ فةٝ اٌّىزجةخ ٌززٕبعةت ِةك اٌمّةً ثبٌٕفةبَ الاٌةٝ ٚوةزٌه ٌىضةشح           

اٌّشبوً اٌزم١ٕخ فٝ إٌفبَ فٝ ثذا٠زٗ فعلا لٓ لذَ رٛافش اٌّٙبسٖ ٚاٌىفبءح اٌّؽٍٛثخ ٌٍمًّ لٍٝ إٌفبَ ِٓ لجً 

 ٕبء اٌّىزجبد ٚلذَ رأ١ٍُ٘ٙ ٌٍم١بَ ثٙزا اٌذٚس إٌّبعت.ئِ

٘زٖ اٌم١ٛة ٚاٌّشىلاد أدد ئٌٝ اٌجؾةش لةٓ ٔفةبَ آخةش ثةذ٠ً ٠ىةْٛ ثغة١ؽب ِٕٚبعةجب ٌلاعةزخذاَ فةٝ اٌّىزجةبد            

 E-Libraryاٌّذسع١خ ٚوبٔذ ٘ٝ ثذا٠خ ـٙٛس ثشٔبِظ اٌّىزجخ الإٌىزش١ٔٚخ 

زص١ّّخ الأعزبرح" غبدح اٌغة١ذ ؽغةٓ غٕة١ُ" ِٛعةخ ؽبعةت آٌةٟ       ثشٔبِظ اٌّىزجخ الإٌىزش١ٔٚخ: ٘ٛ ثشٔبِظ لبِذ ث

 ِٓ ِؾبففخ الإعىٕذس٠خ.

َ ؽ١ش لبِةذ الإداسح اٌمّةخ ٌٍّىزجةبد ثةٛصاسح اٌزشث١ةخ ٚاٌزمٍة١ُ ثممةذ        2ٕٓٓثذأ أٚي اعزخذاَ ٌٙزا اٌجشٔبِظ لبَ 

ٝ ع١ّةك اٌمٕبصةش   ِغبثمخ ؽٛي رص١ُّ ثشٔبِظ ٌٍّىزجبد اٌّذسع١خ، ٚلةذ فةبص ٘ةزا اٌجشٔةبِظ ٔفةشاً لاؽزٛائةٗ لٍة       

( ٕٕٔٓاٌّؽٍٛثخ ِٓ لجً الإداسح اٌمبِخ ٌٍّىزجبد، ٚثبٌفمً رُ اخز١بس ٘ةزا اٌجشٔةبِظ، )ِةشٚح ِصةؽفٝ ِؾّةذ،      

َ، ٚلٕةذ الاعةزخذاَ ٚثةذء رفم١ةً ـٙةشد ثمةط اٌّشةبوً اٌف١ٕةخ         2ٕٓٓٚوبٔذ الإصذاسح الأٌٚٝ ٌٍجشٔبِظ لةبَ  

ٝ اسرفبق رىٍفخ ششاء اٌجشٔبِظ اٌزٝ ثذأد فةٝ ؽةذٚد   اٌزٟ ٚاعٙذ الإخصبئ١١ٓ ثبٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثبلاظبفخ ئٌ

ٚ٘زا ِب أدٜ ئٌةٝ ئلةشاض الأخصةبئ١١ٓ لالزٕةبؤح ٌمٍةخ اٌّخصصةبد اٌّب١ٌةخ         2ٕٔٓع١ٕٙب لبَ  ٓٓ٘اٌٝ  ٖٓ٘

اٌلاصِةةخ ٌةةزٌه فبلزصةةش ِمفةةُ اعةةزخذاِخ فةةٝ ِغةةبثمبد اٌّىزجةةبد إٌّٛرع١ةةخ اٌزةةٝ رؾزةةبط اٌةةٝ ٔفةةبَ آٌةةٝ ٌٍم١ةةبَ    

 ثبٌم١ٍّبد اٌف١ٕخ ل١ٍخ.
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ٚوّب أدد اٌّشىلاد اٌّصبؽجخ لأٚي ٔفبَ آٌٝ ٌفٙٛس إٌفبَ اٌغبثك وزٌه أدد اٌّشىلاد اٌغبثمخ ئٌٝ اٌجؾةش  

 لٓ ثذ٠ً ٌٙز٠ٓ إٌفب١ِٓ ٚوبْ الارغبٖ ٘زٖ اٌّشٖ ٌلأٔفّخ اٌّغب١ٔخ ٔفشا ٌمٍخ اٌّخصصبد اٌّب١ٌخ ٌٍششاء.

 School Library Management Programـٙةش ثشٔةبِظ ئداسح اٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ      ٕٕٔٓٚفةٝ لةبَ   

(SLMPٜٚثشٔبِظ لبَ ثزص١ّّخ الأعزبر/ اٌغ١ذ اٌغخب ٛ٘ٚ )–   ِٛعخ اٌّىزجبد ثاداسح ثشوخ اٌغةجك اٌزم١ّ١ٍةخ– 

 ِصش. –ِؾبففخ إٌّٛف١خ

ٚرمّةً ٘ةزٖ    Microsoft Accessٚلجبسح لٓ لبلذح ث١بٔبد رُ رص١ّّٙب لٍٝ ثشٔبِظ ِب٠ىشٚعةٛفذ أوغةظ   

ٝ    – Windows Xpَ اٌمبلذح أؽبد٠خ اٌٍغخ رؾذ ٔفب  Windows XPِب لذا الإصذاسح الأخ١ةشح لا رؾزةبط اٌة

ٚ٘ٛ ثشٔبِظ ٠خذَ ثصفخ خبصخ ِىزجبد اٌّذاسط. ٚ٘ٛ ِةٓ اٌجةشاِظ اٌّزبؽةخ ٌلاعةزخذاَ ِغبٔةب ؽ١ةش وبٔةذ         –

ثبعةةُ ئداسح اٌّىزجةةبد ٚرةةُ رخص١صةةخ ثمةةذ رٌةةه ٌزمةةذ٠ُ اٌخةةذِبد ٚاٌّزؽٍجةةبد   ٕٕٔٓأٚي ئصةةذاسح ٌةةٗ فةةٟ لةةبَ 

 ٕٗٔٓٚالإصةةذاسح اٌضبٌضةةخ فةةٝ لةةبَ   ٖٕٔٓىزجةةبد اٌّذسعةة١خ ثةةذأ ِةةٓ الإصةةذاسح اٌضب١ٔةةخ فةةٟ لةةبَ   اٌخبصةةخ ثبٌّ

 َ. ٕٙٔٓٚالإصذاسح الأخ١شح ٚاٌؾب١ٌخ فٟ لبَ 

ٌٚىٓ أ٠عب ٘زا اٌجشٔبِظ وبْ ٠زخٍٍٗ ِغّٛلخ ِٓ اٌم١ٛة ؽ١ش ٠مًّ ثبٌٍغخ اٌمشث١خ فمػ ٚ٘ٛ ٔفةبَ أٚف لا٠ةٓ   

اٌجج١ٍٛعشاف١خ ٚ٘ٛ غ١ةش ِةشْ ثشةىً وةبفٝ ١ٌؾمةك       ُٕٔ ص١غخ ِبسن لا ٠ز١ؼ رى٠ٛٓ فٙبسط ِٛؽذح وّب لا ٠ذل

 اٌّزؽٍجبد اٌلاصِخ ٌلأفّخ ا١ٌ٢خ فٝ ـً اٌزؽٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌف١ٕخ ٌٍمصش اٌؾذ٠ش.

 Future Libraryٚوةةبْ ٌٙةةزا الأصةةش الأوجةةش فةةٝ ثذا٠ةةخ اٌزؾةةٛي لاعةةزخذاَ ٔفةةبَ اٌّغةةزمجً لإداسح اٌّىزجةةبد    

System ( FLS) 

 –ٔفبَ اٌّغزمجً لإداسح اٌّىزجبد ٘ٛ أؽذ الأٔفّخ الإٌىزش١ٔٚخ اٌزٟ ٠ٕزغٙب ِشوض رم١ٕخ الارصبلاد ٚاٌّمٍِٛةبد 

عبِمخ إٌّصٛسح، ٠ٚمزجش ٔفبَ اٌّغزمجً لإداسح اٌّىزجبد اِزذاد ٌٕفبَ شّظ لإداسح اٌّىزجبد اٌةزٞ لةبَ ِشوةض    

ٚوةبْ ٠ٙةذف ٌزٍج١ةخ اؽز١بعةبد اٌّىزجةبد       222َٔ رم١ٕخ الارصبلاد ٚ اٌّمٍِٛبد ثغبِمخ إٌّصٛسح ثأزبعٗ لب

ٚٔز١غخ ٌٍّشىلاد اٌزٝ صبدفذ ٔفبَ شةّظ ٌىٛٔةخ ٔفبِةب ِؾ١ٍةب ٚغ١ةش ِم١بس٠ةب فةٝ اٌجذا٠ةخ فمةذ رزبثمةذ ل١ٍّةٗ            

اٌزؽ٠ٛش ٚاٌزؾذ٠ش ٌٍٕفةبَ فصةذسد ِٕةٗ لةذح ئصةذاساد ٚؽ١ةش لةبَ اٌّشوةض ثأشةبء ٔغةخخ ِةٓ إٌفةبَ خبصةخ              

ىزجةةبد اٌغبِم١ةةخ ١ٌٚىةةْٛ أٚي ٔفةةبَ آٌةةٝ ِزىبِةةً ٌٍّىزجةةبد اٌّذسعةة١خ ٠زةة١ؼ ٌٍّىزجةةبد اٌّذسعةة١خ لٍةةٝ غةةشاس اٌّ

 اٌفٙشعخ اٌزشبسو١خ ٚرى٠ٛٓ فٙبسط ِٛؽذٖ لٍٝ شجىخ الأزشٔذ.

َ. ِةةٓ خةةلاي رمةةبْٚ شةةمجخ  ٖٕٔٓٚؽ١ةةش ثةةذأ أٚ اعةةزخذاَ ٌٕفةةبَ اٌّغةةزمجً فةةٝ ِىزجةةبد ِؾبففةةخ لٕةةب فةةٝ لةةبَ   

ك رٛع١ةخ اٌّىزجةبد ثّذ٠ش٠ةخ اٌزشث١ةخ ٚاٌزمٍة١ُ لٍةٝ رةذس٠ت        اٌصم١ذ ثبٌغّم١خ اٌّصش٠خ ٌٍّىزجبد ٚاٌّمٍِٛةبد ِة  

أخصةةبئٝ ِىزجةةخ ِةةٓ ِخزٍةةف   ٕٓٔالأخصةةبئ١١ٓ لٍةةٝ إٌفةةبَ ٚثةةذأ اعةةزخذاِخ ؽ١ةةش رةةُ رةةذس٠ت ِةةب ٠ىضةةش لةةٓ     

الإداساد اٌزم١ّ١ٍخ ١ٌجذأ ثمذ٘ب الأزشبس ٚرزبٌٝ اٌم١ٍّبد اٌزذس٠ج١خ ٚرمش٠ف الأخصبئ١١ٓ ثبٌٕفةبَ اٌغذ٠ةذ ٚؽ١ةش    

 .- ٠ٕٓٔ2ٕب٠ش  –ِىزجخ ِذسع١خ  ٔٗٔبد اٌّغغٍخ لٍٝ إٌفبَ ؽٛاٌٝ ثٍغ لذد اٌّىزج

 

ِٚٓ خلاي اٌزمشف لٍٝ اٌٛالك اٌفمٍٝ ٌزبس٠  اعزخذاَ إٌفُ ا١ٌ٢خ فةٝ اٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ ِؾةً اٌذساعةخ ِةٓ       

 خلاي الاعزج١بْ رج١ٓ ا٢رٝ : 
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أٜ أٔٗ ِٕز ئدخبي ٔفبَ اٌّىزجخ  2ٕٓٓاٌّىزجبد ِؾً اٌذساعخ ٌُ رمزٕٝ أٔفّخ آ١ٌخ ِٓ لجً اٌمبَ  -ٔ

 .E-Libraryالإٌىزش١ٔٚخ 

ِىزجخ ِٓ اعّبٌٝ  ٔ٘٘ٛ اٌمبَ الأوضش فٝ ادخبي اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٌٍٕفُ ا١ٌ٢خ لذد  ٕٕٔٓوبْ اٌمبَ  -ٕ

% ؽ١ش ثذا٠خ اعزخذاَ الأٔفّخ ا١ٌ٢خ اٌّغب١ٔخ ٔفبَ ئداسح اٌّىزجخ اٌّذسع١خ  2٘ىزجبد ِؾً اٌذساعخ ثٕغخ اٌّ

SLMP  ًٚٔفبَ اٌّغزمجFuture. 

 ِىزجبد ع٠ٕٛب. ٙلٍخ لذد اٌّىزجبد فٝ الالٛاَ الأخشٜ ؽ١ش رزشاٚػ ث١ٓ ِىزجز١ٓ ي  -ٖ

 

 الأَظًت الآنيت انًستخذيت في انًكتباث انًذرسيت

 اٌؾبٌٟإٌفبَ ا٢ٌٝ اعُ 

 

ٔفشا ٌزجب٠ٓ اٌشدٚد فٝ اخزلاف الاٌفبؾ اٌزٝ رؽٍك لٍٝ أعّبء الأفّخ وبعّبء أصؾبثٙب اٚ ِإعغبرٙب ِضلا 

٠ؽٍمْٛ ل١ٍٗ  SLMPلذ ٠ؽٍمْٛ ل١ٍٗ ثشٔبِظ " غبدح غ١ُٕ " ِصّّخ اٌجشٔبِظ ٚ ثشٔبِظ  E-Libraryوجشٔبِظ 

٠ؽٍمْٛ ل١ٍٗ رغ١ّزٗ ثبٌمشث١خ ٔفبَ " اٌّغزمجً " أٚ  Futureثشٔبِظ " اٌغ١ذ اٌغخبٜٚ " ِصُّ اٌجشٔبِظ ٚٔفبَ 

اٌفٙشط اٌّٛؽذ " أٚ غ١ش رٌه ِٓ الأٌفبؾ اٌزٝ رذي لٍٝ اعّبء اٌجشاِظ ٚالأفّخ فمذ لبَ اٌجبؽش ثغّك 

 ّٝ اٌشعّٝ ٌىً ٔفبَ وّب ٠ٍٝ :اٌّصؽٍؾبد اٌٛاسدح فٝ اعزّبساد الاعزج١بْ رؾذ اٌّغ
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 شىً الاربؽخ

 

 ٠زعؼ ِٓ خلاي اٌشعَٛ اٌزٛظ١ؾ١خ اٌغبثمخ ِب ٠ٍٝ : ٚ

-Eٚٔفةبَ   Futureأٔفّةخ ٘ةٝ " ٔفةبَ     ٖرغةزخذَ   –ِؾةً اٌذساعةخ    –أْ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثّؾبففخ لٕةب  -ٔ

Library  َٚٔفبSLMP . 

 22% ِٓ اٌّىزجبد اٌزةٝ رغةزخذَ الأفّةخ الا١ٌةخ )      ٙ.ٖٙثٕغجخ  Futureأوضش الأفّخ اعزخذاِب ٘ٛ ٔفبَ -ٕ

% ِٓ اعّةبٌٝ   ٔ.2ثٕغجخ  SLMP%   ٚفٝ الأخ١ش ٠أرٝ ٔفبَ  ٖ.2ٕثٕغجخ   E-Libraryِىزجخ ( ١ٍ٠ٗ ٔفبَ 

 اٌّىزجبد اٌّغزخذِخ ٌلأٔفّخ.

 CDٔفبَ رغبسٜ ِزبػ لٍٝ ٚع١ػ خبسعٝ   E-Libraryأْ ٔفبَ  -ٖ
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ٔفةةب١ِٓ ِغةةب١١ٔٓ ِزةةبؽ١ٓ لٍةةٝ شةةجىخ الأزشٔةةذ الأٚي ِزةةبػ ِةةٓ خةةلاي    Future   ٚ SLMPأْ ٔفةةبِٝ  -ٗ

ٚاٌضةةةةةةبٔٝ ِزةةةةةةبػ ِةةةةةةٓ خةةةةةةلاي رؾ١ّةةةةةةً ٍِةةةةةةف إٌفةةةةةةبَ ِةةةةةةٓ اٌةةةةةةشاثػ  schools.mans.edu.egاٌةةةةةةشاثػ 

http://pro.library.emis.gov.eg 

 

 

 

 ثبخز١بس الأٔفّخ ا١ٌ٢خ ثبٌّىزجبد اٌّذسع١خ اٌمبئُ

 

 ٠زج١ٓ ِٓ اٌشعُ اٌزٛظ١ؾٝ اٌغبثك ِب ٠ٍٝ : 

٠ةأرٝ أخصةبئٝ اٌّىزجةخ فةٝ اٌّشوةض الأٚي فةٝ اٌّغةئ١ٌٛٓ لةٓ اخز١ةبس الأفّةخ ا١ٌ٢ةخ فةٝ اٌّىزجةبد ثٕغةجخ               -ٔ

رٌةه اٌزفةبٚد اٌىج١ةش فةٝ اسرفةبق      % ِٓ اعّبٌٝ ٔغجخ اٌّىزجبد اٌزٝ رغزخذَ أفّخ ا١ٌةخ، ٚلةذس ٠شعةك     ٔ.2ٗ

ٔغجخ الاخصبئٝ فٝ وٛٔٗ صبؽت الاخز١بس ئٌٝ أْ الإداسح اٌّشوض٠خ ٌُ رؾةذد اٚ رفةشض ٔفةبَ اٌةٝ ثم١ٕةخ ثةً       

رزشن اٌؾش٠خ ٌلاخصبئٝ لاخز١بس إٌفبَ اٌزٜ ٠ش٠ذح فىةبْ الاخصةبئٝ ٘ةٛ اٌّةزؾىُ الاوجةش فةٝ اخز١ةبس ٔٛل١ةخ         

 عبرٙب.إٌفبَ اٌزٜ ٠شاٖ ِٕبعجب ٌّىزجزٗ ٚاؽز١ب

% ٚلةةذ رمزصةةش ٘ةةزٖ إٌغةةجخ لٍةةٝ اٌّىزجةةبد اٌزةةٝ    ٔ.٠2ةةأرٝ رٛع١ةةخ اٌّىزجةةبد فةةٝ اٌّشوةةض اٌضةةبٔٝ ثٕغةةجخ    -ٕ

٠خزبس٘ةةب اٌزٛع١ةةخ ٌلاشةةزشان ثٙةةب فةةٝ اٌّغةةبثمخ اٌغةة٠ٕٛخ اٌّىزجةةبد إٌّٛرع١ةةخ، ١ٍ٠ٙةةب الإداسح اٌمبِةةخ ٌٍّىزجةةبد     

 % ِٓ ٔغجخ اٌمبئ١ّٓ ثبلاخز١بس. ٗ.ٖاٌّذسع١خ ة ٔغجخ 

اٌّذسعخ رأرٝ فٝ اٌّشوةض الأخ١ةش ؽ١ةش ِىزجةخ ٚاؽةذح لبِةذ ئداسح ِذسعةزٙب ثبخز١ةبس ٔفبِٙةب ٚرٌةه           ئداسح  -ٖ

% ِإعغبد أخةشٜ ِشةبسوخ ِةك اٌّىزجةخ لبِةذ ثبلاخز١ةبس وّجةبدساد         ٖ.ٕ% ثبلاظبفخ اْ ٔغجخ  ٔ.ٔثٕغجخ 

 رمب١ٔٚخ ٚدلُ ٌٍّىزجخ.
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 أثر استخذاو الأَظًت الآنيت فى انًكتباث انًذرسيت

ِٓ اٌفٛائذ ٚاٌضّبس اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغ١ٕٙب اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٔز١غةخ اعةزخذاِٙب ٚرج١ٕٙةب الأٔفّةخ ا١ٌ٢ةخ      رٛعذ اٌمذ٠ذ 

ثً ئْ ٘زٖ اٌفٛائذ ٟ٘ اٌزٟ شةىٍذ اٌذافم١ةخ ٌةذٜ اٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ ِٚشاوةض اٌّمٍِٛةبد ٌزجٕةٟ اعةزخذاَ الأٔفّةخ           

 -: ا١ٌ٢خ ٠ّٚىٓ رٍخ١ص ١ِّضاد أٚ فٛائذ اعزخذاَ الأٔفّخ ف١ّب ٠ٍٟ

اٌغشلخ ٚاٌذلخ فٟ رخض٠ٓ اٌج١بٔبد ٚرى٠ٛٓ ِشصذ ث١بٔبد ِٚمبٌغخ ٚرشغ١ً اٌج١بٔبد ٚاعةزشعبق إٌزةبئظ فةٟ ٚلةذ     

 (.2ٕٓٓلص١ش ِمبسٔخ ثبٌٕفبَ ا١ٌذٚٞ. )ِزٌٛٝ ِؾّٛد إٌم١ت، 

سظةب  الاعزغبثخ ٌؾبعبد ٚسغجبد اٌّغزف١ذ٠ٓ فٟ اٌم١ٍّخ اٌزم١ّ١ٍةخ ثىفةبءح ٚفمب١ٌةخ الأِةش اٌةزٞ ٠ةإدٞ ئٌةٝ رؾم١ةك         

 (.2ٕٓٓاٌّغزف١ذ٠ٓ )ِزٌٛٝ ِؾّٛد إٌم١ت، 

اٌزم١ًٍ ِٓ اٌّٙبَ اٌىزبث١خ ٚئلؽةبء فشصةخ أوجةش ٌٍزمبِةً ِةك اٌّغةزف١ذ٠ٓ ِّةب ٠غةبلذ لٍةٝ ص٠ةبدح ئٔزبع١ةخ اٌمةب١ٍِٓ             

 فعلًا لٓ اٌزم١ًٍ ِٓ الأخؽبء ٚاٌزىشاس ِّب ٠إدٜ ئٌٝ الاعزغلاي الأِضً ٌٍمب١ٍِٓ ثبٌّىزجبد.

 ِزمذدح ٌٍجؾش فٟ اٌفٙبسط ٚاٌزٞ ٠إدٞ ئٌٝ اعزخذاَ أفعً ٌّمز١ٕبد اٌّىزجبد.ئِىب١ٔخ رٛف١ش ِذاخً 

ئِىب١ٔخ الارصبي ثمٛالذ اٌج١بٔبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌمب١ٌّخ ِّب ٠عبلف ِٓ ؽغُ ِصبدس اٌّمٍِٛبد اٌّزبؽخ ٌٍّغةزف١ذ٠ٓ.  

 (2ٕٓٓ)ِزٌٛٝ ِؾّٛد إٌم١ت، 

اد اٌجج١ٍٛعشاف١ةةب اٌّزخصصةخ ٚئلةةذاد الإؽصةةبءاد  رمةذ٠ُ خةةذِبد عذ٠ةذح ٚدل١مةةخ وبٌجةش الأزمةةبئٟ ٌٍّمٍِٛةةبد ٚئلةذ    

ٚاٌزمبس٠ش ٚالاعزفبدح ِٓ ِمبٌغخ اٌؾبعٛة اٌغةش٠مخ ٌٍّةذخلاد فةٟ ل١ٍّةبد رةذاٚي ِصةبدس اٌّمٍِٛةبد ٚالإلةبسح         

 (2ٕٓٓئظبفخ ٌٍمذ٠ذ ِٓ الاعزخذاِبد الأخشٜ ٚاٌّزٕٛلخ )أششف لجذالله ِؾّذ اٌفشا، 

عً ٚأعشق ِةٓ إٌفةبَ اٌزم١ٍةذٞ ِّٙةب وةبْ ؽغةُ اٌّغةزف١ذ٠ٓ ٚفئةبرُٙ         رّىٕذ اٌّىزجبد ِٓ رمذ٠ُ خذِبرٙب ثشىً أف

 ٚاؽز١بعبرُٙ.

رّىٕذ ِٓ ِٛاعٙخ اٌض٠ةبدح اٌٙبئٍةخ فةٟ الإٔزةبط اٌّمشفةٟ اٌّزةبػ ثشةزٝ أشةىبٌٗ ٚوةزٌه الاسرفةبق اٌٙبئةً فةٟ أعةمبس              

           ٚ ِشاوةض اٌّمٍِٛةةبد  ِصةبدس اٌّمٍِٛةبد ِٚةب ٠مبثٍٙةب ِةٓ رشاعةك ٚأىّةةبػ فةٟ اٌّةٛاسد اٌّب١ٌةخ اٌّزبؽةخ ٌٍّىزجةبد 

 (.ٕٗٓٓ)لبِش ئثشا١ُ٘ لٕذ٠غٍٝ، ئ٠ّبْ فبظً اٌغبِشائٝ، 

اٌؾةةذ ِةةٓ الألّةةبي اٌشٚر١ٕ١ةةخ ٚالإعةةشاءاد الإداس٠ةةخ اٌّممةةذح ٚخبصةةخ اٌّشةةىلاد اٌّزضا٠ةةذح ٌٍغةةغلاد اٌٛسل١ةةخ            

 ٚاٌفٙبسط اٌجؽبل١خ ٚاٌؾذ ِٓ رىشاس اٌغٙذ اٌّجزٚي.

 

جبد اٌّذسع١خ ِؾً اٌذساعخ ٌم١بط ِذٜ رأص١ش الأفّخ الا١ٌةخ  رُ الزشاػ ِغّٛلخ ِٓ اٌمٕبصش لٍٝ أخصبئٝ اٌّىز

 اٌّغزخذِخ فٝ خذِبد اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٚوبٔذ الإعبثبد وبٌزبٌٝ : 
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ٔفّةةخ ا١ٌ٢ةةخ اٌّغةةزخذِخ فةةٟ اٌّىزجةةبد اٌّذسعةة١خ  ٠ةةشٜ أخصةةبئ١ٛ اٌّىزجةةبد اٌّذسعةة١خ ِؾةةً اٌذساعةةخ أْ الأ -ٔ

أصشد ثشىً وج١ش فٟ رٛف١ش اٌغٙذ اٌّجزٚي فٟ اٌم١ٍّبد اٌّىزجخ ٚرغبُ٘ أ٠عةب ثشةىً وج١ةشس فةٟ عةشلخ أغةبص       

الالّبي اٌّؽٍٛثخ ٚرٕف١ز الأٔشؽخ ٚاٌخذِبد اٌّىزج١خ ثىفبءح ٚدلخ لب١ٌةخ فةٟ أغةبص اٌمّةً اٌّؽٍةٛة ثبلإظةبفخ       

١ٕخ ِٓ فٙشعخ ٚرص١ٕف ثشةىً أعةًٙ ٚاعةشق ثىض١ةش ِةٓ اٌؽةشق اٌزم١ٍذ٠ةخ ٚرةٛف١ش اٌزىةشاس          لإٔغبص الألّبي اٌف

ا١ٌذٜٚ ٌٍجؽبلبد اٌٛسل١خ ٚاٌج١بٔبد اٌجج١ٍٛعشاف١ةخ فعةلا لةٓ وفةبءح اعةزشعبق اٌّمٍِٛةبد ٚاعةزخشاط اٌزمةبس٠ش          

ب ٠ةشٜ آخةشْٚ   % ث١ّٕة  22% :  2.ٗٙاٌلاصِخ ٌلأشؽخ ٚاٌخذِبد اٌّىزج١خ ٚغ١ش٘ب ٚرٌه ثٕغجخ رزشاٚػ ثة١ٓ  

ِٓ أخصبئ١ٛ اٌّىزجبد أْ رأص١ش الأٔفّخ الا١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ رٛف١ش اٌغٙذ ٚاٌٛلذ ٚعشلخ أداء اٌمًّ اٌّىزجٝ  

ٚوفبءح الاعزشعبق ثشىً اعشق ٚادق  ٚأغبصح ٌلالّبي اٌف١ٕخ ثبٌّىزجخ وبْ ثذسعخ ِزٛعؽخ ثٕغجخ رزشاٚػ ث١ٓ 

رأص١ش الأٔفّخ الا١ٌخ اٌّغزخذِخ فٟ ا٢داء اٌّىزجٝ فٟ % فٟ ؽ١ٓ ٠شٜ أخصبئ١ْٛ آخشْٚ أْ  ٘.%ٕ2 :  ٖٕ

٘ةةزٖ اٌمٕبصةةش " رةةٛف١ش اٌٛلةةذ ٚاٌغٙةةذ ٚوفةةبءح الاعةةزشعبق ٚئٔغةةبص اٌمّةةً ثشةةىً ادق ٚوةةزٌه عةةٌٙٛخ أغةةبص        

% ِٓ اعّبٌٝ  2% :  2.ٙالالّبي اٌف١ٕخ ثبٌّىزجخ " وبْ ثٕغجخ ظم١فخ لٍٝ الأداء اٌّىزجٝ ثٕغجخ رزشاٚػ ث١ٓ 

 ّغزخذِخ ٌلأٔفّخ الا١ٌخ فٟ ِىزجبرُٙ اٌّذسع١خ.ٔغجخ اٌم١ٕخ اٌ

رإصش الأٔفّخ ا١ٌ٢خ لٍةٝ ئربؽةخ خةذِبد عذ٠ةذح فةٟ اٌّىزجةخ ثذسعةخ وج١ةشح وةبْ ٠صةمت رٛف١ش٘ةب ِةٓ              - ٕ

خلاي الأٔفّخ اٌزم١ٍذ٠خ ِٓ خلاي ٚعٙخ ٔفش أخصبئ١ٛ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ اٌّغزخذِخ ٌٍٕفُ ِؾً اٌذساعخ 

آخشْٚ أْ رأص١ش٘ب فٟ ئربؽخ خذِبد عذ٠ذح وبْ ثذسعةخ ِزٛعةؽخ ثٕغةجخ    % ث١ّٕب سأٜ  ٗ.ٔٙٚرٌه ثٕغجخ 
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 الأػًبل انفُيت
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 الإداريت

%65.90 كبيز 67% 67% 64.80% 61.40% 56.80% 68.20% 28.40%

58 انخكزار 59 59 57 54 50 60 25

%26.10 يخىسط 26.10% 26.10% 29.50% 26.10% 22.70% 23.90% 31.80%

2انخكزار  23 23 23 26 23 20 21 28

%7.90 ضؼيف 6.80% 6.80% 6.80% 12.50% 19.30% 7.90% 38.80%

3انخكزار  7 6 6 6 11 17 7 35
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% فٟ ؽ١ٓ سأٜ آخشْٚ أْ رأص١ش رٍه الأٔفّخ ا١ٌ٢خ فةٟ اربؽةخ خةذِبد عذ٠ةذح وةبْ ظةم١فب ٚرٌةه         ٔ.ٕٙ

 % ِٓ اعّبٌٝ ؽغُ اٌم١ٕخ. ٘.ٕٔثٕغجخ 

%  2.ٙ٘وبْ ثذسعخ وج١شح ثٕغجخ أصشد الأٔفّخ ا١ٌ٢خ فٟ اٌؾذ ِٓ لذد اٌمب١ٍِٓ اٌّؽٍٛث١ٓ ٌٍمًّ اٌّىزجٝ  - ٖ

ؽ١ش رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ اٌّجز١ٌٚٓ فٟ الألّبي اٌّىزج١ةخ ٚخبصةخ اٌمّةً اٌفٕةٟ ٚرىةشاس اٌج١بٔةبد اٌّؽٍٛثةخ فةٟ         

اٌشىً اٌزم١ٍذٞ ا١ٌذٜٚ، ث١ّٕب ٠شٜ آخشْٚ أْ رأص١ش الأٔفّخ الا١ٌخ فٟ اٌّىزجبد لٍٝ اٌؾذ ِٓ لذد اٌمب١ٍِٓ وبْ 

% فٟ ؽ١ٓ سأٜ أخصبئ١ْٛ أْ رأص١ش الأٔفّخ ا١ٌ٢خ فٟ ٘زا اٌمٕصش  وبْ ظةم١فب   2.ٕٕثذسعخ ِزٛعؽخ ثٕغجخ 

% ٚرٌه فةٟ ـةً الاعةزّشاس  لٍةٝ الزّةبد اٌغٙةبد اٌّغةئٌٛخ ٌٍشةىً اٌزم١ٍةذٞ فةٟ اٌمّةً اٌّىزجةٝ              ٖ.2ٔثٕغجخ 

 ثىبفخ عٛأجخ ؽزٝ فٟ ـً اعزخذاَ الأٔفّخ ا١ٌ٢خ.

خ أْ الأٔفّةخ ا١ٌ٢ةخ اٌّغةزخذِخ فةٟ اٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ       ٠شٜ أخصبئ١ٛ اٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ ِؾةً اٌذساعة     - ٗ

% فمةػ   ٗ.2ِٕؾً اٌذساعخ أْ رأص١ش٘ب ثذسعخ وج١ش فٟ ئٔغبص الألّبي الإداس٠خ فٟ اٌّىزجةخ وةبْ لٍة١لا ثٕغةجخ     

% ث١ّٕةب سأٜ إٌغةجخ الأوجةش ِةٓ الاخصةبئ١١ٓ رةأص١ش الأٔفّةخ         2.ٖٔث١ّٕب رأص١ش٘ب ثذسعخ ِزٛعؽخ وبْ ثٕغةجخ  

ثغةةجت  -وّةةب روشٔةةب عةةبثمب   -% ٚرٌةةه  2.2ٖلألّةةبي الإداس٠ةةخ فةةٟ اٌّىزجةةخ وةةبْ ظةةم١فب ثٕغةةجخ   لٍةةٝ ئٔغةةبص ا

الاعزّشاس  لٍٝ الزّةبد اٌغٙةبد اٌّغةئٌٛخ لةٓ اٌّىزجةبد اٌّذسعةخ ٌٍشةىً اٌزم١ٍةذٞ فةٟ اٌمّةً اٌّىزجةٝ ثىبفةخ             

اَ الأٔفّةخ ا١ٌ٢ةخ   عٛأجخ ٚلذَ الالزّبد لٍٝ ِخشعبد الأٔفّخ ا١ٌ٢خ اٌّغزخذِخ ؽزٝ فٟ ـً أزشبس  اعزخذ

 ٚالالزّبد ل١ٍٙب فٟ اٌمصش اٌؾذ٠ش.

 

 رضا انعايهيٍ بانًكتباث انًذرسيت عٍ انُظاو الآني انًستخذو بانًكتبت

 ِذٜ ٚظٛػ إٌفبَ

1.  
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انًصطهحبث انًسخخذيت 
ببنهغت انؼزبيت في انُظبو 

 الآني يفهىيه

شبشبث انُظبو الآني 
 واضحت

يمىو انُظبو الآني بكبفت 
انؼًهيبث والإخزاءاث 
انخبصت بؼًهك دوٌ  

 يشبكم

يحخبج انُظبو الآني إنً 
أَظًت فزػيت أو يهفبث 
 أخزي غيز يخىفزة فيه

أخذ صؼىبت في اسخخذاو 
 انُظبو

%71.6 كبيز 72.7% 55.7% 25% 5.7%

63 انخكزار 64 49 22 5

%20.5 يخىسط 15.9% 35.2% 22.7% 26.1%

2انخكزار  18 14 31 20 23

%6.8 ضؼيف 8% 8% 51.1% 62.5%

3انخكزار  6 7 7 45 55
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 ِٓ خلاي اٌشعُ اٌزٛظ١ؾٝ اٌغبثك رج١ٓ ا٢رٝ : 

اٌّغةزخذِخ فةٟ الأٔفّةخ الا١ٌةخ اٌّغةزخذِخ فةٟ اٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ ٠ةشٜ إٌغةجخ الأوضةش ِةٓ             اٌّصؽٍؾبد  - ٔ

% أٙب ِزٛعةؽخ   ٘.ٕٓ% ث١ّٕب ٠شٜ  ٙ.2ٟٔ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ أٔٙب ٚاظؾخ ِٚفِٙٛخ ٚرٌه ثٕغجخ ١أخصبئ

ٚغّٛظةب فةٟ   % ِٓ الاخصبئ١١ٓ ٠شٜ أٙب غ١ش ٚاظؾٗ ٚاوضش رمم١ةذا   2.ٙاٌٛظٛػ ٚاٌّف١ِٛٙخ فٟ ؽ١ٓ أْ 

 الأٔفّخ اٌّغزخذِخ ٌذ٠ُٙ.

ٚظٛػ شبشبد إٌفبَ ا٢ٌةٝ ٚعةٌٙٛٗ اٌزمبِةً ِمٙةب ثذسعةخ وج١ةشح ٠ةشاٖ اٌىض١ةش٠ٓ ِةٓ الاخصةبئ١١ٓ ثٕغةجخ             -ٕ

% ِٓ الاخصبئ١١ٓ اْ دسعخ ٚظٛػ اٌشبشبد ٚعةٌٙٛخ اٌزٕمةً ث١ٕٙةب ِزٛعةؽخ فةٟ       2.٘ٔ% ث١ّٕب ٠شاٖ  2ٕ.2

ػ شبشةبد إٌفةبَ اٌّغةزخذَ فةٟ ِىزجةبرُٙ اٌّذسعة١خ ِؾةً        % ِٓ الاخصبئ١١ٓ ظمف ٚظٛ 2ؽ١ٓ رشٜ ٔغجخ 

 اٌذساعخ.

ل١ةةبَ إٌفةةبَ ا٢ٌةةٟ ثىبفةةخ اٌم١ٍّةةبد ٚالإعةةشاءاد اٌخبصةةخ ثبٌمّةةً اٌّىزجةةٝ دْٚ ِشةةبوً ٚصةةمٛثبد ثذسعةةخ   -ٖ

% اْ إٌفةةبَ ٠مةةَٛ ثٙةةزا الأِةةش  ثٕغةةجخ    ٕ.ٖ٘% ِةةٓ الاخصةةبئ١١ٓ فةةٟ ؽةة١ٓ ٠ةةشٜ    2.٘٘وج١ةةشح  ٠ةةشاٖ ٔغةةجخ  

 ً اٌم١ٍّةبد ٚلةذ رؾةذس ِشةىلاد لٕةذ اٌم١ةبَ ثةجمط اٌم١ٍّةبد اٌّىزج١ةخ لٍةٝ إٌفةبَ الاٌةٝ              ِزٛعؽخ أٞ ١ٌظ وة

% ِٓ الاخصبئ١١ٓ ظمف رٛافش ٘زا الاِش  فٟ إٌفبَ الاٌٝ اٌّغةزخذَ فةٟ ِىزجةبرُٙ اٌّذسعة١خ      ٠ٚ2شٜ ٔغجخ 

 ِؾً اٌذساعخ

ٗ -  ٗ ٠ةةشاٖ إٌغةةجخ الأوضةةش ِةةٓ  لةةذَ اؽز١ةةبط إٌفةةبَ ا٢ٌةةٟ ئٌةةٝ أٔفّةةخ فشل١ةةخ أٚ ٍِفةةبد أخةةشٜ غ١ةةش ِزةةٛفشح ف١ةة

% ثذسعخ وج١شح ث١ّٕب ٠ةشٜ آخةشْٚ أْ إٌفةبَ ٠ؾزةبط لأٔفّةخ فشل١ةخ ٍِٚفةبد         ٔ.ٔ٘اخصبئ١١ٓ اٌّىزجخ ثٕغجخ 

% ِةٓ الاخصةبئ١١ٓ ٠ةشْٚ أْ     ٕ٘% ِٓ الاخصبئ١١ٓ فٟ ؽة١ٓ أْ ٔغةجخ    2.ٕٕأخشٜ ثذسعخ ِزٛعؽخ ثٕغجخ 

رؾزبط اٌٝ أٔفّخ فشل١خ أخشٜ ٍِٚفبد ئظبف١خ ٌزغؽٝ الأٔفّخ الا١ٌخ اٌزٟ ٠غزخذِٛٔٙب فٟ ِىزجبرُٙ اٌّذسع١خ 

 اؽز١بعبد ِٚزؽٍجبد عٛأت اٌمًّ اٌّخزٍفخ فٟ اٌّىزجخ اٌّذسع١خ .

% ِٓ الأخصبئ١١ٓ عٌٙٛخ اعزخذاَ إٌفبَ  ا٢ٌٝ اٌّغزخذَ فٟ ِىزجبرُٙ ثشةىً لةبَ ٚاٌزمبِةً     ٘.٠ٕٙشٜ  - ٘

خصبئ١١ٓ أْ دسعخ اعزخذاَ إٌفبَ ث١ٓ اٌصمٛثخ % ِٓ الا ٔ.ِٕٙمٗ ثغٌٙٛٗ ٠ٚغش  ثذسعخ وج١شح ث١ّٕب ٠شٜ 

% ِٓ الاخصبئ١١ٓ صمٛثخ وج١ةشح فةٟ اعةزخذاَ إٌفةبَ الاٌةٝ اٌؾةبٌٟ        2.٘ٚا١ٌغش ثذسعخ ِزٛعؽخ ٚث١ّٕب ٠غذ 

 اٌّٛعٛد فٟ ِىزجبرُٙ اٌّذسع١خ
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 اٌزذس٠ت لٍٝ إٌفبَ اٌّغزخذَ فٟ اٌّىزجخ

 

 ِٓ خلاي اٌشعُ اٌزٛظ١ؾٝ اٌغبثك رج١ٓ أْ : 

أخصةبئٝ ِةٓ ئعّةبٌٝ لةذد      ٕٗ% ثٛالةك   2.2ٗٔغجخ اٌز٠ٓ رذسثٛا لٍٝ إٌفبَ ا٢ٌٝ اٌّغزخذَ فةٝ اٌّىزجةخ   -ٔ

 الاخصبئ١١ٓ اٌز٠ٓ ٠مزْٕٛ ٔفُ ا١ٌخ فٝ ِىزجبرُٙ.

اخصبئٝ ِٓ اعّبٌٝ  ٙٗ% ثٛالك لذد  ٖ.ٕ٘فٝ اٌّىزجخ  ٔغجخ اٌز٠ٓ ٌُ ٠زذسثٛا لٍٝ إٌفبَ الاٌٝ اٌّغزخذَ-ٕ

 اٌم١ٕخ.

 

 اعزّشاس ل١ٍّخ اٌزذس٠ت لٍٝ الأٔفّخ ا١ٌ٢خ

 

 

 ٠زعؼ ِٓ خلاي اٌشعُ اٌزٛظ١ؾٝ اٌغبثك أْ : 

%  ٘.2ٓب فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ غ١ش ِزغذدح ِٚغزّشح ثٕغجخ ل١ٍّخ اٌزذس٠ت لٍٝ الأٔفّخ اٌزٝ رُ الزٕبؤ٘-ٔ

% ِّةٓ ٠ةشْٚ اعةزّشاس٠خ ل١ٍّةخ      ٘.2ِٓ اعّةبٌٝ ٔغةجخ اٌةز٠ٓ رةُ رةذس٠جُٙ لٍةٝ إٌفةبَ ِةٓ لجةً ِمبثةً ٔغةجخ            

 اٌزذس٠ت لٍٝ إٌفُ اٌزٝ رُ الزٕبؤ٘ب فٝ ِىزجبرُٙ ل١ٕخ اٌذساعخ.
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 اٌّغزخذَ ِغزٜٛ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ لٍٝ إٌفبَ

 

 

 ِٓ خلاي اٌشعُ اٌزٛظ١ؾٝ اٌغبثك رج١ٓ ا٢رٝ : 

إٌغةةجخ اٌىج١ةةشح ِةةٓ اٌةةز٠ٓ رةةذسثٛا لٍةةٝ اعةةزخذاَ الأفّةةخ الا١ٌةةخ فةةٝ ِىزجةةبرُٙ غ١ةةش ساظةة١١ٓ لةةٓ ِغةةزٜٛ      -ٔ

أخصةبئٝ ِىزجةخ ِةٓ اعّةبٌٝ ل١ٕةخ اٌذساعةخ        ٕٓ% ثٛالةك لةذد    ٙ.2ٗاٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ " غ١ش وبف " ثٕغةجخ  

 اٌز٠ٓ رذسثٛا لٍٝ إٌفبَ.

أخصةبئٝ ِىزجةخ ِةٓ ل١ٕةخ      ٕٔ% ثٛالةك   ٙ.١ٍ٠ٕ2ٙب اٌز٠ٓ ٠شْٚ ِغزٜٛ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ " ع١ذ " ثٕغةجخ  -ٕ

 اٌجؾش.

اعّةبٌٝ ل١ٕةخ اٌجؾةش    % ِٓ  2.ٙٔأِب ِٓ ٠شْٚ ِغزٜٛ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ ثذسعخ " ع١ذ عذا " فُٙ ثٕغجخ -ٖ

 اخصبئ١١ٓ . 2ثٛالك 

 ٖ% ثٛالةك   ٔ.٠2أرٝ فٝ اٌّغزٜٛ الأخ١ش ِٓ ٠شْٚ ِغزٜٛ اٌجشٔبِظ اٌزةذس٠جٝ ثذسعةخ " ِّزةبص " ثٕغةجخ      -ٗ

 اخصبئ١١ٓ فمػ ِٓ اعّبٌٝ ل١ٕخ اٌذساعخ اٌز٠ٓ رذسثٛا لٍٝ اعزخذاَ الأفّخ ا١ٌ٢خ.

 

 لأخصبئ١١ٓأعجبة لذَ وفب٠خ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ ِٓ ٚعٙخ ٔفش ا

% لٍٝ ِغزٜٛ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٝ ثأٔخ غ١ش وبف ٚوبٔذ ِمفُ   ٙ.2ٗسداً ثٕغجخ  ٕٓرُ الاعبثخ ة 

 الاعجبة رزٍخص فٝ ا٢رٝ : 

 لٍخ اٌفزشح اٌزذس٠ج١خ اٌخبصخ ثبٌزذس٠ت ٚلذَ وفب٠زٙب •

 اٌششػ اٌزذس٠جٝ ٔفشٜ ٠ٕٚمصخ اٌغبٔت اٌزؽج١مٝ اٌمٍّٝ •

 زذس٠ج١خ اٌّذسثْٛ غ١ش وفء ٌٍم١ٍّخ اٌ •
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 غيز كبف خيذ خذا خيذ خذا يًخبس

3 انخكزار 7 12 20

%7.1 انُسبت 16.7% 28.6% 47.6%
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 يعىقاث الاستخذاو انفعال نلأَظًت الآنيت انًستخذيت بانًكتبت

 

الزشػ اٌجبؽش ِغّٛلخ ِٓ اٌّمٛلبد لاخصبئ١١ٓ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ِؾً اٌذساعخ ِٓ خلاي اعزّبسح الاعزج١بْ اٌّٛصلخ 

 ل١ٍُٙ ٚوبٔذ إٌزبئظ وبٌزبٌٝ :

 

% ٚ٘ٛ اٌةزٜ ٠زغةبٜٚ    22.2اؽزً لٕصش لذَ اٌزذس٠ت اٌىبفٝ لٍٝ اعزخذاَ إٌفبَ اٌّمٛق الاوجش ثٕغجخ  -ٔ

% ؽ١ةةش رغةةزّش  22.2أ٠عةةب ِةةك لٕصةةش اعةةزّشاس الألّةةبي ا١ٌذ٠ٚةةخ ٚلةةذَ رمٍصةةٙب ثمةةذ ا١ٌّىٕةةخ أ٠عةةب ثٕغةةجخ  

 ٠ٚخ فٝ الّبي ٚأشؽخ اٌّىزجخ ؽزٝ ثبٌشغُ ِٓ ادخبي إٌفُ الا١ٌخ ف١ٙب.الالّبي اٌٛسل١خ ٚا١ٌذ

 %  ٔ.2ٙرمؽً أعٙضح اٌؾبعت ثبعزّشاس  ثٍغذ ٔغجخ البلزٙب ٌلاعزخذاَ اٌفمبي ٌٍٕفبَ ثٕغجخ  -ٕ

% ؽ١ش إٌغجخ الأوجش ِٓ اخصبئ١ٓ  2.ٗٙلذَ ٚعٛد اخصبئ١ٓ ِزخصص١ٓ فٟ اٌزمبًِ ِك إٌفبَ ثٕغجخ  -ٖ

ّذسعةة١خ غ١ةةش ِزخصصةة١ٓ فةةٝ ِغةةبي اٌّىزجةةبد ٚاٌّمٍِٛةةبد " غ١ةةش خش٠غةةٝ الغةةبَ اٌّىزجةةبد "      اٌّىزجةةبد اٌ

 ٚثبٌزبٌٝ وبْ ٘زا ِٓ لٛائك الاعزخذاَ اٌفمبي ٌٍٕفبَ ٚلٕبصشح اٌّخزٍفخ.

 % ِٓ اعّبٌٝ ٔغجخ اٌّمٍٛلبد . 2.2ٗوضشح شبشبد إٌفبَ رّضً ٔغجخ  -ٗ

 %. 2.2ٖٛلب ثٕغجخ لذَ رمجً اٌمب١ٍِٓ ٌٍٕفبَ ا٢ٌٟ اٌغذ٠ذ وبْ ِم -٘

% ٚرٌةةه ٌمٍةةخ لةةذد الاخصةةبئ١١ٓ      ٔ.ٖٗصةةمٛثخ اٌزمبِةةً ِةةك ثمةةط أٚاِةةش إٌفةةبَ وةةبْ ِمٛلةةبً ثٕغةةجخ          -ٙ

 اٌّزخصص١ٓ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ.
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ػذو حهبيت 
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انًسخفيذيٍ 

   

ػذو وخىد  
اخصبئيٍ  
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في انخؼبيم 
 يغ انُظبو  
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اندهبث 
انؼهيب 
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35 انخكزار 30 79 42 67 29 79 26 57 2

%39.8 انُسبت 34.1% 89.8% 47.7% 76.1% 33.0% 89.8% 29.5% 64.8% 2.3%
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% ؽ١ش ٠مزصش ثمط الأفّخ لٍٝ ثمط اٌٛـبئف  ٖٖلذَ رٍج١خ إٌفبَ ٌغ١ّك اؽز١بعبد اٌّىزجخ ثٕغجخ  -2

 أٚ اٌخذِبد فمػ دْٚ غ١ش٘ب.

% ؽ١ش ٠مزصش ثمط الأفّخ لٍٝ اٌٛـبئف اٌخبصخ ثمًّ  ٘.2ٕلذَ رٍج١خ اؽز١بعبد اٌّغزف١ذ٠ٓ ثٕغجخ  -2

 اخصبئٝ اٌّىزجخ داخً اٌّىزجخ ٚرفزمذ ٌمٕصش اٌزفبلً ِك اٌّغزف١ذ٠ٓ اٚ رمبًِ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٓ خلاٌٗ .

" فٝ اٌغ١بعخ اٌمبِخ أظبف ثمط الاخصبئ١١ٓ ِمٛق آخش ٚ٘ٛ " لذَ رمبْٚ اٌغٙبد اٌم١ٍب اٌّغئٌٛخ  -2

 %.  ٕ.ٌٍٕمًّ ٚارجبق اٌشٚر١ٓ ٚرٌه ثٕغجخ 

 انتعايم يع أعًال وسجلاث انًكتبت بعذ استخذاو انُظاو الآني

 

 

 ِٓ خلاي اٌشعُ اٌزٛظ١ؾٝ اٌغبثك رج١ٓ أْ : 

فٝ خذِبد ٚأشؽخ اٌّىزجخ ِٓ خةلاي اٌغةغلاد    –ِؾً اٌذساعخ  –ِب صاي اٌزمبًِ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ  -ٔ

 % ِٓ اعّبٌٝ ل١ٕخ اٌذساعخ. 2ٔ.2اٌٛسل١خ فمػ ٚرٌه ٔغجخ 

% ِٓ الاخصبئ١١ٓ ثغبٔت اٌغغلاد اٌٛسل١خ أ٠عب اٌؾبعت ا٢ٌٝ فٝ رمذ٠ُ خذِبد ٚأٔشةؽخ  ٕ.٠ٔ2غزخذَ  -ٕ

 .اٌّىزجخ

 ِىزجبد ِٓ ل١ٕخ اٌذساعخ رغزخذَ اٌؾبعت ا٢ٌٝ فمػ فٝ رمذ٠ُ خذِبرٙب ٚرغغ١ً أٔشؽزٙب. لا ٠ٛعذ -ٖ

 وظائف انُظاو الآنى انًستخذو بانًكتبت
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حؼبيم يٍ خلال انسدلاث 
 انىرليت  فمط

حؼبيم يٍ خلال انحبسب 
 يببشزة  فمط 

حؼبيم يٍ خلال انسدلاث 
 انىرليت وانحبسب يؼبً  

72 انخكزار 0 16

%82 انُسبت 0% 18%
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رٕٛلذ ٚـبئف إٌفبَ اٌّغزخذَ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ِؾً اٌذساعخ ٚرُ ل١بعٙب ِٓ ؽ١ش اعزخذاَ ٘زٖ اٌٛـبئف 

ٙب ثبٌشغُ ِٓ رٛاعذ٘ب ِٚٓ ؽ١ش لذَ رٛافش٘ب فٝ إٌفبَ اٌّغزخذَ فٝ اٌّىزجخ اٌّٛعٛدٖ فٝ إٌفبَ الاٌٝ أٚ لذَ اعزخذاِ

 ٚوبٔذ إٌزبئظ وب٢رٝ : 

 

 

٠ؾزً لٕصش اٌفٙشعخ اٌشرجخ الألٍٝ فٟ ٚـبئف إٌفبَ ِٓ ؽ١ش رٛافش٘ب فٟ إٌفبَ ٚاعزخذاِٙب ثٕغجخ  - ٔ

% ِٓ اعّبٌٝ لذد اٌّىزجةبد اٌّغةزخذِخ ٌلأٔفّةخ ا١ٌ٢ةخ ث١ّٕةب رزٛاعةذ فةٟ ثمةط الأٔفّةخ ٌٚىةٓ لا            ٘.22

ِٓ ِىزجبد أخشٜ أٚ ٔمً % ٚلذ ٠شعك ٘زا اٌٝ اعز١شاد اٌزغغ١لاد عب٘ضح  ٕ.ٓٔرغزخذِٙب اٌّىزجخ ثٕغجخ 

لبلذح اٌج١بٔبد اٌجج١ٍٛعشاف١خ ٌزغغ١لاد عةب٘ضح ِٚمةذٖ عةٍفب ٌٍٕفةبَ اٌّغةزخذَ فةٟ اٌّىزجةخ دْٚ اٌؾبعةخ اٌةٝ          

ئلبدح اٌفٙشعخ ِٓ عذ٠ذ.، ٠لاػ أ٠عةب أْ ٚـ١فةخ اٌفٙشعةخ ِزٛاعةذح فةٟ وةً الأٔفّةخ ا١ٌ٢ةخ اٌّغةزخذِخ فةٟ           

 ِٕٙب ؽ١ش أٔٙب لٕصش أعبع١ب ِٓ لٕبصش ثٕبء إٌفبَ.اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ِؾً اٌذساعخ ٚلا ٠خٍٛ ٔفبَ 

% ؽ١ةةش رٛافش٘ةةب فةةٟ إٌفةةبَ     ٠2ٖؾزةةً لٕصةةش اٌجؾةةش ٚالاعةةزشعبق فةةٟ الأٔفّةةخ اٌّغةةزخذَ ٔغةةجخ         -ٕ

% ِٓ ؽ١ش رٛافش٘ب ثبٌٕفةبَ   2.ٗٔاٌّغزخذَ ٚاعزخذاِٙب فٟ اٌّىزجخ ٚخذِبرٙب ٚأشؽزٙب ث١ّٕب رؾزً ٔغجخ 

برٙب، ٚلذ ٠شعك ٘زا ئٌٝ لٍخ اٌزفبلً ث١ٓ اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚالأٔفّخ ا١ٌ٢خ ٚلذَ ٌىٓ لا رغزخذِٙب اٌّىزجخ فٟ ل١ٍّ

 الالزّبد لٍٝ إٌفبَ فٟ رمذ٠ُ الأٔشؽخ ٚاٌخذِبد اٌّىزج١خ.

% ِةةٓ ؽ١ةةش رٛاعةةذ٘ب فةةٟ إٌفةةبَ اٌّغةةزخذَ    2ٖ.2رجٍةةغ ٔغةةجخ اعةةزخذاَ لٕصةةش ئداسح اٌّمز١ٕةةبد ئٌةةٝ    - ٖ

١ةةش اٌغةةٌٙٛخ ٚاٌّشٚٔةةٗ فةةٝ ئداسح اٌّمز١ٕةةبد لةةٓ اٌؽش٠مةةخ  ٚاعةةزخذاِٙب ِةةٓ لجةةً الاخصةةبئ١١ٓ فةةٟ اٌّىزجةةخ ؽ

% ِةٓ   2.٘ٔاٌزم١ٍذ٠خ اٌٛسل١خ، ث١ّٕب رزٛاعذ فٟ إٌفبَ ٚلا ٠غزخذِٙب الاخصبئ١١ٓ فٟ اٌّىزجخ ٚرٌةه ثٕغةجخ   
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إدارة  انفهزست انبحث
انًمخُيب

 ث

انذوريب اندزد
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انُشز  الإػبرة 
الإنكخز
 وًَ

حدش 
 انًىاد

الإحبطت  انخمبريز انخشويذ
 اندبريت

انخذيت 
انًزخؼ
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حىصيم  
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%83 َسبت انًسخخذو 87.50% 73.90% 54.50% 0 19.30% 3.40% 0 0 38.60% 5.70% 6.80% 0

73 انخكزار 77 65 48 0 17 3 0 0 34 5 6 0

%14.80 َسبت غيز انًسخخذو 10.20% 15.90% 39.80% 61.40% 71.60% 56.80% 55.70% 63.60% 38.60% 56.80% 56.80% 60.20%

2انخكزار  13 9 14 35 54 63 50 49 56 34 50 50 53

0 غيز يىخىد ببنُظبو 0 4.50% 2.30% 30.70% 5.70% 36.40% 35.20% 31.80% 6.80% 29.50% 31.80% 34.10%

3انخكزار  0 0 4 2 27 5 32 31 28 6 26 28 30
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اعّبٌٝ اٌم١ٕخ اٌّغزخذِخ ٌٍٕفُ، وّب أْ ثمط اٌةٕفُ لا رةٛفش لٕصةش ئداسح اٌّمزٕجةبد ِةٓ ظةّٓ لٕبصةشح        

 ِٓ اٌم١ٕخ.%  ٘.ٗٚرٌه ثٕغجخ 

% ِٓ ؽ١ش ٔغجخ رٛافشٖ فٟ إٌفبَ ٚاعةزخذاِخ ِةٓ لجةً الاخصةبئ١١ٓ      ٘.ٗ٘لٕصش اٌغشد ٠ؾزً ٔغجخ  - ٗ

 2.2ٖفٟ اٌّىزجبد ث١ّٕب لا ٠غزخذِخ ثمط الاخصبئ١١ٓ فٟ ِىزجبد أخشٜ ثبٌشغُ ِٓ رٛافشح ٚرٌةه ثٕغةجخ   

شٚٔٝ ٚالالزّبد فمةػ لٍةٝ اٌغةشد    % ٚأ٠عب لذ ٠شعك رٌه ٌمذَ الزّبد اٌغٙبد اٌّغإٌٚخ لٍٝ اٌغشد الإٌىز

اٌٛسلٝ دْٚ غ١شح، فٟ ؽ١ٓ أْ لٕصش اٌغشد لا رٛفشٖ ثمط إٌفُ اٌّٛعٛدح فةٟ اٌّىزجةبد ِؾةً اٌذساعةخ     

 % ِٓ اعّبٌٝ اٌم١ٕخ. ٖ.ٕٚرٌه ثٕغجخ 

رمزجش اٌزمبس٠ش ِٓ أُ٘ اٌّخشعبد فٟ الأٔفّخ ا١ٌ٢خ فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٚلذ لاؽؿ اٌجبؽةش رٛافش٘ةب    -٘

% ٚ٘ٝ  ٙ.2ٖٔفُ ا١ٌ٢خ اٌّغزخذِخ فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٚاعزخذاِٙب ِٓ لجً الأخصبئ١١ٓ ثٕغجخ فٟ الأ

رزغةةبٜٚ رؾذ٠ةةذا ِةةك ٔفةةظ ٔغةةجخ رٛافش٘ةةب فةةٟ الأٔفّةةخ اٌّغةةزخذِخ فةةٟ اٌّىزجةةبد اٌّذسعةة١خ ٌٚىةةٓ ٠مةةشض      

لزّةبد اٌغٙةبد   الأخصبئ١١ٓ فٟ ٘زا اٌّىزجبد لٍٝ اعزخذاِٙب، ٠ٚشعك رٌه وّب روشٔب عةبثمب ئٌةٝ اعةزّشاس ا   

اٌّغإٌٚخ فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ لٍٝ الألّبي اٌشٚر١ٕ١خ ٚاٌشىً اٌزم١ٍذٞ اٌٛسلٝ ٚسفط الزّبد ِخشعبد 

الأٔفّخ فٟ ع١بعخ اٌمًّ اٌخبصخ ثُٙ ٚثبٌشغُ ِٓ أ١ّ٘خ ٘زا اٌمٕصش ئلا أٔٗ لا ٠زةٛافش فةٟ ع١ّةك لٕبصةش     

 .الأٔفّخ اٌّغزخذِخ و١ٍب فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ِؾً اٌذساعخ

٠غزخذَ الأخصةبئ١ْٛ ثبٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ ِؾةً اٌذساعةخ خذِةخ الإلةبسح اٌّزةٛافش الأٔفّةخ اٌّغةزخذِخ            -ٙ

% ثبٌشغُ ِٓ رٛافشٖ  ٙ.2ٔ% ِٓ اعّبٌٝ اٌم١ٕخ ث١ّٕب لا ٠غزخذِخ الاخصبئ١ْٛ ثٕغجخ  ٖ.2ٔٚرٌه ثٕغجخ 

٠غةةزخذِٙب الاخصةةبئ١ْٛ فةةٟ فةٟ أٔفّةةزُٙ ا١ٌ٢ةةخ اٌّمزٕةةبٖ، فةةٟ ؽةة١ٓ أٔةةٗ لا ٠زٛاعةةذ فةةٟ ثمةةط الأٔفّةةخ اٌزةةٟ  

 % ِٓ اعّبٌٝ اٌم١ٕخ. 2.٘اٌّىزجبد ٚرٌه ثٕغجخ 

% ث١ّٕةب لا   2.ٙرغزخذَ اٌخذِخ اٌّشعم١خ فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ اٌزٟ رمزٕٝ الأٔفّخ ا١ٌ٢خ ف١ٙب ثٕغجخ  - 2

% ثةةبٌشغُ ِةةٓ رٛافش٘ةةب فةةٟ رٍةةه الأٔفّةةخفٝ ؽةة١ٓ لا رزةةٛافش فةةٟ ثمةةط الأٔفّةةخ          2.ٙ٘رغةةزخذَ ثٕغةةجخ  

 % ِٓ اعّبٌٝ ٔغجخ ل١ٕخ اٌذساعخ. 2.ٖٔخذِخ ثٕغجخ اٌّغز

رةةٛفش ثمةةط الأٔفّةةخ ا١ٌ٢ةةخ خذِةةخ الإؽبؼةةخ اٌغبس٠ةةخ ٚاٌجةةش الأزمةةبئٝ ٌٍّمٍِٛةةبد ٠ٚةةزُ اعةةزخذاِٙب فةةٟ    -2

% فمػ ث١ّٕب لا ٠زُ اعزخذاِٙب فٟ ثمط اٌّىزجبد ثبٌشغُ ِةٓ   2.٘اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ِؾً اٌذساعخ ثٕغجخ 

  ّ % وّةب أٔٙةب لا رزةٛافش فةٟ ثمةط الأٔفّةخ اٌّغةزخذِخ فةٟ          2.ٙ٘مزٕةبٖ ف١ٙةب ثٕغةجخ    رٛافش٘ب فةٟ الأٔفّةخ اٌ

 % ِٓ اعّبٌٝ اٌم١ٕخ اٌّغزخذِخ ٌلأٔفّخ ا١ٌ٢خ. ٘.2ٕاٌّىزجبد اٌّذسع١خ ِؾً اٌذساعخ ثٕغجخ 

٠غةةزخذَ الاخصةةبئ١ْٛ إٌشةةش الاٌىزشٚٔةةٝ ٌةةجمط أخجةةبس ِىزجةةبرُٙ ٚالالةةلاْ لةةٓ أٔشةةؽزُٙ وبٌّغةةبثمبد   -2

% فمػ ِٓ اعّبٌٝ اٌّغةزخذَ ٌلأٔفّةخ ث١ّٕةب لا ٠ةزُ اعةزخذاِٙب فةٟ اٌّىزجةبد         ٗ.ٖغ١ش٘ب ثٕغجخ ٚإٌذٚاد ٚ

% ثةةبٌشغُ ِةةٓ رٛافش٘ةةب فةةٟ ٘ةةزٖ الأٔفّةةخ فةةٟ ؽةة١ٓ لا رزةةٛافش فةةٟ ثمةةط الأٔفّةةخ    2.ٙ٘اٌّذسعةة١خ ثٕغةةجخ 

ِ     ٗ.ٖٙاٌّغةةزخذِخ فةةٟ اٌّىزجةةبد اٌّذسعةة١خ ثٕغةةجخ     خ % ِةةٓ اعّةةبٌٝ ل١ٕةةخ اٌّىزجةةبد اٌّذسعةة١خ اٌّغةةزخذ

 ٌلأٔفّخ ا١ٌ٢خ ثٙب.

رزٛافش ثمط اٌمٕبصش ٚاٌخذِبد الأخشٜ فٟ الأٔفّخ اٌّغزخذِخ ثبٌّىزجبد اٌّذسع١خ ِضً " اٌزض٠ٚةذ   -ٓٔ

ؽغض اٌّٛاد " ٌٚىٕٙب ع١ّمب غ١ش ِغزخذِخ ٔٙبئ١ب  -اشزشاوبد اٌذٚس٠بد ٚرزجك ألذاد٘ب  -رٛص١ً اٌٛصبئك  -
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مذَ اٌؾبعخ ئ١ٌٙب أ ٌلالزّبد لٍٝ اٌؽشق اٌّمزّذح ِٓ % ٚرٌه ٌ ٙ.ٖٙ% :  2.٘٘ٚرٌه ثٕغجخ رزشاٚػ ث١ٓ 

لجً اٌغٙبد اٌم١ٍب، ث١ّٕب لا رزٛافش ٘زٖ اٌمٕبصش  فٟ الأعبعٝ فٟ أٔفّخ ِغزخذِخ فٟ ِىزجبد أخشٜ ٚرٌه 

 % ِٓ ئعّبٌٟ ل١ٕخ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ اٌّغزخذِخ ٌلأٔفّخ ا١ٌ٢خ ثٙب. ٖ٘% :  ٖٓثٕغجخ رزشٚاػ ث١ٓ 

 الأَظًت الآنيت انًستخذيت فى انًكتباث انًذرسيتيقترحاث نتفعيم 

 ِمزشؽبد ثشأْ رفم١ً اعزخذاَ إٌفبَ اٌؾبٌٟ ثبٌّىزجخ

رُ الزشاػ ِغّٛلخ ِٓ اٌّمزشؽبد ِٓ خلاي اعزّبسح الاعزج١بْ لٍٝ اخصبئ١ٝ اٌّىزجبد ِؾً اٌذساعخ ٌزفم١ً اعزخذاَ 

 : إٌفبَ ا٢ٌٝ اٌّغزخذَ فٝ ِىزجبرُٙ ٚوبٔذ إٌزبئظ وبٌزبٌٝ 

 

رغبٜٚ لٕصش " رٛف١ش ثشاِظ رذس٠ج١خ لٍٝ ئعزخذاَ إٌفبَ " ٚلٕصش " رم١ٍص ؽغُ اٌغغلاد ٚاٌفٙبسط  -ٔ

اٌّشرجةةخ الاٌٚةةٝ ِةةٓ  % ِةةٓ اعّةةبٌٝ اٌّمزشؽةةبد . ؽ١ةةش ٚعةةٛدُ٘ فةةٝ     ٓٓٔاٌٛسل١ةةخ فةةٟ اٌّىزجةةبد " ثٕغةةجخ   

ِمزشؽبد رفم١ً إٌفبَ الاٌٝ اٌّغزخذَ فٝ اٌّىزجخ ِّب ٠ذي لٍٝ اٌؾبعٗ ٌزٛف١ش ثشاِغذ رذس٠ج١ةخ ثشةىً ِغةزّش    

ِٚزغذد لاخصبئٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٌٍشفك ِٓ وفبئزُٙ ا١ٌّٕٙخ لاعزخذاَ الأفّخ الا١ٌخ ٚوزٌه رمٍة١ص اٌمّةً   

لاصَ ٌزفم١ً اعةزخذاَ إٌفةبَ ٚرٕف١ةز أٔشةؽخ ٚخةذِبد اٌّىزجةخ ثشةىً        ثبٌغغلاد اٌٛسل١خ ٌزٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ اٌ

 اٌىزشٚٔٝ.

٠أرٝ لٕصش " رٛف١ش اٌّخصصةبد اٌّب١ٌةخ اٌلاصِةخ ٌزغؽ١ةخ ألّةبي اٌصة١بٔخ اٌّغةزّشح   " ِةٓ اٌّمزشؽةبد           -ٕ

شةغ١ً  % ٚرٌه ٌّزبثمخ ص١بٔخ ٚرؾغ١ٓ لًّ الاعٙضح اٌزٝ رمةَٛ ثز  22.2اٌّّٙخ ٌزفم١ً اٌغزخذاَ إٌفبَ ثٕغجخ 

 رٍه الأٔفّخ ِّب ٠غبلذ لٍٝ اعزّشاس٘ب ٚرمذ٠ُ اٌخذِبد ٚالأشؽخ اٌّؽٍٛثخ ثشىً افعً .

% ِٓ اعّبٌٝ اٌّمزشؽةبد ٚرٌةه    ٠22.2ؾزً لٕصش " رٛف١ش أعٙضح ؽبعجبد آ١ٌخ وبف١خ ثبٌّىزجبد " ٔغجخ  -ٖ

ّىزجةةخ ِةةٓ الاعةةبط  ؽ١ةةش رفزمةةش وض١ةةش ِةةٓ اٌّىزجةةبد ٌمٍةةخ اعٙةةضٖ اٌؾبعةةت الاٌةةٝ ثٙةةب اٚ ٌمةةذَ رٛافش٘ةةب فةةٝ اٌ       

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

حىفيز بزايح 
حذريبيت ػهً 
 إسخخذاو انُظبو 

حىفيز أخهشة 
حبسببث آنيت 

 كبفيت ببنًكخببث 

حىفز اخصبئي 
يكخببث 

يخخصص 
نهؼًم ػهً 

 انُظبو  

حمهيص حدى 
انسدلاث 
وانفهبرص 
انىرليت في  

 انًكخببث

إنشاو اندهت 
انًُفذة نهُظبو 
في انًكخبت 
بًخببؼت سيز 
ػًم انُظبو 

 ببَخظبو  

حىفيز  
انًخصصبث 
انًبنيت انلاسيت 
نخغطيت أػًبل 

انصيبَت 
 انًسخًزة   

حىفيز   --أخزي 
 -شبكت اَخزَج 
انغبء انخؼبيم 
ببنسدلاث 

إنغبء  -انىرليت 
 حصت انًكخبت

88 انخكزار 86 72 88 72 87 3

%100 انُسبت 97.7% 81.8% 100% 81.8% 98.9% 3.4%



 يجهت الاَساَياث وانعهىو الاجتًاعيت                                                                       9102انعذد انعشروٌ يىَيى 

 

                                                                  

                                                

 

ٚاظؽشاس الاخصبئٝ ثبعزخذاَ عٙبصٖ اٌشخصٝ اٚ الأعٙضح اٌخبصخ ثٕشبغ آخش وبٌؾبعت ا٢ٌٝ اٚ اٌزؽة٠ٛش  

اٌزىٌٕٛٛعٝ ثبٌّذسعخ ِّب لا ٠ز١ؼ ٌٗ رمذ٠ُ الأشؽخ ٚاٌخذِبد اٌّؽٍٛثخ ٚاٌزٝ ٠ش٠ذ٘ب ثؾش٠خ ٚاعزؽبلخ وبٍِةخ  

. 

ٍمّةةً لٍةةٝ إٌفةبَ   " ٚ لٕصةةش  " ئٌةةضاَ اٌغٙةةخ  ٠زغةبٜٚ  لٕصةةش  " رةةٛفش اخصةةبئٟ ِىزجةبد ِزخصةةص ٌ   -ٗ

% ٌىً ِّٕٙب ؽ١ش رٛافش اخصبئٝ  2ٔ.2إٌّفزح ٌٍٕفبَ فٟ اٌّىزجخ ثّزبثمخ ع١ش لًّ إٌفبَ ثبٔزفبَ  "  ثٕغجخ 

ِزخصص فٝ اٌمًّ لٍةٝ إٌفةبَ ٠مؽةٝ اٌمةذسح ٌٍّىزجةخ لٍةٝ الاعةزفبدح ثىبفةخ لٕبصةش ٚخةذِبد إٌفةبَ ٌمةذسح             

الاٌّبَ ثٙب ٚف١ٕةخ ِٚٙةبسح اٌزمبِةً ِمٙةب ٚوةزٌه فةاْ ِزبثمةخ اٌغٙةخ إٌّفةزح ٌٍٕفةبَ           الاخصبئٝ اٌّزخصص لٍٝ 

ٌغ١ش اٌمًّ ثبٌّىزجخ  ٠مؽٝ اٌؾبفض الافعً ٌٍّىزجخ لأغبص ِٙبِٙب ٚخذِبرٙب ثشىً افعً ٚثبعةزّشاس  ٚوةزٌه   

 ِزبثمخ اٌّزؽٍجبد ٚالاؽز١بعبد اٌخبصخ ثٙزا الاِش  ِٚشالبح رٛف١شح.

بد أخش ٜ ٌزفم١ً إٌفبَ اٌّغزخذَ فٝ اٌّىزجخ ِضً " رٛف١ش  شجىخ أزشٔذ " ؽ١ش اٌؾبعةٗ  رُ الزشاػ ِمزشؽ -٘

اٌشذ٠ذح ٌٙب ٚخبصخ ثبٌٕغجخ ٌلأفّخ اٌزٝ رزؽٍت شجىخ الأزشٔذ ٌزشةغ١ٍٙب ٚوةزٌه لاربؽةٗ فٙةشط اٌّىزجةخ لٍةٝ       

ف١ذ٠ٓ ٚاٌّىزجخ ٔفغةٙب ِةٓ   اٌخػ اٌّجبشش ٚرفم١ً عجً اٌزمبْٚ ٚاٌزفبلً ِب ث١ٓ اٌّىزجبد ٚثمعٙب ِٚب ث١ٓ اٌّغز

 عٙخ أخشٜ.

رُ الزشاػ ئٌغبء اٌزمبًِ ثبٌغغلاد اٌٛسل١خ ٚالأزمبي ٌزفم١ةً رمةذ٠ُ اٌخةذِبد ٚالأشةؽخ ثبٌشةىً الاٌىزشٚٔةٝ        -ٙ

 فمػ ٚرٌه ِّب ٠ز١ؼ رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ ٌزؾم١ك الاعزفبدح اٌمصٜٛ ِٓ ع١ّك لٕبصش إٌفبَ ٚٚـبئفخ

ؽ١ةةش أصةةجؾذ اٌّىزجةةخ وبٌّةةبدح الاعبعةة١خ اٌزةةٝ ٠ةةزُ رذس٠غةةٙب فةةٝ    –ّىزجةةخ ا٠عةةب رةةُ الزةةشاػ ئٌغةةبء ؽصةةخ اٌ  -2

ٚرٌه لةذ أدٜ ٌٍزةأص١ش لٍةٝ الأشةؽخ اٌّىزج١ةخ ٚخبصةخ اٌضمبف١ةخ         ٖٖٔاٌفصٛي اٌّذسع١خ ِٕز صذٚس اٌمشاس سلُ 

ِٕٙب ؽ١ش أصجؼ الاخصبئٝ ٍِزضِب ثبٌّٕٙظ اٌذساعٝ ٚرٛص٠مزٗ لٍٝ اٌمبَ اٌذساعٝ فأدٜ اٌٝ رم١ٍص الأشةؽخ  

 ٌزٝ رم١ّٙب اٌّىزجخ ِك ِغزف١ذ٠ٙب داخ١ٍب ٚخبسع١ب.ا

 ِمزشؽبره لبِخ ثشأْ اعزّشاس٠خ إٌفبَ ا٢ٌٟ اٌؾبٌٝ ثبٌّىزجخ
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 الأٔفّخ اٌجذ٠ٍخ اٌّمزشؽخ ٌلاعزخذاَ :

 

 

 ِٓ خلاي اٌشع١ّٓ اٌغبثم١ٓ ٠زج١ٓ أْ : 

% ِةٓ اعّةبٌٝ ِغةزخذِٝ اٌةٕفُ اعةزّشاس اعةزخذاَ إٌفةبَ اٌؾةبٌٝ          ٘.٘ٗاخصةبئٝ ثٕغةجخ    ٓٗالزشػ لذد  -ٔ

 اٌّغزخذَ فٝ اٌّىزجخ ٚلذَ رؽ٠ٛشح أٚ رغ١١شح ٌٕفبَ آٌٝ آخش .

% ِةةٓ اعّةةبٌٝ ِغةةزخذِٝ اٌةةٕفُ رؽةة٠ٛش إٌفةةبَ اٌؾةةبٌٝ اٌّغةةزخذَ      ٕ٘اخصةةبئٝ ثٕغةةجخ   ٕٕوّةةب الزةةشػ   -ٕ

 ١ٌزٕبعت ِك الاؽز١بعبد ٚاٌّزؽٍجبد اٌٛـ١ف١خ ٚاٌخذ١ِخ ٌٍّىزجخ ثشىً أفعً .

% ؽ١ةش إٌفةبَ اٌؾةبٌٝ غ١ةش ِٕبعةت رّبِةب ٌٍّىزجةخ ِٚزؽٍجبرٙةب          ٘.2ٕاؽزً رغ١١ش إٌفةبَ ثشةىً رةبَ ٔغةجخ      -ٖ

 ١خ .اٌؾبٌ

% ِةٓ اٌّمزشؽةبد ١ٍ٠ٚةخ     ٗ.٘ٙثٕغةجخ   Futureٚوبْ ِٓ ظّٓ الأفّخ اٌّمزشؽخ ٌلاعزخذاَ ٔفةبَ اٌّغةزمجً   
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 انُتائج وانتىصياث

 َتائج انذراست

ٛ   –ِٓ خلاي اٌذساعخ ٚاعزخذاَ أدٚاد اٌذساعخ اٌّخزٍفخ " اعزّبسح الاعزج١بْ  لةخ ِةٓ   " لةذ رشائةٝ ٌٍجبؽةش ِغّ

 اٌّلاؽفبد وٕزبئظ ٌٙزٖ اٌذساعخ ِٚٓ أّ٘ٙب ِب ٠ٍٝ : 

 ظمف الإِىبٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌجشش٠خ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثّؾبففخ لٕب -ٔ

 لٍخ لذد اٌّىزج١١ٓ اٌّإ١ٍ٘ٓ ٌٍمًّ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٚاٌؾبص١ٍٓ لٍٝ ِإً٘ لبي ِزخصص -ٕ

 غزخذَ الأفّخ الا١ٌخ ٌزمذ٠ُ خذِبرٙب ٚرؾغ١ٓ آداء٘بلٍخ لذد اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثّؾبففخ لٕب اٌزٝ ر -ٖ

 ٕ٘بن ؽبعٗ شذ٠ذح لالزٕبء الأفّخ الا١ٌخ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ. -ٗ

أصشد الأٔفّخ الا١ٌخ ثشىً وج١ش لٍٝ ِغزٜٛ الاداء ٚاٌغٛدح فٝ اٌخةذِبد ٚالأشةؽخ فةٝ اٌّىزجةبد اٌّذسعة١خ اٌزةٝ       - ٘

 رمزٕٝ الأٔفّخ ا١ٌ٢خ .

 اٌزذس٠ج١خ اٌزٝ ٠زُ رٕف١ز٘ب ٌزأ١ً٘ الاخصبئ١١ٓ ثشىً أفعً ٌٍمًّ لٍٝ الأفّخ الا١ٌخ.ظمف اٌجشاِظ  -ٙ

الزّبد اٌغٙبد اٌّغئٌٛخ لٓ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ لٍٝ ِخشعبد اٌشىً اٌزم١ٍذٜ فٝ رمذ٠ُ اٌخةذِبد ٚالأشةؽخ ؽزةٝ     -2

 ِك اعزخذاَ الأفّخ الا١ٌخ.

 انتىصياث

 ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌغبثمخ ٠ٛصٝ اٌجبؽش ثّب ٠ٍٝ : 

 الاعزمبٔخ ثخش٠غٝ ألغبَ اٌّىزجبد اٌّإ١ٍ٘ٓ ٌٍمًّ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ. -ٔ

رمذ٠ُ دٚساد رأ١ٍ١٘خ ع١ذح ٌزأ١ً٘ اٌمب١ٍِٓ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثشىً أفعً ٌٍمًّ اٌّىزجٝ لبِخ ٚلٍةٝ    -ٕ

 الأٔفّخ الا١ٌخ خبصخ.

زمبٔخ ثبلأفّةخ الا١ٌةخ ثشةىً وٍةٝ فةٝ رمةذ٠ُ خةذِبد الأشةؽخ الا١ٌةخ ٚالزّةبد لٍةٝ ِخشعبرٙةب             الأزمبي ٌلاع -ٖ

 ٚاٌغبء اٌشىً اٌزم١ٍذٜ ثبٌزخف١ف ِٓ اٌغغلاد اٌّىزج١خ اٌٛسل١خ.

ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزم١ٍُ اٌّصش٠خ  –رجٕٝ اٌّإعغبد اٌشع١ّخ اٌّزّضٍخ فٝ الاداسح اٌمبِخ ٌٍّىزجبد اٌّذسع١خ  -ٗ

ئؾخ اٌخبصخ ثبٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٚأٔشؽزٙب ٚخذِبرٙب ٌززٕبعت ِك اٌزؽٛس اٌزىٌٕٛٛعٝ اٌؾبٌٝ فٝ رؽ٠ٛش اٌلا –

 اٌّغزّك اٌمبَ.
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 انخلاصت

ثزؾ١ٍٍٙب ٚاٌزمشف ل١ٍٙب ِٓ ؽ١ش ئِىب١ٔبرٙب  ثّؾبففخ لٕبالأفّخ الا١ٌخ اٌّغزخذِخ فٝ اٌّىزجبد اٌجؾش رٕبٚي ٘زا 

اٌزمشف لٍٝ ٚالك ِٚٙبساد فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ. وزٌه ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ ٙب ٚربس٠  ادخبٌٚشىً ئربؽزٙبٚٚـبئفٙب 

ِٚذٜ رأص١ش اعزخذاِٙب لٍٝ عٛدح اٌخذِبد  اٌمب١ٍِٓ فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ثّؾبففخ لٕب لٍٝ اعزخذاَ الأٔفّخ ا١ٌ٢خ

ٔفّخ الا١ٌخ فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ، اٌّمذِخ فٟ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٚآداء اٌمًّ ثٙب ٚاٌّمٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ الزٕبء الأ

ٚاٌّمزشؽبد اٌزٟ ِٓ شأٔٙب أْ رإدٜ ئٌٝ اعزخذاَ ٘زٖ الأٔفّخ ع١ذا ٚرؽج١مٙب اٌزؽج١ك الأِضً رٛفمب ِك اٌّزؽٍجبد اٌؾذ٠ضخ 

 ٌٍّىزجبد اٌّذسع١خ

 قائًت انًراجع
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