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 مدى مشروعية حق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية:

 دراسة في أخلاقيات الحاسوب الآلي

 د. فاطمة رمضان عبد الرحمن

 ممخص
بالحق في  ييدف ىذا البحث إلى الإجابة عن السؤال التالي:  ما مدى تمتع الإنسان

الخصوصية المعموماتية؟، وبالطبع عند شروع الباحث في الإجابة عن ىذا السؤال، ينبغي 
ما المقصود بالخصوصية  عميو أن يتناول بعض المحاور الميمة لعل من أبرزىا:

المعموماتية؟، وما موقف الفلبسفة من الحديث عن أحقية أو عدم أحقية تمتع الإنسان 
ولقد اعتمد الباحث عمى المنيج التحميمي المقارن تارة، متى احتاج  ة؟.بالخصوصية المعموماتي

لتحميل فكرة أو مجموعة أفكار، والمقارنة بين فكرة أو مجموعة أفكار وغيرىا، وعمى المنيج 
النقدي تارة أخرى، متى لزم الأمر التناول النقدي لمفكرة أو الموقف. كما توصل إلى مجموعة 

ن أبرزىا: إقرار الباحث بإمكانية تمتع الإنسان بالحق في الخصوصية، ميمة من النتائج لعل م
ولقد أنيى الباحث حديثو بأن ىذه الإشكالية بحاجة دائمة إلى حمول أخرى خلبف التي اقترحيا 

 الباحث؛ نظرًا لطبيعتيا المتجددة.

 تمهيد:
 لاشك أننا لو دققنا النظر في مفيوم "الخصوصية المعموماتية"

Informational Privacy لوجدنا أنو يؤدي دورًا رئيسًا وميمًا في العديد من ،"
الكتابات الفمسفية، والدينية، والسوسيولوجية،....إلخ. وعمى أية حال، فنظرًا لكون 

دراسة فمسفية في الأساس من ناحية، وتيدف إلى  -التي بين أيدينا -ىذه الدراسة
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صوصية المعموماتية، وكذا بيان بيان مدى مشروعية حق الإنسان في التمتع بالخ
موقف الفلبسفة المعاصرين من حق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية 

 -عبر الصفحات القادمة -من ناحية أخرى، لذا سوف يكون محور اىتمامنا
منصبًا حول مفيوم الخصوصية المعموماتية من الناحية الفمسفية، وموقف 

روعية حق الإنسان في التمتع بالخصوصية الفلبسفة المعاصرين من مدى مش
 المعموماتية فحسب.

وتجدر بنا الإشارة ىنا إلى أن مفيوم الخصوصية المعموماتية لم يظير   
نما كانت ىناك مجموعة من  أمامنا عمى الساحة الفمسفية بين عشية وضحاىا، وا 

أن مفيوم  -من وجية نظر الباحث -العوامل ساعدت في ظيوره، ىذا يعني
لخصوصية" كمفيوم كان موجودا من ذي قبل، بل كان  محل اىتمام الفلبسفة "ا

منذ الأزل، ولما لا؟!!، وأن أستاذنا الدكتور/ بياء درويش، ينظر إلييا عمى أنيا 
خاصية فطرية من خصائص الإنسان، تختمف درجتيا، وحدودىا من مجتمع إلى 

مطمقة من حيث آخر، ومن وقت إلى آخر ، ولكنيا لم تختفي، فيي قيمة 
وجودىا في كل زمان ومكان، ولكنيا في الوقت نفسو قيمة نسبية لاختلبف شدتيا 

 ( 1من مجتمع إلى آخر ، ومن زمن إلى آخر)
أما لو نظرنا إلى مفيوم "الخصوصية المعموماتية" فنجد أنو قد ظير 
حديثاً بسبب التطورات التكنولوجية التي حدثت مع مطمع العصر المعاصر. 

ما يؤكد صدق حديثنا ىنا ىو أننا لو نظرنا إلى مفيوم "الخصوصية"، ولعل 
في الفمسفة،  -منذ القدم -ولاسيما من الناحية التقميدية، لعرفنا أنو كان موجودًا

فيا ىو "أرسطو" في كتابو المعنون بـــــــــ" السياسة" يميز بين مجالين: أطمق عمى 
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المجال الخاص. يتمثل المجال العام أحدىما المجال العام، وأطمق عمى الثاني 
في مجموعة الأنشطة السياسية التي تتطور من خلبليا الأعمال الحكومية التي 
تقوم بيا الدولة. أما المجال الخاص فيتمثل في الحياة الأسرية التي تبرز دور 
المرأة داخل نطاق الأسرة، وكل ما يتعمق بيا، بالتالي يحتاج ىذا المجال إلى 

(. ولو نظرنا إلى العصور الرومانية لوجدنا أنيا تنظر 2لخصوصية)شيء من ا
إلى الخصوصية عمى أنيا كل ما يخص الفرد، كما تؤكد عمى مكانة 

بكل  -دائما -الخصوصية لدى الإنسان الروماني؛ ظنًا منيا أن الإنسان يستمتع
(. ومرورا بالعصر الإسلبمي نجد أن أستاذنا الدكتور/ بياء 3ما ىو خاص)

رويش يعرف الخصوصية قائلب:  أنيا جزء لا يتجزأ من رؤية كمية عن كيفية د
حماية واحترام الإسلبم لكرامة الإنسان من حيث كونو خميفة الله عمى الأرض. 
ولم يتوقف أستاذنا الدكتور/ بياء درويش عند ىذا الحد، حيث نجده يستشيد 

، ولعل من أبرز ىذه بآيات قرآنية  تؤكد عمى كيفية احترام خصوصية الإنسان
الآيات التي ارتكن إلييا أستاذنا الدكتور/ بياء درويش، ما يمي: " ولا تجسسوا ولا 

(، " يا أييا الذين آمنوا لا تدخموا بيوتا 12يغتب بعضكم بعضا) الحجرات آية
 (.  4( ) 27غير بيتكم حتى تستأذنوا وتسمموا عمى أىميا) النور آية 

الحديث فسنجد أن "مل"  قد قدم لنا في  أما إذا  نظرنا إلى العصر
اقتصاده السياسي فكرة الخصوصية وعلبقتيا بالممكية الخاصة، ولعل ما يؤكد 
ىذه الحقيقة ىو أننا لو نظرنا إلى مناقشتو لمظروف التي ينبغي فييا تحويل 
ممكية الأراضي إلى ممكية خاصة، لوجدناه يتحدث عن ضرورة حماية 

 (.5لتطفل)الخصوصية من التدخل وا
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وقد نتج عن ذلك التطور التكنولوجي سالف الذكر انشغال الفلبسفة 
الميتمين بمسألة الخصوصية بالبحث عن مفيوم دقيق وعام ومقبول 
لمخصوصية؛ نظرًا لكثرة المشكلبت الأخلبقية والقانونية والتجارية التي ظيرت 

التقميدي بشأن الخصوصية. فضلب عن ذلك، فقد تراءى ليم أن المفيوم 
لمخصوصية قد أغفل العديد من الجوانب الأخرى لمحياة في ىذه الأيام التي 

إلى الشكل الرقمي، الأمر الذي دفع العديد من الباحثين إلى  -بشكل كبير-تستند
إضافة عبارة جديدة وىي "الخصوصية المعموماتية"، لدرجة أنيم اعتقدوا أن 

يعد تعبيرًا مميزًا لمعصر  -تيةأقصد الخصوصية المعموما -التعبير الجديد
المعاصر، ويمكن التعامل معو بطريقة مختمفة عن تمك الطريقة التقميدية 

 (.6لمخصوصية التي سبق وأن نوىنا عنيا من ذي قبل)
من ثم، صار اىتمام كثير من الباحثين والفلبسفة في أيامنا المعاصرة   

منصبًا عمى الخصوصية التي ترتبط عمى نحو وثيق الصمة بالخصوصية 
المعموماتية ، والتي تتعمق بالمعمومات الشخصية المخزنة عمى قواعد البيانات 

 (. 7بالإنترنت )
وصية المعموماتية من ىنا جاءت ىذه الدراسة بيدف التعرف عمى الخص

كما حددىا  الفلبسفة المعاصرون، وكذا معرفة موقف ىؤلاء الفلبسفة من مدى 
مشروعية حق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية، ومعرفة الحمول التي 
اقترحوىا عند الحديث عن أحقية، أو عدم أحقية الإنسان في التمتع بالخصوصية 

ه الباحث من أن موضوع "مدى مشروعية حق المعموماتية. ناىيك عما يعتقد
يعد من  -الذي نحن بصدده الآن -الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية"
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أىم الموضوعات التي اىتم بيا مناصرو أخلبقيات الحاسوب في وقتنا الراىن، 
إن لم يكن أىميا عمى الإطلبق، حيث يثور بين المتخصصين جدلًا ونقاشًا 

 .ونيًا، ودينيًا، وفمسفيًا.... إلخ؛  إذ يعد موضوعًا حديثاً نسبيًاأخلبقيًا، وقان
 وتكمن إشكالية ىذه الدراسة في التساؤلات الميمة الآتية:

 ما الخصوصية  المعموماتية؟ -1

مـا موقـف الفلبسـفة مـن الحـديث عـن أحقيـة، أو عـدم أحقيـة الإنســان   -2
 في التمتع بالخصوصية المعموماتية؟

الآراء التي قدميا الفلبسفة بشـأن الحـديث عـن ما موقف الباحث من   -3
 أحقية، أو عدم أحقية الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية؟

ما الاقتراحات والحمول التي قدميا المتخصصـون لمخـروج مـن المـأزق  -4
الذي أوقعنا فيو الحديث عن مدى مشـروعية حـق الإنسـان فـي التمتـع 

 بالخصوصية المعموماتية؟ 

ظ أن الباحـــث  يعتمـــد عمـــى المـــنيج التحميمـــي المقـــارن تـــارة، ومـــن الملبحـــ
وعمى المنيج النقـدي تـارة أخـرى؛ لمعرفـة مـا المقصـود بالخصوصـية المعموماتيـة؟، 
ــــة تمتــــع الإنســــان  ــــة، أو عــــدم أحقي ومــــا موقــــف الفلبســــفة مــــن الحــــديث عــــن أحقي
ــــدة  ــــة بــــين الآراء المؤي ــــك مــــن خــــلبل عمــــل مقارن بالخصوصــــية المعموماتيــــة؟، وذل
والمعارضـــة لأحقيـــة تمتـــع الإنســـان بالخصوصــــية المعموماتيـــة، ثـــم تمحـــيص ىــــذه 
الآراء ونقدىا من أجل بيان رأيو الشخصـي فييـا. وتحقيقًـا ليـذا اليـدف ينبغـي عمـى 

 الباحث تناول المحاور الآتية:
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 أولًا، ما الخصوصية المعموماتية؟.
ع بالخصوصـــية ثانيًـــا، موقـــف الفلبســـفة مـــن الحـــديث عـــن حـــق الإنســـان فـــي التمتـــ

 المعموماتية.
ثالثــًـا،  حـــق الإنســـان فـــي التمتـــع بالخصوصـــية المعموماتيـــة بـــين القبـــول والـــرفض: 

 رؤية شخصية.
رابعًا، الحمول المقترحة لمتغمب عمى إشكالية حق الإنسان في التمتع 

 بالخصوصية المعموماتية.
، ما الخصوصية المعموماتية؟.   أولًا

بداية نلبحظ أنو من الصعوبة بمكان تحديد معنى الخصوصية 
المعموماتية، وىذا يرجع إلى مجموعة من الأسباب، لعل من أبرزىا: أولا، إن 

(. من ثم 8الخصوصية المعموماتية تختمف تبعًا لمثقافات وأنواع البشر وأجناسيم)
يومًا أن مفيوم الخصوصية المعموماتية لم يكن مف -كما سنرى -يتضح لنا

(. ثانيا، 9واحدًا، ولكنو ينطوي عمى معان متعددة تختمف باختلبف البشر)
نلبحظ أن تعريف الخصوصية المعموماتية يبد سيلًب وخصوصًا عند ممارسة 
الخصوصية المعموماتية بشكل عممي، بيد أننا في الحقيقة نجده صعب التعريف 

 نستطيع أن نتحكم في (. ثالثا، إننا لا11لما لو من أبعاد وتصورات مختمفة)
القدر الكبير من المعمومات الخاصة بنا، تمك المعمومات التي توجد عمى شبكات 

(. رابعا، إننا كثيرا ما نسمع عن تمميحات 11الحاسب الآلي، وقواعد البيانات)
مفادىا: أن خصوصية الفرد قد انتيكت، أو أنيا قد ضاعت أو تضاءلت أو 

ا وما إلى ذلك،....إلخ. والجدير بالذكر أن كل حدث تعدي عمييا أو اختراق لي
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وصف من ىذه الأوصاف يعكس وجيات نظر معينة، ويعكس كذلك العديد من 
المثل والنظريات المتعمقة بالخصوصية، فعمى سبيل المثال، نجد بعض النظريات 
تنظر إلى الخصوصية المعموماتية عمى أنيا مفيوم شامل يحتمل الكثير من 

ى أن الخصوصية شيء إما أن يعني الكثير أو لا يعني أي النقائص، بمعن
شيء، وىناك وجيات نظر أخرى تنظر إلى الخصوصية المعموماتية عمى أنيا 

 (12شيء يمكن أن يتضاءل تدريجيا ليصبح لا شيء)
وعمى الرغم من صعوبة وصف  الخصوصية المعموماتية بدقة،  كما 

(، ولعل من 13العديد من التعريفات ليا)أوضحنا، إلا أننا نلبحظ أنو قد تم تقديم 
ىيرمان تي. تافاني*"التعريف الذي قدمو " أبرز ىذه التعريفات: أولًا،

 Herman T.Tavan  والذي يشير من خلبلو إلى أن الخصوصية ،
المعموماتية تعني الدفاع عن التكامل الشخصي، والحق قي حماية المعمومات 

انتياك خصوصيتو واستخدام بياناتو  الشخصية، وحق الفرد فى الحماية من
(. ثانيًا، التعريف الذي قدمو الفيمسوف المعاصر"فيميب بيري**" 14الشخصية )

Philip Brey" والذي يعرف من خلبلو الخصوصية المعموماتية عمى أنيا حق "
الأفراد في منع الآخرين من التدخل في شئونيم الخاصة من قبل 

  Richardالذي قدمو " ريتشارد باكر***" "(.ثالثاً، التعريف 15الآخرين)
Parker والذي يرى أن الخصوصية المعموماتية تعني التحكم في الأجزاء "

المختمفة من حياتنا وعدم إتاحة فرصة لأحد للبطلبع عمييا، مع الوضع في 
الاعتبار أنو كان يقصد بكممة الأجزاء أجزاء جسدنا مثل أصواتنا والأشياء 

(. ىذا يعني أن الخصوصية 16بنا بشكل وثيق الصمة)الأخرى المرتبطة 
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المعموماتية عند "باكر" تعني التحكم في كل ما يخص الشخص ومدى إمكانية 
(. رابعا، التعريف الذي قدمو الفيمسوف المعاصر" وليام 17معرفة الآخرين بيا)

لمخصوصية والذي ينص عمى عدم تمكن  "William Parent "بارنت****
لوصول إلى معموماتي الموثقة التي توجد في السجلبت العامة أو الآخرين من ا

تكون متاحة بوجو عام، ويمكن لعامة الناس التوصل إلييا، مثل المعمومات التي 
(. 18يتم نشرىا في الصحف وبعض الوثائق الرسمية الأخرى المتاحة لمعامة)

" "Michael A. Weinsteinخامسًا، التعريف الذي قدمو" مايكل ونيشتاين*" 
والذي يرى أن الخصوصية المعموماتية ىي حالة من العزلة الاختيارية التي تبدأ 
عندما يحاول الشخص أن يعزل نفسو عن أقرانو ويحدد بنفسو طريقة الوصول 

(. سادسًا، التعريف الذي قدمو الفيمسوف المعاصر" جيمس إتش 19إليو)
الخصوصية  "، والذي يرى من خلبلو أنJames H. Mooreمور**" "

المعموماتية تعني الاىتمام بالقيمة الرئيسة للؤمن الذي ييدف إلى حماية البشر 
من جميع أنواع الضرر الذي يمكن أن يسببو الآخرون ليم. سابعًا وأخيرًا، نجد 

يتوسع  "Ferdinand Schoemanالفيمسوف المعاصر"فرديناند شومان****" 
ده يؤكد عمى أن مفيوم الخصوصية في تعريفو لمخصوصية المعموماتية، إذ نج

نما يمتد  المعموماتية لا يقتصر عمى التحكم في المعمومات الشخصية فحسب، وا 
ليشمل التحكم في سموكيات البشر وعدم التدخل فييا، وكذلك التحكم في 
متعمقاتيم الشخصية التي تتضمن بعض الأمور ذات الصمة بأجساميم، وبيوتيم، 

 (. 21وما إلى ذلك)



 2211يو( ن)يو 2، ع 11مجلة كلية الآداب للإنسانيات والعلوم الإجتماعية           مج 

 

 

 

 فاطمة رمضان عبد الرحمن د. ..(مذى مشروعية حق الإوسان في التمتع بالخصوصية المعلوماتية)

685                                               

ظ أن التعريفات السابقة التي قدميا الفلبسفة  تتشابو إلى حد كبير ونلبح
مع التعريفات التي قدميا أساتذة القانون المعاصرون، وأساتذة تكنولوجيا 
المعمومات وأخلبقيات الحاسوب الذين انشغموا بإشكالية الخصوصية المعموماتية، 

القانون المعاصرين، ولعل ما يؤكد صدق حديثنا ىو أننا لو نظرنا إلى أساتذة 
، و" لويس برانديز**" Samuel Warrenأمثال: " صموئيل وارين***" 

Louis Brandeis لوجدناىما قد ذكرا أن الخصوصية المعموماتية تعني حق "
الفرد في أن يظل بمفرده، وكذا قدرتو عمى عزل نفسو أو معموماتو عن الآخرين 

" فسنجد أنو Alan Westin***"  " (. كما أننا لو نظرنا إلى" آلان فيستين21)
لا يختمف كثيرًا عما انتيى إليو زملبؤه من أساتذة القانون المعاصرين؛ إذ نجده 
ينظر إلى الخصوصية المعموماتية عمى أنيا حق الأفراد أو المجموعات أو 
المؤسسات في اتخاذ قرارات بشأن أنفسيم ومتى وكيف يتم نقل المعمومات 

 (.  22الخاصة بيم للآخرين)
علبوة عمى ذلك، أننا لو نظرنا إلى التعريفات التي قدميا أساتذة 
تكنولوجيا المعمومات وأخلبقيات الحاسوب نجد أن "  لوكاس أنترونا****" 

"Lucas D. Itrona"- يعرف الخصوصية  -عمى سبيل المثال لا الحصر
في  المعموماتية عمى أنيا الحرية الشخصية التي تجعل الشخص يتمتع بحقو

الحماية من نظرات الآخرين أو أحكاميم أو تدخميم في شئونو، وىذا ىو ما 
 (.23يطمبو الجميع وما يسعى كل فرد إلى تحقيقو )

والجدير بالذكر أن الفلبسفة ميزوا بين الخصوصية المعموماتية وأنواع        
(، التي 24أخرى بديمة من الخصوصية، ولعل من أبرزىا الخصوصية الجسدية)
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تعمق بالحماية الجسدية للؤفراد ضد أية إجراءات تمس النواحي المادية ت
D N A(25 )لأجسادىم، كفحوص الجينات، وفحوص المخدرات، وفحوص 

وعمى الرغم من ذلك، فإن ىذه الأنواع لا تقل في الأىمية عن الخصوصية 
إلى  -عمى سبيل المثال لا الحصر -المعموماتية؛ وذلك أننا لو نظرنا

الخصوصية الجسدية لوجدناىا بمثابة حق يكفمو القانون وتقره المبادئ العامة 
للؤخلبق، كما تحظى بالمكانة ذاتيا التي تتمتع بيا الخصوصية المعموماتية؛ 

 نظرًا لأىميتيا وقيمتيا لكل البشر.
وميما يكن من أمر، فإنو من الواضح أن الخصوصية المعموماتية 

م من قبل الأفراد، أو المؤسسات، أو الييئات، تتعرض للبنتياك عمى الدوا
أو...إلخ، وذلك من خلبل طرق عدة، لعل من أبرزىا: أولًا، التدخل في 

نجد  -لا الحصر -خصوصية شخص آخر بطريقة ىجومية، فعمى سبيل المثال
امرأة مريضة في المستشفى وتعاني من مرض نادر ترفض طمب المراسل 

قاط صورة فوتوغرافية ليا أو إجراء حوار معيا، الصحفي، والذي يطمب منيا الت
عبر الأجيزة  -ومع ذلك ينتيك الصحفي خصوصياتيا ويقوم بتصويرىا

 رغم اعتراضيا. -التكنولوجية الحديثة
ثانيا، نشر معمومات مسيئة عن شخص ما بطريقة غير مشروعة عمى عامة 

لآلي الموجود في الناس، فعمى سبيل المثال، قيام البعض بتفريغ جياز الحاسب ا
الفندق، والبحث عن الصور العارية المخزنة عمى الحاسب الآلي، ثم القيام 

 بنشرىا في مجمة ما مقابل مبمغ مالي أو أي شيء آخر.
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ثالثاً، تسميط الضوء عمى أمور زائفة، أو عمى الأحرى نشر انطباع مسيء 
ل، عندما لمغاية، وليس لو أساس من الصحة عن شخص آخر، فعمى سبيل المثا

يتم نشر صورة لسائق تاكسي ويتم نشرىا في أحدى المجلبت في مقال يتحدث 
عن استغلبل سائقي التاكسي وغشيم في الوقت الذي لا يكون فيو ذلك السائق 

 من بين من يغشون الناس، فإن ىذا يعد من قبيل الغش والخداع.
خر أو استخدام رابعًا، التممك، أو الاستيلبء، بمعنى أن يتم استخدام شخص آ

ميزة يتمتع بيا شخص آخر دون رضاه، فمثلب، عندما يتم استغلبل صورة أحد 
 (.26الممثمين دون رضاه أو موافقتو في الإعلبن عن منتج معين)

بنــاء عمــى مـــا تقــدم يمكننـــا القــول بــأن الخصوصـــية المعموماتيــة  تتعـــرض 
مايتيـا والمحافظـة لمخطر بسبب الانتيـاك الـذي قـد تتعـرض لـو، لـذا ينبغـي عمينـا ح

ـــا إنســـانيًا محضًـــا، كمـــا ينبغـــي عمينـــا معرفـــة موقـــف الفلبســـفة  عمييـــا؛ بوصـــفيا حقً
المعاصـــــرين مـــــن القـــــول بحـــــق الإنســــــان فـــــي التمتـــــع بالخصوصـــــية المعموماتيــــــة 
والمحافظــة عمييــا مــن عدمــو؛ لنــرى ىــل يؤيــد الفلبســفة المعاصــرون القــول بتمتـــع 

ة والمحافظـة عمييـا؟، أم ينكـرون  ذلــك الإنسـان بـالحق فـي الخصوصـية المعموماتيــ
القـــول؟، وبالتـــالي لا يميمـــون إلـــى حمايتيـــا وعـــدم المحافظـــة عمييـــا، وىـــذا يجعمنـــا 

موقـف الفلبسـفة مـن الحـديث  إلى المحور الثاني الذي يتناول" -عمى الفور -ننتقل
 عن حق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية.

يث عن حق الإنسان في التمتع بالخصوصية ثانيًا، موقف الفلبسفة من الحد
 المعموماتية.
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من الملبحظ أن ىناك العديد من الفلبسفة الذين أكدوا عمى حق الإنسان 
في التمتع  بالخصوصية المعموماتية والمحافظة عمييا، وعمى الرغم من اختلبف 
ىؤلاء الفلبسفة فيما بينيم بشأن حق الإنسان في التمتع بالخصوصية 

تية، إلا أنيم قد اتفقوا جميعًا فيما بينيم عمى أن لجميع البشر الحق في المعموما
التمتع بالخصوصية المعموماتية؛ ذلك لأنيم يعتقدون في أن الخصوصية 
المعموماتية تتيح لمبشر مساحة يكونون فييا بعيدين عن النقد العام أو الأحكام 

يم في تنمية الصادرة عن الآخرين أو المحاسبة، كما أن الخصوصية تس
 (.27العلبقات الوطيدة مع الآخرين)

تجدر الإشارة بنا إلى أن نوضح أن من أبرز ىؤلاء الفلبسفة الذين أكدوا 
عمى حق الإنسان في التمتع  بالخصوصية المعموماتية و ضرورة المحافظة 
عمييا ىو" لوسيانو فموريدي" الذي يرى أنو ينبغي عمينا أن ننظر إلى الإنسان 

إنسان بكل ما تعنيو الكممة من معنى متى تم المحافظة عمى معموماتو  عمى أنو
مثمما نحافظ عمى كرامتو. ىذا يعني أن " فموريدي" يريد أن يقول لنا:" إن 

(، ومن ثم 28الخصوصية المعموماتية ىي جزء مكمل لأجزاء  الكرامة الإنسانية")
التحكم الفردي في يتضح أن الكرامة الإنسانية تمنحنا الحق في الخصوصية و 

 (. 29معموماتنا.)
كما أننا لو نظرنا أيضا إلى الفيمسوف المعاصر"سوارج ىونجلبروم*" 

"Soraj Hongladarom"   لوجدناه يؤكد عمى حق الإنسان في التمتع
بالخصوصية المعموماتية وضرورة المحافظة عمييا؛ ظنًا منو أننا في حال تأكيدنا 

لخصوصية المعموماتية، فإننا نجعمو يمارس عمى حق الإنسان في التمتع با
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الاستقلبلية من ناحية، ويحقق العدالة بينو وبين بقية البشر من ناحية أخرى. 
وتأكيدًا ليذا الزعم وجدناه يضرب لنا مثالًا واقعيًا يقول فيو:"عندما يكون لدى أي 
شخص مقدرة عمى الحصول عمى معمومات شخصية عن حياة الآخرين، وفي 

ل لا يستطيع الآخرون أن يفعموا نفس الشيء معو، فيذا إن دل عمى شيء المقاب
فإنما يدل عمى الظمم المحض الذي يتطمب ضرورة تحقيق العدالة بين الشخص 

 (.31والآخرين)
وعمى الرغم من إقرارنا سالف الذكر بتأكيد جل الفلبسفة المعاصرين 

رورة المحافظة عمييا، عمى حق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية وض
إلا أننا وجدنا أن من أكد عمى حق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية 
وضرورة المحافظة عمييا كان متخوفًا من قيامو بيذه الميمة، الأمر الذي جعل 
الفلبسفة ينقسمون إلى فريقين: فريق مؤيد لمقول بحق الإنسان في التمتع 

ورة المحافظة عمييا، وفريق آخر يرفض القول بالخصوصية المعموماتية وضر 
بحق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية، ومن ثم يرى ليس من 
الضروري حمايتيا والمحافظة عمييا. وتأكيدًا ليذا الزعم الذي يزعمو الباحث، 

عمى حق الإنسان في التمتع  -من ذي قبل –نجد أن" فموريدي" الذي أكد 
ماتية وضرورة المحافظة عمييا، يرى أن تاريخ الخصوصية بالخصوصية المعمو 

(.علبوة عمى ذلك، فمو نظرنا إلى "فيميب 31المعموماتية تاريخ معقد وغير مؤكد)
بيري" لوجدناه يقرر قائلًب: إننا لا ننكر حق الإنسان في التمتع بالخصوصية 

لتالي ينبغي عمينا المعموماتية، غير أننا نرى أن ىذا الحق لم يكن حقًا مطمقًا، وبا
أن نعقد موازنة بين ذلك الحق والحقوق الأخرى مثل المحافظة عمى النظام العام 
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والأمن القومي، كما أن حقوق الخصوصية المعموماتية تختمف باختلبف 
 (.32السياقات)

يشير ىذا إلى إنو عمى الرغم مـن قيمـة الخصوصـية المعموماتيـة وأىميتيـا 
الاســــــتقلبلية، إلا أن حــــــق  الإنســــــان فــــــي التمتــــــع لمبشــــــر فــــــي جعميــــــم يتمتعــــــون ب

بالخصوصـية لـيس حقـا مطمقًـا؛ ذلـك لأنـو قبـل ىجمـات الحـادي عشـر مـن ســبتمبر 
م عمى الولايات المتحدة الأمريكية كانت ىناك جيـود مضـنية فـي عـدد 2111عام 

مـن الولايـات وفـي الكـونجرس الأمريكـي مـن أجـل زيـادة حمايـة حقـوق الخصوصــية 
لممـــواطنين الأمـــريكيين، ولكـــن منـــذ ذلـــك الحـــين ونلبحـــظ أن الاىتمـــام المعموماتيـــة 

 (.33بحماية حقوق الإنسان يتضاءل بشكل كبير)
قــد تحــدثا عــن  مــدى  -لا ثالــث ليمــا -بالتــالي، يمكننــا القــول بــأن ىنــاك اتجــاىين

مشـروعية حــق الإنسـان فــي التمتــع بالخصوصـية المعموماتيــة: أوليمـا، ىــو الاتجــاه 
لإنسان في التمتع  بالخصوصية المعموماتية ويرى ضـرورة المحافظـة المؤيد لحق ا

عمييـا والنظـر إلييـا عمـى أنيـا حـق لمبشـر بـلب اسـتثناء، وىـذا الاتجـاه يسـتند بـالطبع 
إلــى مجموعــة مــن الحجــج لتــدعيم رأيـــو. وثانييمــا، الاتجــاه المعــارض لمقــول بحـــق 

 ينظــر إلييــا عمــى أنيــا الإنســان فــي التمتــع بالخصوصــية المعموماتيــة؛ ذلــك لأنــو لا
حـــق لمبشـــر، ويـــرى أنـــو لـــيس مـــن الميـــم حمايتيـــا والمحافظـــة عمييـــا، ويســـتند ىـــذا 
الاتجـاه إلـى مجموعـة مــن الحجـج لتـدعيم رأيـو؛ لــذا ينبغـي عمينـا أن نعـرض ليــذين 
الاتجـاىين، ولأىــم الحجــج التــي اسـتند إلييــا كــل اتجــاه منيمـا، ثــم نعــرض بعــد ذلــك 

لاتجـــاىين، وأييمـــا نؤيـــد؟، ولمـــاذا؟، وىـــذا مـــا نبســـطو لرأينـــا الشخصـــي فـــي ىـــذين ا
 خلبل السطور الآتية.
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 الاتجاه المؤيد لمقول بحق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية.-1
أنصـار ىـذا الاتجــاه يسـتندون إلـى عــدد مـن الحجــج التـي تـدعم رأييــم المؤيـد لمقــول 

تيـة، وضـرورة المحافظـة بحـق الإنسـان الأخلبقـي فـي التمتـع بالخصوصـية المعموما
عمييــا بوصــفيا حقًــا لمبشــر جميعًــا، وينبغــي عمينــا إقــرار ذلــك، ولعــل مــن أبــرز ىــذه 

 الحجج ما يمي: 
 )أ(حجة التحكم في المعمومات.

أنصار ىذه الحجة يرون أننا لو نظرنا إلى الخصوصية المعموماتية، 
المعموماتية تعني فسنجدىا ترتبط بالتحكم في المعمومات؛ ذلك لأن الخصوصية 

التحكم في معمومات الشخصية، مما يجعمنا ننظر إلى الخصوصية بيذه الطريقة 
عمى أنيا أقرب لكونيا حقًا من حقوق الممكية يتم التصرف فيو حسب رغبة 

(. من ثم، تتمثل الخصوصية المعموماتية في حق الأفراد أو 34المالك )
ا يتعمق بيم، وكذلك بكيفية ومدى المجموعات أو المؤسسات في تقرير شئونيم وم

(. كما تمكننا من اختيار الشخص 35إمكانية نقل تمك المعمومات إلى الآخرين)
الذي نتشارك معو المعمومات الخاصة بنا، كما تساعدنا في التمييز بين 
الأصدقاء والمعارف؛ إذ تساعدنا في السيطرة والتحكم في عممية المشاركة 

 (.36المعموماتية مع من نرغب)
دارة الخصوصية  بالتالي، فقد أدى التحكم دورًا رئيسًا في تبرير وا 
المعموماتية، لدرجة أن أنصار ىذه الحجة قد نظروا إلى التحكم والخصوصية 

(، الأمر 37عمى أنيما مكملبن لبعضيما البعض بل وداعمان لبعضيما البعض)
متوافقتان مع  الذي جعميم ينظرون إلى فكرتي التحكم والخصوصية عمى أنيما
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(. وقد اىتم أنصار ىذه الحجة بالمحافظة عمى حجة 38بعضيما البعض)
 -التحكم في المعمومات إلى أقصى حد، حيث وجدناىم يقترحون اقتراحًا ميمًا 

مؤداه: إنو ينبغي عمينا  -من أجل عدم تعرض التحكم في المعمومات لأي خطر 
سطة الاتفاقيات الاجتماعية تحديد محتوى المعمومات التي يجب حمايتيا بوا

والثقافية، ولاسيما المعمومات التي تخص الشخص نفسو وجوانب حياتو 
 (.39المختمفة)

ومن أبرز ممثمي ىذه الحجة " تافاني"و" جيمس إتش مور" المذان أكدا 
عمى رغبتنا الدائمة في المحافظة  عمى المعمومات التي تخصنا بعيدًا عن 

كم في المعمومات التي يمكن أن تكون مصدر إحراج الآخرين، ورغبتنا في التح
لنا أو التحكم في المعمومات التي يمكن أن تكون مصدرًا للئضرار بنا. وكذا 
رغبتنا في التحكم في المعمومات التي قد تزيد من فرصنا، وتسمح لنا بتحقيق 

وقريب من ىذا الرأي ما نجده عند"ادم دي مور*"  (.41التقدم في مشروعاتنا)
Adam D.Moore" الذي يرى أن الخصوصية تتضمن التحكم في بعض "

المعمومات الشخصية الحساسة الخاصة بنا، وتأكيدًا لذلك وجدناه يضرب لنا 
مثالًا واقعيًا يقول فيو: عندما تخفي إحدى ضحايا الاغتصاب معمومات شخصية 

حكم في متعمقة بيا عن الآخرين وقت اغتصابيا، فإنيا بذلك تمارس حقيا في الت
المعمومات المتعمقة بيا، ولا يكون لمخصوصية أي معنى إذا تحدثت الضحية عن 

(. كما أننا لو نظرنا إلى 41تمك المعمومات أو نطقت بيا بأي شكل من الأشكال)
     Judith Wagner"الفيمسوفة المعاصرة " جوديث فاجنر دي كيو*" 

Decew" لمعمومات التي تخص لوجدناىا ترى أن الخصوصية ىي التحكم في ا
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(. وقريب من ىذا الرأي ما نجده عند الفيمسوف المعاصر" 42الشخص نفسو)
بيري" الذي ينظر إلى الخصوصية عمى أنيا الحق في التحكم في المعمومات 
بيدف عدم وصول أي شخص إلى شئوني الشخصية، أو شئون أي شخص آخر 

 (.43خلبفي)
أىمية كبرى؛ حيث تسمح لنا  بالتالي، تمثل حجة التحكم في المعمومات

بالمحافظة عمى تنوع العلبقات مع الآخرين، وتعطي لمخصوصية قيمتيا التي 
(. ومن ثم فلب غرابة، عندما نقرر ونقول: إن الأشخاص الذين 44تستحقيا)

يُحرمون من التحكم في حياتيم يفقدون ذاتيم، ويصبحون غير قادرين عمى 
 (.45التحكم في حياتيم تمامًا)

 )ب(حجة الحق الأخلاقي.
ــــى الخصوصــــية  رأى أنصــــار ــــو مــــن الممكــــن أن ننظــــر إل ىــــذه الحجــــة أن

المعموماتية عمى أنيا حق من الحقـوق الأخلبقيـة؛ وأن معظـم البشـر يؤكـدون عمـى 
ــا، كمــا رأوا  أن معظــم الفلبســفة قــد قــدموا عــددًا  كــون الخصوصــية المعموماتيــة حقً

( وميمـا يكـن مـن أمـر 46ة المعموماتية)من الآراء التي تبرر الحق في الخصوصي
، فـــإنيم يقصــــدون بــــالحق الأخلبقــــي أن يُتــــرك الشــــخص بمفــــرده، وأن تــــتم حمايــــة 

 (.47خصوصية  الفرد في أفكاره، ومشاعره،....إلخ)
 )ج(حجة الًحترام الأخلاقي. 

يلبحــظ الباحــث ارتبـــاط ىــذه الحجــة بالحجـــة الســابقة؛ إذ يــرى الباحـــث أن 
صــية المعموماتيــة حقًــا يعنــي بالضــرورة احتــرام حــق الشــخص الإقــرار بكــون الخصو 

فــــي ســــرية معموماتــــو وحمايتيــــا، ولعــــل مــــن أبــــرز ممثمــــي ىــــذه الحجــــة الفيمســــوف 
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المعاصــر" فموريــدي" الــذي نجــده يقــر بضــرورة احتــرام المعمومــات الشخصــية لمفــرد، 
 بل وينظر إلى الاحترام عمى أنو أمر ضروري يمكـن أن يكـون أساسًـا لأي مجتمـع

(. ولــم يتوقــف 48يريـد أن يرتقــي بقــيم العلبقــات التـي تســيم فــي خمــق مجتمـع جيــد)
"فموريـدي" عنـد ىـذا الحـد؛ إذ نجـده يـرى أن ىنـاك وجيـات نظـر مختمفـة تـدافع عــن 
ــــا لمــــا تــــراه مناســــبًا ليــــا، وىــــذا يمثــــل تقــــدمًا  احتــــرام الخصوصــــية المعموماتيــــة طبقً

ـــــر  ـــــر كـــــاف، لـــــذا ن ـــــو يعـــــد شـــــيئًا غي ـــــا لحـــــث ممحوظًـــــا، إلا أن اه يؤكـــــد عمـــــى حاجتن
الأنثربولوجيـــا الفمســـفية عمـــى ضـــرورة الـــدفاع عـــن احتـــرام الخصوصـــية المعموماتيـــة 

 (.  49دفاعًا عن الكرامة الإنسانية)
 )د(حجة الحماية من الًنتهاك . 

يلبحــظ الباحــث أيضــا ارتبــاط تمــك الحجــة بــالحجتين الســابقتين؛ حيــث إن 
ى الخصوصــية المعموماتيــة عمــى أنيــا أنصـار ىــذه الحجــة يؤكــدون عمــى  النظــر إلــ

حـــق أخلبقـــي يجعميـــم يقـــرون باحتراميـــا مـــن ناحيـــة، وحمايتيـــا مـــن الانتيـــاك مـــن 
ناحية أخرى. وميمـا يكـن مـن أمـر فـإن أنصـار ىـذه الحجـة يـرون أن ىنـاك العديـد 
ــــأن ىنــــاك تيديــــدًا لخصوصــــياتيم المعموماتيــــة، لــــذا ذىــــب  مــــن الأفــــراد يشــــعرون ب

لقـــول بضـــرورة حمايـــة الخصوصـــية المعموماتيـــة ليـــؤلاء أنصـــار ىـــذه الحجـــة إلـــى ا
 (.  51الأفراد، وذلك من خلبل الجيود المبذولة عمى مدار الأيام)

وحرصًــا مــن أنصــار ىــذه الحجــة عمــى تأكيــد دعــواىم ســالفة الــذكر، فإننــا 
نجــدىم يقــدمون أســبابًا بيــدف التأكيــد عمــى حمايــة الخصوصــية المعموماتيــة، ولعــل 

اب: أولًا، قـــــوليم بأننـــــا عنـــــدما نحمـــــى خصوصـــــية الأفـــــراد مـــــن أبـــــرز ىـــــذه الأســـــب
المعموماتيـــة فإننـــا نقـــدر ونقـــدس  ونحتـــرم خصوصـــيتيم المعموماتيـــة، ولا نعرضـــيا 



 2211يو( ن)يو 2، ع 11مجلة كلية الآداب للإنسانيات والعلوم الإجتماعية           مج 

 

 

 

 فاطمة رمضان عبد الرحمن د. ..(مذى مشروعية حق الإوسان في التمتع بالخصوصية المعلوماتية)

695                                               

(. ثانيًا، قوليم بأن الاىتمام بحماية الخصوصية المعموماتيـة يعـد مـن 51للبنتياك)
ثالثـًا وأخيـرًا،  (.52أىم الاحتياجات والضـروريات اللبزمـة لمفـرد وعلبقتـو بـالمجتمع)

إصــرارىم الشــديد عمــى ضــرورة حمايــة الخصوصــية المعموماتيــة لمــا ليــا مــن قيمــة 
ــــة ممكيــــة شخصــــية أخــــري، كمــــا أن الخصوصــــية حــــق  ويجــــب التعامــــل معيــــا كأي
حصـري مقصــور عمــى المعمومـات الخاصــة بالشــخص ومــن ثـم فإننــا بحاجــة دائمــة 

ـــــى إلـــــى دراســـــتيا وفحصـــــيا. ونظـــــرا لكـــــون الخصوصـــــية المعموم اتيـــــة تقتصـــــر عم
المعمومـــات الشخصـــية فـــإن أي خـــرق لتمـــك الخصوصـــية دون إذن مـــن الشـــخص 

 (.53نفسو يعد من قبيل السرقة)
ــــدي" الــــذي يتفــــق مــــع الكثيــــر مــــن  ومــــن أبــــرز ممثمــــي ىــــذه الحجــــة" فموري
الفلبســـفة الــــذين يـــرون أن حمايــــة الخصوصـــية المعموماتيــــة يمثـــل حمايــــة لمكرامــــة 

لـــك، فقـــد نظـــر "فموريـــدي" إلـــى حمايـــة الخصوصـــية (. ناىيـــك عـــن ذ54الإنســـانية)
(. ولـم يتوقـف" فموريــدي" 55المعموماتيـة عمـى أنيـا حمايـة لميويــة الشخصـية أيضـا)

عنـــد ىـــذا الحـــد، حيـــث نصـــحنا بـــأن نكـــون أكثـــر شـــمولية؛ وذلـــك لأنـــو نظـــر إلـــى 
الخصوصية عمـى أنيـا حـق جمـاعي واجـب لممجموعـة ككـل ولـيس لأفرادىـا بشـكل 

 (.56ىي المالك لذلك الحق ) -وليس أفرادىا–أن المجموعة  منفرد، ظنًا منو
كمــــــا أننــــــا لــــــو نظرنــــــا إلــــــى" تافــــــاني" لوجــــــدناه ينظــــــر إلــــــى الخصوصــــــية 
المعموماتيـــة فـــي مجمميـــا عمـــى أنيـــا الحمايـــة مـــن التطفـــل وجمـــع المعمومـــات عـــن 

(، وأنيا قيمة إيجابيـة تحتـاج إلـى الحمايـة، وينبغـي عمينـا أن 57الآخرين دون إذن)
بتنميــة الوســائل  نعمــل مــن أجــل حمايتيــا، ثــم نحــاول أن نبتكــر طرقًــا تســمح للؤفــراد

(. ناىيك عن ذلـك، فقـد 58التي يمكن من خلبليا حماية الخصوصية المعموماتية)
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تــراءى لـــــو أن التطــور المســتمر فــي تكنولوجيــا المعمومــات أدى إلــى تزايــد الحاجــة 
(. وحرصًـا مـن 59إلى الخصوصية المعموماتية وتحقيق مستوى عال مـن الحمايـة)

اه يقــول: " قــد ظيــرت بعــض البــرامج التــي تســمح تافــاني" عمــى تأكيــد حديثــو وجــدن
(. كــــذا نجــــده 61لممســــتخدمين عمــــى الشــــبكة بحمايــــة خصوصــــياتيم المعموماتيــــة")

يوجو انتباىنا إلى أن ىناك بعض البشر يعتقدون في أنو مـن المفيـد أن ننظـر إلـى 
الخصوصـــية المعموماتيـــة عمـــى أنيـــا شـــيء يســـعى الأفـــراد إلـــى حمايتـــو مـــن أجـــل 

ومات الشخصية من ناحية، وحمايـة الممتمكـات الشخصـية  أو النطـاق حماية المعم
(. عـلبوة عمـى ذلـك، فقـد نظـر" تافـاني" إلـى جميـع 61الشخصي مـن ناحيـة أخـرى)

المجتمعــات البشـــرية الأخـــرى فوجـــدىم ييتمــون بوضـــع الأســـس الرئيســـة لممحافظـــة 
 عمــى الخصوصــية المعموماتيـــة، تمــك الأســـس التــي تســـيم فــي وضـــع حــدود وقيـــود

 (.62تمنع الآخرين من التوصل إلى خصوصية البشر أو انتياكيا)
وقريـــب مـــن الـــرأي ســـالف الـــذكر مـــا نجـــده عنـــد" جـــيمس مـــور" الـــذي يؤكـــد عمـــى 
ضـــــرورة الاىتمـــــام بدراســـــة موضـــــوع الخصوصـــــية المعموماتيـــــة لمـــــا يحممـــــو ىـــــذا 
الموضـوع مـن أىميـة كبيـرة لـدى مـن يرغبـون فـي حمايـة بيانـاتيم الشخصـية، وذلـك 

للبختــراق،  -عمــى ســبيل المثــال -و مــن المحتمــل أن تتعــرض الحواســب الآليــةلأنــ
وفــي تمــك الحالــة يكــون بإمكــان الشــخص الــدخول إلــى قاعــدة البيانــات التــي تضــم 

(. وميمــا يكــن مـن أمــر، فقــد 63جميـع مــا يرغـب المــرء فــي حمايتـو مــن معمومـات)
حتــى لــو  لــم رأي  "جــيمس مــور" أنــو إذا تعــرض أمــن وأمــان الشــخص للبنتيــاك، و 

يؤد ذلك إلى وقوع ضـرر عميـو،  فممبشـر الحـق الكامـل فـي الحمايـة والتـي يعـد مـن 
(. فضـلًب عـن ذلـك، فإننـا 64ضمنيا حماية الخصوصية المعموماتيـة فـي المجتمـع)
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لوجـدناه يؤكـد لنـا عمـى أن  لـو نظرنـا إلـى الفيمسـوف المعاصر"سـوارج ىـونجلبورم*
ي نحيا فيو ىو سـيناريو افتراضـي، وأنـو لـيس مـن القول بالثقة الكاممة في العالم الذ

المحتمـــل أن توجـــد ثقـــة كاممـــة عمـــى أرض الواقـــع؛ لـــذا تـــراءى لـــو أن ىنـــاك حاجـــة 
ماسة لحماية الخصوصية المعموماتيـة؛ نظـرا لانعـدام الثقـة وكونيـا أمـرًا منتشـرًا فـي 

 (.  65جميع المجتمعات البشرية)
يرون ضرورة حماية بناء عمى ما تقدم  فإن أنصار ىذه الحجة  

الخصوصية المعموماتية؛ ذلك لأنيم يزعمون أن البشر أنفسيم ىم من يسعون 
إلى حمايتيا والمحافظة عمييا؛ ذلك لأنيم يعتقدون في أن حمايتيا والمحافظة 

(. ىذا يعني أن 66عمييا تجعميم يحافظون عمى علبقاتيم الوطيدة مع الآخرين)
لمبشر فرصة إقامة العلبقات الإنسانية  حماية الخصوصية المعموماتية تتيح

الميمة، وتقدم ليم السياق الضروري واللبزم لمعلبقات التي لا يمكنيم العيش 
(. ولعل ما يؤكد 67بدونيا، مثل : علبقات الحب ، والصداقة، والثقة....إلخ)

أنك موجود في عالم يفتقر   -مثلًب -صدق ىذا الحديث المثال التالي: تخيل
إلى الخصوصية، وكذلك إلى وجود مساحة تسمح لك بممارسة حقك  بدرجة كبيرة

في المحافظة عمى خصوصيتك، بالتالي لا تكون لديك أفكار أو أماكن خاصة 
بك. وستصبح كل أفعالك واضحة ومكشوفة تمامًا، ولا سبيل لإخفائيا، كما لا 
تختمف علبقتك مع زوجتك عن علبقتك برئيسك في العمل أو طفمك، وأنك لو 
أردت أن تشارك شخصًا ما في شيء ما فقد تبدو ىذه المشاركة غامضة، كما لا 
يمكنك القول بأن ىذه الفكرة أو تمك من إبداعي، وىذا ىو ما اعتقده، وبالطبع لا 
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تستطيع أن تتحدث بصيغة ما ،مثل:  ىذا ممكي أو خاص بي عمى 
 (.68الإطلبق)

 )ه(حجة الًستقلالية  الفردية. 
باط ىذه الحجـة بالحجـة السـابقة التـي نصـت عمـى ضـرورة يرى الباحث ارت

حمايــــــة الخصوصــــــية المعموماتيــــــة؛ وذلــــــك لأننــــــا لــــــو قمنــــــا بحمايــــــة خصوصــــــيتنا 
فســـوف نحقـــق اســـتقلبليتنا الفرديـــة. وميمـــا يكـــن مـــن أمـــر فقـــد حـــرص  المعموماتيـــة

أنصار ىذه الحجة عمى تأكيد الاسـتقلبلية الفرديـة، حيـث ذىبـوا إلـى القـول بأننـا لـو 
ظرنـــا إلـــى مـــا قالـــو " كـــانط" مـــن قبـــل، ولاســـيما فـــي المقولـــة التـــي تتعمـــق بضـــرورة ن

معاممــة جميــع البشــر بــاحترام، فســوف نجــد أن مــن شــروط معاممــة النــاس بــاحترام 
ــــة) ــــرام اســــتقلبليتيم الفردي ــــدأ احت ــــا لكــــي نفيــــم 69مب ــــى القــــول بأنن ــــوا إل (. كمــــا ذىب

أن ننظر إلييـا عمـى أنيـا نـوع مـن الخصوصية المعموماتية فيمًا جيدًا فيتحتم عمينا 
أنـواع الاسـتقلبل الخـاص، ويمكــن أن تفيـم  عمـى أنيــا محاولـة لتحقيـق الاســتقلبلية 

فـي بعـض الأمـور الشخصـية القميمـة، وتيـدف إلـى المحافظـة عمـى  -عمى الأقـل –
 (.  71الكرامة ضد أى دخيل قد ينال منيا)

يمكنـو تحقيــق يفيـم مـن ىــذا أن أنصـار ىــذه الحجـة يـرون أن الشــخص لا 
اســتقلبليتو الفرديــة إلا إذا تــوافر لديــة نــوع مــن الخصوصــية المعموماتيــة الشخصــية 
التـي يسـتطيع أن يمارسـيا بشــأن معموماتـو الخاصـة مـن ناحيــة، وأننـا عنـدما نحتــرم 
اســـتقلبلية الشـــخص الفرديـــة فإنـــو يتحـــتم عمينـــا أن نحتـــرم خصوصـــيتو الفرديـــة مـــن 

 (.71ناحية أخرى)
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ــــــــرز أنصــــــــا ــــــــف ومــــــــن أب ر ىــــــــذه الحجــــــــة  الفيمســــــــوف المعاصــــــــر" جوزي
" الـذي نظـر إلـى الخصوصـية المعموماتيـة عمـى أنيــا Joseph Kupferكـويفر*""

المصــدر الــرئيس لتنميــة روح الاســتقلبلية لــدى الأشــخاص. ىــذا يعنــي أن" كــويفر" 
يريــد أن يؤكــد لنــا عمــى أن الخصوصــية المعموماتيــة شــرط لازم مــن شــروط تحقيــق 

ـــــة الذاتيـــــ ـــــة ضـــــرورية للبســـــتقلبلية الشخصـــــية،  الفاعمي ة، وأن ىـــــذه الفاعميـــــة الذاتي
وتأكيـــدًا ليـــذا الـــزعم وجـــدناه يضـــرب لنـــا مثـــالًا واقعيًـــا يقـــول فيـــو: إن الطفـــل الـــذي 
يمـــارس الخصوصـــية وربمـــا الكـــذب يشـــعر بأنـــو يممـــك حريـــة التصـــرف فـــي حياتـــو 

و أن ىـــذا ويشـــعر بالاســـتقلبلية وبقدرتـــو عمـــى الـــتحكم فـــي حياتـــو، وممـــا لا شـــك فيـــ
(. مــن 72الأمـر ىــو الــذي يســاعده فــي تحقيــق اســتقلبليتو عمــى أكمــل وجــو ممكــن)

ثــم، يمكننــا القــول أن" كــويفر" قــد أكــد عمــى أن الخصوصــية المعموماتيــة ىــي شــرط 
 (.73ضروري ولازم من شروط تحقيق الاستقلبلية الفردية)

ـــــــى  ـــــــدر" تنظـــــــر إل ـــــــان مشـــــــيل فيم أيضـــــــا نجـــــــد الفيمســـــــوفة المعاصـــــــرة" دي
وصية المعموماتية عمى أنيا موضوع وثيـق الصـمة بالاسـتقلبلية الفرديـة. ىـذا الخص

يعنـي أنيـا تــرى أن الاسـتقلبلية الفرديـة ىــي الأسـاس الأخلبقـي عنــدما نتحـدث عــن 
الحـــــق فـــــي الخصوصـــــية المعموماتيـــــة، وتـــــرى أن الاســـــتقلبلية الفرديـــــة ىـــــي التـــــي 

(. 74ســتوري أصــيل)تســاعدنا فــي رؤيــة الخصوصــية المعموماتيــة عمــى أنيــا حــق د
وتأكيـــدًا عمـــى صـــدق حـــديثيا وجـــدناىا تقـــول: " إننـــا لـــو نظرنـــا إلـــى قـــرار المحكمـــة 

م، والــذي ينظــر إلــى 1963الأمريكيــة العميــا الــذي تــم الاعتــراف بــو لأول مــرة عــام 
الخصوصية عمى أنيا حق دستوري، لوجـدناه يعتمـد بدرجـة كبيـرة عمـى الاسـتقلبلية 
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حـق فــي أن يتحـرر مــن التـدخل فــي خصوصـيتو الفرديــة الفرديـة التــي تمـنح الفــرد ال
 (.75عند اتخاذ قرارات ميمة ليا طبيعتيا الشخصية)

وقريب من ىذا الرأي ما نجده عند" بيري" الذي ينظر إلى الخصوصية 
عمى أنيا شرط رئيس من شروط الاستقلبلية، وتأكيدًا لزعمو سالف الذكر  نجده 

لمبشر أن يكونوا أفكارىم  يصر عمى أنو بدون الخصوصية لا يمكن
(. فضلًب عن ذلك، 76وشخصياتيم، كما أنيم سوف يخضعون لأحكام الآخرين)

فإننا لو نظرنا إلى الفيمسوف المعاصر" سوارج ىونجلبروم" لوجدناه يؤكد عمى 
العلبقة  الوثيقة بين الخصوصية المعموماتية والاستقلبلية الفردية،كما رأى أن 

جعل الإنسان قادرًا عمى صنع قراراتو وأحكامو، كما تجعمو الاستقلبلية الفردية ت
(. والجدير بالذكر أن" ىونجلبروم" لم يتوقف 77قادرًا عمى فيم ذاتو، واعيًا بيا)

عند ىذا الحد، حيث أكد عمى وجود العديد من الآراء التي تؤيد فكرة ارتباط 
و سالف الذكر نجده الخصوصية المعموماتية بالاستقلبلية الفردية، وتأكيدًا لزعم
*" Beate Rosslerينصحنا بأننا لو نظرنا إلى الفيمسوفة المعاصرة" بيت روسمر

لوجدناىا قد كتبت كتابًا بعنوان " قيمة الخصوصية" دافعت فيو عن كون 
(. من ثم، فإن الخصوصية 78الخصوصية شيئًا نابعًا من الاستقلبلية الفردية)

ستقلبلية الفردية، بل وتعد قيمة جوىرية المعموماتية ىي المصدر الرئيس للب
أيضا، الأمر الذي يدعونا لأن نتجو عمى الفور إلى الحجة التالية التي تنظر إلى 

  (.79الخصوصية المعموماتية عمى أنيا تتمتع بقيمة جوىرية)
 )و(حجة القيمة الجوىرية.
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يــــــرى أنصــــــار ىــــــذه الحجــــــة أن الخصوصــــــية المعموماتيــــــة تتمتــــــع بقيمــــــة 
ـــــة،  ـــــدفاع عنيـــــا)جوىري (، كمـــــا رأوا أن الخصوصـــــية 81مـــــن ثـــــم ينبغـــــي عمينـــــا ال

المعموماتية ما ىي إلا تعبير عن القيمة الجوىرية في المجتمع الذي نحيـا فيـو، بـل 
ىـــي قيمـــة مـــن قـــيم الأمـــن. بالتـــالي، تعـــد الخصوصـــية المعموماتيـــة نموذجًـــا لمخيـــر 

 (.81العام في المجتمع الذي يسيطر عميو نظام الحوسبة)
أبــرز ممثمـي ىــذه الحجــة الفيمسـوف المعاصــر" آدم دي مــور" الـذي نظــر إلــى  ومـن

الخصوصـــية المعموماتيـــة عمـــى أنيـــا تمثـــل قيمـــة جوىريـــة؛ نظـــرًا لأنيـــا تحمينـــا مـــن 
أعـــــين وآذان الحكومـــــات والمؤسســـــات والجيـــــران....إلخ، ىـــــذا يعنـــــي أنيـــــا تحمـــــي 

مــــة الســــمطوية الإنســــان مــــن الظمــــم الــــذي ربمــــا يقــــع عميــــو مــــن الحكومــــة أو الأنظ
(. كمـــا أننـــا لـــو نظرنـــا إلـــى 82المختمفـــة التـــي يمكـــن أن تتـــدخل فـــي خصوصـــياتو)

الفيمسوف المعاصر" جيمس إتـش مـور" لوجـدناه يقـر بـأن الخصوصـية المعموماتيـة 
ســوف تكــون أكثــر قيمــة إذا قمنــا بإيضــاح قيمتيــا الجوىريــة، وتأكيــدًا لــذلك وجــدناه 

تاذة الأخلبق التطبيقيـة " دبيـورا جونسـون*" يؤكد عمى أن البروفيسيرة المعاصرة أس
"Deborah  Johnson"   قد اقترحت طريقـة ذكيـة لعمـل ذلـك، حيـث نظـرت إلـى

الخصوصية المعموماتيـة عمـى أنيـا قيمـة جوىريـة، وذلـك مـن خـلبل اعتبارىـا جانبًـا 
 (.  83جوىريًا ورئيسًا من جوانب الاستقلبلية)

سـو  يـرى أنـو عمـى الـرغم مـن كما لاحظ الباحث أن" جيمس إتش مـور" نف
ميل معظم الفلبسفة إلى اعتبـار الخصوصـية المعموماتيـة  تتمتـع بقيمـة ثانويـة، إلا 
أنو يراىا تتمتع بقيمة جوىرية، ويشاركو في ىذا الرأي الـذي انتيـى إليـو الكثيـر مـن 

" الـــذي "James Rachaelsالفلبســـفة، لعـــل مـــن أبـــرزىم" جـــيمس راشـــيل**"  



 2211يو( ن)يو 2، ع 11مجلة كلية الآداب للإنسانيات والعلوم الإجتماعية           مج 

 

 

 

 فاطمة رمضان عبد الرحمن د. ..(مذى مشروعية حق الإوسان في التمتع بالخصوصية المعلوماتية)

6:5                                               

ظـــر إلـــى الخصوصـــية المعموماتيـــة عمـــى أنيـــا تتمتـــع بقيمـــة أصــر عمـــى ضـــرورة الن
 (.84جوىرية؛ ظنًا منو أنيا تمكننا من تشكيل علبقاتنا المتنوعة مع الآخرين)

 الاتجاه الذي يرفض القول بحق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية.-2
ىذا الاتجاه  يختمف اختلبفا تامًا عن الاتجاه الذي تم ذكره من ذي قبل؛ حيث 
إن أنصاره يستندون إلى عدد من الحجج المغايرة تمامًا لمحجج التي استند إلييا 
أنصار الاتجاه الذي سبق وأن تحدثنا عنو. وميما يكن من أمر فإن من أبرز 

 ا يمي: الحجج التي يستند إلييا أنصار ىذا الاتجاه م
 )أ(حجة فقدان التحكم في المعمومات.

يرى أنصار ىـذا الاتجـاه أن الـذين يـدعمون الـرأي القائـل بأنـو مـن الممكـن 
أن يتمتع الإنسان بحـق الخصوصـية المعموماتيـة ، وذلـك مـن خـلبل مقـدرتيم عمـى 
الـــــتحكم فـــــي المعمومـــــات الشخصـــــية يغفمـــــون شـــــيئًا ميمًـــــا ىـــــو أن البشـــــر أنفســـــيم 

مارســـوا الـــتحكم فـــي معمومـــاتيم الشخصــية مـــن خـــلبل جعميـــا متاحـــة بإمكــانيم أن ي
للآخـــرين، وعمــــى ىـــذا النحــــو يســــاىم ىـــؤلاء البشــــر فــــي إتاحـــة بعــــض المعمومــــات 

(. ىـذا يعنـي، 85الخاصة بيـم للآخـرين بكـل سـيولة؛ وتبعًـا لمـا يرونـو مناسـبًا ليـم)
ات عــن معمومــ -طواعيــة  –أن أنصــار ىــذه الحجــة يــرون أن البشــر قــد يكشــفون 

ميمــــة عــــنيم أمــــام فئــــة كبيــــرة مــــن النــــاس، ممــــا يتســــبب فــــي فقــــدانيم الــــتحكم فــــي 
خصوصـــيتيم، وبفقـــدىم حقيـــم فـــي التمتـــع بالخصوصـــية المعموماتيـــة، والمحافظـــة 

 عمييا.
حقاقًــا لمحــق  فقــد نظــر أنصــار ىــذه الحجــة إلــى الــتحكم فــي المعمومــات  وا 

تيـــة، إلا أنيـــم الشخصـــية عمـــى أنـــو جانـــب ميـــم مـــن جوانـــب الخصوصـــية المعموما
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نظــــــروا إلــــــى حجــــــة الــــــتحكم فــــــي المعمومــــــات عمــــــى أنيــــــا لا تمثــــــل الخصوصــــــية 
(. ومــــن أبــــرز ممثمــــي ىــــذه الحجــــة  "تافــــاني"، و" 86المعموماتيــــة فــــي حــــد ذاتيــــا)

جيمس إتش مور" ، فعمـى الـرغم مـن إقرارىمـا بأىميـة حجـة الـتحكم فـي المعمومـات 
عمــــى أن فقــــدان الــــتحكم فــــي كمــــا رأينــــا مــــن ذي قبــــل، إلا أننــــا نجــــدىما يؤكــــدان 

(. 87المعمومـــات لا يعنـــي فقـــدان أو ضـــياع الحـــق فـــي الخصوصـــية المعموماتيـــة)
بإمكانيـــة  -عمـــى نحـــو غيـــر مباشـــر –ونظـــرة  إلـــى" آدم مـــور" نلبحـــظ أنـــو  يممـــح 

فقدان التحكم في المعمومات؛ حيث يرى أنـو سـوف يـأتي الوقـت الـذي لا يـأمن فيـو 
سـتخداميا الشخص عمى معموماتو الشخصية  ب حيث يمكـن تسـجيميا أو معرفتيـا وا 

فيمـــا بعـــد وســـوف لا تكـــون ممكـــو بـــل ممـــك الحكومـــة، وعنـــدما يـــأتي ىـــذا الوقـــت، 
فســنجد أن الخصوصــية والحريــة ســوف تنتييــان، ولــن يكــون ليمــا أي وجــود عمــى 

 (.88الإطلبق)
 )ب(حجة احتمالية تعرض خصوصية الإنسان المعموماتية للانتهاك 

الحجــــة عمــــى احتماليــــة تعــــرض خصوصــــية الإنســــان يؤكــــد أنصــــار ىــــذه 
 -المعموماتيـــة للبنتيـــاك؛ إذ يـــرون أن  تفاعـــل البشـــر مـــع العـــالم الرقمـــي قـــد ســـاىم

فــي إتاحــة الفرصــة لرجــال الســمطة فــي مــنحيم صــلبحيات كثيــرة،  -بشــكل ممحــوظ
لعـــل مـــن أبرزىـــا: مراقبـــة البشـــر عمـــى شـــبكة الإنترنـــت مـــن خـــلبل بـــرامح خاصـــة 

ــــــي دون إذن تســــــاعدىم فــــــي رصــــــد  ــــــدىم الإلكترون ــــــراق بري تحركــــــات البشــــــر واخت
 (.89قضائي)

ولعل من أبرز المؤيدين لذلك " بيري" الذي يرى أن وسائل التكنولوجيـا الحديثـة قـد 
تسمح بوجود تطبيقات مستقبمية  تسـتطيع أن تسـجل كـل فعـل، وكـل لفـظ يـتمفظ بـو 
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قـــوم بعمـــل ممفـــات البشـــر، وكـــذا كـــل حركـــة يقومـــون بيـــا؛ ذلـــك لأن ىـــذه الوســـائل ت
شاممة لممستخدمين من البشر تضم معمومات عن سـماتيم الشخصـية وتفضـيلبتيم 
وأنماطيم السموكية، كما أنيـا قـادرة عـل التواصـل مـع الأجيـزة الأخـرى سـواء كانـت 

(. ىـذا يعنـي أن " بيـري" يـرى أن وسـائل التكنولوجيـا الحديثــة  91محميـة أو عالميـة)
بعـــض الأجيـــزة الذكيـــة المحيطـــة بنـــا، بيـــدف ســـاىمت إلـــى حـــد كبيـــر فـــي وجـــود 

انتيـــــاك خصوصـــــيتنا الشخصـــــية نحــــــن البشـــــر، وتأكيـــــدًا لصـــــدق حديثــــــو رأي أن 
الثلبجـــات الذكيـــة ونظـــام الـــدفع الإلكترونـــي، وغيرىمـــا يســـيمون جميعًـــا فـــي تحديـــد 
تحركـــات، وأفعـــال، وقـــرارات جميـــع البشـــر بـــدءًا مـــن المطـــبخ وغرفـــة المعيشـــة فـــي 

 (.91سياراتيم أثناء قياميم برحلبت)البيت حتى التجول ب
ولعمي أكون منصفًا حقًا حينما أرى أن الإنسان نفسو قد يكون سببًا 
رئيسًا في انتياك خصوصيتو. ىذه حقيقة لا جدال فييا قد عبر عنيا الفيمسوف 

الذي ضرب لنا مثالًا يؤكد  Robrt L.Mcarthurالمعاصر" روبيرت إل آرثر*"
حيث  نجده يقول:" افترض أنني أخبرت أشخاصًا آخرين من خلبلو ىذه الحقيقة، 

ببعض الحقائق الشخصية عن حياتي، فربما يقوم ىؤلاء الأشخاص بإخبار 
أشخاص آخرين عن ىذه الحقائق التي أفصحت عنيا. وبالتالي، تصبح الحقيقة 
التي أحاول أن أخفييا معمنة بشكل واضح لجميع البشر. ومن ثم، فلب غرابة 

تكتب شيئًا عن ىذه الحقائق  -مثلًب  -بعد ذلك أن إحدى الصحفعندما أرى 
الخاصة بي، والتي توصل إلييا الآخرون من خلبلي، كما لا يمكنني أن أقول: 
إنو قد حدث انتياك لخصوصيتي؛ ذلك لأنني كنت السبب المباشر في نشر ىذه 

  (.92الحقائق المتعمقة بي)
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 )ج(حجة عدم الًستقلالية.
الحجة أنو عمـى الـرغم مـن إقـرار الـبعض بالارتبـاط وثيـق يرى أنصار ىذه 

الصـمة بــين الخصوصــية والاسـتقلبلية، لكونيمــا مفيــومين متـرابطين عنــد الفــرد، إلا 
أن أنصار ىذه الحجة لا يقـرون بيـذه الحقيقـة، حيـث يـرون أنـو مـن الممكـن أن لا 

أن ىنــاك  تـرتبط الخصوصـية بالاســتقلبلية. وتأكيـدًا لصـدق حــديثيم وجـدناىم يـرون
العديــد مــن المجتمعــات التــي يتمتــع أىميــا بالاســتقلبلية، ولكــنيم لا يتمتعــون بدرجــة 
عاليــة مــن الخصوصــية، وىــذا إن دل عمــى شــيء، فإنمــا يــدل عمــى عــدم اســتقلبلية 

 (.93الإنسان تمامًا، وذلك من منظور أنصار ىذه الحجة)
الرغم من  ومن أبرز ممثمي ىذه الحجة" ىونجلبروم" والذي يرى أنو عمى

الإقرار بمدى الارتباط وثيق الصمة بين الخصوصية والاستقلبلية، بمعنى أن 
الاستقلبلية تفترض بشكل مسبق وجود الخصوصية، إلا أنني أرى أنو في الوضع 
الذي تتوافر فيو الثقة بين جميع البشر لا حاجة لتوافر وجود الخصوصية فيما 

عًا ذلك إلى القول بأنو عندما تكون ىناك بينيم، حتى يتم تفعيل استقلبليتيم، مرج
يعرف  -مثلًب  -ثقة كاممة بين البشر، فإنو من المحتمل أن يحدث موقف معين

  (.94من خلبلو الجميع كل التفاصيل عن كل فرد آخر)
 )د(حجة نسبية قيمة الخصوصية.

يؤكــد أنصــار ىــذه الحجــة عمــى نســبية قيمــة الخصوصــية المعموماتيــة؛ إذ 
بعــــض الثقافــــات تعطـــي قيمــــة لمخصوصــــية المعموماتيــــة،  إلا أن  يـــرون أن ىنــــاك

(. غيـر أننـا نلبحـظ أن 95ىناك ثقافات أخرى لا تعطييا أيـة قيمـة عمـى الإطـلبق)
ـــــا أن القيمـــــة الجوىريـــــة لمخصوصـــــية  أنصـــــار ىـــــذه الحجـــــة يريـــــدون أن يؤكـــــدوا لن
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افظـة المعموماتية ىي قيمـة سـمبية؛ ذلـك لأننـا نسـعى إلـى حمايـة خصوصـيتنا والمح
عمييــا دومًــا مــن أجــل إخفــاء وحمايــة معمومــات خاصــة كمــا أننــا لــو أفصــحنا عنيــا 
فسوف تكون سـببًا فـي تـدميرنا. فـنحن قـد نميـل إلـى تجنـب الظيـور بشـكل عـال أو 
الظيـور فــي أوضـاع جنســية معينـة حتــى نتجنــب الوقـوع فــي ميانـة أو حــرج بســبب 

أن نخفــي أي  -دومًــا  -نحــاول الاتفاقيــات والأعــراف الاجتماعيــة. ىــذا معنــاه إننــا 
(. ورغم ذلـك، فإننـا نجـد أن أنصـار ىـذه الحجـة 96شيء يمكن أن يُستخدم ضدنا)

يرون أنو من  الممكن أن نعترف بقيمة الخصوصـية المعموماتيـة فـي حالـة واحـدة، 
ـــــدما  ـــــدما تصـــــبح الخصوصـــــية المعموماتيـــــة ذات قيمـــــة اقتصـــــادية، وعن وىـــــي: عن

 (.  97وسرقتيا ) نستطيع المتاجرة بيا وبيعيا
يشـير ىـذا مـن وجيـة نظرنـا إلـى نسـبية قيمـة الخصوصـية المعموماتيـة مـن 
شــخص إلــى آخــر، ومــن مجتمـــع إلــى آخــر، ومــن ثقافـــة إلــى أخــرى، الأمــر الـــذي 
جعــل أنصــار ىــذه الحجــة ينظــرون إلــى الخصوصــية المعموماتيــة عمــى أنيــا تمثــل 

ظــر إلــى بعــض القــيم الأخــرى قيمــة ليبراليــة، أي قيمــة يمكــن إىماليــا إذا مــا تــم الن
 (.98الميمة، مثل: قيمة تحقيق العدالة، وقيمة الإدارة الفعالة لمدولة والمؤسسة)

وميمـــا يكـــن مـــن أمـــر فقـــد حـــرص أنصـــار ىـــذه الحجـــة عمـــى تأكيـــد نســـبية قيمـــة 
الخصوصـــية المعموماتيـــة، إذ يضـــربون لنـــا أمثمـــة واقعيـــة، عنـــدما يقولـــون أن ثمـــن 

أعمــــــى مـــــــن  Catherine Middleton" خصوصــــــية" كــــــاثرين ميــــــدليتون*
خصوصـــيتي أنـــا مـــثلًب؛ نظـــرًا لأن الصـــحف ترغـــب فـــي إنفـــاق الكثيـــر مـــن المـــال 
لمحصــول عمــى صــورة ليــا، ولــيس لــي فــي لحظــة مــا. وأيضــا نجــدىم يقولــون: إن 
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الخصوصــية لطفــل مولــود حــديثاً لا تمثــل أيــة قيمــة، ولكنيــا تتزايــد فــي الأىميــة مــع 
 (.99وعندما يبدأ في تكوين ذاتو)تقدم عمر ىذا الطفل، 

عمى  -من قبل -ومن أبرز ممثمي ىذه الحجة" آدم دي مور" الذي أكد 
يرى أنو قد يحدث في  -الآن -القيمة الجوىرية لمخصوصية المعموماتية، نجده

بعض الأوقات التي تحدث فييا الأزمات القومية أن يُطمب من المواطنين 
ول عمى الأمان. وتأكيدًا عمى صدق حديثو المتاجرة بالخصوصية من أجل الحص

ىنا نجده يقول: " إننا قد نحصل عمى قدر معقول من الأمان مقابل الإفصاح أو 
(. كما لو نظرنا إلى" جيمس 111الكشف البسيط عن خصوصياتنا المعموماتية")

إتش مور"، الذي سبق وأن نظر إلى الخصوصية المعموماتية عمى أنيا قيمة 
ينظر إلى الخصوصية المعموماتية عمى أنيا ليست قيمة  -الآن -جوىرية، نجده

جوىرية. علبوة عمى ذلك، نجده يصر عمى القول بأن القيم الرئيسة التي تجد 
مكانًا ليا في الثقافات المختمفة، ىي: قيم الحياة، والحرية، والمعرفة، 

 (.111والأمان)
ة بـــين القبـــول والـــرفض: ثالثـــا، حـــق الإنســـان فـــي التمتـــع بالخصوصـــية المعموماتيـــ 

 رؤية شخصية.
والآن وصمنا إلى السؤال عن: أي الاتجاىين عمى صواب: الاتجاه 
المؤيد لمقول بحق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية أم الاتجاه الذي 
يرفض القول بحق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية؟، وبالطبع، فإن 

تدعونا لبيان موقفنا من ىذين الاتجاىين، غير أننا نرى الإجابة عن ىذا السؤال 
أن موقفنا سوف يتضح عمى أكمل وجو ممكن، عندما نقوم بتقييم الحجج التي 
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استند إلييا كلب الاتجاىين سالفي الذكر، وىذا ىو ما نقوم بو عبر السطور 
 التالية.

 وميما يكن من أمر، فإن موقفنا من ىذه الإشكالية يتمخص في أننا
مع الرأي الذي ينص عمى ضرورة  الإقرار بحق الإنسان في  -تمامًا -نتفق

التمتع بالخصوصية المعموماتية، مؤكدين عمى أننا عندما نعترف بحق الإنسان 
في الخصوصية المعموماتية، فإننا بذلك نساعده عمى ممارسة حق من حقوقو 

ضحية بحق الإنسان المشروعة. وعمى الرغم من ذلك، فإننا نعترف بإمكانية الت
في التمتع بالخصوصية المعموماتية، لدرجة أن تكون قابمة للبنتياك من قبل 
الجيات المسؤولة، وذلك في حالتين اثنتين فحسب: الحالة الأولى، وىي: عندما 
يحاول الإنسان الإساءة لنفسو أو لغيره بحجة أنو حر في استخدام خصوصيتو 

حالة الثانية، والأىم من وجية نظرنا، وىي عندما المعموماتية كيفما يشاء. وأما ال
 تتعارض محافظة الإنسان عمى خصوصيتو المعموماتية مع مصالح المجتمع.

وبالتالي لو نظرنا إلى الحجج التي استند إلييا أنصار الاتجاه المؤيد لمقول بحق 
الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية، لوجدنا أنيا جاءت مرتبة عمى 
النحو التالي: )أ( حجة التحكم في المعمومات، )ب( حجة الحق الأخلبقي، )ج( 
حجة الاحترام الأخلبقي، )د( حجة الحماية من الانتياك، )ه( حجة الاستقلبلية 
الفردية، )و( حجة القيمة الجوىرية. ولوجدنا أن جميع ىذه الحجج تقر إقرارًا 

 لإشكالية.صريحًا ومباشرًا بما أكده الباحث بشأن ىذه ا
وتأكيدًا عمى ىذا الزعم فإننا لو نظرنا إلى حجة" التحكم في المعمومات"، 
فسنجد أن الفيمسوف المعاصر"آدم دي مور " يؤكد عمى ما أكد عميو الباحث من  



 2211يو( ن)يو 2، ع 11مجلة كلية الآداب للإنسانيات والعلوم الإجتماعية           مج 

 

 

 

 فاطمة رمضان عبد الرحمن د. ..(مذى مشروعية حق الإوسان في التمتع بالخصوصية المعلوماتية)

6:9                                               

ذي قبل؛ إذ ينظر إلى حجة" "التحكم في المعمومات" عمى أنيا من الحجج القوية 
يتو المعموماتية. ناىيك عن ذلك، فإن" التي تساعد الإنسان في التمتع بخصوص

باكر" ينظر إلى حجة " التحكم في المعمومات" عمى أنيا من الحجج التي تتيح 
للئنسان فرصة لتنمية شخصيتو بالطريقة التي يراىا مناسبة لشخصيتو، كما 
تفسح للئنسان المجال لتحقيق شخصيتو، والمحافظة عمى استقلبليتو في الحياة، 

(. ونجد أيضا 112ة عمى تحديد المسار الذي ينبغي أن يسير فيو)وكذا المحافظ
أستاذ تكنولوجيا المعمومات المعاصر" أنترونا" يؤكد تأكيدًا جازمًا عمى أىمية 
حجة" التحكم في المعمومات"؛ حيث يرى أن الإنسان الذي لا يمتمك أي نوع من 

فظة عمى خصوصيتو التحكم في معموماتو الخاصة بو، لا يتمتع بأية قدرة لممحا
 (. 113المعموماتية)

ولو نظرنا إلى الحجة الثانية المتمثمة في" الحق الأخلبقي" ، فسنجد أن 
قد أكد عمى  Stephen Colemanالفيمسوف المعاصر"ستيفن كولمان**" 

أىمية حجة "الحق الأخلبقي " التي ذكرىا الباحث من ذي قبل؛ إذ نجد أن" 
الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية يتيح كولمان" يرى أن الإقرار بحق 

لو فرصة ممارسة التحكم في الكشف عن المعمومات الشخصية عن نفسو من 
ناحية، كما يمنحو الحق في الحماية من التدخل غير المبرر من جانب الحكومة 

(. وقريب من الرأي السابق ما نجده عند الفيمسوف 114من ناحية أخرى)
مور" الذي يعمي من قيمة حجة "الحق الأخلبقي" التي أشار  المعاصر" آدم دي

إلييا الباحث من ذي قبل؛ إذ نجده ينظر إلى حجة "الحق الأخلبقي في 
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الخصوصية" عمى أنيا الحجة التي تفرض حدودًا أخلبقية تمنح الأفراد من 
 (. 115خلبليا  الحق في تنظيم  حياتيم حسبما يرونو مناسبًا)

الحجة الثالثة المتمثمة في" الاحترام الأخلبقي"، فسنجد  أما لو نظرنا إلى
أن أستاذ تكنولوجيا المعمومات المعاصر" أنترونا" يؤكد عمى ما أكده الباحث من 
ذي قبل؛ إذ نجده يشيد بأىمية حجة "الاحترام الأخلبقي"، ويعدىا من الحجج 

سرائيمي (. كما نجد أستاذة القانون الإ116الرئيسة في المجال الأخلبقي)
" تمدح ىذه الحجة لكونيا  Ruth Gavison المعاصرة" روث جافسيون***

الحجة الرئيسة التي تسيم في جعل الخصوصية المعموماتية ترتقي بالغايات 
العميا لمبشر، ولاسيما عندما يشرع البشر في اتخاذ خطوات جادة لحماية أنفسيم 

 (. 117يفكرون فيو) بدنيًا من الآخر أو عند منع الآخرين من معرفة ما
ولو نظرنا إلى الحجة الرابعة المتمثمة في" الحماية من الانتياك "، 
فسنجد أن أستاذة تكنولوجيا الاتصالات المعاصرة" ىيمين نيسين 

قد أكدت عمى ما أكد عميو الباحث من  Helen Nissenbaumباوم****"
أمر لو أىميتو  قبل؛ حيث ترى أن المحافظة عمى حماية الخصوصية المعموماتية

في الحفاظ عمى ثقة العملبء في التكنولوجيا الشبكية. كما ترى أن العملبء 
يقدمون معمومات عن أنفسيم سواء في سياق الشبكات الاجتماعية المباشرة 
المتاحة لمعامة أو في التعاملبت التي تتضمن بيانات شخصية ذات حساسية 

م" لم تتوقف عند ىذا الحد، إذ رأت (. والجدير بالذكر أن" نيسين باو 118عالية)
أنو من الضروري أن تركز جميع النظريات الفمسفية والقانونية عمى  حماية 
المعمومات الشخصية والدقيقة وكذلك المعمومات ذات الحساسية، ظنًا منيا أن 
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الخصوصية ينبغي عمييا أن تحمي القيم الميمة وتوفر درجة من الحماية 
 (.119اصة بالفرد)لممعمومات الشخصية الخ

علبوة عمى ذلك، فإننا لو نظرنا إلى الفيمسوفة المعاصرة" ديان بي مشيل 
فيمدر" لوجدناىا تقر بضرورة حماية الخصوصية المعموماتية من الانتياك؛ حيث 
رأت أننا في حاجة ماسة إلى منيج جديد لفيم القيمة الأخلبقية لحماية 

وىذا يعني أن" مشيل فيمدر" لا تقصد  الخصوصية المعموماتية في ىذا العالم. 
نما يعني  أنو ينبغي عمينا أن نتخمى عن اىتمامنا بحماية معموماتنا الشخصية، وا 
أنيا تريد أن تؤكد عمى أننا في حاجة ماسة إلى أن نضع حدًا أمام الآخرين 

 (.111يمنعيم من التوصل إلى معموماتنا الشخصية)
الفيمسوف المعاصر" كولمان" الذي وقريب من ىذا الرأي ما نجده عند   

أراد تطبيق منيج أخلبقي عالمي مقبول لمحقوق العالمية للئنسان، ولاسيما حق 
الإنسان في حماية خصوصيتو المعموماتية. وميما يكن من أمر، فإن المنيج 
الذي يريده" كولمان" يتضمن مبدأ ميمًا مؤداه: إن الرقابة المفروضة عمى البريد 

ي انتياك غير مبرر لحق الإنسان في الخصوصية المعموماتية الإلكتروني ى
(. 111حتى لو كانت تمك الرقابة تيدف إلى منع حدوث الأعمال الإرىابية)

والجدير بالذكر أن" كولمان" لم يتوقف عند ىذا الحد، حيث رأى أن كلب من 
ى حق الإعلبن العالمي لحقوق الإنسان والمواثيق العامة للؤمم المتحدة تؤكد عم

الإنسان في الخصوصية المعموماتية. وتأكيدًا لصدق حديثو وجدناه يقول: إن 
"من الإعلبن العالمي لحقوق الإنسان تنص عمى: أنو لا يصح أن 12المادة"

يتدخل أي إنسان بشكل تعسفي في خصوصية الآخرين، وكذا لا يصح للئنسان 
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ت، ومراسلبت أن يتدخل بشكل تعسفي في الأمور المتعمقة بأسرار، وبيو 
الآخرين، ولا يحق للئنسان أن ينتيك شرفيم أو سمعتيم، ذلك لأن ليم الحق في 
الحماية ضد ىذا التدخل أو الانتياك الذي يحدثو أي إنسان تجاىيم . علبوة 

" من الميثاق العام لحقوق الإنسان 17عمى ذلك، فقد أخبرنا" كولمان" بأن المادة "
أكد عمييا الإعلبن العالمي لحقوق الإنسان، والتي تؤكد عمى المبادئ ذاتيا التي 

 (. 112أشار إلييا الباحث عبر السطور القميمة السابقة)
أما لو نظرنا إلى الحجة الخامسة والمتمثمة في" الاستقلبلية الفردية"، 
فسنجد أن الفيمسوف المعاصر " سوارج ىونجلبروم"  يذكرنا من جديد بأىمية 

سيما عند الحديث عن حق الإنسان في الخصوصية الاستقلبلية الفردية ولا
المعموماتية، إذ رأى أن القيم الأخلبقية والكرامة الإنسانية  تنبعان من الاستقلبلية 
الفردية. كما رأى أن ارتباط الخصوصية المعموماتية بالاستقلبلية الفردية، يجعل 

عمو قادرًا عمى تحقيق الإنسان يتمتع بالقوة الأخلبقية والكرامة الإنسانية، كما يج
(. 113الدعم الذاتي، بمعنى أنو لا يكون بحاجة إلى الآخرين في تحقيق كيانو)

وقريب من الرأي السابق ما نجده عند" فموريدي" الذي دافع عن حماية 
الخصوصية المعموماتية؛ ظنًا منو أن الخصوصية المعموماتية فرع رئيس من 

 (.114فروع  الكرامة الإنسانية )
يك عن ذلك، فإننا لو نظرنا إلى الفيمسوفة المعاصرة" جوديث فاجنر ناى

دي كيو" لوجدناىا تؤكد عمى أىمية الاستقلبلية الفردية؛ حيث رأت أن ىناك 
نسانية تم إجراؤىا عمى الحيوانات، وقد انتيت ىذه  مجموعة دراسات بيولوجية وا 

عمى الخصوصية  الدراسات إلى نتيجة ميمة مؤداىا: إن الرغبة في المحافظة
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نما رغبة موجودة لدى جميع الحيوانات التي تسعى  ليست رغبة بشرية فحسب، وا 
إلى تحقيق الاستقلبلية والعزلة في وقت ما أو التقارب مع عدد قميل من 

 (. 115المقربين)
ذا صرفنا النظر إلى الفيمسوف المعاصر" ريتشارد فولكمان" فسنجده  وا 

لاستقلبلية الفردية عند الحديث عن حق الإنسان يشير إشارة ضمنية إلى أىمية ا
في التمتع بالخصوصية المعموماتية، إذ رأى أننا عندما نتحدث عن الخصوصية 
المعموماتية ينبغي عمينا أن نتيح ليم الفرصة لممارسة الاستقلبلية الفردية التي 
تمنحيم  فرصة  اتخاذ القرار بشأن المعمومات التي يمكن أن يتسامحوا في 

 (. 116الكشف عنيا وتحت أي ظروف كان )
ووصولًا إلى الحجة السادسة والأخيرة المتمثمة في" القيمة الجوىرية"، 
فنلبحظ أن الباحث يصر عمى أىمية ىذه الحجة؛ حيث إنيا تسمح للئنسان بأن 

(. ولو نظرنا إلى الفيمسوف المعاصر" 117يرى نفسو صادقًا عمى أقل تقدير)
عمى من قيمة ىذه الحجة لأسباب عديدة، لعل من أبرزىا: أن بيري" فإننا نجده ي

ىذه الحجة تحمي البشر من جميع أنواع التيديدات الخارجية مثل تشويو السمعة 
 (.118والتحرش والابتزاز والتلبعب والسرقة والتبعية والاستبعاد،....إلخ)

ولو تركنا الحجج المؤيدة لحق الإنسان في التمتع بالخصوصية 
ماتية جانبًا، ونظرنا إلى الحجج التي ترفض القول بحق الإنسان في التمتع المعمو 

بالخصوصية المعموماتية، لوجدنا أن ىذه الحجج  قد جاءت مرتبة عمى النحو 
الآتي: )أ( فقدان التحكم في المعمومات )ب( حجة احتمالية تعرض خصوصية 
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ة،)د( حجة نسبية قيمة الإنسان المعموماتية للبنتياك، )ج( حجة  عدم الاستقلبلي
 الخصوصية. 

وبالنسبة لمحجة الأولى والمتعمقة بــ" فقدان التحكم في المعمومات" نلبحظ 
أن ىناك من يممح إلى صعوبة تحكم الإنسان في معموماتو الشخصية اعتمادًا 
عمى ىذه الحجة، فيا ىو " تافاني" و" جيمس إتش مور" يذىبان إلى القول بأن 

نتقادات التي وُجيت إلى الخصوصية المعموماتية، لعل من ىناك عددًا من الا
أبرزىا: أن الحديث عن الحق في الخصوصية المعموماتية لم يوضح عمى نحو 
كاف كيف يمكن التحكم في المعمومات الشخصية  من أجل حماية خصوصية 

(. كما ذىبت " ديان بي. مشيل فيمدر" إلى القول بأن الفلبسفة 119الفرد؟)
من المعنيين بالجانب الأخلبقي لمخصوصية المعموماتية ينظرون إلى وغيرىم 

التيديدات الموجية لمخصوصية ، والتي تحدث نتيجة لمحوسبة واسعة الانتشار 
 (.121عمى أنيا تيديدات تنبئ بفقدان تحكم الإنسان في معموماتو الشخصية)

بالتالي، فإننا نرى أن الآراء سالفة الذكر  تشير إلى صعوبة تحكم الإنسان في 
إلى  -حتمًا –معموماتو الشخصية؛ نظرًا لمتقدم التكنولوجي، الأمر الذي يؤدي 

استحالة الحديث عن حق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموماتية مثمما 
ير أننا نجد أن  ىذه نصت عمى ذلك حجة فقدان التحكم في المعمومات، غ

الحجة ضعيفة إلى حد كبير؛ نظرًا لاستطاعة الإنسان التحكم في معموماتو 
الشخصية ومنعيا عن الآخرين. وتأكيدًا  عمى صدق حديث الباحث فأن ىناك 
الكثير من الفلبسفة وغيرىم من المتخصصين يؤكدون  عمى ما أكد عميو 

ديو رغبة في أن يحتفظ بالكثير الباحث، فيا ىو" فموريدي" يرى أن أي شخص ل
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من المعمومات المتعمقة بو لنفسو، لدرجة أنو يحاول جاىدًا ألا يطمع أحد عميو، 
لذا فإنو يسعى بكل ما في وسعو لتحقيق غرضو المتمثل في تحكمو في معموماتو 

(. ناىيك عن ذلك، فإننا نجد أن الفيمسوفة المعاصرة "جوديث 121الشخصية)
تؤكد عمى أنو حتى لو حدث   Judith Jarvis Thomsonجارفيس تومسون*" 

فقدان لمتحكم في معمومات الإنسان، فيذا يعني أنو فقد تحكمو في معموماتو 
الشخصية في المحظة  التي حدث فييا الفقد فقط، وليس عمى الدوام، وبالتالي لا 

نما فقدىا في الم حظة ذاتيا يمكننا القول بأنو فقد خصوصيتو المعموماتية للؤبد، وا 
فقط. وتأكيدًا لذلك وجدناىا تضرب لنا مثالًا واقعيًا، إذ رأت أنو إذا تمكن أحد 
الجيران من اختراع جياز مزود بأشعة إكس يستطيع من خلبلو أن يراني، فإنني 
بذلك أفقد السيطرة عمى من يمكنو أن ينظر إلي. وفي ىذه الحالة حتى عندما  

غير أن حقي في الخصوصية لا ينتيك إلا في أغمق الأبواب، فإنو سوف يراني. 
 (.122الوقت الذي يحاول فيو جاري أن يجرب جيازه عمى حائط منزلي)

ونظــــرة إلــــى الحجــــة الثانيــــة والمتمثمــــة فــــي" احتماليــــة تعــــرض خصوصــــية 
الإنســـان المعموماتيــــة للبنتيـــاك"، نجــــد أن " تافـــاني" الــــذي كـــان أكثــــر قمقًـــا بســــبب 

نســــان المعموماتيــــة، قـــد أخبرنــــا بـــأن "فموريــــدي" قــــد إمكانيـــة انتيــــاك خصوصـــية الإ
رفـض القـول بإمكانيـة انتيــاك خصوصـية الإنسـان المعموماتيـة، مــن ثـم أصـر عمــى 
ضرورة النظر إلى خصوصية الإنسان المعموماتية وىوية الإنسان الشخصـية عمـى 

مثممـــا أكــــد  -أنيمـــا وجيـــان لعممـــة واحـــدة. ولـــم يكتـــف" تافـــاني" بـــذلك، حيـــث أكـــد
عمـــى أن انتيـــاك خصوصـــية الإنســـان المعموماتيـــة يعـــد  -يـــدي" مـــن ذي قبـــل"فمور 

 (.123شكلًب من أشكال العدوان عمى ىوية الإنسان الشخصية )
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عــلبوة عمــى ذلــك، فقــد دافــع فلبســفة كثــر عــن حمايــة خصوصــية الإنســان 
المعموماتية من الانتياك، فيا ىي" ىيمين نيسـين بـاوم" تؤكـد لنـا عمـى وجـود العديـد 

مناقشــــات الميمــــة التــــي أشــــارت إلــــى ضــــرورة حمايــــة خصوصــــية الإنســــان مــــن ال
ذ تســيم  المعموماتيــة؛ ذلــك لأن خصوصــية الإنســان المعموماتيــة جــديرة بالحمايــة، وا 

(. أيضـا أكـدت لنـا" نيسـين 124في تمكين البشر من النجاة من تدخلبت الآخرين)
لتــي تتمثــل فــي بــاوم" عمــى أن الجيــات الحكوميــة عنــدما أدركــت كثــرة المشــكلبت ا

انتيـاك الخصوصــية المعموماتيــة، قامـت بحــث بعــض البـاحثين وبعــض المؤسســات 
وغيرىــا، إلــى ضــرورة عقــد بعــض النــدوات  Joffeeالمعينــة، مثــل جوجــل، وجــوفي 

ـــــــة حمايـــــــة الخصوصـــــــية  والدراســـــــات والمـــــــدولات والجمســـــــات العامـــــــة بشـــــــأن كيفي
 (.  125المعموماتية)

ا انتيـــــاك خصوصـــــية الإنســـــان ىـــــذا لا يعنـــــي أن الباحـــــث يـــــرفض تمامـــــ
نما يعني أنـو يقـر بإمكانيـة انتيـاك خصوصـية   -كما ذُكر مـن قبـل-المعموماتية، وا 

الإنســـان المعموماتيـــة، ولكـــن فـــي أضـــيق الحـــدود، أو عمـــى الأحـــرى، فـــي الحـــالات 
التـي أوضــحيا الباحــث مــن ذي قبـل. ولقــد أرجــع الباحــث ذلـك إلــى ســببين لا ثالــث 

الانتيــاك الــذي قــد يُنظــر إليــو مــن قبــل الــبعض عمــى أنــو  ليمــا، ىمــا: أوليمــا،  أن
أمر سمبي كان أحد الأسباب الرئيسة التي دعت إلـى ضـرورة تطبيـق قـانون حمايـة 

(. أمــا الســبب الثــاني فيتمثـــل فــي أن الــرأي الــذي أكــده الباحـــث 126الخصوصــية)
بشـــأن إمكانيـــة انتيـــاك خصوصـــية الإنســـان المعموماتيـــة قـــد نـــادى بـــو الكثيـــر مـــن 
الفلبســفة، فيــا ىو"كولمــان" يقــر بإمكانيــة تعقــب رســائل البريــد الإلكترونــي التــي يــتم 
إرســـاليا بواســـطة المشـــتبو فـــييم بـــأنيم قـــد قـــاموا بأحـــداث إرىابيـــة؛ وذلـــك مـــن أجـــل 
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المحافظة عمى الأمن القومي، بينما يقر بإمكانية تعقـب البريـد الإلكترونـي الخـاص 
وا بأحـداث إجراميـة؛ مـن أجـل حمايـة حقـوق بالأشخاص المشتبو فييم وأنيم قـد قـام

(. ىـذا يعنـي أن" كولمـان" لا 127ضحايا الجرائم التي يقوم بيـا ىـؤلاء الأشـخاص)
يريـــد أن يؤكـــد عمـــى  إطـــلبق الســـمطة أو اســـتخداميا عمـــى نحـــو تعســـفي، بغـــرض 
انتيــاك خصوصــية الإنســان المعموماتيــة ســواء لأســباب مبــررة أو غيــر مبــررة؛ ذلــك 

احة برفضــو للبنتيــاك التعســفي لمخصوصــية، بــل عــده انتياكًــا غيــر أنـو أخبرنــا صــر 
ــــة الانتيــــاك غيــــر التعســــفي،  ــــى إمكاني ــــد عم ــــد التأكي ــــو يري نمــــا يعنــــي أن مشــــروع، وا 

(. وتأكيــدًا عمــى ذلــك، 128ولأسـباب مبــررة؛ وذلــك مــن أجــل تحقيــق الصــالح العــام)
رورة وضــع يـرى الباحـث أن" كولمــان"  قـد شــعر بحاجـة العديـد مــن البمـدان إلــى ضـ

معــايير واضــحة تجعــل مــن الممكــن التمييــز بــين الانتياكــات المبــررة وغيــر المبــررة 
لخصوصـــية  الإنســـان المعموماتيـــة، مـــن ثـــم نـــادى" كولمـــان" بحاجتـــو الماســـة إلـــى 
وضـع معـايير ثابتـة تحـدد الشـروط التـي تجعـل انتيـاك الحـق فـي الخصوصـية حقًــا 

 (.129قانونيًا)
ذا نظرنا إلى" بيري" فس نجده يؤكد عمى أن عالم الـنفس المعاصـر" ديفيـد وا 

ــــا مــــن عناصــــر تكــــوين  David Lyonليــــون*"  قــــد عــــد الرقابــــة عنصــــرًا ميمً
المجتمعــات الحديثــة، لــذا رأى أنــو مــن الواجــب عمــى الدولــة أن تشــارك فــي الرقابــة 
بغـــرض حمايـــة الأمـــن القـــومي ومكافحـــة الجريمـــة، وأنـــو مـــن الواجـــب عمـــى جميـــع 

أن تشــارك فــي رقابــة العمــال داخــل العمــل مــن أجــل المحافظــة  المؤسســات الحديثــة
 (.131عمى إحكام السيطرة عمى القوى العاممة)
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وبنظــرة إلـــى الحجـــة الثالثـــة والمتمثمـــة فــي" عـــدم الاســـتقلبلية"، نجـــد أن مـــا 
أكــده" ســوراج ىــونجلبروم" بشــأن حجــة" عــدم الاســتقلبلية" مــن ذي قبــل، قــد رفضــو 

ينظـــرون إلـــى الخصوصـــية عمـــى أنيـــا شـــرط ضـــروري الكثيـــر مـــن الفلبســـفة الـــذين 
ــــــاب  ــــــي حــــــال غي ــــــو ف ــــــى أن ــــــذين يؤكــــــدون عم ولازم مــــــن شــــــروط الاســــــتقلبلية، وال
الخصوصــية ســوف يكــون مــن الصـــعب جــدًا المحافظــة عمــى اســتقلبلية الإنســـان؛ 
ذلـــك لأنيـــم يـــرون أنـــو مـــن الممكـــن أن يتصـــف أفـــراد المجتمـــع بالاســـتقلبلية عمـــى 

ية، إلا أنـــو يبـــدو مـــن الصـــعب أن نتخيـــل وجـــود الـــرغم مـــن عـــدم وجـــود الخصوصـــ
 (.131مجتمع يتمتع أفراده بالخصوصية بينما يفتقدون الاستقلبلية)

كما أننـا لـو نظرنـا إلـى" فموريـدي" لوجـدناه يـتيم القـديس" أوغسـطين" بكونـو 
فـي الضـرر الــذي وقـع عمـى الاسـتقلبلية الفرديــة؛   -فـي أيامنــا تمـك  -الـذي تسـبب

" يــرى أن مــا قالــو القــديس" أوغســطين" مــن قبــل ىــو الــذي أدى ذلــك لأن" فموريــدي
إلــى تقييــد الاســتقلبلية الفرديــة فــي أيامنــا تمــك. وتأكيــدًا لصــدق حديثــو وجــدناه يقــول 
أن القــديس "أوغســطين" قــال:" لا حاجــة لمخصوصــية فــي عــالم لا يمكــن لمفــرد فيــو 

موريـدي" لا يريـد أن (. ىـذا يعنـي أن" ف132أن يخفي شيئًا عن الله الخالق القـدير")
ينفــي الاســتقلبلية، ويــرى أن المتســبب الــرئيس فــي معارضــة الخصوصــية بمعناىــا 
التقميــــــدي ىـــــــو القــــــديس" أوغســـــــطين"؛ ذلــــــك لأن القـــــــديس" أوغســــــطين" يعـــــــارض 
الخصوصــية بمعناىــا التقميــدي صــراحة، وقــد تجمــى ذلــك فــي قولــو بــأن الأشــخاص 

ء لا عمــــى الآخــــرين ولا عمــــى الجيــــدين ىــــم الــــذين لا يميمــــون إلــــى إخفــــاء أي شــــي
 (.133الله)
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ــــ" نســـبية قيمـــة  وأخيـــرًا، لـــو نظرنـــا إلـــى الحجـــة الرابعـــة والأخيـــرة المتعمقـــة بـ
الخصوصية"، فسنلبحظ أن ىناك فلبسـفة كثيـرين خـلبف"آدم دي مـور" و" جـيمس 
 -إتــش مــور" قــد أكــدوا عمــى نســبية قيمــة الخصوصــية، فيــا ىــو" تافــاني" قــد أشــار 

إلى نسبية قيمة الخصوصية المعموماتية، وقـد تجمـى ذلـك فـي  -عمى نحو ضمني 
إقراره بأن الخصوصية أمر نسبي، بمعنى أن قيمتيـا تختمـف وفقًـا لكـل مجتمـع مـن 
حيث الثقافة والأخلبق التي تسوده. ولم يكتف بذلك، حيـث ضـرب لنـا مثـالًا واقعيًـا 

أى أن مـن البشـر ليؤكد من خلبلو  عمى نسبية قيمة الخصوصية المعموماتية، إذ ر 
مـــن يضـــع صـــوره وصـــور أســـرتو عمـــى المواقـــع الاجتماعيـــة لمتعـــارف، وىنـــاك مـــن 
ــــا تظيــــر نســــبية قيمــــة الخصوصــــية  ــــر الإنترنــــت، وىن ــــاء بمشــــاعره عب يخبــــر الغرب

 (.134المعموماتية في كل مجتمع عمى حد وصفو)
، لوجــدناه يؤكــد  Jarek Gryzكمــا أننــا لــو نظرنــا إلــى "جــارك جريــز*" 

قيمـة الخصوصـية المعموماتيـة، حيـث يـرى أن المعمومـات الخاصـة ليـا  عمى نسبية
قيمة اقتصادية وفقـا لمسـياق الـذي تُسـتخدم فيـو المعمومـات أو نشـرىا. وتأكيـدًا عمـى 
ذلـــك، فقـــد رأى" جريـــز" أن المعمومـــات العامـــة ليـــا قيمـــة تماثـــل قيمـــة الصـــفر، أو 

مومـات الخاصـة تمثـل بمعنـى أدق لـيس ليـا قيمـة عمـى الإطـلبق، فـي حـين أن المع
 (.135قيمة اقتصادية عالية)

وعمــــى الــــرغم مــــن اعتــــراف الفلبســــفة وغيــــرىم بنســــبية قيمــــة الخصوصــــية 
المعموماتيـــــة، إلا أن الباحـــــث يـــــرى أن معظـــــم الفلبســـــفة الـــــذين نظـــــروا إلـــــى قيمـــــة 
الخصوصية عمى أنيا نسبية قد عدلوا عن رأييـم، والـدليل عمـى ذلـك أننـا لـو نظرنـا 

مــور" لوجــدناه يؤكــد عمــى قمقــو الشــديد بشــأن المتــاجرة بالخصوصــية إلــى" آدم دي 
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(. وتأكيــدًا لــذلك وجــدناه 136المعموماتيــة خاصــة مــن أجــل الحصــول عمــى الأمــان)
يطالــب بضـــرورة وجـــود تـــوازن بـــين الخصوصــية والأمـــان، شـــريطة أن يـــتم التـــوازن 

 (.137بواسطة الحكومات الحاكمة ذاتيا)
أمـــام اتجـــاىين:  -كمـــا أســـمفنا –نجـــد  أنفســـناوميمـــا يكـــن مـــن أمـــر، فإننـــا    

أحــدىما يؤيــد القــول بحــق الإنســان فــي التمتــع بالخصوصــية المعموماتيــة، والآخـــر 
يــرفض تمامًــا القــول بحــق الإنســان فــي التمتــع بالخصوصــية المعموماتيــة، والجــدير 
بالــذكر أن كــلب الاتجــاىين يســتند إلــى عــدد مــن الحجــج التــي تؤيــد رأيــو، وكلبىمــا 

فســــو عمـــى صــــواب وينظـــر إلــــى الآخــــر عمـــى أنــــو مخطـــئ. وبــــالطبع يتفــــق يـــرى ن
الباحث تمامًا مـع أنصـار الاتجـاه الأول كمـا أكـد عمـى ذلـك فـي أكثـر مـن موضـع، 
فــي حــين يــرفض الــرأي الــذي تبنــاه أنصــار الاتجــاه الثــاني، الأمــر الــذي تســبب فــي 

   حدوث مأزق ينبغي عمينا الخروج منو.
متغمــــــب عمـــــى إشــــــكالية تمتــــــع الإنســــــان بالخصوصــــــية رابعًـــــا، الحمــــــول المقترحــــــة ل

 المعموماتية.
ــــى الإقــــرار بحــــق الإنســــان فــــي التمتــــع  توصــــمنا عبــــر الســــطور الســــابقة إل
بالخصوصــية المعموماتيــة، غيــر أننــا لاحظنــا انقســام الفلبســفة بشــأن حــق الإنســان 
فـــي التمتـــع بالخصوصــــية المعموماتيـــة إلــــى اتجـــاىين متعارضـــين إلــــى حـــد كبيــــر. 

الذي أدي بدوره إلى وقوعنا فـي مـأزق وخصوصًـا عنـد إقرارنـا بحـق الإنسـان  الأمر
ـــــول  ـــــر فـــــي الحم ـــــذا ينبغـــــي عمينـــــا التفكي فـــــي التمتـــــع بالخصوصـــــية المعموماتيـــــة؛ ل
والاقتراحــات التــي قــدميا المتخصصــون لمخــروج مــن ىــذا المــأزق الــذي وقعنــا فيــو، 

 اتية.بسبب إقرارنا بحق الإنسان في التمتع بالخصوصية المعموم
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ووصـــولًا إلـــى الحمـــول أو الاقتراحـــات، نلبحـــظ أن الباحـــث يـــرى أن ىنـــاك 
مجموعــــة مــــن الحمــــول المقترحــــة لحــــل مشــــكمة خصوصــــية الإنســــان المعموماتيــــة، 
وتتميـــز ىـــذه الحمـــول بكونيـــا مترابطـــة مـــع بعضـــيا الـــبعض، وتتمثـــل ىـــذه الحمـــول 

(. غيــــر أن 138)لـــخ بكونيـــا حمـــولًا تكنولوجيــــة، وحمـــولًا تشـــريعية أو قانونيــــة ....إ
الباحــث يركــز مــن الآن وصــاعدًا عمــى الحمــول القانونيــة والفمســفية فحســب؛ وذلــك 

تتطمب ىـذه الحمـول فحسـب،  -التي بين أيدينا الآن -لأنو يرى أن طبيعة الدراسة 
ناىيك عن ذلك فأن الباحث رأى أن ىناك أسـبابًا أخـرى جعمتـو يركـز عمـى الحمـول 

ا: الســبب الأول، ويتمثــل فــي إصــرار الــبعض  عمــى ســالفة الــذكر، لعــل مــن أبرزىــ
ضــــرورة وضــــع قــــوانين صــــارمة مــــن جانــــب الحكومــــات، شــــريطة أن تقــــوم بعــــض 

(. أمـــا الســـبب 139المجـــان والييئـــات بتنفيـــذ تمـــك القـــوانين التـــي تســـنيا الحكومـــات)
الثـاني فيتمثــل فــي تأكيـد معظــم الفلبســفة ولعـل مــن أبــرزىم: "تافـاني، و اتــش مــور" 

ىبان إلى القول بـأن الضـوابط الفرديـة وحـدىا ليسـت كافيـة لضـمان حمايـة المذان يذ
ـــذا تـــراءى ليمـــا ضـــرورة الحاجـــة إلـــى بعـــض الضـــوابط  الخصوصـــية الشخصـــية، ل
الخارجيــــــة الأخــــــرى مثـــــــل تمــــــك التـــــــي تتضــــــح مــــــن خـــــــلبل السياســــــات المتعمقـــــــة 

 (.141بالخصوصية)
 حصـر لـو مـن ولو نظرنا إلى الحمول القانونية، فسنجد أن  ىنـاك عـددًا لا

إلــى" جوديــث فــاجنر  -عمــى ســبيل المثــال لا الحصــر -الحمــول،  فمــو أمعنــا النظــر
دي كيـو"، لوجـدناىا تؤكــد عمـى أن المحكمــة العميـا بالولايـات المتحــدة الأمريكيـة قــد 
أدركــت أىميــة الحــق الدســتوري لخصوصــية الإنســان المعموماتيــة، لــذا رأت" فــاجنر 

 -بشــكل واضــح–لدســتور الأمريكــي لا يتضــمن دي كيــو" أنــو عمــى الــرغم مــن أن ا
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حــــــق الإنســــــان فــــــي الخصوصــــــية المعموماتيــــــة، إلا أن رد الفعــــــل عمــــــى جمســــــات 
الاســــتماع التــــي تــــم إجراؤىــــا فــــي المحكمــــة العميــــا قــــد أوضــــحت أن الكثيــــرين مــــن 
أعضاء الكونجرس الأمريكي، والكثيرين من عامـة النـاس غيـر راغبـين فـي التخمـي 

 (.  141سان المعموماتية حتى الآن)عن حماية خصوصية الإن
والجـــدير بالـــذكر أن" فـــاجنر دي كيـــو" لـــم تتوقـــف عنـــد ىـــذا الحـــد، إذ رأت 
أننا بحاجة ماسة لأن تتوفر لدينا ضوابط تشريعية تحكـم التوصـل إلـى المعمومـات؛ 
مرجعـــــة ذلـــــك إلـــــى أن الاتحـــــاد الأوروبـــــي قـــــد اقتـــــرح بعـــــض التوجيـــــات الخاصـــــة 

نشـر البيانـات الشخصـية. وتتميـز ىـذه التوجييـات بالخصوصية من أجل الحد مـن 
بـــإلزام الشـــركات بتســـجيل جميـــع البيانـــات التـــي تحتـــوي عمـــى معمومـــات شخصـــية، 
وتسـتمزم كـذلك موافقـة الشـخص قبـل إظيـار أي معمومـة خاصـة بـو أو اســتخداميا، 
كمــا تســتمزم كــذلك عــدم اســتخدام المعمومــات أو البيانــات التــي يــتم الحصــول عمييــا 

رض آخــر خــلبف ذلــك الغــرض المــأخوذة مــن أجمــو. كمــا تتضــمن ىــذه فــي أي غــ
التوجيــات كــذلك منــع نقــل المعمومــات مــن دولــة إلــى أخــرى إلا إذا كانــت لــدى تمــك 

 (.  142الدولة الأخرى وسائل تمكنيا من المحافظة عمييا)
 Richardوقريــب مــن الــرأي الســابق مــا نجــده عنــد" ريتشــارد فولكمــان*

Volkman الــــذي يــــرى أنــــو قــــد تــــم عمــــل محاولــــة لحمايــــة خصوصــــية الإنســــان "
المعموماتيــة مــن خــلبل ضــبط تــدفق المعمومــات، وذلــك مــن خــلبل إعــلبن الاتحــاد 
الأوروبـي بيانًـا يحـث  فيـو عمـى ضـرورة الحمايـة القانونيـة لمخصوصـية التـي يتمتــع 

ت. وقــد بيــا النــاس خاصــة فيمــا يتعمــق بالتلبعــب فــي البيانــات فــي عصــر المعمومــا
نص البيان عمى عدد من البنود، لعل مـن أبرزىـا: أولا، ينبغـي أن يـتم جمـع جميـع 
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البيانات الشخصية لأغـراض محـددة ومشـروعة بطريقـة تتوافـق مـع الأغـراض التـي 
ـــا، إذا تـــم الحصـــول عمـــى معمومـــات لغـــرض واحـــد معـــين  جُمعـــت مـــن أجميـــا. ثانيً

رضــا الشــخص الــذي قــدم  ومحــدد، فــلب ينبغــي اســتخداميا فــي أغــراض أخــرى دون
تمــك المعمومـــات. وعمـــى الـــرغم مـــن أىميـــة ىـــذا البيـــان، والبنـــود التـــي نـــص عمييـــا، 
وكونـو جـزءًا مــن التشـريع، إلا أننـا وجــدنا" فولكمـان" ينظــر إليـو عمـى أنــو يفتقـد إلــى 

 (.  143المبادئ الرئيسة التي تحكم الخصوصية المعموماتية)
م" فسنجدىا تؤكد عمـى أنـو فـي فبرايـر وأما إذا نظرنا إلى" ىيمين نيسين باو 

م، أعمــــــن البيــــــت الأبــــــيض عــــــن مســــــودة بشــــــأن حــــــق الإنســــــان فــــــي 2112عــــــام 
الخصوصــية المعموماتيــة، وقــد تــم اختصــار ىــذه  المســودة فــي صــورة تقريــر شــامل 
يحمـــل عنـــوان" خصوصـــية بيانـــات المســـتيمكين فـــي عـــالم الشـــبكات: إطـــار عمـــل 

ر فــــي الاقتصــــاد الرقمــــي"، وقــــد ركــــز بشــــأن حمايــــة الخصوصــــية وتطــــوير الابتكــــا
ــــــة وتعيــــــد بوضــــــع تشــــــريع جديــــــد  ــــــى توضــــــيح أســــــس الحمايــــــة الفعال ــــــر عم التقري

عــن النيــة فــي مضــاعفة الجيــود الدوليــة لحمايــة  –صــراحة  -لمخصوصــية، وأعمــن
 (.144الخصوصية)

كما إننا لو نظرنا  إلـى" فموريـدي" لوجـدناه يؤكـد عمـى أنـو فـي الرابـع عشـر 
م قــد وافــق البرلمــان الأوروبــي عمــى اللبئحــة العامــة لحمايــة 2116مــن أبريــل عــام 

"  مـــن اللبئحـــة 88البيانــات. وتأكيـــدًا لصـــدق حديثـــو نجـــده يخبرنـــا بـــأن المـــادة رقـــم"
العامــة لمبرلمــان الأوروبــي تشــير إلــى ضــرورة حمايــة بيانــات الإنســان المعموماتيــة؛ 

 (.   145من أجل المحافظة عمى كرامتو الإنسانية)



 2211يو( ن)يو 2، ع 11مجلة كلية الآداب للإنسانيات والعلوم الإجتماعية           مج 

 

 

 

 فاطمة رمضان عبد الرحمن د. ..(مذى مشروعية حق الإوسان في التمتع بالخصوصية المعلوماتية)

755                                               

إلى الحمول الفمسفية، يلبحظ الباحث اىتمـام عـدد لا بـأس بـو مـن ووصولًا 
الفلبسفة بعرض ىذه الحمول الفمسـفية؛ نظـرًا لإيمـانيم بأىميـة تمـك الحمـول، وتأكيـدًا 
لصدق حديث الباحث، نجده يتفق مـع " جوديـث فـاجنر دي كيـو" فـي التأكيـد عمـى  

كن مــــــن حمايــــــة ضــــــرورة إدارة التكنولوجيــــــا الجديــــــدة بشــــــكل مناســــــب، حتــــــى نــــــتم
خصوصـــــية الإنســــــان المعموماتيـــــة بشــــــكل قـــــوي وشــــــامل دون التضـــــحية بالفوائــــــد 

(. وعــلبوة عمــى ذلــك، فأننــا نجــد أن 146التكنولوجيــة التــي يمكــن الحصــول عمييــا)
الباحـــــــث يـــــــرى أن إدارة التكنولوجيـــــــا الجديـــــــدة، تتمثـــــــل فـــــــي: أولًا، تحديـــــــد أنـــــــواع 

يمكــــن اعتبارىـــا موضــــوعات  الموضـــوعات المتعمقــــة بخصوصـــية الإنســــان، والتـــي
خاصــة بحــق. ثانيًــا، أن نيــتم بوضــع الأســس الداعمــة لحمايــة خصوصــية الإنســان 
المعموماتيــة، ثــم نضــع المعــايير اللبزمــة لتبريــر التعــدي عمــى خصوصــية الإنســان 

 (.147المعموماتية)
كمــا نجــد أن الباحــث يؤكــد عمــى حاجتنــا الماســة إلــى تأســيس نظريــة فـــي 

يـــة، شـــريطة أن تكـــون ىـــذه النظريـــة شـــاممة ، وقـــادرة عمــــى الخصوصـــية المعمومات
(. ومـن حسـن الطـالع، 148التمييز بـين فقـدان الخصوصـية المعموماتيـة وانتياكيـا)

يــرى الباحــث أن" ىيمــين نيســين بــاوم"  قــد أكــدت عمــى مــا يؤكــد عميــو الباحــث؛ إذ 
ظـريتيم أخبرتنا بـأن ىنـاك عـددًا لا بـأس بـو مـن الفلبسـفة الـذين عبـروا مـن خـلبل ن

الفمسفية عن العلبقة بين الخصوصية والمعمومات الشخصية، وأكدوا عمـى ضـرورة 
وجود حدود لمممارسات المسموح بيا لجمع المعمومـات وتحميميـا ومشـاركتيا؛ وذلـك 

(. كمـا أننـا نجـد أن" 149من أجـل حمايـة الخصوصـية الشخصـية مـن الانتيـاك  )
بتأســيس أربـــع نظريــات تيــدف جميعيـــا تافــاني" نفســو قــد أخبرنـــا باىتمــام الفلبســفة 
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إلــــى تحقيــــق ىــــذا اليــــدف، ولعــــل مــــن أبــــرز ىــــذه النظريــــات: )أ( نظريــــة التوصــــل 
، أو نظرية التحديد كما يجب أن يطمـق عمييـا الكثيـر Access Theoryالمحدود 

 Control Theory(151.)من الفلبسفة)ب( نظرية التحكم 
المحـدود والتـي تتمثـل فـي  وبالنسبة لمنظرية الأولى، أقصد نظريـة التوصـل

قـــدرة الشـــخص عمـــى تحديـــد وتقييـــد الآخـــرين ومـــنعيم مـــن التوصـــل إلـــى معموماتـــو 
(. وطبقــــــــا ليــــــــذه النظريـــــــة، فإنــــــــو لا يحــــــــدث انتيــــــــاك 151وشـــــــئونو الشخصــــــــية)

لخصوصــــيتي المعموماتيــــة، إلا إذا حــــاول شــــخص آخــــر الوصــــول إلــــى معمومــــات 
ات عنــي محــدود ويصـــعب عنــي فــي الوقــت الــذي يكــون فيــو التوصــل إلــى معمومــ

الوصــول إليــو. فعمــى ســبيل المثــال، لــو افترضــنا حــوارًا بــأن ىنــاك جــدل حــدث بــين 
زوج وزوجتـة، وكانـت جميـع نوافـذ بيتيمـا مغمقـة بإحكـام شـديد، غيـر ىنـاك شخصًــا 

قد حـاول جاىـدًا  – Bloggsولنفترض مثلب أن ىذا الشخص ىو مستر"بموجز -ما
ففـي ىـذه الحالـة سـوف يتفـق الجميـع عمــى أن  أن يتصـنت ويسـمع مـا يقـال بينيمـا،

 (.152ما فعمو ىذا الشخص ىو انتياك حق الزوجين في خصوصيتيما)
أما النظرية الثانية والمتمثمة في الـتحكم فتيـتم بـالتركيز عمـى حـق الإنسـان 
في تقرير مصيره بشـأن خصوصـيتو المعموماتيـة، بمعنـى أنيـا تجعـل الإنسـان قـادرًا 

يكشـــف للآخـــرين الكثيـــر مـــن معموماتـــو أو يمتنـــع عـــن ذلـــك،  عمـــى اختيـــار إمـــا أن
بمعنـــى أنيـــا تجعـــل الإنســـان قـــادرًا عمـــى أن يقـــرر كـــم المعمومـــات الشخصـــية التـــي 

(. 153يمكـن اطــلبع الآخــرين عمييــا، وكــم المعمومــات التــي ينبغــي إخفاؤىــا عــنيم)
وطبقــــــا ليـــــــذه النظريــــــة يســـــــتطيع الإنســــــان أن يتمتـــــــع بــــــالحق فـــــــي الخصوصـــــــية 

ماتيــة، إذا كانــت لديــو القــدرة عمــى الــتحكم فــي المعمومــات الخاصــة بــو، كمــا المعمو 
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أنيـــا تضـــع فـــي الاعتبـــار عنصـــر الاختيـــار الـــذي يتمتـــع بـــو الإنســـان الـــذي لديـــو 
 (.154خصوصية، والمتمثل في قدرتو عمى منح أو منع معموماتو عن الآخرين)

التوصـــل المحـــدود،  بالتـــالي، فإننـــا لـــو نظرنـــا إلـــى ىـــاتين النظـــريتين، أقصـــد نظريـــة
ونظريــة الـــتحكم، لوجــدناىما تناقشـــان حــق الإنســـان فــي الخصوصـــية المعموماتيـــة، 
وتمتــازان بكونيمــا نظــريتين مفيــدتين فــي مســاعدتنا عمــى فيــم قضــايا الخصوصــية 
بالشكل الأفضل ولاسيما عند مناقشة قضية البحث عن البيانات. وعمـى الـرغم مـن 

ر إلـى ىـاتين النظـريتين عمـى أنيمـا ليسـتا كـافيتين ذلك،  فإننا نجد أن" تافاني" ينظـ
؛ ذلـك لأنيـا لا تقـدم  -أو بمعنى أدق نظريات الخصوصية الأربع -في حد ذاتيما

(. والجـــدير بالـــذكر أن" 155بشـــكل كـــاف بيانًـــا واضـــحًا وكافًيـــا عـــن الخصوصـــية)
ن تافاني" لم يتوقف عند ىذا الحد، حيث أكد عمى أن ىاتين النظـريتين تخمطـان بـي

معنـــــى الخصوصــــــية والمفـــــاىيم الأخــــــرى المتعمقـــــة بيــــــا، مثـــــل: الحريــــــة، العزلــــــة، 
الاسـتقلبلية، والســرية. كمــا أنيمــا لا تميــزان بـين فقــدان الخصوصــية وانتيــاك الحــق 

(. وتأكيــدًا لصــدق حديثــو ىنــا وجــدناه يؤكــد عمــى أن الكثيــر 156فــي الخصوصــية)
الـتحكم، ، تتمثـل ىـذه العيـوب  من النقاد قد لاحظوا عيوبًا عدة، وخصوصًا لنظريـة

في: أولا، إقرارىم بـأن الإنسـان لا يمكنـو إحكـام السـيطرة بالكامـل عمـى كـل معمومـة 
خاصـة بـو. ثانيًـا، إقـرارىم بأننـا عنــدما نركـز بشـكل حصـري عمـى جانـب الــتحكم أو 

ــــين الخصوصــــية والاســــتقلبلية لا محالــــة) ــــو يحــــدث لبسًــــا ب ــــار ، فإن (. 157الاختي
لـرأي السـابق مـا نـراه عنـد" ريتشـارد فولكمـان" الـذي يؤكـد عمــى أن وقريـب مـن ىـذا ا

نظريـــة الـــتحكم تعـــاني مــــن بعـــض المشـــكلبت، ومــــن أبرزىـــا: أن ىـــذه النظريــــة لا 
 (.158تستطيع أن تميز بين الانتياكات المحتممة والانتياكات الفعمية)
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وميمـــا يكـــن مـــن أمـــر، فـــإن الباحـــث يـــرى أن الحمـــول القانونيـــة، والفمســـفية 
حقاقًـا لمحــق، ال تـي قـُدمت مـن ذي قبـل، تعــد حمـولًا معقولـة، ومقبولـة إلــى حـد مـا. وا 

يـرى الباحـث بـأن ىنـاك مــن الفلبسـفة مـن ينظـر إلــى تمـك الحمـول، ولاسـيما الحمــول 
القانونيـــة، عمــــى أنيـــا بحاجــــة ماســـة إلــــى إعــــادة النظـــر مــــرة أخـــرى، حتــــى تكتمــــل 

ى صــدق حــديث الباحــث خصوصــية الإنســان عمــى أكمــل وجــو ممكــن. وتأكيــدًا عمــ
إلـى "  -عمـى سـبيل المثـال لا الحصـر -ىنا، نجده يوجو انتباىنا إلى أننا لو نظرنـا

آدم دي مـور"، لوجـدناه يؤكـد عمـى أن الطريقـة القانونيـة مـن أفضـل الطـرق لحمايــة 
خصوصـــية الإنســـان المعموماتيـــة. ورغـــم ذلـــك، نجـــده يـــرى أن حمايـــة خصوصـــية 

عمى أكمل وجو ممكن ما لم يكن ىنـاك وعـي عـام.  الإنسان المعموماتية لن تكتمل
فـإن  -الحمـول القانونيـة والـوعي العـام -وبالتالي، تـراءى لـو أنـو إذا تحقـق الشـرطان

 (.159المجتمع كمو، وليس الإنسان فحسب، سوف يتمتع بالخصوصية والأمن)
كمــا أننــا لـــو نظرنــا إلـــى" ديــان بـــي مشــيل فيمـــدر" الســالف ذكرىـــا، لوجــدناىا تقتـــرح 
ضــرورة العمــل عمــى تقويــة الحمايــة القانونيــة لحــق الإنســان فــي الخصوصــية عبــر 
الإنترنــت ولا ســيما فــي الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، وذلــك مــن خــلبل إعــادة النظــر 
في دستور الولايات المتحدة الأمريكية. مـن ثـم، وجـدناىا تنظـر إلـى ذلـك الدسـتور، 

ة المعموماتيـة، ومـن خـلبل وخصوصا في بنـوده التـي تخـص الحـق فـي الخصوصـي
نظرتيا الثاقبة فيو، تبين ليا ضرورة التركيز عمى التعـديل الرابـع لمدسـتور والمتمثـل 
في أن الحمايـة لـن تكتمـل عمـى أكمـل وجـو ممكـن، مـا لـم يكـن ليـا أسـاس أخلبقـي 
يتجســد فــي القــيم الضــرورية الآتيــة: الحريــة الشخصــية، الكرامــة الشخصــية، احتــرام 
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قلبلية فــي صـنع القــرار، بالإضــافة إلــى بعـض القــيم الأخــرى التــي لا الـذات، والاســت
 (.161يسعنا المقام ىنا لذكرىا)

ترتــــب عمــــى ذلــــك، اىتمـــــام" مشــــيل فيمــــدر" بضـــــرورة إعــــادة التفكيــــر فـــــي 
الأسـاس الأخلبقــي الـذي يــدعم الحـق الدســتوري فـي الخصوصــية المعموماتيـة عبــر 

اىا تؤكـــد عمـــى أن الاتفاقيـــة التـــي (. وتأكيـــدًا لصـــدق حـــديثيا وجـــدن161الإنترنـــت)
أقرتيــــا الولايـــــات المتحــــدة الأمريكيـــــة، بيــــدف حمايـــــة البيانــــات، قـــــد صُــــممت فـــــي 
الأساس لخدمة الإنسان. لذا رأت" مشيل فيمـدر" أننـا إذا وضـعنا ذلـك فـي اعتبارنـا، 
فســــوف نجــــد أن الاتفاقيــــة ذاتيــــا ليــــا أســــاس أخلبقــــي ييــــدف إلــــى حمايــــة حقــــوق 

افـة أشــكاليا، خاصــة وأن الاتفاقيـة تؤكــد تأكيـدًا جازمًــا عمــى أن الإنسـان والحريــة بك
 (.162لكل فرد الحق في احترام حياتو الخاصة والأسرية، وبيئتو ومراسلبتو)

بنـاءً عمـى مـا تقــدم تصـبح الحمـول القانونيـة والفمســفية التـي تناوليـا الباحــث 
صـية المعموماتيـة، حمولًا معقولة ومقبولة لإشكالية حق الإنسـان فـي التمتـع بالخصو 

غيــــر أن الباحــــث يــــرى ضــــرورة تــــوافر مجموعــــة مــــن العناصــــر الميمــــة لتحقيــــق 
الخصوصـــية المعموماتيـــة، لعـــل مـــن أبرزىـــا: أولا، الرقابـــة، وتأكيـــدًا لـــذلك نجـــد  أن 
الباحــث يــرى" آدم دي مــور" يؤكــد عمــى أن الرقابــة تــدعم الأمــان لمبشــر، ولــم تكــن 

البشــر. كمــا أنيــا لا تتشــابو مــع طريقــة التفتــيش تطفــلًب، ولا تيــدف إلــى تغييــر حيــاة 
التـــي يقـــوم بيـــا مســـئولو التفتـــيش لكـــل واحـــد مـــن المشـــتبو فـــييم، أو حتـــى مـــع مـــن 

(. ناىيـــك عـــن ذلـــك، فـــإن الرقابـــة عمـــى الفيـــديوىات 163يرتبطـــون بالمشـــتبو فـــييم)
وأنظمـــة تحديـــد المواقـــع، وكـــذلك الأجيـــزة الرقابيـــة بالمطـــارات ووســـائل التكنولوجيـــا 
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تسـيم جميعيـا  فـي  -موضوع بحثنـا -حديثة، بالإضافة إلى الرقابة عمى البياناتال
 (.       164تزويد المسئولين في تفعيل القانون دون الإثقال عمى من تتم مراقبتيم)

ثانيًا، المحاسبة والشفافية، نلبحظ أن مفيوم المحاسبة والشفافية ىـو مفيـوم يسـتمزم 
ون الخصوصــية لــن يكــون ىنــاك معنــى الخصوصــية كشــرط مســبق، حيــث إنــو بــد

لممحاسبة أو الشفافية. ىذا يعني، أن الخصوصـية المعموماتيـة تخمـق بيئـة  خصـبة 
(. ويعنــي ذلــك 165تســاعد عمــى ظيــور مــا يســمى بالمحاســبة والثقــة والاســتقلبلية)

أيضـا أن مفيــوم المحاسـبة والشــفافية سـوف يصــبح مفيومًـا عــديم المعنـى والأىميــة 
ــــاب الخ ــــأن فــــي ظــــل غي ــــم، يمكــــن لمباحــــث القــــول ب ــــة. مــــن ث صوصــــية المعموماتي

المحاســــــبة  تصــــــبح ذات معنــــــى وأىميــــــة فــــــي حالــــــة النظــــــر إلييــــــا مــــــن منظــــــور 
ـــــة فحســـــب) ـــــم تكـــــن ىنـــــاك 166الخصوصـــــية المعموماتي ـــــو إذا ل ـــــي، أن (. كمـــــا يعن

محاسبة، فلب وجود لمخصوصية المعموماتية عمى الإطلبق، وذلك لأنو لـو لـم يكـن 
عن أفعالو، فلب توجد وسيمة لمعاقبتو عمى سموكياتو، مثـل: انتيـاك  الإنسان مسئولًا 

 (.167حقوق الآخرين وما شابو ذلك)
ووصــولًا إلـــى الأمـــن، نلبحـــظ أن الأمـــن عـــادة مـــا يكـــون أكثـــر أىميـــة مـــن 
اىتمامنـا بالرقابــة، بــل بالخصوصــية المعموماتيــة ذاتيـا، وذلــك  لعــدد مــن الأســباب، 

يتعــارض نوعــان مــن الاىتمامــات، فإنــو ينبغــي عمينــا  لعــل مــن أبرزىــا: أولًا، عنــدما
أن نطبـــق اســــتراتيجيو  التــــوازن  ونحــــدد الأىميــــة الأكثــــر إلحاحًــــا مــــن بينيمــــا، ثــــم 
نضحي بعد ذلك بالأقل أىميـة مـن أجـل تحقيـق المنفعـة الأكثـر أىميـة؛ وذلـك لأنـو 

أن ىنــاك اىتمامــات تفــوق اىتمامــات أخــرى،  -عمــى نطــاق واســع -مــن المعــروف
ىــذا المنطمــق يصــير لــدينا مبــرر يجعمنــا نطبــق سياســات معينــة دون غيرىــا.  ومــن
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ـــا مـــا  ثانيًـــا، عنـــد حـــدوث صـــراع أو تعـــارض بـــين الخصوصـــية والأمـــن، فإنـــو غالبً
نعطــي أىميــة خاصــة للبىتمامــات الأمنيــة لمــا ليــا مــن خطــورة وأىميــة؛ حيــث إن 

ة التـي تحظـى البحث عن البيانـات أو محاولـة الكشـف عنيـا لـيس ليـا نفـس الأىميـ
بيــا الاىتمامـــات الأمنيـــة. ثالثــًـا، ينبغـــي عمينـــا التضـــحية بالخصوصـــية المعموماتيـــة 
فــي الحــالات المــذكورة آنفًــا، وتطبيــق سياســات تســمح بالتعــدي عمــى الخصوصـــية 

 (.168ولكن لأسباب أمنية فحسب)
ىذا يعني، أنو في حالة وجود صراع وتضـارب بـين الخصوصـية والأمـن، 

لـــذي يحظـــى بالأفضـــمية، كمـــا يعنـــي أن الأمـــن أكثـــر أىميـــة مـــن فـــإن الأمـــن ىـــو ا
الخصوصــية؛ ذلــك لأن الأمــن ىــو الــذي يحمــي الحقــوق الرئيســة، والتــي يعــد مــن 
أىميا الحق في الحياة، وأن الخصوصـية قـد تحمـي الاىتمامـات والمصـالح الأكثـر 
أىميــــة غيــــر أن ىــــذه الاىتمامــــات وتمــــك المصــــالح لا ترتقــــي إلــــى مســــتوى الأمــــن 

عمــــى ســــبيل المثـــــال لا  -(. وتأكيــــدا ليــــذا الــــزعم، فإننـــــا لــــو نظرنــــا169حيــــاتي)ال
إلــى  "ســتيفن كولمــان" لوجــدناه يؤكــد عمــى أن أغمــب الاتفاقيــات الدوليــة  -الحصــر

لمحقوق لا تفترض حق الإنسان المطمـق فـي حمايـة خصوصـيتو المعموماتيـة؛ ذلـك 
مـــك الحقـــوق ىـــو حمايـــة لأنـــو أخبرنـــا بـــأن اليـــدف الـــرئيس مـــن ىـــذه الاتفاقيـــات، وت

 (.171من التدخل التعسفي في خصوصياتيم) -عمومًا -البشر
ورغــم ذلــك، فــإن مــا ييمنــا ويشــغل بالنــا ىنــا ىــو أنــو قبــل أن نتخمــى عــن 
الخصوصـية مـن أجـل الأمـن، فإنـو ينبغـي عمينـا أن نأخـذ بعـض الاحتياطـات التــي 

ولـــــــيس تحفــــــظ لنــــــا خصوصــــــياتنا، بمعنــــــى ألا نضــــــع فــــــي حســــــباننا أن الأمــــــن، 
الخصوصية، ىو الذي يحظى بالأفضمية عمى الـدوام، وألا نعتقـد فـي أن أيـة زيـادة 
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فــي مســتوى الأمــن تفــوق أيــة زيــادة فــي مســتوى الخصوصــية؛ ذلــك لأن مثــل ىــذا 
الاعتقاد يجعمنـا نقـوم بانتياكـات كثيـرة لمخصوصـية المعموماتيـة مـن أجـل الحصـول 

 (.171عمى فوائد بسيطة جدًا في مجال الأمن)
ـــو التـــي قـــدميا لإشـــكالية حـــق الإنســـان فـــي     وقبـــل أن يختـــتم الباحـــث حمول

  -نحــن البشـــر -التمتــع بالخصوصــية المعموماتيـــة، يــرى أنـــو عمــى أي إنســان منـــا 
)أ(  ينبغــي عميــو الاىتمـــام   :عــدد مــن الالتزامــات ينبغــي عميــو الالتـــزام بيــا، منيــا

بالبحث عن وسـائل تسـيم فـي منـع الآخـرين مـن التعـدي عمـى خصوصـية الإنسـان 
(. )ب(، ينبغي عميو أن ينظر إلى الإنسـان الـذي يعـيش فـي ىـذا 172المعموماتية)

العــالم عمــى  أنــو صــاحب الحــق فــي الحمايــة والعــيش بطريقــة آدميــة ، وعمــى أنــو 
 (.173كيان معموماتي)
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 الخاتمة
وقــد توصــمت ىــذه الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتــائج الميمــة، لعــل مــن أبرزىــا مــا 

 يأتي:
  ـــــدي يعـــــد مـــــن المفـــــاىيم الميمـــــة إن مفيـــــوم" الخصوصـــــية " بمعنـــــاه التقمي

الموجودة عبر تاريخ الفمسفة منذ الأزل، ولكن نظـرًا لمتطـورات التكنولوجيـة 
فيــوم" الخصوصــية" مــن التــي حــدثت فــي العصــر المعاصــر بــدأ يتحــول م

معناه التقميدي ليأخذ مسمى آخر ىـو" الخصوصـية المعموماتيـة". والجـدير 
بالـذكر أن مفيـوم" الخصوصــية المعموماتيـة" لــم يتوقـف عنــد ىـذا الحــد، إذ 
أصبح من المفاىيم التـي تيـتم بيـا الأخـلبق المعاصـرة، ولاسـيما أخلبقيـات 

 روع فمسفة العموم المعاصرة.الحاسوب الآلي، التي تعد فرعًا أصيلًب من ف

  ـــــــة" اىتمـــــــام معظـــــــم الفلبســـــــفة يحتـــــــل موضـــــــوع" الخصوصـــــــية المعموماتي
بالإجابـة  -إلـى حـد بعيـد -والباحثين عمى حد سواء؛ ذلك لأنيـم يننشـغمون

عــــن الســــؤال الممــــح والــــذي يتعمــــق بأحقيــــة تمتــــع الإنســــان بالخصوصــــية 
لــى حــل لجميــع المعموماتيــة، أم لا؟، كمــا أنيــم فــي حاجــة ماســة لموصــول إ

المشــــــكلبت التـــــــي ظيــــــرت عنـــــــد الحــــــديث عـــــــن أحقيــــــة تمتـــــــع الإنســـــــان 
بالخصوصــية المعموماتيــة. ناىيــك عــن ذلــك، أنيــم بحاجــة ماســة لمكشـــف 
عـن الوسـائل التــي تمكـنيم مـن حمايــة معمومـات وخصوصـيات البشــر، ولا 

 سيما المعمومات المرتبطة بالإنترنت.
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 بمعنــــاه التقميـــــدي، أو ســـــواء  -يتميــــز مفيــــوم" الخصوصـــــية بصــــفة عامــــة
بكونــو مفيومًــا نســبيًا، أي أنــو يختمــف مــن إنســان لآخــر، ومــن  -المعاصــر

مجتمع لأخر. من ثم، يعـد مفيـوم الخصوصـية بصـفة عامـة مـن المفـاىيم 
التـــــي يصـــــعب عمـــــى الفلبســـــفة وغيـــــرىم مـــــن البـــــاحثين تعريفـــــو، أو حتـــــى 
ع الوصــول إلـــى تعريـــف جـــامع مـــانع لـــو، وعمـــى الـــرغم مـــن ذلـــك، فقـــد شـــر 

الفلبســفة وغيــرىم مــن البــاحثين فــي تعريفــو. والجــدير بالــذكر، أننــا لاحظنــا 
أن التعريفــات التــي قــدميا الفلبســفة وغيــرىم مــن البــاحثين كانــت قريبــة كــل 
القـــرب مـــن التعريفـــات التـــي قـــدميا غيـــرىم مـــن البـــاحثين ســـواء فـــي مجـــال 
ا القــانون، أو غيــر ذلــك مــن التخصصــات الأخــرى التــي لا يســع المقــام ىنــ

 لذكرىا.

  انقســـم الفلبســـفة والمتخصصـــون الـــذين اىتمـــوا بالحـــديث عـــن أحقيـــة تمتـــع
الإنســـان بالخصوصـــية المعموماتيـــة إلـــى اتجـــاىين لا ثالـــث ليمـــا: الاتجـــاه 
الأول، يؤيــد حــق الإنســان فــي التمتــع بالخصوصــية المعموماتيــة، وبالتــالي 

وقفـو. أمـا يستند ىذا الاتجاه إلى عدد لا حصر لو من الحجج التي تؤيد م
الاتجـاه الثـاني فيـو ذلـك الاتجـاه الـذي يـرفض القـول بأحقيـة تمتـع الإنسـان 
بالخصوصـــية المعموماتيـــة، وبالتـــالي،  فيـــو يســـتند أيضـــا  إلـــى عـــدد مـــن 

 الحجج، التي تؤيد موقفو، إلا أنيا محدودة لمغاية.

  ترتب عمى انقسـام الفلبسـفة والمتخصصـين الـذين تحـدثوا عـن أحقيـة تمتـع
الإنســـان بالخصوصـــية المعموماتيـــة، أم لا؟ الكثيـــر مـــن الجـــدل والأقاويـــل، 
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الأمــر الـــذي جعـــل كـــل اتجــاه مـــن ىـــذين الاتجـــاىين يــرى نفســـو أنـــو عمـــى 
الصــواب والآخــر ىــو المخطــئ تمامًـــا. غيــر أن الباحــث عبــر عــن تأييـــده 

صار الاتجـاه الأول؛ لاعتقـاده بأنـو الاتجـاه الأقـرب إلـى الصـواب، التام لأن
ويتجمــى ذلــك مــن خــلبل الحجــج القويــة التــي اســتند إلييــا أنصــار الاتجــاه 
الأول. ناىيــك عـــن ذلــك، فـــإن الباحــث يـــؤمن بأحقيــة الإنســـان فــي التمتـــع 

 بالخصوصية المعموماتية؛ نظرًا لأن الإنسان كيان معموماتي.

 ســفة والمتخصصـين فــي أخلبقيـات الحاســوب الآلـي والــذين إن انقسـام الفلب
اىتموا بالحديث عن أحقيـة الإنسـان فـي التمتـع بالخصوصـية المعموماتيـة،  
قـد أوقعنـا فــي مـأزق حقيقــي ينبغـي عمينـا الخــروج منـو مــن خـلبل الارتكــان 
إلـــى أســـس عمميـــة ســـميمة، وىـــذا مـــا حـــدث بالفعـــل مـــن خـــلبل مـــا عرضـــو 

 الباحث من ذي قبل.

 رًا،  قد توصل الباحث إلى أنو لا سبيل لمخروج من ىذا المـأزق الـذي وأخي
أوقعنا فيو انقسام الفلبسفة والمتخصصـين بشـأن الحـديث عـن أحقيـة تمتـع 
الإنســـان بالخصوصـــية المعموماتيـــة، ســـوى  بالارتكـــان إلـــى مجموعـــة مـــن 
ـــــع.  ـــــى أرض الواق ـــــي يمكـــــن تطبيقيـــــا عم ـــــة الت الحمـــــول والمقترحـــــات الفعمي

الـــذكر أن ىـــذه الحمـــول والمقترحـــات قـــد جـــاءت متنوعـــة، منيـــا:  والجـــدير ب
ـــــة، والأخلبقيـــــة،...إلخ. ومـــــن حســـــن الطـــــالع أن ىـــــذه  الفمســـــفية، والقانوني

إلا أنيــا كانــت جيــدة إلــى حــد كبيــر،  -رغــم تنوعيــا -الحمــول والمقترحــات
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كمــا أنيــا مترابطــة مــع بعضــيا الــبعض لدرجــة أننــا لا نســتطيع أن نســتغني 
   عنيا جميعًا. 
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