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قائم على فنية حل المشكلات في خفض  إرشاديفعالية برنامج 
 متلازمة داون يطفال ذو ألدى أمهات  يالشعور بالخجل الاجتماع
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 : ملخص البحث
قاام  علاى فنياة حا   إرشاديفعالية برنامج  هدف البحث إلى التعرف على   

 يلتخفياااف الشاااعخر بالختااا  ادتتمااااعأ لااادو  م اااا    فاااا   خ المشااا    
مت زماة  خي  (  م اا    فاا 01)مان ت خن  عيناة البحاث خ مت  مة داخن، 

البحااث الماان ج شاابر التتريبااأ خا ااتخد  فااأ مرحلااة مااا قباا  المدر ااة ،  داخن
/ أمقياااال الم اااتخو ا تتمااااعتصااامي  المتمخعاااة الخاحاااد ا خقاااد تااا  ا اااتخدا  

مقيااال ، (3112،محمااد بيااخمى خلياا  ) الم ااخر لر اار  أالثقاااف يا قتصاااد
مرحلاة ماا  ألدو  م اا    فاا  مت زماة داخن فا أالشعخر بالخت  ا تتماع

القاااام  علاااى فنياااة حااا   رشاااادياد البرناااامج(، الباحثاااة /إعاااداد) قبااا  المدر اااة
ختااخد فاارخ   خقااد  ر اار  نتااامج البحااثا (الباحثااة /إعااداد)المشاا    المقتاار 
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دالااة إحصااامييا بااين متخ اا ا  رتااق درتااا  القيااال القبلااأ خالقيااال البعاادي 
اتتاااا القيااال  علااى مقيااال الختاا  ا تتماااعأ لاادو المتمخعااة التتريبيااة فااأ

تاخد فارخ  دالاة إحصاامييا باين متخ ا ا   ما  ر ر  النتامج عاد  خ  البعدي،
درتا  القيال البعدي خالقيال التتبعأ على مقيال الخت  ا تتمااعأ لادو 

القااام  علااى  رشاااديادبرنااامج الفعاليااة  ممااا يشااير إلااى ،المتمخعااة التتريبيااة
لااادو  م اااا   أالشاااعخر بالختااا  ا تتمااااعفنياااة حااا  المشااا    فاااأ خفااا  

 امت زمة داخن ي فا   خ  
 

The effectiveness of a counseling program based on 

problem-solving techniques in reducing the feeling of 

social shame among mothers of children with Down 

syndrome 
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 Abstract: 

  The aim of the research is to identify the effectiveness of 

a counseling program based on the technique of problem-

solving to reduce the feeling of social shame among 
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mothers of children with Down syndrome, and the 

research sample consisted of (10) mothers of children 

with Down syndrome in pre-school, and the research used 

the quasi-experimental approach to design one group . 

The scale of the socio-economic and cultural level 

developed for the family (Muhammad Bayoumi Khalil, 

2003), the measure of social shame in mothers of children 

with Down syndrome in pre-school stage (preparation / 

researcher), and the indicative program based on the 

proposed problem-solving technique (preparation / The 

researcher), and the results of the research showed that 

there are statistically significant differences between the 

averages of the scores of the pre-measurement and the 

post-measurement scores on the social shyness scale of 

the experimental group in the direction of the post-

measurement. The results also showed that there were no 

statistically significant differences between the mean 

scores of the post-measurement and the follow-up 

measurement on the social shyness scale of the 

experimental group. This indicates the effectiveness of 

the counseling program based on problem-solving 

techniques in reducing the feeling of social shame among 

mothers of children with Down syndrome. 
  :Keywords الكلمات المفتاحية

 Problem Solving                         اح  المش    -

                          Social Shyness االخت  ا تتماعأ -

 Down Syndrome                          امت زمة داخن -
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 مقدمة:
الأ فا   خي مت زمة داخن خدعم ما  يإن الت خد المب خلة لم اعد  خالد   

خا عيا من الخدما  التأ تتراخ   وختشم  مد ،خم اندات ما متنخعة خمختلفة
قامة شب ا  دع  اتتماع ية خم نية متخصصة، خا  ا  ان بين إرشاد الأ ر خا 

القصخر فأ م ارا  الخالدية الفاعلة لدو الأ ر تمث  مش لة بالن بة 
نا  الأ فا   خي لر فا  العاديين خللمحي ين ب  ، فلنا  ن نتصخر حت  معا

 رخمن هنا تتبلخ  ا(3112، ىخمن يقخ  برعايت   )يحي ا عاقة الف رية
ت زمة داخن لخف  الشعخر بالخت  الحاتة إلى ارشاد  م ا    فا   خي م

 تراتيتية ح  المش    من ال ر  القديمة، إا ختعد ا تخدا  أا تتماع
 يحيان خابن ال يث  خالراز  فقد  خرد بع  العلماء الم لمين  مثا  تابر بن

فأ التف ير  أن   دعخا  تباع المدخ  العلم خابن  ينا إشارا  ل  ا ال ريقة 
 (ا 3102، خش اق، خالحيا  )عبد ال ري 

( Edeh & Hickson,2002, 7دير خهي  خن )إخفأ ه ا ا  ار يؤ د    
ما ة لتنمية م ارا  ح  المش    لدو الأشخاص  ةن هناك حات على 

حتى يم ن   المشار ة فأ مخاقف المعام    ؛ خي ادعاقة العقلية
لتة مش    خحتى يت نى ل   معا الشخصية خالحياتية التأ يخات خن ا يخمياي 

 ,Kanzantzisندر خن خ ازانتازل ) ا  ما  هق فعا    الحياا اليخمية بش    

& Anderson, 2008 )ن التدريق على   لخق ح  المش    هخ  لى إ
من الأ اليق الناتحة فأ تعدي  ال لخ يا  ال ت يفية خفأ تنمية م ارا  

أ ه ا ال يا  إلى ختشير الباحثة ف ح  المش    لدو  خي ادعاقة العقليةا
 م ا    فا   و ن هناك حاتة ما ة لتنمية م ارا  ح  المش    لد

مت زمة داخن حتى تم ن   من المشار ة فأ مخاقف المعام   الشخصية 
يخات خن ا يخمييا حتى يت نى ل   معالتة مش    الحيا   أخالحياتية الت
 افعا    اليخمية بش    
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 ن   فا   خي مت زمة داخن تتعر  لخت   فمعر  الأم ا  ال تأ لدي    
قد يص  عند بعض ا إلى حد المر ، ختختلف درتة  شديد   اتتماعأ  

لآخار داخ  الأ ر ، مما يؤثر على ع قات ا  من فرد   أالخت  ا تتماع
 أخيحدث الخت  ا تتماع ،ا تتماعية بالأ ر الأخرو خالبيمة المحي ة

 فا  محي ين بال ف  فأ مخقف اللعق لعد  قبخ  الآخرين خما يشملر من  
   اخحضخر المنا با  ا تتماعية المختلفة

تتعر  لر  م ا  الأ فا   خي مت زمة  ال ي أا تتماع الخت  خيعد   
 داخن يتزامن مع حيا  الأ ر  فأ مراح  حيا   فل ا المختلفةا فالخت 

ير ر فأ ال ي تتعر  لر  م اا  الأ فا   خي مت زمة داخن  أا تتماع
ردخد  فعا  الآخرين خالتأ تت   بال لبية خا شممزاز من التعام  مع   فال   

المنا با   خ  فأ خ  لك خصف   بأن   متخلفين خعد  تقبل   ، خ النفخر من  
 .(3112العري ،  )عبدالحف   ا تتماعية 

 

 مشكلة البحث:
 

مع   فا   خمن خ   عم  الباحثة  أخصامية تربية خاصة ختعامل ا   
م ات  ، خ  لك التخاص  بالنصامح خادرشادا    خي مت زمة داخن خ 

لأم ات   ختد   ن   دامميا ما يشعرخن بالنقص خادح ال بالخت  
ا تتماعأ خال رخق من التفاع  مع الآخرين فأ المتتمع المحي  ب   

 ةهمي خقد ا تشعر  الباحثة  ،ختفضلي   للعزلة خشية ادحراج خالتختر
يعتمد على فنيا  خم ارا  ح  المش    خما يتضمنر من عداد برنامج إ

  اليق لح  المش لة ت    فأ خف  شعخر  م ا    فا   خي مت زمة 
( Aman,2001خه ا ما   دتر درا ة  مان ) اداخن للخت  ا تتماعأ

على  ن تدريق  م ا  الأ فا  ما قب  المدر ة  خي مت زمة داخن تحد 
داخ  الأ ر  مع زياد  شعخر الأم ا  بالرضا خعد  الخت   من الصراعا 
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ا تتماعأ، خي خن الخالدان   ثر فعالية على تقب    فال   مع قدرت   على 
ت خير الم ارا  الضرخرية للنمخ ال خي لأ فال   خعد  الخت  ا تتماعأ 

انبثق  مش لة البحث ختبلخر  فأ خمن خ   ما  ب   ختقب  المتتمع ل  ا
 :أ اؤ  الرميل التالالت
قائم على فنية حل المشكلات في خفض  إرشاديفعالية برنامج ما  

 ؟أمهات أطفال ذوي متلازمة داون  ىالشعور بالخجل الاجتماعي لد
     خينبث  عن ه ا ال ؤا  بع  الت اؤ   الفرعية التالية:

على  يخالبعد أتختد فرخ  بين متخ  ا  درتا  القيا ين القبله   -0
 ؟قيال الخت  ا تتماعأ لدو  م ا    فا   خي مت زمة داخنم
خالتتبعأ على  يتختد فرخ  بين متخ  ا  درتا  القيا ين البعده   -3

 ؟ لدو  م ا    فا   خي مت زمة داخن مقيال الخت  ا تتماعأ
 

 :البحثأهداف 
 

  :ا ت دف  البحث ما يلأ
فنية ح  المش    فأ قام  على  إرشاديبرنامج التحق  من فعالية  -0

الشعخر بالخت  ا تتماعأ لدي  م ا    فا  ما قب  المدر ة  خف 
  خي مت زمة داخنا

القام  على فنية ح   رشاديادالتحق  من ا تمرار  ثر البرنامج  -3
الشعخر بالخت  ا تتماعأ لدي  م ا    فا  ما فأ خف   المش   

 الت بي  خبقاء  ثر البرنامجاخ لك بعد قب  المدر ة  خي مت زمة داخن 
 

 :بحثأهمية ال
  هميتر من: لأ تمد البحث الحاي
 خي مت زمة   فا   م ا   أخهبالبحث تتناخل ا  أ همية الفمة الت -0

  خف  الشعخر بالخت  ا تتماعأ لدي  اخم اعدت   على داخن 
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 م ا  ي اعد  فنية ح  المش   قام  على  إرشاديتقدي  برنامج  -3
التغلق على المش    التأ تخات ن فأ  على مت زمة داخن   فا   خي 

 الحيا  اليخمية لخف  الشعخر بالخت  ا تتماعأا 
 

  :مصطلحات البحث
 

 :  Effectivenessفعالية  -

القدر  على تحقي  النتيتة  بقاي لمعايير محدد  م بقاي ختزداد ال فاية  لما    
 (ا3112 العري ، م ن تحقي  النتيتة تحقيقاي  ام ي )عبد

 

برنامج مدو قدر  ال" ا على  ن افعالية إتراميي  لمة ختعرف الباحثة     
 م ا   وفأ تخفيف الشعخر بالخت  ا تتماعأ لد الأ ري رشادياد

 اما قب  المدر ة" ةداخن فأ مرحل ة  فا   خي مت زم
 

 : Counfeling Program رشاديالإ البرنامج  -
 

 ى نر "عملية منرمة مخ  ة ت دف إل ىعل اديرشاديعرف البرنامج    
ا ت اق بع  الحقام  خالمعلخما  من م ارا   ىم اعد  الأم ا  عل

الحيا  الخاصة بال ف  ختدريب ن علي ا من خ   متمخعة من الأنش ة 
ة تتخل ا   ملة إرشاديختقدي  تل ا   ،خالم ارا  المت املة خالمحدد  بدقة  

 ى خ متمخعة من الأفراد خعل خاحد   فرد   ىخا تف ارا  خالتأ ت ب  عل
ب دف تحقي  متمخعة من الأهداف محدد   ؛الأ فا   خي مت زمة داخن

الزمان خالم ان خ هم ا تنمية م ارا  الحيا  لدي   خ ريقة التقخي  با تخدا  
  (ا2، 3112ة مختلفة )الع اف،إرشاديفنيا  

 

لتختي ا  خادرشادا  ا بأنر "متمخعة من اتعرفر الباحثة إتراميي خ    
للحد من  ؛  خصيصاي د  ع  خالنصامح خالم ارا  خالخدما  المنرمة التأ    

الخت  ا تتماعأ لدو  م ا    فا   خي مت زمة داخن الناتج عن 



 جامعة بورسعيد - ة لكلية رياض الأطفالالمجلة العلمي

 (077)                          0202آخر ديسمبر  -أول يوليو عشر ( العدد ) السابع       

لى   فال ن من  خي مت زمة داخن فأ ش    ال لخ يا  الصادر  من خا 
ة قدرت   على لتخفيف شعخرهن بالخت  ا تتماعأ ختنمي ؛تل ا  تدريبية

   ا"التفاع  خا ندماج ا تتماعأ
 

  :Problem Solvingحل المشكلات  -
 

م ارا   (Guerney & Pamela,1987,15)يعرف بخرنل خبامي      
الم ارا  التأ تم ن الخالدين من ا تنبا  حلخ  " نر ح  المش لة على 
ب   على  خرين المحي ينخ  لك تم ن ا من م اعد  الآ ،مبت ر  للمش   

شباع خه ا الحلخ  هأ التأ تزيد ادالحياتية إيتاد حلخ  مبت ر  لمش  ت   
 ا " خمتما  ةي  عمليةي  المتبادلة للحاتا ، خبالتالأ ت خن حلخ ي 

 

بأن ا "م ار  مبت ر  ت تخدم ا  ختعرف الباحثة ح  المش    إترامياي     
 تتماعية على نحخ  م ا    فا   خي مت زمة داخن فأ تف ير المخاقف ا

 م م  حيث يم ن ا من اختيار الأ اليق ال لخ ية الم ممة للمخقف"ا
 

  :Social Shynessالخجل الاجتماعي  - 
 

عرف الخت  ا تتماعأ بأنر "شعخر الفرد الدام  بأنر مح  مراقبة من ي     
الآخرين، خادح ال بالحرج خعد  الراحة خالتختر من التخاتد فأ المنا با  
ا تتماعية، ينتج عنر زياد  الشعخر بال ا ، ختتنق القيا  بالأعما  

، 3102، ي)ال خار  "ا تتماعية خخفاي من الخقخع فأ الخ أ خانتقاد الآخرين
 (ا 23

 

خمن خ   ما  ب  ت تخلص الباحثة تعريفاي للخت  ا تتماعأ بأنر    
اج الناتج عن  خ ا نزع"شعخر  م ا  الأ فا   خي مت زمة داخن بالخخف 

التخاتد بالمخاقف ا تتماعية رفقة  بنام ن، خهخ شعخر غير مريح بالخعأ 
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ال اتأ خخفيا من التقيي  ال لبأ من الآخرين، خالنقد ال  ع لأبنام ن، خالشعخر 
 بالخصمة ا تتماعية خعد   خ انخفا  احترا  ال ا ا

 

 :   Down syndrome children أطفال متلازمة داون - 
 

 ن صاحب ا  أحالة تينية ناتتة عن  رخمخ خ  زامد فأ الخلية، خه ا يعن   
يحدث  تينأ   (  رخمخ خ ، خهأ تحدث نتيتة خل   72من ) ( بد ي 74لدير )

خ  يم ن  مرضيةي  فأ نفل خق  حدخث الحم   خ خ لر، خهأ لي   حالةي 
ا، رقبة ا خعريضي  معالتت ا، ل ا مراهر ت دية خاضحة مث  خت يا م  حي
قصير ، مرخنة مفر ة فأ المفص ، م احة إضافية بين إصبع القد  ال بير 
خ صابع القد  الثانأ،  نما  غير  بيعية على   راف الأصابع خالأصابع 

 (ا 342، 3104القصير  )عاصأ، 
 

 :والدراسات السابقة  الإطار النظري
 

 المحور الأول: حل المشكلات لدى أمهات أطفال متلازمة داون: 
 

لح  المش    من متمخعة من العمليا  الغنية  أتألف الأ لخق العلمي   
بالفرد إلى التف ير با حتما   المتعدد  التأ تصلح  ي خ الصريحة التأ تؤد

 حلخ  لمخقف مش   محدد، ت  اختيار   ثر ه ا البدام  فاعلية خالعم  
ة على خضع الح  التعزيز ختمر عملية ح  المش    بالمراح  التالي

 (:0992)العارضة،
 بختخد مش لةا أالخع -0

  اتحديد المش لة ختعريف ا ختمع البيانا  خالمعلخما  -3

 اتخحيد ادبدا  المحتملة لحلخ  المش لة  -2

 امن ادبدا  ةاتخا  قرار حخ  البدي   خ متمخع -7

 ار  ب  بدا  التأ اخت  خ اد اتخا  قرار حخ  تنفي  البدي   -2
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 ااتخا  ادتراءا  التنفي ية  -2

  اي  فاعلية الح  ختضيي  العملية من تديد على  ي مش    متبقيةتقي -4
 

الم تخدمة    خاحد من  ه  الأ اليق المعرفيةيعد   لخق ح  المش     
 (0997) خل  ا قا  الباحث دخنالد بيتز ،لتعدي  البناء المعرفأ لدو الفرد

لعاق بتصمي  برامج لتعلي  الم ارا  لآباء خ م ا  الأ فا  من خ   الأ
التف ير من  خالتمارين التأ ت دف لتنمية م خنين حا مين من ه ا الم ارا :

 التف ير من خ   العخاققا ،خ   الحلخ  البديلة
 

عن  ري   أءخ  لخق ح  المش    ير ز على تصحيح التف ير الخا    
تعلي  الأفراد  يف يترخن التف ير المن قأ للحلخ  الصحيحة للمش    

، ح ال ب ام حرة المش لة  خاد خيت   لك عن  ري : ،خن من االتأ يعان
، ن ق ه ا الحلخ  اختيار ، خ تقيي  الحلخ  البديلة، خ تحديد المش لة بدقةخ 
التأ د من  ن المش لة  خش   على ، خ ع ا لح  المش لةاتحديد خ ة يت  اتبخ 

 ا (042، 0999ة،)ملي  الح 
 

 ةحد المت لبا  الرمي ي  خنر ختتضح  همية   لخق ح  المش    من    
نر  ، حيث الأشخاصلل لخك ا تتماعأ المقبخ  خال ي يرتب  بدخرا بتقب  

على تف ير المخقف ا تتماعأ على نحخ  ن ي خن قادراي  يتق على الفرد 
 Jacobs, et) ةخبالتالأ يم نر اختيار الأ اليق ال لخ ية الم مم ،م م 

al., 2002).ا  
 

هدف  خالتأ  (Gammon & Rose,1991)امخن خرخز تدرا ة تؤ د    
من خ   برامج التدريق على  رشاديثير التدخ  ادألى التحق  من مدو تإ

باء للتعام  مع مش     بنام   المعخقين، الآ  م ارا  الت يف فأ م اعد
تحقي  الأهداف لرشاد التدريق على   لخق ح  المش   ، خيتضمن اد

عاد  البناء المعرفأالفردية، خالم ارا  ا لدو الأم ا  ممن  لشخصية، خا 
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 ،أالشل  الدماغخ ، أعاقا  متنخعة مث  التخلف العقلإن ي  فا  معاق لدي ن
فأ ح   رشاديفاعلية البرنامج ادخ خضح  النتامج  احر ية ةعاقا  خ 

ختحقي  المش    خم ارا  ا تصا  ختقدير ال ا  خانخفا  م تخو التختر 
من خ   برنامج م ارا   فراد ال ين تلقخا تدريباي لدو الأالأهداف الفردية 

 باء ال ين ل  يخضعخا للتدريقابالآ ( مقارنةي (CSTPالت يف 
 

 

هدف  إلى التأ ( Elliott, et,1999إليخ  خآخرخن )  لك تؤ د درا ة    
التحق  من الع قة بين م ارا  الأم ا  فأ ا تخدا    لخق ح  المش    

و المعاقين، خ شار  النتامج إلى  ن ال ين يعتنخن بالمعاقين، خبين الت يف لد
خي تخدمخن   لخق ح  المش   ، لدي   ميخ  خدخافع عالية لح  
المش    التأ تتراف  مع تقب   خي ادعاقة، خ شار  النتامج   لك إلى  ن 

بالت يف مع الأشخاص  عا    خصامص المعتنين بالمعاقين  ا  ارتبا   
  .المعاقين

 

 

 & Noojin)درا ة  تراها نختين  خخ ندر) تؤ دخ    

Wallaander,2004    م ارا  إدراك ح   ةلى معرفة مدو م اهمإهدف
لمعاقين، خمدو ارتبا  التختر المش    فأ الت يف لأم ا  الأ فا  ا

خ ر ر  النتامج  ن تقيي  الأم ا   رتبا   عاقة، ختتنق المخات ةاباد
ر ر   فأ تقاريرهن عن  خء الت يف، خ  ان مرتفعاي التختر مع ادعاقة  

النتامج   لك  ن ال فاء  فأ ا تخدا  ح  المش    ترتب  بالت يف التيد، 
ن أخقد ر ر تزء من الع قة من خ     لخق المخات ة لرم ا   الثقة ب

ا تخدا    لخق ح  المش   ، يزيد من احتمالية اختيار   اليق مخت ة 
عاقةا خ  لك  ر ر  النتامج  ن ت ة تخترا  ل ا ع قة بادت يفية عند مخا

فأ مخات ة التخترا  الناتمة عن   بير   م ارا  ح  المش    ت اه  بش    
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خخبر  الأم ا  فأ المش     أادعاقة، خ  اليق الت يف خزياد  خع
 القادمةا

 
 

 ثر  التعرف على هدف  إلى( خالتأ 3100 ما تؤ د درا ة )الشريف،    
التدريق على   لخق ح  المش    فأ خف  التختر ختح ين الت يف 

القام   رشاديفاعلية البرنامج ادلأم ا  المعاقينا خقد  شار  النتامج إلى 
 ، على   لخق ح  المش    فأ خف  درتة التختر لدو  م ا  المعاقين

 ختح ين درتة الت يف لأم ا  المعاقينا 
     

 

 : لاجتماعي لدى أمهات متلازمة داون: الخجل ايالمحور الثان
 

 : مفهوم الخجل الاجتماعي  أولاا 
 
 

ف الخت  ا تتماعأ بأنر "شعخر الفرد الدام  بأنر مح  مراقبة من عر  ي      
المنا با   الآخرين، خادح ال بالحرج خعد  الراحة خالتختر من التخاتد فأ

لقيا  بالأعما  تتماعية، ينتج عنر زياد  الشعخر بال ا ، ختتنق اا 
، 3102، يادتتماعية خخفاي من الخقخع فأ الخ أ خانتقاد الآخرين" )ال خار 

 (ا 23
 

مخاقاااااف الح ر فأ مخات ة الالخت  ا تتماعأ بأنر "ف عر  ي   ما    
" تتماعية خال لخك الخاعأ لل ا  فأ حا   التقيي  ا تتماعأ المتصخَّردا
 ، ف خ شعخر الفرد بالخخفرWeeks, Ooi & Coplan, 2016,1096ا

 النتيتة ترتب  ما يحدث، فعاد ي  قد"  يميا" ما شيميا بأن المت خ  خالشعخر من
الفرد من ضعف الثقة بالنفل خالخخف  أحيث يعان ال ا ، بإح ال ال يمة

من مخات ة الآخرين ختفضي  العزلة خالخحد ، خعد  الرغبة فأ التخاص  مع 
 ,Haverkampfا خالمنا با  ادتتماعية  شخاص آخرين، ختتنق المخاقف

 ر.108 ,2017
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 : : الخجل الاجتماعي لدى أمهات الأطفال ذوي متلازمة داونثانياا 
 

 ,Zhao, Song, Chen, Li, Wang & Kong) شار  درا ة    

على الفرد خيتعلر  أ   لب إلى  ن الخت  ا تتماعأ يؤثر بش     (2018
د عن النال خيقخدا بتعاماعية خيفض  ا المخاقف ادتت ملحخر   يتتنق بش    

خا تتماعية، خقد   د  درا ة  بالخحاااد  العا فية  لك إلى شعخر  قخي  
(Poole, Cunningham & Schmidt, 2020) للخت  إلى  نر يم ن 

 ا تتماعية الحداثة  يا  فأ ختتنق خخخف تثبي   نر على ير ر  ن
( 3102)م ل ،  لك   د  درا ة   ،المتصخَّر ا تتماعأ التقيي  خحا  

من  ن  م ا   خي مت زمة داخن يعانخن من العديد من المش    النف ية 
خادتتماعية  الخت  ا تتماعأ خالشعخر بالخصمة ادتتماعية خالمي  إلى 

تتماعية خالحزن خقل  زلة ختتنق المخاقف خالمنا با  ا الخحد  خالع
 الم تقب  خالتختر خاد تماقا

 

 : : النظريات المُفسر  للخجل الاجتماعيثاا ثال
 

 ي :تجاه المعرفي السلوكالا 
 

ن ان فأ تفاعلر مع يرو  صحاق النررية المعرفية ال لخ ية  ن اد    
فيقخ  بتحليل ا  ،من المثيرا  مختلف   البيمة المحي ة بر يتعر  لعدد  

ختف يرها دراك ه ا المثيرا  إختف يرها ختأخيل ا إلى  ش ا  معرفية، ث  
من  ه  ما  رBussاخت عد خت ة نرر  ء الشعخر بالخت  ا تتماعأاأتنش
  فأ تف ير الشعخر بالخت  ا تتماعأ، فادن ان خ   تفاعلر مع البيمة ق د  

المحي ة يتعر  لمثيرا  مختلفة ف خ يتلقى ه ا المثيرا  خيحلل ا خيف رها 
لفرد ل  ا المثيرا  ختف يرا ل ا دراك اإل ا ف ،خيقخ  بتأخيل ا إلى  ش ا  معرفية

الخت    Bussالتأ ت نشىء الشعخر بالخت  ا تتماعأ، خيق    أه
 : ا تتماعأ إلى نخعين هما
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 أخت  الخخف/ يبد  خ   ال نة الأخلى من الحيا  خخ   النصف الثان 
من ال نة الأخلى خي مى بقل  الغرباء، خيتضمن ادنزعاج من التفاع   

 لرعق من الختخد مع الآخرينا خ الفزع  خ ا
 ن ان هخ خحدا ال ي ي خن مدرك ل اتر حيث خت  الشعخر بال ا / اد

بر  أ نر عندما يشعر الفرد بأن الآخرين يراقبخنر يشعر بادحراج خينت 
الأمر إلى الشعخر بالخت  ا تتماعأ، ه ا الفرد ي خن لدير شعخر بال ا  

 خر العمليا  المعرفية خ   نتيتة لنمخ خت أ  ثر من ال بيع يحاد  
، 3107، ي)ال بعاخ ال نة الرابعة خالخام ة فيت خن ال ا  ا تتماعية

 ا(27
 

 : المحور الثالث: أطفال ذوي متلازمة داون
 

 مفهوم متلازمة داون: 
يت   بادعاقة  - 30نرريا لحدخث  رخمخ خ   -اض رابيا خراثييا  أه    

يم ن إرتاع ا إلى مراح  حيا  التنين، ال هنية ب بق تغيرا  فأ نمخ المخ 
  فأ ت خين الخ يا العصبية، الن ا تتضمن ه ا التعدي   عيخبيا خا عةي 

عداد المفر ة من الخ يا النتمية، خضمخر شتيري، خضعف ا تصا ، خاد
( 21-71خغالبيا ما تتراخ   عمار  خي مت زمة داخن بين )

 ,Tramutola, Lanzillotta, Di Domenico, Head)عاماي 

Butterfield & Barone, 2020, 1). 
 

 ن  أحالة تينية ناتتة عن ختخد  رخمخ خ  زامد فأ الخلية، خهخ يعن    
(، خيتميز   فا  مت زمة 72(  رخمخ خماي بد ي من )74صاحب ا لدير )

تتماعية خالنف ية عن  قران   بمتمخعة من الخصامص الت دية خا  داخن
(، خهخ الأمر ال ي   دتر درا ة 240، 3102العزيز، من العاديين )عبد

(Jones, Farre, McEwen, MacIsaac & Kobor, 2013)  من  نر
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 ال ين الأشخاص فأ 30  رخمخ خ  من إضافأ تزء  خ    يرتب  ختخد
تميز  فراد  خي مت زمة  متعدد ، عصبية بتغيرا  داخن مت زمة من يعانخن

 ماعية مختلفة عن  خاه  من العادييناداخن ب ما  ت دية خنف ية خاتت
 

 :نسبة انتشار متلازمة داون 
يبلغ معد  عاي، خ   ثر اض رابا  ال رخمخ خما  شيخ  تعد مت زمة داخن    

ن اء الحم (  من   ( 02،3نحخ ) انتشارها )حأ، خ د  تنين مي  خا 
 ،(Sabat, Arango, Tassé & Tenorio, 2020, 1)( خ د  01،111)

ا للتخلف العقلأخن مت زمة داخت عااد   هأ ال بق الخراثأ الأ ثر شيخعي
(Megarbane, Ravel, Mircher, Sturtz, Grattau, Rethore, et, 

al., 2010).  
 

 : أسباب الإصابة بمتلازمة داون
 

 %01  بر  بق للإعاقة العقلية، ف خ م مخ  عن  ألخل  ال رخمخ خما    
 021إلى خفا   ف  من     يلخل  يؤد، خه ا اأمن حا   التخلف العقل

 (ا027، 3102 ف ي حديث الخ د  )نخلة، 
 

على  ي ثب  الباحثخن  ن الخلية النش ة التأ تحتخ    لك عمر الأ ؛ فقد   
ختتضاعف خ خر   ، رخمخ خ ( تزداد بتقد  عمر الأ  30ن خة   ثر من )

خنصف بعد  مرتين تقريباي بعد     نتين أمي د  ف  بر خل   رخمخ خم
 ا (324، 3102، أعمر الخامل خالث ثين )الشربين

 

( من الحا   التأ در    ان %32) أالباحثخن  ن حخال  ما   د    
بر  ناي الأق في ا هخ مصدر ال رخمخ خما  الزامد ، خنرراي لأن الآباء الأ 

فإن الباحثين يدر خن  ،ض رابا  الخراثية الأخروتزيد بين   ن بة حدخث ا 
عن قرق التأثير المم ن لعمر الأق على ن بة حدخث مت زمة داخن، خت  
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 ,Stefano & Vicarrا ( عاماي 22تحديد تأثير عمر الأق بأنر فخ  )

 ر.2010
 

من ادعاقة العقلية خقد  %42الم مخلة عن  أتعتبر العخام  الخراثية ه   
ثا  رخ مخ ، بأن تنق  الغير مباشر   ت بب  فأ حدخث ادعاقة خل ن بش    

 يترتق علير تلفاي  أ خ قصخراي فأ بع  عمليا  التمثي  الغ ام ت خينيةي  عيخباي 
 يفأ  ن تة المخ  خ قصخراي فأ نمخا خت خرا، خاعتبر العلماء الحام  النخخ 

ية )ال رخمخ خ ( التأ تحم  نلتر يبة الب أبمثابة الم خن الرمي   رDNAا
 (ا022، 3112ة ) ام ، ختنق  الع ما  خالصفا  خالمراهر الخراثي

 

 : خصائص أطفال متلازمة داون
 

الخصامص الت مية: لر فا   خي مت زمة داخن خصامص ت مية  - 
بأقران   العاديين، حيث تت    مات   البدنية خالت مية  مميز  ل   مقارنةي 

بصغر حت  الر ل، خالل ان حتمر  بير خبارز للخارج، خالشعر الناع  
صغير، خال قن الصغير ، خالعينان بش   اللخز خيتميز تلد الخفيف، خالأنف ال

تفن العينان بأنر  ميك، خختخد مش    فأ القلق، خقصر ملحخر فأ 
 نان صغيرتان، خمعرم   قصار القامة، خعض ت   ضعيفة،  الرقية، خ 

   ا(Stein, 2016, 81-83) خ ثيراي من    خزان   زامد 
 

إلى  (Kamoun, 2019) شار  درا ةالخصامص العقلية المعرفية:   -ق
 فأ ال  اء يبد : داخن مت زمة فأ تقدمية حالة هخ العقلأ  ن التخلف
 الراهر  ه ا ت خن  ن يم نا الأخلى ال نة خ   خ أ   بش     ا نخفا 

ال يدرختين، حيث   بريتيد خهخ  ا ، مر ق إنتاج فأ بادفرا  صلة  ا 
  ينز،- يثاثيخنين إنزي  إنتاج فأ 30 ال رخمخ خ  فأ المختخد التين يتح  
 العصبأ الت از فأ ال يدرختين  بريتيد إنتاج فأ يشارك إنزي  خهخ

 ا المر زي
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( القصخر 3109 ،   د  درا ة )معتخ  حيثتتماعية: الخصامص ا  -ج
تتماعية  التخاص  خالتفاع  ا تتماعأ لدو الأ فا  ببع  التخانق ا 

تنمية بع  الم ارا  ا تتماعية لبحث إلى ا مت زمة داخن، ل ا هدف  خي
خقد  مدخ  لخف  بع  ا ض رابا  ال لخ ية لدو   فا  مت زمة داخن، 

فاعلية البرنامج الم  تخد  فأ تنمية الم ارا    فر  نتامج البحث عن 
 .ا تتماعية خخف  بع  ا ض رابا  ال لخ ية لأفراد العينة

 

 فروض البحث:
 

 للباحثة صياغة الفرخ   التالأ:من خ   ما  ب  يم ن 
 

تختد فرخ  دالة إحصامييا بين متخ  ا  رتق درتا   م ا  الأ فا   -0
على مقيال الخت   يخالبعد أ خي مت زمة داخن فأ القيا ين القبل

 ا تتماعأ فأ اتتاا القيال البعديا
  تختد فرخ  دالة إحصامييا بين متخ  ا  رتق درتا   م ا   -3

خالتتبعأ على مقيال  يي مت زمة داخن فأ القيا ين البعدالأ فا   خ 
 الخت  ا تتماعأا

 

 :للبحثجراءات المنهجية الإ
 

 :   :البحثمنهج أولاا
 

يعد  حد مناهج البحث  يالمن ج شبر التتريبأ ال  أاعتمد البحث الحال   
التربخية التأ تت لق معرفة مقدار التغير فأ المتغير التابع نتيتة تأثير 

المتمخعة  يتغير م تق  علير، خقد ت  ا تخدا  التصمي  التتريبأ  م
 م ا    فا  لصغر حت  العينة المتاحة من  الخاحد  )قبلأ/ بعدي(، نرراي 

 ا    مت زمة داخن  خي
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  :البحثعينة : ثانياا 
 

اختير  عينة البحث من  م ا    فا   خي مت زماة داخن فاأ مرحلاة ماا    
حصالخا ممان  قصادية   ت  اختياره  ب ريقاة   ،(  م ا 01)بلغ   ،قب  المدر ة

، خ ااااان الم ااااتخو علااااى درتااااا  مرتفعااااة علااااى مقيااااال الختاااا  ا تتماااااعأ
( 71-32، تراخحاااا   عمااااارهن ماااان )ا قتصااااادي ا تتماااااعأ لاااادي ن مرتفعيااااا

 اتمعية دار الفؤاد اد  مية بدميا  عاميا، خت  اختياره  من
 

 :البحثأدوات ثالثاا: 
 

من الأدخا  التأ يم ن  ن ت اه   م  الباحثة فأ ه ا البحث عدداي ا تخد   
 أخفيماااا يلااا ،فاااأ تاااخفير البياناااا  التاااأ تقتضاااي ا ادتاباااة علاااى   اااملة البحاااث

 ا(0عر  لأدخا  البحث  ما هخ مخضح بالتدخ  )
 ر1ا جدول

 أدوات البحث المستخدمة 
 الإعداد الأدا  م
 يمقيااااااااال الم ااااااااتخو ا تتماااااااااعأ/ ا قتصاااااااااد 0

  الثقافأ الم خر لر ر  ا
محمد بيخمى خلي  

(3112) 
مقياااااااال الشاااااااعخر بالختااااااا  ا تتمااااااااعأ لااااااادو  3

 م ا    فا  مت زمة داخن فاأ مرحلاة ماا قبا  
 المدر ةا

 إعداد الباحثة

ادرشاااااااادو القاااااااام  علااااااى فنياااااااة حااااااا  البرنااااااامج  2
 االمقتر  المش   

 إعداد الباحثة
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 لأدخا :خفيما يلأ عر  ل يفية إعداد ه ا ا
 

مقيددداس المسدددتوى الاجتمددداعي/ الاقتصدددادي/ الثقدددافي المطدددور ل سدددر   ر1
 :ر0223إعداد: محمد بيومي خليل،  المصرية:ا

 

ه ا المقيال بغر  تحقي  الت افؤ بين  فراد المتمخعة الباحثة   ا تخدم   
التتريبية خالضاب ة فأ الم تخو ا تتمااعأ ا قتصاادي الثقاافأ لر ار  مان 

فاأ الم ااتخو ا تتمااعأ،  مااا  الب عاد الأخ  بعاااد   ا اية، يتمثاا   خا   ث ثاة
الثالاث فاأ الب عد خيتمث  ، الثانأ فيتمث  فأ الم تخو ا قتصادي لر ر الب عد 

خيع اأ ها ا المقياال ثا ث درتاا  م اتقلة بمعاد  ا الم تخو الثقاافأ لر ار 
 لث ثاة متتمعاةي ،  ما يع أ درتاة خاحاد   لياة لربعااد اب عد درتة خاحد  ل   

، خمرتفااااع، خفااااخ  المتخ اااا ، تتااااخزع علااااى عاااادد الم ااااتخيا  هااااأ مرتفااااع تااااداي 
 خمتخ  ، خدخن المتخ  ، خمنخف ، خمنخف  تدايا

 

 خيتمتع ه ا المقيال بمعد  صد  خثبا  منا ق، حيث تراخح  قي  ) (   
( خ لاااااك لربعااااااد الث ثاااااة، 3222-0322الدالاااااة علاااااى صاااااد  التميياااااز باااااين )

لية،  ما تراخح  قي  معام   الثبا  عان  ريا  إعااد  ا ختباار خالدرتة ال 
خ لااك بالن اابة لربعاااد الث ثااة  ،بعااد ث ثااة  شاا ر ماان الت بياا  الأخ  للمقيااال

(، خقد 1210تميعاي قي  دالة عند ) أ( خه1294 -1293خالدرتة ال لية بين )
المرتفااع، اختااار  الباحثااة  فااراد العينااة ماان الم ااتخو ا تتماااعأ خا قتصااادي 
 حتى تضمن  ن ي اعدها  فراد الأ ر  فأ ا ت ما  ت بي  البرنامجا 

 

مقياس الشدعور بالخجدل الاجتمداعي لددى أمهدات أطفدال متلازمدة داون  ر0
  الباحثةر: في مرحلة ما قبل المدرسة:اإعداد

   ااااام   هااااا ا المقياااااال  خ ااااايلة لل شاااااف عااااان م اااااتخو الشاااااعخر بالختااااا  ص 
ا  ماااا قبااا  المدر اااة مااان  خي مت زماااة ا تتمااااعأ ال اااامن لااادو  م اااا    فااا
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ممااا ي اااعد علااى  ،رشاااد ختخفااي إلااى إختحديااد التخانااق التااأ تحتاااج  داخن
 الأم ا  على تتاخز تلك المشاعرا

   يت ااخن هاا ا المقيااال ماان متمخعااة ماان المفااردا  الخاصااة بأبعاااد الختاا
 خقد تا  تق اي  ها ا المقياال ،( مفرد ي 21خقد بلغ عدد المفردا  ) ،ا تتماعأ

 إلى  ربعة  بعاد رمي ة:
 

  (ا2-0من ) ( مفردا  2خت خن من )  أعد الف يخلختالب   عد الأول:البُ  -
 (ا 02-9من ) ( مفردا  4خت خن من )  أعد ال لخ الب   عد الثاني:البُ  -
 (ا32-02من ) ( مفردا  2المعرفأ خت خن من ) عد الب   :لثعد الثاالبُ  -

-37مااان ) ( مفاااردا  4مااان ) ا تتمااااعأ خت اااخن عاااد الب   عدددد الرابددد :البُ  -
 (ا 21

 

اا  اتتابة )بادام  اخي تاق على بناخد المقياال باختياار  حاد     - حيانياا-داممي
لاااث ث المقياااال خفقااااي  عباااارا مااان  عباااار (، خخضاااع  الدرتاااة عااان  ااا   باااداي 

ااااادرتااااا  فااااأ حالااااة ادتابااااة ) ثاااا ثبحيااااث ي ع ااااى الفاااارد  م ااااتخيا  (، داممي
، خدرتاة خاحاد  فاأ حالاة ادتاباة ) باداي((، ا حيانيافاأ حالاة ادتاباة ) خدرتتاان

( درتاة، تشاير الدرتاة 91-21) خب لك تتراخ  الدرتة ال لية للمقياال ماا باين
المرتفعااة علااى المقيااال إلااى م ااتخو مرتفااع ماان الختاا  ا تتماااعأ، خالدرتااة 

 المنخفضة تشير إلى م تخو منخف  من الخت  ا تتماعأا
 

 الخصائص السيكومترية للمقياس:
 

 : Reliability : ثبات المقياسأولاا 
 

 ثبات ألفا ا كرونباخر: ر1ا
 

 Cronbachs Alpha"aا اااتخدم  الباحثاااة )معادلاااة  لفاااا  رخنباااا (     
خقاد تا   ،(32لقيال مدو ثبا  المقيال علاى عيناة ا ات  عية م خناة مان )
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خالتاااادخ  التااااالأ يخضااااح ادتااااراء  للبحااااث ا ااااية ا ااااتبعادها ماااان العينااااة الأ
 ادحصامأ :

 ر0جدول ا
                                                                 ر02ان=   الشعور بالخجل الاجتماعيمعاملات ثبات مفردات مقياس 

 
(  ن معاماااا  الثبااااا  العااااا  لأبعاااااد 3خيتضااااح ماااان التاااادخ  ال اااااب  رقاااا  )   

فيما  ،فقرا  المقيال الث ثخن أ*(  تمال1،243المقيال مرتفع حيث بلغ )
*(  حااد 1،422حااد  دنااى خبااين )*(  1،403تااراخ  ثبااا  الأبعاااد مااا بااين )

خهاا ا يااد  علااى  ن المقيااال يتمتااع بدرتااة عاليااة ماان الثبااا  يم اان  ، علااى 
خالااا ي  أبح اااق مقياااال ناااانل بحاااثلل أا عتمااااد عليااار فاااأ الت بيااا  الميااادان

  حد  دنى للثبا ا 1،41اعتمد 
 

 ثبات التجزئة النصفية: ر0ا
 

خالمح خبة بمعادلاة  قام  الباحثة بح اق الثبا  ب ريقة التتزمة النصفية   
؛ خ لااك بح اااق معاماا  ا رتبااا  بااين درتااا  الفقاارا   Guttman"تتمااان"

 معامل ثبات ألفا كرونباخ عدد العبارات البعد
 *1،403 2 أعد الف يخلختالأخ : الب  

 *1،434 4 أعد ال لخ الثانأ:  الب  
 *1،403 2 عد المعرفأب  الثالث:  ال

 *1،422 4 الرابع:البعد ا تتماعأ
 *1،243 21 الثبا  ال لأ للمقيال
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( يخضاااااح معامااااا  ثباااااا  2الفردياااااة خدرتاااااا  الفقااااارا  للمقياااااال، خالتااااادخ  )
 :أالمقيال  التال

 ر3جدول ا

 02انر = معامل ثبات التجزئة النصفية لمقياس الخجل الاجتماعي 
 ت التجزئة النصفية اجتمانرمعامل ثبا مقياس الخجل الاجتماعي

287.1 
 

(  ن ثباااااا  المقيااااال ب ريقاااااة التتزماااااة النصااااافية 2يتضااااح مااااان التااااادخ  )   
(، بمااااا يااااد  علااااى  ن 1،420حيااااث بلااااغ معاماااا  الثبااااا  ) مرتفعااااةللمقيااااال 

 المقيال يتمتع بدرتة ثبا  عاليةا
 

 :Validity: صدق المقياس ثانياا 
 

خضاع مان  تلار،  ي تقايل  قياال مااد بالصد  قادر  المقياال علاى قص  خي     
اااالخريفاااة التاااأ     د لقيا ااا ا، خالصاااد  فاااأ هااا ا اد اااار يعناااأ إلاااى  ي مااادو ع 

ق صاااد  ن ي قاااال بااار )ال شاااف عااان م اااتخو  ي ااات يع هااا ا المقياااال قياااال ماااا
الشعخر بالخت  ا تتماعأ ال اامن لادو  م اا    فاا  ماا قبا  المدر اة مان 

حتاااااخو المقياااااال ا اااااتخدم  خلتحدياااااد مااااادو صاااااد  م  ، خي مت زماااااة داخن(
 الباحثة  ريقتين لح اق الصد :

 

 : Content Validityصدق المحتوى ر 1ا
 

خهااااخ ارتبااااا    ااااملة المقيااااال بال اااادف الاااارميل مناااار خا ااااتخدم  الباحثااااة    
لح اااق هاا ا الصااد  "معادلااة  ناادا " لح اااق ماادو اتفااا  عينااة التقنااين علااى 

المقياااال علاااى عيناااة  حياااث تااا  ت بيااا  وحاااد ىعاااد علااا  اااملة المقياااال  ااا  ب  
 (ا32التقنين ن = )
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 ر4جدول ا
 02انر =  نسبة اتفاق عينة التقنين على المقياس

 معامل الاتفاق ن للمفردات عدالبُ  م

 *1،92 2 أالف يخلخت 0
 *1،92 4 أال لخ  3

 *1،91 2 المعرفأ 2
 *1،90 4 ا تتماعأ 7
   *1،93 21 ن بة ا تفا  ال لأ 2

دخ  ال اااب  ارتفاااع معاماا  ا تفااا  بااين المح مااين علااى خيتضااح ماان التاا   
مقيااال الشااعخر بالختاا  ا تتماااعأ لاادو  م ااا    فااا   خي مت زمااة داخن 

ممااا يااد  علااى صااد  المقيااال فااأ قيا اار لمااا  ،مااا قباا  المدر ااةفااأ مرحلااة 
 خضع من  تلرا

 

 ر صدق المقارنات الطرفية:0
 

بالختاا  ا تتماااعأ لاادو لمقيااال الشااعخر  أ مااا تاا  ح اااق الصااد  ال لاا   
 خ صااااد   ي( عاااان  رياااا  ح اااااق الصااااد  التمييااااز 32عينااااة التقنااااين )ن= 
حيااااث تاااا  ترتيااااق درتاااا  الأفااااراد علااااى الدرتااااة ال ليااااة  ،المقارناااا  ال رفيااااة 

بحيااث تصاابح رتبااة   باار  تنازلياااي  لمقيااال الشااعخر بالختاا  ا تتماااعأ ترتيباااي 
مااان  %34  ن ااابة درتاااة الأخلاااى خرتباااة  صاااغر درتاااة الأخيااار  ، ثااا  تااا  فصااا

 ،الأدنااى  أرباااعماان درتااا  الأ %34خن اابة   ،الأعلااى  أرباااعدرتااا  الأ
التااأ تعتمااد علااى  ألم ااتخيا  ا متياااز خالضااعف هاا فااأ ثر التق اايما  تميياازاي 
 أرباااعلااى  اارفين الأعلااى خالأدنااى بحيااث يتااألف الأإتق ااي  درتااا  المياازان 

خيتاألف  ،لممتااز مان ال ارف ا %34الأعلى من الدرتا  التأ ت خن ن بة  
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 من ال رف الضعيفا %34الأدنى من الدرتا  التأ ت خن ن بة  أرباعالأ
خت  ا تخدا  اختبار ) ( لح ااق د لاة الفارخ  باين الفماة العلياا خالفماة الادنيا 

مخضااااحة  أ مااااا هاااا ، أخ اناااا  النتااااامج علااااى النحااااخ التااااال ،عااااد علااااى  اااا  ب  
 اأبالتدخ  التال

 ر2جدول ا
الشعور نتائج اختبار "ت" لدراسة الفروق بين متوسطات المجموعة الطرفية لمقياس 

 لدى العينة الاستطلاعيةبالخجل الاجتماعي 

  قيمة ) ( الفمة الدنيا الفمة العليا المتغير
الد لة 
مقيال  ا حصامية

 الشعخر
بالخت  
 ا تتماعأ

 ا نحراف المتخ   ن
 يالمعيار 

 ا نحراف المتخ   ن
 يمعيار ال

2 922321 32279 2 232111 22707 42129 12110 

 

عناد م اتخو د لاة     خيتضح من التادخ  ال ااب  ختاخد فار  دا  احصاامياي     
الشاعخر ( بين متخ   الفمة العليا خمتخ ا  الفماة الادنيا علاى مقياال 12110(

ا ياد  خه  ،لصالح متخ   الفمة العليا لدو العينة ال لية  بالخت  ا تتماعأ
لااى إممااا يشااير  ،الشااعخر بالختاا  ا تتمااعأ لمقياال يعلاى الصااد  التمييااز 

لدياار قاادر  مرتفعااة علااى التمييااز بااين  الشااعخر بالختاا  ا تتماااعأ ن مقيااال 
 لخت  ا تتماعأاا أخمنخفض أمرتفع

 

لأمهات أطفال ذوي القائم على فنية حل المشكلات  رشاديالإ برنامج ال -3
 :عددداد الباحثددةرإما قبل المدرسة: ا متلازمة داون في مرحلة

 

 ةي إرشاااادي ( تل اااةي 04ت اااخن مااان ) إرشااااديقامااا  الباحثاااة ببنااااء برناااامج     
خقااد تاا  بناااء البرنااامج  ،لأم ااا    فااا  مااا قباا  المدر ااة  خي مت زمااة داخن

خالبحااخث خالدرا ااا   ي ااار النراار علااى مااا تناخلتاار الباحثااة فااأ اد رشااادياد
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داخن  ةالنف ااااااية خا تتماعيااااااة   فااااااا   خي مت زمااااااال ااااااابقة، خالخصااااااامص 
، حياث اعتماد  الباحثاة أالتمعا أرشااد النف اخ م ات  ، خالأ ل النررية للإ

على متمخعة من الأ ل خالر امز العامة ا تتماعية خالنف ية خالتربخية التأ 
  التالأ: أخه أالحال رشادييقخ  علي ا البرنامج اد

 

 

 :خطوات بناء البرنامج 
 

   بناء البرنامج بالخ خا  التالية :ت
 

 تحديد الأهداف العامة للبرنامج: -1
 

خ  ااال بنااااء البرناااامج تمااا  صاااياغة  بحاااثفاااأ ضاااخء ال ااادف الرمي اااأ لل   
 ل دف العا  للبرنامج الحالأ  التالأ:ا

تخفيف الشعخر بالختا  ا تتمااعأ لادو  م اا    فاا   خي مت زماة داخن، 
 هداف فرعية متمثلة فأ:خلتحقي   لك ال دف هناك عد   

التخفيف من مشاعر الخت  خالحازن الا ي تشاعر بار  م اا  الأ فاا  مان  -
  خي مت زمة داخنا

تبصاااير الأم اااا  بخصاااامص الأ فاااا  مااان  خي مت زماااة داخن خدخرهااان  -
 ت خر ال ف افأ  الم  

خالتااأ  ،تعادي  معتقاادا  الأم ااا  خ ف ااارهن الخا مااة حااخ  هااؤ ء الأ فااا  -
 خرهن بالخت  ا تتماعأاتعد من   باق شع

بديلااااة تديااااد  بديلااااة للتغلااااق علااااى الشااااعخر  ا إ  اااااق الأم ااااا   اااالخ ي -
 بالخت  ا تتماعأ لدي  ا

 م اعد   م ا    فا  مت زمة داخن على زياد  ثقت   بأنف   ا  -
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 الأنشطة المستخدمة للبرنامج: -0
 

ضاخء تم  صياغة الأهداف ادترامية ل   نشا  من  نش ة البرنامج فأ    
 ،الأهداف العامة للبرنامج خالمحتخو ال ي ت  تحديدا ل   نشاا  مان الأنشا ة
 بحيث تم  صياغة الأهداف ادترامية ل   نشا  فأ المتا   الث ث:

 Cognitive Domain           االمتا  المعرفأ -

             Affective Domain االمتا  الختدانأ -

 Psychomotor Domain ا المتا  النفل حر أ  -

 :أخيشتم  البرنامج على متمخعة من الأنش ة على النحخ التال
  نش ة ح  المش   ا أ، نش ة دع  نف   ،نش ة قصصية،   نش ة لغخية

 ر6جدول ا
 أنشطة البرنامج والاستراتيجيات المستخدمة

 الإستراتيجية المستخدمة الجلسة م

 االحخارالمناقشة خ  -المحاضر   التعارف على  فراد العينة 0
التعرياااااااااف بأ فاااااااااا  مت زماااااااااة  3

 داخن
 المناقشة خالحخارا -المحاضر  

خلاااااايل محنااااااة   أمنحاااااا أفلاااااا  2
)قصااااااااص  ب ااااااااا   مت زمااااااااة 

 داخن(

 االحخار خالمناقشة -التغ ية الراتعة -النم تة

نشااااااااا   -لعااااااااق الاااااااادخر -تعزيااااااااز –نم تااااااااة  نما ج تغلب  على إعاقت ا 7
 -التغ ياااااااااة الراتعاااااااااة  -أختمثيلااااااااا أقصصااااااااا

 ناقشة التماعيةاخالم
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    تصميم جلسات البرنامج: -3

ختااا  تصااامي   ،( تل اااة04تااا  تصااامي  تل اااا  البرناااامج بحياااث تضااامن )   
التل ااا  فااأ صااخر   نشاا ة مخ  ااة ترت ااز علااى تنميااة عمليااات   المعرفيااة 

 ختزيد من ثقت   بأنف    ختقل  من مشاعر الخت  ا تتماعأا 
الأهاداف  -ال ادف العاا   –ختضمن  ا  نشاا  العناصار التالياة : المخضاخع 

الفنيااا   -الخ ااام  الم ااتخدمة  -م ااان تنفياا  التل ااة  -الاازمن  -ادتراميااة 
 تقيي  النشا  ا  –إتراءا  التنفي  النشا   –الم تخدمة

 

 الأدوات والوسائل المستخدمة في البرنامج: -4
 

ا ااااتعان  الباحثااااة باااابع  الأدخا  خالخ ااااام  التااااأ ت اااااعد علااااى تحقياااا     
خا  ق  بيعاااااة خهااااادف  ااااا  تل اااااة، ختتمثااااا  الأدال اااادف مااااان البرناااااامج ح ااااا

 :أعلي ا البرنامج الحالأ فيما يل خالخ ام  التأ اعتمد
 تصمي  متمخعة مخاقف تمث  نما ج  لخ ية إيتابية خ لبيةا 

 خانة مدمتة م ت  علي ا ) يف نزرع التفاؤ  فأ حياتنا(ا    

  ،خرا  خ قاااا   خ لااااخان مختلفااااة، قصااااص مصااااخر ، متمخعااااة ماااان الصااااخر 
   مصخر  معبر  عن حا   انفعالية معينةا رخ 

  اعن  ب ا  مت زمة داخن  أمتمخعة من الفيديخها  التأ تح 

 أنشا  قصصا -لعق الدخر -تعزيز -نم تة نما ج تغلب  على إعاقت ا 2
خالمناقشااااااااااة  -التغ يااااااااااة الراتعااااااااااة -أختمثيلاااااااااا

 التماعيةا
م ااااااار  التعاماااااا  مااااااع الختاااااا   2

 ا تتماعأ
 

تغ ياااة  -أالعصاااف الااا هن -الأ اااملة المفتخحاااة
المناقشاااااااااااة  -التعزياااااااااااز -التمثيااااااااااا  -راتعاااااااااااة
 االمحاضر  -خالحخار
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 ( تل ة، خت  تصامي  04خقد ت  تصمي  تل ا  البرنامج بحيث تتضمن )
عناااد  م اااا   أالتل اااا  فاااأ صاااخر   نشااا ة تعمااا  علاااى تعزياااز الااادع  النف ااا

علاى خفا  الشاعخر بالختا    فا  مت زمة داخن،  ما ترت ز ه ا الأنش ة 
ا تتماااعأ لاادو  م ااا    فااا  مت زمااة داخن، خقااد تاا  تناااخ  هاا ا التل ااا  

( تل اااا    ااابخعييا فاااأ عاااد  مخضاااخعا  2(   اااابيع بمعاااد  )2علاااى مااادار )
 (ا  4متنخعة  ما هخ مخضح فأ التدخ  )

 

 ر7جدول ا                      
 عناوين موضوعات أنشطة البرنامج

 ددددددتوى الجلددساتمحد الأسبوع
التعريف  –التل ة التم يدية )التعرف على  فراد العينة(  الأول

 اب ا  مت زمة داخن أب
منحة خليل محنة )قصص  ب ا   مت زمة  أ فل الثاني

نما ج تغلب  على  -نما ج تغلب  على إعاقت ا -داخن(
 إعاقت ا )  فا  مت زمة داخن(ا

تعدي  الأف ار  –ت  ا تتماعأ م ار  التعام  مع الخ الثالث
 ا(الثقة بالنفل –ال لبية ) ت  الأف ار 

من خ   الصبر خاديمان  أتقخية التانق الرخح الراب 
التعام  فأ المخاقف  –بالقضاء خالقدر خالتفاؤ 

التعرف على   باق الخت  ا تتماعأ  –ا تتماعية 
 خقلة الثقة بالنفلا
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م ار  ح    –)ا  ترخاء(  أالتفريغ النف  –حفلة  الخامس
 (ا0المش    )

 –م ار  مخات ة المخاقف –( 3م ار  ح  المش    ) السادس
 للبرنامج(ا أخاتمة البرنامج )التقيي  الن ام

العدد 
 يالكل

 جلسة 17

  المستخدم في البرنامج: رشاديالإ الأسلوب 
 

شاااااد ر   اااالخق ادفنيااااة حاااا  المشاااا    با ااااتخدا  اعتمااااد البرنااااامج علااااى    
،  ماااااا  اااااان ل ااااا ا الأ ااااالخق  همياااااة فاااااأ حاااااا   أالتمااااااعى بشااااا     ا ااااا

لاااى ا ضااا راق إ ديعااان المشااااعر الم بختاااة التاااأ تاااؤ  المناقشاااا  المفتخحاااة
خل ااا ا المشاااار ة بااين  عضااااء المتمخعاااة  ،خعاار   ااا     لتتارب اااا خ ف ارهااا

خالتقليااا  مااان الشاااعخر  أالتتريبياااة فاااأ الحاااخار فعاليت اااا فاااأ التنفااايل ا نفعاااال
 الخت  ا تتماعأ خالقل  خا  تماقاب
 
 :مرحلة تقويم البرنامج 

 

 يت  تقيي  البرنامج من خ   مراح  متعدد :
 

عاااان  رياااا  عاااار  البرنااااامج علااااى المشاااارفين خال اااااد   :ياأر التقيدددديم القبلدددد
ضاااافة التعااادي   ال زماااة علاااى التل اااا  التاااأ  خصاااى علي اااا  المح ماااين خا 

 جاالمح مين، خ لك قب  ت بي  البرنام
تقااخي  البرنااامج  ثناااء الت بياا  ماان خاا   عماا  تقااخي   ابر التقيدديم المسددتمر:

للخقااااخف علااااى ماااادو ا ااااتفاد   ؛فااااأ ن ايااااة  اااا  تل ااااة ماااان تل ااااا  البرنااااامج
الأم ااا  ماان  نشاا ة خفعاليااا  التل ااة، خالتأ ااد ماان ا ت اااق ختعلاا  الأم ااا  
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، خي امى للم ار  التاأ يات  تقاديم ا فاأ التل اة، ختحدياد  ي تعادي   م لخباة
يااااااالتقيي  المصاااااااحق خيشاااااام  م حرااااااة الباحثااااااة لأداء  م ااااااا    فااااااا   خي 

 مت زمة داخن ختقييم ا لأدام ن بعد    نشا ا
( يخارو )القياال البعاد عن  ري  ت بي  المقيال مار   :ياجر التقييم البعد

للتأ ااد ماان ختااخد تح اان  اار  علااى م ااتخو  فااراد  ؛(أخمقارنتاار )بالقيااال القبلاا
ن  ري  ح اق الفارخ  بين ماا يم ان معرفاة فاعلياة البرناامج فاأ خع، العينة 

تخفيااف الشااعخر بالختاا  ا تتماااعأ لاادو  م ااا    فااا   خي مت زمااة داخن 
 فأ مرحلة ما قب  المدر ةا

بعااد ماارخر شاا ر ماان ت بياا  البرنااامج ماان  أتقااخي  تتبعاا :يادر التقيدديم التتبعدد
 ااااا    فااااا   خي خاااا   إعاااااد  ت بياااا  مقيااااال الختاااا  ا تتماااااعأ لاااادو  م

مت زماة داخن، للتحقاا  ماان ا ااتمرارية فعالياة البرنااامج خلقيااال ماادو ا ت اااق 
 الأم ا  الأهداف المراد تحقيق ا خمدو ا حتفار بتأثير التدريقا

 

 :وض  البرنامج في صورته النهائية 
 

فااأ صااخرتر الن اميااةا  حيااث  ناار فااأ ضااخء مااا  ااب   صاابح البرنااامج معااداي    
 : أالخ ة الزمنية للبرنامج  ما يل أتالخيخضح التدخ  ال

 
 ر.دول اج

 رشاديالإ الخطة الزمنية للبرنامج 
مد  
 البرنامج

زمن 
 الجلسة

عدد الجلسات في 
 الأسبوع

مكان تطبيق 
 البرنامج

الفئة المستهدفة 
 من البرنامج

(2 )
   ابيع

(21 )
 دقيقة

( تل ة فأ 3)
 الأ بخع الأخ 

( تل ا  فأ 2)خ
 االأ ابيع أباق

ية دار الفؤاد تمع
الأ  مية 

 ادميا بمحافرة 

 م ا    فا   خي 
 امت زمة داخن
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 : البحثنتائج 
 
 

 الفرض الأول ونتائجه : 
 

 ينص الفر  الأخ  على  نر:
 

"توجددد فددروق دالددة إحصددائياا بددين متوسددطات رتددب درجددات أمهددات الأطفددال 
ل علدددى مقيددداس الخجددد ديوالبعددد يذوي متلازمدددة داون فدددي القياسدددين القبلددد
 الاجتماعي في اتجاه القياس البعدي".

 

خللتحق  من صحة ه ا الفر  قام  الباحثة با تخدا  اختبار خيل خ  خن   
ديتاد د لة الفرخ  بين متخ   رتق درتاا   م اا   ،للمتمخعا  المرتب ة

الأ فا   خي مت زمة داخن فأ مرحلة ماا قبا  المدر اة قبا  ت بيا  البرناامج 
رتق درتا  نفل المتمخعة بعد ت بي  البرنامج على خمتخ  ا   رشادياد

 بالتدخ  التالأ: ر بالخت  ا تتماعأ  ما هخ مخضح مقيال الشعخ 
 ر9جدول رقم ا

دلالة الفروق بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية على مقياس الخجل الاجتماعي 
 ر12ان=

 بعاد الخت  
 ا تتماعأ

نخع 
 القيال

اتتاا 
 الرتق

متخ    العدد
 الرتق

متمخع 
 الرتق

قيمة 
  

م تخو 
 الد لة

عد الب  
 أالف يخلخت

القبلأ/ 
 البعدي

- 1211 1211 1 المختبة
3220 

1212 
دا  
 22211 2221 01 ال البة إحصامييا

   1 المحايد 
 01 المتمخع

عد الب  
 أال لخ 

القبلأ/ 
 البعدي

- 1211 1211 1 المختبة
3220 

1212 
  دا

 إحصامييا
 22211 2221 01 ال البة
   1 المحايد 
 01 المتمخع
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حصااااامية عنااااد إل اااااب  ختااااخد فاااارخ   ا  د لااااة يتضااااح ماااان التاااادخ  اخ     
  فاااا  ماااا قبااا   م اااا  ( باااين متخ ااا  رتاااق درتاااا  (0,05م اااتخو د لاااة  
) فااراد عيناة البحااث التتريبياة( قباا  خبعاد ت بياا  مت زماة داخن  المدر اة  خي
لصالح الت بيا  مقيال الخت  ا تتماعأ     فأ  بعاد  رشاديالبرنامج اد

خالبعااادي لعيناااة البحاااث علاااى  القبلاااأين القيا اااين بااا  zخبلغااا  قيماااة  ،البعااادي
باااين  حصاااامياي إمماااا ياااد  علاااى ختاااخد فااارخ  دالاااة  ،(3220-)  ااا  المقياااال 
  فاا  مقياال الختا  ا تتمااعأ لادو  م اا  خالبعدي على  القبلأالقيا ين 

عنااااد  عينااااة البحااااث التتريبيااااة( ) فااااراد مت زمااااة داخنمااااا قباااا  المدر ااااة  خي 
 اللبحثما يد  على تحق  الفر  الأخ  م ،(1212م تخو د لة )

 

القااام   رشاااديفااأ ضااخء ا ااتخدا  البرنااامج اد تف ااير هاا ا النتيتااة خيم اان   
حياث تضامن  ،على فنية ح  المش    لخف  الشعخر بالخت  ا تتمااعأ

خقااد  ، مااا راعاا  الباحثااة تنااخع خزياااد  خ ااام  التقااخي  ،البرنااامج فنيااا  متعاادد 

القبلأ/  عد المعرفأالب  
 البعدي

- 1211 1211 1 المختبة
3220 

1212 
دا  
 إحصامييا

 22211 2221 01 ال البة
   1 المحايد 
 01 المتمخع

عد الب  
 ا تتماعأ

القبلأ/ 
 البعدي

- 1211 1211 1 المختبة
3220 

1212 
دا  
 إحصامييا

 22211 2221 01 ال البة
   1 المحايد 
 01 المتمخع

المقيال 
 ال لأ

القبلأ/ 
 البعدي

- 1211 1211 1 المختبة
3220 

1212 
دا  
 إحصامييا

 22211 2221 01 ال البة
   1 المحايد 
 01 المتمخع
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باااا  المدر ااااة  خي مت زمااااة داخن بفاعليااااة فااااأ شااااار    م ااااا    فااااا  مااااا ق
خيتف   لك مع نتيتة البرنامج حيث  ن هناك فرخ  دالة  ،رشاديالبرنامج اد

بين متخ  أ رتق درتاا   م اا    فاا  المتمخعاة التتريبياة قبا   حصامياي إ
 خبعد ت بي  البرنامج لصالح الت بي  القبلأا

 

لار تاأثير إيتاابأ خفعاا  فاأ  ريالأ ا رشادي ب  نتد  ن البرنامج اد خمما  
خفا  م اتخو الشااعخر بالختا  ا تتماااعأ خم ااعد   م اا    فااا  ماا قباا  
المدر اااااة  خي مت زماااااة داخن )عيناااااة البحاااااث التتريبياااااة( فاااااأ التغلاااااق علاااااى 

 مراهر الخت  ا تتماعأا
 

علاى  خالبعادي القبلاأن بة التح ان باين القيا اين  بإيتاد قام  الباحثة  ما  
مت زمااة داخن   فااا  مااا قباا  المدر ااة  خي  م ااا  لاادو ماااعأ الختاا  ا تت

 ( ا01)التالأ رق  تدخ  ال ما يتضح فأ 
 ر12جدول ا

ككل وأبعاده مقياس بالخجل الاجتماعي نسبة التحسن بين القياسين القبلي والبعدي على 
 لدى أمهات أطفال ما قبل المدرسة ذوي متلازمة داونالأربعة  
أبعاد مقياس الخجل 

 جتماعيالا
متوسط القياس 

 القبلي
متوسط القياس 

 البعدي
 نسبة التحسن

عد الب  عد الأخ : الب  
 الف يخلختأ

31221 03221 27،02 % 

 %39217 00،21 04291 ال لخ أعد الب   عد الثانأ :الب  
 %27222 03،41 30211 المعرفأعد الب  عد الثالث: الب  

عد الب  عد الرابع: الب  
 ا تتماعأ

02،21 01221 2322% 

 %22222 74،21 44،21 المقيال    
 

لااار  رشاااادياد ( نتاااد  ن البرناااامج 01نتاااامج التااادخ  ال ااااب  رقااا  ) نخمااا   
لااادو  م اااا   خفااا  الشاااعخر بالختااا  ا تتمااااعأ فاااأخفعاااا   إيتاااابأتاااأثير 
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فاااأ ( عيناااة البحاااث  التتريبياااة)   فاااا  ماااا قبااا  المدر اااة  خي مت زماااة داخن
 (ا% 27،02 -%39217بين ) حيث بلغ  ن بة التح ن ما

 

مماااا  ،خ انااا  ن ااابة التح ااان لصاااالح القياااال البعااادي فاااأ الخضاااع الأفضااا   
انخفااااا  الشااااعخر بالختااا  ا تتماااااعأ لاااادو  م اااا    فااااا  مااااا قباااا   أيعنااا

 الأ اااري رشااااديخمااان ثااا   فعالياااة البرناااامج اد ،المدر اااة  خي مت زماااة داخن
لماااا ا ت ااابتر  ؛ا تتمااااعأالم اااتخد  فاااأ خفااا  م اااتخو الشاااعخر بالختااا  

 الأم ا  خ لر من م ارا  خمن ث  انخفا  الشعخر بالخت  ا تتماعأا
 

 :الفرض الثاني ونتائجه 
 

 : نر ينص الفر  الثانأ على
 

"لا توجد فروق دالة إحصائياا بدين متوسدطات رتدب درجدات أمهدات الأطفدال 
ذوي متلازمددة داون فددي القياسددين البعدددي والتتبعددي علددى مقيدداس الخجددل 

 جتماعي".الا
 

با ااااااتخدا  اختبااااااار  قاماااااا  الباحثااااااةماااااان نتااااااامج هاااااا ا الفاااااار   خللتحقاااااا    
 ديتااد ؛للمتمخعاا  المرتب اة يال باارامتر  Wilcoxon Testخيل خ  اخن 

  فااا  مااا قباا  المدر ااة  م ااا  د لااة الفاارخ  بااين متخ اا ا  رتااق درتااا  
خمتخ اااا ا  رتااااق درتااااا  نفاااال  ،البعااااديفااااأ القيااااال مت زمااااة داخن  خي 
فااااأ القيااااال  رشاااااديالبرنااااامج ادتمخعااااة بعااااد ماااارخر شاااا ر علااااى ت بياااا  الم

 : التتبعى خ ان  النتامج  ما هأ مخضحة بالتدخ  التالأ
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 ر11جدول ا
دلالة الفروق بين القياسين البعدي والتتبعي للمجموعة التجريبية على 

 ر12مقياس الخجل الاجتماعي ان=
نوع  المقياس

 القياس
اتجاه 
 الرتب

وسط مت العدد
 الرتب

مجموع 
 الرتب

قيمة 
 ذ

مستوى 
 الدلالة

الخت  
 ا تتماعأ

/ البعدي
 التتبعأ

- 1211 1211 1 المختبة
0270 

12024 
غير 
دالة 
 إحصامييا

 2211 0221 3 ال البة
   2 المحايد 
 01 المتمخع

 

حصاامية  باين إمن التادخ  ال ااب  عاد  ختاخد فارخ   ا  د لاة  خيتضح 
خمتخ ا ا  ، البعدي  رتق درتا  المتمخعة التتريبية فأ القيال متخ  ا

              zحياااث  انااا  قيماااة أرتاااق درتاااا  نفااال المتمخعاااة فاااأ القياااال التتبعااا
 ن الادرتا   أخها ا يعنا ،حصاامياي إغيار دالاة  أخها ،    ( للمقيال0207-)

 يالبعادفاأ القيا اين   فا   خي مت زماة داخن ا م ا  علي ا   حصل التأ
ممااا يااد  علااى ا ااتمرار  ثاار البرنااامج بالن اابة لأفااراد  ، اناا  متقاربااة أخالتتبعاا

 االمتمخعة التتريبية فيما بعد ت بي  البرنامج خ   فتر  المتابعة
 

ثاار البرنااامج علاى عينااة البحااث   لااى ا اتمرارإها ا النتيتااة  الباحثااة خترتاع   
فاأ  أالبعدي خالتتبعفأ الدرتة ال لية لمقيال الخت  ا تتماعأ فأ القيال 
 -عاااد الف ااايخلختأ)الب    خفااا  الشاااعخر بالختااا  ا تتمااااعأ بأبعاااادا الأربعاااة

 ،خااا   فتااار  المتابعاااةا تتمااااعأ( عاااد الب   –المعرفاااأعاااد الب   -ال ااالخ أعاااد الب  
الأنشااا ة ماان  مت زمااة داخن  فااا  مااا قبااا  المدر ااة  خي  م ااا   خا ااتفاد  

خفاا  م ااتخو الشااعخر نت  عن ااا خالاا ي ياا ،رشاااديادالمقدمااة فااأ البرنااامج 
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 ،مت زماة داخن  فا  ماا قبا  المدر اة  خي  بالخت  ا تتماعأ لدو  م ا 
 ابحثخب لك فقد تحقق  صحة الفر  الثانأ لل

 

فاأ خفا  م اتخو الشاعخر  رشااديادمان حتا  التاأثير البرناامج  خللتحقا    
داخن  بالختا  ا تتماااعأ لادو  م ااا    فاا  مااا قبا  المدر ااة  خي مت زمااة

)الد لاة العلمياة( للبرناامج  Effect Sizeقام  الباحثة بح اق حت  التأثير 
عااد ماان  بعاااد مقيااال الختاا  ا تتماااعأ الأربعااة المقتاار  فيمااا يتعلاا  ب اا  ب  

خااا   ت بيااا  معادلاااة  خمااان(  (dخمتماااخع المقياااال   ااا  با اااتخدا  مؤشااار 
  التالأ: أخه، Cohen's (d) خهين  

 
لخفاااا  الشااااعخر  رشاااااديادحتاااا  التااااأثير للبرنااااامج تاااااء  نتااااامج ح اااااق   

 -المعرفاااأعااد الب   -ال االخ أعااد الب   -عااد الف ااايخلختأبالختاا  ا تتماااعأ )الب  
 خي مت زمااة داخن،  ا تتماااعأ( لاادو  م ااا    فااا  مااا قباا  المدر ااةعااد الب  

 (ا03 ما يتضح بتدخ  رق  )
 ر10جدول رقم ا

ر بالخجل الاجتماعي لدى أمهات أطفال في خفض الشعو  رشاديالإ نتائج حجم التأثير البرنامج 
 ما قبل المدرسة ذوي متلازمة داون

حتااا   رشااااديادالبرناااامج ( اتضاااح  ن 03خمااان خااا   بياناااا  التااادخ  )   
عاااااد الب  )م اااااتخو الشاااااعخر بالختااااا  ا تتمااااااعأ لخفااااا   ؛تاااااأثير  بيااااار تاااااداي 

 التأثيرمستوى حجم  درجات الحرية أبعاد المقياس م
  بير تداي   0,734+  2 عد الف يخلختأالب   0
  بير  تداي   0,771+  4 عد ال لخ أالب   3
  بير  تداي  0,663 + 2 عد المعرفأالب   2
  بير  تداي 0,576  +  4 عد ا تتماعأالب   7
  بير  تداي  +0,700 21 المقيال     2
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لاااادو ا تتماااااعأ( عااااد الب   -المعرفااااأعااااد الب   -ال اااالخ أعااااد الب   –الف اااايخلختأ 
مماااا ياااد  علاااى  ن  ،مت زماااة داخنالمتمخعاااة التتريبياااة  خي  م اااا    فاااا  

تاااأثير  بيااار علاااى المتغيااار التاااابع  لااار (رشاااادياد)البرناااامج المتغيااار الم اااتق  
 بدرتة  بير  من الفاعلية على المتمخعة التتريبية )عينة البحث(ا

 
 

ناااامج بر المااان خااا    التااادريقلاااى إهااا  الأثااار المرتفاااع  ةعااازخ الباحثاااتخقاااد    
 م ااااا  مناقشااااا  تم اااان خ خمااااا تضاااامنر ماااان  نشاااا ة ختاااادريبا   ،رشااااادياد

 الشعخر بالخت  ا تتماعأا خف  ن بةمن  الأ فا   خي مت زمة داخن
لااى مااا تضاامنر البرنااامج مااان إ  يضاااي  يهاا ا الأثاار القاااخ  ةعاازخ الباحثاات  مااا   

  م اااا  الأ فاااا   خي مت زماااة داخن لتشاااتيعخا اااتراتيتيا  خفنياااا    ااااليق 
م اتخو علاى  يتابيااي إبادخرها  ثار   خالتاأ البرناامجعلى المشاار ة فاأ  نشا ة 
 شعخره  بالخت  ا تتماعأا

 

 : مناقشة عامة للنتائج
 

مااان البااارامج خالمنااااهج الفعالاااة فاااأ تااادريق  م اااا   رشااااديادالبرناااامج  يعاااد  
 فاأ البحاث فعاا ي  اي خ ان لر تاأثير  ،  فا  ما قب  المدر ة  خي مت زمة داخن 

خقااااد حرصاااا   ،الحااااالأ فااااأ خفاااا  م ااااتخو الشااااعخر بالختاااا  ا تتماااااعأ 
الباحثااة علااى تنااخع الأنشاا ة داخاا  التل ااة الخاحااد  بحيااث   تشااعر الأم ااا  
بالملااا  خالعمااا  علاااى تقااادي  المعاااززا  بعاااد   ااار  للتشاااخي  خزيااااد  الحماااال 

 خالدافعية لدو  م ا  الأ فا   خي مت زمة داخنا
 

 ابقة خالأ ر النررية على ا اتفاد   م اا  الأ فاا  خلقد   د  الدرا ا  ال  
 خاصااة   خ خي مت زمااة داخن  بصاافة   عامااة    خي ا حتياتااا  الخاصااة بصاافة  
)ق اق، فأ المتا  ا تتماعأ مث  درا اة   من البرامج المقدمة ل   خخاصةي 

( التاااأ  شاااار  إلاااى معاناااا   م اااا  الأ فاااا   خي مت زماااة داخن مااان 3104
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   النف اااااية  الختااااا  ا تتماااااعأ خالفخبياااااا ا تتماعياااااة العديااااد مااااان المشاااا 
مااااان المخاقاااااف  ب اااااا إلاااااى حالاااااة مااااان الخحاااااد  خال ااااارخق يخالعزلاااااة، مماااااا ياااااؤد

 البحث إلى تح ين   اليق المخات ة لدي  ا ا تتماعية، ل ا هدف
 

اا خماؤثريا لأ ما ي عتبر ادرشااد     م اا  الأ فاا   خي مت زماة داخن دخريا هامي
، تتماااعأ ل اا ، خمحاخلااة دمت اا  فااأ المتتمااعافاا  النف ااأ خا فااأ زياااد  التخ 

خخفااا  حاااد  الختااا  ا تتمااااعأ التاااأ تاااخات  ، خالعمااا  علاااى خفااا  درتاااة 
خهاا ا  ،العزلااة خا ن ااحاق ماان المخاقااف ا تتماعيااة فااأ المتتمااع المحااي  ب اا 

( دخر 3102درا ااة )صااالح، مااا تؤ اادا نتااامج الدرا ااا  ال ااابقة، فقااد   ااد  
فاااأ خفااا  الضاااغخ  النف اااية لأم اااا  الأ فاااا  ماااان  خي  يالأ ااار ادرشااااد 

مان ( Aghaei & Yousefi, 2017)خها ا ماا   دتار درا اة ، مت زمة داخن
 ماااان الحاااد فااااأ فاااأ تح ااااين تاااخد  الحياااا  الأ اااريللإرشاااااد  أالااادخر اديتااااب

 خي مت زمااة داخن  ماان   فااا  لاادي ن أتااال  الأم ااا  بااين الخالاادي ادت اااد
 هنيةاال   خي ادعاقة من 

 

لأم ااا  الأ فااا   خي مت زمااة داخن فعااا ي فااأ خفاا   الأ ااريفادرشاااد     
يتعرضااان ل اااا، خهاااخ ماااا   دتااار نتاااامج درا اااة  أحاااد  المشااا    النف اااية ال تااا

لأم ااااااا   خي  الأ ااااااري( التااااااأ   ااااااد  علاااااى دخر ادرشاااااااد 3104)محماااااد، 
ر، ي ن خخفاا  حااد  التااختتنميااة م ااارا  إدار  الغضااق لاادمت زمااة داخن فااأ 

 إرشااديمان فعالياة برناامج ( 3102د اخقى، خهخ الأمر الا ي   دتار درا اة )
تنمياااااة بعااااا  الم اااااارا  الحياتياااااة لأم اااااا   خي مت زماااااة داخن فاااااأ  ي  ااااار 

لدو  م ا   خي مت زمة داخن،  ماا   اد الأمار ماا  أختح ين ال لخك التخافق
 ي ار   إرشاادي( مان فعالياة برناامج 3109  فر  عنار نتاامج درا اة ) اعيد، 
فاااأ تعااادي  الأف اااار  أال ااالخ أ نفعاااالأ ا ي اااتند إلاااى نررياااة العااا ج العق نااا
 ا لدو  م ا   خي مت زمة داخن أال عق نية خخف  الضغ  النف 
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 Noojin & Wallaander,2004)درا اااة ناااختين  خخ نااادر) ختؤ اااد   
 ن ال فاااء  فااأ ا ااتخدا  حاا  المشاا    تاارتب  بااالت يف التيااد، خقااد  نتامت ااا

ن أ الثقاااة بااا ،ر تااازء مااان الع قاااة مااان خااا     ااالخق المخات اااة لرم اااا ر ااا
ا ااتخدا    االخق حاا  المشاا    يزيااد ماان احتماليااة اختيااار   اااليق مخت ااة 

 ن  نتامت ااعاقاةا خ ا لك  ر ار  عناد مخات اة تاخترا  ل اا ع قاة بادت يفية 
م ارا  ح  المش    ت اه  بش    بير فأ مخات ة التاخترا  الناتماة عان 

خخبااااار  الأم اااااا  فاااااأ المشااااا     أادعاقاااااة، خ  ااااااليق الت ياااااف خزيااااااد  خعااااا
(  ن Elliott, et,1999إليااخ  خآخاارخن ) اا لك تؤ ااد نتااامج درا ااة  القادمااةا

الااا ين يعتناااخن بالمعااااقين خي اااتخدمخن   ااالخق حااا  المشااا   ، لااادي   مياااخ  
خدخافااع عاليااة لحاا  المشاا    التااأ تترافاا  مااع تقباا   خي ادعاقااة، خ شااار  

بالت يف  عا    النتامج   لك إلى  ن خصامص المعتنين بالمعاقين  ا  ارتبا   
  .مع الأشخاص المعاقين

 

لتضمنر إ تراتيتية العصاف  ؛ختف ر الباحثة فعالية برنامج البحث الحالأ   
الااا هنأ خحااا  المشااا    خالتاااأ مااان شاااأن ما إثاااار  ختنشاااي  قااادرا  الأم اااا  

اد  دافعيااة  م ااا  ا  فااا  للبحااث عاان ممااا يترتااق علياار زياا ،ختفعياا  دخرهاا 
فأ  لك م اارات   ا تتماعياة بصاخر  نشا ة خ ا   فااء   ينالمعرفة م تخدم

 مرتفعةا
 

 مااا يااأتأ مبااد  المثااابر  خال ااعأ نحااخ النتااا   خال فااا  فااأ  اابي  التفااخ     
   فاااأ الأنشااا ة المقدماااة ل اااا  ااابي ي حياااث تتاااد الأ، لنتاااامج البحاااث  مخضاااحاي 
خ لاك مان  تا  التفاخ   ،مع قدرا   فل ا  خي مت زماة داخن اي خمتدرت منا باي 

 ثبا  ال ا  خهخ الأمر ال ي يدع  فعالية البرنامجاا  خ 
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 توصيات البحث:
 

تصمي  برامج با تخدا    لخق ح  المشا    فاأ تنمياة ختعادي  العدياد  -0
، عاا    من التخانق ا تتماعية لادو  م اا   خي ا حتياتاا  الخاصاة بشا    

 اخاص   ة داخن بش    م خي مت ز خ 
ادفاااااد  ماااان   اااالخق حاااا  المشاااا    فااااأ خضااااع باااارامج تدريبيااااة لتنميااااة  -3

التفاعاا  ا تتماااعأ بااين  م ااا    فااا   خي مت زمااة داخن خ م ااا  الأ فااا  
 العاديين فأ بيما  الدمجا

 
 

 المراجع

: المراج  العربية:  أولاا
 

لتنمياااة  ي  ااار  شااااديإر فعالياااة برناااامج ر. 3102، محماااد عاااخيل )أد اااخق -
لدو الأ فاا   خي  أفأ تح ين ال لخك التخافق خ ثرابع  الم ارا  الحياتية 
 أتامعة بن ،ا ر الة د تخراا غير منشخر ،  لية التربيةمت زمة  عرا  داخن

  خيفا

الختااااااا  ا تتمااااااااعأ خع قتااااااار (ا 3107، فضااااااايلة عرفاااااااا  )يال ااااااابعاخ  -
 ر صفاء للنشر خالتخزيعا، الأردن: دا3  .بأ اليق الرعاية الخالدية

ي ااتند إلااى نرريااة  إرشاااديفاعليااة برنااامج  (ا3109 ااعيد، ريمااا محمااد ) -
فااأ تعاادي  الأف ااار ال عق نيااة خخفاا   أال االخ  ا نفعااالأ أالعاا ج العق ناا
ر اااالة د تاااخراا  .لااادو عيناااة مااان  م اااا   خي مت زماااة داخن أالضاااغ  النف ااا

   مية العالميةالعلخ  ادتامعة ا ،غير منشخر ،  لية الدرا ا  العليا

خالمت زمااااا   ادعاقااااا  فاااا  خااااص (ا 3102، ز ريااااا  حماااد )أالشاااربين -
 اأالقاهر : دار الف ر العرب خالمخهبة تعريف ختشخيصا
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(ا  ثااااااار التاااااادريق علاااااااى   اااااالخق حااااااا  3100خلياااااا  ) ةالشااااااريف، ب ااااااام -
متلااااة . المشاااا    فااااأ خفاااا  التااااختر ختح ااااين الت يااااف لأم ااااا  المعاااااقين

 ا29-24 (،7)04. خث خالدرا ا المنارا للبح

فعالياااة برناااامج إرشااااد تمعاااأ لتخفياااف (ا 3102صاااالح،  اااامية محماااد ) -
ر اااالة د تاااخراا  . م اااا  ا  فاااا   خي مت زماااة داخن والضاااغخ  النف اااية لاااد

 تامعة النيلين بالخر خ ا  ،غير منشخر ،  لية الآداق

فاأ  (ا الختا  ا تتمااعأ لادو الماراهقين3102،  اعخد محماد )يال خار  -
 ا22-74(، 0)3 ،المتلة العربية للعلخ  التربخية النف ية دخلة ال خي ا

فأ بنااء  أ(ا تصخر مقتر  لدخر الأخصام3104، حمدو ال يد )أعاص -
متلاااااااة الخدماااااااة تتماعياااااااة لتماعاااااااا    فاااااااا  مت زماااااااة داخنا ا القااااااادرا  

 ا217-321(، 7)22 تتماعية ،ا 

ثاار ا ااتخدا   ريقااة حاا    (ا3102عبااد ال ااري ، داليااا، خشاا اق،  مياار ا ) -
خال االخك اديثاااري لاادو  لبااة ق اا   أالمشاا    فااأ تنميااة التف ياار ا  ااتد ل
-0، (7) 31 متلاااة تامعاااة ت ريااا ،التغرافياااة فاااأ  لياااة التربياااة الأ ا ااايةا 

 ا74
تتماعياااااة خع قت ااااااا (ا ال ااااامة ا 3102العزياااااز، تماااااا  إباااااراهي  ) عباااااد -

متلة  لياة تربياة مت زمة داخنا  بالتخاف  الأ رو لآباء خ م ا  الأ فا   خي
 ا703-222(، 7)43  ن ا،

للتدريق على  إرشادي(ا فاعلية برنامج 3112 عيد ) أالعري ، نات عبد -
متلااة  ليااة التربيااة، الم ااارا  ا تتماعيااة فااأ خفاا  الختاا  لاادو الأ فااا ا 

 ا 74-32(، 7) تامعة الزقازي ،

لتنميااة بعاا   لرم ااا  إرشاااديبرنااامج (ا 3112محمااد ) ىالع اااف، لماا -
ر ااالة  ة،يا بالممل ااة العربيااة ال ااعخدم ااارا  الحيااا  لر فااا  المتخلفااين عقليياا

 مات تير غير منشخر ،  لية التربية، تامعة القاهر ا
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تنمياااااة تم اااااين الااااا ا  لتح اااااين   ااااااليق (ا 3104ق اااااق، مناااااى محماااااد ) -
ر االة مات اتير غيار منشاخر ،  المخات ة لأم ا    فاا   خي مت زماة داخنا

 تامعة عين شملا ،ة الآداق للبنا  خالعلخ  خالتربية لي

 ااااي خلختية الأ فااااا   خي ادحتياتااااا  (ا 3112 اااا ير  حمااااد ) اماااا ،  -
   ندرية لل تاقا  ندرية: مر ز اداد الخاصةا

فاأ تنمياة  أ الخ  إرشاادي(ا فعالية برنامج 3104محمد، عاد  عبدالله ) -
متلاااااة مت زمااااة داخنا م ااااارا  إدار  الغضااااق لاااادو  م ااااا  المااااراهقين  خي 

-203(، 0)30 التربياااة الخاصاااة ب لياااة علاااخ  ادعاقاااة خالتأهيااا  بالزقاااازي ،
 ا  223

ا تتمااااااااعأ  أتقياااااااي   دخار الأخصاااااااام(ا 3102) يم ااااااال ، ال ااااااايد غااااااااز  -
  ممارل عا  فاأ التخفياف مان حاد  مشا     م اا    فاا  مت زماة داخنا

 تامعة حلخانا ،ةر الة مات تير غير منشخر ،  لية الخدمة ادتتماعي

 الأمخمااااة المت رفااااة خالنضااااج ا نفعااااالأ ا(ا 3112المصااااري، فا مااااة )  -
  بحاث خمقا   فأ الدرا ا  ا تتماعية خالنف ية، الريا : دار المريخا 

فاعليااة تعااادي  ال االخك فاااأ تنميااة بعااا  (ا 3109معتااخ ، عنايااة ضااخ ) -
ال الخ ية الم اارا  ا تتماعية  مادخ  لخفا   عارا  بعا  ا ضا رابا  

ر ااااالة د تااااخراا غياااار منشااااخر ،  ليااااة الآداق للبنااااا   لأ فااااا  متااااا زمة داخنا
 تامعة عين شملا ،خالعلخ  خالتربية

ال خي :  الع ج ال لخ أ ختعدي  ال لخكا(ا 0992، لخيل  ام  )ةملي  -
 دار القل ا

 اااااي خلختية الأ فاااااا   خي ا حتياتاااااا  (ا 3102نخلاااااة،  شااااارف  اااااعد ) -
 ة: دار الف ر التامعىا  ندرياد الخاصةا

 .إرشااااد   ااار  خي ا حتياتاااا  الخاصاااة(ا 3112، خخلاااة  حماااد )ىيحيااا -
 ا الأردن: دار الف ر العربأا3 
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