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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 انًغرخهض:

ٔمٍذ اٌضٛهح اٌّؼوف١خ ٔٙب٠خ اٌموْ اٌؼشو٠ٓ اٌّغزّغ ا٦َٔبٟٔ ئٌٝ ػزجخ ِغزّغ اٌّؼوفخ ،     

اٌنٞ رطٛهد ف١ٗ اٌّؼوفخ ٌزظجؼ ػجبهح ػٓ ِؾظٍخ ئكِبط ث١ٓ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌؾل٠ضخ ٚ 

اٌزمبٔبد اٌؼب١ٌخ ٚفجواد ئَٔب١ٔخ ِزطٛهح، ؽ١ش أْ ٨ أؽل ا١ٌَٛ ٠ٕىو أ١ّّ٘خ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

رؾزً ِىبٔخ ِز١ّيح    ه٘ب فٟ رط٠ٛو للهاد اٌؼٕظو اٌجشوٞ فبطخ ٚ أٔٙب أطجؾذٚ كٚ

فٟ ٚالؼٕب اٌّؼبطو، أط٩لب ِٓ ؽج١ؼخ ٚظ١فزٙب ٚأكٚاه٘ب ٚرأص١و٘ب ػٍٝ اٌفوك ٚ اٌّغزّغ، 

وّب أصود فٟ ػ١ٍّخ ٚاٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فبطخ ثؼل ا٨ٔزشبه اٌٛاٍغ ٌٍمٕٛاد اٌفؼبئ١خ ٚ شجىخ 

اٌزٛاطً ا٨عزّبػٟ ٚغ١و٘ب، ٚ ٌؼً ِب ػبػف ِٓ رأص١و ٘نٖ ا٦ٔزؤذ ٚ ِٛالغ 

١ّخ ١اٌزىٌٕٛٛع١بد ٘ٛ رلافً ٚظبئفٙب ِغ ِإٍَبد اٌّغزّغ ٚفٟ ِملِزٙب اٌّإٍَبد اٌزؼٍ

ٚاٌزوث٠ٛخ. ٚ ٍٕؾبٚي ِٓ ٘نا اٌّمبَ أْ ٔووي ػٍٝ ٚالغ ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي 

ل أْ رُ ئكهاعٙب فٟ إٌَٛاد ا٤ف١وح فٟ فٟ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ  اٌغيائو٠خ فبطخ ثؼ

إٌّب٘ظ اٌزوث٠ٛخ ٔز١غخ عٍّخ ِٓ ا٦ط٩ؽبد اٌزٟ َِذ اٌمطبع ثٙلف رأ١ً٘ ٚ رى٠ٛٓ ع١ً 

اٌَّزمجً ٚفك ِٕظٛه ِلهٍخ اٌغل ثلءا ِٓ ئكهاط اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌزٟ رإً٘ ؽ٩ثٕب ٌّٙٓ 

 رَبػلُ٘ ػٍٝ ا٨ٔلِبط فٟ ِغزّغ اٌّؼوفخ ؽبػوا َِٚزمج٩.

Abstract: 

      At the end of the twentieth century, the knowledge revolution has 

shifted the human community to the threshold of the knowledge 

society, in which knowledge has evolved to become an outcome of 

integration between modern technologies and high technologies and 

advanced human experiences, as no one today can deny the 

importance of these technologies and their role in developing the 
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mankind skills, especially with the important place that occupies in 

nowadays, based on the nature of its function, roles and impact on 

the individual and society, it did affect by the way, education and 

teaching process, especially after the spread of cable channels, the 

Internet, and social networking sites, and so forth, and probably the 

overlap of their functions with the the different institutions of 

society, especially the educational and educational institutions has 

increased its influence.   We will try from this platform, to focus on 

the reality of integrating information and communication 

technologies in Algerian educational institutions, especially after 

they have been included in the recent years in educational system, 

after a number of reforms that concerned the domain, for the purpose 

to qualify and train the future generation, according to the 

perspective of the school of tomorrow, starting from the inclusion of 

the modern technologies that qualify our students for jobs, that help 

them into the knowledge society, present and future. 

 إشكانيح انذساعح:    

٠مَٛ الزظبك اٌّؼوفخ أٍبٍب ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ٚ رط٠ٛو اٌّؼوفخ،  ٘نٖ ا٤ف١وح اٌزٟ رؼل     

فٟٙ اطجؾذ غب٠خ ١ٍٍٚٚخ فٟ آْ ٚاؽل فٟ اٌّغزّؼبد اوزَبثب ٚ أزبعب ٚ رٛظ١فب 

اٌّؼبطوح، ٚؽ١ش أْ ٔغبػ اٌَّؼٝ اٌّؼوفٟ فٟ وً اٌّغزّؼبد ا٨َٔب١ٔخ ٨ ١ٍّب 

اٌّغزّؼبد اٌؼوث١خ ٠َزٍيَ ث١ئخ ػ١ٍّخ فبطخ رؾزؼٓ ٘نا اٌَّؼٝ ٚرطٛهٖ وبْ ٨ثل ِٓ 

ؼل٠ل ِٓ كٚي اٌؼبٌُ ػٍٝ فبٔقوؽذ اٌ ر١ٙئخ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ اٌزوث٠ٛخ  ٌٍم١بَ ثنٌه، 

هأٍٙب اٌلٚي اٌؼوث١خ فٟ اط٩ؽبد ٌزؾل٠ش أٔظّزٙب اٌزوث٠ٛخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ ٌؼًّ اٌغيائو ِٓ 

أّ٘ٙب ثغوع رؾ١َٓ إٌٛػ١خ فٟ اٌزوث١خ، فبطخ ٚ أْ اٌّلهٍخ ٟ٘ اٌّقٌٛخ اعزّبػ١ب 

ِغب٨د ٌٍم١بَ ثٙنٖ اٌّٙبَ، فبٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٟ٘ ِؾوّن أٍبٍٟ ٌٍزطٛه اٌؾؼبهٞ فٟ وً 

 اٌؾ١بح ا٨َٔب١ٔخ  ٚ ثىً اٌّغزّؼبد ثلْٚ اٍزضٕبء.

اٌزوث٠ٛخ ٠ؼًّ ػٍٝ رؾ١َٓ ٔٛػ١خ اٌزؼ١ٍُ  اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌؾل٠ضخ اٌزم١ٕبدئْ اٍزقلاَ       

ٌنٌه فاْ اػزّبك أٞ  ٚاٌوفغ ِٓ وفبءرٗ ٚفؼب١ٌزٗ، ٚ ٘نا ِب رظجٛا ئ١ٌٗ وً اٌّغزّؼبد ا١ٌَٛ ،

ٔظبَ رؼ١ٍّٟ ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي أطجؼ ِٓ أٍب١ٍبد رط٠ٛو اٌؼ١ٍّخ 

اٌزؼ١ّ١ٍخ،  ٌؼّبْ فؼب١ٌخ ٚعٛكح فٟ اٌزؼ١ٍُ فبطخ فٟ ثؼغ اٌّغزّؼبد اٌؼوث١خ اٌزٟ 

 ٨ىاٌذ رؼوف رأفوا ٚاػؾب فٟ رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ أٔظّزٙب اٌزوث٠ٛخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ.
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ػٍّذ اٌغيائو عب٘لح ػٍٝ ئكِبط ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌؾل٠ضخ فٟ اٌمطبع اٌزوثٛٞ  ٌنٌه     

ػٍٝ أًِ رؾ١َٓ ِقوعبرٗ ٚهثطٙب ثأ٘لاف ٚؽ١ٕخ ٚ ك١ٌٚخ ٌزؾ١َٓ اٌزوث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٚرى٠ٛٓ 

أع١ب٨ ِزؾىّخ فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب ، ٌل٠ُٙ ِٓ  اٌّىزَجبد ٚ اٌىفبءاد اٌؼوٚه٠خ ٌٍؾ١بح اٌؼ١ٍّخ 

 ول١ّخ  ٚ اٌٍؾبق ثووت اٌلٚي اٌّزطٛهح . ٚ رم١ٍض اٌٙٛح اٌ

ٚ٘نا ٨ ٠زأرٝ ئ٨ ِٓ ف٩ي رط٠ٛو للهاد ا٤ع١بي ٚ رّى١ُٕٙ رىٌٕٛٛع١ب ٚ ر١ّٕخ ِٙبهارُٙ ٚ 

ٚػطفب ػٍٝ ِب للهارُٙ ا٨ثلاػ١خ ١ٌىٛٔٛا فٟ َِزٜٛ رطٍؼبد ثٕبء ِغزّغ اٌّؼوفخ اٌؼوثٟ. 

خ ا٦عبثخ ػٍٝ اٌزَبؤ٨د ٍجك ٚ ثٕبء ػ١ٍٗ فاْ اٌّشىٍخ اٌجؾض١خ رزٍقض فٟ ِؾبٌٚ

 اٌّطوٚؽخ ا٢ر١خ: 

  يا هى واقع إدياض ذكُىنىظياخ الإعلاو و الاذظال في انًؤعغاخ انرعهيًيح انعضائشيح

 ؟

  و يا هي انرؽذياخ انري ذقىع َعاغ إدياض ذكُىنىظياخ الاعلاو و الاذظال في

 انًؤعغاخ انرعهيًيح  انعضائشيح؟

 أهذاف انذساعح:

ِفَٙٛ رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي ٚ كٚه٘ب فٟ رؾم١ك ٚ هثؾ _ ئٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ 

 أع١بي ا١ٌَٛ ثبٌّغزّغ اٌّؼوفخ 

_اٌزؼوف ػٍٝ أ١ّ٘خّ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ رط٠ٛو اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ 

 اٌّإٍَبد اٌزوث٠ٛخ.

ٟ اٌّإٍَبد اٌىشف ػٓ ٚالغ ا٨ٍزقلاَ اٌفؼٍٟ ٌزىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي ف_ 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌغيائو٠خ ٚ أُ٘ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رٛاعٗ ٘نا ا٦كِبط.

 أولا_ يفاهيى يرذاخهح و يعاَي يرشاتطح:

 (:Tecnology_انركُىنىظيا ) ۱

(  Tecnologyٚهك فٟ ثؼغ اٌّظبكه ثأْ أٚي ظٙٛه ٌّظطٍؼ " رىٌٕٛٛع١ب" )      

( ٚ رؼٕٟ فٟ اٌٍغخ techno)(، ٚ ٘ٛ ِووت ِٓ ِمطؼ١ٓ : 0771وبْ فٟ أٌّب١ٔب ػبَ )

ٚ رؼٕٟ " ػٍُ أٚ ٔظو٠خ" ٚ ٠ٕزظ ػٓ روو١ت اٌّمطؼ١ٓ    (logyا١ٌٛٔب١ٔخ " اٌفٓ " ٚ ) 

، 0101ِؼٕٝ" ػٍُ طٕبػخ اٌّؼوفخ إٌظب١ِخ فٟ فْٕٛ اٌظٕبػخ أٚ اٌؼٍُ اٌزطج١مٟ )ك١ٌٛ،

( . ٘نا ٚلل اهرجؾ ِفَٙٛ " اٌزىٌٕٛٛع١ب" ثبٌظٕبػبد ٌّلح ري٠ل ػٓ اٌموْ ٚإٌظف 01ص 

١ٍُ، ٚرف١ل ِؼظُ اٌمٛا١ٌِ ا٨ٔغ١ٍي٠خ ِٓ اٌيِٓ، لجً أْ ٠لفً اٌّفَٙٛ ػبٌُ اٌزوث١خ ٚاٌزؼ

ثأْ ِؼٕٝ "اٌزىٌٕٛٛع١ب" ٘ٛ: " اٌّؼبٌغخ إٌظب١ِخ ٌٍفٓ، أٚ ع١ّغ اٌٍٛبئً اٌزٟ رَزقلَ 

٦ٔزبط ا٤ش١بء اٌؼوٚه٠خ ٌواؽخ ا٦َٔبْ، ٚ اٍزّواه٠خ ٚعٛكٖ، ٟٚ٘ ؽو٠مخ ف١ٕخ ٤كاء ، 

 (.00،ص 0112أٚ ئٔغبى أغواع ػ١ٍّخ")اٌؾ١ٍخ ٚ ِوػٟ،

ِؼٕٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب _ػٓ ؽو٠ك اٌقطأ_ ٌلٜ اٌجؼغ ثب٤عٙيح ٚا٤كٚاد اٌزٟ  اهرجؾ     

ظٙود ؽل٠ضب، ٚفبطخ رٍه ا٤كٚاد اٌزٟ رؼًّ ثبٌطبلخ ػٍٝ افز٩ف أٔٛاػٙب، ٌٚنٌه فاْ 
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ِؼٕٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٌل٠ُٙ ٠َٕؾت ػٍٝ ا٤كٚاد اٌؾل٠ضخ ِٓ أطغو ا٤كٚاد اٌشقظ١خ ٚ 

 ٕم١ت ػٓ اٌّؼبكْ ٚأِضبٌٙب فمؾ.إٌّي١ٌخ ئٌٝ أوجو ِؼلاد اٌجٕبء ٚ اٌز

ٚاٌقطأ ٕ٘ب ٠ىّٓ فٟ إٌظوح اٌؼ١مخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ثؾ١ش الزظو ِؼٕب٘ب ػٍٝ ا٤عٙيح      

فمؾ ِغ ئغفبي ػ١ٍّخ اٌزطج١ك اٌزٟ ٟ٘ اٌّّٙخ اٌوئ١َ١خ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، ٚ ِٓ ٔبؽ١خ أفوٜ فاْ 

موْ اٌؼشو٠ٓ، ٚ ٘نا اٌّفَٙٛ اٌؼ١ك ٌٍزىٌٕٛٛع١ب أطٍك ِٓ أٔٙب ػٍُ ؽل٠ش ظٙو فٟ اٌ

اػزجو اٌموْ ٘ٛ ٚؽلٖ لوْ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ث١ّٕب اٌٛالغ أْ رىٌٕٛٛع١ب اٌموْ اٌؼشو٠ٓ ِب ٟ٘ 

ئ٨ ِظٙو ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌموْٚ اٌَبثمخ، ٚ ئْ ِب ٚطً ئ١ٌٗ اٌزطج١ك اٌزىٌٕٛٛعٟ فٟ ٘نا اٌموْ 

١ٍٗ فاْ ِب وبْ ١ٌظً ئٌٝ ٘نا اٌَّزٜٛ ٨ٌٛ أٔٗ رطٛه ٌّب ٍجمٗ ِٓ رىٌٕٛٛع١ب ٍبثمخ، ٚػ

رىٌٕٛٛع١ب اٌموْ اٌؼشو٠ٓ ٟ٘ ؽٍمخ فٟ ٍٍٍَخ رطٛه اٌزطج١ك اٌؼٍّٟ فٟ ِقزٍف ا١ٌّبك٠ٓ، 

 (. 02،ص 0110اٍزفبكد ِّب لجٍٙب ٍٚزإصو ؽزّب ف١ّب ثؼل٘ب ) اٌفوعبٟٔ،

(، " اٌزىٌٕٛٛع١ب 0۱72(  ٍٕخ )٠ٚDonald Bellؼوف ػبٌُ ا٨عزّبع "كٚٔبٌل ث١ً" )    

٦َٔبْ ِٓ ف٩ي ٍٚبئً ِٕطم١خ ماد وفبءح ػب١ٌخ، ٚرٛع١ٗ اٌمٜٛ ٟ٘ اٌزٕظ١ُ اٌفؼبي ٌقجوح ا

اٌىبِٕخ فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٕب، ٩ٌٍزفبكح ِٕٙب فٟ اٌوثؼ اٌّبكٞ" )اٌؾ١ٍخ ٚ 

 (.00،ص 0112ِوػٟ،

ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ ا٨ٍزٕزبط ثأْ اٌزىٌٕٛٛع١ب ؽو٠مخ ٔظب١ِخ ر١َو ٚفك اٌّؼبهف إٌّظّخ،     

ؽخ اٌّبك٠خ أَ غ١و اٌّبك٠خ، ثأٍٍٛة فؼّبي ٦ٔغبى اٌؼًّ ٚرَزقلَ ع١ّغ ا٦ِىبٔبد اٌّزب

اٌّوغٛة ف١ٗ ئٌٝ كهعخ ػب١ٌخ ِٓ ا٦رمبْ ٚ اٌىفب٠خ ٚثبٌزبٌٟ فاْ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب ص٩صخ ِؼبْ 

 أٍب١ٍخ ٟٚ٘:

ٚ رؼٕٟ اٌزطج١ك إٌظبِٟ ٌٍّؼوفخ اٌؼ١ٍّخ أٚ أٞ ِؼوفخ ِٕظّخ  أ_انركُىنىظيا كعًهياخ:

 ٤عً ِّٙبد أٚ أغواع ػ١ٍّخ.

ٚ رؼٕٟ ا٤كٚاد ٚا٤عٙيح ٚ اٌّٛاك إٌبرغخ ػٓ رطج١ك اٌّؼوفخ  ب_ انركُىنىظيا كُىاذط:

 اٌؼ١ٍّخ.

ٚرَزؼًّ ثٙنا اٌّؼٕٝ ػٕلِب ٠ش١و إٌض ئٌٝ اٌؼ١ٍّبد  ض_انركُىنىظيا كعًهيح و َىاذط يعا:

 ٚ إٌٛارظ ِؼب، ِضً رم١ٕبد اٌؾبٍٛة.

 (:24، ص 2002يكىَاخ انعًهيح انركُىنىظيح ) انفشظاَي ،

٠ؾُـلك "ػجل اٌؼظـ١ُ اٌفوعـبٟٔ" ص٩صخ ِىٛٔبد ِزفبػٍخ ٌٍزىٌٕٛٛعـ١ب رّضً ص٩صخ أػـ٩ع 

 ٌّضٍش ٚاؽل ٟٚ٘ ا٦َٔـبْ ٚاٌّٛاك ٚا٤كٚاد ِزفبػٍخ ف١ّب ث١ٕٙب ٟٚ٘ وّب ٠ٍٟ:

٠ّضً ا٦َٔـبْ اٌؼٍغ ا٤ٚي ٚا٤ُ٘ فٟ اٌزطـج١ك اٌزىٌٕٛٛعـٟ ثبػزجـبهٖ    أ_الإَغـاٌ :

ٌٙنا اٌزطـج١ك ٚاٌمبئُ ثزظ١ّّٗ ٚرٕف١نٖ ٚاٌّزؾىُ فٟ ئفؼـبع ػ١ٍّخ  اٌّؾون اٌؾم١مٟ

اٌزطـج١ك ٌزؾم١ك أ٘لافـٗ، ٚا٦َٔـبْ ٘ٛ ِىزشـف اٌّٛاك ِٚجزىو ٚظـبئفٙب ٚ٘ٛ اٌّظُّ 

 ٥ٌكٚاد ٚإٌّفن ٌٙب، ٚثنٌه فاْ ا٦َٔبْ ٠ؼل أُ٘ ا٤ػ٩ع اٌض٩صخ ٚاٌٚٙب. 
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اٌزطـج١ك اٌزىٌٕٛٛعٟ، ٚرأرٟ ثؼل ا٦َٔـبْ فٟ رّضً اٌّٛاك اٌؼـٍغ اٌضبٟٔ فٟ   ب_انًىاد :

ا٤ّ٘ـ١خ، فب٦َٔـبْ ؽ١ّٕب ٚعل ػٍٝ ٍـطؼ ا٤هع فىو فٟ اٌّٛاك ٚوٍّب ٚعل ِبكح ىهاػ١خ 

أَ ػ١ٍّخ أَ ِؼلٔـ١خ رّٙـٗ، فىـو فٟ أكٚاد رظـ١ٕؼٙب ٚٚػـؼٙب ِٛػـغ ا٨ٍزقلاَ اٌفؼٍٟ 

ىـو فٟ أكٚاد طـٙو٘ب، ٚونٌه فاْ ٌزفٟ ثّزطـٍجبرٗ، فٛعـٛك ِبكح اٌؾل٠ل عؼٍذ ا٦َٔبْ ٠ف

ٚعٛك ِبكح رؼ١ّ١ٍخ عؼٍذ ا٦َٔـبْ ٠فىـو فٟ أكٚاد رٛطـ١ٍٙب ٣ٌفو٠ٓ، فٛعٛك ا٤كٚاد 

ِوْ٘ٛ ثٛعٛك اٌّٛاك، ٘نا ٘ٛ اٌَـجت فٟ أْ رىْٛ اٌّٛاك فٟ اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ ثؼل ا٦َٔبْ 

 ِجبشوح ٚلجً ا٤كٚاد. 

 ض_ الأدواخ :

ٌش فٟ ػ١ٍّخ اٌزطـج١ك اٌزىٌٕٛٛعـٟ، ٚرشّـً ا٤كٚاد عّـ١غ رّضً ا٤كٚاد اٌؼـٍغ اٌضب     

اٌؼلك ٚا٨٢د ٚا٤عٙـيح ا٩ٌىِـخ ٌظـ١بغخ اٌّبكح ٚئفواعٙب ثشىـً طبٌؼ ٌزؾم١ك أ٘لاف 

ا٦َٔـبْ، ٚا٤كٚاد ٚئْ وبٔذ رأرٟ فٟ اٌّورجخ اٌضبٌضخ ِٓ ؽ١ش ا٤ّ٘ـ١خ فٟ اٌؼ٩لخ اٌّضٍضـ١خ 

بٔت ٌٗ أ١ّ٘زٗ اٌمظـٜٛ فٟ اٌّؾظٍخ إٌٙبئ١خ ٌٍزطـج١ك) ٌٍؼ١ٍّخ اٌزىٌٕٛٛعـ١خ ئ٨ أٔٙب ع

 (.02، ص 0110اٌفوعبٟٔ، 

ٚػ١ٍٗ فاْ اٌزىٌٕٛٛعـ١ب ٟ٘ ِؾظٍخ اٌزفبػً ث١ٓ ا٦َٔـبْ ٚاٌّٛاك ٚا٤كٚاد، ٚئْ ِغوك     

ٚعٛك ا٢ٌخ ٨ ٠ؼٕٟ ٚعٛك اٌزىٌٕٛٛعـ١ب، ٌٚىـٓ ػ١ٍّخ اٍزقلاَ ا٢ٌخ أٚ رظـ١ٕغ اٌّٛاك ِٓ 

 ٟ٘ ثلا٠خ ػ١ٍّخ اٌزىٌٕٛٛعـ١ب. لجً ا٦َٔـبْ 

  

  
  

 _ ذكُىنىظياخ الإعلاو و الاذظال:2

 ٚرطج١مبد ٍٚبئً ظٙٛه ئٌٝ ٚاٌّؼٍِٛبر١خ ٩ٌرظب٨د اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌزطٛه أكٜ ٌمل    

ٚا٨رظبي"  ٧ٌػ٩َ اٌغل٠لح اٌزىٌٕٛٛع١ب"اٌجؼغ ػ١ٍٙب أؽٍك عل٠لح ارظب١ٌخ ١ٍ١ٍٚخ

(NTIC، "اٌزىٌٛٔٛٛع١ب اٌغل٠لح ٧ٌػ٩َ ٚا٨رظبي " )ٟ٘ٚ ٟٕاٌّٛطٌٛخ رٍه أٍبٍب رؼ 

 اٌّؼبهف رشق١ض ِضً ِزٕٛػخ ٚرطج١مبد ِغب٨د رشًّ ػلح آصبه ٌٚٙب ثبٌىِٛج١ٛرو،

 (. Bouhena,2004, p68فظٛطب )  اٌّإٍَبد ٚرٕظ١ُ ػِّٛب

رَزمو ٌزطج١ك اٌّؼط١بد  ٟٚ٘ ِغّٛػخ إٌظُ ٚاٌمٛاػل اٌزطج١م١خ ٚأٍب١ٌت اٌؼًّ  اٌزٟ

اٌَّزقلِخ ٌجؾٛس ٚكهاٍبد ِجزىوح فٟ ِغبي ا٨ٔزبط ٚ اٌقلِبد وٛٔٙب اٌزطج١ك إٌّظُ 

ٌٍّؼوفخ ٚ اٌقجواد اٌّىزج١خ اٌزٟ رّضً ِغّٛػخ اٌوٍبئً ٚا٤ٍب١ٌت اٌف١ٕخ اٌزٟ ٠َزقلِٙب 

اٌّؼوفخ  ا٦َٔبْ فٟ ِقزٍف ٔٛاؽٟ ؽ١برٗ اٌؼ١ٍّخ، ٚ ثبٌزبٌٟ فٟٙ ِووت لٛاِٗ اٌّؼلاد ٚ

 (.07، ص 0107ا٦َٔب١ٔخ )٠ؾ١بٚٞ،

٠غطٟ ِظطٍؼ رم١ٕبد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي ) ٚغبٌجب رىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ 

اٌزؼج١و اٌشبئغ( شجىخ ٚاٍؼخ ِٓ اٌقلِبد ٚ اٌزطج١مبد ٚ اٌزىٌٕٛٛع١بد ٚ اٌزغ١ٙياد ٚ 

نسان +موإد+  أ دوإت= تكنولوجيا إ 
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ٍزوار١غ١بد ٔمً ِٓ إٌبؽ١خ اٌزم١ٕخ ، ٠َّؼ اٌّظطٍؼ ٌٍّىْٛ ثز٠ٕٛغ ا اٌجوِغ١بد.

اٌّؼٍِٛبد ٚ اٌىً ٠فظً ثطو٠مخ ِزٕبٍمخ رم١ٕبد ِقزٍفخ ف١ّب ث١ٕٙب. أَ ِٓ ٔبؽ١خ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

٠ؼُ اٌّظطٍؼ ِغّٛػخ ِٓ اٌٍٛبئً اٌّؼلح ٚ اٌَّزؼٍّخ لظل ئٔزبط ، ِؼبٌغخ، رقي٠ٓ، 

ِجبكٌخ، رظ١ٕف، ئ٠غبك ٚ لواءح ٚصبئك هل١ّخ ٤٘لاف اٌزؼ١ٍُ ٚ اٌزؼٍُ ٚ ٠جمٝ ئ٠ظبي 

 (.  22_20، ص 0102) فبٌلٞ،  اٌّؼٍِٛخ ٘ٛ اٌغب٠خ ٚ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٟ٘ ا١ٌٍٍٛخ

فٟ اٌٛالغ ، ئْ ِفَٙٛ رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي ِزلافً ثؼغ اٌشٟء،ؽ١ش أْ ٘نٖ 

اٌزىٌٕٛٛع١بد ٨ رؼزجو عل٠لح فٟ ؽلّ مارٙب ، ٚ مٌه ٤ْ ِؼظّٙب وبْ ِٛعٛكا ِٕن إٌَٛاد 

ِب ٠ّىٓ اػزجبهٖ ؽل٠ضب ٘ٛ رٍٛغ اٍزقلاِبرٙب فٟ ِغبي ئكاهح اٌؼشو اٌّبػ١خ أٚ أوضو، ٚ 

، 0101اٌّإٍَبد ٚ اػزّبك٘ب ثلهعخ وج١وح ػٍٝ اٌؼًّ اٌشجىٟ ) ثٓ ثو٠ىخ ٚ ثٓ اٌزووٟ،

 (.042ص 

 ا٦ٌىزو١ٔٚخ اٌؾٛا١ٍت أعٙيحػجبهح ػٓ  ف١ٍؾ ِٓ ٚا٨رظبي  ا٦ػ٩َ رىٌٕٛٛع١ب ٚػ١ٍٗ فاْ

 رم١ٕبد ٚونٌه اٌظٕبػ١خ، ٚا٤لّبه اٌؼٛئ١خ ١ٌبفا٤ ِضً اٌّقزٍفخ، ا٨رظبي ٍٚٚبئً

 ٚا٨فزواػبد ٚاٌَّزغلاد ا٨وزشبفبد أٔٛاع ِقزٍف أٞ ... اٌف١ٍّخ، ٚاٌجطبل١خ، اٌّظغواد

 ٚرؾ١ٍٍٙب عّؼٙب ؽ١ش اٌّؼٍِٛبد، ِٓ أٔٛاع شزٝ ِغ ٚرزؼبًِ رؼبٍِذ اٌزٟ ٚإٌّزغبد

ٚاٌّزبؽخ  إٌّبٍجخ ٚثبٌطو٠مخ إٌّبٍت، اٌٛلذ فٟ ٚاٍزوعبػٙب رقي٠ٕٙب رٛص١مٙب() ٚرٕظ١ّٙب

 ٦ٔزبط اٌَّزقلِخ اٌٍٛبئً ِغّٛعفٟٙ رؼجو ػٓ ( .22، ص 0110)لٕل٠ٍغٟ ٚاٌَبِوارٟ،

 اٌَّّٛػخ اٌّىزٛثخ، :أٔٛاػٙب افز٩ف ٚػٍٝ أشىبٌٙب ثىً اٌّؼٍِٛبد رٛى٠غٚ ٚاٍزغ٩ي

 .ٚاٌّوئ١خ

 _ شىسج ذكُىنىظيا الاذظالاخ:٣

ئْ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِغب٨د ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظب٨د اٌزٟ ؽلصذ ف٩ي اٌوثغ      

ا٤ف١و ِٓ اٌموْ اٌؼشو٠ٓ ٚ اٌزٟ ارَّذ ثبٌَوػخ ٚ ا٨ٔزشبه ٚ اٌزأص١واد اٌّّزلح ِٓ 

اٌوٍبٌخ ئٌٝ ا١ٌٍٍٛخ ئٌٝ اٌغّب١٘و كافً اٌّغزّغ اٌٛاؽل أٚ ث١ٓ اٌّغزّؼبد، ٟٚ٘ رشًّ 

 :ص٩س ِغب٨د ٚ ٟ٘ 

أٚ مٌه ا٨ٔفغبه اٌّؼوفٟ اٌؼقُ اٌّزّضً فٟ اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌّؼوفخ  أ_ شىسج انًعهىياخ:

 فٟ أشىبي رقظظبد ٚ ٌغبد ػل٠لح.

ٚاٌّزّضٍخ فٟ رىٌٕٛٛع١ب ا٨رظبي اٌؾل٠ضخ اٌزٟ ثلأد ثب٨رظب٨د  ب_ شىسج وعائم الاذظال:

اٌٍَى١خ ٚا٩ٌٍٍى١خ ِوٚها ثبٌزٍفي٠ْٛ ٚ إٌظٛص اٌّزٍفيح ٚ أزٙذ ثب٤لّبه اٌظٕبػ١خ ٚ 

 ا١ٌ٤بف اٌجظو٠خ.

ٚ اٌزٟ رٛغٍذ فٟ وبفخ ٔٛؽٟ اٌؾ١بح ٚاِزيعذ ثىً  ض_ شىسج انؽاعثاخ الانكرشوَيح:

ذ ِؼٙب، ٚ ا٨ٔزؤذ ف١و ِضبي ػٍٝ مٌه ا٨ِزياط ) عبثو ٚ ٍٚبئً ا٨رظبي ٚ ألِغ

 .(012_017، ص 0111ػضّبْ، 
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 _ ذكُىنىظيا انًعهىياخ:4

أكٜ اٌزلفك اٌّؼٍِٛبرٟ اٌّزَبهع ئٌٝ ظٙٛه ػٍُ عل٠ل ٠طٍك ػ١ٍٗ ػٍُ رىٌٕٛٛع١ب      

" وّظطٍؼ شبئغ. IT " ٚ رُ افزظبهٖ ة" Information Technologyاٌّؼٍِٛبد "

اٍُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ع١ّغ اٌٍٛبئً ا٨ٌىزو١ٔٚخ اٌؾل٠ضخ اٌَّزقلِخ فٟ ٠طٍك 

ػ١ٍّبد رغ١ّغ اٌج١بٔبد، ٚ ئكفبٌٙب ئٌٝ اٌىّج١ٛرو، ٚرقي٠ٕٙب ٚ ِؼبٌغزٙب ٚاٍزوعبػٙب ، ٚ 

رٛى٠ؼٙب ػٍٝ اٌَّزفل٠ٓ ِٕٙب ػجو شجىبد ا٨رظبي ٌزطج١مٙب فٟ ؽً اٌّشى٩د ٚ ارقبم 

 (.04، ص 0102)ػجل اٌؼبؽٟ،  ٌّزٕٛػخاٌمواهاد ٚ اٌزطج١مبد ا

وّب رؼوف رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ثأٔٙب ِٕظِٛخ  ِٓ أعٙيح اٌىّج١ٛرو ٚاٌجواِظ ٚشجىبد 

ا٨رظبي اٌزٟ رًَٙ ئكفبي ٚٔمً ٚرقي٠ٓ ٚرجبكي اٌّؼٍِٛبد كافً اٌّّإٍَخ أٚ ث١ٓ 

 (.02 ، ص0102اٌّإٍَبد اٌّقزٍفخ  ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌّؾٍٟ أٚ اٌؼبٌّٟ ) ػجل اٌؼبؽٟ، 

 :اٌّغب٨د ع١ّغ فٟ ٚرطج١مبرٙب ا٨رظب٨د رىٌٕٛٛع١ب ػظو اٌؾبٌٟ اٌؼظو ٠ؼل

 اٌزوث١خ ،اٌطت اٌظٕبػخ، ،ؼبءاٌف اٍزغ٩ي ٚ اوزشبفبد ، اٌظٕبػ١خ ا٤لّبه وبٌّٛاط٩د،

 ا٦ٔزبع١خ اٌمطبػبد وبفخ ػٍٝ مٌه أؼىٌ لل ٚ .اٌّغب٨د ِٓ ٚغ١و٘ب.. اٌزؼ١ٍُ ٚ

 . ٚاٌقلِبر١خ

 انًعهىياخ:_يعرًع 5

٠ؼوفٗ " ِؾّل فزؾٟ ػجل اٌٙبكٞ"  ثأٔٗ  ٘ٛ اٌزؾٛي ِٓ ِغزّغ  طٕبػٟ  ئٌٝ ِغزّغ     

ؽ١ش اٌّؼٍِٛبد _فٟ أوضو أشىبٌٙب ارَبػب ٚ رٕٛػب _ ٚ ٟ٘ اٌمٛح اٌلافؼخ ٚ ا١ٌَّطوح") 

(.ٚ٘ٛ اٌجل٠ً اٌغل٠ل ٌٍّغزّغ اٌظٕبػٟ ٚ ٘ٛ ٠ؼزّل ػٍٝ الزظبك 02، ص 0100ثؼي٠ي، 

ػٍٝ ٔظبَ ٘بئً ِٚؼمل كافً اٌلٚي اٌظٕبػ١خ ٚ ف١ّب ث١ٕٙب ٚ٘ٛ ٠مَٛ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚ 

اٌز٩١َٙد اٌزٟ أربؽزٙب اٌزىٌٕٛٛع١ب، ٚرىّٓ ؽبلزٗ فٟ اٌملهح ػٍٝ عّغ اٌّؼٍِٛبد ٚ 

رظ١ٕفٙب ٚرقي٠ٕٙب ٚاٍزوعبػٙب ٚثضٙب ثأوجو و١ّبد ِّىٕخ ٤ٚوجو ػلك ِٓ ا٤فواك فٟ ألً 

 (.012، ص 0111ثو ٚ ػضّبْ، ٚلذ ِّىٓ ِّٙب وبٔذ اٌَّبفخ ) عب

٠ٚؼوف ونٌه ثأٔٗ اٌّغزّغ اٌنٞ اػزّل أٍبٍب ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚرم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚ     

اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌؾل٠ضخ، ٚأطجؾذ اٌّؼٍِٛبد ف١ٗ ٨ىِخ ٌىً فوك ٚ رؼبظُ كٚه٘ب فٟ ع١ّغ 

رغ١واد  اٌّغب٨د ا٨لزظبك٠خ ٚ ا١ٌَب١ٍخ ٚا٨عزّبػ١خ ٚ اٌؼ١ٍّخ. ٚٚعلٔب أٔفَٕب أِبَ

اعزّبػ١خ ٚ رىٌٕٛٛع١خ وج١وح ثَجت ِب ٠َّٝ " ثبٌضٛهح اٌّؼٍِٛبر١خ اٚ ا٨ٔفغبه اٌّؼٍِٛبرٟ" 

ٚ أطجؾذ طٕبػخ اٌّؼٍِٛبد ِٓ أُ٘ اٌظٕبػبد فٟ الزظبك ا٤ُِ اٌّزملِخ مٌه ئْ ٌُ رىٓ 

 (.  02، ص0100أّ٘ٙب ػٍٝ ا٦ؽ٩ق )ثؼي٠ي، 

ِبد ٠َزقلَ ٌٍزؼج١و ػٓ مٌه اٌّغزّغ اٌنٞ ٚوّب رش١و اٌز١َّخ فاْ ِفَٙٛ ِغزّغ اٌّؼٍٛ   

رؼزجو ف١ٗ اٌّؼٍِٛخ اٌشٟء اٌغٛ٘وٞ ٚا٤ٍبٍٟ، اٌنٞ رمَٛ ػ١ٍٗ ِقزٍف ا٤ٔشطخ ٚ 

ا١ٌّبك٠ٓ، فجؼل أْ ِو ا٨َٔبْ ثّوؽٍخ  اٌّغزّغ اٌيهاػٟ، اٌنٞ وبٔذ ف١ٗ ا٤هاػٟ 

ػٍٝ اٌّؼبًِ ٚ اٌّظله ا٤ٍبٍٟ ٌٍضوٚح ٚ اٌمٛح، صُ ثّوؽٍخ اٌّغزّغ اٌظٕبػٟ اٌنٞ ٠مَٛ 
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اٌّظبٔغ، عبء اٌؼظو اٌنٞ ٨ ٔمٛي ثأٔٗ ٨ ٠ؼزّل ػٍٝ اٌظٕبػخ ٚ اٌيهاػخ ٚ ئّٔب رؼبظّذ 

ف١ٗ أ١ّ٘خ اٌّؼوفخ ٚ اٌّؼٍِٛبد اٌّؼبٌغخ ثشىً وج١و، فأطجؾذ ا١ٌّبك٠ٓ اٌّزؼٍمخ ثظٕبػخ 

اٌّؼٍِٛبد رله أهثبؽب ٚرؾمك رملِب أوضو ِٓ لطبػٟ اٌيهاػخ ٚ اٌظٕبػخ، ثً ؽزٝ ٘ن٠ٓ 

اٌمطبػ١ٓ لل أطجؾب ٠مِٛبْ فٟ ِؼظُ ا٤ؽ١بْ ػٍٝ اٌّؼبهف ٚاٌّؼٍِٛبد إٌبرغخ ػٓ  

اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌّقزٍفخ ) ِضً اٍزغ٩ي ٔزبئظ كهاٍبد إٌٙلٍخ اٌٛهاص١خ ٌزٙغ١ٓ 

 اٌؾجٛة..(.

، ص 2004شاَيا_ خظائض ذكُىنىظياخ الإعلاو و الاذظال ) تىيعيم و تىتاكىس، 

206: ) 

 ػب١ٌخ ثملهاد رزّزغ رغؼٍٙب اٌقظبئض ِٓ ِغّٛػخ ٚا٨رظبي ٦ػ٩َا ٌزىٌٕٛٛع١ب   

 :ٍجك ِّب أط٩لب اٌقظبئض ٘نٖ اٍزٕزبط ٠ّىٓ ٚ اٌّغب٨د ِقزٍف فٟ ِزيا٠لح ٚرأص١واد

 ٔفٌ ِوًٍ فٟ ٚ َِزمجً ٠ىْٛ أْ ٠ّىٓ اٌزىٌٕٛٛع١بد ٌٙنٖ اٌَّزؼًّ ئْ أٞ:انرفاعهيح_0

 ٔٛع ٍّؼ ثقٍك ِب ٘ٛ ٚ ا٤كٚاه رجبكي ٠َزط١ؼْٛ ا٨رظبي ػ١ٍّخ فٟ فبٌّشبهو١ٓ اٌٛلذ

 فٟ عل٠لح ثاكفبي ِظطٍؾبد ٚ اٌغّبػبد ثبلٟ ٚ اٌّإٍَبد ٚ ا٤شقبص ث١ٓ اٌزفبػً ِٓ

 ....اٌزجبكي اٌضٕبئ١خ، اٌّّبهٍخ ِضً ا٨رظبي ػ١ٍّخ

 اٌَّزقلَ، فبٌّشبهو١ٓ ٠ٕبٍت ٚلذ أٞ فٟ اٌوٍبٌخ اٍزمجبي ئِىب١ٔخ ٚرؼٕٟ : انلاذضايُيح_2

 روًٍ ٔغل اٌوٍبٌخ :ا٨ٌىزوٟٚٔ اٌجو٠ل ففٟ ٔفَٗ، اٌٛلذ فٟ إٌظبَ ثبٍزقلاَ ِطبٌج١ٓ غ١و

 ٚلل أصٕبء اٌؼ١ٍّخ، ا٤ف١و ٘نا ٌزٛاعل ؽبعخ كّٚٔب اٌَّزمجً ئٌٝ إٌّزظ ِٓ ِجبشوح

 .ثؼل ف١ّب ٠َزوعؼٙب

 ا٨رظبي، فب٨ٔزؤذ ٚ ا٦ػ٩َ رىٌٕٛٛع١ب ثبٍزم١ٌ٩خ رَّؼ فبط١خ ٟٚ٘  :انلايشكضيح_٣

 ١ٌٌٚ ثبٍزّواه٠خ ػٍّٗ، ٠زّزغ أٔٗ أٞ اٌؼبٌُ، َِزٜٛ ػٍٝ رؼطٍٗ أْ عٙخ ٤ٞ ٠ّىٓ ٨ ِض٩

 كْٚ رؼو٠غ أوضو أٚ ٚاؽلح ػملح رزؼطً أْ ٠ّٚىٓ ف١ٙب، ٠زؾىُ ٚاؽل وّج١ٛرو ٕ٘بن

 .ػجو٘ب ا٨رظب٨د رزٛلف أْ ٚكْٚ ٌٍقطو، ثّغٍّٙب ا٨ٔزؤذ

 أٚ ػٓ اٌجٍل إٌظو ثغغ اٌّقزٍفخ، ا٨رظب١ٌخ ا٤عٙيح ث١ٓ اٌوثؾ أٞ: انرىطيم قاتهيح_4

 ثقبط١خ لبث١ٍخ رز١ّي ا٨رظبي ٚ ا٦ػ٩َ رىٌٕٛٛع١ب أْ وّب .اٌظٕغ ف١ٙب رُ اٌزٟ اٌشووخ

 ِىبْ، ػٓ أٞ فٟ رٕمٍٗ أصٕبء ِٕٙب ا٨ٍزفبكح ٌَّزقل١ِٙب ٠ّىٓ ؽ١ش اٌؾوو١خ أٚ اٌزؾون

 ا٨ٔزؤذ..,إٌمبي ا٢ٌٟ وبٌؾبٍت :وض١وح ارظبي ٍٚبئً ؽو٠ك

 اٌوٍبٌخ اٌَّّٛػخ وزؾ٠ًٛ آفو، ئٌٝ ١ٍٚؾ ِٓ اٌّؼٍِٛخ ٔمً ئِىب١ٔخ أٞ:انرؽىيم قاتهيح_5

 .ا٨ٌىزوٟٚٔ ثبٌّموٚء ٠َّٝ ِب أٚ ِموٚءح هٍبٌخ ئٌٝ

أٞ  اٌَّزٍٙه ئٌٝ إٌّزظ ِٓ ِجبشوح رظً ؽ١ش ف١ٙب اٌزؾىُ ئِىب١ٔخ: انلاظًاهشيح_6

رَّؼ  أٔٙب وّب ِؼ١ٕخ عّبػخ ئٌٝ أٚ ٚاؽل، فوك ئٌٝ ا٨رظب١ٌخ اٌوٍبٌخ رٛع١ٗ ثاِىبٔٙب

 ٚاؽل، أٚ شقض ئٌٝ ٚاؽل شقض ِٓ مٌه وبْ ٍٛاء ٩ٌرظب٨د ِقزٍفخ أٔٛاع ث١ٓ ثبٌغّغ

 .ِغّٛػخ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ
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 َِبؽبد غ١و فأوضو أوضو ٌزشًّ اٌزٍٛغ اٌشجىخ ٘نٖ لبث١ٍخ ٘ٛ: الاَرشاس و انشيىع_٧

وّب أٔٙب  .اٌّوْ ٌٕظبِٙب إٌّٙغٟ ا٨ٔزشبه ٘نا ِٓ لٛرٙب رىزَت ثؾ١ش اٌؼبٌُ ِٓ ِؾلٚكح

 ؽ١ش رأفن اٌزىٌٕٛٛع١بد، ٘نٖ ف١ٗ رٕشؾ اٌنٞ اٌّؾ١ؾ أٞ اٌى١ٔٛخ ٚ ثبٌؼب١ٌّخ رز١ّي

ٌوأً  رَّؼ ٟ٘ ٚ اٌؼبٌُ ِٕبؽك ِقزٍف ػجو رٕزشو ِؼملح ٚ ِقزٍفخ َِبهاد اٌّؼٍِٛبد

 اٌّبي أْ ٠زلفك ئٌىزو١ٔٚب.

ٟٚ٘ رؼٕٟ رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ٚ شانصا_ يفهىو ذكُىنىظياخ الإعلاو والاذظال في انرشتيح: 

ا٨رظبي ِٓ أعً اٌزؼ١ٍُ ثبٌٍٛبئً ٚ ا٤كٚاد اٌول١ّخ اٌّّىٓ اٍزؼّبٌٙب فٟ ١ِلاْ اٌزوث١خ ٚ 

اٌزؼ١ٍُ، وّب رؼٕٟ ِغّٛع ا٤كٚاد اٌّؼزّلح ٚ اٌَّزؼٍّخ ِٓ اعً ئٔزبط، ِؼبعٍخ، رقي٠ٓ، 

رور١ت، ئ٠غبك ٚ لواءح ٚصبئك هل١ّخ ٌغب٠بد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ) رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ رجبكي 

 (. ٚ ٘نٖ ثؼغ ا٤ِضٍخ:2_7، ص 0100ا٨رظبي فٟ فلِخ اٌزوث١خ، 

 :انثشيعيح انرعهيًيح  
ٚ٘ٛ ثؤبِغب ِؼٍِٛبر١ب ٠زؼٍك ثبٌزؼ١ٍُ ػجو اٌؾبٍٛة، ٚ٘ٛ ثؤبِظ رفبػٍٟ ِٛعٗ ٌزؼٍُ    

 ي ِٛػٛع ِب، ثزؼ١ّٓ اٌزم١١ُ اٌنارٟ ٌٍّؼبهف.اٌّؼوفخ غبٌجب، ؽٛ

 :انرعهى عثش انخظ انشقًي 
٠ٚؼوفٗ ا٨رؾبك ا٤ٚهٚثٟ ثأٔٗ " اٍزؼّبي اٌزىٌٕٛٛع١ب ِزؼلكح ا٦ػ٩َ اٌؾل٠ضخ ػجو      

ا٦ٔزؤذ ٌزؾ١َٓ ٔٛػ١خ اٌزؼٍُ ثز١ًَٙ اٌّوٚه ئٌٝ ِظبكه ٚ فلِبد ِٓ عٙخ، ٚ ِٓ عٙخ 

أفوٜ ٌٍزجبكي ٚاٌزؼبْٚ ػٓ ثؼل" ) رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ فلِخ اٌزوث١خ، 

 (2، ص 0100

 اٌزؼ١ٍُ ، ثؼل ػٓ اٌزى٠ٛٓ رىٌٕٛٛعٟ ٠قض ٚ ث١لاغٛعٟ ئعواء اٌولّٟ اٌقؾ ػجو ؼٍُاٌز    

اٍزم١ٌ٩خ  ٠ّزٍه اٌنٞ اٌواشل اٌّزؼٍُ أعً ِٓ أٞ ، اٌزى٠ٛٓ ثبٌّإٍَبد أ٠ؼب ٌىٓ اٌغبِؼٟ،

 ا٤ِو٠ى١خ ا٠٨ٌٛبد اٌّزؾلح فٟ اٌزؼٍُّ ِٓ إٌٛع ٘نا أْ ئ٨ ،اٌزؼ١ٍّٟ َِبهٖ رٕظ١ُ فٟ

 اٌزى٠ٛٓ ئٌٝ اٌوٚػخ ِٓ اٌغّٙٛه، ِٓ ٌىً فئخ ِٛعٗ  e-learning ثب٦ٔى١ٍي٠خ  اٌَّّٝ

 (.ِزؼلكح... ػ١ِ٩بدألواص، ئ (اٌزوث٠ٛخ اٌزىٌٕٛٛع١بد وً  ٠زؼّٓ ٚ َزّواٌّ

 انشقًي: انخظ عثش انرعهى قاعذج  
 ث١لاغٛع١خ، ٌجٕبء اٍزوار١غ١بد اًٌَّّٙ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّؾزٜٛ ٠ؾزؼٓ ٚاة ِٛلغ ػٓ ػجبهح    

ثؤبِظ  ِٓ ِشزك ِٕزٛط ػٓ ػجبهح اٌمبػلح ٘نٖ.اٌزى٠ٛٓ ا٨فزواػٟ ِووي أ٠ؼب رلػٝ وّب

 ػٓ ٚ٘ٛ ػجبهح اٌزؼٍُ، ٚ اٌج١لاغٛع١ب ِٓ أعً اٌّزؼلكح اٌٛظبئف مٞ اٌَّزّو اٌز١١َو ٔظبَ

 .رؼ١ٍّٟ عٙبى ِٓ روو١جخ

 نهرعهى: انشقًيح انفضاءاخ  
ٕخ رَّؼ هل١ّخ ثٛاثخ ػٓ ػجبهح ٘ٛ ٚ ٌٍزؼٍُ اٌولّٟ اٌفؼبء أٚ     ِّ  (اٌّله١ٍخ ٥ٌٍوح ِإ

 ثب٤ٔشطخ اٌّورجطخ اٌقلِبد ِغًّ ئٌٝ ثبٌٌٛٛط )أ١ٌٚبء اٌّؼ١ٍّٓ، غ١و ِؼ١ٍّٓ، ر١ِ٩ن،

 ٚ ػٓ اٌغّبػبد رىْٛ طبكهح ِب غبٌجب اٌفؼبءاد ٘نٖ .ٌٍز١ِ٩ن ٚ اٌّوافمخ اٌزوث٠ٛخ
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 اٌٍٛاؽك ٚ اٌزى٠ٛٓ اٌجشو٠خ، اٌّٛاهك اٌزٟ رٛفو اٌزوث١خ ِل٠و٠بد ثٛاٍطخ اٌّلاهً رمزوؽٙب

 ِقزٍف ا٦شىب١ٌبد ػٓ ا٦عبثبد رملَ اٌفؼبءاد ٘نٖ .ٌزٛى٠غ ا٨ٍزؼّب٨د اٌؼوٚه٠خ

) رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ رٙلف ئٌٝ اٌزوث١خ، وّب فٟ ا٨رظبي ٚ ا٦ػ٩َ ثزىٌٕٛٛع١ب اٌّزؼٍمخ

 (:2، ص 0100ا٨رظبي فٟ فلِخ اٌزوث١خ، 

 ٌّٕظِٛزٗ ا٦ػ١ِ٩خ ا٤ؽَٓ اٌزؾىُ أعً ِٓ ػْٛ ٌىً اٌلائُ اٌزؾل٠ش 

 اٌزؼٍُ أعً ِٓ ٌٍَّزؼ١ٍّٓ ٚأ١ٌٚبئُٙ اٌول١ّخ اٌقلِبد ثزٛف١و اٌؼ١ِّٛخ اٌقلِخ رؾل٠ش 

 أثٕبئُٙ. رّلهً ِوافمخ أٚ

 فُٙ ؽَٓ أ٠ؼب ٚ اٌزؼٍُ أعً رؾ١َٓ ِٓ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٍزؼّب٨د ِغ اٌز١ِ٩ن ِإأَخ 

 ف١ٗ. ١ٍؾزٍْٛ ِىبُٔٙ اٌنٞ اٌّؼوفخ ِغزّغ

 ٌٍِغ١ّغ ٚ اٌغ١ّغ ِٓ رؼ١ّ١ٍخ ثلائً فٍك ىب١ٔخئ. 

 انرفاعهيح :  انثيضاء انغثىسج 

 
( ٚ عٙبى اٌجش اٌزظ٠ٛوٞ écran tactile٘ٛ عٙبى ٠غّغ ث١ٓ اٌشبشخ اٌمبثٍخ ٌٌٍّ )      

(vidéo projectionٟلل ثلأ اٌزفى١و ف ٚ ) ُلجً  0۱27 ػبَ فٟ اٌَجٛهح ٘نٖ رظ١ّ ِٓ 

 رىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌوائلح اٌىجوٜ اٌشووبد فٟ ئؽلٜ ٌٔٛزْٛ" ٚٔبَٟٔ ِبهرٓ ك٠ف١ل ِٓ" وً

ػٓ علٜٚ ٘نٖ اٌَجٛهح   ٚثلأد ا٤ثؾبس ا٤ِو٠ى١خ، اٌّزؾلح ا٠٨ٌٛبد ٚ وٕلا فٟ اٌزؼ١ٍُ

 ( فٟ SMART) "ٍّبهد" شووخ لجً ِٓ اٌفؼٍٟ ٤ٚي ٍجٛهح ا٦ٔزبط وبْ رزٛاطً ،صُ

 أل٩َ أهثؼخ ػٍٝ رشزًّ ث١ؼبء  ِٓ شبشخ اٌزفبػ١ٍخ اٌج١ؼبء اٌَجٛهح ٚرزىْٛ 0۱۱0 ػبَ

 اٌزظ٠ٛوٞ،ٚفٟ اٌجش ٚثغٙبى ثبٌىّج١ٛرو  رٛط١ٍٙب ٠زُ ، َِٚبؽخ ئٌىزو١ٔٚخ  ئٌىزو١ٔٚخ

) اٌَجٛهح  ػٍٝ اٌىّج١ٛرو ِغ وب١ِوا ٔووت ِؾبػوح اٌف١ل٠ٛ اٍزقلاَ  فٟ اٌوغجخ ؽبٌخ

 .(۱، ص 0100رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي فٟ فلِخ اٌزوث١خ، 
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 :انرفاعهيح انثيضاء انغثىسج اعرخذاو يًيضاخ أهى يٍ و

 ٍٚبئً ػ١ٍّخ، ئٌٝ ٍٕلاد ٠ؾزبط اٌّبك٠خ :فبٌّؼٍُ ٚ اٌّب١ٌخ اٌّٛاهك ٚ اٌٛلذ رٛف١و 

 ا٤ِٛاي ٚ ٦ػلاك٘ب ٚوً ٘نٖ ا٤ِٛه رأفن اٌىض١و ِٓ ٚلذ اٌّؼٍُ ; ثىً أٔٛاػٙب، ئ٠ؼبػ

 ػٍٝ ِب اٌزفبػ١ٍخ اٌج١ؼبء اٌَجٛهح اٍزقلاَ ؽبٌخ أٔٗ فٟ ئ٨ ، ٌظ١بٔزٙب ٚ ٌزٛف١و٘ب اٌطبئٍخ

 اٌّواك اٌىٍّخ أٚ وزبثخ اٌظٛهح  ئكهاط ٚ ثٛن إٌٛد ثؤبِظ ػٍٝ اٌؼغؾ اٌّؼٍُ ٍٜٛ

 ٌٗ ٌزظٙو غٛغً ِٛلغ ئٌٝ اٌلفٛي - ا٨ٔزؤذ ثبٍزغ٩ي شجىخ – ثٌَٙٛخ ٚثاِىبٔٗ ، شوؽٙب

 .رؼ١ٍّٗ اٌّواك ثبٌلهً اٌّورجطخ اٌقوائؾ ١٠٩ِٓ اٌظٛه أٚ

 ًرَغ١ً  اٌزفبػ١ٍخ اٌج١ؼبء اٌَجٛهح ثبٍزقلاَ   َٔزط١غ :ػوػٙب ئػبكح ٚ اٌلهًٚ رَغ١

 اٌغبئج١ٓ ٌٍز١ِ٩ن اٌجو٠ل ا٦ٌىزوٟٚٔ ػجو ئهٍبٌٙب أٚ ؽجبػزٙب، أٚ اٌلهًٚ ػوع ئػبكح ٚ

 .اٌؾؼٛه ػ١ٍُٙ رؼنه اٌن٠ٓ

 ٍُئِىب١ٔخ اٌج١ؼبء اٌزفبػ١ٍخ اٌَجٛهح رملِٙب اٌزٟ اٌقلِبد أُ٘ ث١ٓ ِٓ :ثؼل ػٓ اٌزؼ 

إٌلٚاد  ػوع ٠زُ ؽ١ش ِؾبػوح اٌف١ل٠ٛ ثبٍزقلاَ رم١ٕخ ثؼل ػٓ اٌزؼٍُ فٟ اٍزقلاِٙب

 .ا٨ٔزؤذ شجىخ ؽو٠ك ػٓ اٌّقزٍفخ ٚاٌٍّزم١بد

خايغا_ واقع  إدياض ذكُىنىظياخ الإعلاو و الاذظال في قطاع انرشتيح و انرعهيى في 

 انعضائش :

  والاذظال في قطاع انرشتيح و انرعهيى؟يارا َعُي تئدياض ذكُىنىظياخ الإعلاو 

ٕٚ٘ب ٠غله ثٕب  اْ ٔزَبءي ػّب ٔؼ١ٕٗ ثاكِبط رىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ    

اٌّّبهٍبد اٌج١لاغٛع١خ. ٚفٟ ٘نا ا١ٌَبق ػ١ٍٕب اْ ٔفُٙ ع١لا ثأْ " ا٦كِبط" ِقزٍف علا 

ياَ أٚ ٌٍزّبشٟ ِغ ػٓ ِغوك ئكفبي رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ اٌمَُ ثفؼً ا٦ٌ

" ئْ ئكِبط رىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ Morinاٌّٛػخ. فؾَت "ِٛهاْ 

اٚ  Wordاٌج١لاغٛع١ب ٨ ٠زّضً فٟ أْ ٠طٍت ِٓ اٌز١ِ٩ن أٚ اٌطٍجخ وزبثخ ا٤ػّبي ػٍٝ اي 

. ئْ ئكِبط رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ   Power Pointاٌم١بَ ثؼوع شفٛٞ ثب

أٚ ِٓ أعً ئٌياَ اٌطٍجخ  Power Pointثبة رج١بْ و١ف١خ اٍزؼّبي  اٌمَُ ١ٌٌ ِٓ

ثبٍزؼّبٌٗ، ثً ٘ٛ اٌزؾّىُ فٟ ا٦ِىب١ٔبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚفٟ ا٤ؽو اٌّفب١ّ١٘خ اٌّورجطخ 

ثبٌزىٌٕٛٛع١ب ِٓ عٙخ ، ِغ اٌزظٛهاد ِٚمبهثبد ١ٍىٛث١لاغٛع١خ ِٓ عٙخ أفوٜ) 

 (.24_22، ص 0104فبٌلٞ،

 لإعلاو و الاذظال في انعًهيح انرعهيًيح؟نًارا ذذيط ذكُىنىظياخ ا

ّْ ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ٚا٨رظبي ٘ٛ ثجَبؽخ رؾ١َٓ ٌٕٛػ١خ اٌزؼ١ٍُ  اٌزؼٍُ، ثؾ١ش  /ئ

 ٠َّؼ ٘نا ا٦كِبط ة:

 رظٛه رٛعٙبد ِؼوف١خ عل٠لح 

 رؼل٠ً ثؼغ اٌّّبهٍبد اٌج١لاغٛع١خ 

 افزواع ؽوائك رؼ١ّ١ٍخ عل٠لح 



 Doi: 10.33850/ejev.2020.73491 د.أقنيني أمينة    
 

 

001 

 افزواع ١ٍٕبه٠ٛ٘بد ث١لاغٛع١خ 

 وان اٌّزؼٍُ فٟ ثٕبء ِؼوفزٗ ئش 

 :تانعضائش إدياض ذكُىنىظياخ الإعلاو و الاذظال في قطاع انرشتيح و انرعهيى
ئما ٔظؤب ئٌٝ ِشوٚع ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظب٨د فٟ لطبع اٌزؼ١ٍُ فإٔب  

 ٔغل أْ إٌّٙغ١خ اٌؼ١ٍّخ ٌزٕف١ن ٘نا اٌّشوٚع رمَٛ ػٍٝ ص٩س ئشىب١ٌبد أٍب١ٍخ ٟٚ٘:

  ._ئشىب١ٌخ ا٨ٍزؼّبي ِٓ ؽوف اٌّى١ٔٛٓ ٚ اٌّزى0ٓ١ٔٛ

  ._ئشىب١ٌخ ا٨ٍزوار١غ١خ ٦كِبط رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظب٨د فٟ لطبع اٌزؼ0ُ١ٍ

 _ئشىب١ٌبد رى٠ٛٓ اٌَّزؼ١ٍّٓ ٍٛاء ِى١ٔٛٓ أٚ ِزى١ٔٛٓ.2

يح اٌؾٛا١ٍت ٚرٕلهط ػّٓ ٘نٖ ا٦شىب١ٌبد ئشىب١ٌخ رٛف١و اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌّزّضٍخ فٟ أعٙ    

 .ٚاٌوثؾ ثب٦ٔزؤذ ٟٚ٘ ِٓ أُ٘ ِب ٠زُ اٌزقط١ؾ ٌٗ فٟ ا٨ٍزوار١غ١خ

٠ّٚىٓ رم١َُ أٚ رظ١ٕف اٌجٍلاْ فٟ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ ١ِلاْ اٌزؼ١ٍُ ئٌٝ   

 ص٩صخ أٔٛاع رمو٠جب:

ثٍلاْ ٌل٠ٙب ١ٍبٍبد ٚفطؾ هئ١َ١خ ٚرجبشو كِظ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد _0

 .ب٨د فٟ ١ِلاْ اٌزؼ١ٍُٚا٨رظ

ثٍلاْ ٌل٠ٙب ١ٍبٍبد ٚفطؾ هئ١َ١خ ٌىٕٙب ٌُ رلِظ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ثشىً وبًِ فٟ اٌزؼ١ٍُ _0

 . ٚإٌّب٘ظ، ٌىٕٙب ثظلك رطج١ك ٚافزجبه اٌؼل٠ل ِٓ ا٨ٍزوار١غ١بد

_اٌجٍلاْ اٌزٟ ١ٌٌ ٌل٠ٙب ١ٍبٍبد ٚفطؾ هئ١َخ فٟ ٘نا اٌّغبي ٌىٕٙب رطجك ِشبه٠غ 2

 . ٚرقزجو اٌؼل٠ل ِٓ ا٨ٍزوار١غ١بدرغو٠ج١خ 

ٚرؼزجو اٌغيائو ػّٓ إٌٛع اٌضبٟٔ ِٓ اٌجٍلاْ ٌل٠ٙب ١ٍبٍخ ٚؽ١ٕخ ٚفطؾ هئ١َ١خ فٟ      

ِغبي اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظب٨د ٚرؼًّ ػٍٝ رطج١ك ٚافزجبه اٌؼل٠ل ِٓ 

زؼ١ٍُ ٍٛاء وبْ مٌه ا٨ٍزوار١غ١بد غ١و أٔٙب ٌُ رلِظ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١بد ثظٛهح ربِخ فٟ اٌ

ٚؽلكد أغواع ٚأ٘لاف ئكفبي ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب . فٟ إٌّب٘ظ أٚ اٌزؼ١ُّ ػٍٝ وً اٌّلاهً

 (.0100فٟ ِقزٍف اٌغٛأت اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ رله٠ت اٌّى١ٔٛٓ ئٌٝ اٌزله٠ٌ)ػ١ٍٛٞ،

 اٌزؼ١ٍُ ٍٛاء فٟ رله٠غ١خ ثظٛهح ٚا٨رظبي اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب اٌغيائو أكِغذ ٌمل      

 اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزوث٠ٛخ اٌّإٍَبد ع١ّغ ػٍٝ اٍزؼّبٌٙب رؼ١ُّ أٚ اٌزؼ١ّ١ٍخ إٌّب٘ظ َِزٜٛ ػٍٝ

 ِٓ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾ١بح ٔٛاؽٟ ِقزٍف فٟ أ٘لافب اٌغوع ٌٙنا اٌلٌٚخ ؽلكد ٚلل .ا٦كاه٠خ ٚ

 رىٌٕٛٛع١ب ٦كِبط ٚؽ١ٕخ ١ٍبٍخ ٚػغ ف٩ي ِٓ مٌه ٚ اٌزله٠ٌ ئٌٝ اٌّى١ٔٛٓ رى٠ٛٓ

 اٌّطوٚؽخ ٚ ى١ِٕب اٌّؾلكح اٌوئ١َ١خ اٌقطخ ػٍٝ أٍبً اٌزؼ١ٍّخ اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌّؼٍِٛبد

 اٌزوث٠ٛخ إٌّظِٛخ ِؾبٚه ئط٩ػ اٌؾىِٟٛ ػّٓ اٌجؤبِظ فٟ 0110 ع١ٍ٠ٛخ ِٕن ٚؽ١ٕب

 ثغ١خ اٌزوث٠ٛخ إٌّظِٛخ فٟ ٚا٨رظبي ٌٍّؼٍِٛبد اٌؾل٠ضخ اٌزىٌٕٛٛع١بد ٠ٍٟ: " ئكفبي وّب

 لل " .ٚ اٌؼٌّٛخ ئؽبه فٟ ٚاٌزم١ٕخ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌؾؼبهح ا٦ػ٩َ ِغزّغ فٟ ث٩كٔب كفٛي ر١ًَٙ
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) رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي فٟ فلِخ  ه١ٍّب 0112 اٌّشوٚع ٍٕخ رٕف١ن فٟ اٌجلء رُ

 .(01، ص 0100اٌزوث١خ، 

 ٚا٨رظب٨د اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب ٚافزواق ا٨رظب٨د ثٍٛبئً اٌوثؾ أْ ِٓ ثبٌوغُ ٚ     

 رملِب ،فج١ّٕب ا٤وضو اٌجٍلاْ َِزٜٛ ِٓ ا٨لزواة ٠ؾبٚي ىاي ِب ٔٗأ ئ٨ ؽوك٠ب، ريا٠لا ٠شٙل

 اٌّلاهً فٟ _ اٌزؼ١ٍُ َِزٜٛ _ػٍٝ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌزؼ١ٍُ رىٌٕٛٛع١ب ئكِبط ٚطً

 ثظٛهح ٚ ا٦وّب١ٌبد فٟ اٌؾغُ ثٕفٌ ِغَل غ١و ىاي ِب ٔواٖ  ٪ 011َٔت ئٌٝ اٌضب٠ٛٔخ

 فٟ ٚا٨رظب٨د اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب اٍزقلاَ ئكِبط ِلٜ أْ وّب ا٨ثزلائ١بد، فٟ ألً

 ٨ اٌّٛاك ثؼغ رله٠ٌ فٟ ِلِغخ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٘نٖ فج١ّٕب ٔغل ِزجب٠ٓ، اٌلها١ٍخ إٌّب٘ظ

ئكهاط  _ ٧ٌط٩ػ اٌزله٠غٟ اٌزغ١َل ئؽبه فٟ _ ٚرُ  .أفوٜ كها١ٍخ ِٛاك فٟ ٔغل٘ب

 0117_0112   اٌلهاٍٟ اٌٍُّٛ ثلاثخ اٌّزٍٛؾ اٌزؼ١ٍُ ِوؽٍخ فٟ اٌّؼٍِٛبر١خ رله٠ٌ

 .ر١ٍّن ٌىً أٍجٛػ١ب ٌٙب ٚاؽلح ٍبػخ رقظ١ض رُ ثؾ١ش

 اٌضبٔٛٞ اٌزؼ١ٍُ فٟ ثنارٙب لبئّخ وّبكح رؼوع فٟٙ اٌؾل٠ضخ اٌزىٌٕٛٛع١بد رله٠ٌ ّٔؾ ػٓ ٚ

 .آكاة اٌّشزون اٌغنع ٚ رىٌٕٛٛع١ب -ػٍَٛ اٌّشزون اٌغنع :اٌّشزوو١ٓ ٌٍغنػ١ٓ ِقظظخ

 ِؾٛ ئىاٌخ ثغوع اٌزله٠ٌ ٘نا ٠زُ ٚ .ا٤ٍجٛع فٟ فٙٛ ٍبػزبْ اٌَبػٟ اٌؾغُ ػٓ أِب

 اٌوٍِٟٛ " اٌزشغ١ً ٔظبَ ػٓ كهًٚ رمل٠ُ ف٩ي ِٓ ٌٍز١ٍّن اٌّؼٍِٛبر١خ ا١ِ٤خ

Windows" ، إٌظٛص" ِؼبٌظ Microsoft Word" ، ا٨ٌىزو١ٔٚخ  اٌغلاٚي

Microsoft Excel"  اٌزوث١خ، ) رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي فٟ فلِخ ٚاٌشجىبد

 .(00_01، ص0100

أِب فٟ ِغبي اٌزط٠ٛو اٌٛظ١فٟ فاْ رله٠ت غبٌج١خ اٌّله١ٍٓ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب     

اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظب٨د الزظو ػٍٝ ِؾٛ ا١ِ٤خ اٌّؼٍِٛبر١خ ث١ّٕب رَؼٝ اٌىض١و ِٓ اٌجٍلاْ 

ٛع١ب فٟ ٚا٤هكْ ٚكٚي اٌق١ٍظ ثبرغبٖ اٌزغو٠ت ػٍٝ اٍزقلاَ ٘نٖ اٌزىٌٕٛ  ِٓ ث١ُٕٙ رٌٛٔ

 ِغبي اٌزله٠ٌ ٚا٨ٍزفبكح اٌىزو١ٔٚب ِٓ ثؼؼٙب اٌجؼغ.

ٚٔظوا ٤ْ ػ١ٍّخ ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظب٨د فٟ اٌزؼ١ٍُ رٛاعٗ رؾل٠بد وج١وح 

ِٚغ أزشبه اٍزقلاِٙب فٟ اٌّإٍَبد اٌزؼ١ّ١ٍخ أطجؼ ِٓ اٌؼوٚهٞ ٚػغ ِإشواد أكاء 

ٚ٘نٖ اٌّإشواد ِطٍٛثخ ٌزٛػ١ؼ اٌؼ٩لخ ث١ٓ  ٌّوالجخ اٍزقلاَ ٚٔزبئظ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١بد.

اٍزقلاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚا٦ط٩ؽبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ، ٚرّى١ٓ اٌّى١ٔٛٓ ِٓ ا٨ػط٩ع ثلٚهُ٘ ، 

ٚئؽلاس اٌزغ١١و فٟ ػ١ٍّبد اٌزله٠ٌ ٚاٌلهاٍخ ٚرؼ١ٍُ اٌز١ِ٩ن . ِغ اٌؼٍُ أْ اٌزؼ١ٍُ ٨ 

١ٍخ ٌزؼي٠ي ا٨ثزىبه ٚاٌزّى١ٓ ٠ٕجغٟ أْ ٠ؼزجو اٌزىٌٕٛٛع١ب غب٠خ فٟ ؽل مارٙب ٚئّٔب ٍٚ

ٚ ٔظوا ٤ْ اٌغيائو لل ثلأد ِإفوا  .ٚاٌَّبٚاح ٚئ٠غبك كاه١ٍٓ ٚٚاػؼٟ ؽٍٛي أوفبء

ا٨ٍزقلاَ اٌٛاٍغ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظب٨د فٟ اٌزؼ١ٍُ .فبْ ٔزبئظ ِضً ٘لٖ 

 اٌّغٙٛكاد ٌٓ رظٙو ئ٨ ثؼل ٍٕٛاد.
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 يششوع سقًُح انرشتيح تانعضائش:

 ِشوٚع اٌٛؽ١ٕخ اٌزوث١خ ٚىاهح ٚػؼذ اٌزوث٠ٛخ، إٌّظِٛخ ئط٩ػ  ػ١ٍّخ ٚفٟ ئؽبه  

 ٚ اٌٍٛبئؾ ئصواء اٌزؼ١ٍُ، رؾ١َٓ أعً ِٓ ا٨رظبي ٚ ا٦ػ٩َ ٌزىٌٕٛٛع١ب فؼبي ا٨ٍزؼّبي

 ٌزغ١ٙي 0104 ٢فبق اٌٛؽ١ٕخ اٌزوث١خ ٚىاهح ٍطود.اٌمطبع ٚرؾل٠ش اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌٍٛبئً

، ص 0100) رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي فٟ فلِخ اٌزوث١خ، ٠ٍٟ ِب اٌزوث٠ٛخ اٌّإٍَبد

00): 

 _ ذعهيض انًؤعغاخ انرشتىيح:۱

 ٍِٝلهٍخ وً فٟ ثٍٛاؽمٙب أعٙيح ؽبٍٛة 01  ِٓ ثّقجو :ا٨ثزلائٟ اٌزؼ١ٍُ َِزٜٛ ػ 

 .ر١ٍّنا (41أهثؼ١ٓ ) ٚاؽل ٌىً ؽبٍٛة ِؼلٌٗ ِب ئٌٝ

 ٍٝ( ر١ٍّنا44)  ٚأهثؼ١ٓ أهثؼخ ( ٌى10ًثؾبٍٛة)  ثلا٠خ :اٌّزٍٛؾ اٌزؼ١ٍُ َِزٜٛ ػ 

 ( ر١ٍّنا.21( ٌىً ص٩ص١ٓ )10ٚاؽل ) ؽبٍٛة ِؼلٌٗ ِب ئٌٝ

 ٍٝئٌٝ ( ر١ٍّنا02ػشو   ) صّب١ٔخ ( ٌى10ً)  ثؾبٍٛة ثلا٠خ :اٌضبٔٛٞ اٌزؼ١ٍُ َِزٜٛ  ػ 

 ( ر١ٍّنا.02)  ػشو فَّخ ( ٌى10ًٚاؽل ) ؽبٍٛة ِؼلٌٗ ِب

 انرعهيًيح عثش انغُىاخ ظذونح ذىقعاخ ذىصيع الأظهضج ؼغة انًشاؼم

 انرعهيى انصاَىي انرعهيى انًرىعظ انرعهيى الاترذائي

 انعذد انغُح انعذد انغُح انعذد انغُح

200۹_20۱0 ٣6000 200٢_200۹ ٧62٢0 200٢_200۹ 526٧4 

20۱0_20۱۱ ٣6000 200۹_20۱0 ۱6500 200۹_20۱0 2٢000 

20۱۱_20۱2 ٣6000 20۱0_20۱۱ ۱۱600   

20۱2_20۱٣ ٣6000     

20۱٣_20۱4 ٣6000     

 20۱4_200۹انخًاعي 

 ؼاعىب ۱٢0.000

_ 200٢انًعًىع تيٍ 

20۱۱ 

 ؼاعىب ٣٢0.۱04

_  200٢انًعًىع تيٍ 

20۱0 

 ؼاعىب۱6٧4

(، يعهح تؽىز و ذشتيح. 20۱۱ذكُىنىظيا الإعلاو و الاذظال في خذيح انرشتيح ) انًظذس:

 ۱0، ص 02انعذد  انعضائش: انًعهذ انىطُي  نهثؽس في انرشتيح.

 : 20۱2_ إدياض الإعلاو الآني في انُشاط انذساعي انظفي و انلاطفي تذايح ي2ٍ

 ٚ مٌه ؽَت اٌزٛى٠غ ا٢رٟ:

 ( أٍجٛػ١ب ٌٍزؼو٠ف ثٗ ٚاٌزألٍُ ِؼٗ، 10ػٍٝ َِزٜٛ اٌزؼ١ٍُ ا٨ثزلائٟ: ٍبػخ ٚاؽلح )

ا٤ٍب١ٍخ اٌّزّضٍخ فٟ اٌىزبثخ ٚ  ػٍّب أْ اٌز١ِ٩ن ٨ ٠زٛطٍْٛ ئٌٝ اٌزؾىُ فٟ اٌزؼٍّبد

اٌمواءح ئ٨ فٟ إٌَز١ٓ اٌواثؼخ ٚ اٌقبَِخ اثزلائٟ، ٚ ِٓ ٕ٘ب ٚعت ػ١ٍُٙ اٌزلهة ػٍٝ 

 اٌزؾىُ فٟ اٌٛظبئف ا٤ٍب١ٍخ ٌٍىّج١ٛرو ٚ اٌزؾىُ فٟ اٍزؼّبي اٌفأهح ٚ ٌٛؽخ اٌّفبر١ؼ.
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 ( ْأٍجٛػ١ب ِٓ أعً رؾؼ١و اٌز10ػٍٝ َِزٜٛ اٌزؼ١ٍُ اٌّزٍٛؾ: ٍبػزب ) ١ِ٩ن

 ٨ٍزؼّبٌٗ فٟ شٙبكح ا٦ػ٩َ ا٢ٌٟ.

 ( ْأٍجٛػ١ب ِغ رؾ٠ًٛ اٌّقبثو ئٌٝ لبػبد " 10ػٍٝ َِزٜٛ اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ: ٍبػزب )

 ١ٍجبه_ كهاٍخ" رٛػغ رؾذ رظوف ا٤ٍبرنح ٚ اٌز١ِ٩ن ثؼل ٍبػبد اٌلهاٍخ.

 _ ستظ انًؤعغاخ انراتعح نىصاسج انرشتيح انىطُيح تانشثكح انعُكثىذيح:٣

، ص 20۱۱انعًهيح يٍ خلال) ذكُىنىظيا الاعلاو والاذظال في خذيح انرشتيح، و ذرى 

۱۱:) 

 ( اَرشَد انرشتيح أوbackbone)  ِوويا ِٚؼٙلا ربثؼب  02ِل٠و٠خ روث١خ ٚ  21ثوثؾ

٠ٚزىْٛ 0100ٌٍٛىاهح اٌٛط١خ، ثبٍزؼّبي ا١ٌٍف اٌجظوٞ ولػبِخ ٩ٌرظبي ثلا٠خ ِٓ ٍٕخ  

 ٘نا اٌّقطؾ ِٓ ل١َّٓ:

 ِل٠و٠بد 12ٔؾٛ هٚاثؾ _ 

 _ هٚاثؾ ٔؾٛ اٌّٛالغ اٌّزجبػلح.

ٚرزظً وً ٘لٖ اٌوٚاثؾ  ثبٌّووي اٌٛؽٕٟ ٦كِبط ا٨ثزىبهاد اٌج١لاغٛع١خ ٚرط٠ٛو 

 رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ اٌزوث١خ.

  ِٓ صب٠ٛٔخ،  0211اٌوثؾ اٌّزٛاطً ٌٍّإٍَبد اٌّله١ٍخ اٌّزىٛٔخ ِٓ أى٠ل

ٌه ثظفخ ِوؽ١ٍخ ٚ٘نا اٌوثؾ ٠ؼّٓ اٌٌٛٛط ئٌٝ اثزلائ١خ ٚ م07211ِزٍٛطخ ٚ 4211

 ا٤ٔزؤذ ثاِىب١ٔبد وج١وح

  ئٔغبى اٌوثؾ ثب٦ٔزؤذ ؽ١ش ١ٍزُ رؼ١ُّ مٌه ػٍٝ وً اٌّإٍَبد اٌّغٙيح ثّقبثو

 (.011۱ا٦ػ٩َ ا٢ٌٟ ) ثلا٠خ ِٓ 

 وعيغًػ هزا انشتظ ترعغيذ انرطثيقاخ الآذيح:

 ح ا٦ػ٩َ ا٢ٌٟ ؽ١ش رُ ري٠ٚل ِب ٚػغ ِقجو٠ٓ فٟ وً ِإٍَخ رؼ١ّ١ٍخ ِيٚك٠ٓ ثأعٙي

ِزٍٛطخ رّىٓ اٌز١ِ٩ن ِٓ اٌزؼوف ػٍٝ  5200صب٠ٛٔخ ثٙنٖ اٌزغ١ٙياد ٚ ٠0111مبهة 

 رىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚا٨رظبي.

  ؽٛا١ٍت ٌىً ِإٍَخ.01أٌف اثزلائ١خ ة 02ثوِغخ ري٠ٚل ِب ٠فٛق 

  ِٓ أٌف ِإٍَخ روث٠ٛخ. 25ئثواَ طفمخ ٘بِخ ٦ٔغبى شجىخ وجوٜ روثؾ أى٠ل 

 .هلّٕخ اٌلهًٚ ٌىً اٌّإٍَبد 

ٚلل رُ ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ إٌّٙظ اٌلهاٍٟ ٌزله٠ٌ اٌّٛاك اٌؼ١ٍّخ ٚ 

اٌزىٌٕٛٛع١خ ثٛػغ اٌجوِغ١بد ِٓ ف٩ي ؽو٠مخ اٌّؾبوبح ٚ اٌزم١ٍل ) ِضً ِبكح اٌو٠بػ١بد ٚ 

جبلٟ اٌّٛاك وبٌؼٍَٛ ا٨َٔب١ٔخ " ػٍٝ أًِ رٍٛؼٙب ٌ Soldworks  ٚ Spice اٌف١ي٠بء( ِضً 

ٚ ا٢كاة، ػ٩ٚح ػٍٝ ثؼغ ا٨ٍزقلاِبد وزظفؼ ا٤لواص اٌّؼغٛؽخ فٟ رمل٠ُ كهًٚ 

 ِبكح اٌؼٍَٛ، ٚ ثؼغ رغبهة اٌف١ي٠بء ٚ اٌى١ّ١بء.
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أِب ف١ّب ٠قض رى٠ٛٓ اٌّى١ٔٛٓ فٟ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚ ا٨رظب٨د فٟ اٌؼ١ٍّخ 

ٚرغ١َل كٚهاد فبطخ رٙلف ئٌٝ رؾ١َٓ ١ٍو ِشوٚع ا٦كِبط، اٌزؼ١ّ١ٍخ، فمل رّذ ثوِغخ 

، ص 0107٪ ) ٠ؾ١بٚٞ،011ٚ رُ رٛى٠غ ٘نٖ اٌلٚهاد فٟ وً ٠٨ٚبد اٌٛؽٓ ثَٕجخ 

042 ) 

ئْ رؼي٠ي اٌمبػلح اٌؼ١ٍّخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ ِٓ ف٩ي رؼي٠ي للهاد اٌّغزّغ ٠جمٝ ه١٘ٓ     

واك ثبٌقجواد اٌؼوٚه٠خ ٨ٍزؼّبي للهح اٌزؼ١ٍُ إٌظبِٟ ٚغ١و إٌظبِٟ ػٍٝ ري٠ٚل ا٤ف

،مٌه أْ رغ١ٙي اٌّلاهً ثبٌىّج١ٛرو  رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظبي ثشىً فؼّبي ٚف٩ّق

ّْ اٌؼل٠ل ِٓ ٚىاهاد  ١ٌٌ وً شٟء، فبٌُّٙ ٘ٛ اٍزقلاِٗ وأكاح ث١لاغٛع١خ فٟ ا٤لَبَ. ئ

ٍت ثؤبِغب ٠ٙلف ٌزؼ١ٍُ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌجٍلاْ إٌب١ِخ رٕظو ٌٍىّج١ٛرو ػٍٝ أٗ أكاح َِزمٍخ رزط

ِجبكب اٌىّج١ٛرو ٚفمؾ، غ١و أْ رؼ١ٍُ ٘نٖ اٌّجبكب ١ٌٌ ئ٨ شوؽب ِجلئ١ب، فبٌّطٍٛة أٍبٍب 

   ٘ٛ كِظ اٌىّج١ٛرو ٚا٨ٔزؤذ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ،٤ْ مٌه ١ٍَُٙ ػ١ٍّب فٟ ئؽ٩ي اٌزؼٍُّ

 .اٌؾل٠ضخ، ٚ٘ٛ ِب ٠ظجٛ ئ١ٌٗ ا٦ط٩ػ اٌمبئُ ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب  ِؾً اٌزله٠ٌ

ّْ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب رَُٙ فٟ ئصواء ِؼٍِٛبد اٌّزؼٍُّ ٚرله٠جٗ ػٍٝ اٌزؼٍُ       ٚثب٦ػبفخ ئٌٝ أ

ْ ػٍٝ رى٠ٛٓ ٔفَٗ  ّٛ اٌنارٟ ٚر١ّٕخ ِٙبهارٗ اٌفىو٠خ ٚللهرٗ ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ، فأٙب رَبػل اٌّى

ثبٍزّواه ٚ٘ٛ ِب ٠ّىّٕٗ ِٓ ر١ٍٛغ ِلاهوٗ ٚرغل٠ل٘ب ِٓ ف٩ي اٌٛطٛي ئٌٝ لٛاػل 

، ص 0112اٌّؼٍِٛبد ٚا٨رظبي ثٕظوائٗ ِٓ كافً ٚفبهط اٌجٍل )ثٛؽ١جخ ٚفبٌلٞ،

042.) 

 ذكُىنىظياخ                                                   

 

 ظعم انرلاييز يًرهكىٌ خ .إ.إ                                    ذذسيظ خ .إ .إ          

 هًيزذ                دسط                

 ذذسيظ انًىاد تىاعطح خ .إ.إ ظعم انرلاييز يًرهكىٌ انًعاسف                      

  

  يىاد                                                    

         

 

     

اٌزؼٍُ ثٛاٍطخ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌؾل٠ضخ وفبءح ٘بِخ رَّؼ فٟ ِغزّغ اٌّؼوفخ ٠ؼزجو       

ثزؾؼ١و اٌز١ِ٩ن ٌٍؼ١ش  فٟ ػبٌُ رىْٛ ف١ٗ وً ا٤ٔشطخ ِؼ١ٕخ ثب٦ػ٩َ ٚا٨رظبي، ٚ 

اٌزؾىُ فٟ ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١بد ٠ؼل أؽل اٌٍٛبئً إٌبعؼخ ٌزؾؼ١و ا٤ع١بي اٌغل٠لح ٌّٛاعٙخ 

 ؽ١برٗ.اٌَّزمجً ٚهفغ اٌزؾل٠بد اٌىجوٜ اٌزٟ ٠ؾٍّٙب فٟ 

 نحو استخدام مدمج لتكنولوجيات الإعلام و الاتصال
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ِٚٓ اعً ِٕبلشخ َِأٌخ اٍزؼّبي رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي )د ئ ئ( فٟ اٌّلهٍخ 

ٚثٙلف ر١ٍَؾ اٌؼٛء ٚفك اٌٍ اؽزواف١خ ِٚٛػٛػ١خ ِورىيح ػٍٝ اٌجؾٛس اٌؼ١ٍّخ ؽٛي 

ئٍٙبَ  رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ اٌزوث١خ، ٔظُ اٌّؼٙل اٌٛؽٕٟ ٌٍجؾش فٟ اٌزوث١خ 

_ رؾذ ػٕٛاْ " ئٍٙبَ د ئ ئ فٟ رط٠ٛو 0100روث١خ ره" _ ؽجؼخ إٌّزلٜ ا٤ٚي" 

اٌزوث١خ" ، ٚ وبْ ؽّٛػ إٌّظ١ّٓ أْ ٠ظجؼ ٘نا اٌؾلس ِٛػلا ٠ٍٕٛب ٥ٌٍوح اٌزوث٠ٛخ ٚ 

اٌؼ١ٍّخ. ٚ ٘ٛ اٌَجت ا٤ٍبٍٟ  اٌنٞ ػٍٝ ئصوٖ رُ  رٕظ١ُ إٌّزلٜ اٌلٌٟٚ اٌضبٟٔ " روث١خ ره 

فٟ ػظو اٌولّٕخ"،٘نا اٌزظب٘وح اٌزٟ عبءد  " رؾذ ػٕٛاْ " اٌّلهٍخ اٌغيائو٠خ0102

أفو٠ً" رؾذ هػب٠خ ٚى٠و اٌزوث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ آٔنان،  02رق١ٍلا ٌنووٜ ا١ٌَٛ اٌٛؽٕٟ ٌٍؼٍُ " 

ؽ١ش ثلأد اٌزظب٘وح ثؼوع روثٛٞ ث١لاغٛعٟ رفبػٍٟ ػٓ ثؼل رّضً فٟ ئٔغبى ٚاعت 

ي ٠ٕٚلاٚى ) ِٕيٌٟ ٌفٛط ِٓ اٌز١ِ٩ن ثاشواف أٍزبمرُٙ ٌّبكح اٌف١ي٠بء ثبٍزؼّب

windows222 ٘نا اٌؼوع اٌنٞ ٔشطٗ ِغّٛػخ ِٓ اٌز١ِ٩ن ِٓ ِزٍٛطخ " اٌش١ـ ،)

اٌؼمجٟ " ثبٌؼبطّخ ٚاٌن٠ٓ اٍزفبكٚا ِٓ رى٠ٛٓ ِٕؾزُٙ ئ٠بٖ شووخ " ِب٠ىوٍٚٛفذ   

MICROSOFT وّب رُ ػوع  افزواػٟ لظ١و اٍزؼوع ربه٠ـ ئٔغبىاد اٌغيائو ،"

عٟ ٚ ِٕبٍجخ مووٜ ٠َٛ اٌؼٍُ ٚ أ٘لافٙب، ٚ لل ٔشؾ ػجو اٌؼظٛه ِجوىا اٌزؾل٠ش اٌزىٌٕٛٛ

٘نا اٌؼوع اٌزفبػٍٟ ِغّٛػخ ِٓ ر١ِ٩ن  اثزلائ١خ " ثٛعّؼخ ر١ُّ" ثبٌؼبطّخ أ٠ؼب، 

أؽوُ٘ ِل٠و ا٦وّب١ٌخ ٚ ِؼٍّزُٙ. ثب٦ػبفخ ئٌٝ رظب٘واد ػل٠لح  رظت فٟ ١ٍبق ِزغٗ 

اٍزؼّبي اٌزىٌٕٛٛع١بد ٔؾٛ كػُ ِلهٍخ رلِظ اٌزىٌٕٛٛع١بد اٌؾل٠ضخ ٚ ِٓ أعً ِٕبلشخ 

ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ اٌّلهٍخ ٚػوع اٌزغبهة اٌّجزىوح فٟ ثؼغ اٌّلاهً) ا٨ثزلائ١خ 

ٚ اٌّزٍٛطخ( ، وّب اٍزٙلف ٘نا  إٌّزلٜ رمبٍُ فجواد فٟ ١ِلاْ ا٨ثزىبهاد ِغ فجواء 

ك١١ٌٚٓ ، ٚ رؾل٠ل اٌقطٛؽ اٌىجوٜ ٥ٌػّبي اٌَّزمج١ٍخ ِٓ أعً هلّٕخ إٌظبَ اٌزوثٛٞ 

 ( .    02_04، ص 0104اٌغيائوٞ) اٌّلهٍخ اٌغيائو٠خ فٟ ػظو اٌولّٕخ،

  يارا تعذ إدياض ذكُىنىظيا الإعلاو و الاذظال في انًؤعغاخ انرشتىيح ) انرؽذّياخ(؟

ثوغُ ِٓ ٘نٖ اٌغٙٛك اٌَبثمخ اٌنوو ٚغ١و٘ب ئ٨ إٔٔب ٔوٜ ثأْ ئكِبط اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب       

ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ إٌّب٘ظ اٌلها١ٍخ فٟ اٌمطبع اٌزوثٛٞ اٌغيائوٞ  ِزجب٠ٓ ٚ ٨ ٠ياي 

ػؼ١فب، فٙٛ ٠قزٍف ِٓ ؽٛه روثٛٞ ٢فو ٚ ِٓ ِإٍَخ رؼ١ّ١ٍخ ٤فوٜ ، فج١ّٕب ٔغل ِض٩ 

ٌزىٌٕٛٛع١ب ِلِغخ فٟ رله٠ٌ ثؼغ اٌّٛاك ) وبٌؼٍَٛ اٌطج١ؼ١خ( فإٔب ٨ ٔغل٘ب فٟ أْ ٘نٖ ا

ِٛاك كها١ٍخ افوٜ . ٚ ٔغل٘ب ِلِغخ ثظٛهح أوجو فٟ ثؼغ ا٠٨ٌٛبد ) اٌّؾبفظبد ػٍٝ 

غواه اٌؼبطّخ ( فإٔب ٔغل٘ب ػؼ١فخ ا٦كِبط فٟ ِإٍَبد روث٠ٛخ أفوٜ ث٠٨ٛبد أفوٜ. 

لهعخ ا٤ٌٚٝ ئٌٝ ِؾٛ ا١ِ٤خ اٌّؼٍِٛبر١خ ٌٍز١ٍّن ِٓ ف٩ي وّب اْ ٘نا ا٦كِبط  ٠ٙلف ثبٌ

 Microsoft(، ِؼبٌظ إٌظٛص )Windowsرمل٠ُ اٌلهًٚ ػٓ ٔظبَ اٌزشغ١ً اٌوٍِٟٛ )

Word( اٌغلاٚي ا٨ٌىزو١ٔٚخ ٚ ،)Microsoft Exel اٌشجىبد ث١ّٕب ا٦كِبط اٌؾم١ك ٚ )
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ِٓ اٌزؾىُ فٟ ٘نٖ اٌٍٛبئً اٌول١ّخ ٌٙنٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّلهٍخ ٠ٙلف ئٌٝ رّى١ٓ اٌز١ِ٩ن 

 ٚ رط٠ٛو ِٙبهارُٙ اٌزىٌٕٛٛع١خ ثبٌلهعخ ا٤ٌٚٝ. 

 ذكىيٍ انًذسعيٍ ) انًعهًّيٍ(:

٨ ٠ّىٓ رجٕٟ رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي لظل اٌزى٠ٛٓ ِٓ كْٚ رغ١١و فٟ إٌظبَ      

ؼٍُ ٘ٛ اٌّٛعٗ ٚ اٌزوثٛٞ، ٚرٌّ ٘نٖ اٌزغ١١واد اٌّله١ٍٓ ثبٌلهعخ ا٤ٌٚٝ، ثبػزجبه أْ اٌّ

اٌٍّمٓ ا٤ٚي  فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ئْ ٔغبػ ِشبه٠غ ئكفبي رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي 

فٟ اٌزى٠ٛٓ ٨ رؼزّل ػٍٝ للهح اٌزىٌٕٛٛع١بد فمؾ ٚ ئّٔب ػٍٝ للهح اٌّله١ٍٓ فٟ اٍزضّبه 

ْ ٠َّؼ للهارُٙ لظل رغ١١و ٚ رؾ١َٓ فؼب١ٌخ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ. فّٓ أعً مٌه ػٍٝ اٌزى٠ٛٓ أ

ثا٠غبك ِٕبؿ صمخ ٚٚػٟ ثؼوٚهح ئكِبط رىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ ِقزٍف اٌّٛاك. 

وّب اْ ٕ٘بن ص٩س عٛأت أٍب١ٍخ رإفن ثؼ١ٓ ا٨ػزجبه ف٩ي رى٠ٛٓ اٌّله١ٍٓ ) اٌّؼ١ٍّٓ( 

 : ٟ٘ ٚ 

ِٓ اٌغبٔت إٌفَٟ فاْ رى٠ٛٓ اٌّله١ٍٓ ػٍٝ رىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي ٘ٛ أ٨ٚ  

ؾُٙ ِؾ١طب ٩ِئّب ٌزؼٍُ اٍزؼّبي ػٍّٟ ٌزىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ ئؽبه ِٕ

 رؼ١ّ١ٍُٙ ٚ رى٠ُٕٛٙ ث١لاغٛع١ب. 

أِب ِٓ اٌغبٔت اٌزمٕٟ فاْ ِٓ ف٩ي ا٨ٍزؼّب٨د ا١ٌّٕٙخ ٌزىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي ، 

ْ فٟ ئؽبه ٔشبؽبرٗ ا١ٌّٕٙخ رىٌٕٛٛع١بد ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظ ّٛ  بي ِٓ أعً:٠َزؼًّ  اٌّى

 اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد 

 ئٔزبط اٌَّزٕلاد 

 ْٚاٌزٛاطً ٚ اٌزؼب 

  ئػلاك اٌجواِظ ، ا٤ف٩َ اٌزوث٠ٛخ أٚ اٌظفؾبد ا٦ٌىزو١ٔٚخWeb 

أِب ِٓ اٌغبٔت اٌج١لاغٛعٟ فاْ اٌَّبػٟ اٌج١لاغٛع١خ اٌَّزقلِخ رَزٍيَ ا٘زّبِب علّ ُِٙ 

لخ عل٠لح ِغ اٌّؼبهف. فؼٍٝ وً ثبٌّؼٍُ اٌنٞ ٠َزؼًّ ِمبهثخ عل٠لح ٤ٔٙب رؼؼٗ فٟ ػ٩

 ِىْٛ أْ ٠ىْٛ لبكها ئصو رى٠ٕٛٗ ػٍٝ:

 ّٗرؾل٠ل ا٤٘لاف اٌج١لاغٛع١خ ٌزؼ١ٍ 

ِغ ئكِبط رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي، ػٍٝ اٌّؼٍُ اٌنٞ ٠ظجؼ ِوافمب اْ ٠مَُ كهٍٗ 

)  ئٌٝ ِواؽً ِززب١ٌخ ٌٍزؼٍُ ٠غت أْ  رٕزٟٙ ثزم١١ُ فٟ ٔٙب٠خ وً ِوؽٍخ ٚ ٠غت ػ١ٍٗ أْ:

 (24، ص 0104فبٌلٞ، 

 .ٓرط٠ٛو اٌزم١ٕبد اٌغ١لح ٨ٍز١ؼبة اٌلهًٚ ِٓ لجً اٌّزؼ١ٍّ 

 .ئثواى اٌملهح ا٦ثلاػ١خ 

 .ٓاٍزؼّبي أّبؽ ِقزٍفخ ٌٍٕشبؽ ؽَت َِز٠ٛبد اٌّزؼ١ٍّ 

وّب كفً ِفَٙٛ اٌزؼ١ٍُ ػٓ ثؼل فٟ اٌَّبه اٌلهاٍٟ اٌؼبكٞ ِّٙب ثؼلد اٌَّبفخ ث١ٓ اٌّؼٍُ 

 ٚ اٌّزؼٍُ ِٓ ف٩ي:
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 ٍُئىاٌخ اٌزيا١ِٕخ ث١ٓ اٌّلهً ٚ اٌّزؼ 

  ٌٝرفبكٞ ػٛائك اٌزؼ١ٍُ اٌؾؼٛهٞ اٌزم١ٍلٞ، ٚ ٘نا ِب ٠لفغ ثبٌّؼٍُ ٚ إٌّظِٛخ وىً ئ

 رط٠ٛو أشىبي عل٠لح ٌّزبثؼخ ِٚوافمخ اٌّزؼٍُ.

ٚ ػ١ٍٗ ٠ّىٓ ٌٕب اْ َٔزٕظ ثأْ ٌٍّلهً أٚ اٌّؼٍُ أكٚاها أٍب١ٍخ فٟ إٌّٛمط اٌغل٠ل ٌٍّؼٍُ ٚ 

ِؼٍُّ، ِٕشؾ، ِوافك رمٕٟ ٚ ١َِو ثؤبِظ. ٚػ١ٍٗ ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ ٌطوائك رى٠ٛٓ ٟ٘ :  

 اٌّله١ٍٓ ثبٍزؼّبي رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي ِغّٛػخ ِٓ اٌقظبئض أّ٘ٙب:

  ُروثؾ ث١ٓ اٌّّبهٍخ ٚ اٌزى٠ٛٓ وفؼبءاد ٌزٕف١ن اٌّشوٚع، ٌٍزغوثخ ، ٌٍزؾ١ًٍ، ٚ اٌزم١١

 افً ٚفبهط اٌّإٍَخ.ثبٌزؼبْٚ ِغ إٌظواء ٚ اٌقجواء ك

  رؼزّل ػٍٝ رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي و١ٍٍٛخ ٍٚبؽخ فٟ ثٕبء اٌّؼبهف ثبػزجبه٘ب

 ٍٕل اٌفؼً اٌزؼٍُّ ، ِلِغب اٌّزؼٍُ وفبػً.

 .رٕظو ئٌٝ رؼٍُ رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚا٨رظبي ثبػزجبهٖ ٔشبؽب ٚظ١ف١ب 

 ٌخ ٚئكِبعٙب فٟ اٌّّبهٍبد رؼزجو كٚه شجىخ اٌّله١ٍٓ فؼبء ٨ثزىبه أكٚاد ػًّ ِزجبك

 اٌّٛعٛكح ٚ فٟ إٌّب٘ظ اٌّموهح.

ئْ اٌّلّهً ) اٌّؼٍُ( اٌّزىْٛ ٠ؼل شوؽب ٌٕغبػ إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ فبطخ فٟ ا٤ٔظّخ 

اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾل٠ضخ فٟ اٌلٚي اٌّزملِخ اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ رؾم١ك عٛكح ٔٛػ١خ اٌزى٠ٛٓ ا٤ٌٟٚ 

 (22، ص 0104، ٌٍّله١ٍٓ فٟ ِقزٍف ا٤ؽٛاه اٌزؼ١ّ١ٍخ) فبٌلٞ

ٚػطفب ػٍٝ ِب ٍجك فإٔب ٨ ٔغبٌٟ ئْ لٍٕب ثأْ ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ    

اٌّإٍَبد اٌزوث٠ٛخ اٌغيائو٠خ ٨ ىاٌذ ثؼ١لح وً اٌجؼل ػٓ ِب ٘ٛ ِطٍٛة ػٍٝ اٌَّزٜٛ 

 اٌؼبٌّٟ، مٌه  ثَجت اٌؼل٠ل ِٓ اٌؼوال١ً ٚاٌّشبوً اٌزٟ ؽبٌذ كْٚ مٌه رأرٟ فٟ ِملِزٙب

إٌمض اٌفبكػ فٟ اٌزغ١ٙياد فبطخ اٌؾل٠ضخ ِٕٙب ، ئم أْ ِقبثو ا٦ػ٩َ ا٢ٌٟ اٌّٛعٛكح 

لل٠ّخ علا ٠ي٠ل ػّو٘ب ػٓ ػشو ٍٕٛاد ٚاغٍجٙب ٨ ٠ؼًّ، ئٌٝ عبٔت ػؼف شجىخ 

ا٨ٔزؤذ  اٚ أؼلاَ رٛفو٘ب رّبِب ثّؼظُ اٌّإٍَبد اٌزوث٠ٛخ ) فبطخ فٟ ثؼغ ا٠٨ٌٛبد(  

ػؼ١ف علا، ٔب١٘ه ػٓ اٌّشبوً ا٤فوٜ اٌزٟ ٠ؼبٟٔ ِٕٙب ٚ ئْ ٚعلد فٟٙ ماد رلفك 

اٌمطبع وب٨وزظبظ ٚ وضبفخ اٌجؤبِظ اٌّلهٍٟ ٚ ٔمض فٟ ِقزٍف اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ 

ِشىٍخ اٌفوٚق اٌفوك٠خ ٚ اٌزؼبًِ ِؼٙب كافً اٌظف ٚ غ١و٘ب..             وّب اْ اٌٛالغ 

ًّ ػٍٝ ِزبثؼخ ٚرغ١َل ِشوٚع ٠ضجذ غ١بة ١ٍبٍخ ٚاػؾخ اٌّؼبٌُ ماد هؤ٠خ ػ١ٍّخ رؼ

ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ٚا٨رظبي فٟ ئؽبه اٌزوث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ، ٚ ا٨لزظبه فمؾ ػٍٝ رمل٠ُ 

كهًٚ ٔظو٠خ فٟ ِؼظُ اٌّإٍَبد ٔظوا ٌؼلَ رٛفو ا٤عٙيح فبطخ فٟ إٌّبؽك اٌشجٗ 

اٌجؼغ ؽؼو٠خ أٚ اٌو٠ف١خ. ئٌٝ عبٔت ػؼف رى٠ٛٓ اٌّله١ٍٓ ) اٌّؼ١ٍّٓ( اٌن٠ٓ ٨ ىاي 

ُِٕٙ ػبعيا ػٍٝ رشغ١ً عٙبى اٌؾبٍٛة أٚ ئٔشبء ثو٠ل اٌىزوٟٚٔ فبص ثٗ، فبطخ ِٓ 

 اٌغ١ً اٌمل٠ُ ، فى١ف ثٗ أْ ٠لِظ رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ؟
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 خاذًح:

 ؽ٩ ٍؾو٠ب ١ٌَذفٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزوث١خ  اٌؾل٠ضخ اٌزىٌٕٛٛع١بدا٨ػزّبك ػٍٝ  ئْ 

١ٍٍٚخ فؼبٌخ رَبػلٔب فٟ  ٟ٘ ثً وث١خ فٟ اٌّغزّؼبد إٌب١ِخ وّب ٠ؼزمل اٌجؼغ،اٌز ٌزط٠ٛو

ٟ٘   مٌه ، أط٩لب  ِٓ رط٠ٛو إٌّب٘ظ ٚ اٌىزت اٌّله١ٍخ ٚاٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ.. اٌـ ، ٚاٌزٟ

 ػبرك اٌزوث١٠ٕٛٛ ػٍٝ رمغ ِّٙخ اٌزؼ١ٍُ ٚ رط٠ٛوٖ ٟ٘ ٚرغ١١و ،ا٨٢د ٨ ا٦َٔبْ ِّٙخ ِٓ

أ٨ٚ ، أِب اٌٍٛبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ ِب ٟ٘ ئ٨ أكٚاد َِبػلح ػٍٝ رؾ١َٓ اٌزؼ١ٍُ   اٌّؼ١ٍّٓ

ٚرط٠ٛوٖ ٚافزظبه ٌٍغٙل ٚ اٌٛلذ ِٓ أعً اٌٛطٛي ئٌٝ رؼ١ٍُ فؼبي ٚ اٌوفغ ِٓ وفبءح 

 اٌّزؼ١ٍّٓ فٟ اٌظفٛف اٌّله١ٍخ. 

 ٌنٌه فاْ اٌزغ١واد اٌؾبطٍخ فٟ اٌؼبٌُ ٚ اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌىج١و اٌنٞ رؼوفٗ   

اٌّغزّؼبد اٌّزملِخ ٠ؾزُ ػ١ٍٕب رغ١١و أّٔبؽ ٚ ؽوق اٌزؼ١ٍُ اٌزم١ٍل٠خ اٌزٟ ٨ ىاٌذ ِؼزّلح 

فٟ ِغزّؼبرٕب اٌؼوث١خ ٚ فٟ اٌىض١و ِٓ ِلاهٍٕب  ا١ٌَٛ، فبطخ ٚأْ اٌزوث١خ اٌؾل٠ضخ رؼٕٝ 

ثاؽلاس صٛهح شبٍِخ فٟ ١ِلاْ اٌزؼ١ٍُ ٍٛاء ِٓ ؽ١ش إٌّب٘ظ ٚ ؽوق اٌزله٠ٌ ئٌٝ اٌٍٛبئً 

 ١ّخ ٚ ؽزٝ اٌفبػ١ٍٓ اٌزوث١٠ٛٓ...اٌزؼ١ٍ

ئْ ر١ِ٩ن ا١ٌَٛ ُ٘ فٟ اٌؾم١مخ ِشوٚع ٌزى٠ٛٓ أع١بي فبػٍخ َِزمج٩ ٌنٌه ٔوٜ ثأْ اِز٩ن    

اٌزىٌٕٛٛع١ب ٟ٘ ِٓ أٍب١ٍبد اٌزى٠ٛٓ ،وّب أْ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚ اٌٍٛبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾل٠ضخ ٨ 

٠ٗ، فٟٙ رَبػلٖ ٚ ٨ رٕبفَٗ، رٍغٟ أثلا اٌلٚه اٌُّٙ ٚ ا٤ٍبٍٟ ٌٍّؼٍُ ثً رؼيىٖ ٚ رمٛ

فبٌّؼٍُ إٌبعؼ ٘ٛ اٌنٞ ٠غ١ل اٍزقلاَ اٌزم١ٕخ اٌؾل٠ضخ فٟ اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ إٌّبٍجخ، فٙٛ 

اٌّؼٕٟ ا٤ٚي ثؼل ا٤ٍوح فٟ ئػلاك أع١بي طبٌؾخ ٚ ِزطٛهح فٟ اٌؼمٛي لجً وً شٟء، ؽزٝ 

١ٌىٛٔٛا ثؼل مٌه ٌجٕبد ٠ىْٛ ٌل٠ٕب رؼ١ٍُ ٘بكف ما أصو فؼبي فٟ ثٕبء ا٤ع١بي ثٕبء ١ٍٍّب 

طبٌؾخ ، ٠مَٛ ػٍٝ ػبرمٙب ثٕبء ِغزّغ ٚاػل ِٚزطٛه ٠ٕبفٌ اٌّغزّؼبد اٌّزطٛهح ٚ 

اٌؾل٠ضخ. ٌنٌه فاْ رى٠ٛٓ أع١بي اٌَّزمجً فٟ ئؽبه ِغزّغ اٌّؼوفخ ٨ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ثأكٚاد 

 ا٤ٌِ.
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 قائًح انًشاظع:

أص١وارٙب ا٨عزّبػ١خ ٚ اٌضمبف١خ. (.رىٌٕٛٛع١ب ا٨رظبي اٌؾل٠ضخ ٚ ر0100اثوا١ُ٘، ثؼي٠ي.)  .0

 اٌمب٘وح: كاه اٌىزبة اٌؾل٠ش.

(. رأص١و رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي ػٍٝ اٌؼ١ٍّخ 0107اثوا١ُ٘ ػّو، ٠ؾ١بٚٞ.)  .0

 اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌغيائو. ػّبْ: كاه ا١ٌبىٚهٞ.

(.رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ث١ٓ إٌظو٠خ ٚ 0112ِؾّل ِؾّٛك، اٌؾ١ٍخ ٚ رٛف١ك أؽّل ،ِوػٟ.) .2

 0اٌزطج١ك. ػّبْ :كاه ا١ٌَّوح.ؽ

(.رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ ٚ اٌّؼٍِٛبد. ا٨ٍىٕله٠خ: 0102ِؾّل اٌجبرغ ِؾّل، ػجل اٌؼبؽٟ.) .4

 كاه اٌغبِؼخ اٌغل٠لح ٌٍٕشو.

(. اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚرط٠ٛو اٌزؼ١ٍُ. اٌمب٘وح: كاه 0110ػجل اٌؼظ١ُ ػجل ا٩ٌََ ،اٌفوعبٟٔ .) .2

 غو٠ت

(.رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚ 0110ً، اٌَبِوارٟ. ) ػبِو اثوا١ُ٘، لٕل٠ٍغٟ ٚ ئ٠ّبْ فبػ .2

 رطج١مبرٙب. ػّبْ: اٌٛهاق ٌٍٕشو ٚ اٌزٛى٠غ.

(. ا٨رظبي ٚ ا٨ػ٩َ: رىٌٕٛٛع١ب 0111ٍب١ِخ ِؾّل، عبثو ٚ ٔؼّبد اؽّل، ػضّبْ.)  .7

 اٌّؼٍِٛبد. ا٨ٍىٕله٠خ: كاه اٌّؼوفخ اٌغبِؼ١خ.

رظبي : اٌّفَٙٛ _ (.اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغل٠لح ٩ٌػ٩َ ٚ ا0101٨فؼ١ً، ك١ٌٛ.) .2

 ا٨ٍزؼّب٨د_ ا٢فبق. ػّبْ: كاه اٌضمبفخ.

(. ِغٍخ ثؾٛس ٚ روث١خ. اٌؼلك 0100رىٌٕٛٛع١ب ا٦ػ٩َ ٚ ا٨رظبي فٟ فلِخ اٌزوث١خ .) .۱

 (، اٌغيائو: اٌّؼٙل اٌٛؽٕٟ ٌٍجؾش فٟ اٌزوث١خ.10)

(.رى٠ٛٓ اٌّله١ٍٓ ٚئكِبط رىٌٕٛٛع١بد ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي 0102ِؾّل، فبٌلٞ. ) .01

( اٌغيائو: اٌّؼٙل اٌٛؽٕٟ ٌٍجؾش فٟ 12رؼٍُ اٌّٛاك.  ِغٍخ ثؾٛس ٚروث١خ، اٌؼلك )فٟ 

 اٌزوث١خ.

(. أصو رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ا٨رظبي 0114ٍؼبك، ثِٛؼ١ً ٚفبهً ، ثٛثبوٛه.)  .00

(، عبِؼخ رٍَّبْ، 12فٟ اٌّإٍَخ ا٨لزظبك٠خ، ِغٍخ ا٨لزظبك ٚ إٌّبعّٕذ، اٌؼلك )

 اٌغيائو

(. أصو رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػ٩َ ٚ ١0101خ ٚ ى٠ٕت ، ثٓ رووٟ.) ػجل اٌٛ٘بة، ثٓ ثوو .00

 (.17ا٨رظبي فٟ كفغ ػغٍخ اٌز١ّٕخ.ِغٍخ اٌجبؽش، اٌؼلك ) 

(. كٚه رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚ ا٨رظبي 0112ف١ظً ، ثٛؽ١جخ ٚ فل٠غخ فبٌلٞ.) .02

عبِؼخ فٟ رى١١ف اٌزؼ١ٍُ ِغ الزظبك اٌّؼوفخ، فؼب١ٌبد اٌٍّزمٝ اٌلٌٟٚ ؽٛي الزظبك اٌّؼوفخ، 

 ثَىوح، اٌغيائو
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(.ِشوٚع ئكِبط رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌغيائو. رُ 0100ٕ٘ل، ػ١ٍٛٞ.)   .04

رُ ا٨ؽ٩ع ػ١ٍٗ فٟ    http://www.journal.cybrarians.orgا٨ٍزوعبع ِٓ ِٛلغ 

 .0107ٔٛفّجو 
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