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  تحقيق الجمعيات الأهلية لأهدافهاالعلاقة بين أبعاد الحكم الرشيد و
  : الملخص

ى العلاقة بين أبعاد الحكـم الرشـيد وتحقيـق          التعرف عل "تحددت مشكلة الدراسة في          
الجمعيات الاهلية لأهدافها وذلك من خلال التعرف على أهم هذه المتغيرات المتمثلـة فـى               

 تسعى هذه الدراسة إلـى    و الحوكمة وأهم عناصرها الشفافية والمساءلة والمشاركة الشعبية      
" ق الجمعيات الاهلية لأهدافها      أبعاد الحكم الرشيد وتحقي    بينوصف العلاقة   " :تحقيق ما يلى    

الحكم الرشيد وتحقيـق الجمعيـات الاهليـة        معايير   تحديد أبعاد ممارسة   ، وذلك من خلال   
وصف ممارسة الشفافية كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيـق الجمعيـات الاهليـة             ،  لأهدافها
الحوكمة فى  الاجتماعى لدعم ممارسة    لمنظم  وصف الدور الذى يمكن أن يقوم به ا       ،  لأهدافها

 وسعت الدراسة لتحقيق بعـض الفـروض      الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها     
من المتوقع أن يكون مستوى ممارسة ابعاد الحكم الرشـيد           " :الفرض الرئيس الأول  وهى  

مـن المتوقـع أن     : " الفرض الرئيس الثاني  ،   "وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها متوسطا    
الاهليـة   الاجتماعي في دعم ممارسة الحوكمة فـى الجمعيـات           المنظمدور  يكون مستوى   

انعكاسات ممارسة   من المتوقع أن يكون :الفرض الرئيسى الثالث  "وتحقيق اهدافها متوسطا    
  .متوسطاً فى الجمعيات الاهلية على تحقيق أهداف التنمية ابعاد الحوكمة

 هلية، الحوكمة، الشفافية، المشاركة الحكم الرشيد، الجمعيات الأ :الكلمات المفتاحية
Abstract: 
    The problem of the study was determined in "Identifying the 
relationship between the dimensions of good governance and the 
achievement of the civil societies of its goals through identifying the 
most important of these variables represented in governance and its 
most important elements: transparency, accountability and popular 
participation. This study seeks to achieve the following:" Description of 
the relationship in the dimensions of good governance and achieving 
associations The eligibility of its objectives, "through defining the 
dimensions of exercising the standards of good governance and 
achieving the NGOs for their goals, describing the practice of 
transparency as one of the dimensions of good governance and 
achieving the NGOs for their goals, describing the role that the social 
organizer can play to support the practice of Governance in good 
governance and the achievement of civil society goals and the study 
expanded to achieve some of the assumptions which are the first main 
hypothesis: “It is expected that the level of practicing good governance 
and achieving civil society’s goals is average.” The second main 
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hypothesis: “It is expected that the level of the role of the social 
organization in supporting Exercising governance in NGOs and 
achieving their goals as medium" . 
    key words: Good governance, NGOs, governance, transparency, 
participation 

  :مدخل إلى مشكلة الدراسة : أولاً
متعـددة  تواجه الحكومات على مختلف مستوياتها فى العديد من بلدان العالم تحـديات                  

نتيجة للزيادة المطردة فى احتياجات ومشكلات الناس فى المجتمع من جانب ومـن جانـب             
أخر عجز الموارد المالية والتنظيمية المتاحة فى المجتمع عـن الوفـاء بتلـك المتطلبـات                
المستمرة، ومن ثم فلا يمكن أن يتم الاقتصار على الجهـود الحكوميـة فقـط فـى تنفيـذ                   

وية فى أى مجتمع كان بغض النظر عـن ثقافتـه الـسائدة أو طبيعـة                الاستراتيجيات التنم 
تحتاج عمليات التنمية المستدامة إلى توظيف الجهود       فالمستوى الاجتماعى والاقتصادى له،     

الأهلية أيضاً فى دعم الجهود الرامية للتنمية فى المجتمع فضلاً عن ضرورة الاعتماد علـى      
ث التغييـر   ها توجيه الخطط التنموية الهادفة لإحدا     أطر بحثية وخطط منهجية واعية من شأن      

يم خدمات واقعية ومشبعة لاحتياجات المـواطنين ووفقـاً لترشـيد           دالمقصود والمخطط لتق  
وتوظيف كافة الإمكانيات والموارد المتاحة وبهدف السعى الدؤوب لتحقيق مزيد من التنمية            

ى والاقتصادى وعدالـة توزيـع      تحسين المستوى الاجتماع  بما يعمل على    والمجتمع  لسكان  
  ) .١٣٩، ص٢٠٠٦عبد العال، (لهمالموارد والخدمات الموجهة 

   كما يشهد المجتمع تطور هائل وتحولات إجتماعية واقتصادية وسياسية مستمرة وتنـامى      
فى اعداد الكيانات غير الحكومية والتى تعمل فى مختلف المجالات الخاصة بمناحى الحيـاة              

ة او التعليمية والاجتماعية والاقتصادية وغيرهـا بمـا يـساند الجهـود      سواء كانت الصحي  
الحكومية فى تحقيق التنمية المستدامة الشاملة وبات الاهتمام بتلك الكيانات الاهليـة وتقيـيم        

محـسن، مهـدى،    (جهودها ضرورة ملحة للمجتمع وبما يعزز قيم المسئولية الاجتماعيـة         
  ) ٤٢٦، ص٢٠١٠

ترتبط بصورة اساسية بقيم المشاركة والديمقراطيـة والمـسئولية         نمية  قضية الت ن  أكما      
التى تواجه مـشكلة    و المجتمعات النامية    من أهم القضايا التى تواجه    الاجتماعية والمواطنة و  

، ١٩٩٥حمـودة،  (اتهم ن والموارد المتاحة لسد احتياج   صعوبة إيجاد التوازن فى حجم السكا     
  ) ٥ص
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هدفاً أساسياً تسعى لتحقيقه معظم المجتمعـات المتقدمـة     الرشيد ي عملية الحكم   وبذلك تعد      
والنامية على حد سواء على اعتبار أنها وسيلة أساسية يمكن عن طريقها تحقيـق معـدلات        

  ).٤، ص١٩٩٤شفيق،  (والتقدم والرفاهيةمرتفعة من الرقي 
 ية للدولـة ،   حيث تعتبر التنمية الشاملة فى الريف والحضر أحد الأهـداف الإسـتراتيج              

 وذلـك  التنمية هو الإنسان حيث تتحقق التنمية بناء على مبادرات أفراد المجتمع         ومحورهذه  
من خلال مراعاة المحاسبية والمشاركة الواسعة من جانب سكان المجتمع باعتبارهم شركاء            

  ).١٨٥، ص٢٠٠٤المجلس القومى للخدمات والتنمية الاجتماعية، (في التنمية 
ليات مناهضة الفساد والحد من استنزاف المـوارد واهـدار المـال العـام           كذلك تعد عم  

جهود المنظمات المجتمعية  في سـبيلها   واللامركزية والشفافية والمشاركة احد اهم مقومات 
حتميـة ومطلبـاً أساسـياً بالنـسبة        فهى قضية     الاجتماعية والاقتصادية  التنميةنحو تحقيق   

تخطي التخلف ومحاولة اللحاق بالدول المتقدمة      الاساسية ل ةللمجتمعات النامية بوصفها الوسيل   
زمنية مناسبة ، وذلك من خلال تعبئة الموارد لـدفع          وتحقيق فرص الحياة الكريمة فى فترة       

  .)٧، ص١٩٩٩خاطر، ( المجتمع خطوات إلى الأمام
 ـترتبط  ابعاد النزاهة والشفافية والالتحام بقضايا ومشكلات المجتمـع    و    ضرورة ملحـة ت

التنمية المتواصلة والمستدامة التى تستجيب لحاجات الأجيال الراهنة دون أن تعرض         لتحقيق  
للخطرقدرة الأجيال القادمة على تلبية حاجاتها هى الأخرى ، والتى لابد أن تشارك فيها كل               

 الـسائدة فـى   ظروف والايديولوجيـة نظم وأجهزة مؤسسات المجتمع وأن تعمل فى ضوء  
  ).٨، ص ٢٠٠٠نصير، ( المجتمع

 مسئولية النظم والأجهزة الحكومية وحدها بـل        يعد الالتزام بقصر الحوكمة   وعلى ذلك لم      
 هى مسئولية المجتمع بأسره تقودها الحكومة وتنفذ السياسات الـلازم تحقيقهـا بمـشاركة             

 حقيقية وفاعلة من مؤسسات المجتمع المدني فأصبح الـشراكة والتعـاون فـى        ديموقراطية
عبـد  ( شرطاً لتحقيق التنمية وتجاوز عقبـات تحقيقهـا       كونات المجتمع المدنى    الحكومة وم 

  ). ١٥٠، ص ٢٠٠٤صمد، ال
وبذلك يمكن القول بأن الجمعيات الاهلية احد أبرز منظمات المجتمع المدنى مـا هـى إلا        

 لتحقيق التنمية داخـل المجتمـع       هاأجهزة لممارسة تنظيم المجتمع لما تقوم به من مجهودات        
 كان مجتمع ريفي أو مجتمع حضري بما يتفق مع أهداف وأساليـب الطريقـة مـن                سواء

 والشفافية والنزاهة والمساءلة والمرونة مع     المشاركة الفعالة الالتزام بعمليات أساسية ك   خلال  
  ).٨٧١، ص ٢٠٠٧محمد، ( التنموى لها معدل الأداء المنظمات الحكومية في دفع 

mailto::com.gmail@eg.jsswh


 
 
 

 

٩٨ 
 

  ٢٠٢٠ يوليو  ١المجلد ٥١ العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية 
 com.gmail@eg.jsswh:     بريد إليكترونيeg.ekb.journals.jsswh://https: الموقع الاليكتروني

 فاعلية لزيادة الحوكمة أهمية لطريقة تنظيم المجتمع على      كذلك فيؤكد التراث النظرى
 برامجها بالجودة التى ترضى العملاء المستفيدين تطوير وفي الحكومية غير المنظماتأداء 

 للخدمات تأديتها علي يؤثر أن يمكن الذي الإنحراف مواجهة وفي من برامجها وخدماتها
ف المجتمعى والثقة فيما تقدمه تلك الجمعيات  ويزيد من الاعتراأبناءالمجتمع يحتاجها التي

من برامج وخدمات ، وهو ما قد ينعكس إيجاباً على رعاية تلك الاجهزة الاهلية وإمدادها 
، ٢٠١٣عبد االله، .(بالموارد المالية والبشرية التى تنميها وتطور من اهدافها بإستمرار

  )٢٦٠ص
نية فى تطبيق ابعاد الحكومة للجميعات         وهو ما يلقى على المنظم الاجتماعى مسئولية مه       

 الى قياس  ويمكن فى هذا السياق أن يسعى المنظم الاجتماعى الباحث          الاهلية التى يعمل بها     
 مدى التزامها بأنشطتها تجـاه      قياس  الجمعيات الاهلية ،  أوجه العائد الاجتماعى الذى توفره      

تحديد المكانة الاهلية ، و  ظيمات  ستقصاء رضا العملاء المستفيدين من خدمات تن      االمجتمع ،و 
تحديـد حجـم   ها، وقياس حجم الاعتراف المجتمعى بخـدمات  ،بؤها المنظمة بالمجتمعتالتى ت 

الجمعية وتحديد أوجه إنفاقه وفقاً لما هو مخطط ومتفـق عليـه ،             الدعم الذى تحصل عليه     
وبرامجهـا  ويعمل على توجيه الجمعية نحو بناء قاعدة بيانات محدثـة ودقيقـة بخـدماتها              

 أو الاجهزة الرقابية وتيسير الاتـصالات والعلاقـات         وإتاحتها أمام الجهات المشرفة عليها    
 وتوجيه القائمين على إدارة تلك الجمعيات بالالتزام بقيم         التنسيقية بين مختلف اقسام الجمعية،    

 ،٢٠١١علـى،   (العدالة والشفافية والنزاهة والموضوعية وغيرها من قيم الحكـم الرشـيد            
  .)٦٣ص

  كذلك فيحتم على الجمعيات الاهلية لكى تتمكن من تحقيق اهدافها فى ضوء تحقيق التنمية              
المؤسسية لمجتمعها الداخلى بما يحافظ على خصوصيتها ومرونـة وتيـسير الاجـراءات             
اللازمة لتحقيق أهدافها ، والحد من الصعوبات الادارية والمالية التـى تواجههـا وتقـويم               

، ٢٠١١الـسمالوطى،  (ستمرة وبما يحدث نقلة نوعية فى برامجها وخدماتهاجهودها بصفة م  
  )١٤ص

 هذا ولقد تناولت العديد من الدراسات والبحوث مغيرات الدراسة بصورة مباشرة او غيـر              
  :مباشرة وذلك على النحو التالى 

قـدرات  بنـاء   أبعاد الحكم الرشيد من خلال      تناولت   قد   ىوالت Liebert) (2005دراسة  -١
واهمية مراعاة النزاهة والافضاح    تحقيق اللامركزية   والعمل على    لمنظمات غير الحكومية  ا

والعمـل   عن أنشطة تلك الكيانات والنظم وتوضيح مصادر تمويلها والرعاة القائمين عليهـا     
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 الخدمات المتوقعة  على تحقيق مزيد من الدعم والثقة في جهود تلك النظم المجتمعية لمختلف           
حداث السياسية والإقتصادية والتى تؤدى إلى عدم قدرة الحكومـات المحليـة           منها نتيجة للأ  

    )Gray, 2005. (على القيام بوظائفهم والأدوارالمتوقعة منهم

الخاص بمنظمات العمـل  التعرف على التصور سعت الى   MbayLo) (2006 دراسة    -٢
 الديمقراطيـة والحكـم   فسر واقع المجتمع المدني كوسيلة للتفكير فـى ت الاهلى والعمل على 

 وقيم  الديمقراطية والحكم الرشيد  مراعاة مبادئ    وأوصت بأهمية    وقدالرشيد من أجل التنمية     
 جزء من إسـتراتيجية     تكون يجب أن     المصالح العامة عن الخاصة كاولوية قصورى      اعلاء

   ) Lo, 2006( على الحكم الرشيد ة لتحقيق التنمية المستدامة القائمالمنظمات الاهلية
همية تطبيق أبعاد الحوكمة عبر مراعاة       إلى أ  ت أشار تى قد  وال (2006Patrick) دراسة   -٣

  المحليـة بتحـسين طـرق إعـدادهم        الكياناتعلى مطالبة   والعمل  ة  يالمحاسب أطر   معايير
الالتزام بالأسـس والقواعـد المحاسـبية،      ضرورة  ، و  والادارية  للمعلومات المالية  وتقديمهم

 بحيـث   الجهات الحكومية المشرفة عليها بصورة واقعية     التحتية لدى   وتسجيل أصول البنية    
   )Patricia, 2007( . بصورة اجرائية تتسنى عملية مساءلتهم

 نوع العلاقـة  يشير الى مفهوم الحوكمةأن والتى أيدت  ) ٢٠٠٧سميرة محمد   (  دراسة   -٤
التركيزعلى فعالية  يتم    والذى تتوسط فيه النظم الاهلية ومن فيجب أن        والمواطنينبين الدولة   

 علـى تحقيـق    من خلال العمل العمل الاهلى فى المجتمعالمؤسسات المتعلقة بإدارة شئون  
وعقلانية قراراتها المؤسسية   التركيزعلى قيم المساءلة والشفافية     عبر  ومحاربة الفساد   التنمية  

 -٢٦، ص ص    ٢٠٠٧عبد الوهاب،    (وغيرها من ابعاد هامة للحكم الرشيد     وتقييم انشطتها   
٢٧. (  
 بحثت ابعاد الحكم الرشيد مـن خـلال العلاقـة بـين             Siriprakob (2007( دراسة   -٥

قـيم  فـى دعـم    المنظمات الاهليةن تمكيفى  وخاصة اللامركزية وتاثيراتها على الحوكمة  
 بإعتبارهـا   المـساءلة و الـشفافية    ،مشاركة  ، ال  العدالة   ، الكفاءة   ،الفعالية  تتعلق ب ومبادئ  

  )Prakorn, 2008( ر اساسية لحوكمة برامجهاصاكعن
 حوكمـة أبعـاد    تفعيل فىتناولت أهمية الدور الاعلامى     ) ٢٠١٠منال حامد   (  دراسة   -٦

الحوكمة عبـر    تقاريها المالية والادارية وتطبيق أبعاد     جودة تحسين على وأثره المؤسسات
 وصـولها  وإمكانيـة  لوماتالمع نقل, المحاسبية للمعايير وفقا المعلوماتونشر كافة    إعداد

 التحلـيلات  تقـديم  على يساعد فعال منهج جودمع و , السنوية المراجعة إجراء, لمستخدميها
المـال   اخـتلاس  فرص وزيادة فيها الفسادالتى تقدمها الجهات الرقابية والتفتيشية ومحاربة       
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 ومشروعات  برامج فى الثقة زيادة  وبما يعمل على   الحوكمة مبادئ تطبيق العام والعمل على  
الدعم المقدم لها وزيادة اعداد المتطـوعين والرعـاة والممـولين            معدلات ورفعالمنظمات  

  ).٢٠١٠فراج، (والمحافظة على حقوق العملاء وزيادة حجم الخدمات المقدمة للمستفيدين 
 المال رأس ملكية بين الفصلاكدت على اهمية عدم  ) ٢٠١١محمود صبحى ( دراسة - ٧

 المصالح تتعارض خاصة اذا المنظمات الاهلية للحد من تفاقم مشكلاتها ةادار فى والتحكم
 يقومقد  حيثمؤسسى الجمعية ومموليها وبين جهازها الادارى والمتطوعين بها  بين

المستفيدين  مصالح تحقيق من بدلا الخاصة مصالحهم لتحقيق المؤسسة  بادارة المديرين
تلك  لحوكمة آلياتتطبيق  طريق ه عنوالقائمين على إدراتها، والذى يمكن علاج

فى حل مشكلات  وضعها يتم التى والآليات القواعد تطبيق تلك يتم وبذلك ،المنظمات
 تجاربالمؤسسى والاستفادة من  الاصلاحالمنظمة الادارية والمالية والتنظيمية وبناء برامح 

  )٢٠١١محمد، .( الحوكمة تطبيق
 المجتمع تنمية جمعية حوكمة محاورفي   بحثال استهدف )٢٠١١اشرف يونس   ( دراسة   -٨

 والـشفافية،  القـرار،  صنع في والمشاركة التطوعي، العمل في المشاركةمن خلال    المحلي
 وبـين  الجمعية حوكمة درجة بين العلاقة علي والتعرف الشعبية، القاعدة وتمثيل والمساءلة،

 مجال في التدريبية الدورات متغيرات مرتبطة بدرجة التاهيل المهنى للعاملين بها من خلال        
 التجهيزية اتيالإمكان كفاية ودرجة, للجمعية البشرية الإمكانات كفاية ودرجة, الجمعية عمل

 فـي  وتاثير تلك المتغيرات والدرجة العلمية  التطوعي العمل سنوات وعدد الماليةو المكانيةو
 المـستقبلية  التصورات نالاهلية والكشف ع   جمعيةال لحوكمة الإجمالية الدرجة تباين تفسير

محمـد،  ( الاهليـة  الجمعيات داخل والعدالة الشفافية تحقيق بهدف أهميتها ضوء في حوكمةلل
٢٠١١(.   

 مـن  العديـد  فشلتطرقت الى تحديد أسباب  ) ٢٠١٢عبد الرحمن عبد الفتاح (  دراسة   -٩
 المعلومات ياتكنولوج وبحوكمة عام بشكل بالحوكمة الاهتمام نتيجة لنقص  العملاقة الشركات

 فشل إلى بالإضافة بها و  الباحثين قبل من أو المهنية المنظمات قبل من سواء ، خاص بشكل
 للارتبـاط  ملحـة  حاجة توجد حيث ، المؤسسات تلك انهيار صاحب الذي المراجعة عملية
 حـسن  إلى تؤدى الحوكمة لأن نظرا المؤسسات وحوكمة المعلومات تكنولوجيا بين الشديد

 أسـاليب من خـلال توظيـف       المؤسسة أغراض خدمة في المعلومات نولوجياتك استخدام
 التكنولوجيـة  الأنشطة إنجاز بغرض تطبيقها يتم والتي بها المرتبطة والصلاحيات السلطات
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 والتقـارير  القوائم للمؤسسة ونشر  والبيئية الاستراتيجية للاحتياجات ستجابةللا و الضرورية
  ).٢٠١٢عبد الفتاح، ( بصورة أكثر شفافية الانترنت بكةش على مواقعها على لها المالية

 الاطراف كافة وضع الى الحوكمة أشارت الى ان )٢٠١٢محمد ابراهيم (  دراسة -١٠
 الصلة ذات المدنى المجتمع وهيئات والمتهمينبما في ذلك المسئولين  مسئوليتهم أمام

تلك  تصدرها التى القراراتب مباشر بشكل يتأثر من فهم ،بأنشطة المنظمات الاجتماعية 
 عنهم بمعزل القرارات فيه تصدرالنظم والمؤسسات بمختلف مجالات عملها فلا يجب أن 

مسارات  تحديد أو  مناقشته فى شاركوا قد يكونوا أن دون وتنفيذها بها الالتزام وعليهم
 المؤسسات كفاءة رفع فى الحوكمة تطبيقات اسهامات على الضوء تسليطقرارتها و

  ).٢٠١٢عطوة، (المؤسسية ورفع كفاءتها جودتها وتحقيق جتماعيةالا
 المراجعة مجال تناولت ابعاد الحوكمة من خلال ابعاد )٢٠١٣محمد محمد (  دراسة  -١١

 محل منظماتبال الحوكمة وعناصر  وتخطى الازمات المؤسسيةالعمل اخطار كمحاولة لدرء
 فحصوالتدريب على  ةالمراجع يرتقر ومحتوى المراجع وضرورة فهم اعباء المراجعة
 الجمعيات اجتماعات ومحاضر المراجعة تقارير من به يرتبط وما المالية القوائم محاضر

 لإصدارالتقييم المؤسسى بصورة موضوعية  ونماذج راجعةمال لجان اجتماعات ومحاضر
ودعم دقيقة ضماناً للحفاظ على ثقة المؤسسة  نظيفة وبناءاًعلى تقارير مراجعة تقارير

  .)٢٠١٣الديسطى، (جهودها المجتمعية
 مكافحة فى ودورهاالمنظمات  حوكمة موضوعتناولت )  ٢٠١٤محى محمد (  دراسة -١٢

 الى العالم دول من كثير لاتجاه نتيجة الحوكمة اهمية تزايدت وقد والإدارى المالى الفساد
 الشركات على كبيرة بدرجة فيها يعتمد التى الرأسمالية الاقتصادية النظم الى التحول

والمؤسسات الرقابية والتى تعمل على تطبيق اليات الحوكمة فيما يتعلق بالتفتيش والرقابة 
المستمرة للحد من الاهمال او الفساد بمختلف انواعه والعمل على ترشيد القرارات وتحسين 

  )٢٠١٤مسعد، (اساليب الادارة مالياً وادارياً في المجتمع
على طبيعة تطبيق ابعاد الحوكمة من خـلال     ترتكز )٢٠١٥براهيم  جانست ا (  دراسة   -١٣

 الأفـراد  جهـود  تعبئـة  هـو  أساسي محور على مصر فى الأهلية الجمعيات جهودتقييم  
 والإسهام مشكلاتهم وحل والجماعات الأفراد لصالح المجتمع في التنمية لإحداث والجمعيات

، للمجتمـع  والاقتصادية والاجتماعية نسانيةالإ الاحتياجات تلبية في الدولة جهود مؤازرة في
 والقيـادة  الـداخلي  الحكم مجالات فى خاصة المؤسسية القدرات ضعف والعمل على علاج  

 وضوح هي رئيسية محاورالاهلية ل  المنظمات خدماتل المؤسسي التقييم و القرارات واتخاذ
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 الإدارة مجلـس  نتخابـات ا الـشعبية،  القاعدة تمثيل الشفافية، المساءلة، المشاركة، الهدف،
ريحـان،  (الحديثـة  الحوكمة مبادئ مع لتتوافقالقيادية للجمعية الاهلية     المسئوليات وتداول
٢٠١٥( .  

 المهنـي  التأهيـل أهمية البحـث عـن سـبل         تناولت) ٢٠١٥اشرف محمد   ( دراسة  -١٤
 ،حوكمةالعمل المؤسسى ليكون اكثر خبرة على تطبيق آبعاد ال         بيئة في الداخليين للمراجعين

 والخـارجين  الـداخليين  للمـراجعين  الجمعيـة  تقدمـه  أن يمكن الذي الدورتحديد طبيعة  و
 تطبيق الحوكمة  مقومات أحد يعد للمراجعين المهني التأهيل أنخاصة و  لانشطتها وبرامجها 

 المؤسـسية بمـا     واللوائح بالقوانين الالتزامللأصول و  كافية حماية وسائل توافر من التأكدو
 بهـدف  مقننة ومعايير محددة للمراجعين    اختبارات إجراء و الحوكمة آليات تدعيم يعمل على 

 بتطبيـق  الالـزام  مـن  متمكـنه  التـي  الـسلطة ومنحهم   للمراجعين المهني التأهيل قياس
  )٢٠١٥إبراهيم، .(قرارتهم

 لتطبيـق  مقتـرح  انمـوذج  لتقـديم  الدراسة هدفت )٢٠١٦غربى الشمرى   (  دراسة   -١٥
 بأنهـا  الاكاديميـة  الحوكمة مفهوم وقد أشارت الى أن    الاهلية للجامعات يةالاكاديم الحوكمة

 ومتطلبـات  وضوابط اجراءات من لمجموعة الاكاديمية الانشطة اخضاع بموجبه يتم نظام
  فى الحوكمة أبعاد ابرز تمثلت كما, المجتمع وخدمة العلمي والبحث التدريسي الاداء تحسين
 الانتمـاء  مبـدأ  وتعزيز, الدراسية المقررات وجودة اسيةالدر الخطط جودة معايير بتطبيق
 قاعـدة  تـوفير و اللاصفية والانشطة والمحاضرات التدريس انشطة وضبط, للوطن والولاء
 التجهيـزات  لبنـاء  الكـافي  التمويـل  وتوفير, وتداولها انتقالها وسهولة ومعلومات بيانات

  ).٢٠١٦مرجى، (الحديثة والمعامل
 الاجتماعي المال رأس قيم وتدعيم الرشيد الحكمتناولت   ) ٢٠١٨يرمحمد سم (  دراسة   -١٦
 تحديد مستوى ابعاد الحكم الرشيد علي المستوى المحلـي  من خلال  المحلي المستوى علي

خاصة عندما   شيد علي المستوى المحلي مرتفع    بعاد الحكم الر  أن مستوى   أوقد توصلت الى     
 والقدرة علـى تاهيـل المـوارد    محلي مرتفعيكون مستوى قيم رأس المال علي المستوى ال 

 البشرية وخاصة بالجهاز الادارى بالاجهزة التنموية على تطبيق مبـادئ الحكـم الرشـيد              
  )٢٠١٨الششتاوى، (

 من تحديد مستوي أبعاد الحكم الرشيد سعت الى  )٢٠١٩رضوى محى الدين ( دراسة -١٧
، تحديد أكثر أبعاد لس المحليةالأداء المؤسسي بالمجا تحديد مستوي أبعاد تطوير خلال

المشاركة، (وذلك وفقا للمؤشرات التالية  الأداء المؤسسيالحكم الرشيد ارتباطا بتطوير 
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 )والمحاسبيةالمساءلة، مكافحة الفساد، العدالة الاجتماعية  العدالة الاجتماعية، الشفافية،
  )٢٠١٩محى الدين، (

 لإدارة التخطيط في كمتغير الرشيدة ة تناولت الحوكم) ٢٠٢٠احمد صلاح (  دراسة -١٨
أوضحت نتائج الدراسة أنه من المتوقع أن المحلـي وقد  بالمجتمـع والكوارث الازمات

يكون مستوى أبعاد الحوكمة الرشيدة في التخطيط لإدارة الأزمات والكوارث بالمجتمع 
جتمع المحلي أن مستوى مراحل التخطيط لإدارة الأزمات والكوارث بالموالمحلي متوسطاً 

توجد علاقة طردية تأثيرية دالة إحصائياً بين تطبيق أبعاد الحوكمة الرشيدة ومتوسطاً 
  والتخطيط لإدارة الأزمات والكوارث بالمجتمع المحلي

  : مدى استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة  
غيـرات العالميـة   استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في رصد وتحديد المت         )١

  .الراهنة
وصف الحوكمـة وابعادهـا فيمـا       ابقة في   استفادت الدراسة الحالية من الدراسات الس      )٢

الاجتماعية والاقتصادية   على استيعاب المتغيرات     يخص دعم قدرات الجمعيات الاهلية    
 . بمرونة والاستجابة لها

 يمكـن أن تعيـد      المتغيرات العالمية المعاصرة والتـى    معوقات تطبيق الحكومة و   فهم   )٣
 وخاصة المدنية فيما تقوم به من جهـود        أجهزة ومنظمات المجتمع   بينصياغة العلاقة   

  .تنموية 
إستخلاص أهم ابعاد الحوكمة فى الجمعيات الاهلية والتى تساعدها على تحقيق اهدافها             )٤

 وخاصة فيمايتعلق بقيم الشفافية والمشاركة والمسئولية الاجتماعية والمسائلة 
 فهم بعض المؤشرات التى يمكن من خلالها التعرف على مدى تأثير ممارسـة              محاولة )٥

 ومدى انعكاس ذلك علـى      الاهليةالمتغيرات المجتمعية فى العلاقة فى النظم والأجهزة        
 . وية التنمهاتحقيق أهداف

بالجمعيـات  راف الحوكمة استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة فى معرفة أط   )٦
الأجهـزة  -المـواطن    -منظمات المجتمع المدنى     -الجمعيات الاهلية   ( وهىالاهلية  

  ) الجهات الرقابية -الحكومية
وضـع  هـا و   في وضع ومعالجة مفاهيم    استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة      )٧

 . فروض الدراسة
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 ـ                  ا وبناءاً على ما سبق يمكن للباحثة القول أن المتغيرات المعاصرة ، والتـى مـن أهمه
التغيرالذى حدث فى دورالدولة، والذى تقلص لصالح فاعلين آخرين فى المجتمـع بحيـث              

علـى وجـه    وأصبح يتعين عليها إشراك كل من القطاع الخاص ومنظمات المجتمع المدنى       
لجهود التنموية، وفى عملية تقديم بعض الخـدمات        ا  الجمعيات الاهلية فى تقديم    الخصوص

 يتطلب العمل على تطبيق     لك التغير انعكس بالتالى     سطة الدولة، ذ  التى كانت تقليدياً تقدم بوا    
معايير مقننة تلزمها بتطبيق أبعاد الحكم الرشيد وضمان نزاهتهـا ودعـم قـيم المـسئولية            
الاجتماعية والمشاركة واللا مركزية والمرونة  والمساءلة وغيرها من قيم تعمل على دعـم     

  .ج ومشروعات فيما تقدمه من برام عقلاينة قراراتها 
وتأسيساً على ما سبق من عرض للتراث النظرى ونتائج العديد من الدراسات السابقة تعتبر              
هذه الدراسة محاولة فى إطار مهنة الخدمة الاجتماعية وطريقة تنظيم المجتمع على وجـه               

فى البحث عن اوجه العلاقة التى تربط بين تطبيق أبعاد الحكـم الرشـيد فـى                الخصوص  
الاهلية وإنعكاس تطبيق تلك الابعاد على تنمية قدرتها على تحقيق أهـدافها فـى              الجمعيات  

المجتمع ، وأن أهم مقومات أبعاد الحوكمة هو ما يتصل بالشفافية وعقلانيـة وديمقراطيـة               
القراروضمان المشاركة الفاعلة والمساءلة ومراعاة النزاهة والحد من الفـساد والمركزيـة            

رامجها ودعم ثقة الجمهور والجهات الرقابية المسئولة عن أنـشطة          البيروقراطية فى تنفيذ ب   
وبرامج الجمعيات الاهلية فى المجتمع والاخذ بمقترحات وشكاوى المستفيدين مـن بـرامج          

 .وأنشطة تلك الجمعيات بعين الاعتبار من جانب المسئولين عن إدارتها
  : المنطلقات النظرية للدراسة: اًثاني
  : نظرية المنظمات. ١

 أن المنظمة تتمثل    حيثهي نظريـة تعـنـى بدراسة كيفية تنظيم الناس أو الأشخاص              
 ومنهـا  فى جماعة من الأشخاص يتفاعلون معاً وتحقق المنظمة ثلاثة أنواع من النـشاطات    

فالمنظمـة   ،   )التكيف مع البيئة الخارجية    - الحفاظ على الأنساق الداخلية   - تحقيق الأهداف 
 ,Ghernil( يرتبطون معاً للعمل تجاه تحقيق هدف أو غرض معـين جماعة من الأشخاص

2008, p3. (  
وترى النظرية أن المنظمات ضرورية لتحقيق أهداف المجتمع وهى وحدات تعمـل فـى               

ممارستها لأنـشطة  وإطاربيئة أو مع وحدات ومنظمات أخرى لتحقيق الهدف العام للمجتمع         
 -١٤٦، ص ص    ١٩٩٩عبد اللطيف،   (المواطنين  متعددة والعمل فى ميادين مختلفة لخدمة       

١٥٣(.   
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وتختلف مداخل دراسة وتحليل المنظمات وفقاً لاتجاهات ومراكز اهتمام كل عـالم وهنـا        
  )٦٩ -٦٨، ص ص ٢٠٠٠الرباط وآخرون، (: تظهر مستويات للتحليل

 مستوى تحليل الدور  )١
 مستوى التحليل البنائى  )٢
  مستوى التحليل التنظيمى  )٣

المدنى يمكن الاستفادة من مكونات النظرية فى ربط دورمنظمات المجتمع        أنه   ثةوترى الباح 
من خلال تطوير نفسها وبناء قدراتها وتبنـى أعـضاءها         وخاصة الجمعيات الاهلية العاملة     

مع البيئة الخارجية من خلال مواجهة التحديات       الحكيم  لقيم اجتماعية مشتركة ومدى تفاعلها      
ا يساعد فى تحديد مدخلاتها المستقبلية لتحقيق مزيد مـن الفعاليـة            المجتمعية المعاصرة بم  
وترشيد قراراتها وضمان نزاهة القائمين عليها والحد من اى فرص           لأدوارها وآليات عملها  

 خـلال   وترى الباحثة أنه يمكن الاستفادة من نظرية المنظمـات         للفساد او العبث بمواردها   
  : فيما يلى الدراسة الحالية

 المؤشرات الأساسية المرتبطـة بفـرض الدراسـة الأول لوصـف            وضع بعض  )١
المتغيرات المجتمعية وقدرة الجمعيات الاهلية على العمل معـاً فـي ظـل تلـك               

 . المتغيرات
يمكن الاستفادة من نظرية المنظمات فى وصف ممارسة الحوكمة كأحد المتغيرات            )٢

لجهات الرقابية المسئولة    بين الجمعيات الاهلية وا    على العلاقة   المؤثرة  المجتمعية  
  .عنها 

وصف المتطلبات وشكل العلاقات الفىية للجمعيات الاهلية لتحقيق اهـدافها فـى             )٣
 .إطار الحكم الرشيد 

 تحديد أبعاد ومتغيرات الشفافية والمساءلة والمشاركة الـشعبية كأحـد الاركـان             )٤
 .الاساسية للحكم الرشيد 

  :صياغة مشكلة الدراسة: اًثالث
التعرف على العلاقة بين أبعـاد الحكـم        "مشكلة الدراسة وبناء على ما سبق في        تحددت     

الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها وذلك من خلال التعرف على أهم هذه المتغيرات             
  .المتمثلة فى الحوكمة وأهم عناصرها الشفافية والمساءلة والمشاركة الشعبية 
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  :أهمية الدراسة: رابعاً
ضافة موضوعات تتصل ببتقديم دراسات ذات أهمية وهي تنمية المجتمع          إمحاولة   )١

المحلي من خلال التعرف على المتغيرات المجتمعية التى تؤثر على العلاقة فـى             
 .أجهزة التنمية المحلية 

الإهتمام العالمى المتنامى بكل من اللامركزيـة والحوكمـة المحليـة كمـداخل               )٢
 المجتمعـات    وخصوصية لمدفوعة باعتبارات ومتطلبات ضرورية لتحقيق التنمية ا    

 .المحلية 
الإهتمام العالمى النوعى بمفهوم الحوكمة عامة ، الحوكمة المحلية خاصة وذلـك             )٣

 . بأبعادها المختلفة
ربط مهنة الخدمة الاجتماعية من خلال طريقتها في تنظيم المجتمـع بـالمتغيرات       )٤

 .ستوى المحلى بصفة خاصة انعكاساتها على الموبحثالمجتمعية المعاصرة عامة 
 في دعم   المنظم الاجتماعى الإسهام في التعرف على الدور الذى يمكن أن يقوم به            )٥

 ممارسة الحوكمة فى أجهزة التنمية وصولاً إلى تحقيق أهداف التنمية المحلية 
  :  تحقيق ما يلى تسعى هذه الدراسة إلى :أهداف الدراسة: اًخامس

، وذلـك مـن     " الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها      وصف العلاقة فى أبعاد الحكم      "
  : خلال

 .الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافهامعايير  تحديد أبعاد ممارسة )١
وصف ممارسة الشفافية كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيـات الاهليـة             )٢

 :  وذلك من خلال المؤشرات التاليةلأهدافها ،
  . سة الشفافية كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافهامظاهر ممار. أ

  انعكاسات ممارسة الشفافية كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها . ب
تحقيـق الجمعيـات الاهليـة      وصف ممارسة المساءلة فى فى الحكم الرشيد و        )٣

 : لية، وذلك من خلال المؤشرات التالأهدافها
  . مظاهر ممارسة المساءلة كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها. أ

  انعكاسات ممارسة المساءلة كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها . ب
وصف ممارسة المشاركة كأحد أبعاد الحكم الرشـيد وتحقيـق الجمعيـات الاهليـة       . هـ

  : . ، وذلك من خلال المؤشرات التاليةلأهدافها
  . مظاهر ممارسة المشاركة كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها. 
انعكاسات ممارسة المشاركة كأحد أبعاد الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها            . 

  على 
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لدعم ممارسة الحوكمـة  الاجتماعى لمنظم وصف الدور الذى يمكن أن يقوم به ا   )٤
 : وذلك من خلال فى الحكم الرشيد وتحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها

 الشعبية المشاركة دعم فى دوره.   
 المساءلة دعم فى دوره   
 الشفافية دعم فى دوره.  

  :فروض الدراسة : سادساً
وتحقيق من المتوقع أن يكون مستوى ممارسة ابعاد الحكم الرشيد           " :الفرض الرئيس الأول  

   "الجمعيات الاهلية لأهدافها متوسطا
  :مؤشرات قياس الفرض

 الشفافية ممارسةمظاهر  -
 المساءلة ممارسةمظاهر -
  الشعبية المشاركة ممارسةمظاهر -

 الاجتماعي فـي دعـم    المنظممن المتوقع أن يكون مستوى دور       : " الفرض الرئيس الثاني  
  ".ها متوسطا ممارسة الحوكمة فى الجمعيات الاهلية وتحقيق اهداف

  :مؤشرات قياس الفرض
 .دوره فى دعم المشاركة الشعبية  -
 دوره فى دعم المساءلة  -
  .دوره فى دعم الشفافية  -

 فى ابعاد الحوكمةانعكاسات ممارسة  من المتوقع أن يكون  :الفرض الرئيسى الثالث
  متوسطاالجمعيات الاهلية على تحقيق أهداف التنمية 

  : قياس انعكاسات الحكم الرشيد فيما يخص ابعادمؤشرات قياس الفرض من خلال
 قياس انعكاسات المشاركة الشعبية  -
 قياس انعكاسات المساءلة -
  .قياس انعكاسات الشفافية  -
  :وإطارها النظرى مفاهيم الدراسة :  سابعاً

الحوكمة لغوياً مشتقة من الفعل  حكم يحكم ويوجه ويمارس الـسلطة   :مفهوم الحوكمة   ) أ(
   )٣٩٦، ص٢٠٠٤البعلبكى، (
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صـوت   التقاليد والعمليات التى تقرركيفية ممارسة السلطة وكيفيـة سـماع            فهى
  ) ٢١، ص ١٩٩٣محجوب، (المواطنين وكيفية صنع القرارفي قضايا ذات اهتمام عام 

ويرى اخرون بأنها الإدارة الفعالة للشئون العامة المحلية من خلال مجموعة مـن             
 من أجل دفع وتحـسين القـيم التـى ينـشدها الأفـراد              القواعد المقبولة كقواعد مشروعة   

  ).Hyun, 1994, p17(فى المجتمع المحلى والمجموعات 
استخدام السلطة السياسية وممارسة الرقابة على المجتمع المحلى من أجل تحقيق           و

   ) Christie, 1995, pp 209- 210(التنمية الإقتصادية والإجتماعية 
مم المتحدة بأنها تخصيص وإدارة الموارد استجابة لمـشكلات         ويعرفه البرنامج الإنمائى للأ   

  ) United Nation, 1997, p33(جماعية تتسم بمجموعة من السمات كالشفافية 
  :عنى بالدراسة الحالية إجرائياً وترى الباحثة أن مفهوم الحوكمة ت

 .تمثل تلك العمليات أساس للحكم العقلانى السليم فى تحقيق أهدافها  - ١
 .بالقرارات والأنشطة والمشروعات والبرامج التى تؤديها الجمعيات الاهليةترتبط  - ٢
تساعد تلك العمليات على تحقيق جـودة البـرامج والمـشروعات التـى تقـدمها          - ٣

 .الجمعيات الاهلية
 .تقدم صورة واضحة أمام المستفيدين من خدمات وبرامج الجمعيات الاهلية  - ٤
   .الاهلية الجمعيات رامجوب خدمات من تزيد ثقة الجمهور المستهدف - ٥
 ترتبط بإستثمار الموارد المتاحة فى تحقيق الاهداف المحددة وفقاً لخطـة زمنيـة            - ٦

 .مقننة
 خدمة فى التنموية أهدافها لتحقيق الاهلية الجمعيات بها تقوم التى العمليات - ٧

  المجتمع
 ـ     تشير  : مفهوم ابعاد الحكم الرشيد   ) ب ( يين همـا   الحوكمة المحلية تشير إلى بعدين أساس
)United Nation, 2006, pp2-3(   
ويشير إلى تعزيزوتقويةالمشاركة، وتمكين كافة المنظمات، المؤسـسات،        : البعد التمثيلى  -

والأفراد، على المستوى المحلى، مع التركيز على دورمنظمات المجتمع المـدنى والقطـاع          
  . الخاص فى عملية الحوكمة المحلية

مـستوى المحلـى والمتعلقـة    تعزيز السياسات والبرامج على الويشير إلى  : البعد الفنى  -
الرقابـة   و تنفيـذ البـرامج    و توصيل أو تقـديم الخـدمات      و لتنمية الفعالة للموارد المحلية   اب
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معـايير  والتى تعتمد على     لذلك فإن الحوكمة المحلية عبارة عن نظام مؤسسى          انة و أوالصي
   -:وهى كالتالى صف بثلاث أبعاد جوهرية إجرائية وتنظيمية لإدارة الشئون المحلية ويت

يقصد بالشفافية أن القرارات تصدر وتعرض أمام الجميع بطريقة واضحة          و : شفافية ال )١(
 سـعياً  جراءات التى تنظم صدور القراراتدون غموض ويتضمن ذلك وضوح القواعد والإ   

 ٢٠٠٧نـاجى، (ليـة   العامة بكفـاءة وفعا مسئولة عن إدارة الموارد ال السلطات المحلية لدعم  
  )  ١٨١ص

  : وفقاً للدراسة الحالية كالتالى وترى الباحثة أن مفهوم الشفافية يتربط بعدة انواع 
  . تقديم تقارير واضحة ووافية عن انشطة الجمعيات الاهلية  -
 . العملية التى تسعى الى تحقيق العدالة فيما يقدم للمستفيدين من خدمات -
 .مج والوثائق امام الجمهور بصورة علنية ووافية  عرض كافة الانشطة والبرا-
 .عدم التستر على اى مسئول عن اى خروق قانونية او مالية او ادارية -
  مداد الجهات الرقابية بكافة المعلومات والبيانات اللازمة بأنشطة وبرامج الجمعيةإ-
ذ القرار فيمـا   مشاركة المواطنين كأفراد وجماعات في صنع واتخا      ترتبط ب :  المشاركة   )٢(

الشراكة فى الـسلطات أو الأجهـزة المحليـة ومنظمـات            ومع   يتعلق بالشأن العام المحلى   
  )Romeo, 2002, pp 2-3(المجتمع المدنى المحـلـيــــة 

  : وفقاً للدراسة الحالية كالتالى وترى الباحثة أن مفهوم المشاركة يتربط بعدة انواع 
  .دين في أنشطة وفاعليات الجمعيات الاهلية  المساهمة الفاعلة من جانب المستفي-
 التطوع في انشطة وبرامج الجمعية وفقاً لما هو مخطط لتحقيق اهدافها سواء كان بالراى               -

  .او بالعمل او بالوقت او بالمال 
 مساعدة الجمعية على الوصول الى المستفيدين من خدماتها وتـذليل صـعوبات تحقيـق               -

  .اهدافها
  .ي مختلف الفعاليات التى تعقدها الجمعية داخل وخارج مقرها المشاركة الفعالة ف

 تقديم مقترحات وملاحظات مفيدة حول ما تقدمه الجمعية من برامج سعياً لتحسين جـودة            -
  .برامجها وانشطتها 

 المساهمة في مختلف انشطة الجمعية وفى القـرارات الخاصـة بـالبرامج الاجتماعيـة               -
  .والاقتصادية التى تقدمها 
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ترتبط بإمكانية سؤال القيادات والمسئولين عن إتخاذ القرارات عما بدر منهم       :المساءلة  ) ٣(
ومحاسبتهم امام الراى العام،والتأكد من إستيفاء الاهداف المعلنة للافراد والمؤسسات وفقـاً            

  )٥، ص٢٠٠٦الكايد، (لما يتم ممارسته فعلياً 
 المـشاركة   -ة المـساءل  - الـشفافية     (الرشيد هـم   عناصر أسلوب الحكم المحلى      وأن أهم 
  ) .١١٦، ص٢٠٠٦الرفاعى، () الشعبية

  : وفقاً للدراسة الحالية كالتالى وترى الباحثة أن مفهوم المساءلة يتربط بعدة انواع 
 امكانية التحقيق والمناقشة للمسئولين والعاملين بالجمعيات الاهلية  -
ومشروعات تنموية وفقاً لمـا     السؤال حول ما تقدمه الجمعيات الاهلية من برامج          -

 .هو مخطط له 
 .مطابقة ماهو معلن من اهداف مع ما تم تحقيقه في الواقع  -
 .فحص كافة الوثائق والمستندات الداعمة والمدللة على انشطة تلك الجمعيات  -
 .البحث عن ماهية برامج تلك الجمعيات ومصادر تمويلها -
ن او امام المستفيدين او مـساءلة       قد تكون تلك المساءلة شخصية او امام المسئولي        -

 .عامة
  . القانونية اللازمة مع اى خروقات تصدر عن تلك الجمعيات  الاجرءاتاتخاذ -

يتكون القطاع الأهلى أو القطاع الثالث من المنظمات غيـر     : مفهوم الجمعيات الاهلية   )ج(
ماعيـة والتنميـة   الهادفة للربح والتى تنشط فى مجالات الرعاية الاجتماعية والخدمات الاجت   

  )٢٩٠، ص١٩٩٤قنديل، نفيسة، .(المحلية التطوعية أو غير الربحية
  :ولعل اهم الخصائص المميزة للجمعيات الاهلية كالتالى 

أن الجمعيات الأهلية غالباً ما تستخدم كجسر فى البناءات غير الرسمية والرسمية              - ١
 .فى نسق الخدمات الإنسانية

  مة المجتمع الذى تنشا فيهتقوم على اسس وجهود تطوعية لخد - ٢
أن الأعضاء المؤسسين للجمعية يشتركون معاً فى الإحساس بحاجات ومـشكلات            - ٣

 .المجتمع
 ,Neting, 1993.(أن هذه الجمعيات فى الوقت الحاضر أصبحت أكثر رسـمية  - ٤

pp 105- 106( 
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  : ويتحدد مفهوم الجمعيات الاهلية وفقاً للدراسة الحالية كالتالى 
  .نظيمات الحرة التطوعية لتحقيق مصالح أفرادهامجموعة من الت )١
 .تهدف إلى إقامة علاقات ثقافية مع المنظمات العاملة في المجتمع )٢
 . هي نسق مفتوح يتأثر ويؤثر بالبيئة والمنظمات المحيطة )٣
 جمعيـة   –جمعية التـضامن    ( تتحدد الجمعيات الاهلية  في هذه الدراسة فيما يلى         )٤

 ) جمعية النور– جمعية الرقى –الأسمنت  جمعية طرة –الصعيد للتنمية 
  :الشفافية كعنصر أساسي للحوكمة :ثامناً 

نشأة منظمة الشفافية الدولية وهي منظمة غير حكومية إلا أن الهـدف اتـسع      ب ارتبط
  فـى المجتمـع    أيضاً بالحكم الرشـيد   نطاقه بعد ذلك ليشمل المساءلة أو المحاسبة ويرتبط         

 تعطى صورة واقعية للظـروف       كلما كانت  لمعلومات أن ا  كما )٤٠٤، ص ٢٠٠٦عيسى،  (
المجتمعية من جانب واحتياجات الأهالى الملحة من جانب آخر مما يساعد المنظمات علـى              

  ) .٢٥٧، ص ٢٠٠٢المليجى، ( ملائمة وواقعيةوضع سياستها 
   :أهمية الشفافية . أ

قابية التى تحكـم     والأدوات الر  نظم العمل تكمن أهمية الشفافية في تحديد مدى فعالية        
النزاهة كافة المراحل التى تمر بها الخدمة من إجراءات تسبق تقديم الخدمة وصولاً لتحقيق              

فهى تقطع السبل امام التـشكيك      والشفافية والمسئولية فى أداء العمل على المستوى المحلى         
مـا  طلب التعـويض ع  وعلى أعمال الحكومة المبرر النقد تمكن المواطن من ا والشائعات و 

تجعل الموظف أكثر ضرراً وحرصاً على أعمال خـشية          والى جانب أنها     يلحقه من ضرر  
  .)١، ص ٢٠١١منظمة أمان، (المساءلة 

 يكون هناك تعليمات  أن) ٤، ص٢٠١٢جمعية الشفافية الكويتية،  (:متطلبات الـشفافية  . ب
 واضـحة   الإفصاح عن المعلومات الجوهرية وأن يكون هناك آليـة        عملية  واضحة لتنظيم   

 افية يتطلب تحديد أبعادها من حيث      تحقيق الشف   بالتفتيش وان  للإفصاح عنها من قبل المعنيين    
 )٧، ص٢٠٠٩الصاوى،  (نطاق النشر ومكانه والمضمون

عبد الوهاب، مرجع سبق ذكـره،       (متطلبات تحقيق الشفافية على المستوى المحلى     . جـ
  :) ١١٥ -١١٤ص ص 

ت واستقرارها وانسجامها مع بعضها البعض وتحديثها       وضوح التشريعا ضرورة مراعاة   . ١
  بصفة مستمرة 

  .توافرالهيئات القانونية والقضائية النزيهة القادرة على متابعة قضايا الفساد ضرورة . ٢
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 .لوعى بتكاليف الفساد وصوره وآثارهزيادة ا. ـ٣
 ـ ومـن  توسيع عملية مكافحة الفساد من خلال عدم التـستر علـى المفـسدين      . ٤  اونهميع

 ) ٤، ص٢٠١٠المغرب، (
  : المساءلة كعنصر أساسي للحوكمة) ٢ (

وأن أهميتهـا   يطلق على الإجراءات المتبعة لربط المسئولية بالأداء فى أى منظمـة            
 -١٨، ص ص    ١٩٩٨فـوزى،    ( بهـا  القيمية ترتبط بصورة أو بأخرى بتحقيق قيم متعددة       

١٩. (  
تتفـق  ى  فر المعلومات والأسلوب الـذ     وتوا  الرشيد  المساءلة في آليات الحكم    كما أن 

مبادئ ومعايير الشفافية   تؤمن ب معينة وتشرف على تنفيذها مؤسسات      الأطراف ال عليها كافة   
  ) .١١، ص٢٠٠٩الجبالى، (
البرادعى، أمين،  (:متطلبات المساءلة في مجال التنمية المحلية وفقاً لنموذج الحوكمة. ـب

  )  ٧٧ -٧٦، ص ص ٢٠٠٧
 . لصيقة أكثر على الإدارات التنفيذية رقابةضرورة وجود  )١
  .  لكل الاطراف المشاركة فى عملية المساءلة وجود قدر كبير من الشفافيةأهمية  )٢
الحياديـة فـى    أهمهـا   اكتساب موظفى الخدمة المدنية مهارات جدية       العمل على    )٣

  .العمل
 .المحليةبيان حدود المسئولية والمساءلة لكل من الحكومة والمنظمات  )٤

  :مشاركة كأحد العناصر الأساسية للحوكمة ال) ٣(
به والعمل   بالمجتمع والارتقاء    جهود التنمية  ركن اساسى لمخلف   المشاركة هي    تعتبر

  ) ٣٣٩عبد اللطيف، ص(على تحسين مستوى حياة المواطنين اجتماعياً واقتصادياً 
طيـة  ترتبط مشاركة المواطنين في المشروعات المجتمعية بسيادة روح الديمقرا        كما  

هو ما يسرع   و التعبير الحر عن احتياجاتهم ومشكلاتهم       فىمشاركة المواطنين   وتبنى صور   
  ) .Spiegel, 2008, p5 (رتم تلك المشروعات

  :) ٣٠٧، ص١٩٩٩عويس، السروجى،  (أهمية المشاركة) أ
 .المشكلات المجتمعيةالمشترك فى أفراد المجتمع في مواجهة العمل  -
 . مهارات تزيد من كفاءته خبرات ومينإكساب المشارك -
  .  ككلاتخاذ القرارات وتحديد الأهداف والتنفيذ والمتابعة والتقويمب يناهتمام المشارك -
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، ١٩٩٣شوقى،  (متطلبات تحقيق المشاركة بالجمعيات الاهلية على المستوى المحلى         ) ب
  .)٦٢ص

  .  بصفة مستمرة المحليينالاهتمام بآراء ومقترحات المواطنينضرورة  )١
 .  بالمجتمع المحلىالاتجاه نحو اللامركزية لرفع مستوى المشاركة الشعبيةة مراعا )٢
 .الشعبيةتشجيع البحوث العلمية المتعلقة بالمشاركة  )٣

  الإجراءات المنهجية للدراسة : تاسعاً
تعتبر هذه الدراسة من الدراسات الوصفية ، فالدراسة الوصفية تهدف الي   :نوع الدراسة   .١

أبـو  ( وتحديدها تحديدا كيفيـاً وكميـا      البحث وتقرير خصائصها   وصف موضوع أو مشكلة   
  ) .١٣١، ص٢٠٠٤النصر، 

الي الطريقـة التـي يتبعهـا         يشير )٨٧، ص ٢٠٠٥شفيق،  ( :نوع المنهج المستخدم    . ٢
 لذا إعتمدت هذه الدراسة علي مـنهج المـسح          ، الباحث لدراسة المشكلة موضوع الدراسة    

 ٨٥(لين بالجمعيات الاهلية  محـل الدراسـة وعـددهم           الاجتماعي الشامل للقيادات والعام   
 .منهم وتطبيق الأداة عليهم)  مفردة٧٨(واستطاعت الباحثة الوصول الي ) مفردة

تمثلت أدوات جمع البيانات في استمارة إستبيان للقيادات والمـسئولين           :أدوات الدراسة   . ٣
كم الرشيد وتحقيـق الجمعيـات      بالجمعيات الاهلية محل الدراسة حول العلاقة بين ابعاد الح        

  .الاهلية لاهدافها
عضو من أعضاء هيئة التـدريس      ) ١٥(عددحيث تم عرض الأداة على       : الأداة    صدق .٤

بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان ، وقد تم الاعتماد على نـسبة اتفـاق لا تقـل عـن       
ذلك تم صـياغة  وبناء على . ، وقد تم حذف بعض العبارات وإعادة صياغة البعض      %)٨٠(

  .الاستمارة في صورتها النهائية 
لقيم الثبـات  ) ألفا ـ كرونباخ (تم حساب ثبات الأداة باستخدام معامل ثبات : ثبات الأداة .٥

التقديرية لأستمارة استبيان حول العلاقة فى ابعاد الحكم الرشـيد وتحقيـق الجمعيـات              
 كما  وقد جاءت النتائج   مع الدراسة مفردة مجت ) ١٥(الاهلية لاهدافها، وذلك لعينة قوامها      

  :هي موضحة في الجدول التالي
  )١٥=ن)   (ألفا ـ كرونباخ(نتائج الثبات باستخدام معامل ) ١(جدول 

  )ألفا ـ كرونباخ(معامل   المتغير  م
 ٠٫٨٤  .ثبات لإستمارة استبيان المبحوثين بحي المطرية ككل  ١

عتماد على النتائج التـي تتوصـل       وتعتبرهذه المستويات عالية ومقبولة ويمكن الا     
إليها الأداة، وذلك للوصول إلى نتائج أكثر صدقاً وموضوعية لاستمارة الاستبيان، ويمكـن             
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م الأداة وفقـاً    وتم تـصمي   صبحت الأداة في صورتها النهائية    الاعتماد على نتائجها وبذلك أ    
ي للدراسة والدراسـات   بناء الأداة في صورتها الأولية اعتماداً على الإطار النظر        للخطوات  

السابقة المرتبطة إلى جانب الاستفادة من بعض المقـاييس واسـتمارات الأسـتبارالمرتبطة         
 يرمن المتغيرات الخاصة بالدراسـة    بموضوع الدراسة لتحديد العبارات التي ترتبط بكل متغ       

د تم حساب الصدق الظاهري لدليل المقابلة شبة المقننة للخبراء، حيث تم عرضه على عـد   و
من أعضاء هيئة التدريس بكلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان، وقد تـم الإعتمـاد        ) ١٠(

  .، وقد تم حذف بعض العبارات وإعادة صياغة البعض%)٨٠(على نسبة اتفاق لا تقل عن 
   :مجالات الدراسة. ٦
  المجال المكاني) أ ( 

 – جمعية طرة الأسمنت   –يةعيد للتنم  جمعية الص  –جمعية التضامن ( تحدد المجال المكاني فى   
 ) جمعية النور–جمعية الرقى

ويرجع إختيار الباحثة لتلك الجمعيات أنها تقوم فعلياً بتطبيق مؤشرات الحوكمـة ، موافقـة           
المسئولين بتلك الجمعيات على تطبيق الدراسة الميدانية ، والى جانب تمتع القـائمين علـى              

  .شرات الحوكمة بالجمعيات الاهلية تلك الجمعيات بخبرات فنية وادارية ترتبط بمؤ
  المجال البشري) ب( 

توصـلت الباحثـة الـى       )٨٥(جميع المبحوثين بالجمعيات الاهلية محل الدراسة وعددهم        
  .عضو وهذا ما كان متاح للباحثة )٧٨( التطبيق على

  .  م٢٩/١١/٢٠١٩ حتى ١/١١/٢٠١٩ فترة جمع البيانات من  :المجال الزمني) ج (  
  : التحليل الإحصائي أساليب. ٧

 .SPSS .V(تم معــالجة البيانات من خلال الحاسب الآلي بإستخدام برنـامج   
  :الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية، وقد طبقت الأساليب الإحصائية التالية ) 17.0

 :المتوسط الحسابي ) ٢  .التكرارات والنسب المئوية) ١
 :وتم حسابه للمقياس الثلاثي عن طريق 

  ن  / ١ x) لا(ك  + ٢ x) إلى حد ما(ك  + ٣ x) نعم(ك = متوسط الحسابي ال
 ابعاد الحكم الرشيد وتحقيـق الجمعيـات الاهليـة          بينكيفية الحكم على مستوى العلاقة       )١(

باستخدام المتوسط الحسابي حيث تكون بداية ونهاية فئات المقياس الثلاثي نعـم             لاهدافها
، تم ترميز وإدخـال البيانـات   )درجة واحدة(، لا   )درجتين(، إلى حد ما     )ثلاث درجات (

، تـم  )الحدود الـدنيا والعليـا  (إلى الحاسب الآلي، ولتحديد طول خلايا  المقياس الثلاثي  
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، تم تقسيمـه عـلـى عـــدد ) ٢ = ١ – ٣( أقل قيمة    –أكبر قيمة   = حساب المدى   
عد ذلـك تـم     وب) ٠,٦٧= ٢/٣(خلايــا المقياس للحصول على طول الخلية المصحح        

إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس أو بداية المقياس وهى الواحد الصحيح وذلك               
  :وهكذا أصبح طول الخلايا كما يلي , لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية

 مستوى منخفض ١٫٦٧ . ١إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  فى 
 مستوى متوسط ٢٫٣٥ . ١٫٦٧و البعد  فى أكثر من إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أ

 مستوى مرتفع ٣ . ٢٫٣٥إذا تراوحت قيمة المتوسط للعبارة أو البعد  فى أكثر من 
, ويفيد في معرفة مدى تشتت أو عدم تشتت استجابات المبحوثين         : الانحراف المعياري   ) ٣

 ـ   , كما يساعد في ترتيب العبارات مع المتوسط الحسابي        ي حالـة تـساوى     حيث أنـه ف
العبارات في المتوسط الحسابي فإن العبارة التي انحرافها المعياري أقل تأخـذ الترتيـب             

 .الأول
 .ويتم حسابه من خلال الفرق فى أكبر قيمة وأقل قيمة: المدى ) ٤
 .لقيم الثبات التقديرية لأدوات الدراسة) : كرونباخ . ألفا ( معامل ثبات ) ٥
  وذلك لوصف استجابات المبحوثين في أشكال بيانية: الأعمدة التكرارية ) ٧

  عرض وتحليل النتائج المرتبطة بجداول الدراسة 
  :.مجتمع الدراسة  وصف )أ(

 : عرض وتحليل الوصف العام للمبحوثين 
  :النوع  )١(

  ٧٨=توزيع المبحوثين حسب النوع  ن) ٢(جدول 
  النوع  م  الاستجابات

  %  ك
  ٨٢٫١  ٦٤  ذكر  ١
  ١٧٫٩  ١٤  أنثى  ٢

 ١٠٠ ٧٨  المجمـــوع

  : حيث جاء الأتىتوزيع القيادات المؤسسية حسب النوعيــوضح الجدول السابق 
فىمـا نـسبة الإنـاث    , )مفردة٦٤(بواقع %) ٨٢,١(أكبر نسبة من المبحوثين ذكور بنسبة   

كما تؤكد النتائج السابقة على أن أعلى نسبة من فى المبحـوثين    ) مفردة١٤(بواقع%) ١٧,٩(
الذكور وهذا يدل على ضعف التمثيل القيادى للجمعيات الاهلية بالنـسبة للمـرأة        جاءت من   

على أن طبيعة العمل )٢٠٠٩أحمد عيسى (مقارنة بالذكور وهو ما اشارت اليه نتائج  دراسة          
فى هذا المجال تتطلب جهد كبير وتفرغ بالاضافة الى إتجاهات المواطنين السلبية نحو قيادة              

ة الرجل الى جانب العادات والتقاليد المرتبطـة بـالمجتمع المـصرى            المرأة وتفضيلهم قياد  
  )٢٠٠٩عيسى، ( .والتى قد تعوق المرأة من العمل القيادى
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  :السن  )٢(
  توزيع المبحوثين حسب السن) ٣(جدول 

  السن  م  )٧٨=ن(الاستجابات
  %  ك

١٧٫٩  ١٤   .٣٠  ١  
٣٫٨  ٣   .٣٥  ٢  
١١٫٥  ٩   .٤٠  ٣  
٣٧٫٢  ٢٩   .٤٥  ٤  
  ٢٩٫٥  ٢٣  أكثر سنة ف٥٠  ٥

 ١٠٠ ٧٨  المجمـــوع
  ٤٥٫٣  س__

σ ٧  

  : حيث جاء الأتىتوزيع المبحوثين حسب السنيوضح الجدول السابق 
%) ٣٧,٢(سـنة بنـسبة     ) ٤٥,٥٠(أكبر نسبة من المبحوثين فـي الفئـة العمريـة            -

بواقـع  %) ٢٩,٥(بنـسبة   )  سـنة فـأكثر    ٥٠(ثم الفئة العمريـة     , )مفردة٢٩(بواقع
ثم , )مفردة١٤(بواقع  %) ١٧,٩(سنة بنسبة   ) ٣٠,٣٥(ا الفئة العمرية    يليه, )مفردة٢٣(

يليها الفئة العمريـة    , )مفردات٩(بواقع  %) ١١,٥(سنة بنسبة   ) ٤٠,٤٥(الفئة العمرية   
سنة ) ٤٥ ( المبحوثين ومتوسط سن , )مفردات٣(بواقع  %) ٣,٨(سنة بنسبة   ) ٣٥,٤٠(

 . سنوات تقريباً) ٧(وبانحراف معياري , تقريباً
  :الحالة الاجتماعية ) ٣(

  توزيع المبحوثين حسب الحالة الاجتماعية) ٤(جدول 
  الحالة الاجتماعية  م  )٧٨=ن(المبحوثين 

  %  ك
  ١١٫٥  ٩  أعزب  ١
  ٧٣٫١  ٥٧  متزوج  ٢
  ٢٫٦  ٢  مطلق  ٣
  ١٢٫٨  ١٠  أرمل  ٤

 ١٠٠ ٧٨  المجمـــوع
  : جاء كالأتى حيثتوزيع المبحوثين حسب الحالة الإجتماعيةيوضح الجدول السابق 

%) ٧٣,١(أكبر نسبة من المبحوثين فيما يتعلق بالحالة الاجتماعية لهم متزوج بنـسبة              -
ثم أعزب بنـسبة    , )مفردات١٠(بواقع  %)١٢,٨(يليها أرمل بنسبة    , )مفردة٥٧(بواقع  

كماقـد  ) مفـردة ٢( بواقـع %) ٢,٦(يليها مطلق بنسبة    , )مفردات٩(بواقع%) ١١,٥(
 ان أعلى نسبة من المبحوثين جاءت من المتزوجين وفـى           تعكس النتائج السابقه على   
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هذه الحالة يكون العضو كان قد وصل لحاله من الاستقرار النفسى مما يـؤثر علـى                
  .عملية إتخاذ القرارعلى المستوى المحلى

  :الحالة التعليمية ) ٤(
  توزيع المبحوثين حسب الحالة التعليمية) ٥(جدول 

  الحالة التعليمية  م  )٧٨=ن(المبحوثين
  %  ك

  ٩  ٧  يقرأ ويكتب  ١
  ٥٫١  ٤  مؤهل أقل من المتوسط  ٢
  ١٧٫٩  ١٤  مؤهل متوسط  ٣
  ٣٤٫٦  ٢٧  مؤهل فوق المتوسط  ٤
  ٢٨٫٢  ٢٢  مؤهل جامعي  ٥
  ٥٫١  ٤  مؤهل فوق الجامعي  ٦

 ١٠٠ ٧٨  المجمـــوع
  :حيث جاء كالأتى توزيع المبحوثين حسب الحالة التعليمية يوضح الجدول السابق 

بواقع %) ٣٤,٦( نسبة من المبحوثين حاصلين علي مؤهل فوق المتوسط بنسبة    أكبر -
, )مفـردة ٢٢(بواقع %) ٢٨,٢(ثم الحاصلين علي مؤهل جامعي بنسبة     , )مفردة٢٧(

ثم الـذين   , )مفردة١٤(بواقع  %) ١٧,٩(يليها الحاصلين علي مؤهل متوسط بنسبة       
الحاصلين علي مؤهل أقـل  يليها  , ) مفردات٧(بواقع  %) ٩(يقرأون ويكتبون بنسبة    

 لكلا مـنهم  ) مفردات٤(بواقع  %) ٥,١(ومؤهل فوق الجامعي بنسبة     , من المتوسط 
حيث جاءت أعلى نـسبة     ) ٢٠٠٩(وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة أحمد عيسى         

للمستوى التعليمى فى دراستة للقيادات الادارية بمنظمات المجتمع المدنى جاءت فى           
 )٢٠٠٩عيسى، (.عليـم العالىالتعليم المتوسط والت

  :الوظيفة ) ٥(
  توزيع المبحوثين حسب الوظيفة) ٦(جدول 

  الوظيفة  م  )٧٨=ن(المبحوثين
  %  ك

  ٥٦٫٤  ٤٤  قطاع حكومي  ١
  ١٦٫٧  ١٣  قطاع خاص  ٢
  ١٩٫٢  ١٥  أعمال حرة  ٣
  ٧٫٧  ٦  معاش  ٤

 ١٠٠ ٧٨  المجمـــوع
أكبر نـسبة   ث جاء الأتى  أن      حيتوزيع المبحوثين حسب الوظيفة     يوضح الجدول السابق    

يليهـا ذوي الأعمـال     , من المبحوثين يعملون بالقطاع الحكومي    ) مفردة٤٤(بواقع%)٥٦,٤(
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ثم الـذين يعملـون بالقطـاع الخـاص بنـسبة         , )مفردة١٥(بواقع  %) ١٩,٢(الحرة بنسبة   
وتتفـق  ) مفردة٧(بواقع  %) ٧,٧(وأقل نسبة بالمعاش وهي     , )مفردة١٣(بواقع  %) ١٦,٧(

حيـث أوضـحت   ) ٢٠١١سامر على(لنتائج مع ما قد جاءت به ويتفق هذا مع دراسة        تلك ا 
هذه الدراسة أن موظفى الحكومة هى الفئة المسيطرة على عـضوية المنظمـات الحزبيـة               

 . )٢٠١١السقا، (ووحداتة القاعدية
   عرض وتحليل النتائج المرتبطة بالعضوية في التنظيمات الشعبية والسياسية)ب(

  :ع في التنظيمات الادارى  الموق)٣ (
  )  ٧٨=ن(توزيع المبحوثين حسب الموقع فى الهيكل التنظيمى  ) ٧(جدول 

  %  ك  الموقع الادارى  م
  ١٫٣  ١ أمين عام   ١
  ١٫٣  ١ أمين عام مساعد  ٢
  ٥٫١  ٤ أمين صندوق   ٣
  ١٥٫٤  ١٢ أمين لجنة   ٤
  ١٥٫٤  ١٢ أمين مساعد لجنة   ٥
  ٦١٫٥  ٤٨  عضو بالجمعية  ٦

 ١٠٠ ٧٨  ــوعالمجمـ
  :حيث جاءت النتائج الأتية توزيع المبحوثين حسب يوضح الجدول السابق أن

أكبر نسبة المبحوثين موقعهم في التنظيمات الشعبية والسياسية عضو بالجمعية بنسبة            -
%) ١٥,٤(بنـسبة    وأمين مساعد لجنة  , ثم أمين لجنة  , ) مفرده٤٨(بواقع  %) ٦١,٥(

, ) مفردات٤(بواقع  %) ٥,١(ليها أمين صندوق بنسبة     ي, لكل منهم   ) مفرده١٢(بواقع  
بواقع  مفرده واحده لكـل      %) ١,٣(وأمين عام مساعد وهي     , وأقل نسبة للأمين العام   

منهم  وتعكس تلك النتائج وجود اهمـام ووعـى مجتمعـى للعـاملين والمـسئولين                
 ـ         ـ   بالجمعيات الاهلية باهمية العمل السياسى والمشاركة الشعبية ف ضايا ى أنـشطة وق

  . المجتمع المختلفة
  :العضوية في التنظيمات الاجتماعية ) ٤(
  العضوية في التنظيمات الاجتماعية ) ٨(جدول 

  العضوية  م  )٧٨=ن(المبحوثين 
  %  ك

  ٢٣٫١  ١٨ العضوية بمراكز الشباب   ١
  ٣٨٫٥  ٣٠ العضوية بالنقابات العمالية أو المهنية   ٢
  ٣٨٫٥  ٣٠ العضوية الجمعيات الاهلية   ٣

 ١٠٠ ٧٨  المجمـــوع
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   :العضوية في التنظيمات الاجتماعيةيوضح الجدول السابق 
أكبر نسبة من المبحوثين عضويتهم في التنظيمات الخاصة بالمجتمع المـدنى سـواء              -

بواقـع  %) ٣٨,٥(والعضوية بالجمعيات الاهلية بنـسبة      , بالنقابات العمالية أو المهنية   
بواقـع  %) ٢٣,١(ة بمراكـز الـشباب بنـسبة        ثم العـضوي  , لكل منهم   ) مفرده٣٠(
وقد تعكس تلك النتائج على وجود مشاركة فاعلة فى المبحوثين فى العديد            ) مفرده١٨(

 .من التنظيمات المجتمعية بجانب انتمائهم لعضويتهم داخل الجمعيات الاهلية 
 عرض وتحليل النتائج المرتبطة بطبيعة العلاقة فى الجمعيات الاهلية ومنظمات)ج(

  :  المجتمع المدنى الاخرى بالمجتمع 
  :طبيعة العلاقة فى الجمعيات الاهلية ومنظمات المجتمع المدنى الاخرى بالمجتمع )١(

   طبيعة العلاقة فى الجمعيات الاهلية ومنظمات المجتمع المدنى الاخرى  )٩(جدول 
  طبيعة العلاقة  م  )٧٨=ن( المبحوثين

  %  ك
  ٦٩٫٢  ٥٤  علاقة تعاون  ١
  ١٧٫٩  ١٤  تنافسعلاقة  ٢
  ١٢٫٨  ١٠ علاقة صراع  ٣

 ١٠٠ ٧٨  المجمـــوع
يوضح الجدول السابق طبيعة العلاقة فى الجمعيات الاهلية ومنظمات المجتمـع المـدنى             

  :.الاخرى بالمجتمع كالآتى
          يات الاهلية التى ينتمـون     أكبر نسبة من المبحوثين يرون أن طبيعة العلاقة فى الجمع

لمدنية الاخرى فى المجتمع المحلى هى بمثابة علاقة تعاونيـة          فى التنظيمات ا  اليها و 
ثم علاقـة صـراع بنـسبة      , %)١٧,٩(يليها علاقة تنافس بنسبة     , %)٦٩,٢(بنسبة  

، وتعكس تلك النتائج على ان العلاقات التعاونية فى الجمعيات الاهليـة            %) ١٢,٨(
ولى من وجهـة    ومنظمات المجتمع المدنى الاخرى بالمجتمع حيث تحتل المرتبة الأ        

دراسة (و   )٢٠٠٥يحيى عبده   (نظر المبحوثين على حد سواء وهذا يتفق مع دراسة          
حيث أكدت على أن هناك تكامل فى الجمعيات الاهلية  فـى            ) ٢٠٠٦مروة الرداف   

 دعم برامج التنمية المحلية 
 )ق   المتغيرات المجتمعية التي تؤثر على العلاقة فى ابعاد الحكم الرشيد وفى تحقي            )د

  :الجمعيات الاهلية لأهدفها
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 المتغيرات المجتمعية للحكم الرشيد) ١٠(جدول 
  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات  لا  إلى حد ما  نعم

المجموع 
  المرجح

المتوسط  
  الحسابي

الانحراف 
  الترتيب  المعياري

  ١  ٠٫٣٦  ٢٫٨٥ ٢٢٢  .  .  ١٥٫٤  ١٢  ٨٤٫٦  ٦٦ الشفافية  ١
  ٢  ٠٫٤٢  ٢٫٧٨ ٢١٧  .  .  ٢١٫٨  ١٧  ٧٨٫٢  ٦١ المساءلة  ٢
  ١  ٠٫٣٦  ٢٫٨٥ ٢٢٢  .  .  ١٥٫٤  ١٢  ٨٤٫٦  ٦٦المشاركة الشعبية   ٣

 مستوى  ٠٫٣  ٢٫٨٢  المتغير ككل
  مرتفع

  :المتغيرات المجتمعية المؤثرة فى الحكم الرشيد كالأتىيوضح الجدول السابق 
لمشاركة وا, وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أنه قد جاء في الترتيب الأول الشفافية            - 

 جاء في الترتيب الثالث المساءلة بمتوسـط حـسابي          ثم, )٢,٨٥(الشعبية بمتوسط حسابي    
وهو , وقد يعكس ذلك رؤية المبحوثين تجاه الشفافية والمشاركة الشعبية والمساءلة , )٢,٧٨(

معدل مرتفع مما يعكس تعظيم المبحوثين لقيم ممارسة الشفافية والمساءلة والمشاركة الشعبية 
 .أجهزة التنمية المحلية فى المجتمع وخاصة للجمعيات الاهلية فى 

  :تأثير الشفافية كأحد ابعاد الحكم الرشيد فى عملية تحقيق الجمعيات الاهلية لأهدافها) ه(
  :مظاهر ممارسة الشفافية  )١(

 مظاهر ممارسة الشفافية بالجمعيات الاهلية ) ١١(جدول 
  

  م  لا  حد ماإلى   نعم
  مجتمع الدراسة

  
  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات

المجم͜͜͜͜͜وع 
  المرجح

المتوسط  
  الحسابي

الانحراف 
  الترتيب  المعياري

إقامة حوار مشترك لمناق͜شة الق͜رارات        ١
  ١  ٠٫٥٤  ٢٫٦٣ ٢٠٥  ٢٫٦  ٣٢٫١٢  ٦٥٫٤٢٥  ٥١ التي تم اتخاذها على المستوى المحلي 

تقب͜͜͜ل الآراء المنتق͜͜͜͜دة ف͜͜͜ي الح͜͜͜͜وارات     ٢
  ٣  ٠٫٥٥  ٢٫٤٦ ١٩٢  ٢٫٦  ٤٨٫٧٢  ٤٨٫٧٣٨  ٣٨ .المشتركة

٣  
قناعة النخبة الصفوة بأهمية وض͜رورة      
͜͜رامج   ت͜͜͜داول المعلوم͜͜͜ات ف͜͜͜ي إنج͜͜͜از ب͜

 التنمية 
٥  ٠٫٧١  ٢٫٤٤ ١٢٫٨١٩٠  ٣٠٫٨١٠  ٥٦٫٤٢٤  ٤٤  

فرض القيود على وسائل الإعلام أثن͜اء     ٤
  ٨  ٠٫٨٥  ٢٫٠١ ٣٤٫٦١٥٧  ٢٩٫٥٢٧  ٣٥٫٩٢٣  ٢٨تغطيتها لأنشطتهم وجلساتهم المشتركة 

͜͜ن      ٥ ͜͜ا م ͜͜صحافة وتمكينه ͜͜ة ال ͜͜ز حري تعزي
  ٦  ٠٫٥٥  ٢٫٤١ ١٨٨  ٢٫٦  ٥٣٫٨٢  ٤٣٫٦٤٢  ٣٤ الوصول للمعلومة ونشرها 

٦  
تدوين محاضر الاجتماع͜ات الم͜شتركة     
ووضعها في متناول أيدي الجمهور من 

 خلال المواقع الإلكترونية 
٤  ٠٫٥  ٢٫٤٥ ١٩١  .  .٥٥٫١  ٤٤٫٩٤٣  ٣٥  

͜͜إ   ٧ علان قي͜͜͜ام ك͜͜͜ل التنظيم͜͜͜ات المحلي͜͜͜ة ب͜
  ٧  ٠٫٥٢  ٢٫٣٢ ١٨١  ٢٫٦  ٦٢٫٨٢  ٣٤٫٦٤٩  ٢٧ أهدافها وسياساتها بوضوح 

͜͜د م͜͜ن        ٨ ͜͜ة يت͜͜يح مزي ͜͜ذ بمب͜͜دأ التعددي الأخ
  ٢  ٠٫٥  ٢٫٥ ١٩٥  .  .  ٥٠  ٣٩  ٥٠  ٣٩ الشفافية 

 مستوى  ٠٫٣٧  ٢٫٤  المتغير ككل
  مرتفع

ء  حيث جا:مظاهرممارسة الشفافية فى الجمعيات الاهلية كما يلى يوضح الجدول السابق 
في الترتيب الأول إقامة حوار مشترك لمناقشة القرارات التي تم إتخاذها على المستوى المحلي 
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وجاء بالترتيب الثاني الأخذ بمبدأ التعددية يتيح مزيد من الشفافية , )٢,٦٣(بمتوسط حسابي 
ركة ثم جاء في الترتيب الثالث تقبل الآراء المنتقدة في الحوارات المشت, )٢,٥(بمتوسط حسابي 
وجاء بالترتيب الرابع تدوين محاضر الإجتماعات المشتركة ووضعها , )٢,٤٦(بمتوسط حسابي 

وقد يعكس ذلك , )٢,٤٥(في متناول أيدي الجمهور من خلال المواقع الإلكترونية بمتوسط حسابي 
 الأهلية الجمعيات التزام مدي اهمية قياسحول ) ٢٠١٢ الشوبري نهي(ما تتفق معه دراسة 

 تعبيراً عن مظاهرممارسة الشفافية فى العلاقة فى الجمعيات والمساءلة الشفافية معايير قبتطبي
التى تمكن المجتمع المحلى من الوصول للمعلومات المتعلقة بنشاط الهيئات المحلية وكيفية  والاهلية
  )٢٠١٢الشوبرى، (. أدائهامتابعة

  :ها أهدافانعكاسات ممارسة الشفافية فى الجمعيات الاهلية و تحقيق )٢(
 انعكاسات ممارسة الشفافية فى الجمعيات الاهلية ) ١٢(جدول 

  )٧٨=ن(المبحوثين 
  م  لا  إلى حد ما  نعم

  مجتمع الدراسة
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
͜͜وع  المجم

  المرجح
المتوسط  

الحسابي
الانح͜͜͜͜راف 

  الترتيب  المعياري

الت͜دفق الح͜ر للمعلوم͜ات ي͜سهم ف͜ي إنج͜͜از        ١
  ٣  ٠٫٥٦  ٢٫٣٧ ١٨٥  ٣٫٨  ٥٥٫١٣  ٤٣  ٤١  ٣٢ ية المحليةعلى مستوى الحي برامج التنم

تداول المعلومات وتعدد مصادرها عامل   ٢
  ٥  ٠٫٥  ٢٫٣٢ ١٨١  ١٫٣  ٦٥٫٤١  ٣٣٫٣٥١  ٢٦ أساسي في تصحيح مسار جهود التنمية 

تناول الأعلام للحوارات المشتركة فىهم   ٣
  ١  ٠٫٥٣  ٢٫٤٧ ١٩٣  ١٫٣  ١  ٥٠  ٤٨٫٧٣٩  ٣٨ .يسهم في إنجاز برامج التنمية

احت͜͜رام ك͜͜ل ط͜͜رف لتوص͜͜يات الط͜͜رف        ٤
  ٢  ٠٫٥٥  ٢٫٤٤ ١٩٠  ٢٫٦  ٥١٫٣٢  ٤٦٫٢٤٠  ٣٦ الآخر يسهم في إنجاز برامج التنمية 

͜͜اء     ٥ ͜͜ي الارتق͜͜ ͜͜سهم ف͜͜ ͜͜افئ ي͜͜ ͜͜دد المتك͜͜ التع͜͜
  ٤  ٠٫٥٨  ٢٫٣٥ ١٨٣  ٥٫١  ٥٥٫١٤  ٣٩٫٧٤٣  ٣١ بمعدلات التنمية 

تنظيم الحوارات والاجتماعات المشتركة    ٦
  ٦  ٠٫٨٧  ٢٫٠٥ ٣٤٫٦١٦٠  ٢٥٫٦٢٧  ٣٩٫٧٢٠  ٣١ د إضاعة للوقت والجهد والمال يع

͜͜ة      ٧ ͜͜ة التنموي ͜͜ة واح͜͜دة للعملي احتك͜͜ار جمعي
  ٧  ٠٫٧٦  ٢ ٢٨٫٢١٥٦  ٤٣٫٦٢٢  ٢٨٫٢٣٤  ٢٢ يؤدي إلى نجاح جهود التنمية 

 مستوى  ٠٫٣٢  ٢٫٢٩  المتغير ككل
  متوسط

كم الرشيد فى تحقيق أهداف الجمعيات     انعكاسات ممارسة الشفافية للح   يوضح الجدول السابق    
 المشتركة فىهم حيث جاء في الترتيب الأول تناول الأعلام للحوارات       الاهلية من خلال ما يلى      

وجاء بالترتيب الثاني إحترام كل طـرف  , )٢,٤٧(يسهم في إنجاز برامج التنمية بمتوسط حسابي     
ثم جـاء فـي     , )٢,٤٤(سط حسابي   لتوصيات الطرف الآخر يسهم في إنجاز برامج التنمية بمتو        

 ـحمالترتيب الثالث التدفق الحر للمعلومات يسهم في إنجاز برامج التنمية المحليةعلى مستوى ال   ي ل
 وقد يعكس ذلك أن هى الأكثر تعبيراً عن انعكاسات ممارسة الشفافية فى )٢,٣٧(بمتوسط حسابي 

 نظر المبحوثين حيث ركزت تلـك       من وجهة  الجمعيات الاهليةعلى تحقيق أهداف التنمية المحلية     
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العبارات على أهمية التعددية كأحد آليات الحكم الجيد وعلى أهمية نشر المعلومات وتداولها لإنجاز 
  . الاجتماعية والاقتصادية فى المجتمعبرامج التنمية

  :تأثير المساءلة كاحد ابعاد الحكم الرشيد في الجمعيات الاهلية وعلاقتها بتحقيق اهدافها
 هر ممارسة المساءلة مظا )٣(

 مظاهر ممارسة المساءلة ) ١٣(جدول 
  )٧٨=ن(المبحوثين 

  م  لاإلى حد ما  نعم

  مجتمع الدراسة
  
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
المجموع 
  المرجح

المتوسط  
  الحسابي

الانحراف 
  الترتيب  المعياري

١  
وج͜͜ود قواع͜͜د عام͜͜ة ت͜͜͜نظم    
͜͜ة ف͜͜͜͜͜ى الجمعي͜͜͜͜͜ات    العلاق͜͜͜

 . الاهلية 
٥  ٠٫٦٤  ٢٫١٤ ١٤٫١١٦٧  ٢٢٢٨٫٢٤٥٥٧٫٧١١  

٢  
يوجد ت͜وازن ف͜ي العلاق͜ات       
ف͜͜͜͜͜ى الجمعي͜͜͜͜͜ات الاهلي͜͜͜͜͜ة    

 وبعضها البعض 
٤  ٠٫٦٣  ٢٫١٥ ١٢٫٨١٦٨  ١٠  ٢٢٢٨٫٢٤٦٥٩  

٣  
͜͜ارس   ͜͜راءات تم͜ ͜͜ود إج͜ وج͜
في ح͜ال ته͜رب أي ط͜رف       

 من الحوار المشترك
٧  ٠٫٧٧  ٢٫٠٣ ٢٨٫٢١٥٨  ٢٢  ٢٤٣٠٫٨٣٢٤١  

٤  
͜͜وى   ͜͜دور التنم͜ الارتق͜͜͜اء بال͜

لمواطن عامل مدعم ل͜نظم     ل
 المساءلة المحلية 

٣  ٠٫٥٤  ٢٫١٧ ١٦٩  ٧٫٧  ١٩٢٤٫٤٥٣٦٧٫٩٦  

͜͜ذ    ٥ ͜͜مانة لتنفي͜͜͜ ͜͜ة ض͜͜͜ التعددي͜͜͜
  ١  ٠٫٥٣  ٢٫٣٣ ١٨٢  ٢٫٦  ٢٨٣٥٫٩٤٨٦١٫٥٢ القرارات 

٦  
͜͜اك إج͜͜راءات تتخ͜͜ذ ف͜͜ي     هن
͜͜رام   ͜͜دم احت͜͜͜͜͜͜͜ ͜͜ة ع͜͜͜͜͜͜͜ حال͜͜͜͜͜͜͜

 التوصيات فى الأطراف 
٢  ٠٫٦٤  ٢٫١٨ ١٢٫٨١٧٠  ٢٤٣٠٫٨٤٤٥٦٫٤١٠  

٧  
͜͜ع   ي ͜͜رف م͜͜ ͜͜ل ط͜͜ ͜͜ل ك͜͜ تعام͜͜

الآخر من منطلق ال͜شراكة     
 في التنمية 

٦  ٠٫٦٨  ٢٫١٤ ١٦٫٧١٦٧  ٢٤٣٠٫٨٤١٥٢٫٦١٣  

٨  
تخ͜͜͜͜͜ضع ك͜͜͜͜͜ل م͜͜͜͜͜ا تنف͜͜͜͜͜͜ذه    
͜͜ة    ͜͜ة لمراقب المج͜͜الس المحلي

 الجمعيات الاهلية 
٨  ٠٫٧٦  ١٫٩٧ ٢٩٫٥١٥٤  ٢١٢٦٫٩٣٤٤٣٫٦٢٣  

٩  
تعتب͜ر المركزي͜ة ف͜ي اتخ͜͜اذ    
الق͜͜رارات م͜͜ن دع͜͜ائم نظ͜͜م   

 المساءلة
٧  ٠٫٧٧  ٢٫٠٣ ٢٨٫٢١٥٨  ٢٢  ٢٤٣٠٫٨٣٢٤١  

 مستوى  ٠٫٣٦  ٢٫١٣  المتغير ككل
  متوسط

يوضح الجدول السابق مظاهر ممارسة المساءلة كاحد ابعاد الحكم الرشيد في الجمعيات الاهليـة              
حيث جاء في الترتيب الأول التعددية ضمانة لتنفيذ القرارات بمتوسـط           وعلاقتها بتحقيق اهدافها    

جاء بالترتيب الثاني هناك إجراءات تتخذ في حالة عدم احترام التوصيات فـى       و, )٢,٣٣(حسابي  
ثم جاء في الترتيب الثالث الإرتقاء بالدور السياسي للمواطن         , )٢,١٨(الأطراف بمتوسط حسابي    

 مظاهرممارسـة   وقد يعكس ذلك أن    )٢,١٧(عامل مدعم لنظم المساءلة المحلية بمتوسط حسابي        
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في تحقيق أهداف التنمية المحليـةمن وجهـة نظـر       . ى الجمعيات الاهلية    المساءلة في العلاقة ف   
المبحوثين وتعكس هذه النتائج أهمية وجود نظام لمراقبة وضبط أداء المسئولين وخصوصاً مـن              

 المجتمعية على المستوى المحلى وضـرورة ترشـيد         حدوث النوعية والكفاءة واستخدام الموارد    
  .وتدبير استخدام تلك الموارد

  :هانعكاسات ممارسة المساءلة فى الجمعيات الاهلية على تحقيق أهدافا
 انعكاسات ممارسة المساءلة فى الجمعيات الاهلية ) ١٤(جدول 

  )٧٨=ن(المبحوثين 
  م  لا  إلى حد ما  نعم

  مجتمع الدراسة
  
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
المجموع 
  المرجح

المتوسط  
  الحسابي

الانحراف 
  الترتيبالمعياري

͜͜ى     ١ ت͜͜ؤدي م͜͜ساءلة الم͜͜سئولين إل
  ٧  ٠٫٨٢  ١٫٧٦  ١٣٧ ٤٨٫٧  ٢٤٫٤٢١٢٦٫٩٣٨  ١٩ تعطيل جهود التنمية 

٢  
تم͜͜͜͜͜͜سك الجمعي͜͜͜͜͜͜ات الاهلي͜͜͜͜͜͜ة    
بدورها الرقابي يسهم في نجاح 

 برامج التنمية 
٣  ٠٫٥  ٢٫٣٣  ١٨٢  ١٫٣  ٣٤٫٦٥٠٦٤٫١١  ٢٧  

٣  
ي͜͜͜͜͜ؤدي إزال͜͜͜͜͜ة ال͜͜͜͜͜صراع ف͜͜͜͜͜ى  
الأجه͜زة المحلي͜͜ة إل͜͜ى الارتق͜͜اء  

 وى التنمية بمست
٤  ٠٫٤٥  ٢٫٢٢  ١٧٣  ١٫٣  ٢٣٫١٥٩٧٥٫٦١  ١٨  

٤  
وج͜͜ود قواع͜͜د وأس͜͜س واض͜͜حة   
لمحاسبة الم͜سئولين ي͜ؤدي إل͜ى       

 نجاح جهود التنمية 
١  ٠٫٥٢  ٢٫٣٨  ١٨٦  ١٫٣  ١  ٣٩٫٧٤٦٥٩  ٣١  

تفعيل دور المحاكم في محاربة   ٥
  ٢  ٠٫٥٨  ٢٫٣٦  ١٨٤  ٥٫١  ٤٢٥٣٫٨٤  ٤١  ٣٢ الفساد يدعم التنمية 

٦  
ر الإع͜͜لام ف͜͜ي ق͜͜ضايا تفعي͜͜ل دو

الف͜͜͜͜ساد وع͜͜͜͜͜دم الت͜͜͜͜͜ستر عل͜͜͜͜͜ى  
 الفاسدين 

٦  ٠٫٧١  ٢٫٢١  ١٦٫٧١٧٢  ٣٧٫٢٣٦٤٦٫٢١٣  ٢٩  

وجود انتخابات تناف͜سية حقيقي͜ة      ٧
  ٨  ٠٫٧٤  ١٫٦٥  ١٢٩  ٥٠  ١٥٫٤٢٧٣٤٫٦٣٩  ١٢ يسهم في تعطل جهود التنمية 

٨  
͜͜ة ال͜͜͜͜͜͜͜͜صحافة   تعزي͜͜͜͜͜͜͜͜ز حري͜͜͜͜͜͜
والوصول إل͜ى المعلوم͜ات م͜ن     

 دعائم التنمية 
٥  ٠٫٥٣  ٢٫٢٢  ١٧٣  ٥٫١  ٢٦٫٩٥٣٦٧٫٩٤  ٢١  

 مستوى  ٠٫٣٣  ٢٫١٤  المتغير ككل
  متوسط

حيث  يوضح الجدول السابق انعكاسات ممارسة المساءلة فى الجمعيات الاهلية  على تحقيق أهدافها
جاء في الترتيب الأول وجود قواعد وأسس واضحة لمحاسبة المسئولين يؤدي إلى نجاح جهـود               

وجاء بالترتيب الثاني تفعيل دور المحاكم في محاربة الفساد يدعم , )٢,٣٨ (التنمية بمتوسط حسابي
ثم جاء في الترتيب الثالث تمسك الجمعيات الاهليـة بـدورها           , )٢,٣٦(التنمية بمتوسط حسابي    

وقد يعكس ذلـك أن إنعكاسـات       ,)٢,٣٣(مج التنمية بمتوسط حسابي     الرقابي يسهم في نجاح برا    
من وجهة نظر المبحوثين وتؤكـد النتـائج        . قة فى الجمعيات الاهلية     ممارسة المساءلة فى العلا   

وإتفقـت   كبى المخالفات المالية والإدارية  السابقة على أهمية وجود نظام للعقوبات يطبق بحق مرت        
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 والقواعـد   حيث أكدت على أن الإلتـزام بالأسـس      )Patrick 2006(دراسة  نتائج الدراسة مع    
  .  لةالمحاسبية يسهل عملية المساء

مظاهر ممارسة المشاركة الشعبية في العلاقة فى الجمعيـات الاهليـة و تحقيـق           )٤(
   هاأهداف

 مظاهر ممارسة المشاركة الشعبية ) ١٥(جدول 
  )٧٨=ن(المبحوثين 

  م  لا  إلى حد ما  نعم
  مجتمع الدراسة

  
  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات

المجموع 
  المرجح

المتوسط  
الحسابي

الانحراف 
  الترتيبالمعياري

العمل معا لاستحداث وسائل للتنمية    ١
  ٢  ٠٫٥  ٢٫٤٧ ١٩٣  .  .٥٢٫٦  ٤٧٫٤٤١  ٣٧ تقوم على أساس المشاركة الشعبية 

الاش͜͜تراك ف͜͜ي ت͜͜وفير قاع͜͜دة بيان͜͜ات     ٢
  ٨  ٠٫٥١  ٢٫٢٩ ٢٫٦١٧٩  ٦٥٫٤٢  ٣٢٫١٥١  ٢٥ خاصة بآليات المشاركة الشعبية 

٣  
التأك͜͜͜͜͜د م͜͜͜͜͜͜ن إرس͜͜͜͜͜͜ال الت͜͜͜͜͜͜صاريح  

ر الاجتماع͜͜͜ات  للم͜͜͜واطنين لح͜͜͜ضو  
 المشتركة 

٤  ٠٫٥٢  ٢٫٤١ ١٫٣١٨٨  ٥٦٫٤١  ٤٢٫٣٤٤  ٣٣  

٤  
التأك͜͜͜͜͜د م͜͜͜͜͜͜ن إرس͜͜͜͜͜͜ال الت͜͜͜͜͜͜صاريح  
ال͜صحفية لتغطي͜ة الح͜وار الم͜͜شترك    

 فىهم 
٥  ٠٫٦١  ٢٫٤١ ٦٫٤١٨٨  ٤٦٫٢٥  ٤٧٫٤٣٦  ٣٧  

͜͜شيط      ٥ ͜͜شعبية مع͜͜ا لتن تعم͜͜ل اللج͜͜ان ال
  ٦  ٠٫٥٩  ٢٫٣٨ ٥٫١١٨٦  ٥١٫٣٤  ٤٣٫٦٤٠  ٣٤ المشاركة الشعبية 

يتم عمل بحوث ودراسات م͜شتركة        ٦
  ٣  ٠٫٥٣  ٢٫٤٧ ١٫٣١٩٣  ١  ٥٠  ٤٨٫٧٣٩  ٣٨ للتعرف على احتياجات المجتمع 

وج͜ود انتخاب͜͜ات ح͜رة نزيه͜͜ة تجع͜͜ل     ٧
  ٧  ٠٫٥٨  ٢٫٣٧ ٥٫١١٨٥  ٥٢٫٦٤  ٤٢٫٣٤١  ٣٣ المواطنين أكثر حماسة للمشاركة 

القي͜͜ام مع͜͜ا ب͜͜إقرار خط͜͜ط الم͜͜شاركة    ٨
  ١  ٠٫٥٣  ٢٫٤٩ ١٫٣١٩٤  ٤٨٫٧١  ٣٨  ٥٠  ٣٩ الحي الشعبية والإعلان عنها لأبناء

الاشتراك في توفير وتقديم محفزات   ٩
  ١  ٠٫٥٣  ٢٫٤٩ ١٫٣١٩٤  ٤٨٫٧١  ٣٨  ٥٠  ٣٩ لزيادة وتيرة الأهالي في المشاركة 

  المتغير ككل
 مستوى  ٠٫٣٣  ٢٫٤٢  

  مرتفع

 و تحقيق أهداف يوضح الجدول السابق أن مظاهر ممارسة المشاركة الشعبية في الجمعيات الاهلية
حيث جاء في الترتيب الأول القيام معا بإقرارخطط المشاركة الشعبية والإعـلان             التنمية المحلية 

الإشتراك في توفير وتقديم محفزات لزيادة وتيرة الأهالي في المشاركة بمتوسط    , عنها لأبناء الحي  
نمية تقوم علـى أسـاس      وجاء بالترتيب الثاني العمل معا لإستحداث وسائل للت       , )٢,٤٩(حسابي  

ثم جاء في الترتيب الثالث يتم عمل بحوث ودراسات         , )٢,٤٧(المشاركة الشعبية بمتوسط حسابي     
بالنظر للجدول نجد أن نتائجه و) ٢,٤٧(مشتركة للتعرف على احتياجات المجتمع بمتوسط حسابي   

في تحقيق  . الاهلية  تشير إلي أن المتوسط العام لمظاهر ممارسة المشاركة الشعبية في الجمعيات            
وهو معدل , )٢,٤٢(كما يحددها المبحوثين بلغ الاجتماعية والاقتصادية في المجتمع أهداف التنمية 

مرتفع مما يعكس تأكيد المبحوثين على وجود مظاهر لممارسةالمشاركة الشعبية فى الجمعيـات             
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عة وفقاً للنـسبة العامـة       تحقيق أهداف التنمية ةمن وجهة المبحوثين ولكن بنسبة مرتف         ىالأهلية ف 
 .للجدول

   هاانعكاسات ممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيات الاهلية على تحقيق أهداف
 انعكاسات ممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيات الاهلية ) ١٦(جدول 

  )٧٨=ن(المبحوثين 
  م  لاإلى حد ما  نعم

  مجتمع الدراسة
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
المجموع 

  المرجح
المتوسط  

حسابيال
الانحراف 
  الترتيب  المعياري

١  
͜͜وة    ͜͜ي الخط͜͜ ͜͜شعبية ه͜͜ ͜͜شاركة ال͜͜ الم͜͜
الأول͜͜͜ى للوص͜͜͜͜ول للإجم͜͜͜اع ح͜͜͜͜ول   

 مشروعات التنمية 
١  ٠٫٥١  ٢٫٦٣ ٢٠٥  ١٫٣  ٣٤٫٦١  ٦٤٫١٢٧  ٥٠  

٢  
ارتف͜͜͜͜͜͜͜اع الميزاني͜͜͜͜͜͜͜ة المخص͜͜͜͜͜͜͜صة  
͜͜ؤثر بالإيج͜͜اب     ͜͜شعبية ي للم͜͜شاركة ال

 .مع برامج التنمية 
٤  ٠٫٥  ٢٫٤٤ ١٩٠  .  .٥٦٫٤  ٤٣٫٦٤٤  ٣٤  

٣  

اش͜͜͜͜تراك الجمعي͜͜͜͜͜ات الاهلي͜͜͜͜ة م͜͜͜͜͜ع   
المجالس المحلية ف͜ي وض͜ع ت͜صور     
واضح لدور أبناء الح͜ي ف͜ي التنمي͜ة      
ي͜͜دعم جه͜͜ود التنمي͜͜ة عل͜͜ى م͜͜͜ستوى     

 الحي

٣  ٠٫٥٥  ٢٫٤٧ ١٩٣  ٢٫٦  ٤٧٫٤٢  ٣٧  ٥٠  ٣٩  

٤  
يؤدي افتقار الجمعي͜ات الاهلي͜ة إل͜ى        
برامج خادمة للم͜شاركة إل͜ى تعط͜ل        

  جهود التنمية
٢  ٠٫٦  ٢٫٤٩ ١٩٤  ٥٫١  ٤  ٤١  ٥٣٫٨٣٢  ٤٢  

٥  
قي͜͜ام اللجن͜͜ة ال͜͜شعبية بالاش͜͜تراك ف͜͜ي  
تنشيط المشاركة الشعبية يدعم نجاح 

 برامج التنمية 
٥  ٠٫٥٧  ٢٫٣١ ١٨٠  ٥٫١  ٤  ٥٩  ٣٥٫٩٤٦  ٢٨  

٦  
استطلاع رأي الأهالي عن الخدمات 
المؤداة لهم يؤدي إل͜ى تعط͜ل جه͜ود        

 التنمية 
٦  ٠٫٧١  ١٫٦٧ ٤٧٫٤١٣٠  ٣٨٫٥٣٧  ١٤٫١٣٠  ١١  

 مستوى  ٠٫٢٨  ٢٫٣٣  المتغير ككل
  متوسط

يوضح الجدول السابق انعكاسات ممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيات الاهليـةعلى تحقيـق             
حيث جاء في الترتيب الأول المشاركة الشعبية هي الخطوة الأولـى           :أهداف التنمية المحليةكالأتى  

وجاء بالترتيب الثاني يؤدي    , )٢,٦٣(توسط حسابي   للوصول للإجماع حول مشروعات التنمية بم     
 المحلي إلى برامج خادمة للمشاركة إلى تعطل جهود التنمية على المستوىإفتقار الجمعيات الاهلية 

ثم جاء في الترتيب الثالث إشتراك الجمعيات الاهلية مع المجالس المحلية , )٢,٤٩(بمتوسط حسابي 
 في التنمية يدعم جهود التنمية علـى مـستوى الحـي          في وضع تصور واضح لدور أبناء الحي      

وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لإنعكاسـات            )٢,٤٧(بمتوسط حسابي   
 وهو ما يتفق    )٢,٣٣(ممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيات الاهلية كما يحددها المبحوثين بلغ           

تى اكدت على اهمية المشاركة والنزاهة والمـساءلة        وال) ٢٠٠٧راندا الزغبى   ( مع نتائج دراسة    
وهو معدل متوسط مما يعكس تأكيد المبحوثين على وجود عن وجود           , لمنظمات المجتمع المدنى  
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إنعكاسات لممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيات الاهلية فى تحقيق أهداف التنمية المحليـةمن             
ممـا  ) ٢٠٠٧الزغبـى،   ( للنسبة العامة للجدول   وسطة وفقاً وجهة نظر المبحوثين ولكن بنسبة مت     

 فى ابعاد الحوكمة انعكاسات ممارسة    الخاص بانه توجد     لثالفرض الرئيس الثا  يجعلنا نقبل   
  .متوسطاًالجمعيات الاهلية على تحقيق أهداف التنمية 

 الاجتماعي في دعم ممارسة الحوكمة فى المنظم عرض وتحليل النتائج المرتبطة بدور)و(
  هات الاهلية و تحقيق أهدافالجمعيا

  : الاجتماعي في دعم ممارسة الشفافيةالمنظمدور  )١(
  الاجتماعي في دعم ممارسة الشفافية فى الجمعيات الاهلية لمنظمدور ا) ١٧(جدول 

  )٧٨=ن(المبحوثين 
  م  لا  إلى حد ما  نعم

  مجتمع الدراسة
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
المجموع 

  المرجح
المتوسط  

الحسابي
الانحراف 

  الترتيب  اريالمعي

͜͜د الاجتماع͜͜͜ات      ١ ͜͜ى عق͜ ͜͜رص عل͜ الح͜
  ١  ٠٫٥٤  ٢٫٦ ٢٫٦٢٠٣  ٣٤٫٦٢  ٦٢٫٨٢٧  ٤٩ المشتركة الدورية فىهم 

٢  
تنظ͜͜͜يم وإع͜͜͜داد ال͜͜͜سجلات الخاص͜͜͜ة  
بلج͜͜͜͜͜ان الجمعي͜͜͜͜͜ة لعرض͜͜͜͜͜ها ف͜͜͜͜͜͜ى    

 الاجتماعات المشتركة
٥  ٠٫٥٧  ٢٫٤٤ ٣٫٨١٩٠  ٤٨٫٧٣  ٤٧٫٤٣٨  ٣٧  

٣  
͜͜لام ال   ͜͜ائل الإع͜͜ ͜͜وة وس͜͜ مختلف͜͜͜͜ة  دع͜͜

لح͜͜͜͜ضور اللق͜͜͜͜اءات والاجتماع͜͜͜͜ات  
 المشتركة 

٢  ٠٫٥٨  ٢٫٥١ ٣٫٨١٩٦  ٣  ٤١  ٥٥٫١٣٢  ٤٣  

عدم إخفاء أي معلومات هامة خلال   ٤
  ٣  ٠٫٦  ٢٫٥ ٥٫١١٩٥  ٣٩٫٧٤  ٥٥٫١٣١  ٤٣ الاجتماعات المشتركة 

٥  
͜͜ساب  أع͜͜͜͜͜ضاء     ͜͜ل عل͜͜͜͜͜ى إك͜͜͜ العم͜͜͜
الجمعي͜͜͜͜ات الاهلي͜͜͜͜ة الخب͜͜͜͜رات ف͜͜͜͜ي 

 كيفية العمل المشترك
٤  ٠٫٥٧  ٢٫٤٦ ٣٫٨١٩٢  ٤٦٫٢٣  ٣٦  ٥٠  ٣٩  

 مستوى  ٠٫٤٤  ٢٫٥  المتغير ككل
  مرتفع

حيث  الاجتماعي في دعم ممارسة الشفافية فى الجمعيات الاهلية     المنظم يوضح الجدول السابق دو   
جاء في الترتيب الأول الحرص على عقد الإجتماعات المشتركة الدورية فىهم بمتوسط حـسابي       

عوة وسائل الإعلام المختلفة لحـضور اللقـاءات والإجتماعـات          وجاء بالترتيب الثاني د   , )٢,٦(
ثم جاء في الترتيب الثالث دعوة وسائل الإعـلام المختلفـة           , )٢,٥١(المشتركة بمتوسط حسابي    

 وهو ما يتفق مع ما جاءت به       )٢,٥١(لحضور اللقاءات والإجتماعات المشتركة بمتوسط حسابي       
يرتبط بنشر قيم الشفافية  ونشر ثقافـة الحوكمـة          وخاصة فيما   )  WilsonThomas2012(دراسة  

 الاجتماعي فـي دعـم      المنظموبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لدور            
وهو معدل مرتفع ممـا  , )٢,٥(ممارسة الشفافية فى الجمعيات الاهلية كما يحددها المبحوثين بلغ         

لاجتماعى فى دعم ممارسة الشفافية فى الجمعيات       االمنظميعكس تأكيد المبحوثين على وجود دور       
 .الأهلية كما يحددها المبحوثين ولكن بنسبة مرتفعة وفقاً للنتائج العامة للجدول السابق
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  : الاجتماعي في دعم ممارسة المساءلة فى الجمعيات الاهلية المنظم دور )٢(
  الاجتماعي في دعم ممارسة المساءلة  المنظمدور) ١٨(جدول 

  )٧٨=ن(المبحوثين 
  م  لا  إلى حد ما  نعم

  الدراسةمجتمع 
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
المجموع 
  المرجح

المتوسط  
الحسابي

الانحراف 
  الترتيبالمعياري

المساهمة فى حل النزاعات التي قد تنشأ فى   ١
  ٢  ٠٫٥٥  ٢٫٤٦ ١٩٢  ٢٫٦  ٤٨٫٧٢  ٤٨٫٧٣٨  ٣٨  الجمعيات الاهلية

التي    قد تنشأ   حل المشكلات والصراعات  ٢
  ٤  ٠٫٥٥  ٢٫٤٤ ١٩٠  ٢٫٦  ٥١٫٣٢  ٤٦٫٢٤٠  ٣٦  أثناء الاجتماعات المشتركة

تنشيط المتابعة الجادة للحد من الممارس͜ات          ٣
  ٣  ٠٫٥٥  ٢٫٤٥ ١٩١  ٢٫٦  ٢  ٥٠  ٤٧٫٤٣٩  ٣٧  الخارجة التي تؤدى إلى فشل جهود التنمية

٤  
إقن͜͜͜اع القي͜͜͜ادات المحلي͜͜͜ة بأهمي͜͜͜ة الح͜͜͜͜وار     

لات واتخاذ القرارات المجتمعي لحل المشك  
  الرشيدة

١  ٠٫٥٨  ٢٫٥١ ١٩٦  ٣٫٨  ٣  ٤١  ٥٥٫١٣٢  ٤٣  

͜͜ب      ٥ ͜͜ى تعق͜ ͜͜اكم ف͜ ͜͜ل دور المح͜ ͜͜ضغط لتفعي͜ ال͜
  ٣  ٠٫٥٥  ٢٫٤٥ ١٩١  ٢٫٦  ٢  ٥٠  ٤٧٫٤٣٩  ٣٧  المفسدين

  المتغير ككل
 مستوى  ٠٫٤٢  

  مرتفع

 الاجتماعي في دعم ممارسة المساءلة فى الجمعيات المنظميوضح الجدول السابق دور 
حيث جاء في الترتيب الأول إقناع القيادات المحلية بأهمية الحوار المجتمعي لحل :ليةالاه

وجاء بالترتيب الثاني المساهمة فى , )٢,٥١(المشكلات وإتخاذ القرارات الرشيدة بمتوسط حسابي 
ثم جاء في الترتيب , )٢,٤٦(الجمعيات الاهلية بمتوسط حسابي  حل النزاعات التي قد تنشأ فى

,  الممارسات الخارجة التي تؤدى إلى فشل جهود التنمية تنشيط المتابعة الجادة للحد منالثالث
اهمية الدور  مما يعكس  )٢,٤٥(الضغط لتفعيل دور المحاكم فى تعقب المفسدين بمتوسط حسابي 

 وهو ما يتسق مع الذى يقوم به الشخص المهنى لحل المشكلات التى تعرقل عملية إتخاذ القرار
 في  الحوكمة دعم العمل المهنى لتحقيقعناصر أهمأن  )٢٠١٠نرمين ابراهيم (راسة نتائج د
 وتنمية والتمكين والمساءلة الشفافية هي أهدافهاقيق تح علي الحكومية غير المنظمات مساعدة
  )٢٠١١حلمى، .(البشرية الموارد
  لية  الاجتماعي في دعم ممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيات الاهالمنظمدور 

  الاجتماعي في دعم ممارسة المشاركة الشعبية المنظمدور ) ١٩(جدول 
  )٧٨=ن(المبحوثين 

  م  لا  إلى حد ما  نعم
  مجتمع الدراسة

  
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
المجم͜͜وع 

  المرجح
المتوس͜͜ط  

  الحسابي
الانحراف 
  الترتيبالمعياري

تن͜شيط عم͜͜ل اللج͜͜ان الموج͜͜ودة بالجمعي͜͜ة    ١
  ٢  ٠٫٥٥  ٢٫٤١ ١٨٨  ٢٫٦  ٥٣٫٨٢  ٤٣٫٦٤٢  ٣٤  بناء الحيفى خدمة أ

دع͜وة أبن͜͜اء الح͜͜ي لح͜͜ضور الاجتماع͜͜ات    ٢
  ٤  ٠٫٥٣  ٢٫٣٥ ١٨٣  ٢٫٦  ٦٠٫٣٢  ٣٧٫٢٤٧  ٢٩  المشتركة فى الجمعيات الاهلية

٣  
تخ͜͜صيص الوق͜͜͜ت الك͜͜͜افي لمقابل͜͜͜ة أبن͜͜͜اء  
الحي والتعرف على مشكلاتهم وعرضها 

  فى الاجتماعات المشتركة
١  ٠٫٥٥  ٢٫٤٢ ١٨٩  ٢٫٦  ٥٢٫٦٢  ٤٤٫٩٤١  ٣٥  
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  )٧٨=ن(المبحوثين 
  م  لا  إلى حد ما  نعم

  مجتمع الدراسة
  
  

  %  ك  %  ك  %  ك  العبارات
المجم͜͜وع 

  المرجح
المتوس͜͜ط  

  الحسابي
الانحراف 
  الترتيبالمعياري

توفير كل ال͜دعم الممك͜ن لإق͜رار الخط͜ط           ٤
  ٣  ٠٫٥٧  ٢٫٤١ ١٨٨  ٣٫٨  ٥١٫٣٣  ٤٤٫٩٤٠  ٣٥  المشتركة لتفعيل المشاركة الشعبية

 مستوى  ٠٫٤٤  ٢٫٤  المتغير ككل
  مرتفع

الاجتماعي في دعم ممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيـات    المنظم يوضح الجدول السابق دور   
حيث جاء في الترتيب الأول تخصيص الوقت الكافي لمقابلة أبناء الحي والتعـرف علـى         ليةالاه

وجاء بالترتيب الثـاني    , )٢,٤٢(مشكلاتهم وعرضها فى الاجتماعات المشتركة بمتوسط حسابي        
ثم جاء في الترتيـب  , )٢,٤١(تنشيط عمل اللجان بالجمعية فى خدمة أبناء الحي بمتوسط حسابي          

 كل الدعم الممكن لإقرار الخطط المشتركة لتفعيل المشاركة الشعبية بمتوسط حسابي            الثالث توفير 
 الأجتماعى فى دعـم  لمنظم وقد يعكس ذلك الترتيب أهمية الدور الذى يمكن أن يقوم بة ا     )٢,٤١(

 المشكلات  أن يساعد فى التخفيف منعليهممارسة المشاركة الشعبية فى الجمعيات الاهلية  ويجب 
 .ية التى تعرقل مشاركة المواطنين فى تنمية المجتمع المحلىالإقتصاد

  :تحليل وعرض النتائج المرتبطة باختبارات الفروض: ثالثاً
من المتوقـع أن يكـون مـستوى ممارسـة          " :ائج اختبار الفرض الرئيس الأول      نت) ١(

  أبعادالحوكمة فى الجمعيات الاهلية وتحقيق أهدافها متوسطا
 سة الحوكمة في العلاقة فى الجمعيات الاهلية في تحقيق أهدافهاممارمستوى ) ٢٠(جدول 

  )٧٨=ن(المبحوثين 
  م

  مجتمع الدراسة
  

  المتغيرات
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  الترتيب  المعياري

  ٢ ٠٫٣٧ ٢٫٤  ممارسة الشفافية  ١
  ٣ ٠٫٣٦ ٢٫١٣  ممارسة المساءلة  ٢
  ١ ٠٫٣٣ ٢٫٤٢  ممارسة المشاركة الشعبية  ٣

 مستوى ٠٫٢٢ ٢٫٣٢   ككلالمتغير
  متوسط

 يوضح الجدول السابق مستوى ممارسة الحوكمة في العلاقة فى الجمعيات الاهلية وتحقيق اهدافها
جاء فى  و)٢,٤٢(ركة الشعبية بمتوسط حسابي  الترتيب الأول ممارسة المشافىجاء حيث قد 

تيب الثالث ممارسة المساءلة جاء فى الترو )٢,٤(الترتيب الثاني ممارسة الشفافية بمتوسط حسابي 
وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه تشير إلي أن المتوسط العام لترتيب  )٢,١٣(بمتوسط حسابي 

وهو معدل , )٢,٣٢( المبحوثين بلغ مظاهر ممارسة الحوكمة في الجمعيات الاهليةكما يحددها
رة واضحة فى متوسط مما يعكس تأكيد المبحوثين على وجود مظاهر لممارسة الحوكمة بصو
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 وجاء معدل تلك المظاهر متوسطا وفقا لأستجاباتهم واتفقت هافى تحقيق أهداف الجمعيات الاهلية
  . للدراسةالثالثالنتائج السابقة وهو ما يجعلنا نقبل الفرض 

  انعكاسات ممارسة الحوكمة في العلاقة فى الجمعيات الاهلية مستوى) ٢١(جدول 
  )٧٨=ن(لمبحوثينا

  م
  مجتمع الدراسة

  
  الترتيب  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  المتغيرات

  ٢ ٠٫٣٢ ٢٫٢٩  انعكاسات الشفافية  ١
  ٣ ٠٫٣٣ ٢٫١٤  انعكاسات المساءلة  ٢
  ١ ٠٫٢٨ ٢٫٣٣  انعكاسات المشاركة الشعبية  ٣

 مستوى ٠٫٢ ٢٫٢٥  المتغير ككل
  متوسط

 تحقيق اهداف الجمعيات الاهلية يوضح الجدول السابق أن مستوى انعكاسات ممارسة الحوكمة في
جاء فـى   و)٢,٣٣(ركة الشعبية بمتوسط حسابي جاء فى الترتيب الأول انعكاسات المشا     حيث قد   
 انعكاسـات  الثالـث جاء فى الترتيب   )٢,٢٩(ات الشفافية بمتوسط حسابي     انعكاس الثانيالترتيب  

شير إلي أن المتوسـط العـام   وبالنظر للجدول نجد أن نتائجه ت )٢,١٤(المساءلة بمتوسط حسابي    
لترتيب انعكاسات ممارسة الحوكمة في العلاقة فى الجمعيات الاهلية وتحقيق اهدافها كما يحددها             

وهو معدل متوسط مما يعكس تأكيد المبحوثين على وجـود انعكاسـات          , )٢,٢٥(المبحوثين بلغ   
وجاء   التنمية المحلية  لممارسة الحوكمة بصورة واضحة فى الجمعيات الاهلية على تحقيق اهداف         

 .معدل تلك الانعكاسات متوسطا وفقا لأستجاباتهم 
   الحوكمة لتحقيق أهداف الجميعات الاهلية  أبعادتوصيات الدراسة لتفعيل ممارسة: اًرابع

  :توصيات بشأن تفعيل دعم ممارسة الشفافية) ١(
مـسموعة والمرئيـة    ؤة وال و قيام المنظم الاجتماعى بدوره فى دعم وسائل الأعلام المقر         -

  أنشطة وأعمال الجمعيات الاهلية لتغطية الإجتماعات المشتركة فى 
  . نشر ثقافة الحوكمة بالمجتمع الداخلى والخارجى للجمعيات الاهلية -
 ـ         - ركاء التنميـة علـى    عدم إخفاء أى معلومات هامة أثناء الإجتماعات المشتركة فـى ش

  .المستوى المحلى
القرارات التى يتم التوصل على المستوى المحلى فى متناول أيدى           التوصيات و  تقديم كافة  -

  .الجمهور المستهدف من تقديم برامج ومشروعات التنمية المحلية
تدريب العاملين بالجمعيات الاهلية وقياداتها على أسـس العمـل المـشترك والتعـاون               -

  .والشراكة
  .لىتدعيم اللامركزية فى إتخاذ القرارات على المستوى المح -
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 فى عملية اتخاذ القرارات      المقدمة من الجمعيات الاهلية     المستفيدين من الخدمات   دمج -
  . التى تمسهم

  . المحلى تبصير الأجهزة المحلية بأهمية التعددية السياسية والحزبية داخل المجتمع-
  :توصيات بشأن دعم ممارسة المساءلة بالجمعيات الاهلية) ٢ (

  .فعيل القوانين المرتبطة بمساءلة الفاسدين  لت اللازمطبالضمراعاة  -
  المشاركة فى العملية التنموية تفعيل القواعد التأديبية فى حالة إخلال أحد اطراف  -
  . محاولة تقريب وجهات النظر فى الإجتماعات المشتركة فى شركاء التنمية -
  .صير عن التق من محاسبة المسؤليين المحلى تمكين المواطنين داخل المجتمع-
   . تدعيم الدورالرقابى على أجهزة التنمية المحلية-
  . والمحلية  إيجاد التوازن فى العلاقات فى أجهزة التنميةالحضرية-
  . بناء قاعدة بيانات محدثة ودقيقة وكافية عن أنشطة الجميعات الاهلية المحلية-
 معيـشة    مراعاة ان تحدث برامج الجمعيات الاهلية تغييرات ايجابية فـى مـستوى            -

  المواطنين 
  :توصيات بشأن تفعيل دعم ممارسة المشاركة الشعبية بالجمعيات الاهلية) ٣(

  أجهـزة المجتمـع    بين مختلف  التعاون المشترك    العمل على بناء شراكات قوية لدعم     -
  .تفعيل المشاركة الشعبيةل

 تدعيم قدرة الأجهزة المحلية على عمل  بحوث ودراسات للتعرف علـى مـشكلات               -
  .مجتمعال

  . دعم دور اللجان الشعبية للعمل معاً لتنشيط المشاركة الشعبية-
 الجمعيات الاهلية فى وضع تصورات واضحة لدور أبناء الحى فى التنميـة             مشاركة -

  .المحلية
 السماح للمواطنين بالحضور الى الإجتماعات واللقاءات المشتركة فى أجهزة التنمية على            -

  .المستوى المحلى
فى بالجمعيات  بشأن دور طريقة تنظيم المجتمع تفعيل ممارسة الحوكمة مقترحات: اًخامس

  :الاهلية
انطلاقا من الأطرالنظرية لطريقة تنظيم المجتمع فى الخدمة الإجتماعية ونتـائج الدراسـة             

يمكن وضع بعض المؤشرات لتفعيـل دور  , الميدانية واستناداً لأراء الخبراء فى هذا المجال      
  :لمجتمع لتفعيل ممارسة الحوكمة بالجمعيات الاهلية فى إطار الأسس التالية طريقة تنظيم ا
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   : أهداف طريقة تنظيم المجتمع )١ (
 المجتمـع   وظروف وخـصوصية     السعى نحو تحقيق التنمية المحليةالمدفوعة بإعتبارات      -

  . المحلى لتحسين نوعية الحياة لسكان المجتمع
ى أخر افضل منة من خلال تحسين العلاقات  فـى            العمل على نقل المجتمع من وضع ال       -

  .الأطراف الفاعلة على المستوى المحلى 
 إحداث تغيرات مقصودة فى الجوانب المادية والمعنوية للمجتمع من خلال التركيزعلـى             -

  .ممارسة الشفافية والمساءلة والمشاركة فى الأطراف الفاعلة على المستوى المحلى 
مساءلة والمشاركة بركائزلتحقبق التنمية الشاملة بأقل تكلفـة وجهـد   التركيزعلى الشفافية وال 

  .ووقت ممكن خاصة فى ظل ظروف وندرة المواد والإمكانيات
يمكن الإستفادة من نتائج البحث والعمل على ممارستها فعلياً فى العلاقات المحلية مما قـد            -

  .يهم فى تحقيق التنمية على المستوى المحلى
  : تنظيم المجتمعمهارات طريقة )٢(
  . بأهمية وضرورة الشفافية  فى قيادات العمل الاهلىالمهارة فى اقناع النخبة-
  .استخدام الأتصال الجيدالمحليين بمهارة تمثيل المواطنين  -
   المحليةالى التوصل لحلول للمشكلات مهارة التفاوض فى شركاء التنمية بما يؤدى -
  .من التوصل لهاالمحليين وتمكين المواطنين  المهارة فى جمع المعلومات ونشرها -
 لـصالح تـسريع العمـل        لتعديل اللوائح والقوانين الجامـدة      القانونى  المهاة فى الضغط   -

  .التنموى
 من ممارسة دورهم الرقـابى فـى المـشروعات     المحليين المهارة فى  تمكين المواطنين  -

  .المحلية
  .على المستوى المحلى المهارة فى التأثيرعلى كل الأطراف الفاعلة -
  . لديهم بهدف تعزيز المساءلةبالجمعيات الاهلية المهارة فى اعداد برامج تدريبية للعاملين -
  .التقويم لمختلف أنشطة العمل التنموى على المستوى المحلى  المهارة فى -
   : استراتيجيات طريقة تنظيم المجتمع)٣(
 ومـن ثـم   ين وخاصة الشبابالمحليمواطنين من خلال كسب تأييد ال   :  استراتيجية الإقناع  -

  .التأثير عليهم للوصول الى اتفاق عام حول القضايا المجتمعية 
 لتغييروتعـديل اللـوائح والقـوانين الجامـدة          المشروع  الضغط عبر: استراتيجية الضغط -

  المحلى  للوصول الى ممارسة الرشاد فى الحكم 
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 المشروعة وبوصـةر    طنين للمطالبة بحقوقهم    من خلال تنظيم الموا   : دافعةاستراتيجية الم -
  .والمشاركة فى كل ما يمس حياتهم على المستوى المحلىقانونية 

ةالتى من أهمهـا     الإستراتيجيات  تلك  وهناك مجموعة من التكتيكات التى تعمل على تنفيذ         . 
تقـديم  - الإتـصال -إجـراء الحـوار   - إتاحة المعلومات - الاجتماعات المشتركة - الإقناع

  .إجراء البحوث الميدانيةودام وسائل الإتصال الألكترونية استخ ومعلومات والإحصاءاتال
  : مداخل طريقة تنظيم المجتمع)٤(
إتاحة الفرصه  للمؤسسة الأعلامية للقيام بدورها فـى نـشر           :  مدخل الحوار المجتمعى      -

ى متابعـة احـداث     تنمية الرأى العام ليكون قادراًعل     و الحقائق عن قضايا الفساد والمفسدين    
تشجيع ودعم دور المواطن المحلـى فـى تنميـة           و الفساد ومتابعة جرائم الفساد والمفسدين    

  . المحليةالمجتمعات
ة يالـصحاف التعاون مع الجهات الاعلامية و    تشجيع   من خلال العمل على      :مدخل المطالبة  -

 ـ    و ا من الوصول الى المعلومة ونشرها     وتمكينه ة  والمراكـز    دعم دور المؤسسات التعليمي
تنظـيم  و المحلـى للجمعيـات الاهليـة        البحثية فى اجراء البحوث الموضوعية عن الواقع      

تنظـيم المـواطنين    والمقصرينالمواطنين للمطالبة بحقوقهم الأساسية فى مساءلة الموظفين  
  . والجيرة للمطالبة بالمشاركة فى كافة مشروعات وبرامج التنمية على مستوى الحى

 تنظيم اللقـاءات المـشتركة فـى    من خلال العمل على   :قة تنظيم المجتمع   ادوات طري  )٥(
تنشيط دور اللجان المحلية للعمل معاً لخدمـة         و راف الفاعلة على المستوى المحلى    الأط

تنظيم المؤتمرات الجماهيرية   المناطق المحلية وخاصة الفقيرة والاولى بالرعاية ،        اهالى  
 التقـارير الموثقـة    المحلى وإعـداد جتمعمداخل اللتواصل المواطنين مع بناءات القوة  

  .ونشرها للجماهير
مكـن  المدافع والم  و الوسيط و المنسق و الخبيرو دور المنمى :  ادوار المنظم الإجتماعى     )٦(

  والمحفز
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  : مراجع الدراسة
   المراجع العربية: أولاً

المملكة العربية السعودية والدور  التأهيل المهني للمراجعين الداخليين في ):٢٠١٥(ابراهيم، اشرف محمد 
المأمول من الجمعية السعودية للمراجعين الداخليين، بحث منشور بالمجلة المصرية للدراسات 

  ٢. ع, ٣٩. مج. التجارية ،جامعة المنصورة
 دليل ارشادي في كتابة البحوث واعداد –" قواعد ومراحل البحث العلمي ): "٢٠٠٤(أبو النصر، مدحت محمد 

 ).مجموعة النيل العربية, القاهرة ,الماجستير والدكتوراة  رسائل 
القاهرة، مركز دراسات وبحوث الدول النامية، كلية (، "النوع والحكم الرشيد  " ):٢٠٠٦(أبو زيد، علا 

  ).الإقتصاد والعلوم الساسية، جامعة القاهرة
ات فى جمعية الشفافية الكويتية ،  تقرير شهرى يصدرى عن مركز الشفافية للمعلوم):٢٠١٢(أحوال الشفافية 

  ). الكويت ، جمعية الشفافية الكويتية
عن النزاهة والشفافية والمساءلة ) ٣٩( سلسلة تقارير ):٢٠١١" (أمان"الائتلاف من أجل النزاهة والمساءلة 

  ). فلسطين ، منظمة أمان( ،
قوائم الإصلاح ": لحكومى فى مصرإصلاح الجهاز الإدارى ا "):٢٠٠٧(البرادعى، ليلى وأمين، خالد زكريا 

  ).الجيزة ، شركاء التنمية للبحوث والاستشارات والتدريب(المؤسس والتنمية فى مصر، 
  )"الشفافية والمساءلة(برنامج إدارة الحكم في الدول العربية  :"البرنامج الإنمائى للأمم المتحدة

  ). ين،  الطبعة الثامنة والثلاثون ، لبنان، دار العلم للملاي" قاموس المورد "):٢٠٠٤(البعلبكى، منير 
إطار مقترح للتفاعل بين أخطار العمل وعناصر الحوكمة وأتعاب ): ٢٠١٣(الديسطى، محمد محمد عبد القادر 

  ١. ع, ٣٧. المراجع ومحتوى تقريره ، بحث منشور بالمجلة المصرية للدراسات التجارية مج
القاهرة، (، "المفاهيم والإجراءات"دارة المؤسسات الاجتماعية إ "):٢٠٠٠(الرباط، حسنى إبراهيم وآخرون 

  ).جامعة حـلوان، مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعى
التكامل فى الأحزاب السياسية والمجالس الشعبية والتنفيذية في دعم ): "٢٠٠٦(الرداف، مروة عبد المنعم 

 ).ية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوانكل(، رسالة ماجستير غير منشورة ، "برامج التنمية المحلية 
مركز دراسات وبحوث (، القاهرة ، "الحكم الرشيد فى جمهوريتى كوريا وتايوان "):٢٠٠٦(الرفاعى، نجلاء 

  ).الدول النامية
، "استراتيجية مقترحة لتعزيز الشفافية في المجالس الشعبية المحلية " ):٢٠١١(السقا، سامر على السيد 
 ).كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان( الرابع والعشرون، المؤتمر العلمى
المجتمع المدني في مصر وأفاق التنمية،رؤية تحليلية،بحث منشور في مجلة :)٢٠١٤(السمالوطي، اقبال الأمير 

 الماهرة للخدمة الاجتماعية،المعهد العالي للخدمة الاجتماعية،الماهرة
كلية (، رسالة دكتوراه غير منشورة ، " مة فى الموازنة العامة للدولةالحوك " ):٢٠٠٨(السيد، محمد زكى على 

 ).الاقتصاد والعلوم السياسية ، جامعة القاهرة

 الحكم الرشيد وتدعيم قيم رأس المال الاجتماعي علي المستوى المحلي ):٢٠١٨(الششتاوى، محمد سمير عبده 
   ، جامعة حلوان، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الخدمة الاجتماعية
التطوع كتوجه عام فى التنمية والنهوض  "):٢٠٠٤(تقرير المجلس القومى للخدمات والتنمية الاجتماعية 

 ). الدورة الرابعة والعشرون( ،"بالمحليات 
التكامل فى الأجهزة المتصلة بالتنمية وتأثيره على مشروعات التنمية المحلية  "):٢٠٠٥(جاد، يحيى عبده محمد 

 ). كلية الخدمة الاجتماعية، جامعة حلوان( لة ماجستير غير منشورة،، رسا"
القاهرة ، مركز المشروعات الدولية ( ،"حرية المعلومات والشفافية في مصر "):٢٠٠٩(الجبالى، عبد الفتاح 

  ).الخاصة
المستدامة نحو تصور مقترح لتفعيل دور الأحزاب السياسية فى تحقيق التنمية  " ):٢٠٠٩(الجمل، أحمد عيسى 

, كلية الخدمة الاجتماعية (المؤتمر العلمى الثانى والعشرون، ":كأحدى منظمات المجتمع المدنى
 ).جامعه حلوان

 ، المحلية التنمية برامج لدعم الحكومية غير بالمنظمات الحوكمة  متطلبات:)٢٠١١(إبراهيم  نرمين حلمي،
حلوان،  الإجتماعية، جامعة الخدمة ية،كليةالإنسان والعلوم الاجتماعية الخدمة في، دراسات مجلة

 الخامس والعشرين، الجزء التاسع
 – المستحدثة– الحضرية–الريفية(تنمية المجتمعات المحلية  "):١٩٩٥(حمودة، مسعد الفاروق محمد 

 ).الإسكندرية ، المكتب العلمى للكمبيوتر والنشر والتوزيع(، )"الصحراوية
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( ,) "نموذج المشاركة في إطار ثقافة المجتمع(ية المجتمعات المحلية تنم" ):١٩٩٩(خاطر، أحمد مصطفى 
 ). المكتب الجامعي الحديث, الاسكندرية 

 تقييم القدرات المؤسسية لجمعية تنمية المرأة الريفية ، رسالة ماجستير غير ):٢٠١٥(ريحان، جانست ابراهيم 
  منشورة ، كلية الزراعة ، جامعة المنصورة 

ادارة الحكم الموسع فى المنظمات غير الحكومية، رسالة دكتوراه غير منشورة ، ):٢٠٠٧(محمد الزغبى، راندا 
  .كلية الاقتصاد والعلوم السياسية ، جامعة القاهرة

المكتب , الإسكندرية (, " التنمية الاجتماعية دراسات في قضايا ومشكلات المجتمع "):١٩٩٤(شفيق، محمد 
 ).الجامعي الحديث

،  الاسكندرية، المكتب "البحث العلمي مع تطبيقات في مجال الدراسات الاجتماعية "):٢٠٠٥(شفيق، محمد 
 )الجامعي الحديث

 .عملياتها، رسالة في والمحاسبية الشفافية معايير بتطبيق الأهلية الجمعيات التزام  مدي:)٢٠١٢(الشوبري، نهي 
 .الاجتماعية، جامعة حلوان الخدمة منشورة ،كلية غير دكتوراه
  .القاهرة، مكتبة النهضة المصرية(، "مشاركة المواطنين في التنمية الريفية " ):١٩٩٣(شوقى، عبد المنعم 

ماهية المساءلة والشفافية ودورها فى تعزيز التنمية الإنسانية، المؤتمر العلمي الثالثة ): ٢٠٠٩(الصاوى، على 
  ).عمان، مسقط( للجمعية الاقتصادية العمانية ، برنامج الأمم المتحدة ،

بيروت ، ( ، " المجتمع المدنى وتحديات التنمية والديمقراطية فى عالـــم متغـير "):٢٠٠٤(عـبــد الصمد، زيــاد 
 ). مؤسسة فريد ريش

  دار المهندس للطباعة:  تنظيم المجتمع، النظرية والتطبيق ،القاهرة):٢٠٠٦(عبد العال، عبد الحليم رضا 
 أثر تطبيق حوكمة تكنولوجيا المعلومات على جودة التقارير المالية ):٢٠١٢(عبد الفتاح، عبد الرحمن 

الالكترونية بالشركات المساهمة السعودية ، بحث منشور بالمجلة المصرية للدراسات التجارية ، 
  .٤.، ع٣٦. جامعة المنصورة ، مج

مدخل (لخدمة الاجتماعية نماذج ومهارات طريقة تنظيم المجتمع فى ا " ):١٩٩٩(عبد اللطيف، رشاد أحمد 
  ).المكتب الجامعى الحديث,الاسكندرية (,)"متكامل

، "دور الحكم المحلى فى ظل التحول إلى القطاع الخاص، الخبرة الدولية "):٢٠٠٧(عبد الوهاب، سمير محمد 
ت مركز دراسا: القاهرة(فى الإدارة المحلية والتنمية فى ظل إعادة صياغة دور الدولة، المجلد الأول 

 ).واستشارات الإدارة العامة، كلية الاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة القاهرة
 العلالة بين متطلبات بناء المدرات المؤسسية وتحميك آليات الحكم الرشيد ):٢٠١٣(عبداله، عبداله علي

ية بالجمعيات الأهلية ، بحث منشور في المؤتمر العلمي الدولي السادس والعشرون للخدمة الاجتماع
  وتطوير العشوابيات،كلية الخدمة الاجتماعية،جامعة حلوان

 حوكمة النظام التعليمى مدخل لتحقيق الجودة فى التعليم، بحث منشورة بمجلة ):٢٠١٢(عطوة، محمد ابراهيم، 
   ٢. ، ج٧٩. مج.كلية التربية ، جامعة المنصورة

الاجتماعية والتنمية الاجتماعية ، الإسكندرية،  الاتجاهات الحديثة فى الخدمة ):٢٠١١(على، ماهر أبو المعاطى 
  المكتب الجامعى الحديث

القاهرة ، مكتبة (، "التنمية الاجتماعية أسس وقضايا  "):١٩٩٩(عويس، منى في السروجى، طلعت وآخرون 
  ).كلية الخدمة الاجتماعية

القاهرة ، كلية الاقتصاد ( ،"الجهود الدولية فى الحكم الرشيد والتنمية في مصر  " ):٢٠٠٦(عيسى، حسن 
  ).والعلوم السياسية ، جامعة القاهرة

 دور الافصاح فى تفعيل حوكمة الشركات وأثره على تحسين جودة التقارير المالية  ):٢٠١٠(فراج، منال حامد 
  ٤. ع, ٣٤. ،بحث منشور بالمجلة المصرية للدراسات التجارية  ،جامعة المنصور ،مج

القاهرة ، (، ) إشكاليات تحديث الإدارة المصرية في عالم متغير(ءلة والشفافية  المسا):١٩٩٨(فوزى، سامح 
  ).مركز الدراسات السياسية والاستراتيجية بالأهرام

  ).القاهرة، كلية الخدمة الاجتماعية(، )النظرية والتطبيق" (تنظيم المجتمع " ):٢٠٠٤(قاسم، محمد رفعت 
مركز الدراسات السياسية : القاهرة(جمعيات الأهلية فى مصر  ال):١٩٩٤(قنديل، أمانى، سارة بن نفيسة 

 ).والاستراتيجية، مطابع الأهرام
  ٥الحكمانية والتنمية ، قطر، المنظمة العربية للتنمية الادارية ، ص): ٢٠٠٦(الكايد، زهير 

جاح عوامل الن( من إحلال الواردات إلى التصنيع للتصدير ):١٩٩٣(محجوب، عبد الحميد عبد اللطيف 
  ).الكورى، القاهرة

المسئولية الاجتماعية واخلاقيات الاعمال والمجتمع ، الاردن ،دار   :)٢٠١٠(محسن، طاهر ، مهدى، صالح 
   ٣وائل للنشر والتوزيع ، ط 
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 - إطار مقترح لحوكمة البنوك في مصر المجلة المصرية للدراسات التجارية ):٢٠١١(محمد،  صبحى محمود 
. ، ع٣٥. منشور بالمجلة المصرية للدراسات التجارية ، جامعة المنصورة مججامعة المنصورة بحث 

١   
 حوكمة المنظمات غير الحكومية ، دراسة حالة غير منشورة ،المعهد العالى ):٢٠١١(محمد، أشرف يونس 

 للتعاون الزراعى ، كلية الزراعة ، جامعة عين شمس
مجتمع المدنى فى بناء قدرات المرشحات الجدد إسهامات منظمات ال " ):٢٠٠٧(محمد، منى جميل سلام 

كلية الخدمة (، مجلة دراسات فى الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية ، " للمجالس الشعبية المحلية
  ). ٢٣الاجتماعية ، جامعة حلوان ، العدد 

لس المحلية ،  الحكم الرشيد كمدخل لتطوير الأداء المؤسسي بالمجا):٢٠١٩(محى الدين، رضوى أشرف محمد 
  .رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان

"   الحوكمة الأكاديمية للجامعات الأهلية السعودية من وجهة نظر الشركاء الجامعيين):٢٠١٦(مرجى، غربى بن 
  ١.ج, ٩٥. مج.،  بحث منشور بمجلة كلية التربية بالمنصورة ، جامعة المنصورة" أنموذج مقترح 

 دور آليات الحوكمة فى مكافحة الفساد المالى والإدارى ، بحث منشور بمجلة ، ):٢٠١٤(مسعد، محى محمد 
  ١. ج, ٥٥. ع.مجلة البحوث القانونية والاقتصادية ، جامعة المنصورة

 المغرب ،(، "تقرير حول حصيلة أنشطة مركز الدعم القانونى ضد الرشوة "):٢٠١٠(المغرب، ترانسبرانسى 
  ). الجمعية المغربية لمحاربة الرشوة

الاسكندرية ، المكتب الجامعي (، " استراتيجيات وعمليات الإدارة " ):٢٠٠٢(المليجي، إبراهيم عبد الهادي 
  ).الحديث

  ). القاهرة ، مكتبة زهراء الشرق(  تحديث الإدارة المحلية فى مصر ،):٢٠٠٧(ناجى، أحمد عبد الفتاح 
الأردن (، " التكامل الاستراتيجى للعمل الخير–البيئة والتنمية المستدامة  "):٢٠٠٠(لقادر نصير، عبد االله عبد ا

 ).، مركز التمييز للمنظمات غير الحكومية ، عمان
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