
  
  
  
 

 ٢٣

  ٢٠٢٠      ینایر ١المجلد      ٤٩    العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة 
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.hjssw://https: الموقع الالیكتروني

  
 
  

  ا رر ا  ح ر
ا   ة ا ا ء 

  ات ارت
  
  
  
  
  
  
  

iËN¶fºA  

 أ    
  الأستاذ المساعد بقسم االات

  جامعة بني سويف-كلية الخدمة الاجتماعية
ÐiËN¶e  

د ا  ة  
  مدرس بقسم مجالات الخدمة الاجتماعية 

  بالمعهد العالى للخدمة الاجتماعية بالمنصورة
  
  
  
  
  



  
  
  
 

 ٢٤

  ٢٠٢٠      ینایر ١المجلد      ٤٩    العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة 
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.hjssw://https: الموقع الالیكتروني

  
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  
  
 

 ٢٥

  ٢٠٢٠      ینایر ١المجلد      ٤٩    العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة 
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.hjssw://https: الموقع الالیكتروني

ف من حدة الضغوط تصور مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية للتخفي
  الحياتية لأبناء السجينات الغارمات

-الأستاذ المساعد بقسم المجالات كلية الخدمة الاجتماعيـة       :  محمد أحمد حامد   ل فض /د
  جامعة بني سويف

مدرس بقسم مجالات الخدمة الاجتماعيـة بالمعهـد        : عزة محمد محمود الطنبوري     / د
  العالي للخدمة الاجتماعية بالمنصورة

  :حثملخص الب
ة للخدمة ر مقترح من منظور الممارسة العامل لتصولى التوصإ الدراسة هدفت

ة للتخفيف من حدالاجتماعيغوط الحياتيوقد تمثَّلت . ة لأبناء السجينات الغارماتة الض
 ة للخدمة الاجتماعيةمقترح من منظور الممارسة العامالر التصوما : تساؤلات الدراسة في

للتخفيف من حدغوط الحياتي؟ة لأبناء السجينات الغارماتة الض  
مقياس ؛ باستخدام نة لأطفال السجينات الغارمات بالعيالاجتماعيالمسح انتهجتُ 
غوط الحياتيتوصَّلت الدِّراسة لتصوُّر مقترح للتخفیف  وقد .ة لأبناء السجينات الغارماتالض

  .على أبناء السجینات الغارمات) الاقتصادیَّة- النفسیَّة –عیَّة الاجتما: (من حدَّة الضُّغوط

  الضغوط- السجينات الغارمات - ة للخدمة الاجتماعيةالممارسة العام: الكلمات الدالة
Abstract: 

 Study proposed concept of general practice of social service for 
alleviate the stress of children female prisoners life).The aim of this 
study is to come up with a proposed a perspective of the general 
practice of social work to alleviate the life pressures of the children 
female prisoners. The study's questions were: What is perspective of 
the general practice of social work for alleviate the pressures of 
children female prisoners' life? The social survey was conducted with 
the sample of children of inmate prisoners, using the measure of the 
life pressure of children of female prisoners). The study came up with 
a proposal to alleviate the pressure (social, psychological and 
economic) on the children of female prisoners. 

Keywords: General practice of social work - Prisoners inmates - Life 
pressures- children female prisoners. 
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  :مشكلة الدراسة: أولًا
فقر مشكلة خطيرة ترتبط كثيرا بالتخلُّف الاقتصادي وانخفاض مستوى الدخل ال  

بشكل عام، وفي أحيان أخرى يرتبط بسوء توزيع الثَّروة، وهي الظاهرة التي أشارت إليها 
معظم التقارير الدولية سواء على مستوى الدول أو داخل المجتمع الواحد؛ حيث إن ظاهرة 

  ).١٤٨، ص ١٩٩٨المراغي، . (حبها غالبا اتساع دائرة مشكلة الفقرةتركُّز الثَّروة يصا
ويترتب على الفقر حرمان قطاعات عريضة من جماهير المجتمع المصري من 
خيرات المجتمع، وخاصة الشرائح الاجتماعية والطبقة الفقيرة التي تعتمد فقط على قوة 

  ).١٨٦٠، ص ٢٠٠٧سليم، . (عملها للعيش
ت المؤشرات الدالة على تفاقم مشكلة الفقر في المجتمع المصري؛ وكانت وقد تعدد

تجلياتها في تدني مستوى إشباع الحاجات الاجتماعية الأساسية، وهي ما تعني تدهور 
نوعية الحياة للفئات الاجتماعية الفقيرة، والتي تُشكِّل غالبية سكان المجتمع ووقوع نسبة 

تماعية في مصر دون خط الفقر، وأخر رقم معلن عن نسبة الفقر في كبيرة من الفئات الاج
جهاز التعبئة العامة . (٢٠١٨في عام % ٣٢.٥مصر من جهاز التعبئة والإحصاء هو 

  ).٢٠١٧والإحصاء، 
والأسرة الفقيرة تعاني من قصور في إشباع الاحتياجات الاجتماعية والاقتصادية   

نية، ولا تستطيع تحقيق المستوى المعيشي المعقول، وتفتقر إلى والصحية التعليمية والدي
من الفقراء في مصر % ٦٠مورد ثابت يساعدها في إشباع احتياجات أفرادها الرئيسية، و

مليون امرأة  من قوة  % ٣.٤يعيشون في مناطق ريفية، وتُمثِّل المرأة نصفهم؛ حيث إن 
من النِّساء يعملن في القطاع % ٤٢.٨، ٢٠١٠عمل النِّساء في الريف المصري عام 

 ٥من النِّساء الريفيات في العالم لا يستمررن في التعليم أكثر من % ٣٧الزراعي، و
وبناء على ذلك فإن واقع المرأة الريفية المصرية واقعا يعاني من مشكلات   سنوات؛

 هذا إلى جانب حقيقية سواء على المستوى التعليمي أو الاقتصادي أو الاجتماعي،
المجلس القومي . (الاستغلال والقهر والظُّلم الواقع عليها بفعل العادات والتقاليد الموروثة

  ).١١، ص ٢٠١٣للمرأة، 
وتحظى المرأة بالرعاية والاهتمام في أي مجتمع؛ نظرا لأنها العمود الفقري 

المنزل، ولأنها تُمثِّل للأسرة، حيث يقع على عاتقها مسئولية تنشئة الأجيال وتدبير شئون 
نصف المجتمع وشريكة الرجل في الحياة، ولقد زاد الاهتمام بقضايا المرأة في المجتمع 
المحلي والعالمي في الآونة الأخيرة، والخدمة الاجتماعية كمهنة إنسانية تتعامل مع 

، ١٩٩٨، فهمى. (القضايا، والظاهر الاجتماعية لها دور هام في مواجهة تلك القضايا
  ).١٦٤ص

ويعد الاهتمام بقضايا المرأة ومشكلاتها أحد أهم عناصر مواجهة ظاهرة الفقر 
بالدول النامية؛ ولقد تعرضت أوضاع المرأة لكثير من التغيرات التي أسهمت بقوة في 
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إشباع تدنِّي أوضاعها الاجتماعية والاقتصادية والصحية والثقافية بصورة لا تُتيح لها 
  .احتياجاتها الأساسية بمستوى ملائم

حيث زادت في الآونة الأخيرة فئة النِّساء اللاتي يقمن بإعالة الأُسر؛ وذلك نتيجة 
لغياب الزوج لأي سبب من الأسباب؛ الأمر الذى يجعل المرأة المسئولة الأولى والأخيرة 

والإحصاء بلغ عدد الأُسر عن أسرتها، وطبقًا لآخر إحصائية للجهاز المركزي للتعبئة 
، وكانت نسبة الأميات منها ٢٠١٧مليون أسرة في تعداد ) ٦(التي ترأسها سيدات 

الجهاز المركزي للتعبئة والإحصاء، . (من إجمالي الإناث رؤساء الأسر% ٥٩.١
٢٠١٧.(  

 وتعتبر مشكلة الغارمات من النِّساء ظاهرة اجتماعية منتشرة في المجتمع 
 السنوات الأخيرة؛ حيث تتكرر يوميا داخل الأسرة المصرية بعد انسحاب المصري خلال

الزوج العائل من الأسرة لأي سبب؛ فتتولَّى المرأة مسئولية الإنفاق، والتي قد تدفعها 
للاستدانة لأي سبب عند العجز عن إدارة الموقف؛ وبالتالي قد تتعرض المرأة الغارمة 

  ). التعليمية- الصحية -الاجتماعية -الاقتصادية -القانونية -فسية الن: (للعديد من المشكلات
والخدمة الاجتماعية تعتبر أحد المهن التي تهدف إلى مساعدة المرأة الغارمة وتقديم 
الخدمات الاجتماعية لها وحمايتها من مخاطر الحياة، بهدف أن تقوم بأدوارها ووظائفها 

  ).١٨، ص٢٠٠٨ر، أبو النص. (بشكل أفضل
لذلك يتطلَّب الأمر البحث والتنقيب من قبل الأخصائيين الاجتماعيين 
والمتخصصين لمواجهة تلك المشكلات والقضايا التي قد تتعرض لها المرأة في النواحي 

  ).١٤، ص٢٠١٣المجلس القومي للمرأة، . (المتعددة بالمجتمعات
جتماعية تحتاج المرأة الغارمة إلى الكثير من وفي سبيل قيام المرأة بأدوارها الا

أبو النصر، . (المساندة والحماية الاجتماعية من التخصصات المهنية للعلوم الاجتماعية
  ).١١ص. ٢٠٠٩

، وأصبحت ظاهرة مخيفة يئن منها )سجينات الفقر والغارمات(وقد كثرت قضايا 
اقتصادية ــ وأيضا ــ دينية، وإن الفقر المجتمع؛ فهي قضية ذات أبعاد اجتماعية و

والعوز الشديد من أسباب التوقيع على الشِّيكات، ونجد أن الأعراف الاجتماعية تلعب دورا 
كبيرا في تفاقم هذه المشكلة، يجب علينا أن نعترف أن العرف ـــ أحيانًا ـــ يضع 

ة بشكل يفوق قدرتها على السداد؛ المرأة البسيطة تحت ضغط نفسي ومادي يدفعها للاستدان
فالأُم تسعى لتجهيز أبنائها بشكل قد يكون ــ أحيانًا ـــ مبالغًا فيه مقارنة باحتياجاتها 
الحقيقية؛ لأن التقاليد فرضت تلك المزيدات الواهية التي تفترس الكثير من الغارمات، 

  ).٦٩، ص ١٩٩٠أحمد، . (ويكون مصيرهن السجن
فعل ولذلك تتعر غوط ما هي إلا ردغوط، وهذه الضض الأُسر لمجموعة من الض

للتغيرات الحادة والسريعة التي طرأت على كافة مناحي الحياة، وغالبا ما تكون الضغوط 
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  ).١٣، ص ٢٠٠٧عبد المقصود، . (سالبة أو ضارة، ترتبط بالمواقف غير الملائمة
الحاجات لا تقدر الأسرة على إشباعها، وينتج عن سجن عائل الأسرة العديد من 

وتظهر العديد من المشكلات نتيجة عدم الإشباع، ومنها المشكلات الاقتصادية؛ فعند دخول 
عائل الأسرة السجن تحدث هزة اقتصادية داخل الأسرة بسبب انعدام الدخل وقلة المورد 

أما المشكلات الاجتماعية تتمثَّل في المالي، مما يؤثِّر على الأسرة بالفقر والعوز والحاجة، 
ضعف الروابط بين أفراد الأسرة نفسها، وبالنسبة للمشكلات النفسية قد تتعرض لفقدان 
الثِّقة بالنفس، واحترام الذَّات، أما المشكلات الصحية تحدث في التعرض لأمراض سوء 

ي، والمشكلات التعليمية هي التغذية، وترجع إلى انخفاض الدخل وانخفاض المستوى الماد
انحدار مستوى الأبناء في الدراسة، وتسرب الأبناء من المدرسة بسبب سجن عائلهم، 
ومشكلات إسكانية لعدم القدرة على دفع الإيجار، وأيضا قلق ملَّاك المنازل من الأسرة 

ة من بسبب سجن عائلها، وهناك مشكلات أخلاقية حيث تؤدي بدورها إلى مجموع
  ).٣٤ص . ٢٠٠٩. عز الدين. (الضغوط الحياتية على أبناء سجينات الفقر

وترتبط الضغوط بأحداث الحياة اليومية؛ حيث تحفل حياة الإنسان بضغوط تحيط 
به منذ مولده، وحتى نهاية حياته؛ فهي متعددة الأنواع ومتعددة المصادر حتى لا يكاد يخلو 

بيئة التي يعيش فيها الناس من مصدر من مصادر الضغوط؛ جانب واحد من جوانب ال
. فهي موجودة في الفرد نفسه وفي أسرته ومدرسته وجامعته وفي المكان الذى يعيش فيه

  ).١٣٩ص . ٢٠٠١. النوحي(
يضاف إلى ذلك أن أسرة المسجون لا يتم معاملتها جيدا من أفراد المجتمع؛ فهم 

ية بعد سجن عائلهم، كما يتعرض الأبناء والبنات إلى ألوان يتعرضون للمضايقات اجتماع
: مختلفة من النقد والتجريح والسخرية والتهكُّم في البيئات الاجتماعية المختلفة، مثل

المدرسة والجامعة والجيران والأقارب؛ مما يترتب عليه مجموعة من الضغوط 
ص . ٢٠٠٥. عبد القادر. ( تقع على أبناء الغارماتالاجتماعية والنفسية والاقتصادية التي

٢٢٤.(  
والجمعيات الأهلية باعتبارها منظَّمات اجتماعية تقدم رعاية لأسر المسجونين، 
وتهتم بالتركيز على مواجهة المشكلات وتخفيف الضغوط التي تعوق أداء أسرة 

قر والبطالة وقصور المسجونين سواء كانت مشكلات اقتصادية التي تكشف عن الف
الإمكانيات، استنادا إلى العوامل التي تؤدي إلى انهيار الأسرة، وهذا على اعتبار أن 
السجين هو المصدر الأساسي للأسرة، كما أن المشكلات الاجتماعية والضغوط المتمثلة 
 في سوء العلاقات بين الأسرة والمجتمع المحيط بها، بالإضافة إلى تفشِّي المشكلات
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والضغوط النفسية التي تنتج عن سجن الأم على الأبناء من أمراض الاكتئاب والانفصال 
  ).٤٣٥، ص ٢٠٠٧. على. (والانطواء وضغوط حياتية

والممارسة المهنية للخدمة الاجتماعية تتعامل مع مشكلات والأسرة والأبناء عند 
نين متمثلة في دور الأخصائي الأزمات، وذلك من خلال جمعيات رعاية أبناء المسجو

الاجتماعي الذي يقوم بتوصيل الإعانة للأسر والأبناء في سرية تامة في إطار العمل 
بالجمعية للمحافظة على كرامة الأبناء والأسرة، وقد أوضحت العديد من الدراسات السابقة 

دور الخدمة الاجتماعية في الضغوط الحياتية التي تواجه المرأة المعيلة الغارمة وأبنائها و
  : التخفيف من حدة هذه الضغوط

ظروف  ضغوط عاني من أن المرأة المعيلة تُ)١٩٩٣( دراسة فلمنج حيث بينت
ة سيئة؛ لذا يجب تقديم المساعدة لها بشكل ملائم حتى لا تتفاقم تلك ة صحية اجتماعيونفسي

  ) .Fleming)،1993 .الضغوط
هتمام بالمرأة المعيلة التي  ضرورة الاىعل)١٩٩٦( عودة دراسة دتأكَّفي حين 

ا في المجالات تعول الأسر من خلال منحها مشروعات وقروض بجانب تدريبيها مهني
١٩٩٦عوده ( .حتياجات أسرتهااشباع إرة التي تضمن لها وة بالصالغير تقليدي.(  

 لأى سبب فقد زوجهامرأة المعيلة التي تالأن  )١٩٩٧( دراسة سيدني أوضحتو
كتئاب لعدم التوافق  حيث تشعر بالا؛ة والاجتماعيةض للضغوط النفسي تتعرمن الأسباب

ة كاملةمع فقد الزوج وتحملها المسئولي (Sidney,1997).  

أن الأسرة التي تعولها المرأة تواجه العديد  )١٩٩٩(دراسة براجومس أظهرت و
من المشكلات أهمة بجانب عدم التوافق زلة الاها العة والمصاعب الاقتصاديجتماعي

  ).(Brayjomes,1999كتئابوالا
على أن أُسر المسجونين تُعاني من القصور في ) ١٩٩٩(أكَّدت دراسة فهمي 

فهمي، . (إشباع الاحتياجات الاقتصادية والاجتماعية، مما يجعلها تتعرض للضغوط
١٩٩٩.(  

ال  ضرورة تقديم الخدمات بشكل فع على)٢٠٠٣( دراسة السمالوطي أكَّدتو
 بين فقرة مشكلة الالة للتخفيف من حد البرامج الفعىللمرأة المعيلة من خلال التركيز عل

  ).٢٠٠٣السمالوطي، ( .النِّساء المعيلات
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ي ظروف عاني من تدنِّأن المرأة المعيلة تُ )٢٠٠٣(في حين أوضحت دراسة همام 
ة بجانبالحياة الأسرية مع الأبناء والجيران بصورة تنعكس سلبيا  سوء العلاقات الاجتماعي

  ).٢٠٠٣ھمام، ( . للأسرةوالتعليميةة  الحالة الصحيىعل
هتمام بمواجهة  ضرورة الاىإل )٢٠٠٣(الباهين أشارت دراسة ــــفي حي

غوط الحياتيالضـــض لها المة التي تتعرغوط ارأة المعيلة وخصوصة ا الضلاجتماعي
ة تلك  للتخفيف من حدالاحتياجات تلك إشباع ى علالعمل وذلك من خلال ،والاقتصادية

  ).٢٠٠٣الباھي،(الضغوط 
 ضرورة مواجهة مشكلات المرأة على) ٢٠٠٤(دت دراسة ماتسنج أكَّأيضا و

توقع منها  المعوقات التي تحول دون قيامها بالدور المىب عل التغلُّىالمعيلة ومساعدتها عل
  .)Matting 2004(الاقتصادية  الجوانب ىمع التركيز عل

أهم الاحتياجات لأسر السجينات أثناء قيد ) ٢٠٠٤ (Acadiaوأضحت دراسة  
 حرية الأم والتي يجب إشباعها للتخفيف من حدة الضغوط التي قد يتعرض لها الأبناء

Angela,2004(.  
تد )٢٠٠٥(نت دراسته حجازي وبية للأسرة التي تعولها ني ظروف الحياة الأسري

  )تعليمية-  اجتماعية-اقتصادية  (:المرأة سواء كانت ظروف

 أنه هناك ضعف في الخدمات المقدمة ىإل )٢٠٠٥(شارت دراسة توفيق كذلك أو
لا للمرأة المعيلة خصوصلخدمات الصحيةة والتعليميراسة ،ة والاجتماعيوأوصت الد 

مة ورة توفير القروض للمرأة المعيلة والعمل على دعم الخدمات الاجتماعية المقدبضر
  ).٢٠٠٥، توفیق(. لها

 ،ةض لعدة ضغوط حياتين المرأة المعيلة تتعر أ)٢٠٠٧(وأظهرت دراسة منصور 
ة والنفسيغوط الاقتصاديةمنها الض٢٠٠٧منصور سلامة، ( .ة والاجتماعي.(  

كلات المرأة المعيلة مشعلى ضرورة مواجهة  )٢٠٠٧(ة كامبل دت دراسوأكَّ
ومساعدتها على الحدقيامها بدورها في المجتمع بجانب  قات التي تحول دون من المعو

ةالحدغوط الاقتصاديغوط التي تواجهها خاصة الض2007(  من الض،Campbell .(  
عاني من بعض لمعيلة تُأن المرأة ا )٢٠٠٧(يموند ردراسة أيضا  وأوضحت 

المشكلات الاجتماعية المتمثلة في ضعف القدرة على تكوين علاقات اجتماعية مع جيرانها 
  .Carol) (2007. بجانب عدم القدرة على التعايش مع الأوضاع والظروف المحيطة
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قصور الدخل المرأة المعيلة وأسرتها الذي  )٢٠٠٨(أظهرت دراسة محمد وكذلك 
زلة الاجتماعية وعدم الرضا النفسي  بمتطلبات المعيشة بجانب شعورها بالعيعوق الوفاء

  ).٢٠٠٨العتبى،( .مع علاقاتها بالآخرين
والتي التعرف على أشكال الضغوط والعنف ) ٢٠٠٩(وتوصلت دراسة عز الدين 

 عز. (اجتماعية-صحي -تعليمي -اقتصادي : الذي يتعرض له أُسر المسجونين من عنف
  ).٢٠٠٩الدين، 

تحديد مؤشرات الاستبعاد الاجتماعي ) ٢٠١٣(في حين استهدفت دراسة السيد 
للفقراء الغارمين؛ حيث أوضحت أنهم يعانون من الاستبعاد من الرعاية الاجتماعية 

  ).٣٠١٣السيد، . (والاقتصادية
ضرورة التخفيف من حدة الضغوط التي قد ) ٢٠١٤( Mosesوأوضحت دراس 

عرض لها المرأة التي تخرج من السجن خصوصا الضغوط الصحية والاقتصادية داخل تت
  .(Moses,2014). أسرتها ومع أبنائها

أن النِّساء الغارمات اللاتي يخرجن من ) ٢٠١٤( Schweitzer وبينت دراسة
وط التي قد السجن في حاجة للمساندة الاجتماعية والدعم حتى يسطعن مواجهة كافة الضغ

  (Schweitzer,2014). تواجههم في حياتهم داخل أسرهم
 على أهمية تقديم الدعم الاجتماعي للسجينات؛ Jiang)2014 (وأكَّدت دراسة جبانج

 مما قد يساعد على تخفيف الضغوط التي قد تتعرض لها بعد خروجهن لأسرهن وأبنائهن
(Jiang,2014). 

على ضرورة تلبية احتياجات الفقراء ) ٢٠٠١٦(حسن أكَّدت أيضا دراسة في حين 
. وخصوصا من النِّساء منهم) الاقتصادية، الاجتماعية، الصحية، التعليمية: (الغارمين

  ).٢٠١٦حسن، (
مع المرأة للخدمة الاجتماعية ة الممارسة المهنيبينما عالجت المجموعة الثانية 

  :ةات المهنييستراتيجل والاخاباستخدام المدوالغارمة المعيلة 
على أنه هناك علاقة بين استخدام  )٢٠٠٣(أوضحت دراسة زيدان في حين 

غوط الحياتية للمرأة الأرملة نموذج التركيز على المهام في خدمة الفرد والتخفيف من الض
خصوصةا من النواحي النفسي٢٠٠٣زیدان،( .ة والاجتماعي.(  

 الحياة في خدمة الفرد في نموذجفعالية استخدام  )٢٠٠٣ (همام دراسةوأظهرت 
 الاجتماعيةسوء العلاقات  (: والتي تتمثل في، للمرأة المعيلةالاجتماعيةعلاج المشكلات 
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ھمام ( .) الاقتصاديةالمشكلات-التعليمية  المشكلات-ة  الصحيالمشكلات-مع الأبناء 
٢٠٠٣(.  

استخدام فنيات المدخل الإيكولوجي في  أن ىإل )٢٠٠٣(ت دراسة شلبي روأشا
تغيير إيجابي في  حدث  حيث؛خدمة الفرد يسهم في مواجهة مشكلات المرأة المعيلة

ل على نجاح برنامج التدخل المهني في تحقيق دلِّا ي مم؛أحوالها الاقتصادية والاجتماعية
  ).٢٠٠٣شلبي ( .اأهدافه

ل المهني للممارسة العامة للخدمة خُّفعالية التد )٢٠٠٧(نت دراسة يوسف وبي
يوسف، ( .ةحتياجاتها المعيشياالاجتماعية في تمكين ومساعدة المرأة المعيلة على إشباع 

٢٠٠٧.(  
ل المهني على أنه يمكن من خلال التدخُّ )٢٠٠٧(دت دراسة منصور أكَّبينما 

ة للمرأة والاجتماعية والنفسية الضغوط الاقتصادية لتخفيف من حدلستخدام نموذج الحياة ا
  ).٢٠٠٧منصور، ( .المعيلة

اجتماعية ــ : (مستوى الإسهامات) ٢٠١٨(في حين حددت دراسة صبري 
. لجمعيات رعاية الغارمات للنساء المفرج عنهم من الغارمات) اقتصادية ـــ تعليمية

  ).٢٠١٨صبري، (
لتصور مقترح لدور أخصائي خدمة ) ٢٠١٨(بينما توصلت دراسة أسماء أبو زيد 

  ).٢٠١٨أبو زيد أسماء، . (الجماعة لتحقيق الحماية الاجتماعية للنساء الغارمات
يضح ما يلراسات والبحوث السابقة يتَّوبتحليل نتائج الد :  

اتجهت بعض الدراسات إلى التركيز على مشكلات المرأة المعيلة بصفة عامة  .١
لمنج، سامية، زينب معوض، سيدنى، سلامة منصور، ماستيج، هدى هناء، نوف، ف: (أمثال

دون النظر إلى المشكلات والضغوط المتعلقة ) حسن، إبراهيم عز الدين، كامبل، ريموند
بأبنائها؛ حيث لم يتم تناول ما يتعرض له أبناء النِّساء الغارمات من فئة المرأة المعيلة، 

 . الراهنةوذلك ما تسعى إلى تناوله الدراسة
اتجهت بعض الدراسات إلى التركيز على مداخل الرعاية الاقتصادية من خلال  .٢

: تقديم الخدمات المتنوعة للمرأة المعيلة لإشباع احتياجاتها إضافة لإعادة تأهيلها، أمثال
اجتماعية، صحية، (؛ وذلك دون النظر إلى الضغوط الأخرى )السمالوطي، معوض، همام(

الصحة(التي اتجهت اتجاه مغاير؛ ولكن بالتركيز على نمط ) كاميل(عدا دراسة ) ةتعليمي( ،
اجتماعية، : (وهو ما حاولت الدراسة الراهنة معالجته بالتعامل مع جملة الضغوط الحياتية

  .والتي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات) اقتصادية، نفسية
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 الاجتماعية إلى الطرق المختلفة مع الضغوط ت في الخدمةااتجهت الدراس .٣
منصور، زيدان، همام، (الحياتيةَّ للمرأة المعيلة؛ فاتجهت طائفة في تخصص خدمة الفرد 

ام دوأخرى إلى استخ) الحياة، التركيز على المهام(إلى استخدام نموذج بعينة ) شلبى
ي تخصص خدمة الجماعة ، بينما اتَّجهت طائفة أخرى ف)شلبي(جي والمدخل الأيكول

واتَّجهت الطائفة الثالثة في تخصص تنظيم المجتمع ) فرغلي(باستخدام المدخل التنموي 
، ولم يكن هناك دراسات )استراتيجيات التمكين وبناء القدرات(وذلك باستخدام ) بارح(

أبناء تتناول منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية في حدود علم الباحثين مع 
السجينات الغارمات، من ثَم فقد وجه ذلك الدراسة إلى إمعان النظر في اختيار مداخل 
متعددة للتعامل مع الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات من منظور الممارسة 

  .العامة للخدمة الاجتماعية
اعية إلى وضع بينما اتَّجهت الدراسات في تخصص مجالات الخدمة الاجتم .٤

برنامج التدخُّل المهني للممارسة العامة للخدمة الاجتماعية؛ ولكن على نمط واحد من 
صغيرات : (وأخرى إلى فئة من فئات المرأة المعيلة) اقتصادية، يوسف: (أنماط الضغوط

رح من ولذلك تتجه الدراسة الحالية إلى محاولة التوصل إلى تصور مقت ؛)السن، حسن
للتخفيف من حدة الضغوط الحياتية على منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية 

؛ ونظرا لما يمثله منظور )الاجتماعية، النفسية، الاقتصادية: (أبناء السجينات الغارمات
ارس على  حيث يم؛ةارسة المهنيممنظور شامل للمالممارسة العامة للخدمة الاجتماعية ك

ة مستهدفة في ةة مستويات دون التركيز على طريقة واحدعدمن طرق الخدمة الاجتماعي 
  .)ة تنمويــ ة  علاجيـــة وقائي (:ذلك تحقيق أهداف

  أنتؤكِّد منظور الممارسة العامةفتراضات التي يقوم عليها الا لما كانتو
 مما ؛ض لهاي يتعرذق النَّسقوة ضاغطة على الل شكِّوتُ أزمة تُمثِّل) الضغوط الحياتية(

ات على قدرات النَّري إلى بعض التأثييؤدة بصورة تجعله غير قادر على التفكير سق العقلي
ضه  لذا يحتاج لمعاونة عاجلة للتخفيف عليه من أثر تعر؛السليم في التعامل مع الأزمة

  ).٢٠٠٦السنھوري، ( .للأزمة
راث النظري والميداني والدراسات السابقة والإحصائيات المتعلقة ووفقًا لتحليل التُّ

بالمرأة المعيلة والغارمة، والتي أكَّدت على أنها تتعرض هي وأبنائها للعديد من الضغوط 
الحياتية المختلفة التي تتطلب التعامل معها؛ بل والأكثر من ذلك بكثير أنها اعتبرت تلك 

مة تحتاج إلى التعامل معها بمداخل مغايرة ومتعددة؛ لما اعتادت عليه الضغوط الحياتية أز
وتأسيسا على ما تقدم تُعتبر أنماط التدخُّل المهني التقليدية التي تعاملت مع تلك الضغوط، 

هذه الدراسة محاولة في إطار مهنة الخدمة الاجتماعية وقسم مجالات على وجه التحديد 
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إلى وجود مثل هذا النوع من الدراسات، التي تتناول ) حدود علم الباحثين(التي يفتقر في 
الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات؛ لذا تسعى الدراسة الحالية إلى محاولة 
التوصل لتصور مقترح من منظور الممارسة العامة للخدمة الاجتماعية للتخفيف من حدة 

غوط الحياتية لأبناء السجينات الغارماتالض.  
  :أهمية الدراسة: ثانيا

اهتمام الرأي العام ووسائل الإعلام ومنظَّمات المجتمع المدني بهذه الفئة من  .١
؛ لما لها من خطورة على تهديد أمن واستقرار )أبناء السجينات الغارمات(

  .المجتمع؛ إذا لم تجد الرعاية
ومساعدتهم على تخطي هذه الأزمة التي ) تأبناء السجينات الغارما(عدم رعاية  .٢

 .يمرون بها، قد يؤدي إلى انحراف الأبناء

إلقاء الضوء على شريحة هامة في المجتمع، والتعرف على أهم مشكلاتها  .٣
 .والضغوط الحياتية التي تواجهها وكيفية التدخُّل للتخفيف من الضغوط

مع المصري، مما يؤثِّر على تعاظم هذه الفئة السجينات الغارمات في المجت .٤
الأبناء خاصة في حالة عدم وجود عائل تُعاني من مشكلات وأزمات تؤدي بهم 

 .إلى الضغوط الحياتية

إثراء البناء المعرفي النظري والتطبيقي للخدمة الاجتماعية بصفة عامة  .٥
غوط الحياتية في التعامل مع الضة بصفة خاصة لأبناء والممارسة العام

  .السجينات الغارمات
  :أهداف الدراسة: ثالثًا

تحديد الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات، وينبثق من : الهدف الرئيسي
  :الهدف الرئيسي مجموعة أهداف فرعية، وهي كالتالي

  .تحديد الضغوط الاقتصادية لأبناء السجينات الغارمات .١
  .ية لأبناء السجينات الغارماتتحديد الضغوط الاجتماع .٢
  .تحديد الضغوط النفسية لأبناء السجينات الغارمات .٣
التوصل إلى تصور مقترح للممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  .٤

  .للتخفيف من حدة الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات
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: سة إلى اختبار التساؤل الرئيسي للدراسة، وهو هذه الدراى تسع:تساؤلات الدراسة: رابعا
ما الضغوط الحياتية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات؟ وينبثق منه مجموعة 

  :تساؤلات فرعية، هي
  ما الضغوط الاجتماعية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات؟ .١
 ها أبناء السجينات الغارمات؟ما الضغوط الاقتصادية التي يتعرض ل .٢
 ما الضغوط النفسية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات؟ .٣
ما التصور المقترح من منظور الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعية  .٤

  للتخفيف من حدة الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات؟
  :لدراسةالإطار النظري ومفاهيم ا: خامسا

   البيئة الاجتماعية تزخر بكثير من أنماط التشكيلات والقوالب والنماذج الاجتماعية 
والشقاقات الأُسرية، بالإضافة إلى التفاوت الحضاري الثقافي، وقلة نصيب الفرد من 
الرفاهية الاجتماعية، والوسائط التكنولوجية، والضغط السكني في الريف وفي الأحياء 

لشعبية، بالإضافة إلى ضغوط الفقر والبطالة وانخفاض الإنتاج، فإن التباين والتفاوت ا
عبد . (داخل البيئة الاجتماعية يشعر الفرد بالعبء وعدم الرضا؛ وبالتالي الضغوط

  ) .٤٥، ص ٢٠٠٦المعطي، 
  :ولقد تعددت وجهات النظر حول مفهوم الضغوط الحياتية

؛ حيث يصف )نتيجة(يتعامل مع الضغط على أنه متغير تابع : الاتِّجاه الأول
، ٢٠٠٥فايد، . (الضغط في صورة استجابة الشخص لبيئات مضايقة له أو مزعجة

  ).١٩٩٧ص
يصف الضغط في صورة مثير، يتمثَّل في الخصائص الخاصة بتلك : الاتِّجاه الثاني

 الضغط في هذا الاتِّجاه على أنه البيئات المضايقة أو المزعجة، ومن ثَم فإنه ينظر إلى
  .في الضغوط) السبب(المتغير المستقبل 

فيه ينظر إلى الضغط على أنه انعكاس لنقص التواؤم بين الشخص : الاتِّجاه الثالث
والبيئة، وفي هذا الإطار فإن الضغط يدرس في إطار عوامل مهددة لذلك بالنسبة لإثارة؛ 

  ).٥٨، ص٢٠١٠عطية،. (ير وسيط بين المثير والاستجابةبمعنى ينظر إليه على أنه متغ
يعد مفهوم الضغوط من المفاهيم : مفهوم الضغوط الحياتية لأبناء للسجينات الغارمات  - أ

المعقَّدة وغير الواضحة؛ حيث تتعدد المصطلحات التي يستخدمها الباحثون للإشارة 
 والمجالات التي يستخدم فيها هذا إلى الضغوط؛ وقد يرجع ذلك إلى كثرة الميادين

المفهوم؛ فالبعض يفضل استخدام مفهوم الضغوط، والآخر يفضل مصطلح الصراع، 
والبعض يرادف بين مفهوم الضغوط والشدة، والبعض الآخر يرى الضغوط على أنها 

  ). ٥٢٣، ص٢٠٠٨خيري . (أزمة
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ضغَطَ، ومنه ضغَطَه : ن الضغوط أصلُهاوتُشير المعاجم اللُّغوية العربية إلى أ  
يضغَطُه ضغْطًا؛ بمعنى الضيق والإكراه على فعل شيء ما، والضغطة بالضم الشدة 

  ).١٦٠، ص١٩٩٣أبو بكر،. (والمشقَّة
الموقف الذي يقع على كاهل الكائن الحي، وما : وتُعرف أيضا الضغوط على أنها  

ب؛ ليتكيف أو يتوافق مع التغير الذي يواجهه، وبما أن التغير يتبعه من استجابات من جان
 ض للضغوط هو بدوره جزءهو أحد الحقائق الثابتة في الحياة، فإنه يمكن القول بأن التعر

  .)١٧ص ،٢٠٠٠عسكر، (. من المعايشة اليومية للفرد
النفسية للأفراد، وتُعرف الضغوط على أنها تحدث نتيجة للتوترات الفسيولوجية و

الإحباط، والاكتئاب، والقلق، بالإضافة إلى : وربما تتضمن الأحداث اليومية الثانوية مثل
  .)Thomas،1995،p236(. أحداث الحياة الرئيسية

والضغوط الحياتية عبارة عن مجموعة مؤثِّرات خارجية تؤدي إلى إحداث تغيير 
اد طبقًا لقدراتهم الجسمية والشخصية على التوافق مع سلوكي بدرجات مختلفة على الأفر

  ).١٠، ص ٢٠٠٠هلال، . (هذه المؤثِّرات
تتعدد مصادر الضغوط والأحداث وتتباين من فرد للآخر في درجة تأثيرها   

عندما يتعرضون لمصدر واحد أو أكثر، في ) أبناء السجينات الغارمات(وخاصة على 
غوط هي عبارة نفس الوقت يكون سببا لها ولحدوثه، ومصادر الضغوط ومصدرا في الض

عن مثير له إمكانية محتملة في أن يولِّد استجابة المواجهة أو الهروب عند شخص معين، 
ومما تجدر الإشارة إليه أن الإنسان يتعرض عادة في حياته اليومية لأنواع عديدة من 

  ).٥٨، ص٢٠١٠عطية، . (مصادر الضغوط
حيث إن أبناء السجينات الغارمات وشخصيتهم يكونون مصدرا : مصادر داخلية

الخوف من الفشل، عدم التعاون، الحساسية الزائدة تجاه المواقف : للضغوط، مثل
ة بعد سجن الأُموالأحداث خاص.  

وهي تلك المصادر التي تكمن في البيئة الاجتماعية لبناء : مصادر خارجية
جينات الغارمات والأخرى التي يتعاملون معها، والبيئة السرية مثل تعرض الأسرة الس

للانهيار تدخُّل الآخرين في القرارات الخاصة بهم، ضعف الدخل، والأنساق الأخرى في 
همام، . (البيئة الخارجية، وتُمثِّل صعوبة إقامة علاقة بالآخرين وفقدان شخص عزيز

٢٠٠٠.(  
مفهوم الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات إجرائيا في ويمكن تحديد 

  :الدراسة الحالية
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سجن : (مجموعة من المؤثِّرات التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات، مثل* 
  ).الأُم ـــ عدم وجود الأب أو عائل للأبناء ـــ تحمل الأبناء المسئولية

دى أبناء السجينات الغارمات المؤدية إلى الإحساس بهذه المشاعر السلبية ل* 
  :المؤثِّرات على أنها تُشكِّل الضغوط التالية

  . مجموعة الضغوط الاجتماعية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات- ١
  . مجموعة الضغوط النفسية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات- ٢
٣ -ض لها أبناء السجينات الغارمات مجموعة الضة التي يتعرغوط الاقتصادي.  

لُزوم ما يشُقُّ عليه : "الغَرم في اللُّغة هو: ب ــ مفهوم السجينات الغارمات
 يني الدما(النفس، وسا على الإنسان)غرموالمقصود بالغارمين هم "؛ لكونه شاق ،

علي، . (هم، إذ لم يتوافر لديهم المال للوفاء بالدينالمديونون، ويتم مساعدتهم لسداد ديون
  ). ٣٧٩، ص١٩٩٠

كل فرد استدان لإصلاح حال : "لذا يمكن تعريف الغارمين اصطلاحا على أنهم
، وتُعرف النِّساء )٤٦، ص٢٠٠٣عثمان وآخرون، " (نفسه أو أسرته دون إسراف

رف آخر، ويؤدي دفع ما عليهن من النِّساء اللاتي عليهن دين لدى ط: "الغارمات بأنهن
عبد اللَّطيف، (. أموال إلى عدم تعرضهن للسجن أو الإفراج عنهن إذا كُن سجينات

  ).١٥٧، ص٢٠١٣
ومشكلة الغارمات كلُّ من عليه دين ولم يستطع سداده في مصر لها أطراف وأبعاد 

  . ة أساسها الجهل بالقانونكثيرة، وهي في المقام الأول ليست مشكلة مالية، وإنما مشكل
والسجينة الغارمة حرمت من حريتها في السجن لسبب مالي غالبا ما يكون بتغرير 
أو ضيق ذات اليد لضرورات المعيشة، وأن الأُمية والفقر والعوز الشديد من أهم الأسباب 

  .التي وضعتها في ذلك
لسيدات المصريات تحت والغارمات مأساة مجتمعية تحدث كل يوم مع عدد من ا

خطِّ الفقر، وهي ذات أبعاد اجتماعية واقتصادية وقانونية، ولا بد من النظر إليها للوصول 
  .إلى حل نهائي لتلك القضية

  : وبناء على ذلك يمكن التوصل لمفهوم إجرائي للسجينات الغارمات في هذا البحث فيما يلي
 ).نفسية-اقتصادية -اجتماعية : ( وضغوطهن النِّساء اللاتي واجههن ظروف -١
شراء المتطلبات -زواج الأبناء - العلاج : (استدانوا من الآخرين أو من بنوك على سبيل -٢

 ). الأساسية للأسرة



  
  
  
 

 ٣٨

  ٢٠٢٠      ینایر ١المجلد      ٤٩    العدد  مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة 
 com.gmail@eg.jsswh:     برید إلیكترونيeg.ekb.journals.hjssw://https: الموقع الالیكتروني

 .تراكمت عليهن الديون بسبب ظروفهم المالية الصعبة وفقرهن الشديد -٣
 . عجزوا عن سداد المطالِبين بحقوقهم المالية -٤
  ). اقتصادية-  نفسية -اجتماعية : (تعرضوا للمسألة القانونية مما عرض أطفالهن للضغوط -٥

  :أسباب انتشار هذه الظاهرة بين النِّساء تتلخص في ثلاثة أسباب-ج
وهو الأكثر شيوعا الاستدانة لشراء مستلزمات الزواج، وفي هذه : السبب الأول

 أثاث المنزل والأجهزة الكهربائية من خلال معارض، بنظام القسط الحالة تقوم الأم بشراء
الشَّهري، وسرعان ما تتعثَّر السيدة في السداد؛ فيدخل الأمر لساحة القضاء، ويتطور بأن 

  .تُسجن السيدة بالفعل؛ لعدم قدرتها على السداد ما لم يتدخَّل أهل الخير
؛ وفي هذه الحالة تقوم السيدة بشراء )الحرق(ما يعرف شعبيا بـ : السبب الثاني

) حرق(سلعة بثمن يكون في الغالب مبالغ فيه، نظير قسط قوي، وتقوم على الفور بـ 
السلعة؛ أي بيعها بثمن بخس؛ للاستفادة من السيولة النقدية لقضاء حاجة ماسة لديها، 

  .وسرعان أيضا ما يحدث التعثُّر في السداد
الضمانة؛ حيث تضمن السيدة جارتَها أو قريبتها في شكل من أشكال : السبب الثالث

التقسيط، وحين يتعثَّر الطَّرف الأول عن السداد يصير الضامن غارم، تتم مقاضاته، 
وكثيرا ما يصيب هذا النوع السيدات الكبيرات في السن؛ حيث تضمن أقاربهن أو جارتهن 

بزيجات بناتهن في التقسيط الخاص.  
قد تكون المرأة الغارمة تعول أسرة نظرا لمرض الزوج؛ مما : السبب الرابع

مأكل وملبس ومشرب وتعليم والاستدانة؛ : يدفعها إلى شراء مستلزمات الأبناء؛ من
  .وبالتالي يحدث العجز عن السداد

ضعها ؛ مما ي)  حرائق-سيول : (تعرض المرأة الغارمة لكوارث مدمرة: السبب الخامس
، ٢٠١٨أبو زيد، .(في دائرة الحاجة؛ وبالتالي الاستدانة وعدم الوفاء الذي يعرضها للمسألة القانونية

  ).٢٩٤ص
ولهذه الظاهرة أبعاد اجتماعية كثيرة؛ فبالبحث المتعمق في الكثير من الحالات نجد 

كلة، ويجب أن نعترف أن الأعراف الاجتماعية تلعب دورا هاما وكبيرا في تفاقم هذه المش
أن العرف أحيانًا يضع المواطن البسيط تحت ضغط نفسي ومادي يدفعه للاستدانة بشكل 
يفوق قدرته على السداد؛ فالأُم تسعى لتجهيز ابنتها بشكل قد يكون أحيانًا مبالغًا فيه مقارنة 

ي تفترس الكثير من باحتياجاتها الحقيقية؛ لأن التقاليد فرضت تلك المزايدات الواهية الت
  . النِّساء الغارمات
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 إلى الاجتماعية الخدمة أشار قاموس: الاجتماعية للخدمة العامة الممارسة مفهوم  - د
 الممارسة معارف يكتسب الذي هو العام الممارس الاجتماعي الأخصائي أن

 معينة؛ طريقة أو معين نظري بإطار الارتباط دون واسع نطاق على ومهاراتها
 شاملة بصورة لها المناسبة الحلول وإيجاد العملاء مشكلات بتقرير يقوم حيث

  ).,Robert 192 P,1991(المشكل تتضمنها التي الأنساق جميع تتناول متكاملة
 الممارسة من نوع أنها على الاجتماعية الخدمة في العامة الممارسة وتُعرف 
 النماذج جملة من المهنية النماذج أو المداخل انتقاء على تعتمد الاجتماعية للخدمة المهنية

 مع المهني التدخُّل في واستخدامها الاجتماعيين الأخصائيين أمام المتاحة العملية والمداخل
  . )٢٧، ص٢٠٠٩شحاتة،( .العميل ونسق المشكلة نسق مع يتناسب بما الهدف نسق

 : يلي ما الدراسة هذه جرائيا فيإ الاجتماعية للخدمة العامة بالممارسة ويقصد

-اجتماعية : (تخفيف حدة الضغوط الحياتية على تعمل التي المهنية الممارسة - ١
 .لأبناء السجينات الغارمات) اقتصادية-نفسية 

٢ - نسق - الهدف نسق (:يتضمن الذي العملاء أنساق متصل مع التعاون يتم 
 ).العمل قنس -  التغيير محدث نسق -  العميل

 المعرفية والنظرية الاتصال نظرية (:على يعتمد انتقائية معرفية قاعدة يستخدم - ٣
 للتصور كموجهات) مدخل الأزمة-البيئية  الأنساق ومدخل الأنساق تحليل ونموذج
على أبناء )  اقتصادية-نفسية -اجتماعية : (لتخفيف حدة الضغوط الحياتية المقترح

 .السجينات الغارمات
 الاجتماعية العدالة لتحقيق كالالتزام المهنية؛ والقيم المبادئ تطبيق - ٤

 وأدوار واستراتيجيات أدوات عدة خلال أبناء السجينات الغارمات من بين والديمقراطية
 نفسية - اجتماعية: (تخفف حدة الضغوط الحياتية خلالها من التي العامة للممارسة مهنية

  . لأبناء السجينات الغارمات)  اقتصادية-
  : كالتالي للدراسة النظرية الموجهات :سادسا

رعاية  مجال في الاجتماعية الخدمة للممارسة تطبيقي كاتِّجاه العامة الممارسة
 طريقة تطبيق على التركيز تفضيل دون انتقائيا نظريا أساسا العام للممارس تُوفِّر الطفولة
 مؤسسات مختلف في الأبناء مع العمل وتقويم وتنفيذ المهنية لتخطيط الطرق من معينة

 لتحقيق وقيمية معرفية أُسس على مستندا التعامل، أنساق كافة اعتباره في واضعا رعايتهم
 فإن وبذلك ،المجتمع الطفولة في لرعاية العامة السياسة ضوء في للأبناء المتكاملة الرعاية

 على يقوم تطبيقي كاتِّجاه الطفولة رعاية مجال في الاجتماعية للخدمة العامة الممارسة
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 الإنسانية العلوم من المستمدة العلمية النظريات من العديد يتضمن نظري إطار أساس
 من إليها لالتوص تم التي الاجتماعية الخدمة ممارسة اتِّجاهات بعض بجانب والاجتماعية

  :هما قسمين، إلى النظريات تلك نُقسم أن ويمكن العملاء، أنساق مع المباشر العمل خلال
 بين والعلاقات الإنساني للسلوك والتفسير الوصف  نظريات:الأول القسم - ١
 النظريات هذه ومن وبالمجتمع؛ بالمنظَّمات علاقتهم بجانب البعض وبعضهم الأشخاص

  -:تعامل مع أطفال السجينات الغارماتلل وأهمها
 في تتمثَّل التي العناصر من مجموعة على تركز والتي العامة الأنساق نظرية – أ

) العكسية التغذية ـــ المخرجات ـــ التحويلية ـــ العمليات ـــ المدخلات(
 :منها ،خصائص بعدة تتميز العامة والأنساق ،)مفتوحا أو مغلقًا (النَّسق كان سواء

  . )١٥٢، ص٢٠٠٦علي، . (والاختلاف التميز بجانب والتبادل والتوازن، الاستقرار،
الاجتماعيةمع  للخدمة العامة الممارسة في العامة للأنساق النظرية أهمية وترجع

  :التالية الأسباب أبناء السجينات الغازمات إلى
 أنساق عن المعلومات عجمي مع للتعامل العام للممارس الفرصة تُعطي أنها .١

 أو البناء حيث من سواء به المرتبطة الأنساق مفاهيم جميع أن بجانب التعامل،
 الممارس معها يتعامل التي الأنساق جميع مستوى على تطبيقها يمكن الوظيفة

  .العام مع أطفال السجينات الغارمات
 التي بالسمات مامالاهت من العام الممارس انتباه توجه العام الأنساق نظرية .٢

 جميع مع بالتعامل الاهتمام إلى بيئاتهم أطفال السجينات الغارمات أو بها يتصف
  .بينهم فيها يتم التي الاتصال عمليات خلال من الأنساق

 المسببة العوامل وتحديد الموقف لتقدير مرجعي بإطار العام الممارس تزود .٣
 من نسق كل نات الغارمات وتأثيرأطفال السجي منها يعاني التي للمشكلات

 .المشكلة أحداث في الأنساق

 الممارس اهتمام مركز في النَّسق هدف يجعل العامة الأنساق نظرية استخدام .٤
  .العام

عند التعامل مع أطفال السجينات  العام الممارس تفيد العامة الأنساق نظرية .٥
 يؤثِّر أن يمكن النسق من زءج في يحدث الذي التغيير أن الغارمات في إدراك

 .الأنساق باقي على
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 اجتماعي على أنها أيضا نسق المؤسسة إلى تنظر العامة الأنساق نظرية  إن- ٦
 كمكونات مرتبطون التعامل ميدان نفس في وأطفال السجينات الغارمات العام والممارس

  ).٢٣٦، ص٢٠٠٢السنهوري، . (الاجتماعي النسق لشبكة
 أهمية وترجع الاجتماعية؛ الخدمة في العام للممارس البيئية الأنساق ة نظري-ب 

  :مع أطفال السجينات الغارمات العام للممارس بالنسبة البيئية الأنساق نظرية
 مع للتعامل العام الممارس لتوجيه الفرص من العديد على المدخل هذا  يحتوي- ١
 بالبيئة، المرتبطة الجوانب كافة على تعرفه في يسهم حيث للممارسة؛ المختلفة المواقف

 واضحا أسلوبا ويحدد الموقف، مع تعامله أثناء العام الممارس يراعيها أن يجب والتي
 ).Malcolm،1997،P142. (والبيئة الأبناء بين المتبادل والتفاعل والتأثير للفهم

 الأبناء بين والمستمر القائم التفاعل فهمل مناسبا إطارا الأيكولوجي المدخل  يقدم- ٢
  .الموقف مع للتعامل الملائمة الطُّرق بتحديد العام للممارس يسمح بما والبيئة

 واحد آنٍ في التركيز من العام الممارس تمكن الأيكولوجي المدخل مفاهيم  إن- ٣
 العوامل لفهم ةفرص ويعطي المتبادلة، وعلاقتهم وبيئاتهم أطفال السجينات الغارمات على

 التي المعقَّدة إلى المواقف يؤدي مما بعضها؛ مع وتفاعلها والثقافية والبيئية الشخصية
  .لتفسيرها العام الممارس يسعى

 المتغيرات بين الارتباط العام الممارس يفهم أن الأيكولوجي النسق مفاهيم  تتيح- ٤
 وأطفال السجينات الغارمات بصورة البيئة يف التدخُّل على يعاونه بما بالمواقف المرتبطة

. القصور هذا لمواجهة التدخُّل من يتمكَّن لكي القصور؛ أوجه على التعرف من تمكنه
  ).٢٠٠٠النوحي، (

  :والتأثير التدخُّل نظريات -:الثَّاني القسم
 أنها لا إلا الإنساني السلوك وتفسير وصف على السابقة النظريات قدرة من بالرغم

 إطار في التعامل أنساق مشكلات لحل الضرورية والخطوات الفنية الأساليب تُوفِّر
 الاستفادة والضروري اللازم من كان أطفال السجينات الغارمات؛ لذا العامة مع الممارسة

 توفير بجانب العام للممارس المهني السلوك توجيه على القادرة والنظريات الاتجاهات من
أطفال السجينات  ومشكلات حاجات مع بفاعلية للتعامل الضرورية نيةالف الأساليب
 وهناك والتأثير، التدخُّل نظريات عليها يطلق النظرية المداخل وهذه المتنوعة، الغارمات

 -:ومنها الأبناء مع للعمل العام الممارس يستخدمها التي المداخل من العديد
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 أو مفاجئة لمشكلات الأبناء يتعرض عندما ستخدموي :الأزمات في التدخُّل  مدخل-أ
 والمباشر الفوري للتدخُّل وسريعة ملحة حاجة الابن في يجعل مما ؛)أزمة (حادة بصورة

 من التخلُّص على ومعاونته تدهوره ومنع الموقف، إنقاذ بهدف العام الممارس جانب من
 التي للمصادر توجيه ثم الحياة، في التوازن  حالة استعادة على لمعاونته وبذلك آثاره،
ل العلاجي من خلال التدخُّ فالموقف؛ يتطلَّبها قد أخرى خدمات على منها الحصول يمكن
يمارس باستخدام ة الأزمة نظريبعض الأساليب العلاجيعام )كيرن هوجن(مها ة التي قس 

  :التاليكل  تتمثَّ، في ثلاث مجموعات١٩٩٤
١ - غوط الاة أساليب التخفيف من حدالضبالتأكيد ـنفعالي الإفراغ الا (:ةنفعالي 

   .)فعالينتصال الاالا
 التوضيح ـ المناسب  اختيار الحلِّـالتوجيه للمستقبل  (:أساليب تدعيم الذات - ٢
  .) تقبل الواقعـوالتعليم 
نفعالي للموارد ستخدام الاوذلك من خلال الا (:ةساليب استثمار إمكانيات البيئيأ - ٣

ساعد في التخفيف من  والتي من شـأنها أن تُ،ةة أو الخارجية الداخلينيات البيئيوالإمكا
ة الأزمةحد. )Karin،1994(  

ة والاجتماعية ظهور الأزمة في البيئة الأسريإلى ي الضغوط التي تؤدفالعديد من 
ر في نها تؤثِّإث  حي؛م في العمر أو العجز أو الوفاةالضغوط الناتجة عن التقد (:مثل

ة والقدرة على التكيـف الأدوار الاجتماعيغوط المادية  وكذلك الضة والاقتصادي
ة وكذلك وفاة عائل الأسرة من خلاله يتموالاجتماعيالأمر ؛ة للأسرة فقد الحماية الأساسي 

غوط التي يالذي يؤدعب الحياة معهاصي للعديد من الض .)Josephs،1993.(  
أبناء السجينات  رعاية مجال في المدخل هذا العام الممارس ويستخدم: المشكلة مدخل -  ب

 المشكلة حلِّ خطوات ممارسة على ومساعدتهم بتعليمهم الاهتمام الغارمات من خلال
  .تواجههم التي المشكلات والضغوط حلِّ في ومهاراتهم خبراتهم لتنمية

أبناء  مساعدة العام الممارس يستطيع هخلال ومن :المهام على التركيز  مدخل-ج
 التي خاصة تعترضهم التي المشكلات من العديد مواجهة على السجينات الغارمات

 تواجههم التي المشكلات أو الرسمية المنظَّمات مع أو مجتمعهم في أدوارهم أداء تعترض
 إجراءات إطار في العام الممارس جانب من المدخل هذا استخدام يتم والقرارات، اتخاذ في
  .المرغوبة الأهداف تحقِّق والمشكلات هذه حدة من تخفض أن المتوقع من

 تغير خلال من السلوك تغيير إلى المدخل هذا يهدف: المعرفي العلاج مدخل – د
 مصيره تقرير في حقِّه احترام والعقلية أبناء السجينات الغارمات تدعيم قدرات والأفكار
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المشكلات  هذه منو، عقلانية منطقية بصورة مشكلاته مواجهة على لقدرةا إكسابه مع
 العام الممارس يستطيع حيث ؛)الاجتماعية ـــ النفسية ـــ الاقتصادية: (والضغوط

 ثم مقبولة، الغير سلوكياته أنماط أو المنطقية غير أفكاره تحديد الأبناء على يساعد أن على
 الأفكار لتعديل التوضيح والإقناع والمعرفي البناء تشكيل لإعادة علاجية أساليب استخدام

  .المرغوبة غير السلوكياتو
 غير السلوكيات بتعديل المدخل هذا ويرتبط: السلوكي العلاج مدخل - هـ
 يستخدم والمتوفرة، الطاقات من الاستفادة وللعلاج القابل السلوك على التركيز والمرغوبة
 اضطراب أن اعتبار مع أبناء السجينات الغارمات  على المدخل هذا لعاما الممارس
 لذلك وبالتعلُّم؛ ألا منها التخلُّص يمكن لا التي التعليمية العادة إلى ترجع الابن شخصية

 أنماط تعليمه طريق عن سلوكه وعادته تغيير على الأبناء لمساعدة العام الممارس سعى
 تلك لتصبح التعزيز؛ والتدعيم عمليات خلال من الأنماط هذه تتثبي وجديدة، سلوكية

 المشابهة الضغوط والمواقف كافة في منها الاستفادة يمكن شخصيته من جزءا السلوكيات
  .)٣١٢، ص٢٠٠٦علي، ( .الأبناء لها يتعرض التي

  :الإجراءات المنهجية للدراسة: سابعا
الدراسة فإن هذه الدراسة تعتبر من الدراسات تمشيا مع هدف : نوع الدراسة-أ

الاقتصادية ـــ الاجتماعية ـــ : (الوصفية التي تستهدف التعرف على الضغوط
  .التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات) النفسية

 على ارتباطًا بنوع الدراسة وتحقيقًا لأهدافها اعتمد الباحثان: المنهج المستخدم- ب
  .استخدام منهج المسح الاجتماعي بالعينة لأطفال السجينات الغارمات

إعداد (مقياس الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات : أدوات الدراسة-ج
  :، وقد روعي فيه اتباع الخُطوات التالية في إعداد المقياس)الباحثين

د قياسها، تم الرجوع إلى الكتابات بعد تحديد الهدف من المقياس والأبعاد المرا- ١
النظرية المتعلِّقة بموضوع القياس، وكذلك الدراسات والبحوث التي تناولت الضغوط 
الحياتية بصفة عامة، وضغوط التي يتعرض لها أبناء أُسر المسجونين، بجانب الرجوع 

  : والاستعانة بالمقاييس التالية في صياغة عبارات المقياس الحالي
  ). ١٩٩٨زيدان، : (إعداد. مقياس الضغوط النفسية وأساليب المواجهة* 
  ).٢٠٠٥همام، : (مقياس الحياة الضاغطة لمحدودي الدخل إعداد* 
  ).٢٠٠٧سلامة، : (مقياس الضغوط التي تواجه المرأة المعيلة إعداد* 
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  ).٢٠٠٨شعبان، : (مقياس الضغوط لزوجات المسجونين إعداد* 
  ).٢٠٠٨شلبي، :(س ضغوط الحياة للأسر الفقيرة إعدادمقيا* 
  ).٢٠٠٣مصطفى، : (مقياس ضغوط أحداث الحياة إعداد* 
مؤشرا، وتم ) ١٦(أبعاد كل بعد منهم ) ٣( تم صياغة أبعاد المقياس في - ٢

محكِّمين من أعضاء هيئة التدريس بكليات ومعاهد الخدمة الاجتماعية؛ ) ٧(عرضه على 
بداء الرأي في صلاحية العبارات، وبناء على ذلك تم حذف بعض العبارات، وذلك لإ

عبارات، وذلك بعد حساب نسبة الاتفاق للمحكِّمين للعبارات التي لا ) ١٠(وأصبح كل بعد 
  .من اتفاق المحكِّمين عليها% ٨٠تقلُّ عن 
تطبيقها من خلال ) إعادة الاختبار( تم حساب ثبات المقياس باستخدام طريقة - ٣

من أطفال السجينات الغارمات الغير مشاركين في عينة الدراسة، ثم إعادة ) ١٠(على 
  %.٨٢) معامل ارتباط سيبرمان( يوما على نفس العينة فكانت قيمة ١٥تطبيقها بعد 

  :مجالات الدراسة-د
ة جمعية رعاية أطفال السجينات، وهى جمعية أهلية مشهر: المجال المكاني - ١

م، ٢٠٠٧م، ومن أهم مشاريعها مشروع الغارمات في عام ١٩٩٠ لسنة ٣٧٣٠برقم 
وحتى الآن قد نجحت الجمعية في الإفراج عن العديد من الغارمات، وتقدم المساعدة 
للغارمات وأطفالهم من خلال الخدمات الاجتماعية والاقتصادية والنفسية والتعليمية 

 .والصحية
قام الباحثان بحصر شامل للسجينات الغارمات المترددات : ريالمجال البش - ٢

، وتم استبعاد )٤٠(على جمعية رعاية أطفال السجينات وقت جمع البيانات؛ وتبين عددهم
، وذلك لعدم انتظام ترددهم على الجمعية نظرا لبعد محل الإقامة لهم، )١٠( منهم ٢٠

ق عليهم المقياس لحساب ثباته وبذلك تم تحديد عينة ممن طُب) ١٠(بالإضافة إلى استبعاد 
طفلًا من أطفال السجينات الغارمات المترددات بصفة دائمة على ) ٢٠(الدراسة في 

 .الجمعية للحصول على الخدمات المتنوعة
م إلى ٧/٢٠١٩/ ١٠فترة جمع البيانات وتحليلها من : المجال الزمني - ٣

  .م١٠/١٠/٢٠١٩
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  ض وتحليل نتائج الدراسةعر: ثامنًا

  : الدراسةوصف مجتمع : أولًا
  ٢٠= ن نة مجتمع الدراسة من أبناء السجينات الغارماتح وصف عييوض) ١(جدول رقم 

  الترتیب  %  ن  الصفة  م

  ١  %٦٠  ١٢  ذكر
١  

  

  النوع
  ٢  %٤٠  ٨  أنثى

  ٤  %١٠  ٢  ١٢أقل من 

  ١  %٤٠  ٨  ١٤لأقل من -١٢

  ٢  %٣٥  ٧  ١٦من لأقل -١٤
  السن  ٢

٣  %١٥  ٣  ١٨-١٦  

  ٢  %٢٠  ٤  أُمي

  المستوى التعلیمي  ٣  ١  %٦٥  ١٣  یقرأ ویكتب

  ٢  %١٥  ٣  تعلیم فني

  ٣  %١٥  ٣  ٦٠٠أقل من 

  ١  %٤٥  ٩  ٩٠٠لأقل من ٦٠٠

  ٢  %٣٠  ٦  ١٢٠٠لأقل من ٩٠٠
  الدخل الشھري  ٤

  ٤  %١٠  ٢   فأكثر١٢٠٠

  ٢  %٣٥  ٧  إعانة حكومیَّة

  مصادر دخل الأسرة  ٥  ٣  %٢٥  ٥  إعانة أھلیَّة

  ١  %٤٠  ٨  عمل الأبناء

الذي يوضح وصف عينة الدراسة من ) ١(باستقراء بيانات الجدول السابق رقم 
  -: أبناء السجينات الغارمات يمكن تناول هذه الخصائص وفقًا للتوزيع الإحصائي التالي

، في حين %٦٠ مفردة بنسبة ١٢الذُّكور عينة الدراسة : بالنسبة لمتغير النوع - ١
 %.٤٠ مفردات بنسبة ٨الإناث من عينة الدراسة 

٢ - راسة ١٤ لأقل من ١٢من : بالنسبة لمتغير السننة الدمفردات ٨ سنة من عي 
، من %٣٥ مفردات بنسبة ٧ سنة من عينة الدراسة ١٦ لأقل من ١٤، ومن %٤٠بنسبة 

 سنوات من ١٠، وأقل من %١٥ مفردات بنسبة ٣  من عينة الدراسة١٨ لأقل من ١٦
 %.١٠مفردتين بنسبة ) ٢(عينة الدراسة 
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الذين يقرؤون ويكتبون من عينة الدراسة : بالنسبة لمتغير المستوى التعليمي - ٣
 مفردات بنسبة ٤، أما الأمي من عينة الدراسة فيمثِّلون %٦٥ مفردة بنسبة ١٣يمثِّلون 

 مفردات بنسبة ٣ هم في التعليم الفني من عينة الدراسة يتمثِّلون ، في حين من%٢٠
١٥.% 

 مفردات من عينة الدراسة ٩جاء في الترتيب الأول : بالنسبة للدخل الشهري - ٤
مفردتين ) ٢(جنيه، في حين جاء في الترتيب الأخير عدد ٩٠٠دخلهم أقل من % ٤٥بنسبة 
 . فأكثر١٢٠٠دخلهم % ١٠بنسبة

 مفردات من عينة ٨جاء في الترتيب الأول : مصادر الدخل للأسرةبالنسبة ل - ٥
 مفردات ٥مصدر الدخل من عمل الأبناء، وجاء في الترتيب الثالث % ٤٠الدراسة بنسبة 

 .مصدر دخلهم الإعانات الأهلية% ٢٥من عينة الدراسة بنسبة 
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ح استجابات مجتمع الدراسة  يوضي والذ،)٢(باستقراء بيانات الجدول السابق  )١
ضح أن هذه  ويتَّ،)الضغوط الاقتصادية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات (:حول

وقوة ) ١٣.٤ (يومتوسط حساب) ٥٢١(ا وفق مجموع الأوزان حصائيإالاستجابات تتوزع 
( هذا التوزيع على أن استجابات المبحوثين  ويدلُّ،)٨٦.٨(ة نسبيراسةعيقد جاءت ) نة الد

)ةقوي(،هذا وقد جاء ترتيب العبارات تنازلي حا وفق الوزن المرج،حة  والنسبة المرج
ــــة الدخل من سوء التغذیة بسبب قلَّي أخواتيیعان( :ية على النحو التالوالقوة النسبي  

 أعرف المصادر الموجودة في ـــي  وبین تلبیة رغبات أخواتي یحول بینغلاء الأسعار
ستطیع أ لا ـــ ة الدراسیَّي مصاریف أخواتي ترھقنــ االمجتمع التي تساعدنا مادیًّ

 عمل وأترك يستطیع ممارسة أأ -ي ة عند مرض أحد أخواتھ إلى العیادات الخاصَّالتوجُّ
 لا  ـــ في المنزلي عمل وأترك أخواتيأستطیع ممارسة  أ ـــ في المنزليأخوات

غار على العمل  الصِّي أجبر بعض أخواتـــ ة الدخل متطلبات الحیاة الأساسیَّيیكف
ة الدخل  قلَّـــ  لناي الأقارب في مواجھة العجز المالي یشاركنـــ للمساعدة في النفقات

: والتي مفادها) ٤(؛ حيث تقدمت العبارة رقم ) من التعلیمي لحرمان أخواتياضطرتن
) ١٩.٣(في الترتيب الأول بوزن مرجح )  من سوء التغذیة بسبب قلة الدخلي أخواتيیعان(

ة الدخل قلَّ: (، والتي مفادها)٨(، بينما تراجعت العبارة رقم )١١.٣(ونسبة مرجحة 
ونسبة ) ١٥.٣(في الترتيب الأخير بوزن مرجح )  من التعلیمي لحرمان أخواتياضطرتن

التي أكَّدت على أن عبد الرحمن محمد حسن "، ويتفق ذلك مع نتائج دراسة )٨.٨(ة مرجح
الاحتياجات الاقتصادية من أكثر الاحتياجات التي تتعرض علها الأسر الغارمة في 

  ).٢٠١٦حسن، . (المجتمع المصري
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استجابات مجتمع الدراسة (ح  والذي يوض،)٣(ق رقم ستقراء بيانات الجدول الساباب
ضح أن هذه  يتَّ؛)الضغوط الاقتصادية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات(حول 

وقوة ) ١٤.٤(ومتوسط حسابي ) ٥٢٨(وزان أا وفق مجموع حصائيإع ستجابات تتوزالا
ستجاا هذا التوزيع على أن ويدلُّ، %)٨٨(ة نسبيبات عيراسة قد جاءت قويوهذا ،ةنة الد 

وقد جاء ترتيب العبارات تنازليا وفق الوزن المرجح والنسبة المرجة على حة والقوة النسبي
حافظ على أـــ ي  بمفرديأواجھ صعوبة في التعامل مع أخوات( العبارات :النحو التالي

 ي یعاملنـــ ف مع أقرانھم التكیُّي صعب على أخواتـــ علاقات طیبة مع الآخرین
 أجد ـــ ل الأھل في شئوننا زاد تدخُّــــي  عنيى أصدقائ تخلَّ ـــالأقارب بفتور

 ي شخص یحاول إفساد علاقتي أي أعاد ــــصعوبة في إنشاء علاقات مع الجیران
 اتخاذ بعض يَّ یصعب علـــي  لزیارة أمي الذھاب معي یرفض أخواتـــي بأخوات

أواجھ صعوبة : (والتي مفادها) ١(؛ حيث تقدمت العبارة رقم )يمتعلقة بأخواتالقرارات ال
وقوة نسبية ) ١٩.٣(في الترتيب الأول بوزن مرجح ) ي بمفرديفي التعامل مع أخوات

 ي الذھاب معيیرفض أخوات: (، والتي مفادها)٨(، بينما تراجعت العبارة رقم )٩٦.٧(
، ويتفق ذلك مع )٩.١(ونسبة مرجحة ) ١٦(وزن مرجح في الترتيب الأخير ب) يلزیارة أم

على أن الاستبعاد الاجتماعي من أهم ) ندا حسين السيد(ما توصلت له نتائج دراسة 
  )٢٠١٣علي .(الصعوبات التي تواجه النِّساء الغارمات
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استجابات مجتمع  (:ح والذي يوض،)٤( رقم ستقراء بيانات الجدول السابقاب
ضح أن  يتَّ؛)الضغوط النفسية التي يتعرض لها أبناء السجينات الغارمات (:الدراسة حول

 ،)١٤.٤( ومتوسط حسابي ،)٥٢٨(وزان أا وفق مجموع حصائيإع ستجابات تتوزهذه الا
ستجا هذا التوزيع على أن ويدلُّ، %) ٨٨(ة وقوة نسبيابات عيراسة قد جاءت قويةنة الد، 

وقد جاء ترتيب العبارات تنازليا وفق الوزن المرجح والنسبة المرجة على حة والقوة النسبي
 أشعر بالإحباط وعدم الرغبة  ـــي متعة في حیاتيلا أشعر بأ( العبارات :النحو التالي

 أشعر بالحزن الشدید عندما أفكر في -ي لعم المناسب  عدم توافر الدَّي یؤلمنـــ في الحیاة
 ــــ  أشعر بعدم الإحساس بالأمانـــ  أناي أشعر بالقلق تجاه مستقبلـــي حالة أم

 من يعانأـــ   نسیان الذكریات المؤلمةيَّ یصعب عل-ي أشعر بالوحدة في عدم وجود أم
حيث تقدمت العبارة ؛ ) نظرة دنیةيَّ أشعر أن الآخرین ینظرون إلــ الأرق وصعوبة النوم

في الترتيب الأول بوزن مرجح ) ي متعة في حیاتيلا أشعر بأ(والتي مفادها، ) ١(رقم 
أشعر أن : (والتي مفادها) ٣(، بينما تراجعت العبارة رقم )١٠.٩(ونسبة مرجحة ) ١٩.٣(

ونسبة مرجحة ) ١٦(في الترتيب الأخير بوزن مرجح ) نیة نظرة دُيَّالآخرین ینظرون إل
من تعرض أسر المسجونين ) إبراهيم أحمد(، ويتفق ذلك مع ما توصلت إليه دراسة )٩.١(

  ).٢٠٠٩عز الدين، . (للعنف النفسي من المجتمع
  : النتائج العامة للدراسة: ثالثًا

 : النتائج الخاصة بوصف مجتمع الدراسة -١
  %.٦٠بنسبة كور الذُّهي  نة الدراسةعي أوضحت نتائج الدراسة أن أعلى نسبة من -
 كما أوضحت نتائج الدراسة أن أعلى نسبة من عينة الدراسة تقع أعمارهم في الفئة -

  %.٤٠بنسبة )  سنة١٤قل من  لأ١٢من (العمرية 
  %.٦٥ أوضحت نتائج الدراسة أن أعلى نسبة من عينة الدراسة يقرؤون ويكتبون بنسبة-
من عينة الدراسة أقل من % ٤٥اسة أن متوسط الدخل الشهري  كما بينت نتائج الدر-

  .جنيه٩٠٠
  .من عينة الدراسة هم مصدر دخل أسرهم% ٤٠ وأكَّدت كذلك نتائج الدراسة أن نسبة -
  :النتائج الخاصة بالإجابة عن تساؤلات الدراسة-٢

 راسةة بالتساؤل الأول للدغوط الا: (النتائج الخاصض ما الضة التي يتعرقتصادي
 -):لها أبناء السجينات
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 أوضحت الدراسة أن القوة النسبية للضغوط الاقتصادية التي يتعرض لها أبناء -
  %).٨٦.٨(السجينات الغارمات بلغت

 من سوء التغذية بسبب ي أخواتيعاني(:  وتتمثَّل تلك الضغوط بالترتيب كالتالي-
 أعرف ي ـــ وبين تلبية رغبات أخواتيالأسعار يحول بين غلاء  ـــة الدخلقلَّ

ّي مصاريف أخواتي ترهقن ـــاالمصادر الموجودة في المجتمع التي تساعدنا مادي 
الدأ لا  ــةراسيستطيع التوجي ـــة عند مرض أحد أخواته إلى العيادات الخاص 
 عمل يطيع ممارسة أست ـــ أ في المنزلي عمل وأترك أخواتيستطيع ممارسة أأ

 أجبر  ـــة الدخل متطلبات الحياة الأساسيي لا يكف ــ في المنزليوأترك أخوات
 الأقارب في ي يشاركن ـــ  الصغار على العمل للمساعدة في النفقاتيبعض أخوات

  .) من التعليمي لحرمان أخواتية الدخل اضطرتن قلَّ ـــ لنايمواجهة العجز المال
 راسةالنتائج الخاصة بض : (التساؤل الثاني للدة التي يتعرغوط الاجتماعيما الض

 -):لها أبناء السجينات
 أوضحت الدراسة أن القوة النسبية للضغوط الاجتماعية التي يتعرض لها أبناء -

  %).٨٨(السجينات الغارمات بلغت
 يتعامل مع أخواتأواجھ صعوبة في ال: ( وتتمثَّل تلك الضغوط بالترتيب كالتالي-

ف مع  التكیُّي صعب على أخواتـــ حافظ على علاقات طیبة مع الآخرینأـــ ي بمفرد
ل الأھل  زاد تدخُّ ـــي عنيى أصدقائ تخلَّـــ  الأقارب بفتوري یعاملنـــ أقرانھم

 شخص ي أي أعاد ـــ أجد صعوبة في إنشاء علاقات مع الجیران ـــفي شئوننا
 ـــي  لزیارة أمي الذھاب معي یرفض أخواتــــي بأخوات يیحاول إفساد علاقت

  ).يقة بأخوات اتخاذ بعض القرارات المتعلِّيَّیصعب عل
 راسةض لها : (النتائج الخاصة بالتساؤل الثالث للدة التي يتعرغوط النفسيما الض

 -):أبناء السجينات
التي يتعرض لها أبناء  أوضحت الدراسة أن القوة النسبية للضغوط النفسية -

  %).٨٤(السجينات الغارمات بلغت
 ـــي  متعة في حیاتيلا أشعر بأ: ( وتتمثَّل تلك الضغوط بالترتيب كالتالي-

 أشعر ي ـعم المناسب ل عدم توافر الدَّي یؤلمنـــ أشعر بالإحباط وعدم الرغبة في الحیاة
 أشعر ـــ  أنايلقلق تجاه مستقبل أشعر باـــي بالحزن الشدید عندما أفكر في حالة أم

 نسیان يَّ یصعب عل-ي  أشعر بالوحدة في عدم وجود أم ـــبعدم الإحساس بالأمان
 أشعر أن الآخرین ینظرون ـــ  من الأرق وصعوبة النوميعانأ ـــكریات المؤلمةالذِّ
  ). نظرة دنیةيَّإل
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الاجتماعية للتخفيف الممارسة العامة للخدمة ر المقترح من منظور  التصو:رابعا
  .من حدة الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات

بناء راسة الميدانيان،جراها الباحثأ ية الت على الدعلى أبناء السجينات  تطبيقها وتم 
 وذلك للوصول ؛هاعلي رصدها والاستناد انا عن النتائج التي حاول الباحثفضلًالغارمات 

غوط الحياتية مقترح بشأن يعلم رلتصوة الضة : (للتخفيف من حدة ـــ النفسيالاجتماعي
 منظور الممارسة يعتمد عليهما بناء على  لأبناء السجينات الغارمات) ـــ الاقتصادية

ةالعامنستعرض مجموعة مني وفيما يل،ة للخدمة الاجتماعي :-  
  -:ر المقترح في ضوئهاالتصو الاستعانة بها لوضع تمالتي ات محكَّلا

 -:ر المقترح التي ينطلق منها التصوالمسلَّمات-١

   . هو محور التغيرأبناء السجينات الغارمات –أ 
الضغوط  للتخفيف من حدةليها إهداف المراد الوصول  من تحديد الأدب  لا– ب

  .بناء السجينات الغارماتلأ) الاجتماعية ـــ النفسية ـــ الاقتصادية: (الحياتية
: للتخفيف من حدة الضغوط الحياتية لأبناء السجينات الغارمات التعاقد مع –ج 

  ).الاجتماعية ــ النفسية ـــ الاقتصادية(
للتخفيف من حدة الضغوط ) جماعات أبناء السجينات الغارمات( استخدام -د
   .لأبناء السجينات الغارمات) ة ـــ الاقتصاديةالاجتماعية ـــ النفسي: (الحياتية

: التخفيف من حدة الضغوط الحياتيةسة بصورة تضمن ل في بيئة المؤسالتدخُّ_ ه
   .لأبناء السجينات الغارمات) الاجتماعية ـــ النفسية ـــ الاقتصادية(

  .ء السجينات الغارماتلأبنا يمكن تغيرها وتدعيمها وتعديلها  التيجاهات الاتِّ–و 
  : ر المقترحهداف التصوأ – ٢

ةر المقترح إلى يهدف التصوغوط الحياتية الضة ــ : (للتخفيف من حدالاجتماعي
   .لأبناء السجينات الغارمات) النفسية ـــ الاقتصادية

  :حرتقر المسس التي يقوم عليها التصوالأُ-٣
  التي و ة،أجمعت عليها البحوث والدراسات السابق من النتائج التي ةالاستفاد

  .على السجينات الغارمات وأسرهمجريت أُ
 ة للخدمةعامل اة من منظور الممارسةمجال الطفوللطار النظري  من الإة الاستفاد 
ةالاجتماعي.  
 وماة الراهنةرحت من خلال الدراس التي طُةالنتائج الميداني  ليه من إلت توص
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            .ةراسات السابق وكذلك الدةراس الدنتائج لتساؤلات
 ة المنطلقات النظريةللخدمقترح للممارسة العامة ر الم التي يقوم عليها التصو 
 من العلوم ةالمستمدة  والمداخل العلميةسس النظري مجموعه من الأُىعل  يعتمدةالاجتماعي
ة الأنساق العا (: ومثال لذلكةالاجتماعيمدخل التدخل مع - مة ــ نظرية الدورنظري
 مدخل العلاج المعرفى - مدخل التركيز على المهام-ةمدخل حل المشكلة-الأزمات
 )مدخل التأهلي الوقائى- السلوكى

 :الأستراتيجيات المستخدمة لتحقيق التصور المقترح -٤
  الاتصالــــ  أبناء السجينات الغارماتالبناء المعرفي لاتجاهاتأعادة (

 ي ـــ العلاج السلوك ــــ الاقناع ـــجاهاتير الاتِّ تغــــ
 أبناء تقوية ذات   ــــدوار توزيع الأ ــــ التمكينــــالتعزيز

  ).السجينات الغامات ـــ المشاركة ــــ الضغط
٥- ر المقترحالمهارات المستخدمة في تحقيق التصو: 

)المهارة في  ـــعاقد المهارة في الت ــــةالمهارة في تكوين العلاقة المهني 
ـــ مهارة تقدير ة  المهارات التفاعلي ـــة المهارات التحليلي ـــهدافصياغة الأ

مشاعر أبناء السجينات ــــ مهارة فهم واستخدام وظيفة المؤسسة ــــ مهارة 
  ).تقدير الاحتياجات لأبناء السجينات

 :ر المقترحدوات المستخدمة في تحقيق التصوالأ -٦
 مشروعات الخدمة  ـــ المعسكرات ـــ المقابلة ـــةناقشة الجماعيالم(

ـــــ الملاحظة ـــدوات النَّ ـــةالعام حلات الر.(  
 :ر المقترحالمستخدمة لتحقيق التصو للممارس العام ةدوار المهنيالأ -٧

  ـــر المفس ــــلوسيط ـــ ا المستشار ـــ الممكن ــالمساعد(
  كمصر للمعلومات ــ جلالمعا  ــــ  المنشطي ــــدار الإــ ـــالمدافع

  .)ـــ  المخطط ـــ المنسق ــــ المفاوض
 :ر المقترحنساق التي يتعامل معها التصوالأ -٨

 العملأبناء السجينات الغارمات ـــ فريق (:نسق الهدف .( 
 كأفراد وجماعات كأنساق تحتاج أبناء السجينات الغارمات (:نسق العميل 

 .)لمساعدةل
 بمؤسسات رعاية أبناء السجينات  يالممارس المهن (:نسق محدث التغير
 ).الغارمات
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 غوط كل ما يتعاون مع الممارس المهن (:نسق العملة الضي للتخفيف من حد
 .لأبناء السجينات الغارمات) الاجتماعية ــــ النفسية ـــ الاقتصادية: (الحياتية

 : المقترحر ل معها لتحقيق التصوالمستويات التي يتعام -٩

 .)أبناء السجينات الغارمات(: مستوى الميكرو -  أ

 أبناء السجينات الغارمات ـــ أُسر السجينات جماعات(: مستوى الميزو - ب
 .)الغارمات

 التي ة المختلفةسات الخدمي المؤسدني ـــالمجتمع الم (:مستوى الماكرو - ت
 .)ماتتقدم خدماتها لأبناء السجينات الغار

  المراجع
  :المراجع العربية) أ(

أزمة الغارمات المسجونات في مصر سببھا الأول . رئیس المركز المصري لحقوق المرأة. أبو القمصان نھاد
 .٢٣/٣/٢٠١٤ الوادي صحیفة الجھل بالقانون

رمات من دور الأخصائي الاجتماعي في تحقیق الحمایة الاجتماعیَّة للنِّساء الغا). ٢٠١٨(أبو زید أسماء 
 .الجزء السَّادس. ٥٩العدد. مجلة الخدمة الاجتماعیَّة. القاھرة. منظور خدمة الجماعة

برنامج مقترح للممارسة العامَّة في الخدمة الاجتماعیَّة للحدِّ من ضغوط الحیاة ). ٢٠١٠( أحمد إیمان
 .مة الاجتماعیَّةكلیة الخد. جامعة حلون. رسالة ماجستیر. المترتب على إعاقة الطفل بكفِّ البصر

الضُّغوط الحیاتیَّة التي تواجھ العِمالة المؤقتة من خرِّیجي الجامعات ). ٢٠٠٧(أحمد محمود حسن حسن 
كلیَّة . جامعة الفیوم. رسالة دكتوراه غیر منشورة. وتصوُّر لدور خدمة الفرد في التخفیف منھا

 .الخدمة الاجتماعیَّة
سَّسات رعایة الطفولة والنھوض بالأسرة في التخفیف من حدَّة تقییم مؤ). ٢٠١٠( الحسیني إیمان عطیة

  .كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. جامعة الفیوم. رسالة ماجستیر غیر منشورة. الضُّغوط الحیاتیَّة للمرأة
. الضُّغوط الحیاتیَّة التي تواجھ المرأة كمؤشِّر للتدخُّل المھني للخدمة الاجتماعیَّة). ٢٠٠٣(الباھي زینب 

  . الفیوم. المؤتمر العلمي لكلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة
  .القاھرة). ٢٠١٧(الجھاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء 

 .مكتبة وھبة. القاھرة. ١ط. أصول البحث الاجتماعي). ١٩٩٠(حسن عبد الباسط 
. ن نوعیة حیاتھمتقدیر احتیاجات الفقراء الغارمین كمتغیر في التخطیط لتحسی). ٢٠١٦(حسن عبد الرحمن

  .القاھرة. ٦٥العدد. بحث منشور بمجلة الأخصائیین الاجتماعیین
التدخُّل المھني لطریقة تنظیم المجتمع لاستثمار قدرات المرأة المعیلة متلقیة ). ٢٠٠٥(حسین عبد العزیز 

. عیَّةكلیَّة الخدمة الاجتما. رسالة دكتوراه غیر منشورة. المساعدة في مشروعات إنتاجیَّة صغیرة
  .حلوان

. دبي. ١ط. البحث في الخدمة الاجتماعیَّة بین النظریَّة والتطبیق). ١٩٩٨(السروجي طلعت . حمزاوي ریاض
  .دار القلم للنشر والتوزیع

دراسة العلاقة بین استخدام الاتِّجاه المعرفي وزیادة وعي المتزوِّجین بأسالیب ). ٢٠٠٨(خیري سھیر 
مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیَّة والعلوم . ضغوط الحیاةمواجھة المشكلات الناتجة عن 

  .كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. جامعة حلوان). ٢(ج ). ٢٥(ع . الإنسانیَّة
  .قلتیة لبنان. بیروت. مختار الصحاح). ١٩٩٣(الرازي محمد 

  .الجامعیَّة المعرفة دار .الإسكندریة .والطفولة الأسرة ).١٩٩٨( وآخرون أحمد زاید
نموذج التركیز على المھام في خدمة الفرد والتخفیف من أحداث الحیاة الضَّاغطة ). ٢٠٠٣(زیدان عرفات 

  .كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. الفیوم. ١٦بحث منشور في المؤتمر . لدى الأمھات الأرامل
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الاحتیاجات لأولیاء الضُّغوط النفسیَّة وأسالیب المواجھة و). ١٩٩٨(الشخصي عبد العزیز . السرطاوي زیدان
  .دار الكتاب الجامعي. الإمارات. أمور المعوِّقین

الفقر . المؤتمر العلمي السادس. دور الدَّولة في مواجھة الفقر بین الاستمرار والتغییر). ٢٠٠٧( سلیم أسامة 
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  .دار النھضة العربیَّة. القاھرة

الرعایة الإنسانیَّة كمدخل لمواجھة الاستبعاد الاجتماعي للفقراء الغارمین بمؤسَّسة مصر ). ٢٠١٣(السید ندا 
  .جامعة حلوان. كلیَّة الخدمة الاجتماعیة. رسالة دكتوراه غیر منشورة. الخیر

.  في تمكین المرأة الفقیرة للتعامل مع آلیات سوق العملدور المنظَّمات غیر الحكومیَّة). ٢٠٠٨( السید ھالة 
  ).٣(ج ). ٢٤(ع . مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیَّة والعلوم الإنسانیَّة

إسھامات طریقة تنظیم المجتمع في الحد من المشكلات التي تحول دون الاستفادة ). ٢٠٠٥(السید ھناء 
مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیَّة . الریفیَّةللمرأة المعیلة من برامج ومشروعات التنمیة 

  . حلوان. كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. والعلوم الإنسانیَّة
المكتب الجامعي ، الإسكندریَّة، الممارسة العامة منظور حدیث في الخدمة الاجتماعیَّة). ٢٠٠٩(شحاتة جمال 

  . الحدیث
بحث . ي خدمة الفرد لمواجھة مشكلات المرأة المعیلةممارسة المدخل الأیكولوجي ف). ٢٠٠٣(شلبي نعیم  

  .١٤منشور مجلة القاھرة للخدمة الاجتماعیَّة العدد 
. ضغوط أحداث الحیاة وعلاقتھا بالصحة النفسیَّة وبعض متغیرات الشخصیَّة). ٢٠٠٣( عبد الحمید حسن 

  .جامعة الزقازیق. مجلة كلیَّة تربیة
. یاجات الفقراء الغارمین كمتغیر في التخطیط لتحسین نوعیة حیاتھمتقدیر احت). ٢٠١٦(عبد الرحمن حسن 

  .القاھرة. ٥٦ع . بحث منشور بمجلة الأخصائیین الاجتماعیین
فعالیة نموذج الحیاة في تخفیف حدَّة الضُّغوط التي تعاني منھا زوجات ). ٢٠٠٨(عبد الصادق شعبان 
  .جامعة حلوان). ٢(ج ) ٢٥ (ع. مجلة دراسات في الخدمة الاجتماعیَّة. المسجونین

التدخُّل المھني ببرنامج للممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیَّة والتخفیف من ). ٢٠١١(عبد الصمد عبیر 
. كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. رسالة دكتوراه غیر منشورة. حدَّة مشكلات الأرامل صغیرات السنِّ

  .حلوان
. جتماعیَّة في مجال رعایة المستوِّلین والمسجونین والمفرج عنھمالخدمة الا). ٢٠٠٥(عبد القادر ذكنیة 
  .مكتبة الأنجلو المصریَّة. القاھرة
جامعة . رسالة ماجستیر غیر منشورة. تحدید أولویات حاجات أُسر المسجونین). ١٩٩٩( عبد الكریم آمال 
  .كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. حلوان
رسالة دكتوراه . المنظَّمات غیر الحكومیَّة في تمكین المرأة المعیلةتفعیل دور ). ٢٠٠٤(عبد اللطیف ھبة 

  .الفیوم. كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. غیر منشوره
  .القاھرة مكتبة زھراء الشرق. ضغوط الحیاة وأسالیب مواجھتھا). ٢٠٠٦(عبد المعطي حسن 

. القاھرة. ١ط . سیَّة والأسباب والعلاجالضُّغوط الأسریَّة والنف). ٢٠٠٧(عثمان تھاني . عبد المقصود أماني
  .مكتبة الأنجلو المصریَّة

  .دار النور للطباعة. القاھرة. الرعایة الاجتماعیَّة جوھر الخدمة الاجتماعیَّة). ٢٠١٣(عبد اللَّطیف رشاد 
  .ةمكتبة الأنجلو المصریَّ. القاھرة. مقدمة في الخدمة الاجتماعیَّة). ٢٠٠٣(عثمان عبد الفتاح وآخرون

  .العربي الفكر دار .القاھرة .النفسیَّة الضُّغوط وإدارة القلق ).٢٠٠١( فاروق عثمان
. العنف ضد أُسر السجناء وتصوُّر مقترح لدور المنظم الاجتماعي في مواجھتھ). ٢٠٠٩(عز الدین إبراھیم 

  ). ٢(ج . كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. الفیوم. المؤتمر العلمي السنوي العشرون
  .دار الكتاب الحدیث. القاھرة. ضغوط الحیاة وأسالیب مواجھتھا). ٢٠٠٠(ر علي عسك

دار الكتب . بیروت. تفسیر الخازن المُسمَّى لباب التأویل في معاني التنزیل). ١٩٩٥(علي علاء الدین 
  .الجزء الثَّاني. العلمیَّة

ولة معالجة من منظور الممارسة الخدمة الاجتماعیَّة في مجال الأسرة والطف). ٢٠٠٧(علي ماھر وآخرون
  .مركز نشر وتوزیع الكتاب الجامعي. العامَّة في الخدمة الاجتماعیَّة
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  .حلوان
رسالة . یَّة لتمكین المرأة المعیلةالتدخُّل المھني للممارسة العامَّة في الخدمة الاجتماع). ٢٠٠٧(قندیل نجلاء 

  .كلیَّة الخدمة الاجتماعیَّة. دكتوراه غیر منشورة
  .١ط . المرأة الریفیَّة في مصر). ٢٠١٣(المجلس القومي للمرأة 

العلاقة بین ممارسة نموذج الحیاة في خدمة الفرد وتخفیف حدَّة الضُّغوط لدى النِّساء ). ٢٠٠٧(محمد سلامة 
المعھد العالي للخدمة الاجتماعیَّة . الفقر وحقوق الأسرة. المؤتمر العلمي السادس. المعیلات لأسر
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  .الكویت. ٣٢عدد. كتاب العربي. أرقام تصنع العالم). ١٩٩٥(المراغي محمود
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