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 صـلخـمـال
الاحتياجات التدريبية اللازمة لتحسيف الخدمات الانتقالية ى عم لمتعرؼىدفت الدراسة  

وذلؾ لدى بالمممكة العربية السعودية.  لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ
. واستخدـ في ىذه الدراسة المنيج معمـ مف معممي صعوبات التعمـ (72) عينة بمغ عدد قواميا

أفراد  وأشارت نتائج الدراسة إلى أف داة في جمع البيانات،الوصفي كما استخدمت الاستبانة كأ
الدراسة موافقوف بدرجة متوسطة عمى الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ الخدمات الانتقالية 

(، وأتضح مف النتائج أف أبرز الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ  3مف  2..7بمتوسط )
 تعمؽ بالتحديات التي قد تحدّ مف تفعيؿ الخدمات الانتقاليةفيما يالخدمات الانتقالية تمثمت 

 ما يتعمؽ بعمميتي التقييـ والتخطيط لمبرنامج الانتقالي الناجح(، يمييا 3مف  7.24بمتوسط ) 
ما يتعمؽ بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ الخدمات (، ثـ  3مف  7.23بمتوسط ) 

 11..بمتوسط ) ما يتعمؽ بالمعمومات الأساسية خيراً (، وأ 3مف  7.73بمتوسط )  الانتقالية
 (.3مف 

صعوبات  معمم ،الخدمات الانتقالية ،الاحتياجات التدريبية الكممات المفتاحية:
 .التعمم
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Training requirements to improve transition services 

for Teachers of students with learning disabilities at Jouf 
YOUSEF MARJI ALSHAMMARI 

Ph.D. researcher _ Special Education Department_ 

King Saud University 

 
Abstract: 

 The purpose of the study was to identify training requirements for 

improving the transition services of teachers of students with learning 

disabilities in the Al-Jawf region of Saudi Arabia. The study sample 

consisted of 27 teachers of Learning Disabilities in Skaka, Saudi Arabia. 

In this study, the descriptive approach and resolution were used as a tool 

for data collection, and the results of the study indicated that the study 

personnel were moderately in agreement with training requirements for 

the average activation of transition services. (2.14 out of 3), the main 

training needs for the activation of transitional services were found in the 

training requirements for challenges that may limit the average operation 

of transitional services. (2.49 from 3), followed by training requirements 

for the assessment and planning of the successful transition program on 

an average (2.43 out of 3), followed by training needs for the roles of 

relevant parties in the delivery of transitional services on an average 

(2.23 from 3), and finally the training requirements for basic information 

are on average (1.66 from 3). 

Keywords: Training requirements, Transition services, 

Teacher of Learning Disabilities 
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 تــــذمـــمق
يقع عمى عاتؽ المدارس مسؤولية كبيرة في تحقيؽ الرؤية المستقبمية لممممكة العربية 

الأداء مف خلاؿ تطوير العممية التعميمية، وبما ينعكس عمى رفع مستوى  (7232)السعودية 
ة لدى الطلاب في كافة المراحؿ لتخريج جيؿ واع وقادر عمى مواكبة التغيرات ومواجي الأكاديمي

 التحديات بمختمؼ المجالات.
وحيث يمر الفرد بمراحؿ مفصمية في حياتو تتسـ كؿ منيا بخصائص ومتطمبات تميزىا 

الإعاقة بما فييـ الطلاب ذوي (. اذ اف انتقاؿ الطلاب ذوي 7272عف غيرىا )العتيبي، 
كمة كبيرة مف اسوار المدرسة إلى التعميـ الجامعي أو الحياة العممية يمثؿ مش صعوبات التعمـ

ليـ، فغالباً ما يواجيوف مصاعب جمة تمثمت أبرزىا بعدـ القدرة عمى التكيؼ ويظير ذلؾ عبر 
مؤشرات مثؿ ارتفاع معدلات ترؾ المدارس قبؿ التخرج، وانخفاض مستوى التحصيؿ الدراسي 
وتدني مستوى مشاركة أولياء الأمور، وندرة البرامج الملائمة في مجالات التدريب الميني 

الاستشاري، ومحدودية البرامج التأىيمية في عممية توظيؼ ىؤلاء الافراد، مما يجعؿ الحاجة و 
 (. 7223ممحة إلى تقديـ الخدمات الانتقالية )البتاؿ، 

كما تكررت المطالب في العقود الماضية بتقديـ خدمات فعالة تسيؿ لذوي الإعاقة حياة 
ية في مختمؼ المجالات كالتعميـ والتوظيؼ والحياة مستقمة وكريمة، ومنيا اتاحة الخدمات الانتقال

الاجتماعية والعيش بشكؿ مستقؿ، والتأكيد عمى مراعاتيا لميوؿ واتجاىات التمميذ مف ذوي 
يمروف و ( 72.3الإعاقة، والاعداد الجيد ليذه الخدمات أثناء المراحؿ الدراسية )الفوزاف والراوي، 

فة شأنيـ شأف أقرانيـ العادييف. إلا أف عممية انتقاليـ الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمراحؿ مختم
تمعب دورا كبيرا في اكسابيـ الميارات التي تمكنيـ مف مواجية التحديات في مرحمة ما بعد 

 (. 72.4المدرسة سواء في الإطار الاجتماعي او الإطار الميني المستقبمي )البتاؿ والشفموت، 
ـ توفيرىا لطلاب ذوي الإعاقة تسيـ بتنمية المعارؼ مف ىنا فالخدمات الانتقالية التي يت

والخبرات والميارات التي يتمتعوف بيا سواء كانت الميارات الاكاديمية، أو ميارات الحياة 
اليومية، أو ميارات العمؿ المتنوعة، والتي مف خلاليا نساعدىـ بوضع خطة مستقبمية لتحسيف 

. ولقد أكد قانوف (Disability Law Center, 2012)جودة حياتيـ وزيادة الاستقلالية لدييـ 
 Individual with disabilities educationتعميـ الافراد ذوي الإعاقة المطور )

improvement Act,2004 عمى وجوب تقديـ الخدمات الانتقالية لمتلاميذ ذوي الإعاقة )
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خاصة بالمممكة العربية ضمف برامجيـ التربوية الفردية. كما أكد الدليؿ التنظيـ لمتربية ال
 (.232.السعودية أيضا عمى تقديـ ىذه الخدمات )وزارة التعميـ،

ونتيجة لأىمية الخدمات الانتقالية فالتعاوف والتواصؿ والشراكات بيف مقدمي الخدمات 
وأولياء الأمور والشركات والوكالات داخؿ المجتمع والمعمميف وكذلؾ مديري المدارس ىو مفتاح 

اجح للانتقاؿ والتطور الوظيفي لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ، ومف أجؿ تحسيف التنفيذ الن
وتجويد ىذه البرامج فيجب تعزيز ثقافة التدخؿ المبكر، لمتمكف مف التخطيط المسبؽ لتحديد 

 Zainal et).والعمؿاحتياجات الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة لتمبية احتياجات الدراسة 
al,2019) 
 الذراست:مشكلت 

إف تفعيؿ الخدمات الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ تنطوي عمى أىمية امتلاؾ 
المعمميف لمخبرات والمعارؼ والكفايات التي تساىـ في إعداد خطط انتقالية فعالة لخدمة الطلاب 

والتشخيص، أو عممية التخطيط، أو عممية  ـالذيف لدييـ صعوبات تعمـ، سواء في عممية التقيي
( إلى أىمية الخدمات الانتقالية في خدمة الطلاب ذوي 72.2حيث أشار المالكي ) التطبيؽ.
وكما لاحظ  مف أجؿ مساعدتيـ عمى العيش بشكؿ مستقؿ في جميع مراحؿ حياتيـ.الإعاقة 

الباحث وجود تدني ممحوظ في تقديـ الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ مما 
صيمي. وعلاوة عمى ذلؾ، فقد أشارت دراسة )الحميضي ينعكس عمى مستوى أداىـ التح

 و (Cavendish & Coneer, 2018)( و 72.4، شفموت والبتاؿ( و )72.3والسرطاوي، 
(Wilcox et al,2019)  ي صعوبات التعمـ لاتزاؿ و لمطلاب ذ الانتقاليةالخدمات إلى أف تقديـ

ات في منطقة الجوؼ تيدؼ إلى . وفي حدود عمـ الباحث لـ تجرى أي دراستقدـ بدرجة ضعيفة
معرفة الاحتياجات التدريبية لتفعيؿ الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ، لذا ىدفت 
الدراسة إلى تحديد الاحتياجات التدريبية فيما يتعمؽ بالخدمات والبرامج الانتقالية المقدمة لطلاب 

الدراسة تتمثؿ بالإجابة عف التساؤؿ  ذوي صعوبات التعمـ. وتأسيساً عمى ما سبؽ فإف مشكمة
ما الاحتياجات التدريبية اللازمة لتحسين الخدمات الانتقالية لدى معممي  :الرئيسي التالي

 الجوف؟ ةالطلاب ذوي صعوبات التعمم بمنطق
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 أسئلت الذراست: 
 سعت الدراسة إلى الإجابة عف الأسئمة التالية:

لمعمومات الأساسية عف الخدمات الانتقالية ما الاحتياجات التدريبية المتعمقة با  -
 لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ؟

ما الاحتياجات التدريبية المتعمقة بعمميتي التقييـ والتخطيط لمبرنامج الانتقالي   -
 الناجح لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ؟

بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ ما الاحتياجات التدريبية المتعمقة  -
 الخدمات الانتقالية لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ؟

ما الاحتياجات التدريبية المتعمقة بالتحديات التي قد تحدّ مف تفعيؿ الخدمات  -
 الانتقالية لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ؟

 أهذاف الذراست: 
ت الدراسة إلى تحديد الاحتياجات التدريبية اللازمة لتحسيف الخدمات الانتقالية لدى ىدف

 _)المعمومات الأساسيةمعممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ المتعمقة يكؿ مف 
التحديات التي قد تحدّ مف تفعيؿ _ أدوار الأطراؼ ذات العلاقة _ عمميتي التقييـ والتخطيط

 (.تقاليةالخدمات الان
 أهميت الذراست: 

 تتمثؿ أىمية الدراسة مف خلاؿ جانبيف، ىما: 
 الأهمية النظرية: 

 منطمؽ كوف تحديد الاحتياجات التدريبة يعدمف لمدراسة  ةالأىمية الموضوعي انبثقت -
الوظيفية لكؿ مجاؿ لاسيما فيما يتعمؽ بالخدمات الانتقالية، مما لجميع المستويات  اً رئيساً مطمب
 دد مكامف الاحتياج الممحة ودعميا مما ينعكس عمى تجويد العمؿ وتحقيؽ الاىداؼ المرجوة.يح

الاحتياجات التدريبية اللازمة  الكشؼ عفما يتوقع أف تضيفو الدراسة الحالية مف  -
 لتحسيف الخدمات الانتقالية لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ.

سوؼ ، ودراسات سابقة، والنتائج التي عمميةلحالية مف أدبيات ما يرد في الدراسة ا - 
 تـ التوصؿ إلييا ىي إسياـ لمبحوث المستقبمية لجعميا أكثر يسر وسيولة.ي
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 الأهمية التطبيقية: 
تزود المعمميف والمختصيف في مجاؿ صعوبات التعمـ بإحصائيات حوؿ الاحتياجات  -

 لية لطلاب ذوي صعوبات التعمـ.التدريبية فيما يتعمؽ بالبرامج الانتقا
وضع برامج وأصحاب القرار ب مسؤوليفقد تسيـ نتائج الدراسة الحالية في لفت نظر ال -

تمثؿ الباحث أف  أمؿكما يو  الفئات المستيدفة، ىادفة لتنمية الميارات المطموبة لدى مينية
 مجاليا.إضافة عممية في  الدراسة

 :حذود الذراست
 ى الحدود التالية:سوؼ تقتصر الدراسة عم

برامج صعوبات التعمـ المحمقة بالمدارس الحكومية التابعة لإدارة  الحدود المكانية:
 التعميـ بمنطقة الجوؼ بمحافظة )سكاكا(. 

الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الجامعي  طبقت خلاؿ الحدود الزمانية:
 ىػ223./227.

الاحتياجات التدريبية  الكشؼ عفسوؼ تقتصر ىذه الدراسة عمى  الحدود الموضوعية:
 اللازمة لتحسيف الخدمات الانتقالية لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ بمنطقة الجوؼ.

المدارس الحكومية في  معممي ومعممات الطمبة ذوي صعوبات التعمـ الحدود البشرية: 
 (. 72بمنطقة الجوؼ تحديداً محافظة )سكاكا( فقط وعددىـ )

 ست: مصطلحبث الذرا
 ( "بأنيا7272وعرفيا عرب ) (Training requirements) الاحتياجات التدريبية

ى مأنشطة تمارس ع خلاؿمف  المتمقيى ممجموعة التغيرات والتطورات التي تطرأ وتؤثر ع
لتحقيؽ أفضؿ  مووحؿ مشاك أدائوى تطوير مارات وخبرات تساعده عيتتضمف معارؼ وم ووكمس

 (.732مو" )ص،أو عم وتماماىالنتائج في مجاؿ 
الخدمات "( 7272المالكي )وعرفيا  ((Transition servicesالخدمات الانتقالية 

إلى إعداد التمميذ لمرحمة ما بعد  يدؼأنيا مجموعة مف الأنشطة والخدمات التي تبالانتقالية 
"" المدرسة في عدد مف المجالات مثؿ التدريب، التوظيؼ، المشاركة، والحياة المستقمة

 (.       4..،)ص
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بأنيا مجموعة متنوعة مف الأنشطة والبرامج ذات الجودة العالية  الباحث اجرائياً  اويعرفي 
المقدمة ضمف البرنامج التربوي الفردي في المراحؿ الدراسية، بيدؼ إعداد وتييئة الطمبة ذوي 

ا يمييا مف صعوبات التعمـ وأسرىـ لمتكيؼ مع الظروؼ الانتقالية بيف المراحؿ الدراسية وم
مراحؿ، وتتضمف عدد مف الكفايات كالقدرة عمى مواصمة التعميـ، والحصوؿ عمى عمؿ، 

 والتكيؼ مع الحياة الاجتماعية. 
( كما ورد 232.)وعرفتيا وزارة التعميـ  (Learning Disabilities) صعوبات التعمم

مف العمميات النفسية  في الدليؿ التنظيمي لمتربية الخاصة بأنيا "اضطراب في واحدة أو أكثر
الأساسية التي تتضمف فيـ واستخداـ المغة المكتوبة أو المنطوقة والتي تبدو في اضطراب 
الاستماع والتفكير والكلاـ والقراءة والكتابة )الإملاء، التعبير، الخط( والرياضيات والتي لا تعود 

ف أنواع العوؽ أو ظروؼ إلى أسباب تتعمؽ بالعوؽ العقمي أو السمعي أو البصري أو غيرىا م
 (.  2.التعمـ أو الرعاية الاسرية" )ص،

 ويعرؼ بأنو (Teacher of Learning Disabilitiesمعمم صعوبات التعمم )
الشخص الموظؼ في وزارة التربية والتعميـ السعودية بوظيفة معمـ، ويحمؿً  مؤىلا جامعيا في "

، 7272" )الشريؼ،ذوي صعوبات التعمـ التربية الخاصة، ومدرب لمعمؿ والتعامؿ مع الطمبة
 (.44.ص

 الإطبر النظري والذراسبث السببقت
 أولًا: الإطار النظري:

ـ 7227اكدت القواعد التنظيمية لمعاىد التربية وبرامج الخاصة والصادرة في عاـ لقد 
 عمى تقديـ الخدمات الانتقالية مف خلاؿ البرنامج التربوي الفردي المعد لكؿ تمميذ )وزارة

ـ تـ إعادة صياغة ىذا القواعد لتصبح ما يعرؼ بالدليؿ 72.1وفي عاـ  (.7227،لمعارؼا
التنظيمي والإجرائي لمتربية الخاصة لتؤكد عمى تقديـ ىذه الخدمات لمتلاميذ ذوي الإعاقة ضمف 
البرنامج التربوي الفردي لكؿ تمميذ، بيدؼ اعدادىـ للانتقاؿ مف مرحمة إلى أخرى، سواء في 

 (.72.1ؿ الدراسية الثلاث أو فيما بعد المرحمة الثانوية دراسيا أو مينيا )وزارة التعميـ،المراح
( إصدار دليؿ معمـ صعوبات التعمـ 7272ولمتأكيد عمى أىمية الخدمات الانتقالية تـ في عاـ )

وي لمخدمات، ويضمف ىذا الدليؿ آلية شاممة ومتكاممة لكيفية تقديـ الخدمات الانتقالية لمطلاب ذ
 (.7272)وزارة التعميـ،  صعوبات التعمـ
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عبارة عف مجموعة مف " تمؾ الخدمات عمى انيا (72.3) الفوزاف والراويوعرؼ 
الأنشطة يتـ توفيرىا لمطلاب ذوي الإعاقة في مختمؼ المجالات كالتعميـ والتوظيؼ والحياة 

واتجاىات التمميذ الاجتماعية والعيش بشكؿ مستقؿ، حيث توفر ىذه الخدمات دعـ حسب ميوؿ 
مف ذوي الإعاقة وقد تكوف المجالات إما تعميـ أكاديمي أو توظيؼ أو تدريب ميني وتقني. ومف 

 (..2" )ص،الميـ الإعداد ليذه الخدمات أثناء المراحؿ الدراسية
وتبرز أىمية الخدمات الانتقالية مف خلاؿ تركيزىا عمى تنمية وتحسيف القدرات المختمفة 

عاقة والعمؿ عمى مساعدة ىؤلاء الطلاب عمى اكتساب المعارؼ والميارات للأشخاص ذوي الإ
اللازمة لتكيؼ والاندماج في المجتمع وتطوير الميارات الاجتماعية لبناء علاقات اجتماعية 
جيدة بالإضافة إلى تدريبيـ عمى الميف الوظيفية التي تتوافؽ مع قدراتيـ ليشعروا بأنيـ منتجوف 

ف الخدمات الانتقالية ليا 72.3يـ العيش بشكؿ مستقؿ )الحميضي، في المجتمع وبقدرت (. وا 
العديد مف الأىداؼ ومف أبرزىا تشجيع الطلاب ذوي الإعاقة عمى تحقيؽ الذات، كما تسعى إلى 
ضماف الوصوؿ إلى مناىج التعميـ العاـ، وتعمؿ عمى زيادة نسب معدلات إكماؿ المراحؿ 

كذلؾ تيدؼ إلى ضماف تفعيؿ الشراكة الاسرية في اتخاذ الدراسية لمطلاب ذوي الإعاقة، و 
الثانوي والتوظيؼ  دالقرارات، بالإضافة إلى ضماف الوصوؿ إلى التعميـ ما بع

(Campos,2018) . 
ولابد أف تتضمف الخطط الانتقالية مجموعة مف المبادئ، حيث يمزـ البدء في تقديـ 

مف توفر الشمولية في عممية التخطيط، وكذلؾ الخدمات الانتقالية في وقت مبكر، وأيضاً لابد 
ضرورة مشاركة الطالب والاسرة في عممية التخطيط، ومف الميـ مراعاة التنوع الثقافي والقيـ 
الاسرية في عممية التخطيط، ولابد مف تحديد أنواع الدعـ والخدمات والأنشطة اللازمة في إعداد 

ة لإجراء التخطيط الانتقالي، ومف الضروري أف الخدمات الانتقالية، وتحديد مدة زمنية ملائم
(. Patton & Kim, 2016تتضمف عممية التخطيط نقاط احتياج الطالب وكذلؾ نقاط القوة )

وفي ذات السياؽ فأف التخطيط الانتقالي لو أثر إيجابي عمى نتائج مرحمة ما بعد المدرسة وأف 
بير مف الرضا تجاه العممية الانتقالية الاسر التي شاركت في التخطيط الانتقالي تشعر بقدر ك

 (.Shogren & Plotner, 2012)لأطفاليـ 
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وتتمثؿ خدمات الانتقاؿ في عدد مف الأنشطة المتعمقة في التعميـ، وتطوير الميارات 
المرتبطة بالتوظيؼ، والحياة الاجتماعية وما بعد المدرسة، ويمكف النظر إلى تمؾ الخدمات بأنيا 

 .  (Gordon,2005)ميـ الخاص في حاؿ تقديميا مف خلاؿ خطة مستقمة شكؿ مف أشكاؿ التع
 ويمكف توضيح أنواع الخدمات الانتقالية فيما يمي: 

 التعميـ؛ سواء كاف التعميـ الرسمي في المدرسة أو المنزؿ أو المجتمع.
خدمات الدعـ التي تساىـ في تحقيؽ أىداؼ عممية التعمـ. ومف أبرزىا العلاج طبيعي  

لعلاج الوظيفي فيي تدعـ عممية المشاركة الآمنة في المدرسة وبصورة كاممة، كما تساعد أو ا
خدمات عمـ أمراض النطؽ والمغة في تنمية ميارات التواصؿ المختمفة، وأيضاً تقدـ خدمات 

 التقنية المساعدة التدريب الملائـ لتنمية وتطوير الميارات المختمفة.
المجتمعية؛ عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر أنشطة  الخدمات ذات العلاقة بالمشاركة

تقاف ميارات البيع والشراء، فقد يحتاج الطالب  الترفيو، والقدرة عمى التعامؿ مع وسائؿ النقؿ، وا 
 إلى تنمية الميارات الحياتية التي تمكنو مف القدرة عمى العيش بشكؿ مستقؿ.

الميني، والتدريب عمى استخداـ الخدمات ذات العلاقة بالتدريب الوظيفي؛ مثؿ التأىيؿ  
 أجيزة التقنية الحديثة، والتدريب أثناء العمؿ عمى ميف ملائمة. 

الانتقاؿ إلى حياة الكبار؛ وتتمثؿ بعدد مف الأنشطة كالقدرة عمى المشاركة بفعالية مع  
 المجتمع والاندماج معيـ، والتعامؿ مع الآخريف، والقدرة عمى شراء مستمزمات المنزؿ، وسداد

 Florida Department of)الفواتير، واستئجار شقة، ومعرفة الحقوؽ والمسؤوليات 
Education,2018). 

  :صعوبات التعمم تعريف
شيد مصطمح صعوبات التعمـ تطورات ميمة خلاؿ القرف التاسع عشر والثمث الأوؿ 

ع المشتغميف ومع بداية السبعينات مف القرف العشريف أصبح مألوفاً لجمي العشريف،مف القرف 
استخدـ معظـ المربيف وعمماء النفس مصطمح صعوبات التعمـ في  الخاصة، حيثبالتربية 

وكاف  .(7223ومحمد ،  )إبراىيـ،منتصؼ السبعينات الميلادية لمدلالة عمى خصائص محددة 
ـ ( والذي يعد مف 1963 ( في عاـ ) Kirkأوؿ مف استخدـ ىذا الاصطلاح صموئيؿ كيرؾ )

صيف في ىذا المجاؿ ، حيث اقترح صيغة التعريؼ وقدميا إلى اجتماع لممثمي عدد أشير المخت
مف المجتمعات الميتمة بشؤوف الأطفاؿ الذيف يعانوف مف تمؼ دماغي أو صعوبات في 
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الإدراؾ، وتمت الموافقة عميو ونص عمى انو:" تأخر أو اضطراب أو تخمؼ في واحدة أو أكثر 
لقراءة ، التيجئة ، والكتابة ، أو العمميات الحسابية ، نتيجة لخمؿ مف عمميات الكلاـ ، المغة ، ا

وظيفي في الدماغ أو اضطراب عاطفي أو مشكلات سموكية . ويستثنى مف ذلؾ الأطفاؿ الذيف 
يعانوف مف صعوبات التعمـ الناتجة عف حرماف حسي أو تخمؼ عقمي أو حرماف ثقافي " 

 (.22.،  7222والمعايطة ،  القمش،)
 The National Adviseryت الجمعية الوطنية الاستشارية للأطفاؿ المعوقيفعرفو 

committee on Hendicapped Children)  ( سنة )الأطفاؿ ذوي صعوبات  1968 )
التعمـ ، إنيـ أولئؾ الذيف يظيروف اضطرابات في واحدة أو أكثر مف العمميات النفسية الأساسية 

مكتوبة أو المغة المنطوقة والتي تبدو في اضطرابات السمع التي تتضمف فيـ واستعماؿ المغة ال
والتفكير والكلاـ ، والقراءة التيجئة والحساب والتي تعود إلى أسباب تتعمؽ بإصابة الدماغ 

( ولكنيا لا تعود إلى Brain Injury, or Minimal Brain Dysfunctionالبسيطة الوظيفية ) 
 لسمعية  أو البصرية أو غيرىا مف الإعاقات أسباب تتعمؽ بالإعاقة العقمية ، أو ا

 (.723،  7222) الروساف ، 
  :أسباب صعوبات التعمم

 : تعود إلى التمؼ الدماغي أوالعجز الوظيفي البسيط  الاسباب العضوية البيولوجية
والمكتسب قبؿ وخلاؿ أو بعد الولادة ، وتتضمف اسباب ماقبؿ الولادة ، نقص تغذية الاـ الحامؿ 

ابة بالحصبة الالمانية خلاؿ فترة الثلاث الاشير الاولى ، تناوؿ الاـ الحامؿ لمكحوؿ ، الاص
والمخدرات خلاؿ فترة الحمؿ . وتتضمف الاسباب المحتممة اثناء فترة الولادة إلى تمؾ الظروؼ 
التي تؤثر عمى الطفؿ خلاؿ مرحمة الولادة أو قبميا بفترة قصيرة جدا مثؿ نقص الاكسجيف  

الولادة نتيجة لأستخداـ الادوات الطبية الحادة والولادة المبكرة والمتعسرة . أما أسباب وأصابات 
مابعد الولادة فتتضمف الحوادث ، والسقوط مف مكاف مرتفع ،بالإضافة إلى أمراض الطفولة ) 

 (.72.7عيسى ، 
 : ومعظـ الدراسات ومنيا دراسة أوف الاسباب الوراثية (Owen,1971)  تشير إلي أف
و قد أشارت الدراسات التي أجريت عمي  محددة.نتشار صعوبات التعمـ توجد بيف عائلات ا

وأف  الوراثي،العائلات و التوائـ إلي أف العامؿ الميـ في حصوؿ الصعوبة يعود إلي العامؿ 
% مف الأطفاؿ و اليافعيف يعانوف مف صعوبات انتقمت إلييـ عف طريؽ عامؿ  22 - 72نسبة 
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وقد توجد عند العـ  مماثمة،اني الأخوة والأخوات داخؿ العائمة مف صعوبات الوراثة فقد يع
 . (7223والخاؿ والخالة أو عند أبنائيـ وبناتيـ ) كوافحة ،  والعمة،
 : تعتبر الأسباب البيئية مف العوامؿ المساعدة في موضوع أسباب  الاسباب البيئية

أو سوء الحالة الطبية أو  التغذية،ة وسوء وتتمثؿ في نقص الخبرات التعميمي التعمػـّ،صعوبات 
وبالطبع لابد مف ذكر نقص الخبرات البيئية  معينة،قمة التدريب أو إجبار الطفؿ عمى الكتابة بيد 

 (..722 )الروساف، المناسبةوالحرماف مف المثيرات البيئية 
  :خصائص ذوي صعوبات التعمم

 ف صعوبات في المغة الاستقبالية قد يعاني ذوي صعوبات التعمـ م: الخصائص المغوية
عدـ وضوح بعض الكلاـ نتيجة حذؼ أو إبداؿ أو تشويو أو والتي تتمثؿ في  والمغة التعبيرية

ىذا بالإضافة إلى مشكمة فقداف القدرة المكتسبة عمى  الحروؼ،إضافة أو تكرار لبعض أصوات 
 .(72.2،  )بطرس الكلاـ وذلؾ بسبب إصابة الدماغ

 صعوبة في تحمؿ المسؤولية : والتي تتمثؿ في عية والسموكيةالخصائص الاجتما
 الآخريف،العدوانية تجاه  الاجتماعي،الانسحاب  الذاتي،صعوبة الضبط  والاجتماعية،الشخصية 
 متدنية،مفاىيميـ عف ذاتيـ ضعيفة فيي في عادة دائماً سمبية أو  الانتباه،تشتت  الاتكالية،

زعاج  يمات،التعمعدـ إتباع  مفرط،نشاط حركي   (.72.2وآخروف ،  )البطاينة الآخريفوا 
 مشكلات التوازف العاـ وتظير عمى شكؿ مشكلات في وتشمؿ  :الخصائص الحركية

وأيضا ىناؾ مشكلات حركية  التوازف.المشي والخجؿ والرمي والإمساؾ أو القفز أو مشي 
 يرتطـ بالأشياء  ً وأيضا المقص،صغيرة تظير عمى شكؿ طفيؼ في الرسـ والكتابة واستخداـ 

ويجد صعوبة في استخداـ أدوات الطعاـ كالممعقة  متوازناً،بسيولة ويتعثر أثناء مشيو ولا يكوف 
 (. 72.2،  )بطرسوالشوكة 

 :حيث إف الطلاب لا يستطيعوف  الانتباه،اضطراب وتتمثؿ في  الخصائص المعرفية
ومف الممكف أف يظيروا  لتشتت،اومف السيؿ عمييـ  طويمة،التركيز والانتباه لمدروس لفترة 

كما أف ىؤلاء الطلاب تكوف لدييـ مشكلات في العمميات السمعية والمعمومات  زائداً،نشاطاً 
وعمى سبيؿ المثاؿ العديد منيـ تكوف لدييـ ملاحظتو ضعيفة للأصوات وفي التعرؼ  البصرية،

 .( Lerner  2000,المدى )السريع عمى الحروؼ والكممات وفي الذاكرة قصيرة 
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 ومف المفيد الإشارة إلى عشر خصائص كثيراً ما ترد في  :الخصائص الانفعالية
الأبحاث والدراسات كخصائص للأطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ ضعؼ في الحركات الكبيرة 

 )التيور(الاندفاعية  العاـ،ضعؼ التآزر  أكثر،الإخفاؽ المدرسي في مادة دراسة أو  والصغيرة،
عدـ الاستقرار  المغوي،ضعؼ التعبير  بسيطة،رات لوجود اضطرابات عصبية إشا الزائد،النشاط 

 الانتباه اضطرابات  والطويمة،اضطراب في الذاكرة القصيرة  الانفعالي،
 (..722والاماـ ،  )السرطاوي،

 أهمها:من ينبغي عمى المعمم الالمام بها و وتمر عممية التشخيص بخطوات عديدة 
 حديد أولئؾ التلاميذ الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ اجراء تقيـ تربوي شامؿ لت 
  التلاميذ.تحديد مستوى الأداء التحصيمي الراىف ليؤلاء 
  ليـ.معرفة جوانب القوة والضعؼ المميزة 
 .تحديد اساليب التعمـ المناسبة ليـ وفقاً لمستوى ادائيـ 
 . التعرؼ عمى اىـ الأسباب الكامنة ورآء عدـ قدرتيـ عمى التعمـ 
 أو حركية يمكف اف  بصرية،أو  سمعية،أو  عقمية،لتأكدمف عدـ وجود إعاقات ا

 تودي إلى صعوبات التعمـ.
  إعداد خطة تعميـ فردية خاصة بكؿ طفؿ في ضوء نتائج التشخيص الخاصة

 (.72.3ونواحي ضعفو. )محمد وعواد ، ، وجوانب قوتو ،بو
 ، ومجالاتها:مفهوم التنمية المهنية لممعمم

 والإبداعية والاجتماعيةوالتقنية  المعرفية ( "الحاجات.727واجي والعمري )ويعرفيا خ
تطوير  خلاؿمف  المينية المعمـرفع كفاءة مما يسيـ في  المعمميفأداء  فيالواجب توافرىا 

ىنالؾ العديد مف (. و 74")صتعميمية متميزة مخرجات وتحقيؽ، وخبراتيـ ومياراتيـمعارفيـ 
تطوير الأداء التدريسي عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر  منياو لممعمـ،  مجالات التنمية المينية

الطلابي  تحسيف تفاعؿ وتواصؿ المعمـ في المواقؼ التعميمية، وتنمية الإرشاد والتوجيو ،لممعمـ
التدريب عمى و  ،ع في توظيؼ تقنيات المعمومات والاتصالات في المجاؿ التعميميالتوسّ ، و لديو

 (.72.2)الشمبي،  جاىات الشخصيةتعديؿ السموكيات والات
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 ثانياً: الدراسات السابقة:
مف جوانب  الخدمات الانتقاليةناقشت العديد مف الدراسات العربية والأجنبية موضوع   
الخدمات الانتقالية  ىإلى التعرؼ عمى مستو ( .727ىدفت دراسة الزىراني ) فقدمختمفة، 

التي تحوؿ دوف تقديـ الخدمات الانتقالية مف  المقدمة لذوي اضطراب طيؼ التوحد والتحديات
( فرداً مف الأسر والمعمميف .2.قبؿ الأسر والمعمميف في مدينة جدة، وتكونت العينة مف )

أف المستوى العاـ لمخدمات الانتقالية  نتائجيا وقد أظيرت ،المنيج الوصفي التحميمي مستخدما
وجية نظر الأسر والمعمميف والمعممات  المقدمة لذوي اضطرب طيؼ التوحد في مدينة جدة مف

صحيح ومتوفر إلى حد ما، وجاءت الخدمات الثقافية والمعرفية في الترتيب الأوؿ مف حيث 
(، بينما كانت خدمات الاندماج والمشاركة 7٨32مستوى الموفقة عمى توفرىا بمتوسط حسابي )

( 7٨27رىا بمتوسط حسابي )الاجتماعية في الترتيب الرابع مف حيث مستوى الموافقة عمى توف
وحصمت الميارات الحياتية والاستقلالية عمى الترتيب الأخير مف حيث مستوي الموافقة عمى 

(، ومف حيث التحديات التي تواجو الأسر والمعمميف كانت 7٨32توفرىا بمتوسط حسابي )
الفرص "الاتجاىات السمبية مف المجتمع نحو ذوي اضطرب طيؼ التوحد تؤثر في مدى إتاحة 

  .( ودرجة حكـ )أوافؽ بشدة(2٨37التشغيمية المناسبة" في الترتيب الأوؿ بمتوسط )
تصورات فيدفت لمتعرؼ عمى  (Goitse & William,2021)اما دراسة قويتس وولياـ 

وتكونت العينة ، البصرية في بوتسوانا ةالمعمميف حوؿ ممارسات الانتقاؿ لمطلاب ذوي الإعاق
في ىذه الدراسة.  المسحيلمرحمة الثانوية، كما استخدـ المنيج الوصفي ( معمما في ا2..مف )

وأظيرت انتائجيا أف خدمات الانتقاؿ مف وجية نظر المعمميف ساىمت بدرجة عالية في تحسيف 
، وفي ذات الإطار شخصت البصرية في بوتسوانا ةلمطلاب ذوي الإعاقنتائج ما بعد المدرسة 
كيفية خطط وخدمات الانتقاؿ بعد عف  (Talapatra et al,2019)دراسة تالابترا وآخروف 

والتعميـ ما  الثانوية،والتوظيؼ بعد المرحمة  المستقؿ،مجالات مثؿ العيش في المرحمة الثانوية 
مف عمماء النفس المدرسييف الممارسيف مف ( 737وتكونت عينة الدراسة مف )الثانوي،  بعد

. وقد توصمت الدراسة لمعديد ة المنيج الوصفي المسحيتبعت الدراسوا الولايات المتحدة وكندا،
بأداء السموؾ الميني المرتبط  تتنبأأف الموقؼ والمعرفة والخبرة السابقة كانت  مف النتائج، أىميا:

عمى أىمية التدريس )المباشر وغير الرسمي والتجريبي( في تقديـ عمماء  كما اكدت .بالانتقاؿ
 .قاؿالنفس في المدرسة لخدمات الانت
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واقع تضميف عناصر الخدمات الانتقالية في ( ل7272فيما تطرقت دراسة المالكي )
البرنامج التربوي الفردي وأىميتيا لمطلاب ذوي الإعاقة الفكرية مف وجية نظر المعمميف 

استخدـ الباحث المنيج الوصفي المسحي. وبمغت عينة الدراسة و والمعممات في مدينة الرياض. 
يضمنوف ىذه  وتوصمت الدراسة إلى أف معممي ومعممات التربية الفكرية، معمما ومعممة 27

، وكشفت نتائج 3.22العناصر في البرنامج التربوي الفردي بدرجة متوسطة، وبمتوسط حسابي 
الدراسة أف المعمميف والمعممات يدركوف أىمية تضميف عناصر الخدمات الانتقالية المحددة ليـ 

، وأوضحت نتائج الدراسة وجود فػروؽ 2.27جدا، وبمتوسط حسابي  في الاستبياف بدرجة عالية
ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات استجابات المعمميف والمعممات حوؿ محور أىمية عناصر 

 .الخدمات الانتقالية تبعا لاختلاؼ الجنس
معوقات تطبيؽ الخدمات الانتقالية لمتلاميذ ( 72.4المقاني والدخيؿ ) أبرزت دراسةو 

( معمما ومعممة في 72الإعاقة العقمية البسيطة في المرحمة الثانوية، وتكونت العينة مف ) ذوي
المنيج الوصفي التحميمي، والاستبانة كأداة لجمع  فالباحثامدينتي المجمعة والزلفي، كما استخدـ 

ه المعوقات المرتبطة بالتلاميذ جاءت أولا بمتوسط حسابي قدر  نتائجيا افالبيانات، وأظيرت 
(، بينما جاءت المعوقات المرتبطة بكفايات المعمـ ثانيا بمتوسط حسابي قدره 2.2مف  3.12)
 .3.2(، وجاءت بعد ذلؾ المعوقات المرتبطة بالأسرة بمتوسط حسابي قدره )2.2مف  3.12)

(، وأخيرا، جاءت المعوقات المرتبطة بالمؤسسات المجتمعية بمتوسط حسابي قدره 2.2مف 
عدد مف التوصيات، أىميا: أىمية وضع برامج انتقالية لممعاقيف ل كما خمصت(. 2.2مف  2.2)

عقميا بدرجة بسيطة لممرحمة الجامعية، التركيز عمى التعميـ والتدريب الميني أكثر مف 
الأكاديمي، والتأكيد عمى أىمية مشاركة الأشخاص والمؤسسات ذوي العلاقة في عممية الإعداد 

 .الانتقالية والتخطط لمبرامج والخدمات
إلى التعرؼ عمى واقع الخدمات الانتقالية ( 72.4وأشارت دراسة البتاؿ وشفموت )

لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الثانوية مف وجية نظر الطلاب والمعمميف، والتعرؼ 
عمى مدى تمبية الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الثانوية لحاجات 

( 2..( معمميف، و)2.مف وجية نظر الطلاب والمعمميف، وتكونت عينة الدراسة مف ) الطلاب
المنيج الوصفي المسحي. وقد توصمت  افمف الطلاب ذوي صعوبات التعمـ حيث أستخدـ الباحث

الدراسة لمعديد مف النتائج، أىميا: تبيف أف أفراد مجتمع الدراسة مف المعمميف والطلاب ذوي 
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وف أف جميع الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة صعوبات التعمـ ير 
الثانوية لحاجات الطلاب تقدـ ليـ بدرجة متوسطة بشكؿ عاـ، حيث بمغ متوسط موافقتيـ عمى 

( 3.22مف  27..جميع الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الثانوية )
اسة مف المعمميف والطلاب ذوي صعوبات التعمـ يروف أف كما تبيف أف أفراد مجتمع الدر 

الخدمات الانتقالية الاستقلالية لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الثانوية لحاجات الطلاب 
 .(3.22مف 13..تقدـ ليـ بدرجة ضعيفة، بمتوسط حسابي بمغ )
التي العوامؿ  (Cavendish & Coneer, 2018)كما حددت دراسة كافندش و كونر 

تحد مف مشاركة الطلاب واولياء الأمور في عممية التخطيط لمبرنامج الانتقالي مف وجية نظر 
الطلاب واولياء الأمور والمعمميف في الولايات المتحدة الامريكية، باستخداـ المنيج المختمط. 

 (4( طالب مف الطلاب ذوي صعوبات التعمـ، و)1.( معمـ، و )2.وتكونت عينة الدراسة مف )
مف أولياء الأمور. وتوصمت الدراسة إلى وجود أربعة عوامؿ تؤثر في فعالية المشاركة في 
البرامج الانتقالية لطلاب ذوي صعوبات التعمـ وىي: انخفاض مشاركة الطلاب في البرنامج 
التربوي الفردي والذي يشير إلى عدـ الحرص عمى أىداؼ الطلاب لما بعد التخرج، محدودية 

ء الأمور في حضور اجتماعات البرنامج التربوي الفردي بسبب عدـ وجود وسائؿ مشاركة أوليا
النقؿ متوفرة وأف المواعيد المحددة مف قبؿ فريؽ البرنامج غير مناسبة، ومف أبرز المعوقات التي 
يعاني منيا الطلاب ذوي صعوبات التعمـ ىي الاختبارات الوطنية التي تحدد خياراتيـ بعد 

عينة الدراسة عمى قمة وضعؼ الخدمات التي تساىـ في التييئة لمحياة الوظيفية التخرج، واتفقت 
 في المدرسة.        

 ,Hughes, Davies)فيما كشفت دراسة ىوقس وديفيد وشيستر وكلاركسوف وستيوارت 
Chester, Clarkson, Stewart, 2018)  عف الخدمات الانتقالية المقدمة لطلاب ذوي

ية نظرىـ. استخدمت الدراسة المنيج الوصفي مف خلاؿ أسموب صعوبات التعمـ مف وج
( طالب مف الطلاب ذوي صعوبات التعمـ الذيف قدمت 4.المقابمة. وتكونت عينة الدراسة مف )

ليـ خدمات انتقالية. أشارت النتائج إلى أىمية الخدمات الانتقالية المقدمة لتلاميذ ذوي صعوبات 
لانتقاؿ مف مرحمة التعميـ الثانوي إلى مرحمة ما بعد التعميـ التعمـ ومدى فعاليتيا في نجاح ا
 الثانوي أو بيئة العمؿ الوظيفية. 



2022(2ج) يناير (921العدد )     ببنها التربية كلية مجلة  
 

 144 

إلى التعرؼ عمى الخدمات ( 72.3فيما تطرقت دراسة السرطاوي والحميضي )
الانتقالية المقدمة لمطالبات ذوات صعوبات التعمـ، في برامج المرحمة الثانوية الحكومية لمبنات، 

الرياض، مف وجية نظر طالبات صعوبات التعمـ ومعمماتيف، مف حيث أنواعيا في مدينة 
معممة(  77) وبمغت عينة الدراسة مفوأىميتيا، وقد اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي. 

طالبة(. وأظيرت نتائج الدراسة وجود ضعؼ في توفير الخدمات الانتقالية لمطالبات ذوات  24و)
المرحمة الثانوية، مف وجية نظر أفراد العينة. وقد جاء ترتيبيا بناء صعوبات التعمـ في برامج 

عمى توفرىا إلى )خدمات انتقالية استقلالية، خدمات انتقالية أكاديمية، خدمات انتقالية مينية(. 
عمى الرغـ مف وجود وعي واتجاه إيجابي لدى أفرد العينة نحو الخدمات الانتقالية الذي أكدتو 

 سة. نتائج ىذه الدرا
الخدمات المقدمة لدى الطمبة ذوي صعوبات ( فأشارت الى 72.2اما دراسة الحساني )

. واستخدمت الدراسة التعمـ في المرحمة المتوسطة في المدارس الحكومية في محافظة جدة
وأشارت  .( مدرسة..( طالبًا متواجديف في )2..) ت عينة الدراسةوقد بمغ المنيج الوصفي.
( بينما ظير 2.22دعـ الأكاديمي جاء كأكثر المتوسطات الحسابية بمتوسط )النتائج أف بعد ال

مف النتائج بعض الأمور  كما ظير(. 2.22بعد التدريب المعرفي بأقؿ المتوسطات الحسابية )
الإيجابية كمناقشة الطالب حوؿ ذىابو لممرحمة المتوسطة عف البيئة الجديدة التي سيتعمـ بيا 

 .ديميًا، وأنو يحصؿ عمى وقت إضافي أثناء تأدية الاختباراتوأنو يتمقى تدخلًا أكا
 التعقيب عمى الدراسات السابقة

 يتضح ما يمي: في ضوء ما تـ مراجعتو في الدراسات السابقة، 
خدمات الانتقاؿ لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ في التعميـ العاـ بوقت أىمية وفاعمية 

يـ في مف أىـ العوامؿ المساىمة في نجاح الطلاب يؤلاءل الخدمات الانتقالية، حيث تعد مبكر
تساىـ الخدمات . كما الحياة العامة(-الحياة المينية-مرحمة ما بعد المدرسة )التعميـ العالي

الانتقالية التي يتـ توفيرىا لطلاب ذوي صعوبات التعمـ عمى تنمية المعارؼ والخبرات والميارات 
الاكاديمية، أو ميارات الحياة اليومية، أو ميارات العمؿ التي يتمتعوف بيا سواء كانت الميارات 

المتنوعة، والتي مف خلاليا مساعدة ىؤلاء الافراد عمى وضع خطة مستقبمية لتحسيف جودة 
 حياتيـ وزيادة الاستقلالية لدييـ. 
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  بما فييـ الطلاب  –أىمية التأكيد نحو الخدمات الانتقالية لمطلاب ذوي الإعاقة
كجزء مف المتطمبات الجديدة في حقؿ التربية الخاصة والتي أشار ليا   -عمـذوي صعوبات الت

 the Individuals with القانوف العاـ الأمريكي، قانوف تربية وتعميـ الأفراد المعػاقيف
Disabilities Education Act,2006  حيث تمثؿ الخدمات الانتقالية خطوة في سبيؿ،

الذي جعؿ موضوع الخدمات الانتقالية مف المواضيع وثيقة التحوؿ نحو الدمج الشامؿ، الأمر 
ومنظومة الدعـ متعددة  الصمة بو، مثؿ: الاستشارة و العمؿ الجماعي والاستجابة لمتدخؿ

 المستويات مف أكثر الموضوعات شيوعا في حقػؿ التربية الخاصة في الوقت الراىف.
 ة الملائمة لمدراسة الأساليب الإحصائي اختيارالدراسات السابقة في  ىمتسا

 الحالية.
  عمى الرغـ مف أىمية التأكيد نحو تطبيؽ الخدمات الانتقالية، لازاؿ تقديميا

لطلاب ذوي صعوبات التعمـ يتسـ بالضعؼ، وىذا ما أشارت إليو دراسة )الحميضي 
(، مما دفع 72.2( و )الزىراني والريس، 72.4( و )البتاؿ وشفموت، 72.3والسرطاوي، 

 ث لإجراء دراستو وتطبيقيا في مدينة سكاكا بمنطقة الجوؼ.الباح
  التعرؼ عمى المنيجية العممية المستخدمة، مما ساعد في اختيار المنيج

 المناسب لمدراسة الحالية.
  تتميز الدراسة الحالية عما تـ مراجعتو مف دراسات في كونيا أوؿ دراسة حسب

ولت الاحتياجات التدريبية المتعقمة بالخدمات عمـ الباحث في المممكة العربية السعودية تنا
 الانتقالية في منطقة الجوؼ. 

 منهج الذراست:
في ضوء تساؤلات الدراسة وأىدافيا فقد استخدـ الباحث المنيج الوصفي التحميمي الذي 

ذلؾ  يتعدىيقوـ عمى دراسة واقع الظاىرة؛ ويصفيا وصفاً دقيقاً ويعبر عنيا تعبيراً كيفياً وكمياً، 
إلى التفسير والتحميؿ لموصوؿ إلى حقائؽ عف الظروؼ القائمة أو الأوضاع السائدة في 
، المجتمع؛ ومدى الحاجة لإحداث تغييرات جزئية أو أساسية فييا مف أجؿ تطويرىا وتحسينيا

كما أنو المنيج الذي يناسب الدراسات الميدانية التي تقوـ عمى استخداـ جميع مفردات الظاىرة 
 (.72.7 ،)العساؼ
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 الذراست: عينت
في المرحمػة التعمـ ذوي صعوبات  معممي الطلابالدراسة جميع شممت مجتمع 

وتػـ توزيػع الاسػتبانة  (.72؛ والبالغ عددىـ )الجوؼ بمدينة سكاكا في منطقة الابتدائيػة
( 72) سكاكا، حيث بمغت عدد الاستبانات المستردةالمعممػيف في مدينػػة جميع الالكترونيػة عمػى 

المؤىؿ وقد تـ تحديد عدد مف المتغيرات الرئيسية لوصؼ أفراد الدراسة، وتشمؿ: ). استبانة
الانتقالية(، والتي ليا عدد الدورات التدريبية في مجاؿ الخدمات  –سنوات الخدمة  –العممي

اسة مؤشرات دلالية عمى نتائج الدراسة، بالإضافة إلى أنيا تعكس الخمفية العممية لأفراد الدر 
وتساعد عمى إرساء الدعائـ التي تبُنى عمييا التحميلات المختمفة المتعمقة بالدراسة، وتفصيؿ ذلؾ 

  (..)يوضحو الجدوؿ رقـ 
 ( افراد الدراسة وخصائصهم1جدول رقم )

 % النسبة التكرار المتغيرات الخصائص 

 المؤهل العممي 1

 6529 52 بكالوريوس
 427 5 ماجستير
 111 54 المجموع

 سنوات الخدمة 5

 5525 9 سنوات 2أقل من 

 5629 8 سنوات 11سنوات إلى أقل من  2من 

 7821 11 سنوات 11أكثر من 

 111 54 المجموع

 
1 

 عدد الدورات التدريبية في مجال
 الانتقاليةالخدمات 

 1 1 1من دورة لأقل من 

 1 1 2حتى  7من 

 111 54 دلا يوج

 111 54 المجموع

العلمي  هممؤهل٪ مه افراد الذراست 6229( أن ما وسبته 1اتضح مه الجذول رقم )

، كما ان اغلبيتهم مه روي سىىاث خذمت تجاوزث عشر سىىاث ويمثلىن ما وسبته بكالىريىس
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دوراث ٪ مه إجمالي أفراد الذراست، كما اوضح ان جميع افراد الذراست لم يتلقىا ايت 4.21

 الاوتقاليت2ماث تذريبيت في مجال الخذ

 أداة الذراست:
عمد الباحث إلى استخداـ الاستبانة أداةً لجمع البيانات؛ وذلؾ نظراً لمناسبتيا لأىداؼ 

 الدراسة، ومنيجيا، ومجتمعيا، وللإجابة عمى تساؤلاتيا. 
 بناء أداة الدراسة: (أ 

الية بعد الاطلاع عمى الأدبيات، والدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة الح
وفي ضوء معطيات وتساؤلات الدراسة وأىدافيا تـ بناء الأداة )الاستبانة(، وتكونت في صورتيا 
النيائية مف ثلاثة أجزاء. وفيما يمي عرض لكيفية بنائيا، والإجراءات المتبعة لمتحقؽ مف 

 صدقيا، وثباتيا:
نات والمعمومات القسـ الأوؿ: يحتوي عمى مقدمة تعريفية بأىداؼ الدراسة، ونوع البيا -.

التي يود الباحث جمعيا مف أفراد الدراسة، مع تقديـ الضماف بسرية المعمومات المقدمة 
 والتعيد باستخداميا لأغراض البحث العممي فقط.

القسـ الثاني: يحتوي عمى البيانات الأولية الخاصة بأفراد الدراسة، والمتمثمة في:  -7
لدورات التدريبية في مجاؿ الخدمات عدد ا –سنوات الخدمة  –المؤىؿ العممي)

 الانتقالية(.
 ( عبارة، موزعة عمى محور أساسي واحد.73القسـ الثالث: ويتكوف مف ) -3

وتـ استخداـ مقياس ليكرت الثلاثي لمحصوؿ عمى استجابات أفراد الدراسة، وفؽ درجات 
المقياس كمياً بإعطاء منخفضة(. ومف ثـ التعبير عف ىذا  -متوسطة  –الموافقة التالية: )عالية 

( درجتاف 7( درجات، متوسطة )3كؿ عبارة مف العبارات السابقة درجة، وفقاً لمتالي: عالية )
 ( درجة واحدة..منخفضة )

ولتحديد طوؿ فئات مقياس ليكرت الثلاثي، تـ حساب المدى بطرح الحد الأعمى مف 
( وبعد 2.12=  3 ÷ 7مقياس )(، ثـ تـ تقسيمو عمى أكبر قيمة في ال7=  . –3الحد الأدنى )

(؛ لتحديد الحد الأعمى ليذه الفئة، وىكذا .ذلؾ تـ إضافة ىذه القيمة إلى أقؿ قيمة في المقياس )
 (. 7أصبح طوؿ الفئات كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ )
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 ( تقسيم فئات مقياس ليكرت الثلاثي )حدود متوسطات الاستجابات(5جدول )

 الفئة م
 حدود الفئة

 إلى من
 1294 1211 منخفضة  1
 5217 1298 متوسطة 5
 1211 5212 عالية 1

وتـ استخداـ طوؿ المدى في الحصوؿ عمى حكـ موضوعي عمى متوسطات استجابات 
 أفراد الدراسة، بعد معالجتيا إحصائياً.

 صدق أداة الدراسة: (ب 
 ميه(:الصذق الظاهري لأداة الذراست )صذق المحك   -1

ى الصدؽ الظاىري للاستبانة، والتأكد مف أنيا تقيس ما وضعت لمتعرؼ عمى مد       
لقياسو، تـ عرضيا بصورتيا الأولية عمى عدد مف المحكميف المختصيف، حيث وصؿ عدد 

( محكميف، وقد طُمب مف السادة المحكميف تقييـ جودة الاستبانة، مف حيث 1المحكميف إلى )
مدى ملاءمتيا لأىداؼ الدراسة، وذلؾ مف قدرتيا عمى قياس ما أعدت لقياسو، والحكـ عمى 

بداء ما يرونو مف  خلاؿ تحديد وضوح العبارات، وانتمائيا لممحور، وأىميتيا، وسلامتيا لغوياً، وا 
أخذ الآراء، والاطلاع عمى الممحوظات، تـ إجراء  دتعديؿ، أو حذؼ، أو إضافة لمعبارات. وبع

 كميف، ومف ثـ إخراج الاستبانة بصورتيا النيائية.التعديلات اللازمة التي اتفؽ عمييا غالبية المح
 صدؽ الاتساؽ الداخمي للأداة: -7

 ولمتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي للاستبانة، تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسوف       
Pearson'sCorrelationCoefficient) ؛ لمتعرؼ عمى درجة ارتباط كؿ عبارة مف عبارات

 حور.الاستبانة بالدرجة الكمية لمم
 لممحورالدرجة الكمية الاستبانة مع معاملات ارتباط بيرسون لعبارات  (1الجدول رقم )

 الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ الخدمات الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ()

 رقـ العبارة المحور
معامؿ الارتباط 

 بالمحور
 رقـ العبارة

معامؿ الارتباط 
 بالمحور

التدريبية اللازمة الاحتياجات 
فيما يتعمؽ بالمعمومات 
الأساسية عف الخدمات 

. 2.122** 1 2.237** 
7 2.23.** 2 2.223** 
3 2.123** 3 2.137** 



2022(2ج) يناير (921العدد )     ببنها التربية كلية مجلة  
 

 114 

 الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ الخدمات الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ()

 رقـ العبارة المحور
معامؿ الارتباط 

 بالمحور
 رقـ العبارة

معامؿ الارتباط 
 بالمحور

 **2.223 4 **2.133 2 الانتقالية
2 2.232** - - 

الاحتياجات التدريبية اللازمة 
فيما يتعمؽ بعمميتي التقييـ 
ي والتخطيط لمبرنامج الانتقال

 الناجح

.. 2.212** .2 2.272** 

.7 2.272** .2 2.214** 

.3 2.242** .1 2.2.3** 

الاحتياجات التدريبية اللازمة 
فيما يتعمؽ بأدوار الأطراؼ 
ذات العلاقة في تقديـ 
 الخدمات الانتقالية

.2 2.132** 7. 2.137** 

.3 2.123** 77 2.273** 

.4 2.232** 73 2.171** 
72 2.217** - - 

الاحتياجات التدريبية اللازمة 
فيما يتعمؽ بالتحديات التي قد 
تحدّ مف تفعيؿ الخدمات 

 الانتقالية

72 2.231** 72 2.122** 
72 2.22.** 73 2.122** 

71 2.22.** 74 2.232** 

 فأقل  1211** دال عند مستوى الدلالة  
ة مف العبارات مع محورىا ( أف قيـ معامؿ ارتباط كؿ عبار 3الجدوؿ رقـ )اتضح مف 

( فأقؿ؛ مما يشير إلى صدؽ الاتساؽ .2.2موجبة، ودالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )
 الداخمي بيف عبارات الاستبانة، ومناسبتيا لقياس ما أُعدت لقياسو.

  ثبات أداة الدراسة:ج( 
وكما تـ التأكد مف ثبات أداة الدراسة مف خلاؿ استخداـ معامؿ الثبات  

( قيـ 2ويوضح الجدوؿ رقـ ) (،Cronbach'sAlpha (α))( ألفا كرونباخفاكرونباخ)معادلة أل
 .معاملات الثبات ألفاكرونباخ لكؿ محور مف محاور الاستبانة
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 معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة (7جدول رقم )

 ثبات المحور عدد العبارات البعد الاستبانة

ة الاحتياجات التدريبي
اللازمة لتفعيؿ الخدمات 
الانتقالية لمطمبة ذوي 

 صعوبات التعمـ

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ 
 بالمعمومات الأساسية عف الخدمات الانتقالية

4 2.232 

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ 
بعمميتي التقييـ والتخطيط لمبرنامج الانتقالي 

 الناجح

1 
2.322 

حتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ الا
بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ 

 الخدمات الانتقالية

2 
2.2.7 

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ 
بالتحديات التي قد تحدّ مف تفعيؿ الخدمات 

 الانتقالية

1 
2.272 

 2.223 73 الثبات العاـ
(، وىذا يدؿ 2.223ؿ الثبات العاـ عاؿٍ حيث بمغ )( أف معام2اتضح مف الجدوؿ رقـ )

 عمى أف الاستبانة تتمتع بدرجة ثبات مرتفعة يمكف الاعتماد عمييا في التطبيؽ الميداني لمدراسة.
 إجراءات تطبيؽ الدراسة:

بعد التأكد مف صدؽ )الاستبانة( وثباتيا، وصلاحيتيا لمتطبيؽ، قاـ الباحث بتطبيقيا 
 طوات التالية: ميدانياً باتباع الخ

 توزيع الاستبانة إلكترونياً.
 ( استبانة. 72جمع الاستبانات، وقد بمغ عددىا )

 الإحصائية: الأساليب
لتحقيؽ أىداؼ الدراسة، وتحميؿ البيانات التي تـ تجميعيا، فقد تـ استخداـ العديد مف 

 Statisticalية الأساليب الإحصائية المناسبة باستخداـ الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماع
Package for Social Sciences ( والتي يرمز ليا اختصاراً بالرمزSPSS.) 

 وبعد ذلؾ تـ حساب المقاييس الإحصائية التالية:
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التكرارات، والنسب المئوية؛ لمتعرؼ عمى خصائص أفراد الدراسة، وتحديد استجاباتيـ 
 ة.تجاه عبارات المحاور الرئيسة التي تتضمنيا أداة الدراس

"؛ وذلؾ لمتعرؼ عمى Weighted Meanالمتوسط الحسابي الموزوف )المرجح( "
متوسط استجابات أفراد الدراسة عمى كؿ عبارة مف عبارات المحاور، كما أنو يفيد في ترتيب 

 العبارات حسب أعمى متوسط حسابي موزوف. 
أفراد  "؛ وذلؾ لمعرفة مدى ارتفاع، أو انخفاض استجاباتMeanالمتوسط الحسابي "

الدراسة عف المحاور الرئيسة، مع العمـ بأنو يفيد في ترتيب المحاور حسب أعمى متوسط 
 حسابي.

؛ لمتعرؼ عمى مدى انحراؼ استجابات "Standard Deviation"الانحراؼ المعياري 
أفراد الدراسة لكؿ عبارة مف عبارات متغيرات الدراسة، ولكؿ محور مف المحاور الرئيسة عف 

لحسابي. ويلاحظ أف الانحراؼ المعياري يوضح التشتت في استجابات أفراد الدراسة متوسطيا ا
لكؿ عبارة مف عبارات متغيرات الدراسة، إلى جانب المحاور الرئيسة، فكمما اقتربت قيمتو مف 

 الصفر تركزت الاستجابات، وانخفض تشتتيا.
 : عرض نتبئج الذراست ومنبقشتهب

ؿ: والذي نصو: " ما الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما للإجابة عف سؤاؿ الدراسة الأو 
لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التعمـ المعمومات الأساسية عف الخدمات الانتقالية ب يتعمؽ

تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع فقرات كؿ بعد بمنطقة الجوؼ؟" 
 .(2رقـ ) ويوضحيا الجدوؿبعد،  ، وكذلؾ المتوسط العاـ لكؿهمف أبعاد

  (2جدول رقم )

 العبارات ـ
المتوسط  درجة الموافقة التكرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

رتبة الفئة
ال

 منخفضة متوسطة عالية النسبة 

2 

معرفة العلاقة بيف 
الخدمات الانتقالية 
والخدمات المساندة 
والعمؿ الجماعي 
والاستشارة لمطمبة 

بات ذوي صعو 

 7. 3 2 ؾ

 . متوسطة 2.332 .3..
% 72.4 74.1 22.2 
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 العبارات ـ
المتوسط  درجة الموافقة التكرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

رتبة الفئة
ال

 منخفضة متوسطة عالية النسبة 
 التعمـ.

3 

معرفة أبرز النماذج 
العالمية لتقديـ 

الخدمات الانتقالية 
لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 7. 4 1 ؾ

 7 متوسطة .2.32 23..
% 77.7 33.3 22.2 

2 

معرفة أنواع 
الخدمات الانتقالية 

لمطمبة ذوي 
 عمـ.صعوبات الت

 7. 2. 2 ؾ

 3 متوسطة 2.212 22..
% .3.2 32.2 22.2 

. 

معرفة النشأة 
التاريخية والتشريعية 
لمخدمات الانتقالية 

لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 3. 4 2 ؾ

 2 متوسطة 2.222 22..
% .3.2 33.3 23.. 

2 

معرفة مجالات 
الخدمات الانتقالية 

لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 2. 1 1 ؾ

 2 منخفضة 2.337 12..
% 77.7 77.7 22.1 

1 

معرفة المكونات 
الاساسية الخدمات 
الانتقالية لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 2. 4 2 ؾ

 1 منخفضة 2.227 13..
% .2.3 33.3 2..4 

3 

الإحاطة بأىمية 
وأىداؼ الخدمات 
الانتقالية لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 2. 2. 3 ؾ

 2 منخفضة 2.142 24..
% .... 32.2 2..4 

 3 منخفضة 2.123 27.. 2. 2. 7 ؾمعرفة مفيوـ  7
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 العبارات ـ
المتوسط  درجة الموافقة التكرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

رتبة الفئة
ال

 منخفضة متوسطة عالية النسبة 
الخدمات الانتقالية 

لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

% 2.2 32.2 22.1 

4 

معرفة أىـ النظريات 
المفسرة لتقديـ 

الخدمات الانتقالية 
لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 7. 4 1 ؾ

 4 منخفضة 2.222 23..
% 77.7 33.3 22.2 

 منخفضة 2.223 11.. المتوسط العاـ
( أف أفراد الدراسة موافقوف بدرجة منخفضة عمى الاحتياجات 2اتضح مف الجدوؿ )
بمتوسط حسابي بمغ المعمومات الأساسية عف الخدمات الانتقالية التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ ب

 22..يقع في الفئة الأولى مف فئات المقياس الثلاثي )مف  (، وىو متوسط3.22مف  11..)
 (، وىي الفئة التي تشير إلى خيار بدرجة منخفضة عمى أداة الدراسة.12..إلى 

المعمومات الأساسية عف كما اتضح أف أبرز الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ ب
( التي تـ ترتيبيا تنازلياً حسب موافقة .، 2، 3، 2تتمثؿ في العبارات رقـ )الخدمات الانتقالية 

معرفة العلاقة بيف الخدمات ( وىي:" 2أفراد الدراسة عمييا بدرجة متوسطة. فجاءت العبارة رقـ )
" بالمرتبة الانتقالية والخدمات المساندة والعمؿ الجماعي والاستشارة لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ.

( 3مف  .3..يا بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي بمغ )الأولى مف حيث موافقة أفراد الدراسة عمي
وتفسر ىذه النتيجة بأف معممي الطمبة ذوي صعوبات التعمـ مطالبيف بتقديـ خدمات متنوعة 

معرفة العلاقة بيف الخدمات لطلابيـ ولذلؾ نجد أف أبرز احتياجاتيـ التدريبية اللازمة تتمثؿ في 
. وتتفؽ اعي والاستشارة لمطمبة ذوي صعوبات التعمـالانتقالية والخدمات المساندة والعمؿ الجم

 حيثمف  (Cavendish & Coneer, 2018)ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة كافندش و كونر 
محدودية مشاركة أولياء الأمور في حضور اجتماعات البرنامج التربوي الفردي بسبب عدـ وجود 

ؽ البرنامج غير مناسبة، ومف أبرز وسائؿ النقؿ متوفرة وأف المواعيد المحددة مف قبؿ فري
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المعوقات التي يعاني منيا الطلاب ذوي صعوبات التعمـ ىي الاختبارات الوطنية التي تحدد 
 خياراتيـ بعد التخرج.

للإجابة عف سؤاؿ الدراسة الثاني: والذي نصو: " ما الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما 
لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات الانتقالي الناجح  بعمميتي التقييـ والتخطيط لمبرنامج يتعمؽ

تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع فقرات التعمـ بمنطقة الجوؼ ؟" 
 .(1رقـ ) ويوضحيا الجدوؿ، وكذلؾ المتوسط العاـ لكؿ بعد، هكؿ بعد مف أبعاد

  (9جدول رقم )

 العبارات ـ
سط المتو  درجة الموافقة التكرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

رتبة الفئة
ال

 منخفضة متوسطة عالية النسبة 

.2 

التعرؼ عمى إجراء 
المواءمات 

والتكيفات المطموبة 
 في طرؽ التقييـ.

 . 2. 1. ؾ

 . عالية 2.222 7.21
% 24.3 32.2 3.2 

.1 

معرفة آلية تقيـ 
فعالية البرنامج 
الانتقالي لمطمبة 

ت ذوي صعوبا
 التعمـ.

 . .. 2. ؾ

 7 عالية 2.232 7.27
% 22.1 22.2 3.2 

.7 

دراسة أساليب تقييـ 
الخدمات الانتقالية 
الرسمية لمطمبة 
ذوي صعوبات 

 التعمـ.

 7 .. 2. ؾ

 3 عالية .2.12 7.22
% 2..4 22.2 2.2 

.2 

معرفة مراحؿ تقديـ 
الخدمات الانتقالية 

لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 . 2. 7. ؾ

 2 عالية 2.227 .7.2
% 22.2 2..4 3.2 

.3 
دراسة أساليب تقييـ 
الخدمات الانتقالية 

 . 2. .. ؾ
 2 عالية 2.212 7.32

% 22.2 22.1 3.2 
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 العبارات ـ
سط المتو  درجة الموافقة التكرار

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

رتبة الفئة
ال

 منخفضة متوسطة عالية النسبة 
غير الرسمية 
لمطمبة ذوي 
 صعوبات التعمـ.

.. 

معرفة مقومات 
نجاح التخطيط 
الانتقالي لمطمبة 
ذوي صعوبات 

 التعمـ.

 3 3. .. ؾ

 1 متوسطة 2.114 7.32
% 22.2 23.7 .... 

 عالية 2.274 7.23 المتوسط العاـ
( أف أفراد الدراسة موافقوف بدرجة عالية عمى الاحتياجات 1اتضح مف الجدوؿ )

بمتوسط حسابي  بعمميتي التقييـ والتخطيط لمبرنامج الانتقالي الناجح التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ
(، وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة مف فئات المقياس الثلاثي )مف 3.22مف  7.23بمغ )
(، وىي الفئة التي تشير إلى خيار بدرجة عالية عمى أداة الدراسة. وتتفؽ ىذه 3.22إلى  7.32

أىمية تضميف عناصر الخدمات ( والتي بينت 7272النتيجة مع نتيجة دراسة المالكي )
 . بوي الفردي وأىميتيا لمطلاب ذوي الإعاقة الفكريةالانتقالية في البرنامج التر 

( أف أبرز الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما 1كما اتضح مف النتائج في الجدوؿ )
، 1.، 2.تتمثؿ في العبارات رقـ ) بعمميتي التقييـ والتخطيط لمبرنامج الانتقالي الناجح يتعمؽ
افقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة عالية. وجاءت ( التي تـ ترتيبيا تنازلياً حسب مو 3.، 2.، 7.

" التعرؼ عمى إجراء المواءمات والتكيفات المطموبة في طرؽ التقييـ.( وىي:" 2.العبارة رقـ )
 7.21بالمرتبة الأولى مف حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة عالية بمتوسط حسابي بمغ )

ذوي صعوبات التعمـ مطالبيف بتقييـ طلابيـ ( وتفسر ىذه النتيجة بأف معممي الطمبة 3مف 
التعرؼ عمى لمعرفة احتياجاتيـ ولذلؾ نجد أف أبرز احتياجاتيـ التدريبية اللازمة تتمثؿ في 

. وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة إجراء المواءمات والتكيفات المطموبة في طرؽ التقييـ
ىابو لممرحمة المتوسطة عف البيئة مناقشة الطالب حوؿ ذضرورة حيث ( مف 72.2الحساني )
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إجراء المواءمات والتكيفات المطموبة في طرؽ ، وذلؾ يتحتـ عميو قدرت المعمميف عمى الجديدة
 .التقييـ

للإجابة عف سؤاؿ الدراسة الثالث: والذي نصو: " ما الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما 
لدى معممي الطلاب ذوي ت الانتقالية بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ الخدما يتعمؽ

تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع فقرات كؿ بعد صعوبات التعمـ؟" 
 .(2رقـ ) ويوضحيا الجدوؿ، وكذلؾ المتوسط العاـ لكؿ بعد، همف أبعاد

  (4جدول رقم )

 العبارات ـ
المتوسط  درجة الموافقة التكرار

 الحسابي
 الانحراؼ
 المعياري

رتبة الفئة
ال

 منخفضة متوسطة عالية النسبة 

.3 

معرفة دور وكيؿ 
المدرسة لمشؤوف 
الطلاب في 

البرنامج الانتقالي 
لمطلاب ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 7 7. 3. ؾ

 . عالية 2.131 .7.2
% 23.. 22.2 2.2 

7. 

معرفة دور معمـ 
التربية الخاصة في 
البرنامج الانتقالي 

طلاب ذوي لم
 صعوبات التعمـ.

 . 2. 4 ؾ

 7 متوسطة 2.227 7.32
% 33.3 13.2 3.2 

.4 

معرفة دور الموجة 
الطلابي في 

البرنامج الانتقالي 
لمطلاب ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 . 4. 2 ؾ

 3 متوسطة 2.221 7.77
% 72.4 22.2 3.2 

72 

معرفة دور معمـ 
التعميـ العاـ في 

الي البرنامج الانتق
لمطلاب ذوي 

 2 3. 2. ؾ

 2 متوسطة 2.143 7.77
% 32.2 23.7 .2.3 



2022(2ج) يناير (921العدد )     ببنها التربية كلية مجلة  
 

 114 

 العبارات ـ
المتوسط  درجة الموافقة التكرار

 الحسابي
 الانحراؼ
 المعياري

رتبة الفئة
ال

 منخفضة متوسطة عالية النسبة 
 صعوبات التعمـ.

77 

معرفة دور الأسرة 
في البرنامج 

الانتقالي لمطلاب 
ذوي صعوبات 

 التعمـ.

 2 2. 4 ؾ

 2 متوسطة .2.13 4..7
% 33.3 2..4 .2.3 

73 

معرفة دور 
المؤسسات 
المجتمعية في 

قالي البرنامج الانت
لمطلاب ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 2 2. 3 ؾ

 1 متوسطة 2.117 2..7
% 74.1 22.1 .2.3 

.2 

معرفة دور مدير 
المدرسة في 

البرنامج الانتقالي 
لمطلاب ذوي 
 صعوبات التعمـ.

 7 72 2 ؾ

 2 متوسطة 2.221 ...7
% .3.2 22.. 2.2 

 متوسطة 2.731 7.73 المتوسط العاـ
( أف أفراد الدراسة موافقوف بدرجة متوسطة عمى الاحتياجات 2دوؿ )اتضح مف الج

بمتوسط  بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ الخدمات الانتقالية التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ
(، وىو متوسط يقع في الفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي 3.22مف  7.73حسابي بمغ )

 الفئة التي تشير إلى خيار بدرجة متوسطة عمى أداة الدراسة. (، وىي7.32إلى  13..)مف 
( كذلؾ أف مف أبرز الاحتياجات التدريبية 2وكما اتضح مف النتائج في الجدوؿ )

تتمثؿ في العبارات  بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ الخدمات الانتقالية اللازمة فيما يتعمؽ
ـ ترتيبيا تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عمييا ( التي ت2.، 73، 77، 4.، 72، .7رقـ )

 بدرجة متوسطة.
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( أف أفراد الدراسة موافقوف بدرجة عالية عمى واحدة مف 3وأشارت النتائج في الجدوؿ )
بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ الخدمات  الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ

معرفة دور وكيؿ المدرسة لمشؤوف الطلاب في ( وىي:" 3.قـ )تتمثؿ في العبارة ر  الانتقالية
( وتفسر 3مف  .7.2" بمتوسط حسابي بمغ )البرنامج الانتقالي لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ.

ىذه النتيجة بأف معممي الطمبة ذوي صعوبات التعمـ مطالبيف بالتعاوف مع وكيؿ المدرسة في 
نجد أف أبرز احتياجاتيـ التدريبية اللازمة تتمثؿ في  إنجاح البرنامج الانتقالي لطلابيـ ولذلؾ

. معرفة دور وكيؿ المدرسة لمشؤوف الطلاب في البرنامج الانتقالي لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ
أىمية مشاركة ( والتي بينت 72.4وتتفؽ ىذه النتيجة مع نتيجة دراسة المقاني والدخيؿ )

 .لإعداد والتخطط لمبرامج والخدمات الانتقاليةالأشخاص والمؤسسات ذوي العلاقة في عممية ا
للإجابة عف سؤاؿ الدراسة الرابع: والذي نصو: " ما الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما 

لدى معممي الطلاب ذوي صعوبات التحديات التي قد تحدّ مف تفعيؿ الخدمات الانتقالية يتعمؽ ب
حسابية والانحرافات المعيارية لجميع فقرات تـ استخراج المتوسطات الالتعمـ بمنطقة الجوؼ؟" 

 .(3رقـ ) ويوضحيا الجدوؿ، وكذلؾ المتوسط العاـ لكؿ بعد، هكؿ بعد مف أبعاد

المتوسط  البعد ـ 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعياري

 الرتبة

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ  .
 بالمعمومات الأساسية عف الخدمات الانتقالية

..11 2.223 2 

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ بعمميتي  7
 7 2.274 7.23 التقييـ والتخطيط لمبرنامج الانتقالي الناجح

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ بأدوار  3
 الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ الخدمات الانتقالية

7.73 2.731 3 

ما يتعمؽ الاحتياجات التدريبية اللازمة في 2
بالتحديات التي قد تحدّ مف تفعيؿ الخدمات 

 الانتقالية
7.24 2.332 . 

الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ الخدمات الانتقالية 
لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ مف وجية نظر معممييـ 

 الجوؼ ةبمنطق
7..2 2.732 - 
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فقوف بدرجة متوسطة عمى اتضح مف خلاؿ النتائج الموضحة أعلاه أف أفراد الدراسة موا
الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ الخدمات الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ مف وجية 

( ، وأتضح مف النتائج أف أبرز  3مف  2..7الجوؼ بمتوسط ) ةنظر معممييـ بمنطق
لتعمـ مف وجية الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ الخدمات الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات ا

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ بالتحديات الجوؼ تمثمت في  ةنظر معممييـ بمنطق
الاحتياجات التدريبية ( ، يمييا 3مف  7.24بمتوسط )  التي قد تحدّ مف تفعيؿ الخدمات الانتقالية

 3مف  7.23بمتوسط )  حاللازمة فيما يتعمؽ بعمميتي التقييـ والتخطيط لمبرنامج الانتقالي الناج
الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما يتعمؽ بأدوار الأطراؼ ذات العلاقة في تقديـ ( ، يمييا 

الاحتياجات التدريبية اللازمة فيما ( ، وأخيراً جاء  3مف  7.73بمتوسط )  الخدمات الانتقالية
 (. 3مف  11..بمتوسط )  يتعمؽ بالمعمومات الأساسية عف الخدمات الانتقالية

  تىصيبث الذراست:
 وصي بما يمي:ي في ضوء النتائج التي تـ التوصؿ إلييا، فإف الباحث

 _)المعمومات الأساسيةتصميـ برنامج تدريبي لتحسيف الخدمات الانتقالية يركز عمى 
التحديات التي قد تحدّ مف تفعيؿ _ و أدوار الأطراؼ ذات العلاقة _ عمميتي التقييـ والتخطيط

 (.الانتقالية الخدمات
عقد ندوات ومؤتمرات وورش عمؿ عمى مستوى المناطؽ التعميمية تناقش الخدمات 

 الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ والخروج بتوصيات تقدـ حموؿ ونتائج جذرية. 
الخدمات  في تقديـ العمؿ عمى توعية أولياء الأمور ومعممي التعميـ العاـ بأىمية دورىـ

 .الانتقالية
 ترحات لمدراسات المستقبمية:مق

الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ  معوقات تمبية إجراء دراسات مستقبمية حوؿ
 الخدمات الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات التعمـ.

سبؿ تمبية الاحتياجات التدريبية اللازمة لتفعيؿ الخدمات إجراء دراسات مستقبمية حوؿ 
 التعمـ.الانتقالية لمطمبة ذوي صعوبات 
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