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المعرفة في الابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام المعرفة في الابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام المعرفة في الابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام المعرفة في الابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام 

        والتربية الخاصةوالتربية الخاصةوالتربية الخاصةوالتربية الخاصة

  
The Direct and Indirect Effects of Psychological Happiness and 
Metacognition on the Innovative Teaching among General and 

Special Education Teachers  
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  ٤٩١  

للسعادة النفسية وما وراء المعرفة في للسعادة النفسية وما وراء المعرفة في للسعادة النفسية وما وراء المعرفة في للسعادة النفسية وما وراء المعرفة في التأثيرات المباشرة وغير المباشرة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة التأثيرات المباشرة وغير المباشرة 
        الابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام والتربية الخاصةالابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام والتربية الخاصةالابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام والتربية الخاصةالابداع التدريسي لدى معلمي التعليم العام والتربية الخاصة

        

        مستخلص الدراسة مستخلص الدراسة مستخلص الدراسة مستخلص الدراسة 
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Abstract  
 The current study aimed to identify the correlational relationships 
among psychological happiness , metacognition and creative teaching , 
and to determine  a structural model that shows the effect of 
psychological happiness and metacognition on the creative teaching of 
(128) teachers of general education (89) and special education (39) in 
Arar city, located in northern of Saudi Arabia. The researcher used three 
scales, which included the psychological happiness scale, the 
metacognitive awareness scale, and the creative teaching scale. The 
results of the study indicated that there is a medium-term positive 
correlation between psychological happiness and metacognition, a 
medium-term positive correlation between psychological happiness and 
creative teaching , a medium-term positive correlation between 
metacognition and teaching creativity. The results of the study indicated 
also matching the theoretical structural model to the data. It has 
indicators of good perfect index, and indicated that metacognition 
partially mediates the relationship between psychological happiness and 
teaching creativity. 
Keywords: Teaching happiness; Metacognition; Creative teaching ; 
General education teachers; Special education teachers  
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  :مقدمة

��G	 #���H� ��A )�	� ����6
 )���
� "����?��� "  5
�� 5�	
� $�	I��
� ;	� 
�D�	J 
�	K -��� �	�E�� �6� K�A ��A )���( �� -?A L	=�� �	
 ���
� (Soh, 2017; 

Zhou & Hoever, 2014; Pratt & Jeffcutt, 2009)  .M���	 ���� ���D��
� ��� 
5
��
� ��I(
 ��	�E�� �	
��
 ��?�9� $�	����� ;	� N6�� ��

B�
� �� �	�D��
� -� 

�����
� -��� $"��	 �O��� �� 5�P�
� ��	I.
� "�
� N6��� -�.�
� �
� ����6��
� �A 
-�6�
� "�
� ��� $�P�P?��� �
� �����
� �%�Q� �O�	=�� "�
� N6��� ��	��
� L��A �� 

��.��
�� "����H� ���*
�� "����
� .�	��
�� ��

B�
� �����
� �		����
��� -��� 
�	�E�� -	P
�
 ����� R��� EE�	 ������� Langley,2018) (.  

�	�	 #���H� �
� ���� ���
� �6� ;���� �	���
� "���=�
� )�����
�� )(Guilford, 

1967) ,���H -�� �	�? N
���� (Sternberg & Lubart 1999) . #���H� <	
 �O�P� 
�=  �	���
 ���
� S����� ��
� �O(	A C��?�6
 �� -�9 ����� ��?��� @����� �+�D�� 

��	�? (Sternberg, 1999) $��� )�B	 �
� 5�=� ���(�
� �	��
�H� (Li et al. 2014)  .
�� �D�T	 �
� #���H� �6� K�A �	6�� �
	
� ��
 ����% (Kharkhurin & Samadpour- 

Motalleebi, 2008) $U
*
� �� �	��
� �����
� -����
� �6����
� "�
� ���	 �A 5!�
� "  
#���H�. 

�6�� /��
� ��

B�
� �	�	6��
� $5� �	�&�
� �6� �	�!A <	���
� �� -?A #���H� 
teaching for creativity $�!� -�� �� -���A <	���
� )*
� ��P	 �
� �	��� �	���
� 

"����H� N��6
 �A 5P��6
 $"  @!���
� �	��=�
�� -�� <	���
� "  C	�? ����A 5
��
� 
(European Union, 2018; Griffin & Care, 2014; Organisation for 

Economic Cooperation and Development, 2018) $��� ����A  @+��� ��
���
� 
�%	��
� "�
� �
���� <	���
� �� -?A #����� �
� �	��
� �� -����
� $�P�� �+	�
� �	
���
� 

(Bereczki & Karpati, 2018; Rubenstein et al., 2018) $-����
�� �	.9�
� 
�=6���
� �	�6��
�� (Davies et al., 2014; Mullet et al., 2016) .  

 �6�� -����
� �	.9�
� <	���6
 �� -?A #���H�  -��� "
�
A ���	I��
� 
�.�9
� #���H�� $-%� ���=��� �	�6��
� ��	  L6��	 #���H�� (Andiliou & Murphy, 

2010; Mullet et al., 2016) $�	6=�
�� �	����H� (Paek & Sumners, 2019)$ 
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  ٤٩٤  

����P� �	�6��
� �	����
� "  <	���
� �� -?A #����� (Cachia & Ferrari, 2010) $
���=
�� �6� �	���
� ,��9 L���.
� (Rubenstein et al., 2018)$ ����P�� �	���
� 5��
� 

"�� ���� � ���
�" ) ��������� �	��?	�� -%� <���
� ����

�� (Amabile & Pratt 

,2016)  .  
��� S*! -����
� -����� �
���
� �	
��
� ����

� $-��� 5�� $�	�� ����

� �
� 

����9
� �	��*
� �	��?	H� �O�
�W� �� 5�9�
� -��� ����� �	!� �6
 �A ���? ��	�
� (Snyder, 

Lopez, & Pedrotti, 2015)$ ��� ��	��A 56� <��
� "��?	�� �
� K�A ���	 �	�.� 
����

� �
� �	�+  �A �	69�� F����
� hedonic ��	�
�� �6	(�
� 7�	�
 ���� E	��
� )���
� 

eudaimonic (Deci & Ryan, 2000; Delle Fave, Brdar, Freire, Vella-

Brodrick, & Wissing, 2011)  .E��	 -9�� ����
� -��� "
�
A �6� ���9 �������� 
�	��?	H� �(�
�� �� ��	�
� $�� �	��� /�9A $�D�	 -9�� X	�
� E	���  �
� ����

� 

�	!� �
�� ����� C
�A �� -�9 �	�(� N���? /�9A E��?�� 5		=�
� ".9�
� ���9
�� -%� 
����
� ���
�� ".9�
� ���!Q�� ������
� 5	=
�� �	����?�� .���9�
� �
���
� �	
��
� 
-9�� ����
�  hedonic <���
 E	���
� �6� U���H� "��*
� ����� ����

� �6� �P�A 

��.�
� C
��
� ���6
 �������
 �	��?	H� �	.9�
� S�?� K��	�  .  
5��� �	��
� �� @+��� ��
���
� �	(�  �A ����

� EE�� ���Q� "����H� 

(Kaufmann & Vosburg, 2002; Barsade & Gibson, 2007; Pannells & 

Claxton, 2008; De Dreu et al. 2008; Sung & Choi 2009; Van Kleef et al. 

2010; Baron & Tang, 2011; Tan & Majid,2011; Tan & Qu, 2015; Liu, 

2015; Dirzyte˙, Kacerauskas & Perminas,2021 )  $;	� ���
� �������� 
�	��?	H� "  ���A 5�P�
� �	����H� $��� '?��
� �P�A �
�� �O��� ���A �� @?�
� F�
��� 7��	��� 

�%�A 7��=�. (Jung Beeman, 2007; Subramaniam, Kounios, Parrish, & Jung-

Beeman, 2008)  .�P�� EE�� ���=
� �6� N��	�
� ����6��
� $���?�� ���	
�� �%�A 
O���% $������ �	=��
� -�� �����
� L��� �	����� $�����
�� �	?���H�� (Isen, 1987).     

�� ��D�� 56� N�.�Q� $����	 -�� Y���
� �6� �Z ���
� ���	�P�
�� (Gordon, 

2000; Gordon, Barnett, Cooper, Tran, & Williams, 2008)$ ;	�  5� ���� 
Y���
� -	6=�
 �	�P�
� 5	D��� ���� �Z ���
� ������
� �����
�� �	��?	H� $;	� ����� 

�& ���
� ���	E� ��	��
� �	�����
� $��������� �	��?	H� $5���!��� $56��
�� (Rock, 
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2009) .)�B�� �
�� �& ���
� – ����� ���	 ���
� ����

�� \  �
� �	E� �� #���H� 
(Friedman & Foster, 2001) ���	E� �����
� �	 ���
� (Arnsten, 1998). ." � S*! 

�
��
� ���	 �A N���
� ���=
� �	9�
� �	�.�
� visual cortex �O�	E� �� ����6��
� �*!� 
�� '?��
� �A )�B	 �
� ��.��
��(Friedman & Foster, 2001)  .)*
� ���
	 �6� 
-� �����
� ��=��
� (Jung-Beeman, Collier, & Kounios, 2009; Kounios & 

Beeman, 2009) .��� ��?� ;���A �	��
� "
	���I�
� "�	D�
� �A L���� Y���
� 
������
� ��.��
��� $7��	���� ���=
� �	��E�
� �	���Q� anterior cingulate cortex $

���� �O(	A ���%A �������� �	��?	H� $��� EE�	 ��.��
�� �O	+E? �� L	�� -	��� S������ 
5���
�� " ���
� (Subramaniam et al., 2008)  .  

�7= � ��]
 ���A K	
� Runco (2007a) "  K�
��� -	6��6
 )���
� $�^  �
��
� 
�	?�E�
� �	��?	H� -%� ����

� "! �6	
�
� �%�Q� �	��%�� "�
� �
	� -P
�� #���H� . ;	� 
��PDA @+��� -	6�� ��
���
� �=��

� �A �
��
� �	?�E�
� �	��?	H� -P
� ���Q� "  ����9� 

�������
� K	
_�  Remote Associates  $����9�� -+�
�
� �	��.��
�� $��� �
�	 U
* 
�� ���A K	
� Rego, Sousa, Marques, and Cunha (2014) $;	� -��� �������� 

�	��?	H� -%� ����

� �6� C	
�� L��� S������ )�� -�9 ���	E ��� �.���
� �	 ���
� 
���?��
� "  �	��
� �?����
� K	  ���
�  (����
�� )�� L	�� ���	E /�� �.���
� �=6���
� 
�6���
��( $��� �	E	 �� �	
����� ���A ����Q� �	����H�  .��� ���A �	�D� C	
��
� ����
�� 

broaden and build theory �������
 �	��?	H� (Fredrickson, 2004) $�A �����
� 
�	��?	H� '��� -=�
� �6� #���A ��6�9� �� ���	%�
� �	?��9
� $��� L69	 �O.�  �	E�
 �� 

S������ +	�6
� $��� )�B	 �
� �	
�� #���H�   
���
� �	
�
� ��
 ���� � ���
�   
#�� '6�.� "�� ���� � ���
� ""  56� <��
� *�� ��	�	��

� $��� K��� Flavell 

(1979) F)*
� ��̀� �� ���� � ���
� �P�&� "� ���
� U���H�� -�� �!��D
� �	 ���
� .("
�	�	 �� ���� � ���
� �
� � ���
� ��	6��
�� ��	?	����
��� "�
� 5	=�  $N����� $5����� 

"  � ���
� (Flavell, 1979; Wells, 2000). �6�� ���	���
� /�9Q� �
��=�
� �6� 
L��� C
�� "  ��	��Q� "�	���
� "  �	���
� "� "� ���
� -�� � ���
�  "(Brown 1987; 

Jacops & Paris, 1987)  .����� �� ���� � ���
� �� �%�% ������ ������� :� ���
� 
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�� ���� �	 ���
� $���9
�� �� ���� �	 ���
� $������
�� 5���
�� �� ���� " ���
� 
(Efklides, 2006, 2008) .E��� �
���
� �	
��
� �6� �	���� �� S*! F������
� � ���
� 

�� ���� $�	 ���
� ������
�� 5���
�� �� ���� " ���
� .  

�O����
� �
� -���� #���H� "�
� 5�� �P� Wallas (1926)$ ��?� �
��� 
Armbruster (1989) �A �� ���� � ���
� ��A )�	� -����6
 ������
� �� #���H� .��� 

Puryear (2016) ,*��� �6��I
� �	 ���
� �	����H� cognitive-creative sifting �	6
�
 
��(
� �6� ���
� 5
��
� ��
 ���� � ���
� "  -	��� ��� Q� �	����H� �
� ��?��� .���	 
�	
�� ������� "��?	H� � ���6
 ������
�� 5���
�� �� ���� " ���
� C� <	���
� �� -?A 

#���H� �� �%�% FK?�A 7��A $��	D�
� �� ���� �	 ���
� ������
 ����6��
� �����
� ������
� 
�?
���� ����6��
� �����
� -P
� �?
��� ����*
� �6���
� $"�
�� �!���� 5!�
� "  ���Q� 
"����H� (Benedek & Jauk, 2019; De Dreu et al., 2012)  .$7�	��% ��* 

Sternberg (1985)�A �	���
� "����H� ����	 �
� �� �	�� �6� ����P� ������
� 5���
�� 
 .S*! �	�D�
� ������ ��
���� 56� N�.�Q� " ���
� "�
� ��(�A �A L���� Y���
� 

�
�B
�
� �� �	���
� "����H� -9���� C� ������ �� ���� � ���
� 5���
�� K	  (Zysset et 

al., 2001) .$7�%
�% ����A ;���A 56� N�.�Q� �
� �A �	
�� ��� Q� �	����H� ����	 �6� 
5	D��
� " ���
� "69��
� (Dixon et al., 2014) $)*
�� N?�	 ��	�
� "69��
� L ���
� �� 
��� Q� @���
� �� ���	%� �	?��9 �	W ��* �6. ������ (Benedek, 2018) .� �(H�� 

�
� U
* $�PDA �	�.�
� �	��
�� "
	���I�
� �A ��� Q� �	����H� ����� -��� "
�
A �6� 
���� 5���
� " ���
� $"�
�� -��� ����?�� �� ��	6��
� ��(�9
� �����6
 5		=�
�� (Beaty 

et al., 2016; Zabelina & Andrews-Hanna, 2016) .��PDA @+��� ��
���
� "�
� 
�
���� #���H� "  ���� -��
� �A ��� Q� �	*
� 5P���	 5		=� 5!��� A 5P��6
�  "�� ���� 
� ���
�  "5P���	 �	��� /��
� b-�� �� �����
� "  ���A 5P6�� (Messmann & 

Mulder, 2015; Widmann et al., 2016)  $" � 5!�	��� "����H� -�� �����
� 
(Xing & Chen, 2009; Zhang & Xiao, 1996)  .  

" � ��+	� 5	6��
� $���	 �	�6��6
 �	��� 5P� ��� -�� -��
� "
	���
� �� -�9 
5		=� ���Q� "
	���
�  $"
��
��� �	
�� �=	�� 5P
	���(Giovannelli, 2003). '(�A 

Messmann and Mulder (2015) �O(	A �A U��P�� 56��
� "  ��	��6

� �	������ ����	 
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-��� "
�
A �6� 5P�	�9� 5P������� 5P�		=�� ���c
 "
	���
� L��

� $)*
�� ��	 �7���� 
�O	
�
A "  �� ���� � ���
� .  

��� 5�=� K(�� $�	��	 �A ��
���
� "�
� �	�?A "  ���?� ������ ��PDA ��?� 
���� �	�� �	��?	�� �	� �� ���� � ���
� U�6

�� �����
� #���H�� $��� 5��	 �	(�  ��?� 
���� �	������ ��?�� �	� �� ���� � ���
� <	���
�� �� -?A #����� /�
 �	�6��
�.  

��� �	��� /�9A ���	 �	
�� ��?� ���� �	� �� ���� � ���
� ��������� 
�	��?	H� -%� ����

� F�	��

 -�Q�$ "  ��( ��D�� 56� N�.�Q� " ���
� $�PD� 

��
���
� <��
� �	�.� �A �� ���� � ���
� ����	 ����
�� "  ���� d�
� "P�?
� "���Q� 
"���
� anterolateral prefrontal cortex )Yokoyama & et al., 2010($ ��� 
����A @+���
� �
� ��?� �
�A �	�� �� ���
� )E���
� ���=6
 �	W���
� �	���Q� 

orbitofrontal cortex )Bechara, Damasio, & Damiaso, 2000  (�E�6
�� 
amygdala (Seymour & Dolan, 2008) "  ��	6�� ������
� 5���
�� ��
� ���� 

�	 ��� $�!� �� �	�	 �
� -9��� L���� Y���
� ��
 ���� � ���
� C� ����

�  .$7�	��% �� 
-�9 �	%&�
� "!������ �������
 �	��?	H� $;	� �� �������� �	��?	H� -%� ����

� ;��� 

���		I� "  �?
���
� �	
�
� S������� "
��
��� ���E� ���=
� �6� �	�9�
� ������
�� 5		=�
�� 
(Vuilleumier, 2005; Yiend, 2010) .  

��PDA @+��� ��
���
� �	�	�?�
� "�
� �
���� ����
� �	� �� ���� � ���
� 
��������� $�	��?	H� -%� �
��� Saricam (2015) ��?� ���� �	������ �	� ����

� ��� 

���� � ���
� /�
 N�� $����?
� � �
��� (Kiaei & Reio, 2014) ��?� ���� 
�	������ �	� ���? ��	�
� �	
��
� )����

� ( ��� ���� � ���
� /�
 N�� ����?
� .

������� ����

� ���Q�� '?��
� "  ��+	� -��
� (Feldman & Kubota, 2015; 

Pekrun et al., 2011)$ ��?� �
��� (Gonzalez, Fernandez & Paoloni,2016)  

 "�
� � �! �
� ����
� �6� �%A -����� -�Q� "  �� ���� � ���
� ���Q�� "�	���Q� /�
 
N�� <����
� �	���%
� �A N��
� �%�Q� �76�A -�Q�� �7=6� ����9�
� ��	?	����
� �	�9�
� 
-��� ����� -�� ��� �	6�� -� �6���
� $��	?	����
�� ������ ���%A �	6��
� $���?�� 5		=� 
"+�P� �	6��6
 .��A ��
�
�� ���=6
 �	B���
� -�c
 �^  N��
� )�* ��	��
�
� ������
� �� 
-�Q� ����9�
� �	E�
� �� ��	?	����
� -� �����
� �� ���� �	 ���
� .�
���� �
���  
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Efklides and Petkaki (2005) �	%&� ,�E�
� �6� ���Q� "(�	�
� ����9
�� �� ���� 
�	 ���
� -���c
 �	I
��
� �� ���
� 11 �O��� �	�
=� �
� ;�% �����?� :����?� 
�	�	�?� -%�� �
��
� �	?�E�
� �	��?	H� $����?�� �	�	�?� -%�� �
��
� �	?�E�
� �	�6

� $

����?�� ����(  .-� -���Q� �6��� �	(�	� �	D�
 ��6��A� ����	��
�� -�� 5P����9 �� 
���� �	 ���
� �	6�=�
�
�  .��PDA @+���
� K�A 5� B���
� ����9
�� �� ���� �	 ���
� �� -�9 

,�E�
� "��?	H�  .��?� �
��� Hirt, McDonald, and Melton (1996) �A ����9
� 
�� ���� �	 ���
� "  ��P� �	����� ��%&� ��������� �	��?	H�� �%�A �P�� ,�E�
�� $"�6

� 

;	� /A� �������
� ��* ,�E�
� "��?	H� ��P�
� �%�A ���%� 5���!�
 $������� O���A -( A 
 $-*�� �O�P? ���A �� �	�����
� )�* ,�E�
� "�6

� �A �	���
�.  

��� 5�=� �	��	 ��?� �
�A �� ��D�� "�.� " ��� � �(H�� �
� @+��� ��
���
� 
�	�	�?�
� �6� ��?� ���� �	������ �6���� �	� �� ���� � ���
� ����

��  .  
        : : : :     الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة    مشكلةمشكلةمشكلةمشكلة

��PDA 5D�� ��
���
� -�� ����
� �	� �������� �	��?	H� #���H�� �A ����

� 
����
�� ������ #���H�� (Kaufmann & Vosburg, 2002; Barsade & Gibson, 

2007; Jung -Beeman, 2007; Pannells & Claxton, 2008; De Dreu et al. 
2008; Sung & Choi 2009; Van Kleef et al. 2010; Baron & Tang, 2011; 

Binnewies & Wornlein, 2011 ; Gilet & Jallais, 2011; Tan & Majid,2011; 
Tan & Qu, 2015; Liu, 2015; Dirzyte˙, Kacerauskas & Perminas,2021; 

Huang , Chin-Hsi , Mingyao &Peng, 2021 )$ ;	� �	E� �����
� �	��?	H� -%� 
����

� �� ��W� d9�
� "  �����
� ��	?	����
� ��	�? (Fiedler, 1988; George 

& Zhou, 2007). .��B�� �	�D� C	
��
� ����
�� "�
� �P�(� Fredrickson 

(2004)�6� �A �����
� �	��?	H� ���	 �A C
�� L��� U���H� �� -�9 C	
�� S������ 
(Friedman & Forster, 2010)  $E	E��� U��P��� "  5�P�
� (De Dreu et al., 

2008) �?
���
�� ����
� ����6��6
 $"�
� ����	 �P	6� #���H� �
� �� �	�� (Nijstad et 

al., 2010)  .  
���A� ��
��� 56� N�.�Q� �O(	A �A ��	��
� �	�����
� ��	�E��
� ������
� 

���������� �	��?	H� '�
� ��� c
 ��=����� �
�P
� ���A -���
�� �
� �����?�
� �	 ���
� 
�6	��
� (Boot et al., 2017) .���� �6� U
* $�^  ����

� �O��� -��  �O�
�W �� ����	 
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<�
�H�� ����
�� (Kunter et al., 2011)$ )*
�� -��	 ��=� �� �� U��P��
 "��6

� 
"
��
��� 5!�
	 "  ���Q� "����H� )���
� .�?�  Lepisto and Pratt (2017)�A #����
�� 
-��
�� U����� �I�
� ��	D�� ���
� �� -����
� �	�=
� "�
� f��� #���H�� )���
� ." � 
-�?� ����� �	�6��
� $�?� Frenzel et al. (2016)�A ���� 56��
� $������
� �7������ �7=	%� 

����
� 56��
� $������ "���� -9��� �	
	��� ������ .  
��� 5�=� D��	 ;���
� �A -� ��
���
� "�
� �
���� ����
� �	� ����
 �	�6��
� 

5P��6
� "����H� �	�?A "  ��+	� �	 �=% �	��W �6�� �����A ��	��
�� �����
� �	�	��Q� 
�	.
�� ��� �I�
� ��	�� $;	� K�� "  ���� 56� ;���
� �?�� ���� "  ��
���
� "�
� 
�
���� S*! ����
� "  �+	�
� �	���
�  .  

�� �	��� /�9A �^  ����
� �	� ����

� #������ �� � ���� ���� ������ $;	� 
��� M�� ��
���
� �
� ���
� �� ���	I��
� ��	
�
� "�
� �� N�6� 7���� 7��	
� "  S*! 

����
� -%� ���=
� �6� -� �����
� �I(
�� "
��
� (Tan , Tan, Hashim, Lee , 

Ong & Yaacob,2019)  . 

��PDA M�� ��
���
� �A �������� �	��?	H� -%� ����

� ���
� �6� -�? 
Y���
� �%�A 7������� �6� #���A ��6�9� �� ���	%�
� �	?��9
� $��� L69	 �O.�  C	
��
 
S������ "
��
��� �	
�� ����*
� ��	�.
� ��� �	E	 �� ����	�9� ���
� ��� ��
� ������� 

�	.9� �=	�� K��	6��
 �.�9
� $K�		=�� S*P
 ��	6��
� �!� �� "��	 ���� K����P� K��	6��� 
��
� ���� �	 ��� ( Peng & Tullis,2021; Tullis & Fraundorf, 2017)  $�!� �� 

L��	 C� @+��� �	��
� �� ��
���
� �	�	�?�
� "�
� ��PDA ��?� ���� �	������ �	� 
�������� �	��?	H� -%� ����

� ��� ���� � ���
� (Saricam,2015; Feldman & 

Kubota, 2015; Gonzalez, Fernandez & Paoloni,2015; Kiaei & Reio, 
2014; Efklides & Petkak ,2005; Hirt, et al.,1996) 

 �6�� N��?
� �9_� $��?�  �	��
� �� @+��� ��
���
� �A �� ���� � ���
� ��A 
)�	� �� -?A #���H� (Armbruster, 1989; Benedek & Jauk, 2019; De Dreu et 

al., 2012; Benedek, 2018; Beaty et al., 2016; Zabelina & Andrews-
Hanna, 2016; Messmann & Mulder, 2015; Widmann et al., 2016; 

Messmann & Mulde,2015)   
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     U
*
 M���� �
���
� ,*���
� )�D�
� "
��
�  :  
   

 

   

 

   

 

 

  

��� 5�=� K(�� '(�� �6��� �
���
� "  ��B�
�
� �	�_�  :  
�� /�� ��?� ����� �	������ �
�� �	� ����

� �	
��
� $��� ���� � ���
� $#������ 

"
	���
� /�
 "�6�� 5	6��
� 5��
� g 
�� ,*���
� "+���
� )*
� '(�	 ����� �	%&�
� ����
�
�� ��+�=
� �	� ����

� �	
��
� ��� 

���� � ���
� #������ "
	���
� /�
 "�6�� 5	6��
� 5��
� g  
     ::::    الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة    أهدافأهدافأهدافأهداف

   �!� �	����� ������� "�# :  

���
� �� ����
� �	� ����

� �	
��
� 7��� �� �� ���� � ���
� #������ "
	���
� /�
 
"�6�� 5	6��
� ��
�5. 

-.��
� �
� ,*���
� "+���
� )*
� '(�	 ����� �	%&�
� ����
�
�� ��+�=
� �	� ����

� 
�	
��
� ��� ���� � ���
� #������ "
	���
� /�
 "�6�� 5	6��
� 5��
� . 
 : : : : الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة    أهميةأهميةأهميةأهمية

  ���	 �����
�� �� �
���
� �	
��
� "  ���
� �� /��
� ����

� �	
��
� <	���
�� 
�� -?A #����� /�
 "�6�� 5	6��
� 5��
� �	���
�� �.�9
� $������ @���� �	����� �	�	���� 

�	
��
 �*! /��
�
� 5P	�
 �!� �� <���	 7���?	� �6� �+	�
� �	
���
� . 

%	������ &���'� ��	���� (���	�� 

 �)����� *��� �� 
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  �� ��
� K�� @+��� S*! �
���
� �� K�&� �A C6�	 ���� <����
� �6� �	�!A E	���
� 
�6� �(�
� �	!� �
�� �	
������ ����

�� ��Q� )*
� 5P
	
 "  ;���� �6=� �	��� "  ��� 

����� -	.��
� "�	���Q� N��6
 . 

� � �����
� �	���
� <�	=�� 5?��� ��=�� �� #����� "
	���
�  . 

        : : : :     الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة    مصطلحاتمصطلحاتمصطلحاتمصطلحات

(���	�� ��	���� :"! ���� 5�� �(�
�� #������ ��	�&��� $<��
� L	=��� ��*
� �?P�
�� 
#����
���� �*6
�� ����
�� �(�
�� �� $��	�
� ������ ;��� �������� ���

� 

Hills&Argle,2002,p.1074) ( ." � �
���
� �	
��
� ����	 ;���
� �*! �	���
� 
"���.�� "  -�?� <	���
� .7�	+��?�� ���h� �P�&� �?��
� "�
� -.�	 �P	6� N	?�
�
� 

�6� <�	=� ����

� �	
��
� ��G�
� �*P
 M�I
� .  
�� *��� �)����� :"! ��	6�� 5��� $�	6� �P��	D� �	�9�
� ������
�� 5	�=�
�� ���Q ���
� 
"  ���%A -� �6���
� (Sterenberg,2002,p.15 ) . 7�	+��?�� ���� �?��
�� "�
� -.�	 

�P	6� N	?�
�
� �6� <�	=� �� ���� � ���
� 5�9�
�
� "  S*! �
���
�  .  
������� +� ,�
 &���'� :-�� �� -���A <	���
� ��P	 �
� �	��� �	���
� "����H� /�
 
N��
�  (Huang et al.,2021,p.1)  7�	+��?�� �	�	 �
� �?��
� "�
� -.�	 �P	6� 

N	?�
�
� �6� <�	=� #����� "
	���
� 5�9�
�
� �*P
 M�I
� .  
        : : : :     الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة    إجراءاتإجراءاتإجراءاتإجراءات

-!�� �	����� :5�9�
� ;���
� @P��
� "�	�?�
� �*  5	�.� ;��
� "��

� d��
 �	%&� 
����

� �	
��
� "  #����� "
	���
� ������ �	W� ������ �� -�9 �� ���� � ���
� $;	� 
;��	 5	�.� ;��
� "��

� "  �����
� �	� N�

� �?	��
�� ���?��
� �	� ���	I��
� 

)Karadağ, 2009( $" � �
���
� �	
��
� ����

� �	
��
� -%�� �	I��
� -=�
�
� $#������ 
"
	���
� -%�	 �	I��
� C���
� $���	� -%�� �� ���� � ���
� �	I��
� �	
�
�  .  
���
 �	����� :����� ��	� �
���
� �� 128 7��6�� �� "�6�� 5	6��
� 5��
� �	���
�� �.�9
� 

�� ���*
� $;	� k6� ��� "�6�� 5	6��
� 5��
� )89 (7��6�� ��
�� ) 69$53 (% $���	� k6� 
��� "�6�� �	���
� �.�9
� )39 (7��6�� ��
�� ) 30$47% ($ ��� 5� -�
�� <		�=� �
���
� 
�
�  )210  (7��6�� �� "�6�� 5	6��
� 5��
� �	���
�� �.�9
� 7�	�����
� $�I6� ����
�  )143 (
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7��6�� -�9 6 C	��
A ��
�� ) 68$1( % $k6�� ��� <		�=�
� ��
�.
�  -	6��6
 )128( $
"
��
��� k6� ��� ��� A ��	�
� �	+�P�
� )128 (7��6�� .  
.���
 �	�����  :  

���/� (���	�� ��	���� : 

  ���9�
� �
���
� <�	=� ����

� �	
	���
� )*
� S��� Huang (2013) $����	 
<�	=�
� �� )27 (����� ��E�� �6� ��
 F����A �=%
� "  E�?�H�  )5 ������ F1 \5( $
<���
� -��6
  )4 ������ F6 \9( $�	��� ����

�  )5 ������ $10 \14( $���Q� 

" ������ )4 ������ F15\18( $5��
� "6����
�  )5 ������ $19 \23( $���( 5������ 
)4 ������ $24 \27 . (��� ���?�
�� <�	=�6
 L � @	��� ���	
 "
��9 $t���� �� �	� 
� L ��A ���� )1 (�
� L ��A ���� )5 . (  

0�1 ���/���  :  

  5�9�
� ��T� <�	=�
� �=	�� L�.
� "6���
� $���
A� �?	�� -	6��
� �� ��
 -���� 
�6�� ����Q� K�

� ����
� �P
 K	
�� $��
  �� K��
�75%$ ;	� �
  -���
� -�Q� 

15$27 %�� �	���
� $-���
�� "��%
� 15$09% $-���
�� ;
�%
� 12$04% $-���
�� C���
� 
11$77% $-���
�� <��9
� 10$69%$ -���
�� <��

� 10$14%  

  " � �
���
� �	
��
� 5�9�
� ;���
� �=	�� L�. ������
� U
*� N�
�� ������� 
�	� �?�� -� ����� �� ������ <�	=�
� �?��
�� �	6�
� ���6
 )*
� "���� K	
� ��� �*� 

�?�� �����
� �� �?��
� �	6�
� $���6
 ������� 5	� ������ ������� "�
� 5� -.��
� �P	
� 
�	� 0$487$ 0$912 "!� 5	� ������ ��?��� .  
.��2 ���/��� :5�9�
� ��T� <�	=�
� �=	�� ��
� \R������ <�	=
 ���% ����A <�	=�
� $;	� 

���
A �� t���� ������ ���%
� �	� 0$85 – 0$93 "!� 5	� ������ $;	� k6� -���� 
���% -���
� -�Q� 0$88 $-���
�� "��%
� 0$85 -���
�� ;
�%
� 0$88 -���
�� C���
� 

0$93 $-���
�� <��9
�0$95 -���
�� <��

� 0$89 $"  �	� k6� -���� ���%
� "6�
� 
<�	=�6
 0$95 . 

  " � �
���
� �	
��
� 5�9�
� ;���
� �=	�� ��
A\R������ N�
�
 ������ ���%
� $
��PDA @+��� -	6�� ����	� )50 (7��6�� ��	�� �	����
� $�A -���� ���%
� "6�
� <�	=�6
 



^ãßfe<íée	Ö]<íé×Ò<í×¥< << <NLNM <�‚ÃÖ]EMNT<Dt†eçjÒ_EMD  
 

  ٥٠٣  

k6� 0$98 �I6�� ������ ���%
� ����c
 ��

� )0$92 $0$86$ 0$89$ 0$95 $0$93  (
"!� 5	� ���A �� 0$7   

0�	�'� %�3���� :��&�6
 �� L�
��� "69��
� <�	=�
 ����

�  $5�� ;���
� ��?	^� ������ 
������� ����c
 �	���
� <�	=�6
 �?��
�� �	6�
� �6� ��?�� ��	� �	����
� �� �	�6��
� 

)�=50 (-��?
�� "
��
� '(�	 @+���
� :  
,��� 1  :��� .5���� 6����'� ���3���� ����7� ��
���� ���/�� (���	��  

����8�  1  2  3  4  5  6  

 >���'� %) �/2��  ?            

,���� ������   0�92**            

(���	�� ���
�   0�87**  0�92**          

%)����'� *��8�  0�87**  0�91**  0�94**        

 %�
����� �
���  0�80**  0�80**  0�72**  0�73**      

�����'� +��E   0�60**  0�58**  0�52**  0�54**  0�75**    

 ������ ������  0�94**  0�95**  0�92**  0�92**  0�90**  0�75**  

  '(�	 �� -��?
� 1 �A C	�? 5	� ������ ������� �	69��
� ����c6
 5	� ������ 
��?��� ������ �	� 0$52 $0$95 $��� �	�	 �
� L�
�� <�	=�
�.  

���/� �� *��� �)�����  

  ���9�
� �
���
� <�	=� "��
� ��
� ���� " ��� )*
� S��A Balcikanli (2011)  
<�	=
 �� ���� � ���
� /�
 �	�6��
� $���
� ��T� <�	=�
� �6� ���A Schraw and 

Dennison's (1994)   "�
� ����� �� )42 (����� ��E�� �6� )6 (����A �	��  
� ���
� �	�	�=�
� $� ���
�� �	+��?H� $� ���
�� �	���
�  $�	�9�
�� $�� ���
�� $5		=�
�� .
����	 <�	=�
� "
��
� ��  )24  (����� ��E�� �6� ����Q� ��

� ����
� �P
  .5�� 

���?�
�� ����
 <�	=�
� L � <�	=� ���	
 "
��9 t����	 �� �	� � L ��A ���� )1 (�
� 
L ��A ���� )5 .(5� 5��9�
� ���Q� �6� L��� C
�� "  �	��
� �� ��
���
� ��� 5
��
�  .  
0�1 ���/��� :5�9�
� ��T� <�	=�
� �=	�� L�.
� "6���
� $���
A� �?	�� -	6��
� �� 

��
 -���� �6�� ����Q� K�

� ����
� �P
 K	
�� $��
  �� K��
� 60$41%$ ;	� �
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-���
� -�Q� 7$95 %�� �	���
� $-���
�� "��%
� 13$91% $-���
�� ;
�%
� 27$44% $
-���
�� C���
� 6$50% $-���
�� <��9
� 4$62%$ -���
�� <��

� 5$46%  
  " � �
���
� �	
��
� 5�9�
� ;���
� �=	�� L�. ������
� U
*� N�
�� ������� 

�	� �?�� -� ����� �� ������ <�	=�
� �?��
�� �	6�
� ���6
 )*
� "���� K	
� ��� �*� 
�?�� �����
� �� �?��
� �	6�
� $���6
 ������� 5	� ������ ������� "�
� 5� -.��
� �P	
� 

�	� 0$703$ 0$938 "!� 5	� ������ ��?���  .  
.��2 ���/��� :5�9�
� ��T� <�	=�
� �=	�� ��
� \R������ <�	=
 ���% ����A <�	=�
� $;	� 

���
A �� t���� ������ ���%
� �	� 0.79 – 0$85 "!� 5	� ������ $;	� k6� -���� 
���% -���
� -�Q� )� ���
� �	�	�.�
� (�� 0$85 -���
�� "��%
� )� ���
� �	+��?H�( �� 

0$82 -���
�� ;
�%
� )� ���
� �	���
� (�� 0$84 -���
�� C���
� )�	�9�
� (�� 0$81  
-���
�� <��9
� )������
� �	��*
�  (�� 0$80 -���
�� <��

� )5		=�
� "��*
� (�� 0$79 . 

  " � �
���
� �	
��
� 5�9�
� ;���
� �=	�� ��
A\R������ N�
�
 ������ ���%
� $
��PDA @+��� -	6�� ����	� )50 (7��6�� ��	�� �	����
� $�A -���� ���%
� "6�
� <�	=�6
 

k6� 0$98 �I6�� ������ ���%
� ����c
 ��

�  )0$97 $0$96$ 0$96$ 0$96$ 0$95 $
0$96  ("!� 5	� ���A �� 0$7  .  

0�	�'� %�3���� :��&�6
 �� L�
��� "69��
� <�	=�
 �� ���� � ���
� $5�� ;���
� ��?	^� 
������ ������� ����c6
 �	���
� <�	=�6
 �?��
�� �	6�
� �6� ��?�� ��	� �	����
� �� 
�	�6��
� )�=50 (-��?
�� "
��
� '(�	 @+���
� : 

   ,��� 2  :��� .5���� 6����'� ���3���� ����7� ��
���� ���/�� �� *��� �)�����   

 ����8�  1  2  3  4  5  6  

 �����1��� �)�����  ?            

 ��F���G� �)�����  0�88**            

 ��6���� �)�����  0�77**  0�83**          

 6�63���  0�74**  0�82**  0�86**        

 ������� ��������  0�81**  0�86**  0�90**  0�93**      

 %����� ���/���  0�70**  0�73**  0�88**  0�87**  0�92**    

 ������ ������  0�89**  0�93**  0�94**  0�94**  0�97**  0�90**  
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  '(�	 �� -��?
� 2 �A C	�? 5	� ������ ������� �	69��
� ����c6
 5	� ������ 
��?��� ������ �	� 0$70 $0$97 $��� �	�	 �
� L�
�� <�	=�
�.  

���/� &���'� %	������  :  

  <�	=� U�6
 <	���
� "����H� <	=	 U�6

� "
	���
� "����H� �	�6��6
 .����	 
<�	=�
�� �6� ��B� ��	��6
 56��
� ��
	�
� #����
 )*
�� 5� S�	��� ��
��� Huang 

(2013) $����	 <�	=�
� ��18 �����  "���� �%�%
 ����A �	��  <	=� ��	��6
 <	���
� 
�	
��
� :56��
� "��*
� 5	�=�� ��	���
� )5������ F1\5( $-� �����
� 56��
�� �* ����
� )7 

������ F6 \12( $#��� <	���
� E	E��� �	���
�)6 ������ F13\18 . (5�	 ���?�
�� �6� 
������ <�	=�
� L � @	��� ���	
 "
��9 t����	 �� �	�  �O��A )1 (�
� �O�+�� )5 .( 

0�1 ���/��� :5�9�
� ��G� <�	=�
� �=	�� L�.
� "6���
� $���
A� �?	�� -	6��
� �� 
�%�% -���� �6�� ����Q� �%�%
�  ����
� �P
 K	
�� $��
  �� K��
� 88$19%$ ;	� �
  

-���
� -�Q� 49$37 %�� �	���
� $-���
�� "��%
� 25$09% $-���
�� ;
�%
� 19$41%  .  
  " � �
���
� �	
��
� 5�9�
� ;���
� �=	�� L�. ������
� U
*� N�
�� ������� 

�	� �?�� -� ����� �� ������ <�	=�
� �?��
�� �	6�
� ���6
 )*
� "���� K	
� ��� �*� 
�?�� �����
� �� �?��
� �	6�
� $���6
 ������� 5	� ������ ������� "�
� 5� -.��
� �P	
� 

�	� 0$774$ 0$918 "!� 5	� ������ ��?��� .  
.��2 ���/��� :5�9�
� ��T� <�	=�
� �=	�� ��
� \R������ <�	=
 ���% ����A <�	=�
� $;	� 

���
A �� t���� ������ ���%
� �		� 0$85 –0$90 "!� 5	� ������ $;	� k6� -���� 
���% -���
� -�Q� )56��
� "��*
� 5	�=�� ��	���
� (�� 0$90 -���
�� "��%
� )-� �����
� 

56��
�� �* ����
�( ��0$85 -���
�� ;
�%
� )#��� <	���
� E	E��� �	���
� (�� 0$86 
k6�� -���� ���%
� "6�
� <�	=�6
 0$95 . 

  " � �
���
� �	
��
� 5�9�
� ;���
� �=	�� ��
A\R������ N�
�
 ������ ���%
� $
��PDA @+��� -	6�� ����	� )50 (7��6�� ��	�� �	����
� $�A -���� ���%
� "6�
� <�	=�6
 

k6�0$95 �I6�� ������ ���%
� ����c
 �%�%
�   )0$94 $0$95$ 0$95$  ("!� 5	� ���A 
�� 0$7  . 
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      0�	�'� %�3���� :��&�6
 �� L�
��� "69��
� <�	=�
 #����� "
	���
�  $5�� ;���
� 
��?	^� ������ ������� ����c
 �	���
� <�	=�6
 �?��
�� �	6�
� �6� ��?�� ��	� 

�	����
� �� �	�6��
� )�=50 (-��?
�� "
��
� '(�	 @+���
� : 

,��� 3 : ��� .5���� 6����'� ���3���� ����7� ��
���� ���/�� �� *��� �)�����  

 ����8�  1  2  3  

 %����� ������  ?      

 .5����� ,�  0�88**      

 ������� &���  0�86**  0�91**    

 ������ ������  0�95**  0�98**  0�95**  

  '(�	 �� -��?
� 3 �A C	�? 5	� ������ ������� �	69��
� ����c6
 5	� ������ 
��?��� ������ �	� 0$86 $0$98 ��� �	�	 �
� L�
�� <�	=�
�.   
����	8� ��F�1�G� ���3�	��� :���9�
� �
���
� ���?v
 �� -B�
� �
���
� -�Q� -���� 

������ ��
�	� $���?v
� �� -B�
� �
���
� "��%
� N�6
A -	6�� ��
�
� path analysis 
5��9�
^� 5���� AMOS (V.23)  .  
        : : : :     الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة    نتائجنتائجنتائجنتائج

�?	�� -�B

� -�Q� :�� /�� ��?� ����� �	������ �
�� �	� ����

� �	
��
� $��� ���� 
� ���
� $#������ "
	���
� /�
 "�6�� 5	6��
� 5��
� g  
  5�9�
� ;���
� -���� ������ ��
�	� -	6��
 ����	� �
���
� $-��?
�� "�_� '(�	 

@+���
� "�
� 5� -.��
� �P	
�   
,��� 4 :.5���� 6����'� +�� (���	�� ��	���� ��� *��� �)����� &���'�� %	������  

�  .���H����  1  2  3 

1   ��	���� (���	��  ?      

2   �)����� *��� ��  0�46**  ?  ?  

3   %	������ &���G�  0�52**  0�73**  ?  

 ** /��
� ��� �
��0$01 .  
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 '(�	 �� -��? 4  :  
��?� ���� �	������ ��?�� ��
���� �	� ����

� �	
��
� ��� ���� $� ���
� ;	� 

�I6� ��	� -���� ������� 0$46 "!� ��	� �
�� 7�	+�.�� ��� /��
� 0$01 . 

��?� ���� �	������ ��?�� ��
���� �	� ����

� �	
��
� #������ $"
	���
� ;	� 
�I6� ��	� -���� ������� 0$52 "!� ��	� �
�� 7�	+�.�� ��� /��
� 0$01. 

��?� ���� �	������ ��?�� ��	��� �	� �� ���� � ���
� #������ $"
	���
� ;	� 
�I6� ��	� -���� ������� 0$73 "!� ��	� �
�� 7�	+�.�� ��� /��
� 0$01 . 

�*!� "��	 K�A ��6� ��E /��
� ����

� �	
��
� /�
 �	�6��
� ��E /��
� �� ���� 
� ���
� $��E� /��
� #����� "
	���
� 5P	�
 $  

S*!� �?	��
� L��� C� @+��� ��
��� (Saricam,2015; Feldman & Kubota, 

2015; Gonzalez, Fernandez & Paoloni,2015; Kiaei & Reio, 2014; 

Efklides & Petkak ,2005; Hirt, et al.,1996) $"�
�� ����A �
� ��?� ���� 
�	������ ��?�� ��	����� /��
� �	� �������� �	��?	H� -%� ����

� �	
��
� ��� ���� 
� ���
�  .�E�	� ;���
� U
* �
� �A �	!� � ���
� K����
� ��� )���( ����	
 ���
� �� 

-� K����� K=	��� )���� �6� 5��9�
� ����P� �	�9�
� ������
�� �	��*
� 5		=�
�� 
(Qobadpour et al., 2016) $�*! 7�(  �6� �A ��� Q� �	*
� ���6��	 ����P� �� ���� 

� ���
� $-%� ����P� 5	D��
� "��*
� $� ��&?6	 �
� N��P
� �A N�?�
� �A �
 ���
� ��� 
�P?��� ��	���
� $5P�Q ������
	 S*P� ����P�
� �� ���� �	 ���
� 5P���� �� ���	

� �6� 
5P��+	�  $;	� ����=	 ���?^� ���		=� ��	6
 ��	��� 5P
��Q 5P	�
� <�
�� �����
�� �	��*
� 
5P	�
� �	�=� "��* C����  $���� �6� U
* $��=�	 5P
��A �O�	�� �� N�+���� �	W� U
* �� 

������(�� �	6=�
� �	�
?
�� (Shoaakazemi, Javid, Keramati 
&Tazekand,2013)  

 ��
��� @+��� C� �?	��
� S*! L��� ���(Kaufmann & Vosburg, 2002; 

Barsade & Gibson, 2007; Jung -Beeman, 2007; Pannells & Claxton, 
2008; De Dreu et al. 2008; Sung & Choi 2009; Van Kleef et al. 2010; 

Baron & Tang, 2011; Binnewies & Wornlein, 2011 ; Gilet & Jallais, 
2011; Tan & Majid,2011; Tan & Qu, 2015; Liu, 2016; Dirzyte˙, 
Kacerauskas & Perminas,2021; Huang , Chin-Hsi , Mingyao &Peng, 

2021 )   
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"�
�� ��PDA ��?� ���� �	������ ��?�� �	� �������� �	��?	H� -%� ����

� � 
#����� .���	� �	
�� U
* "  ��( ,*��� �?��
� "��P
� Maslo (1968)  )*
�� 
M���	 �A L	=�� ���
� ��?��6
 �	
��
� S��=� �
� L	=�� ��*
� "�
�� �� �P.+�.9 L	=�� 

��	��
� ������ �� #����� . U
*�� �E�	 ;���
� U
* �O����
� �
� �	(��
� ����
�
� �� 
-������ Pessoa (2009) �	�D�� Ashby et al.’s (1999)$ �^  �	%&� ,�E�
� "��?	H� 

�6� ��	D�
� �	 ���
� 5�	 �� -�9 L��� ���� �	�����
� .��� ��A  Baas et al., 

(2008, 2011a, 2011b) �^  �����
� �	 ���
� �
��� �	%&� ,�E�
� �6� $#���H� ;	�  $
-	�	 ��� Q� ��* ,�E�
� "��?	H� �
� ���9��� "  N�6
A �?
��� -��� ����6��6
 

(Fredrickson & Branigan, 2005) $)*
�� N6��	 ����� �	 ��� -�A �O	�
� 
(McCrea, Wieber & Myers, 2012)  $�	�	� De Dreu et al.(2008) �A ,�E�
� 

"��?	H� �
�	 #����� �� -�9 ���	E �	���
� ���
� 7��� �� ����%�
�  .  
���	� �	
�� S*! �?	��
� 7�(	A "  ��( �P?� �D�
� "�
� �P��� Gable and 

Harmon-Jones (2010)   ;	� �=��	 ���
B�
� �A ���
� "� ��
� -�����
  -%�	 �O�	I�� 
�O�P� �%B	 �6� C	
�� �A L		(� ��	9*
� �	 ���
� "  ���D �������� �	��?	H� �A 

�	�6

� .�6� K?� �	���
� $�^  -������ "��?	H� M�9��
� "  ��� �	� ��
� )�B	
 �
� 
C	
�� ��	9*
� �	 ���
� $"  �	� �A -������ )���
 ��� �O	��?	� �A �O	�6
 ()*
� ���	 K��� 

�	� ��
� C���� ���	
 7��B
� �� L		(� U���H� S������� .�*! � �(H�� �
� K�A 7�= � 
�	�D�
 C	
�� ����� �����
� �	��?	H� (Fredrickson, 2004) "�
� M���� �A �����
� 

�	��?	H� C
�� � ���
� U�6

�� $�^  �����
� �	��?	H� ���� �76	� -�A ����=�
 $�		I�
� �*!� 
<���	 �6� �	�6��
� �� ;	� 5P?P� ��
����
 N	
�
A� �	
	��� ������ -%� ���	� N��
� 

��� 5��9�
� �	���
� $)�.�
� -=.� ��!�?�� N��
� ��� �	
�B
�
� -=�
�� '����
� $
5��9�
�� �6+
A K?�� �	��� N��
� -��� $�6�9� -�=�� ����?� ������ �6+
c
 ������
� 

�6� N��
� $5�=	� N��6
 ����?� ������ �� ����Q� �	�	6��
� ,��9 L��� $@P��
� 
� �	� ����A �	�	6�� �P?�� 7�	��* N��6
 $5
�� ��?
�� ���%H�� $5���!��� C?�	� N��
� 

�6� 5		=�
� "��*
� $'��	� N��
� �	�� ��	�9� N?��
� "
E��
� �� �	� ��� ����	9 
������ .  
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���	� �	
�� U
* 7�(	A "  ��( �A ����
 �	�6��
� $"�
�� �	�� �
� �
�� �(�
� 
(Fiedler,1988  �6�� ����� � ���6
 (Fredrickson, 2001)  $��� /�A �
� @	?&� 

#���H� )���
� K	�
 $;	� N�	 ���6��
� �	*
� ������
	 <	���
�� �����
� L�� �	���� 
��	�? $t������� �6� ��P?� �D� N��
� ��6�9�
� $��6P
	� #���� N��
� .�� ���	 �*! 

������� N�
� �	
_� �	6=�
� #���v
 ( Huang, et al.,2021)  .  
����A� @+��� �*! �-B�
�
 7�(	A �
� ��?� ���� �	������ ��?�� ��	��� �	� �� 

���� � ���
� #������ $S*!� �?	��
� L��� C� @+��� ��
��� (Armbruster, 1989; 

Benedek & Jauk, 2019; De Dreu et al., 2012; Benedek, 2018; Beaty et 

al., 2016; Zabelina & Andrews-Hanna, 2016; Messmann & Mulder, 
2015; Widmann et al., 2016; Messmann & Mulde,2015)  

���	� �	
�� U
*  "  ��( K	?�� � ���
� �� ���� �	 ���
� ��� Q� ��	�9� 5		=�� 
'	�.�� ��	?	����
�� �	 ���
� $"�
�� ����� ��P� �	���6
 "����H� ( Jia, Li 

& Cao,2019) $��� ��PDA M�� ��
���
� �A � ���
� �� ���� �	 ���
� ���6
 5!�
� 
"  #���H� "  -�?� �	�� .�6� -	�
 -�%�
� $�?� Lizarraga and Baquedano 

(2013)�7������ �7
���� �	� � ���
� �� ���� �	 ���
� #���H�� )�.�
� "����
� $� #���H� 
"(�	�
� (Erbas & Bas, 2015)  .�	�	� Sternberg (1985) �&� �	6�� �	���
� 
"����H� ��(�� "������
� �	��*
� "�� -�9 ������ ������
� /�9Q� �� �	�9�
� 5		=�
��  .
����� �
�Q� ����
�
� �� ��
��� 56� N�.�Q� " ���
� �A L���� Y���
� �
�B
�
� �� 
�	���
� "����H� -9���� C� L���� Y���
� ����
� "  ������ �� ���� � ���
� 5���
�� K	  $
"�
�� -��� -��� "
�
A ���=
� �	���Q� �	P�?
� �	�PD
� �	���
�� �	���?
� (Carlsson 

et al., 2000; Zysset et al., 2001) $��� �A �	�D� ������ �	6��
� The process 

monitoring theory "�
� �P����� Macgregor et al. (2001) '(�	 �A ���=
� �6� 
������
� 5���
�� �� ���� �	 ���
� ���	 �A N���� �����
�� ��?�
� �	� �
��
� �	
��
� 
�
��
�� � �P�
�
� ��� 5% -	��� ��	?	����
�� �	 ���
� -�.�6
 �
� -� �����
� 

"����H�.  
�E�	� ;���
� S*! �?	��
� 7�(	A �
� -	� �	�6��
� �	*
� ������	 /��
�� b-�� �� 

�� ���� � ���
� �
� "��� ��	?	����
� �	
	��� -��� �6� �	��� #���� N��
� .L � �� 
���A K	
� Huang and Lee (2015) K�A -�� ���?� )A ��	?	����
� <	��� ��	�? $N?	 
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�6� �	�6��
� 5		=� ������� ��	?	����
�� ��	�?
� ��?�	���� 56��
� N��6
 5P������ 
�	�P�
� -��� -��� $�P6�� ����� �
� �� �	�� �6� �� ���� � ���
�. ��� C(9	 5D�� 
U�6

� "
	���
� ������6
 �	���
� 5���
�� �� -�� $�	�6��
� 7����  �� 5�=	 ���6��
� 5		=�� 
�	
��  "��� �	?	����
� ��	�? $)*
�� �%B	 ��� U
* �6� 5P��6
 "����H� "  �6���
� �	
��
� 

�P
  .� �(H�� �
� U
* $���A Davis (1999)  �
� �A �	���
� "�	���
� ��A k
�� �	�!Q� 
@����6
 ���.�
� 5��
 #���� $��� Q� �O�D�� ����6
 �=	%�
� �	� �� ���� � ���
� �	���
�� 
"�	���
� (Fink et al., 1992) $�^  �	�6��
� )�* ��	��
�
� ������
� �� ������ � ���
�  
������ �6� 5��9�
� ��	?	����
� ��6�9� E	���
 �	��� N��
� #����
� $C	?��� ��P?� 

�D�
� ��6�9�
� $����� �+	� ������ ���	 N��
� �P	  ���Q�� -���
 ���9�
� "  5P�6�� . 

�?	�� -�B

� "��%
� :  "-! ���	 -.��
� �
� ,*��� "+��� '(�	 ����� �	%&�
� 
����
�
�� ��+�=
� �	� ����

� �	
��
� �	I��� -=�
� ��� ���� � ���
� �	I��� �	
� 

#������ "
	���
� �	I��� C��� /�
 "�6�� 5	6��
� 5��
� g " ����9�� U
* 5�9�
� ;���
� 
N�6
A -	6�� ��
�
� path analysis �	� ���	I�� �
���
� 5��9�
�� @����� Amos 

(v.23) -��
�� "
��
� '(�	 ,*��� -	6�� ��
�
� )*
� 5� -.��
� K	
�   

 
,�� )1 : (��	��� %6�63��� K����� ,���� ��	��� +�� (���	�� ��	���� ��� *��� �)����� 

&���'�� %	������ 

  ��� "D� ,*���
�  -��
�� '(��
�1 ;	� �=����
� �
� ����B� �6�  �*? ���
7�	��
� "����
� ������ �
��� 0$00/�9Q� ����B�
� 5	� C	�?� $ )��B� �
� 
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�=����
� $��B� �=����
� $)��	��
� ��B� ��B�� �=����
� ���=�
�(  /��
� "  ����
"
�%�
�  ��B� -�
)1,yy $1$00$ 1$00(  �6� -�	 ��� 5��� ����	�6
 ,*���
� �=����

;��
� C(��.   

 -��?
��5  �E�
� @+��� '(�	)�������  �	%&�� ������
� )��	��
� �	
��
� ����

�
 ���� ���� ���
�  " "
	���
� #�����   
,���L : ��2M�� N������� ��O� N������� N�����'� +>��� -F�����	���� (���	��  *��� ���

�)�����  %)%	������ &���'� 

��	��� 
 �����'� .5����

��������� ��O  

 �����'� .5����

���������  

 ���� " ."  

(���	�� ��	����      ←  �� *��� �)�����      0�576 0�460  5�846***  

 &���'�  %	������   ←  �� *��� �)�����   0�285  0�626  9�667***  

(���	��  ��	����    ←   %	������ &���'�           0�132  0�232  3�580***  

  5�� N�
� ���	%&�
� �	6�
� ������
� �	W� ������
� �� -?A 5		=� ���	%&�
� �	B���
� 
���	I��6
 "  ,*���
� -��?
�� "�_� '(�	 @+���
�:  
,���6  :K���� 6	���� ? .���2M��� ��������� ������ (�������� ��O� (������� �6������ 

K������� %F�����  

�F����� ,������  Q� R������ ,�����  
��������� .���2M���  

 ����"."  
 M63��

N�������  ������  (�������   ��O(�������  

��	���� (���	��    �)����� *��� ��  0�460 0�460  ? ????  5�846***  0�099  

�)����� *��� ��    %	������ &���'�  0�626  0�626   ?????  9�667***  0�029  

��	���� (���	��    %	������ &���'�  0�520  0�232  0�288  3�580***  0�037  

  '(�	 �� -��?
� �A ����

� �	
��
�  �%B� "  �� ���� � ���
�   (ß = 0,46, p < 

.001) 7��	%&� 7������ 7��?��� $�A� �� ���� � ���
�  �%B� "  #����� "
	���
�  (ß = 

0,626 p < .001) 7��	%&� 7������ $7��?��� �A� ����

� �	
��
�  �%B� "  #����� "
	���
�  
(ß =0,232 p < .001) 7��	%&� 7������ 7��?��� .  

  '(�	� �� �*! ,*���
� �A �	%&�
� "6�
� ����
6
 �	
��
� "  �� ���� -� � ���  k6� 
(d=-0,46) �	%&�
�� "6�
� ��
 ���� � ���
�  "  #����� "
	���
�  k6� (d=0,63) $�	%&�
�� 

"6�
� ����
6
 �	
��
�  "  #����� "
	���
� k6� (d=0,52).   
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  �=��� ��
 ���A K	
� Cohen (1988) �� K�A ����� ���	 5?� �	%&�
� -�A �� 0.2 
���	 �	%&�
� �	�( $������ ���	 �	� 0.3-0.5 ���	 5?� �	%&�
� �
��� $������ ���	 
5?� �	%&�
� ���A �� 0.8 ���	 5?� �	%&�
� 7��	�� $,7�����
�� �
� U
* �^  ����

� �	
��
�  

�.��  �P�&� ��* �	%&� -���� "  �� ���� � ���
� " � #����� "
	���
� U
*� �.�� �� 
���� � ���
� �P�&� �
���� �	%&�
� "  #����� "
	���
�  . 

  ��
�
��� �	%&�6
 �	
�
� ��
 ���� � ���
� "  ����
� �	� ����

� �	
��
� #������ 
"
	���
� '(�	 �� "6	  :  
  ����

� �	
��
� �%B� "  #����� "
	���
� 7��	%&� 7������ k6� ß =0,232) ( 7��	%&�� 

�	W ����� k6� ß =0,288) (  .  
 \ �� ���� � ���
� �
��� 7�	+E? ����
� �	� ����

� �	
��
� ��#���� "
	���
� $�A� ��� 

�	%&�
� �	
�
� ��
 ���� � ���
�  =0$46 ×0$63 = 0$29 �!� �	%&� -����  .  
L���� S*! �?	��
� C� @+��� ��
��� (Saricam,2015; Feldman & Kubota, 2015; 

Gonzalez, Fernandez & Paoloni,2015; Kiaei & Reio, 2014; Efklides & 

Petkak ,2005; Hirt, et al.,1996)   
  "�
�� ����A �P?+��� �
� ��?� �	%&� N?�� -��� 7�	+�.�� -�����
 "��?	H� "  �� 

���� � ���
� $��� ����A +���
�@ �
� ��?� �	%&� N?�� -��� ����
6
 �	
��
� "  #����� 
"
	���
� $�!� �� L��	 C� @+��� ��
���
� �=��

� "�
� �6.�� �
� <�� �?	��
� 

(Kaufmann & Vosburg, 2002; Barsade & Gibson, 2007; Jung -Beeman, 
2007; Pannells & Claxton, 2008; De Dreu et al. 2008; Sung & Choi 
2009; Van Kleef et al. 2010; Baron & Tang, 2011; Binnewies & 

Wornlein, 2011 ; Gilet & Jallais, 2011; Tan & Majid,2011; Tan & Qu, 
2015; Liu, 2016; Dirzyte˙, Kacerauskas & Perminas,2021; Huang , Chin-

Hsi , Mingyao &Peng, 2021 )  $��� ����A @+���
� �
� ��?� �	%&� N?�� -��� ��
 
���� � ���
� "  #����� "
	���
� $��� L��	 C� @+��� ��
���
� �=��

� ( Lizarraga & 

Baquedano,2013; Erbas & Bas, 2015; Huang & Lee,2015; Messmann & 
Mulder, 2015; Zabelina & Andrews-Hanna, 2016; Widmann et al., 2016 

Jia, Li & Cao,2019)  FM	�Q� $2020 F$��?�
� 2014 .  
  ��� L��� C� �� ���A K	
�   Fox and Christoff (2014) �A �� ���� � ���
� K
 

�	%&� '(�� �6� �	6�� �	
�� ��� Q� ��	�?
� �	6��� 5		=� U6� ��� Q� .��� '(�	 ��%���
� 
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K�A 5�	 �	��� ����� Y���
� �� ���� �	 ���
� ���%A #���H� ��PD�� -�.��� ���%A ��	6��
� 
�	����H�.  
  ���	� �	
�� U
* "  ��( U���� ���
� �
��
 ����

� $"��	 #����� /��
� 
�	�����
� $K	�
 ��� �%B	 "  ����� �����
� �	�.�
� �
�B
�
� �� #����� -���  ������ 

�	
�� �!� �� <���	 �6� @���� �	6��
� �	����H� $��� �	��� /�9A �^  ����

� �	
��
� ��h� 
�	���( ���	E
 ���� ���
� �6� U���� ��	6��
� �����
� ���� ,���� -�6� ������ ��
 

KP?��	 �� ��	��� "  ��+	� -��
� )A �	��� �� ���� � ���
� K	�
 $"�
�� -��� �!���� 
�6� ������ 5		=�� C(�
� �!��
� U����� ���?�
� �	� C(�
� "
��
� C(�
�� �����
� ��� 

)�B	 �
� �	
�� -�6� �	����� �����6
 "  ��+	� -��
� "
��
��� �
�� ������ U�6

� 
"����H�  . 

        : : : :     ومقترحاتهاومقترحاتهاومقترحاتهاومقترحاتها    الدراسةالدراسةالدراسةالدراسة    توصياتتوصياتتوصياتتوصيات

  %) *�E -F��� ��	����� %1�� S����� ��� %�T�  :  

  �O�D� ���6
 5
��
� ��
 ���� � ���
� /�
 56��
� "  <	���
� �� -?A #���H� $N?	 
�A E��� @���� 5	6�� �	�6��
� �6� �	��� �� ���� � ���
� /�
 56��
� .U
*
 $N?	 �6� 

)�	�� <����
� 5	D�� X�� -�� �A @���� ����
� 5��
 �� ���� � ���
� /�
 56��
� $
"�
�� �!���� �	��
 "  �	
�� 5P��
���� �	
	���
� �	����H� .  

  7��D� �	%&�6
 "��?	H� ����
6
 �	
��
� "  U�6

� "����H� /�
 �	�6��
� $N?	 �6� 
�	�+�=
� �6� ��+	�
� �	
���
� �� ���� <����
� �	 ���
�� -��
� �6� �	��� ��	��
� 
����

� �	
��
� �	!� �
�� $��Q� )*
� )�B	
 �
� �	
�� ��	��
� �� ���� � ���
� 5P	�
 $

� �(H�� �
� �	��� U�6

� "����H� �	�6��6
  . 

�D�
�� �
� �A C	�? <		�=�
� ���9�
�
� "  S*! �
���
� <		�=� �	�=� "��*  $
"
��
��� �P�^   -%�� ����.� �	�6��
� 5P�		=�� "��*
� .U
*
 N?	 �A K?��� ��
���
� 

�	6�=�
�
� �
� L	��� <		�=� �	+��A <��
 ���	I�� �
���
� ���=�� �P�	� �	�� @+��� �
���
� 
�	
��
�. 

7��D� �I.
 5?� ��	� �
���
� �	
��
� $U
*
 N?	 "9�� �*�
� ��� -����
� C� 
@+���
� *� N�.	 �P�	��� $U
*
 N?	 ����� �
���
� �	
��
� �6� ���	� ���A . 

�D�
�� �
� �A �+	�
� �	
���
� �
�
� L�	
6
 " �=%
� $U
*
 N?	 �A K?��� ��
���
� 
�	6�=�
�
� �
� ���?� �
��� �6%��� "  ��+	� �	 �=% ��6�9�  .  
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U������  :  

$M	�Q� -��� ��� "���
�).2020 .(��	 ��� �� ���� � ���
� /�
 "�6�� 5	6��
� 5��
� 
�P����� #���H�� "
	���
� .�6?� �	6� �	���
� ����?� $�!EQ�187$1 \36 .  

$��?�
� "�
� �	��E �	

�).2014 .(,*���
� "+���
� ����6
 �	� #����� "
������ �	
�� � 
��*
� �	����H� ����P�� *�9�� ���=
� /�
 N�� ����?
� .�6?� �	6� �	���
� ����?� 
$�P�� 25)98($101 \144 .  
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