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 نمذجة العلاقات البنائية السببية بين التفکير الإيجابي 
 لدى عينة من طلبة الجامعة١٩ - والمناعة النفسية وقلق اضطراب کوفيد
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Summary of the research: 
The research aims to identify the mutual effects between some 

dimensions of positive thinking, psychological immunity, and anxiety 
symptoms of Covid-19 infection, among a sample of students of private 
higher institutes, and to find the best model that explains the direct and 
indirect effects between them in a sample of (250) male and female 
students. Which was represented in the Positive Thinking Scale, 
prepared by Al-Tarawneh (2018), the researcher’s legalization, the 
Psychological Immunity Scale, prepared by (Al-Sutohi, 2021), and the 
Covid-19 anxiety symptoms scale prepared by (the researcher) the 
SmartPLS-SEM program; The results resulted in the possibility of 
reaching the best model that explains the causal relationships between 
the three variables. The results also showed a positive linear relationship 
with statistical significance between students’ positive thinking and 
psychological immunity, as well as a negative linear relationship with 
statistical significance between students’ positive thinking and the 
participating students’ awareness of the symptoms of Covid infection. - 
19, as well as the existence of a negative linear relationship with 
statistical significance between the students’ psychological immunity 
and the participating students’ awareness of the corona disorder. The 
results of the study also showed the presence of a mediating role for the 
psychological immunity variable among students, positive thinking and 
awareness of disorder among students, and the effect of the gender 
variable was found on the relationship between Psychological immunity 
and anxiety disorder Covid-19. 

Keywords: Positive thinking - psychological immunity - 
symptoms of anxiety infection with Covid-19 - high institute students. 
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�� �&����� 4��" �
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E��)Covide-19 (/3� �� Q�#� 1���� ���

 ���� � �
� R���% 4���N�  S������ 4���&� �%-��� ��7 *������� @�!�� O
� ����8�� ���
 ����8��� D1��� 1�5� R"��/� $�?
� O�� ����� R
�
� H�7�  *����
�� �

���� . 82

������� �
�?�&��� R� ��� *�&�!�� �������  *��&�!�� ���!���  *������� ������� . 
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��� ��!�� *T ���� 6-�" *����� +�� 4 ?�� I78�  ��2�� C���� ������� �&�!�� 6-
 ������� ,���&� ����� �!��� ��!�  .?" ��%�?��� O��?� �
� O ?� G 1����� 1��& �
� ,�E��G�

4��
�� �". ) *I��!���:<<A :U;(  
��� O
� ����  ��� �����G� @�!��O�� ���!���� N��!�  
! ����� 4���&� R ��G����� 

��F � �#%� ��� 1 # 
� �!�&!�  ��������&4  ������� ,-. �
� ��&�!�� ���G� �� �
��
 ��" � $
% ,��.2G B () � �?� ���� ��� 1 # ��  O�����  ����7�� ��
�����  4P����� ��


� 4��?�� � ���� P���O� �%-� �&��� 1-0 �� ���
�� 	
��� R��� ��&� ��  /   �������
����� ��" � $
% �����  *��&�!�� ���!���� ��B () � �� 1-0 �� ��&�!�� ���!���� V�!���  

 � �  1-0������� ������� .�! .  
 ������ S���
� 1W�5�� 185�� Q�#�  ���&��� �! � � @ ��" � �F ����� 7!�"

��� �� ����!�� ��� ��� ���" ��  ����#�� ����� ��F�!�  �����0�� ���5!�� *@ ��
�!!�� 	���
X� OE�� �� !� 1 ��� �� ���� �" �����.! ���� ���V��� �/�5��� �
�#� .  
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 �N�� �% ���5��� ����?�� ���  �! � � S� S2 �� 
��� ����
� O��� ��&!�� N��� O�� � �5 �� � ��  /  *��3� �
� 4�.�&��  ��&�� ��� 4���

���" O�
���  � ���
� 4�.�&�� S�.�&� R!� �F� * �&�!�� ��3� ��� �&� ���0!� ��� +�� ���
�! � � �
E�� 4��" P�!�� .) 1-. & *��&��:<:<(  

��� ���5 �&��� CE��! �)(Torales, O’Higgins, Castaldelli-Maia and 

Ventriglio, 2020: 318) ���  �! � � �
E�� �5��� �����
 
#��� ��&�!�� D���"X� 
��&�!�� . 82�� �G��� J����� �" ���&� 	�
* $
?��� *����* ,�E��G� *���!G� *

,28��* ��2���� � �0���* S������ ��E" �
�0� .  
  O��� $��� Kim and Su, 2020)(� 	�
 *��5 � ��� � �! � � �
E��Covide- 

19  �  �� ���  � 0
� �&�E��� ��#��� �
�#O����� P�
!� S��� �" $
?��. 

 ��5� ���)Rajkumar,2020 (��� �� ��� �
 ��� ,�E��G�  $
?�� �G��� )(Z 
 B :A%( ��
�0� ��!�� +�� � P�!��
E�� �! � � @ ��"Covide-19 * . 82�� �8
� ���

 ��&�!��A%  �������� ��� �!������&�! �����.2� ��� �"�2 �+�0* O/ ��  �����
�����.2�  O !��. 

  � �#�� .E�
 �� ?�� �
#�� �?��  ��&�!�� ����8���� ��� 1���� �� �
� �" 
����
 �� ���0���  *�
E��
� ��&�!�� ���G� �� �?� �� ����� ��
 D���"X� �&�!�� ������.  

 ��5� �?" ��.G� �7/ �" )(Polizzi, Lynn & Perry,2020 � �� ���/� � ���
��� ����8�� R��
� I7�����
&�� ���G� �� ���0�
� ��&�!�� ���! ��
E��  ��5� 	�
 D�! � �

� �����/� *�! ���� Resilience  �"����� Recovery  �������&� *���� ��� ��Coping 

strategies *��!/7�� �F?���  *Mindfulness *�������G� 4�!�&��� Social Support 
�  
! R� ��� 3+���� \���� ���/.  
!���" ��� �#?� ����  *R� �&�!�� �2��� �G��� 4���N �
� \���&� ���
� ��
0���� ���

 �� �� �?�  *,E�#���  ��� �#�� 1�
�  *, ����  ���N3� ���� � �
� ]05�� 4��%
 N��  @�� ���5�  ���"�  *O�?�!�  4 ���  .0&  ,2W ���5�  ���"� �� ��!� C�!�

OV�5�  ����N�!�  .) *�&��:<<< :)Z.(  
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I7��  ��!��� �
� ���� 1�5� ������ ��&��� ����
�* ���"�2� ���
�� ��� � !�����  ,!���� 
�&�!��*  ��
���N  R������ I7�� 6-��� 1 � � �� �4 
#��� ��#���� �����  ���� 1�5�

��!��� R� ?� �
��  �� 1�
?��� �
� ��" � $
% ����� ���� B ()���% ��  * ���#G� �� 
 �! � � @ ���� �! � � @ ��" �� ������� �� ��� �" ���& G  D���&���Covide- 19 
� ��� R.&� �� �&�!�� ����2���  ����� ���  � ����5�G� ���*�  �� ?� �� �
� ��!���� 

�&�!�� �Psychological Immunity *� H�7� �" P���� I� �2�� �� Q�#� P���
��
��� 	 
���1�� �� D�� � ��&�� ,!���� �" �  �� �5�����&�!�� 1�� ��� O/� 

�&�!�� ����2��� � _�� � I�V� ����  �" 1�� �� D�&�!�� � �#�����N4 ����?4  1�
� �
�
  . 82����!����  ��#���  @ ����� S� ^������*_������!� �N�� .�!� ���3� \ 	��


 _��� � ��� ����� ���� . 82�� ���N H�7� 4  ��#�
� �����G� ������� �
� R���%
3��! � � @ ��" \��" �" 12"* 4��?��   ��� �N� ��� �
�����N��G� ��P������ 

��N���
G� ���N 4 ����%R  �
��������� �

���� ,-. _�# #0  DR"��/� $�?
�.  
 ��V� ��5�� �7/ �" pta and Nebhinani, 2020A)Gu ( �" �F!��� R!�

���!���� ���23�  ,�&� ���! ����COVID-19 * ]�05X� ��&�!�� ���!��� P�!� � � �`"
���/3� a��� ��� �!� 
 �� ��&�!�� ���!��� 1��� 	�
 *�2 N��
�  *��E���� ��. 82��
���
&��  *��� ��� ,������ .  

���&� ���
� ��
0���� ���!���"�!�>� �/  *���
� �&�!�� �2��� �G��� 4���N �
� \ :
 �� �� �?�  *,E�#���  ��� �#�� 1�
�  *, ����  ���N3� ���� � �
� ]05�� 4��%
 N��  @�� ���5�  ���"�  *O�?�!�  4 ���  .0&  ,2W ���5�  ���"� �� ��!� C�!�

OV�5�  ����N�!� . ) *�&��:<<< :)Z.(  
 �� �������� ������� ��_����8� ������ ��K� _�������  �"�� �?��.K� ���� ��� ��� �����
 *R���
 , 
&� R��7 �� R���.!�   \���5� *���0b� \���  ,!� � �� .�� OE���� ��&�� 

4��
��. 

 �" 	��
3�� 1V������ .������ �?.!��� ������� 1��5� �
� ������� ������� ��K� 	�

 6��
� *1�?�&������ R�� *������ 1�?�&� �" 1�3� ���
8� �?��.� ^���� R� �!&�� ��
 *���
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 R����% �
� @��!� ��� DR��� � ���� ��
#��  ��&�!�� �-�5���  ,��#�� ���� � ������� 
R&�!� R�?�  R������ .  

������� �������"Positive Psychology $
?��  �� ��� S� 1������ $�. O/� ��
K� 	�
 D,�E��G�  *������� @�!�� O
� �" ��&�E��� O�/����� �� ������� ������� O ��� ��

  � �������� ���5��� ���!�� �!�� ���� 4������� �.5!3� ��  � 6-��� $�. O/� �� ��K� 
�  � �������� ���� 
&���������� H���.(Douki, Elyasi & Hasanzadeh. 2019) 

1��� ���  ������� �������� ��� ��"���� �
�R  �" ��V�����*4��
��  I �
� 	�

 �! � � �
E��� $
��� ���" _�# #0  *4��
�� . 82 N ��� �
� ���&� ������� ���% �

 ��" �– () �� ��&�  ����.% R5��� I7�� ��
&�� ������� O ��� S� ������ ��  /  *
 �! b� \7/ �" S������)�! � � �
E�� �� ������� �� ��� ( D�������� ,-. +�� _�# #0 

 ���
&�� ���03�  ����#�� ����� ,�&� ����
�� 4����� 1-0 ���� 1�5� ����� ���� 
 ���� � �
� O�����% �" R�?�� ����� ���?" �" ,�&� ��� *O ��� ���� �
� �
#� ����

���#��� 4����� \7/ �" ��% ���� N ���  ��� �#��.  
��� ������� �%-� ��  �&��� CE��! ���5� �?" *$
?��� ����)Eagleson, Hayes, 

Mathews, Perman & Hirsch, 2016 ( R���� ������� �����
� ����� O��0�&� ��
�.W�2�� �-�5��� ���� � �� � 0��  $
?�� ��� �&� �" ���0!�.  

  �&��� CE��! ���5� �?" *��&�!�� ���!���� ������� ������� �%-� �� )�#� *� 
:<(c :(cB(U ( I7�� ������� ������� ������ .�5!� �
� 1��� ��&�!�� ���!��� �� ���

 �!��&��  P ���� ���
 ��� R� 1#�� 1V����� ��� \ ���  $
?��  �� ��� ���
 �� ��&!�� 6�0�
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ً
  : أهداف البحث: أولا

 %	( �	��	
 )��	
 *�+� :  
 ا�صابةالتعرف على أثر بعض أبعاد التفكير ا�يجابي والمناعة النفسية على قلق أعراض  .١

  .لدى عينة من ط)ب العليا ١٩- كوفيد 

ى دور الجنس أو النوع على الع)قة بين بعض أبعاد متغير التفكير ا�يجابي التعرف عل .٢

 .١٩-كوفيد  ا�صابةوالمناعة النفسية وقلق أعراض 
  :أهمية الدراسة: ثانياً 
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 ���'-
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� ,
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 ��" � $
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/  ����� �� �
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 :مصطلحات الدراسة: ثالثا

/������
 ��
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� ������� �
?��� R� ���  /
�� �� ��� 1-0 �� R
���� ���� R� ��� �7/  *�"�� ]�053�   ,&�>� ���� ���������&G�

 *�.W�2�� 4��
�� 	��
� N ��� �
� \���&� ���� �������� �������� �� ������ �����
�E��5��  �
��� 1� �.0�  *T��!� �-�5��� S� 1������ .  

 ���K� _��E����  ������� @��?� �
� ,��.�� ���
� 1#
� ���� ��
��� �������
 �� �������� ����)! ��.�� *�:<(A (	
���� ��!?�.  

 �����	
 �����	
Psychological Immunity : 
/ �
�� �����	
 *���� �����	
 �+�2 %�� " " �� O�F!����?��  ��?"� ��� ]E�#0�� 

 ���� �������� ��#05�� 1��������� �%  �" ��&�!�� 4��2��� O�&�3� *1�5�   ]E�#0��
������� 1�� ��
�0��� �������� ��*�����  O�F!���  *4�.�&��� � �5��  *H&������ � �5��

*��.����   *�������� ����7�� 4P�����  *�����  
! R� ��� �������-�5��� 1
."       
Gupta & Nebhinani, 2020: 601B)(  

 @��?� �
� ,��.�� ���
� 1#
� ���� ��
��� ������� _��E���� ��&�!�� ���!��� ���>� 
�� ���!��� �� ��&�!� ����) *�
 .&��:<:((   

�����	
 �����4
 5���� Covied -19 :  
 / "H�7 ��!� I7�� @ ������ ��& ��" ���  ,�&� �% ����  �" ����� �! � ���

�&!j� ������ � �
�� ���#  I7��  *R ��F!�  I7��  *�
E����� �������� �
#����F 
_��0V�  �!��� �"��/ �  �" ��!�#�������!* :<() ��� 
2���� �R  ��
�� �" ��2����

$�/���  ��&�� 1 ����� Gb� O	�
 * ?�!�1 /�&!�� ��� @ ����� �7� �� ��.$ 
� ���!�� ���� 4��8#�� ����.?��� !3��  � ���O �&� ���!�1 � ,�#��� ]05��R   �

��� ��� *@.��� �� ?�!�1 @ ����� ��&!j� � _���&�R H
� � ��2���� ���
��� -01 
����.?�� � 4���!����
Q.&3� � ]05��� �.�
���) ." *�������� �
#�� ��F!�:<:<(  

���6�
  
��2 ��� ����
  :78 ۔
 �����
 ��� *���� �
�� 9��:
��( ;�<� : .����� � 0�� ��� ��5� �&�! ,��.2�

 ���#�� ����" �� B()*  N����  �������!����� �
� �� ,&!� �?
����� ��� ���4�" ��  ���# 
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���&�� ���� �
�  ��7��� � �5��   � �����  
! �"� � O��  ���#�� ,%� � 1 � � ��
 *���#�� �� ���% 
� ���
� 1#
� ���� ������� @�?�  �����@��?� �
� $
% ����� 

��" �B kl ����� �� *)	
���� .(  

  :الإطار النظري: رابعاً 
 ������
 ��
��	
 :Positive Psychology  

 � &�G  ������!���& ���(Csikszentmihalyi & Larson, 2014)  �������
R!�� ������� : ��!�  D����� +�� �� ���� ������ �� � ���� ���������&G� �� �� ���

 *��7�� $�?
�  N��!�� *��7
� . �5��� ��W 1�?��� *�2��� *�!��� �� P��7�� *1V�����
 *,
��  *4� ��� *P�.��� *1������ @�&
�� *�?
0�� O�
�� *4��0�� �
� T���!G� *Q��&��� 

������G� 1������  *J�����  *4�������.  
;���� ����� )Bekhet & Zauszniewski (2013 (R!� �
� ������� ������� :

 *������� ������� *1�?�&�
� �
E���� 4� # �!�� �
� ���"3� ���&� ��"��� ��
���!��  
�"��
E���� �e�� *����� �
� 4��?��  �-�5�
� ���� � �_� 

 *7�0��  ������� �����% *Q���  

4��

� �%�5� ���� 4�F!* *H�7 S�  ��%� �� O��?��� ��� ���
�� ������� ������� 1/���� G* 
H�7 �� G�� �%� ���  	��
3�  ���2?
� ��������  ���
&�� ,!� ���� �?� * 12�� O� �� 

��&����  ������� N������  
! H�
���D  4���� ��������&�� ������� ������� T���%� O�
S� 1����
� �E��5�� *����� H�7 �" ���.  

������
 ��
��	
 ����2:  
 +��) O�/����*:<<A ( �� � ��� ������� ������� ��)(< (�/ ����� : ���% ���

�  �����!G� .�2�� *1V�����  �����������
���� �" O�
��  Q�����  O
���� ,
 *��
��� ��
?���
 �� �-�0-� ������� 1�?��� *�2���� O���� � �5�� *�
#�� �"��������0b� �
��&�� *

 �"N����� *��#05�� ��� E&��� 1�?� *��7
� . �5��� ��W 1�?��� *�!��� �� P��7�� *��
��3� 
��������.  

 O�% ��
 �")��� *��-���: :<(c ( ���F! P 2 �" ������� �����
� @��?� P�!��
 �����
& �����Martin Seligman �/ �G��� �&�0 �� � ��  : �������� ���% ���
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 �! ����  *4��
�� �� �2��� *������� ��7�� O ��� *�������� ���5��� *1�?�&���  
!
��������.  

 +�� ��!��) ��
� *��&
::<:< (��� ����� �� �" 1���� ������� ����)Z ( �����
�/  :1 3� ����� :��� �#?� �!3� 4 %  D�!3� 4 % : 4�!�����  O�3� 1�
� �
� ����� 4��%

�!���� �����  *4��
�� ��� �# N ���  ��7
� ����0�� �������  :����� ��� : ����� 4��% �!�� 
 7�0��  *��E�?
�� R�G���!� \���5� �� ������� �
� �����  *R% ?
 �� J�"���  *�����?��

	�����:  �2���� � �5��  *R��7 \��� ����� +�� ������� @�&
�� ��2��  ��7�� ���?�
S����� �����  *4P�����  4������  : �� ���
 $�?
� �
� ����� 4��%  /  �����!G� ��N�G�

%� � �" R�G���!� �
� 4�.�&��  *�&�!�� ���?�&G�  P ���� �����  *��
�0��� 4��
�� �
@��0�� :J����� @��&�� �����  *�-�5��� 1
  : ����� 1��%� R� �#?�  4��
�� �!�� H����

 �" \� � ���  *4��
�� �" 4� �  ���?� � �5��  *� �F�� �
�0� �"  �/ ��� 4��
�� �
�
�!��  7 S������.  

� *���"X� ��&�!�� �
#
� ������� ������� ���/3 �&��� CE��! ��5 )O�/���� *
mnno ( ��
&�� ������� �� ���.����   �
#�� + �&��� � /���� ��2���� �G�
�� ����N

,�E��G�� ,��.2G�   �� �����  ��&�!�� 	 
��� ��5� 	�
 *\� # �
�0� �
� �&�!��
 �� ���,��.2G�  �&�!���
?���  ����� .�
� ���� ���#�� �%� ��� �� �E5�! @�� �� ��?� �

 15���  N����� R��� �
 � I7��  �%� ��� H
� \��� R���!� ���� @���� ���
 �� O��!  /
 R� 
 �� 4��
 ���  R���
 ��� ����� �F!� 	�
 ��
&�� �������� R!� ���� �� �7/  *��/���

\����� C�! �" �&���  OV�5� ���� R
��� O��%  O
F� ��F!��.  
3 $��&�� ����� 1-0 ��  �&����� CE��! 1-0 ��  *������� ������� ����

 �����
� ����� ��-� ���
� ���� *�! � � �
E�� P 2 �"  *$��.��� �E�� �" ���-.�&G�
�
� ���" 1����  *������� :  
!�-
 ���	
 :" �!��  *�! � � �
E�� P 2 �" 1�?�&���  
! �������� ���% ���

�" 	��
X� �
E������ ��V���  ���/3� $�?
� *1�?�&����������3�  �� OW���� ,-.
� ��!���� 
��" � *�! � � �
E�� � � B ().  
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  ٣٤١  

���.	
 ���	
: "4���&�� �������� ���5��� " p
����� ���� �� �!��  *�! � � P 2 �"
,
��  1V������   \��� Q��&���  ������ ���0b�.  

)	�.	
 ���	
: �" ������� ��7�� O ���  *�! � � P 2 �������� ����� 4��" �!�� 
 *R��7 ��R!����  R��7�   �" ����
�� ��� �#�� N ��� �
� R���% �
�  R&�!� R�?�  R����% 

�! � � �
E�� P 2.  

�����	
 �����	
 :  
 �" ������� @�!�� O
� �� �20�� ���� ������ O�/����� �� D��&�!�� ���!���"

�� 	�
 *�?��&�� 4����� ����� �" �&��" J % �� �2 ��#
���  4 ?�� ����� Q!����3� 
�.W�2�� 4��
�� 	��
� 1F �" *��� 1�5� R���
 �&���� �
� _����% R
���  *��&�!��.  

   ���� ����� ):<(Z ( ���� ��#05�� ���&�� �� �� ��� ��!�� ��&�!�� ���!���
 �� ����!�� ��������� 1�
� �
� _����% ����� 1��� ��&�!�� . 82��H��!��   *�&�!��

 ��� R!��%� R�!��� ��� ���� �" R
��� ���"�  @�&�
�  ���5� �� ��!� C�!� �� �� �?� 
 ��� 1������ �
� 1��� �E�%  �E��! O�F! *��&�!�� ���!���" *� �F�� @�! � ��� �

1������ ���
�� I ?�  OF�� �/  ��&�!�� ���!��� ���!����  � �������&�  R�E��  ����� ���
��&�&� ��#� ��7�� O��� ����.  

]0� ��
 �" Gilbert, Pinel, Wilson, Blumberg and  Wheatley: 

1998) �
� ���" ��&�!�� ���!��� O�F! :�!G� J�"� ���N!����B   � IN��
��� $.!���
I�������B �"�!��� ��0 B ��"���� 6��!�&G� B �G��0��  �������� O�/ 3� B � ����7�� ��N!�– 

��7�� N�N�� B  ��7�� �����– ��7�� �����. 

R��E" 1�� ����
�� 4����� 1-0 S������ R�� � 	�
 O ��� \��! �� * 4��?�� O�� ��
P�!�� ������ �
� � ��� *�!� � @ ��" �� ������� �� ����5_�2�� �  �����.2G� �� ������

.��
��  1
���  ��&�!��  * ��� ��� ���� 4���N�����  �!��!�� O��0�&� �� +�0� 1��5� 
 *�� 
&�� �������*1 
��� *a���� *����0��� �.���  ��� �e2�� ��5! ���
 $
?��  � 0��

 +��q� ����#��� �2���� �� ������COVID-19 * T 2 � @��� ����  15"  � $���0�
 1���&�!�� ���!��� N���.  
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�����	
 �����	
 ����2:  
 ?��)�	
 @*��ABCD (��� �� !�" �� ����� �����	
 �����	
 ����2 �2:  

(. P� �
G� : ���5��� �� ����� 1 
�  ,����&G� 1�5�  ���
&�� �%�.�� �� ]
0��� 1�5� 
 ��
� 
�  �"�.���� ���5��� 1��5� �" O/�&� I7�� �!��� �� , 
&3� R� �#?�  ���
&��

�� �� �� _����� . 

:. �������� ���� ��� :  ������� 1������ �
� �
� ���� ���������&G� �� ��� ��� �#?�
 O ?� �/  *��!��� �� 	��
3� ����� �� ]
0��� ���-0 �� $?
�� ����  *�������� S�

����� ����   �! !�� �
� F��
��� �/� ��. 

c. ��7�� O�F!� : ��
�! ��  *��
�! �� �� -�� �� ���� ���� �
� �����G� R� �#?� 
� ��� 
��  ��"��� �-0��� ��E���� 	��
3� S� 1������ �
� ����� 	
 �
� +�0

 \���&� ����  ��"����� ��!���� �" ����� ��� 4������ ����0��� ����0G� P�?�!G ��� �
 *�"�����  �!��� �� O�F!�� 1�� ������ ���� H�7  ������� ������ ���#� O��0�&� �
�

� ��78��� N�N�� H�7� .82�� S� ������ �� 47�!�&��� ��&�!�� �%�.�� ��%���  ������ .  
�����	
 �����	
 E:�6":  

  ��� ��&�!�� ���!�
� @�0�� �������� ]E�#0�� �� ��� ��&����� �� ������ ��5�
������� �&�!�� P��3� �
� ����� �e2�� ���  *����� ��2��� �.����Choochom, 

Sucaromana,Chavanovanich & Tellegen,2019) ( "1����� 1��& �
� *� .���
������� ������� 1�� *��&�!�� �
#�� ���5V� �� ������� ������ 1�5� �F?��� * �� �2��� 

4��
�� *��&�!�� ��/�"���  * �������� ��.���� O�F!�  *������ )Keng et al., 2011(* 
1�����  *�!/7�� �F?��� ��&��� �� ������ ���"� �� ���%-��� �F?��� ��� �������� ��
?��� 

��&�!�� �
#��  *4��
�� �� �2���  *���2��  *��7�� O���
�  *�.�����  * � �5�� 
���-?�&G�� *4P�����  *��.
�� �������  *1V�����  ��� D � �  �e2�� ��&����� ���F�

,�E��G�  �F?��� ��� 4���� ���
& ��.����� * O�F!� �� �#  *���5��� ��&�!�� ����3� 
������. (Brown, Ryan, & Creswell, 2007)   
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  ٣٤٣  

  
��2 ������6�
 �����
/CF:  
 ��5� ),��� *mnkn ( �� R!� @�&� �
� R��� �F!�  ������ �G���!G� �
� $
?�� ��

������� � �� �% ������� �7/ ��  *P��3� �
� ��V� ���� ��&�!�� �/� F�� O/� * O��"�� 17� ���
 $
?�� S� �������  ����� 1������ �� ��G  *P��3� $ �� ���
& 4� #�  � ����� �� ��N���
 *$
?�� �G�
� Q�
#�� ��&���� H�7� *��"�����  ���&��� R2����� �� �� 1-0 ��

P��X� �% �� ��� �7� R2�0  *���� ������ .  
 E" 1�� ����
�� 4����� 1-0 S������ R�� � 	�
R�� O ��� \��! �� * 4��?�� O�� ��

P�!�� ������ �
� COVID-19. *1�� � ����5\ .��
��  1
���  ��&�!�� �����.2G� �� D
R���� ���N� 	�
 +�� S������ ���"� -0 1COVID-19  * 4���N ��� ��� ��������� 
 �!��!�� O��0�&� �� +�0� 1��5�  *�� 
&�� ��������� *����0��� �.���*1 
��� *a�� 

�" $
?��  � 0�� S"��� ��
�!G� �e2�� ��5!  q� ����#��� �2���� �� ������COVID-

19 * T 2 � @��� ����  1�� 15"  � $���0��&�!�� ���!��� N��� .  
                                        
 �
�0� 4���� 4��0  / *���
�� $
?" *��&  � ���
 � �� �� ��� $
?��"  	�
 ��

 �%  �� ����5b�0 �#  �" $
?�� Q
.#� O�0�&K� ��
 �" *�� ���  � 0�� �� 1�5�� *
R!� �
� ���K� 	�
 D$
?�� ��& ��� ��5� R� ��� � ��" D����� ��#05 ��& : ����� 1��

 ���
� $
?�� + �&� J����� �
� 1��� ��� *����� ��!� �
� ���#��� �%� ��� H���� ���
��� �" N�
� ��N��� $
?�� \�. )Bradley, 2016( 

 ����#��  $
?��  ��/7�� �/�F� �� � !��� �% ���"3� �� ��� ��&����� ��5� 
������� ����3� ��5�!� P�!�� ���5�� � 0��  ����
�!G� ���"3�  . 

    (Tucci, Moukaddam, Meadows, Shah, Galwankar, &Kapur, 2017)  
��" � ��5�!� S�  B () �� ���" �� ��� 4���N  *R!� ��"���� ��W ��� 
����  ����

 *1�?�&���� �.������ � �0���  *����#��� ����3 �"�N��� ���?���  *S��&�� \��5�!� 
 ��
#�� ������
G� ��" �  ��N���
G� �������� 4P��� 1 
 H �5��  *����#�%G� ������� 

�5 �� D����� ��5�!� � � �� 
�

� ���.�� S������ ���"� +�� $
?�� �G��� J����� R! .
)Banerjee, 2020( *���!��� N����� ��2K� R!`" D����.�� \� �&� $ " $
?�� � �� �%  *

 �! � � @ ���� ���#�� ]�" ��N� H�7� ����! Covide-19 , 
#� $
?�� � ��  *
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  ٣٤٤  

 ����0�� �!�� ������� ��� @�!�� J�"�!�� *���
& ���� 
&������ ���  10�� ��
#��          
�
��� .)Moghanibashi - Mansourieh, 2020( 

 $��.�� � r $
% O ���d]B kl  �"�� S� @�!�� O
� ������ �
#�� $
% O �
 H�7 P 2 �"  ����� O/ �  ����� H���� �� ���  ���>! �� �����
#�� $
%  �
�

R!� : � #������� �� ����� ��2�� *����� O/ �� �� 
&�" �
��� ��� : �!��� �� $
?��
 *�E����� ���� ���� ��� 
&�� �!�!��.��  *��.0 ��� \��� �"����� N�
���  *�
#�� ��5�

���&��� ����X� �.����� ��&�&
�� H�7�  .)Salkovskis, 1990 & warwick(  
 ���� ���)Ferguson, 2009(  � �
#�� $
% )����� O/ � ( �
#�� �
&
& R!��

 T ���� ��W  .����� �
#�� $
?��  �2���� �
#�� $
?��  ��
#�� � �0��� ,��W ���
OE-���.  

 ��W  .����� � 0�� �" 1���� �
#�� $
% O ��� �� �
� �?��&�� ��������� $���
 OE-���)�
#��� .���� ( 1���
� 4���� ����� 1�85!�  �
#�� ����� H���� �
� N���� $
% 

� OW� ��.0 ���� R���#� $
��� ���" �7/ R��-& ��V� ���� 4���&��� ���.�� ] 
��
�
#�� $
% O ����.  

��" � �� ��� B kl  R!� ��� P��
��� ��5� �?" �! � � ��& ��" ��2 �� @ ��"
 *��&!��  �� �

� ����� ,�&� �% ���� ��& ����� �� 4���� �
�#" �/  ,�#�  �5���

�" ,�&��   �&�!��� N����� + ��  ���� ����3� ��� ��E�5�� ����� �GN! �� ����
 T 
�5�� ��&�!��� .& 3� $�5�� ��N-�� 1�� �#�0  ��&�!��� ��N-����  4��
�� ���0 �� 

)@��&��(.  
 1����   �" ��E�5�� R2���� 1���� *@ ����� �����) 1��&��  $�/���  ��
��

?�
�  J�� 3�  OGb� �� �2���� ��� �!��� �%  ����� $

�� O��  � Q5���  � �!3� ��
1��&��  � (�������  �.�&� ����3� ����  �%  * �� � � + ����� ���"3� ��� ,�#�

������ � ��5� �� � �  ����� I� O��
� ��F��� ?�� ���!��� I 7 �� _�# #0  *.  
  1� �� �
�  ]05 +�� ����� 4�
 ���N� Z  �! � � �� ����#��� �� ]�05�

" r� �Bkl  �8�!� ���
�� \7/ �"  *4���
�� ���� J�����  @�!��� �� �# �� 4�!����� 	�

 �.��0� $��. �� 1?�!� R!`" *@ ����� ��5�!� $�. �� ��� ���.�� ������� @�����
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  ٣٤٥  

 ����.?�� $��. �� + ���� 1?�!� �� ����  @ ������ ����#��� ���0b� ]�053�
��  � �!3� �� 4���!���� 4��8#��]05�� 1�&� ���!� *O�.   

  " R!� �"���� � ��&�  �!�!��.�� ��� � �&� ����� $
% �� � !��� ��7�� ���"3�
�� � G  ,!���� ���� 
& ��� ������� ��&�� ��� I�V� ��� *O����
� �5��� �����

(Rachman, 2012) 

  N����� 1�
� �#� �� ��� I�#��� P��N �� @
�� ���E�#
� ���5� ���:Z 
 �8�����  O����� 1 � ��� ����#��� ��� ������ �� ���" �� ��&! �");,Z(% N�����  *(<U 

 ��&!� ����� �� �"����� ��&! �")d)(% N�����  *(c(  ��� ����#�� ������ 	�
 ��
 a�����  ��&! � �
� 1��))dA /� �
�� ( + �&� �
� $.�!���  1 ��� 1� S� �!��?���� H�7 

F ���� O�����R0���� ��
 ���#�� ��� ���. ) *P��N �� @
�� �&�E�:<:<(  
 ���0��� O�%�3� \7/ 1F �"  *,��.2G�  S
��� �� ���
 ���#� �" ���&� ���� 

 �� !% �"��  ������G� 1#� ��� 1E�&  ��
?!� ���� ���03�  ��E����  �� �&��� ��

���
 �� ���&�� ���� �
� ��
�0��� �������� � �G�
����#� ��  *4������ @ ��" ,�&� ���" 

*���&��� �! � � Covide-19S������ Q�#� 	�
 * �" ^���  $
?��  S
��� �� ���

S&�  $�.! �
� �� ��� .   

  *�! � ��� ��N �" O�?
% ���2� �� �7/  4�� ��  �?
% ����. O���� ���"3� ���"
 ���E�5�� ����! O/�� �  O�" 0� 4�
 �� ��N� �� 1-0  @ ��" ]0� ���" O-���

 �! � ���" � B() *" �
� 4��?�� ��2� $
?��  � 0�� ���/3� $�?
��������3�  ,-.�
�������.  

 ��V�  )�5��� *kllu ( �� �5 ����3� ���� �� �
�#� ��&�!�� ����3� ��
��5�!�  ����8���� �� ������� �0h ��� �%  �� ��� ��������� ��  ���&G *G�����#�% 

�������G�   ��&��&�� ��5�!�   H��� ����  *��!�� ���" �����#��  	�� ���  ���N3�
 ,��&� S���  *$
?�� �#� �#��� �7/ �
� $
.� ����� 1�� ��� *���"3� �
� �/���h
 ���W��� $�?
� �� �#  *I�&3� H�����  *��%-03�  *��!���� O�?�� ��2 ��� $
?��

4�5  *����7�� ��
�0��� ��� ���3� ���
.��� S� 4��
�� ��P��W�. 
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  :أعراض القلق

  �/ ��E" �� ��� ��� $
?�� ����� O�&?� ���� )����3� ���&���B  ����3�
 ��&�!���������G�  B  ����3���"�����(  \7/ O/3 ��� �
� ���" ����3�: 

���&��� ����3� : ���� �/ ����� _�� �5 �&�!�� $
?��� �F �" Q2�� �/  * 

(.  ��
�0��� O&��� P�5
� �" �� 2� �����) *�5���mnno :kkv(. 

:. ��� 
&��  ��&�!�� ����3� : ����?�� 1��"3�  �.
&���� @ �& �� �" 1���� ,���WG�  
.�
��� S%� �� �� �% �� ��7 �" ��&�! ��#05�� ��  (Terjesen, Jacofsky, Froh, 

& DiGIUSEPPE, 2004) 

c. ��3���������� �� :)P�.0� ,����� B  ���� ���?� 1 # �� �� �#B  4���5 ��&�&

 15�
�B G �����% 7�0�� ���&  ��7�� �?!� ���5�� 1���� S� 7�!�B  ���
.�� S2 

R
�� ,�� �� �
� ����# B  ���0b� S� $"� ��� �" ,��.2� B ��N�
� 1���� B  �����
 ��������� �-������ �� B !�� �2 �� �����0b� �2  @�(. ) *��&
:<(Z( 

٤. ���"����� ����3 : ��2�� )P�� & ���  P�2�� ��� P��53�" O��
3� �" ��.��� 
������� �� 4�
�  �?��.� �� !���� ��
�0��� �%� ��� ���� � I� ,
#���B  �!����/���� 

.
&���� �?.!� 1��� ���
� O ?� G 4��
��  @�!�� �� ���?��� B ��j� 1���� �
� ���
����?��� O��
�  �.
&�� 67��!  P�� %3� .) *O�/����())U( 

  �� $��&�� ����� �� Q2�� �����  �� ������ ��
�0��� R���
 1
��� 1-0 R�� �
 . 82��  ��� �#�� ����� $
% ��!� ���#�� ��" �B () * ����  4 ?� ���� �
�

��
#�  ��&�!�� 4��
�� �
�!� 1� �
�  ��!� C�! ����� 4���� ��&! �����& �����.2G� 
 1�� ��&�!��,�E��G� $
?�� .  

���
�G����	
 �
��H���	 !���	
 ���	
:  
  ����8�� ��� ��%-��� �
� ������� �" _G��� _�� � ��"��W ����� ����8���� ,�
�

�?��&�� ��&����� R���� ��  /  *���
� ��V�  *�&�����.  
�� ������� �%-� ]0� ���" ��� �&����� CE��! ���5� �?" D��&�!�� ���!���� �����

 �&��� CE��! R��� ���5� ��  /  *���!�� ��E�#
� ��G� ��7 ������� ��%-� � � )2019 
Douki, Elyasi & Hasanzadeh,  (�&��� CE��!   �&���)Eagleson, Hayes, 

Mathews, Perman & Hirsch, 2016 (�8��� ����� �� � O�  * �
� ������� �" @!��� �



í×¥í×¥í×¥í×¥<<<<íé×Òíé×Òíé×Òíé×Ò<<<<íée�Ö]íée�Ö]íée�Ö]íée�Ö]<<<<^ãßfe^ãßfe^ãßfe^ãßfe< << << << << << << << <<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]<�‚ÃÖ]EEEEMNMNMNMNRRRRDDDD<<<<Øè†e]Øè†e]Øè†e]Øè†e]<<<<ttttEEEEMMMM<D<D<D<DNLNMNLNMNLNMNLNM<<<<  
 

  ٣٤٧  

 +�� *��"��W ����� ����8���� $
��� ���"  *��&�!�� ���!���  ������� ������� ��� �%-���
 *�&���
� �!��� ������� ,-. ���0�&� ���� ��&����� ��8��� 1����� � ��� �"���� 



� O��0�&� O� �! � � ,��.2�  ,-.
� ��&�!�� ���!��� ��8�� ��� @!��� ���
!G� 1�
Slope analysis  ����� ��� ��E�#
� ���� �%-� � �  ��� �&����� CE��! ���5� �?"

��" � $
% ����� @��?� �
� O������  *��&�!�� ���!��� @��?� �
� �!���� ���"�B() .
��&�!�� .  

 
ً
  :دراسات سابقة: خامسا
  � S������ ���� �� ����!�� ��&�!�� �-�5���� $
��� ���" �?" *�! � � �
E��

 CE��! ���5� ��
��Minihan, et.al., 2020) ( �5�� ��N� ��5 O����� �� ������� P�� ��
Covid-19 )�! � � @ ��" (���� I7��   ������&G� �� �� ��� ���
&���� � ���"3
���������  @��!�   �
����.����  ���&��� �
#�� *O���� ��&�!�� ��/�"��� �
�  ���"X� 

 4���N ���/� �
� ��� O����  T����� PGV�����"3�  1-0 O/�&�  �5�� 4��"P�� �� * �
�
S& � $�.! * 4� �2� �# � ���N3� �%  �" @�!�� �� ������ 4���&�.   

 �&��� �"�/ ��
 �")T ����  �� *�?��� ::<:< ( ��� ����. �
� ������ ���
 ��&�!�� �-�5���)��&�!�� 4�
 ��B ��G� �&�!�� �����  ,�E B  ����?�� @ �& �� B ��2�� B 
 1�3� �����.2� B  O !�� �����.2�B �������G� � �0��� ( @ ��" �
E�� �
� ��������
���&��� �! � � Covied-19  �8
� �!�� +��)dUZ ( ���#��� �������� ,-. ��

)��
/3�  ��� �
��( * ���� �E��! �
# ���  ���� �� ��2�� �� ��� ���� ��&�!�� �-�5���
 �� �.& �� ����� ������� ,-. �!��� ��� *���
�� ��% ��� �" ������� ,-. ��!� �!���
 �-�5��� �" ��E�#
� 1�� $�" � �  ��� 	
��� 1# � ��� *+�03� ��&�!�� �-�5���

��� +N�� ��E�#
� 1�� $�" �� � G  *�!�N�� �����  J !�� I��8��� +N�� ��&�!�� ��8
*�E���� ���F�   �&��� CE��!) *I���N:<:< ( �" _�� �5 ���3� ��&�!�� �����.2G� ��

�! � � �
E��  COVID-19   /)I��?�� @� & �� (��&!� :A% ��!���� ������� �" R�
�  
),�E��G� (��&!� :Z%  4��03�  ������� ������� �" P�� )$
?�� ( ��&!�::%  ���F� 

 �&����� CE��!��� ,�E��G�  I��?�� @� & �� + �&� ��  + �&� ��� ��
 �" *_�.& ��
_�2�0!� $
?��*  @� & �� �" _��E�#
� ���� $ �" � �  O�� �� �&����� CE��! ���&� 
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*@!��� ��8��� +N�� I��?��  �" _��E�#
� ���� $ �" � �  �&����� CE��! ���F� ���
#� *@!��� ��8��� +N�� $
?��  ,�E��G�	�!�� Q�� ��
 �" * ��� �&����� CE��! ���5�

$ �" � �   ����_��E�#
�  ����3� S��� �")$
?�� *,�E��G� *I��?�� @� & �� ( ��8��� _����
����� Q��#� *����� (c – :: �!&* � �  �� �&����� CE��! ���&�   _��E�#
� ���� $ �"

 ����3� S��� �")?�� *,�E��G� *I��?�� @� & ��$
 ( Q��#� *���
���� + �&��� ��8��� _����
1%3� ���
���� + �&���.  

 ���  �&��� �"�/)Kang, Chen, Yang, Wang & Liu, 2020 ( ��� ������
����� �
� @ ��"  ��/ � �!��� �" P��.3� +�� ��&�!�� �
#�� + �&� �
� �! � �
 *��#����� �&����� �!�� �
�5�  ))U  *����. E��! �
# ���� 
 �� ��� �&����� C 

)%Z.:  ($�3�  ,�E��G�  $
?�� �� ��� ������ ��� �&� � !��� �!���� ������ ��.  
  �&��� �"�/ ��!��)Cao, Fang, Hou, Han, Xu, Dong, & Zheng, 2020 (

 ���	
� @ ���� ����! ������� ,-. +�� $
?�� + �&�  *���&��� �! � �  �
# �
 �� ��� �&�����)<.) (% *$
?�� �� 4�5� S���� + �&� �� � !��� �!���� ������ ��

):.d (%$
?�� �� .& �� + �&� �� � !���.  
  CE��! �
# � ��� ��
��)�
�
IJ @ABAB(  ��� ���/� ��� �5 ��V� P�.��

��/�
� ��� F!� ��� .����G� ���/3  ��&�!�� ,!� ���� �������� *���� �� �����  ���
�
  �� �?��
� �E��5��  ����#�� *���N3� ���&�  ��!�N �-�0�  ������ *����� !

 �E���  ���!�&�� ��������� �
�0� *��� 
&�� *��"����� \���#�  �7�  ��
 ��� *��!��� ��
 ��E��������  ��&�!�� R�
# �
� �F��
 ��&�!�� R���!� .�5!� �" O�&�  $�?
� 4�"���  ��2

 @�!�� O
� R� �����G��  H
�� ����&���!� S� 1������ ���� *����
0 P�� � p������ � �F�� 
�! � ��� Covid-19 ��&�!�� ����� ���!� O�� ����&� �� \��5�!� ���&  �� �

� *���b� 

��" � $
% ,��.2G ���
&��B ().  
$��&�� @�! �"   �&��� CE��! ���5� �?") *O�/����:<:< ( ���� �%-� � �  ���

��E�#
 4� �� V�!��� �" ��&�!�� ���!��� O��&� H�7�  *4��
�� 4� �  ��&�!�� ���!��� ��� _�
 �������G� O
���� ��� �# I 7 �����N�� ��!��� �� !���� @������ ��
. +�� 4��
��

 ���� ��
 �" D��.�� @�! �"  *������!G�  �&���)Vasile, C., 2020  ( N��� ��
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��� ! �� � ��� ���!���  4N��3� ��) ��&�!  *��� � �� ( �� O&��� ����
 1�� ��
 �
� �-��� ��&�!�� �
#��  �&�!�� �N� ���" �! � � P 2 �" �#�0  �#��� �����

��&�!�� �-�5��� �2 O&��� ���!� �� ?��� ���  $
?�� �G��� �� 1
?� ��� *.  
CE��! ���5� ���  �&���) *���
��:<:<( ��� &�� �%-� � �  ��� ��E�#
� ���� ��
 �/������ ��&�!�� ���!���) *��&�!�� �! ���� *�������� ���� ��� *@�!��� �?��� *������� �������

�����!G� .�2�� *��7�� O�F!� (  ��� *������� ,-. �� 	
��� �!��� ����� O/ �  $
?��
 J !
� +N�� $
?�� �" ��E�#
� ���� $ �" � �  CE��!�� ���F�)7� � B	�!� ( *	�!�� \���

 ���� �%� � �" R���� ��&�!�� ���!��� ���!� ���/� ���
�� 	
��� CE��! �� 	
���� ]
0�&
������� O�
���� �

�� �" ,-.
� ��&�!�� �
#�� �
� @��!� ��� ���N3�.  

 ��
 �"���5�  �&��� CE��!) *4����:<:(, ( ����8�� ��� �%-��� ��G� ��
�!�� ���!�����" � $
%  ��&B()  ����� �� �
�� @ ����� $
% ����� ���  ��
��G� $
% 

 C������ ����`� �&����� �# �  *,-.�� +�� ��&�!�� ���!�������5���  ��� 
&�� ��"�����
��" � $
% ����� �� �

� ��&�!�� ���!��� ���!��B().  

 �&��� CE��! ���5� ���)1����&� *:<:< (%-� � �  ��� ������� ��� ��.����� �
��" � �! � � @ ���� ���#�� $
%  ������� B ) * ��E�#
� ��G� ��7 $ �" ���K  ���

 ���� $ �" � �   ������� ������� @��?� �
� � �7�� Q��#� 	�!��  � �7�� ���_��E�#
� 
��" �� ���#�� $
% @��?� �
� 	�!�� Q��#�B(). 

   �&��� ���� )*IN!��� :<:< (�"�/ ����   ��5�!� �G��� �
� ������ ���
�������  +�� $
?��  �������S������ ���"� �� �!��  ���F�  *�! � � �
E�� 4��" 1-0

 +�� ������� ������� �G��� ���0!�  $
?�� �G��� J����� CE��!�� *�!���� ���"� ��5� ���
I�/ � 1�� ��
& .����� � �  ��� �2�� CE��!��  ������� ������� ��� $
?��.  

 �&��� ��V� *$
?��� ������� ������� �%-� �� ) *4��N �.:<(d  ( �"�/ ���� 
��� ��&�!�� �����.2G� ��� ��0� 10��� ������� ,-. +�� ������� ������� ���!� *

 ��� @��?�� �" �.��2��  ��������� ���� ����� .& �� ��� $ �" � � #� I����� Q��
 +�� $
?�� + �&� ��0 �
� ������� �����
� ������ ����� � �  �!�� ��� DI����� @��?��

�!���� ���"�.  
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���� ��
 �" �&���) ��5� *I:<(A ( ������� �
� ������ ��� �"�/ ���� 
 ����� ��
. �� �! �� �!�� �
� H�7  *��7�� ���?�  1V����� �� 1�� R�%-� �" �������

�� 

 � 1V����� @��?�  *��
���� ����� �� �����G� ������� @��?� O��
� $�. 	�!�� �
 � �  ��� �&����� CE��! ���5�  D��7�� ���?�� 6��!N � @��?�  *$��0�� ��� ��
�
 ��� ���/ � �% �" H�!/ ��� O�  *����� ��2��  �&����� ����8�� 1� ��� ���� ��.�����

������ �" 	�!��  � �7������ ��� *�&����� ���
�5 ���� @���?��� 1� �
� �  1V����� ��
�E�!� ��7�� ���?� � ������� ��������.  

   �&��� �"���&� ) *1 �!
:<:( ( .������ ������G� $
?�� + �&� �� �5���
 ���&��� �! � � @ ��" �
E���()BCovied  ������ ������� ��
� ,-. �� �!�� +��

��N��*  �8
�)on ( O���� �����!G� ��N�G�  ��&�!�� ���!��� �� 1�� H�7 �%-�  ����.
 �� 1� ��� 
��� ������G� $
?�� + �&�� V�!��� ��!���� �� $?
��� ��!���� ��� �"�2�
 �� ��F��� �����8�� ��� CE��!�� ���"�  *�����!G� ��N�G� + �&�  ��&�!�� ���!��� I �&�

 � !��� ������� ,-. �! � � @ ��" �
E��� .������ ������G� $
?�� �� ������ + �&�
���&���.  

   �&��� ���5� ) *�����&:<:((  ����  ��� �"�/�� ���� �
� ���!��� �%-�
�! � � @ ���� + ���� $
%  ��7�� ���&� �� 1�� ��&�!�� COVID-19  �� �!�� +��

 O/��� a
� �&�&3� O�
���� ��
��93 �  O_
����
� * S��� ��� �&����� CE��! �
# � �% 
P� & ��&�!�� ���!��� �� .& �� + �&�� ��&�&3� �&����� �!��  O����#� �?�& ��7��

R� � ��#K� O� ��7��  � �! � � @ ����* ��&�!�� ���!��� ��� ��%-��� �!��   1�  �/����� 
 + �&� �!� ��E�#
� ����  ��� � \�����  ��7�� ���&� ��<.<( *��%-��� �!�� ��
 �" 

 �!� ��E�#
� ����  ����& \�����  �! � � @ ���� + ���� $
%  �/�����  ��&�!�� ���!��� ���
+ �&� 0.01 * O� ��� ���#��  � �����  � J !�� ��� S��� ��&�!�� ���!��� �" $ �" �� �

�!�� +�� �����  �&�����  ��� �&����� CE��! �
2 �O��&� ���&�  ��&�� �" ��7��
%44.7��&�!�� ���!��� ����� ��" *��
 �  �&��� CE��! �
# � �����	
)ABCF(  ���

4���N  ��&�!�� ���!��� ��� ����& ��.����� �%-� � �   R!� �!�� �7/  *��!-?�-�� ���"3�
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  ٣٥١  

����� ,-. +�� ��&�!�� ���!��� ���� �2�0!� ��!-?�-�� ���"3� + �&� ��N ��
�*�� 
H 
&�� 1���� �" C������ \7/ 1�� ���/� �
� 1�� �7/ .  

&��� CE��! ���&� H�7�� Elhai and Asmundson, 2020) Mckay, 

Yang, (  ��� 
&�� ���!��� ����� �
�� ������!G� ���
�� ��� �%-��� �� �� � 0�� ���
" � @ ���� ���#���� B kl * ���5� E��!C  ���/� ��� �&����� ��� ����� \���G 1����� �

 CE��! ���5� ��� *@ ������ ���#��  I����� $
?�� ��� �%-��� �" $
?�� \��� R��&�&
 
�&��� (Trivedi, 2010) � $
?��� � �5�� �� $�  ��8��� ��&�!�� ���!��� N�N�� ���/� ��

� ���" � �
E��� ���
�#��� ����B kl  .  
        ::::تعليق عام على الدراسات السابقةتعليق عام على الدراسات السابقةتعليق عام على الدراسات السابقةتعليق عام على الدراسات السابقة

 B � ��?�
���� Q2�� 	
��� ����8��� �
#�� ��7 �?��&�� ��&����� ��� 1-0 ��b���: 

 B  �� !�� ��!�� +�� ��&�!�� ���!���� ������� ������� ��8�� �.�� ���� ��&����� �"� �
)������� ,-. B  �#�0�� ������� ,-.– ���
����(. 

 B ������ ������� �%-� �� �!� ���� ��&����� J !� �-�0� ��.� �" ��� ��&�!�� ���!���� �
��2�� �� @���?��� �����. 

 B  ������ ��&�!�� ���!���  ������� ������� ����� ��� �%-� �� �!� ���� ��&��� 4��!
 ��" �� ���#�� $
% B(). 

 B ��" �� ���#�� $
% ����� ��8�� �� �!� ���� ��&����� 4��!B () OF�� �N�� 	�
 *
�
� ��&�����  �" ��2��� ����8���� ��� �%-� 1 �!�  *�! � � �
E�� ����� 1 �!�

�! � � �
E�� P 2. 

 @�!�� O
� ����8�� ��&��� �" ���
��� 4 ���� �&� 	
���� \���� ��� H�7� 
 ��" �� ���#�� $
% ����� ��8��� �������– () @��>� O� ����  *–  O
� � �
 �"

	
���� B  P�!� 1-0 �� �������
�  67 �!.  

 
ً
  :فروض الدراسة: سادسا

!�-
  ��	
 �
� ]!�  " ������� ������� ��� ��%-��� �#� 67 �! O��#� ����
  *��&�!�� ���!���  $
% ������ ���#����" � B()".  
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  ٣٥٢  

���.	
  ��	
 : @��?� �
� �!���� ���"� ����� ��� ��E�#
� ��G� ��7 �%-� �� �
������  ������� ������� @��?� �
� O��" �� ���#�� $
% �����B (). 

)	�.	
  ��	
 : @��?� �
� �!���� ���"� ����� ��� ��E�#
� ��G� ��7 �%-� �� �
��&�!�� ���!���  @��?� �
� O������ ��" �� ���#�� $
% ����� B ().  

L�
�	
  ��	
:  R!� �
� ]!�  "��� �%-��� �" ��&�!�� ���!�
� .�&  � � �� � 
 ��" � $
% �����  ������� �������– ().  

5��"	
  ��	
: 

  1�� ����� �� ��_��E�#
  ����8�� ��� �%-��� �
� @!��� ��8��� 1����� � �
�
 �&�����)������� ������� B  ��&�!�� ���!���–  $
% ������ ���#����" � B ()(.  

        ::::جراءاتجراءاتجراءاتجراءاتلإلإلإلإواواواوا    والعينةوالعينةوالعينةوالعينة    منهجية الدراسةمنهجية الدراسةمنهجية الدراسةمنهجية الدراسة    

 &����� ������ ��
� C�!��� O� ���� ��!����� S� 1������ �" ��# ��  1 #
��
���
�* �
� �&����� �� �� $��.� O�   �� �!�� ������� ��
. ���� %)250 ( *����.  ,��.
 O�!�)(UZ (  *� �7�� ��)(<U ( 	�!�� ��)$���� S��� �� ( I �&� ����� .& ���

)() ( ������ ,-. �� _����?� @�
��!�� ������� O 
�
� ������B  �� �� $��.� O�  *4��
���
 ���� % ���-.�&� �!�� �
� �&�����);< ( $��.�
� ����P-� +�� �� $?
�
� *����.  ,��.

�!���� ���"� �
� .  

  :الدراسةت اوأد
9#�2 :������
 ��
��	
 5��0�:     

 O�%  	
���� $��.��� ������� ������� @��?�q)� *�! ��.�mnku( R!�!?� ��� D
��" � �! � � �
E�� P 2 �" $��.��� OE-�� 	
���� �.&� �B () O�% 	�
 *) *�! ��.��

:<(A (��#�� O�� @��?�	�
�  4� #� \����� ���� �� ����?� O�?� �� ����� S�.�&�
��� R���� ��� �?"  ������� ������� @�?� ������ @��?��� �7/ ��2��  *��������� �" *

*�! � � �
E�� P 2   �" *H�7 ��W  � ������� ���� R� !  \����� ����� R���?� I�� 
������� ��E��� �" ��!# �������� �� �� ��� �
� I �
�:  

!�-
 !���	
: "!�0���	
 ��� �������
 ������	
 �����
 ��:�� M�N ��:  �!�� 
 $�?
���N��!G� �#05�� 4��
�� ,!� � �
�0� �"*�������G�  ��
#��  *� � 3�������.  
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  ٣٥٣  

���.	
 !���	
�: "O����	
 �������
 �����	
" �����
 M�N �� : 1������ �!�� 
 ��%-�  � ��!� ���.���� P� & .�� ���  �%-��� ���%�  �������&�  �E���� �
� T���!G� 

P�.���  � �����.  
)	�.	
 !���	
�: ������
 �
P	
 Q�+��	
: !�� �  R�
��� ��  
! �������� ����� 4�F!

 + %  ���"� �����?���   ��
?�  ���&� �� !�� ����% �������� .  
 �����  �� @��?��� �7/ )vm ( ��!� 1� O��� �� � 4������-� ������0�* _�?"  

q� ��-��� 6���
�  �
� �����)$"� � ��W *���
� *$"� �( ��N 3� ��.��  * ���?�
� ���
���� : $"� � ��-���������
� * 4�
�  ���� $"� � ��W  *������ * ������ S��� 

������� @��?���.  
  9����.: 5��0� �����	
 �����	
:  

O�%  	
���� ����� �� ��&�!�� ���!��� @��?� �
� �����G��) *�
 .&��:<:(( D


���� � �F  *$��.��� �E�� OE-�� @��?��� ��!?� 4���� O� 	�
 ����
�� �) *�! � � �
E��

Covide- 19  ( *	
��� �!��� ������� �E��� S� H�7�  P 2 �" 	
��� ����8�� ����.� 
 ��" �B()  *1�5� @��?� ���!��� ��&�!�� �" R�� # ��E��!�� �� )U(( 4�?"* ��N � �
� 

; ����� ����" �/: � R� ��� �� � ��  *������� �
�?�&��)(< (�#��  *������ � 
�� � ��  *�&�!��)(< ( �� ��E��!�� R�� # �" � ��  *��7�� ��
��" ��K�  *������)A (

 �� � ��  ��&�!�� �! ���� ��K�  *������)A ( �� � ��  �!���� R� ��� ��K�  ������); (
������. 

  ������ �� ������ �! �� ����� @��?��� �?"  *� ��-��� 6���
�q  �
� �����
)$"� � **���
� ��W $"� �( ��N 3� ��.��  * ���?�
����� ��� : $"� � 	-������ *

���
� 4�
�  ���� $"� � ��W  *������ *S� �F
-� @�� ������� �
� ���?" ����3� 
���
&��.  

9�.	�.: 5��0�  
��2 ��� ���6�
 ����
�/CF:  
O�% 	
���� O��#�� 4��� @��?� $
% ����� ���#�� ��" � B () H�7  �" P 2 

R�-.� �
� ��� �� *@���?��� 	�
 �!�� �� .0�� �������:   
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  ٣٥٤  

�B J-.G� �
#�� $
?� 4�&���� ����F!��  �?��&�� ��&�����  	 
��� �
�:  1���&��� 
)*4���� :<:((   ���
�� ��� �&���)mnku ( 67 �! SaikoVskis )1986 ( �&��� 

 @���")2014 (Fergus *  �
#�� $
% ��E�%Health Anxiety Inventory ����� 
)Salkovskis, Rimes Warwick, & Clark ( �����) ���
�� ��� *mnku  ( ����� 

 ]�0 �!����  �2��� ]05�� Q�#� �� �� � 0��� ]�0 1 3� *��! �� �� ��E�?��
�� ���0��� ���
&�� CE��!��� ������ ���#��  * ����� H���� @��?�Perception 

Questionnaire  ����7�� 4�.�&��  ,%� ���  ���N�� �/  ��! �� ���& �� ����� 
������!G� ���b�  ��� ���  ���-��� 4�.�&�� . 

 ,B  @��0 ����� *����� $
% @��?�)mnku ( �� �����	-�  1 
 1�85!G� ��! ��
�
#��  ��2��  ���3� �� 	
��� ���� 
&  ����� �� � 0�� mu 4����.  

6 B @��?�  ����0� �" ����� O/ �� &�!��� R� 3� ����� ��#05
�"MPI.  
  $
% @��?� ����`� 	
���� O�% *O�?� �� P 2 �"  ����� �! � � @ ���� ���#��
 ��" �() )������� :�! � � @ ��" ���0� S���� ���!� ��
% ����2 ���N� * O��� ��5�

����
 �" �!�!��.�� B & � �� JN��� �� ��� ! �!���!�Q2�  ,� B  ����3� �
� + �
� 
 �����/  ��-� �" �/���
� O�:  
: ا�جرائيانشغال التفكير، وتعريفه  :انشغال التفكير والخوف من ا�صابة وعواقب ا�صابة .١

تركيز انتباه الفرد نحو المعلومات المتعلقة بالفيروس وانشغاله بالتفكير بنسب ا:نتشار 

يطرح عبر وسائل التواصل ا:جتماعي من معلومات تخص  العالمية والمحلية ومتابعة كل ما

  .اIعراض ونسب ا�صابة ونسب الوفيات

شعور الفرد بالقلق المفرط من ا�صابة بالفيروس أو انتقال : يعني، والخوف من ا�صابة  .٢

العدوى وشعوره بالرغبة في ا:نعزال عن أفراد أسرته ومبالغته في تعقيم نفسه وتعقيم 

 .اث المنزلياIسطح واIث

شعور الفرد بالقلق والذعر من تبعات ا�صابة بالفيروس من حيث : ويعني، عواقب ا�صابة  .٣

من  استجابة الجسم للع)ج وعدم توافر المعدات الطبية وعدمعدم التوصل للع)ج المناسب 

 ).المصل الدوائي وأجھزة تنفس وأسرهتوفير (

��
��	
 �� ���"���	
 5���0�	
 ���.� ��6   
#�2 : Q��0��������#
 5���0��	 ����6	
� ��
��	
 �� ���"���	
. 
  \7�� �#�0�� ��� 3� ��!����� 1�

� ��
�� �" �� 3� 4 .0�� O��?��� ��
�� �
���

 *����
�� �&����� ���
� ������ ���� @���?�
� ��
-#��  �������G� O��?� �� �
� �" �&�����
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  ٣٥٥  

�� P�.0� 1�
?� ���� H�7  �" ���0�&��� @���?��� �" ������ ���� 4���N  ��E� 5��� @��?
 ��
�?�&� ��&��� �" ���
� �����G� ���� @���?� ��� 1# ���  *��
�! �� ����
�� �&�����

+�0� ��
�! ��.  
   Reliabilityتقييم ا عتمادية  •

������� ��%��#���  w��! �� ���� .����G� 1���� , 
&� O��0�&� O� (Composite 

Reliability (CR)  * ���� O��?� �" ��G� �������G� 1�

� ,���&� ���� ��/�������
 1���� +�� ���
� �"  ����0-� S2�0�� @��?��� � !�  � ��� �
� ��� �
0���� $&�!���

�0� P�5� @��  ��&��% , 
.��� ��&�&3� ��!�
� @��?��� � !�  � ��� �
� .  
  � *$�& �� P 2 �"  ��%��#���  w��! �� ���� .����G� 1���� , 
&� $��.� O
�������  Composite Reliability (CR) * @��?� �� 1� �
�������
 ��
��	
 @��?�  *

 @��?�  *��&�!�� ���!���� 
�� ��� ���6�
 �����
/CF @��?�
� ������� 4� #� H�7  *
���� ��� ����� �� � !� �� ��� 1��  *1�� �
� ��  ��� *\�
 �
� @��?� 1� ��!� � ���

 O%� 1 ����� Q2 �  /)(.(  
 !���)C ( !����2 !

 �
��H��	
� ����R	 ��
��	
 ���
�6�	
� S�����
 ��	  

����-
  
S�����
 ��	
 !����  

Cronbach's Alpha  
��
��	
 ���
�6�	
  

Composite Reliability  

�!/7�� 1�85!G�  <.)A;  <.)Ad  
���� R�� ����!  <.);U  <.)Z;  

�������� ���% ���  <.)Z<  <.)Z;  
 ���#�� �� � 0��  <.A)U  <.)(U  

4���&��  <.A):  <.)<c  
�����G� ��7�� O ���  <.dd(  <.A;(  

�&�!�� � �#��  <.AA<  <.)<A  
��&�!�� �! ����    <.)U;  <.);U  

 �������� 4�F!��  <.)<U  <.):;  
 ���#�� ,%� �  <.AdA  <.)<;  

�
��"��7�� �  <.A)c  <.):;  
������� �������  <.)<U  <.)U<  
��&�!�� ���!���  <.)UA  <.)Z<  

��" � ,��.2� B()  <.dcU  <.AUU  
 *�E�#
�� 1�

��� CE��! ��#���.   
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  ٣٥٦  

9����. :��6	
 Q��0� /����6	
  
 �&����� �" ���0�&��� @���?��� $�# �� $?
�
� ��&!���) ��&�&3� O�/����� @��%

� �����0� P�5 @��  ��&��% ������� � .( ��%��#� ���� �� $?
��� 4���N ��8� 
�?��. �� ���� J���� ��?� ����0-� S2�0�� @��?���:  

%	�-
 �0��1	
 : J�'�,	
 ��6	
face validity  
  $�# ���2�  *P�#?�&G� ���E�?� �E����� O��#��� ��
�� �� P���!G� ���
�&�����* G� ��E�% ��� O� ��������� @������ �E�/ P�2�� �� ��� �
� �
��� P�#?�&

 ��%��#� ����0G I���� P����  ��������� I ����� @�!�� O
� �" ��##0���� ���#���
 ,��b� ��
�� ����� �8� ]#0� @������ �E�/ P�2�� �
� �
� ��2�� O� ��� *+ �
���

 ���������P�#
�� 47��&� �
� H�7�  *�� 8� �P���  �� �?E�� 1��� �% �" ��F
-� ���
�E�#
�� 1�

���*  �������� �� 4� �
� �!�� $��. �� P�#?�&G� ���E�% ����0� O� ���

������� ,!� ��� �� ������ �" H�7 �� ����� ���
� O� �%  *	
��� �!�� ������� �
������:  
  .تاختبار مدى دقة وس)مة وم)ئمة اIلفاظ المستخدمة والمصطلحا •
  .اختبار مدى سھولة وفھم العبارات الواردة في القائمة •
  .اختبار مدى م)ئمة مضمون العبارات للواقع العملي •
 .اختبار رد فعل المستقصي منه عن القائمة من حيث الشكل والحجم ونوع اIسئلة الواردة بھا •

   ���� ���-.�&� �&��� 1�� O� �% );< (��� O 
�
� ������ ������� ,��. ����
 ��?�
����  �E�#
�� 1�

��� CE��! ���&� �%  *@��?��� ����  $�# �� $?
�
�
 .?" ���
��� ���� ���. 1���� � �  �� �����&G� p
� �!� �! ���� ��F
-��� 

O�!� �#?�&��� 1�% �� ���� �������&� O�� ��
 1���� ��� �W��#   
��E��!�� ���� # �" ��E�?�� S2  O� �%  . ���  ��
�5 �" ��E�?�� �
�#� ��

 +�� �� ����
� �&����� ������ �� �!�� ����0�� ��!����� S�� ��� 	
���� O�% *�E��!��
��E�?�� \7/ ����  $�#.  
����.	
 �0��1	
 : 5��0�	
 ���� ����6Construct validity  

 O�&?�  � *1�� ��� �� 1%� ��� �" �/��#�0�  � ����8���� ]�0
� �!�� 
�� ����8�� �"�5��&G� �
����� 1�

��� ���  *1��� O&� ��!� 1� �
� $
.� *��� ��� ���

 ��?�?
�� ����3� T���%� �
� R���% 	�
 �� *@��?��� ��!� ��
-# ����0G ,���&3� 12"�
 O��0�&� �� 4��03� �! b� �" � �
���� ��� +�� ��
 �" *����0-� S2�0�� @��?�
�


����� 1�

���  � ��&�!� ��� O� �"�5��&G� �
����� 1�

��� �� O�!� ���?��� 12"� I��� ��� �
��&�!�� O�/����� ��%��#� �� $?
�
� G �?� . �
����� 1�

��� ��� ������� �7�� ����! 

 �� ��E�!��� �������� ��7�! ��������&� R� ��� O� I��� ��� �
����� 1�

���  �"�5��&G�
 �?��. 1-0 1�

��� ��N��� ��� 1����
� ��&� ��
�

� ��������&� �/  +�8#�� ��������
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 ,
8�� �������  ON-�� �
�  1�

� �" ��� I��� ��� �
����� 1�

���  �"�5��&G� �
�����
I��� ���  �"�5��&G� �
����� 1�

��� �� -� ����
� �
� . O%� 1 ���� 1-0 �� Q2�� 

): (� 1��
��� 1�� ����0�&��� @���?��� ��!� ��
-#  ������
.  
 !���)A (���"���	
 5���0�	
 ���� ����6� ��� !
	 �
�����	 !����	
 !�
��.  
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��6�	
 :�:�6��
 !����	
 U:���  
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 ���!� ��� 1� �
� ����� ��2��� �������� .����� $��&�� 1 ���� CE��! ���F�
��  R�� 4���� 1�� 1��
��� O�% �!�� �� ���)<.;<(  q� �?" (Fornell & Larcker, 

1981)   ��� ��)Z3.7 - X1.2 - X1.6 - X2.3 - X2.4 - X3.1  X3.2 - X3.4  - 

Y2.3 - Y1.7 -  Y1.8 - Y1.9 - Y3.1- Y3.2 (   O���% �!�� 	�
� �� 1%<.;< 
�����  1�

��� �� O/�����&�  O�"7
 O� ������� ��  ��
-#  $�# �� $?
��� O� �?"

@��?��� .  

 ::::الفروضالفروضالفروضالفروض    واختبارواختبارواختبارواختبارأساليب تحليل البيانات أساليب تحليل البيانات أساليب تحليل البيانات أساليب تحليل البيانات 

 ��&�!��� ��E�#
�� ,���&3� ��� �
� �&����� ������ ����8��  � ���
*�&�����  H�7 O��0�&��  ��
����� �������� 67 �!Structure Equation Model (SEM) *

!�� �� �������� ��� P 2 �" H�7  ��� ��*����8����  J ! *��!�����  + �&� *@��?�� 
 *��!���� O�
  ���W�  J� !� 1�

���.   

   � ��
����� �������� ��7�! , 
&� O��0�&� $��. �� _��E�#
� ��!����� 1�

��
 ��E�!���Structure Equation Model  ����� 	�
 *+�8#�� �������� �?��. O��0�&� O�

� �������� �?��. +�8#�Partial Least Squares  ��&��� �-���� ���?�� �0&�� �?��.
 ��
����� �������� 67��! �")SEM (*��0V� I ����� @�!�� O
� 	�
�� �" ��5�!�  	�
 

 �����. S�N � ]E�#0 ��� ���� ��!����� S� ���8
� �� % ���7 �! �����?� ���F� �
� 1���
��� .�5 ��" �������  �����. ��W  \7/ �" , 
.� ��W ��!���
� ����.�� S�N ��� �����

�?��.�� *��� ��� *��!���
� ����.�� S�N ��� �������� 1 
 �e���?� 1%� ��"  �������� �?��.
4��8#�� ��!��
� ��P-� ���� +�8#�� �&�!� ��! � �� -2" *�.& ���� �  ���� 67��!
�
 ���5V��� �� ���� ��� �
� I �
�(Alsetoohy and Ayoun, 2018) ����� a
�� 	�
 *

 ���
�� �&����� 67 �! ���5V�� �������)CBC(  �?" *\��7 $�& ��� �?"   �������  �5V�
 C��!�� O��0�&�� +�8#�� �������� �?��. O��0�&�� �&����� \7/ ���2�" ����0� O�

Smart PLS-SEM  ���#��c.c.: . 

��
�� �&����� �GV�&� �
� ����j�  C��!�� O��0�&�� ��Smart PLS-SEM  ,��
@��?�� 67 �! ��
-#  4� � �� $?
���Measurement Model )����0�� 67 �!�� (

�
����� 67 �!��   �E�!���  �Structural Model  )�
0���� 67 �!�� (�&����� 67 �!�.  
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9#�2 :5��0	
 VP��� ����6 –  5���0�	 ������
��	
 E:�6"	
) ��
��	


�
�����/  �����	
 �����	
–����
� ���6�
 ���  
��2 / CF( Measurement 

Model: 

 ����
�� �&���
� @��?�� 67 �! O��?� O� �?" *�&���
� @��?�� 67 �! ��
-# �� ����
�
 �������G�  ��
-#�� 1-0 ��)��%��#���(Validity and Reliability   S����

�&���
� �!����� ����8����.  
�
	 ������� ��%��#��� O��0�&� O� Composite Reliability (CR)   1���� ���� 
w��! �� +�8#�� �������� �?��.� y��P-� ��E�#
�� ,���&3� ���� ����� ��7
��  *����X� 

�&����� ����3 ��
0���� ��%��#��� �� $?
�
� (Sarstedt et al., 2014) * *H�7 �
� 4 -�
 O�% O��0�&� O� 1����� 1��
� 1�� �Factor loading Values ������� ��%��#���  (CR) 

]
0�&��� ������� .& ��  (AVE)  ����?���� ��
-#�� �� $?
�
�(Convergent 

Validity) * ��N������ ��
-#�� �� $?
��� O� ���(Discriminant validity)  1-0 ��
 ]
0�&��� ������� .& ��� ��������� � 7���(AVE) 1����  Fornell-Larcker * ���0� 

 O02� 1��� O��0�&� O� �?" ����8���� ��� �
0���� ��.0 ��%-� � �  O�� �� $?
�
� 
�������(VIF) * 1 ��)c.(  
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 !���)X :(E�"���	
 �����	
 1����� ��
��	
 �������#
� !�
��	
 !���� Q��  
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  ٣٦٣  

  
��6�	
 : �:�6��
 !����	
 U:���  

  	�
 O%� 1 ���� �� Q2��)c ( �������G�  w��! �� ���� 1���� O�% S��� ��
 �������(CR)  ����X�)�������� ���% ��� B 4���&��B  *������� ��7�� O ��� R� ���

 ������� �
�?�&���B  �&�!�� � �#�� B  ��7�� ��
��"B ��&�!�� �! ���� B R� ���  *�!����
 ������� 1�85!�B  �� � 0�� ���#�� B ���#�� ,%� � ( ��� T ����<.)A;   <.dd( 

 O�% ������� �������G�  ��� T ����<.)Ad  <.A;(  �
�*,������  O�% �
 ��� ���
 ����8��
� ���� 1����) �������������� –  ���!���– ,��.2G�(  ���<.)UA  <.dcU *

 ��� ����8��
� ������� �������G� O�% �
 ��� ���<.)Z<   <.AUU �?��&�� O�?�� S���  
 �/  ��!��� ��������� ���?�� �� ����)<.d< ( q� �?" (Alsetoohy and Ayoun, 2018) *

 ��5� ����4�����  �% � � �&����� �" ���0�&��� @���?��� S��� �� ��.  
  ��!��� ��������� ���?�� �� ���� 1����� 1��
� O�% �� �&����� CE��! ���F� ���

  �/)<.;< ( q� �?" (Fornell & Larcker, 1981) * .& �� �&����� CE��! ���5� ���
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]
0�&��� ������� ����8����  ����3� �� 1��  ��������� ���?�� �� ����)<.;< ( q� �?" 
(Fornell & Larcker, 1981)  ����?���� ��
-#�� P����&� ��V� ���@���?�
�  @�?� ����

�� I����� $��.���*�
���� S%� ��  I�F!�� ,!���� �  ������� O02� 1��� O�% �
 ��� ���
@���?�
�(VIF) ���0�&���  ���)(.cc  B A.<U (��������� ���?�� �� 1%� �/  )(<(  ���
 ��5�)Fornell,1981  &(Larcker  (Hair et al., 2010)��V� ��� *  � �  O��

�&����� ����8�� ��� �
0���� ��.0 ��%-� .  
 Q�� !���)Y ( ��I����	
 ����6	
VP����	  

  
  

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
��F 

 : ��5� ������ .0��� O�?��� ]
0�&��� ������� .& ��� ��������� � 7��� ���% ��

(AVE)  
  O%� 1 ���� Q2 � ���)U ( @��?�
� ��N������ ��
-#��(Discriminant 

Analysis) ����� .& ��� ��������� � 7��� 1-0 �� ]
0�&��� ��(AVE)    1���
Fornell-Larcker * R.����� �� �
�� R&�!� ��� 1� .����� �� CE��!�� ���F� 	�


+�03� ����3�� *@��?�
� ��N������ ��
-#�� $?
� ��V� ���. 
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 ��V� �7/ �`" *��������� @���?��� P����&�  �/��7 ���&�� CE��!�� R���F� ��� �?"  
! ��
-# 4� �  $�# @��?�� 67 �Measurement Model �&����� �" O�0�&���.  

9����. : ����6��
�+	
 VP���	
  �:���	
 �2Structural Model   
 �����	
 !���� Q�� ��� �����#
 Q� VP����	 ��:���	
 ����6	
 �� �
<��	)R2( 

 ����	
 !���� Q���)β ( @��
��	
 �
��H�� ��� ���5� 	�
���
��� 1���� O�% )R2 ( ����3
 �&����� ����8��� ����
�� �&����� 67 �! �� ���� ��F�  ���&�� .�& ��  1?�&��� ��8����

 �� ���� �� ���� ,&!� S����� ��8����(< % �/ c) % :d %�
� *,������  � �  H�7� 
 ��&��� 1����� ���% ���� �8
� 	�
 �&����� ����8�� ��� ��E�#
� ��%-�)<.;(A ( ���

����&�!�� ���!���  ������� ������� ��8 CE��!�� ��&�� �" �E�!��� 67 �!�� 4� � ��V� ��  / .  

  

 %�� E��� !�-
  ��	
" ������� ������� ��� ��%-��� �#� 67 �! O��#� ����
 *��&�!�� ���!��� � ���#�� $
% �������" �B()"  

  1�5 �� )( ( �&���
� 1 3� ����� �
# $?
����  �
2�� D67 �! P�!� 1-0
 ����3 �!���� ���"� H���� �
� ������� ������� @��?� ����3 1�� ����� � �  R�-0 ��

��&�!�� ���!��� 1-0 �� *�! � � $
%. 

  �&��� S� ����!�� \7/ $��� )2019 Douki, Elyasi & Hasanzadeh,  (
�&��� CE��!   �&���(gleson, Hayes, Mathews, Perman & Hirsch, 2016).  
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   ������F�  CE��!��$?
�  ���&�� 67 �!��������� �����
� * ��&�!�� ���!��� 
 �" _�
2�  �
?�&� ����8���H����  $
% ��������#��  *S��� ��8��� �! � �� �P�� 

 67 �!�� �" CE��!�� ���&�� �E�!��� ������� � ��� ��V���/����� ��� 1������� �����
� ��-��� O
 �" ���!� 1� ����� 	�
 ���0b� * �
�� �" ������� ������� ��8��� _�
2�  ������� ��� 

 ��H���� ��" �� ���#�� $
% ����3 ,-.�� B () ��&�!�� ���!��� ��8��� ��� _�2��  *
 �" _�
2�  _������H���� ��" �� ���#�� $
% ����3 ������� ,-.B () � �� ����  *

�7 ���"� ��/7� �" �������� ���% ���� *������� ������� @��?� ����3 1����� ������� ��� H
 �������� ���5��� _�2��  *�! � � �
E�� P 2 �" 1�?�&��� \��� �!����)4���&��(�  *� O �

�� �
�  4���&��  1V����� ��  � $
0� �� R!�5 �� DO�&�!� �� ���"3� +�� ������� ��7�� 
1�?�&��� \��� �� ���  $
?�� ���5�.  

   �" ��&�!�� ���!��� ����3 _�
2�  _������ ���&�� 67 �!�� 1-0 �� ��F H�7� 
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