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 مقدمة

اليوم على أعتاب ثورة صناعية رابعةة، ، يقف العالم  في ظل وجود تغيرات متسارعة

شةة ل الصةةناعات واةةرا اكنتةةاث  مةةا وةةد  فةةى الثةةورة لا يقتصةةر أثر ةةا علةةى تغييةةر 

الصناعية الثالثة، بل يمتد إلى تغيير فى المعرفة من وية  الانتةاث والاسةتمدام والتاةوير 

الرقمى، مما يتالةب مةن مسسسةات المجتمةف بصةمة عامةة والمسسسةات التعليميةة بصةمة 

راً فعةالاً مشةار اً فةى ماصة تلبية متالبات تلك الثورة بما يسمح للمجتمف بأن ي ون عنص

 تلك الثورة ب افة مجالاتها.

من  ذه   مرولة  ل ل  ولقد  ان  المراول،  من  بالعديد  الصناعية  الثورة  ومرت   ذا 

المراول ملاموها الماصة وتداعيتها، وانع اساتها على المجتمعات وقااعاتها الممتلمة،  

الرقمي الثورة  إلى  أنها تستند  الوالية  الثورة  يميز  ما  الثالثة،  وأ م  الصناعية  الثورة  أي  ة 

النظم اكي ولوجية  المادية والت امل في   ما ترت ز على الرقمنة الشاملة لجميف الأصول 

الرقمية   التقنيات  من  واسعة  مجموعة  بين  تربا  فهي  القيمة،  سلسلة  مف شر اء  الرقمية 

ستشعار أصغر  الجديدة وي  تتميز بشب ة اكنترنت الأ ثر انتشارًا في  ل م ان، أجهزة ا 



 الثورة الصناعية الرابعة ومتطلبات تحقيقها في الجامعات المصرية

 ,Kim, 2019)  (schwab, 2016, 12)وأقوى، والذ اء الاصاناعي والتعلم الآلي  

4) (Jadhav & Mahadeokar, 2019, 106) 

المعرفة،   اقتصاد  وبروز  الناشئة،  التقنيات  ظهور  ذه  مف  فإنه  الصدد  وفي  ذا 

التعلي السياسات  في  تذبذب  من  عليها  ترتب  وما  الاقتصادية  الأزمات  مية  وظهور 

التعليم   مسسسات  على  فرض  قد  الأزمات  من  وغير ا  الجامعات  تمويل  وسياسات 

الثورة  عصر  المسسسات  توا ب  ذه  وتى  الرئيسية  المتالبات  من  العديد  الجامعي 

المجتمعية   التغييرات  وموا بة  الرابعة  لهذه الصناعية  التنافسي  الوضف  لتوسين  وذلك 

، لذا سوف تتناول  ذه الدراسة أ م الملامح  بهاالجامعات وتوسين مستوى الجودة والأداء  

 الرئيسية لهذه الثورة ومتالباتها الأساسية من الجامعات. 

 الدراسات السابقة: 

الرابعة  الصناعية  بالثورة  المتعلقة  السابقة  الدراسات  من  عدداً  الدراسة  عرضت 

ال تناول  ذه  الجامعي، وسيتم  التعليم  منظومة  التي ارأت على  دراسات من  والتغييرات 

تلك   على  اعتماداً  الدراسة  إلية  توصلت  ما  على  التعليق  تم  الأقدم،  ما  إلى  الأود  

 الدراسات، وذلك على النوو التالي: 

الرابعة،    الصناعية  الثورة  ظل  في  التعليم  ،  Shaher Elayyan،  2021مستقبل 

الصن  .عمان الثورة  آثار  وول  المجتمعي  الوعي  زيادة  إلى  الدراسة  اعية  تهدف  ذه 

المتغيرات   على  الرابعة  الصناعية  الثورة  تقنيات  آثار  عن  وال شف  التعليم،  في  الرابعة 

الاجتماعية.  والآثار  التعليمية،  والأنشاة  التعلم،  وفرص  التعلم،  في  التعليمية  التو م 

وبيئة  والمنا ج  التعليمية  البرامج  في  الهامة  التوولات  بعض  تنميذ  الدراسة  واقتروت 

هارات التعليمية وأدوار المعلمين والالاب للتعامل مف التقنيات الناشئة، ومنها التعلم والم

والهندسة   والت نولوجيا  العلوم  نهج  في  الوال  التمصصات  ما  و  بين  الت امل 

وأعضاء   التعليمية  )السياسة  التعليمي  النظام  عناصر  بين  الت امل  و ذلك  والرياضيات 

والالاب( والقااعات الصناعية في المجتمف، علاوة     يئة التدريس والمنا ج وبيئة التعلم
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والتم ير   التقنية  الأساسية  المهارات  المهارات  بعض  الالاب  ا ساب  ضرورة  على 

 النقدي والتنسيق مف الآمرين والاتصالات اللمظية وإدارة الوقت.

الثورة    حول  التعليم  قطاع  تصورات  استكشاف  والتعلم:  التدريس  في  الابتكارات 

)الصناعي الرابعة   4IR )  ،Adekunle Oke & Fatima Araujo Pereiraة 

Fernandes  ،2020  التعليم قااع  استعداد  مدى  الدراسة  تست شف  ذه  افريقيا.   ،

شبه   المقابلات  على  الدراسة  واعتمدت  ذه  افريقيا،  بقارة  الرابعة  الصناعية  للثورة 

ا قااع  في  الرئيسيين  المصلوة  أصواب  آراء  لاست شاف  مدى المنظمة  لمهم  لتعليم، 

في  وماصة  التعليم،  قااع  أن  النتائج  وتظُهر  التعليم،  في  الثورة  ومقبولية  ذه  استعداد 

أفريقيا، غير مستعد لموا بة الثورة الصناعية الرابعة وتودياتها، على الرغم من توافر  م  

الت الدراسة  التي تساعد على التقدم،  ما قدمت  ذه  وديات   ائل من الام انات والموارد 

التي تواجة التعليم في  ذه الثورة ومنها، نقص الوصول إلى اكنترنت، وباكضافة إلى أن  

وإم انية  المعرفة  تاوير  وي   من  مجهزين  غير  التدريس  وأعضاء  يئة  الجامعات 

استمدام الابت ارات المتاوة، باكضافة إلى أن المنا ج الدراسية لا تتوافق مف التغييرات  

وصلت الدراسة لبعض المتالبات الجامعية اللازمة للالتواا بعصر الثورة الناشئة،  ما ت

الصناعية الرابعة ومنها الاستثمار في تاوير التدريس والبو ، بما في ذلك إعادة تدريب  

توفير   الرقمي،  التوول  مهارات  على  العاملة  والقوى  والالاب  التدريس  أعضاء  يئة 

ا للتوول  المناسبة  والتقنيات  مف الأدوات  الجامعات  شرا ة  على  والتر يز  لرقمي، 

 المسسسات التنموية. 

تصور مقترح للانتقال بالجامعات المصرية إلى جامعات الجيل الرابع في ضوء الثورة   

الرابعة،   مصر2019الصناعية  لبهان،  أبو  مومود  لامي  مومد  منة الله  تهدف  ذه  .  ، 

الرابعة،   الصناعية  الثورة  ما ية  توديد  إلى  الرابف  الدراسة  الجيل  ملامح جامعات  وأ م 

والوقوف على ا م المتالبات اللازمة للتوول إلى جامعة من الجيل الرايف، باكضافة إلى 

وضف تصور مقترح للانتقال بالجامعات المصرية إلى جامعات الجيل الرابف، وتوصلت  
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والوو مةة القيةادة  لتعزيةز  اللازمة  المقتروات  من  العديد  وضف  إلى  وتاوير  الدراسة   ،

والتةدريب  العلمةي،  والبوة   التقنةي،  والتقيةيم  والةتعلم  والتةدريس  التعليميةة،  البرامج 

 الوظيمي، والابت ار الذ ي، والمدمات الذ ية، والتدويل، والتعلم مدى الوياة. 

الرقمية،    الصناعية  المؤسسات  بناء  الرابعة:  الصناعية  العالمية ،  2016الثورة  القمة 

يهدف  ذا التقرير  .  ، الامارات العربية المتودة PWC&   (GMIS)تصنيف  للصناعة وال

الثورة الصناعية الرابعة ومراول تاور ا  ما أشار إلى وجود   إلى التعرف على إاار 

علاوة  الرابعة،  الصناعية  الثورة  تقنيات  على  تعتمد  المليج  دول  في  المسسسات  بعض 

اس في  بدأت  الأوسا  الشرا  في  الو ومات  أن  للقيام  على  الوديثة  التقنيات  تمدام  ذه 

الأفراد   على  وتر ز  العولمة  بتسريف  تسهم  أن  نتائجها  أبرز  ومن  الوظائف،  بالعديد 

 والثقافة لدفف عجلة التقدم  ما توقق استثمارات ضممة ذات آثار وعوائد سريعة. 

السابقة:   الدراسات  على  ش ل التعليق  في  شامل  تغيير  السابقة  الدراسات  أوضوت 

امعات التقليدية لتتوول إلى جامعات تقوم بتوظيف ت نولوجيا المعلومات والاتصالات  الج

الاصاناعي   والذ اء  الأشياء،  الرابعة  انترنت  الصناعية  الثورة  في  الناشئة  والتقنيات 

الجامعات   تسمى  ذه  متقدمة  وسائل  على  وتعتمد  التعليمية  العملية  في  ذلك،  وغير 

مد أيضاً على ت امل جميف عناصر المنظومة الجامعية،  ما بجامعات الجيل الرابف، وتعت

الجامعية  المسسسات  بين  الشرا ة  تعزيز  ضرورة  على  السابقة  الدراسات  تس د 

 ذا وأقرت بعض  ذه الدراسات على دور ا في تغيير  ذه الثورة ،  والمسسسات التنموية

المستقبلية ويتبعه تغيير  لسوا العمل المستقبلي مما يسدي بابيعة الوال لتغيير الوظائف  

 في ش ل القوى البشرية الملائمة ومهاراتهم اللازمة لذلك. 

 قضية الدراسة وأسئلتها 

تمثلت قضية الدراسة في أن الثورة الصناعية الرابعة فرضت العديد من التوديات  

أدى   مما  ماصة،  بصمة  الجامعية  والمسسسات  عامة  بصمة  ومسسساته  المجتمعات  على 

تدا وجود  ظهرت  إلى  وبالتالي  الجامعات  وابيعة  ش ل  من  غيرت  وانع اسات  عيات 
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الباوثة  صاغت  وقد  الرابعة،  الصناعية  الثورة  عصر  في  للجامعات  ماصة  متالبات 

 قضية الدراسة في الأسئلة التالية:

 ما الملامح الأساسية للثورة الصناعية الرابعة وأ م تداعياتها؟  (1

 ناعية الرابعة على الجامعات؟ ما التوديات التي فرضتها الثورة الص  (2

 ما جهود الجامعات المصرية في مواجهة توديات الثورة الصناعية الرابعة؟ (3

 ما متالبات دمول الجامعات المصرية لعصر الثورة الصناعية الرابعة؟ (4

 تسعى الدراسة الوالية إلى توقيق الأ داف التالية:  أهداف الدراسة: 

الرابعة (1 الصناعية  الثورة  وتوليل  ومدى  عرض  والمصائص،  الممهوم،  وي   من   ،

الثورة   تداعيات  إلى  باكضافة  التعليم،  على  الرابعة  الصناعية  الثورة  تقنبات  تأثير 

 الصناعية الرابعة على الجامعات.

 عرض أ م التوديات التي فرضتها الثورة الصناعية الرابعة على الجامعات. (2

ال (3 عصر  في  المصرية  الجامعات  جهود  واقف  على  الرابعة  التعرف  الصناعية  ثورة 

 ومواجهة تودياتها الرئيسة.

 التارا لأ م المتالبات الجامعية للالتواا بعصر الثورة الصبناعية الرابعة.  (4

   أهمية الدراسة:

الوالية    الدراسة  أ مية  للأسس تتضح  والمناقشة  بالتوليل  تتعرض  في  ونها 

لتنمية الاقتصاد وموا بة سوا   النظرية المرتباة بالثورة الصناعية الرابعة  توجه عالمي 

العمل، وللملامح المميزة للتعليم الجامعي المصري في ضوء الثورة الصناعية الرابعة،  ذا 

ظل  في  الجامعات  تسدية  الذي  الدور  ابيعة  من  الدراسة  تتناوله  سوف  ما  جانب  إلي 

 متالبات الثورة الصناعية الرابعة وتداعياتها الجامعية.

 منهج الدراسة:  

فقد  نظ الرابعة،  الصناعية  الثورة  ملامح  ورصد  توليل  وأ مية  الدراسة  لابيعة  راً 

توليل   علي  لقدرته  نظراً  الوصمي،  المنهج  علي  الأ داف  لتوقيق  ذه  الدراسة  اعتمدت 
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الجامعات الصناعية    جهود  الثورة  متالبات  واستنتاث  العصر  لموا بة  ذا  المصرية 

 الرابعة بها.

 لصناعية الرابعة وتداعياتها التعليميةالمبحث الأول: الثورة ا 

الثورة الصناعية الرابعة أود أ م التوولات الت نولوجية والياً على المستوى العالمي،  

عام   بدافوس  العالمي  الاقتصادي  المنتدى  ا تمام  موور  سوف  2016وي   انت  لذا   ،

، باكضافة إلى أ م  بالمناقشة والتوليل يتناول  ذا المبو  ممهوم الثورة الصناعية الرابعة  

مصائص  ذه الثورة عن غير ا، وأ م التقنيات الناشئة لهذا العصر ودور ا في التعليم  

 الجامعي، علاوة على تداعيات الثورة وانع اساتها على الجامعات وذلك  الآتي: 

 أولاً: مفهوم الثورة الصناعية الرابعة 

الرابع الصناعة  الثورة  ممهوم  رصد  الوالي  الجزء  من يواول  العديد  ملال  من  ة 

واكقليمي  العالمي  المستوى  على  موا بتها  أ مية  إدراك  أجل  من  وذلك   ، الجوانب 

القااعات  بجميف  للارتقاء  الضرورية  متالباتها  بعض  استملاص  أجل  ومن  والمولي، 

 ولاسيما التعليم الجامعي.

ق   ي مصالح يابأن الثورة الصناعية الرابعة    (Ron Davies)يرى رون ديميد  

التصنيف  أنظمة  ومدمة  وتشغيل  تصميم  في  السريعة  التوولات  من  مجموعة  على 

والمنتجات، و ي الملف لثلا  ثورات صناعية سابقة التي تسببت في قمزات نوعية في 

الشامل  "التوول  أنها  يعني  و ذا  العالم،  أنواء  جميف  في  الأفراد  اكنتاجية وغيرت وياة 

ذلك من ملال دمج الت نولوجيا الرقمية واكنترنت مف  وال امل لمجال اكنتاث الصناعي و

 (Davies, 2015, 2). ”الصناعة التقليدية

( بأنها "عملية توويل نظام اكنتاث من  (Jung-Sup_Umويعرفها جانك ساب يام  

الذي  ان  الوقيقي  والعالم  المعلومات  ت نولوجيا  تمثله  الذي  اكنترنت  عالم  دمج  ملال 

الصناعي الثورة  اكنتاث(  موضوع  المادي )عملية  العالم  أنها تربا  والثانية، أي  الأولى  ة 

   (Um, 2019, 3-4)بالعالم اكل تروني )اكنترنت وال مبيوتر(". 
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للثوة   العلمي  الأساس  على  ر زت  السابقة  المما يم  أن  يتضح  سبق،  لما  وتوليلاً 

الافتر بالعالم  الوقيقي  العالم  يعُد "ربا  والذي  الرابعة  انالقت من  الصناعية  اضي"،  ما 

نظام   تاور  إلى  يسدي  بدوره  والذي  الصناعة،  قااع  على  يقتصر  الرقمي  التوول  أن 

اكنتاث، و ذه التاورات تسثر على وياة الأفراد البشرية بما يساعد على رفا يتهم، مما 

يسدي بابيعة الوال إلى التنمية الاقصادية للمجتمف، ومن ثمَ إودا  تنمية اقتصادية على  

 ستوى العالم، وذلك اعتمدت  ذه المما يم على وجهة نظر اقتصادية فقا. م

والذي    للثورة الصناعية الرابعةوفي ضوء المما يم السابقة، وضعت الدراسة ممهوم  

تغيير في  افة الأنظمة يتمثل في أنها موجة جديدة من التوولات التي تسدي إلى ودو   

الت ن أو  الاجتماعية  أو  الاقتصادية  ذلك،  سواء  وغير  من ولوجية  العديد  إلى  وتستند 

 ما أنها تعتمد على العديد من  ,الابت ارات التقنية ودمج العالم الوقيقي بالعالم الافتراضي  

الميزيائية  الأنظمة  الاصاناعي،  والذ اء  الأشياء،  انترنت  في  تتمثل  التي  التقنيات 

 غير ذلك. السيبرالية، والاباعة ثلاثية الأبعاد، والواقف المعزز، و

 ثانياً: خصائص الثورة الصناعية الرابعة  

يلي ما  أبرز ا  من  لعل  المصائص  من  بالعديد  الرابعة  الصناعية  الثورة  :  تتسم 

(Krisnawati et. al, 2019, 53)  (Blanchet et. al, 2014, 8, 9)  

(World Economic Forum b, 2017, 7)    ،( 21  -20،  2019)معاد  

(Benešová & Tupa, 2017,2195- 2196) (Koziol et. al, 2018, 3)  

(schwab,2016) 

والانتقال    الرقمنة: (1 المجالات،  في  افة  الرقمي  التوول  تابيقات  استمدام  أي 

بالمدمات إلى أعمال مبت رة تعتمد على  ذه التقنيات الناشئة، فهي أول ثورة صناعية  

هةةةدف إلى ربا تعتمد على الرقمنة وليس على ظهور نوع جديد من الااقة،  ما ت

 جميف وسةةةائل اكنتاث لتم ين تماعلها في الوقت المعلةةةي. 
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وتتمثل الرسية الرئيسة لةلثورة الصناعية الرابعة في التفاعل بين التقنيات الناشئة:   (2

ربا التقنيات ببعضها البعض في  افة المجالات فعلى سبيل المثال، المصانف الذ ية  

تاث بالأنظمة الميزيائية السيبرالية،  ذا باكضافة إلى  تقوم على أساس ربا مرافق اكن

آلة   اتصال  أجل  إنترنت الأشياء من  استمدام  الوقت سيتم  -أنه يم ن  آلة، وفي نمس 

توليل   الضروري  من  أصبح  السبب  لهذا  البيانات،  من  على  مية  ائلة  الوصول 

بالمشل الموتمل والت  التنبس  قادرًا على  لت ون  ال بيرة  المعلي  البيانات  يف في الوقت 

 مف الظروف المتغيرة. 

الإبداعي  (3 ارقًا التغيير  ظهور  إلى  بينهما  والتماعل  الجديدة  التقنيات  تسدي  وي    :

العامة  المدمات  تقديم  اريقة  تغيير  إلى  باكضافة  والاستهلاك،  للإبداع  جديدة 

ونماذث  وظائف  وظهور  والو م،  للتواصل  جديدة  ارقًا  وإتاوة  إليها،  والوصول 

 لأعمال والهيا ل الصناعية والتماعلات الاجتماعية وأنظمة الوو مة. ا

للعالم  السرعة:   (4 نتاث  و ذا  ونشر ا؛  الابت ارات  تاوير  إم انية  في  السرعة  أي 

 المترابا بش ل أعمق وإن الت نولوجيا الجديدة تولد ت نولوجيا أود  وأ ثر قدرة. 

يالاتساع والعمق (5 جمف بين تقنيات متعددة يسدي إلى  : فالاعتماد على الثورة الرقمية 

توولات  بيرة في الاقتصاد والأعمال وال يمية التي نعمل بها بل وتسثر على اكنسان 

  ذلك. 

والتعميم (6 الدول    التأثير  عبر  ل  المجالات  ممتلف  في  توولاً  ستتضمن  إنها  وي  

ت، ولن والمسسسات والمجتمعات، فالتقنيات الناشئة لها تأثير  بير على  افة المجالا

يتم ن من التو م في  ذه التقنيات سوى الموظمين المس لين وذوي التعليم العالي، لذا  

 يجب أن تتعاون الجامعات مف المسسسات الصناعية  افة.

 ثالثاً: تقنيات الثورة الصناعية الرابعة 

تتنوع تقنيات الثورة الصناعية الرابعة وتتعدد مجالاتها وتتعاظم أ ميتها على  افة 

مستويات الاقتصادية، الاجتماعية، السياسية، والتعليمية وغير ذلك، فهي تعمل على ال
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تغيير   في  تسهم  العمل  ما  وأسواا  والمسسسات  والسياسات  المجتمف  تش يل  إعادة 

أنماا وأساليب الانتاث والاستهلاك. وفيما يلي عرض لبعض  ذه التقنيات التي أثرت  

ان لها دور بارز في العملية التعليمية وغيرت  بش ل فعال على التعليم الجامعي، و 

، الواقف  IAالذ اء الاصاناعي  ،  IoT)انترنت الأشياء  من ابيعة الجامعات، ومنها  

 (، وذلك على النوو التالي:ARالمعزز 

 :Internet of Things (IoT)ترنت الأشياء إن (1

ا في  والرائجة  الشائعة  المما يم  من  الأشياء  انترنت  مصالح  أصبح  لآونة  لقد 

ببعضها  التواصل  على  القدرة  الممتلمة  الأشياء  امتلاك  إلى  يشير  وي   الأميرة، 

 البعض من ملال شب ة الانترنت لأداء وظائف معينة وموددة. 

ما ينزي    وي  منظمة  متصلة Mckinsey تعرفها  استشعار  أجهزة  أنها  على 

أو   مراقبة  الأنظمة  لهذه  يم ن  ال مبيوتر،  بأنظمة  الشب ات  الآلات  بواساة  إدارة 

والويوانات.   والأشماص  الابيعي  العالم  مراقبة  إم انية  إلى  باكضافة  المتصلة، 

(McKinsey Global Institute, 2015, 1)    أنها آمرون  "شب ة ويرى 

ممتووة وشاملة من الأجهزة الذ ية التي لديها القدرة على التنظيم التلقائي، ومشار ة  

التماعل والتصرف في مواجهة المواقف والتغيرات  المعلومات والبيانات والموارد، و

   (Asghar et. al, 2020, 5)في البيئة". 

أن   الأدبيات  بعض  )وذ رت  لة  الأساسية  مجموعة IoTالم رة  وجود  في  تتمثل   )

متنوعة من ال ائنات مثل أجهزة الاستشعار والمور ات القادرة على التماعل مف بعضها  

للأشي يم ن  فمن ملالها  فيها عن البعض،  والتو م  استشعار ا  ويم ن  بالبيئة  الشعور  اء 

 ,Abbasy & Quesada)بعُد من ملال البنية التوتية للشب ة الوالية مثل اكنترنت.  

2017, 914) 

والوسائا   الذ ية  البيضاء  اللووات  في  الجامعي  بالتعليم  الأساسية  تقنياتها  وتش ل 

وت جمف  يم نها  التي  الأمرى  التماعلية  التدريس  الرقمية  لأعضاء  يئة  البيانات  وليل 
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درجة   استشعار  أجهزة  إلى  باكضافة  التعلم،  نتائج  وتوسين  التدريس  لتوسين  والالاب 

استهلاك   من  تقلل  التي  الذ ية  الهواء  وت ييف  والتهوية  التدفئة  ومعدات  الذ ية  الورارة 

ا  العمليات دامل المواضرة، وبااقات  وية الالاب  لذ ية، وأجهزة  الااقة وأتمتة إدارة 

التعرف   وأنظمة  المتصلة  المراقبة  و اميرات  اللاسل ية  الأبواب  وأقمال  الوضور،  تتبف 

والموظمين.   والالاب  التدريس  لعضو  يئة  الأمن  توفر  التي  الوجه   The)على 

Alcatel-Lucen, 2020, 2) 

ولهذا السبب    تتمتف تقنية إنترنت الأشياء المتقدمة بموائد  بيرة على التعليم العالي، ما  

لة   الأساسية  الدورات  في  دمجها  والهندسة   STEMيجب  والت نولوجيا  )العلوم 

الهاتف   لتقنيات  العنان  التقنية  أالقت  ذه  المهني،  ما  والتدريب  والتعليم  والرياضيات( 

المومول،  ذا ويسدي انتشار الأجهزة المومولة إلى التعلم القائم على الألعاب، مما يساعد  

زيادة  وتنشيا    على  التعاون،  وتعزيز  المهام،  إ مال  على  وتوميز م  الالاب  مشار ة 

 (Grinshkun & Osipovskaya, 2020)الروح التنافسية وتعزيز  ماءاتهم الرقمية. 

في  الجامعي  التعليم  في  الأشياء  انترنت  تقنية  تابيق  أ مية  مدى  يتضح  سبق  ومما 

ا في  بالمرونة  تميز ا  نتيجة  وذلك  الوالي،  بإم انية  الوقت  تتمتف  وي   التعليمية  لعملية 

متصل   آمر  جهاز  أي  أو  جهاز  مبيوتر  أي  من  التعليمية  المواد  إلى  الالاب  وصول 

يسمى  فيما  والبرامج  التابيقات  بعض  ملال  من  الذ ية  الأجهزة  واستمدام  باكنترنت، 

ة عن اريق بالمصول الافتراضية،  ذا باكضافة إلى أنه يوفر نظاماً تعليمياً أ ثر جاذبي

التدريس، وذلك بجانب سهولة جمف  سهولة التعامل معه من قبل الالاب وأعضاء  يئة 

الاالب   مصوصية  يعرض  ول ن  ذا  الانترنت،  شب ة  في  البيانات  وتمزين  وتوليل 

 للمار، ويعرضها للامتراا. 

 

 

 



 هبة سمير سليمان محمود الجندى   /أ

 :Artificial intelligence (AI)الذكاء الاصطناعي ( 2

واوداً  الاصاناعي  الذ اء  تعددت    يعُد  لذا  الرابعة  الصناعية  الثورة  تقنيات  أ م  من 

المما يم، وأ م تابيقات وفيما يلي عرض لبعض  ذه  التقنية  الماصة بهذه  في    هاالمما يم 

 التعليم الجامعي.

ببيئتها،   الشعور  يم نها  التي  ال مبيوتر  لأنظمة  مصالح  أنه  على  تعريمه  يم ن 

والتعلم، لما   والتم ير،  استجابة  المبرمجة.  والتصرف  أ دافهم  ضوء  في  به  يشعرون 

(Herweijer & Waughray, 2018, 3)    على أنه نظام قادر على  ويعرفه أمرون

أي   في  أ دافه  لتوقيق  المناسبة  اكجراءات  اتماذ  أو  بعقلانية  المعقدة  المش لات  ول 

يواجهها.   واقعية   The National Science and Technology)ظروف 

Council (NSTC), The Office of Science and Technology Policy 

(OSTP), 2016, 6)  

، الذي  Machine learning (ML)ومن أ ثر تابيقاته رواجاً  و "التعلم الآلي"  

ا تساب الأجهزة الذ ية للمعرفة عبر معالجة  ميات  ائلة من البيانات للتعرّف على   يعني

وت المشتر ة  العلاقات  وتوديد  المت ررة  الملل  الأنماا  استشعار  ثم  ومن  القواعد  ابيق 

الشسون المارجية والاتصالات وشر ة تنمية نما عُمان ش م م،    .والتعامل معه )دائرة 

2019 ،21  ) 

وي  تستمدم الجامعات موارزميات التعلم الآلي لقبول الالاب أو رفضهم،  ما يم ن 

ملال وتوجيههم  الالاب،  مستويات  تقييم  الاصاناعي  الذ اء  التدريبية    لأنظمة  الدورة 

بناءً على الذ اء الجماعي جنبًا إلى جنب مف المبرة المردية، وتقييم نتائج الامتبار تلقائيًا  

البرمجة  وتقنيات  الموادثة  روبوتات  باستمدام  والمعلم  الاالب  بين  التماعل  أتمتة  ووتى 

العصبية.    The United Nations Educational, Scientific and)اللغوية 

Cultural Organization, 2019, 33) 
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المعلم   برنامج  التعليمية  الاصاناعي  الذ اء  تابيقات  أ م  ومن 

( الذي يعد بمثابة واجهة موارزمية معقدة، فهو يوفر الموتوى؛ (Teacherbotsالآلي

إلى    Teacherbots ما أنه سي ون أيضًا بمثابة إشراف أو توجيه للالاب،  ذا ويشير  

أ الأجهزة  من  نوع  المعلم  أي  دور  تسدي  أن  يم ن  والتي  الآلة،  على  القائمة  البرامج  و 

التعليمية وتقديم إجابات سريعة لمجموعة من الأسئلة علاوة على أنه لديه  لتنظيم المواد 

اكنترنت.   عبر  التعلم  أثناء  الالاب  تعلم  وإدارة  وتقييم  ومراقبة  لتسهيل  القدرة 

(Fahimirad & Kotamjani, 2018, 113)   

الروتينية  ومم المي اني ية  بالمهام  القيام  الاصاناعي  للذ اء  يم ن  أنه  يتضح  سبق  ا 

تنمية   في  الممرجات  من  للاستمادة  وتوليلها  الدرجات  ورصد  المت ررة  تصويح 

الالاب، وإعداد أنشاة ممتلمة لهم، باكضافة إلى إنشاء منصات ذ ية مت املة، مما يمنح 

 ً للابداع والابت ار والتماعل مف بعضهم البعض في    للالاب وأعضاء  يئة التدريس وقتا

الجوانب الأ ثر إبداعاً جنباً إلى جنب مف الذ اء الاصاناعي، وي  أنه لا يم ن الاستغناء 

عن العنصر البشري في العملية التعليمية والاعتماد على الذ اء الاصاناعي فقا، نظراً  

لل  الأساسية  والمهارات  الأملاقيات  بعض  يمقد  على لأنه  الجامعات  يساعد  تعامل،  ما 

 التنبس بالاوتياجات المستقبلية وتوسين جودة ممرجاتها التعليمية.

 Augmented Reality (AR) الواقع المعزز: (3

لذا   الرابعة،  الصناعية  الثورة  عصر  في  الأساسية  المما يم  من  المعزز  الواقف  يعُد 

ال للواقف  الوالية  الاستمدامات  القسم  يست شف  ذا  لتوديد  سوف  التعليم  مجال  في  معزز 

  يمية استمدامه واليًا.  

تعديل   يتم  وي   للت نولوجيا  متنامي  مجال  أنه  على  المعزز  الواقف  تعريف  ويم ن 

ال مبيوتر،  ما   عن  الناتجة  والأصوات  المرئيات  ملال  من  وتعزيز ا  الواقعية  الوياة 

الممتل التقنيات  من  العديد  في  المعزز  الواقف  استمدام  ال مبيوتر  يم ن  أجهزة  مثل:  مة، 

ملال  من  المعزز  الواقف  تقنية  استمدام  ويتم  الذ ية،  والهواتف  اللووية  والأجهزة 
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الم ونات القابلة للارتداء، مثل النظارات والموذات،  ذا ويسمح  ذا الواقف المعزز بدمج  

 الواقف الافتراضي القائم على المعلومات والواقف المادي للعالم الوقيقي. 

(Sural, 2017, 200) 

افتراضية   كضافة  ائنات  الافتراضي  الواقف  تستمدم  "تقنية  أنه  على  آمرون  يعرفه 

الميديو   مف  أساس  بش ل  الصور  أو  المعلومات  دمج  أي  الوقت"  في  وقيقية  بيئات  إلى 

 ذا وتتموور الم رة    (Munnerley et. al, 2014, 25)المتدفق من  اميرا الويب.  

ز في إقناع المتعلم بأن البيئتين، الواقعية والظا رية، تتعايشان معاً.  الرئيسة للواقف المعز

Rizov & Rizova, 2015, 8) ) 

الافتراضية   التعلم  بيئات  في  التقنية  لهذه  بالجامعات  التعليمية  التابيقات  ت من 

(VLEs  الواقف تنميذ  من ملال  تتم  والتي  متاورة،  بصورة  والمهارات  المعرفة  لنقل   )

بيئة الوقيقية عن اريق الدورات التدريبية للموظمين وأعضاء  يئة التدريس  المعزز في ال 

توويل  في  دور ا  إلى  باكضافة  المعزز،  الواقف  نظارات  باستمدام  الجدد  والالاب 

المصول الدراسية المستقبلية إلى منصات تعلم افتراضية تر ز بش ل أساس على مهارات  

ي والقيادة والتواصل المعال والأساليب المبت رة  ول المش لات والقدرة على التم ير النقد

 ,Benešová & Tupa, 2017) (Satpathy et. al, 2020, 1- 2)في التعلم.  

2196)   

ومن أ م تقنيات الواقف المعزز في التعليم  ي ال تب المدمجة، فيم ن الالاب قراءة  

وات المادية التي تم  ال تاب باستمدام نظام الواقف المعزز الذي يعرض المشا د على الصم

ال تاب.   لمسلف  صوتية  ورواية  صوتية  بتأثيرات   ,Challenor & Ma)توسينها 

2019, 2) 

السابق العرض  التقنيات    من خلال  أن  ذه  نستنتج  الرابعة  الصناعية  الثورة  لتقنيات 

الوديثة تعُد أداة تسمح بشرح الموتوى الدراسي وتوفير معلومات إضافية للالاب بجانب  

جية التعليمية المناسبة، وبذلك فهي تساعد على انتشار نموذث تعليمي تعاوني تماعلي  المنه
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ومن  نا  الرقمي،  التعلم  مجتمف  في  الالاب  ومهارات  معارف  زيادة  على  يساعد  ذاتي 

بالمهارات  انتشار  ذه التقنيات وتزويد الالاب  يوجد دور للجامعات في المساعدة على 

بة لموا بة سوا العمل المستقبلي، وتغيير دور عضو  يئة  اللازمة لهذا العصر والمناس 

اللازمة  البشرية  القوي  ش ل  بتغيير  تقوم  فهي  وبالتالي  تدريسه،  آليات  و ذلك  التدريس 

 للوظائف المستقبلية. 

 رابعاً: تداعيات الثورة الصناعية الرابعة على الجامعات 

الن وتقنياتها  الرابعة  الصناعية  الثورة  تداعيات  القااعات  تتنوع  لتشمل  افة  اشئة 

يهدف  ذا   ثم  ومن  ذلك،  وغير  والسياسية  والصوية  والتعليمية  والاقتصادية  الصناعية 

ولاسيما  التعليمي  القااع  على  التداعيات  أ م  ذه  رصد  إلى  الدراسة  من  الجزء 

 الجامعات، وسوف يتناول  ذا الجزء  ذه التداعيات في النقاا التالية: 

الم (1 الدراسية  ابيعة المصول  من ع س  تت ون  و ي اريقة  المقلوبة  المصول  أو  ع وسة 

المنزلية(،   الواجبات  )مهام  المنزل  وفي  )المواضرات(  الدراسي  المصل  في  الأنشاة 

القيام   والذي يعني إعااء الالاب أنشاة مستقلة من المستوى المعرفي المنممض يجب 

التع ومهام  التعاوني  العمل  تمضيل  أجل  من  المنزل،  في  المعرفي بها  المستوى  ذات  لم 

تعاوني.   نشاا  في  الالاب  وضف  ملال  من  المصل،  في   & Gueye)العالي 

Exposito, 2020) 

تغيير موتوى المنا ج الأساسية في العديد من المجالات الأ اديمية، وي  أصبوت اليوم   (2

المهارات،   من  الصعبة  المماارة وغير ا  والمهارات  الموا ب   ما أصبح  تر ز على 

لضروري للجامعات اعتماد منا ج تربوية جديدة لتقديم استجابات مصممة مصيصًا  من ا

للاوتياجات الموددة ل ل متعلم، ولتسهيل الوصول إلى الموتوى التعليمي وتوسين جودة 

 ,World Economic Forum) (Gueye & Exposito, 2020)التعلم.  

2016, 20) 
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لنشا الذي يشير إلى ارا التدريس   ذا وتتضمن  ذه المنا ج علم أصول التدريس ا

التي تر ز على الاالب والأنشاة التي يقود ا المعلم، فهو نهج تربوي يهدف إلى جعل  

المعرفة.  ذا   بناء  في  النشاة  المشار ة  مف  به  الماصة  التعلم  عملية  في  ممثلاً  المتعلم 

والذي العملية  المشروعات  القائم على  التعلم  إلى الاعتماد على  يعني ممارسة    باكضافة 

جماعي.   أو  فردي  مشروع  توقيق  ملال  من  التعلم  بإدارة  تسمح  التي  النشاة  للتربية 

(Gueye & Exposito, 2020) (World Economic Forum, 2016, 20) 

للمعرفة،   (3 أساس  دور ما  ونهما مصدر  التدريس  وأعضاء  يئة  المدرسية  ال تب  فقدان 

في التدريس  أعضاء  يئة  دور  نقل  يتم  افتراضي،     ما  دور  إلى  القريب  المستقبل 

إلى  الوسائا، باكضافة  تنسيقات  المعرفة في  بيانات  بقواعد  التقليدية  الم تبات  واستبدال 

إنشاء   يتالب  و ذا  التعليمية،  الأنشاة  في  المعزز  والواقف  الألعاب  بيئات  دور  تزايد 

مشار ً  ي ون  أن  للاالب  يم ن  لا  وي   التمصصات،  متعددة  جديدة  في  دورات  سلبيًا  ا 

 (Sakhapov & Absalyamova, 2018, 3- 5)العملية التعليمية. 

من   (4 الأقل  جزئيًا على  الاالب  فيه  يتعلم  تعليميًا رسميًا  برنامجًا  يعد  الذي  المدمج،  التعلم 

بمرور  الاالب  تو م  عناصر  بعض  مف  اكنترنت  عبر  والتعليم  الموتوى  تقديم  ملال 

لسرعة وعلى الأقل في جزء في موقف ماضف للإشراف  الوقت والم ان والمسار و/ أو ا

 (Bryan & Volchenkova, 2018, 24- 25)من قبل عضو  يئة التدريس.  

ويدمج   اكنترنت،  عبر  لوجه  وجهاً  المباشر  التدريس  بين  يجمف  ممهوم  جين  فهو 

الوسائا  ومتعددة  مرنة  تصميم  إعادة  في  التدريس  وممارسات  التعلم  نظريات  استمدام 

الميزيائية  ومتع الأنظمة  دمج  على  تاويره  تم  الذي  النهج  يعتمد  ذا  الماوا،  ددة 

 ,Gueye & Exposito)السيبرانية وتقنيات الثورة الصناعية الرابعة في التدريس.  

2020)   

ربا  ل شيء عبر اكنترنت من البرامج الأ اديمية وارا التدريس والمنا ج الدراسية  (5

ت التعلم وتلقي المعلومات من المعلم والمتعلم، على سبيل وغير ا، وبذلك يتم تغيير آليا
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الأبعاد، وتابيقات   والاابعات ثلاثية  التماعلي،  التماعلية، والأثا   المواد  المثال استمدام 

 (Thang & Dung, 2018, 171)الهاتف الجوال. 

  ظهور جامعات الجيل الرابف: وي  يظهر ش ل جديد من الجامعة يقوم بالتدريس والبو   (6

العلمي ومدمة المجتمف باريقة ممتلمة،  ذه الجامعة متعددة التمصصات، ولديها فصول  

افتراضيون.   ومعلمون  افتراضية  وم تبات  افتراضية  وممتبرات   ,Xing)دراسية 

Marwala, 2017) 

لمجموعة من الاتصالات والأعمال  الرابف بيئة ممتووة ومر زاً  تعد جامعات الجيل 

وير، ولا تتضمن  ذه الأعمال الالاب وأعضاء  يئة التدريس  البوثية ومشروعات التا

 Laptevаفقا ول ن تتضمن أيضاً جميف المستميدين من التعليم الجامعي بصمة عامة. )

& Efimov, 2016, 2692) 

يتضمن واقف جامعات الجيل الرابف في ت وين أسس الم ر )المئات، المما يم، النماذث  

ا  المعرفة  وإنتاث  في  الأساسية(،  المعرفة  "تنميذ  باعتبار ا  التقنيات  وتاوير  لأساسية، 

الموضوعات   تنسيق  الاتصالات،  شب ات  نشر  الناشئة،  الشر ات  إالاا  الواقف"، 

والم تبات   الدراسية  المصول  إلى  باكضافة  جديدة،  ممارسات  عن  ال شف  الممتلمة، 

معية، فإن "الجسم  والممتبرات وواضنات الأعمال ومجمعات الت نولوجيا والمرا ز المجت

 Laptevа)المادي" للجامعة يشمل أيضًا البنية التوتية لشب ات المعلومات والاتصالات.  

& Efimov, 2016, 2692) 

ومما سبق يتضح أن  ذه الجامعات تعتمد في المقام الأول على التعليم الافتراضي من 

المنص على  الاعتماد  في  تتمثل  والتي  اللازمة  الاجراءات  بعض  الال ترونية ملال  ات 

والمعلم الافتراضي والمصول الافتراضية وبذلك فهي تساعد على استثمار الوقت ل ل من 

 الاالب والمعلم،  ما تسهل ا تساب المهارات اللازمة لعصر الثورة الصناعية الرابعة.

باريس   تأسست في  التي  المبت رة  الرابف  ي جامعة ترميز  الجيل  أ م جامعات  ومن 

والتي تمتح على مدار الساعة اوال أيام الأسبوع. ومن أ م مصائصها   2013في عام  
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مشروعاتهم   وسب  الالاب  يعمل  التعليم،  ما  رسوم  أو  أو  تب  مدرس  يوجد  لا  أنه 

ويمضعون لعدة برامج للتدريب الداملي. وبمجرد الانتهاء من  ذه المشروعات، سوف  

 (Shahroom & Hussin, 2018, 315, 316)ت سب نقاا للانتقال إلى المستوى التالي. 

ونستنتج مما سبق أن ش ل التعليم الجامعي تغير ليصبح قائم على التعليم الرقمي، الذي  

دمج المزيد من التقنيات الناشئة في العملية التعليمية، ويصبح للت نولوجيا دوراً رئيساً يعني  

بناء جيل قادر على إلى  ،  ذا ويهدف التعليم في عصر الثورة الصناعية الرابعة  في التعليم 

المتسارعة التغييرات  التدريس، ،  موا بة  لعضو  يئة  الرئيس  الدور  تغيير  إلى  أدى  مما 

تصميم المنهج الدراسي،  مما يم الابت ار واكبداع سواء في العملية التعليمية أو في    وتبني

 لي.  وبذلك يصبح التعليم أيضًا أ ثر فاعلية نظرًا لموا بته لمتالبات الجيل الوا

 المبحث الثاني: تحديات الثورة الصناعية الرابعة 

وفي إاار التعرف علي ملامح الثورة الصناعية الرابعة يواول الجزء الوالي رصد  

عامة  بصمة  المسسسات  علي  الرابعة  الصناعية  الثورة  تمرضها  التي  التوديات  أ م 

في ضوء  ذه    والجامعات بصمة ماصة، وذلك من أجل توليل جهود الجامعات المصرية

الصناعية   الثورة  توديات  مف  للت يف  المصرية  الجامعات  متالبات  وأ م  التوديات، 

 وذلك علي النوو التالي: الرابعة،

 أولاً: على المجتمع 

 Common Fund)وتقوم الدراسة برصد أ م  ذه التوديات في النقاا التالية:   

for Commodities, 2018, 1- 2)  (Quyet, 2020, 423)  (Federal Ministry 

of Labour and Social Affairs, 2017, 95)  (Manda & Dhaou, 2019, 

247)  (Formunyam, 2019, 280)  (Xu et. al, 2018, 92: 94)  (Carter, 

2019,18- 20)  (schwab, 2016, 47, 48)  (World Economic Forum b, 

2017, 10) (World Economic Forum a, 2017, 1) 

ت (1 فجوة  على  وجود  وتسثر  التنافسية  القدرة  تقييد  من  تزيد  أن  يم ن  جديدة   نولوجية 

 التالعات المتزايدة للبلدان النامية المعتمدة على السلف الأساسية تنمية مستدامة.  
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لا   (2 أو  باكنترنت  متصلة  غير  تزال  لا  المجتمعات  بعض  أن  ناك  وي   المساواة،  عدم 

في توزيف الدمل، وما    ضافة إلى عدم المساواة تستايف الوصول إلى التقنيات الجديدة، باك 

 ينتج عنه من تومل ت اليف التقنيات الجديدة لأغراض تعليمية. 

الت نولوجيا  (3 في  والأمان  بالمصوصية  المتعلقة  المماوف  تثير  وي   البيانات  مصوصية 

وي  يتم إنشاء البيانات الضممة اليوم بأوجام  بيرة  مش لات الثقة في العصر "الذ ي"،  

الشب ة  من  البيانات  إدمال  السهل  من  يجعل  و ذا  وتمزينها،  باكنترنت  الاتصال  عبر 

ودمج البيانات من مصادر ممتلمة والوصول إليها من مواقف ممتلمة،  ما يتنج عن إساءة  

استمدام البيانات بش ل فعال من التجسس الصناعي أو الهجمات التي يقوم بها المتسللون  

 أو التمريب. 

لأملاقية؛ وي  أصبوت الروبوتات المدعمة بالذ اء الاصاناعى وقدرة التعلم  ا المماوف  (4

الآلى، أ ثر ذ اء واستقلالية ول نها لا تزال تمتقر إلى قدرة التم ير الأملاقى، و ذا يود 

إلى   باكضافة  المعقدة.  المواقف  في  أملاقية  أو  جيدة  قرارات  اتماذ  على  قدرتهم  من 

من   الأملاقية  القيم  الأيديولوجية، امتلاف  والودود  والأديان  البلدان  آمر، عبر  إلى  فرد 

تبنيه ي من وراء صعوبة وقيود وصف   الذي يجب  الأملاقى  بشأن اكاار  اليقين  وعدم 

 القيم الأملاقية للأنظمة الاصاناعية.

الوجه،   (5 على  والتعرف  ايار،  بدون  الاائرات  مثل  الجديدة  للت نولوجيات  يم ن 

أ السلو ية  القمعية  والتوليلات  الأنظمة  أيدي  في  والمدمرة  الجديدة  التقنيات  تضف  ن 

 الماسدة. 

أو   (6 ضئيلة  والمواءمة  المدمرة،  التغييرات  لابيعة  الممتلمة  المسسسات  فهم  مودودية 

الموارد   الشر ات، وقيود  ابت ار  العاملة واستراتيجيات  القوى  بين استراتيجيات  معدومة 

لذل نتيجة  الأجل.  قصيرة  الربوية  التغييرات  وضغوا  وجم  بين  تاابق  عدم  ك،  ناك 

 . القادمة واكجراءات الهامشية نسبيًا التي تتمذ ا المسسسات لمواجهة  ذه التوديات
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امتماء بعض الوظائف منممضة المهارة والمت ررة،  ذا باكضافة إلى وظائف المدمات،   (7

ا من  أ بر  أعداد  إلى  يسدي  أن  يم ن  و ذا  الباالة،  تزيد  أن  المرجح  لمهاجرين  ومن 

 الاقتصاديين ويتبعه بابيعة الوال زيادة في عدم المساواة.  

عدم التاابق بين المهارات الوالية والمس لات المالوبة لوظائف المستقبل،  ما أن ووالي  (8

   .2030٪ من المهارات المالوبة للوظائف عبر الصناعات ستتغير بولول عام 35

 ثانياً: على الجامعات 

 ,Cox)  (Nkosi et. al, 2020, 2117- 2118)يات فيما يلي:  وتتموور  ذه التود 

2018, 4)  (Satpathy et. al, 2020, 2)  (Quyet, 2020, 422) 

(Ignatowski, 2017, 5)  (Manda & Dhaou, 2019, 247)  (Lawrence 

et. al, 2019, 517) (Formunyam, 2019, 279) 

 يئة تدريس أو اكدارة أو القيادات  نقص البنية التوتية من ال وادر المدربة سواء عضو   (1

 الجامعية أو الاب. 

معظم الجامعات غير قادرة على إنتاث مريجين جا زين للعمل دون أن ت تسب الأوساا   (2

 الأ اديمية فهمًا واضوًا لما تبو  عنه المسسسات في أصواب العمل المبتدئين. 

ومُبالغ في ثمنه بالنسبة  سعر أجهزة ال مبيوتر قد ي ون متاح لبعض الالاب لدفف ثمنها،   (3

لبعض الأشماص في الجامعات، بسبب ارتماع ت اليف تثبيته قد جعل من الصعب على  

المعلومات والاتصالات   النامية توقيق وتوصيل وسائل لت نولوجيا  البلدان  الجامعات في 

 للمواضرين والالاب لت ون قادرة على استمدامها.

والمسسس (4 الجامعات  بين  العلاقة  تزال  نقل  لا  وأنشاة  العلمي  والبو   التنموية  ات 

 الت نولوجيا ضعيمة.

لذلك،  وجود (5 ونتيجة  المستقبل،  في  المالوبة  وتلك  اليوم  المالوبة  المهارات  بين  فجوة 

 تميل عروض المسسسات التعليمية إلى التملف عن الاقتصاد الوقيقي.  
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اكل  (6 والمهارات  اكل ترونية  الأمية  )موو  اكل تروني  قدرة  الاستعداد  يسثر على  ترونية( 

المجتمف  في  والاقتصادية  الاجتماعية  الأنشاة  في  ال املة  المشار ة  على  المواانين 

الذ ي، وي  يوجد انمماض في مستويات الاستعداد اكل تروني في معظم الدول وماصةً  

 الدول النامية.

إيجا (7 بهدف  التدريبية  بالبرامج  الماصة  التعليمية  للأ داف  ربا  وجود  وظائف  ندرة  د 

 للمتعلمين؛ باكضافة إلى ضعف الربا بين معايير التعليم العالي المولية والدولية. 

التدريس ممن لديهم المعرفة بالت نولوجيا ول نهم يرفضون   (8 وجود نوع من أعضاء  يئة 

 استمدامها في المصول الدراسية بسبب غياب وجود ماا للقيام بذلك.  

التدريس غير مقتنع (9 للتقنيات الجديدة فيما يتعلق  بعض أعضاء  يئة  الموتملة  بالمزايا  ين 

 بدعم عملية التدريس/ التعلم التي تظهر باريقة ما مقاومة على مستوى أعلى. 

الت نولوجيا   (10 مف  التعامل  في  مبراء  ليسوا  أنهم  التدريس  أعضاء  يئة  بعض  يشعر 

و التقنيات  تعلم  لأن  نظرًا  للتعلم  ال افي  الوقت  من  مزيد  إلى  الجديدة  ويوتاجون  البرامج 

 يستغرا وقتاً اويلاً. 

مف  (11 يتناسب  بما  الجامعات  في  التربوية  والتمصصات  التدريس  منا ج  صياغة  إعادة 

تودي    إلى  باستمرار  الجامعات  ستضار  لذلك  الرابعة،  الصناعية  الثورة  متالبات 

التعامل مف توديات الأمن السيبرالى للمسسسات ل ي الدراسية وتى تتم ن من   منا جها 

 تظل آمنة. 

الرابعة  (12 الصناعية  الثورة  تقنيات  تتضمن  ل  مت املة  منا ج  إلى  التوصل  صعوبة 

 ومتالباتها،  ذا باكضافة إلى الواجة لأنماا جديدة من التدريس.  

لت ون  (13 باستمرار  المتغيرة  المجتمعية  للاوتياجات  تستجيب  التي  البديلة  للمنا ج  اللجوء 

 ورة. السمة المميزة للتعليم في  ذه الث
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 المبحث الثالث: واقع جهود الجامعات المصرية في عصر الثورة الصناعية الرابعة 

الرابعة  الصناعية  الثورة  توديات  مواجهة  نوو  الماوات  من  العديد  مصر  مات 

وتلبية متالباتها، وسوف تستعرض الدراسة في  ذا الجزء الجهود المصرية التي تساعد  

مف   يتناسب  الذي  التعليم  تعزيز  الدولة على  قبل  من  الرابعة  الصناعية  الثورة  متالبات 

 والجامعات المصرية لموا بة عصر الثور الصناعية الرابعة، وذلك على النوو التالي: 

 أولاً: جهود الدولة لمواجهة تحديات عصر الثورة الصناعية الرابعة 

الث توديات  لمواجهة  اللازمة  واكجراءات  المبادرات  من  بالعديد  الدولة  ورة  قامت 

 الصناعية الرابعة وتلبية متالباتها دامل الجامعات المصرية.

في  العمل  لسوا  المستقبلية  الاوتياجات  فجوات  لسد  الدولة  مواولة  من  انالاقاً 

للسماح     2019لعام    72المتالبات الت نولوجية أصدرت وزارة التعليم العالي قانونًا رقم  

مصر،   في  مرة  لأول  ت نولوجية  جامعات  تاوير بإنشاء  إلى  الجامعات  وتهدف  ذه 

التابيقي بالتوازي مف مسار التعليم   دورات جديدة مت املة للتعليم والتدريب الت نولوجي 

بعد  ما  دبلومات  في  جامعية  درجات  على  المريجون  يوصل  ومنها  العادي،  الأ اديمي 

 (2019المتوسا والجامعي والدراسات العليا. )الجريدة الرسمية،  

لهذا موودة    واستجابة  ماة  العلمي  والبو   العالي  التعليم  وزارة  وضعت  القانون، 

المترة    8كنشاء   ، وسيتم توزيف  ذه  2024-2019جامعات ت نولوجية في مصر ملال 

جميف  وستغاي  الوانية  التغاية  لضمان  الجغرافي  التوازن  أساس  على  الجامعات 

 (Abdel Ghaffar, 2020, 1- 2)الجامعات الناشئة وديثاً. 

ب م المصرية  الو ومات  قامت  )ا  إنشاء  في  ت نولوجية جديدة  ي 6البدء  ( جامعات 

  -أسيوا    –الأقصر الجديدة )ايبة(  -برث العرب  -أ توبر  6  -جامعات: )شرا بورسعيد

( جامعات سبق إنشاس ا وبدأت الدراسة بها  3سمنود بموافظة الغربية(، وذلك بملاف )

الجديدة   )القا رة  إنشاء    –  قويسنا  – ي جامعات:  والبدء في  الت نولوجية،  بني سويف( 

بالتعاون مف وزارة   الجديدة  اكدارية  بالعاصمة  المعلومات  لت نولوجيا  المصرية  الجامعة 
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إنشاء جامعة ماصة  ي جامعة المدينة   الاتصالات وت نولوجيا المعلومات، باكضافة إلى

 (2021/ 7/ 9)وزارة التعليم العالي والبو  العلمي، بالقا رة. 

التعليم   وزارة  وضعتها  التي  والابت ار  والت نولوجيا  للعلوم  استراتيجية  على  علاوة 

في  والابت ار  والتاوير  البو   وتدعم  تعزز  التي  مصر  في  العلمي  والبو   العالي 

التي تسا م في توديات المستقبل، باكضافة إلى إنشاء   الناشئة  مرا ز امتياز    3التقنيات 

لل الجامعات  في  المياه  رئيسة  موارد  وإدارة  المتجددة  الااقة  مجال  في  والتاوير  بو  

 (Abdel Ghaffar, 2020, 3)والت نولوجيا الويوية. 

مصر صندوا   السريف وضعت  والتوول  الناشئة  للتقنيات  والابت ار  البو   ولتعزيز 

٪ من الناتج المولي اكجمالي، وي  يمثل  ذا الصندوا بيئة 1البو  والتاوير ليقارب  

تية لتاوير أبوا  ومنتجات جديدة تعتمد على توليل البيانات الضممة والتعلم الآلي،  موا

وإنترنت   والروبوتات،  المتجددة،  والااقة  النانو،  وت نولوجيا  الويوية،  والت نولوجيا 

الأشياء، والمضاء من بين المجالات ذات الأولوية القصوى للبو  والابت ار في التقنيات  

 (Abdel Ghaffar, 2020, 3)الناشئة. 

الدولي للابت ار  سوا  القا رة  الابت ار معرض  التي تدعم  الدولة  ومن ضمن جهود 

سنوي للابت ارات وي  يعرض رواد الأعمال والممترعون ومرا ز نقل الت نولوجيا في 

وشر ات   المبت رين  ورعاية  الجامعات  والاب  البو   ومرا ز  والمعا د  الجامعات 

اب  الناشئة  ورجال الت نولوجيا  والباوثون  العلماء  ذلك  في  بما  المعرض،  لزوار  ت اراتهم 

 ((Abdel Ghaffar, 2020, 6الأعمال والصناعة والاستثمار وتمويل البو  العلمي. 

باكضافة إلى منصة إبداع مصر التي تعُد منصة إل ترونية للابت ار في مصر، وي   

موليًا المصريين  المبت رين  على  الضوء  تسليا  إلى  التقاء   وإيجاد وعالميًا،    تهدف  نقاا 

المصرية.  الأعمال  وريادة  الابت ار  بيئة  ممثلي  بين  تعاونية  جمعيات  وبناء  بينهم، 

إدارة   عن  الناشئة  والشر ات  المبت رين  تثقيف  إلى  المنصة  تهدف  ذلك،  إلى  باكضافة 

 ( (Abdel Ghaffar, 2020, 6الت نولوجيا والابت ار. 
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)   ما أصدرت مصر استراتيجيتها للذ اء الاصاناعي  التي  2025-2020الوانية   )

الا للذ اء  الموتملة  للقدرات  العنان  إالاا  إلى  ممتلمة تهدف  مجالات  في  صاناعي 

الرابعة،  الصناعية  والثورة  والنقل،  الصوية،  والرعاية  والتاوير،  والبو    التعليم، 

أنشأت  الاستراتيجية،  ولتوقيق  ذه  ذلك.  وغير  المالية،  والمدمات  الدقيقة،  والزراعة 

لمتابعة  الوزراء  مجلس  رئيس  لقرار  وفقًا  الاصاناعي  للذ اء  القومي  المجلس  مصر 

بين الجهات ذات العلاقة.  ما ا تمت  وا التنسيق  تنميذ الاستراتيجية من ملال  لتو م في 

الاصاناعي  الذ اء  في  متمصص  جيل  بإعداد  العلمي  والبو   العالي  التعليم  وزارة 

تم   الذ اء الاصاناعي،  ما  في  متمصصتين  إنشاء  ليتين جديدتين  تم  لذلك  وتابيقاته، 

 Abdelى بعض  ليات الواسبات وعلوم المعلومات.  إضافة قسم للذ اء الاصاناعي إل

Ghaffar, 2020, 9) ) 

بإالاا   قامت  عندما  والت نولوجيةا  العلمةي  البوة   أ اديميةة  دور  إلى  باكضافة   ذا 

بوية  يصبةح أ بر مظلة    2015البرنامةج القومةى للواضنةات الت نولوجيةة فةي أ توبةر  

في منظومة ريادة الأعمال والابت ار بوي  تغاي كنشاء وإدارة الواضنات الت نولوجية  

وممرجات   والابت ارات  الأف ار  توويل  على  قادرة  ت ون  وأن  الممتلمة،  مصر  أقاليم 

والت نولوجية   الاقتصادية  المنافسة  على  قادرة  ناشئة  ت نولوجية  شر ات  إلى  البوو  

ا الأف ار  است شةاف  ملال  مةن  وذلةك  تنافسةية  قةدرة  ذات  واوتضةان  ومنتجاتها  لجديةدة 

المصرية   الجامعةات  فةى  والالاب  الأعمال  ورواد  والمبت رين  الباوثيةن  مةن  أصوابهةا 

 ( 22، 2019والمدراس المنيةة. )وزارة التعليم العالي والبو  العلمي، 

و ذه الواضنات متمصصةة فةي مجةال النسةيج والةذ اء الصناعةى وانترنةت الأشياء  

ات والواقةف الافتراضي والواقةف المعزز،  مةا قامةت بدعةم مةا يزيةد  والتعليةم والال تروني

وتمريةج عةدد    90عةن   ت نولوجيةة  او    63شةر ة  المولية  فةي الأسواا  شةر ة عاملةة 

السةويس  جامعةة  مثةل  و وميةة  جامعةات  مةف  شةرا ات  بيةن  سةواء  وةد  علةى  العالمية 

وجا الاس ندرية  وجامعةه  دميةاا  وجامعةه وجامعةه  أسةيوا  وجامعةه  شةمس  عيةن  معةه 
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الأز ر بقنةا، ومرا ةز بوثيةة مثةل معهةد بوةو  الال ترونيات، وبعةض منظمةات العمةل 

المدني مثةل مسسسةة مصةر المير ومسسسةة اتصال، وبالتعاون مف جهات أجنبية عاملة 

التعليم  )وزارة  الأعمال.  وريادة  والابت ار  الواضنات  دعم  مجال  والبو     في  العالي 

 ( 22، 2019العلمي، 

 ثانياً: جهود الجامعات لمواجهة تحديات عصر الثورة الصناعية الرابعة 

م(، فهناك توجه  2019( جامعةةة و ومية  مةةصرية وتةةى عةةام)28توجةد بمةةصر )

إلةى   عةدد ا  يصل  ل ى  الأ لية  الجامعات  في  التوسف  عام  ) 32(نوو  بولول  جامعة 

مدينةةة  م(، وال2030) إنةةشاء  فةةي  البةدء  تةم  والت نولوجيةا،  مةا  العلةوم  نوو  تتوجه  تي 

العلةةوم والابت ةةار بالعاصةةمة الجديةةدة، وتةةضم مرا ز بوثيةةة متاةةورة فةةي قااعات  

 ( 390، 2019)أبو لبهان،  .العلوم والت نولوجيا الممتلمة والذ اء الاصاناعي

ةةصرية بالتعةةاون الةةدولي ويةة  تةةم إاةةلاا المبةةادرة  وتتةةسم معظم الجامعةةات الم

( يعةةادل  بمةةا  والممولةةة  اليابانيةةة  )  90المةةصرية  عةةام  دولار  م(  2017)مليةةون 

مبادرات   إالاا  وتم  والتعلةيم،  الةصوة  قاةاعي  في  البشرية  المةةوارد  تنميةةة  بهةةدف 

( عام  جديدة  برنا2017بوثية  إالاا  ومنها  علميةاً،  م(  المو ةوبين  الشباب  رعاية  مج 

الاةلاب ٕوالباوثين،   مةن  المو ةوبين  لةدعم  المةصرية  العقةول  مبةادرة واضةنة  وااةلاا 

أنها   لواضنة "اريق" وي   التسجيل  باب  فتح  قومية    تعدوتم  ت نولوجيةة  أول واضةنة 

 ونيات.  لدعم الابت ارات في مجال الال ترونيات وتابيقاتها بمعهد بوو  ال تر

 ( 391، 2019)أبو لبهان، 

م تبًا لدعم الابت ار ونقل الت نولوجيا وتسويقها في الجامعات   55باكضافة إلى افتتاح  

العلمي  البو   أ اديمية  من  بتمويل  تأسيسها  تم  التي  والمعا د،  البوو   ومرا ز 

عة ودعم  والت نولوجيا، وتهدف  ذه الم اتب إلى تمعيل دور البو  العلمي ورباه بالصنا

إنشاء  تم  لذلك  الرقمي،  التوول  أ مية  مصر  أدر ت  المش لات،  ما  لول  بينهما  الثقة 
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عام   في  العربية  مصر  جمهورية  من  بقرار  الرقمي  للتوول  الأعلى  . 2017المجلس 

(Abdel Ghaffar, 2020, 6) 

لتلبية  المصرية  الجامعات  بها  قامت  التي  اكجراءات  من  العديد   ما  انت  ناك 

ات الثورة الصناعية الرابعة ومنها إستودا  صيغ جديدة كنتاث معلم الألمية الثالثة  متالب

والبرامةج   المنا ج  تاوير  منهياً،  وتنميته  وت وينه  إعداده  ونظم  امتياره  معايير  وتاوير 

الدراسةية للتعليةم العةام والجامعةي وفةق منظومةة مت املةة وتوظيةف الت نولوجيا الرقميةة 

ة التعليةم كنتاث رأس مةال بشةري متميز ي ةون قةادراً علةي اكسهام الماعةل فةي  فةي إدار

البشرية   التنمية  بقضايا  التعليم  ربا  المعرفة،  مجتمةف  وبنةاء  المستدامة  التنميةة 

والاجتماعية في مجتمف المعلومات والمعرفة وإستودا  صيغ جديدة للمشار ة المجتمعية  

التعليم  مسسسات  إدارة  العالي   العام،  في  التعليم  )وزارة  والاستقصاء.  البو   ثقافة  نشر 

 ( 82، 2019والبو  العلمي، 

دمج ذوي اكعاقة تعليميا   علاوة على إ ساب الاالب مهارات البو  العلمي والابت ار 

لديهم، النمسي  بالتوافق  التعليم   واجتماعيا وعلاقته  للمجتمف عن  الذ نية  الصورة  توسين 

ارتماع معدلات الالتواا به ودراسة تاوير رأس المال بالمدارس المنية،  المني وعلاقته ب

التعليم   دور  تمعيل  للاالب،  الأ اديمي  التوصيل  علي  المدرسية  الأنشاة  تأثير  دراسة 

النشاا   تنمية  فى  ذلك  وأثر  الأعمال،  وريادة  الصغيرة  المشروعات  دعم  فى  المني 

المصري،  الواني الاقتصاد  التربية  دور  البيئي  دراسة  الوعي  توسين  في  للمتعلمين  ة 

 (  82، 2019)وزارة التعليم العالي والبو  العلمي،  .والمجتمعي لديهم 

ويشير مةا سةبق إلةى أن الجامعةات المةصرية تةسعى نوةو التميةز البوثةي والتعةاون  

وت  للجامعةةات،  الت نولوجيةةة  التوتيةةة  البنيةةة  توةةدي   فةةي  وتةةسهم  توجةةه  الةةدولي، 

بعةض   علةى  الدراسةية  البعثةات  تقتةصر  ول ةن  المتقدمةة،  التمصةصات  دعةةم  نوةةو 

القااعةات دون غير ةا من القااعات الأمرى ومنها قااع العلوم اكنةسانية  مةا تعاةي 
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الأولويةة لتاةوير ت نولوجيةا المعلومات والاتصالات بالجامعات لتاوير مجتمف المعرفة 

 ( 392، 2019)أبو لبهان،   .لوياة وتوسين جودة ا

يناير   في  أنه  إلى  باكضافة  الدراسات    2019 ذا  إنشاء  لية  إجراءات  في  البدء  تم 

العليا للنانو ت نولوجي بجامعة القا رة، لت ون أول  لية في مصر والعالم العربي والشرا  

و الأ اديمي  التصور  إعداد  تم  ت نولوجي،  ما  النانو  علوم  مجال  في  اللائوة  الأوسا 

الماصة بال لية وبرامجها الدراسية، ودراسة ما يتعلق ب افة مقومات إنشائها من ام انيات  

مجلس   موافقة  على  الجامعة  وصول  بعد  ال لية  في  الدراسة  وبدأت  وبشرية،  مادية 

المجلس   لل لية من لجان  والمالي  اكداري  والهي ل  الأ اديمية  اللائوة  الوزراء؛ واعتماد 

 ( 2021/ 5/ 24عات. )جامعة القا رة، الأعلى للجام

من  عريضة  قاعدة  إعداد  في  يتمثل  ال لية  أن  دف  ذه  نجد  الرسية  تتضح  ووتى 

واستمدام   التمصص،  في  ذا  والمجددين  المبدعين  من  جيل  وتنشئة  والعاملين  الباوثين 

ب  التعليم الت نولوجي في إجراء البوو  المبت رة التي تدعم معرفة واسعة وجديدة للالا

المجتمف لصالح  منها  المرجوة  المائدة  لتوقيق  المعرفة  القا رة،   .واستمدام  ذه  )جامعة 

24 /5 /2021) 

الصناعات   مستقبل  تش يل  في  المسا مة  إلى  ال لية  سعت  الهدف  ضوء  ذا  وفي 

المعتمدة على مواد النانو في مصر، من ملال إعداد نمبة من الباوثين الرواد القادرين  

وا التعلم  الممتلمة.  على  الصناعات  أسواا  في  جديدة  وتابيقات  مواد  وا تشاف  كبت ار 

 (2021/ 5/ 24)جامعة القا رة، 

وتعد  لية النانو ت نولوجي ال لية الأولى من بين ال ليات العملية بجامعة القا رة التي  

وتتضمن العليا،  والدراسات  والممازن  المعلومات  لنظم  الرقمية  اكدارة    تعتمد  ليًا على 

برامج ال لية مجموعة من التمصصات  ي: برنامج ماجستير العلوم في تقنيات التصنيف 

في   النانو  علوم  لدراسة  المتقدم  تأ يل  إلى  ويهدف  النانو(،  ) ندسة  ت نولوجي  النانو 

النانو  علوم  في  آمر  ماجستير  وبرنامج  والصناعية،  الهندسية  التابيقات  مجالات 
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ت إلى  ويهدف  الويوية،  في  ت نولوجى  النانو  ت نولوجيا  تابيقات  لدراسة  مريجين  أ يل 

المجالات الويوية والابية، باكضافة إلى برنامجين للدبلومات المهنية  ما: برنامج دبلوم  

تصميم وتر يب أنظمة الااقة الشمسية، وبرنامج دبلوم النانو ت نولوجي فى تقنيات البيئة  

 (2021/ 5/ 24)جامعة القا رة،  .للوقاية والترميم 

ومما سبق يتضح أن معظم الجامعات المصرية تقوم بالعديد من الاجراءات اللازمة  

التعليمية  والبرامج  السياسية  اللوائح  تودي   ومنها،  الرابعة  الصناعية  الثورة  لموا بة 

في  العالمية  التوجهات  وموا بة  المستقبلية  العمل  متالبات سوا  مف  لتتناسب  والتدريبية 

جا نوو  التوول  الثورة  إاار  بتقنيات  التعليم  ربا  إلى  باكضافة  الرابف،  الجيل  معات 

مواجهة   على  قادرة  لت ون  الالاب  شمصية  بناء  أجل  من  وذلك  الرابعة  الصناعية 

بإالاا  الجامعات  معظم  قامت  وي   المستقبلية،  والاجتماعية  الاقتصادية  التغييرات 

للعصر مناسبة  جديدة  وافتتاح  ليات  متقدمة  جديدة  إلى   مقررات  باكضافة  الرقمي، 

الجامعات   تعليمية في جميف  المدمج والال تروني وإالاا منصات  التعليم  الاعتماد على 

 المصرية وإنشاء العديد من الواضنات التي تعتمد على التقنيات الناشئة الوديثة. 

وعلى الرغم من الجهود السابق ذ ر ا ترى العديد من الدراسات أن مصر جاءت في 

بين    53المرتبة   إلى    100من  باكضافة  والابت ار،  ذا  بالت نولوجيا  يتعلق  فيما  دولة 

اكنماا الضعيف على البو  والتاوير والم انة الضعيمة للغاية في القدرات الاستيعابية  

 100من بين    85للشر ات. أما فيما يمص رأس المال البشري فقد جاءت في المرتبة  

القوى العاملة فيما يتعلق بالمهارات ذات الصلة  دولة، وذلك بسبب ظهور نقاا ضعف في

الابت ار   في  مصر  ترتيب  توسن  الرابعة،  ما  الصناعية  عامي   9بالثورة  بين  مراتب 

 (2015، وزارة التعليم العالي والبو  العلمي. )2018، و2017

  (Utikal et. al, 2019, 14) 
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 رة الصناعية الرابعة المبحث الرابع: المتطلبات الجامعية للالتحاق بعصر الثو

سوا   يتالبها  التي  بالوظائف  التنبس  مسئولية  عاتقها  على  يقف  الجامعات  لأن  نظراً 

العمل في المستقبل، وذلك من أجل تزويد المجتمف بمريجين لديهم القدرة على الالتواا  

بهذه الوظائف. فمن الابيعي أن يتمثل دور ا في تاوير مهارات الالاب لجعلهم قادرين  

القوى  على   الناشئة في سوا العمل، و ذا يتالب إعادة  ي لة  التقنيات  ادراث واستثمار 

مف   يتناسب  بما  الالاب  أف ار  تغيير  ملال  من  وتاوير ا  الجامعية  للمسسسة  البشرية 

اوتياجات العصر، ومما ينع س بابيعة الوال على دور م بعد التمرث، وبذلك يقف على 

 موا بة الثورة الصناعية الرابعة، والتي تتمثل في:  عاتقها بعض المتالبات اللازمة ل

 قيادات ريادية   (1

توقيق   في  فعال  دور  الو ومات  مف  بالتعاون  الجامعية  الريادية  للقيادات  يوجد 

التوتية  بالبنية  الا تمام  في  يتضح  والذي  بالجامعات  الرابعة  الصناعية  الثورة  متالبات 

ئة التدريس، من ملال وضف البنية التوتية للتعليم والتدريب المهني للالاب وأعضاء  ي

والأسس التنظيمية لنظام التعلم مدى الوياة من ملال ضمان جودة برامج التعليم، وضف 

الشاسعة  التوتية  البنية  واستمدام  بالمهارات،  للاعتراف  والأار  والمعايير  المنا ج 

الرابعة.   الصناعية  الثورة  وول  والتعلم  الابت ار  لتشجيف   World)للأبوا  

Economic Forum a, 2017, 4) (Jadhav & Mahadeokar, 2019, 107) 

برامج  إلى  الوصول  ضمان  ملال  من  الوصول  في  المساواة  تعزيز  على  علاوة 

التعليم الأساسي لل بار ذوي المهارات المتدنية، تأمين الوصول إلى تقنيات التعلم، إنشاء  

المتعلمين   لمساعدة  الاجتماعي  الأمان  في  شب ات  الانتقال  عمليات  ملال  من  البالغين 

العمل، إيجاد ولول التمويل التعاوني والشرا ات، تنظيم الووافز مثل الوقت الممصص 

للتعلم والضرائب الجماعية، فضلاً عن دعم المهارات توقف ورباها بأنظمة التدريب على  

 (World Economic Forum a, 2017, 4)المستويين الواني والمولي.  
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 ول الرقمي: التح (2

عن   الناتج  الرابعة  الصناعية  للثورة  الأساسية  المتالبات  من  الرقمي  التوول  يعُد 

مجتمف   إلى  ليتوول  العصر  يتالب  ذا  وي   المجتمف،  في  الأساسية  تقنياتها  استثمار 

يلي:   ما  العمل،  وسوا  والاقتصاد  والتجارة  الصناعة  في   & Jadhav)رقمي 

Mahadeokar, 2019, 106)    والتصنيف  )القمة للصناعة   (GMIS)العالمية 

&(PWC) ،2016 ،6 ) 

رأسياً عبر المسسسة بأ ملها، بدءًا من تاوير    التكامل الأفقي والرأسي لسلاسل القيمة: 

إلى ما وراء العمليات الداملية يمتد  المنتج وشرائه، ووتى التصنيف والمدمات، أما الأفقي 

العملاء وجميف شر اء سلسلة إلى  الموردين  التقنيات   من  ويشمل جميف  الرئيسة،  القيمة 

 من أجهزة التتبف والتعقب، وعمليات التمايا المت امل في الوقت المعلي مف التنميذ. 

وذلك عن اريق إضافة أجهزة استشعار ذ ية أو أجهزة    المنتجات والخدمات الرقمية : 

ر منتجات  إنشاء  و ذلك  البيانات،  توليل  أدوات  مف  استمدامها  يم ن  جديدة  اتصال  قمية 

تر ز على ولول مت املة، وجعل المسسسات قادرة على توليد بيانات عن استمدام المنتج  

 وتوسين المنتجات. 

من ملال توفير ولول رقمية مثل مدمات مبنية على البيانات،    نماذج أعمال رقمية:ث(  

 وولول منصات مت املة، وتوليد إيرادات رقمية إضافية وتوسين تماعل العملاء.

موارد البشرية المؤهلة: وهذه الموارد تنقسم إلى أعضاء هيئة تدريس وطلاب لديهم  ال (3

 مميزات خاصة وسوف يتم رصدها على النحو التالي:  

 ,Lawrence et. al, 2019) (Ismail et al, 2020, 4)  عضو  يئة تدريس:  ( أ

515- 516) (Sakhapov & Absalyamova, 2018, 4) (Satpathy et. 

al, 2020, 2) 
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 ومن ا م مميزات عضو  يئة التدريس مايلي : 

نمسيًا    مستعد  ي ون  أن  أي  التعليم،  نظام  في  والابت ارات  التغييرات  لقبول  مستعد  ي ون 

 واجتماعيًا لمواجهة توديات  ذه الثورة، 

الت نولوجية    والابت ارات  التغييرات  مف  التعامل  الاتصالات   ,يستايف  إلى  باكضافة 

 الوديثة، 

  يًا وقادرًا على التأقلم مف التغييرات الممتلمة لتنويف أساليب التدريس والتعلم. ي ون دينامي 

ي ون أ ثر مسسولية في إعداد مريجي اليوم بش ل أفضل لعالم القرن الوادي والعشرين   

 الذي يتالب تعريضهم للت نولوجيا، 

يتماعل    التي  الاريقة  لتغيير  الدراسية  المصول  في  الت نولوجيا  دمج  مف يستايف  بها 

 الالاب مما سيسدي إلى توسين التواصل والتعلم التعاوني وول المش لات، 

بالمعرفة والمهارة والتوليل وعلى استعداد للعمل على شيء جديد،أي ذوي  ماءة    يتمتف 

 ذاتية عالية كنتاث الالاب المستعدين لمواجهة توديات الثورة الصناعية الرابعة، 

باستم   جماعية  تدريبات  إلى  المسارات يلجأ  تمصيص  مثل  جديدة،  ت نولوجية  ولول  دام 

والموا اة،   اكل تروني  التعلم  وتقنيات  الاصاناعي  مدرس،  والذ اء  التعليمية، 

 والمعلومات البيئة التعليمية. 

يلي:  الالاب (ب ما  منها  يتالب   :(Penprase, 2018, 223, 223: 225) 

(Shahroom & Hussin, 2018, 317)  

 ب  ذا العصر: ومن أ م مميزات الا

تودي  مهاراتهم بعد التمرث وإعادة الاتصال مف المريجين الأ بر سنًا في بيئات الورم   

 الجامعي، 

 التواصل باستمرار مف زملائهم والمبراء المارجيين لتجديد وتودي  مهاراتهم،  
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في   الشب ية  النظم  تاور  وتنبس  توليل  على  والقدرة  بالتمصيل  المردية  التقنيات  فهم 

 وجيا والبيئة والأنظمة الاجتماعية والسياسية، الت نول

بإعداد    التي ستقوم  والبشرية.  بالآثار الاجتماعية  التم ير الأملاقي، والوعي  القدرة على 

السريف  بالتغير  يتسم  عالم  في  قيادية  لأدوار  التدريس  وأعضاء  يئة  الالاب  من   ل 

 المتسارع، 

متالبات الماصة واللازمة للتعليم القائم  يواول الجزء الوالي التارا للالتعليم الرقمي:   (4

 على تقنيات الثورة الصناعية الرابعة، والتي يتم رصد ا على النوو التالي: 

الأكاديمية: ( أ الرابعة   البرامج  الصناعية  الثورة  في عصر  البرامج  ترت ز  ذه  أن  ويجب 

 ,Sakhapov & Absalyamova, 2018) (2020/  2/  17على ما يلي: )وايك،  

4) (Lawrence et. al, 2019, 511) 

تعليمية    برامج  لتاوير  الجامعات  مف  أيضًا  المصلوة  أصواب  من  العديد  اشتراك 

 ممصصة لموظميهم كعداد م لمرص العمل الناشئة، والت يف مف بيئة العمل المتغيرة. 

مرتباة    التمصصات  متعددة  معقدة  تاوير  ماءات  على  تر ز  برامج  على  الاعتماد 

 عي.بالتم ير اكبدا

للوماظ على    الاويل  المدى  المتغيرة على  المتالبات  لتلبية  تعليمية جديدة  برامج  تاوير 

 ميزتها التنافسية. 

إعادة التم ير في اريقة إعداد برامج الدرجات العلمية، ووي  يرغب الالاب في امتلاك  

لجامعة،  ميارات ورة للدورات التعليمية، بعد الانتهاء من المساا الأ اديمي الذي تقدمه ا

 وذلك من أجل ا تساب مجموعة واسعة من المهارات. 

الذي يعني دور الجامعات في بناء جيل يمتلك مهارات ريادة  تعليم ريادة الأعمال الرقمي   (ب

الثورة الصناعية   إلى جنب مف تقنيات  الاعمال الأساسية، باكضافة إلى استمدامها جنباً 

 الرابعة بأسلوب ريادي. 
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النقاا ملال  من  / 2/  17)وايك،    (Xing & Marwala, 2017, 14)التالية:    وذلك 

2020)  (Naudé, 2017, 13: 17  )(Schwab, 2016,52) (Leurent & 

Shook, 2019, 9) (International Telecomunication Union, 2018, 6) 

التوول نوو نقل المهارات المعقدة وول المش لات، أي الاعتماد على المهارات اكبداعية   

والتم ير وال والتعاون  التغيير  وإدارة  والقيادة  اكدارة  ذلك  في  بما  الاجتماعية  مهارات 

 النقدي والمضول وأمذ المماار والتواصل والتسويق والمبيعات.

القائمة   التدريس  أساليب  التدريس على الانتقال إلى  البدء في إعادة تدريب أعضاء  يئة 

 على ول المش لات، والقائمة على المشروعات. 

في    للعمل  لهم  فرصة  وجود  يضمن  وبما  للالاب،  الملائم  للتعليم  الجامعات  تأمين 

 الوظائف الناشئة.

زيادة الاستمادة من رواد الأعمال من قااع الأعمال والعلوم في أنشاة التوعية التعليمية   

 مثل اكعلان والبرامج عبر اكنترنت والتلمزيون. 

ب  المبت رون و ذا يعنيالاستعانة  قيادة    القادة  ل يمية  تم ير جديد وإجراءات ممتلمة  جلب 

 أعمالهم وإدارتها والقيام بها. 

تنوع    تعزز  التي  الجامعة  في  الآمرين  لابت ارات  العنان  كالاا  والثقافة  البيئة  تهيئة 

الأفراد   وتالعات  القوة  نقاا  من  والاستمادة  للتجربة،  والاستقلالية  الورية  وتمنح  الم ر، 

 نى. للقيام بعمل ذي مع

الأعمال   ريادة  بين  تجمف  التي  الرقمية،  الأعمال  ريادة  مهارات  على  الالاب  تدريب 

التقنيات  باستمدام  الرقمية  المسسسات  تتميز  وي   الجديدة،  الرقمية  التقنيات  مف  التقليدية 

الرقمية الجديدة )ماصة وسائل التواصل الاجتماعي، وتوليلات البيانات الضممة، والولول 

 ووسبة السوابية( لتوسين عمليات الأعمال، وابت ار نماذث أعمال جديدة. المتنقلة وال
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العاملة  المهارات:    ج( القوى  تتغير  الوظائف  من  وظائف وظهور غير ا  فقدان  ونتيجة 

المس لة وبابيعة الوال تتالب  ذه التغييرات مهارات معينة لموا بة سوا العمل، وفي 

المه لأ م  الدراسة  تتارا  سوف  الجزء  الثورة   ذا  عصر  في  ا تسابها  الواجب  ارات 

 وفقاً للنقاا التالية:  الصناعية الرابعة، 

   المهارات العامة: 

النظرية التي يم ن أن ي تسبها الالاب عبر   التعليم الرسمي والتي تشمل المهارات 

المدرسي والجامعي، باكضافة إلى التدريب على المهارات الشمصية. ومن الأمثلة على  

الم والشمافية،   ذه  والنزا ة،  والمسسولية،  والموثوقية،  بالمواعيد،  الالتزام  هارات 

والصدا، والقيم، والسلو يات، والانضباا الذاتي، والثقة بالنمس، والمهارات الاجتماعية  

و الآمرين(  مف  التعامل  وول )أي  واكبداع،  والتماوض،  والتواصل،  الرشيدة  القيادة 

الاتصال.المش لات.    world Economic)  (Badran, 2019, 12)  ومهارات 

Forum, 2020, 12) 

   المهارات الخاصة: 

لبدء  المالوبة  المهارات  أي  العمل،  بمجال  المتعلقة  المهارات  من  مجموعة   ي 

مشروع معين، فهي تتموور وول مهارات الصناعة المتمصصة بمجال المهن المعنية،  

إدارة المشاريف والميزانية وإعداد  وعلى  ذا النوو فهي تتضمن مهارات مثل التسويق و

ذلك  الأعمال  ,Badran) (world Economic Forum, 2020, 12)  .وغير 

2019, 12) 

 المهارات الناعمة:  

ملال من  الممتلمة  العمل  مسارات  في  بنجاح  التنقل  على  القدرة  تعني  العمل   و ي 

على تسليا الضوء  والأداء الجيد وذلك لتوقيق الأ داف المنشودة، فهذه المهارات تعمل  

على أ مية المهارات الشمصية والسعي إلى فهمها بش ل أعمق، وللمساعدة في ضمان  

وصول جميف الشباب على  ذه المهارات للتوظيف، ولتنمية  ذه المهارات يجب التر يز  
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النمس،   في  والتو م  اكيجابي،  الذات  ممهوم  المهارات:  من  مجموعات  ممس  على 

العالي )الذي يشمل ول المش لات والتم ير  والتواصل، والمهارات الا  جتماعية والتم ير 

 (Ignatowski, 2017, 4) النقدي وصنف القرار( 

   المهارات الرقمية: 

المعلومات   ت نولوجيا  بمهارات  الأفراد  تزويد  أي  الرقمية  الأمية  موو  تعني  فهي 

مالبً  التقنيات  أصبوت  ذه  الوظائف  تاور  فمف   والبرمجيات،  لجميف  والاتصالات  ا 

باستمدام وتصميم   للأفراد  تسمح  فهي  وبذلك  والآلة،  اكنسان  بين  التماعل  بهدف  العمال 

الرابعة.   الصناعية  الثورة  بعصر  الناشئة   ,world Economic Forum)التقنيات 

2020, 12) (Badran, 2019, 12) (Carter, 2019,18) 

ال  لتزويد  ضروريًا  أمراً  تعُد  المهارات  فإن  ذه  العمل وبذلك  سوا  إلى  داملين 

وموللي   الصناعيين،  والمهندسين  الروبوت،  مهندسي  تشمل  التي  المستقبل"  بة"وظائف 

الأمن.   وموللي  البرمجيات،  وماوري  السوابيين،  المعماريين  والمهندسين  البيانات، 

(Naudé, 2017, 15 ) 

 التوصيات: 

تقنيات   استمدام  وول  يمية  بمعلومات  التدريس  أعضاء  يئة  الصناعية    تزويد  الثورة 

 الرابعة في العملية التعليمية. 

 نشر الوعي المجتمعي بأ مية الثورة الصناعية الرابعة وما يتها ومتالباتها الجامعية.  

الثورة    تقنيات  بتابيق  قامت  التي  العالمية  التجارب  لدراسة  متمصص  فريق  تش يل 

 . الصناعية الرابعة في الجامعات، ومدى ملائمتها للواقف المصري

من   الممتلمة  الجامعية  المدمات  في  والاتصالات  المعلومات  ت نولوجيا  استمدام  تمعيل 

 .ملال توويل المعلومات بالجامعات إلى موتوى رقمي

الجامعات   بين  الشرا ة  تعزيز  شأنها  من  جديدة  تعليمية  صيغ  على  الاعتماد  ضرورة 

 وممرجاتها التعليمية. 

 الجامعات الممتلمة والمسسسات التنموية. تعزيز الشرا ة بين الممرجات البوثية ب 

 توعية الالاب بضرورة ا تساب المهارات اللازمة لسوا العمل المستقبلي.  

ضرورة أن تتغير أ داف المسسسات الجامعية لتشمل ضرورة ا ساب الالاب المهارات   

 اللازمة لموا بة تقنيات الثورة الصناعية الرابعة.
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