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 مستخلص البحث

هدف البحث الحالي إلى الكشف عن أثر التفاعل بين نمطي الدعم )الثابت/ المرن( ببيئة  

الفائق الإلكترونية  تنمية   ةالوسائط  على  المنخفضة(  )المرتفعة/  للتعلم  الدافعية  ومستوى 

التحصيل المعرفي، ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش، والانخراط  

( التجريبي  التصميم  على  الاعتماد  تم  التعليم.  تكنولوجيا  لدى طلاب  التعلم  الذي  2×2في   )

وهما   مستقلين،  متغيرين  أثر  بقياس  الدافعية منيهتم  ومستوى  المرن(،  )الثابت/  الدعم  طي 

للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة، على المتغيرات التابعة وهي 

التعلم. تمثلت أدوات  التحصيل الدراسي، ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة، والانخراط في 

ومقياس الانخراط في التعلم. وتكونت عينة   البحث في اختبار تحصيلي، وبطاقة تقييم منتج، 

طالبًا وطالبة وتم تقسيمهم إلي أربع مجموعات حسب نمطي الدعم ومستوى   102البحث من  

لاختبار فروض البحث. وتوصلت نتائج البحث    SPSSالدافعية للتعلم. وتم استخدام برنامج  

الفا الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  الدعم  لنمطي  تأثير  وجود  وأنه قئ إلى:  المرن  الدعم  لصالح  ة 



المتحركة،  الرسوم  إنتاج  ومهارات  المعرفي،  التحصيل  لتنمية  الثابت  الدعم  من  أفضل 

ذوي  الطلاب  لصالح  للتعلم  الدافعية  لمستوى  أيضًا  تأثير  يوجد  وأنه  التعلم؛  في  والانخراط 

عند تنمية   ة ضمستوى الدافعية للتعلم المرتفعة بأنهم أفضل من ذوي مستوى الدافعية المنخف

التحصيل المعرفي، ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة، والانخراط في التعلم ؛ ووجود تأثير  

للتفاعل بين نمطي الدعم ومستوى الدافعية للتعلم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة على تنمية 

لصا  التعلم  في  والانخراط  المتحركة،  الرسوم  إنتاج  ومهارات  المعرفي،    حلالتحصيل 

مستوى  ذات  المجموعة  ثم  الأولى  المرتبة  في  المرتفعة  الدافعية  مستوى  ذات  المجموعة 

 الدافعية المنخفضة الذين استخدموا نمط الدعم المرن. 

المفتاحية:   الثابت،  الكلمات  الدعم  التعليمي،  الدعم  الفائقة،  الإلكترونية  الوسائط 

 تحركة، الانخراط في التعلم. ملالدعم المرن، الدافعية للتعلم، المهارات، الرسوم ا
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Two Support Patterns (Stable/ Adaptable) in The 

Electronic Hypermedia Environment and The Effect 

Of Their Interaction With The Level Of Motivation For 

Learning (High / Low) On The Development 

 Of Animation Skills And Engaging In Learning for 

Educational Technology  Students 

Abstract: 

The current research aimed to detected effect of interaction 

between the two support patterns (stable/ adaptable) in the 

electronic hypermedia environment and the level of motivation for 

learning (high/ low)   on the development of animation skills and 

engaging in learning for educational technology  students. it has 

been relayed on experimental design based on  (2 × 2) was used 

to measure the effect of two independent variables, which are  the 

two support patterns (stable/ adaptable), and the level of 

motivation for learning (high / low)  of the electronic hypermedia 

environment, on the dependent variables, which are cognitive 

achievement, and the animation skills and engaging in learning. 

Research tools consisted of achievement test, product 

assessment card, and a measure of Engagement in learning. The 

research sample consisted of 102 students, and they were 

divided into four groups according to two support patterns and the 



level of motivation for learning. It has been used SPSS program 

to test hypotheses. The search results explained that: there is an 

effect of support patterns in the electronic hypermedia 

environment in favor of adaptable support  is better than stable 

support, on the development of animation skills and engaging in 

learning; and that there is also an effect of the level of motivation 

for learning in favor of For students with a higher level of 

motivation to learn that they are better than those with low 

motivation on the development of animation skills and engaging in 

learning; and the an effect of an interaction between the two and 

the two support patterns in the electronic hypermedia 

environment and the level of motivation for learning on the 

development of animation skills and engaging in learning The 

high level of motivation is first and then the group with the low 

motivation level who used the adaptable support  pattern. 

Key words: Hypermedia,  Educational support, Stable support, 

Adaptable  support, Motivation for learning, Skills, 

Animation, Engagement in learning. 
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تعُددد بيئددات الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة مددن بيئددات الددتعلم المعقددد ، والحقيقيددة، 

ناسبة، والغنية بالمصادر التعليمية. لذلك فهي تعد بيئدة ثريدة بالمعلومدات التدي تعتمدد لموا

فددي تصددميمها علددى عديددد مددن الددروابط الفائقددة؛ وهددذا يدكددد علددى أهميددة تقددديم الدددعم 

والمساعدات للمتعلمين لأنده يعدد أحدد الركدائس الأساسدية لتصدميم تلدك البيئدات حتدى يدتم 

ى التعليمي الخاص بهم والدخول على الروابط الفائقدة التدي تومحتوجيههم للتركيس على ال

تعمل على إثراء عملية تعلمهم، وعددم الددخول فدي روابدط أخدرى تقدوم بتشدتيتهم، وهدذا 

يساعد على سياد  قدرتهم ودافعيتهم نحدو الدتعلم، ممدا يدددي إلدى تنميدة عديدد مدن ندواتج 

 التعلم المختلفة.

يئة تعليمية تفاعلية تساعد على الدربط بدين عناصدر ب  هيالوسائط الإلكترونية الفائقة  

المعلومات وعرضها في شكل غير خطي مما يساعد المتعلم على تصدفحها، والتنقدل بدين 

عناصرها، والتحكم في عرضها، واختيار العناصر التي يتفاعدل معهدا بمدا يحقدد أهدافده 



. وتتميس بعد  * .Scheiter, & Gerjets, 2007, p)28 (5التعليمية ويلبي احتياجاته 

إمكانيات وخصائص فريد  أهمها: اللاخطية في الوصول إلدى المعلومدات؛ التكامليدة بدين 

عناصر الوسائط المتعدد  المكونة للبيئة؛ التنوع والتعددد؛ التدرابط بدين المعلومدات؛ تحكدم 

ب لاالمتعلم؛ سرعة الوصول للمعلومات؛ البنائية وتعني أن التعلم يحدث عندما يكدون الطد

نشيطون ويبنون معارفهم بأنفسهم؛ التفاعلية؛ تعدد أنماط الإبحار والتجول )محمد خميس، 

 -231، ص2009؛ أسامة هندداوى، حمداد  مسدعود، إبدراهيم يوسدف،  371، ص2000

 ,Scheiter, & Gerjets, 2007, p.287; Ferreras, Fernandez؛ 232

Alegre, & Sevilla, 2012, p.1375.) 

نية الفائقة وظائف واستخدامات عديدد ، فهدي تسدتخدم فدي اسدتثار  روكتللوسائط الإل

الدافعيددة للددتعلم، وتسدداعد علددى الإدراك وجددذب الانتبدداع، وتسدداعد العقددل علددى ترميددس 

المثيرات، وتقوية الذاكر ، وتسهيل الفهم وتحسينه، وتساعد المتعلمين علدى بنداء نمداذجهم 

اص، وتنمية المهارات فوق المعرفيدة، وتنميدة لخا  العقلية، وتساعد المتعلم على بناء تعلمه

مهارات التعلم بالاكتشاف، وتحقيد التعلم النشدط الفعدال، وتحقيدد مبددأ الفدروق الفرديدة، 

وتنمية مهارات التعلم التعداوني والتشداركي، و تسداعد علدى بقداء الدتعلم وانتقالده )محمدد 

ي تنميدة عديدد ف  ا(، وتستخدم أيضً 58  -54، ص2007؛  197  -194، ص2003عطية،  

كالتحصدديل والأداء المهددارى، والدافعيددة ل نجدداس، والتفكيددر مددن نددواتج الددتعلم المختلفددة 

الابتكاري، والتفكير الناقد، ومهارات ما وراء المعرفة، والتنظديم الدذاتي، والانخدراط فدي 

ثبتدت أ  قد، والتعلم، وحل المشكلات المعقد ، ونقل التعلم، والاتجاهات الإيجابية نحو التعلم 

البحوث والدراسات فاعلية استخدامها في العديد من النواحي التعليميدة، كدراسدة كدل مدن 

؛ 2017؛ أيمدن عدواد، 2015؛ ربيع رمود، 2013؛ نعيمة محمد، 2011فاطمة محمد، )

 & ,Taub, Azevedo, Bouchet؛ 2019، وليددد يوسددف، وأحمددد مغدداوري 

 
 .ed(APA 6(في التوثيد نظام  جمعية علم النفس الأمريكية  الإصدار السادس  الباحث  اتبع *
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Khosravifar, 2014; Kammerer,  Zettler, Trautwein, & Gerjets, 

2016; Müller, & Seufert, 2018; Paans, Molenaar, Segers & 

Verhoeven ,2019;.) 

فمن الفوائد التعليمية السابقة تعد الوسائط الإلكترونية الفائقة مناسدبة لاسدتخدامها فدي 

ط راتنمية التحصيل المعرفي، ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفدلاش، والانخد

في التعلم لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. وذلك لأن الطلاب يعانون من صعوبات في إنتداج 

الرسددوم التعليميددة، وقلددة انخددراطهم فددي تعلددم تلددك المهددارات كمددا جدداءت بالدراسددة 

الاستكشافية، والتي سيرد ذكرها في مشكلة البحث. وتعد إنتاج الرسدوم المتحركدة بمقدرر 

ن المقررات التي تعمل على إثار  رغبة الطلاب في الإبدداع، م  يةإنتاج الرسومات التعليم

وتعد إتقان هذع المهار  لدى الطلاب من أهدم معدايير الجدود  لخدريج تكنولوجيدا التعلديم هدو  

امتلاكه لمهارات تصميم وإنتاج الرسدوم المتحركدة بأحدد بدرامج الإنتداج، وذلدك لأنده تفدتح  

 .امامه سوق العمل 

كترونيددة الفائقددة تتسددم بددبعض السددمات كددالثراء المعلومدداتي،  ل الإ نظددرًا لأن الوسددائط  

ا واللاخطية و  تعدد أنماط الإبحار والتجوال، والبنائية، والتنوع؛ لذلك يحتداج المدتعلم بعضدً

من الدعم والمساعدات حتى توجهه نحدو عمليدة تعلمده دون تشدتيت، فجداءت نظدم الددعم 

فعيتده للدتعلم وانخراطده فدي عمليدة تعلمده، دا   بأنماطها المختلفة لتساعد المتعلم على سياد

فهي تمكن المتعلم من تنفيذ المهمات التي يجد في أداءهدا صدعوبة مدن خدلال المسداعدات 

التي تقدم له لتسهيل هذع الصعوبات. ويقصد بالدعم أنه إمداد الطالب بالمساعدات المدقتدة 

أو مسداعدات   اتاحدللمهمات التدي يجدد فدي أداءهدا صدعوبة ويكدون ذلدك فدي شدكل اقتر

 ,Quintana, Reiser)مباشددر  أساسددها التوجيهددات والمحثددات والتغذيددة الراجعددة 

Davis, Krajcik, Fretz, Duncan, Kyza, Edelson, & Soloway, 

2004, p.338) ويتميس بعد  إمكانيدات وخصدائص فريدد  أهمهدا: النمذجدة وذلدك مدن .

د ؛ الانسحاب التدريجي والاختفاء عندد انمسخلال تقديم نموذج خبير للمتعلم؛ المساعد  وال



إتقددان المددتعلم تعلمدده بكفدداء ؛ الدددعم التعليمددي مدقددت ومتكيددف حيددث يراعددي خصددائص 

المتعلمددين وحاجدداتهم التعليميددة؛ التشددخيص أو التقددويم المسددتمر وذلددك لمعرفددة مسددتوى 

ختلفة سدواء م الالمتعلمين لتقديم الدعم اللاسم لهم؛ التنوع وذلك من حيث تقديم الدعم بأشك

؛ 232 -231، ص43، ص2014السددمعية أو البصددرية أو غيددر ذلددك )وليددد يوسددف، 

McLaughlin, 2002a, p.21; Beale, 2005, p.175; Puntambekar & 

Hubscher, 2005, p.7  .) 

للدعم وظائف واستخدامات عديد ، فهو يسدتخدم فدي إرشداد المتعلمدين إلدى مصدادر 

جهددد، والتنظدديم والتركيددب، واسددتثار  الدافعيددة للددتعلم ، الو تعلددم جديددد ، و تددوفير الوقددت

ومراعا  الفروق الفردية، وسياد  كفاء  التعلم، وسياد  القدر  على الدتعلم الدذاتي، وتحقيدد 

التعلم النشط الفعال، وتحسين عمليات الفهدم والتدذكر، وتخفيدف الحمدل المعرفدي، وجعدل 

 ,Reiser؛ 24-23، ص ص2016 ي،بيئددة الددتعلم تحفيسيددة ومشددجعة )سينددب السددلام

2004, p.274; Puntambekar & Hubscher, 2005, p.7-8.)  وقد أجريدت

عديد من الدراسات والبحوث التي أثبتت فاعلية استخدام الدعم في التعليم كدراسة كل مدن 

؛ 2017؛ أحمدد عبدالحميدد،  2016؛ سيندب السدلامي،  2010)نبيل جاد، محمدد مختدار،  

 ,Maloch؛ 2019؛ ربيدع رمدود، 2018سالم، ومرو  سكدي، د لي؛ و2018أمل كرم، 

2002; Azevedo, Cromley, & Seibert, 2004; Mertzman, 2008; 

Hooker, 2010; Kravcik & Klamma, 2012; Rahimi, Berg, and 

Veen, 2013.) 

توجددد عددد  أنمدداط للدددعم، مددن أهمهددا: الدددعم الإجرائددي؛ والدددعم التعليمددي؛ والدددعم 

الدددعم التنظيمددي؛ الدددعم التقددويمي؛ الدددعم المعلومدداتي؛ والدددعم الشخصددي؛ ؛ طدديالتخطي

والدعم الاستراتيجي؛ الدعم التددريبي؛ الددعم الثابدت؛ والددعم المدرن؛ والددعم المكتدوب؛ 

والدعم على شكل رسومات؛ والدعم بالصور الثابتة؛ والدعم بالصدور المتحركدة؛ والددعم 
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فصل؛ والدعم المقدم من المعلم؛ والددعم المقددم مدن لما  الموجس؛ والدعم المتوسط؛ والدعم 

الأقران، والددعم المقدمدة مدن الحاسدب، والددعم الدذكي؛ الددعم العدام؛ والددعم الموجهدة، 

؛ وبدددر الهددادي؛ 338-387، ص ص2000والدددعم العددام والموجهددة )إبددراهيم الفددار؛ 

، 2007؛ محمددد عطيددة؛ 36، ص2006؛ شدديماء صددوفي، 338-415؛ ص ص2005

؛ وليددد يوسددف، 12، ص2009؛ سينددب السددلامي، ومحمددد عطيددة؛ 140-139صص 

 ,Hannafin, Hannifin, Land, & Oliver, 2001؛ 50-45، ص ص2014

p.7; McLaughlin, 2004, p.14; Belland, 2014, p.507 وقدد أجريدت ،)

 Malochعد  بحوث ودراسات حول هذع الأنماط، كمدا هدو الحدال فدي دراسدة مدالوك 

اسددتخدمت الدددعم الصددوتي فددي المناقشددة للتغلددب علددى الصددعوبات التددي  تدديال (2002)

تواجهه الطلاب في النقاش، وتوجيه الطلاب نحو عملية المناقشدة وتطدوير اسدتراتيجياتهم 

 ,Azevedoوالجاندددب الاستكشدددافي لهدددم. ودراسدددة أسيفيددددو، كروملدددي، سدددبيرت 

Cromley, and Seibert (2004) لثابددت  فددي وان التددي اسددتخدمت الدددعم المددر

تسددهيل تعلددم الطددلاب، وتنميددة قدددرتهم علددى التنظدديم الددذاتي للددتعلم. ودراسددة هاكددارينين 

Hakkarainen (2004)  التدي اسدتخدمت الددعم التعليمدي فدي تنميدة المهدارات فدوق

التدي اسدتخدمت الددعم  Mertzman (2008)المعرفية والتشارك. ودراسدة ميرتسمدان 

دائية لتحسدين الفهدم والقدراء  والكتابدة. ودراسدة رافيدل، بتلاالصوتي مع تلاميذ المرحلة ا

التدي اسدتخدمت  Raphael, Pressley and Mohan (2008)بريسلي، وموهان 

الدعم التقويمي في سياد  مهارات القدر  على التشارك لدى الطدلاب فدي إنجداس التكليفدات 

لدددعم الثابددت ا مت( التددي اسددتخد2008والأنشددطة التعليميددة. ودراسددة سينددب السددلامي )

والمرن في تنمية التحصيل المعرفي، وسمن التعلم ومهارات التعلم الدذاتي لددى الطالبدات 

التي اسدتخدمت  Pifarre and Cobos (2010)المعلمات. ودراسة بيفاري وكوبوس 

الدعم التنظيمي في تنمية مهدارات حدل المشدكلات، والمهدارات فدوق المعرفيدة. ودراسدة 

التددي اسددتخدمت الدددعم المعلومدداتي التشدداركي فددي تحسددين  Hooker (2010)هددوكر 



وتطوير مهارات النجاح الشخصية، والمثابر ، والمهارات الخاصدة. ودراسدة نبيدل جداد، 

( التي استخدمت الددعم البندائي بدنمط العدرض ونمدط الصدور  فدي 2010محمد مختار )

كلية التربيدة. ودراسدة ب  ياتنمية التحصيل الدراسي وكفاء  التعلم لدى طلاب الدراسات العل

التدي اسدتخدمت الددعم  Pentimonti and Jutice (2010)بينتيمدونتي، وجيتديس 

البسيط والمستمر في تنمية وتطدوير القدراء  لددى الأطفدال. ودراسدة جدادر، أندرسدون، 

 ,Jadallah, Anderson, Nguyen, Millerنجيين، ميليدر، كديم ، كيدو وأخدرون 

Kim, Kuo and et al. (2011)  التدي اسدتخدمت الددعم الإجرائدي فدي تنميدة أداء

 Kravcik and Klamma (2012)الأطفال في التحددث. ودراسدة كراشديك وكلامدا 

التي اسدتخدمت الددعم الشخصدي المعلومداتي فدي تنميدة مهدارات الدتعلم فدوق المعرفيدة، 

التددي ( 2014ومهددارات الددتعلم مدددى الحيددا ، والتنظدديم الددذاتي. ودراسددة وليددد يوسددف )

استخدمت الدعم التعليمي العام والموجهة في تنمية مهدارات التخطديط للبحدوث الإجرائيدة 

لدى طلاب الدراسات العليا وتنمية اتجاهاتهم نحو البحدث العلمدي و فاعليدة الدذات لدديهم. 

( التي اسدتخدمت الددعم التعليمدي المدوسع والمجمدع فدي 2016ودراسة سينب السلامي )

ي، وبعض مهارات البرمجة، والانخراط في التعلم. ودراسدة ربيدع رفمعتنمية التحصيل ال

( التددي اسددتخدمت الدددعم الإلكترونددي الشخصددي والاجتمدداعي فددي تنميددة 2019رمددود )

 مهارات إنتاج الانفوجرافيك التعليمي.

ويلاحظ أن هذع البحوث والدراسات لم تتناول الددعم الثابدت والمدرن أيهمدا الأنسدب 

لكترونية الفائقة، حيدث أثبتدت بعدض البحدوث أن الددعم الثابدت هدو لإا  في بيئات الوسائط

الأنسب من أنماط الدعم الأخرى، وبعض الأبحداث الأخدرى أثبتدت أن الددعم المدرن هدو 

الأنسب من أنماط الدعم الأخرى، وبعض الأبحاث الأخرى أثبتت أنده لا يوجدد فدرق بدين 

البيئة التعليميدة الإلكترونيدة التدي تدم ى إلتلك الأنماط من الدعم، وقد يرجع ذلك الاختلاف 

تصميم أنماط الدعم بها. لذلك اقتصر البحث الحالي على نمط الدعم الثابدت، ونمدط الددعم 
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المرن، ويقصد بالددعم الثابدت بأنده تقدديم المعلومدات للمتعلمدين ببيئدة الدتعلم الإلكترونيدة 

علومدات فدي صدور  لما بحيث تكون ظاهر  طوال الوقت وغير متغيدر ؛ حيدث تقددم تلدك

مساعدات وتوجيهات في كل خطو  من خطوات تعلمهم التي قد يشعر المعلدم أو المصدمم 

التعليمي لبيئة التعلم أن المتعلم قد يكون في حاجة إليها وبالتالي فهي تكون ظداهر  طدوال 

 الوقت سواء شعر المتعلم بالحاجة إليها أو لم يشعر بذلك )سينب السلامي، ومحمد عطيدة،

(، ويستخدم في تنمية عديد من جوانب التعلم كسياد  التحصديل الدراسدي، 12، ص2009

وتنميددة المهددارات المعرفيددة وفددوق المعرفيددة، كددالتنظيم الددذاتي، والتفكيددر الناقددد، والددتعلم 

الذاتي، وتنمية ممارسة الأنشطة الإلكترونيدة، وكفداء  الدتعلم، والدافعيدة ل نجداس، وإتقدان 

رفددع القدددر  علددى حددل المشددكلات، وخفددض الحمددل المعرفددي لدددى و ة،المهددارات العمليدد

؛ محمدود محمدد، 2015؛ محمود محمد، سيد شدعبان،  2008المتعلمين )سينب السلامي،  

 & ,Sharma؛ 2018؛ أمددل كددرم، 2017؛ أحمددد عبدالحميددد، 2015سدديد شددعبان، 

Hannafin, 2002; 2003بدر ع ين(. أما الدعم المدرن هدو تقدديم المعلومدات للمتعلمد

بيئة التعلم الإلكترونية حسدب حاجدة المتعلمدين لهدا، وبالتدالي تكدون متغيدر  وغيدر ثابتدة 

وقابله للاختفاء والسوال، وهي تتغير وفقًا لحاجات المتعلمين، أي أن المتعلمدين هدم الدذين 

يتحكمون في الحصول عليها أو الاستغناء عنها، وهم الذين يحدددون متدى وإلدى أي مددى 

ا 12، ص2009لدعم )سينب السدلامي، ومحمدد عطيدة، ا  ذايحتاجون ه (، ويسدتخدم أيضدً

فددي تنميددة عديددد مددن جوانددب الددتعلم كتنميددة التحصدديل المعرفددي، واكتسدداب المهددارات 

التطبيقيددة، وتنميددة التنظدديم الددذاتي، وتنميددة القدددر  علددى حددل المشددكلات، وسيدداد  القدددر  

ليدة الدذات الإبداعيدة، وخفدض الحمدل اعف  التحليلية للموقدف التعليمدي، وكفداء  الدتعلم ، و

؛ 2008؛ سدامي عبددالوهاب، 2008المعرفي، وتنمية التفكير البصري )سينب السلامي،  

؛ سدامي 2015؛ محمود محمد، سديد شدعبان،  2015؛ حميد محمود،  2013مرو  سكي،  

 ,Azevedo, Cromley, Leslie, Seibert, and & Tron؛ 2018عبدالحميد، 



2003; Glazewski, 2003; Azevedo, Cromley, & Seibert, 2004;  .)

 ولذلك يركس البحث الحالي على هذين النمطين.

توجددد علاقددة بددين نمطددي الدددعم )الثابددت/ المددرن(، وبددين مسددتوى الدافعيددة للددتعلم 

)المرتفعة/ المنخفضة(، وذلك وفقدًا لاخدتلاف خصدائص المتعلمدين وإمكانداتهم وقددراتهم 

ن من المتغيرات الشخصية والنفسية التدي تددثر علدى تحصديل أ  حظوأساليب تعلمهم، فيلا

المتعلمين وانخدراطهم فدي الدتعلم ونجداحهم، هدو متغيدر الدافعيدة للدتعلم، واهتمدت بعدض 

البحوث والدراسات بدراسة أثر مستوى الدافعية والتفاعل بينها وبين المعالجات التجريبيدة 

عدة، والددعم، وأنمداط عدرض المنظمدات اجلرالمختلفة كالإبحار، والتلميحدات، والتغذيدة ا

التمهيدية وغير ذلك من المتغيرات أثنداء عمليدات التصدميم التعليمدي للبيئدات الإلكترونيدة 

(؛ ودراسدة وليدد يوسدف 2014المختلفة على مخرجات التعلم: مثل دراسة محمدد جدابر )

 (؛2017(؛ ودراسددة عبدددالردوف محمددد )2016(، ودراسددة سينددب السددلامي )2015)

(. وتعدرف الدافعيدة للدتعلم 2019(؛ ودراسدة هويددا سدعيد )2019اسة ربيع رمدود )درو

بأنها مجموعة الظروف الداخلية والخارجية التي تحدرك الفدرد مدن أجدل إعداد  التدواسن، 

فهي القو  الذاتية التي تحرك سلوك الفرد وتوجهه لتحقيد غاية معينة يشعر بالحاجة إليهدا 

 (.119، ص2015عنوية بالنسبة له )خالد الرابغي،  لما أو بأهميتها العادية أو

وبناءً على مستوى الدافعية للتعلم ينقسم المتعلمون إلى متعلمين ذوي مسدتوى الدافعيدة 

المرتفع للتعلم، ومتعلمدين ذات مسدتوى الدافعيدة المدنخفض للدتعلم، ويتسدم المتعلمدون ذوي 

س فدي العمدل الدددوب لحدل المشدكلة، نفالدالدافعية للتعلم المرتفعة بسياد  القدر  على ضبط  

وتمكنهم من وضع خطط محكمة للسير عليها ومتابعتهدا بشدكل دوري للوصدول إلدى الحدل 

المناسب، وبالعمل بدرجة كبير  في مواقف المخاطر  المعتدلة، والمواقف التي يتدوافر فيهدا 

سدئولا عدن أدائده؛ م ردالمعرفة بالنتائج أو العائد من الأداء، والمواقف التدي يكدون فيهدا الفد

وتسموا أيضًا بأنهم يختداروا الخبدراء لا لأصددقاء ليشدتركوا معهدم فدي عمليدة الدتعلم التدي 
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يقومون بها، ويتسمون أيضًا بدافعيتهم القوية للنجداح؛ ويتسدمون بالمثدابر  والطمدوح وشدد  

بعيدد   يةبلالانهماك في التعلم حتى إتمامه على أكمل وجه؛ ويهتمون أيضًا بالأهدداف المسدتق

المدى ويتسمون بمنظور مستقبلي أكبر، ويكونوا أكثدر اهتمامدا باستكشداف البيئدة المحيطدة 

بهم ولديهم فهم أكثر واهتمامًا بالجديد وتجربدة الأشدياء الجديدد  حيدث يبحثدون عدن فدرص 

؛ 158، ص2015جديد  للاستفاد  منها وتجربة مهاراتهم وتحقيد أهدافهم )خالدد الرابغدي، 

Belenky,& Nokes-Malach, 2012, p.35 كمدا يتسدم المتعلمدون ذوي الدافعيدة .)

للتعلم المنخفضة بتشتت الانتبداع وضدعف المشداركة، والانشدغال بجسعداج ا خدرين وإثدار  

المشكلات، والنسيان المسدتمر لأداء مدا يكلفدون بده، وقددرتهم الضدعيفة علدى المثدابر  فدي 

دم اهتمدامهم بدالتعسيس لددفعهم نحدو الدتعلم، وعد،  الاستمرار في الانتهاء مدن عمليدة تعلمهدم 

ويفضلون أداء كل المهام السهلة جددًا حيدث احتمدال الفشدل فيهدا محددود، والمهدام الصدعبة 

جدًا، لأن فشلهم فيها يستثير لديهم درجة محدود  من الخجدل وإعجداب ا خدرين بهدم نظدرًا 

(. وعلدى ذلدك Atkinson, 1964, p.166؛ 70، ص2004لقيامهم بهدا )شدادية أحمدد، 

تتمثل العلاقة بين نمطي الدعم الثابت/ المرن ومستوى الدافعية للتعلم المرتفعدة/ المنخفضدة 

في مراعا  حاجات المتعلمين وخصائصدهم وتفضديلاتهم التعليميدة، باعتبدار أن لكدل مدتعلم 

وبالتدالي تظهدر أهميدة معرفدة مسدتوى  أسلوبه وطرقه الخاصة التي تختلدف عدن ا خدرين.  

ية للتعلم لدى المتعلم بما يتُيح وضعه في المستوى المناسب لتعلمه على اعتبار أنه يوجدد  فع دا ال 

متعلم يحتاج عند التعلم باستخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة نظامًا للدعم بشكل ثابدت، ومدتعلم  

أخر يحتاج نظامًا للدعم بشكل مرن. وأوصدت بعدض البحدوث والدراسدات بضدرور  دراسدة  

لمختلفددة مددن الدددعم وعلاقتهددا بالحاجددات التعليميددة كالدافعيددة للددتعلم، والتفضدديلات  ا   اط الأنمدد

التعليمية، وأيضًا بالأساليب المعرفية للمتعلمدين، بمدا يضدمن تقدديم نمدط الددعم المناسدب لكدل  

ودراسدة   (؛2008سيندب السدلامي )  متعلم وفقًا لخصائصه وحاجاته وقدراته العقلية كدراسدة 

(؛ ودراسدة وليدد يوسدف 2014(؛ ودراسدة محمدد جدابر )2010ار )ختدم  نبيل جاد، محمد



(؛  2016سينب السلامي )ودراسة  (؛  2015محمود محمد، سيد شعبان )(؛ ودراسة  2015)

 (.2019ربيع رمود )؛ ودراسة  (2018أمل كرم )ودراسة  

 مدام  ويعد الانخراط في التعلم من نواتج التعلم الهامة التي تدثر عليه الدافعية للدتعلم،

يددي إما إلى نجاع العملية التعليمية أو فشلها، ويعدرف الانخدراط فدي الدتعلم بأنده عبدار  

عن المشداركة النشدطة والحيويدة الموجهدة نحدو تنفيدذ المهدام الأكاديميدة، بالإضدافة إلدى 

 ,Manwaring, Larsen)ارتباط مضدمونه بعمليدات الانتبداع والاهتمدام والاسدتمتاع 

Graham, Henrie, & Halverson, 2017, p.22) وقددد أثبتددت عديددد مددن .

الدراسات فاعلية اسدتخدام بيئدات الدتعلم الإلكترونيدة وخاصدة الوسدائط الفائقدة فدي تنميدة 

؛ Chen, and McGrath (2003)الانخراط في الدتعلم كدراسدة تشدين، ومداكجراث 

؛ ودراسددة McNamara, and Shapiro (2005)ودراسددة مكنامددارا، وشددابيرو 

(؛ 2016؛ ودراسة سيندب حسدن )Spence, and Usher (2007)ير وشويسبنس، 

(. كمدا أثبتدت بعدض البحدوث 2018(؛ ودراسة وليد سدالم )2017ودراسة اسلام جابر )

(؛ 2015والدراسات تأثير الدافعية على تنمية الانخراط في التعلم كدراسدة شديري حلديم )

 (. 2016ودراسة سينب حسن )

ف إلى دراسة أثر التفاعدل بدين نمدط الددعم )الثابدت/ هدي  وعلى ذلك  فالبحث الحالي

المرن( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة ومستوى الدافعيدة للدتعلم )المرتفعدة/ المنخفضدة( 

على تنمية مهارات إنتاج الرسوم المتحركة والانخراط في الدتعلم لددى طدلاب تكنولوجيدا 

 التعليم.  

نظريدة الكفداء  ظريدات والمبدادم منهدا، لنا  يستند البحث الحالي علدى مجموعدة مدن

(، وهذا مدا 280-275، ص ص2009المعرفية للوسائط المتعدد  التفاعلية محمد عطية )

يدعم تصميم الوسائط الإلكترونية الفائقة في البحث الحالي، حيث تدكدد علدى أن الوسدائط 

ي تسداعد العقدل لتدا المتعدد  التعليمية لها قدر  عالية على إحدداث الدتعلم المطلدوب، وهدي



 د. هبه عثمان فؤاد العزب                        أ.م.د. أيمن فوزي خطاب مدكور

وتيسر حدوث العمليات المعرفية أي الدتعلم بكفداء  وفاعليدة، وجميدع مبدادم هدذع النظدر  

تتماشي مع خصائص الوسائط الإلكترونية وخاصة التعددية، والتكاملية، والتفاعلية، وهي 

ط ائتصميم الوسدأيضًا يرتبط   أساس نظرية الكفاء  المعرفية للوسائط المتعدد  التفاعلية. و

الدعم بعديد من الأسس والمبادم النظريدة المنبثقدة   الإلكترونية الفائقة ومتغيراتها وخاصة

من نظريات التعلم المختلفة؛ كالنظرية البنائية من حيث التمثيل الفردي للمعرفة من خدلال 

الاستكشاف النشط، والمراقبة، والتجهيس، والتفسير، الدذي يتديح للطدلاب الانخدراط بعمدد 

، وهذا من شأنه أن يوفر فرصة للطلاب ليس فقط في أن يكونوا نشدطين فدي وىحتمع الم

  ,Lin, Kuo)عملية التعلم ولكن يساعد أيضًا في إظهار معدرفتهم وقددراتهم الخاصدة   

Lin,  Lin,  Chang,  & Liu, 2012) ويدرتبط تقدديم الددعم والمسداعد  للمتعلمدين ،

م بيئدات الدتعلم الإلكتروندي مدن المبدادم ميتصدفي معالجة المعلومدات وبنداء الدتعلم عندد  

البنائية بصفه عامة لأنه لكي يتمكن المتعلمون من معالجة المعلومدات الأوليدة، وتنقيحهدا، 

وبناء معارفهم الخاصة، فأنهم في حاجة إلى دعم ومساعد  وسقالات تعلم )محمدد عطيدة، 

ية التي تدكدد علدى رفمع(. كما يرتكس الدعم على مبادم نظرية التلمذ  ال250، ص2011

 & ,Brown, Collins)السياق الاجتمداعي للدتعلم والتفاعدل بدين الخبدراء والمتعلمدين 

Duguid, 1989) وترتكدس تصدميم الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة والددعم علدى مبدادم .

نظريددة معالجددة المعلومددات حيددث تركددس علددى العمليددات التددي يجريهددا الفددرد لمعالجددة 

ا تدرتبط بتعددد المثيدرات التعليميدة، قبستالمعلومات التي ي لها من العدالم الخدارجي؛ وأيضدً

لددذلك فهددي ترتكددس علددى مبددادم نظريددة الترميددس الثنددائي وهددي تددرتبط بنظريددة معالجددة 

 (.13، ص2013؛  208، ص2011المعلومات المعرفية )محمد عطية،

 الإحساس بمشكلة البحث  

امتلاكده لمهدارات تصدميم وإنتداج   هدو م من أهم معايير الجود  لخدريج تكنولوجيدا التعلدي 

عناصر الوسائط المتعدد  وخاصة الرسوم المتحركة، وقد لاحظ الباحدث الأول ضدعف إنتداج  

الطلاب لمثل هذا النوع من الرسوم وعدم مراعداتهم لمعدايير التصدميم التعليمدي عندد تددريس  



علديم بكليدة التربيدة  لت ا  مقرر إنتاج الرسوم التعليمية لطلاب الفرقة الثانيدة تخصدص تكنولوجيدا 

النوعية جامعة المنوفية، وذلك لقلة دافعيتهم فدي الدتعلم وذلدك مدن خدلال الملاحظدة المباشدر   

بتوجيه بعض العبارات الشفوية للطدلاب خاصدة بالدافعيدة للدتعلم عندد إنتداجهم لتلدك الرسدوم.  

وقدد أجدرى     م؛ وبالتالي أثر ذلك بالسلب على انخراطهم فدي تعلدم مهدارات انتداج تلدك الرسدو 

الباحثان دراسة استكشافية لهدلاء الطلاب لمعرفة المشكلات التي تقابلهم في الإنتداج ومعرفدة  

مدى دراياتهم وحاجاتهم للدعم والمساعدات ومدى الاستفاد  من ذلك كما سيتم ذكرها تفصديليًا  

المعلدم  ت  قدا فيما يلي، وبالفعل وجد لدى الطلاب حاجة ماسة للدعم والمساعدات، ومعرفدة تعلي 

عليها ومدى التقدم فيها، كما تعرف الباحثان على المهارات التي يحتاج الطدلاب إلدى تنميتهدا،  

وهي مهدارات خاصدة ببرندامج إنتداج الرسدوم المتحركدة وهدو برندامج  الفدلاش، وقدد اطلدع  

ى  الباحثان على أنظمة الدعم التي تقدم للمتعلمين ومميساتها وعيوبهدا، كمدا اطلدع الباحثدان علد

ئات التعلم الإلكترونية وخاصة المعتمد  على الوسائط الفائقدة، واطلدع أيضدا علدى توصديات  بي 

البحوث بضرور  تقديم الددعم والمسداعدات ببيئدات الدتعلم الإلكترونيدة وفقدًا لأسدس ومعدايير  

تمكن الباحثان من بلدور  مشدكلة البحدث، وتحديددها، وصدياغتها مدن خدلال علمية سليمة. و 

 ا تية:    ورحاالأبعاد والم

: وذلك لمعرفة احتياجات الطلاب لمعارف ومهارات أولا: إجراء دراسة استكشافية

إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش، وأيضًا معرفة مدى احتياجهم للدعم والمساعدات 

وظهدرت هدذع الحاجدة أثناء إنتاجهم للرسوم المتحركة وفقا لأسس ومعايير علمية سدليمة، 

علدى الطدلاب وقسدمت   *من خلال توسيع الاستبياناتبدراسة استكشافية  م  ياعن طريد الق

حاجددات خاصددة باحتياجددات الطالددب لمعددارف  الجددسء الأولهددذع الحاجددات إلددى جددسئين: 

ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش التي يقوم الطدلاب بدراسدتها تباعدا فدي 

فرقة الثانيدة تخصدص تكنولوجيدا التعلديم، الب  الجسء النظري لمقرر إنتاج الرسوم التعليمية

 
 (1الاستبيان مرفد بملحد ) *
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وكدان عددد العبدارات عشددر عبدارات بعشدر مهمدات أساسددية لإنتداج الرسدوم المتحركددة، 

الجدسء بالإضافة إلى سدال مفتوح للطلاب لتحديد مهارات ومعارف أخرى يريدونها. أما  

ط ائوسددفكددان مخددتص بمدددى احتيدداجهم لتقددديم الدددعم والمسدداعدات لهددم ببيئددة ال الثدداني

الإلكترونية الفائقة، وما متطلباتهم من الددعم هدل يحتاجونده بشدكل ثابدت أم عندد الطلدب، 

عبدارات والإجابدة  10ومدى دافعيتهم للتعلم والانخراط فيه، وتكون هذا الجسء أيضا مدن 

الخاصة بها نعم أو لا، بالإضافة إلى سدال مفتوح للطلاب يجيبدوا فيده كمدا يتدراءى لهدم، 

طالبدًا وطالبدة مدن طدلاب الفرقدة الثانيدة   25ن هدذع الدراسدة علدى عددد  ثااحوقد طبد الب

تكنولوجيا التعليم وقام بتحليل النتائج للتوصل إلى أهم المهارات والمعارف التدي يحتاجهدا 

، ومعرفددة مدددى طبيعددة تقددديم الدددعم  الطددلاب لإنتدداج الرسددوم المتحركددة ببرنددامج الفددلاش

لمشكلات التي تقلدل مدن دافعيدتهم للدتعلم والانخدراط  ا  فة والمساعدات التي يحتاجونها، ومعر 

فيه التي تقابلهم عند انتاجهم للرسوم المتحركة؛ وذلدك لمحاولدة الباحثدان التددخل لتقليدل هدذع  

ليس لدديهم معرفدة ببرندامج الفدلاش   % 96المشكلات؛ وتوصلت نتائج هذع الدراسة أن نسبة 

 ومساعدات لاستكمال أعمالهم.  عم د   يحتاجون   % 92لإنتاج الرسوم التعليمية، وأن 

زيادة إقبال الطلاب علىى اسىتخدام الوسىائط الإلكترونيىة فىي التعلىيم وخا ىة   ثانياً: 

؛ (2011فاطمدة محمدد )وهذا ما أكدته بحوث ودراسات عديد  كدراسة  :  الوسائط الفائقة

 ,Taubدراسة توب، أسيفيدو، بوشديه، وخوسدرافيفار ؛ و(2013دراسة نعيمة محمد )و

Azevedo, Bouchet, and Khosravifar (2014)دراسددة ربيددع رمددود ؛ و

؛ ودراسددة (2017(؛ ودراسددة أيمددن عددواد )2015دراسددة مدداهر محمددد )؛  و(2015)

 ,Kammerer,  Zettler, Trautweinكداميرير، سيتليدر، تدراوتين، وجيدرجيتس 

and Gerjets (2016) مدولر، وسديفرت ؛ ودراسدةMüller, and Seufert  

 ,Paans, Onanدراسة بانس، أونان، مولينار، فيرهدويفين، وسديجيرس ؛ و(2018)

Molenaar, Verhoeven, and Segers (2019)وكثيددرًا مددن البحددوث  ؛



والدراسات على هذا المنوال، وهدذا مدا يدكدد علدى أهميدة اسدتخدام الوسدائط الإلكترونيدة 

 الفائقة في البحث الحالي.

ونظدرًا :  لدعم والمساعدات لهم أثناء عملية تعلمهىما  يمحاجة المتعلمين إلى تقد  ثالثاً: 

لتنددوع المتغيددرات البنائيددة عنددد تصددميم بيئددات الددتعلم الإلكترونيددة، فيعددد متغيددر الدددعم مددن 

المتغيرات الهامة التي تساعد على نجداح العمليدة التعليميدة مدن حيدث سيداد  دافعيدتهم نحدو 

ت عديدد  مدن فاعليدة اسدتخدام أنمداط سداراالتعلم وانخراطهم فيه؛ وهذا ما أكدته بحدوث ود

الدعم المختلفة في التعلم بصفه عامة والتعلم باسدتخدام البيئدات الإلكترونيدة بصدفه خاصدة، 

 ,Azevedoأسيفيددو، كروملدي، سدبيرت دراسدة ؛ وMaloch (2002)كدراسة مالوك 

Cromley, and Seibert (2004)اكدارينين دراسة ؛ وHakkarainen (2004) ؛

رافيدددل، بريسدددلي، وموهدددان دراسدددة ؛  وMertzman (2008)ميرتسمدددان ة دراسدددو

Raphael, Pressley and Mohan (2008) (؛ 2008سيندب السدلامي )؛ ودراسة

؛ ودراسة مدرو  Rahimi, Berg, and Veen (2013)ودراسة راحيمي، بيرج وفيين

 (؛ وكثيددرًا مددن2018أمددل كددرم ) ؛ و(2015حميددد محمددود )دراسددة (؛ و2013سكددي )

حوث والدراسات على هذا المنوال، وهذا مدا يدكدد علدى أهميدة اسدتخدام الددعم وتقديمده لبا

 للمتعلمين أثناء تعلمهم بهدف سياد  دافعيتهم للتعلم والانخراط فيه،  في البحث الحالي.

رابعاً: تناولىت الدراسىات السىابقة علاقىة كىل متسيىر مسىتقل علىى حىدة بمتسيىرات 

لكنها لدم تتنداول   في، الأداء المهاري، الانخراط في التعلم(عرلمالبحث الحالي )التح يل ا

معارف ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة التي تم تحديدها في البحث الحالي، وقد تم ذكدر 

 هذع الدراسات في مقدمة البحث.

خامسًا: استخدام أنماط للىدعم المختلفىة وتفاعلهىا مىع أسىاليب معرفيىة ومتسيىرات 

ترونيىة وعىدم اسىتخدام نمطىي الىدعم الثابىت والمىرن مىع مسىتوى لكلإأخرى بالبيئىات ا

( التي 2008كدراسة كل من سينب السلامي ) الدافعية للتعلم المرتفعة مقابل المنخفضىة:
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استخدمت نمطي الدعم الثابت والمدرن وتفاعلده مدع الأسدلوب المعرفدي الاسدتقلال مقابدل 

ئط فدي تنميدة التحصديل المعرفدي، سدالوالاعتماد عند تصدميم بدرامج الكمبيدوتر متعددد  ا

وسمن التعلم ومهارات التعلم الذاتي لدى الطالبدات المعلمدات. ودراسدة نبيدل جداد، محمدد 

( التدي اسدتخدمت نمطدي الددعم بالصدور الثابتدة والمتحركدة وتفاعلده مدع 2010مختار )

نمطي عرض المنظم الشارح صدفحة مقابدل صدفحتين فدي الكتدب الإلكترونيدة فدي تنميدة 

صيل الدراسي وكفاء  التعلم لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية. ودراسة نعيمدة تحال

( التي استخدمت الدعم التعليمي البنائي بنمطدي التجدوال الشدبكي والهرمدي 2013محمد )

ببددرامج الوسددائط الفائقددة عبددر الويددب وتفاعلدده مددع الأسددلوب المعرفددي الاسددتقلال مقابددل 

ل المعرفي، وكفاء  التعلم لدى الطدلاب المعلمدين بكليدة التربيدة صيتحالاعتماد في تنمية ال

( التددي اسددتخدمت نمطددي الدددعم الثابددت والمددرن 2013دراسددة مددرو  سكددي ) بددالعريش.

وتفاعله مع توقيت تقديمه قبل، وأثناء، وبعد الموقف التعليمي عبدر الهواتدف الجوالدة فدي 

حدوث العلميدة. ودراسدة حميدد لبا  تنمية التحصديل المعرفدي، ومهدارات أعدداد مخططدات

( التدي اسدتخدمت نمطدي الددعم الثابدت والمدرن، وتفاعلده مدع مسدتويات 2015محمود )

تقديمه الموجس والمفصل بمهام الويدب فدي تنميدة كفداء  الدتعلم، والتفكيدر الابتكداري لددى 

( التي اسدتخدمت ندوع 2015طلاب الدراسات العليا.  دراسة محمود محمد، سيد شعبان )

المعلومات والإجرائي وتفاعله مع نمط الدعم الثابدت والمدرن ببيئدة تعلدم إلكتروندي   عم لدا

في تنميدة التحصديل المعرفدي، ومهدارات إنتداج الوسدائط المتعددد ، وجدود  الإنتداج لددى 

( التي استخدمت نمط الدعم الموسع 2016طلاب قسم المكتبات ودراسة سينب السلامي )

س في بيئة تعلم مدمج وتفاعله مع مستوى الدافعية ل نجداس عسلموالمجمع باستخدام الواقع ا

المرتفعة والمنخفضة في تنميدة التحصديل الدراسدي، ومهدارات البرمجدة والانخدراط فدي 

( التي اسدتخدمت الددعم 2018التعلم لدى طلاب كلية التربية النوعية. ودراسة أمل كرم )

ارحة ببيئدة الدتعلم الإلكتروندي وتفاعلده لشدواالتعليمي الثابت القائم على التلميحات الملونة  

مع أسدلوب الدتعلم السدطحي والعميدد فدي تنميدة ممارسدة الأنشدطة الإلكترونيدة، وكفداء  



التعلم، ومهارات التفكير فوق المعرفي لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. ودراسة ربيع رمدود 

لثانيدة ثلاثيدة ا  ا  ( التي استخدمت نمطي الدعم الشخصدي والاجتمداعي ببيئدة الحيد2019)

الأبعدداد وتفاعلدده مددع مسددتوى الدافعيددة للددتعلم المرتفعددة والمنخفضددة فددي تنميددة التحصدديل 

المعرفي، ومهارات إنتاج الانفوجرافيك لدى طلاب تقنيدات التعلديم. وبنداءً علدى مدا سدبد 

يتضح أن هذع الدراسات لم تستخدم متغيرات البحث الحالي مع بعضها؛ لذلك هناك حاجدة 

ى أنسب نمط للدعم هل هو الثابت أم المرن وتفاعله مع مستوى الدافعية للدتعلم علف  للتعر

 المرتفعة مقابل المنخفضة ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

سادسًا: تضارب الدراسات والبحوث التي ألقت الضوء على أنماط الىدعم وتفاعلهىا  

الوسىائط الإلكترونيىة أو  اتيئىمع الأسىاليب المعرفيىة والمتسيىرات الأخىرى سىواء فىي ب

: بالرغم من إشار  الدراسات والبحوث السابقة التي تم ذكرهدا فدي مقدمدة البيئات الأخرى

البحث إلى أهمية تقديم الدعم عند تصميم البيئات الإلكترونية التعليمية في تنمية عديدد مدن 

ل استخدام أنمداط حوت  نواتج التعلم المختلفة، إلا أنه يوجد تضارب بين نتائج هذع الدراسا

الدعم المختلفة فقط، وأيضًا تفاعلها مع الأساليب المعرفية المختلفة والمتغيدرات الأخدرى. 

ا جدداءت توصددية بعددض الدراسددات والبحددوث باسددتخدام أنددواع أخددرى مددن الدددعم  وأيضددً

لأهميتها في العملية التعليمية ومحاولة استكشاف ملامحها ومعاييرها وكيفية توظيفهدا فدي 

التعلم الإلكترونية المختلفة مع الأساليب المعرفية، والتفضديلات التعليميدة الأخدرى، ت  ئابي

وخصددائص المتعلمددين المختلفددة، والمتغيددرات البنائيددة الأخددرى لبيئددات الددتعلم ، ومددن 

الدراسات التي اثبتدت أفضدلية الددعم الثابدت عدن المدرن دارسدة تشدانج، سدونج، وتشدين 

Chang,  Sung, and Chen (2001) ؛ ودراسة دراسة تشداو، وتشديانجChao 

& Chiang (2006) ؛ ودراسدددة بولدددوBulu (2008) ؛ ودراسدددة دانيلينكدددو

Danilenko (2010) كما اختلفت بعض الدراسات التدي اثبتدت فاعليدة الددعم المدرن .

؛ ودراسدة أسيفيددو، Glazewski (2003)عدن الثابدت كدراسدة كدل مدن جلاسيفسدكي 
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 ,Azevedo, Cromley, Leslie, Seibertرون وتد، كروملدي، ليسدلي، سدبيرت

and & Tron (2003)( ؛ ودراسددة مددرو  سكددي 2013؛ ودراسددة مددرو  سكددي)

. ولكن البعض الأخر من الدراسات أثبتت أنه Chen (2014)(؛ ودراسة تشين 2013)

(؛ ودراسة محمود محمد، سيد شدعبان 2008لا يوجد فرق بينهم كدراسة سينب السلامي )

بالنسددبة للتفاعددل بددين الدددعم والمتغيددرات الأخددرى كالأسدداليب المعرفيددة  مدداأ (.2015)

وخصائص المتعلمدين وحاجداتهم التعليميدة المختلفدة فيوجدد تضدارب فدي نتدائج البحدوث 

 والدراسات التي أجريت على هذع المتغيرات، كما تم ذكرع سابقًا.

 مشكلة البحث 

الباح  تمكن  السابقة  والمحاور  الأبعاد  خلال  البحث،  ن  ثامن  مشكلة  تحديد  من 

وصياغتها في العبار  التقريرية ا تية: توجد حاجة إلى تنمية التحصيل المعرفي، والأداء  

المهاري لمهارات إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش، والانخراط في التعلم  

دراسة أثر    يدطر لدى طلاب تكنولوجيا التعليم بمقرر إنتاج الرسوم التعليمية، وذلك عن  

ومستوى   الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  المرن(  )الثابت/  الدعم  نمطا  بين  التفاعل 

الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( مصممه حسب معايير تكنولوجية سليمة على تنمية 

طلاب   لدى  التعلم  في  والانخراط  الفلاش  ببرنامج  المتحركة  الرسوم  إنتاج  مهارات 

التعليم، وهو مالم  الا  تكنولوجي تعليم بمقرر إنتاج الرسوم التعليمية لدى طلاب تكنولوجيا 

تتناوله البحوث والدراسات السابقة، التي اقتصرت على دراسة كل متغير على حد ، دون 

 تحديد العلاقة بين هذع المتغيرات.

 أسئلة البحث 

 ي: ال على ضوء ذلك يمكن  ياغة السؤال الرئيس للبحث على النحو الت  

الدعم   من  نمطين  باستخدام  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  ت ميم  يمكن  كيف 

)الثابت/ المرن( ودراسة أثر تفاعلهما مع مستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/المنخفضة(  



على تنمية مهارات إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش والانخراط في التعلم لدى 

 كما أمكن تحليل هذا السدال إلى الأسئلة التالية:  م؟ ليطلاب تكنولوجيا التع

ما مهارات إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش بمقرر إنتداج الرسدوم  .1

  التعليمية لدى طلاب الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم؟ 

 ت/ابدما معايير تصميم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة في ضوء نمط الدعم )الث .2

 المرن( ومستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة(؟ 

ما التصدميم التعليمدي لبيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة فدي ضدوء نمدط الددعم  .3

)الثابت/ المرن( ومستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضدة( لتنميدة مهدارات 

دى طددلاب لدد لم إنتدداج الرسددوم المتحركددة ببرنددامج الفددلاش والانخددراط فددي الددتع

 تكنولوجيا التعليم؟ 

ما أثر نمط الدعم )الثابت/ المرن( ببيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة علدى تنميدة  .4

كل من: )الجوانب المعرفية، الجوانب الأدائية لمهارات إنتداج الرسدوم المتحركدة 

باستخدام برنامج الفلاش، والانخراط في الدتعلم( بمقدرر إنتداج الرسدوم التعليميدة 

 لاب الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم؟ ط  دىل

ما أثر مستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضدة( ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة  .5

الفائقة على تنمية كل من: )الجوانب المعرفية، الجوانب الأدائيدة لمهدارات إنتداج 

مقدرر إنتداج ب  م(الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش، والانخراط في الدتعل

 الرسوم التعليمية لدى طلاب الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم؟ 

مددا أثددر التفاعددل بددين نمددط الدددعم )الثابددت/ المددرن( ومسددتوى الدافعيددة للددتعلم  .6

)المرتفعة/ المنخفضدة( ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة علدى تنميدة كدل مدن: 

رات إنتاج الرسوم المتحركة باسدتخدام هالم)الجوانب المعرفية، الجوانب الأدائية  
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برنامج الفلاش، والانخراط في التعلم( بمقرر إنتاج الرسوم التعليمية لدى طدلاب 

 الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم؟ 

   أهداف البحث 

 يهدف البحث الحالي التوصل إلى: 

رونيدة الفائقدة كتلالتعرف على نمط الدعم )الثابت/ المرن( الأنسب ببيئة الوسائط الإ .1

على تنمية كل من: )الجوانب المعرفية، الجواندب الأدائيدة لمهدارات إنتداج الرسدوم 

المتحركة باستخدام برنامج الفدلاش، والانخدراط فدي الدتعلم( بمقدرر إنتداج الرسدوم 

 التعليمية لدى طلاب الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم.

لثابدت/ المدرن( ومسدتوى الدافعيدة للدتعلم )ام  الكشف عن أثر التفاعل بين نمط الددع .2

)المرتفعددة/ المنخفضددة( ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة علددى تنميددة كددل مددن: 

)الجوانب المعرفية، الجوانب الأدائية لمهدارات إنتداج الرسدوم المتحركدة باسدتخدام 

ب لاطد  برنامج الفلاش، والانخراط في التعلم( بمقرر إنتداج الرسدوم التعليميدة لددى

 الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم.

الكشددف عددن أثددر مسددتوى الدافعيددة للددتعلم )المرتفعددة / المنخفضددة( ببيئددة الوسددائط  .3

الإلكترونيددة الفائقددة علددى تنميددة كددل مددن: )الجوانددب المعرفيددة، الجوانددب الأدائيددة 

لم( تعالدلمهارات إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش، والانخدراط فدي  

 بمقرر إنتاج الرسوم التعليمية لدى طلاب الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم.

عددلاج قصددور طددلاب تكنولوجيددا التعلدديم عنددد إنتدداج الرسددوم المتحركددة باسددتخدام  .4

 برنامج الفلاش وتنمية الانخراط في التعلم لديهم.

   أهمية البحث

 قد يفيد البحث الحالي فيما يلي :  

 فعيل أنماط الدعم عند تصميم بيئات الوسائط الإلكترونية الفائقة.  ت لىالتأكيد ع .1



توجيه اهتمام القائمين على تصميم بيئات الوسائط الإلكترونية الفائقدة إلدى ضدرور   .2

توفير أنماط مختلفة من الدعم وفقًا لمستوى الدافعيدة للدتعلم لسدد حاجداتهم التعليميدة 

 .ينومواجهة الفروق الفردية بين المتعلم

يعتبر تطبيقًا لأبحاث التفاعل بين المعالجة والاستعداد وخصائص المتعلمين، والتدي  .3

 توائم بين طريقة التعلم والفروق الفردية بين المتعلمين.

 الاهتمام بمستوى دافعية تعلم الطلاب أثناء عملية التعلم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة. .4

خراطه في الدتعلم أثنداء الدتعلم ببيئدة الوسدائط انة  سياد  مستوى دافعية المتعلم وتنمي .5

 الإلكترونية الفائقة وتقديم الدعم له.

إثراء المجال البحثي لتخصدص تكنولوجيدا التعلديم للتركيدس علدى توظيدف الددعم فدي  .6

 بيئات التعلم الإلكترونية بصفة عامة وبيئات التعلم الإلكترونية الفائقة بصفة خاصة.

   حدود البحث

 الحالي على: ث  بحيقتصر ال 

مقرر إنتاج الرسوم التعليمية )إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برندامج الفدلاش(  -1

لطلاب الفرقدة الثانيدة تكنولوجيدا التعلديم بكليدة التربيدة النوعيدة جامعدة المنوفيدة 

 .2020/ 2019بالفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي 

الدافعيدة للدتعلم )المرتفعدة/   وىسدتالتفاعل بين نمدط الددعم )الثابدت/ المدرن(، وم -2

 المنخفضة(.

( للتصدميم التعليمدي لبيئدات الددتعلم 2014اسدتخدام نمدوذج عبدداللطيف الجدسار ) -3

 الإلكترونية، وتطويرع بما يلائم بيئة البحث الحالي.

 منهج البحث 

نظرًا لأن البحث الحالي يعد من فئة البحوث التطويرية في تكنولوجيا التعليم، لذلك   

التعليمية،  تخ اس فقد   المنظومات  تطوير  ومنهج  التحليلي،  الوصفي  المنهج  من  كلً  دم 
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والمنهج التجريبي. حيث استخدم المنهج الوصفي التحليلي في دراسة الدعم ببيئة الوسائط  

المنظومات  تطوير  منهج  واستخدم  للتعلم.  الدافعية  بمستوى  وعلاقته  الفائقة  الإلكترونية 

وتطو تصميم  في  الثابت  ب  يرالتعليمية  الدعم  لنمطي  وفقًا  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  يئة 

والمرن. واستخدام المنهج التجريبي للوقوف على أثر المتغير المستقل وهو التفاعل بين 

المتغيرات   على  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  للتعلم  الدافعية  ومستوى  الدعم  نمط 

والجا  الدراسي،  التحصيل  المتحركة، والانخراط  ا  نبالتابعة وهي  الرسوم  لأدائي لإنتاج 

 في التعلم لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 

 متسيرات البحث  

 يتضمن البحث الحالي المتغيرات التالية:  

نمط    -أ   وهما  مستقلين  متغيرين  على  الحالي  البحث  يشتمل  المستقلة:  المتغيرات 

رتفعة/ المنخفضة( في بيئة الوسائط لم)االدعم )الثابت/ المرن(، ومستوى الدافعية للتعلم  

 الإلكترونية الفائقة. 

التابعة وهي )الجوانب    -ب     المتغيرات  التابعة: يشتمل البحث الحالي على  المتغيرات 

المعرفية، الجوانب الأدائية لمهارات إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش، والانخراط 

 في التعلم(. 

 عينة البحث 

الباحث  الثانية  باخ ان  قام  الفرقة  طلاب  من  مقصود   بطريقة  البحث  عينة  تيار 

من   العينة  وتكونت  المنوفية،  جامعة  النوعية  التربية  بكلية  التعليم  طالبًا   102تكنولوجيا 

وطالبة وتم تقسيمهم إلي أربع مجموعات تجريبية، فتكونت المجموعة التجريبية الأولى  

ا   27من   مرتفعي  طلاب  وهم  وطالبة  الثابت  فعيلداطالب  الدعم  بنمط  يدرسون  للتعلم  ة 

طالبًا وطالبة وهم   27ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة، والمجموعة التجريبية الثانية من  

الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  المرن  الدعم  بنمط  يدرسون  للتعلم  الدافعية  مرتفعي  طلاب 

الثالثة   التجريبية  والمجموعة  وطال  24الفائقة،  الدافعية   وهم بة  طالبًا  منخفضي  طلاب 



والمجموعة   ، الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  الثابت  الدعم  بنمط  يدرسون  للتعلم 

الرابعة   بنمط    24التجريبية  يدرسون  للتعلم  الدافعية  طالبًا وطالبة وهم طلاب منخفضي 

بحث تم  لل   قلةالدعم المرن ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة. وعلى ضوء المتغيرات المست

( البسيط  العاملي  التصميم  التجريبي وهو  التصميم  أثر  2×2استخدام  بقياس  يهتم  الذي   )

عطية،   )محمد  الوقت  نفس  في  مستويين  متغير  ولكل  مستقلين،  ص  2013متغيرين   ،

 ( التصميم التجريبي للبحث. 1(. ويوضح شكل )214

التطبيق القبلي  

 للأدوات 

نمط                 

 الدعم 

 ى مستو

 الدافعية  للتعلم 

 المرن  الثابت 
التطبيق البعدي  

 للأدوات 

 اختبار تحصيلي -1

مقياس الانخراط    -2

 في التعلم

 المرتفع 
 ( 27)ن= 1مجموعة 

 )المرتفع/ الثابت( 

 ( 27)ن=2مجموعة  

 )المرتفع / المرن( 

 اختبار تحصيلي -1

 بطاقة تقييم منتج  -2

مقياس الانخراط   -3

 في للتعلم
 المنخفض 

 ( 24)ن= 3 وعةمجم

 )المنخفض/ الثابت(

 ( 24)ن= 4مجموعة 

 )المنخفض/ المرن( 

 ( التصميم التجريبي للبحث 1شكل )

 أدوات البحث 

اختبار تحصيلي للجوانب المعرفية لمهارات إنتاج الرسوم المتحركدة باسدتخدام  

 برنامج الفلاش.  

تحركدة الموم  بطاقة تقييم مندتج لقيداس الجواندب الأدائيدة لمهدارات إنتداج الرسد 

 باستخدام برنامج الفلاش.

مقيدداس الدافعيددة للددتعلم لتقسدديم الطددلاب حسددب مسددتوى الدافعيددة المرتفعددة  

 والمنخفضة للتعلم.

مقياس الانخراط في التعلم لقياس مدى انخراط الطلاب في تعلم مهارات إنتداج  

 الرسوم المتحركة.
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 فروض البحث  

طددلاب المجمددوعتين  جدداتدر لا يوجددد فددرق ذو دلالددة إحصددائية بددين متوسددطي .1

التجريبيتين في اختبار التحصيل الدراسي للتطبيد البعدي يرجع إلى أثر اختلاف 

 نمط الدعم )الثابت/ المرن( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

لا يوجددد فددرق ذو دلالددة إحصددائية بددين متوسددطي درجددات طددلاب المجمددوعتين  .2

يد البعدي يرجدع إلدى أثدر اخدتلاف تطبلل  التجريبيتين في اختبار التحصيل الدراسي

 مستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين متوسددطات درجددات طددلاب المجموعددات  .3

التجريبية الأربع فدي اختبدار التحصديل الدراسدي للتطبيدد البعددي ترجدع إلدى أثدر 

الدددعم )الثابددت/ المددرن( ومسددتوى الدافعيددة للددتعلم )المرتفعددة/ مددط ن نالتفاعددل بددي

 المنخفضة( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

لا يوجددد فددرق ذو دلالددة إحصددائية بددين متوسددطي درجددات طددلاب المجمددوعتين   .4

التجريبيتين في بطاقة تقيديم المندتج للتطبيدد البعددي يرجدع إلدى أثدر اخدتلاف نمدط 

 ن( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.لمرا  /الدعم )الثابت

لا يوجددد فددرق ذو دلالددة إحصددائية بددين متوسددطي درجددات طددلاب المجمددوعتين  .5

التجريبيتين في بطاقة تقييم المنتج  للتطبيد البعدي يرجع إلى أثر اخدتلاف مسدتوى 

 الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

ق ذات دلالددة إحصددائية بددين متوسددطات درجددات طددلاب المجموعددات فددروجددد تو .6

التجريبية الأربع في بطاقة تقييم المنتج للتطبيد البعدي ترجع إلى أثر التفاعدل نمدط 

الدددعم )الثابددت/ المددرن( ومسددتوى الدافعيددة للددتعلم )المرتفعددة/ المنخفضددة( ببيئددة 

 الوسائط الإلكترونية الفائقة.



صددائية بددين متوسددطي درجددات طددلاب المجمددوعتين إح لددةلا يوجددد فددرق ذو دلا .7

التجريبيتين في مقياس الانخراط في التعلم للتطبيد البعدي يرجع إلدى أثدر اخدتلاف 

 نمط الدعم )الثابت/ المرن( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

لا يوجددد فددرق ذو دلالددة إحصددائية بددين متوسددطي درجددات طددلاب المجمددوعتين  .8

س الانخراط في التعلم للتطبيد البعدي يرجع إلدى أثدر اخدتلاف قياي مالتجريبيتين ف

 مستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

توجددد فددروق ذات دلالددة إحصددائية بددين متوسددطات درجددات طددلاب المجموعددات  .9

رجدع إلدى أثدر ي تبعددالتجريبية الأربع في مقياس الانخدراط فدي الدتعلم للتطبيدد ال

التفاعل نمط الدعم )الثابت/ المرن( ومستوى الدافعية للتعلم )المرتفعدة/ المنخفضدة( 

 ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

 ملخص خطوات البحث 

 لتحقيد أهداف البحث الحالي، تم إتباع الخطوات التالية:  

راسددات الدت وإعددداد الإطددار النظددري للبحددث مددن حيددث دراسددة وتحليددل الأدبيددا .1

 والبحوث السابقة المرتبطة بمتغيرات البحث.

إعداد قائمة بالمعايير التصميمية الخاصة بتصميم بيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة  .2
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 م طلحات البحث

الفائقة  - الإلكترونية  بأنها   إجرائيًاوتعرف    :الوسائط  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  بأنها 

نظام تعليمي قائم على الويب يتكون من مجموعة متكاملة ومتفاعلة من الوسائط المتعدد   

والصور والأصوات،  النصوص،  تشمل  بطريقة لرسوا  التي  والمتحركة  الثابتة،  وم 

والتنقل   التفاعل،  من  المتعلم  تمكن  خطية،  غير  متشعبة  بطريقة  بينها  وتربط  منظمة، 

بكفاء    المطلوبة  أهدافه  تحقيد  في  لتساعدع  وإمكانياته  لقدراته  وفقًا  بحرية  والتجول 

 وفعالية.

لمتعلمين سواء بشكل ى اإل  المساعدات التي تقدم بأنه    إجرائيًاويعرف  الدعم التعليمي:    -

وتحفيسهم  المتعلمين  أداء  تشخيص  في  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  مرن  أو  ثابت 

الذي  والفشل  الإحباطات  في  والتحكم  إيجابي،  بشكل  فيه  والانخراط  للتعلم  الدافعية  على 

الراجع التغذية  وإعطاء  منهم،  المطلوبة  والتكليفات  المهمات  إداء  عند  ايقابلهم  ئمة  لملاة 

 لهم، لتحقيد الأهداف التعليمية.

بأنه الدعم الذي يتم من خلالده إمدداد المتعلمدين بمعلومدات   إجرائياًيعرف    :الدعم الثابت  -

ومحتوى تعليمي إضافي، ومصدادر تعليميدة خاصده بموضدوع الدتعلم، وأمثلده عبدر بيئدة 



اجونها اثناء عمليدة يحتلم  الوسائط الإلكترونية الفائقة بشكل ثابت وبصفة دوريه حتى ولو  

 التعلم.

بأنه الدعم الذي يتم من خلالده إمدداد المتعلمدين بمعلومدات  إجرائياًيعرف  الدعم المرن:    -

ومحتوى تعليمي إضافي، ومصدادر تعليميدة خاصده بموضدوع الدتعلم، وامثلده عبدر بيئدة 

 الوسائط الإلكترونية الفائقة وفقًا لاحتياجاتهم التعليمية لها.

( وينص على  843، ص2015: تبنى الباحثان تعريف محمد عطية )حركةلمتم ا الرسو  -

بالكمبيوتر، لعرض حركة كاملة، تشرح  الثابتة، مولد   أنها سلسلة من الرسوم والصور 

 ظواهر ديناميكية، ومفاهيم وعمليات مجرد ، يصعب شرحها بغير ذلك. 

للتعلم  - العوامل  إجرائيًا: تعرف  الدافعية  التي تعمل داخ ال   بأنها حالة من  والخارجية  لية 

على استثار  وتحريك انتباع المتعلم للموقف التعليمي بهدف سياد  رغبته في التعلم لإنجاس  

التعلم  بيئة  عبر  له  المقدم  الدعم  خلال  من  بكفاء ،  بتعلمة  الخاصة  والتكليفات  الأنشطة 

المرج التعليمية  الأهداف  تحقيد  أجل  من  وذلك  الفائقة،  إتقان  المو   الإلكتروني  في  تمثلة 

 مهارات إنتاج الرسوم المتحركة، والانخراط في التعلم. 

بأنه عبار  عن انهماك المتعلمين النشط في تنفيذ   إجرائيًا: ويعرف  الانخراط في التعلم  -

ببرنامج  المتحركة  الرسوم  بجنتاج  الخاصة  والأنشطة  والتكليفات  التعليمية  المهمات 

ملاحظت إمكانية  مع  من خلال   وهم هم  الفلاش،  التعلم  في  عقليا  جهدًا  ويبذلون  منشغلون 

الدافعية وتركيس الانتباع، وعمليات التفكير، وتوجيه التعلم وتقويمه، وذلك من خلال بيئة  

 الوسائط الإلكترونية الفائقة. 

 الإطار النظري للبحث 

 الدعم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وعلاقته بالدفعية للتعلم  

ااستهد الوسائط  لباف  ببيئة  الدعم  على  التعرف  النظري  الإطار  إعداد  من  حثان 

التعليمية  الرسوم  مهارات  تنمية  على  للتعلم  بالدافعية  وعلاقته  الفائقة  الإلكترونية 
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المتحركة، والانخراط في التعلم، وذلك في ثمانية محاور وهى: المحور الأول: الوسائط  

الثان المحور  الفائقة،  المحور  الدي:  الإلكترونية  الفائقة،  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  عم 

المحور   المتحركة،  الرسوم  إنتاج  مهارات  الرابع:  المحور  للتعلم،  الدافعية  الثالث: 

التعلم،   في  الانخراط  وأسلوب  الخامس:  الدعم  نمطي  بين  التفاعل  السادس:  المحور 

ا في  والانخراط  المهارات  بتنمية  وعلاقتهم  للتعلم  معايير    لم،لتعالدافعية  السابع:  المحور 

المحور   المرن(،  )الثابت/  الدعم  لنمطي  وفقًا  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  بيئة  تصميم 

لهذع   عرض  يلي  وفيما  الحالي،  البحث  في  المستخدم  التعليمي  التصميم  نموذج  الثامن: 

 المحاور: 

 المحور الأول: الوسائط الإلكترونية الفائقة 

ت المحور  هذا  اعري يتناول  الوسائط  ف  وخصائص  الفائقة،  الإلكترونية  لوسائط 

بنية   ومكونات  الفائقة،  الإلكترونية  للوسائط  المميس   والإمكانيات  الفائقة،  الإلكترونية 

الوسائط الإلكترونية الفائقة، فاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة، الأسس والمبادم  

الإلكت الوسائط  القائمة عليها  النحو  ية  رون النظرية  الحالي ، وذلك على  البحث  الفائقة في 

 التالي:

 تعريف الوسائط الإلكترونية الفائقة: 

للوسائط الإلكترونية الفائقة تعريفات عديد ، ولكنها لا تختلف كثيدرا حيدث أنهدا تتفدد 

في النهاية حول عد  نقاط وهي تعددد الوسدائط، إتاحدة الفرصدة للمدتعلم للتنقدل، والتجدول 

 ,Scheiterيقة غير خطية من خلال الروابط. وعرفها شيتير، جيرجيتس  بطرها  فيما بين

& Gerjets (2007, p.285)  بأنهدا بيئدة تعليميدة تفاعليدة تسداعد علدى الدربط بدين

عناصر المعلومات وعرضها في شدكل غيدر خطدي ممدا يسداعد المدتعلم علدى تصدفحها، 

يتفاعدل معهدا بمدا  التدي صدرعناوالتنقل بين عناصرها، والتحكم في عرضدها، واختيدار ال

؛ 312، ص2003يحقددد أهدافدده التعليميددة ويلبددي احتياجاتدده. وعرفهددا محمددد عطيددة )

( بأنها منظومة تعليمية كاملة وكليدة، تجمدع مجموعدة متكاملدة ومتفاعلدة 73، ص2007



مدن الوسدائط المتعددد  التددي تشدمل النصدوص، والأصددوات، والصدور والرسدوم الثابتددة، 

مة، وتربط بينها بطريقة متشعبة غيدر خطيدة، تمكدن المدتعلم مدن منظقة  والمتحركة بطري

التنقل والتجول بحرية، عبدر مسدارات لا خطيدة، وباسدتخدام اسدتراتيجيات بحدث معيندة، 

للوصول بسرعة إلى المعلومات أو المشداهد المطلوبدة. ويعرفهدا أسدامة هندداوي، حمداد  

قائمدة علدى الكمبيدوتر تتميدس لدم تع ( بأنها بيئدة297، ص2009مسعود، إبراهيم يوسف )

بأنهددا بندداء مددن العقددد، والددروابط التددي يددتم مددن خلالهددا عددرض المعلومددات، وإداراتهددا، 

واسترجاعها بصور  تتصف بالشمول، والعمد، مع الاعتماد على التكامل، والتفاعل بدين 

ص. نصدوالوسائط المختلفة مثل الرسوم، والصور، والأصوات، والفيديو، بالإضافة إلى ال

بأنهدا نظدم محوسدبة  Nanues, & Fowell (2009, p.17وعرفها ندانيوس، فويدل )

لددربط البيانددات، وتخسينهددا، وعرضددها وتقددديمها ضددمن شددبكة محوسددبة مددن النصددوص، 

 والوسائط المتعدد ، والبرمجيات الخاصة.

ن  تكوويعرف الوسائط الإلكترونية الفائقة إجرائيًا بأنها نظام تعليمي قائم على الويب ي

ن مجموعة متكاملة ومتفاعلة من الوسائط المتعدد  التي تشمل النصوص، والأصوات،  م

والصور والرسوم الثابتة، والمتحركة بطريقة منظمة، وتربط بينها بطريقة متشعبة غير  

خطية، تمكن المتعلم من التفاعل، والتنقل والتجول بحرية وفقًا لقدراته وإمكانياته لتساعدع  

 مطلوبة بكفاء  وفعالية.ال افهفي تحقيد أهد 

 خ ائص الوسائط الإلكترونية الفائقة: 

تناولتها   والتي  المميس ،  الخصائص  من  بالعديد  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  تتميس 

 الأدبيات والدراسات السابقة، ويمكن عرضها على النحو التالي:

المعلومات: نظرًا لأن الوسائط الإلك ▪ الفائقة هي   نيةترواللاخطية في الوصول إلى 

أجساء  إلى  المحتوى  تجسئة  خاصية   لوجود  ونظرًا  والروابط،  العقد  من  بناء 

صغير  والربط بين تلك الأجساء باستخدام العقد فهي بذلك تمكن المتعلم من أن  
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أو جسيئات   جسئية  إلى  الدخول  من  تمكنه  كما  حدع  على  كل جسئيه  مع  يتعامل 

له   تسمح  وبذلك  بها،  مرتبطة  عدم    سيربالأخرى  أي  خطيه  غير  بطريقة  فيها 

 ,Gerjets, Scheiterتصفحها من الشاشة الأولى إلى النهائية بصور  خطيه )

& Schuh, 2008, p.76  ،يوسف إبراهيم  هنداوي، حماد  مسعود،  أسامة  ؛ 

 (. 306، ص2009

التكاملية: تظهر جميع العناصر الموجود  في بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة من  ▪

ور ثابتة، وصور، ورسوم متحركة، ورسومات خطية، وموسيقي،  وص  وت، ص

ومدثرات صوتية مع بعضها البعض في شاشة واحد  على هيئة خليط أو مسيج  

متكامل متجانس يرتبط بتحقيد الأهداف التعليمية المحدد  بما يخدم الفكر  المراد  

؛  Mitchell, Chen & Macredie, 2005, p.55توصيلها إلى المتعلمين )

 (.  32، ص2007أحمد عصر، منى الجسار، 

كم   ▪ على  تشتمل  حيث  متنوعة  تعلم  بيئة  توفر  المتشعبة  فالوسائط  والتعدد:  التنوع 

النصوص في  المتمثلة  التعليمية  والوسائل  المعلومات،  من   المكتوبة، كبير 

فيما   الفيديو، ولقطات والصور، والرسومات، ترتبط  التي  الصوتية،  والمدثرات 

ط منظمة وبالتالي تساعد كل متعلم بأن يجد فيها كل ما يناسبه ويلبي  واببر  بينها

ساهر،   )الغريب  ص2001احتياجاته   & Mitchell, Chen؛  207، 

Macredie, 2005, p.55 ). 

جميع   ▪ بين  الربط  على  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  تعمل  المعلومات:  بين  الترابط 

في تساهم  أنها  كما  المعلومات،  من  تشا اك  عناصر  جديد   ومعلومات  أفكار  ف 

عن   الترابط  هذا  ويتم  ملاحظتها،  يسبد  لم  معلومات  بين  روابط  إنشاء  خلال 

منها   وينبثد  رئيسية،  قوائم  بها  خرائط  صور   في  البيئة  محتوى  تنظيم  طريد 

قوائم أخرى فرعية مما يددي الى ترابط، وبناء المعرفة في صور  هيكل بنائي  



المتع أذهان  في  ملميواضح  المتعلم  ن  وتنقل  المعنى  ذي  التعلم  على  يساعد  ما 

 (. 65، ص2016بحرية بين المعلومات وبعضها البعض )أشرف عويس، 

تحكم المتعلم: توفر الوسائط الإلكترونية الفائقة بيئة تعلم نشطة يتحكم فيها المتعلم،   ▪

الت في  والانخراط  القرار،  اتخاذ  فرصة  له  تتيح  فهي  حوله  التعلم  ،  علمويتمركس 

أو و إليها  والإضافة  تنظيمها وصياغتها  وإعاد   المعلومات،  داخل  التجول  حرية 

سياد    إلى  يددي  مما  الخاصة،  واحتياجاته  التعليمية  لأهدافه  وفقًا  منها  الحذف 

خميس،   )محمد  للتعلم  دافعيته  وتعسيس  وتحفيسع  ص2000اهتمامه  ؛  371، 

(Scheiter, & Gerjets, 2007, p.287   

لومات: تتيح بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة إمكانية الوصول  لمعل ل سرعة الوصو ▪

من   تتكون  التي  لطبيعتها  نظرًا  كبير ،  بسرعة  المعلومات  واسترجاع  السريع 

شبكة العقد والمحطات المترابطة التي تساعد المتعلم على الوصول لأي عقد  من  

العمليات   يشبه  وهذا  سريع  بشكل  التعلم  ببيئة  موقع  اداخأي  البشري  ل  لمخ 

 (. 189، ص2015والتفكير الإنساني )نبيل عسمي، 

أن   ▪ مبدأ  على  تقوم  حيث  البنائية  مفهوم  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  تدعم  البنائية: 

التعلم يحدث عندما يكون الطلاب نشيطون ويبنون معارفهم بأنفسهم وهذا ما تقوم  

تكوين مصادر معرفته وبيئة    من  علم به الوسائط الإلكترونية الفائقة فهي تمكن المت

 (. 189، ص2015تعلمه الخاصة به )نبيل عسمي، 

التفاعلية: توفر بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة اتصال ثنائي الاتجاع وحوار متبادل   ▪

بينها وبين المتعلم من خلال واجهة التفاعل )وهذا يسمى تفاعل المتعلم مع واجهة 

بد المتعلم  فيبدأ  اراس التفاعل(،  ليتوصل  ة  العرض  في  ويبحر  التعليمي  لمحتوى 

بنفسه إلى المعلومات التي يريدها )وهذا يسمى تفاعل المتعلم مع المحتوى(، مما 

)أحمد   البيئة  تقدمه  ما  كل  مع  الإيجابي  والتفاعل  المشاركة  على  المتعلم  يشجع 
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الجسار،   منى  إبراهيم  32، ص2007عصر،  مسعود،  حماد   هنداوى،  أسامة  ؛ 

 & ,Ferreras, Fernandez, Alegre؛  232  -231، ص2009ف،  يوس

Sevilla, 2012, p.1375  .) 

متعدد    ▪ أنماط  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  تتيح  والتجول:  الإبحار  أنماط  تعدد 

للمتعلم   فيمكن  متعلم،  لمتطلبات وخصائص كل  وفقًا  البيئة، وذلك  ل بحار داخل 

أ بصور  المتصلة  الكلمات  بين  فالتنقل  من  يديو  مجموعة  طريد  عن  بروابط  و 

الاستراتيجيات المختلفة ل بحار وإمكانية الوصول الحر لكل وحدات المعلومات  

 (.65، ص 2016)أشرف عويس، 

الفردية،   الفروق  بمراعا   تتسم  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  أن  إلى  الباحثان  ويشير 

راط فيه بكفاء ، وتوفر الفرص  نخوالامما يساعد على سياد  دافعية المتعلمين نحو التعلم  

للتعلم الذاتي والجماعي والفردي، وتتسم بالمرونة والتنوع. وقد حاول الباحثان الاستفاد   

من هذع الخصائص في البحث الحالي، وخصوصًا في طبيعة عملية التعلم من حيث تقديم  

بعضهم البعض ن ولميالدعم للمتعلمين، وهذا يساعد على إتاحة التفاعل بين المعلم والمتع

 مما يسيد دافعيتهم نحو تحقيد الأهداف التعليمية. 

 الإمكانيات المميزة للوسائط الإلكترونية الفائقة: 

تتميس الوسائط الإلكترونية الفائقة بجمكانيات عديد  وفريد ، حيث ذكرها محمد عطية  

 ( على النحو التالي:58 -54، ص2007؛ 197 -194، ص2003)

الدافع ▪ دافعية  للتية  استثار   استثار   على  تساعد  الفائقة  الإلكترونية  فالوسائط  علم: 

الواقع   تمثل  لأنها  نظرًا  للتعلم،  انتباههم  جذب  على  لقدرتها  وذلك  للتعلم،  المتعلمين 

المتعدد ،   الوسائط  عناصر  من  العديد  على  اشتمالها  إلى  بالإضافة  الحقيقي، 

 م.  تعل الموالمتنوعة التي تعمل على استثار  جميع حواس  

تساعد على الإدراك وجذب الانتباع: فالوسائط الإلكترونية الفائقة توفر سهولة استقبال  ▪

العروض،   والتغييرات في  المعلومات، والاختلافات  )المعلومات(، ومكان  المثيرات 



وذلك من خلال التصميم الجيد للشاشة من حيث توسيع محتواها وفقًا لأسس ومعايير  

والمعلومات في مكان جذب الانتباع بالشاشة. كما يمكنها ات  ثيرعلمية. كما تضع الم

وشكلها،   والمرئية،  المكتوبة  المثيرات  حجم  في  ومثير   عديد   تغييرات  إحداث 

 ولونها؛ فهذا يساعد على إدراك المتعلمين وجذب انتباههم للتعلم. 

المثيرات:   ▪ ترميس  على  العقل  تتساعد  توفر  الفائقة  الإلكترونية  ع  نو  عددفالوسائط 

المثيرات   رموس  استقبال  أيضًا  وتوفر  عناصرها.  وترابط  والمعلومات،  المثيرات 

عملية  تحسين  على  المتعلم  فتساعد  متسامن،  بشكل  والبصر  السمع  حاسة  مستخدمًا 

 . تعلمه من خلال رفع قدر  العقل على ترميسها بشكل جيد 

الذاكر :   ▪ للمتعل تقوية  توفر  الفائقة  الإلكترونية  عفالوسائط  استقبال  مليم  في  التنظيم  ة 

وتوفير عديد    ، لها  الجيد  التصميم  من خلال  وذلك  والتسميع؛  والترديد  المعلومات، 

   من التدريبات والأنشطة التعليمية؛ فهذا يدعم تقوية الذاكر .

فالوسائط الإلكترونية الفائقة تسهل الفهم عن طريد عن طريد تسهيل الفهم وتحسينه:   ▪

ع وأمثلة  نماذج  وديد عرض  استخدام     تسهل  حياتية  مواقف  وعرض  متنوعة، 

المعلومات في الحيا ، كما تشتمل على أنواع عديد  من التفاعلات التي تسهل عملية 

 . الفهم 

العقلية:    ▪ نماذجهم  بناء  على  المتعلمين  تعرض تساعد  الفائقة  الإلكترونية  فالوسائط 

نظام أو حل مشكلة أو  ال  فهم نماذج معرفية تتكون من التمثيلات التي يجريها العقل ل 

العقلية الخاصة؛ فهذا يعد   المتعلمين على بناء نماذجهم  بالأحداث. كما تساعد  التنبد 

 .  مكون مهم لبناء المعرفة والتعلم 

فالوسائط الإلكترونية الفائقة من أفضل مصادر  تساعد المتعلم على بناء تعلمه الخاص:   ▪

والب  البنائية  النظريات  تطبيد   في  الفرصة  ية  نائ التعلم  تتيح  وذلك لأنها  الاجتماعية، 

 . لكل فرد لكي يبحث فيها ويبني تعلمه الخاص
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المعرفية:   ▪ فوق  المهارات  يكون  تنمية  بأن  المتعلم  تساعد  الفائقة  الإلكترونية  فالوسائط 

على دراية بتعلمه الخاص، ولديه وعي بالذات، ولديه درجة جيد  من التأمل، وقدرته  

 . تم بالمهارات فوق المعرفيةوتهي، على التقييم الذات

بالاكتشاف:   ▪ التعلم  مهارات  الاكتشاف  تنمية  على  تقوم  الفائقة  الإلكترونية  فالوسائط 

 . الموجه، فتساعد المتعلم على العمل والتجربة، وتوجيه الأسئلة، والبحث عن إجابات

والمداخل  ات  ظريفالوسائط الإلكترونية الفائقة تقوم على النتحقيد التعلم النشط الفعال:   ▪

المعرفية على التعلم النشط الفعال، الذي يتم من خلال العمل وليس فقط الملاحظة،  

 . لذلك فهي تحول المتعلم من المشاهد  السلبية إلى المشاركة النشطة في التعلم 

الفردية:   ▪ الفروق  الفائقة تقدم مواد ووسائل وأساليب  تحقيد مبدأ  فالوسائط الإلكترونية 

دد  ومتنوعة، تناسب حاجات كل فرد واهتماماته ونمط تعلمه،  متعم،  ومسارات تعل 

وتتيح له فرصة اختيار ما يناسبه فيها، فهذا يساعد على مراعا  الفروق الفردية بين  

 . المتعلمين

والتشاركي:   ▪ التعاوني  التعلم  مهارات  على  تنمية  تقوم  الفائقة  الإلكترونية  فالوسائط 

ن المتعلمين بعضهم البعض أو بينهم وبيمن  بي  واءعمليات التفاعل بصفة مستمر  س

 المعلم، مما يساعد على تنمية مهارات التعلم التعاوني والتشاركي. 

وانتقاله:   ▪ التعلم  بقاء  على  تعليمية  تساعد  مواقف  تقدم  الفائقة  الإلكترونية  فالوسائط 

مواقف ج  في  تعلمه  ما  ويطبد  ويشاهد،  يسمع،  المتعلم  تجعل  ومتباينة،     ديد متعدد  

   ريبة، ومواقف بعيد ، مما يساعد على بقاء أثر التعلم وانتقاله لدى المتعلمين. ق

جميع الإمكانيات المميس  السابقة للوسائط الإلكترونية الفائقة باعتبارها أحد مصادر  

من  عديد  لمعالجة  عنها  الاستغناء  يمكن  لا  التي  المصادر  من  تعد  التفاعلية،  التعلم 

لتعلم التقليدي. لذلك يدكد الباحثان على أن الوسائط الإلكترونية ي اة فالمشكلات التعليمي

إنتاج الرسوم   الفائقة لها إمكانياتها التي تساعد على تنمية التحصيل الدراسي، ومهارات 

التفاعلية،   تعدد  الإمكانيات  هذع  ضمن  ومن  التعلم،  في  والانخراط  المتحركة،  التعليمية 



أثر التعلم، ومراعا  الفروق الفردية، والقدر  العالية على اء  وبقواستثار  الدافعية للتعلم،  

لتلك   الباحثان  وأيضًا يضيف  الفهم،  وتسهيل عمليات  الذاكر ،  وتقوية  والانتباع،  الإدراك 

لذلك   من خلالها.  للمتعلمين  والتعسيس  الراجعة،  والتغذية  الدعم،  تقديم  الإمكانيات سهول 

أي إلى  التوصل  الحالي  البحث  ببيئة  نم  من  سعى  الأنسب  هو  والمرن  الثابت  الدعم  طي 

الرسوم   إنتاج  ومهارات  الدراسي،  التحصيل  تنمية  على  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط 

 التعليمية المتحركة، والانخراط في التعلم لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. 

 مكونات بنية نظام الوسائط الإلكترونية الفائقة: 

نية الفائقة على عديدد مدن المكوندات مثلهدا كمثدل عديدد ترولكتشتمل بيئة الوسائط الإ

من البيئدات التعليمدة الإلكتروندي؛ فدأي بيئدة تعلدم إلكتروندي تشدتمل عدد  مكوندات منهدا: 

المحتوى التعليمي وهو مصمم بعناصر الوسائط المتعدد  المختلفة، ويختلف شدكل تصدميم 

بط والوصدلات، فدأي بيئدة رواالد  المحتوى حسب طبيعة البيئة المسدتخدمة. وتشدتمل علدى

تعلم إلكتروني تشتمل على روابط ولكدن تختلدف كثافتهدا حسدب طبيعدة البيئدة؛ ففدي بيئدة 

الوسائط الإلكتروني الفائقة تصمم تلك الروابط بكثر  لتربط العقدد وبعضدها الدبعض التدي 

تكددون بيددنهم علاقددة مشددتركة فددي المحتددوى. وتشددتمل علددى وسددائل الإبحددار والتوجيدده؛ 

ر عديد من الأدوات يمكن اسدتخدامها فدي تصدميم أي بيئدة تعلدم إلكتروندي حسدب بحال ف

، ص 2003طبيعة المحتوى الدراسدي. واتفقدت عديدد مدن الأدبيدات منهدا محمدد عطيدة )

(؛ نبيدددددددددددل 261 -254، ص ص 2009؛ 88 -79، ص ص2007؛ 224 -217ص

قدة تشدتمل فائال ( على أن معظم بيئات الوسائط الإلكترونيدة134، ص ص2015عسمي )

 على المكونات التالية وهي: 

تتكون قاعد  بيانات الوسائط الإلكترونية الفائقة من عناصر أو وحدات  قواعد البيانات:   ▪

. ومن ثم فالعقد  هي وحد  بناء  Nodesمعلومات منفصلة تسمى عقد أو محطات  

واحد ،    لمةى كالوسائط الإلكترونية الفائقة. ولا يوجد حد لحجم العقد  فقد تحتوي عل
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العقد حسب   تلك  وتصنف  فيديو،  لقطات  أو  رسمًا،  أو  أو صور ،  كاملة،  مقالة  أو 

ثلاثة أبعاد هي: من حيث التصميم وتتكون من )عقد مبنية على الإطار، وعقد مبينة 

)عقد   من  وتتكون  المحتوى  حيث  ومن  النوافذ(؛  على  مبنيه  وعقد  التمرير،  على 

وعقد   الأصوات،  وعقد  المتعدد (؛  ور  الصالنصوص،  الوسائط  عناصر  وباقي   ...

والعقد   المتناظر ،  والعقد  المساند ،  )العقد  من  وتتكون  الربط  طرائد  حيث  ومن 

الوسائط   بيئة  تصميم  عند  يستند  الحالي  البحث  وفي  المتفرعة(.  والعقد  المجمعة، 

يتم   حيث  المحتوى؛  على  المعتمد   التعليمية  العقد  على  الفائقة  هبناالإلكترونية  ذع  ء 

التعليمي   للمحتوى  المكون  والفيديو  والرسومات،  والصور،  للنصوص،  وفقًا  العقد 

 لمعارف ومهارات الرسوم التعليمية المتحركة التي تم تحديدها.

الروابط الفائقة: الروابط هي وصلات مباشر  تربط بين عقدتين بينهما علاقة مشتركة   ▪

المصدر )محطة القيام(. والثانية د   عق   في المحتوى أو المعنى، تسمى العقد  الأولى

عقد  الهدف )محطة الوصول(. ومن ثم فهي تشبه الصمغ اللاصد بين مكونات نظم  

العقد   بين  التنقل  من  المستخدم  يمكن  النظام  وهذا  الفائقة.  الإلكترونية  الوسائط 

الدماغ  لعمل  مشابهه  بطريقة  وتعمل  المصمم،  بها  يسودع  التي  الروابط  باستخدام 

وقد تكون هذع الروابط كلمات، أو عبارات، أو أيقونات، أو صور ثابتة، أو  ي.  بشرال

متحركة، أو نوافذ معينة مثل نافذ  عرض الصور المتحركة، أو أي شيء آخر يمكن  

اختيارع بالنقر على الفأر  وتظل الوصلة ساكنة حتى يتم تنشيطها بالفار ، والانتقال 

. وتصمم الروابط والواصلات ببيئة الوسائط  صلةالوإلى عقدع جديد  التي تشير إليها  

الإلكترونية الفائقة في البحث الحالي عن طريد كلمات المحتوى، وبعض العبارات،  

 وأيضًا الصور الثابتة والمتحركة. 

شبه   ▪ والإبحار  الخطي؛  الإبحار  منها  عديدع  أنماط  ل بحار  والتوجيه:  الإبحار  وسائل 

الشبكي؛ والإبحار من خلال القائمة؛ والإبحار  ار  بحالخطي؛ والإبحار الهرمي؛ والإ

الإبحار   أدوات  أحد  استخدام  يتطلب  الأنماط  هذع  من  نمط  أي  ولتصميم  الهجين. 



وخرائط   النشطة،  والنقاط  التحكم،  أسرار  والقوائم،  الفائقة،  الروابط  منها  ووسائله 

موعة ومجى،  المفاهيم، وفهرس الكلمات المفتاحية، ومحرك البحث، وجدول المحتو

الصور، خطوط السمن، والتشبيهات البصرية، والكلمات البحثية. وفي البحث الحالي 

عند تصميم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة يتم الاعتماد على نمط الإبحار الشبكي،  

الجسء   يخصص  حيث  الإطار  من  القوائم  وخاصة  القوائم  الإبحار  أدا   باستخدام 

ة الخيارات، وهي دائما ظاهر  أمام المتعلم، وسهل    ائم لق  الأيمن من إطار الصفحة

 الاستخدام.  

 فاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة: 

ترجع أهمية استخدامات الوسائط الإلكترونية الفائقة، بأن لها فوائد مرتبطة بتحسين  

س، والتفكير  نجال  عديد من نواتج التعلم المختلفة، كالتحصيل والأداء المهارى، والدافعية  

الذاتي، والانخراط في   الابتكاري، والتفكير الناقد، ومهارات ما وراء المعرفة، والتنظيم 

وأيضًا   التعلم،  نحو  الإيجابية  والاتجاهات  التعلم،  ونقل  المعقد ،  المشكلات  وحل  التعلم، 

الدر من  كثيرًا  أكدته  ما  وهذا  التعليمية.  النواحي  من  العديد  في  فاعلية  ت  اساأثبت 

( التي أثبتت فاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية 2011البحوث، كدراسة فاطمة محمد )و

الفائقة التفاعلية في تنمية مهارات اتخاذ القرار، والدافعية الذاتية للتعلم لدى طلاب الصف  

( فاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية  2013الأول الثانوي. وأثبتت دراسة نعيمة محمد )

فائقالف وأثبتت  ة  التعليم.  تكنولوجيا  بمقرر  التعلم  والكفاء   الدراسي،  التحصيل  تنمية  ي 

 Taub, Azevedo, Bouchet, andدراسة توب، أسيفيدو، بوشيه، وخوسرافيفار  

Khosravifar (2014)    فاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة في تنمية مهارات

وراء   ما  ومهارات  الذاتي،  السابقة،  عرفالمالتنظيم  الخبر   مستويات  خلال  من  ة 

والانخراط في التعلم بشكل كبير، مما ساهم على مراعا  الفروق الفردية بين المتعلمين.  

( فاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة في تنمية 2015وأثبتت دراسة ربيع رمود )
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اتيا. وأثبتت دراسة ماهر م ذمنظمهارات تصميم الوسائط الفائقة، وتنمية مهارات التعلم ال

( معالجة  2015محمد  مهارات  تنمية  في  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  استخدام  فاعلية   )

المتوسطة.   المرحلة  طلاب  لدى  المستقبلي  والتفكير  تجهيسها  ومستويات  المعلومات، 

( عويس  أشرف  دراسة  ف2016وأثبتت  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  استخدام  فاعلية  ي ( 

الاتجاهات نميت وتنمية  التربية،  كلية  طلاب  لدى  الإلكتروني  التعلم  بيئات  استخدام  ة 

 الايجابية نحو استخدامها.  

( أيمن عواد  دراسة  أثبتت  الفائقة  2017كما  الإلكترونية  الوسائط  استخدام  فاعلية   )

الأمل  بمدارس  الصم  الطلاب  لدى  الكتابي  والأداء  الدراسي،  التحصيل  تنمية  على 

وجيرجيتس  دن.لأربا تراوتين،  سيتلير،  كاميرير،  دراسة    ,Kammererوأثبتت 

Zettler, Trautwein, and Gerjets (2016)    الوسائط استخدام  فاعلية 

والاستدلال  التفكير  عمليات  وتنمية  التعلم  في  الانخراط  تنمية  في  الفائقة  الإلكترونية 

( فاعلية استخدام الوسائط  2017المنطقي بشكل جيد. وأثبتت دراسة محمد عبدالرحمن )

الإلكترونية الفائقة في تنمية التحصيل، ومهارات إنتاج مصادر التعلم البصرية الرقمية،  

( فاعلية  2018والتفكير البصري لدى طلاب الدراسات العليا. وأثبتت دراسة خالد أحمد )

الحاسب   بمقرر  التحصيل  تنمية  في  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  لدى  لي  ا  استخدام 

   Müller, and Seufert  (2018)الطلاب المعلمين. وأثبتت دراسة مولر، وسيفرت

والكفاء    سليم،  بشكل  التعلم  أداء  تنمية  في  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  استخدام  فاعلية 

( مغاوري  وأحمد  يوسف،  وليد  دراسة  وأثبتت  الوسائط 2019الذاتية.  استخدام  فاعلية   )

الف فائقالإلكترونية  التفاعلية ة  الويب  مواقع  إنتاج  ومهارات  الدراسي،  التحصيل  تنمية  ي 

وسيجيرس،   ، مولينار  بانس،  دراسة  وأثبتت  المعلومات.  نظم  معهد  طلاب  لدى 

فاعلية   Paans, Molenaar, Segers and Verhoeven (2019) فيرهويفين 

لدى طلاب المرحلة    اتيالذاستخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة في تنمية مهارات التنظيم  

 ,Paans, Segers الإعدادية. وأثبتت دراسة بانس، سيجيرس، مولينار، وفيرهويفين



Molenaar, and Verhoeven (2019)     الإلكترونية الوسائط  استخدام  فاعلية 

الدراسي   التحصيل  بالإيجاب على  أثرت  التي  التشاركي  التعلم  تنمية مهارات  الفائقة في 

للت وعلم والقابلية  فيرهويفين،  .  مولينار،  أونان،  بانس،  دراسة  وأثبتت  دراسة  أثبتت 

 Paans, Onan, Molenaar, Verhoeven, and Segersوسيجيرس  

وراء   (2019) ما  المهارات  تنمية  في  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  استخدام  فاعلية 

المعنى.   ذي  التعلم  عمليات  وإدراك  التشاركية،  والمهارات  دراسة   بتتوأثالمعرفية، 

( فاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة في تنمية مهارات 2019محمود مصطفى )

 التربية المكتبية لدى طلاب الصف الثاني الثانوي.  

وتأسيسًا على ما سبد، ونظرًا لفاعلية استخدام الوسائط الإلكترونية الفائقة واهميتها 

لذلك   التعلم،  نواتج  من  عديد  تحقيد  التحصيل   خدم تست في  تنمية  في  الحالي  البحث  في 

التعلم لدى طلاب   التعليمية المتحركة، والانخراط في  إنتاج الرسوم  الدراسي، ومهارات 

 تكنولوجيا التعليم. 

 الأسس والمبادئ النظرية القائمة عليها الوسائط الإلكترونية الفائقة في البحث الحالي:  

ئقة على مبادم نظرية الكفاء  المعرفية  لفا ة ايرتكس تصميم بيئة الوسائط الإلكتروني

( عطية  محمد  التفاعلية  المتعدد   أن  280-275، ص2009للوسائل  على  تدكد  والتي   )

الوسائل التعليمية لها قدر  عالية على إحداث التعلم المطلوب، والتعلم هو عملية معرفية، 

ث العمليات المعرفية حدوسر  ومن ثم فالوسائل التعليمية الفاعلة هي التي تساعد العقل وتي 

بنوعية   مباشر   ترتبط  للعقل  المعرفية  فالكفاء   ذلك  وعلى  وفاعلية،  بكفاء   التعلم  أي 

الوسائل المستخدمة، من حيث تعددها وتكاملها، وتفاعلاتها، فالوسيلة الكفء والفاعلة هي  

البيئ  للمثيرات  وكاملة  صحيحة  عقلية  ورموس  صور  تكوين  في  العقل  تساعد  ية التي 

)المثل،  الخ الثلاث  المعرفية  بالعمليات  القيام  في  العقل  الصور  هذع  تساعد  بحيث  ارجية 

بسرعة_   )الفاعلية(  المطلوب  والتعلم  الكامل،  الفهم  وحدوث  والتنظيم(_  والمواءمة، 
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الوسائط   مع خصائص  تتماشي  المبادم  هذع  )الكفاء (، وجميع  مبذول  وبأقل جهد عقلي 

التعد  وخاصة  ودية الإلكترونية  نظرية  ،  أساس  الخصائص  وهذع  والتفاعلية،  التكاملية، 

 الكفاء  المعرفية للوسائل المتعدد  التفاعلية.  

الفائقة  وأيضًا يرتكس   الإلكترونية  الوسائط  بيئة  البنائية  تصميم  النظرية  مبادم  على 

،  في عملية التعلم، حيث التمثيل الفردي للمعرفة من خلال الاستكشاف النشط، والمراقبة

جهيس، والتفسير، الذي يتيح للطلاب الانخراط بعمد مع المحتوى، وهذا من شأنه أن  الت و

يوفر فرصة للطلاب ليس فقط في أن يكونوا نشطين في عملية التعلم ولكن يساعد أيضًا  

 ,Lin, Kuo,  Lin,  Lin,  Chang,  & Liu)في إظهار معرفتهم وقدراتهم الخاصة  

فتراضات القائلة بأن التعلم هو نشاط تكيفي وموقفي الالى  . كما تركس البنائية ع (2012

وسياقي ضمن السياق الذي يحدث فيه، وأن المعرفة يتم بنائها عن طريد المتعلم، ويمكن 

الوسائط   بيئة  تصميم  عند  النظرية  هذع  عليها  تقوم  التي  والافتراضات  الأسس  تحديد 

نشاط   عملية  هو  التعلم  أن  في:  الفائقة  المتعلم  في  معرالإلكترونية  به  يقوم  داخلي  بنائي 

المعرفة يتم   اكتسابها، أي أن  المعاني على أساس الخبرات وليس  لبناء المعرفة وتكوين 

للواقع  إليه؛ والتعلم هو عملية تفسير شخصي  ذاته وليس نقلها  المتعلم  بنائها عن طريد 

التعليمي الموقف  إلى  يأتي  وإنما  بيضاء  صفحة  ليس  والمتعلم  أفكارع    ديهول   الحقيقي؛ 

الأفكار  هذع  بعض  الحقيقي  العالم  في  الظاهرات  من  العديد  حول  وتصوراته  الفردية 

تجاربه وخبراته  من خلال  فردي  بشكل  معارفة  يبني  والمتعلم  وبعضها عميد؛  سطحي 

وتفسيراته للعالم الخارجي ومن خلال التفاعل مع العالم الواقعي ووجهات النظر المتعدد   

واجتماعي؛ والمعرفة يتم تمثيلها في العقل في شكل بنية معرفية  افيثق  ضمن سياق حقيقي

أو شبكة معلومات عقلية؛ والتعليم هو عملية دعم بناء المعرفة وليس توصيلها إذ يهدف  

إلى إعاد  تشكيل البنية المعرفية القائمة وتكوين بنية جديد ؛ والتعلم يجب أن يكون موقفي 

ب أن تتكامل مع المهمات التعليمية ولا تكون نشاطًا  يج  راتفي مواقف حقيقة وأن الاختبا

 (. 237 -236، ص2011منفصلًا )محمد عطية، 



نظرية معالجة المعلومات حيث  الوسائط الإلكترونية الفائقة على مبادم  كما ترتكس  

العالم   من  يستقبلها  التي  المعلومات  لمعالجة  الفرد  يجريها  التي  العمليات  على  تركس 

أتقوالخارجي. و  الكمبيوتر في تناول الرموس ومعالجتها، ولديه  ل  البشري يشبه  العقل  ن 

تطابقت   فجذا  الداخلية،  الكمبيوتر  رموس  تشبه  العقلية  الرموس  أو  الصور  من  مجموعة 

أي   المعنى،  يحدث  العقلية،  الصور  مع  الواقعي  للعالم  الخارجية  الرموس  أو  الصور 

المعرفة توجد عمليات عقلية تحدث داخل ذع  ث هالمعرفة، والمعرفة هي التعلم، ولكي تحد

الفرد، لمطابقة رموس العالم الخارجي مع رموس الفرد الداخلية، وتوجد لها معنى )محمد 

ص  2013عطية،   تعتمد  13،  كما  الفائقة(.  الإلكترونية  المثيرات    الوسائط  تعدد  على 

و الثنائي  الترميس  نظرية  مبادم  على  ترتكس  فهي  لذلك  بنظرية  ترت هي  التعليمية،  بط 

معالجة المعلومات المعرفية، وتدكد على أن المعرفة البشرية تتكون من نظامين معرفيين  

بينهما  توجد  حيث  متسامن،  ولكن  مستقل،  بشكل  المعلومات  بمعالجة  يقومان  فرعيين 

المعالجة   للمعلومات، فيوجد نوعين من وحدات  الثنائي  بالترميس  روابط وعلاقات تسمح 

النظ للكائنات  الل ام  وهما:  الكلام  بتوليد  النظام  اللفظية ويقوم هذا  المعلومات  فظي ويعالج 

المعلومات  ويعالج  البصري  والنظام  هرمية؛  ترابطات  شكل  في  وتنظيمها  اللفظية، 

المصور ، ويقوم هذا النظام بتوليد الصور العقلية وتنظيمها في شكل علاقات بين الجسء 

عطيه،   )محمد  ص  2011والكل  السلوكية  (.  208،  النظرية  من  الاستفاد   تم  وأيضًا 

التعليمية  الرسوم  لإنتاج  اللاسم  والمحتوى  الأهداف  وضع  في  المعرفية  والنظرية 

المتحركة، وذلك لأن الطلاب لا يستطيعوا أن يبحثوا عن المحتوى بذاتهم لكنهم يقوموا  

يعطيه التي  التعلم  مهمات  أو  والتكليفات  الأنشطة  تنفيذ  عن  ابالبحث  بشكل  لمعا  لهم  لم 

 جماعي محققًا بذلك مبادم النظرية البنائية والبنائية الاجتماعية، والتعلم النشط.   
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 المحور الثاني: الدعم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة 

يتناول هذا المحور مفهوم الدعم، خصائص الدعم ببيئة الوسائط الإلكترونيدة الفائقدة، 

ترونيدة الفائقدة، فاعليدة اسدتخدام الددعم ببيئدة الوسدائط لكالإ وظائف الددعم ببيئدة الوسدائط

الإلكترونية الفائقة، نمطا الددعم ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة المسدتخدم فدي البحدث 

الحالي، مبررات استخدام نمطي الدعم )الثابت/ المرن( ببيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة 

ية القائمة عليها الدعم في البحث الحالي، وذلدك نظرال  في البحث الحالي، الأسس والمبادم

 على النحو التالي:

 مفهوم الدعم: 

للدعم تعريفات عديد ، ولكنهدا تددور حدول معندى واحدد، فعرفهدا كدل مدن كوينتاندا، 

 ,Quintana رييسدر، دافديس، كراجيدك، فريتدس، دنكدان، كيدسا، إيدلسدون، وسدولواي

Reiser, Davis, Krajcik, Fretz, Duncan, Kyza, Edelson, and 

Soloway (2004, p.338)  بأنه إمدداد الطالدب بالمسداعدات المدقتدة للمهمدات التدي

يجد في أداءها صدعوبة ويكدون ذلدك فدي شدكل اقتراحدات أو مسداعدات مباشدر  أساسدها 

 ,Woodالتوجيهددات والمحثددات والتغذيددة الراجعددة. ويعرفدده وود، وبرونددر، وروس  

Bruner, and Ross (1976, p.90)  بأنه تحكم البالغ في عناصر المهمة الأساسية

التي تتجاوس قدراته وبالتالي تسمح للمتعلم بالتركيس في إكمدال عناصدر المهمدة التدي تقدع 

ضمن نطاق كفاياته أو اختصاصداته. ويعرفده كدل مدن فريتدس، هيدو، سهدانج، وسدلوواي  

Fretz, Wu, Zhang, and Soloway (2002, p.568) صدود    مقسداعدبأنه م

تقدم للمتعلم من خلال مصدر أكثر معرفة قد يكون أدا  أو برنامج أو عناصدر إضدافية أو 

تفاعل بين المعلم والمتعلم أو تفاعل بين المتعلم وأقرانه المتعلمين لتحقيد أهداف تعليميدة، 

 Richeyوهدذع المسداعد  قدد تختفدي أو تدسول بعدد فتدر  مدن الوقدت. ويعرفده ريتشدي 

د  المتعلمين في قابليدة اسدتعدادهم للدتعلم الجديدد أو المهمدات وتركيدس مساعأنه    (2013)

 اهتمامهم على المهمة أو عناصر المشكلة التي لها أهمية خاصة. 



بأنه المساعدات التي تقدم إلى المتعلمين سواء بشكل ثابدت أو  الدعم إجرائيىًاويعرف  

متعلمين وتحفيسهم على الدافعية ء الأدا  مرن ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة في تشخيص

للتعلم والانخراط فيه بشكل إيجابي، والتحكم في الإحباطات والفشل الذي يقابلهم عندد إداء 

المهمددات والتكليفددات المطلوبددة مددنهم، وإعطدداء التغذيددة الراجعددة الملائمددة لهددم، لتحقيددد 

 الأهداف التعليمية.

   ائقة:ة الفخ ائص الدعم ببيئة الوسائط الإلكتروني

يتميس الدعم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة بالعديد من الخصائص المميس ، والتي  

 تناولتها الأدبيات والدراسات السابقة، ويمكن عرضها على النحو التالي:  

من  النمذجة:   ▪ وذلك  تعلمه،  والمراد  المرغوب  التعليمي  السلوك  نموذج  الدعم  يقدم 

  يراد تعلمه، أو من خلال تقديم نموذج خبير  يل مالتوص  خلال توفير بيئة تعليمية

(McLaughlin, 2002a, p.21 .) 

للمتعلم حتى يكون قادر   ▪ المساعد  والمساند : حيث يقدم الدعم المساعد  والمساند  

من خلال   أو  بمفردع  سواء  بها  المكلف  التعليمية  المهمات  أداء  من  التمكن  على 

 (. Puntambekar & Hubscher, 2005, p.7تشاركه من أقرانه )

الانسحاب التدريجي والاختفاء: عند تقديم الدعم للمتعلم ومتابعة المعلم لتقدمة أثناء  ▪

سادت   فكلما  له،  الدعم  تقديم  معدل  المعلم على خفض  ذلك  يساعد  التعلم،  عملية 

لهم،   الدعم  تقديم  كمية  انخفضت  كلما  بكفاء   التعلم  عملية  على  المتعلمين  قدر  

ديم الدعم ويختفي، ويقرر المعلم متى يختفي تقديم الدعم عندما شى تقيتلا   وبالتالي

أنفسهم   على  معتمدين  مستقل  بشكل  التعلم  على  قادرين  المتلمين  أن  يتأكد 

(Beale, 2005, p.175 .) 

الدعم التعليمي مدقت ومتكيف: حيث يقدم الدعم للمتعلم للمساعد  على القيام بمهام   ▪

قة صحيحة ولتنمية مهارات وقدرات جديد ،  بطري  جاسهامعقد  كان لا يستطيع ان 
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لمستوى   يصل  عندما  أو  إليها  الحاجة  بعدم  المتعلم  يشعر  عندما  إسالتها  ويتم 

التمكن المرغوب، فهنا يجب إخفاءها حتى لا تعيد عملية التعلم  )وليد يوسف،  

ص2014  ,McLaughlin, 2002a, p. 21; Beale ,2005؛  43، 

p.175  .) 

الالتشخيص   ▪ من   المستمر:  تقويم أو  المتعلم  فهم  لمستوي  المستمر  التقويم  يعد 

أثناء   المتعلم  بقدرات  المستمر   المعرفة  يتطلب  فهو  التعليمي،  الدعم  خصائص 

التقدم في عملية التعلم، ومن ثم تقدم له الأساليب والاستراتيجيات اللاسمة لدعمه  

 (.  Puntambekar & Hubscher, 2005, p.7ومساعدته )

حي التنو ▪ البصرية،  ع:  أو  السمعية  سواء  الدعم  تقديم  عند  عديد   أنماط  يتوفر  ث 

الوسائط   عناصر  من  ذلك  وغير  والفيديو،  والصور،  والنصوص،  كالأشكال، 

 المتعدد ، بما يتناسب مع أنماط وأساليب التعلم المختلفة للمتعلمين .

 وظائف الدعم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة:

لوسائط الإلكترونية الفائقة في أنده يقدوم بمجموعدة مدن الوظدائف عم باة الدترجع أهمي

التي تددي إلي تحسين عملية التعلم ومخرجاتها، كما عرضها كل من بونتامبيكار وهوبشدر 

Puntambekar and Hubscher (2005, pp.7-8) ؛ وريسيددرReiser 

(2004, p.274)( وهي كما ي24-23، ص ص2016؛ سينب السلامي ):لي 

شاد المتعلمين إلى مصادر تعلدم جديدد : فتقدديم الددعم للمتعلمدين يسداعدهم علدى رإ ▪

حصولهم على مصادر تعلم جديد ، فتنمي القدر  لديهم على البحث عن المعرفدة، 

 وتجعلهم محور العملية التعليمية، وبالتالي يحقد مبادم النظرية البنائية .

عدددد الخطددوات والمراحددل يقلددل لمددين تددوفير الوقددت والجهددد: فتقددديم الدددعم للمتع ▪

المطلوبة لأداء أو تنفيدذ مهمدة أو نشداط معدين، كمدا يقلدل الشدعور بالفشدل الدذي 

يتعرض له المتعلم، وذلدك لأن الددعم يعدد تعسيدسًا إيجابيدًا لده، ممدا يحفدسع علدى 

 عملية التعلم.



ة عمليد التنظيم والتركيب: فتقديم الدعم يساعد المتعلمدين علدى تنظديمهم الدذاتي فدي ▪

 مهم، مما يددي إلى انخراطهم في التعلم بكفاء .تعل

استثار  الدتعلم: تقدديم الددعم يعمدل علدى إثدار  اهتمدام المتعلمدين وسيداد  دافعيدتهم  ▪

للددتعلم، وتسويدددهم بالتغذيددة الراجعددة تعددسس الإجابددة الصددحيحة، وتصددحح الفهددم 

 الخاطئ.

مراعدا  الفدروق علدى  ختلفدةمراعا  الفروق الفردية: يساعد تقديم الددعم بأشدكال م ▪

الفرديددة بددين المتعلمددين وبعضددهم الددبعض، وتلبيددة احتياجدداتهم، واهتمامدداتهم، 

وقدراتهم الشخصية وأساليب تعلمهم، ممدا يدددي إلدى تحقيدد الأهدداف التعليميدة 

 لدى الجميع.

سياد  كفاء  التعلم: إتاحة الدعم للمتعلمدين يسداعدهم علدى أداء المهمدات التعليميدة،  ▪

 طلوبة منهم مما يحقد سياد  كفاء  التعلم لديهم.  ت المكليفاوالت

سياد  القدر  على التعلم الذاتي: فتقديم الدعم يشدجع المتعلمدين علدى الدتعلم الدذاتي،  ▪

لأنه يوجههم نحدو معلومدات جديدد  حدول المحتدوى الدراسدي، مدن خدلال تقدديم 

 المصادر المتنوعة لهم.

تعلمين يساعد علدى تنميدة قددرتهم علدى م للمالدع  تحقيد التعلم النشط الفعال: فتقديم  ▪

بندداء المعرفددة بأنفسددهم وجعددل عمليددة تعلمهددم نشددطة، وذلددك مددن خددلال أدائهددم 

 للتكليفات والأنشطة المطلوبة منهم.

تحسددين عمليددات الفهددم والتددذكر: فتقددديم الدددعم للمتعلمددين مددن خددلال تسويدددهم  ▪

مليددات الفهددم سددين علددى تحبالتلميحددات والتوجيهددات والتغذيددة الراجعددة يسدداعد ع

والذكر لأداء التكليفات والنشطة، مما يسداعد علدى تميدس المعلومدات، وتفسديرها 

 والتخطيط لحل المشكلات.
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تخفيف الحمدل المعرفدي: فتقدديم الددعم يدددي إلدى التخفيدف مدن الحمدل المعرفدي  ▪

للمتعلم، حيث يعمل على تركيدس انتبداع المتعلمدين علدى المحتدوى المدراد تعلمده، 

لى التوجه لمصادر التعلم لهذا المحتوى دون التعرض لمصادر هم تهم عمساعدو

 في غنى عنها.

جعل بيئة التعلم تحفيسية ومشجعة: فتقديم الدعم ينمدي قددر  المتعلمدين علدى الدتعلم  ▪

 بكفاء  وفاعلية، من خلال تشجيع المعلم لهم بتقديمه للدعم اللاسم.

 فاعلية استخدام الدعم وفوائده:

في أنه سداعدا علدى تحقيدد العديدد مدن الأهدداف التعليميدة، وتنميدة الدعم  فوائد  ترجع  

نددواتج الددتعلم المختلفددة، كمددا أثبتددت بعددض البحددوث والدراسددات فاعليتدده فددي بيئددات الددتعلم 

التدي أثبتدت فاعليدة اسدتخدام  Maloch (2002) الإلكتروندي المختلفدة، كدراسدة مدالوك 

واجهده الطدلاب فدي النقداش، وتوجيده التدي تعوبات  الدعم التعليمدي فدي التغلدب علدى الصد

الطلاب نحدو عمليدة المناقشدة وتطدوير اسدتراتيجياتهم والجاندب الاستكشدافي لهدم. وأثبتدت 

 Azevedo, Cromley, and Seibert (2004)دراسة أسيفيدو، كروملدي، سدبيرت 

قددرتهم تنمية  لاب، وفاعلية استخدام الدعم التعليمي ببيئة الوسائط الفائقة في تسهيل تعلم الط

فاعليدة  Hakkarainen (2004)على التنظيم الذاتي للدتعلم. وأثبتدت دراسدة هاكدارينين 

اسددتخدام الدددعم التعليمددي فددي تنميددة المهددارات فددوق المعرفيددة والتشددارك. وأثبتددت دراسددة  

فاعليدة اسدتخدام الددعم التعليمدي مدع الطدلاب لتحسدين  Mertzman (2008)ميرتسمان 

 Raphael, Pressley. وأثبتت دراسة رافيل، بريسلي، وموهان  لكتابةاء  واالفهم والقر

and Mohan (2008)  فاعلية استخدام الدعم التعليمي فدي سيداد  مهدارات القددر  علدى

التشددارك لدددى الطددلاب فددي إنجدداس التكليفددات والأنشددطة التعليميددة. وأثبتددت دراسددة سينددب 

ميم بدرامج الكمبيدوتر متعددد  عندد تصدعليمدي ( فاعليدة اسدتخدام الددعم الت2008السلامي )

الوسائط في تنمية التحصيل المعرفي، وسمن التعلم ومهدارات الدتعلم الدذاتي لددى الطالبدات 

فاعليدة  Castañeda, & Soto (2010)المعلمدات. وأثبتدت دراسدة كاسدتانيدا وسدوتو 



سدهم. م بأنفالمهدا  استخدام الدعم التعليمي ببيئدة الدتعلم الشخصدية فدي تنميدة مهدارات إنجداس

فاعلية استخدام الددعم  Pifarre and Cobos (2010)وأثبتت دراسة بيفاري وكوبوس 

التعليمي ببيئة التعلم الإلكتروني التشاركي في تنميدة مهدارات حدل المشدكلات، والمهدارات 

فاعليدة اسدتخدام الددعم التعليمدي  Hooker (2010)فوق المعرفية. وأثبتت دراسة هوكر 

ت النجاح الشخصية، والمثابر ، والمهارات الخاصة مما أدى إلى مهارا  وتطويرفي تحسين  

ارتفاع مستوى الطلاب ومعدلاتهم واتجاهاتهم نحو تعلدم الرياضديات. وأثبتدت دراسدة نبيدل 

( فاعلية استخدام الددعم التعليمدي بالكتدب الإلكترونيدة فدي تنميدة 2010جاد، محمد مختار )

الدراسات العليا بكليدة التربيدة. وأثبتدت دراسدة   ى طلابعلم لدالتحصيل الدراسي وكفاء  الت

فاعليددة اسددتخدام الدددعم  Pentimonti and Jutice (2010)بينتيمددونتي، وجيتدديس 

التعليمي في تنمية وتطوير القراء  لدى الأطفال. وأثبتت دراسة جادر، أندرسدون، نجيدين، 

 ,Jadallah, Anderson, Nguyen, Miller, Kimميليدر، كديم ، كيدو وأخدرون 

Kuo & et al. (2011)  فاعليدة اسدتخدام الددعم التعليمدي فدي تنميدة أداء الأطفدال فدي

فاعليدة  Kravcik and Klamma (2012)التحدث. وأثبتدت دراسدة كراشديك وكلامدا 

استخدام الدعم التعليمي ببيئة التعلم الشخصية تنمية مهارات التعلم فوق المعرفية، ومهارات 

 التنظيم الذاتي.  يا ، ودى الحالتعلم م

  Rahimi, Berg, and Veen (2013)كما أثبتت دراسة راحيمي، بيرج وفيدين

في تنميدة المهدارات   2.0فاعلية استخدام الدعم التعليمي ببيئة تعلم قائمة على أدوات الويب  

فددوق المعرفيددة، مهددارات الددتعلم القائمددة علددى المشددروعات. وأثبتددت دراسددة نعيمددة محمددد 

استخدام الدعم التعليمدي البندائي ببدرامج الوسدائط الفائقدة عبدر الويدب فدي اعلية  ( ف2013)

تنمية التحصديل المعرفدي، وكفداء  الدتعلم لددى الطدلاب المعلمدين بكليدة التربيدة بدالعريش. 

( فاعلية استخدام الدعم التعليمدي عبدر الهواتدف الجوالدة 2013وأثبتت دراسة مرو  سكي )

رات إعداد مخططدات البحدوث العلميدة. وأثبتدت دراسدة ، ومهالمعرفيفي تنمية التحصيل ا
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( فاعليدة اسدتخدام الددعم الالكتروندي بمهدام الويدب فدي تنميدة كفداء  2015حميد محمدود )

التعلم، والتفكير الابتكاري لدى طلاب الدراسات العليا. وأثبتت دراسة محمدود محمدد، سديد 

لدم إلكتروندي فدي تنميدة التحصديل يئدة تعيمدي بب( فاعلية استخدام الدعم التعل2015شعبان )

المعرفي، ومهارات إنتاج الوسدائط المتعددد ، وجدود  الإنتداج لددى طدلاب قسدم المكتبدات. 

( فاعليددة اسددتخدام الدددعم التعليمددي ببيئددة شددبكات الويددب 2015وأثبتددت وليددد يوسددف )

ات الدراسدطدلاب    الاجتماعية التعليمية في تنمية مهارات التخطيط للبحوث الإجرائيدة لددى

العليا، وتنمية اتجاهاتهم نحو البحث العلمي وفاعلية الذات لديهم. وأثبتت دراسة أحمد حلمي 

( فاعلية استخدام الدعم التعليمي البنائي ببيئة التعلم عبر شبكة التواصل الاجتمداعي 2016)

جندوب   بجامعدةفي تنمية التحصيل المعرفي، وكفاء  التعلم لدى طلاب كلية التربية النوعية  

( فاعليدة اسدتخدام الددعم التعليمدي باسدتخدام 2016الوادي. وأثبتت دراسة سينب السلامي )

الواقددع المعددسس فددي بيئددة تعلددم مدددمج فددي تنميددة التحصدديل الدراسددي، ومهددارات البرمجددة 

والانخددراط فددي الددتعلم لدددى طددلاب كليددة التربيددة النوعيددة. وأثبتددت دراسددة عمددرو محمددد 

التعليمي ببيئة تعلدم قائمدة علدى تطبيقدات جوجدل فدي تنميدة الدعم تخدام  ( فاعلية اس2016)

فاعلية الذات الإبداعيدة، ومهدارات الدتعلم المدنظم ذاتيدًا لددى الطدلاب الموهدوبين أكاديميدًا. 

( فاعليددة اسددتخدام الدددعم التعليمددي ببيئددة الددتعلم 2017وأثبتددت دراسددة أحمددد عبدالحميددد )

اسدتخدام نظدم إدار  الدتعلم الإلكتروندي   مهداراترفدي، والشخصية في تنمية التحصديل المع

( فاعليدة 2018لدى طلاب كلية التربية بجامعة الملدك فيصدل. وأثبتدت دراسدة أمدل كدرم )

استخدام الدعم التعليمي القائم على التلميحات الملونة والشارحة ببيئة الدتعلم الإلكتروندي فدي 

ت التفكيدر فدوق المعرفدي لددى ومهداراتعلم،  تنمية ممارسة الأنشطة الإلكترونية، وكفاء  الد

( 2018طلاب تكنولوجيا التعلديم. وأثبتدت دراسدة سدامي عبدالحميدد، وسدامي عبددالعسيس )

فاعلية استخدام الدعم التعليمي بتقنية الواقع المعسس عبر الجوال في تنمية التفكيدر البصدري 

فاعليدة (  2018سكدي )  لدى طلاب المرحلة المتوسطة. وأثبتت دراسدة وليدد سدالم، ومدرو  

استخدام دعم الأداء الهواتف الذكية في تنمية مهارات اسدتخدام أدوات الاستشدهاد المرجعدي 



وكشددف الاسددتدلال لدددى طددلاب الدراسددات العليددا التربويددة. وأثبتددت دراسددة ربيددع رمددود 

( فاعليددة اسددتخدام الدددعم التعليمددي ببيئددة الحيددا  الثانيددة ثلاثيددة الأبعدداد فددي تنميددة 2019)

ا ل المعالتحصي رفي، ومهارات إنتاج الانفوجرافيك لدى طلاب تقنيات التعلديم. ويمكدن أيضدً

 تحديد فوائد الدعم التعليمي ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة كما يلي: 

سرعة التعلم وسيداد  التحصديل المعرفدي: حيدث يسداعد تقدديم الددعم للمدتعلم علدى  ▪

التددي تسدداعدع علددى فهددم  مختلفددةعلم السددرعة الددتعلم، لأندده يددسودع بمصددادر الددت

موضوعات التعلم بسهولة، وهذا يسداعد علدى سيداد  التحصديل المعرفدي )سيندب 

؛ نعيمدة 2010؛ نبيل جاد، محمد مختدار،  2013؛ مرو  سكي،  2008السلامي،  

 (.  2015؛ محمود محمد، سيد شعبان،  2013محمد؛  

رشدادات الخاصدة ت والإتعليمدا: يدوفر الددعم للمدتعلم التنمية مهارات التعلم الدذاتي ▪

بتنمية قدر  المتعلم على التعلم الذاتي، مما تجعله قادر علدى البحدث والتنقيدب فدي 

مصددادر البحددث المختلفددة للوصددول إلددى مصددادر تعليميددة تسدداعدع علددى فهددم 

 ,Castañeda, & Soto؛ 2008سينددب السددلامي، موضددوعات الددتعلم )

2010) 

كفداء  الدتعلم، لأنده يعمدل علدى   تحسدين  عم إلىتحسين كفاء  التعلم: حيث يددي الد ▪

نعيمة محمدد، ؛  2010تنمية جميع نواتج التعلم المختلفة )نبيل جاد، محمد مختار،  

 (2018؛ أمل كرم،  2016؛ أحمد حلمي،  2015؛ حميد محمود،  2013

تنمية المهارات العملية: يساعد تقديم الدعم للمتعلم إرشادع إلى الخطدوات الصدحيحة  ▪

لوب تعلمها، ممدا يعمدل علدى تنميدة المهدارات العمليدة لديده ت المطلمهارالتنفيذ ا

؛ 2016؛ سينددب السددلامي، 2019ربيددع رمددود، ؛ 2013بكفدداء   )مددرو  سكددي، 

 (2017أحمد عبدالحميد،  
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سيدداد  مهددارات القدددر  علددى التشددارك: يعتمددد تصددميم وتقددديم الدددعم علددى مبددادم  ▪

تطدوير مهدارات التشدارك   مدل علدىممدا يعالنظرية البنائية والبنائية الاجتماعية،  

والتفاعل بين المتعلمين بعضهم البعض، وبينهم وبين المعلدم، وخاصدة عندد تنفيدذ 

 ,Raphael, Pressley and Mohanالتكليفددات والأنشددطة التعليميددة )

2008.) 

تحسين عمليات المناقشة والاستكشداف: يسداعد تقدديم الددعم للمتعلمدين علدى سيداد   ▪

حسن قدرتهم علدى المناقشدة العلميدة وتطدوير مهدارات مما ي  لتشاركالقدر  على ا

 (Maloch, 2002الاستكشاف لديهم )

تنمية التفكير البصدري: يدددي تقدديم الددعم للمتعلمدين مدن خدلال عدرض النمداذج  ▪

والأمثلدة المصددور  سددواء الثابتدة أو المتحركددة إلددى تنميدة التفكيددر البصددري لهددم 

 (2018عسيس،  )سامي عبدالحميد، وحسن عبدال

تنمية مهارات التعلم فوق المعرفية، والدتعلم مددى الحيدا ، والتنظديم الدذاتي: يسداعد  ▪

تقديم الدعم مدن خدلال تعددد المصدادر والوسدائط التعليميدة للمتعلمدين إلدى تنميدة 

المهارات ما وراء المعرفية، والتعلم مدى الحيا  والتنظديم الدذاتي )عمدرو محمدد، 

 ,Kravcik, & Klamma, 2012;  Azevedo؛ 2018؛ أمل كرم،  2016

Cromley, & Seibert, 2004;)  

تعلم: يوفر تقديم الدعم للمتعلمين الوقت والجهد المبدذول فدي البحدث عملية التسهيل   ▪

عن المعلومات الخاصة بمحتوى التعلم، من خلال توفيرهدا للمتعلمدين ممدا يعمدل 

 (Azevedo, Cromley, & Seibert, 2004على تسهيل عملية التعلم )

: يدددي الددعم مدن خدلال البددائل المقدمدة للمتعلمدين تنمية مهارات حل المشدكلات ▪

لمساعدتهم على تعلم المحتوى وتوفير مصادر تعليمية متنوعة خاصدة بدالمحتوي 

 ;Pifarre and Cobos,  2010إلدى تنميدة قددرتهم علدى حدل المشدكلات )

Rahimi, Berg, and Veen, 2013   ) 



 Rahimi, Berg, andائمددة علددى المشددروعات: )لم القت الددتعتنميددة مهددارا ▪

Veen, 2013 ) 

تنمية مهارات الانخراط في التعلم، والدافعية ل نجاس: يددي الدعم من خدلال تقدديم  ▪

عديد من وسائل التعسيس والتغذية الراجعة على إدراك المتعلم للمحتدوى، فيسداعد 

 (2016السلامي،    )سينب  بكفاء  ذلك على الانخراط في التعلم، وإنجاس التعلم  

تلبية حاجات المتعلمين: حيث يددي الدعم إلى تلبية حاجات المتعلمين، لأنه يراعدي  ▪

الفروق الفردية بين المتعلمين بعضهم الدبعض، ويقددم لهدم بشدكل ثابدت أو بشدكل 

 مرن تكيفي حسب حاجتهم له .

ة الخاصدد تحسددين وتطددوير مهددارات النجدداح الشخصددية، والمثددابر ، والمهددارات ▪

(Hooker, 2010.) 

خفض الحمل المعرفي: حيث يساعد الدعم على توجيه المتعلم نحدو مدا يريدد تعلمده  ▪

 والتركيس عليه مما يددي إلى خفض الحمل المعرفي. 

 نمطا الدعم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة المستخدم في البحث الحالي:  

، ص  2007عطية )  ا محمدفصنفه  تعددت وتنوعت تصنيفات أنماط الدعم التعليمي،

والاستخدام؛  140-139ص التشغيل  دعم  في  المتمثل  الإجرائي  الدعم  إلى:  ينقسم  بأنه   )

وأوليفر   ولاند،  وهانفين،  هانفين،  من  كل  وصنفه  التدريبي.   والدعم  التعليمي؛  والدعم 

Hannafin, Hannifin, Land, and Oliver (2001, p.7) وماكلولين ؛ 

McLaughlin, (2004, p.14)   والدعم المفاهيمي؛  أو  المعرفي  الدعم  إلى: 

الشخصي؛   والدعم  المعلوماتي؛  الدعم  التقويمي؛  الدعم  التنظيمي؛  الدعم  التخطيطي؛ 

والدعم الاستراتيجي؛ الدعم التدريبي؛ تنظيم الخبير؛ مساند  المهمة؛ تحرير الفهم؛ عملية  

السلامي، ومحمد عطية   الدعم  (  12ص  ،2009) التواصل. وصنفه كل من سينب  إلى: 

( الفار  إبراهيم  من  كل  وصنفه  المرن.  والدعم  ص2000الثابت؛  ص  (؛  387-338، 
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( من حيث الشكل إلى: الدعم المكتوب؛ الدعم  338-415؛ ص ص2005وبدر الهادي )

على شكل رسومات؛ الدعم بالصور الثابتة؛ الدعم بالصور المتحركة )الفيديو(. وصنفته  

( صوفي  حيث (  36ص   ، 2006شيماء  الدعم   من  الموجس؛  الدعم  إلى:  تقديمه  مستوى 

بيلاند   وصنفه  المفصل.  والدعم  حيث   Belland (2014, p.507)المتوسط،  من 

مصدر تقديمه إلى: الدعم المقدم من المعلم؛ الدعم المقدم من الأقران، الدعم المقدمة من  

ولي وصنفه  الذكي.  الوكيل  يتبع  الذي  أو  الذكي  الدعم  يوسفالحاسب،  ، ص 2014)  د 

( إلى: الدعم العام؛ والدعم الموجهة، والدعم العام والموجهة. ويوكد الباحثان  50-45ص

أن جميع التصنيفات السابقة للدعم قد تتشابه أو تختلف مع بعضها، ولكن الهدف الأساسي  

الأهداف   وتحقيد  التعلم  عملية  لتحسين  المتعلمين  لدعم  الأنماط  تلك  توظيف  هو  منها 

وخاصة    وجميع  ليمية،التع الإلكترونية،  التعليمية  البيئات  بناء  عند  تستخدم  الأنواع  هذع 

بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة؛ وتأسيسًا على ما سبد يركس البحث الحالي على نمطين  

 فقط هما: نمط الدعم الثابت، نمط الدعم المرن، كما يلي: 

 :  نمط الدعم الثابت -أ

تقديم  هو  الثابت  لالمعل  الدعم  الفائقة  ومات  الإلكترونية  الوسائط  بيئة  عبر  لمتعلمين 

في صور    المعلومات  تلك  تقدم  متغير ؛ حيث  وغير  الوقت  ظاهر  طوال  تكون  بحيث 

مساعدات وتوجيهات في كل خطو  من خطوات تعلمهم التي قد يشعر المعلم أو المصمم 

هي تكون ظاهر  طوال تالي فا وبالالتعليمي لبيئة التعلم أن المتعلم قد يكون في حاجة إليه

الوقت سواء شعر المتعلم بالحاجة إليها أو لم يشعر بذلك )سينب السلامي، ومحمد عطية،  

للمتعلمين  12، ص2009 الشخصي  التعلم  تنخفض ملامح  الدعم  من  النمط  هذا  وفي   .)

ل وفقًا  تقديمه  في  ويتحكم  المعلم،  يحددع  لما  يكون خاضع  لهم  بثه  يتم  ما  كل  خطة حيث 

محسم سكي،  نية  )مرو   ص2013دد   مناسبًا 111،  الثابت  الدعم  نمط  يكون  لذلك   .)

للمتعلمين الذين ليس لديهم خبر  أو تعلم سابد عن الموضوع أو المتعلمين المبتدئين، فهم  

،  2008لا يستطيعون الحكم على إذا ما كانوا في حاجة للمساعد  أم لا )سينب السلامي،  



الثابت56ص والدعم  بشكل بصري  المتعليمكن    (.  الخبراء  ممارسات  ملاحظة  من  مين 

خطو  خطو  من خلال الشرح المباشر أو الفيديو أو الصوت أو غيرها من وسائل حسب  

للتقديم   المعد   السمنية   ;Jonassen, Mayes, & McAlesse, 1993)الجداول 

Williams, 1992) لديهم الذين  للمتعلمين  صالحًا  الثابت  الدعم  ويعد   ومعرفة قدر     . 

المساعد    عن  البحث  أو  بفاعلية  المناسبة  المهام  اختيار  على  قادرين  والغير  منخفضة 

الدعم   إعداد  التعليمي  المصمم  أو  المعلم  واجب  فمن  ولذلك  لهم،  المناسب  والتوجيه 

ذلك   تقديم  سيتم  متى  إلى  متوقعين  يكونا  بحيث  للمتعلمين،  ثابت  بشكل  لتقديمه  المناسب 

ليتم   بشكل تدريج   اخفاءعالدعم،  يتعلموا  أن  المتعلمين  يستطيع  عندما  نهائيًا  حذفه  أو  يًا 

انفسهم   على  معتمدين    ,Luckin,du Boulay, Smith, Underwood)مستقل 

Fitzpatrick,  Holmberg,  Kerawalla, Tunley, and Brewster, 

ق(2005 المتعلمين  جميع  ليس  لأن  نظرًا  الثابت؛  الدعم  استخدام  ويجب  على  ادرين  . 

ديد حاجاتهم ومراقبة وتنظيم تعلمهم بطريقه صحيحة أو قادرين على البحث والتقصي  تح

عن المساعد  عند شعورهم بالحاجة إليها، لذا يجب أن يكون الدعم ظاهر طوال الوقت  

إليه  بالحاجة  شعروا  إذا  استخدامه  يستطيعوا  حتى   Puntambekar and)أمامهم 

Hubscher, 2005)( أن الدعم الثابت يرتكس 112، ص 2013)  و  سكي . وتذكر مر

رقمية وسائط  من  المحتوى  تدريس  لخريطة  وفقًا  الدعم  يقدم  هي:  محددات  عد     -على 

تسامنية وغير  تسامنية  نقاش  أوقات   -مدتمرات  في  الدعم  ويقدم  متعدد ؛  وسائط  رسائل 

المعلم؛ و التقديم هو  التعلم؛ والمسئول عن    لحاجة   المحددمحدد  بكل مرحلة من مراحل 

تسامني؛   غير  أو  تسامني  بشكل  الدعم  تقديم  ويكون  التعليمي؛  المطور  او  المعلم  الدعم 

 ويكون التفاعل بمبادرات تبدا من المعلم.    

وأجريت عديد من البحوث والدراسات التي أكدت على أهمية استخدام الدعم الثابت  

العدي  في  فاعلية  أثبت  وأيضًا  التعلم،  نواتج  تحسين  افي  من  ما   لنواحيد  وهذا  التعليمية. 
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وهانفين   شارما،  دراسة   ;Sharma, and Hannafin (2002; 2003أكدته 

التي أثبتت فاعلية استخدام الدعم الثابت بالبيئات التعليمية عبر الويب في تنمية   (2004

الذات والتعلم  الناقد،  والتفكير  الذاتي،  كالتنظيم  المعرفية،  وفوق  المعرفية  ي.  المهارات 

( فاعلية استخدام الدعم الثابت عند تصميم برامج  2008اسة سينب السلامي )بتت در وأث

التعلم   ومهارات  التعلم  وسمن  المعرفي،  التحصيل  تنمية  في  الوسائط  متعدد   الكمبيوتر 

( فاعلية  2015الذاتي لدى الطالبات المعلمات. وأثبتت دراسة محمود محمد، سيد شعبان )

الثاب  الدعم  ببيئاستخدام  إنتاج   ة تعلم ت  إلكتروني في تنمية التحصيل المعرفي، ومهارات 

أحمد  دراسة  وأثبتت  المكتبات.  قسم  طلاب  لدى  الإنتاج  وجود   المتعدد ،  الوسائط 

( تنمية 2017عبدالحميد  في  الشخصية  التعلم  ببيئة  الثابت  الدعم  استخدام  فاعلية   )

الت إدار   نظم  استخدام  ومهارات  المعرفي،  الإالتحصيل  كلية  لكتروعلم  طلاب  لدى  ني 

( كرم  أمل  دراسة  وأثبتت  فيصل.  الملك  بجامعة  الدعم  2018التربية  استخدام  فاعلية   )

التعليمي الثابت القائم على التلميحات الملونة والشارحة ببيئة التعلم الإلكتروني في تنمية 

لاب  لدى ط  لمعرفيممارسة الأنشطة الإلكترونية، وكفاء  التعلم، ومهارات التفكير فوق ا

 تكنولوجيا التعليم.  

 : نمط الدعم المرن -ب

الدعم المرن ويطلد عليه أيضًا الدعم التكيفي، وهو تقديم المعلومات للمتعلمين عبر  

بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة حسب حاجة المتعلمين لها، وبالتالي تكون متغير  وغير  

جات المتعلمين، أي أن المتعلمين هم  ا لحاير وفقً ثابتة وقابله للاختفاء والسوال، وهي تتغ

الذين يتحكمون في الحصول عليها أو الاستغناء عنها، وهم الذين يحددون متى وإلى أي  

عطية،   ومحمد  السلامي،  )سينب  الدعم  هذا  يحتاجون  ويضيف  12، ص2009مدى   .)

سواء    فاعليةية التالباحثان أن الدعم المرن هو الأنسب وخاصة مع بيئات التعلم الإلكترون 

بشكل تسامني أو غير تسامني. ويأتي هذا النوع من الدعم محفسًا لبيئات التعلم الشخصية،  

الفردية بينهم   الفروق  المتعلمين، مما يساعد على مراعا   ومناسبته لاحتياجات ورغبات 



سكي،   ص2013)مرو   مناسبًا  111،  المرن  الدعم  أن  على  الباحثان  يدكد  لذلك   .)

الذللمتعلم لديين  أيضًا على جعل ين  التعلم. ويعمل  تعلم سابد عن موضوع  أو  هم خبر  

المسئول عن حاجته   هو  المتعلم  تعلمه، لأن  في  ونشطًا  التعليمية،  العملية  المتعلم محور 

(. كما أن الدعم المرن يشبه الدعم الثابت  58، ص2008للدعم أما لا )سينب السلامي،  

مارسات الخبراء بشكل بصري خطو  خطو  حظة ممن ملا  في أنه أيضًا يمُكن المتعلمين

حسب   ولكن  وسائل،  من  غيرها  أو  الصوت  أو  الفيديو  أو  المباشر  الشرح  خلال  من 

له   التعليمية   ;Jonassen, Mayes, & McAlesse, 1993)حاجتهم 

Williams, 1992)   المساعد طلب  على  قادرين  غير  المتعلمين  بعض  يوجد  ولكن   .

عل طلب المساعد  والتوجيه من المتعلمين بذل جهد معرفي، ذلك يجلهم، ف بأنفسهم أو لخج

المتعلم   ترك  أن  كما  التعلم،  عملية  نواتج  من  يقلل  قد  لذلك  عليهم،  عبئاً  هذا  يكون  وقد 

يتحكم في طلب الدعم قد يجعله لا يستخدمها بالطريقة المناسبة، إلا أن وضع نظام الدعم 

اسب لاستقبال ذلك الدعم، أي يستقبله عندما  ت المنر الوقتحت تحكم المعلم قد يجعله يختا

والتكليفات   وتنفيذ الأنشطة  الجديد ،  المعارف  بناء  منه في  للاستفاد   يكون على استعداد 

والفهم   الاسترجاع  على  قدرتهم  تتحسن  وبذلك  منه،   ,Aleven, Stahl)المطلوبة 

Schworm, Fischer, & Wallace, 2003, p.281)مر وتذكر  سكي.   و  

ص2013) وفقًا 112،  الدعم  يقدم  هي:  محددات  عد   على  يرتكس  المرن  الدعم  أن   )

رقمية من وسائط  يتكون  بحيث  المتعلم  تسامنية  -لرغبة  تسامنية وغير  نقاش    -مدتمرات 

مراحل  من  مرحلة  بكل  المتعلم  يطلبه  وقت  أي  في  الدعم  ويقدم  متعدد ؛  رسائل وسائط 

والمحدد لحاجة الدعم هو المتعلم فقط؛ ويكون  تعلم؛  هو المالتعلم؛ والمسئول عن التقديم  

 تقديم الدعم بشكل تسامني أو غير تسامني؛ ويكون التفاعل بمبادرات تبدا من المتعلم.  

وأجريت عديد من البحوث والدراسات التي أكدت على أهمية استخدام الدعم المرن  

العدي  في  فاعلية  أثبت  وأيضًا  التعلم،  نواتج  تحسين  افي  من  ما   لنواحيد  وهذا  التعليمية. 
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وترون   سبيرت،  ليسلي،  كروملي،  أسيفيدو،  دراسة   ,Azevedo, Cromleyأكدته 

Leslie, Seibert, and & Tron (2003)   التي أثبتت فاعلية استخدام الدعم المرن

استخدام   على  ساعدا  مما  للمتعلمين  العقلية  النماذج  تطوير  في  الفائقة  الوسائط  ببيئة 

ي عملية تنظيم تعلمهم، وهذا أدى إلى تنمية قدرتهم على التنظيم الذاتي  ابقة فهم السخبرات

فاعلية استخدام الدعم المرن   Glazewski (2003)للتعلم. وأثبتت دراسة جلاسيفسكي  

التحليلية  القدر   وسياد   المشكلات،  حل  على  القدر   تنمية  على  الفائقة  الوسائط  ببيئة 

 ,Azevedo, Cromleyيدو، كروملي، سبيرت  ة أسيف ت دراسللموقف التعليمي. وأثبت 

and Seibert (2004)    فاعلية استخدام الدعم المرن ببيئة الوسائط الفائقة في تسهيل

السلامي   سينب  دراسة  وأثبتت  للتعلم.  الذاتي  التنظيم  على  قدرتهم  وتنمية  الطلاب،  تعلم 

عدد  الوسائط في  وتر متالكمبي( فاعلية استخدام الدعم المرن عند تصميم برامج  2008)

المعلمات.   الطالبات  لدى  الذاتي  التعلم  ومهارات  التعلم  المعرفي، وسمن  التحصيل  تنمية 

( عبدالوهاب  سامي  دراسة  ببرمجيات  2008وأثبتت  المرن   الدعم  استخدام  فاعلية   )

كلية   طلاب  لدى  المهاري  والأداء  المعرفي،  التحصيل  تنمية  في  التعليمية  الكمبيوتر 

( فاعلية استخدام الدعم المرن عبر  2013صيم. وأثبتت دراسة مرو  سكي )ع بالق المجتم

البحوث   مخططات  إعداد  ومهارات  المعرفي،  التحصيل  تنمية  في  الجوالة  الهواتف 

فاعلية استخدام الدعم المرن في تعسيس   Chen (2014)العلمية. وأثبتت دراسة تشين  

الدافع وسياد   الأداء،  مهارات  للتتحسين  وية  )علم.  محمود  حميد  دراسة  (  2015أثبتت 

فاعلية استخدام الدعم المرن بمهام الويب في تنمية كفاء  التعلم، والتفكير الابتكاري لدى  

( شعبان  سيد  محمد،  محمود  دراسة  وأثبتت  العليا.  الدراسات  فاعلية 2015طلاب   )

إن مهارات  تنمية  في  إلكتروني  تعلم  ببيئة  المرن  الدعم  الاستخدام  المتعدد ،  وسائط  تاج 

( دراسة عمرو محمد  وأثبتت  المكتبات.  قسم  لدى طلاب  الإنتاج  فاعلية 2016وجود    )

الذات   فاعلية  تنمية  في  جوجل  تطبيقات  على  قائمة  تعلم  ببيئة  المرن  الدعم  استخدام 

المنظم ذاتيًا لدى الطلاب الموهوبين أكاديميًا. وأثبتت دراسة التعلم    الإبداعية، ومهارات 



( فاعلية استخدام الدعم المرن بتقنية الواقع المعسس عبر الجوال  2018ميد )عبدالحسامي  

 في تنمية التفكير البصري لدى طلاب المرحلة المتوسطة. 

في   الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  المرن(  )الثابت/  الدعم  نمطي  استخدام  مبررات 

 البحث الحالي: 

كنها لم تقطع بأفضلية نمط على  طين ولن النمأجريت عد  بحوث ودراسات حول هذي

دراسة آخر، فبعض البحوث والدراسات أثبتت فاعلية الدعم الثابت عن الدعم المرن ومنها:  

وتشين   سونج،  فاعلية   Chang,  Sung, and Chen (2001)تشانج،  أثبتت  التي 

سم ارات رمية مهاستخدام الدعم الثابت عن الدعم المرن عن طريد التعلم بالكمبيوتر في تن

وتشيانج   تشاو،  دراسة  وأثبتت  المفاهيم.  فاعلية   Chao & Chiang (2006)خرائط 

استخدام الدعم الثابت عن الدعم المرن ببيئة التعلم الإلكتروني متعدد  الوسائط التفاعلية في 

ي ية، وف مساعد  المتعلمين على التعلم مما أدى إلى تنمية الفهم للمهام المعقد  والمفاهيم العلم

م نماذج حقيقية متحركة لفهم الظواهر الطبيعية في مقرر العلوم. وأثبتت دراسة بولو تصمي 

Bulu (2008)   فاعلية استخدام الدعم الثابت عن الدعم المرن ببيئة الوسائط الفائقة القائمة

الذاتي، مما  على استراتيجية حل المشكلات في تنمية مهارات ما وراء المعرفية والتنظيم 

 Danilenko  قدر  الطلاب على حل المشكلات. وأثبتت دراسة دانيلينكو  ى سياد أدى إل

الويب   (2010) الفائقة عبر  الوسائط  ببيئة  المرن  الدعم  الثابت عن  الدعم  فاعلية استخدام 

دراسة  وأثبتت  الذاتي.  التنظيم  مهارات  تنمية  إلى  أدى  مما  المعرفي  الحمل  تخفيف  في 

شعبان سيد  محمد،  ببيئة 2015)   محمود  المرن  الدعم  عن  الثابت  الدعم  استخدام  فاعلية   )

تعلم إلكتروني في تنمية التحصيل المعرفي فقط لدى طلاب قسم المكتبات. وأثبتت دراسة 

( عبدالحميد  التعلم  2017أحمد  ببيئة  المرن  الدعم  عن  الثابت  الدعم  استخدام  فاعلية   )

إدار  التعلم الإلكتروني لدى م نظم  استخداالشخصية في تنمية التحصيل المعرفي، ومهارات  

 طلاب كلية التربية بجامعة الملك فيصل.  
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دراسة جلاسيفسكي  ومنها:    والبعض ا خر أثبت فاعلية الدعم المرن عن الدعم الثابت

Glazewski (2003)   الدعم المرن عن الثابت ببيئة الوسائط  التي أثبتت فاعلية استخدام

القدر  تنمية  على  على  الفائقة  الم   التعليمي. حل  للموقف  التحليلية  القدر   وسياد   شكلات، 

وترون   سبيرت،  ليسلي،  كروملي،  أسيفيدو،  دراسة   ,Azevedo, Cromleyوأثبتت 

Leslie, Seibert, and & Tron (2003)    الدعم المرن عن  الدعم  استخدام  فاعلية 

للم العقلية  النماذج  الفائقة في تطوير  الوسائط  ببيئة  اعدا على استخدام  مما س  تعلمينالثابت 

الذاتي  التنظيم  قدرتهم على  تنمية  إلى  أدى  تعلمهم، وهذا  تنظيم  السابقة في عملية  خبراتهم 

( فاعلية استخدام الدعم المرن عن الدعم الثابت 2013للتعلم. وأثبتت دراسة مرو  سكي )

مخط إعداد  ومهارات  المعرفي،  التحصيل  تنمية  في  الجوالة  الهواتف  ال عبر  بحوث طات 

الدعم المرن عن الثابت في  فاعلية استخدام   Chen (2014)لعلمية. وأثبتت دراسة تشين  ا

( 2015تعسيس تحسين مهارات الأداء، وسياد  الدافعية للتعلم. وأثبتت دراسة حميد محمود )

ير  فاعلية استخدام الدعم المرن عن الدعم الثابت بمهام الويب في تنمية كفاء  التعلم، والتفك 

)  بتكاريالا محمد  عمرو  دراسة  وأثبتت  العليا.  الدراسات  طلاب  فاعلية 2016لدى   )

تنمية  في  جوجل  تطبيقات  على  قائمة  تعلم  ببيئة  الثابت  الدعم  عن  المرن  الدعم  استخدام 

أكاديميًا.  الموهوبين  الطلاب  لدى  ذاتيًا  المنظم  التعلم  ومهارات  الإبداعية،  الذات  فاعلية 

( فاعلية استخدام الدعم المرن 2018وحسن عبدالعسيس )  لحميد،ي عبدا وأثبتت دراسة سام

الثابت بتقنية الواقع المعسس عبر الجوال في تنمية التفكير البصري لدى طلاب  عن الدعم 

 المرحلة المتوسطة.  

والبعض ا خر أثبت فاعلية استخدام كل من الدعم الثابت والدعم المرن بنفس الكفاء   

التعل البيئات  افي  الاستخدام  لمختلفيمية  في  بينهم  اختلاف  يوجد  بحيث لا  دراسة ومنها:  ة؛ 

( التي أثبتت فاعلية استخدام كل من الدعم الثابت والدعم المرن عند 2008سينب السلامي )

التعلم   وسمن  المعرفي،  التحصيل  تنمية  في  الوسائط  متعدد   الكمبيوتر  برامج  تصميم 

الذاتي لدى الطالب التعلم  وأثبتت دراسة محمود محمد، سيد شعبان   علمات.ات المومهارات 



بنفس 2015) إلكتروني  تعلم  ببيئة  المرن  والدعم  الثابت  الدعم  من  كل  استخدام  فاعلية   )

 الكفاء  في تنمية مهارات إنتاج الوسائط المتعدد ، وجود  الإنتاج لدى طلاب قسم المكتبات. 

مط الدعم الثابت، ونمط  ل من نخدام كولذلك توجد حاجة إلى المقارنة بين فاعلية است

تنمية   في  المرن  المتحركة،  الدعم  التعليمية  الرسوم  إنتاج  ومهارات  الدراسي،  التحصيل 

 ، وهذا ما يهدف إليه البحث الحالي. والانخراط في التعلم لدى طلاب تكنولوجيا التعليم

 الأسس والمبادئ النظرية القائم عليها الدعم في البحث الحالي:  

مفهترا الدبط  لفيجوتسكي  وم  الاجتماعي  التعلم  بنظرية    Vygotsky (1978)عم 

التي لا يستطيع   التقاربي تتكون من مجموعة من المهمات  النمو  التي توضح أن منطقة 

أن  الاعتبار  في  الوضع  ويجب  مساعد ،  إلى  فيها  يحتاج  لكنه  إنجاسها  بمفردع  المتعلم 

جد الطلاب فيها صعوبة. ويشير  التي ي مهمات  المساعد  لا تتم في كل المهمات بل في ال

( عطية  ص2011محمد  معالجة 250،  في  للمتعلمين  والمساعد   الدعم  تقديم  بأن   )

بصفه  البنائية  المبادم  من  الإلكتروني  التعلم  بيئات  تصميم  عند  التعلم  وبناء  المعلومات 

ارفهم ناء معها، وب عامة لأنه لكي يتمكن المتعلمون من معالجة المعلومات الأولية، وتنقيح

الخاصة، فأنهم في حاجة إلى دعم ومساعد  وسقالات تعلم، وتشجيعهم لأخذ المبادر  في  

التعلم، والتفاعل مع بعضهم البعض ومع المعلم، والتحكم في عملية التعلم؛ لأن المتعلمين 

ذين  هم ال   في التعلم البنائي لا يتلقون معلومات منقحة من المعلم أو المواد التعليمية، إنما

ومون بالتعامل مع هذع المعلومات الأولية ومعالجتها بأنفسهم، ولذلك فهم في حاجة إلى  يق

العالم   عن  الخاصة  تفسيراتهم  وبناء  العقلية  بالأنشطة  القيام  من  يمكنهم  سقالي،  دعم 

 الحقيقي.   

ي كما تمتد جذور الدعم من نظرية التلمذ  المعرفية التي تدكد على السياق الاجتماع

تفاعل بين الخبراء والمتعلمين، حيث ترى أن عملية التعلم تقوم على المشاركة لم والللتع

يقدم   حيث  حقيقي،  سياق  في  محدد   تعليمية  مهمة  أثناء  في  المتعلم  جانب  من  النشطة 
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للمتعلم المساعد  والسقالات المطلوبة لإنجاس مهمة التعلم، ويتسم التعلم القائم على التلمذ   

متعلم التعلم بالمشاركة في أداء المهمات المعقد  وسياد  الانخراط في  تيح للبأنه ي المعرفية  

التعلم، وذلك من خلال تنظيم وتوجيه أفراد أكثر خبر  ومعرفة منه، كما تسيد قدرته على 

التفكير والتأمل، كذلك يتاح له فرصة تحمل مسئولية تعلمه، وحرية التعلم بالاعتماد على  

 & ,Brown, Collins, & Duguid, 1989; Collins, Brown)نفسه  

Newman, 1989)   

ويرتكس الدعم أيضًا علدى  مبدادم النظريدة السدلوكية للدتعلم مدع اكتسداب المهدارات 

الأساسية والمعارف والتي تفضل تصحيح استجابات المتعلمين وإعطائهم معلومات حدول 

عم ات الدددسددتخدامبددين ا Jonassen (1991)هددذع الاسددتجابات. فقددد ميددس جونسددون 

والمساعدات والتغذيدة الراجعدة فدي النظريدة السدلوكية والموضدوعية عنهدا فدي النظريدة 

البنائية كالتالي: في الفلسدفة الموضدوعية تعتمدد المسداعدات علدى اسدتجابات تدم التوصدل 

إليها مدن الواقدع الخدارجي، تحتدوي علدى رمدوس للمتعلمدين تتطلدب معالجتهدا، لا تدرتبط 

أو انعكاس الواقع الخارجي، المعاني في معلومدات المسداعد  فراد  رات الأالمساعدات بخب

تتوافد مع التصنيفات في العالم، تحتوي المساعدات علدى رمدوس تعدرض أو تقددم للواقدع 

الخارجي؛ أما في النظريدة البنائيدة فدجن المسداعدات تسدتخدم فدي: إرشداد المتعلمدين نحدو 

مددين علددى بندداء الرمددوس، تكددون المتعلتسدداعد الواقددع الددداخلي، تسددهيل بندداء المعرفددة، 

المسدداعدات فددي سددياق الخبددر  الإنسددانية ولدديس بعيدددًا عنهددا، المعدداني فددي معلومددات 

المساعدات تحدد بواسطة الفهم الدداخلي للمعلومدات، تدسود المسداعدات المتعلمدين بالبنداء 

ى ارف لددي للمعدالعقلي والتوليدي أو بمعنى آخر بمجموعة الأدوات اللاسمدة للبنداء العقلد

 المتعلمين.



 المحور الثالث: الدافعية للتعلم

 تعريف الدافعية للتعلم: 

للتعلم، فعرفها محمد عطية ) الدافعية  بأنها حالة من 214، ص2011تعددت تعريفات   )

الاهتمام والنشاط والملحوظ في سلوك الفرد، نتيجة لبواعث داخلية أو خارجية، تدفع هذا  

تحق  نحو  وتوجهه  أهالسلوك  ميد  )داف  الرابغي  خالد  وعرفها  (  119، ص2015عينة. 

التواسن،   إعاد   أجل  من  الفرد  تحرك  التي  والخارجية  الداخلية  الظروف  مجموعة  بأنها 

فهي القو  الذاتية التي تحرك سلوك الفرد وتوجهه لتحقيد غاية معينة يشعر بالحاجة إليها 

ويع له.  بالنسبة  المعنوية  أو  العادية  بأهميتها  ونوكيسبيلينرفها  أو  مالاش  -كي، 

Belenky,and Nokes-Malach, (2012, p.35)   العوامل من  حالة  بأنها 

الداخلية التي تدفع المتعلم إلى التركيس والانتباع لعملية التعلم والإقبال عليها بنشاط، حيث  

يسعى إلى الحصول على الوسائل والأدوات التي تعمل على إيجاد بيئة تحقد له التكيف 

الباحثانوتجن   لنجاحوا ويعرفها  الفشل.  الداخلية   إجرائيًا  به  العوامل  من  حالة  بأنها 

والخارجية التي تعمل على استثار  وتحريك انتباع المتعلم للموقف التعليمي بهدف سياد   

الدعم   خلال  من  بكفاء ،  بتعلمة  الخاصة  والتكليفات  الأنشطة  لإنجاس  التعلم  في  رغبته 

ا  بيئة  عبر  له  التعليمية الإل   لتعلم المقدم  الأهداف  تحقيد  أجل  من  وذلك  الفائقة،  كتروني 

 المرجو  المتمثلة في إتقان مهارات إنتاج الرسوم المتحركة، والانخراط في التعلم. 

 وظائف الدافعية للتعلم: 

( خليفة  عبداللطيف  ذكرها  وظائف،  عد   لها  للتعلم  بان  13، ص2006الدافعية   )

فه تنشيطية  وظيفة  تعمللدافعية  علىي  الهدف؛    ل  نحو  وتحفسع  الفرد  لدى  الطاقة  تعبئة 

تحقيد   نحو  المستقبل  في  به  القيام  ينوي  وما  الفرد  سلوك  توجه  فهي  توجيهية  ووظيف 

عبدالحميد   جابر  من  كل  ذكرها  كما  الفرد.  لدى  عام  كتوجه  تعمل  انها  كما  الهدف 

(1994( محمود  معاوية  ا198، ص2015(؛  على  تعمل  الدافعية  بان  السستثار (  لوك    
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الإنسان   خبر   في  تدثر  الدافعية  معين.  بسلوك  القيام  على  الإنسان  تحث  لأنها  الإنساني 

وبالتالي  ونشاطاته  لأفعاله  تبعًا  الإنسان  يحملها  التي  التوقعات  نوعية  في  بتأثيرها  وذلك 

النجاح والفشل التي كان   فأنها تدثر في مستويات الطموح التي يتميس بها، وفي خبرات 

قد الإنس الإنساني    ان  السلوك  توجيه  في  تدثر  فهي  السلوك  توجه  والدافعية  لها.  تعرض 

تنشيط   استدامة  على  تحافظ  والدافعية  بها.  الاهتمام  ينبغي  التي  المهمة  المعلومات  نحو 

( الرابغي  خالد  ويضيف  واستمراريته.  الفرد  ص2015سلوك  ص  أن  128-129،   )

ه سلوك الفرد وما ينوي القيام به في  ي توجطط فهللدافعية وظيفة توجيهية حيث تعمل كخ

تعمل  وأيضًا  الفرد؛  لدى  عام  كتوجيه  الدافعية  تعمل  كما  الهدف؛  تحقيد  نحو  المستقبل 

الدافعية على توليد السلوك فهي تنشط وتحرك سلوكًا لدى الأفراد من أجل إشباع حاد  أو 

لأفراد نحو الهدف لوك اجيه ساستجابة لتحقيد هدف معين؛ وتعمل الدافعية أيضًا على تو 

فهي تساعدهم في اختيار الوسائل المناسبة لتحقيد ذلك الهدف وتحديد النشاط واختيارع؛  

كما تحدد الدافعية شد  السلوك اعتمادًا على مدى الحاجة أو الدافع إلى الإشباع أو مدى  

الدافعية ع الدافع؛ وتعمل  الباعث الذي يشبع  مومة لى ديصعوبة أو سهولة الوصول إلى 

إشباع  يتم  حتى  اللاسمة  بالطاقة  السلوك  مد  على  تعمل  فالدافعية  السلوك.  واستمرارية 

 الدافع أو تحقيد الغايات التي يسعى لها الفرد 

 مكونات الدافعية للتعلم:

( الرفوع  محمد  يذكرها  مكونات،  عد   للتعلم  الدافعية  ص2015تتضمن   ،149  )

حال عن  ويعبر  المعرفي  الدافع  الابانها:  يشبع    نشغالة  أن  يحاول  المتعلم  أن  أي  بالعمل 

لديه.   المكافأ   هي  الجديد   المعرفة  اكتشاف  عملية  وتكون  والفهم،  المعرفة  حاجات 

وتكريس الذات وهي رغبة المتعلم في المسيد من الصيت والسمعة والمكانة، مما يددي  

حصول على تقبل  م بال لمتعل إلى شعورع بكفايته واحترامه لذاته. ودافع الانتماء وهو رغبة ا

 ا خرين، كأدا  للحصول على التقدير من جانب من يعتمد عليهم في التأكيد ثقته بنفسه. 



( كامل  مصطفى  من  كل  بينتريش  2003ويشير  و   ,Pintrich, (2005(؛ 

p.470)  :أن الدافعية للتعلم تتكون من 

التوجه ن ▪ لي  ف داخحو هدمكونات القيمة: لماذا أقوم بهذع المهمة؟ وتحتوي على 

وحب   التحدي  مثل  ما،  مهمة  في  اندماجهم  لأسباب  الأفراد  إدراك  وهو 

تقدير   أو  المكافآت  الحصول على  نحو هدف خارجي وهو  التوجه  الاستطلاع، 

وفائدتها   بالمهمة  الفرد  اهتمام  المهمة وهي أسباب  المنافسة، وقيمة  أو  ا خرين 

 بالنسبة له. 

 لأداء المهام. درته حول قمكونات التوقع: وهو مفهوم الفرد  ▪

نتائج   ▪ تعطي  سوف  الفرد  مجهودات  أن  إلى  ويشير  التعلم:  معتقد  في  التحكم 

إيجابية، وهذع النتائج تتوقف على ما يبذله من جهد ويكون أكثر رغبة في تبني  

 استراتيجيات تحقيد النتائج المرغوبة.

رد في أداء    الفلقدر   فاعلية الذات: ولها جانبان توقع النجاح، وفاعلية تقدير الذات ▪

 مهمة ما. 

الفعل الوجداني نحو المهمة كما ينعكس في القلد من  ▪ المكون الوجداني: هو رد 

 الأداء ومظاهر الاستثار  النفسية والوجدانية للقلد. 

 العوامل المؤثرة على الدافعية للتعلم:

 Gooteeتوجد بعض العوامل التي تدثر على سياد  الدافعية للتعلم، فيذكر جوتي  

(2014, p.55)    دون الأشياء  لبعض  تلقائي  بشكل  الميل  في:  تتمثل  العوامل  تلك  أن 

البعض ا خر، اظهار حالة انفعالية خاصة بالحافس ومدى تأثيرع، الاندفاع إلى مجموعة 

( عطية  محمد  ويذكر  وغاية.  هدف  ذات  الأفعال  أن  215-214، ص ص2011من   )

وهي: التحدي، والفضول،    1981سنة    ميلونعند    الدافعية للتعلم تتكون من ثلاثة عوامل

الانتباع،  (Malone & Lepper, 1987)والتخيل   وهي:  كيلر  أيضًا  ذكرها  كما   .
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،  2011. وقدم محمد عطية )(Keller & Suzuki, 1988)والمناسبة، والثقة، والرضا

للدافعية هي:  217  -215ص ص يقبل  1( ستة عوامل  للمتعلمين حيث  التعليم  مناسبة   .

ى التعلم إذا شعر أنه يناسبه، ويوجد فيه نفسه، وأنه هو التعلم الذي يبحث عنه  لم علالمتع

. العطف والتشجيع وذلك حتى يخطو المتعلم خطواته 2فيشعر بأهميته وقيمته بالنسبة له.  

والتخويف   والعنف  بالقسو   يبدأ  أن  يصلح  لا  فالتعلم  والتشجيع  العطف  من  لابد  الأولى 

الص يتعداها.  والعقارمة  والتعليمات  لم  فالانتباع  3اب  للتعلم،  والفضول  الانتباع  استثار    .

عملية حسية تتم من خلال استثار  الحواس باستخدام مدثرات سمعية وبصرية ومتحركة 

المتعلم، أما الفضول فهو عملية معرفية تتم استثارتها من خلال المعلومات  تجذب انتباع 

المعلوم هذع  تتصارع  بحيث  معذاتها  هذا  معرف  ات  ويحدث  وتوقعاته  القائمة  الفرد  ة 

عن   البحث  على  المتعلم  تدفع  كاملة  وغير  ناقصة  المعلومات  تكون  عندما  التصارع 

المكملة.   الجديد   تفكير 4المعلومات  تتحدى  بطريقة  المحتوى  يقدم  أن  ويعني  التحدي   .

للمتعلمين    تحدي  كل أيالمتعلمين وتدفعهم لتعلمه، فلا يكون المحتوى سهلا للغاية، لا يش

يكون صعبًا  أن  يجب  إنما  بالإحباط،  فيصيبهم  للغاية  يكون صعبًا  ولا  عنه،  فينصرفون 

له، مع الوضع   التحدي  المناسب الذي لا يصيبهم بالإحباط، وإنما يضعهم موقف  بالقدر 

ذا  علم إ . الفهم فيقُبل المتعلم على الت5في الاعتبار أن ما يعد تحديًا قد يكون عائقًا  خر.  

. الثقة والرضا فيقُبل المتعلم على التعلم إذا وثد في أنه يقدم تعليمًا  6ن يفهم طبيعته.  كا

بالراحة  فيشعر  ومقاصدع  لطبيعته  فهمه  خلال  من  وذلك  ونافعًا  ومفيدًا  ومناسبًا  حقيقيًا 

 والرضا. 

 خ ائص ذوي الدافعية للتعلم المرتفعة والمنخفضة:

فعية للتعلم المرتفعة مقابل المنخفضة،  الدا  ص ذويذكرت عديد من الأدبيات خصائ

( أن خصائص ذوي الدافعية للتعلم المرتفعة هي:  9، ص2006فذكر عبداللطيف خليفة )

العامة  الدافعية  مظاهر  أهم  من  أن  تبين  حيث  لديهم  أساسيًا  بعدًا  يعد  للتعلم  الدافع  بأن 

أدية المهام التعليمية  في ت  كفاء  الشعور بأهمية الوقت والتفاني في العمل، والسعي نحو ال



المثابر ، حيث الاستمرار في   المتعلم؛ وأيضًا يتميسون بدرجة عالية من  بها  يكلف  التي 

وذلك  المتعلم،  تواجه  التي  العقبات  على  التغلب  ومحاولة  طويلة،  لفترات  والعمل  التعلم 

بيلينكي،   ويذكر  الكفاء .  من  عالية  بدرجة  الأداء  لتحقيد  السعي  ش مالا-نوكيسبهدف 

Belenky,and Nokes-Malach, (2012, p.35)    القدر بسياد   يتسمون  أنهم 

محكمة  خطط  وضع  من  وتمكنهم  المشكلة،  لحل  الددوب  العمل  في  النفس  ضبط  على 

الرابغي  خالد  ويشير  المناسب.  الحل  إلى  للوصول  دوري  بشكل  ومتابعتها  عليها  للسير 

لم يتسمون بالعمل بدرجة كبير  في للتع  افعية( بأن الأفراد مرتفعي الد158، ص2015)

من  العائد  أو  بالنتائج  المعرفة  فيها  يتوافر  التي  والمواقف  المعتدلة،  المخاطر   مواقف 

بأنهم يختاروا   أيضًا  أدائه؛ ويتسموا  الفرد مسئولا عن  فيها  التي يكون  الأداء، والمواقف 

التعلم   ن بها، ويتسمون أيضًا  يقوموالتي  الخبراء لا الأصدقاء ليشتركوا معهم في عملية 

حتى  التعلم  في  الانهماك  وشد   والطموح  بالمثابر   ويتسمون  للنجاح؛  القوية  بدافعيتهم 

ويتسمون   المدى  بعيد   المستقبلية  بالأهداف  أيضًا  ويهتمون  وجه؛  أكمل  على  إتمامه 

فهم    لديهم بمنظور مستقبلي أكبر، ويكونوا أكثر اهتماما باستكشاف البيئة المحيطة بهم و

أكثر واهتمامًا بالجديد وتجربة الأشياء الجديد  حيث يبحثون عن فرص جديد  للاستفاد   

 منها وتجربة مهاراتهم وتحقيد أهدافهم.   

أن ذوي الدافعية للتعلم المنخفضة    Atkinson (1964, p.166)ويذكر أتكينسون  

م فيها  الفشل  احتمال  حيث  جدًا  السهلة  المهام  كل  أداء  الصعبة  والم  حدود،يفضلون  هام 

جدًا، لأن فشلهم فيها يستثير لديهم درجة محدود  من الخجل وإعجاب ا خرين بهم نظرًا  

باندورا   ويضيف  بها.  لديهم    Bandura (1997, p.709)لقيامهم  أشخاص  أنهم 

يجعلهم   مما  أمل  أو  مثابر   لديهم  ليس  للفشل،  بسرعة  ويستسلمون  منخفضة،  طموحات 

يتجنبون العمل أو المشاركة في الأنشطة، يملون سريعًا من شادم  والت  يتسمون بالاكتئاب

ويكونون  متواضعة،  المستقبلية  وتوقعاتهم  وطموحاتهم  سلبي،  ذات  مفهوم  لديهم  العمل، 
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إلى   يميلون  لا  النجاح،  سبل  يسلكوا  أن  يحاولون  لا  النجاح،  من  للفشل  استجابة  أكثر 

المشكلا يتجنبون  أقرانهم  ومساعد   وسالتعاون  عندما رعان  ت  حلها  عند  يتوقفون  ما 

( بانهم يتسمون بتشتت 70، ص2004تواجههم المصاعب. وتذكر كل من شادية أحمد )

والنسيان   المشكلات،  وإثار   ا خرين  بجسعاج  والانشغال  المشاركة،  وضعف  الانتباع 

اء لانتهالمستمر لأداء ما يكلفون به، وقدرتهم الضعيفة على المثابر  في الاستمرار في ا

 عملية تعلمهم، وعدم اهتمامهم بالتعسيس لدفعهم نحو التعلم.  من

مقابل   المرتفعة  ل نجاس  الدافعية  لذوي  السابقة  الخصائص  أن  الباحثان  ويرى 

المنخفضة تشير إلى مدى حاجة المتعلمين إلى تقديم الدعم المناسب بالبيئات الإلكترونية 

اعدهم على سياد  دافعيتهم للتعلم وأداء تي تسقة ال وخاصة بيئات الوسائط الإلكترونية الفائ

 أعمالهم وواجباتهم، وأيضًا تساعد المعلم في توجيههم نحو تحقيد الأهداف التعليمية.    

 قياس الدافعية للتعلم:

مقياس الدافعية   من مقاييس الدافعية للتعلم التي اطلع عليها الباحثان منها،  توجد عديد 

؛ ونقله إلى Kozeki and Entwistle (1988)ستلي ينتويي، وإللتعلم الذي أعدع كوسيك 

؛  Martin (2001; 2003)(، ومقياس مارتن  1989العربية وطورع سليمان الخضري ) 

(؛ ومقياس الدافعية للتعلم الذي  2004ومقياس الدافعية الذي أعدع قيس محمد، ووليد سالم ) 

)أعدع   خليفة  للتع2006عبداللطيف  الدافعية  ومقياس  ال (؛  أعلم  الرابغي  ذي  خالد  دع 

معاوية محمود )2015) أعدع  الذي  الدافعية  ومقياس  يو، ودورنيا   (؛  2015(؛  ومقياس 

You, and Dörnyei (2016)  إعداد  ؛ إلى  الباحثان  توصل  سبد  ما  خلال  ومن 

مقياس الدافعية للتعلم بالبحث الحالي كما سيتم تناول خطوات إعدادع في إجراءات البحث 

إع  ابمرحلة  من  لأدوا داد  تكون  حيث  والفقرات    40ت،  الموجبة  الفقرات  بين  ما  فقر  

الفاعلية،   الحماس،  وهي:  التالية  الأبعاد  من  كل  الفقرات  جميع  تغطي  بحيث  السالبة 

 المشاركة مع ا خرين، الاهتمام بالأنشطة التعليمية، وتحمل المسئولية.  



 المحور الرابع: مهارات إنتاج الرسوم المتحركة 

 :  المتحركة لرسومريف ا تع

( بانها  49، ص2015تعددت تعريفات الرسوم المتحركة فمنها، تعريف نبيل جاد )

المتسلسلة والتي تعرض متتابعة وبسرعة معينة  الثابتة  عبار  عن مجموعة من الرسوم 

اهتمام   تجذب  التي  الفنية  الأشكال  من  تعتبر شكل  أنها  كما  بالحركة  الإيحاء  يعطي  مما 

وتث المتعلمين  دا،  )ير  عطية  محمد  تعريف  تبنى  الباحثان  أن  إلا  للتعلم.  ،  2015فعيتهم 

( وينص على أنها سلسلة من الرسوم والصور الثابتة، مولد  بالكمبيوتر، لعرض  843ص

حركة كاملة، تشرح ظواهر ديناميكية، ومفاهيم وعمليات مجرد ، يصعب شرحها بغير  

 ذلك. 

 ي: الحال لبحث نوع الرسوم المتحركة المستخدمة في ا

محمد   فذكر  المتحركة،  الرسوم  لأنواع  كثير   تصنيفات  الأدبيات  من  عديد  ذكرت 

أنواع هي 847  -845، ص ص2015عطية ) إلى ثلاثة  تنقسم  المتحركة  الرسوم  أن   )

بساوية   وترتبط  السمن  عبر  للأشياء  المجرد   الحركة  وهي  الكاينماتيكية  الرسوم  أولا: 

تتعامل ولا  وسرعتها،  ا  الحركة  الكرتونية  لقو   مع  الرسوم  أيضًا  وتسمى  والمدثرات، 

المتحركة؛ ومنها رسوم الكمبيوتر المتحركة ولها نمطان النمط الأول هو رسوم متحركة 

باستخدام   معالجاتها  ويتم  بعدين،  ذات  تقليدية  متحركة  رسوم  وهي  الكمبيوتر  بمساعد  

ل التحريك والتلوين ن خلافقط مالكمبيوتر حيث يقتصر دور الكمبيوتر هنا على المعالجة  

بالكمبيوتر،   كليًا  تصميمها  ويتم  بالكمبيوتر  مولد   رسوم  هي  الثاني  والنمط  والمدثرات؛ 

حيث يقوم الكمبيوتر بتوليد الحركات والإطارات البينية باستخدام قياسات معينة ويقتصر 

المتح الرسوم  ثانيًا:  للكمبيوتر.  القياسات  هذع  إدخال  على  المصمم  ادور  ميكية  لديناركة 

وأشياء  تحاكي ظواهر  متحركة  الواقعية وهي صور ورسوم  المتحركة  الرسوم  وتسمى 

ومفاهيم وعمليات واقعية يصعب رديتها بالعين المجرد  أو توضيحها بالصور والرسوم  
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متحركة  رسوم  وهي  التفاعلية  المتحركة  الرسوم  ثالثاً:  بالفيديو.  تصويرها  أو  الساكنة 

 فقط بالتحكم في عرضها ولكن بتركيبها وإنشائها. ليس  متعلم يتفاعل معها ال

( إلى نوعين أثنين فقط بحيث كل نوع  62  -55، ص ص2015وصنفها نبيل جاد )

هي  وأنماطها  الأبعاد  ثنائية  المتحركة  الرسوم  أولًا:  وهما،  أنماط  عد   على  يشتمل 

بالرسم على    تحريك، والالتحريك باستخدام السليلوس، والتحريك بالرسم على الفيلم الخام

الورق، وتحريك الصور الساكنة، ونمط الملصقات المتحركة، والضغط البصري. ثانيًا:  

التحريك   الدمي، تحريك الأشياء،  وأنماطها هي تحريك  الأبعاد  المتحركة ثلاثية  الرسوم 

التحريك   بالكمبيوتر،  التحريك  الدبوسية،  الشاشة  باستخدام  التحريك  الصلصال،  بنماذج 

 الإلكتروني، تحريك النقط، التحريك بالأشعة فوق البنفسجية. الضوءنقاط  ب

ووفقًا   البعض،  بعضها  إلى  قريبة  المتحركة  الرسوم  تصنيفات  أن  الباحثان  ويرى 

الأبعاد  ثنائية  المتحركة  الرسوم  نوع  الطلاب  إنتاج  على  الاقتصار  تم  السابقة  للتصنيفات 

 يرد ذكرها فيما يلي. كما ساجها بأحد برامج الكمبيوتر المتخصصة في إنت

 برامج وتطبيقات إنتاج الرسوم المتحركة ثنائية الأبعاد: 

والرسوم   عامة  بصفه  المتحركة  الرسوم  إنتاج  وتطبيقات  برامج  من  عديد  توجد 

( بعضًا من  857، ص2015المتحركة ثنائية الأبعاد بصفه خاصة، فذكر محمد عطية ) 

 Adobe، وبرنامج  3D Studio Max  رنامجبرامج إنتاج الرسوم المتحركة وهي ب

Premiere  الفلاش وبرنامج   ،Flash  وبرنامج  ،Light Wave 3D  وبرنامج  ،

Soft Image  وبرنامج  ،AliasI Wavefront البرامج بعض  الباحثان  ويضيف   .

كتطبيد  الإنترنت  شبكة  عبر  المتاحة  المتحركة  الرسوم  بجنتاج  الخاصة    والتطبيقات 

Storyboard That  ، طبيدوت  FaceRig وتطبيد  ،  Veemee Avatar 

Creator  ،وتطبيد  Miitomo  ،وتطبيد  GoAnimate  ،وتطبيد  PowToon  .

وجميع التطبيقات السابقة الخاصة بجنتاج الرسوم المتحركة سواء ثنائية أو ثلاثية الأبعاد  



متوفر  ويمكن الحصول عليها من خلال الانترنت ويوجد منها المجاني وسهولة تحميلة  

 .  مشاكلن أي دو

يتمكنوا من   الطلاب حتى  الفلاش وتعميمه على  برنامج  الباحثان على  اعتمد  ولكن 

إتقان مهارات إنتاج الرسوم المتحركة ثنائية الأبعاد به، ويعد برنامج الفلاش من البرامج  

معه،  التعامل  لسهولة  الأبعاد  ثنائية  المتحركة  الرسوم  إنتاج  في  الواسعة  الشهر   ذات 

 Vectorج أيضًا بجنتاج الرسوم المتحركة من نوع رسوم المتجهات  برنامذا الويتميس ه 

Graphic    التي تصمم عن طريد الصيغ والمعادلات الرياضية ومن أهم مميسات هذا

النوع من الرسوم أنه عند تكبيرع أو تصغيرع فهو يحافظ على جود  الرسمة دون تشويش  

بصغر   النوع  هذا  يتميس  وأيضًا  ملتفاصيلها،  شبكة    لفاتهحجم  على  تحميله  يسهل  مما 

وتعني تحميل الرسوم المتحركة   Streamingالانترنت، وتميسع أيضًا بخاصية التحميل  

أو مقاطع الفيديو على شبكة الانترنت بشكل تدريجي وليس كتلة واحد  مما يسهل ويسرع 

تم تحميل ج إذا  التحميل بمعنى  إكمال عملية  إمكانية  التحميل وبه  مة الرس  سء منعملية 

المتحركة أو الفيديو وتم فصل الانترنت تستمر عملية التحميل عند توصيل الانترنت مر   

أخرى من أخر نقطة تم تحميلها مما يوفر الوقت والجهد في عملية رفع الرسوم المنتجة 

الأكشن  لغة  وهي  برمجة  لغة  به  بأن  الفلاش  برنامج  أيضًا  ويتميس  الفلاش،  ببرنامج 

 التي تعمل على إنتاج الرسوم المتحركة التفاعلية.    Action Scriptسكربت 

   مهارات إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج أدوبي أنيميت "الفلاش":

حدد الباحثان مهارات إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش بعد اطلاعه  

تعلي  تكنولوجيا  الثانية  بالفرقة  والخاص  الكلية  مقرر  في  على  الرسومات  مقرر  م  إنتاج 

التعليمية، وبعض المراجع الخاصة بجنتاج الرسوم المتحركة، والوسائط المتعدد  باستخدام  

(، و مجدي أبو العطا  2007برنامج الفلاش، واعتمد الباحثان على مرجع محمد عطية ) 

شركة2009) عن  الصادر  والكتاب   ،)  Adobe (2012)   قائمة إلى  للتوصل  وذلك 
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الأبالمهارا الفلاش    ساسيةت  ببرنامج  المتحركة  الرسوم  إنتاج  على  الطلاب  تساعد  التي 

 وهي كالتالي:

 التعامل مع بيئة العمل داخل برنامج الفلاش. 

 استخدام أدوات الرسم ببرنامج الفلاش. 

 استيراد الملفات والعناصر الخارجية إلى برنامج الفلاش. 

 التعامل مع الرموس داخل برنامج الفلاش. 

 بقات داخل برنامج الفلاش.ع الطامل مالتع 

 داخل برنامج الفلاش.  Framesالتعامل مع الإطارات  

 تحريك الكائنات ببرنامج الفلاش. 

 تحريك الكائنات بطريقة الحركة البينية. 

 تحريك الكائنات بطريقة الإطار تلو الإطار. 

 .Motionتحريك الكائنات بطريقة التغير البيني من نوع  

 مسارات الحركة.  تخدام ت باستحريك الكائنا 

 .Shapeتحريك الكائنات بطريقة التغير البيني من نوع  

 إنشاء أسرار للتحكم بالرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش. 

 إضافة بعض أوامر الأكشن سكربت للتحكم بالرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش. 

 .تصدير ملفات الرسوم المتحركة بامتدادات مختلفة ببرنامج الفلاش 

الخامس: الانخراط في التعلم وعلاقته ببيئات التعلم الإلكترونية، والدعم والدافعية   حورالم

 للتعلم

 :  تعريف الانخراط في التعلم

يطلد على الانخراط في التعلم مصطلح الانهماك في التعلم أو الانغماس في التعلم،  

كنها تدور  لم ولالتع   وأيضًا مصطلح الشغل المعرفي، لذلك تعددت تعريفات الانخراط في

( وفايجر  ماير  كلارك،  باكير،  تعريف  فمنها،  واحد  معنى   ,Baker, Clarkحول 



Maire & Viger (2008    ،التعلم مهمات  في  النشط  الانهماك  عن  عبار   بأنه 

والأنشطة التي تيسر حدوث التعلم، وكف أنماط السلوك التي تبعد الطالب عن الاستمرار  

ان وهو  التعلم،  عملية  وينطوي  الطلاشغال  في  التعلم  بعملية  مباشر   ذي صلة  بنشاط  ب 

( عطية  محمد  ويعرفه  والمهارات.  المعارف  إتقان  أجل  من  المشاركة  ،  2011على 

تفاعله مع 217ص أثناء  المتعلم  التي يجريها  والهادفة  المقصود   العقلية  العمليات  بأنه   )

لمعرفي المبذول أثناء قلي اد العالمواد التعليمية، للحصول على التعلم. ومن ثم فهو الجه 

التعلم، ذلك بأن التعلم ليس عملية هامشية أو سطحية عابر ، إنما هو عملية تتطلب جهدًا  

منشغلون   وهم  المتعلمين  ملاحظة  ويمكن  التعلم،  مهمة  لإتقان  عقليًا  وتركيسًا  وانتباهًا 

الانتب وتركيس  الدافعية،  خلال  من  التعلم  في  عقليًا  جهدًا  وويبذلون  التفكير  عمليا اع،  ت 

مانوارينج،   من  كل  ويعرفه  وتقويمه.  التعلم  وتوجيه  العقلية،  والتمثيلات  واستراتيجياته، 

وهالفرسون   هنري  جراهام،   ,Manwaring, Larsen, Grahamلارسن، 

Henrie, and Halverson (2017, p.22)    النشطة المشاركة  عن  عبار   بأنه 

المها تنفيذ  نحو  الموجهة  الأوالحيوية  بعمليات  كاديمم  ارتباط مضمونه  إلى  بالإضافة  ية، 

 الانتباع والاهتمام والاستمتاع. 

بأنه عبار  عن انهماك المتعلمين النشط في تنفيذ المهمات التعليمية    إجرائيًاويعرف  

إمكانية   مع  الفلاش،  ببرنامج  المتحركة  الرسوم  بجنتاج  الخاصة  والأنشطة  والتكليفات 

منشغلون وهم  جويبذ  ملاحظتهم  وتركيس  لون  الدافعية  خلال  من  التعلم  في  عقليا  هدًا 

الوسائط   بيئة  خلال  من  وذلك  وتقويمه،  التعلم  وتوجيه  التفكير،  وعمليات  الانتباع، 

 الإلكترونية الفائقة.     

 :  أهمية الانخراط في التعلم

التعليمية العملية  في  بالنجاح  التنبد  خلال  من  التعلم  في  الانخراط  أهمية   ترجع 

 ,Skinner & Belmont)ع مشكلاتها والقدر  على حلها بأسلوب علمي  كيف موالت
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الأكاديمي (1993 النجاح  عملية  رفع  حيث  من  التعلم  في  الانخراط  أهمية  وتسداد   .

للمتعلمين من حيث مظاهرع على المدى القريب، وتحصيل أفضل على المدى البعيد مما 

كاديمي، ويددي أيضًا سياد  الرغبة في  يف الاوالتك يساعد على سياد  الدافع لمتابعة التعلم  

اتقان العمل، وسياد  الفهم على تحمل ومواجهة التحديات والعقبات، وتوفير فرص كبير   

وكفاء    بفاعلية  النشطة  في  التعلم  (Meyer, 2014)للمشاركة  في  الانخراط  ويددي   .

إلى الشعور الإيجا التعليمية، ويددي أيضا  العملية  للإلى جود   التعلم مما طلاب  بي  أثناء 

التعلم   عملية  في  أطول  وقت  قضاء  على  المتعلمين   ,Bindl, & Parker)يحفس 

المتعلمين، (2010 بين  الفردية  الفروق  مراعا   على  التعلم  في  الانخراط  ويساعد   .

قدرته   حسب  طالب  كل  تعلم  سمن  ومراعا   متعلم،  كل  من  التعليمي  التوقع  ومستوى 

أيضًا على أنه له تأثير واضح ومباشر في مستوى    اط في لانخرالعقلية، ويساعد ا التعلم 

احتفاظ المتعلمين وتمكينهم من توضيح الأفكار وتوسيعها وتطويرها وطلب أدلة داعمة، 

حل  استراتيجيات  واستخدام  والتفاوض  الأسئلة  طرح  على  القدر   يمتلكون  وتجهلهم 

على سياد  الدافعية للتعلم  تعلم  في ال (. ويساعد الانخراط  2013المشكلات )شريف سالم،  

 & ,Sillence)والانجاس، وسياد  القدر  على التفاعل مع المحتوى والمعلم، والأقران  

Briggs, 2015) ولسياد  الانخراط في التعلم لدى الطلاب أهمية كبير  حيث كلما ساد .

النجاح وقل احتم كلما سادت فرصته في  تعلمه  المتعلم في عملية  تسانخراط  مال  ن ربه 

 .(Wesseling, 2016)التعليم 

 :  مكونات الانخراط في التعلم

جميعها  اتفقت  ولكنها  التعلم،  في  الانخراط  مكونات  ذكرت  التي  الأدبيات  تعددت 

على ثلاثة مكونات أساسية للانخراط في التعلم، ومن هذع الأدبيات كل من ناصر، وهاند  

Nasir, and Hand (2008, p.155)  س  وتوري ؛ مارتنMartin and Torres 

(2016, p.2)  وهالفرسون هنري  جراهام،  لارسن،  مانوارينج،   ,Manwaring؛ 



Larsen, Graham, Henrie, and Halverson (2017, p.25)  وإسلام ؛ 

 ( والثلاثة مكونات كالتالي: 253، ص2017جابر )

كات  مشار  المكون المعرفي: وهو بالانخراط المعرفي وهو قدر  المتعلم على تنفيذ ▪

عليمية بطريقة فعالة ومنظمة ذاتيًا تحتاج إلى الانتباع والتركيس، ويمكن أن تظهر  ت

في صور  تفكير لفظي، والقدر  على طرح الأسئلة وتبرير الإجابات. وفي البحث  

الحالي يتضمن المكون المعرفي الذي يتعلمه الطلاب هو المعارف الخاصة بجنتاج  

 فلاش.الرسوم المتحركة ببرنامج ال 

للمتعلم   ▪ العاطفية  المكون الوجداني: وهو الانخراط الوجداني ويتضمن الاستجابات 

وتفادل   أن تظهر في صور  حماس  والتي يمكن  التعليم  أنشطة  عندما يشارك في 

يتضمن   الحالي  البحث  وفي  التعلم  أثناء  بالمساعد   والشعور  واهتمام  وفضول 

أد هو  الطلاب  يكتسبه  الذي  الوجداني  أالمكون  عند  همية  راك  المتحركة  الرسوم 

الطالب   وشعور  والاهتمام  والتفادل  الحماس  حيث  من  الفلاش  ببرنامج  إنتاجها 

 بالمساعد  من الغير. 

المكون السلوكي: وهو الانخراط المهارى ويتضمن مدى مشاركة المتعلم في مهام   ▪

ومثا جهد  صور   في  تظهر  وإثرائية،  واجتماعية  أكاديمية  أنشطة  من  بر   التعلم 

المكون    العملو يتضمن  الحالي  البحث  وفي  والتوجيهات.  التعليمات  واتباع  بجد 

السلوكي الذي يتعلمه ويتقنه الطلاب هو المهارات العملية الخاصة بجنتاج الرسوم  

 المتحركة ببرنامج الفلاش.  

 :  قياس الانخراط في التعلم

س كمية مقاييأما    توجد عد  طرق لقياس الانخراط في التعلم، حيث يقاس عن طريد

للتقدير،   مقاييس  أو  الملاحظة  قوائم  في  الكمية  المقاييس  تتمثل  حيث  كيفية.  مقاييس  أو 

الغياب   وعدم  بالمواعيد  والالتسام  بالحضور  الطلاب  التسام  مستوى  قياس  وتتضمن 
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والإضافية.  اللامنهجية  والمشاركات  الواجبات  وإكمال  والتحصيل  والنجاح  والمشاركة 

المق بها  الكيف اييس  وتتمثل  يقوم  التي  والتقارير  والملاحظات  الرأي  استطلاعات  في  ية 

كسياد    المرئية  والأدلة  الإنجاس  وملفات  والمعلمين  للطلاب،  الذاتية  والتأملات  المعلم، 

والدافعية   والاستمتاع  والاهتمام  -Gunuc, & Kuzu, 2015, pp.591)التركيس 

المقاييس  (592 على  الباحثان  اعتمد  ولكن  من  الكمي.  لقياس  ة  مقياس  إعداد  خلال 

لعملية  المكونة  الرئيسية  أبعاد  الثلاثة  على  المقياس  اشتمل  حيث  التعلم،  في  الانخراط 

الوجداني،   المكون  أو  والبعد  المعرفي،  المكون  أو  البعد  حيث  من  التعلم  في  الانخراط 

ذلك  فقرات  إلى  الباحثان  وتوصل  السلوكي،  أو  المهاري  المكون  أو  ياس المق   والبعد 

)ب حسن  سينب  من  كل  كمقاييس  مقاييس  عد   على  جابر 2016الاعتماد  وإسلام  (؛ 

(2017( سالم  ووليد  )2018(؛  شوقي  وداليا  وماكولسكي 2019(؛  وفريدريك  (؛ 

Fredricks, and McColskey, (2012)  هنري جراهام،  لارسن،  مانوارينج،  ؛ 

 Manwaring, Larsen, Graham, Henrie, and Halversonوهالفرسون  

(2017, p.25)  الفقرات الإيجابية    28، واشتمل المقياس بعد اعدادع على فقر  ما بين 

المعرفي  البعد  بحيث  الثلاثة  التعلم  في  الانخراط  أبعاد  على  موسعة  السلبية،  والفقرات 

على   على    10اشتمل  اشتمل  السلوكي  والبعد  الوجداني    10فقرات،  البعد  أما  فقرات، 

على   سرات،  فق  8اشتمل  أدوات كما  إعداد  مرحلة  في  المقياس  إعداد  ذكر خطوات  يتم 

 البحث بجسء الطريقة والإجراءات. 

 :  علاقة بيئات التعلم الإلكترونية والدعم والدافعية للتعلم بالانخراط في التعلم 

أجريت عديد من البحوث والدراسات التي أكدت على وجود علاقة قوية بين بيئات  

ها البنائية وخاصة الدعم بتنمية الانخراط في التعلم، كما اكدت غيراتة ومتالتعلم الإلكتروني

أيضًا عديد من البحوث والدراسات بأن علاقة الدافعية للتعلم بتنمية الانخراط للتعلم علاقة 

عملية  في  انخراطهم  ساد  كلما  التعلم  نحو  المتعلمين  دافعية  سادت  فكلما  موجبه،  طردية 

كف إلى  أدى  مما  اتعلمهم  كلما لتعلم اء   أنه  والدراسات  البحوث  من  عديد  أيضًا  وتشير   ،



وفقًا لأسس   الفائقة بصفة خاصة  الوسائط  عامة  الإلكترونية بصفة  التعلم  بيئات  صممت 

ومعايير علمية وتصميم تعليمي جيد ساعدا ذلك على سياد  عملية انخراط المتعلمين في  

وماكجراث   تشين،  دراسة  ومنها،  التي   Chen, and McGrath (2003)التعلم، 

المفاهيم   تعلمهم  التعلم عند  الفائقة في تنمية الانخراط في  الوسائط  أثبتت فاعلية استخدام 

 McNamara, and Shapiro (2005)العلمية. وأثبتت دراسة مكنامارا، وشابيرو 

التعلم    في  الانخراط  تعسيس  في  الفائقة  والوسائط  المتعدد   الوسائط  استخدام  فاعلية 

 Spence, and Usherا وراء المعرفة. وأثبتت دراسة سبنس، ويوشير  رات مالمهاو

تعلم    (2007) في  الانخراط  تنمية  في  الانترنت  عبر  الإلكتروني  التعلم  استخدام  فاعلية 

وأثبتت   المرتفعة.  الإنجاس  على  والقدر   الذاتية  الكفاء   سياد   إلى  أدى  مما  الرياضيات 

وكيسو   التعلم عبر   Gunuc, and Kuzu (2014)دراسة جونوك،  استخدام  فاعلية 

الانترنت في تحسين أداء المتعلمين بحيث أثرت إيجابيًا على السلوك مما أدى إلى تنمية  

وأحمد   وسولنيدي،  وأسمان،  جيلس،  دراسة  وأثبتت  بكفاء .  التعلم  عملية  في  انخراطهم 

Jelas, Azman, Zulnaidi, and Ahmad (2016)  ا استخدام  لدعم فاعلية 

يمي عبر الانترنت في تنمية عمليات الانخراط في التعلم. وأثبتت دراسة سينب حسن  التعل 

( فاعلية استخدام الدعم بالواقع المعسس ببيئة التعلم المدمج في تنمية الانخراط في  2016)

( فاعلية استخدام  2017التعلم لدى طلاب تكنولوجيا التعليم. وأثبتت دراسة اسلام جابر )

كترونية سواء التقليدية أو القائمة على التنظيم الذاتي في تنمية الانخراط في  الإل  لتعلم بيئة ا 

( سالم  وليد  دراسة  وأثبتت  المرحلة.  تلاميذ  لدى  ا لي  الحاسب  مهارات  (  2018تعلم 

بعض   بفاعلية  التعلم  على  الطلاب  تشجيع  في  المقلوبة  بالفصول  الفيديو  استخدام  فاعلية 

ومصادر التعلم، مما أدى إلى تنمية عملية الانخراط في  عليم  ت التموضوعات مقرر تقنيا 

فاعلية استخدام   Jung, and Lee (2018)التعلم بكفاء . وأثبتت دراسة جونج، ولي  

المقررات مفتوحة المصدر عبر الانترنت في تنمية المشاركة الإيجابية في التعلم مما أدى  
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وأ  التعلم.  في  الانخراط  عمليات  سياد   )  دراسةثبتت  إلى  شوقي  فاعلية  2019داليا   )

المشاركة  على  الطلاب  تشجيع  في  المقلوب  الفصل  بيئة  في  الألعاب  محفسات  استخدام 

الإيجابية في عملية تصميم خدمات المعلومات الرقمية مما ساعدا على سياد  انخراطهم  

 في التعلم. 

ية للتعلم )المرتفعة لدافع توى االمحور السادس: التفاعل بين نمطي الدعم )الثابت/ المرن( ومس

 المنخفضة( وعلاقتهم بتمية المهارات والانخراط في التعلم/

والدافعية   تعلمهم  عملية  أثناء  المتعلمين  دعم  بين  قوية  إيجابية  طردية  علاقة  توجد 

للتعلم، فكلما أحسن تقديم الدعم لهم سادت دافعيتهم للتعلم، وأيضًا كلما تم مراعا  معايير 

لبيالجيد التصميم   دافعية     على  إيجابيًا  ذلك  أثر  كلما  ومتغيرتها  الإلكترونية  التعلم  ئات 

( عطية  محمد  ويذكر  للتعلم.  ص2018المتعلمين  ترتبط 491،  للتعلم  الدافعية  أن   )

بخصائص الشخصية مثل الأدراك ووجهة التحكم والقلد، ولذلك من المهم فهم ودراسة  

المعر العمليات  متغيرات  مع  أالدافعية  الحالي ثناء  فية  البحث  إلية  يهدف  ما  وهذا  التعلم. 

التعليمية  المتغيرات  كأحد  والمرن  الثابت  الدعم  نمطي  بين  التفاعل  عن  الكشف  وهو 

البنائية لبيئات التعلم الإلكترونية بصفة عامة وبيئة الوسائط الإلكترونية بصفة خاصة مع 

وى يتسم به المتعلمين له ل مستحيث ك مستوى الدافعية للتعلم المنخفضة مقابل المرتفعة، ب

التعليمية   وحاجاته  الخاصة  متطلباته  له  وبالتالي  ا خر،  عن  تميسع  التي  خصائصه 

سادت   كلما  أنه  الباحثان  ويشير  غيرع.  عن  تميسع  التي  التعليمية  وتفضيلاته  به  الخاصة 

ارات  والمهاسي،  دافعية المتعلمين للتعلم أثر ذلك إيجابيًا على تنمية كل من التحصيل الدر

 العملية، والانخراط في التعلم كما أثبتته البحوث والدراسات، وتم ذكرع سابقًا. 

منها:   أخرى  ومتغيرات  المختلفة  الدعم  أنماط  بين  التفاعل  دراسات حول  وأجريت 

( السلامي  سينب  الدعم  2008دراسة  نمطي  بين  للتفاعل  أثرًا  يوجد  أنه لا  أثبتت  التي   )

رفي الاستقلال مقابل الاعتماد عند تصميم برامج الكمبيوتر  المع   سلوبالثابت والمرن والأ

لدى  الذاتي  التعلم  ومهارات  التعلم  المعرفي، وسمن  التحصيل  تنمية  في  الوسائط  متعدد  



( مختار  محمد  جاد،  نبيل  دراسة  وأثبتت  المعلمات.  أثرًا  2010الطالبات  يوجد  لا  أنه   )

ا بنمطي  التعليمي  الدعم  بين  المنظم  الثاب لصور  للتفاعل  عرض  ونمطي  والمتحركة  تة 

الشارح صفحة مقابل صفحتين في الكتب الإلكترونية في تنمية التحصيل الدراسي وكفاء  

( أنه  2013التعلم لدى طلاب الدراسات العليا بكلية التربية. وأثبتت دراسة نعيمة محمد )

التج بنمطي  البنائي  التعليمي  الدعم  بين  للتفاعل  أثرًا  ايوجد  ببرامج    لشبكيوال  والهرمي 

تنمية   في  الاعتماد  مقابل  الاستقلال  المعرفي  والأسلوب  الويب  عبر  الفائقة  الوسائط 

بالعريش. التربية  بكلية  المعلمين  لدى الطلاب  التعلم  المعرفي، وكفاء   وأثبتت    التحصيل 

( سكي  مرو   والمر2013دراسة  الثابت  الدعم  نمطي  بين  للتفاعل  أثرًا  يوجد  أنه  ن  ( 

قديمه قبل، وأثناء، وبعد الموقف التعليمي  عبر الهواتف الجوالة لصالح  الدعم  قيت توتو

مخططات   أعداد  ومهارات  المعرفي،  التحصيل  تنمية  في  التعليمي  الموقف  أثناء  المرن 

( دراسة حميد محمود  وأثبتت  العلمية.  نمط  2015البحوث  بين  للتفاعل  أثرًا  يوجد  أنه   )

والمرن الثابت  ومسالدعم  الدعم    تويات،  لصالح  الويب  بمهام  والمفصل  الموجس  تقديمه 

المرن التفصيلي في تنمية كفاء  التعلم، والتفكير الابتكاري لدى طلاب الدراسات العليا.  

( شعبان  سيد  محمد،  محمود  دراسة  نوع  2015وأثبتت  بين  للتفاعل  أثرًا  يوجد  لا  أنه   )

الث الدعم  ونمط  والإجرائي  المعلومات  والدعم  تنمية   المرنابت  في  إلكتروني  تعلم  ببيئة 

قسم   طلاب  لدى  الإنتاج  وجود   المتعدد ،  الوسائط  إنتاج  ومهارات  المعرفي،  التحصيل 

الدعم  2016المكتبات وأثبتت دراسة سينب السلامي ) للتفاعل بين نمط  أثرًا  أنه يوجد   )

تعلم مدمج ومستو الواقع المعسس في بيئة  الدالموسع والمجمع باستخدام  ل نجاس   افعيةى 

في   المنخفضة  ل نجاس  الدافعية  لذوي  الموسع  الدعم  نمط  لصالح  والمنخفضة  المرتفعة 

كلية  طلاب  لدى  التعلم  في  والانخراط  البرمجة  ومهارات  الدراسي،  التحصيل  تنمية 

( كرم  أمل  دراسة  وأثبتت  النوعية.  الدعم  2018التربية  بين  للتفاعل  أثرًا  يوجد  أنه لا   )

لقائم على التلميحات الملونة والشارحة ببيئة التعلم الإلكتروني وأسلوب  ابت اي الثالتعليم
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ممارسة  تنمية  في  ساعدا  التعلم  أسلوب  مع  النمطين  وكلا  والعميد،  السطحي  التعلم 

طلاب   لدى  المعرفي  فوق  التفكير  ومهارات  التعلم،  وكفاء   الإلكترونية،  الأنشطة 

( أنه يوجد أثرًا للتفاعل بين نمطي 2019)  رمود  ربيع  تكنولوجيا التعليم. وأثبتت دراسة

للتعلم   الدافعية  ومستوى  الأبعاد  ثلاثية  الثانية  الحيا   ببيئة  والاجتماعي  الشخصي  الدعم 

المرتفعة والمنخفضة لصالح نمط الدعم الإلكتروني الشخصي مع مستوى الدافعية للتعلم  

جرافيك لدى طلاب تقنيات  لانفوتاج االمرتفعة في تنمية التحصيل المعرفي، ومهارات إن

 التعليم. 

في ضوء ما سبد وجد الباحثان أن البحوث والدراسات تناولت أثر التفاعل بين أنماط  

مختلفة للدعم ومتغيرات بنائية أخرى، ومع أساليب معرفية مختلفة، ومع تفضيلات تعليمية 

في البحث  تخدمةالمس ومستويات للتعلم، وخصائص المتعلمين وحاجات تعليمية أخرى غير 

في  تعارض  يوجد  أنه  أيضًا  ووجد  الحالي،  البحث  بيئة  غير  أخرى  بيئات  ومع  الحالي، 

الدراسات  هذع  أوصت  ولكن  الاخرى،  والمتغيرات  الدعم  أنماط  بين  للتفاعل  النتائج 

بدراسات للكشف عن أثر التفاعل بين نمط الدعم ومستويات التعلم. لذلك فجن هذع الدراسات 

صل إلى أثر التفاعل بين نمط الدعم )الثابت/ المرن( مع مستوى الدافعية التو  حث فيلم تب

على   الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  المرتفعة  مقابل  المنخفضة  التحصيل للتعلم  تنمية 

طلاب  لدى  التعلم  في  والانخراط  المتحركة،  التعليمية  الرسوم  إنتاج  ومهارات  الدراسي، 

كانت الحاجة إلى دراسة أثر التفاعل بين نمط الدعم ومستوى هنا    ، ومنتكنولوجيا التعليم

 الدافعية للتعلم.  

)الثابت/   الدعم  نمط  بين  تفاعل  حدوث  الحالي  البحث  في  الباحثان  يتوقع  سبد  مما 

الإلكترونية  الوسائط  ببيئة  المرتفعة  مقابل  المنخفضة  للتعلم  الدافعية  مستوى  مع  المرن( 

على   ال التحصتنمية  الفائقة  المتحركة،  يل  التعليمية  الرسوم  إنتاج  ومهارات  دراسي، 

، ومن هنا كانت الحاجة أيضًا إلى دراسة والانخراط في التعلم لدى طلاب تكنولوجيا التعليم

 أثر التفاعل بين نمط الدعم ومستوى الدافعية للتعلم. 



لدعم )الثابت/ مطي ا ا لنالمحور السابع: معايير تصميم بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وفقً 

 المرن( 

من خلال العرض السابد لوجهات نظر الباحثين ونتائج بحوثهم فيما يتعلد بجوانب   

تصميم بيئات التعلم الإلكترونية وخاصة الوسائط الفائقة، ومن خلال اطلاع الباحثان على 

المحتوى والمقررات والمواقع الإلكترونية وكذلك برامج الوسا المعايير تصميم    متعدد ئط 

( عطية  محمد  معايير  ص2007مثل  ص  برامج  102-120،  بتصميم  خاصة  وهي   )

( سكي  مرو   معايير  قائمة  والفائقة،  المتعدد   الإلكترونية   -270، ص ص2004الوسائط 

فتحي 300 أكرم  ومعايير  التعليمية،  الانترنت  مواقع  بتصميم  خاصة  معايير  وهي   )

،  2001عليمية، ومعايير نبيل جاد )الت   لموقع( وهي معايير تصميم ا224-235،  2006)

المتعدد ، ومعايير شريف شعبان )143  -56ص ص ، 2013( لتصميم عناصر الوسائط 

( لتصميم الوسائط المتشعبة التكيفية عبر الويب، ومعايير محمد عطية 471  -469ص ص

ص2015) ص  ومعايير 897  -890،  199  -188،  الإلكتروني،  المحتوى  لتصميم   )

للدعم  2016)محمد  عمرو   وفقًا  جوجل  تطبيقات  على  القائمة  التعلم  بيئات  لتصميم   )

 World Wide Webالعالمي    التعليمي الثابت والمرن، وأيضًا قائمة معايير اتحاد الويب

Consortium "W3C")  لتصميم المحتوى الإلكتروني في صور  مبادر  سميت باسم )

 ( الويب  إتاحة  مبادر   وتضمنت   "Web Accessibility Initiative "WAI)معايير 

من  مجموعة  على  معيار  كل  وأشتمل  الإلكتروني  رئيسية  معايير  أربعة  المبادر   هذع 

وسولواي    وكراجيك،  كوينتانا،  ومعايير   Quintana, Krajcik, andالمدشرات. 

Soloway  (2002)   ومعايير عامة،  بصفه  التعلم  بيئات  في  التعلم  دعامات  لتصميم 

 لتصميم دعامات التعلم الإلكترونية.  Reiser (2002) ريسير

حيث    الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  بيئة  تصميم  معايير  قائمة  بجعداد  الباحثان  وقام 

من  تكونت   القائمة  التعليمي،    12هذع  المحتوى  التعليمية،  )الأهداف  هي  أساسيًا  معيارًا 
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وال التعليم  استراتيجيات  عام،  بشكل  التعليمية  الدعم  التغ  تعلم،الأنشطة  الراجعة،  ذية 

والتحكم  التفاعلية  التفاعل،  واجهة  التكويني،  التقويم  والمرن،  الثابت  بنمطيه  التعليمي 

والصور  النصوص  وتضم  المستخدمة  الوسائط  الاستخدام،  سهولة  الإبحار،  التعليمي، 

 والفيديو والرسوم المتحركة والصوت(. 

 في البحث الحالي تخدم المس  المحور الثامن: نموذج التصميم التعليمي

تعتمد   التي  عامة  بصفة  الإلكتروني  التعلم  لبيئات  التعليمي  التصميم  نماذج  تعددت 

 Elgazzarعلى نظريات التعليم والتعلم المختلفة إلا أن الباحثان تبنى نموذج الجسار  

الباح  (2014) قام  ولكن  الحالي،  بالبحث  الفائقة  الإلكترونية  الوسائط  بيئة  ثان  لتصميم 

)  تعديلب بشكل  كما  الحالي  البحث  بيئة  مع  ليتلاءم  وذلك لأنه  2ودمج بعض خطواته   .)

يدعم   عامة،  بصفة  الإلكترونية  البيئات  لطبيعة  النموذج  مناسبة  شمولي،  مرن،  نموذج 

النموذج التكامل والدمج بين النظرية السلوكية، المعرفية، والبنائية، ويهتم بأنماط التعليم  

جماعي، الجماهيري(، يمكن تطويرع ليناسب بيئات التعلم الإلكتروني  ، الالفردي المختلفة ) 

المختلفة. وهذا ما سيتم عرض مراحل النموذج عند تصميم ماد  المعالجة التجريبية في 

 ات. ءجسء الطريقة والإجرا



 

 ( للتصميم التعليمي2014نموذج عبد اللطيف الجسار ) (2شكل)
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 الطريقة والإجراءات 

معايير ت ميم بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وفقاً لنمطي الىدعم )الثابىت/  تحديد  أولا:

 المرن(:

نمدط الددعم )الثابدت/ عدن أثدر التفاعدل بدين الكشف  كان البحث الحالي يهدف إلى   لما

المرن( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة ومستوى الدافعيدة للدتعلم )المرتفعدة/ المنخفضدة( 

ت إنتاج الرسوم المتحركة، والانخدراط فدي الدتعلم لددى طدلاب تكنولوجيدا  مهارا   على تنمية 

الأمر تحديد معايير تصميم بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وفقًا لدنمط لذلك تتطلب ،  التعليم 

 الدعم )الثابت/ المرن(، ولتحديد المعايير قام الباحثان بالإجراءات التالية:

المرتبطة بالوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة، والددعم   البحوثمسح الأدبيات والدراسات و .1

ومبادئها ونظرياتها المشار إليها في البحث الحالي، وأيضًا من خلال اطلاع الباحثدان 

على مجموعة من المعايير المرتبطة بتصميم بيئات التعلم وخاصدة عبدر الويدب كمدا 

 ورد بالإطار النظري للبحث.

يم بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة وفقدا لدنمط ة لتصماستخلاص قائمة معايير مبدئي .2

الدعم في ضوء نظريات التعلم المختلفة التي أوضحها الباحثدان فدي الإطدار النظدري 

 معيارًا رئيسًا. 12للبحث وكان عدد المعايير  

قام الباحثان بعرض قائمة المعايير على مجموعة من المحكمين من المتخصصدين فدي  .3

دهم خمسة، وإجراء التعدديلات فدي ضدوء الملاحظدات وتوصدل يم وعدتكنولوجيا التعل

 (.5الباحثان إلي قائمة المعايير في صورتها النهائية بملحد )

حيث تكونت قائمة معايير تصميم بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقدة وفقدًا لدنمط الددعم  

طة التعليميدة الأنشد معيارًا أساسيًا هي )الأهداف التعليمية، المحتدوى التعليمدي،  12من  

بشددكل عددام، اسددتراتيجيات التعلدديم والددتعلم، التغذيددة الراجعددة، الدددعم التعليمددي بنمطيدده 

الثابت والمرن، التقويم التكويني، واجهة التفاعل، التفاعلية والتحكم التعليمدي، الإبحدار، 



سهولة الاستخدام، الوسائط المسدتخدمة وتضدم النصدوص والصدور والفيدديو والرسدوم 

 والصوت(.تحركة  الم

 ثانيا: ت ميم بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وتطويرها في ضوء نمط الدعم:  

( للأسباب منها مرونة وشدمول 2014تبنى الباحثان نموذج عبداللطيف الجسار ) 

هذا النمدوذج ليسدتقبل جميدع أندواع البيئدات التعليميدة الالكترونيدة عبدر الويدب والوسدائط 

رع. وفيما يلي مراحل تصميم ماد  المعالجة التجريبية وهي " بيئة ة تطويالمتعدد ، وإمكاني

الوسائط الإلكترونية الفائقة وفقا لنمط الدعم" متبعًا نمدوذج عبدداللطيف الجدسار ويتضدمن 

 خمسة مراحل )الدراسة والتحليل، التصميم، الإنتاج والإنشاء، التقويم، الاستخدام(.

 تتضمن العمليات التالية:و: ليلالمرحلة الأولى: الدراسة والتح

اعتماد ووضىع معىايير الت ىميم التعليمىي لبيئىة الوسىائط الإلكترونيىة وفقىًا لنمطىي   -1

وقد تم تحديد هذع الخطو  قبدل البددء فدي بدايدة خطدوات تصدميم الدعم )الثابتة/ المرنة(:  

 بيئة البحث الحالي في بداية جسء الطريقة والإجراءات.

وهي خصائص طلاب الفئة العمرية في عمر المستهدفين:  تعلمين تحليل خ ائص الم  -2

للتعلم   21  -18 الدافعية  لمستوى  وفقًا  المتعلمين  تقسيم  وتم  الجامعة،  طلاب  وهم  عام 

أجهس   مع  التعامل  على  قادرن  أنهم  المدخلي  السلوك  ومستوى  المنخفضة(  )المرتفعة/ 

إنتا  لهم دراسة  لم يسبد  الرسالكمبيوتر والانترنت، ولكن  الفلاش ج  ببرنامج  المتحركة  وم 

 وهنا يتساوى السلوك المدخلي مع المتطلبات السابقة للتعلم الجديد.

تحديد الاحتياجات التعليمية من بيئة التعلم من خىلال: الاحتياجىات المعياريىة، تحليىل   -3

 وتتضمن هذع الخطو  النقاط التالية:  المحتوى، أو قياس/ تقدير الاحتياجات:

داء المثالي أو المطلوب: تم تحديد الأداء المثالي من خدلال مقدرر الكليدة  يد الأ ( تحد 3-1

إنتاج الرسوم التعليمية فيما يخص إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفدلاش وهو مقرر 

للفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا التعليم بكلية التربية النوعيدة جامعدة المنوفيدة للتوصدل  
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)التعامل مع بيئة العمل داخدل برندامج   مثالية وهي كالتالي: امة ال إلى قائمة بالأهداف الع 

الفلاش، استخدام أدوات الرسم ببرنامج الفلاش، استيراد الملفات والعناصر الخارجيدة 

إلى برنامج الفلاش، التعامل مع الرموس داخل برنامج الفدلاش، التعامدل مدع الطبقدات 

داخددل برنددامج الفددلاش،  Framesداخددل برنددامج الفددلاش، التعامددل مددع الإطددارات 

تحريك الكائنات ببرنامج الفلاش، تحريدك الكائندات بطريقدة الحركدة البينيدة، تحريدك 

الكائنات بطريقة الإطار تلو الإطار، تحريك الكائنات بطريقة التغيدر البيندي مدن ندوع 

Motion تحريددك الكائنددات باسددتخدام مسددارات الحركددة، تحريددك الكائنددات بطريقددة ،

، إنشداء أسرار للدتحكم بالرسدوم المتحركدة ببرندامج Shapeمدن ندوع لبيندي  التغير ا

الفلاش، إضدافة بعدض أوامدر الأكشدن سدكربت للدتحكم بالرسدوم المتحركدة ببرندامج 

 الفلاش، تصدير ملفات الرسوم المتحركة بامتدادات مختلفة ببرنامج الفلاش(.

قياس المستوى الفعلي ع: تم  ( قياس المستوى الفعلي للأداء الواقعي الحالي وتحديد3-2

للأداء من خلال إجراء اختبار تحصيلي، وبطاقة تقييم منتج للطلاب الذين دَرس لهم المقرر 

على   الإجابة  يخص  فيما  الطلاب  لدى  نقص  يوجد  أنه  إلى  وتوصل  التقليدي،  بالشكل 

الرسو إنتاج  يخص  فيما  التعليمية  الرسوم  إنتاج  بمقرر  الخاص  لهم  المقدم  م الاختبار 

حركة ثنائية الأبعاد ببرنامج الفلاش وأيضًا ضعف في قدراتهم على الإنتاج والتوظيف  المت 

الأهداف  لهذع  معرفتهم  مستوى  وكذلك  التعليم،  في  بجنتاجها  قاموا  التي  المتحركة  للرسوم 

 منخفضة.

الفجو  3-3 حجم  وتحديد  له،  المثالي  بالمستوى  للأداء  الحالي  المستوى  مقارنة   )

بينه والانحرافا  إجراءع على طلاب ت  تم  الذي  الاختبار  نتائج  بناءً على  ذلك  تحديد  تم  ما: 

تكنولوجيا التعليم والذي تبين منه حجم الفجو  بين الأداء المثالي والأداء الحالي مما أظهر 

 انخفاض مستوى الأداء الفعلي عن المثالي.

 لنحو التالي:على ا  ( صياغة قائمة بالحاجات التعليمية مرتبة حسب الأهمية وذلك 3-4

 التعامل مع بيئة العمل داخل برنامج الفلاش. 



 استخدام أدوات الرسم ببرنامج الفلاش. 

 استيراد الملفات والعناصر الخارجية إلى برنامج الفلاش. 

 التعامل مع الرموس داخل برنامج الفلاش. 

 التعامل مع الطبقات داخل برنامج الفلاش. 

 امج الفلاش.خل برندا  Framesالتعامل مع الإطارات  

 تحريك الكائنات ببرنامج الفلاش. 

 تحريك الكائنات بطريقة الحركة البينية. 

 تحريك الكائنات بطريقة الإطار تلو الإطار. 

 .Motionتحريك الكائنات بطريقة التغير البيني من نوع  

 تحريك الكائنات باستخدام مسارات الحركة. 

 .Shapeنوع  تحريك الكائنات بطريقة التغير البيني من 

 إنشاء أسرار للتحكم بالرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش. 

إضافة بعض أوامر الأكشن سدكربت للدتحكم بالرسدوم المتحركدة ببرندامج  

 الفلاش.

 تصدير ملفات الرسوم المتحركة بامتدادات مختلفة ببرنامج الفلاش. 

ا (  3-5 الرسوم  إنتاج  مقرر  بالاعتماد على  التعليمي:  المحتوى  للفرقة  لتعليمتحليل  ية 

 الثانية تكنولوجيا التعليم كما في النقاط التالية: 

تحديد المفاهيم والمهارات من خلال التحليل الهرمي القهقري مدن أعلدى   ( 3-5-1

 إلى أسفل، وتحليل الغايات والأهداف العامة للمحتوى العلمي إلى أهداف نهائية وممكنة. 

التحليدل النهدائي وكدان الهددف ل إلدى  إجراء التعديلات اللاسمة والوصو  ( 3-5-2

العام هو التعرف على بعض معارف ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفدلاش 
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وتوظيفها في العملية التعليمية وانددرج تحتهدا بعدض المهمدات الفرعيدة وعدددها خمسدة 

رسدم عشر مهمة وهي: )التعامل مع بيئة العمل داخل برنامج الفدلاش، اسدتخدام أدوات ال

رنامج الفلاش، استيراد الملفات والعناصر الخارجية إلى برنامج الفدلاش، التعامدل مدع بب

الرموس داخل برنامج الفلاش، التعامل مع الطبقات داخدل برندامج الفدلاش، التعامدل مدع 

داخل برنامج الفلاش، تحريك الكائنات ببرندامج الفدلاش، تحريدك   Framesالإطارات  

ية، تحريك الكائندات بطريقدة الإطدار تلدو الإطدار، تحريدك البين  الكائنات بطريقة الحركة

، تحريدك الكائندات باسدتخدام مسدارات Motionالكائنات بطريقة التغير البيني من ندوع 

، إنشداء أسرار للدتحكم Shapeالحركة، تحريك الكائنات بطريقة التغير البيني من ندوع 

كشددن سددكربت للددتحكم مددر الأبالرسددوم المتحركددة ببرنددامج الفددلاش، إضددافة بعددض أوا

بالرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش، تصدير ملفات الرسوم المتحركدة بامتددادات مختلفدة 

 ببرنامج الفلاش(.

رسددم خريطددة التحلدديلات للمهمددات الرئيسددية والفرعيددة: حيددث تددم رسددم (  3-5-3

 (.2لخريطة المهمات التي تم التوصل إليها في الخطوات السابقة، بملحد )

المتطلبات السابقة للتعلم على خريطدة التحليدل: وذلدك برسدم خدط   تحديد   ( 3-5-4

يفصل بين التعلم الجديد والتعلم السابد على الخريطة وتم رسم هدذا الخدط فدي الخريطدة 

 الموجود  في الخطو  السابقة.

ي  تم تحليل الإمكانيات التد  تحليل الموارد الرقمية المتاحة، والقيود في البيئة التعليمية:  -4

عد الباحثددان فددي التطبيددد وتددوفر الوقددت الددلاسم للتصددميم والإنتدداج، وتددوفر المهددارات  ستسددا 

الخاصة بالإنتاج والاستخدام، وتمثلت هذع الموارد في بيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة التدي  

توفر للطالب عديد من الإمكانات التعليمية، وتدوافر جهداس كمبيدوتر لددى كدل طالدب متصدل  

جميع الطلاب مشتركين بخدمة الإنترنت، كما يتوفر بالكلية معامدل كمبيدوتر  ، وأن  بالإنترنت 

للتدددريب متصددلة بشددبكة الإنترنددت، وأجهددس  الكمبيددوتر مثبددت عليهددا برنددامج الفددلاش حتددى  

 يستطيع الطلاب التدريب على مهارات إنتاج الرسوم المتحركة. 



   :المرحلة الثانية: مرحلة الت ميم

تم تصميم الأهدداف  :وترتيب تتابعها ABCDمية، وفقا لنموذج التعلي  ياغة الأهداف  -1

التعليمية في صور  سلوكية الخاصة بالمقرر المحددد، ويعدرف الهددف السدلوكي بأنده نتداج 

تعليمي يكتسب بعد المرور بخبر  معينة"، والنتاج المطلوب من المدتعلم إتقانده بعدد مدرورع 

ونية الفائقة، وللتوصل إلدى تصدميم الأهدداف تدم الإلكتربخبر  التعلم من خلال بيئة الوسائط  

   المرور بالخطوات التالية:

صياغة الأهدداف التعليميدة للدتعلم الجديدد مدن خدلال ترجمدة خريطدة المهمدات   ( 1-1

التعليمية التي تم التوصل إليها إلى خمسة عشر هدفًا سلوكيًا نهائيًا هي )أن يتعدرف الطالدب 

ندامج الفدلاش، أن يسدتخدم الطالدب أدوات الرسدم داخدل داخدل برعلى مكونات بيئة العمدل  

برندامج الفدلاش، أن يسدتورد الطالدب الملفدات والعناصدر الخارجيدة إلدى برندامج الفددلاش، 

التعامل مع الرموس داخل برنامج الفدلاش، أن يتعامدل الطالدب مدع الطبقدات داخدل برندامج 

ج الفدلاش، أن يتعدرف ل برندامداخد  Framesالفلاش، أن يتعامل الطالدب مدع الإطدارات  

الطالب على أنواع حركات الكائنات ببرنامج الفلاش، أن يحدرك الطالدب الكائندات بطريقدة 

الحركة البينية، أن يحرك الطالب الكائنات بطريقة الإطدار تلدو الإطدار، أن يحدرك الطالدب 

 اسدتخدام ، أن يحدرك الطالدب الكائندات بMotionالكائنات بطريقة التغير البيندي مدن ندوع  

، أن Shapeمسارات الحركة، أن يحرك الطالب الكائنات بطريقة التغير البيندي مدن ندوع  

ينشئ الطالب أسرار للتحكم بالرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش، أن يضديف الطالدب بعدض 

أوامر الأكشن سكربت للتحكم بالرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش، أن يصدر الطالب ملفات 

 ادات مختلفة ببرنامج الفلاش(.ة بامتدالرسوم المتحرك

تحليل الأهداف، حسب خريطة المهمات تم التحليل إلى أهدداف نهائيدة وأهدداف   ( 1-2

ممكنددة، حيددث تضددمن كددل هدددف مددن الأهددداف السددابقة أهددداف تعليميددة إجرائيددة ممكنددة 

 (.  3)بملحد
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 تحقيقهداتصنيف الأهداف حسب بلوم : قدام الباحثدان بتصدنيف الأهدداف المدراد ( 1-3

حسب بلوم للأهداف التعليمية، حيث تم تحديد ندوع الهددف ومسدتواع )تدذكر، فهدم، تطبيدد، 

 (.3تحليل، تركيب، تقويم( بملحد )

يقصددد بدده تحديددد عناصددر المحتددوى ووضددعها فددي تسلسددل تحديىىد عنا ىىر المحتىىوى:  -2

حددد  مناسب على حسب ترتيب الأهدداف لتحقيدد الأهدداف التعليميدة خدلال فتدر  سمنيدة م

 لقيام بذلك تم اتباع الخطوات التالية:ول

تحديدد العناصدر: الرئيسدية للمحتدوى فدي ضدوء خريطدة تحليدل مهمدات الدتعلم  ( 2-1

والأهداف التعليمية التي تم تحكيمها من قبدل المحكمدين والوصدول إلدى صديغتها النهائيدة، 

بع تدالي أصدحيث تم دمج الأهداف الخاصة بعملية تحريدك الرسدوم فدي عنصدر واحدد وبال

عدد عناصر المحتوى عشر  عناصر بحيث كدل عنصدر يمثدل موديدول هدي: بيئدة العمدل 

 -استيراد الملفات والعناصدر الخارجيدة -الرسم داخل برنامج الفلاش  -داخل برنامج الفلاش

 -أسرار الدتحكم   -تحريدك الكائندات  -الإطدارات  -التعامل مدع الطبقدات  -التعامل مع الرموس

 لفات.دير المتص  -الأكشن سكريبت

تنظيم المحتوى التعليمي: استخدم المدخل التقدمي الهجدين المكدون مدن المددخل   ( 2-2

تلقيندي لتسويددد المتعلمددين بمعلومدات وتعليمددات كاملددة وصدريحة محدددد  مسددبقًا كتعليمددات 

استخدام البيئة، والأهداف التعليمية من دراسة المحتوى والمحتوى نفسه، والمددخل البندائي 

متعلم والذي يساعدهم في بناء التعلم بأنفسهم من خلال ممارسدة الأنشدطة حول ال  المتمركس

المختلفة مدن خدلال بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة ومددخل الوصدول الحدر الدذي يتديح 

للمتعلم الحرية الكاملة في التجول بين المعلومات وتقديم الدعم الملائم لهم، والوصول إليهدا 

 والتكليفات.  الأنشطةوالتشارك في تنفيذ  

 :ت ىىميم أدوات التقىىويم والاختبىىارات، والاختبىىارات محكيىىة المرجىىع القبليىىة والبعديىىة -3

استخدم الباحثدان فدي البحدث الحدالي ثدلاث أدوات هدم اختبدار تحصديلي يهددف إلدى قيداس 

تحصيل الطلاب المعدارف الخاصدة لإنتداج الرسدوم المتحركدة باسدتخدام برندامج الفدلاش، 



نتج لتقييم الرسوم المتحركة التي تم إنتاجها باستخدام برنامج الفلاش، مقيداس ييم المبطاقة تق

الدافعيددة للددتعلم لتقسدديم الطددلاب إلددى ذوي الدافعددة للددتعلم المرتفعددة والمنخفضددة، ومقيدداس 

 الانخراط في التعلم. وسيتم تناولهم تفصيليًا في الجسء الخاص بأدوات البحث.

تمثل الأنشطة التعليمية في جميع الممارسات التعليميدة تتعلم:  ت ميم خبرات وأنشطة ال  -4

التي يدديها المتعلم بهدف بناء خبراته واكتساب المهارات المطلوبدة، وقدام الباحثدان بتندوع 

النشطة التعليمية المطلوبة من الطلاب في بيئة التعلم المتمثلة في بيئة الوسدائط الإلكترونيدة 

لنصدوص، ومشداهد  الصدور لعدرض عناصدر محتدوى بعرض ا الفائقة، وتتميس هذع البيئة

التعلم، وحل تنفيذ التكليفات وحل الاختبدارات. وقدام الباحثدان بتقدديم خبدرات الدتعلم بحيدث 

تكون مناسبة للأهداف التعليمية المطلوبة تحقيقهدا فدي البحدث، وتنوعدت الخبدرات مدا بدين 

بمدا يحتويده مدن معدارف قددم لده الخبرات المجرد : وهي تفاعدل المدتعلم مدع المحتدوى الم

مجرد  ورموس بصرية ومسموعة؛ والخبرات البديلدة: وتتمثدل فدي الخبدرات التدي يتفاعدل 

معها المتعلم بالمشداهد  والمشداركة فدي تنفيدذ الأنشدطة؛ والخبدرات المباشدر : وهدي التدي 

 ينغمس فيها المتعلم في الواقع والممارسة العملية التطبيقية للمعارف والمهارات.

يعتمدد أسدلوب الدتعلم فدي البحدث يار أسىاليب الىتعلم وعنا ىر الوسىائط المتعىددة: اخت  -5

الحالي على أسلوب التعلم الفردي عندد دراسدة المحتدوى التعليمدي، والدتعلم الجمداعي عندد 

تنفيذ التكليفات والأنشطة التعليمية من حيث مشاركتها والتعليد عليها مدن المعلدم والأقدران 

نية الفائقة، والتي يمكن من خلالها اسدتخدام كافدة المصدادر التعليميدة لإلكتروبيئة الوسائط ا

بكافة أشدكالها وباسدتخدام الكثيدر مدن الوسدائل، النصدوص، والفيدديو، الرسدوم المتحركدة، 

والصور والرسوم الثابتة، والصوت، ونظم الإبحار المختلفة، وتقديم الدعم الثابدت والمدرن 

 بينها لتقديم المحتوى الخاص بالبيئة.   مل فيماوغيرهم وهذع الوسائل تتكا
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تددوفر بيئددة الوسددائط  ت ىىميم أسىىاليب الإبحىىار، والىىتحكم التعليمىىي، وواجهىىة التفاعىىل: -6

الإلكترونيددة الفائقددة التددي تددم تصددميمها للبحددث الحددالي، أسددلوب إبحددار مناسددب لخصددائص 

 معهم أيضًا، كما يلي:يتلاءم  المتعلمين وحاجاتهم التعليمي، كما توفر التحكم التعليمي بما 

تصميم أساليب الإبحار عند تصدميم ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة بالبحدث   ( 6-1

الحالي: يتم الاعتمداد علدى نمدط الإبحدار الشدبكي، باسدتخدام أدا  الإبحدار القدوائم وخاصدة 

القددوائم مددن الإطددار حيددث يخصددص الجددسء الأيمددن والعلددوي مددن إطددار الصددفحة لقائمددة 

 (.3ت، وهي دائما ظاهر  أمام المتعلم، وسهلة الاستخدام كما هو موضح بشكل )الخيارا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أسلوب الإبحار الشبكي بأدا  القوائم الجانبية والعلوية ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة 3شكل )

ئط الإلكترونيدة ة الوسداتصميم التحكم التعليمي: يوجد نمطين مدن الدتحكم ببيئد  ( 6-2

 الفائقة بالبحث الحالي وهم:  

تحكددم المعلددم ويتضددمن: تحديددد أفددراد عينددة البحددث وقبددول تسددجيلهم (  6-2-1

والسماح لهم بالدخول للمحتوى التعليمي عبر بيئدة الدتعلم، وإعطداء كدل مدتعلم طلدب 

ديدد الدخول إلى مجموعته حسب مستوى الدافعية الذي صدنف فيده، وقيدام المعلدم بتح

ة الرسوم المتحرك  

 مقدمة

 الأهداف السلوكية

 الاختبار القبلي

 المحتوى 

 الأنشطة التعليمية

 الاختبار البعدي 

لالموديول الأو  

 

ة الرئيسي الموديولا المساعدة  الأهداف  

 ت

مواقع وكتب   من نحن  التعلم مجموعات 

 إثرائية
 الاتصال

 

 

 محتوى التبويب 



دراسة المحتدوى مدن حيدث متدى سديبدأ؟ ومتدى سدينتهي؟، والدتحكم فدي إتاحدة   وقت

المناقشات والتشارك بين المتعلمين بعضهم البعض، وتشدجيع المتعلمدين علدى إنجداس 

الأنشددطة التعليميددة المكلفددين بهددا، ومددن ثددم تحكددم المعلددم فددي عمليددة إعطدداء الدددعم 

 للمتعلمين حسب نمط دعم كل مجموعة.

مددتعلم ويتضددمن: تحكددم المددتعلم فددي متابعددة المحتددوى التعليمددي تحكددم ال(  6-2-2

والتنقل بين صفحات البيئة وفقًا لخصائصه وقدراته العقلية، وتحكدم المدتعلم فدي رفدع 

الأنشطة التي قان بتنفيذها وفقًا لمجموعته في الوقت المحدد، وأيضًا تحكم المتعلم فدي 

 لمحدد لهم دعم مرن فقط.وعتين اطلب الدعم المرن فقط هذا بالنسبة للمجم

واجهة تفاعل بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة: وتتكدون مدن عندوان البيئدة،   ( تصميم 6-2

وقائمة جانبية ل بحدار للمحتدوى التعليمدي والأنشدطة التعليميدة الخاصدة بده كمدا موضدح 

 (:4بشكل )

 

 ئقة ( الواجهة الرئيسية لبيئة الوسائط الإلكترونية الفا 4شكل )

   ت ميم سيناريو بيئة التعلم )بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة(: -7

كتابددة السدديناريو: تددم اختيددار السدديناريو متعدددد الأعمددد  نظددرا لدقددة التطددوير  -1

التكنولوجي وتوافر التفاصيل المطلوبة اللاسمة لبيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة 
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علم وسديناريو خداص بدأدا  يئدة الدتوانقسمت السيناريوهات إلى سيناريو خداص بب

 التفاعل الخاصة بمجموعات البحث الأربع.

 (:5سيناريو بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة:  كما هو موضح بالشكل )  -أ

رقم  

 الصفحة 

عنوان 

 الصفحة 

وصف  

محتوى  

 الصفحة 

النص  

 المكتوب

الصور  

والرسوم  

 الثابتة 

الصور   

والرسوم  

 المتحركة 

كروكي  

 الإطار 
 ارالإبح

        

 ( سيناريو تصميم بيئة التعلم الوسائط الإلكترونية الفائقة 5شكل )

سيناريو أدا  التعلم التفاعلية طبقًا لنمطي الدعم )الثابت/ المرن( كمدا هدو موضدح   -ب

 (:6بالشكل )

 م
عنوان 

 الصفحة 

وصف محتويات  

 الإطار 

النص  

 المكتوب 

الصور  

والرسوم  

 الثابتة 

الصور  

والرسوم  

 ة المتحرك

 كروكي

 الإطار 
 الإبحار 

 نمطي الدعم 

الثاب 

 ت

المر

 ن

          

 ( سيناريو تصميم أدا  التعلم التفاعلية طبقًا لنمطي الدعم )الثابت/ المرن(6شكل )

تددم عددرض الصددور  الأوليددة للسدديناريو الأول والثدداني علددى السدداد  المحكمددين  -2

ي حول مدى صلاحية كلا منهما اء الرأوالمتخصصين في مجال تكنولوجيا التعليم لإبد

ووضع أي مقترحات أو تعديلات أو حذف أو إضافة ما يرونه مناسدبًا ثدم قدام الباحدث 

وتم التوصل إلى الصيغة النهائية للسيناريو الخداص ببيئدة  بالتعديل وفقا  راء المحكمين  

 ، ب(. أ  – 6والصور  النهاية للسيناريو بملحد ) الوسائط الإلكترونية الفائقة  

وتشدتمل علدى كدل مدن ت ميم استراتيجيات تنفيذ بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقىة:   -8

 استراتيجيات التعليم والتعلم، وأيضًا استراتيجية التعليم العامة، كما يلي: 

اسددتراتيجيات التعلدديم: وقدددد تددم اختيددار اسدددتراتيجية الجمددع بددين العدددرض  (8-1

قددم مدن خدلال المعلدم ببيئدة الوسدائط تدوى الموالاكتشاف، حيث تجمع بدين عدرض المح

الإلكترونية الفائقة التي تشتمل على موديولات المحتدوى التعليمدي التدي تدم تحديددها مدن 



خلال نتائج الاسدتبيان الدذي تدم إجدرادع علدى الطدلاب، والاكتشداف مدن خدلال اكتشداف 

قددوم بحيددث ي الطددلاب للمحتددوى الخدداص بأنشددطة الددتعلم التددي يعطيهددا المعلددم للمتعلمددين

الطدلاب بالبحددث والتعليددد ومشداركة المعلومددات والأنشددطة والمعدارف مددن خددلال بيئددة 

الوسائط الإلكترونية الفائقة، وأيضا تقديم نمط الدعم لكل متعلم حسب مجموعته، وحسدب 

 دافعيته للتعلم.

( اسددتراتيجيات الددتعلم: تددم اختيددار طريقددة الددتعلم الهجينددة التددي تجمددع بددين 8-2

لم المعرفية، والتي تضم معالجة المعلومات وتكاملها وتنظيمها وترميسهدا ية التعاستراتيج

في العقل، وقد أتاحت البيئة للطلاب محتوى تعليمي مقدم عبر بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة 

الفائقة به الموديدولات التعليميدة والأنشدطة التعليميدة ككدل، فدتم اسدتخدام الاسدتراتيجيات 

اب المحتوى المقدم من خلال اسدتخدام أسدلوب المحاضدرات، ي استيعالمعرفية المختلفة ف

المناقشة وغيرع من الأساليب التي أتاحتها بيئة التعلم وكذلك مدن خدلال توظيدف الطدلاب 

لمهارات المعرفة التذكر والفهم والتطبيد، وبين استراتيجية التعلم فدوق المعرفيدة، والتدي 

لتقويم الذاتي، وذلدك مدن خدلال تنفيدذ الطدلاب فهم، واتهتم بالتفكير في التعلم، والتوجيه لل

لأنشطة التعلم من خلال بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة طبقًا لطبيعدة المحتدوى التعليمدي 

للنشاط أو الأنشطة المتنوعة التي سيقوم بها الطلاب سواء فرادى أو مجموعات، فتسدمح 

رف، والتعليدد علدى موضدوعات ك المعدابيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة للطلاب بتشدار

التعلم وتقديم الدعم اللاسم، والبحث والاكتشاف عن المعارف المختلفة، وتنميدة المهدارات 

والانخراط في التعلم إلى غير ذلك من مسايا. وتم استخدام استراتيجية الدتعلم التدي تجمدع 

ذين استخدموا بيئة ربع البين المعرفية وفوق المعرفية مع بيئة التعلم لمجموعات التعلم الأ

الوسائط الإلكترونية الفائقة فدي الدتعلم مدن حيدث )تقدديم الددعم الثابدت مدع الطدلاب ذوي 

الدافعية للتعلم المرتفعة، تقديم الددعم المدرن مدع الطدلاب ذوي الدافعيدة للدتعلم المرتفعدة، 
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ن مدع عم المدرتقديم الدعم الثابت مع الطدلاب ذوي الدافعيدة للدتعلم المنخفضدة، تقدديم الدد

 الطلاب ذوي الدافعية للتعلم المنخفضة(.

( تصميم استراتيجية التعليم العامدة: اسدتند البحدث الحدالي الاسدتراتيجية العامدة 8-3

للتعليم على النحو التالي: استثار  الدافعية والاستعداد للتعلم عدن طريدد اسدتخدام أسداليب 

تمهيديدة متقدمدة، مدع   كمنظمداتجذب وتوجيه الانتباع، وعرض أهداف موضدوع الدتعلم  

ربطها بموضوعات التعلم السدابد لتحقيدد التهيئدة المناسدبة لبددء الدتعلم، تلدي ذلدك تقدديم 

التعلم الجديد عبر بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة، ثم تشجيع مشاركة المتعلمدين وتنشديط 

ثدم قيداس  مناسدبة،استجاباتهم عن طريد توجيه التعلم، وتقديم أسداليب التعسيدس والددعم ال

الأداء عن طريد الاختبار المحكي، وأخيرا ممارسدة الدتعلم وتطبيقده فدي مواقدف جديدد  

 (.6كما بملحد )

اعتمدد الباحثدان علدى تسدجيل  ت ميم نظام تسجيل المتعلمين، وإدارتهم، وتجمىيعهم:  -9

 كدون ندوعالمتعلمين باستخدام البريد الإلكتروني الخاص بكل متعلم واشترط الباحثان أن ي

وبدذل لسدهولة الددخول علدى بيئدة المحتدوى   Gmailهذا البريد تابع لموقع الجوجل على  

التعليمي وهي بيئة الوسائط الإلكترونيدة الفائقدة، وبدداخل البيئدة تبويدب أسدمه مجموعدات 

التعلم، حيث يقوم المعلم بتسجيل كل متعلم فدي مجموعتده مدن خدلال المجموعدة الخاصدة 

ط تقديم الدعم له، حيث لسم على كل متعلم أن يكون لده حسداب علم ونمبمستوى دافعيته للت

( يوضح لوحة دخول وتسدجيل المتعلمدين لبيئدة الدتعلم الخاصدة 6على الفيسبوك، وشكل )

 بالبحث الحالي:



 

 ( شاشة تسجيل الدخول لبيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة  6شكل )

وسيتم هنا تقدديم نمطدين مدن لفائقة:  رونية ات ميم نظام الدعم ببيئة الوسائط الإلكت  -10

الدعم وهم الثابت والمرن للمتعلمدين حسدب مسدتوى دافعيدتهم للدتعلم كدل فدي مجموعتده، 

 وفيما يلي توضيح لتصميم نمطي الدعم ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة:

نيدة ( المعالجة التجريبيدة الأولدى )نمدط الددعم الثابدت ببيئدة الوسدائط الإلكترو10-1

ائقة(: يقوم المعلم بتقديم المهمدات التعليميدة عبدر بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة ثدم الف

يقوم المتعلم بتنفيذ المهمات والأنشطة المكلف بها، ثم يقوم المعلم بتقديم الدعم الثابدت فدي 

وذلدك وقت ثابت لجميع المتعلمين وفقًا لمستوى دافعيتهم للتعلم المرتفعة مقابل المنخفضة  

 قًا لطبيعة تنفيذ النشاط الذي قام به كل متعلم.وف

( المعالجددة التجريبيددة الثانيددة )نمددط الدددعم المددرن ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة 10-2

الفائقة(: يقوم المعلم بتقديم المهمدات التعليميدة عبدر بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة ثدم 

، ثدم يقدوم المعلدم بتقدديم الددعم المدرن كلدف بهدايقوم المتعلم بتنفيذ المهمات والأنشطة الم

حسب احتياج كل متعلم له كل في مجموعته وفقًا لمستوى دافعيتهم للتعلم المرتفعة مقابدل 

 .المنخفضة وذلك وفقًا لطبيعة تنفيذ النشاط الذي قام به كل متعلم 
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، لشىعاراتت ميم المعلومات الأساسية للبيئة: العنوان ، العلامىات، والإطىارات، وا  -11

حيددث تددم تصددميم المعلومددات والمعددارف الخاصددة بمهددارات إنتدداج الرسددوم  وغيرهىىا:

ا لددنمط الدددعم الثابددت  المتحركددة ببرنددامج الفددلاش ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة وفقددً

 والمرن ومستوى الدافعية للتعلم المرتفعة مقابل المنخفضة.

 :المرحلة الثالثة: مرحلة الإنشاء والإنتاج

ع المرحلددة خطددوتين رئيسددتين همددا: إنتدداج مكونددات بيئددة الوسددائط ضددمنت هددذت

 الإلكترونية الفائقة، إنتاج المعلومات ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة، كما يلي:

 وتتضمن الخطوات التالية:إنتاج مكونات بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة:   -1

صدادر، والأنشددطة، وكائنددات ة، والم( الوصدول/ الحصددول علدى الوسددائط المتاحدد1-1

 التعلم كما يلي:

( كتابة النصوص: وقد تمت كتابتها ببرنامج الدوورد وتنسديقها ثدم لصدقها 2-1-1

 وإعاد  تنسيقها على الموقع المتضَمن في بيئة التعلم.  

( تكويد البرنامج: وهي عمليدة البرمجدة وتنفيدذ المحتدوى علدى الكمبيدوتر 2-1-2

باحثددان بددبعض لغددات البرمجددة مثددل لغددة تحديددد تعان الوالإنترنددت، وقددد اسدد

النصددوص الفائقددة، وبرنددامج الناشددر وبرنددامج الفددلاش وبرنددامج الفوتوشددوب 

لتنفيذ لوجو الموقع، وبعض البرامج الخاصة بجنتاج العدروض التقديميدة علدى 

الويددب، وبددرامج تسددجيل الفيددديو، وإنتاجدده وإنتدداج الجرافيددك، بددرامج تقطيددع 

 لاش.في الف الصوت لوضعها

( إنتاج الجرافيك: مثل برامج معالجة الصور الفوتوشوب، برنامج الفلاش 2-1-3

 والدريم ويفر.

 ( إنتاج الفيديو: برنامج السناجيت، استخدام كاميرا رقمية.2-1-4

( تسددجيل الصددوت: مددن خددلال برنددامج تسددجيل الصددوت الموجددود بنظددام 2-1-5

 التشغيل ويندوس



ووصف مكوناته وعناصدرع: وفدي هدذا البحدث تعليمي  ( تحديد المصدر ال2-1-6

يوجد مصدر للتعلم هو بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وتتكون مدن مجموعدة 

 من الصفحات، والبيئة مصممه بحيث تتيح للمتعلم التفاعل والتشارك.

( تحديد أنشطة وكائنات التعلم ومصادر التعلم والوسدائط المتعددد  اللاسمدة لبنداء 1-2

ات إنتدداج الرسددوم المتحركددة ببرنددامج الفددلاش، والاسددتفاد  مددن الوسددائط وى مهددارمحتدد

 ومصادر التعلم المتاحة المتمثلة في عناصر الوسائط المتعدد .

( تعديل أو إنتاج عناصر الوسائط المتعدد : تم مراجعدة جميدع عناصدر الوسدائط 1-3

تدم ذكدرع سدابقًا، ثدم  نهدا كمداالمتعدد  التي تم الحصول عليها وتعديلها أو إنتاج البعض م

 تطوير مكونات بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة.

تم تحديد أنشدطة وكائندات الدتعلم   إنتاج المعلومات ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة:  -2

ومصادر الدتعلم والوسدائط اللاسمدة للمحتدوى التعليمدي الخداص بمهدارات إنتداج الرسدوم 

 ن الخطوات التالية:وتتضم  ،المتحركة ببرنامج الفلاش

 ( تحميل رابط مكونات بيئة التعلم والروابط الخارجية وتشتمل على:2-1

( إنتاج النموذج المبدئي: بحيث يشتمل على صدفحة تسدجيل الددخول، 2-1-1

الصددفحة الرئيسددية للبيئددة، صددفحة الأهددداف التعليميددة، وصددفحة الاختبددارات 

وصفحة الموديولات التعليميدة،  عليمات،القبلية والبعدية، وصفحة المساعد  ولت

وصفحة الأنشطة والتكليفات، وصدفحة مجموعدات الدتعلم، وصدفحة الاتصدال 

 بمعلمك، ومعلومات عن البيئة.  

( بناء روابط عناصدر بيئدة الدتعلم، وروابدط مصدادر الدتعلم، وتسويدد 2-1-2

قيدد المحتوى التعليمي بجميع الروابط الخارجية التي تساعد الطدلاب علدى تح

 هداف التعليمية.  الأ
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 ( إعداد الوحدات التعليمية )الموديولات التعليمية(، وأدوات التواصل وتشتمل على:2-2

( إعددداد الوحدددات التعليميددة بحيددث تشددتمل كددل وحددد  علددى الأهددداف 2-2-1

التعليميددة، الاختبددارات، عناصددر المحتددوى، الأنشددطة التعليميددة التددي تمكددن 

اج الرسددوم المتحركددة ببرنددامج الفددلاش، ارات إنتددالمتعلمددين مددن اكتسدداب مهدد

 والتعليمات والمساعدات، والدعم التي تقدم لهم أثناء التعلم.  

( أدوات التواصل بحيث يسدتطيع الطدلاب المشداركة والتفاعدل داخدل 2-2-2

بيددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة حيددث تتدديح البيئددة أربعددة روابددط لأربعددة 

عي الفيسبوك  كل رابدط بده مجموعدة الاجتما  مجموعات على شبكة التواصل

 التعلم حسب التصميم التجريبي للبحث لتلقي الدعم المناسب.

 ( الوصول إلى صيغة النموذج المبدئي لبيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وتشتمل على:2-3

( بعد الانتهاء من إنتاج النموذج المبددئي وتشدطيبه، تدم عمدل المراجعدات 2-3-1

 ن سلامة إجراء تشغيل بيئة التعلم.  التأكد مالفنية و

( تجريب جميع الدروابط الداخليدة والوصدلات الخارجيدة ونظدم الإبحدار، 2-3-2

وذلك لنها تعمدل بشدكل جيدد داخدل بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة، بحيدث 

يددتمكن المددتعلم مددن الإبحددار والتجددول بسددهولة ويسددر، مددع تددأمين حسددابات 

 أي متعلم استخدام حساب أحد سملائه ببيئة التعلم.يستطيع   المتعلمين بحيث لا

 : المرحلة الرابعة: مرحلة التقويم

في هذع المرحلة يتم تطبيد بيئة التعلم المصممة على عينة صغير  من المتعلمين 

ا علدى المحكمدين والخبدراء لعمدل التقدويم ثدم إجدراء عمليدات  البنائي وعرض البيئة أيضدً

عرض البيئة على مجموعدة كبيدر  مدن المتعلمدين المسدتهدفين م أخيرا  التعديل والتنقيح، ث

 في مواقف التعليم الحقيقية لعمل التقويم النهائي، وتتضمن الخطوات التالية:

 وتتضمن الخطوات التالية:التجريب الم سر لعمل التقويم البنائي:   -1



عددهم مستهدفة ( عرض النسخة الأولية من البيئة على عينة صغير  من الفئة ال1-1

ثمانية طلاب، وتطبيدد الاختبدارات والاسدتبانات المطلوبدة؛ للتأكدد مدن مناسدبتها لتحقيدد 

الأهددداف وتسلسددل العدددرض، ومناسددبة العناصددر المكتوبدددة والمرسددومة والمصدددور ، 

وجودتها، والترابط والتكامدل بدين هدذع العناصدر، والطدول، والندواحي التربويدة والفنيدة، 

 والملاحظات والمقترحات الأخرى.نا عنها والنواحي التي غفل

( عرض النسخة الأولية من البيئة على عينة من الخبراء والمحكمدين تخصدص 1-2

 تكنولوجيا التعليم وعددهم خمسة، وتطبيد الاستبيانات المناسبة.

( تحليل النتائج، وتحديد التعديلات المطلوبة، تمهيدًا لإجراء هذع التعدديلات بمدا 1-3

 يم للبيئة.ية التصميلائم عمل

( إجددراء التعددديلات، والإخددراج النهددائي لبيئددة الددتعلم: ويددتم إجددراء التعددديلات 1-4

اللاسمدة فدي ضدوء نتدائج التقدويم البنددائي، وإجدراء التشدطيبات النهائيدة لإخدراج النسددخة 

النهائية لبيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة، وتشدمل: ضدبط بعدض بدنط الخطدوط، تنسديد 

قددرات، تغييددر بعددض الصددور والرسددوم، إضددافة بعددض المعلومددات مددات والفبعددض الكل

 والشاشات، تغيير ألوان بعض النصوص.

 وتتضمن الخطوات التالية:التجريب الموسع لعمل التقويم النهائي:   -2

( فددي هددذع المرحلددة يددتم تطبيددد بيئددة الددتعلم المصددممة علددى عينددة كبيددر  مددن 2-1

لحقيقيدة وهدم طدلاب الفرقدة الثانيدة تكنولوجيدا لتعلديم االمتعلمين المستهدفين فدي مواقدف ا

 التعليم بمقرر إنتاج الرسوم التعليمية، وتتضمن الخطوات التالية:

( تحضير أدوات التقويم المناسبة: اختبار تحصديلي، بطاقدة تقيديم مندتج، مقيداس 2-2

 الانخراط في التعلم.

 ( التطبيد القبلي لأدوات القياس والتقويم.2-3

 ة التعلم على عينة أكبر في مواقف تعليمية حقيقية.جربة بيئ( ت2-4
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 ( رصد النتائج، ومعالجتها إحصائيًا.2-5

 ( تحليل النتائج، ومناقشتها، وتفسيرها.2-6

 ( اتخاذ القرار بشأن الاستخدام أو المراجعة والتحسين.2-7

 : المرحلة الخامسة: مرحلة الاستخدام

لتنفيذ الكامل لبيئة الوسائط الإلكترونيدة يداني وافي هذع المرحلة يتم الاستخدام الم

الفائقة، والمتابعدة المسدتمر  وتدوفير الددعم والتقدويم أو التطدوير المسدتمر لبيئدة الوسدائط 

 الإلكترونية الفائقة، كما يلي:

الاستخدام الميىداني والتنفيىذ الكامىل لبيئىة الوسىائط الإلكترونيىة الفائقىة حسىب   -1

تمثلت في نشر المحتوى التعليمي لمهدارات إنتداج الرسدوم والمرن:  نمطي الدعم الثابت و

المتحركة وتبنيه، حيدث يدرتبط بعمليدات الاسدتخدام والتوظيدف، ولدذلك اسدتخدم الباحثدان 

بعددض الأدوات التددي تسددهم فددي مراقبددة أداء المتعلمددين لتحديددد مدددى تقدددمهم فددي تعلددم 

ة المتاحدة عبدر بيئدة الدتعلم، و البعديدالمحتوى، وذلك من خلال الاختبارات سواء القبليدة أ

كما تم بناء صفحة خاصة للأنشطة التعليمية التي يقدوم بهدا كدل مدتعلم داخدل البيئدة حتدى 

 يمكن متابعته وإعطاءع الدعم المناسب حسب مجموعته التعليمية.  

المتابعة المستمرة وتوفير الىدعم والتقىويم أو التطىوير لمسىتمر لبيئىة الوسىائط   -2

وذلك من خلال متابعة تسجيل دخول المتعلمين والتأكد مدن متدابعتهم ائقة:  ونية الفالإلكتر

المحتوى التعليمي وتنفيذ الأنشطة التعليمية بشكل مسدتمر، وتتبدع عمليدات الدتعلم، وتقدديم 

 الدعم المناسب لهم.  

 ثالثا: أدوات البحث

لرسدوم إنتداج ا تمثلت أدوات البحث في: اختبار تحصيلي للجوانب المعرفية لمهارات

المتحركة باستخدام برنامج الفلاش، وبطاقة تقييم منتج لمهارات إنتداج الرسدوم المتحركدة 

باستخدام برنامج الفلاش، ومقياس الدافعية للتعلم لتقسديم الطدلاب حسدب مسدتوى الدافعيدة 

المرتفعة والمنخفضة للتعلم، ومقياس الانخراط في التعلم لقياس مدى انخراط الطلاب فدي 



ات إنتاج الرسوم المتحركة، وفيما يلي عرض تفصيلي لكيفيدة إعدداد وبنداء كدل علم مهارت

 أدا  من أدوات البحث.

 وإجراءات تصميمه وفد الخطوات التالية  مقياس الدافعية للتعلم:   -1

تحديد الهدف من مقياس الدافعية للتعلم: يهدف هذا المقياس إلى التعرف على طلاب   . أ

 لم المرتفعة والمنخفضة وفقًا للهدف الأساسي للبحث. عية للتععينة البحث ذوي الداف

المتجمعة  .ب للتقديرات  ليكرت  طريقة  باختيار  الباحثان  قام  المقياس:  طبيعة  تحديد 

 لتصميم المقياس المستخدم في البحث الحالي.

المقياس   .ج بناء  عند  الباحثان  استند  للتعلم:  الدافعية  مقياس  عبارات  اشتقاق  مصادر 

م عديد  الكتابعلى  وكذلك  ن  للتعلم،  بالدافعية  الصلة  ذات  والبحوث  والدراسات  ات 

اطلع على عديد من مقاييس الدافعية للتعلم كما ذكر الباحثان هذا في الإطار النظري  

 في البحث الحالي . 

بمقاييس   . د الصلة  ذات  والدراسات  البحوث  الاطلاع على  بعد  المقياس:  أبعاد  تحديد 

اد للمقياس تغطي جميع الفقرات وهي: الحماس،  خمسة أبعالدافعية للتعلم تم تحديد  

المسئولية.   وتحمل  التعليمية،  بالأنشطة  الاهتمام  ا خرين،  مع  المشاركة  الفاعلية، 

هو   الأساسي  الهدف  لأن  وذلك  أبعاد  إلى  تقسيمه  دون  المقياس  صياغة  يتم  ولكن 

 فعة.  بل المرتالتعرف على طلاب عينة البحث ذوي الدافعية للتعلم المنخفضة مقا

من   . ع  فقر   كل  على  للاستجابة  احتمالات  خمسة  وضع  تم  الاستجابة:  شد   قياس 

لا   ما،  حدا  إلى  موافد،  جدا،  )موافد  بين  ما  شدتها  فى  تتفاوت  المقياس  عبارات 

أوافد، لا أوافد بشد ( وتم وضع هذع الاحتمالات على المدى الخماسي، وهو المدى  

( الرأي  المستجيب أن يضع علامة )يطلب من  الذى تعتمد عليه طريقة ليكرت، و

 الذي يناسبه. 
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لفظيًا   .و سلوكًا  تمثل  بحيث  المقياس  فقرات  صياغة  تم  المقياس:  فقرات  صياغة 

المرتبطة  المواقف  لبعض  مواجهته  عند  للفرد  الفعلي  السلوك  يحاكى  إجرائيًا 

تكون أن  المقياس  لفقرات  عند صياغته  الباحثان  راعى  وقد  التعلم،  كل   بموضوع 

: "معبر  عن اتجاع فكرى قد يكون مرغوبًا أو غير مرغوبًا فيه ولا تشير إلى فقر  

حقائد، ممثلة لفكر  واحد ، مرتبطة ارتباطًا مباشرًا بموضوع المقياس، ومألوفة من 

 ( فقر  . 45حيث الألفاظ". وقد بلغ عدد العبارات في الصور  المبدئية للمقياس )

تهدف   .س المقياس:  تعليمات  للتعلم  التعليماوضع  الدافعية  لمقياس  يتم وضعها  التي  ت 

في  والسهولة  والوضوح  الدقة  روعي  حيث  المقياس  تطبيد  عند  الطلاب  إرشاد 

التعليمات هو:   فهمها والهدف من وضع  الطالب من  يتمكن  التعليمات لكي  صياغة 

"تعريف الطلاب بالهدف من المقياس وطبيعته، وتشجيعهم على الاستجابة بصور   

 يل فرص التخمين". دقة لتقلصا

حساب صدق المقياس: للتحقد من صدق المقياس تم عرضه على المحكمين وهم   .ح

النفس، وذلك للحكم   التعليم وأثنين من تخصص علم  تكنولوجيا  ثلاثة من تخصص 

على عبارات المقياس من حيث: "مدى مناسبة المقياس للهدف الذي وضع من أجله،  

إعا المقياس،  بنود  وضوح  صياغةمدي  صلاحية    د   ومدي  المقياس،  بنود  بعض 

المقياس للتطبيد". وأجمعوا المحكمين على صلاحية المقياس بعد إجراء التعديلات  

وإعاد    المقياس  في  عنها  الاستغناء  يمكن  التي  العبارات  بعض  حذف  حيث  من 

صياغة بعض العبارات لتكون مناسبة، وبعد إجراء التعديلات اللاسمة على المقياس  

  ( فقر .  40اس في صورته النهائية من )ون المقيتك

تصحيح فقرات المقياس: لحساب درجة المفحوص على كل فقر  تم إعطاء أوسان   .ط

من   تبدأ  متتالية  درجات  في صور   الخمسة  الاستجابة  بدائل  من  بديل    5:    1لكل 

 (: 2( كما في جدول )5، 4، 3، 2، 1وعند التصحيح تمنح أي من الدرجات )



 العبارات في مقياس الدافعية للتعلمتقدير  (2جدول )

 الاستجابات        

 نوع العبار 
 لا أوافد  إلى حدا ما  موافد  موافد جدا 

لا أوافد  

 بشد 

 1 2 3 4 5 الموجبة 

 5 4 3 2 1 السالبة 

وعند التعامل مع الفقرات السالبة يتم عكس التقدير حتى يمكن الحصول على درجة كلية   

الإي  رأيه  عن  و تعبر  للمقياس  جابي،  درجة  أقل  أصبحت  درجة    40بالتالي  وأعلى  درجة، 

درجة. وتم تحديد مستوى الدافعية ل نجاس، وهي الحدود التي على أساسها   200للمقياس هي  

تم تصنيف المستويات المختلفة للدافع للتعلم في ضوء طبيعة الأدا  المستخدمة في البحث، وتم  

 فئات وفد المعيار التالي:   ى ثلاثة تقسيم مستوى الدافعية للتعلم إل 

أو   ▪ من  أكبر  للتعلم  الدافعية  درجة  كانت  إذا  المنخفض:  للتعلم  الدافعية  مستوى 

للتعلم    66درجة، وأقل من أو تساوي    40تساوي   الدافعية  درجة فجن مستوى 

 تكون منخفضة.

أو  ▪ من  أكبر  للتعلم  الدافعية  درجة  كانت  إذا  المتوسطة:  للتعلم  الدافعية    مستوى 

درجة فجن مستوى الدافعية للتعلم    132درجة، وأقل من أو تساوي    66تساوي  

 تكون متوسطة.

أو  ▪ من  أكبر  للتعلم  الدافعية  درجة  كانت  إذا  المرتفعة:  للتعلم  الدافعية  مستوى 

تساوي    132تساوي   أو  من  وأقل  الدافعية    200درجة،  مستوى  فجن  درجة 

 للتعلم تكون مرتفعة.

قا  .ي المقياس:  ثبات  الباححساب  "قبليم  المقياس  بتطبيد  عينة   -ثان  على  بعدي" 

"ألفا   معامل  باستخدام  المقياس  ثبات  لحساب  وذلك  بلغت خمسة طلاب  استطلاعية 

المقياس هو    SSPSكرونباخ" عن طريد برنامج   وهو    0.85فكان معامل ثبات 

 معامل ثبات مرتفع يمكن الوثوق به عند استخدام المقياس كأدا  للقياس. 
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ابة على المقياس: تم حساب السمن الذي أستغرقه أسرع طالب في من الإجتحديد س .ك

الإجابة على المقياس وكذلك السمن الذي أستغرقه أخر طالب وتم حساب المتوسط  

 . ( دقيقة35مفردات المقياس هو ) الحسابي لهما فوجد أن متوسط سمن الإجابة على

مقيا .ل وثبات  للمقياس: بعد حساب صدق  النهائية  للتعلمالدافس  الصور   ، أصبح  عية 

النهائية صورته  في  )  المقياس  من  للتطبيد  40يتكون  جاهسا  وأصبح  فقر    )

 (. 7)بملحد

اختبىىار تح ىىيلي للجوانىىب المعرفيىىة لمهىىارات إنتىىاج الرسىىوم المتحركىىة باسىىتخدام  -2

 وإجراءات تصميمه وفد الخطوات التالية:  برنامج الفلاش:

الاختبار إلى قياس مدى تحصيل طدلاب ي: يهدف  تحديد الهدف من الاختبار التحصيل . أ

الفرقة الثانية تخصص تكنولوجيا تعليم )عينة البحدث( التعدرف علدى مددى اكتسدابهم 

 الجانب المعرفي بمهارات إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش.  

تحديد نوع الاختبار وصياغة مفرداتده: تدم إعدداد الاختبدار التحصديلي فدي صدور   .ب

 خطأ وعبارات الاختيار من متعدد.صواب والعبارات ال

إعددداد الاختبددار فددي صددورته الأوليددة: تددم إعددداد الاختبددار فددي صددورته المبدئيددة  .ج

مفرد ، وأسدئلة الاختيدار مدن متعددد علدى   25واشتملت أسئلة الصواب والخطأ على  

مفدرد    20مفرد ، وتم تعديل مفدردات الاختبدار بنداء علدى آراء المحكمدين إلدى    22

مفرد  لأسئلة الاختيار من متعدد ليكدون عددد الأسدئلة   20والخطأ، و  ة الصوابلأسئل

 درجة.   40سدال وبالتالي تكون الدرجة الكلية للاختبار   40

جدول مواصفات الاختبار: تم إعداد جدول المواصفات بحيدث يوضدح الموضدوعات  . د

اج لاش لإنتدالتي يغطيها الاختبار وقد تمثلت هذع الموضوعات في دراسة برنامج الفد

الرسوم المتحركة ومدى تمثيل مفرداته لجميع الجوانب المعرفية، ومددى توسيدع هدذع 

( مواصددفات 1المفددردات علددى مسددتويات الأهددداف المعرفيددة، ويوضددح جدددول )

 الاختبار:



 ( مواصفات الاختبار التحصيلي  1جدول )

 موضوعات الاختبار  م
المجموع   مستويات الأهداف المعرفية 

 الكلي 

  الوزن

 تطبيق فهم  تذكر  النسبي 

1 
برنامج  داخل  العمل  بيئة  مكونات 

 الفلاش 
4 2 0 6 15 % 

 %27.5 11 0 4 7 أدوات الرسم داخل برنامج الفلاش   2

3 
برنامج  داخل  الرموس  مع  التعامل 

 الفلاش  
0 2 2 4 10 % 

4 
برنامج  داخل  الطبقات  مع  التعامل 

 الفلاش 
1 2 2 5 12.5% 

 % 10 4 2 2 - فلاش   ببرنامج تحريك الكائنات 5

6 
المتحركة  للتحكم بالرسوم  إنشاء أسرار 

 ببرنامج الفلاش 
1 2 2 5 12.5% 

7 

سكريبت  الأكشن  أوامر  بعض  إضافة 

ببرنامج  المتحركة  بالرسوم  للتحكم 

 الفلاش 

1 2 2 5 12.5% 

 
 10 16 14 المجموع 

40 100 % 
 % 25 % 40 % 35 الوزن النسبي 

 يلي: قددد راع الباحثددان فددي تعليمددات الاختبددار أنبددار التحصددوضددع تعليمددات الاخت . ع 

تكون واضحة ومباشر  توضح ضرور  الإجابة عن كل الأسئلة، تبين للطالب كيفية )

 استخدام الفأر  في الإجابة على أسئلة الاختبار(.

إعداد نموذج الإجابة ومفتاح تصحيح الاختبار التحصديلي: تدم إعدداد نمدوذج ل جابدة  .و

 (. 8ختبار باستخدام الكمبيوتر دون تدخل من الباحثان بملحد )تصحيح الابحيث يتم  

حسدداب صدددق الاختبددار التحصدديلي: تددم عددرض الصددور  الأوليددة للاختبددار علددى  .س

المحكمين تخصص تكنولوجيا التعليم وعددهم خمسة، وذلك لحسداب صددق الاختبدار 

ف، شدمولية لة للأهدداوإجراء التعديلات اللاسمة وفقا  رائهم حول )مدى قياس الأسئ
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الأسئلة لعناصر المنهج، مدى مناسدبة الأسدئلة لعيندة البحدث، الدقدة العلميدة واللغويدة 

 لبنود الاختبار( وأصبح الاختبار جاهسا لإجراء التجربة الاستطلاعية.    

التجربة الاستطلاعية للاختبار التحصيلي: تم تطبيد الاختبار على عينة مكونة مدن  .ح

ثانيدة تخصدص تكنولوجيدا التعلديم بكليدة التربيدة النوعيدة الفرقدة الثمانية طدلاب مدن  

 جامعة المنوفية بهدف:

التحصيلي:  1-ح الاختبار  الإجابة على  تحديد سمن  تم حساب السمن الذي أستغرقه  ( 

الاختبار،   سمن  متوسط  حساب  عن طريد  وذلك  الأسئلة،  على  الإجابة  عند  الطلاب 

 د المجموعة الاستطلاعية. سبة لأفرا ( دقيقة بالن 30وكان متوسط السمن ) 

( حسدداب معدداملات السددهولة والصددعوبة والتمييددس لمفددردات الاختبددار: امتدددت 2-ح

( وبذلك فهي ليست شدديد  0.80:    0.30معاملات سهولة مفردات الاختبار ما بين )

( وهدي 0.76،    0.33السهولة ولا الصعوبة، وتراوحت معاملات التمييس مدا بدين )  

 تسمح باستخدام الاختبار في قياس تحصيل الطلاب.  هذع القيم قيم مقبولة و

( حساب معامل ثبات الاختبار التحصيلي: تم حسداب ثبدات الاختبدار بطريقدة 3-ح

التجسئة النصفية "لسبيرمان وبراون" وكان معامل ثبدات الاختبدار التحصديلي هدو 

 ات، ويعندى( وهو معامل يشير إلى أن الاختبار على درجة مقبولة من الثبد0.87)

ذلك أن الاختبار يمكن أن يعطى نفس النتائج إذا أعيد تطبيقه على العينة نفسها فدي 

 نفس الظروف.

الصور  النهائية للاختبار التحصيلي: بعد قيام الباحثان من التأكد من صددق وثبدات  .ط

مفرد  ويستخدم لقيداس مددى تحصديل طدلاب  40الاختبار أصبح الاختبار مكونا من  

وجيدا التعلديم الجاندب المعرفدي الخداص بمهدارات إنتداج الرسددوم نيدة تكنولالفرقدة الثا

 (.8المتحركة ببرنامج الفلاش بملحد )

 



قائمىىة مهىىارات إنتىىاج الرسىىوم المتحركىىة باسىىتخدام برنىىامج الفىىلاش وبطاقىىة تقيىىيم  -3

 المنتج:  

( إعىىداد قائمىىة المهىىارات اللازمىىة لإنتىىاج الرسىىوم المتحركىىة باسىىتخدام برنىىامج 3-1

 إعداد قائمة المهارات وفقًا للمراحل ا تية:  تم لفلاش:  ا

الهدف من بناء قائمة المهدارات: تهددف بنداء قائمدة المهدارات إلدى تحديدد المهدارات  . أ

 اللاسمة لإنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش.  

تحديد مصادر اشتقاق قائمة المهارات: تدم الاعتمداد علدى مقدرر الرسدوم التعليميدة  .ب

إلى بعض الكتب الخاصة بموضوع الفدلاش وخاصدة الرسدوم المتحركدة بالإضافة  

(، 2007في اشتقاق قائمة المهدارات الخاصدة بدتعلم الفدلاش وهدي لمحمدد عطيدة )

 .Adobe (2012)(، والكتاب الصادر عن شركة 2009ومجدي أبو العطا )

ارات ائمة المهدإعداد الصور  المبدئية لقائمة المهارات: من خلال مصادر اشتقاق ق .ج

تم التوصل إلى وضع صور  مبدئية لقائمة مهارات تصميم قواعدد البياندات، والتدي 

تكونت من خمسة عشر مهار  رئيسدة وكدل مهدار  رئيسدية يتفدرع منهدا عددد مدن 

 المهارات الفرعية.

عدرض الصدور  المبدئيدة لقائمددة المهدارات علدى المحكمددين: تدم عدرض الصددور   . د

كمين تخصص تكنولوجيا التعليم وعددهم خمسدة، على المح  الأولية لقائمة المهارات

وذلك لإبداء الرأي حول مدا يلدي: )التعدديل بالإضدافة أو الحدذف للمهدارات، مددى 

مناسبة المهارات لعينة البحث. وتم إجراء التعديلات التي اقترحها المحكمون سدواء 

ثلدت فدي كانت في تعديل بعض الصياغات اللفظية أو حدذف بعدض المهدارات، وتم

اد  الصياغة اللغوية لبعض المهارات، وحذف بعض المهارات نظدرا لتكرارهدا، إع

 وفك بعض المهارات المركبة، واتفقوا جميعًا أن القائمة مناسبة لعينة البحث.
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إعداد الصور  النهائية لقائمة المهارات: بعد إجدراء التعدديلات اللاسمدة وفقدا  راء  . ع 

مهارات في صورتها النهائية، واشتملت على د قائمة الالمحكمين، قام الباحثان بجعدا

مهار  رئيسة وكل مهار  رئيسية تشتمل على مجموعة من المهدارات الفرعيدة   15

 (.9التي تحققها بملحد )

( إعداد بطاقىة تقيىيم المنىتج الخا ىة بجنتىاج  الرسىوم المتحركىة باسىتخدام برنىامج 3-2

  تية:تم إعداد البطاقة وفد المراحل االفلاش:  

يد الهدف من بطاقدة تقيديم المندتج: هددفت بطاقدة تقيديم المندتج إلدى تقيديم الرسدوم تحد 

المتحركة التي قام بجنتاجها طدلاب الفرقدة الثانيدة فدي مقدرر إنتداج الرسدوم التعليميدة 

 ببرنامج الفلاش.

إعداد الصور المبدئية لبطاقدة تقيديم المندتج: تضدمنت البطاقدة ثلاثدة خاندات، الأولدى  

م، الثانيددة لبنددود التقيدديم، والثالثددة لمسددتويات الأداء فددي إنتدداج الرسددوم اصددر التقيدديلعن

المتحركة ببرنامج الفلاش، حيث قام الباحثان بتقدير مستوى تحقيد الغرض مدن كدل 

مهمه بالتقدير الكمي، حيث أن كل مستوى يصل إليه الطالب يقاس بالدرجات، ويقدر 

ان" الالتدسام بتنفيدذ البندد دون تعثدر ستوى "درجتدمستوى الأداء ثلاثة مستويات, فالم

وبشكل جيدد, والمسدتوى "درجدة واحدد " تدم تنفيدذ البندد ولكدن بشدكل غيدر مكتمدل، 

 25والمستوى الثالث يأخذ الدرجة "صفر" لم ينفذ البند والدرجدة الكليدة للبطاقدة هدي 

 درجة.

مددين: تددم ضدبط بطاقددة تقيدديم المندتج وحسدداب الصدددق الددداخلي بعرضدها علددى المحك 

ض الصور  الأولية لبطاقة تقييم المنتج على المحكمين، وذلك لإبداء الرأي حدول عر

مددا يلي:)سددلامة الصددياغة الإجرائيددة لمفددردات البطاقددة ووضددوحها، إمكانيددة تقيدديم 

 الخطوات التي تضمنتها، مدى مناسبة أسلوب تصميم البطاقة لتحقيد أهدافها(.  



الانتهاء من تقدير صدق بطاقة تقييم المندتج، منتج: بعد الصور  النهائية لبطاقة تقييم ال 

أصبحت البطاقة في صورتها النهائية صالحة للاسدتخدام فدي تقيديم منتجدات الرسدوم 

 (.10المتحركة بالفلاش لطلاب الفرقة الثانية تكنولوجيا التعليم بملحد )

 ة  تم بناء المقياس وفقا للخطوات التاليمقياس الانخراط في التعلم:   -4

من بناء المقياس: يهدف مقياس الانخراط في التعلم إلى مددى التعدرف علدى الهدف   . أ

درجة انخراط الطلاب في الدتعلم نتيجدة تعلمهدم عبدر بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة 

 . الفائقة ومدى تأثير تقديم الدعم لهم 

طبيعة المقياس: قام الباحثان باختيار طريقة ليكرت للتقديرات المتجمعدة لتصدميم  .ب

 لمستخدم في البحث الحالي.المقياس ا

مصادر اشتقاق عبارات المقياس: استند الباحثدان عندد بنداء المقيداس علدى عديدد  .ج

من الكتابات والدراسدات والبحدوث ذات الصدلة بموضدوع الانخدراط فدي الدتعلم 

وأساليب قياسه وكيفية قياسه، وكذلك اطلع على عديد من مقداييس الانخدراط فدي 

لبحث وقد تدم تحديدد مصدادر اشدتقاق المقيداس فدي بموضوع ا  التعلم ذات الصلة

 الإطار النظري للبحث.

تحديد أبعاد المقياس: بعد الاطلاع على البحوث والدراسات ذات الصلة بمقداييس  . د

الدافعيددة للددتعلم تددم تحديددد ثلاثددة أبعدداد للمقيدداس تغطددي جميددع العبددارات مددا بددين 

د الانخدراط فدي الددتعلم علدى أبعدا الإيجابيدة والفقدرات السدلبية، موسعدة الفقدرات

فقدرات، والبعدد السدلوكي اشدتمل   10الثلاثة بحيث البعدد المعرفدي اشدتمل علدى  

فقدرات، بحيدث أصدبح عددد   8فقرات، أما البعد الوجداني اشتمل علدى    10على  

 .فقر   28فقرات المقياس  

قياس شد  الاسدتجابة: تدم وضدع ثدلاث احتمدالات للاسدتجابة علدى كدل عبدار  مدن  . ع 

ياس تتفاوت في شدتها بين )موافد بشد ، موافد، وغير موافد( وتم ارات المقعب



 د. هبه عثمان فؤاد العزب                        أ.م.د. أيمن فوزي خطاب مدكور

وضع هذع الاحتمالات على المدى الثلاثي، وهو المدى الذى تعتمدد عليده طريقدة 

( فدي المكدان الدذي يوافدد ليكرت، ويطلب مدن المسدتجيب أن يضدع علامدة )

 عليه.

الانخدراط فدي  ها لمقياسوضع تعليمات المقياس: تهدف التعليمات التي يتم وضع .و

التعلم من حيث إرشاد الطدلاب عندد تطبيدد المقيداس ومراعدا  الدقدة والوضدوح 

والسهولة في صياغة التعليمات لكي يتمكن الطالب من فهمها والهدف من وضدع 

التعليمات هو: "تعريف الطلاب بالهدف من المقياس وطبيعته، وتشدجيع الطدلاب 

 على الاستجابة بصور  صادقة".

مقياس: للتحقد من صدق المقيداس تدم عرضده الصدور  المبدئيدة اب صدق الحس .س

للمقياس على مجموعة من المحكمين، وذلدك للحكدم علدى عبدارات المقيداس مدن 

حيث: "مدي مناسبة المقياس للهدف الذي وضدع مدن أجلده، مددي وضدوح بندود 

س، المقياس، حذف أو إضافة بنود من المقياس، إعاد  صياغة بعض بندود المقيدا

صلاحية المقياس للتطبيد". وأجمعوا المحكمين علدى صدلاحية المقيداس و مدي  

بعد إجراء التعديلات من حيث حذف بعض العبارات التي يمكن الاسدتغناء عنهدا 

فددي المقيدداس وإعدداد  صددياغة بعددض العبددارات لتكددون مناسددبة، وبعددد إجددراء 

 28هائيدة مدن  التعديلات اللاسمة علدى المقيداس تكدون المقيداس فدي صدورته الن

  فقر .  

إعطاء   .ح تم  فقر   كل  على  المفحوص  درجة  لحساب  المقياس:  فقرات  تصحيح 

أوسان لكل بديل من بدائل الاستجابة الثلاثة في صور  درجات متتالية تبدأ من 

 (:3( كما في جدول )3، 2، 1وعند التصحيح تمنح أي من الدرجات ) 3:  1



 تعلمخراط في ال( تقدير العبارات في مقياس الان 3جدول )

 الاستجابات        

 نوع العبار  
 غير موافد موافد موافد بشد 

 3 4 5 الموجبة

 3 2 1 السالبة 

وعند التعامل مع الفقرات السالبة يتم عكس التقدير حتى يمكن الحصدول علدى درجدة   

  درجدة، وأعلدى درجدة   28كلية تعبر عن رأيه الإيجابي، وبالتالي أصبحت أقل درجة للمقياس  

 .درجة   84ي  للمقياس ه 

بعددي" علدى عيندة   -حساب ثبات المقياس: قام الباحثدان بتطبيدد المقيداس "قبلدي .ط

استطلاعية بلغت ثمانية طلاب وذلك لحساب ثبات المقياس باستخدام معامل "ألفا 

وهو معامل ثبدات مرتفدع يمكدن   0.84كرونباخ" فكان معامل ثبات المقياس هو  

 لقياس.اس كأدا  لالوثوق به عند استخدام المقي

حسدداب سمددن الإجابددة علددى المقيدداس: وبحسدداب متوسددط الددسمن الددذي أسددتغرقه  .ي

 دقيقة. 15الخمسة طلاب الذي طبد عليهم المقياس وجد أن المقياس يستغرق  

الصور  النهائية للمقياس: بعد حساب صدق وثبات مقياس الانخدراط فدي الدتعلم،  .ك

أصبح جاهسا للتطبيد عبار  و  28أصبح المقياس في صورته النهائية يتكون من  

 (.11بملحد )

 رابعا: إجراءات التجربة الأساسية

 الإعداد للتجربة:  ▪

تم تجهيس ماد  المعالجة التجريبية وهي بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة وفقدًا لنمطدي  −

 الدعم الثابت والمرن، ومستوى الدافعية للتعلم المرتفعة مقابل المنخفضة.
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دوات علديهم مدن خدلال عمدل لقداء بهدم وإعطداءهم لتطبيدد الأ تم تهيئة الطدلاب −

معلومات عن موضوع البحث وأهمية الدتعلم مدن خدلال بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة 

 الفائقة وتقسيمهم حسب التصميم التجريبي وأسلوب ومتطلبات الدراسة.

ديم تم التمهيد لإجراء تجربة البحث وإعطاء المعلومات الخاصة بالبيئة وكيفية تقد −

 على الأنشطة المقدمة كل حسب مجموعته.الدعم  

قبليا  ▪ القياس  أدوات  إنتاج  تطبيق  لمهارات  التحصيلي  للاختبار  القبلي  التطبيد  تم   :

الرسوم المتحركة، ومقياس الانخراط في التعلم على عينة البحث قبليًا. وذلك لقياس ما 

لم يتم  مجموعات، و لدى الطلاب من معلومات حول موضوع الدراسة وحساب تكافد ال

 تطبيد بطاقة تقييم المنتج وذلك لأن موضوعات التعلم يدرسها طلاب البحث لأول مر .   

 :تطبيق مادة المعالجة التجريبية ▪

تم تقسيم الطلاب وفقًا لنمطي الدعم الثابدت والمدرن، ومسدتوى الدافعيدة للدتعلم  .1

بحدث مصمم فدي الالمرتفعة مقابل المنخفضة وذلك حسب مقياس الدافعية للتعلم ال

الحالي، بحيدث اعتمدد الباحثدان علدى اختيدارع لعيندة البحدث وفقدًا للمقيداس علدى 

درجدة   40الطلاب ذوي الدافعية المنخفضة الذين حصلوا على درجدات مدا بدين  

درجددة، والطددلاب ذوي الدافعيددة المرتفعددة الددذين  66إلددى يسدداوي أو أقددل مددن 

درجدة.   200ن  ي أو أقل مددرجة إلى يساو  132حصلوا على درجات أكبر من  

وتم تقسيم عينة البحث   لأربع مجموعات وهم: المجموعة التجريبية الأولى مدن 

طالب وطالبة وهم طلاب مرتفعي الدافعية للتعلم يدرسون بنمط الدعم الثابت   27

طالبدًا   27ببيئة الوسائط الإلكترونيدة الفائقدة، والمجموعدة التجريبيدة الثانيدة مدن  

دافعيدة للدتعلم يدرسدون بدنمط الددعم المدرن ببيئدة مرتفعدي ال وطالبة وهم طدلاب

طالبًا وطالبدة وهدم   24الوسائط الإلكترونية الفائقة، والمجموعة التجريبية الثالثة  

طددلاب منخفضددي الدافعيددة للددتعلم يدرسددون بددنمط الدددعم الثابددت ببيئددة الوسددائط 

وهدم طدلاب ا وطالبة طالبً  24الإلكترونية الفائقة ، والمجموعة التجريبية الرابعة 



منخفضي الدافعية للتعلم يدرسون بنمط الددعم المدرن ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة 

 الفائقة.

تددم شددرح التعامددل مددع بيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة، وكيفيددة الدددخول  .2

 والتسجيل فيها للطلاب، وكذلك كيفية رفع التكليفات.

ول علدى البيئدة، تروندي للددختم إرسدال الددعوات للطدلاب عبدر بريددهم الإلك .3

 وكذلك إدخال الطلاب في مجموعتهم.

 :*تم إعطاء طلاب عينة البحث رابط البيئة الخاصة بهم وهو .4

https://sites.google.com/site/eduanimate1/home وهددذا الددرابط يتدديح .

لإلكترونيدة الفائقدة، وبهدذع البيئدة تبويدب باسدم مجموعدات الوسائط ا  للطلاب محتوى بيئة

التعلم يحتوى على رابط كل مجموعة على شدبكة التواصدل الاجتمداعي الفيسدبوك بحيدث 

ا  يدخل الطلاب من خلال هذا التبويب على مجموعتده مباشدر ، ويمكدن لكدل طالدب أيضدً

الدعم اللاسم له من خدلال فات لتلقي  الدخول على مجموعته مباشر  لتنفيذ الأنشطة والتكلي

 الروابط التالية:

المجموعة الأولى                 

https://www.facebook.com/groups/649830395797385/   

المجموعة الثانية                  

https://www.facebook.com/groups/528062544789007/ 

المجموعة الثالثة                      

https://www.facebook.com/groups/872089723261609/ 

               لرابعة    المجموعة ا      

https://www.facebook.com/groups/890444234726387/ 

 
 وكيفية الدخول لمجموعة التعلم .     الوسائط الإلكترونية الفائقة ( شرح خطوات الدخول إلى بيئة 12ملحد ) *

https://sites.google.com/site/eduanimate1/home
https://www.facebook.com/groups/649830395797385/
https://www.facebook.com/groups/528062544789007/
https://www.facebook.com/groups/872089723261609/
https://www.facebook.com/groups/890444234726387/
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ولا يتم فتح البيئة ومجموعات التعلم إلا من خلال الطدلاب الدذين وجده لهدم الباحثدان 

المدتعلم علدى الموقدع كقدارم   ا فيهدا دوردعو  على البريد الإلكتروني الخاص بهدم محددد

ودورهم كمشاركين فاعلين في المجموعات، وعليهم قبول الدعو  ومن ثدم يمكدنهم سيدار  

 المحتوى من خلال بيئة التعلم، والاطلاع على محتوياتها.

تددم تحديددد الأنشددطة التددي يجددب علددى الطالددب القيددام بهددا بعددد اطلاعدده علددى  .5

سددائط الإلكترونيددة الفائقددة  فددي تبويددب ببيئددة الو الموديددولات التعليميددة الموجددود

 الأنشطة والتكليفات.

ا مدن خدلال تبويدب الأنشدطة  .6 يقوم الطالدب بوضدع النشداط كمدا طلدب منده تمامدً

ا يقدوم المعلدم بجعطدائهم الددعم  والتكليفات كل في رابط الاسم الخداص بده وأيضدً

 المناسب لهم حسب نمط الدعم المستخدم في كل مجموعة. 

: تم تطبيد أدوات البحث بعديًا على طلاب مجموعة البحث  حث بعدياًأدوات الب  تطبيق  ▪

 )الاختبار التحصيلي، بطاقة تقييم المنتج، مقياس الانخراط في التعلم(.  

اسددتمر التجريددب الاسددتطلاعي والأساسددي للتجربددة فددي الفصددل الدراسددي الثدداني للعددام  -

 ع.  أسابي 4م واستغرق التطبيد  2020/ 2019الجامعي 

 المعالجات الإح ائية  خامسا:

بعد إتمام إجراءات التجربة الأساسية للبحث, تم تفريغ درجات الطلاب فدي الاختبدار 

بعددياً( فدي جدداول  –التحصيلي، وبطاقة تقييم المنتج، ومقياس الانخراط فدي الدتعلم قبليداً 

لإحصدائية م الحسمدة امُعد  لذلك تمهيداً لمعالجتها إحصائياً واستخراج النتائج، وتم اسدتخدا

 في المعالجات الإحصائية.SPSS ال 

 نتائج البحث:

تم عرض النتائج التي تم التوصل إليها وتفسيرها على ضوء فروض البحث ونتائج 

 الدراسات السابقة، وتقديم التوصيات والمقترحات الخاصة بموضوع البحث كما يلي:

 



 أولا: تكافؤ المجموعات: -

تحصيلي ومقياس الانخراط في الدتعلم قبليدا، وذلدك الاختبار ال  تم تحليل نتائج كل من

بهدف التعرف على مدى تكافد المجموعات قبل التجربدة الأساسدية، ولدم يطبدد الباحثدان 

بطاقة تقييم المنتج نظرًا لأن الطلاب يدرسوا موضوعات التعلم لأول مر . وذلك بحسداب 

لتحصدديلي، ومقيدداس ت الاختبددار االفددروق بددين المجموعددات الأربددع فيمددا يتعلددد بدددرجا

 الانخراط في التعلم، وقد تم استخدام الأسلوب الإحصائي تحليدل التبداين إحدادي الاتجداع 

(Anova  One Way)( 4كما في جدول:) 

 ( نتائج اختبار تحليل التباين أحادي الاتجاع  بين مجموعات البحث  4جدول )

 لقبلي في التطبيد اللاختبار التحصيلي ومقياس الانخراط في التعلم 

 مصدر التباين  أدا  القياس 
مجموع 

 المربعات 
 درجات الحرية 

متوسط  

 المربعات 
قيمة    (ف)  

 الاحتمال  

sig.  

 الدلالة عند  

 0.05مستوى 

الاختبار 

 التحصيلي 

 13.626 3 40.879 بين المجموعات 

 غير دالة  0.165 1.733
داخل  

 المجموعات 
770.699 98 7.864 

1.57881 المجموع   101  

 مقياس 

الانخراط في   

 التعلم  

 50.197 3 150.590 بين المجموعات 

 غير دالة  0.323 1.176
داخل  

 المجموعات 
4182.204 98 42.676 

  101 4332.794 المجموع 

( أندده لا توجددد فدروق ذات دلالددة إحصدائية بددين المجموعددات 4يتضدح مددن جددول )

اط فدي الدتعلم، حيدث بلغدت قيمدة ف فدي مقيداس الانخدرالأربع في الاختبار التحصديلي و

 0.05وهدي قيمدة أكبدر مدن   0.165واحتمدال دلالتهدا هدو    1.733الاختبار التحصيلي   

،  كمدا 0.05وبالتالي تعد غير دالدة ولا توجدد فدروق ذات دلالدة إحصدائية عندد مسدتوي 

وهدي   0.323  واحتمال دلالتها هدو  1.176بلغت قيمة ف في مقياس الانخراط في التعلم  

وبالتالي تعدد غيدر دالدة ولا توجدد فدروق ذات دلالدة إحصدائية عندد   0.05يمة أكبر من  ق
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، مما يشير إلي تكافد المجموعات التجريبية الأربدع قبدل البددء فدي إجدراء 0.05مستوي  

التجربة وأن أي فروق تحدث بعد التجربة ترجع إلي اختلاف المتغيرات المستقلة بالبحدث 

 بين المجموعات قبل إجراء التجربة.فات موجود   وليس إلي اختلا

 ثانيا: عرض النتائج الخا ة بأسئلة البحث: -

"ما مهارات إنتاج الرسوم المتحركدة باسدتخدام   للإجابة عن السؤال الأول وينص على

برنامج الفلاش بمقرر إنتاج الرسوم التعليمية لدى طلاب الفرقة الثانيدة تخصدص تكنولوجيدا 

التوصدل إلدى قائمدة بالمهدارات اللاسمدة لإنتداج مهدارات إنتدداج ذلدك مدن خدلال التعلديم؟" و

الرسوم المتحركة ببرنامج الفلاش لطدلاب الفرقدة الثانيدة تكنولوجيدا التعلديم واشدتملت علدى 

خمسة عشر مهار  رئيسة ويندرج من كل مهار  رئيسدية مجموعدة مدن المهدارات الفرعيدة 

 (8التي تحققها. بملحد )

ما معايير تصميم ببيئة الوسائط الإلكترونية اني وينص على "ن السؤال الثوللإجابة ع

الفائقددة فددي ضددوء نمددط الدددعم )الثابددت/ المددرن( ومسددتوى الدافعيددة للددتعلم )المرتفعددة/ 

المنخفضة(؟" وتمت الإجابة على هذا السدال في الإطار النظري للبحث والإجراءات حيدث 

لإلكترونية الفائقة فدي ضدوء نمدط الددعم ئة الوسائط اتم التوصل إلي قائمة معايير تصميم بي

الثابت والمرن ومستوى الدافعية للتعلم المرتفعة مقابل المنخفضدة، وهدي مكوندة مدن إحددى 

 (5عشر معيارًا أساسيًا وكل معيار يشتمل على مجموعة من المدشرات. بملحد )

يئدة الوسددائط مددا التصدميم التعليمددي لبوللإجابىة عىن السىىؤال الثالىث ويىىنص علىى "

الإلكترونيددة الفائقددة فددي ضددوء نمددط الدددعم )الثابددت/ المددرن( ومسددتوى الدافعيددة للددتعلم 

)المرتفعة/ المنخفضة( لتنمية مهارات إنتاج الرسوم المتحركة ببرنامج الفدلاش والانخدراط 

في الدتعلم لددى طدلاب تكنولوجيدا التعلديم؟"، وتمدت الإجابدة علدى هدذا السددال فدي جدسء 

(  كأحد نماذج التصدميم 2014حثان نموذج عبداللطيف الجسار )يث تبنى الباالإجراءات ح

 التعليمي.



ما أثر نمط الددعم وللإجابة عن السؤال الرابع، الخامس والسادس وين وا على ")

)الثابت/ المرن(؟، ما أثر مستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة(؟ ، ما أثر التفاعدل 

توى الدافعيدة للدتعلم )المرتفعدة/ المنخفضدة(؟( ببيئدة المرن( ومسد /بين نمط الدعم )الثابت

الوسائط الإلكترونية الفائقة علدى تنميدة كدل مدن: )الجواندب المعرفيدة، الجواندب الأدائيدة 

لمهارات إنتاج الرسوم المتحركة باستخدام برنامج الفلاش، والانخراط في الدتعلم( بمقدرر 

ة تخصددص تكنولوجيددا التعلدديم" وتمددت لفرقددة الثانيددإنتدداج الرسددوم التعليميددة لدددى طددلاب ا

الإجابة عن هذع الأسئلة من خلال التحقدد مدن صدحة فدروض البحدث مدن خدلال إجدراء 

المعالجات الإحصائية على البيانات التي تدم التوصدل إليهدا مدن خدلال التجربدة الأساسدية 

 للبحث كما يلي:

 الفرض الأول والثاني والثالث:

د فددرق ذو دلالددة إحصددائية بددين متوسددطي أندده: "لا يوجدديددنص الفددرض الأول علددى 

درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين في اختبار التحصيل الدراسدي للتطبيدد البعددي 

يرجع إلى أثر اختلاف نمط الدعم )الثابت/ المرن( ببيئة الوسائط الإلكترونيدة الفائقدة."، 

رجددات بدين متوسدطي دوالفدرض الثداني علدى أنده "لا يوجدد فدرق ذو دلالدة إحصدائية 

طلاب المجموعتين التجريبيتين في اختبدار التحصديل الدراسدي للتطبيدد البعددي يرجدع 

إلددى أثددر اخددتلاف مسددتوى الدافعيددة للددتعلم )المرتفعددة/ المنخفضددة( ببيئددة الوسددائط 

الإلكترونية الفائقة."، والفرض الثالث على أنه "توجدد فدروق ذات دلالدة إحصدائية بدين 

ت التجريبية الأربع في اختبار التحصديل الدراسدي لاب المجموعامتوسطات درجات ط

للتطبيددد البعدددي ترجددع إلددى أثددر التفاعددل بددين نمددط الدددعم )الثابددت/ المددرن( ومسددتوى 

الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( ببيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة." وللتحقدد مدن 

ختبدار التحصديلي لطدلاب د البعددي للاصحة الفروض الثلاثة تم استخدام نتدائج التطبيد

 (:5كما في جدول )  المجموعات الأربع وتم حساب المتوسطات والانحرافات المعيارية
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 ( المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات الاختبار التحصيلي 5جدول )

 الانحراف المعياري  المتوسط  العدد  نمط الدعم  الدافعية للتعلم 

 1.605 33.96 27 الثابت  المرتفعة

 1.309 38.41 27 مرنال

 2.671 36.19 54 الكلي 

 0.974 33.58 24 الثابت  المنخفضة 

 1.560 36.79 24 المرن

 2.070 35.19 48 الكلي 

 1.346 33.78 51 الثابت  الكلي 

 1.635 37.65 51 المرن

 2.447 35.72 102 المجموع 

ي تم استخدام تحليل  ختبار التحصيلولحساب دلالة الفروق بين هذع المجموعات في الا

 (:6كما في جدول )  (Anova Tow Way)التباين ثنائي الاتجاع 

 ( نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاع للاختبار التحصيلي في التطبيد البعدي 6جدول )

 مصدر التباين 
مجموع 

 المربعات 

درجا

ت  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 الدلالة  قيمة )ف( 

الدلالة عند  

  مستوى

0.05 

 372.060 1 372.060 دعم نمط ال
192.64

2 
 دالة  0.000

 دالة  0.000 13.097 25.294 1 25.294 الدافعية للتعلم 

 دالة  0.027 5.026 9.707 1 9.707 نمط الدعم × الدافعية للتعلم 

    1.931 98 189.273 الخطأ 

     102 130717.00 الكلي 

 لتح يلي:لى الاختبار ابالنسبة لنمط الدعم )الثابت/ المرن( ع -

واحتمدال دلالتهدا عندد   192.642( أن قيمة ف المحسوبة هدي  6يتضح من جدول ) 

وبالتدالي تعدد دالدة ويوجدد فدرق دال   0.05وهي قيمة أقدل مدن مسدتوي الدلالدة    0.000

في الاختبار التحصيلي، ولتحديد اتجاع هذا الفرق مدن جددول   0.05إحصائيا عند مستوي  



تين لصدالح المجموعدة التجريبيدة التدي درسدت بدنمط ق بدين المجمدوع( يتضح أن الفر5)

وهو أكبدر مدن   37.65ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وكان متوسطها هو    الدعم المرن

ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة   الددعم الثابدتمتوسط المجموعة التجريبية التي درست بدنمط  

، ممدا الفىرض البىديلال ىفري وقبىول رفىض الفىرض ، ومن ثم يدتم 33.78الفائقة وهو  

يشير إلى وجود فرق دال إحصائيًا بين المجموعتين التجدريبيتين فدي الاختبدار التحصديلي 

ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة   الددعم المدرنلصالح المجموعة التجريبية التي درسدت بدنمط  

 الفائقة.

 ر التح يلي:بالنسبة للدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( على الاختبا -

واحتمدال دلالتهدا عندد  13.097( أن قيمدة ف المحسدوبة هدي 6تضح من جددول )ي 

وبالتدالي تعدد دالدة ويوجدد فدرق دال   0.05وهي قيمة أقدل مدن مسدتوي الدلالدة    0.000

في الاختبار التحصيلي، ولتحديد اتجاع هذا الفرق مدن جددول   0.05إحصائيا عند مستوي  

مسدتوى الدافعيدة مجموعة التجريبيدة ذات وعتين لصالح ال( يتضح أن الفرق بين المجم5)

وهو أكبر مدن متوسدط المجموعدة التجريبيدة   36.19وكان متوسطها هو    للتعلم المرتفعة

رفض الفرض ال ىفري ، ومن ثم يتم  35.19وهو    مستوى الدافعية للتعلم المنخفضةذات  

ن المجمددوعتين ، ممددا يشددير إلددى وجددود فددرق دال إحصددائيًا بدديوقبىىول الفىىرض البىىديل

مسدتوى الدافعيدة لتجريبيتين فدي الاختبدار التحصديلي لصدالح المجموعدة التجريبيدة ذات ا

 .للتعلم المرتفعة

بالنسىىىبة للتفاعىىىل بىىىين نمىىىط الىىىدعم )الثابىىىت/المرن( والدافعيىىىة للىىىتعلم )المرتفعىىىة/  -

 المنخفضة( على الاختبار التح يلي:

 0.027د  مدال دلالتهدا عندواحت  5.026( أن قيمدة ف هدي  6يتضح من جددول ) 

وبالتالي تعدد دالدة وتوجدد فدروق دالدة احصدائيًا   0.05وهي قيمة أقل من مستوي الدلالة  

في الاختبار التحصيلي، إذا يوجد تأثير للتفاعل بين نمط الددعم الثابدت  0.05عند مستوي  
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لبعددي مقابل المرن ومستوى الدافعية المرتفعة مقابل المنخفضة على الاختبار التحصيلي ا

. مما يشير إلى وجود فروق دالة إحصدائيًا نقبل الفرض البديل ونرفض ال فري  وبالتالي

للتفاعددل بددين نمددط الدددعم ومسددتوى الدافعيددة للددتعلم بددين المجموعددات التجريبيددة الأربددع، 

ولتحديد اتجاع الفروق بين المتوسطات استخدم الباحثان اختبار شيفيه للمقارندات المتعددد ، 

المتعدد  بين المجموعات فيمدا يتعلدد بالتحصديل الدراسدي ( المقارنات  7)ويوضح جدول  

 حيث القيمة بداخل الجدول هي دلالة الفرق بين متوسطي كل مجموعتين:

( نتائج اختبار المقارنات المتعدد  للتفاعل بين نمطي الدعم والدافعية للتعلم  7جدول )

 فيما يتعلد بالتحصيل الدراسي 

 المجموعة م
المتوس 

 ط

 دعم ثابت+  

 عية مرتفعة داف

دعم مرن+ 

 دافعية مرتفعة 

دعم ثابت+  

دافعية  

 منخفضة 

دعم مرن+ 

دافعية  

 منخفضة 

 - - -  33.96 دعم ثابت+ دافعية مرتفعة  1

 - -  دال  0.000 38.41 دعم مرن+ دافعية مرتفعة  2

3 
دعم ثابت+ دافعية  

 منخفضة 
  دال  0.000 غير دال  0.814 33.58

- 

4 
فعية  دعم مرن+ دا

 منخفضة 
 دال   0.000 دال   0.001 دال  0.000  36.79

 

( للمقارنات المتعدد  للتفاعل بين نمطدي الددعم والدافعيدة للدتعلم 7يتضح من جدول )

 فيما يتعلد بالتحصيل المعرفي ما يلي:

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الأولى )نمط الدعم الثابدت  -

المجموعدة الثانيدة )نمدط الددعم المدرن لمرتفعدي لتعلم( ودرجات  لمرتفعي الدافعية ل

 0.000الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي للتحصيل المعرفي حيث بلغدت الدلالدة 

وذلك لصدالح المجموعدة الثانيدة )نمدط الددعم المدرن   0.05وهي دالة عند مستوى  

. وهدذا يعندي وهدو الأكبدر  38.41لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( وكدان متوسدطها هدو  



ود تدأثير لدنمط الدددعم التعليمدي علدى الطددلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المرتفعددة وجد

 لصالح نمط الدعم المرن.

عدم وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعدة الأولدى )نمدط الددعم  -

الثابدت لمرتفعدي الدافعيدة للدتعلم( ودرجدات المجموعدة الثالثدة )نمدط الددعم الثابددت 

لم( في التطبيد البعدي للتحصيل المعرفي حيث بلغت الدلالدة الدافعية للتع  لمنخفضي

. وهذا يعني عدم وجود تأثير لدنمط 0.05وهي قيمة غير دالة عند مستوى  0.814

 الدعم الثابت على الطلاب ذوي مستوى الدافعية المرتفعة والمنخفضة.

ثابدت )نمط الدعم ال  وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الأولى -

لمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعة الرابعة )نمط الدعم المرن لمنخفضدي 

 0.000الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي للتحصيل المعرفدي حيدث بلغدت الدلالدة 

، وذلدك لصدالح المجموعدة الأولدى )نمدط 0.05وهي قيمة غير دالدة عندد مسدتوى 

وهدو الأكبدر.  33.96وكدان متوسدطها هدو  دافعيدة للدتعلم(الدعم الثابت لمرتفعي ال

وهذا يعني وجود تأثير لنمط الددعم علدى الطدلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المرتفعدة 

 والمنخفضة لصالح نمط الدعم المرن لذوي الدافعية للتعلم المرتفعة.

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الثانية )نمط الددعم المدرن  -

ية للتعلم( ودرجات المجموعة الثالثة )نمط الددعم الثابدت لمنخفضدي لمرتفعي الدافع

 0.000الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي للتحصيل المعرفدي حيدث بلغدت الدلالدة 

وذلك لصدالح المجموعدة الثانيدة )نمدط الددعم المدرن   0.05وهي دالة عند مستوى  

لأكبدر. وهدذا يعندي وهدو ا  38.41هدو  لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( وكدان متوسدطها  

وجدود تدأثير لدنمط الدددعم التعليمدي علدى الطددلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المرتفعددة 

 والمنخفضة لصالح نمط الدعم المرن لذوي الدافعية المرتفعة.
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وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الثانية )نمط الددعم المدرن  -

الرابعة )نمط الدعم المرن لمنخفضدي   درجات المجموعةلمرتفعي الدافعية للتعلم( و

 0.001الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي للتحصيل المعرفي حيث بلغدت الدلالدة 

وهذا يعني وجود تأثير لنمط الددعم المدرن علدى  0.05وهي قيمة دالة عند مستوى 

عة الثانية الطلاب ذوي مستوى الدافعية المرتفعة والمنخفضة. وذلك لصالح المجمو

وهددو  38.41ط الددعم المددرن لمرتفعدي الدافعيددة للدتعلم( وكدان متوسددطها هدو )نمد

الأكبر. وهذا يعني وجود تدأثير لدنمط الددعم التعليمدي علدى الطدلاب ذوي مسدتوى 

 الدافعية المرتفعة والمنخفضة لصالح نمط الدعم المرن لذوي الدافعية المرتفعة.

الثالثة )نمط الددعم الثابدت   درجات المجموعةوجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي   -

لمنخفضددي الدافعيددة للددتعلم(  ودرجددات المجموعددة الرابعددة )نمددط الدددعم المددرن 

لمنخفضي الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي للتحصيل المعرفي حيث بلغت الدلالدة 

وذلك لصالح المجموعة الرابعة )نمط الددعم   0.05وهي دالة عند مستوى    0.000

وهدو الأكبدر. وهدذا   36.79افعية للتعلم( وكان متوسدطها هدو  رن لمنخفضي الدالم

يعنددي وجددود تددأثير لددنمط الدددعم التعليمددي علددى الطددلاب ذوي مسددتوى الدافعيددة 

 المنخفضة لصالح نمط الدعم المرن.

وبناءً على ما تقدم تم قبول الفرض الثالث وهدو "توجدد فدروق ذات دلالدة إحصدائية 

التجريبيددة الأربددع فددي بطاقددة تقيدديم المنددتج  طددلاب المجموعدداتبددين متوسددطات درجددات 

للتطبيد البعدي ترجع إلى أثر التفاعل نمط الدعم )الثابت/ المرن( ومستوى الدافعية للتعلم 

)المرتفعددة/ المنخفضددة( ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة لصددالح المجموعددة التجريبيددة 

صدالح المجموعدة التجريبيدة الثانيدة فعيدة للدتعلم( لالثانية )نمط الدعم المدرن لمرتفعدي الدا

)نمط الدعم المرن لمرتفعي الدافعية للتعلم(". ولتحديد مددى تدأثير المتغيدر المسدتقل علدى 

فنجددها مرتفعدة جددا  0.687المتغير التابع تدم حسداب )إيتدا تربيدع( حيدث بلغدت قيمتهدا  

ر مرتفع للتفاعدل على وجود تأثي ، وهذا يدكد0.14بالمقارنة بأعلى قيمة لإيتا تربيع وهي 



بين المتغير المستقل نمط الدعم الثابت/ المرن والمتغير التصنيفي الدافعية للتعلم المرتفعدة 

 مقابل المنخفضة على المتغير التابع وهو التحصيل الدراسي.  

 الفرض الرابع والخامس والسادس:

 ئية بدين متوسدطيينص الفرض الرابع علدى أنده: " لا يوجدد فدرق ذو دلالدة إحصدا

درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين في بطاقة تقييم المنتج للتطبيد البعدي يرجدع إلدى 

أثر اختلاف نمط الدعم )الثابدت/ المدرن( ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة."، والفدرض 

الخددامس علددى أندده " لا يوجددد فددرق ذو دلالددة إحصددائية بددين متوسددطي درجددات طددلاب 

بطاقة تقييم المنتج  للتطبيد البعددي يرجدع إلدى أثدر اخدتلاف لتجريبيتين في  المجموعتين ا

مسددتوى الدافعيددة للددتعلم )المرتفعددة/ المنخفضددة( ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة."، 

والفرض السادس على أنه " توجدد فدروق ذات دلالدة إحصدائية بدين متوسدطات درجدات 

تج للتطبيد البعدي ترجع إلى أثدر اقة تقييم المنطلاب المجموعات التجريبية الأربع في بط

التفاعل نمط الدعم )الثابت/ المرن( ومستوى الدافعية للتعلم )المرتفعدة/ المنخفضدة( ببيئدة 

الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة." وللتحقددد مددن صددحة الفددروض الثلاثددة تددم اسددتخدام نتددائج 

اب المتوسدطات الأربدع وتدم حسد  التطبيد البعدي لبطاقة تقييم المنتج لطلاب المجموعدات

 (:8كما في جدول )  والانحرافات المعيارية

 ( المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات بطاقة تقييم المنتج 8جدول )

 الانحراف المعياري  المتوسط  العدد نمط الدعم  الدافعية للتعلم 

 1.641 20.67 27 الثابت المرتفعة

 0.620 24.00 27 المرن
 2.083 22.33 54 الكلي

 2.027 18.75 24 الثابت المنخفضة 
 0.974 23.58 24 المرن
 2.905 21.17 48 الكلي

 2.055 19.76 51 الثابت الكلي
 0.825 23.80 51 المرن
 2.559 21.78 102 المجموع 
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ولحساب دلالة الفروق بين هذع المجموعات في بطاقة تقييم المنتج تم استخدام تحليل  

 (:9كما في جدول )  (Anova Tow Way)نائي الاتجاع التباين ث

 ( نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاع لبطاقة تقييم المنتج في التطبيد البعدي 9جدول )

 مصدر التباين
مجموع  

 المربعات 

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات 
 الدلالة  قيمة )ف(

الدلالة عند 

 0.05مستوى 

 دالة  0.000 211.483 423.706 1 423.706 نمط الدعم

 دالة  0.000 17.265 34.588 1 34.588 الدافعية للتعلم

 دالة  0.009 7.135 14.294 1 14.294 نمط الدعم × الدافعية للتعلم

    2.003 98 196.333 الخطأ

     102 49066.00 الكلي 

 بالنسبة لنمط الدعم )الثابت/ المرن( على بطاقة تقييم المنتج: -

واحتمدال دلالتهدا عندد   211.483لمحسوبة هدي  ( أن قيمة ف ا9يتضح من جدول ) 

وبالتدالي تعدد دالدة ويوجدد فدرق دال   0.05وهي قيمة أقدل مدن مسدتوي الدلالدة    0.000

في بطاقة تقييم المنتج، ولتحديد اتجاع هدذا الفدرق مدن جددول   0.05احصائيًا عند مستوي  

سدت بدنمط جريبيدة التدي در( يتضح أن الفرق بدين المجمدوعتين لصدالح المجموعدة الت8)

وهو أكبدر مدن   23.80ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة وكان متوسطها هو    الدعم المرن

ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة   الددعم الثابدتمتوسط المجموعة التجريبية التي درست بدنمط  

، ممدا رفىض الفىرض ال ىفري وقبىول الفىرض البىديل، ومن ثم يدتم 19.76الفائقة وهو  

دال إحصائيًا بين المجمدوعتين التجدريبيتين فدي بطاقدة تقيديم المندتج إلى وجود فرق    يشير

ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة   الددعم المدرنلصالح المجموعة التجريبية التي درسدت بدنمط  

 الفائقة.

 بالنسبة للدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( على بطاقة تقييم المنتج: -

واحتمدال دلالتهدا عندد   17.265ة هدي  قيمة ف المحسوب( أن  10يتضح من جدول ) 

وبالتدالي تعدد دالدة ويوجدد فدرق دال   0.05وهي قيمة أقدل مدن مسدتوي الدلالدة    0.000

( 9بطاقة تقييم المنتج ، ولتحديد اتجاع هذا الفرق من جددول )  0.05إحصائيا عند مستوي  



ة للدتعلم مستوى الدافعي  يتضح أن الفرق بين المجموعتين لصالح المجموعة التجريبية ذات

وهدو أكبدر مدن متوسدط المجموعدة التجريبيدة ذات   22.33وكان متوسطها هو    المرتفعة

رفىض الفىرض ال ىفري ، ومدن ثدم يدتم 21.17وهدو    مستوى الدافعية للدتعلم المنخفضدة

، ممددا يشددير إلددى وجددود فددرق دال إحصددائيًا بددين المجمددوعتين وقبىىول الفىىرض البىىديل

مستوى الدافعية للدتعلم صالح المجموعة التجريبية ذات تقييم المنتج لالتجريبيتين في بطاقة  

 .المرتفعة

بالنسىىىبة للتفاعىىىل بىىىين نمىىىط الىىىدعم )الثابىىىت/المرن( والدافعيىىىة للىىىتعلم )المرتفعىىىة/  -

 المنخفضة( على بطاقة تقييم المنتج:

 0.009واحتمدال دلالتهدا عندد  7.135( أن قيمة ف هدي 10يتضح من جدول ) 

وبالتالي تعدد دالدة وتوجدد فدروق دالدة احصدائيًا   0.05لدلالة  أقل من مستوي اوهي قيمة  

في بطاقة تقييم المنتج، إذا يوجد تأثير للتفاعل بدين نمدط الددعم الثابدت   0.05عند مستوي  

مقابل المرن ومستوى الدافعية المرتفعة مقابل المنخفضة على بطاقة تقيديم المندتج البعددي 

. مما يشير إلى وجود فروق دالة إحصدائيًا ريديل ونرفض ال فنقبل الفرض البوبالتالي  

للتفاعددل بددين نمددط الدددعم ومسددتوى الدافعيددة للددتعلم بددين المجموعددات التجريبيددة الأربددع، 

ولتحديد اتجاع الفروق بين المتوسطات استخدم الباحثان اختبار شيفيه للمقارندات المتعددد ، 

يتعلد ببطاقة تقيديم المندتج لمجموعات فيما  ( المقارنات المتعدد  بين ا11ويوضح جدول )

 حيث القيمة بداخل الجدول هي دلالة الفرق في بين متوسطي كل مجموعتين:

 ( نتائج اختبار المقارنات المتعدد  للتفاعل بين نمطي الدعم والدافعية للتعلم فيما يتعلد ببطاقة تقييم المنتج11جدول )

 المتوسط  المجموعة م م
 دعم ثابت+  

 ية مرتفعة دافع
رن+ دعم م

 دافعية مرتفعة 

دعم ثابت+  
دافعية  
 منخفضة 

 - - -  20.67 دعم ثابت+ دافعية مرتفعة  1

 - -  دال  0.000 24.00 دعم مرن+ دافعية مرتفعة  2

3 
دعم ثابت+ دافعية  

 منخفضة 
  دال  0.000 دال  0.000 18.75

- 

4 
دعم مرن+ دافعية  

 منخفضة 
23.58 

0.000  
 دال 

 دال   0.000 ل غير دا  0.777
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( للمقارنات المتعدد  للتفاعل بين نمطي الدعم والدافعيدة للدتعلم 11يتضح من جدول )

 فيما يتعلد ببطاقة تقييم المنتج ما يلي:

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الأولى )نمط الدعم الثابدت  -

مرتفعدي ط الددعم المدرن للمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعدة الثانيدة )نمد

 0.000الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي لبطاقة تقييم المنتج حيث بلغدت الدلالدة 

وذلك لصدالح المجموعدة الثانيدة )نمدط الددعم المدرن   0.05وهي دالة عند مستوى  

وهدو الأكبدر. وهدذا يعندي    24.00لمرتفعي الدافعية للدتعلم( وكدان متوسدطها هدو  

لدى الطددلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المرتفعددة لدددعم التعليمدي عوجدود تدأثير لدنمط ا

 لصالح نمط الدعم المرن.

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الأولى )نمط الدعم الثابدت  -

لمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعة الثالثة )نمط الددعم الثابدت لمنخفضدي 

 0.000المنتج حيث بلغدت الدلالدة  دي لبطاقة تقييم الدافعية للتعلم( في التطبيد البع

وذلك لصالح المجموعدة الأولدى )نمدط الددعم الثابدت   0.05وهي دالة عند مستوى  

وهدو الأكبدر. وهدذا يعندي   20.67لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( وكدان متوسدطها هدو  

وجددود تددأثير لددنمط الدددعم الثابددت علددى الطددلاب ذوي مسددتوى الدافعيددة المرتفعددة 

 لاب ذوي الدافعية للتعلم المرتفعة.نخفضة لصالح الطوالم

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الأولى )نمط الدعم الثابدت  -

لمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعة الرابعة )نمط الدعم المرن لمنخفضدي 

 0.000لغدت الدلالدة الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي لبطاقة تقييم المندتج حيدث ب

، وذلدك لصدالح المجموعدة الأولدى )نمدط 0.05وهي قيمة غير دالدة عندد مسدتوى 

وهدو الأكبدر.  20.67الدعم الثابت لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( وكدان متوسدطها هدو 

وهذا يعني وجود تأثير لنمط الددعم علدى الطدلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المرتفعدة 

 ة للتعلم المرتفعة.رن لذوي الدافعيوالمنخفضة لصالح نمط الدعم الم



وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الثانية )نمط الددعم المدرن  -

لمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعة الثالثة )نمط الددعم الثابدت لمنخفضدي 

 0.000الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي لبطاقة تقييم المندتج حيدث بلغدت الدلالدة 

وذلك لصدالح المجموعدة الثانيدة )نمدط الددعم المدرن   0.05د مستوى  وهي دالة عن

وهدو الأكبدر. وهدذا يعندي   24.00لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( وكدان متوسدطها هدو  

وجدود تدأثير لدنمط الدددعم التعليمدي علدى الطددلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المرتفعددة 

 ة المرتفعة.والمنخفضة لصالح نمط الدعم المرن لذوي الدافعي

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجدات المجموعدة الثانيدة )نمدط الددعم   عدم  -

المرن لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( ودرجدات المجموعدة الرابعدة )نمدط الددعم المدرن 

لمنخفضي الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي لبطاقة تقييم المنتج حيث بلغت الدلالدة 

وهذا يعني عدم وجود تدأثير لدنمط  0.05لة عند مستوى وهي قيمة غير دا 0.777

 الدعم المرن على الطلاب ذوي مستوى الدافعية المرتفعة والمنخفضة.

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الثالثة )نمط الددعم الثابدت  -

لمنخفضددي الدافعيددة للددتعلم(  ودرجددات المجموعددة الرابعددة )نمددط الدددعم المددرن 

علم( في التطبيد البعدي لبطاقة تقييم المنتج حيث بلغت الدلالدة ضي الدافعية للتلمنخف

وذلك لصالح المجموعة الرابعة )نمط الددعم   0.05وهي دالة عند مستوى    0.000

وهدو الأكبدر. وهدذا   23.58المرن لمنخفضي الدافعية للتعلم( وكان متوسدطها هدو  

الدافعيددة طددلاب ذوي مسددتوى يعنددي وجددود تددأثير لددنمط الدددعم التعليمددي علددى ال

 المنخفضة لصالح نمط الدعم المرن.

وبناءً على ما تقدم تم قبول الفرض السادس وهو "توجدد فدروق ذات دلالدة إحصدائية 

بددين متوسددطات درجددات طددلاب المجموعددات التجريبيددة الأربددع فددي بطاقددة تقيدديم المنددتج 

لدافعية للتعلم المرن( ومستوى اللتطبيد البعدي ترجع إلى أثر التفاعل نمط الدعم )الثابت/  
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)المرتفعددة/ المنخفضددة( ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة لصددالح المجموعددة التجريبيددة 

الثانية )نمط الدعم المرن لمرتفعي الدافعية للتعلم(". ولتحديد مدى تدأثير المتغيدر المسدتقل 

جددا  فنجدها مرتفعدة  0.703على المتغير التابع تم حساب )إيتا تربيع( حيث بلغت قيمتها  

 ، وهذا يدكد على وجود تأثير مرتفع للتفاعل  0.14بالمقارنة بأعلى قيمة لإيتا تربيع وهي 

بين المتغير المستقل نمدط الددعم الثابدت/ المدرن والمتغيدر التصدنيفي الدافعيدة للدتعلم 

 المرتفعة مقابل المنخفضة على المتغير التابع وهو بطاقة تقييم المنتج.

 تاسع:ابع والثامن والالفرض الس

ينص الفرض السابع علدى أنده: " لا يوجدد فدرق ذو دلالدة إحصدائية بدين متوسدطي 

درجات طلاب المجموعتين التجريبيتين في مقياس الانخدراط فدي الدتعلم للتطبيدد البعددي 

يرجع إلى أثر اختلاف نمط الدعم )الثابت/ المدرن( ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة."، 

" لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجات طدلاب الثامن على أنه  والفرض  

المجموعتين التجريبيتين في مقياس الانخراط في الدتعلم للتطبيدد البعددي يرجدع إلدى أثدر 

اختلاف مستوى الدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة."، 

دلالة إحصائية بين متوسطات درجات طلاب "توجد فروق ذات  والفرض التاسع على أنه  

 متوسط ال العدد  الدعم نمط الدافعية للتعلم
الانحراف  
 المعياري 

 2.948 78.00 27 الثابت  المرتفعة 

 2.309 80.11 27 المرن

 2.831 79.06 52 الكلي 

 2.669 72.92 24 الثابت  المنخفضة
 2.479 77.83 24 المرن
 3.675 75.37 48 الكلي 

 3.790 75.61 51 الثابت  الكلي 
 2.631 79.04 51 المرن
 3.675 77.32 102 المجموع



المجموعات التجريبية الأربع في مقياس الانخراط في الدتعلم للتطبيدد البعددي ترجدع إلدى 

أثر التفاعل نمط الدعم )الثابت/ المرن( ومسدتوى الدافعيدة للدتعلم )المرتفعدة/ المنخفضدة( 

الثلاثدة تدم اسدتخدام نتدائج من صحة الفروض  ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة." وللتحقد

التطبيددد البعدددي لمقيدداس الانخددراط فددي الددتعلم لطددلاب المجموعددات الأربددع وتددم حسدداب 

 (:12كما في جدول )  المتوسطات والانحرافات المعيارية

 ( المتوسطات والانحرافات المعيارية لدرجات مقياس الانخراط في التعلم12جدول )

ولحساب دلالة الفروق بين هذع المجموعات في مقياس الانخراط في التعلم تم استخدام  

 (: 13كما في جدول )  (Anova Tow Way)تحليل التباين ثنائي الاتجاع 

 ( نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاع لمقياس الانخراط في التعلم في التطبيد البعدي13جدول )

 ين مصدر التبا
مجموع 

 ت المربعا

درجا

ت  

 الحرية 

متوسط  

 المربعات 
 الدلالة  قيمة )ف( 

الدلالة عند  

مستوى  

0.05 

 دالة  0.000 45.906 313.770 1 313.770 نمط الدعم 

 دالة  0.000 50.364 344.240 1 344.240 الدافعية للتعلم 

 دالة  0.008 7.316 50.005 1 50.005 نمط الدعم × الدافعية للتعلم 

    6.835 98 669.833 الخطأ 

     102 611215.00 الكلي 

 بالنسبة لنمط الدعم )الثابت/المرن( على مقياس الانخراط في التعلم: -

واحتمدال دلالتهدا عندد   45.906( أن قيمة ف المحسوبة هدي  13يتضح من جدول ) 

وبالتدالي تعدد دالدة ويوجدد فدرق دال   0.05وهي قيمة أقدل مدن مسدتوي الدلالدة    0.000

في مقياس الانخراط في التعلم، ولتحديد اتجاع هذا الفرق مدن   0.05ئيًا عند مستوي  احصا

( يتضح أن الفرق بين المجموعتين لصالح المجموعة التجريبيدة التدي درسدت 12جدول )

وهدو  79.04ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة وكدان متوسدطها هدو  الدعم المرنبنمط  

ببيئدة الوسدائط   الددعم الثابدتمط  بيدة التدي درسدت بدنأكبر من متوسدط المجموعدة التجري
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رفىض الفىرض ال ىفري وقبىول الفىرض ، ومدن ثدم يدتم 75.61الإلكترونية الفائقة وهو  

، مما يشير إلى وجود فرق دال إحصائيًا بدين المجمدوعتين التجدريبيتين فدي مقيداس البديل

 ببيئدة لددعم المدرناالانخراط في التعلم لصدالح المجموعدة التجريبيدة التدي درسدت بدنمط 

 الوسائط الإلكترونية الفائقة.

 بالنسبة للدافعية للتعلم )المرتفعة/ المنخفضة( على مقياس الانخراط في التعلم: -

واحتمدال دلالتهدا عندد   50.364( أن قيمة ف المحسوبة هدي  13يتضح من جدول ) 

فدرق دال وبالتدالي تعدد دالدة ويوجدد    0.05وهي قيمة أقدل مدن مسدتوي الدلالدة    0.000

مقياس الانخراط فدي الدتعلم، ولتحديدد اتجداع هدذا الفدرق مدن   0.05عند مستوي  إحصائيا  

مسدتوى ( يتضح أن الفرق بين المجموعتين لصالح المجموعة التجريبيدة ذات  21جدول )

وهدو أكبدر مدن متوسدط المجموعدة   79.06وكان متوسدطها هدو    الدافعية للتعلم المرتفعة

رفض الفىرض ، ومن ثم يتم 75.37وهو  خفضةفعية للتعلم المنمستوى الداالتجريبية ذات 

، مما يشير إلى وجود فرق دال إحصائيًا بدين المجمدوعتين ال فري وقبول الفرض البديل

مسدتوى التجريبيتين فدي مقيداس الانخدراط فدي الدتعلم لصدالح المجموعدة التجريبيدة ذات  

 .الدافعية للتعلم المرتفعة

لمرن( والدافعيىىىة للىىىتعلم )المرتفعىىىة/ الىىىدعم )الثابىىىت/ا بالنسىىىبة للتفاعىىىل بىىىين نمىىىط -

 المنخفضة( على مقياس الانخراط في التعلم:

 0.008واحتمدال دلالتهدا عندد  7.316( أن قيمة ف هدي 13يتضح من جدول ) 

وبالتالي تعدد دالدة وتوجدد فدروق دالدة احصدائيًا   0.05وهي قيمة أقل من مستوي الدلالة  

لم، إذا يوجد تأثير للتفاعل بين نمط الددعم الانخراط في التعفي مقياس    0.05عند مستوي  

الثابت مقابل المرن ومستوى الدافعية المرتفعدة مقابدل المنخفضدة علدى مقيداس الانخدراط 

. ممدا يشدير إلدى وجدود نقبل الفرض البديل ونىرفض ال ىفريفي التعلم البعدي وبالتالي  

لم بدين المجموعدات وى الدافعيدة للدتعفروق دالة إحصائيًا للتفاعدل بدين نمدط الددعم ومسدت

التجريبية الأربع، ولتحديد اتجاع الفروق بين المتوسدطات اسدتخدم الباحثدان اختبدار شديفيه 



( المقارنات المتعدد  بين المجموعات فيما يتعلدد 14للمقارنات المتعدد ، ويوضح جدول )

ي فرق في بدين متوسدطبمقياس الانخراط في التعلم حيث القيمة بداخل الجدول هي دلالة ال

 كل مجموعتين:

 ( نتائج اختبار المقارنات المتعدد  للتفاعل بين نمطي الدعم  14جدول )

 والدافعية للتعلم فيما يتعلد بمقياس الانخراط في التعلم

 المتوسط  المجموعة م
 دعم ثابت+ 

 دافعية مرتفعة 

دعم مرن+ 

 دافعية مرتفعة 

دعم ثابت+ 

 دافعية منخفضة

دعم مرن+ 

 ة منخفضةدافعي

 - - -  78.00 ثابت+ دافعية مرتفعةدعم  1

 - -  دال 0.037 80.11 دعم مرن+ دافعية مرتفعة  2

 -  دال 0.000 دال 0.000 72.92 دعم ثابت+ دافعية منخفضة 3

  دال  0.000 دال  0.026 غير دال  0.997 77.83 دعم مرن+ دافعية منخفضة 4

مطدي الددعم والدافعيدة د  للتفاعدل بدين ن( للمقارندات المتعدد14يتضح مدن جددول )

 للتعلم فيما يتعلد بمقياس الانخراط في التعلم ما يلي:

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الأولى )نمط الدعم الثابدت  -

لمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعدة الثانيدة )نمدط الددعم المدرن لمرتفعدي 

قياس الانخراط في الدتعلم حيدث بلغدت الدلالدة لتطبيد البعدي لمالدافعية للتعلم( في ا

وذلك لصالح المجموعة الثانيدة )نمدط الددعم  0.05وهي دالة عند مستوى  0.037

وهدو الأكبدر. وهدذا    80.11المرن لمرتفعي الدافعية للتعلم( وكدان متوسدطها هدو  

دافعية المرتفعدة يعني وجود تأثير لنمط الدعم التعليمي على الطلاب ذوي مستوى ال

 لصالح نمط الدعم المرن.

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الأولى )نمط الدعم الثابدت  -

لمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعة الثالثة )نمط الددعم الثابدت لمنخفضدي 

الدلالدة   الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي لمقياس الانخراط في الدتعلم حيدث بلغدت

وذلك لصالح المجموعة الأولى )نمدط الددعم   0.05هي دالة عند مستوى  و  0.000
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وهدو الأكبدر. وهدذا  78.00الثابت لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( وكدان متوسدطها هدو 

يعني وجود تأثير لنمط الدعم الثابت على الطدلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المرتفعدة 

 .للتعلم المرتفعة  والمنخفضة لصالح الطلاب ذوي الدافعية

عدم وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعدة الأولدى )نمدط الددعم  -

الثابت لمرتفعي الدافعيدة للدتعلم( ودرجدات المجموعدة الرابعدة )نمدط الددعم المدرن 

لمنخفضي الدافعية للتعلم( في التطبيدد البعددي لمقيداس الانخدراط فدي الدتعلم حيدث 

، وهدذا يعندي عددم 0.05ندد مسدتوى  قيمة غيدر دالدة ع  وهي  0.997بلغت الدلالة  

وجددود تددأثير لددنمط الدددعم المددرن والثابددت علددى مسددتوى الدافعيددة للددتعلم المرتفعددة 

 والمنخفضة.

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الثانية )نمط الددعم المدرن  -

ضدي دعم الثابدت لمنخفلمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعة الثالثة )نمط الد

الدافعية للتعلم( في التطبيد البعدي لمقياس الانخراط في الدتعلم حيدث بلغدت الدلالدة 

وذلك لصالح المجموعة الثانيدة )نمدط الددعم  0.05وهي دالة عند مستوى  0.000

وهدو الأكبدر. وهدذا    80.11المرن لمرتفعي الدافعية للتعلم( وكدان متوسدطها هدو  

على الطلاب ذوي مستوى الدافعية المرتفعدة   ط الدعم التعليمييعني وجود تأثير لنم

 والمنخفضة لصالح نمط الدعم المرن لذوي الدافعية المرتفعة.

وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الثانية )نمط الددعم المدرن  -

ضدي لمرتفعي الدافعية للتعلم( ودرجات المجموعة الرابعة )نمط الدعم المرن لمنخف

لم( في التطبيد البعدي لمقياس الانخراط في الدتعلم حيدث بلغدت الدلالدة الدافعية للتع

وذلك لصالح المجموعة الثانيدة )نمدط الددعم  0.05وهي دالة عند مستوى  0.026

وهدو الأكبدر. وهدذا    80.11المرن لمرتفعي الدافعية للتعلم( وكدان متوسدطها هدو  

افعيددة المرتفعددة ب ذوي مسددتوى الديعنددي وجددود تددأثير لددنمط الدددعم علددى الطددلا

 والمنخفضة لصالح نمط الدعم المرن لذوي الدافعية المرتفعة.



وجود فرق دال إحصائيًا بين متوسطي درجات المجموعة الثالثة )نمط الددعم الثابدت  -

لمنخفضددي الدافعيددة للددتعلم(  ودرجددات المجموعددة الرابعددة )نمددط الدددعم المددرن 

مقيداس الانخدراط فدي الدتعلم حيدث التطبيدد البعددي للمنخفضي الدافعية للتعلم( في  

وذلددك لصددالح المجموعددة  0.05وهددي دالددة عنددد مسددتوى  0.000بلغددت الدلالددة 

  77.83الرابعة )نمط الدعم المرن لمنخفضي الدافعية للتعلم( وكدان متوسدطها هدو  

وهددو الأكبددر. وهددذا يعنددي وجددود تددأثير لددنمط الدددعم التعليمددي علددى الطددلاب ذوي 

 لصالح نمط الدعم المرن.  لدافعية المنخفضةمستوى ا

وبناءً على ما تقدم تم قبول الفرض التاسع وهو "توجد فدروق ذات دلالدة إحصدائية 

بين متوسطات درجات طلاب المجموعدات التجريبيدة الأربدع فدي مقيداس الانخدراط فدي 

توى الدافعية التعلم للتطبيد البعدي ترجع إلى أثر التفاعل نمط الدعم )الثابت/ المرن( ومس

علم )المرتفعددة/ المنخفضددة( ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة لصددالح المجموعددة للددت

التجريبية الثانية )نمط الدعم المرن لمرتفعي الدافعية للتعلم(. ولتحديد مددى تدأثير المتغيدر 

فنجددها  0.509المستقل على المتغير التابع تدم حسداب )إيتدا تربيدع( حيدث بلغدت قيمتهدا 

، وهذا يدكدد علدى وجدود تدأثير 0.14نة بأعلى قيمة لإيتا تربيع وهي  تفعة جدا بالمقارمر

مرتفع للتفاعل بين المتغير المستقل نمط الدعم الثابت/ المرن والمتغير التصدنيفي الدافعيدة 

 للتعلم المرتفعة مقابل المنخفضة على المتغير التابع وهو مقياس الانخراط في التعلم.

 نتائج البحث:تفسير ومناقشة 

ير النتائج المرتبطة بتأثير نمط الدعم )الثابت/ المرن( ببيئة الوسائط الإلكترونية  تفس ▪

في   والانخراط  المتحركة،  الرسوم  إنتاج  ومهارات  المعرفي،  التح يل  على  الفائقة 

 التعلم: 

والدذي تدم رفضدهم وقبدول  الفدرض الأول، والرابدع، والسدابعوفقا لنتدائج كدل مدن  

ق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجدات الطدلاب الدذين يلة لهم بوجود فرالفروض البد
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قدًم لهم نمدط الددعم الثابدت، والطدلاب الدذين قدًدم لهدم نمدط الددعم المدرن ببيئدة الوسدائط 

الإلكترونية الفائقة في كل مدن التحصديل المعرفدي، ومهدارات إنتداج الرسدوم المتحركدة، 

مدط الددعم المدرن ببيئدة الوسدائط الدذين قدًدم لهدم نوالانخراط في التعلم، لصدالح الطدلاب  

الإلكترونية الفائقة، مما يشير إلى تقدم المجموعتين التجريبيتين اللتين قدًم لهما نمط الددعم 

المرن ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة في كل مدن التحصديل المعرفدي، ومهدارات إنتداج 

بيتين اللتدين قدًدم لهمدا لمجمدوعتين التجدريالرسوم المتحركة، والانخراط في الدتعلم علدى ا

نمددط الدددعم الثابددت ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة فددي كددل مددن التحصدديل المعرفددي، 

ومهارات إنتاج الرسوم المتحركدة، والانخدراط فدي الدتعلم. وهدذا يددل علدى فاعليدة نمدط 

 لى:  يمكن إرجاع ذلك إالدعم المرن ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة عن النمط الثابت، و

ترجددع هددذع النتيجددة إلددي أن الدددعم المددرن ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة سددواء 

للتحصيل المعرفي، أو مهارات إنتداج الرسدوم المتحركدة، أو الانخدراط فدي الدتعلم تكدون 

رًا لخصائصده وطبيعتده التدي يتميدس بهدا ، وقدد  إفادته للمتعلمين أكثر من الدعم الثابدت نظدً

م المرن هو في الأساس دعم تكيفي بمعنى تقديم المعلومات للمتعلمدين رجع ذلك لأن الدعي

حسب حاجتهم لها، وبالتالي تكون متغيدرع وغيدر ثابتده  وقابلده للاختفداء والدسوال، وهدي 

تتغير وفقًا لحاجات المتعلمين، أي أن المتعلمين هم الذين يتحكمون في الحصول عليهدا أو 

متى وإلى أي مدى يحتداجون هدذا الددعم، وبالتدالي لا هم الذين يحددون الاستغناء عنها، و

يشعرون بالملل من عملية التعلم مما يسيدد عمليدة حماسدهم نحدو الدتعلم وإنجداس المهمدات 

ا محفدسًا لبيئددات الدتعلم الإلكترونيددة  والتكليفدات المطلوبدة مددنهم. ويعدد الدددعم المدرن أيضددً

يساعد على مراعا  الفروق الفرديدة   ت المتعلمين، مماالفائقة، ومناسبته لاحتياجات ورغبا

بينهم، ونظرًا لأن جميع الطلاب لديهم بعض الخبرات ببرامج الكمبيدوتر وخاصدة بدرامج 

تصميم الجرافيك كما بالبحث الحالي لذلك يعد الدعم المرن مناسدبًا للمتعلمدين الدذين لدديهم 

ا جعدل المدتعلم  الددعم المدرن علدى  خبر  أو تعلم سابد عن موضوع الدتعلم، ويعمدل أيضدً

محور العملية التعليمية، ونشطًا في تعلمه، لأن المتعلم هو المسئول عن حاجته للددعم أمدا 



لا، ويمُكن المتعلمين من ملاحظدة ممارسدات الخبدراء بشدكل بصدري خطدو  خطدو  مدن 

خلال الشرح المباشر أو الفيديو أو الصوت أو غيرها مدن وسدائل، ولكدن حسدب حداجتهم 

نما في نمط الدعم الثابت تنخفض ملامح الدتعلم الشخصدي للمتعلمدين حيدث التعليمية له. بي

كل ما يتم بثه لهم يكون خاضع لما يحددع المعلدم، ويدتحكم فدي تقديمده وفقدًا لخطدة سمنيدة 

 محدد .

يمكن للباحث أن يفسر هذع النتيجة في ضوء بيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة التدي 

وينفذ أنشطة تعلمه ويقوم ذاتده ويكدون لده دورا كبيدر فدي أن يبحث ويتفاعل  تتيح للطالب  

بيئة تعلمه على عكس برامج الوسائط المتعدد  أو البرامج الأخرى غير التفاعلية والتي لا 

تعتمد على القراء  والكتابة وردية الرأي والرأي ا خدر، فالطالدب مدن خدلال هدذع البيئدة 

شدطة الدتعلم ويلخصدها، ويشداركها مدع مدات المتعلقدة بأنيحصل على كم كبير مدن المعلو

سملادع ويستفيد من تعليقات سملادع ليفعل الأحسن وبالتالي هنا لدم يكدون الطالدب معتمددا 

اعتمادا كبيرا على معلمه بل هو يريد معلمه فقط ليبلغه عدن مسدار تعلمده هدل صدحيح أم 

بالإضافة إلى أن بالنسبة للطالب،  خاطئ، هل تحسن أم لا فالدعم المرن له أهميته الكبرى  

نمط الدعم المرن أقرب إلى طبيعة وخصائص بيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة، وذلك من 

حيث أنها تتسم بالخصائص التالية: اللاخطية فدي الوصدول إلدى المعلومدات بحيدث يكدون 

د إذا احتداج المتعلم هو المتحكم في عملية وصوله للمعلومات وبناءً عليه يكون هدو المحدد

أم لا، كما توجد بعض الخصائص لبيئة التعلم التي تتماشدى مدع طلدب المدتعلم للددعم دعم  

بحيث يكون تكيفي وفقًا لحاجاته التعليمية كالتكاملية في عناصر البيئدة، والتندوع والتعددد، 

لدم والترابط بين المعلومات، تحكم المتعلم حيث توفر الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة بيئدة تع

هدا المددتعلم، ويتمركدس الددتعلم حولده فهددي تتديح لدده فرصدة اتخدداذ القددرار، نشدطة يددتحكم في

والانخددراط فددي الددتعلم، وحريددة التجددول داخددل المعلومددات، وإعدداد  تنظيمهددا وصددياغتها 

والإضافة إليها أو الحذف منها وفقًا لأهدافه التعليمية واحتياجاته الخاصة، مما يدددي إلدى 
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تده للدتعلم، وهدذا يدنعكس بددورع علدى طلدب المدتعلم يسع وتعسيس دافعيسياد  اهتمامه وتحف

للدعم هل هو في حاجه له أم لا، أيضًا تتسم البيئة التعليمية بسرعة الوصدول للمعلومدات، 

البنائيدة حيددث تقددوم علددى مبدددأ أن الددتعلم يحدددث عندددما يكددون الطددلاب نشدديطون ويبنددون 

ئقة فهي تمكن المتعلم من تكوين الإلكترونية الفامعارفهم بأنفسهم وهذا ما تقوم به الوسائط  

مصادر معرفته وبيئة تعلمه الخاصة به وهذا يتوافد من نمط الدعم المدرن، وتميدس البيئدة 

أيضًا بتعددد أنمداط الإبحدار والتجدول ممدا تجعدل المدتعلم نشدطًا فدي عمليدة تعلمده خدلال 

طلبده للددعم. ا ينعكس على مدى الإبحار ببيئة التعلم للوصول إلى المعلومات المطلوبة مم

لددذلك يدكددد الباحثددان أن خصددائص الدددعم المددرن تتماشددى مددع خصددائص بيئددة الوسددائط 

الإلكترونية الفائقة، لذلك يجب عند تصميم تلك النوع مدن البيئدات يفضدل أن يدتم اسدتخدام 

نمط الددعم المدرن عندد تنميدة التحصديل المعرفدي، والمهدارات العمليدة، والانخدراط فدي 

 علم.  الت

ر نتيجة البحث الحالي أيضًا في ضوء أحد مبادم النظريدة البنائيدة التدي ويمكن تفسي

اعتمد عليها الباحثان في تطبيد وتصدميم نمدط الددعم ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة، 

وهو أن التعلم هدو نشداط تكيفدي ومدوقفي وسدياقي ضدمن السدياق الدذي يحددث فيده، وأن 

(، لدذلك تركددس 236، ص2011محمددد عطيدة، ن طريدد المدتعلم )المعرفدة يدتم بنائهدا عدد

البنائية على أن المتعلم هو محور العمليدة التعليميدة وبالتدالي هدو المحددد الأساسدي لمددى 

حاجاته التعليمية للدعم أم لا وبناء عليه يرتكس الددعم بصدفة عامدة والددعم المدرن بصدفه 

ن مددن معالجددة ي يددتمكن المتعلمددوخاصددة علددى مبددادم النظريددة البنائيددة وذلددك لأندده لكدد

المعلومات الأولية، وتنقيحها، وبناء معارفهم الخاصة، فأنهم في حاجة إلى دعم ومسداعد  

وسقالات تعلم، وتشجيعهم لأخذ المبادر  فدي الدتعلم، والتفاعدل مدع بعضدهم الدبعض ومدع 

قدون معلومدات المعلم، والتحكم في عمليدة الدتعلم؛ لأن المتعلمدين فدي الدتعلم البندائي لا يتل

ة من المعلم أو المواد التعليمية، إنما هم الذين يقومون بالتعامدل مدع هدذع المعلومدات منقح

الأولية ومعالجتهدا بأنفسدهم، ولدذلك فهدم فدي حاجدة إلدى دعدم سدقالي، يمكدنهم مدن القيدام 



بالأنشطة العقلية وبناء تفسيراتهم الخاصة عن العالم الحقيقدي. كمدا يتماشدى الددعم المدرن 

تلمذ  المعرفية التي تدكد على السياق الاجتماعي للدتعلم والتفاعدل بدين ع مبادم نظرية الم

الخبراء والمتعلمين، حيث ترى أن عملية التعلم تقدوم علدى المشداركة النشدطة مدن جاندب 

المتعلم في أثناء مهمة تعليمية محدد  في سياق حقيقي، حيث يقدم للمتعلم الدعم والمسداعد  

ة التعلم، ويتسدم الدتعلم القدائم علدى التلمدذ  المعرفيدة بأنده طلوبة لإنجاس مهموالسقالات الم

يتيح للمتعلم التعلم بالمشاركة في أداء المهمات المعقد  وسياد  الانخراط في الدتعلم، وذلدك 

من خلال تنظيم وتوجيه أفراد أكثدر خبدر  ومعرفدة منده، كمدا تسيدد قدرتده علدى التفكيدر 

ة تعلمه، وحريدة الدتعلم بالاعتمداد علدى نفسده فرصة تحمل مسئوليوالتأمل، كذلك يتاح له  

(Brown, Collins, & Duguid, 1989; Collins, Brown, & Newman, 1989) . 

واتفقت هذع النتيجة مع نتائج عديد من البحوث والدراسات التي أكدت أن نمط الددعم 

دى هددداف التعليميددة لددالمددرن هددو الأنسددب فددي تنميددة عديددد مددن نددواتج الددتعلم وتحقيددد الأ

؛ ودراسة أسيفيدو، كروملدي، Glazewski (2003)المتعلمين مثل دراسة جلاسيفسكي 

 & Azevedo, Cromley, Leslie, Seibert, andليسدلي، سدبيرت، وتدرون 

Tron (2003)( ؛ ودراسددة تشددين 2013؛ ودراسددة مددرو  سكددي)Chen (2014) ؛

النتيجة اختلدف   (. ولكن هذع 2016)(؛ دراسة عمرو محمد  2015ودراسة حميد محمود )

؛ ودراسة Chang,  Sung, and Chen (2001)مع دراسة تشانج، سونج، وتشين 

؛ Bulu (2008)؛ ودراسددة بولددو Chao & Chiang (2006)تشدداو، وتشدديانج 

؛ ودراسددة محمددود محمددد، سدديد شددعبان Danilenko (2010)ودراسددة دانيلينكددو 

 (.2017(؛ ودراسة أحمد عبدالحميد )2015)

النتائ  ▪ على  تفسير  المنخفضة(  )المرتفعة/  للتعلم  الدافعية  مستوى  بتأثير  المرتبطة  ج 

 التح يل المعرفي، ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة، والانخراط في التعلم 
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والدذي تدم رفضدهم وقبدول  الفدرض الثداني، والخدامس، والثدامنوفقا لنتائج كل مدن  

سدطي درجدات الطدلاب ذوي إحصائية بين متو  الفروض البديلة لهم بوجود فرق ذو دلالة

الدافعية للتعلم المرتفعة، والطلاب ذوي الدافعية للدتعلم المنخفضدة فدي كدل مدن التحصديل 

المعرفي، ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة، والانخراط في التعلم، لصدالح الطدلاب ذوي 

يئددة مددرن أو الثابددت ببالدافعيددة للددتعلم المرتفعددة، ولكددن يشددير الباحثددان أن الدددعم سددواء ال

الوسائط الإلكترونيدة الفائقدة أدوا إلدى سيداد  التحصديل المعرفدي، وتنميدة مهدارات إنتداج 

الرسددوم المتحركددة، وسيدداد  الانخددراط فددي الددتعلم، إلا أن الطددلاب ذوي مسددتوى الدافعيددة 

المرتفعة حققوا نتائج أفضل مدن الطدلاب ذوي مسدتوى الدافعيدة المنخفضدة فدي كدل مدن 

وتنمية مهارات إنتاج الرسوم المتحركة، وسيداد  الانخدراط فدي   التحصيل المعرفي،سياد   

التعلم، مما يشير إلى تقددم طدلاب المجمدوعتين التجدريبيتين ذوي مسدتوى الدافعيدة للدتعلم 

المرتفعة في كل من التحصيل المعرفي، ومهارات إنتداج الرسدوم المتحركدة، والانخدراط 

توى الدافعية للتعلم المنخفضة. وهذا يددل تجريبيتين ذوي مسفي التعلم على المجموعتين ال

على أن الطلاب ذوي مستوى الدافعية للدتعلم المرتفعدة هدم الأفضدل عندد تحقديقهم لندواتج 

 التعلم بكفاء .  

وجاءت هذع النتيجة متفقة تمامًا مع نتدائج بحدوث ودراسدات كدل مدن دراسدة محمدد 

(؛ 2016لامي )ودراسددة سينددب السدد (،2015(؛ ودراسددة وليددد يوسددف )2014جددابر )

(؛ ودراسددة هويدددا 2019(؛ ودراسددة ربيددع رمددود )2017ودراسدة عبدددالردوف محمددد )

( التي تدكد على أن هناك علاقة ارتباطية طردية موجبه قوية بدين مسدتوى 2019سعيد )

الدافعية للتعلم والنجاح والتحصيل. فلكدي يقدوم المدتعلم بالقيدام بدتعلم شديء جديدد لابدد أن 

ية لتعلمده. فارتفداع درجدة الدافعيدة للدتعلم تددفع المدتعلم إلدى الانتبداع إلدى يكون لديه الدافع

الموقف التعليمي والإقبال عليه بنشاط، ومواجهة المشكلات وحلها والاستمرار في عمليدة 

التعلم والانخراط فيها بكفاء . وأيضًا اتفقت نتيجة البحث الحالي مع نتائج دراسدة كدل مدن 

( أنه توجد علاقة قويدة بدين الدافعيدة 2016ة سينب حسن )(؛ ودراس2015يم )شيري حل



للتعلم وسياد  القدر  على الانخراط فدي الدتعلم، فدالانخراط فدي الدتعلم لا يحددث بددون أن 

يكون لدى المتعلم الدافع للمشاركة والانددماج، كمدا أن هنداك علاقدة طرديدة موجبدة بدين 

اط فدي الدتعلم يتطلدب المثدابر  وبدذل التحصديل. فدالانخرالانخراط في التعلم والنجاح في  

الجهد العقلي وتركيس الانتباع واستخدام استراتيجيات تعلم مناسبة، وهدذا يدددي إلدى سيداد  

التحصيل المعرفي، وأيضًا سياد  التحصيل والجهد العقلي المبذول يسيد الدافعية في الدتعلم 

 واتقان تنفيذ المهمات التعليمية بكفاء .

لنتيجة أيضًا إلى أن المتعلمين ذوي مستوى الدافعية للتعلم المرتفعة يمكن تفسير هذع او

ا ونشداطًا بمتابعدة المحتدوى التعليمدي سدواء عندد تقدديم الددعم الثابدت أو  كانوا أكثر اهتمامدً

المددرن لهددم ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة، وذلددك لمددا تتسددم بدده تصددميم بيئددة الوسددائط 

حث الحالي؛ من خصائص كمراعا  الفدروق الفرديدة، ممدا يسداعد ة الفائقة في البالإلكتروني

على سياد  دافعية المتعلمين نحو التعلم والانخراط فيه بكفاء ، وتوفر الفدرص للدتعلم الدذاتي 

والجمدداعي والفددردي، وتتسددم بالمرونددة والتنددوع، وتحكددم المددتعلم، وتعدددد أنمدداط الإبحددار 

الأنشدطة التعليميدة، وتدوافر عناصدر الوسدائط   الإسدهام فدي إثدراءوالتجوال داخل البيئدة، و

المتعدد  التي تخاطب جميدع حدواس المدتعلم، وإمكانيدة ربدط كلمدات أو عبدارات بمصدادر 

إلكترونيددة أخددرى كددالقواميس ودوائددر المعددارف، وإمكانيددة وسددهولة تقددديم أسدداليب الدددعم 

وعددلاج أوجدده ى تصددحيح أخطددائهم والتغذيددة الراجعددة الفوريددة التددي تسدداعد المتعلمددين علدد

القصور لديهم. كما لبيئة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة عديدد مدن الإمكانيدات التدي سداعدت 

ذوي الدافعية للتعلم سواء المرتفعة او المنخفضة على تحقيد نواتج الدتعلم بكفداء  كمسداعد  

م وتحسددينه، العقددل علددى ترميددس المثيددرات، وتقويددة الددذاكر ، وسدداعدت علددى تسددهيل الفهدد

 ت المتعلمين على الإدراك وجذب الانتباع، وساعدت على تحقيد مبدأ التعلم النشط.وساعد

الدعم للمتعلمين، حيث يتسم بالعديد من   أيضًا إلى تقديم  النتيجة  ويرجع الباحثان هذع 

الخصائص والإمكانيات التي تساعد المتعلمين على سياد  دافعيتهم للتعلم التي تعمل على 
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ا تحقي التعلم  نواتج  تعلم  د  مصادر  إلى  المتعلمين  إرشاد  الإمكانيات  هذع  ومن  لمختلفة، 

الفروق   ومراعا   التعلم،  واستثار   والتركيب،  والتنظيم  والجهد،  الوقت  وتوفير  جديد ، 

الفردية، وسياد  كفاء  التعلم، وسياد  القدر  على التعلم الذاتي، وتخفيف الحمل المعرفي،  

التعلم   بيئة  ومشجعة.  وجعل  البحوث تحفيسية  من  عديد  نتائج  مع  اتفقت  النتيجة  وهذع 

والدراسات التي أكدت على أهمية تقديم الدعم لرفع مستوى الدافعية للتعلم لتحقيد نواتج 

( السلامي  سينب  كدراسة  )ودراسة    (؛2008التعلم  مختار  محمد  جاد،  (؛ 2010نبيل 

( جابر  محمد  يوسف )2014ودراسة  وليد  ودراسة  ود محمد،  محم(؛ ودراسة  2015(؛ 

( شعبان  )ودراسة  (؛  2015سيد  السلامي  ودراسة  2016سينب  )(؛  كرم  ؛ ( 2018أمل 

 (. 2019ربيع رمود )ودراسة  

المرتفعة يتسمون ببعض   للتعلم  الدافعية  أيضًا بأن ذوي مستوى  النتيجة  وترجع هذع 

ة  وسائط الإلكترونيالخصائص تجعلهم يتعاملون مع البيئات الإلكترونية وخاصة بيئات ال

الفائقة بشكل فعال ونشط مما يساعدهم على التقدم في دراستهم، ومن أهم هذع الخصائص  

هي السعي نحو الكفاء  في تأدية المهام التعليمية التي يكلف بها المتعلم؛ وأيضًا يتميسون  

ومحاو لفترات طويلة،  والعمل  التعلم  في  الاستمرار  حيث  المثابر ،  من  عالية  لة  بدرجة 

عقبات التي تواجه المتعلم، وذلك بهدف السعي لتحقيد الأداء بدرجة عالية التغلب على ال

المشكلة، وتمكنهم   الددوب لحل  العمل  النفس في  القدر  على ضبط  الكفاء ، وسياد   من 

من وضع خطط محكمة للسير عليها ومتابعتها بشكل دوري للوصول إلى الحل المناسب،  

لمخاطر  المعتدلة، والمواقف التي يتوافر فيها كبير  في مواقف اويتسمون بالعمل بدرجة  

المعرفة بالنتائج أو العائد من الأداء، والمواقف التي يكون فيها الفرد مسئولا عن أدائه؛  

التي  التعلم  ليشتركوا معهم في عملية  الخبراء لا لأصدقاء  بأنهم يختاروا  أيضًا  ويتسموا 

نجاح؛ ويتسمون بالمثابر  والطموح وشد   فعيتهم القوية لل يقومون بها، ويتسمون أيضًا بدا

المستقبلية   بالأهداف  أيضًا  ويهتمون  وجه؛  أكمل  على  إتمامه  حتى  التعلم  في  الانهماك 

البيئة  باستكشاف  اهتماما  أكثر  ويكونوا  أكبر،  مستقبلي  بمنظور  ويتسمون  المدى  بعيد  



جديد  حيث يبحثون عن  تجربة الأشياء الالمحيطة بهم ولديهم فهم أكثر واهتمامًا بالجديد و

 فرص جديد  للاستفاد  منها وتجربة مهاراتهم وتحقيد أهدافهم

تفسير النتائج المرتبطة بتأثير التفاعل بين الدعم )المرن/ الثابت( ومستوى الدافعية   ▪

الرسوم   إنتاج  ومهارات  المعرفي،  التح يل  على  المنخفضة(  )المرتفعة/  للتعلم 

 نخراط في التعلم:المتحركة، والا

والدذي تدم قبدولهم ورفدض   الفدرض الثالدث، والسدادس، والتاسدعوفقا لنتدائج كدل مدن  

الفروض الصفرية لهم بوجود فروق ذات دلالدة إحصدائية بدين متوسدطات درجدات طدلاب 

المجموعات التجريبيدة الأربدع ترجدع إلدى أثدر التفاعدل بدين نمدط الددعم )المدرن/ الثابدت( 

منخفضددة( ببيئددة الوسددائط الإلكترونيددة الفائقددة فددي لم )المرتفعددة/ الومسددتوى الدافعيددة للددتع

التطبيد البعدي لكل من اختبار التحصيل المعرفي، وبطاقة تقيديم المندتج الخاصدة بالرسدوم 

 المتحركة، ومقياس الانخراط في التعلم، وذلك على النحو التالي:

تنمية رن هو الأفضل في  بالنسبة للتحصيل المعرفي أوضحت النتائج أن نمط الدعم الم

التحصيل المعرفي لذوي الدافعية للتعلم المرتفعدة أولًا ثدم فدي المرتبدة الثانيدة ذوي الدافعيدة 

للددتعلم المنخفضددة، كمددا اوضددحت النتددائج أندده لا يوجددد فددرق دال إحصددائيًا بددين متوسددطي 

هدذا يعندي الطلاب ذوي مستوى التعلم المرتفعة والمنخفضة عند تقديم الددعم الثابدت لهدم، و

م الدعم المرن ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة سداعد الطدلاب سدواء مرتفعدي أو أن تقدي

منخفضي الدافعية للتعلم على سيداد  التحصديل المعرفدي لدديهم، وهدذا يتفدد مدع عديدد مدن 

؛ Chen, and McGrath (2003)الدراسدات والبحدوث كدراسدة تشدين، ومداكجراث 

(؛ ودراسددة حميددد محمددود 2013كددي )(؛ ودراسددة مددرو  س2013ودراسددة نعيمددة محمددد )

(؛ ودراسدددة سيندددب السدددلامي 2015(؛ ودراسددة محمدددود محمدددد، سددديد شدددعبان )2015)

 Jung, and Lee(؛ ودراسددة جددونج، ولددي 2018(؛ ودراسددة أمددل كددرم )2016)

 (.2019؛ ودراسة ربيع رمود )(2018)
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والانخدراط  الرسدوم المتحركدة،أما بالنسبة للنتائج الخاصة بالتمكن من مهارات إنتداج 

في التعلم فقد أوضحت النتدائج أن نمدط الددعم المدرن هدو الأفضدل والأنسدب لطدلاب ذوي 

الدافعية للتعلم المرتفعة أولاً ثم بعد ذلك لطلاب ذوي الدافعية المنخفضة فقد أدى إلدى سيداد  

هدذع النتيجدة أن التمكن من مهارات إنتاج الرسوم المتحركة والانخراط في الدتعلم. وترجدع  

يئة الوسائط الإلكترونية الفائقة مصممه بطريقة جيدد  فدي ضدوء معدايير تصدميمية سدليمة ب

ومسود  بالدعم المناسب ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة. وأن الدعم المدرن سدواء بالنسدبة 

 للطلاب ذوي الدافعية للتعلم المرتفعدة او المنخفضدة يتوافدد مدع طبيعدة خصائصدهم سدواء

سلبية، وذلك لأن الدعم المرن يجعدل المدتعلم محدور العمليدة التعليميدة بحيدث الإيجابية او ال

يعتمد تقديم الدعم على طلب المتعلم له، وأن الددعم يسداعد المتعلمدين علدى سيداد  دافعيدتهم 

للددتعلم، ممددا سدداعدا علددى سيدداد  انخددراطهم فددي الددتعلم بكفدداء ، وهددذا يتفددد مددع عديددد مددن 

 McNamara, andاسددة مكنامددارا، وشددابيرو بحددوث كدراسددة، كدرالدراسددات وال

Shapiro (2005) ؛ ودراسدة سدبنس، ويوشديرSpence, and Usher (2007) ؛

؛ ودراسة جوندوك، وكيدسو Spence, and Usher (2007)ودراسة سبنس، ويوشير 

Gunuc, and Kuzu (2014( ؛ ودراسدة اسدلام جدابر 2016؛ ودراسة سينب حسدن)

 (.2018اسة وليد سالم )(؛ ودر2017)

ويرجع الباحثان أيضًا هذع النتيجة إلى ملاحظته الطلاب أثنداء تعلمهدم مهدارات إنتداج 

الرسوم المتحركة ببيئة الوسائط الإلكترونية الفائقة، حيدث وجدد أن جميدع الطدلاب نشدطين 

ت إنتداج سواء مرتفعي الدافعية للتعلم أو الطلاب منخفضي الدافعية للتعلم، وذلك لأن مهدارا

لمتحركة تعتمد في التعلم على أكثر من حاسة، ووفقًا لنظرية تعدد المثيرات ترتكس الرسوم ا

الوسائط الإلكترونية الفائقة على مبادئها التي تعمل علدى سيداد  الدافعيدة للدتعلم ممدا يسداعد 

جميدع الطددلاب علددى سيدداد  كدل مددن التحصدديل المعرفددي، وتنميدة المهددارات ورفددع عمليددة 

عدد المثيرات سداعدت علدى اسدتثار  الدافعيدة للدتعلم، وتسداعد علدى اط في التعلم، فتالانخر

الإدراك وجذب الانتباع، وتسداعد العقدل علدى ترميدس المثيدرات، وتقويدة الدذاكر ، وتسدهيل 



الفهم وتحسينه، وتساعد المتعلمين علدى بنداء نمداذجهم العقليدة، وتسداعد المدتعلم علدى بنداء 

عرفية، وتنمية مهارات التعلم بالاكتشاف، وتحقيدد المهارات فوق المتعلمه الخاص، وتنمية  

الددتعلم النشددط الفعددال، وتحقيددد مبدددأ الفددروق الفرديددة، وتنميددة مهددارات الددتعلم التعدداوني 

والتشاركي، و تساعد على بقاء التعلم وانتقاله، كما جاءت هدذع النتيجدة متوافقدة مدع مبدادم 

ي يجريها الفرد لمعالجة المعلومدات على العمليات التنظرية معالجة المعلومات حيث تركس  

التي يستقبلها من العالم الخارجي؛ وأيضًا ترتبط بتعدد المثيرات التعليمية، لذلك فهي ترتكدس 

على مبادم نظرية الترميس الثنائي وهي ترتبط بنظرية معالجة المعلومات المعرفية )محمدد 

 (. 13، ص2013؛  208، ص2011عطية،

 بحث  توصيات ال

 أشارت به نتائج البحث يمكن تقديم التوصيات التالية:على ضوء ما 

 الاستفاد  من نتائج البحث الحالي في تصميم بيئات الوسائط الإلكترونية الفائقة. .1

يفضل استخدام نمط الدعم المدرن ببيئدة الوسدائط الإلكترونيدة الفائقدة للطدلاب ذوي  .2

ل المعرفددي، ميددة كددل مددن التحصدديالدافعيددة للددتعلم المرتفعددة والمنخفضددة فددي تن

 ومهارات إنتاج الرسوم المتحركة، والانخراط في التعلم.

الاهتمام بقياس متغير الانخدراط فدي الدتعلم عندد تصدميم بيئدات الدتعلم الإلكترونيدة  .3

 بصفة عامة حيث أن له تأثير كبير على النجاح الدراسي.

ة فاعددل بددين المعالجددالاهتمددام بددججراء البحددوث المتعلقددة بالكشددف عددن تددأثير الت .4

والاستعداد، وذلك من خلال اهتمام البحوث بالكشف عن تأثير تصميم أنماط الددعم 

المختلفة وفقًا لخصائص وحاجات المتعلمين، مع الاهتمام بالمتعلمين الذين يعدانون 

 من انخفاض مستوى الدافعية للتعلم بصفة خاصة.



 د. هبه عثمان فؤاد العزب                        أ.م.د. أيمن فوزي خطاب مدكور

 مقترحات البحث:

الإلكترونية الفائقة في تنميدة ندواتج م ببيئة الوسائط  دارسة فاعلية أنماط أخرى من الدع .1

 التعلم المختلفة.

 .لمعرفية وأثرها على نواتج التعلم دراسة العلاقة بين أنماط الدعم المختلفة والأساليب ا .2

 دراسة فاعلية تطوير نظام للدعم التكيفي ببيئة التعلم الإلكتروني في تنمية نواتج التعلم. .3
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دى طلاب كلية التربية واتجاهاتهم نحوها ، علم الإلكترونى لاستخدام بيئات الت   المهارات
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( علام  أحمد  جابر  والأسلوب   2017إسلام  الإلكتروني  التعلم  نمط  بين  التفاعل  نوفمبر(. 

مع   التعامل  مهارات  لتنمية  والاالمعرفي  ا لي  تلاميذ  الحاسب  لدى  التعلم  في  نخراط 

مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس: سلسلة دراسات وبحوث المرحلة الإعدادية.  
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لد  المعرفى  وراء  ما  التفكير  ومهارات  تكنولوجياالتعلم  طلاب  كلية  التعليم.    ى  مجلة 

 . 309-199(، ص ص3)71، جامعة طنطا -التربية

( غريب  عواد  )2017أيمن  السكايب  باستخدام  الفائقة  الوسائط  برامج  أثر   .)Skype  على  )

في   الأساسي  السابع  الصف  في  الصم  الطلبة  لدى  الكتابي  والأداء  المعرفي  التحصيل 
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مجلة   الوسائط الفائقة لتنمية التحصيل الدراسي في ماد  الحاسب ا لي لطلاب المعلمين.
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 إمسيا التربية عن طريد الفن. 
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تقنيات طلاب  لدى  التعليمي  الانفوجرافيك   إنتاج 

 . 349-253(، ص 61، )اججامعة سوه -مجلة كلية التربيةالتعليم. 
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هارات التعلم الذاتي لدى  ل وسمن التعلم ومبرامج الكمبيوتر متعدد  الوسائط على التحصي

  )رسالة دكتوراع، غير منشور (. كلية البنات، جامعة عين شمس. الطالبات المعلمات

يناير(. معايير تصميم وتطوير برامج  2009سينب حسن حامد السلامي، محمد عطية خميس )
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https://tesr.journals.ekb.eg/article_70962.html
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. القاهر : الجمعية المصرية  114-3ص ص   (،1)26  ،  سلسلة دراسات وبحوث محكمة

 لتكنولوجيا التعليم.
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المحدود   /المقارنات 

المقارنات الكاملة" في بيئة الفصل المقلوب وتأثيرع على تنمية التحصيل ومهارات تصميم 

خدمات المعلومات الرقمية وتقديمها والانخراط في بيئة التعلم لدى طلاب شعبة تكنولوجيا 
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ثابت  ( بأنماط دعم متنوعة  الجوال  المعسس عبر  تنمية بعض مهارات / الواقع  مرن( في 

المتوسطة. المرحلة  طلاب  لدى  البصري  سلسلة تكنولوجي   التفكير  التربية:  دراسات    ا 

 . القاهر : الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية.193-151ص ص   ،37وبحوث محكمة 

 ، عمان : دار الميسر  للنشر والتوسيع.علم النفس العام  (.2004شادية أحمد التل )

المدتمر التربوي السنوي السادس والعشرين (. الانخراط في التعلم،  2013شريف سالم يتيم )

 ، وسار  التربية والتعليم، مملكة البحرين. مارس 7  -6في الفتر  من 

يناير(. الدافعية الأكاديمية وعلاقتها بالاندماج المدرسي لدى تلاميذ 2015شيري مسعد حليم )

النفس،   علم  في  عربية  دراسات  مجلة  الإعدادية،  .  162  -89(، ص ص1) 14المرحلة 

 مصرية. القاهر : رابطة الأخصائيين النفسيين ال

.  دراسات (. معايير تصميم الوسائط الفائقة التكيفية عبر الويب2013ن إبراهيم )شريف شعبا

 . 463  – 176، ص ص26، عفى التعليم الجامعى

( صوفي  يوسف  برامج  (.  2006شيماء  في  تقديمه  وأساليب  التوجيه  مستويات  اختلاف  أثر 

المعرفية الجوانب  تنمية  على  الوسائط  متعدد   م  الكمبيوتر  لدى  التربية  والسلوكية  دارس 

  )رسالة ماجستير، غير منشور (. كلية البنات، جامعة عين شمس. الفكرية



الدعم الإلكتروني في استراتيجية 2014شيماء يوسف صوفي ) يوليو(. ثر اختلاف مستويات 

عن   البحث  مهارات  تنمية  على  الويب  على  قائم  إلكتروني  تعلم  ببرنامج  الويب  مهام 

تكنولوجيا لتصميم التعليمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعليم،   واتخاذ قرارات ا  المعلومات

محكمة وبحوث  دراسات  سلسلة  الجمعية 118-1ص ص    (،3)24  ،  التعليم:  القاهر :   .

 المصرية لتكنولوجيا التعليم.

أبريل(. أثر التفاعل بين أسلوب الضبط والتحكم )التقدمي/ 2017عبدالردوف محمد اسماعيل )

دمج المقلوب في تنمية مهارات التفاعل والتشارك الإلكتروني وتعديل رجعي( للتعلم المال

الإنجاس. دافعية  ومنخفضي  مرتفعي  التلاميذ  لدى  التحصيلية  المسدولية     توجهات 

التربية: سلسلة دراسات وبحوث محكمة القاهر :  252-139ص ص   (،31)تكنولوجيا   .

 . الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية

محمد )  عبداللطيف  ل نجاس  مقياس  (.2006خليفه  للنشر  الدافعية  غريب  دار   : القاهر    ،

 والتوسيع.

المرن في بيئة تعلم قائمة على    -يناير( نمطا الدعم الثابت  2016عمرو محمد محمد درويش )

للطلاب   ذاتياً  المنظم  والتعلم  الإبداعية  الذات  فاعلية  تنمية  وأثرهما على  تطبيقات جوجل 

تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات  اً بالمرحلة الإعدادية في ماد  العلوم،   لموهوبين أكاديميا

محكمة ص   (،1)26  ،وبحوث  لتكنولوجيا 328-221ص  المصرية  الجمعية  القاهر :   .

 التعليم.

( عبدالوهاب  محمد  باستخدام   2011فاطمة  الإلكترونية  للنفايات  مقترح  برنامج  أبريل(. 

الفائ لتنالوسائط  التفاعلية  للتعلم  قة  الذاتية  والدافعية  حيالها  القرار  واتخاذ  بها  المعرفة  مية 

الثانوي. الأول  الصف  طلاب  دراسات   لدى  سلسلة  العلمية:  للتربية  المصرية  المجلة 

 . القاهر : الجمعية المصرية للتربية العلمية. 110-63(، ص 2)14 وبحوث محكمة

( حموك  سالم  ووليد  علي،  محمد  ال(.  2014قيس  جديد الدافعية  ردية  مركس  عقلية  عمان:   ،

 ديبونو لتعليم التفكير. 
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( صالح  محمد  المتعلم  2015ماهر  )تحكم  التحكم  نمطي  بين  الاختلاف  أثر  تحكم   -يوليو(. 

البرنامج( ببرمجية الوسائط الفائقة على أنماط التعلم المفضلة ومهارات معالجة المعلومات  

والتفكير   تجهيسها  الرومستويات  في  المتوسطة.  المستقبلي  المرحلة  لدى طلاب  ياضيات 

الرياضيات: .  154-6ص ص   (،5)18سلسلة دراسات وبحوث محكمة    مجلة تربويات 

 القاهر : الجمعية المصرية لتربويات الرياضيات.

 . القاهر : كمبيوساينس.Adobe Flash CS4(. 2009مجدي محمد أبو العطا )

)رسالة ماجستير غير    الانترنت التعليميةبنية بعض مواقع    تقويم(.  2004مرو  سكي توفيد )

 منشور (. كلية التربية النوعية، جامعة عين شمس.

( توفيد  سكي  نمط    2013مرو   بين  العلاقة  الجوالة:  الهواتف  عبر  المتعلمين  دعم  أبريل(. 

  المناهج   الدعم وتوقيت تقديمه في تنمية بعض مهارات إعداد مخططات البحوث العلمية.

س التدريس:  محكمة  وطرق  وبحوث  دراسات  ص.  193)لسلة  ص   ،  )101-150  .

 القاهر : الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس. 

 ، الأردن : دار الميسر  للنشر والتوسيع.الدافعية نماذج وتطبيقات (.2015محمد الرفوع )

 نائي/ متعدد( عبر فاعلية اختلاف أنماط التواصل ) ثديسمبر(.    2014محمد جابر خلف ر )

)مرتفعة/ منخفضة( في تقديم مقرر الوسائل التعليمية للدارسين   اليوتيوب والدافعية للتعلم

والاتجاهات. والأداء  التحصيل  لتنمية  الأسهر  بجامعة  التربوي  دراسات   بالتأهيل  مجلة 

.  102-17(، ص ص56)  عربية في التربية وعلم النفس: سلسلة دراسات وبحوث محكمة

 ين العرب. : رابطة التربويالقاهر

( مرسي  عبدالرحمن  الإدراك    2017محمد  لمبادم  فائقة  وسائط  برمجية  فاعلية  يناير(. 

البصرية   التعلم  مصادر  مهارات  وتنمية  التحصيل  في  الجشتالت  نظرية  وفد  البصري 

التربية    مجلة لبحوث في مجالاتالرقمية والتفكير البصري لدى طلاب الدراسات العليا،  

ص     (،3)1: سلسلة دراسات وبحوث محكمة  كلية التربية النوعية-ياوعية، جامعة إلمنالن

 . 351-243ص. 



(. معايير تصميم نظم الوسائل المتعدد  / الفائقة التفاعلية  2000محمد عطية خميس )

-400ص ص  (،3)10 تكنولوجيا التعليم: سلسلة دراسات وبحوث محكمة  وإنتاجها.

 يا التعليم. المصرية لتكنولوج. القاهر : الجمعية 369

 . القاهر : دار الكلمة. منتوجات تكنولوجيا التعليم(. 2003محمد عطية خميس )

. القاهر : دار  الكمبيوتر التعليمي وتكنولوجيا الوسائط المتعدد (. 2007محمد عطية خميس )

 السحاب.

 سحاب. . القاهر : دار التكنولوجيا التعليم والتعلم(. 2009محمد عطية خميس )

. الأصول النظرية والتاريخية لتكنولوجيا التعلم الإلكتروني(. 2011خميس )محمد عطية 

 القاهر : دار السحاب. 

. القاهر : دار  النظرية والبحث التربوي في تكنولوجيا التعليم(. 2013محمد عطية خميس )

 السحاب.

 السحاب. . القاهر : دار  مصادر التعلم الإلكتروني(. 2015محمد عطية خميس )

 . القاهر : دار السحاب. 1، جبيئات  التعلم الإلكتروني(. 2018ة خميس )محمد عطي

( صالح  عطية  مصطفى  )المتتابعة  2019محمود  التفاعل  واجهة  أثر  المتراكبة(  -أكتوبر(. 

المكتبية لدى طلاب الصف   التربية  التفاعلية على تنمية مهارات  الفائقة  الوسائط  ببرنامج 

الثانوي. عرب  الثاني  دراسات  وبحوث مجلة  دراسات  سلسلة  النفس:  وعلم  التربية  في  ية 

 . القاهر : رابطة التربويين العرب.239-189(، ص ص  114) محكمة
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المعلومات.   التربيةالمتعدد  لدى طلاب قسم علم  (،  165)4،  جامعة الأسهر  -مجلة كلية 

 . 332-420ص ص

 ، عمان: دار وائل للنشر والتوسيع. علم النفس العام(. 2015معاوية محمود أبوغسال )
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  الذاتي للدافعية   (. استراتيجيات التنظيم2005مصطفى محمد كامل، أبو سيد سعيد الشويقي: )

التعلم وعلاقتهما بالتحصيل دراسة عبر ثقافية على عينات من طلاب الجامعة في مصر 

 . مجلة كلية التربية، جامعة طنطاوالسعودية، 

(. المنيا: دار الهدى للنشر  2)ط  التصميم التعليمي للوسائط المتعدد (.  2001نبيل جاد عسمي )

 والتوسيع.

يوليو(. أثر التفاعل بين أنماط مختلفة من   2016ر المرادني )نبيل جاد عسمي، ومحمد مختا

لدى طلاب  التعلم  وكفاء   التحصيل  في  الالكتروني  الكتاب  داخل  البنائية  التعلم  دعامات 

التربية كلية  والاجتماعية،  التربوية  الدراسات  مجلة  التربية.  بكليات  العليا   -الدراسات 

 . 321-251(، ص ص 16) 3، حلوان جامعة

 . القاهر : مكتبة الفلاح النشر والتوسيع.2طبيئات التعلم التفاعلية. (.2015جاد عسمي )نبيل 

مارس(. أثر التفاعل بين دعامات التعلم البنائية في برامج الوسائط  2013نعيمة محمد رشوان )

لدى   التعلم  تنمية بعض جوانب  المعرفي في  و الأسلوب  الإلكترونية  المواقع  الفائقة عبر 

كلية بالعريش  طلاب  التربية.  التربية  كلية  والمعرفة،  القراء   شمس: -مجلة  عين  جامعة 

 . القاهر .96  – 96(، ص ص137) سلسلة دراسات وبحوث محكمة

( عبدالحميد  سعيد  تكنولوجيا  2019هويدا  داخل  نصي(  سمعي  )سمعي/  التلميح  نمط  أبريل(. 

مرت  / )منخفضة  المكانية  بالقدر   وعلاقته  الجرافيكي  الالتحريك  تنمية  في  تفكير  فعة( 

ص    (،39)تكنولوجيا التربية: سلسلة دراسات وبحوث محكمة   البصري والدافعية للتعلم.

 . القاهر : الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية. 233-175ص

( أبريل فاعلية تطبيد لدعم الأداء عبر الهواتف  2018وليد سالم الحلفاوي، مرو  سكي توفيد )

ام أدوات الاستشهاد المرجعى وكشف الاستلال لدى بعض مهارات استخدالذكية فى تنمية  

التربوية.   العليا  الدراسات  التربية طلاب  كلية  المتخصصة،  للدراسات  المصرية  المجلة 

 . 280-253(، ص ص19، )جامعة عين شمس -النوعية

( الحلفاوي  سالم  ال  2018وليد  تجسئة  معدل  بين  العلاقة  المقلوبة:  الفصول  فيديو  يونيو(. 

علم المنظم ذاتيًا في تنمية ما وراء الذاكر  والانخراط في التعلم  لدى طلاب  ومستوى الت

التربوية. العليا  دراسات    الدراسات  سلسلة  التدريس:  وطرق  المناهج  في  دراسات  مجلة 



. القاهر : الجمعية المصرية للمناهج وطرق  143-96(، ص ص  234)  وبحوث محكمة

 التدريس.

أثر استراتيجيتين للتعلم التعاوني في تنفيذ مهام الويب  أغسطس(.    2015د )وليد يوسف محم

إنتاج  في  ل نجاس  الدافعية  ومرتفعي  منخفضي  التربية  كلية  طلاب  مهارات  تنمية  علي 

مجلة  دراسات    تطبيقات جوجل التشاركية واستخدامها ومهاراتهم في التعليم المنظم ذاتيا.

.  112-17(، ص ص64)  وث محكمةسلسلة دراسات وبحعربية في التربية وعلم النفس:  

 القاهر : رابطة التربويين العرب.

( محمد  يوسف  بيئة   2014وليد  في  والموجهة  العامة  التعلم  دعامات  استخدام   أثر  سبتمر(. 

لدى  الإجرائية  للبحوث  التخطيط  مهارات  تنمية  في  التعليمية  الاجتماعية  الويب  شبكات 

وتن  العليا  الدراسات  اتجاهاتهم نحطلاب  لديهم.مية  الذات  وفاعلية  العلمي  البحث  مجلة     و 

محكمة وبحوث  دراسات  سلسلة  النفس:  وعلم  التربية  في  عربية  ص 53)  دراسات   ،)

 . القاهر : رابطة التربويين العرب. 100-17ص

نوفمبر(. أثر اختلاف نوع   2019وليد يوسف محمد إبراهيم، أحمد مغاوري محمود العطار )

ب برامالاتصال  في  الويب الانترنت  مواقع  إنتاج  مهارات  تنمية  على  الفائقة  الوسائط  ج 

المعلومات.   نظم  لدى طلاب  النوعية:  التفاعلية  التربية  مجالات  في  عربية  بحوث  مجلة 

محكمة وبحوث  دراسات  ص  16)  سلسلة  ص  التربويين 21-52(،  رابطة  القاهر :   .

 العرب.
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