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  الوستخلص:

ٔؾٛ اٌزذس٠ت ِٚذٜ  ٘ذفذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ الإرغب٘بد

أ١ّ٘زٗ ثبٌٕغجخ ٌٍّزذسث١ٓ ثبعزخذاَ ِم١بط رُ رظ١ّّٗ خظ١ظبً ٌٙزٖ اٌذساعخ، ٚرىٛٔذ 

( أبس فٟ وبفخ اٌمطبػبد 250( روٛس ٚ )250( ِٛظفبً ُِٕٙ )500اٌؼ١ٕخ ِٓ )

أظٙش اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ: رشجغ ثٕٛد اٌّم١بط ػٍٝ  اٌؾى١ِٛخ ٚاٌخبطخ ثذٌٚخ اٌى٠ٛذ،

وّب اٌضّبس اٌّىزغجخ، ٚاٌضّبس اٌّغزمج١ٍخ ٚصلاس ػٛاًِ ٟٚ٘: ِؾزٜٛ اٌذٚساد 

ِٚٛظف١ٓ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ  ٚعٛد فشٚق عٛ٘ش٠خ ث١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس،أظٙشد إٌزبئظ 

ٚاٌضّبس  ِٓ ِؾزٜٛ اٌذٚساد ٚاٌضّبس اٌّىزغجخ ولاً ٚاٌؼضاة ٚاٌّزضٚط فٟ  ٚاٌخبص،

فٟ ؽ١ٓ ٚعذد ػلالخ ؽشد٠خ ث١ٓ اٌؼّش ٚعٕٛاد اٌخجشح  اٌّغزمج١ٍخ ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ،

ِٚؾزٜٛ اٌذٚساد ٚاٌضّبس اٌّغزمج١ٍخ ٚاٌضّبس اٌّىزغجخ ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ ِغ ِم١بط 

 اٌزذس٠ت إٌّٟٙ.

ABSTRACT: 

The present study aimed to identify the trends towards 

training and its importance for the trainees using a scale that was 

specifically designed for this study. The sample consisted of 

(500) employees including (250) males and (250) females in all 

governmental and private sectors in the State of Kuwait. The 

factor analysis showed saturation of the scale items on three 

factors: the content of future courses, rewards and rewards 

acquired. Moreover, the results showed significant differences 

between males and females, government and private sector 
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employees, single and married people in both the content of the 

courses, the rewards acquired, the future rewards and the grand 

total, while a positive correlation was found between age and 

years of experience, the content of future courses and rewards, 

acquired rewards, and the grand total with the training feasibility 

scale. 

 هشنلح الذراسح

رؾذدد ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ الإعبثخ ػٕٙب، 

 ٟٚ٘ وب٢رٟ:

ِبٟ٘ ارغب٘بد ِٛظف١ٓ اٌذٌٚخ فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ٚاٌخبص ٔؾٛ اٌزذس٠ت   -1

 إٌّٟٙ؟

ً٘ ٕ٘بن فشٚق ث١ٓ اٌّزذسث١ٓ فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ٚاٌمطبع اٌخبص فٟ الارغبٖ   -2

 ٔؾٛ اٌزذس٠ت؟

 ً٘ ٕ٘بن فشٚق ث١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس فٟ الارغبٖ ٔؾٛ اٌزذس٠ت؟  -3

 حذود الذراسح

رزؼّٓ ؽذٚد اٌذساعخ ولا ِٓ اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ ٌٍّشىٍخ، ٚاٌؾذٚد اٌضِب١ٔخ، 

 ٚؽذٚد اٌؼ١ٕخ.

 الحذود الونانٍح

 رطج١ك اٌذساعخ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ، داخً اٌمطبػبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌخبطخ. رُ 

 الحذود الزهانٍح

 . 2017َرُ اعشاء الاخزجبساد ثشٙش ٔٛفّجش ٚد٠غّجش ِٓ ػبَ 

 حذود العٍنح

اشزٍّذ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِٛظف١ٓ اٌذٌٚخ فٟ اٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ ٚاٌخبص ثّخزٍف 

ٚاٌفئبد اٌؼّش٠خ اٌّخزٍفخ  ٚصاساد اٌذٌٚخ ٚلطبػبرٙب، وزٌه ِٓ ولا اٌغٕغ١ٓ

 ٚاٌّغز٠ٛبد اٌٛظ١ف١خ اٌّزؼذدح.

 أهوٍح الذراسح

رىّٓ أ١ّ٘خ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فٟ رٕبٚي ِٛػٛع ارغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ 

اٌزذس٠ت إٌّٟٙ ٚرٌه ِٓ خلاي اٌىشف ػٓ اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػٍٝ ٘زٖ الارغب٘بد 

اٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ عٛاء وبٔذ ػٛاًِ ِخزظٗ ثٕٛع اٌمطبع )ؽىِٟٛ،خبص( أٚ 

ٚأصش رٌه ػٍٝ اٌضّبس  )ِزضٚع١ٓ،غ١ش ِزضٚع١ٓ( أٚ ػٛاًِ عٕغ١خ )روٛس،ئٔبس(

 اٌّغزمج١ٍخ ٚ اٌّىزغجخ اٌّزٛلؼخ ٔز١غخً لاٌزؾبلُٙ ثٙزٖ اٌذٚساد.
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ئػبفخ ٌزٌه ئ٠غبد ِم١بط ِلائُ رجؼبً ٌٍّغزّغ اٌؼشثٟ ٠ّىٓ رطج١مٗ ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ 

 .ٌم١بط ارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌزذس٠ت

 طار النظريالإ

٠ؼذ اٌزذس٠ت ِٓ اٌّفبر١ؼ الأعبع١خ ٌزط٠ٛش اٌؼٕظش اٌجششٞ ِٓ خلاي  

رض٠ٚذٖ ثبٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ ٚر١ّٕخ ِٙبسارٗ ٚلذسارٗ ٚرم٠ُٛ ارغب٘برٗ ٚرؼذ٠ٍٙب ٚرٌه 

فٟ عج١ً سفغ ِغزٜٛ وفبءرٗ ٚرؾغ١ٓ أدائٗ ٚص٠بدح ئٔزبعٗ ٚرؾم١ك أ٘ذافٗ اٌخبطخ 

ىٓ ِٓ اٌذلخ ٚاٌغٛدح، ٚلذ صاد ا٘زّبَ اٌذٚي ثزذس٠ت اٌزٟ ٠غؼٝ ٌٙب ئٌٝ ألظٝ لذس ِّ

ٚئػذاد الأفشاد فٟ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ ٚاٌف١ٕخ، وّب صاد ؽشص اٌذٚي ػٍٝ رض٠ٚذ 

أفشاد٘ب ثبٌّؼٍِٛبد ٚرٌه فٟ عج١ً رط٠ٛش ِغزٛاُ٘ ِّب ٠زشرت ػ١ٍٗ رطٛس 

ٌذٌٚخ فٟ اٌّإعغبد ِٚٓ صُ اٌخذِبد اٌّمذِخ ِٓ لجٍُٙ، ٚثبٌزبٌٟ اٌؼبئذ ٘ٛ رطٛس ا

 اٌّشرجخ الأٌٚٝ.

ٚاٌزذس٠ت وٍّخض ٘ٛ ػ١ٍّخ ِٕظّخ ِٚٛعٙخ ِٚغزّشح ِؾٛس٘ب اٌفشد 

رٙذف ئٌٝ ئؽذاس رغ١١شاد ِؼ١ٕخ عٛاء وبٔذ عٍٛو١خ أٚ ١ِٕٙخ أٚ ٔفغ١خ أٚ ؽزٝ 

ر١ٕ٘خ، ٚرٌه ٌّمبثٍخ رغ١١شاد ٚاؽز١بعبد ؽب١ٌخ أٚ ِغزمج١ٍخ ِطٍٛثخ ِٓ اٌّإعغخ اٌزٟ 

 ٞ ٠ؼ١ش ف١ٗ.٠ؼًّ ثٙب أٚ اٌّغزّغ اٌز

: الإتداهاخ  أولًا
ئْ الأفشاد ٠ؾٍّْٛ ثذاخٍُٙ ػذداً وج١شاً عذاً ِٓ الارغب٘بد ٔؾٛ اٌؼذ٠ذ ِٓ الأش١بء 

ٚٔؾٛ غ١شُ٘ ِٓ الأفشاد، ٚوزٌه ٔؾٛ أٔفغُٙ أ٠ؼبً، ٚٔؾٓ فٟ ع١ّغ عٛأت ؽ١برٕب 

الاعزّبػ١خ دائّبً ِب ٔغؼٝ ٌٍىشف ػٓ ارغب٘بد ا٢خش٠ٓ ٚئخجبسُ٘ ػٓ أفىبسٔب 

 ,Pennington et al)ٌٚخ رغ١١ش أسائُٙ ثّب ٠زفك ِغ الارغبٖ اٌزٞ ٔغٍىٗ. ِٚؾب

الإرغبٖ ٠ؾزٛٞ ػٍٝ صلاس ِىٛٔبد ٟ٘: اٌّىْٛ اٌّؼشفٟ، اٌّىْٛ ٚ .(1999

 :(Breckler, 1997)اٌٛعذأٟ، اٌّىْٛ اٌغٍٛوٟ وّب روش٘ب "ثشوٍش" 

 Cognitive componentاٌّىْٛ اٌّؼشفٟ: -1

اٌّؼزمذاد ٚالأفىبس ٚا٢ساء ػٓ ِٛػٛع الارغبٖ، ؽ١ش ٛ اٌّىْٛ اٌزٞ ٠ؼُ ٘

٠ؼزجش اٌّشؽٍخ الاٌٚٝ فٟ رى٠ٛٓ الارغب٘بد ٚرشزًّ ػٍٝ اٌّؼبسف ٚاٌّؼزمذاد 

ٟٚ٘ اٌزٟ ٠ّىٓ اوزغبثٙب ػٓ ؽش٠ك اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ  اٌخبطخ ٔؾٛ ِٛػٛع الارغبٖ،

 ثبٌفشد ٚدسعخ صمبفزٗ ِٚىبٔزٗ اٌؼ١ٍّخ.

 Affective componentاٌّىْٛ اٌٛعذأٟ: -2

٘ٛ ػجبسح ػٓ ِشبػش اٌفشد ٚأفؼبلارٗ ٔؾٛ ِٛػٛع الارغبٖ ٚػٓ اٌزذػ١ُ 

إٌفغٟ اٌزٞ ٠زّضً فٟ دسعخ الأششاػ أٚ الأمجبع اٌزٟ رؼٛد ػٍٝ اٌفشد أصٕبء رفبػٍٗ 

 ِغ اٌّٛالف اٌّخزٍفخ.
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 Behavioral componentاٌّىْٛ اٌغٍٛوٟ: -3

٘ٛ اٌّىْٛ اٌزٞ ٠خزض ثبٌٕٛا٠ب أٚ ا١ًٌّ ٌٍغٍٛن أٚ اٌزظشف ثشىً ِؼ١ٓ 

ئصاء ِٛػٛع الارغبٖ، ٚ٘ٛ الأؼىبط ٌم١ُ اٌفشد ٚارغب٘برٗ ٚرٛلؼبد ا٢خش٠ٓ، ِٚب 

٠زشرت ِٓ رظشفبد الإٔغبْ ئصاء ِٛػٛع الارغبٖ ثّب ٠ذي ػٍٝ لجٌٛٗ أٚ سفؼٗ ثٕبءاً 

 ػٍٝ رفى١شٖ اٌّغجك ٚئؽغبعٗ اٌٛعذأٟ.

 اا: التذرٌةثانٍ

٠ؼزجش اٌزذس٠ت ػ١ٍّخ ِغزّشح ِٚزٛاطٍخ ٠ؾزبط ف١ٙب اٌّشء الاؽلاع ػٍٝ وً 

ِب٘ٛ عذ٠ذ فٟ اٌّغبي اٌّخزض ف١ٗ، ٚرشزًّ ػ١ٍّخ اٌزذس٠ت ػٍٝ:اٌّزذسث١ٓ، 

 اٌّذسث١ٓ، إٌّٙظ إٌّبعت، ٚعبئً اٌزذس٠ت اٌّزطٛسح ٚاٌّزغذدح.

 أهذاف التذرٌة

خزلاف ؽج١ؼخ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ( ئٌٝ ا2004أشبس )ػجذاٌٛ٘بة ٚآخشْٚ،

ثّؼّٛٔٙب ٚفزشرٙب اٌض١ِٕخ ٚاٌٙذف اٌّشعٛ ِٕٙب ٌٚىٕٙب رزفك ػٍٝ أ٘ذاف ِشزشوٗ 

ٟٚ٘ الا٘ذاف اٌّشغٛثخ اٌزٟ رّضً اٌّغزٜٛ اٌّطٍٛة ٚاٌّٙبساد ٚاٌغٍٛن اٌزٟ ٠غت 

 ػٍٝ اٌفشد اوزغبثٙب لأداء اٌؼًّ ٚفمب ٌّؼب١٠ش ِؼ١ٕٗ.

اٌزٟ رخزض ثبٌّؾبفظخ ػٍٝ فبػ١ٍخ الأغبص ٚوفبءح الاداء ِٓ  أ٘ذاف ا١ٌٚخ:ٟ٘ -1

 خلاي رأ١ً٘ الافشاد ٚرض٠ٚذُ٘ ثبٌّؼٍِٛبد ٚاٌّٙبساد اٌلاصِخ.

أ٘ذاف رخزض ثؾً اٌّشىلاد:ٟ٘ اٌزٟ رضٚد الافشاد ثبٌؾٍٛي إٌّبعجخ ٌٍّشىلاد  -2

اٌزٟ رٛاعُٙٙ ث١ّبد٠ٓ اٌؼًّ ٚرٌه ِٓ خلاي رض٠ٚذُ٘ ثبٌّٙبساد ٚاٌغٍٛو١بد 

 ٌّلائّخ.ا

أ٘ذاف اثزىبس٠ٗ )خبسعخ ػٓ اٌّأٌٛف(:ٟ٘ اٌزٟ رغؼٝ ئٌٝ ئؽذاس رغ١١شاد ِجزىشح -3

 ٚئثذاػ١خ ٌلأفشاد.

 نوارج تقٍٍن التذرٌة

 (Parker)ّٔٛرط ثبسوش  -1

 ٠ش١ش ٘زا إٌّٛرط ئٌٝ اسثغ ِغز٠ٛبد ٌغّغ اٌج١بٔبد ٚاٌزم١١ُ:

ِغبّ٘خ اٌجشٔبِظ فٟ أداء اٌؼًّ: رم١١ُ ِذٜ رمذَ الأشخبص فٟ اٌؼًّ ٚرؾذ٠ذ ِذٜ  - أ

 رط٠ٛش الأداء.

أداء اٌّغّٛػخ: ٠ؾذد رأص١ش اٌجشٔبِظ ػٍٝ اٌّغّٛػخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب اٌّشبسوْٛ أٚ   - ب

 اٌزأص١ش اٌّؾزًّ ٌٍجشٔبِظ ػٍٝ اٌّإعغخ وىً.

 سػبء اٌّشبسن: ِذٜ سػب اٌّشبسو١ٓ ػٓ اٌجشٔبِظ.  - ت

عب١ٌت ٚاٌّٙبساد و١ّخ اٌّؼشفخ اٌزٟ اوزغجٙب اٌّشبسن: ٠شًّ ٔٛػ١خ اٌؾمبئك ٚالأ  - ث

 اٌزٟ اوزغجٙب اٌّشبسوْٛ فٟ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ.

 (Sairo)ّٔٛرط عب٠شٚ -2
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 ٠ؾذد ٘زا إٌّٛرط أسثغ ِغّٛػبد ٌٍزم١١ُ:

 اٌّؾزٜٛ: ِؾزٜٛ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ٚرؾذ٠ذ الاؽز١بعبد ٚالأ٘ذاف اٌّشعٛح ِٕٗ. -أ 

 اٌّذخلاد: ٠شًّ رم١١ُ ٌغ١ّغ اٌّٛاسد اٌّغزخذِخ فٟ اٌزذخً.  -ة 

 ً: اٌغّغ إٌّظُ ٌشدٚد فؼً اٌّشبسو١ٓ أصٕبء ٚثؼذ اٌزذخً.اٌزفبػ  -ط 

 إٌزبئظ: رؾم١ك أ٘ذاف اٌزذس٠ت ٚئٔشبء أداح خبطخ ٌم١بط الأ٘ذاف. -د 

  (Hamblin)ّٔٛرط ٘بِج١ٍٓ -3

 ِغز٠ٛبد ِٓ اٌزم١١ُ ٟٚ٘:٠شًّ ٘زا إٌّٛرط 

 سدٚد اٌفؼً: رم١١ُ سدٚد فؼً اٌّزؼٍُ ٔؾٛ اٌزذخً. -أ 

 فٟ اٌّٙبساد ٚاٌّؼبسف ٚالارغب٘بد اٌّىزغجخ.اٌزؼٍُ: رم١١ُ ٌٍزطٛس اٌؾبطً  -ة 

 اٌغٍٛن اٌٛظ١فٟ: اٌزؾمك ِٓ الأداء اٌٛظ١فٟ ٔز١غخ اٌزذخً. -ط 

 الاداسح ٚإٌّظّخ: ل١بط الأصش ػٍٝ ئداسح اٌّزؼٍُ ٚرؾ١ًٍ اٌزىب١ٌف. -د 

 اٌم١ّخ إٌٙبئ١خ: ِؼشفخ اصش اٌزذخً فٟ سثؾ١خ ٚاعزّشاس٠خ إٌّظّخ. -ٖ 

 هفهىم الإتداه نحى التذرٌة

 رؼش٠فبد ػذ٠ذح لارغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ِٕٙب:ٚسدد 

( ارغب٘بد ٔؾٛ اٌزذس٠ت ػٍٝ أٙب: ِغّٛػخ ِٓ 1985ػشف وً ِٓ عؼبدح ٚخ١ٍفخ )

اٌّؼزمذاد اٌزٟ رزىْٛ ِٓ رأو١ذاد ِزظٍخ رٛػؼ ثأْ الاش١بء اٌّؾذدح ؽٛي ِٛػٛع 

 ٛة ف١ٙب.اٚ ِٛلف ِؼ١ٓ ٟ٘ طؾ١ؾخ أٚ خبؽئخ ٚأْ اش١بء اخشٜ رزؼٍك ثٙب غ١ش ِشغ

 الوثادئ الأساسٍح فً تحذٌذ اتداهاخ الوىظفٍن نحى التذرٌة

ف١ّب ٠ٍٟ ثؼغ اٌّجبدب الأعبع١خ اٌزٟ رشرىض ػ١ٍٙب ارغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ 

 (:(2006اٌزذس٠ت وّب أٚسد٘ب اٌخط١ت

 The Based Modelئػزّبد ئؽبس أٚ ّٔٛرط ٔظشٞ ٌٍزذس٠ت  -1

ٗ عزٚس فٟ اٌؾمبئك اٌزغش٠ج١خ لاػزّبدٖ أٞ أٙب رشرىض ػٍٝ ئؽبس أٚ ّٔٛرط ٌٍزذس٠ت ٌ

 واؽبساً ِشعؼ١بً ٌزٛع١ٗ إٌشبؽبد ٚاٌّّبسعبد اٌزذس٠ج١خ فٟ اٌجشٔبِظ.

 Prespecified Behavioralٚػٛػ ٚرؾذ٠ذ أ٘ذاف ثشٔبِظ اٌزذس٠ت -2

Objectives 

ئْ ِٓ أُ٘ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رّىٓ اٌّزذسث١ٓ ِٓ الاعزفبدح ِٓ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٟ٘ 

اف اٌجشٔبِظ ٚاػؾخ ِٚؾذدح، ٚأْ رىْٛ ِظبغخ ثّب اِىٓ ثٍغخ اٌغٍٛن أْ رىْٛ أ٘ذ

اٌّزٛلغ ػٕذ اٌّزذسث١ٓ، ٚأْ رؾذد الأداء اٌزٞ ع١زمٕٗ اٌّزذسة ثؼذ الأزٙبء ِٓ 

 اٌجشٔبِظ.

Meeting the Professional Need of Trainees 3-  رٍج١خ اٌؾبعبد ا١ٌّٕٙخ

 ٌٍّزذسث١ٓ
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اٌمبئُ ػٍٝ رٍج١خ اٌؾبعبد ا١ٌّٕٙخ ٌٍّزذسث١ٓ ٠غؼٍُٙ  اٌّٛظف١ٓئْ ثشٔبِظ رذس٠ت 

 ٠شؼشْٚ ثأ١ّ٘خ ٘زا اٌجشٔبِظ ثبٌٕغجخ ٌٍؾ١بح اٌؼ١ٍّخ.

 Flexibility and Diversity ofاٌّشٚٔخ ٚرؼذد الاخز١بساد فٟ ثشاِظ اٌزذس٠ت-4

Options  

ئْ ثشاِظ رذس٠ت اٌّٛظف١ٓ الأوضش فؼب١ٌخ ٟ٘ اٌزٟ رزظف ثبٌّشٚٔخ ِٓ ؽ١ش 

د اٌمجٛي وّب رزظف أ٠ؼبً ثزٕٛع الاخز١بساد اٌّزبؽخ ٌٍّزذسث١ٓ ف١ّب ٠زؼٍك ِزطٍجب

 ثبخز١بس الأعب١ٌت ٚإٌشبؽبد اٌزذس٠ج١خ اٌّزٕٛػخ. 

 أْ ٠ؾمك اٌزذس٠ت اٌزٛافك ث١ٓ الأفىبس إٌظش٠خ ٚاٌّّبسعبد اٌؼ١ٍّخ-5

Integration of Theory and Practice 

لاثذ أْ ٠شاػٝ فٟ رٕف١ز٘ب ِجذأ اٌزطبثك أٚ اٌزٛافك ِبث١ٓ الأفىبس ٚإٌظش٠بد  

 اٌّزؼٍمخ ثؼ١ٍّخ اٌزذس٠ت ٚث١ٓ اٌّّبسعبد ٚاٌزطج١مبد اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌّإعغخ اٌزبثغ ٌٙب.

  ٠Self Actualizationُّىٓ اٌجشٔبِظ اٌّزذسث١ٓ ِٓ رؾم١ك رٚارُٙ -6

ت اٌؾذ٠ضخ ٘ٛ ئربؽزٙب اٌفشطخ ٌٍّزذسث١ٓ ِٓ اٌخظبئض اٌزٟ رز١ّض ثٙب ثشاِظ اٌزذس٠

ٌٍّشبسوخ ٚاٌزفبػً، ٚرشغ١ؼُٙ ٌىٟ ٠شبسوٛا فٟ ط١بغخ اٌمشاساد اٌّزؼٍمخ ثجشٔبِغُٙ 

اٌزذس٠جٟ ثؾ١ش ١٠غش ٌُٙ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ فشص إٌّٛ اٌزارٟ ثبِزلاوُٙ اٌّٙبساد 

 ٚاٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ اٌؼشٚس٠خ.

 الذراساخ الساتقح

ٌٚذ ِٛػٛع ارغب٘بد اٌّزذسث١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ ٕ٘بن ػذح دساعبد رٕب

 عٛاء دساعبد ػشث١خ اٚ اعٕج١خ.

 الذراساخ العرتٍح

( ِٓ عبِؼخ ا١ٌشِٛن ثبلأسدْ ارغب٘بد  (2010رٕبٌٚذ دساعخ اٌطلاف١ؼ

اٌّزذسث١ٓ فٟ ِإعغخ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ ٔؾٛ اٌٛظ١فخ اٌؾى١ِٛخ فٟ ػٛء ثؼغ ل١ُ 

ً، اٌم١ُ الإلزظبد٠خ، اٌم١ُ الإعزّبػ١خ، ل١ُ اٌذافؼ١خ اٌؼًّ ٟٚ٘ اٌم١ُ الإٔذِبع١خ ٌٍؼّ

( اٌشجبة اٌّزذسث١ٓ فٟ ِشاوض ِإعغخ 447ٌلإٔغبص، رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )

( ئٔبس، ِٓ أُ٘ 155( روٛس ٚ)292اٌزذس٠ت إٌّٟٙ اٌزبثؼخ ٌّؾبفظخ أسثذ، ثٛالغ )

اٌذساعخ ثذسعخ وج١شح إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب اٌذساعخ رأص١ش ل١ُ اٌؼًّ اٌزٟ اخزد ثٙب 

ػٍٝ ارغب٘بد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ اٌٛظ١فخ اٌؾى١ِٛخ اٌّزّضٍخ فٟ اٌم١ُ الإٔذِبع١خ فٟ 

اٌؼًّ ٚاٌم١ُ الإلزظبد٠خ ٚاٌم١ُ الإعزّبػ١خ ٚل١ُ اٌذافؼ١خ ٌلإٔغبص، ٚأٚػؾذ اٌذساعخ 

ٚعٛد أصش ٌّزغ١ش اٌغٕظ ػٍٝ ارغب٘بد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ اٌٛظ١فخ اٌؾى١ِٛخ ٌظبٌؼ 

بس فٟ ػٛء اٌم١ُ الإٔذِبع١خ فٟ اٌؼًّ ٚاٌم١ُ الإعزّبػ١خ ٚل١ُ اٌذافؼ١خ ٌلإٔغبص، الإٔ

فٟ ؽ١ٓ ٚعذد اٌذساعخ أصش ٌّزغ١ش اٌغٕظ ػٍٝ ارغب٘بد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ اٌٛظ١فخ 

اٌؾى١ِٛخ ٌظبٌؼ اٌزوٛس فٟ ػٛء اٌم١ُ الإلزظبد٠خ، أِب ثبٌٕغجخ ٌّزغ١ش اٌؼّش فٍٗ أصش 
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فٟ ؽ١ٓ ػذَ ٚعٛد أصش ٌٗ فٟ اٌم١ُ الإٔذِبع١خ فٟ اٌؼًّ  فٟ ل١ُ اٌذافؼ١خ ٌلإٔغبص،

ٚاٌم١ُ الإلزظبد٠خ ٚاٌم١ُ الإعزّبػ١خ، وّب أٚػؾذ اٌذساعخ ٚعٛد أصش ٌّزغ١ش ِذح 

اٌزذس٠ت فٟ ػٛء اٌم١ُ الإٔذِبع١خ فٟ اٌؼًّ ٚاٌم١ُ الإلزظبد٠خ ٚل١ُ اٌذافؼ١خ ٌلإٔغبص 

 .ث١ّٕب لا٠ٛعذ أصش ٌٍزذس٠ت فٟ ػٛء اٌم١ُ الإعزّبػ١خ

فٟ اٌغضائش اٌٝ  2( ِٓ عبِؼخ لغٕط١ٕخ2014وّب أشبسد دساعخ ثشاػ )

رم١١ُ اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ ثبٌّإعغخ اٌغضائش٠خ ِٓ خلاي ارغب٘بد اٌّزذسث١ٓ ثبٌّإعغخ 

اٌزٟ ٠زٍمْٛ اٌزذس٠ت ف١ٙب ثغشع رط٠ٛش أدائُٙ ٚر١ّٕخ لذسارُٙ ٚص٠بدح ِؼبسفُٙ 

١ٕخ ػجبسح ػٓ ػ١ٕخ ِمظٛدح رُ ِٚؼٍِٛبرُٙ ؽٛي ئداسح اٌزغ١١ش، ؽ١ش وبٔذ اٌؼ

أزمبء٘ب ثشىً ِمظٛد ٚرٌه ٌزٛافش ثؼغ اٌخظبئض اٌّّٙخ فٟ اٌذساعخ ثؾ١ش ثٍغ 

( ِزذسة، رُ ِٓ خلاٌٙب اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ٌّب ٠ز١ّض ثزٛف١ش 945ِغّٛػُٙ )

ث١بٔبد ِفظٍخ ػٓ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ٌّٛػٛع اٌذساعخ ِّب ٠غبػذ ػٍٝ لذس ِؼمٛي ِٓ 

مجٍٟ ٌٍظب٘شح،وّب رُ اػزّبد ِم١بط ١ٌىشد ٌلارغب٘بد ٚرٌه ؽغت خّظ اٌزٕجإ اٌّغز

ِؾبٚس، الاٚي ٠زؼٍك ثبلا٘ذاف اٌزذس٠ج١خ ٚاٌضبٟٔ ثبٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ٚاٌضبٌش ثأعب١ٌت 

ٚؽشق اٌزذس٠ت ٚاٌشاثغ ثبٌّذسة ٚاٌخبِظ ثزم١١ُ اٌّزذسة، ٚلذ اظٙشد إٌزبئظ اْ 

ث١ٓ ٔؾٛ ٚػٛػ الا٘ذاف اٌزذس٠ج١خ اٌٝ ٕ٘بن ١ًِ ثبٌٕغجخ لاغٍج١خ ارغب٘بد اٌّزذس

% ٚلذ رفغش ٘زٖ إٌز١غخ ػٍٝ اعبط اْ اٌّزذسث١ٓ وبٔٛا ػٍٝ 74.23الا٠غبة ثٕغجخ 

ػٍُ ثٙذف اٌزذس٠ت ٚاٌّزّضً فٟ ادائُٙ ٌٍؼًّ، إٌز١غخ اٌضب١ٔخ ٟ٘ ١ًِ اغٍج١خ ارغب٘بد 

غخ اٌضبٌضخ ٟ٘ %، إٌز86.09١اٌّزذسث١ٓ ثبلا٠غبة ٔؾٛ فبئذح اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ثٕغجخ 

١ًِ اغٍج١خ ارغب٘بد اٌّزذسث١ٓ ٔؾٛ أداء الاعب١ٌت ٚاٌٛعبئً اٌزذس٠ج١خ ٌذٚس٘ب فٟ 

%، اِب إٌز١غخ اٌشاثؼخ فٟٙ ١ًِ 81.28ا٠ظبي اٌّبدح اٌزذس٠ج١خ اٌٝ الا٠غبة ثٕغجخ 

اغٍج١خ ارغب٘بد اٌّزذسث١ٓ ٔؾٛ اداء اٌّذسة ٌذٚسٖ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزذس٠ج١خ اٌٝ الا٠غبة 

% أِب ثبٌٕغجخ ٌٍٕز١غخ الاخ١شح اٌزٟ اوذرٙب اٌذساعٗ ٟ٘ ١ًِ اغٍج١خ 69.58ذ ثٕغجخ ثٍغ

ارغب٘بد اٌّزذسث١ٓ ٔؾٛ ِغبّ٘خ اعٍٛة اٌزم١١ُ اٌّؼزّذ فٟ ِؼشفخ اٌّزذسة لاِىبٔبرٗ 

 %.72.12اٌٝ الا٠غبة ثٕغجخ 

( ِٓ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ اٌزؼشف 2007وزٌه رٕبٌٚذ دساعخ اٌؾشثٟ)

ّٟ ِؾبفظخ اٌشط ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ٔؾٛ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ػٍٝ ارغب٘بد ِؼٍ

( 323اٌّزبؽخ ٌُٙ ٚاعزخذَ اٌجبؽش إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرىٛٔذ اٌؼ١ٕخ ِٓ )

ِؼٍّبً، ٚاعزخذَ اٌجبؽش الاعزجبٔٗ وأداح ٌٍذساعخ، ٚاظٙشد إٌزبئظ اْ ارغب٘بد 

ػٍٝ ِزٛعؾ ؽغبثٟ لذسٖ  اٌّؼ١ٍّٓ ٔؾٛ ِغبي ِؾزٜٛ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ؽظً

( ِٚغبي ٚلذ 3.48( ِٚغبي اٌج١ئخ اٌزذس٠ج١خ )3.94( ِٚغبي ِذسثٟ اٌجشاِظ )3.84)

( ٚأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد فشٚق داٌخ ئؽظبئ١بً رؼضٜ 2.79رٕف١ز اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ )
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ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌذساعٟ ٌظبٌؼ دسعخ اٌجىبٌٛس٠ٛط، ٚاٌّشؽٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌظبٌؼ 

 الاثزذائ١خ.

 ذراساخ الًخنثٍحال

 (Haslinda&Mahyuddin,2009)اعشد وً ِٓ "٘بع١ٍٕذا ٚ ِب١٘ٛدْ" 

دساعخ رٕبٌٚذ ارغب٘بد اٌزذس٠ت اٌٛظ١فٟ فٟ لطبع اٌخذِبد اٌؼبِخ فٟ ِب١ٌض٠ب، 

ٚاٌىشف ػٓ اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ فؼب١ٌخ اٌزذس٠ت، ٚث١بْ اٌّجبدب اٌٛاعت رٛافش٘ب وٟ 

ٓ عشاء ل١بِٙب ثجشاِظ رذس٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ، رُ رٛص٠غ رزّىٓ إٌّظّبد ِٓ رؾم١ك ا٘ذافٙب ِ

ِغّٛػخ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ  ( اعزجبٔخ ثطش٠مخ اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌجغ١طخ،ػ120ٍٝ)

ِخزٍف اٌٛصاساد ٚالاداساد فٟ ِب١ٌض٠ب، ٚلذ رٛطٍذ اٌذساعخ اٌٝ فؼب١ٌخ اٌجشاِظ 

اٌزذس٠ج١خ ِٓ اّ٘ٙب اٌٙذف ِٓ اٌزذس٠ت ؽ١ش رٛطٍذ اٌٝ اْ اٌٙذف ٠غت اْ ٠ىْٛ 

ِؾذدا ٚٚاػؾب ؽجمب ٌلاؽز١بعبد اٌفؼ١ٍخ ٌٍّزذسث١ٓ ِغ ِشاػبح اْ ٠ىْٛ اٌٙذف 

لبثلا ٌٍزطج١ك، ٠ٚغت اْ ٠شاػٟ الاعزّشاس٠خ ثبٌزذس٠ت، وّب اْ ِٛػٛػ١ب ٚٚالؼ١ب ٚ

 اٌزذس٠ت ٠غت اْ ٠ىْٛ شبِلا ٌىبفخ اٌّغز٠ٛبد اٌٛظ١ف١خ فٟ لطبع اٌؼًّ.

 &Elliot,Dawsonٚلذ رٕبٚي "ا١ٌٛد ٚ داٚعْٛ ٚ ادٚاسدص" )

Edwards,2009 ٘زٖ اٌذساعخ ٌزمذ٠ُ ٔٙظ شبًِ ٌٍزذس٠ت ٠ٚظٙش رٌه ِٓ خلاي )

١ٌف ٚرؾغ١ٓ اٌفؼب١ٌخ ٚاٌىفبءح اٌزٟ رزّبشٝ ِغ ا٘ذاف اٌؼًّ، وّب أٗ ٘زٖ رٛف١ش اٌزىب

اٌذساعخ رٛػؼ ِذٜ إٌغبؽبد اٌّزّضٍخ ف١شػب اٌّزذسة ٚرؾغ١ٓ ِٙبساد اٌّزذسث١ٓ، 

وّب أظٙشد اْ ٕ٘بن ارفبق ِزضا٠ذ ثأْ اٌّؾشن اٌشئ١غٟ ٌٍفؼب١ٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌّذٜ 

ٚاٌزؼٍُ ثشىً فؼبي،وّب اْ الاػذاد ٌٍجشٔبِظ  اٌط٠ًٛ ٘ٛ لذسح إٌّظّخ ػٍٝ اٌزذس٠ت

اٌزذس٠جٟ ِٓ اٌجذا٠خ ِٚزبثؼزٗ ٠ىْٛ ٌٗ الاصش اٌفؼبي فٟ ػ١ٍّخ اٌزم١١ُ ٚاٌزذس٠ت ٚاٌزؼ١ٍُ 

 ٌٍّإعغبد اٌزٕظ١ّ١خ.

دساعخ ٘ذفذ ئٌٝ رط٠ٛش ِٙبساد  (Cassidy,2006)ٚأعشٜ "وبع١ذٞ"  

رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ  اٌزٛظ١ف ِٓ خلاي رم١١ُ الألشاْ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌطلاة،

( ؽبٌجبً ٠ذسعْٛ فٟ ػٍُ إٌفظ الاعزّبػٟ ٚػٍُ إٌفظ اٌظؾٟ فٟ عبِؼخ 41)

عبٌفٛسد فٟ ثش٠طب١ٔب، ٚأشبسد ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ ِب ٠أرٟ: ٠ؼزجش أطؾبة اٌؼًّ أْ 

رط٠ٛش اٌّٙبساد اٌٛظ١ف١خ ِٓ ِغإ١ٌٚبد اٌّؼب٘ذ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚأظٙشد اٌذساعخ أْ 

١ٓ ثاظٙبس ِٙبساد اٌزٛظ١ف غ١ش اٌّٛعٛدح ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ئظٙبس٘ب أطؾبة اٌؼًّ ِؼ١ٕ

ِٓ خلاي ؽٍجبد اٌؼًّ، ٚث١ٕذ اٌذساعخ أْ ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ اٌزأوذ ِٓ رض٠ٚذ اٌطٍجخ 

ثاسشبداد ٚاػؾخ ٌزغبػذُ٘ ػٍٝ اٌزشو١ض ػٍٝ ِٙبساد اٌزٛظ١ف، ٚاٌمذسح ػٍٝ 

ِزطٍجبً ٌغ١ّغ اعزخذاِٙب ٚئػطبء فشص وبف١خ ٌّّبسعزٙب ٚرط٠ٛش٘ب، ثؾ١ش رىْٛ 

 ثشاِظ اٌطلاة ِب لجً اٌزخشط لإػذاد خش٠غ١ٓ أوفبء.
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 تعقٍة على الذراساخ الساتقح

 ِٓ خلاي اٌؼشع اٌغبثك ٠ّىٓ اعزٕزبط ِب ٠ٍٟ:

لٍخ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ سوضد ػٍٝ أ١ّ٘خ رؾذ٠ذ ارغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ  -1

 اٌزذس٠ت إٌّٟٙ .

ٌزٟ اؽٍغ ػ١ٍٙب اٌجبؽضبْ ػٍٝ أ١ّ٘خ سثؾ ارفمذ ِؼظُ اٌذساعبد اٌؼشث١خ ٚالاعٕج١خ ا -2

ارغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ِٚب ٠زجؼٗ ِٓ صّبس ِغزمج١ٍخ ٚ صّبس ِىزغجخ 

 وٕز١غخ لاٌزؾبلُٙ ثبٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ.

( ئٌٝ ٚعٛد ػبًِ عذ٠ذ ِإصش ػٍٝ ارغب٘بد 2010رٛطٍذ دساعخ اٌطلاف١ؼ ) -3

اٌّزّضٍٗ فٟ اٌم١ُ الالزظبد٠خ  اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ ٚ٘ٛ رأص١ش ل١ُ اٌؼًّ

 ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌذافؼ١خ ٌلأغبص. 

سوضد ِؼظُ اٌذساعبد ػٍٝ أ١ّ٘خ ِؾزٜٛ اٌذٚساد ٚأصش رٌه ػٍٝ ارغب٘بد  -4

 اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ.

وبٔذ دساعخ د٠ٛاْ اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ ٟ٘ أػٍٝ دساعخ ِٓ ٔبؽ١خ  -5

( ِشبسن ثبٌٕغجخ ٌجبلٟ 3198ثٍغ ػذدُ٘ )ػذد أفشاد اٌؼ١ٕخ اٌّشبسو١ٓ ؽ١ش 

 اٌذساعبد اٌغبثمخ.

ٚخلاطخ اٌمٛي ئْ رٕٛع اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ ارغب٘بد اٌزذس٠ت إٌّٟٙ رش١ش 

ئٌٝ أ١ّ٘خ ٘زا اٌّٛػٛع ثبٌٕغجخ ٌٍّٛظف١ٓ ِٚذٜ أزشبسٖ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ دٚي اٌؼبٌُ، 

ِؼشفخ أغٍت ارغب٘بد ٚلذ اعزفبدد اٌجبؽضخ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ اٌزٛطً ئٌٝ 

 اٌّٛظف١ٓ ثبٌٕغجخ ٌٍزذس٠ت إٌّٟٙ.

 هنهدٍح الثحث :

اعزخذَ اٌجبؽضبْ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ اٌزظ١ُّ اٌّغؾٟ ٚاٌغججٟ اٌّمبسْ، ؽ١ش 

ٌٍىشف ػٓ ارغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ عٛاء وبٔٛا  رغؼٝ ٘زٖ اٌذساعٗ

ِٛظف١ٓ فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ أٚ اٌخبص، ِزضٚع١ٓ أٚ غ١ش ِزضٚع١ٓ، روٛس أٚ ئٔبس 

 ٚأصش رٌه ػٍٝ اٌضّبس اٌّغزمج١ٍخ ٚاٌّىزغجخ اٌّزٛلؼخ ِٓ اٌزؾبلُٙ ثبٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ.

 العٍنح

ِٓ اٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ  ( ِٛظف و٠ٛز500ٟرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )

(، ٚثٍغذ ل١ّخ 37.02ٚاٌخبص، ِٓ اٌفئز١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس ثّزٛعطأػّبساً لذسٖ  ِٓ )

ِٓ ِخزٍف اٌؾبلاد الاعزّبػ١خ عٛاء ِزضٚع١ٓ أٚ غ١ش  (7.4الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ )

( ِٛظف فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ِٓ 250ِزضٚع١ٓ، ؽ١ش أمغّذ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ فئز١ٓ )

( ِٛظف فٟ اٌمطبع اٌخبص، ٚرُ اخز١بسُ٘ ثطش٠مخ 250ٌخ، ٚ)ِخزٍف ٚصاساد اٌذٚ

 اٌؼ١ٕخ اٌّزبؽخ.

 



 Doi: 10.33850/jasep.2020.67806                أ.د/ عثمان الخضر - دلال العدواني 
 

ـ ــ ــ  ت

111 

 أدواخ الذراسح

رُ رظ١ُّ اعزجبٔخ خبطخ ثبرغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ ثبلاعزؼبٔخ 

 ثبٌّٕٛرط اٌزبٌٟ:

 :(Kirk patrik)هقٍاس مٍرك تاترٌل 

رّذ رشعّخ ِم١بط )و١شن ثبرش٠ه( ِٓ اٌٍغخ الأغ١ٍض٠خ اٌٝ اٌٍغٗ اٌؼشث١ٗ ِٓ لجً 

اٌجبؽضبْ ِغ أعشاء ثؼغ اٌزؼذ٠لاد ٚاٌزغ١١شاد ػٍٝ ثٕٛدٖ ٌىٟ رزٕبعت ِغ ؽج١ؼخ 

 اٌؾ١بح اٌؼشث١خ، وّب ٠شًّ ػ١ٍّخ رم١١ُ اٌزذس٠ت ِٓ خلاي اٌزؼشف ػٍٝ:

 سدٚد اٌفؼً -1

Reaction ٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ِٚب ٠شٍّٗ ِٓ: ِذح اٌزذس٠ت، سدٚد فؼً اٌّشبسو١ٓ ػٓ ا

اٌّذسث١ٓ، ِىبْ البِخ اٌذٚسح اٌزذس٠ج١خ ٚغ١ش٘ب ِّب ٠غبُ٘ فٟ ٔغبػ اٚ فشً اٌجشٔبِظ 

 اٌزذس٠جٟ.

 اٌزؼٍُ -2

Learning  اٌزٞ ٠شرجؾ ثم١بط ِذٜ اٌزمذَ فٟ اعز١ؼبة اٌّجبدب ٚالاعب١ٌت ٛ٘

 ٚاٌّٙبساد ٚاٌؾمبئك اٌّمذِخ ثبٌجشٔبِظ.

 اٌغٍٛن -3

Behavior  ٟل١بط و١ف١خ أداء اٌؼًّ، ِٚٓ ئؽذٜ اٌطشق اٌّغزخذِخ ٌم١بط اٌغٍٛن ف

اٌٛظ١فخ ثؼذ اٌؼٛدح ئٌٝ اٌؼًّ ِٓ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ ٚرٌه ثأخز رغز٠خ ػىغ١خ ِٓ 

 اٌّزذسث١ٓ أٔفغُٙ ِٚٓ صِلائُٙ ٚسؤعبئُٙ ِٚشؤٚع١ُٙ.

 إٌزبئظ -4

Results ١ًٍ اٌزطٛساد اٌزٟ رؾذس ٘ٛ اٌّؼٕٟ ثغّغ اٌج١بٔبد لجً ٚثؼذ اٌجشٔبِظ ٚرؾ

ِغ ػضي اٌّزغ١شاد اٌذخ١ٍخ اٌزٟ رإصش ػٍٝ ٔز١غخ اٌجشٔبِظ اٌزذس٠جٟ، ٠ٚزُ ئعشاء ٘زا 

اٌزم١١ُ وً عٕز١ٓ ٚرٌه ٌفؾض ػٕبطش وً ثشٔبِظ رذس٠جٟ لاوزشبف أٞ ػ١ٛة رظٙش 

فٟ ػشٚع اٌجشاِظ ِٚب ٠زُ رمذ٠ّٗ، ِٚٓ ٘زٖ إٌزبئظ رخف١غ اٌزىب١ٌف، ص٠بدح الإٔزبط، 

 ً ِؼذي غ١بة اٌؼب١ٍِٓ ٠ّٚىٓ ل١بط وً رٌه ثّمبسٔخ اٌغغلاد.رم١ٍ

 تصوٍن أداج الثحث

لأْ ِٛػٛع اٌذساعخ ٠زؼٍك ثّؼشفخ ارغب٘بد اٌّٛظف١ٓ ٔؾٛ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ 

( 17( ٌلارغب٘بد ؽ١ش ٠زىْٛ اٌّم١بط ِٓ)Likertفمذ رُ اػزّبد ِم١بط "١ٌىشد" )

( اٌضّبس 2اٌذٚساد، اٌّؾٛس)( ِؾزٜٛ 1( ِؾبٚس، اٌّؾٛس)3ثٕذاً ِمغّخ ػٍٝ )

( اٌضّبس اٌّىزغجخ، ٚوبٔذ وً ػجبسح فٟ اٌّم١بط ِذسعخ ػٍٝ 3اٌّغمج١ٍخ، اٌّؾٛس)

خّغخ دسعبد ٟ٘ أٚافك ثشذح، أٚافك، ئٌٝ ؽذٍ ِب، لا أٚافك، لا أٚافك ثشذح، ثٙذف 

 ئػطبء اٌذسعبد إٌّبعجخ لاعزغبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ.
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لبَ اٌجبؽضبْ ثبعزخذاَ اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاعزىشبفٟ ثطش٠مخ اٌّىٛٔبد 

لاعزخشاط  Principal Components Analysis(PCA)الأعبع١خ  أٚ اٌشئ١غ١خ 

ؽ١ش أ١ّ٘زٙب ثبٌٕغجخ ٌٍؼٛاًِ اٌضلاس، ٚرُ اخز١بسُ٘ ثطش٠مخ اٌؼ١ٕخ  ػٛاًِ ِزذسعخ ِٓ

 .اٌّزبؽخ

عزخذِذ ؽش٠مخ اٌّىٛٔبد اٌشئ١غ١خ رُ ئعشاء رؾ١ًٍ ػبٍِٟ ٌٙزا اٌّم١بط، ٚا

ٚرذ٠ٚش اٌؼٛاًِ رذ٠ٚشاً ِزؼبِذاً ثطش٠مخ فبسٞ ِبوظ لاعزخشاط اٌؼٛاًِ ثؼذ اٌزذ٠ٚش، 

فٟ ؽ١ٓ رُ   1.0 ٚاػزجش اٌؼبًِ دالاً اؽظبئ١بً ػٕذِب ٠ىْٛ عزسٖ اٌىبِٓ أوجش ِٓ

صلاس ٚلذ اعزخشط   0.5 اٌزشجغ اٌغٛ٘شٞ ٌٍجٕذ ثبٌؼبًِ ثأٔٗ أوضشِٓد رؾذ٠ذ ِؾىب

 25.2% ِٓ اٌزجب٠ٓ، فبٌؼبًِ الاٚي اعزٛػت 65.1% ػٛاًِ داٌخ اؽظبئ١بً اعزٛػجب

ِٓ اٌزجب٠ٓ، ٚاشزًّ ػٍٝ صّب١ٔخ رشجؼبد عٛ٘ش٠خ ٌٍجٕٛد، ٠ّٚضً ٘زا اٌؼبًِ اٌغٛأت 

 .ِؾزٜٛ اٌذٚساد :الاداس٠خ ٚاٌف١ٕخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ ٌٍذٚساد، ٠ّٚىٓ رغ١ّخ ٘زا اٌؼبًِ

ِٓ اٌزجب٠ٓ، ٚاشزًّ ػٍٝ خّغخ رشجؼبد  20.5% ػتأِب اٌؼبًِ اٌضبٟٔ فمذاعزٛ

عٛ٘ش٠خ ٌٍجٕٛد، ٠ّٚضً ٘زا اٌؼبًِ اٌغٛأت اٌزط٠ٛش٠خ ٚاٌّزٛلؼخ ِٓ اٌزذس٠ت، ٠ّٚىٓ 

ِٓ  19.4% اٌضّبس اٌّغزمج١ٍخ، ف١ؾ١ٓ أْ اٌؼبًِ اٌضبٌش فمذاعزٛػت :رغ١ّخ ٘زا اٌؼبًِ

ا اٌؼبًِ اٌغٛأت اٌزجب٠ٓ، ٚاشزًّ ػٍٝ أسثؼخ رشجؼبد عٛ٘ش٠خ ٌٍجٕٛد ٠ّٚضً ٘ز

 .اٌضّبس اٌّىزغجخ :اٌزؾظ١ٍ١خ ِٓ اٌزذس٠ت، ٠ّٚىٓ رغ١ّخ ٘زا اٌؼبًِ

 ثثاخ الوقٍاس
٠مظذ ثبٌضجبد ارغبق اٌذسعبد اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب الافشاد ػجش فزشح ِٓ اٌضِٓ 

أٚ ػجش طٛسح ِزىبفئخ ِٓ الاخزجبس، ٚاٌضجبد ػشٚسٞ ٌٍؾىُ ػٍٝ ِذٜ طلاؽ١خ 

فٟ ٔزبئغٗ، ٚفٟ ٘زٖ اٌذساعخ ثٍغ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ الاخزجبس ٌلاعزخذاَ اٌٛص١ك 

(، وّب أْ 86.، فٟ ؽ١ٓ ثٍغذ دسعخ أٌفب ٌّؾزٜٛ اٌذٚساد )93.)ٌلإرغبق اٌذاخٍٟ  )

(، أِب ثبٌٕغجخ ٌذسعخ أٌفب ٌٍضّبس اٌّىزغجخ فمذ 87.دسعخ أٌفب ٌٍضّبس اٌّغزمج١ٍخ ثٍغذ )

 (91.ثٍغذ )

 خوع الثٍاناخ

اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثبٌؼ١ٕخ ثبخزلاف اٌغٕظ ٚاٌؼّش ٚاٌؾبٌخ لبَ اٌجبؽضبْ ثغّغ 

الاعزّبػ١خ ٚاٌّغز٠ٛبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌٛظ١ف١خ ٚدسعبد اٌّم١بط ِغ اٌؾشص ػٍٝ عش٠خ 

 اٌج١بٔبد ٚاعزخذاِٙب ثغشع اٌجؾش اٌؼٍّٟ فمؾ.

 الأسلىب الًحصائً

رُ اعزخذاَ أعب١ٌت ئؽظبئ١خ ِؾذدح ٌٍزؾمك ِٓ اٌفشٚع ثبعزخذاَ ِغّٛػخ 

 ، فمذ رُ ئعشاء اٌزبٌٟ:SPSSشاِظ الإؽظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاعزّبػ١خ اٌج
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اخزجبس )د( ٚرٌه ٌؾغبة اٌفشٚق ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ ِٓ ِغّٛػز١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس،  -1

ِٚٛظف١ٓ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ٚاٌخبص، ٚاٌؾبٌخ الاعزّبػ١خ عٛاء اٌّزضٚط اٚ 

 الاػضة.

 ط.اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ الاعزطلاػٟ )الاعزىشبفٟ( ٌجٕٛد اٌّم١ب -2

 (.ِؼبًِ الاسرجبؽ اٌخطٟ )ٌؾغبة صجبد الارغبق اٌذاخٍٟ ٚصجبد الاعزمشاس -3

 النتائح

ِبٟ٘ ارغب٘بد ِٛظف١ٓ اٌذٌٚخ فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ أولًا: نتائح السؤاه الًوه: 

 ٚاٌخبص ٔؾٛ اٌزذس٠ت إٌّٟٙ؟

( فٟ اٌذسعخ 52.8( لذ ؽظٍذ ػٍٝ ِزٛعؾ دسعبد )500أْ اٌؼ١ٕخ ثبٌغخ )

(، وّب ؽظٍذ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِزٛعؾ دسعبد 8.0ٔؾٛ اٌزذس٠ت )ع=اٌى١ٍخ ٌلارغبٖ 

( فٟ اٌضّبس اٌّغزمج١ٍخ 18.2(، ِٚزٛعؾ دسعبد )3.7( فٟ اٌّؾزٜٛ )ع=22.9)

( 11.8(، أِب ثبٌٕغجخ ٌٍضّبس اٌّىزغجخ فمذ ؽظٍذ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ ِزٛعؾ دسعبد )3.5)ع=

 (.2.3ثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ثٍغ )ع=

(، أٞ اٌز٠ٓ ُ٘ 17-44دسعبرُٙ ث١ٓ ) % ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ17أْ ِب ٠مبسة 

فألً( فّّىٓ ٚطف ارغبُ٘ٙ  -1أدٔٝ ِٓ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ الأٚي أعفً اٌّزٛعؾ )ع

% ِٓ أفشاد اٌؼ١ٕخ 33ٔؾٛ اٌزذس٠ت ثأٔٗ ِٕخفغ عذاً، فٟ ؽ١ٓ وبْ ٌذ٠ٕب ِب ٠مبسة 

( أٞ ِٓ ُ٘ ث١ٓ اٌّزٛعؾ ٚ الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ 45-53اٌؾبطٍْٛ ػٍٝ دسعبد ث١ٓ )

 لأٚي أعفً اٌّزٛعؾا

% ِٓ 33( فىبْ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ِٕخفغ، وزٌه ِب ٠مبسة 1-ع -اٌّزٛعؾ )

( أٞ ِٓ ُ٘ ث١ٓ اٌّزٛعؾ ٚ الأؾشاف 54-61اٌؼ١ٕخ اٌؾبطٍْٛ ػٍٝ دسعبد ث١ٓ )

( وبْ ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ِشرفغ، أِب اٌجبلٟ ِٓ 1ع -اٌّزٛعؾ اٌّؼ١بسٞ الأٚي )

( أٞ ِٓ ُ٘ أػٍٝ ِٓ 62-85اٌؾبطٍْٛ ػٍٝ دسعبد ث١ٓ )% 17اٌؼ١ٕخ اٌجبٌغخ

فأػٍٝ( فّّىٓ ٚطف ارغبُ٘ٙ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ثأٔٗ ِشرفغ  - 1 الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ )ع

 عذاً.

 (1عذٚي)                                    

 دسعبد الارغبٖ ٔؾٛ اٌزذس٠ت                            

 

 % اٌزفغ١ش اٌّذٜ اٌذسعخ

 17 ارغبٖ ِٕخفغ عذاً ٔؾٛ اٌزذس٠ت فألً _-1ع 17-44

 33 ارغبٖ ِٕخفغ ٔؾٛ اٌزذس٠ت 1-ع _اٌّزٛعؾ  45-53

 33 ارغبٖ ِشرفغ ٔؾٛ اٌزذس٠ت 1ع _اٌّزٛعؾ  54-61

 17 ارغبٖ ِشرفغ عذا ٔؾٛ اٌزذس٠ت _ فأػٍٝ 1 ع 62-85
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اٌؾىِٟٛ ً٘ ٕ٘بن فشٚق ث١ٓ اٌّزذسث١ٓ فٟ اٌمطبع نتائح السؤاه الثانً:ثانٍاا: 

 ٚاٌمطبع اٌخبص فٟ الارغبٖ ٔؾٛ اٌزذس٠ت؟

رُ اعزخذاَ اخزجبس )د( ٚرٌه ٌؾغبة اٌفشٚق ث١ٓ اٌّزذسث١ٓ فٟ اٌمطبع 

 )ْاٌفشق ث١ٓ ِزٛعؾ دسعبد ِٛظفٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ اٌؾىِٟٛ ٚاٌمطبع اٌخبص، 

فٟ ِؾزٜٛ اٌذٚساد ( 250)ْ= ِٚزٛعؾ دسعبد ِٛظفٟ اٌمطبع اٌخبص=250)

٠ٛعذ فشق عٛ٘شٞ ث١ٓ لا١ٍخ ٚاٌضّبس اٌّىزغجخ ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ، ٚاٌضّبس اٌّغزمج

ِزٛعؾ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ِٚزٛعؾ اٌمطبع اٌخبص فٟ أٞ ِٓ ِزغ١شاد ِم١بط الارغبٖ 

 ٔؾٛ اٌزذس٠ت.

 (2عذٚي)                                        

 اٌفشٚق ث١ٓ ِٛظف١ٓ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ٚاٌخبص فٟ ِزغ١شاد اٌذساعخ

 دلاٌخ د د ع َ عاٌمطب 

 ِؾزٜٛ اٌذٚساد
 3.9 22.71 ؽىِٟٛ

 غ١ش داي 95.
 3.4 23.02 خبص

 اٌضّبس اٌّغزمج١ٍٗ
 3.4 18.40 ؽىِٟٛ

 غ١ش داي 1.74
 3.7 17.85 خبص

 اٌضّبس اٌّىزغجٗ
 2.3 11.75 ؽىِٟٛ

 غ١ش داي 36.
 2.3 11.83 خبص

 اٌّغّٛع اٌىٍٟ
 8.4 52.86 ؽىِٟٛ

 غ١ش داي 23.
 7.4 52.70 خبص

ً٘ ٕ٘بن فشٚق ث١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس فٟ الارغبٖ ٔؾٛ  ثالثاا: نتائح السؤاه الثالث:

 اٌزذس٠ت؟

ٌٍزؾمك ِٓ طؾخ ٘زا اٌغإاي رُ اعزخذاَ اخزجبس )د( ٚرٌه ٌؾغبة اٌفشٚق 

فٟ ِؾزٜٛ اٌذٚساد ٚاٌضّبس اٌّغزمج١ٍخ ث١ٓ اٌّزذسث١ٓ ِٓ ِغّٛػز١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس،

ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ، ٠ٛعذ فشٚق عٛ٘ش٠خ ث١ٓ ِزٛعؾ اٌزوٛس ِٚزٛعؾ  ٚاٌضّبس اٌّىزغجخ

ؽ١ش ٠جذٚ ، الأبس فٟ وً ِٓ ِؾزٜٛ اٌذٚساد ٚاٌضّبس اٌّىزغجخ ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ

الأبس  ِزٛعؾأوضش ِٓ  =3.2) ،ع 24.24=َ ( اٌزوٛس فٟ ِؾزٜٛ اٌذساعخ ِزٛعؾ

فٟ  وزٌه (001.د=.،د=9.1 )د ٚرٌه ثظٛسح عٛ٘ش٠خ =3.7)،ع=21.46)َ

ِزٛعؾ (، أوضش ِٓ 1.9=،ع 12.48)َ=  اٌزوٛس ِزٛعؾِم١بط اٌضّبس اٌّىزغجخ 

وّب فٟ ( =001.د.،د=7.1ٚثظٛسح عٛ٘ش٠خ )د =2.4)،ع=11.09 الأبس )َ

الأبس ِزٛعؾ  ِٓأػٍٝ  =6.6)،ع=54.94 اٌّغّٛع اٌىٍٟ وبْ ِزٛعؾ اٌزوٛس )َ

فٟ ؽ١ٓ لا٠ٛعذ  (=001.،د.د6.3 )د= ثظٛسح عٛ٘ش٠خ =8.6) ،ع=50.63 )َ

 .فشق عٛ٘شٞ ث١ٓ ِزٛعؾ اٌزوٛس ِٚزٛعؾ الأبس فٟ اٌضّبس اٌّغزمج١ٍخ
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 اٌفشٚق ث١ٓ اٌّٛظف١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس فٟ ِزغ١شاد اٌذساعخ (3عذٚي)

 د دلاٌخ د ع َ اٌغٕظ 

 ِؾزٜٛ اٌذٚساد
 3.2 24.24 روٛس

9.1 .001 
 3.7 21.46 ئٔبس

 اٌّغزمج١ٍٗ اٌضّبس
 3.1 18.22 روٛس

 غ١ش داي 43.
 3.9 18.08 ئٔبس

 اٌّىزغجٗ اٌضّبس
 1.9 12.48 روٛس

7.1 .001 
 2.4 11.09 ئٔبس

 اٌّغّٛع اٌىٍٟ
 6.6 54.94 روٛس

6.3 .001 
 8.6 50.63 ئٔبس

 :هناقشح 

ِبٟ٘ ارغب٘بد ِٛظفٟ اٌذٌٚخ فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ٚاٌخبص ٔؾٛ اٌزذس٠ت 

 إٌّٟٙ؟

( 53رض٠ذ ػٓ اٌّزٛعؾ فٟ ِم١بط الارغبٖ ٔؾٛ اٌزذس٠ت )ٌٛ اػزجشٔب أْ اٌذسعخ اٌزٟ 

%( ِٓ اٌؼ١ٕخ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ػب١ٌخ، فٟ ؽ١ٓ 50فغٛف ٔغذ أْ ِب ٠مبسة )

%( ِٓ اٌؼ١ٕخ 50( فغٛف ٔغذ أْ ِب ٠مبسة )53أْ ِٓ ُ٘ أدٔٝ ِٓ ِزٛعؾ )

ٌفبطً ارغب٘برُٙ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ِٕخفؼخ، ٚئرا اػزجشٔب أْ ِزٛعؾ اٌذسعخ ٘ٛ اٌؾذ ا

( فاْ ٘زٖ اٌذسعخ 53ث١ٓ اٌذسعبد اٌّشرفؼخ ٚإٌّخفؼخ ثبلارغبٖ ٔؾٛ اٌزذس٠ت ٟٚ٘ )

رظٍؼ ِغزمجلاً ٌزؾذ٠ذ ارغب٘بد أٞ ػ١ٕخ أخشٜ ٔٛد رؾذ٠ذ ارغب٘ٙب ٔؾٛ اٌزذس٠ت، 

ِٚٓ اٌّؼٍَٛ ثأْ ٘زا اٌّم١بط رُ رظ١ّّٗ ٚرطج١مٗ ٌٍّشح الاٌٚٝ ٌزا لا رٛعذ ٌذٜ 

١غ ِٓ خلاٌٙب رؾذ٠ذ رٍه اٌذسعبد اٌّشرفؼخ ٚرٍه اٌجبؽضخ عذاٚي ِؼ١بس٠خ رغزط

اٌذسعبد إٌّخفؼخ عٜٛ ِبلبِذ ثٙب فٟ دساعزٙب ٘زٖ ٟٚ٘ الاػزّبد ػٍٝ اٌّزٛعؾ 

 ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ اٌخبص ثؼ١ٕزٙب.

ً٘ ٕ٘بن فشٚق ث١ٓ اٌّزذسث١ٓ فٟ اٌمطبع اٌؾىِٟٛ ٚاٌمطبع اٌخبص فٟ 

 الارغبٖ ٔؾٛ اٌزذس٠ت؟

ثبٌٕغجخ ٌٛعٛد فشٚق ث١ٓ اٌمطبػ١ٓ اٌؾىِٟٛ ٚ اٌخبص فٟ اٌزذس٠ت فٟٙ رىبد رىْٛ 

شجٗ ِؼذِٚٗ ؽ١ش أٙب لارظٙش ثظٛسح ٚاػؾٗ أٚ ثّؼٕٝ أٙب لارإصش ػٍٝ ارغب٘بد 

 اٌّزذسث١ٓ عٛاء وبٔٛا ٍِزؾم١ٓ ثبٌمطبع اٌؾىِٟٛ اٚ ثبٌمطبع اٌخبص.

 ٌزذس٠ت؟ً٘ ٕ٘بن فشٚق ث١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس فٟ الارغبٖ ٔؾٛ ا

 ولاً رؾمك اٌغإاي اٌضبٟٔ ؽ١ش أظٙشد اٌذساعخ ٚعٛد فشٚق ث١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس فٟ 

ِٓ ِؾزٜٛ اٌذٚساد ٚاٌضّبس اٌّىزغجخ ٚاٌّغّٛع اٌىٍٟ، فمذ وبْ اٌزوٛس أوضش ِٓ 
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الأبس فٟ اٌجٕٛد اٌغبثمٗ فٟ ؽ١ٓ لا ٠ٛعذ فشق ث١ٓ اٌزوٛس ٚالأبس فٟ اٌضّبس 

 اٌّغزمج١ٍخ فمؾ.

 التىصٍاخ
 رغ١ٍؾ اٌؼٛء أوضش ػٍٝ اٌزذس٠ت وّؾٛس سئ١غٟ ُِٙ ٌٍّٛظف١ٓ ثّب ٠شٍّٗ ِٓ:  -1

 ِٛػٛع اٌزذس٠ت اٌّطشٚػ ٚاٌّلائُ لإرغب٘بد اٌّٛظف١ٓ أٔفغُٙ. -أ 

 اٌؾشص ػٍٝ ٚعٛد ِذسة ِزخظض فٟ اٌّٛػٛع اٌّطشٚػ. -ة 

رٛف١ش ث١ئخ رذس٠ج١خ ِلائّخ رغبػذ اٌّزذسث١ٓ ػٍٝ اٌزفبػً اٌغ١ذ فٟ اٌذٚسح   -ط 

 اٌزذس٠ج١خ.

 ٘زّبَ ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ وؼبًِ ِغبػذ فٟ اٌذٚسح اٌزذس٠ج١خ.الإ -د 

 ػشٚسح رم١١ُ اٌزذس٠ت ِٓ لجً اٌّٛظف١ٓ ثؼذ رٍمٟ اٌذٚسح اٌزذس٠ج١خ.  -ٖ 

اٌؾشص ػٍٝ رمذ٠ُ دٚساد ٌلإٔبس ثشىً أوضش ثّب ٠زلائُ ِغ ؽج١ؼخ ارغب٘برُٙ  -2

ِؼٍِٛبد عذ٠ذح ٚرٛلؼبرُٙ ٔؾٛ اٌزذس٠ت وزؼذ٠ً ٌّغزٛاُ٘ اٌٛظ١فٟ ٚاوزغبة 

 رغبػذُ٘ فٟ ث١ئخ اٌؼًّ.

الإ٘زّبَ ثزٕٛع اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ؽزٝ رشًّ أوجش شش٠ؾخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ عٛاء  -3

اٌّزضٚعْٛ أٚ اٌؼضاة، ٚاٌؾشص ػٍٝ رمذ٠ُ اٌذٚساد ثشىً عبرة أوضش ٌفئخ اٌؼضاة 

 ٚ طغبس اٌغٓ ِٓ اٌّٛظف١ٓ.

اٌؾشص ػٍٝ ِلائّخ ِىبْ  اٌزٕٛع فٟ ئلبِخ اٌذٚساد عٛاءً داخ١ٍبً اٚ خبسع١بً ِغ -4

الإلبِخ ِغ ِؾزٜٛ اٌذٚسح ٚ اٌٙذف ِٕٙب ِٓ ؽ١ش رٛافش ث١ئخ رذس٠ج١خ طؾ١خ ِٕبعجخ 

 ٌٍغ١ّغ عٛاء اٌّذسة اٚ اٌّزذسث١ٓ.

اٌؾشص ػٍٝ رمذ٠ُ دٚساد ِزطٛسح ِٓ ٔبؽ١خ اٌّٛاػ١غ اٌّطشٚؽٗ ِٚذٜ رٕبٌٚٙب  -5

ٔفغ١خ، ػ١ٍّخ،  ٌمؼب٠ب ؽذ٠ضٗ رٛاوت رطٛساد اٌؼظش عٛاءً ِٓ ٔبؽ١خ اعزّبػ١خ،

 رشث٠ٛخ ٚغ١ش٘ب ِٓ ػذح ِغبلاد.

اٌذػُ الإػلاِٟ ٌٍذٚساد ِٓ خلاي ٔشش اػلأبد اٌذٚساد ٚاٌٙذف ِٓ ئلبِزٙب  -6

ٚاٌزؼشف ػٍٝ اٌّذسث١ٓ ِّب ٠ىْٛ فىشح ٌذٜ اٌؼبِٗ ػٓ ِٛػٛع اٌذٚساد 

 اٌزذس٠ج١خ.
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