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صيص التكاليف غير المباشرة العلاقة بين مستوى التطور في تخ
دليل من  :واعتماد قرارات المنتج على معلومات التكاليف

 الشركات الصناعية في السويس
 فهيم أبو العزم محمد محمد د.                                                                
 أستاذ المحاسبة المساعد                                                                   

 السويس لنظم المعلومات الإداريةمعهد 

الدراسة توفير دليل عملي على ما  ذاا اا ه اكا لا ع باة ساو مااتوو الت اور    استهدفت نبذة:
تخصيص التك ليف غير المب شرة واعتم د برارات المكتج علاى مللوما ت التكا ليفل ولتق ياا اادا ا اد    

جز لأاااااد الدراساااا ت اات الل بااااة ول اااادا ة ا ت ولاااات الدراسااااة اساااات    الأساااا   ت اااادض عاااار  مااااو 
المك  اااي ل ااارو اللااارو  الللمياااةل وبااادمت الدراساااة م ي سااا ل شااا م ل ل يااا   مااااتوو الت اااور   تخصااايص 
التك ليف غير المب شرة   أي شراة   ذط ر عرضاه  لكيلياة بيا   متتايرات الدراساةل و  انساتل لة س   ماة 

المااااتهدفة   ظ فااااة الااااو ال وسيكااات ا تصااا مات مااال الاااارا ت الصاااك عية صااا م  ماااا البي لااا ت است 
الوصاالية وجااود أعاارا  لتاادا ماااتوو الت ااور   تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة   الااارا ت الماااتهدفة 

 ت ظاال غااير المب شاارة   ايكاال تك ليلهاا ل وساا لرغد ماال الااش تلتمااد  يااا الااارا رغااد اااب لااابة التكاا ليف
علااى مللوماا ت التكاا ليف   اتخاا ا ال اارارات  اا  بااد  لاار  اااد  الااارا ت  -ساادرج ت متل وتااة -الدراسااة

لأضرار س لتة لتأسيا برارات المكتج على مللوم ت تك ليف ماواة   ملاد الأتوالل وباد وفار التقليال 
تااأ ير ملكااوي لماااتوو ا تصاا  ي دلااي ل علااى صااقة فاارو  لدراسااةة وس   اا لة وجااد التقلياال ا تصاا  ي 

    الت ور   تخصيص التك ليف غير المب شرة على درجة اعتم د برارات المكتج على مللوم ت التك ليفل

غااير المب شاارةة لاااد تكاا ليف المكااتجة تخصاايص التكاا ليف غااير  التكاا ليف الكلمااات الماتاةيااة:
 المب شرةة ال  بة الل طلةل
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 المقدمة -1
 طبيعة المشكلة 1 -1

التكاا ليف غاااير المب شااارة علااى أغااارا  التكللااة  تااال جااازمال اباايرال مااال أدسيااا ت  ال تخصااايصااا ه ون  
ظ ساابة التكاا ليف لااارال لألااب  اا  ر مب شاارة علااى تااا   تكاا ليف المكت اا ت وماال ا ال اارارات الم تبااة عليهاا  
(Hughes & Gjerde, 2003; Sharman, 2003; Chan & Lee; 2003; 

Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b) التكا ليف غاير المب شارة   ل ويمار تخصايص
الت لااااح تاااارتلتوت الأوه  اااااتد فيهاااا  تخصاااايص أو شمياااااا التكاااا ليف غااااير المب شااااارة   مرااااااز أو  ملااااا ت 

 ;Chan & Lee)للتكللاةة والا لياة  اتد فيها  تو  اا تكا ليف  ملا ت التكا ليف علاى أغارا  التكللاة 

2003; Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012a)ل 

 ااتد  Traditional volume- based costing systemو  لاا   التكاا ليف الت لياادي 
ذه مرااز ذلت ج ومراااز دادم ت عدعادول و   -استك دال ذه الت ايد ا داري -غ لب ل ت ايد مرااز التكللة

ة و  المرتلاة الا لياة  اتد تو  اا المرتلة الأوه  اتد تخصايص سكاود التكا ليف غاير المب شارة علاى مراااز التكللاة
ملاادل لتقمياال  -لكاال مراااز ذلتاا ج -تكاا ليف مرااااز اتاادم ت علااى مرااااز ا لتاا جة وأداايرال  ااتد تااا  

علااااى أغاااارا  التكللااااة عالمكت اااا تو س ااااامة التكاااا ليف ا ملااااة   مراااااز ا لتاااا ج  التكاااا ليف غااااير المب شاااارة
بااا ل علاااى ت اااد ا لتااا ج ماااال سااا ع ت أو بيماااة عالبااااعو علاااى أسااا   التقميااال عالم ااا  و الااادي  لتماااد غ ل

 Brierley et al.; 2001; Cooper)اللمل المب شرة س ع ت التاتيل الآلية عادد وتادات ا لتا ج 

& Kaplan. 1992; Sharman, 2003; Chan & Lee; 2003; Perkins & Stovall, 

 و3002ص وة  ;2011

والتاار  ماال اساات دا  لااا   التكاا ليف  وفيماا  بباال اتمااايك ت ماال ال ااره الم ضااي ا لاات الااارو 
 ;Brierley et al.; 2001)الت ليادي مك سابو نساتمرار    ماد ا دارة تللوما ت التكا ليف المك سابة 

Chan & Lee; 2003) التصااكيا ا لتاا ج سكمياا ت اباايرة لمكت اا ت   يااةة ة ف ااد غلااح علااى سي ااة
 ,Sharman)مال تكا ليف المكت ا ت  %00ل وشكلت الماواد المب شارة والأجاور المب شارة لاابة ت ا   ما

2003; Perkins & Stovall, 2011; Novak & Popesko, 2014)  وا ه التر  الأس ساي
لمح ساابة التكاا ليف ت ياايد الم اازوه سألواعااب وتااا   تكاا ليف الااالا المب عااة تدمااة مت لباا ت ذعااداد ال ااوا د 



975 

 ,Brierley et al.; 2001; Sharman)الم لياةة ذه ج لاح فار  الرب ساة التااتيلية علاى التكا ليف 

2003; Chan & Lee; 2003; Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b) ل
تدا لابة التك ليف غير المب شارة عمادت سلال الاارا ت ذه انبتصا ر علاى  ماا تكللاة واتاد وسابح 

لمكت ااا ت اللرد اااة مااال تلااادل لميااال واتاااد عمتوساااع عااا  و اعت ااا دال مكهااا  سلاااد  وجاااود تبااا  ل   اساااتل دة ا
التكاا ليف غااير المب شاارة ون أو أه صااتر لااابة التكاا ليف غااير المب شاارة لاال  كااوه  اا  تااأ ير   اادار علااى دبااة 

 Brierley et al.; 2001; Hughes & Gjerde, 2003; Perkins)بيا   تكا ليف المكت ا ت 

& Stovall, 2011)ة وملدنت التقميللة وس لت لي ن  وجد مبر لتقمل عحم تلدد مرااز التكلل 

 ;Chan & Lee; 2003)و  الل اود الا  اة الأدايرة شاهدت سي اة الأعما ل تتايرات جدر اة 

Sartorius et al., 2007; Vij, 2012; Novak & Popesko, 2014)  مال أاا  تتاير توليلاة
رة تياااا ة وتكااااوع وتلاااادد المكت اااا ت لتلبيااااة رغباااا ت اللماااا م الك مكااااة والمدراااااةة بصاااار دو ماااادد ت ا لتاااا جة 

المكت اااا ت سااااابح ساااارعة انستكاااا رات وم ت ااااة الأاواةة ا لتاااا ج سكمياااا ت صااااتيرة علااااى فاااا ات متل ببااااة 
لتل دي تك ليف الم زوهة وظهور فكوه وتككولوجي  ا لت ج المرلاة والملتمادة علاى اب ساحل بحاح ال لح 

 لااي تكا ليف المكاتجة سيكما  سكاابة ت ا   مال  وبد سا ات ااد  التتايرات     ا دة التكا ليف غاير المب شارة
 ;Sharman, 2003)ت شاات   الت لااح تكاا ليف اللماال المب شاار وت لصاات تكاا ليف المااواد المب شاارة 

Chan & Lee; 2003; Sartorius et al., 2007; Vij, 2012; Novak & Popesko, 

درجاااة أ ااارت ل و  الوبااات للااااب تب  كااات ساااادة اساااتل دة المكت ااا ت مااال التكااا ليف غاااير المب شااارة س(2014
 ,Chan & Lee; Grasso, 2005; Tse & Gong)جوار ا ل علاى تاا   تكا ليف المكت ا ت 

التتيير ف ع سي ة التصكيا التي    با فيه  لا   التك ليف الت ليدي سل امتد ذه التار   ة ولم    ل(2009
تبااة الأوه علااى ماال اساات دا  مللوماا ت التكاا ليف ليقتاال غاار  اتخاا ا ال اارارات ودلااا ال يمااة لللمياال المر 

 ول3001س بي الأغرا  سابح شدة المك فاة الالر ة وغير الالر ة عذسراايد & ظمدة 

وبااااد أدت اااااد  المااااات دات ذه ظهااااور اللد ااااد مااااال أعاااارا  تصاااادع لااااا   التكاااا ليف الت ليااااادي 
(Sharman, 2003; Chan & Lee; 2003; Grasso, 2005; Tse & Gong, 2009) 

ميااال الاااتي تلتماااد علاااى ت اااد ا لتااا ج لم تلاااد تلكاااا علاااى  اااو صاااقي  ا ملااادنت التقأاهااا  أه أسااا
 ;Cooper & Kaplan. 1992)اساتل دة المكت ا ت مال التكا ليف غاير المب شارة المااتمرة   الز ا دة 
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Perkins & Stovall, 2011; Tanis & Ozyapici; 2012;  و لاهور اللد اد 3012ص وة
ة (Gerdin, 2004) شاارةو الاتي ن تاارتبع بح اد ا لتاا ج مال تكا ليف ألااا ة الادعد عالتكاا ليف غاير المب

 اا   اا  ر ساالب ل علااى دبااة تكاا ليف المكت اا ت و اادفا الماادرام ذه اتخاا ا باارارات مكااتج غااير صاا  بةة علااى ساابيل 
الما لة وبف أو دلل ذلت ج المكت ا ت الأااار ربحياة وانساتمرار والتوساا   ذلتا ج المكت ا ت الأبال ربحياةة 

 ;Chan & Lee; Hughes & Gjerde, 2003) للمكت ا ت س لز ا دة أو الاك ص التاالير اتا ط  

Grasso, 2005; Brierley, 2011 وااادا الااب دفااا الأااا ديميو ذه  و3002 ذسااراايد & ظمااد
البقث   ت او ر تخصايص التكا ليف غاير المب شارة للقصاول علاى بيا   دبياا لتكا ليف المكت ا ت   امل 

 ل(Sharman, 2003)كت  ت س مة ال رارات المتلل ة س لم

 Druckerوساادأت مباا درات ت ااو ر تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة عكاادم  ااتاااف الباا تاوه 

(1963); Miller and Vollmann (1985)  ل اا ل عاالChan & Lee; (2003)  أه
 اي الما ولة عل تك ليف الموارد المااتهلكةة ا تال مصا ل  الألاا ة ظال -وليا المكت  ت -اللملي ت

 Activity- Based Costingاللمليا ت د صاة سلاد استكا ر لاا   التكاا ليف علاى أسا   الكاا   

(ABC)  علااى  اادCooper & Kaplan (1992) الكااارة ذه لااا   ل ومكااد الااش الوباات تتاايرت
التكااااا ليف مااااال  ااااارد لاااااا   لت مياااااا والت ر ااااار عااااال التكااااا ليف ذه لاااااا    بقاااااث   ماااااابب ت التكااااا ليف 

فاا ة واساالة للملياا ت التقاااو الماااتمر عااب سلااالة دلااا ال يمااة   المكامااةة والااش عالألااا ةو  اا  فاات  أ
ساا ل ايز علااى الألااا ة الااتي ت اايف بيمااة لللمياال واللماال علااى ت لياال أو اسااتبل د الألااا ة الااتي ن ت اايف 

 ل(Albright & Lam, 2006)بيمة مال المك ولة والت ز ل وتك ليف الت هيز 

كاا ليف علااى أساا   الكااا   بااد تاا فل علااى تخصاايص التكاا ليف غااير ماال أه لااا   التوعلااى الاارغد 
المب شارة علااى ماارتلتوة ذن ألااب أتااد  ت ااو رال جوار ا ل   مكه يااة تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة ط لاات 

ل فلاااي المرتلاااة الأوه  اااتد ت اااايد  ملااا ت (Gerdin, 2004)المرتلاااة الأوه والا لياااة علاااى تاااد ساااوام 
لااا ة وتااو ع تكاا ليف المااوارد الماااتهلكة علااى اااد  ا ملاا ت سكاا م علااى ظرااا ت التكاا ليف علااى أساا   الأ

  ;Grasso, 2005; Perkins & Stovall, 2011)تلكاا سابح اساته لا الألاا ة  اد  الماوارد 
ول و  المرتلااة الا ليااة ت لااد ملاادنت لتقمياال التكاا ليف غااير المب شاارة علااى أغاارا  التكللااة 3011ر اا  ة 

و  اااة عماا م وغيرااا و علااى أساا   ظرااا ت تلكااا الل بااة الاااببية نسااتل دة أغاارا  عمكت اا تة بكااوات ت
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 Cooper & Kaplan. 1992; Balakrishnan)التكللة مل تك ليف  مل ت تك ليف الألا ة 

& Sivaramakrishnan, 2012b) ل ولااتج عاال اعتباا ر لااا   التكاا ليف علااى أساا   الكااا   ااال
 & Perkinsلل باااة الااااببية   عملياااة الت صااايص عوابتلااا م ا التكااا ليف متتااايرة   الأجااال ال و ااال

Stovall, 2011;  و وجود ماتو  ت ارمية لمحرا ت التكا ليف عتادو  3002؛ عيدة 3002ع مة
 ;Gerdin, 2004)الألااااا ةو ت لااااار التتااااير   تكاااا ليف الألااااا ة الااااتي ن تاااارتبع بح ااااد ا لتاااا ج 

Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b; و وبد تدد الب تا ه 3012مد شق تةة ظ
Cooper & Kaplan (1991)  ل  ل علChan & Lee; (2003) الت لاح -أرسا مااتو  ت  - 

ومااتوو الدفلاة  unit- levelلتتير التك ليف وف  ل لماتوو تدو  الكا   وايت ماتوو وتادة المكاتج 
Batch- level ة وماااااتوو المكااااتجproduct- sustainingلمصااااكا ة وماااااتوو اfacility- 

sustaining ل وعلى الارغد مال المكا فا اللد ادة الاتي تلاوة ما  لاا   التكا ليف علاى أسا   الكاا   علاى
سلاد  %30سللب علا   التك ليف الت ليديو ذن أه التاا ر ت بي اب   الاارا ت تاول اللا لم ن تز اد عال 

الكااايرة وارتلاا ع تكاا ليف تاااتيلب تااول التل ياادات  أاااار ماال ع ااد ل ماال استكاا ر  لأسااب   دارت ملامهاا 
 Hughes & Gjerde, 2003; Grasso, 2005; Sartorius et al., 2007; Tse)وصاي لتب 

& Gong, 2009; Gervais et al. 2010; Perkins & Stovall, 2011; Rasiah, 

 ول3012ص وة  ;2011

ى سكاااا م  ملاااا ت الباااا تاو مكه ياااة أداااارو لت صااايص التكاااا ليف غااااير المب شااارة تاااااتكد علاااا طاااور 
ة وت اايد التكا ليف دادال اال مرااز تكللاة ذه جاز و (Grasso, 2005)التك ليف على أس   الماوارد 

وف ااا ل للل باااة ماااا  رجااا ت  ماااا التكللاااةة ا   لاااد ملااادل لميااال لل ااازم  proportional  سااات ولاااا  
تايرو علاى أسا   ال  باة اللللياة الا ست على أس   ال  بة اللمليةن الكار ة وملدل آدر لل زم الكاا  عالمت

ساادنل مال التكاا ليف  replacement costsوالاش لكال مراااز تكللاةة ماا اساات دا  تكا ليف ا تاا ل 
 & Perkins & Stovall, 2011; Balakrishnan)الت ريخياااة بااااا   ا ااااا لا 

Sivaramakrishnan, 2012b)    و لتمااااد ااااادا الكااااا   علااااى اتصاااا  ص الباااا ر ة   ااااال ماااال لااااا
وبااااد أطلااااا عليااااب لااااا   المح ساااابة عاااال  GPKتكاااا ليف علااااى أساااا   الكااااا   ولااااا   التكاااا ليف الألماااا ا ال

 ;Grasso, 2005)ل Resource Consumption Accounting (RAC)اساته لا الماوارد 
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Tse & Gong, 2009; Perkins & Stovall, 2011)    وعلااى الاارغد ماال أه ااادا الكااا
(RAC) ي ل تدماة ال ارارات علاى المادو ال صاير وال و ال س لم  رلاة سكاا      د  مللوم ت أاار دبة وتلصا

التك ليف على أس   الكا   الدي  راز على المدو ال و لة ذن ألاب  ت لاح المز اد مال تكا ليف التصاميد 
ل (ABC) (Tse & Gong, 2009)والصاي لة و  ايف مااتو  ت أداارو مال التل ياد تلاوة سااللب 

المح سابة عال اسااته لا الماوارد عال ال اياز علاى الألاا ة لصا   المااوارد أضاف ذه الاشة أه الصارا  لاا   
  لاال ماال ف  دتااب علااى عملياا ت التقاااو الماااتمر د صااة لد ااد واسااتبل د الألااا ة الااتي ن ت اايف بيمااة 

(Perkins & Stovall, 2011; Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b) ل ولم
امااا  ن   -  تاادود اطااا ع الب تاااث -دا الكاااا     الواباااا اللملااايتااا ل الدراسااا ت التاااا رال ملقوظااا ل  اا
 Balakrishnan)مك لياة ت بي اب   شارا ت أو صاك ع ت مليكاة ذتوجاد أبحا   ا فياة ت اد  أمالاة علاى 

et al., 2012a; Balakrishnan et al., 2012b)ل 

 ليف غاير لا ما ل   لاا ل لت صايص التكا (Kaplan & Anderson, 2004)وباد طاور البا تاوه 
المب شااارة للتتلاااح علاااى تل يااادات الاااكاد الاااا س ة أطلاااا علياااب لاااا   التكااا ليف علاااى أسااا   الكاااا   الموجاااب 

ل وادا الكا   علا   التك ليف Time Driven Activity Based Costing (TDABC)س لزمل 
 الموجاااااب سااااا لزملو ااااااو ت بياااااا مك  اااااي للكااااارة اللصااااال ساااااو تكااااا ليف عااااار  الماااااوارد وتكااااا ليف اساااااته لا

 - لتمد على شمياا مك  اي للماوارد المت تاة عساارية تيث (Balakrishnan et al., 2012a)الموارد
التككولوجي و لتكليد الألا ة الم لوساة  لتا ج الاالا واتادم تة ا عمال ملادل  -ان ك ه مل ل  -غير ساري

ياة لوتادة الماوارد اللرعياة لميل لكل مورد أو  موعاة فرعياة مال الماوارد المت  لااة علاى أسا   ال  باة اللمل
م  ساة سوتاادة الاازمل عساا عةن دبي ااةو امقارلا وتيااد ل ياا   اسااتل دة غاار  التكللاة ماال ط بااة اااد  المااوارد 

(McDonald & Spaller, 2007; Tanis & Ozyapici, 2012;  ؛ ظماد 3012صا وة
 دا  الملا دنت ول و تد تا   استل دة غر  التكللة مل  مل ت الموارد اللرعية س ست3012شق تةة 
بواصل ضر  امية الازمل الاتي اساتتربه  تااتيل المكاتجن واي عب رة عل  ا  time equationsالزمكية 

اتدماة سكال  مااا ماوارد   ملادل التقمياال المكا ظر عسالر وتاادة الازمل مال ال  بااةول وعلاى الارغد ماال أه 
هلش الألاا ةة فنلاب ألتاى المرتلاة الأوه لا   التك ليف الموجب سا لزمل ن ال  لتاب أه أغارا  التكللاة تاات

ستر  تبايع عملية الت صيص  (Tse & Gong, 2009; Namazi, 2009)لت صيص التك ليف 
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ل ووف اا ل (Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b) وجلاال تكاا ليف التكليااد م بولااة
ر دبااة و يااار ذمك ليااة بياا   للمك صاار ل لكااا   التكاا ليف الموجااب ساا لزملة فنلااب  ااوفر مللوماا ت تكاا ليف أاااا

 ,Tanis & Ozyapici)تكاا ليف ال  بااة الل طلااة س لم  رلااة سكااا   التكاا ليف علااى أساا   الكااا   

و امااا  أه اساااتمرار تراياااز لاااا   التكااا ليف الموجاااب سااا لزمل علاااى ألاااا ة 3012ظماااد شاااق تةة   ;2012
مااال علاااى   ااا دة الااا مة وعمليااا ت المكاماااة  اااا عد علاااى دلااال عااادد اللمليااا ت الاااتي ن ت ااايف بيماااة والل

 & Tse & Gong, 2009; Gervais et al. 2010; Balakrishnan)  اللمليا ت ال   ماة 

Sivaramakrishnan, 2012b; Everaert et al., 2012) ل لكال لم ت  اد  دراسا ت مااقية
 Gervais)وراازت سلال الدراسا ت  (Balakrishnan et al., 2012a)أدلاة علاى التاا ر ت بي اب 

et al. 2010)  ف اع علاى ت ادض أمالاة علاى ذمك لياة ت بي اب   سلال ا ا نت د صاة صاك عة اتادم ت
 ولKee, 2012؛ 3012؛ ظمد  ا 3012عع مة 

تكاااا ليف المكااااتج الأرسلااااة الااااا سا اارااااا  أه  ااااد أه عمليااااة ت ااااو ر وماااال اسااااتلرا  أدسياااا ت لاااااد 
و تلادد  ملا ت التكا ليف 1 د ااي عتخصيص التك ليف غاير المب شارة اعتمادت   الت لاح علاى    اة أسلا

و ت اايد  ملا ت 3وتلدد ملادنت التقميال   م  سال  ماا واتاد للتكا ليف وملادل شا مل للتقميال ع
التكااا ليف سكااا م علاااى الألاااا ةن الماااوارد وذعاااداد ملااادنت لميااال سكااا م علاااى ظراااا ت عأساااب  و اساااته لا 

سك م على الأبا   ا دار ة وذعاداد ملادنت  فتك ليف الألا ةن الموارد   م  سل ت ايد  مل ت التك لي
و اساات دا  ماااتوو ال  بااة اللمليااةن الكار ااة   م اا   2التقمياال سكاا م علااى أسااا تاارتبع بح ااد ا لتاا ج ع

ملااادل التقمياااال   م  ساااال اساااات دا  ال  بااااة الم   ااااة س لموا لاااةن ال  بااااة ال بيليااااةل واااااد  الأسلاااا د الا  ااااة 
لمااااتوو ت اااور تخصااايص التكااا ليف غاااير المب شااارةة ستااال الكاااار عااال  ت اااات د  ام يااا  الاااا س ة يمكااال أه 

انساااد الللماااي المتاااداول لكاااا   تكااا ليف المكاااتجل تياااث   لتاااب لاااا   تكااا ليف المكاااتج مت اااورال   تخصااايص 
و س كيااات  ملااا ت 3و تلاااددت  ملااا ت التكااا ليف وملااادنت التقميااال وع1التكااا ليف غاااير المب شااارة ذاا ع
ن المااوارد وأعاادت ملاادنت التقمياال سكاا م علااى ظرااا ت تكاا ليف الألااا ةن التكاا ليف سكاا م علااى الألااا ة

اساات دا  ماااتوو ال  بااة اللمليااةن الكار ااة   م اا   ملاادل التقمياالل وماال الملاا   ألااب الماا  و 2المااوارد وع
 اد الت ااااور   تخصاااايص التكاااا ليف غااااير المب شاااارة الماااا  تصاااالك  علااااى مللوماااا ت أدة لتكاااا ليف المكت اااا ت 

ة  ااا   اااا ا المااادرام علاااى انعتمااا د علاااى (Brierley, 2008)ا بااارارات مكاااتج صااا  بة   اتخااا تاااا عد 
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مللوماااا ت التكاااا ليف   اتخاااا ا ال اااارارات المتلل ااااة س لمكت اااا تل والااااا ال ماااا  اااااو ماااااتوو ت ااااور تخصاااايص 
التكاا ليف غااير المب شاارة   الااارا ت المصاار ةا وااال اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليف  اااير 

ا ي مااا ماااتوو ت ااور تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة   الااارا ت المصاار ةا تلاا  آداارة ااال اكاا لا ساا لتو 
ع بااة موجبااة سااو ماااتوو الت ااور   تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة ودرجااة اعتماا د باارارات المكااتج علااى 

 مللوم ت التك ليف   الارا ت المصر ةا

 هدف البحث 3 -1

توو الت اور   تخصاايص التكاا ليف غاير المب شاارة   الااارا ت ذه الوباو  علااى مااا  هاد  البقااث
المصر ة الل ملة   ظ فاة الاو اة وذب مة الدليل على م  ذاا ا ه اك لا ع بة موجبة سو مااتوو الت اور 

   تخصيص التك ليف غير المب شرة واعتم د برارات المكتج على مللوم ت التك ليف   اد  الارا تل 

 حثمنهجية الب 2 -1

الأساالو  انساات را ي والااش سلقااص أدسياا ت لاااد تكاا ليف المكااتج وظ ولااة الوصااول   ااكهج البقااث
ذه بواعااد عم اا  ياو ع مااة تااا عد   ابكااد علااى ماااتوو الت ااور   تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارةة 

شاارة تمهياادال للقااص ماا  ذاا ااا ه اكاا لا ع بااة موجبااة سااو ماااتوو الت ااور   تخصاايص التكاا ليف غااير المب 
 واعتم د برارات المكتج على مللوم ت التك ليف   الارا ت المصر ة الل ملة   ظ فاة الاو ال

 المساهمة العلمية 4 -1

اساااات    م ياااا   للقكااااد علااااى ماااااتوو الت ااااور   و 1  ع تتمااااال المااااا اة الللميااااة للبقااااث
المكاتج الم باا   الاارا ت  تخصيص التك ليف غير المب شرة ستل الكاار عال انساد الللماي لكاا   تكا ليف

و الوباااو  علاااى مااااتوو الت اااور   تخصااايص التكااا ليف غاااير المب شااارة   الاااارا ت المصااار ة الل ملاااة   3ع
ظ فاااة الاااو اة لت ر اار ماا  ذاا ا لاات   رساا ت تااا   تكاا ليف المكااتج تااا  ر التتاايرات   سي ااة الأعماا ل 

و علااى 4 ت التكاا ليف   اااد  الااارا ت وعو الوبااو  علااى ماادو اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا2ع
لااد التكا ليف سصالة  sophisticationعكا الدراس ت الا س ة التي رازت على بيا   تل اد عت اورو 

ع ماة ف ااد راازت اااد  الدراساة ف ااع علاى ماااتوو الت اور   تخصاايص التكا ليف غااير المب شارة داداال لاااد 
   الك  ة ابيو ةلتك ليف المكتج لتوفير المز د مل اللما   تك ول اد
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 تنظيم البحث 5 -1

الك  اة الا لياة الاتي تلار  الدراسا ت الاا س ةة سيكما     تكاايد البقاث   ن لياة ل ا  ت  لاي الم دماة
ت د  الك  ة الا لاة اتللية المك  ية نشت  ة فرو  الدراسةة وتلر  الك  ة الراسلة لكيلية بي   متتايرات 

طر  اااة  اااا البي لااا تة وتكااااف الك  اااة الا دساااة عااال لتااا  ج لليااال  الدراساااةة وتوضااا  الك  اااة ات مااااة
البي لا تة وت ااد  الك  اة الااا سلة مك بااة  ااد  الكتا  جة وأداايرال ت اد  الك  ااة الا مكاة مل صاا ل للدراساة وساارد 

 لأاد التوصي ت ما ذش رة للدراس ت المات بليةل

 الدراسات السابقة -3

 Brierley et al. (2001)دراسة  1 -3

ملرفااة ايااف  ااتد تااا   تكاا ليف المكااتج واساات دامه    اتخاا ا ال اارارات  سااتهدفت اااد  الدراسااةا
مااال المح سااابو ا دار اااو   الاااارا ت  43للااادد  a pilot surveyاستكاااا   والااش سااانجرام ماااا  

الصك عية   المملكة المتقدةل وبد راز الماا  علاى ملرفاة مادو التاا ر اسات دا  ملادل التقميال الاا مل 
 تاااا   تكااا ليف المكت ااا تة والأساااا الماااات دمة   تاااا   ملااادنت التقميااالة ومااادو اسااات دا   

وباد وجادت الدراساة أه أااار تك ليف المكت  ت   اتخ ا ال رارات وذعداد درا ع الربحية علليال الربحياةول 
لمللوما ت مل لصف شرا ت الدراسة تكتج مللوم ت تكا ليف لأغارا  اتخا ا ال ارارات س ر  اة  تللاة عال ا

  اساات دا  ملاادل التقمياال الااا ملل اماا   المااات دمة   ت ياايد الم اازوهة وأه أغلبيااة الااارا ت ماااتمرة
وجدت الدراسة التا رال نست دا  ماتوو ط بة الموا لة   م ا   ملادل التقميالل ووجادت الدراساة أ  ا ل 

 لم تللةلأه مللوم ت تك ليف المكتج    دورال ا م ل   اللد د مل ال رارات ا

 Abernathy et al. (2001)دراسة  3 -3

لت اور لاا   التكا ليف سكا م علاى    اة أسلا دت  continuumااد  الدراساة م ي سا ل مادرج ل  أعدت
و طبيلااة أسااا تخصاايص التكاا ليفل يمااال 2و طبيلااة  ملاا ت التكللااةة ع3و عاادد  ملاا ت التكللااةة ع1ع

اعتماا د  مااا التكللااة علااى بااايع ع مااا تكللااة واتاادة ذتاادو طاار  الم ياا   لااا   التكاا ليف الت لياادي ال
الأبااا   أو مرااااز المااا وليةة اعتماا د أسااا الت صاايص علااى ت ااد ا لتاا جوة ويمااال ال اار  الآداار لااا   
التكاا ليف المت ااور عاللد ااد ماال  ملاا ت التكللااةة اعتماا د  ملاا ت التكللااة علااى الكااا  ة اعتماا د أسااا 
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ول وبااد وجاادت الدراسااة ألااب وف اا ل لوسلاا د المااداورة يمكاال التمييااز الت صاايص علااى ارميااة لااا ط ت المكامااة
ساااو مااااتو  ت عااادة لت اااور لااااد تكااا ليف المكاااتج سااادنل مااال انبتصااا ر علاااى مااااتو و مكلصااالو اااا  لاااا   

 التك ليف على أس   الكا   والكاد الت ليد ةل

 Drury and Tayles (2005)دراسة  2 -3

ماااتوو ت ااور لاااد تكاا ليف المكااتج   المملكااة د تاا  ر علااى اللواماال الااتي باا فقصاات اااد  الدراسااة
المتقااادةل وعلاااى دااا   الدراسااا ت الاااا س ة الاااتي باااامت لااااد تكااا ليف المكاااتج ذه ا كاااو مااال اتيااا رات 

سنعاداد م ياا   ب ماات ااد  الدراسااة  -ذما  لاااد ت ليد اة أو لاااد التكا ليف علااى أسا   الكاا   -المكلصالة
    رساا ت لد ااد تكاا ليف المكااتجل واعتماادت الدراسااة علااى    ااة لتت يااة التباا  ل  continuumمتصاال 

و عاادد ظرااا ت 3و عاادد  ملا ت التكللااةة ع1ماااتوو ت اور لااا   تكاا ليف المكاتج وااايت ععوامال ل ياا   
الا  اااة للتميياااز ساااو و طبيلاااة ظراااا ت التكللاااةل وباااد اسااات دمت ااااد  الدراساااة ااااد  اللوامااال 2التكللاااة ع

ماااتوو الت اااور المرتلاااال وباااد وجاادت الدراساااة ع باااة موجبااة ف اااع ساااو تكاااوع ماااتوو الت اااور الماااك لل و 
  المكت  ت وت ور لاد تك ليف المكتجل

 Al- Omiri and Drury (2007)دراسة  4 -3

علاى دصا  ص لااد  contextual factorsسلقاص أ ار اللوامال الااي بية  ب مات ااد  الدراساة
  يا  تللة لتكو  عل ت ور لا   تكا ليف المكاتج اايت تك ليف المكتجل وبد است دمت الدراسة أرسلة م 

و 2و عااادد  ملااا ت التكااا ليفة ع3و ت بياااا أو عاااد  ت بياااا لاااا   التكااا ليف علاااى أسااا   الكاااا  ة ع1ع
اسات دا  لااا   التكا ليف المب شارة أو لاا   التكاا ليف و 4عادد أساا تخصايص التكاا ليف غاير المب شارةة وع

لمااتو  ت الل لياة لت اور لااد التكا ليف تارتبع ذب سا ل سأاياة مللوما ت الكليةل وباد أشا رت الكتا  ج ذه أه ا
 التكا ليفة درجاة اساات دا  الأسا ليح المبتكارة الأداارو للمق سابة ا دار اةة شاادة لمك فااةة ت اد المكاااأةة

شااد الدراسااة  يااو ة ولااوع ب اا ع الأعماا لة سيكماا  لمياا ن اتاا لي ماال اللدرجااة اساات دا  أساا ليح ا لتاا ج اب
ة ساااااو مااااااتوو ت اااااور لاااااا   التكااااا ليف وايكااااال التكااااا ليفة تكاااااوع المكت ااااا تة وجاااااودة تككولوجيااااا  ع بااااا

 المللوم تل 
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 Brierley (2008)دراسة  5 -3

لملرفاة ذدرالا المح سابو ا دار او   المملكاة المتقادة لملهاو  ت اور لاا    أجرت اد  الدراساة مااق ل 
بااد وجاادت الدراسااة أه المح ساابو ا دار ااو  لرفااوه تكاا ليف المكااتج ورضاا اد عاال دبااة سي لاا ت التكاا ليفل و 

طر  اة  تللاةل وباد تايات التلا ر ف الا  اة الت لياة ساأاب لاابة  12ت ور عتل دو لا   تك ليف المكاتج ساا 
و ذددااا ل اااال 3وت تخصااايص التكااا ليف غاااير المب شااارة علاااى المكت ااا تة ع1تأ ياااد ساااو الماااات وسو واااايت ع

و ذمك لياة فهاد غاير المح سابو لتكا ليف 2 شرةو   تا   تك ليف المكاتجة وعالتك ليف عالمب شرة وغير المب
المكاااتجل وباااد اسااات دمت الدراساااة عااادد  ملااا ت التكااا ليف وعااادد ظراااا ت التكااا ليف ل يااا   ت اااور لاااا   
تك ليف المكتج ما ال مل التل ر ف الا  ة الا  لة رغد ادت فه ل وبد وجدت الدراسة أه لااد تكا ليف 

الااتي تلتهاا  الدراسااة ا لاات لاااد ساااي ة وف اا ل لم ياا   الت ااور ععاادد  ملاا ت التكللااة الااارا ت المكااتج   
وعدد ظرا ت التكللةوة ام  لم شد الدراسة ع بة ساو رضا م المح سابو ا دار او   المملكاة المتقادة عال 

 دبة سي ل ت التك ليف وسو ماتوو ت ور لا   تك ليف المكتجل

 Schoute (2009)دراسة  2 -3

الل باااة ساااو ت اااور لاااا   التكااا ليفة أغااارا  اسااات دا  سي لااا ت التكااا ليفة تلقاااص ااااد  الدراساااة 
وف علية لا   التك ليفل وبد است دمت الدراسة م ي سو لت ور لا   تك ليف المكتجة الم يا   الأول ااو 

 اااو طبيلااة عاادد  ملاا ت التكاا ليف وأسااا تخصاايص التكاا ليف المااات دمة   الااارا تل الم ياا   الااا ا
علااى ع ع موجهااة س لأبااا   الوظيليااة أ  سكااا ط ت اللملياا تو ولااوع أساا   الت صاايص  ملاا ت التكاا ليف

ماااتوو وتاادة المكااتجة علااى ماااتوو الدفلااةة علااى ماااتوو دااع ا لتاا جول وتااددت الدراسااة تااالة أوجااب 
كااتج وذدارة التكللااةل نساات دا  سي لاا ت التكللااةة ادتصاارا  التقلياال اللاا ملي   ا كااو ف ااع ااا ت تخ اايع الم

تكاا ليف المكااتج   اا فااة اساات دا  لااا   التكاا ليف وماااتوو الرضاا م عاال وتااددت الدراسااة ف عليااة لااا   
لااا   التكاا ليفل وس ساات دا  سي لاا ت  لاات ماال عيكااة ماال الااارا ت ا ولكد ااة سواساا ة ب  مااة است صاا مة 

 ت التكاا ليف لأغاارا  تخ اايع المكااتج توصالت الدراسااة ذه أه الماااتوو اللاا لي عالمااك للو نساات دا  سي لاا
ما الماتوو اللا لي عالماك للو لت اور لاا   تكا ليف المكاتج  ا  ر ذب سا ل عسالب لو علاى اا فاة اسات دا  لاا   
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التكا ليف والرضاا م عكاابل واادا  لاا  أه الاارسع ا يااد ساو ماااتوو ت ااور لاا   التكاا ليف وأغاارا  اساات دا  
 اار ف عليةلسي ل ت التك ليف بلل لا   التك ليف أ

 El- Shishini (2012)دراسة  2 -3

 contextual variablesماال المتتاايرات الاااي بية  فقصاات اااد  الدراسااة الل بااة سااو  موعااة
وماااتوو ت ااور لااا   تكاا ليف المكااتج وااادلش الل بااة سااو ماااتوو ت ااور لااا   تكاا ليف المكااتج والأدام   

الب تااث م ي ساا ل لت ااور لااا   التكاا ليف ولككااب صاا   اااال  اللكاا دة الم تللااة    لكااة البقاار لل ولم   اا و
  شكل أس لة  ك  ياة ا ج ساة عللادن نول  -الواردة   الدراس ت الا س ة -م شرات ت ور لاد التك ليف

وباااد دلااات الكتااا  ج أه اكااا لا ع باااة موجباااة ساااو مااااتوو ت اااور لاااا   تكااا ليف المكاااتج وساااو اااا  مااال شااادة 
التكااا ليفة ومااااتوو جاااودة اللكااادةل سيكمااا  لااال ت  اااد الكتااا  ج الل باااة ساااو المك فااااةة واسااات دا  مللومااا ت 

ماااتوو ت ااور لااا   التكاا ليف وسااو ااا  ماال ايكاال التكاا ليفة درجااة ال مراز ااةة وت ااد اللكاادةل اماا  
أشاا رت الكتاا  ج ذه وجااود ع بااة موجبااة سااو ماااتوو ت ااور لااا   تكاا ليف المكااتج والأدام   فكاا دة  لكااة 

 البقر لل

 ظ على الدراسات السابقة الآتي:ويلاح

تبقث ملاد الدراسا ت الاا س ة عال ما  ذاا اا ه اكا لا ع باة لللوامال الموبلياة تااتوو ت اور  -1
لاد التك ليفة سيكم  الدراسة اب لية تك د ذه الدراس ت التي تبقاث   الل باة ساو مااتوو ت اور لاا   

 د على لواشب   اتخ ا ال رارات المتلل ة س لمكت  تلالتك ليف عتخصيص التك ليف غير المب شرةو وانعتم 

اعتماادت ملاااد الدراساا ت الااا س ة علااى سلااد ل ف ااع ل ياا   ت ااور تخصاايص التكاا ليف غااير  -3
اب لياة المب شرة اا  عادد وطبيلاة  ملا ت التكللاةة وعادد وطبيلاة أساا الت صايصل   تاو أه الدراساة 

 ملدل التقميللسلدال   لا ل واو ماتوو ط بة م     ت يف

رااازت الدراسااا ت الاااا س ة علااى بيااا   ت اااور لاااد التكااا ليف سصااالة ع مااة   تاااو ترااااز ااااد   -2
الدراسة على جز ية ت ور تخصيص التك ليف غير المب شرة ضمل لااد التكا ليف الاتي تتلار  لادلشل ومال 

تهدفةن لار ااة ال يااودن دورة ا لم تت اارة الدراسااة اب ليااة لااكاد التكاا ليف المب شاارةن المتتاايرةن التكاا ليف المااا
 تي ة المكتجن الك   لن ا لت ج ات لي مل الليو ن ا لت ج ابي للل الخل
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 الخلاية وصياغة فروض الدراسة -2

تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة اااي شميااا ااال التكاا ليف غااير المب شاارة    مااا  أتااد مكه ياا ت
لمكت ااااا ت مااااال التكااااا ليف غاااااير المب شااااارة واتاااااد وعمااااال ملااااادل لميااااال شااااا مل عواتااااادو لتقد اااااد لصااااايح ا

(Brierley et al., 2001; Brierley, 2008)   ل واادا الااي ة   كاتج مللوما ت تكا ليف دبي اة
ت لااة أه تكااوه اسااتل دة المكت ااا ت متااا و ة ماال التكااا ليف غااير المب شاارة عاااب الأبااا   والمراتاال الم تللاااةل 

واتااد أو عاادد بلياال ماال المكت اا ت المت  لاااةل و  ااادا وتتق ااا انسااتل دة المتااا و ة   ت لااة ذلتاا ج مكااتج 
 ;Brierley et al.; 2001) الوضا ت ل ي ال مكه ي ت تخصيص التك ليف غير المب شرة لت  ج مت  رسة

Hughes & Gjerde, 2003)ل 

 و  ع لم اليو  ت كتج المكام ت اللد د مل المكت  ت التي تتب  ل استل دته  مل التك ليف غير المب شارة
عب الأبا   والمراتل الم تللةل ومل ا فنه انستمرار   شميا التك ليف غير المب شرة مل ل    ماا واتاد 
وعمل ملدل واتد لتقميل التك ليف غير المب شرة على المكت  ت سو   كاتج مللوما ت تكا ليف مااواة 

(Brierley et al., 2001) ع عا   م الل  ا دي لأه ملادل التقميال الكا تج سايكوه عبا رة عال متوسا
ل علاااى سااابيل الماااا لة لميااال cross- subsidizingذه تكااا ليف س لز ااا دة أو الاااك ص ساااو المكت ااا ت 

المكت ااا ت اات الأجااازام أو المواصااال ت البااااي ة الاااتي ت كاااتج بح اااد اباااير سكصااايح أااااب مااال التكااا ليف غاااير 
 دة التي تكتج علاى دفلا ت سأت ا   المواصل ت الملس لم  رلة س لمكت  ت اات الأجزامن  overcostالمب شرة 

 Chan & Lee; Hughes) مل التك ليف غير المب شارة undercostصتيرة والتي لمل سكصيح أبل 

& Gjerde, 2003; Grasso, 2005; Tse & Gong, 2009) ة واادا سللال أه سااع ملادل
  س لم رجاااا ت التقمياااال   ااااد عك صاااار تكاااا ليف متب  كااااة سااااادة   ع بتهاااا  سبل ااااه  الاااابلل و  ع بتهاااا

 عوتدات ا لت ج ما لول

المكت  ت ااو ت ليال التبا  ل ساو عك صار التكا ليف غاير المب شارة وأتد الابل لت ليل تاو ب تك ليف 
و تااامى مرااازن  ملا ت تكللااةل Brierley, 2008؛ 3012ست اايمه  ذه  موعا ت فرعياة عفهاايدة 

وتاااادات المااااا ولية   لد ااااد عاااادد مراااااازن  و لتمااااد لااااا   التكاااا ليف الت لياااادي علااااى الت ااااايد ا دارين
ة و لتمد لا   التك ليف على أس   الكا   علاى (Brierley, 2008) مل ت التك ليف غير المب شرة 
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  تاو  لتماد لاا   المح سابة عال اساته لا الماوارد ولاا   ش لا الألا ة   استه اه  لتك ليف المواردة 
 & Balakrishnan)وارد   ددمااة اللملياا تن الألااا ة التكاا ليف الموجااب ساا لزمل علااى شاا لا الماا

Sivaramakrishnan, 2012a) ل وأ اا  ااا ه المك ااا المااات د  لت ااايد  ملاا ت التكللااة عااب ألامااة
وذه اا ه سادرج ت  -فنلك  س ل  ا لكوه أم   أوضا ع تلمال علاى ل ياا الت ا لاتك ليف المكتج الا س ةة 

    لز  فار  ابصاول المب شرة التي تاكل ساع ملدل التقميلة سو  موع ت التك ليف غير  -متل وتة
 -امااا  أه الاااالي لت ليااال التباااا  ل ساااو عك صااار تكااا ليف الباااااع علاااى مللومااا ت تكااا ليف أبااال تاااااو ه لل

 ااتتبلب ادتيا ر أسا  ن ظارلا  لكاا اساتل دة  رجا ت  ماا التكللاة  -ست ايمب ذه  موع ت مت  لاة
وااو ما   لا  تتما  تلادد وادات   أساان ظراا ت ل مراازن  ماا تكللاةة مل التك ليف غاير المب شارة لكا

التقمياال ساا لتوا ي ت ر باا ل مااا تلاادد  ملاا ت التكللااةل والماا   ادت الرغبااة   ت لياال التباا  ل الماا   اد عاادد 
 ;Grasso, 2005)  ملا ت التكا ليف ليصال ذه س الة آن    لاا   المح سابة عال اساته لا الماوارد

Tse & Gong, 2009)   لاا   ة سيكما  ن  ز اد اللادد   الت لاح عال عادد أباا  ن مراااز الماا ولية
التكاااا ليف الت ليااااديةل والماااا   ادت الرغبااااة   رسااااع ساااالولا عك صاااار التكاااا ليف اللرد ااااة ت رجاااا ت  مااااا 
التكللة الم   اد عدد أسا التقميل تتى دادل  ما التكللاة الواتادة ماال لد اد أسا   لميال لل ازم 

ساات وآداار لل اازم المتتااير داداال  مااا التكللااة الواتاادة اماا  اااو اباا ل مااا لااا   المح ساابة عاال اسااته لا الا 
المااواردل و  تاااح علاااى تلاادد  ملااا ت التكااا ليف وتلاادد أساااا التقميااالة لمياال المكت ااا ت سكصااايح أااااار 

تخاا ا باارارات عاادنل ماال التكاا ليف غااير المب شاارةة وس لتاا لي تااوفير مللوماا ت تكاا ليف أاااار دبااة تلااز  فاار  ا
وة  ااا   لاااز المااادرام علاااى انعتمااا د علاااى مللومااا ت Brierley, 2008؛ 3012مكاااتج صااا  بة عفهااايدة 

طاارو اللاار  الأول للدراسااة علااى الكقااو يمكاال التكاا ليف   اتخاا ا ال ااراراتل وسكاا م علااى اتلليااة الااا س ة 
 الت ليت

  ت لااة اسات دا  اللد اد ماال اللار  الأولت  ز اد اعتماا د بارارات المكاتج علااى مللوما ت التكا ليف 
 مل ت التك ليفن أسا التقميل س لم  رلة س ست دا   ما واتادن أسا   واتاد لتقميال التكا ليف غاير 

 المب شرةل

سدرجااااة ماااا    ت لياااال التباااا  ل سااااو  موعاااا ت عك صاااار  و  ااااا اد تلاااادد مراااااازن  ملاااا ت التكاااا ليف
سكااا من ت اااايد  ملااا ت التكااا ليف دورال أااااار التكااا ليف غاااير المب شااارةة لكااال  للاااح الأسااا   الماااات د    
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 اااو ل ياااا الت ااا لا ساااو ا موعااا ت اللرعياااة للك صااار التكااا ليف غاااير المب شااارةل فت اااايد  ملااا ت تاااأ يرال 
 كااتج  -اماا  اااو اباا ل مااا لااا   التكاا ليف الت لياادي  -التكاا ليف بحاااح الأبااا   ا دار ااةن مراااز المااا ولية

بحاااااااح الوظيلااااااة الااااااتي   د هاااااا  ال ااااااادن مراااااااز المااااااا ولية عيااااااة عكااااااب شميااااااا التكاااااا ليف    موعاااااا ت فر 
(Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b) ل وتأد ة الوظيلة  ت ج اللد د مل الألا ة

الم تللااة الااتي تاااتهلش اللد ااد ماال عك صاار التكلياااف عالمااواردو الااتي بااد ن ترس هاا  ع بااة سبل ااه  الااابلل 
(Grasso, 2005) توساا   الت اايد طلبا ل للمز اد مال الت ا لا تكاوه ظادودة سلادد ظ ولاة الل اما  أه

الأباااا  ن مراااااز الماااا وليةل وملااا  الاااش أه ال اااادن المرااااز ساااو    اااد   الت لاااح اللد اااد مااال عك صااار 
التك ليف التي تتب  ل أو بد ن ترس ه  ع بة سبل ه  البلل أو بد ن ترس ه  ع بة ت رج ت ال اادة  ا  

 ة تاو ب مللوم ت التك ليفل ز د مل اتتم لي

وبد اعتمد لا   التك ليف على أس   الكا   على مك ا ت ايد  مل ت التكا ليف علاى أسا   
تياااث  اااتد شمياااا تكااا ليف اااال لاااا   أو  موعاااة مت  لااااة مااال  -سااادنل مااال أسااا   الوظااا  ف -الكاااا  

ل ااادن الوظيلااة بااد الألااا ة    مااا واتااد ستاال الكااار عاال ال ااادن الوظيلااةل و  تااح علااى الااش أه ا
  اااد عاااددال مااال  ملااا ت التكااا ليف علاااى أسااا   الكاااا   أو باااد   اااد  ماااا تكااا ليف الكاااا   عك صااار 

ل (Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b)تكاا ليف ماال س االة أبااا  ن وظاا  ف 
والااتي تلااوة  -لتااا وي عاادد الألااا ةأضااف ذه الااشة أه س  مكاا ه التوسااا   عاادد  ملاا ت التكاا ليف 

ذاا ا لت ابتص د  ت تاتيل لاا   التكا ليف تاام  سادلشل لكال    ياا  -ير عدد الأبا   ا دار ةسكا
 -الدفلاة -الأتوال ن   ل عادد  ملا ت تكا ليف الألاا ة عال عادد مااتو  ت الكاا   ا رمياة عالوتادة

 ماااا اللميااالو وس لتااا لي لكاااوه أمااا   درجاااة أف ااال مااال الت ااا لا ساااو عك صااار تكااا ليف  -المصاااكا -المكاااتج
 التكللة س لم  رلة سكا   التك ليف الت ليديل وادا  ا اد   ت ليل تاو ب تك ليف المكت  تل

و  اااد  لاااا   المح سااابة عااال اساااته لا الماااوارد د اااوة ذضااا فية   سااابيل ل ياااا الت ااا لا ساااو عك صااار 
المااواردة   ملاا ت تكاا ليف علااى أساا  ذه التكاا ليف غااير المب شاارة والااش ست ااايد التكاا ليف غااير المب شاارة 

 & Tse) بحيث   د ال  ما تكللة تك ليف ماورد أو عادة ماوارد مت  لااة  ا   رجا ت ب سلاة لل يا  

Gong, 2009) ل ولااارال لأه الكااا    تاا ج   الت لااح ذه عاادة مااوارد لتكليااد ة فاانه شميااا التكاا ليف
ااا   التكاا ليف علااى علااى أساا   المااوارد سااو   ل ااي ذه عاادد أاااب ماال  ملاا ت التكاا ليف س لم  رلااة سك
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ومل الك تية الكار ةة يمكل أه  كوه لكل مورد  ما تكللاةة لكال  ل(Grasso, 2005)أس   الكا   
دواعي الموا لة سو التكللة والل  د بد لد مال الاشل وباد اتباا أ  ا ل لاا   التكا ليف الموجاب سا لزمل أسا   

 لياااة أعلاااى س لم  رلاااة سكاااا   المح سااابة عااال شااا لا الماااوارد لتقد اااد  ملااا ت التكااا ليف ولكااال تااااتو  ت ذ 
وسك مل على ماتوو الت  لا سو عك صر التك ليف غير المب شرة الاتي تااكل سااع ملادل استه لا المواردل 

التقميلة مل المتوبا أه  وفر لا   المح سبة عال اساته لا الماوارد ولاا   التكا ليف الموجاب سا لزمل مللوما ت 
كاا   التكا ليف علاى أسا   الكاا  ة والادي سادور   اوفر مللوما ت أااار دباة تك ليف أاار دباة س لم  رلاة س
 مل لاد التك ليف الت ليد ةل

ومل ل تية م    ملدل التقميلة فنه لا   التك ليف الت ليادي  اات د  أساا لميال لكيماب أو 
كاا ليف أسااا تاارتبع بح ااد ا لتاا جة واااد  الأسااا   الت لااح ن تلكااا درجااة اسااتل دة المكت اا ت ماال الت

أو أه أسااااا التقمياااال غااااير المب شاااارةل لااااارال لأه ظرااااا ت التكاااا ليف ن تاااارتبع   الت لااااح بح ااااد ا لتاااا ج 
المات دمة ن تلكا ساكل صقي  الل بة الاببية سو ظرلا التكللة عالاابحو ولصايح  رجا ت  ماا 

واة عااال تكااا ليف التكللاااة مااال التكااا ليف غاااير المب شااارة عالكتي اااةوة و كاااتج عااال الاااش تاااوفير مللومااا ت ماااا
علااى ساابيل المااا لة اكاا لا تكاا ليف غااير مب شاارة تاارتبع ل (Hughes & Gjerde, 2003) المكت اا ت

س لدفل ت وليا    ع بة بح د ا لت جة ومل ا فنه تو  ا ااد  التكا ليف سكا م علاى أساا تارتبع بح اد 
 ا   أااب أااار تكللاة مال بلال المكت ا ت الاتي ت كاتج سأت - مال شهياز الادفل تسدنل مال عاددن  -ا لت ج

  تاو أه اللكاا ااو الصاقي ل واادا  (Tse & Gong, 2009)المكت ا ت الاتي ت كاتج سأت ا   أبال 
 الت ليل   تا   تك ليف المكت  ت  ل ي ذه برارات مكتج   غير ص   المكامةل

طو الة  وبد ج م لاا   التكا ليف علاى أسا   الكاا   تلهاو  أوساا لتتاير التكا ليف عاب أفاا  ما 
تياااث رساااع ساااو تكااا ليف اسااات دا  عطلاااحو الماااوارد وتااادو  الألاااا ةل واااادا سااا اد   ابتلااا م الل باااة 
الاااببية عااب مااااتو  ت متدرجااة مااال الألااا ة الاااتي ن تاارتبع   تااادو ه  بح ااد ا لتااا جل فهكاا لا تكااا ليف 

 جة و  لاااة تتتااير تتتااير مااا ألااا ة ا لتاا ج علااى دفلاا تة وأداارو تتتااير مااا ألااا ة المح فاااة علااى دااع ا لتاا
 Balakrishnan) ما ألا ة ددمة اللما مة وراسلاة تتتاير ماا ألاا ة المح فااة علاى تااهي ت المصاكا

& Sivaramakrishnan, 2012a) وادا التقال   ابتل م الل بة الااببية ساابح لد اد ظراا ت ل
علااى ساابيل ت اا تل التكاا ليف علااى أساا   الكااا  ة ساا اد ساااكل جااواري   ت لياال تاااو ب تكاا ليف المك
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الماا لة لميال المكت ا ت اات التل ياد اللاا لي عتلادد الأجازام ماا و والاتي تكااتج سكميا ت أبال سكصايح أاااب 
 ;Grasso, 2005)مال التكاا ليف غاير المب شاارة س لم  رلاة س لمكت اا ت البااي ة الااتي تكااتج سكميا ت أاااب 

Tse & Gong, 2009)مكاتج   اا اد   اتخا ا بارارات ل واد  الصاورة الأوضا  لتكا ليف المكت ا ت ت
 ص   المكامة على المدو البليدل

وبااااد تلمااااا لااااا   المح ساااابة عاااال اسااااته لا المااااوارد   ابتلاااا م الل بااااة الاااااببية والااااش ساااارسع ساااالولا 
التكاا ليف سكاال  مااا تكللااة ت رجاا ت  مااا التكللااةة وساادلش ت  اااد التكاا ليف غااير المب شاارة ذه متتااير 

 ,Grasso)ا  تد لد د ظرلا التكللة المك سح لكال شاا مال التكا ليف ةة و  ست دادل ال مراز تكلل

ظرا ت التكللة ت رج ت الموارد اللرد ة   تاوفير مللوما ت تكا ليف أااار دباة ل وبد س اد رسع (2005
س لم  رلة سكا   التك ليف على أس   الكاا  ل و  الوبات الادي تار  فياب لاا   التكا ليف الموجاب سا لزمل 

تل م الل بة الاببية   تخصايص التكا ليف غاير المب شارة علاى اللمليا تن الألاا ةة فانه المااتو  ت على اب
الل لية   شميا الموارد عرت  تصل ذه ماتوو ال اد ا داريو وعد  التمييز سو التكا ليف الا ستاة والمتتايرة 

 اوفر مللوما ت تكا ليف أبال  ة شللاب(Gervais et al. 2010) واست دا  ظرلا وتيد للتكللة عالزملو
ة ولككه  تال أاار دبة مال لاا   (Tse & Gong, 2009)دبة مل لا   المح سبة عل استه لا الموارد 

لااارال لأه لااا   التكاا ليف الموجااب ساا لزمل  ااات د  ظرااا ت تكللااة تلتمااد  التكاا ليف علااى أساا   الكااا  
وااي أااار دباة   بيا   انساتل دة مال  Duration driversعلى المادة الزمكياة الم لوساة لتكلياد الكاا   

 Transactionتكا ليف الماوارد المااتهلكة س لم  رلااة تقراا ت التكللاة الاتي تلتمااد علاى عادد اللمليا ت 

drivers    والااتي تاااود   لااا   التكاا ليف علااى أساا   الكااا(Brierley, 2008) ل ل ايااش عاال أه
رتلااة واتاادة   ظاال لااا   التكاا ليف الموجااب ساا لزمل ادتصاا ر عمليااة تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة   م
عااال الت ااااد رات والتل يااادات ابااااا سية الاااتي تميااااز لااااا   بللاااب  تلاااا دو الكااااير ماااال أد ااا م ال ياااا   الك شااااة 

 ل(Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b)التك ليف على أس   الكا   

سكاا م علااى الكااا  ن المااوارد  ااوفر ونخلااص  اا  ساابا أه لد ااد  ملاا ت التكاا ليفن أسااا التقمياال 
مللوما ت تكاا ليف أااار دبااة س لم  رلاة ت ملاا ت التكاا ليفن أساا التقمياال الاتي تلتمااد علاى اب اادة  اا  
 ز د مل فر  اتخا ا بارارات مكاتج صا  بة تاا ا المادرام علاى انعتما د علاى مللوما ت التكا ليف   اتخا ا 

 ر  الا ا للدراسة على الكقو الت ليتبرارات المكتجل ومل اللر  الا سا يمكل طرو الل
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اللاار  الااا ات  ز ااد اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليف   ت لااة اساات دا   ملاا تن 
أساااا لميااال ن تلتماااد علاااى ت اااد ا لتااا ج س لم  رلاااة ترااااازن أساااا التقميااال الاااتي تلتماااد علاااى ت اااد 

 ا لت جل

سااااع ملااادل التقميااال والاااتي تكاااوه   الت لاااح و لااار   بااا ت م ااادار التكااا ليف غاااير المب شااارة   
تك ليف م درةة فنه ماتوو الم       ر   بيمة ملدل التقميل الك شة عبامة الباع علاى الم ا  وة والاتي 
ت  ر سدورا  علاى تاا   تكا ليف المكت ا تل و لكاا م ا   ملادل التقميال مااتوو ال  باة أو الأعما ل 

 تة عادد الأوامارو الاتي يمكال تكليادا  س سات دا  التكا ليف ععدد الوتداتة سا ع ت اللمالة عادد الادفل
ومااال ا فااانه مااااتوو ط باااة الم ااا    ااا  ر علاااى سااالر وتااادة ال  باااة غاااير المب شااارة   سااااع ملااادل التقميااالل 

 عملدل التقميلو والدي    ر مب شرة على تا   تك ليف المكت  ت التي تاتهلش موارد ال  بةل

اساااات دا  مااااااتوو ط بااااة الموا لاااااة غ لباااا ل أو ال  باااااة ال بيلياااااة  و  لااااا   التكااااا ليف الت لياااادية  اااااتد
عمتوسع الا  ن اتما سكوات الا س ةوة ولارال لأه ماتوو ط بة الموا لة  تتير مال فا ة ذه أدارو فانه 

الك شة سو  تتدسد  مل ف ة عسكة غ لب و ذه أدرو    بلل تكا ليف للاا المكاتج بيمة ملدل التقميل 
ل و ازداد الوضاا ساوما ذاا  (Brierley et al., 2006)يرة بحااح بيماة ملادل التقميال تأداد بيما  متتا

 deathا لت المكامة تتب  سي ساة التاالير علاى أسا   التكللاةة تياث تاددل المكاماة   دوارة الماوت 

spiral  الم اا    اا دي ذه   اا دة ملاادل التقمياالة والاادي  اا دي والااتي تااتل ص   أه ل ااص ماااتوو ط بااة
 دة تكااا ليف المكت ااا تة والاااتي تاا دي سااادورا  ذه   ااا دة الاااالرة في اال مااااتوو ال لاااح علاااى المكاااتجة ذه   اا

والدي  دفا  و دلل ماتوو التااتيل عالم ا  وة فيز اد ملادل التقميال أااار وترتلاا تكا ليف المكت ا ت 
 ل عت اال اااد  التااداعي ت مااا اساات دا  ماااتوو ال  بااة(Brierley et al., 2006)أاااارللل واكاادا 

أه لاااا   التكااا ليف الت ليااادي  اااات د    البااااع تكااا ليف علل ااا تو عااار  ال بيلياااةول والأمااار الآدااارة 
لتقماال لألااب لااا    اادفا سكاال لل اا ت عاار  ال  بااة  -ولاايا تكاا ليف طلااح عاساات دا و ال  بااة -ال  بااة

ل واادا  ا دي ذه لميال المكت ا ت ستكا ليف ال  باة (Cooper & Kaplan, 1992)علاى المكت ا ت 
 ,Tanis & Ozyapici, 2012; Balakrishnan & Sivaramakrishnan)  طلاة الل

2012b) ل والكتي ااة تااوفير مللوماا ت ماااواة عاال تكاا ليف المكت اا ت تل ااي   الت لااح ذه اتخاا ا باارارات
 مكتج غير سليمةل
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و  لااا   التكااا ليف علااى أسااا   الكااا  ة  اااتد لمياال المكت ااا ت ستكاا ليف الماااوارد الااتي تااااتهلكه  
ا ة التي تا اد   ا لتا جة ومال ا   تصار تخصايص التكا ليف غاير المب شارة علاى تكا ليف اسات دا  الأل

لااا   التكاا ليف علااى أساا   الكااا   علااى ألااب  ااواج نسااته لا  ذهولاادلش   كااار عطلااحو ال  بااة ف ااعة 
اارلا المكت اا ت الألااا ة وماال ا (Cooper & Kaplan, 1992)المااوارد سكااا   الاااقح  ة تيااث ل 

ماااتوو ال  بااة اللمليااة   م اا   ملاادل التقمياال ح عتاااتهلشو الألااا ة المااواردل اماا  أه اساات دا  تاااق
 ,Balakrishnan & Sivaramakrishnan)ساو   ل اي بيما ل   ستاة ت ر با ل لاالر وتادة ال  باة 

2012a)ب  دوارة الماااوتل امااا  أه انبتصااا ر علاااى لميااال المكت ااا ت ستكااا ليف ة  ااا   ااااهد   ذسلااا د شااا
لا الماااوارد يمكاااا ذه تاااد اباااير ت ااامو تكااا ليف الماااوارد غاااير المااااتتلة عال  باااة الل طلاااةو   تكااا ليف اساااته 

المكت اا تل وسكاا م عليااب  ااوفر لااا   التكاا ليف علااى أساا   الكااا   مللوماا ت تكاا ليف أباال تاااو ه ل س لم  رلااة 
 ل التاليرلسكا   التك ليف الت ليدية     ا عد   اتخ ا برارات مكتج أبر  ذه الصوا  ما

أه است دا  ماتوو ال  بة اللملية   م    ملادل التقميال   االع ال اوم علاى أاياة عاد  لميال 
المكت اا ت ستكاا ليف ال  بااة الل طلااةة لكاال  ااال بياا   تكاا ليف ال  بااة الل طلااة مااا لااا   التكاا ليف علااى 

 ملاااا ت التكللااااة ه مو عااااة علااااى اللد ااااد ماااال صاااالب ل لأه اللد ااااد ماااال المااااوارد تكااااو  أساااا   الكااااا   أماااارال 
عالألااا ةو بحيااث  صاالح لد ااد م اادار ال  بااة الل طلااة لكاال مااوردة تااتى وذه ااا ه ماال الممكاال تااا   

 ;Tanis & Ozyapici, 2012)ا اااازم غااااير الماااااتتل علااااى ماااااتوو  ملاااا ت الألااااا ةل 

Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b) وبااد وجاااد لGrasso (2005)  أه
التكا ليف علااى أسا   الكاا   تلااال   بيا   تكا ليف ال  بااة الل طلاةل و اارو  الاارا ت الاتي ت بااا لاا  

Cooper & Kaplan (1992) الل طلة  ت ج ذه سي ل ت مل لا   المح سبة الم لية ل أه تا   ال  بة
وتااتى   اااد  اب لااة  ABCعاال لل اا ت عاار  ال  بااة لم  رلتهاا  ستكاا ليف طلااح ال  بااة الااتي  وفرااا  لااا   

سااو التكاا ليف المتتاايرة والا ستااة نساات دا  ال  بااة ل  بااة الل طلااة م اال ل سااابح عااد  اللصاال  كااوه بياا   ا
 & Grasso, 2005; Tse)أه ااال تكاا ليف المااوارد ا لزاميااة اااي تكاا ليف مكااتج ماااتتلة وافاا ا  

Gong, 2009) ل وعااد  باادرة لااا   التكاا ليف علااى أساا   الكااا   علااى بياا   ال  بااة الل طلااة    االف
كاماااة علاااى اتخااا ا بااارارات تتللاااا بحاااال اساااتت ل ال  باااة   ا لتااا ج د صاااة بااارار بباااول طلبيااا ت بااادرة الم
 ذض فيةل
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ل  باة اللملياة  عاداد ملادل لميال لكال است د  ماتوو ا تد و  لا   التك ليف الموجب س لزملة 
  ابصااول  موعااة مت  لاااة ماال المااواردة وماال ا  ااتد ابصااول علااى باايد   ستااة لملاادنت التقمياال تاااهد 

 ل(Balakrishnan & Sivaramakrishnan, 2012b)علااى مللوماا ت تكاا ليف أباال تاااو ه ل 
ولااارال نساات دا  تكاا ليف عاار  ال  بااة علكاال المااوارد المت تااةو   ساااع ملاادنت التقمياال مااا اساات دا  

ةو لكااال مااااتوو ال  باااة اللملياااة   الم ااا  ة فنلاااب يمكااال تاااا   تكااا ليف ال  باااة الل طلاااة عس لكمياااة وال يمااا
ماوردن  ماا فرعااي للماوارد سااهولة س اار  اللارة ساو ماااتوو ال  باة اللملياة والللليااة   ملادل التقمياال 

(Tanis & Ozyapici, 2012; Kee, 2102) مللوما ت بيماة نتخا ا بارارات تتللاا  واادا  اوفرة
ال  باة اللملياة سكا م  سندارة تك ليف ال  بةل لكل ماتوو شميا الموارد عكد لد د  مل ت التكللة ولد د

على مورد واتد ف اع    ماا التكا ليفة الادي   اد غ لبا ل اللد اد مال الماواردة  ااكل ع باة   تاا   
 ل(Namazi, 2009; Gervais et al., 2010)ال  بة الل طلة على ماتوو الموارد اللرد ة 

ح  رجا ت  ماا التكللاة و  لا   المح سبة على استه لا المواردة  تد ت ايد تك ليف الماوارد بحاا
باااامة التكااا ليف ذه تكاا ليف غاااير مب شاارة متتااايرة علااابيةو وتكااا ليف غااير مب شااارة   ستااة عذلزامياااةوة ا  ااتد 

المتتاااايرة علااااى ماااااتوو ال  بااااة الللليااااة سيكماااا   ااااتد بااااامة التكاااا ليف الا ستااااة علااااى ماااااتوو ال  بااااة الكار ااااة 
(Grasso, 2005) مللوماا ت تكاا ليف المكااتج الااتي  وفرااا  لااا   ل وااادا ا جاارام  اااهد   ت لياال تاااو ب

التكاا ليف علااى أساا   الكااا   أو لااا   التكاا ليف الموجااب ساا لزملة تيااث  ااتد لمياال ا لتاا ج ف ااع ساا  زم 
الماتتل مل تك ليف ال  باة ا لزامياة س  ضا فة ذه اال التكا ليف المتتايرة عالكاابيةول  ا   اوفر بي سا ل أف ال 

 Perkins) س ل أدة لتك ليف ال  بة الل طلة على مااتوو الماوارد اللرد اة لتك ليف المكت  تة وادلش بي

& Stovall, 2011)ل 

نخلص    سبا أه است دا  ماتوو ال  باة اللملياةن الما لياة  اوفر بي سا ل أف ال لتكا ليف المكت ا ت 
علاى انعتماا د  الماادراموتكا ليف ال  باة الل طلااة س لم  رلاة س سات دا  ماااتو  ت ال  باة الأداارول واادا  لاز 

علااى مللوماا ت التكاا ليف   اتخاا ا ال اارارات المتلل ااة س لمكت اا تل وسكاا مل علااى اتلليااة الااا س ة يمكاال صااي غة 
 فر  الدراسة الا لث على الكقو الت ليت
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 ز ااد اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليف   ت لااة اساات دا  ماااتوو اللاار  الا لااثت 
  م    ملدل التقميل س لم  رلة س ست دا  ماتوو ط بة الموا لةن ال  بة ال بيليةلال  بة اللمليةن الكار ة  

 قياس متغيرات الدراسة -4

 قياس مستوى تطور تخصيص التكاليف غير المباشرة 1 -4

الااتي ماارت سكاا  ساا س  ل    ااة أسلاا د يمكاال أه تلتااب م ي ساا ل لت ااور تخصاايص  ت اامكت فاارو  الدراسااة
ل البلااد الأول؛ عاادد  ملاا ت التكاا ليفن أسااا التقمياال واااو عباا رة عاال م ياا   التكاا ليف غااير المب شاارة

ة ليصاال أتي لا ل ذه س االة آن ل والبلااد الااا ا؛ طبيلاة  ملاا تن أسااا التقمياال 2ة 3ة 1مادرج  باادأ سااا 
ملاااا تن أسااااا التقمياااالة  باااادأ ت ملاااا ت التكاااا ليفن أسااااا واااااو عباااا رة عاااال م ياااا   تاااارتي  ل بيلااااة  

وة ا  ملاا ت التكاا ليفن أسااا التقمياال الااتي 1التقمياال الااتي تلتمااد علااى اب ااد واااي الأباال رتبااة ع  
و   ت ااور تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارةة ا  ااتد 3تلتمااد علااى الكااا  ن المااوارد واااي الأعلااى رتبااة ع  

اساااات دا  ااااال لااااوع س لرتبااااة المكاااا ظرة لااااب للقصااااول علااااى م شاااار طبيلااااة تاااارجي  درجااااة عالمتوسااااع ابااااا  و 
 ملاا تن أسااا التقمياالل والبلااد الا لاااث؛ ماااتوو ط بااة م اا   ملاادل التقميااال واااو عباا رة عاال م يااا   

وة ا مااتوي 3ا مااتوي ال  باة الم   اة س لموا لاة ع وة 1ترتي  أ   لة  بادأ تااتوو ال  باة اللللياة ع  
وة وأديرال مااتوو ال  باة الكار اة وااي الأعلاى رتباة 4ا ماتوو ال  بة اللملية ع  و ة2ال  بة ال بيليةع 

 و   ت ور تخصيص التك ليف غير المب شرةل5ع  

بغااا النظاا  عاا   -يكااون اظااام التكاااليب الم بااش فااي أ   اا كةوبناااع علااى ادبعاااد ال لا ااة  
كلمااا دادت ميماة م  ا  ادبعاااد   أك ا  ت ااوراي فاي ت اايك التكاااليب بيا  المبا ا   -الاسام العلماي

الاا لا   ويمكاا  تااوفي  مقياااش م كااق ا اااموى لقياااش مسااتوص الت ااور فااي ت ااايك التكاااليب بياا  
 في أ    كة بض ب م اعات ادبعاد ال لا ة معا على النحو التالي: المبا   

م شااار × مااااتوو الت اااور   تخصااايص التكااا ليف غاااير المب شااارة  عااادد  ملااا تن أساااا التقميااال 
 رتبة ط بة م    ملدل التقميلل× يلة  مل تن أسا التقميل طب

و ااااتد ابصااااول علااااى باااارامة البلااااد الأول ستوجيااااب ساااا ال مب شاااار للمااااات و ت اااااد عاااادد  ملاااا ت 
 التكاااا ليف أو أسااااا التقمياااال ععلااااى فاااار  أه عاااادد أسااااا التقمياااال  ااااوا ي عاااادد  ملاااا ت التكاااا ليفو
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كت  ت   شراتكدال و تد ابصول علاى بارامة البلاد المات د    تخصيص التك ليف غير المب شرة على الم
الاااا ا ستوجياااب سااا ال للماااات و ت ذه أي تاااد  اااتد انعتمااا د علاااى الأساااا الت لياااة   تاااا   ملااادنت 
التقميااالة  لاااي الاااش ب  ماااة سأساااا التقميااال الاااتي تلتماااد علاااى ت اااد ا لتااا جة وأدااارو ن تااارتبع بح اااد 

مواف تاب علاى م ياا   ليكارت مال اااا درجا ت عدا ماا ل  ا لتا جل ا   لاح ماال الماات و  لد اد درجااة 
لكاال لااوع ماال أسااا التقمياال علااى تاادة عالااتي تلتمااد ول  ااتد تااا   المتوسااع ابااا   0لللل أساادال  4

بيماة المتوساع سدرجاة الرتباة المكا ظرة لكاوع أساا   تلتماد علاى اب ادوة ا  اتد ترجيااعلى اب ادة والاتي ن
ا بيمااتي المتوسااع المرجااا للقصااول علااى ال يمااة الكه  يااة الااتي تااددل   وة وأداايرال  ااتد  اا3ة 1التقمياال ع

 الم ي   المراح با   ماتوو الت ور   تخصيص التك ليف غير المب شرةل

وللقصااول علااى باارامة البلااد الا لااثة  ااتد توجيااب ساا ال للمااات و ت ماا  اااو ماااتوو ال  بااة الاادي 
صااايص التكااا ليف غاااير المب شااارة علاااى المكت ااا ت    اااتد اسااات دامب غ لبااا ل   م ااا   ملااادل التقميااال عكاااد تخ

شااراتكدا ا  لااي الااا ال ب  مااة تاااتو  ت ال  بااة الم تللااة مااا تلر ااف  تصاار لكاال مكهاا ل ا  ااتد ذع اا م 
و تمهيدال نست دامه    الم ي   المرااح باا   مااتوو 5ة 4ة 2ة 3ة 1الرتبة المك ظرة لماتوو ال  بة ع

  المب شرة للاراةلالت ور   تخصيص التك ليف غير

 قياس اعتماد قرارات المنتج على معلومات التكاليف 3 -4

ذه المات و ت ذه أي تد  تد انعتم د على مللوما ت تكا ليف المكاتج   اتخا ا   تد توجيب س ال
ال رارات الت ليةل ا  لي الاا ال ب  ماة ساأاد ال ارارات المتلل اة س لمكت ا تة ا   لاح مال الماات و  لد اد 

ول ا  تد تاا   المتوساع 0لللل أسدال  4درجة مواف تب على م ي   ليكرت مل اا درج ت عدا م ل  
 لكل ت لةل

 جمع البيانات -5

است ص م للقصول على البي ل ت الم لوسة ندتبا ر فارو  الدراساة ول ياا ااد     تصميد ب  مة
ضااااا فة ذه البي لااااا ت الا صاااااية البقاااااث عألاااااار الملقاااااا أول ت اااااد ب  ماااااة انست صااااا م سااااابلة أسااااا لةل س  

للماااات و ة تخاااتص الأسااا لة الا  اااة الأوه س بصاااول علاااى سي لااا ت عااال سي اااة التااااتيل   الااااراةة وترااااز 
الت لية على ابصول علاى سي لا ت عال الأسلا د الا  اة ل يا   ت اور تخصايص التكا ليف غاير الأس لة الا  ة 
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ااا ال الأدااير سي لاا ت عاال درجااة اعتماا د باارارات المكااتج علااى المب شاارة   الاااراةة سيكماا  تااوفر ا ج سااة عاال ال
مللومااا ت التكااا ليفل وباااد   ادتبااا ر وضاااوو ب  ماااة انست صااا م ست ر بهااا  علاااى  ااا   شااارا ت عأ كاااتة 

 تد دة رد  و ا أجر ت التلد  ت الم لوسة   الة التمو  واللبا   الصي غةل

لأساب   عاادة الااو ا للقصاول علاى البي لا ت   ادتيا ر مك  اة عت باة واللاو الاا كة   ظ فااة 
التي  ا  ر تاا   تكا ليف مكت  تها  علاى بادرته  التك فااية  انس اتي يةمكه  وجود اللد د مل الصك ع ت 

ماال ابد ااد والأ كات والرداا   والاايراميش؛ س  ضاا فة لل ايااز ابا لي والمااات بلي للدولاة  ب مااة ماااروع ت 
 22د  المك  اةل و بلااد عاادد الاارا ت   مك  ااة عت باة واللااو الااا كة صاك عية س سااتام رات ضا مة   ااا

شراة صك عية بخا   شارا ت اتادم ت الم تياة وانساتيراد والتصاد ر والت لايص ا مرااي عوف ا ل لبي لا ت 
ذدارة انسااتام ر   ظ فاااة الاااو اول   انبتصاا ر علااى مااا  الااارا ت الصااك عية ف ااع سااابح ضاا  مة 

سهولة ذدرالا المكت  ت ومراتل عملي ت ا لت جة س  ض فة ذه أه الارا ت الصاك عية مال انستام راتة و 
 لس لم  رلة ستيرا  مل شرا ت اتدم تالمرج  أه  كوه لد ه  لا   با   تك ليف المكت  ت 

ولااارال لأه اااد  الااارا ت مت اا ورة   مك  ااة جترافيااة ظاادودةة ف ااد أمكاال تو  ااا وابصااول علااى 
 ل   ال ايااز علااى اساات وا  المااد ر الماا لي 3014ت صاا م س ليااد داا ل شااهري لااوفمبة د ااامب بااوا د انس

و ب  ماة  ا   عليها  %42ع 22وا داري   الارا ت الماتهدفةل وبد تمكل الب تث مل ابصول على 
و شراة التل وه ما الب تث لأسب   اا ه أاها  ذدعا م الااراة %52ع 42ساكل صقي ة سيكم  رف ت 

و تو  ااااا الاااااارا ت المااااااتهدفة علاااااى 1و وضااااا  ا ااااادول عوجاااااود لاااااا   لمح سااااابة التكاااا ليف لاااااد ه ل  سلااااد 
 الصك ع ت الم تللة   مك  ة عت بة واللو الا كة   الاو ال

 ى عدد الش كات الاناعية في من قة عتامة والعي  الس نة5جدول ا

 اوع الاناعة
عدد 
 الش كات

 اوع الاناعة
عدد 
 الش كات

 اوع الاناعة
عدد 
 الش كات

 2 سراميش
أ كت وذلت ج 
 5 أع   0 ملم ري

 2  ج ج 2 س وايم و  ت 0 رد   وجراليت

 5 أدوات صقية
تد د وصلح 

 2 وأس لا
تصكيا وشميد 

 3   لاالأ

 3 س ول 5 غدا ية وماروس ت 3 أتد ة
 2غزل ولايج  3 ماتلزم ت طبية 2 الورة
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 اوع الاناعة
عدد 
 الش كات

 اوع الاناعة
عدد 
 الش كات

 اوع الاناعة
عدد 
 الش كات

 وم سا

 2 أجهزة ابلر
صك ع ت دابية 

 4 غ  ات صك عية 3 لدليةوم

 22 ذ  لي تراامي 20 ذ  لي تراامي 32 ذ  لي
 نتائج تحليل البيانات -2

 الإةصاءات الوصاية 1 -2
ا تصاا مات الوصاالية لمتتاايرات سي ااة التاااتيل   الااارا ت ظاال الدراسااةة  و3 لاار  ا اادول ربااد ع

داريو الااادي أجااا   علاااى ب  ماااة تياااث  ت ااا  أه أبااال عااادد لااااكوات دااابة الاااا ص عالماااد ر المااا لي وا 
سكواتة وادا   شار علاى ذلم ماب س بيلاة اللمال   الااراة و ل اي   اة   البي لا ت الاتي  2انست ص م اي 

سكاااا م علااااى ت ااااد ر  % 30باااادمه ل اماااا   اهاااار ا اااادول أه لااااابة التكاااا ليف غااااير المب شاااارة ن ت اااال عاااال 
ا لت جيااة    يااا الااارا ت ظاال الدراسااةل   المااات و ة وااادا رتاا   رجااا لتلاادد المكت اا ت وتلاادد المراتاال

و علااى أايااة الت صاايص الاادبيا للتكاا ليف غااير %32اماا   اادل متوسااع لااابة التكاا ليف غااير المب شاارة ع
   اد  الارا ت لتأ يرا  الب لد على تا   تك ليف المكت  ت ومل ا ال رارات اات الل بةل المب شرة

 غيو في الش كات محو الدراسةى الإحااعات الوصفية لبيئة التش5جدول ا

 المتغي ات
عدد 

 المف دات
 المتوسط أكب  ميمة أمو ميمة

الااح اف 
 المعيار 

عدد سكوات دبة المات و  
 3.222 11.20 12.0 2.0 22   الاراة

عدد المكت  ت التي ت دمه  
 12.425 31.22 25.0 2.0 22 الاراة

عدد المراتلن اللملي ت 
 1.255 2.21 13.0 4.0 22 ا لت جية

 0.022 0.32 0.40 0.30 22 لابة التك ليف غير المب شرة
عدد  مل ت التك ليف غير 

 2.022 4.23 0.0 1.0 22 المب شرة
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و درجاااة اسااات دا  أساااا تخصااايص التكااا ليف غاااير المب شااارة   شااارا ت الليكاااةل 2 وضااا  ا ااادول ع
 32يااب ابيمااة التكاا ليف غااير المب شاارةا عشااراةوة  ل 20تيااث  تاال اساا ع ت اللماال الآليا المرتبااة الأوه ع

شاااراةول سيكمااا   تااال اعااادد  ااا اجن تصااا ميد المكاااتجا المرتباااة  31شاااراةو ا اامياااةن بيماااة الماااواد المب شااارةا ع
 14شااراةو ا اعااددن  ماال الاادفل تا ع 11د ماارات الاااقلا عشاارا توة و ااأل ببلااب اعااد 10الأداايرة ع

و  اد أه 2اات د  الأساا اللاارة المدرجاة   ا ادول عشراةول ومل د ل ترتيح لاابة الاارا ت الاتي ت
الأسا اتماة الأوه الاتي تارتبع بح اد ا لتا ج أااار اسات دام ل مال الأساا اتمااة الأدايرة الاتي تارتبع 
س لكا  ن المواردل وادا   شر على أه ماتوو الت ور   تخصيص التك ليف غير المب شارة ما  ال   مراتلاب 

 Principal Factorل الدراساااةل وباااد اااااف التقليااال اللااا ملي الأس ساااي الأوه   الاااارا ت ظااا

Analysis و تاول ع مال 0.25ذه  0.22تتقلاا عمل مال انرتبا    5 -1الت صايص مال  أه أساا
أساااا  Constractمااال التبااا  ل   سلااادن سكياااة  %20.12واتاااد عأساااا تلتماااد علاااى اب ااادو وتلاااار 
تااول ع ماال آداار  10 -2و الأسااا ماال 0.21ذه  53ل0الت صاايصة سيكماا  تتقلااا عمل ماال انرتباا   

مل التبا  لل وباد اااف لليال انتاا ة الادادلي  ادا  %35.10عأسا ن تلتمد على اب دو وتلار 
 اا   لااز  الا ااة   لتاا  ج ال ياا   ع  سااتة  0.221 ااا وي  Cronbach's Alphaالم ياا   أه مل ماال 

 ول3005

   في   كات العينةى أسس ت ايك التكاليب بي  المبا   5جدول ا

بالبا=  أساش الت ايك
5 

 الت تيق النسبة الإجمالي النسبة 5دائما=  النسبة

 ات ما 42.3 شراة 12 32.2 شراة 10 10.4 شراة 2 س ع تن بيمة اللمل الباري -1
 الأول 22.4 20 20.2 30 3.2 1 س ع ت اللمل الآلي -3
 الا لث 52.2 31 42.3 12 11.1 4 اميةن بيمة المواد المب شرة  -2
 الراسا 53.2 10 32.2 10 35 0 عدد وتدات ا لت ج -4
 الا ا 22.2 32 22.2 34 11.1 4 بيمة التك ليف المب شرة -5
 الا مل 22.0 14 12.0 5 35 0 عددن  مل الدفل ت -2
 الت سا 20.2 11 12.2 2 12.0 5 عدد مرات الاقل -2
 الل شر 32.2 10 2.2 2 10.4 2 عدد   اجن تص ميد المكتج -2
 الا د  44.5 12 20.2 11 12.0 5 عدد أجزام المكتج -0

 الا سا 41.2 15 22.2 13 2.2 2 ال  بة الزمكية  ما التكللة -10
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تكرار ولابة است دا  ماتو  ت ال  بة الم تللاة   م ا   ملادل التقميال    و4 لر  ا دول ع 
وو ال  بااة الم   ااة   الموا لااة  كتااار اساات دامب   لصااف الااارا ت ظاال الدراسااةة تيااث  اهاار أه مااات

و ا مااتوو ال  باة %10.44شارا تة 2وة  ليب ماتوو ال  بة اللملياة ع%50شراةة  12الارا ت ع
وة سيكماا  ن %12.22شاارا تة  5و وأداايرال ماااتوو ال  بااة ال بيليااة ع%12.22شاارا تة  2الللليااة ع

و مااال الاااارا ت ظااال %20شاااراة ع 30اااادا   شااار علاااى أه  وجاااد اسااات دا  لمااااتوو ال  باااة الكار اااةل و 
عرضاااة للوباااوع   دوارة الماااوت الاااا سا ا شااا رة  -الاااارا ت الاااتي ن تلتماااد علاااى ال  باااة اللملياااة -الدراساااة

ذليه  د صة أه تالير المكت  ت على أسا   التكللاة رتا   كاوه الاي ساة الاالر ة الاتي تتبك اا  أغلاح ااد  
 الارا تل

 طامة مقام معدل التحميو في   كات العينةى مستوص 5جدول ا
عدد  مستوص ال امة

 الش كات
 الت تيق النسبة

 الا ا 12.22 2 ال  بة اللللية -1
 الأول 50.00 12 ال  بة الم   ة س لموا لة -3

 الراسا  12.22 5 ال  بة ال بيلية 
 الا لث 10.44 2 ال  بة اللملية
 ن  ات د  0 0 ال  بة الكار ة

 - - - 100 شراة 22   ليا 

و درجااااة اعتماااا د باااارارات المكااااتج علااااى مللوماااا ت التكاااا ليف   الااااارا ت ظاااال 5 وضاااا  ا اااادول ع
شااراةوة  ليااب باارار االمل ضاالة سااو الااارام  25الدراسااةل تيااث  تاال باارار اتااالير المكت اا تا المرتبااة الأوه ع

شاراةول  34  ا لتا جا   المرتباة الا لااة عشراةوة و أل برار اوبف ذلت ج مكتج أو التوساا  35والصكاا ع
شااراةوة و ااأل ببلااب باارار  14ماال ا اادول أ  اا ل أه باارار الد ااد بكااوات التو  اااا  ااأل   الماا درة عو اهاار 

شاراةول وباد اااف  30شاراةو ا بارار اتكاايعن تارو ج سياا المكت ا تا ع 12الد د دلايع المكت ا تا ع
أه ألااواع ال اارارات الااتي اساات دمت    Principal Factor Analysis التقلياال اللاا ملي الأس سااي

مااال   %22.21و وتلاااار 0.012ذه  0.223الدراساااة تتقلاااا تاااول ع مااال واتاااد عمل مااال انرتبااا   
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باارارات المكااتجل وبااد ااااف للياال انتااا ة الاادادلي  اادا الم ياا   أه Constract التباا  ل   سلاادن سكيااة 
     لز  الا ة   لت  ج ال ي  ل 0.031 ا وي  Cronbach's Alphaمل مل 

 ى اعتماد م ارات المنتج على معلومات التكاليب9ارمم جدول  
بالبا=  الق ارات

5 
 الت تيق النسبة الإجمالي النسبة 5دائما=  النسبة

 15 تالير المكت  ت -1
 شراة

 الأول  02.2 شراة 25 55.2 شراة 30 41.2

 الا سا 44.5 12 2ل12 2 32.2 10 لد د دليع المكت  ت -3
 الا د  55.2 30 32.2 10 32.2 10 تكايعن ترو ج سيا المكت  ت -2
 الا مل 22.2 14 12.0 5 35.0 0 لد د بكوات التو  ا -4
دلاااااااال التكاااااااا ليف عاسااااااااتبل د  -5

 الألا ة التي ن ت يف بيمة ما لو
 

 ات ما 21.1 33 22.1 12 35.0 0

 الراسا 22.0 32 33.3 2 41.2 15 تصميد المكتج -2
وباااااف ذلتااااا ج مكاااااتج أو التوساااااا  -2

   ذلت ج مكتج
 الا لث 22.2 34 33.3 2 44.4 12

المل ضاااااااااالة سااااااااااو شاااااااااارام جاااااااااازم  -2
عأجااااااااااازامو المكاااااااااااتج أو تصاااااااااااكيله    

 الاراة

 الا ا 20.4 35 33.3 2 42.3 12

 اختبارات الاروض 3 -2  

ليف   ت لاااة اسااات دا  اللد اااد مااال  ز اااد اعتمااا د بااارارا المكاااتج علاااى مللومااا ت التكااا اللاار  الأولت 
 مل ت التك ليفن أسا التقميل س لم  رلة س ست دا   ما واتادن أسا   واتاد لتقميال التكا ليف غاير 

 المب شرةل
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 لاختبار صحة هذا الف ض احتاج إلى  لا ة متغي ات هي:

اعتمااا د  المتتاااير سلمااال المتوساااع اباااا   لدرجاااةو بااارارات المكاااتجت و اااتد ابصاااول علاااى بااايد اااادا 1ع
ال ااارارات الام لياااة عالاااواردة   ب  ماااة انست صااا مو علاااى مللومااا ت التكااا ليف والاااش لكااال شاااراة عت لاااةول 

 لDECINو أدد ادا المتتير الرمز 

و الارا ت التي تلتمد على  ما واتدن أس   واتد لتقميل التكا ليفت و اتد ابصاول عليها  3ع
ول %21شاراة ع 11واتاد للتكا ليف و بلاد عاددا   ستقد د الارا ت عاب نتو الاتي تلتماد علاى  ماا

 1وتكوه  يا ال يد   POOLو أدد ادا المتتير الرمز 

و الااارا ت الااتي تلتمااد علااى اللد ااد ماال  ملاا ت التكاا ليفن أسااا التقمياالت و ااتد ابصااول 2ع
را ت عليه  ستقد د الارا ت عاب نتو التي تلتمد على أاار مل  ما للتك ليفة و بلاد عادد ااد  الاا

وتكااوه ال اايد مااا و ة للاادد  ملاا ت التكللااة  POOLSول و أدااد ااادا المتتااير الرمااز %20شااراة ع 35
   ال شراةل

ساو اعتما د  (R= -0.499, P < 0.05)و أه اكا لا ع باة ملكو اة سا لبة 2و وضا  ا ادول ع
تاااااد ظااااال الدراسااااة  ماااااا واعلااااى مللومااااا ت التكااااا ليف واساااات دا  الاااااارا ت  DECINباااارارات المكاااااتج 
 (R= 0.684, P < 0.05)و اة موجباة كة سيكما  علاى اللكاا توجاد ع باة ملPOOLلتكا ليف المكاتج 

علاى مللوما ت التكا ليف واسات دا  الاارا ت ظال الدراساة لللد ااد  DECINساو اعتما د بارارات المكاتج 
 ل واادا م شار أولي علاى صاقة اللار  الأولل لكال ع باة انرتبا   نPOOLSمل  مل ت التك ليف 

 ا   ااتلز  ذجارام لليال ان ادار  POOLة POOLSعلاى المتتاير ل  توض  م دار اعتم د برارات المكاتج
 ات ي عألار الملقا  ول

 Sperrman'sمعامو الارتباط بي  م ارات المنتج وعدد مجمعات التكاليب ى 6جدول ا

rho 

 DECIN POOL POOLS المتغي ات

DECIN 1   

POOL -0.499** 1  
POOLS 0.684** 0.813 1 

** P< 0.01, *P < 0.05 
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و لت  ج لليل ان دار لكمواج اللر  الأولة والدي  ل   أه المتتير ل 2 وض  ا دول ع
POOLS ةPOOL  راه   درجة اعتم د برارات المكتج   DECIN وتدل  على مللوم ت التك ليفل

وادا  DECINب  ل   المتتير الت سا مل الت %43.3الكت  ج أه اد ل المتتيراه المات  ه  لاراه 
ملكو ة  Fلأه ال يمة انتتم لية ندتب ر  ل ولارال R)2(0.422 = ت   مل بيمة مل مل التقد د  

(Sig.= 0.000)  2(فنه الش  ل  أه بيمة واتد على الأبل مل مل م ت المتتير ل المات لو, b1(b 
ة POOLS أه بيمة مل مل المتتير T ر ل و كاف ادتبTالصلر و دد الش ادتب ر  ن تا وي
POOL  ملكو ة(Sig.< 0.05)ير تتة سيكم  ا لت بيمة مل مل المPOOL  غير ملكو ة(Sig.> 

ت دار الوتدة سو    تح عليب    دة ملكو ة  POOLSوادا  ل  أه الز  دة   بيمة المتتير  (0.05
  دي  POOLدار الوتدة   بيمة المتتير سيكم  الز  دة ت  0.032ت دار  DECIN  بيمة المتتير 

ل وادا دليل على صقة اللر  الأول 0.212ت دار  DECINذه    دة غير ملكو ة   بيمة المتتير 
الدي  زعد أه اعتم د برارات المكتج على مللوم ت التك ليف سو   كوه أاب   ت لة است دا  

  ما واتد للتك ليفلاللد د مل  مل ت التك ليف س لم  رلة ما است دا  

 ى اتائج تحليو الااحدار لنموذج الف ض ادول7جدول ا
POOL= b2 POOLS 1+ b0): DECIN= b1Model (H 

1e  

Sig. T. Test Std. Error Coefficients )1Model (H 
0.000 
0.231 
0.001 

4.079 
1.221 
3.614 

0.397 
0.437 
0.059 

1.621 
0.313 
0.923 

Constant 
POOL 

POOLS 
Adj. R2= 0.422  F. Test= 13.756    Sig.= 0.000 

اللاار  الااا ات  ز ااد اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليف   ت لااة اساات دا   ملاا تن 
 أسا لميل تلتمد على الكا  ن الموارد س لم  رلة تراازن أسا التقميل التي تلتمد على اب دل

 تغي ات هي:لاختبار هذا الف ض احتاج إلى  لا ة م
 DECINبرارات المكتج  -1

تلتماااد علاااى اب ااادت و اااتد ابصاااول علاااى بااايد اااادا المتتاااير بحاااا   المتوساااع  أساااا التقميااال -3
ابااا   لدرجااة اساات دا  الااارا ت ظاال الدراسااة علكاال شااراة علااى تاادةو لأسااا الت صاايص الااواردة   
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التقليال اللا ملي أه ااد  الأساا  ل وباد اااف1ا ترجي  المتوسع س لرتباة  5 -1ب  مة انست ص م مل 
 لVOLBASتت ما تول ع مل واتدة و رمز  دا المتتير س لرمز 

التقميل ن تلتمد علاى اب ادت و اتد ابصاول علاى بايد اادا المتتاير بحاا   المتوساع أسا   -2
ابااا   لدرجااة اساات دا  الااارا ت ظاال الدراسااة علكاال شااراة علااى تاادةو لأسااا الت صاايص الااواردة   

ل وبااد ااااف التقلياال اللاا ملي أ اا  تت مااا 3ا تاارجي  المتوسااع س لرتبااة  10 -2ة انست صاا م ماال ب  ماا
 لNVOLBASتول ع مل واتدل و رمز  دا المتتير س لرمز 

ساو بارارات  (R= 0.505, P < 0.05)أه اكا لا ع باة ملكو اة موجباة و 2و وضا  ا ادول ع
ة ااادلش  توجااد ع بااة VOLBAS لتاا ج وأسااا التقمياال الااتي تلتمااد علااى ت ااد ا DECINالمكااتج 

تلتماد ن وأساا التقميال الاتي  DECINسو برارات المكاتج  (R= 0.691, P < 0.05)ملكو ة موجبة 
ل لكال   تال أه انرتبا     اب لاة الا لياة أباوو مال الأوه  ا    شار علاى NVOLBAS د ابعلى 

 صقة اللر  الا ال

 Sperrman's rho المنتج وطبيعة أسس التحميو ى معامو الارتباط بي  م ارات5جدول ا
 DECIN VOLBAS NVOLBAS المتغي ات

DECIN 1   

VOLBAS 0.505** 1  
NVOLBAS 0.691** 0.689** 1 

** P < 0.01, *P < 0.05 

و لتااا  ج لليااال ان ااادار لكماااواج اللااار  الاااا اة والااادي  لااا   أه المتتاااير ل 0و وضااا  ا ااادول ع
NVOLBAS  ةVOLBAS راه   درجاااااة اعتمااااا د بااااارارات المكاااااتج  ااااا  DECIN  علاااااى مللومااااا ت

مااال التبااا  ل   المتتاااير التااا سا  %42.4التكااا ليفل وتااادل الكتااا  ج أه ااااد ل المتتااايراه الماااات  ه  لااااراه 
DECIN   0.42 =74(واااادا  ت ااا  مااال بيماااة مل مااال التقد اااد(R ل ولاااارال لأه ال يماااة انتتم لياااة
فانه الااش  لا  أه بيماة واتاد علااى الأبال مال ملا م ت المتتااير ل  (Sig.= 0.000)ملكو اة  Fندتبا ر 
أه بيماة مل مال المتتاير  Tل و كااف ادتبا ر Tن تا وي الصلر و دد الش ادتبا ر  )2c, 1c(المات لو 

NVOLBAS  ملكو ااة(Sig.< 0.05)ير لمتتااة سيكماا  ا لاات بيمااة مل ماال اVOLBAS  غااير ملكو ااة
(Sig.> 0.05)  دة   بيمة المتتيروادا  ل  أه الز    NVOLBAS ت دار الوتادة ساو    تاح علياب

سيكمااا  الز ااا دة ت ااادار الوتااادة   بيماااة المتتاااير 0.251ت ااادار  DECIN   ااا دة ملكو اااة   بيماااة المتتاااير 
VOLBAS  ا دي ذه   اا دة غااير ملكو اة   بيمااة المتتااير DECIN  ل وااادا دلياال علااى 025ل0ت ادار
أااب   ت لاة  تكوهأه اعتم د برارات المكتج على مللوم ت التك ليف س  دعيالدي و  الا اصقة اللر  

 أسا التقميل التي ن تلتمد على اب د س لم  رلة سأسا التقميل التي تلتمد على اب دلاست دا  
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 ال اايى اتائج تحليو الااحدار لنموذج الف ض 5جدول ا
 2NVOLBAS+ e 2c VOLBAS+ 1c+ 0c): DECIN= 2Model (H 

Sig. T. Test Std. Error Coefficients )1Model (H 
0.000 
0.606 
0.000 

9.142 
0.520 
3.985 

0.235 
0.110 
0.042 

2.142 
0.085 
0.651 

Constant 
VOLBAS 

NVOLBAS 
Adj. R2= 0.474  F. Test= 16.778    Sig.= 0.000 

  ت لااة اساات دا  ماااتوو  ت  ز ااد اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليفاللاار  الا لااث
 ال  بة اللمليةن الما لية   م    ملدل التقميل س لم  رلة س ست دا  ماتوو ط بة الموا لةن ال  بة ال بيليةل

 لاختبار هذا الف ض احتاج إلى  لا ة متغي ات هي:
 DECINبرارات المكتج  -1

تتااير ستقد ااد الااارا ت الااتي ت و ااتد ابصااول علااى باايد ااادا المماااتوو ال  بااة اللمليااةن الما ليااة -3
ة س  ضااا فة ذه لد اااد 4شااارا تو تياااث تأداااد اااال مكهااا  ال يماااة عالرتباااةو  2تاااات د  ال  باااة اللملياااة ع

ل و رمااز  ااادا 5ال يمااة عالرتبااةو مكهااا  الااارا ت الااتي تااات د  ال  بااة الما لياااة عن  وجاادو تيااث تأدااد ااال 
 CAP45المتتير س لرمز 

ة ال بيلياةت و اتد ابصاول علاى بايد اادا المتتاير ستقد اد الاارا ت ماتوو ط باة الموا لاةن ال  با -2
ة س  ضاا فة ذه لد اااد 3شااراةو تياااث تأدااد اااال مكهاا  ال يمااة عالرتباااةو  12الااتي تااات د  ط باااة الموا لااة ع

ل و رماز  ادا 2شرا تو تياث تأداد اال مكها  ال يماة عالرتباةو  5ع الارا ت التي تات د  ال  بة ال بيلية
 CAP23ز المتتير س لرم

ساو بارارات  (R= 0.026, P> 0.05) و أه اك لا ع بة غير ملكو ة موجباة10 وض  ا دول ع
سيكماا  توجااد ة CAP23واساات دا  ال  بااة الم   ااةن ال بيليااة   م اا   ملاادل التقمياال  DECINالمكااتج 

لياة واسات دا  ال  باة اللم DECINسو برارات المكاتج  (R= 0.421, P< 0.05)ع بة ملكو ة موجبة 
 وادا  دل مبد ي ل على صقة اللر  الا لثل CAP45  م    ملدل التقميل 

 Sperrman's ى معامو الارتباط بي  م ارات المنتج وطبيعة أسس التحميو55جدول ا

rho 
 DECIN CAP23 CAP45 المتتيرات

DECIN 1   
CAP23 0.026 1  
CAP45 0.421* 0.784** 1 

** P< 0.01, *P< 0.05 
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ة والاادي  لاا   أه المتتااير ل الا لااثو لتاا  ج للياال ان اادار لكمااواج اللاار  11دول عو وضاا  ا اا
CAP45  ةCAP23 راه   درجااااة اعتماااا د باااارارات المكااااتج  اااا  DECIN  علااااى مللوماااا ت التكاااا ليفل

واادا  DECINمل التب  ل   المتتير التا سا  %32.1وتدل الكت  ج أه اد ل المتتيراه المات  ه  لاراه 
ملكو اااة  Fل ولاااارال لأه ال يماااة انتتم لياااة ندتبااا ر R)0.2 =261(بيماااة مل مااال التقد اااد   ت ااا  مااال

)3(Sig.= 0.00  فنه الش  ل  أه بيمة واتد على الأبال مال ملا م ت المتتاير ل الماات لو)2d, 1d( 
ملكو ااة  CAP23أه بيمااة مل ماال المتتااير  Tل و كاااف ادتباا ر Tن تااا وي الصاالر و اادد الااش ادتباا ر 

(Sig.< 0.05) بيماة مل مال المتتاير  واادلشةCAP45 أ  ا ل  ملكو اة (Sig.< 0.05)  واادا  لاا  أه
الوتااااادة ساااااو    تاااااح علياااااب   ااااا دة ملكو اااااة   بيماااااة المتتاااااير  ت ااااادار CAP23الز ااااا دة   بيماااااة المتتاااااير 

DECIN  سيكماا  الز اا دة ت اادار الوتاادة   بيمااة المتتااير  502ل0 ت اادارCAP45   اا دي ذه   اا دة  
ل وااادا دلياال علااى صااقة اللاار  واااي أاااب ماال الز اا دة الااا س ة 225ل0ت اادار  DECINبيمااة المتتااير 

والاادي  اادعي سااأه اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليف تكااوه أاااب   ت لااة اساات دا   الا لااث
  بيليةلال  بة اللملية   م    ملدل التقميل س لم  رلة س ست دا  ماتوو ال  بة الم   ةن ال

 ال اايى اتائج تحليو الااحدار لنموذج الف ض 55جدول ا
 3+ eCAP45 2d+ CAP23 1d+ 0d): DECIN= 3Model (H 

Sig. T. Test Std. Error Coefficients )1Model (H 
0.000 
0.013 
0.001 

6.720 
2.614 
3.789 

0.285 
0.139 
0.096 

1.913 
0.507 
0.735 

Constant 
CAP23 
CAP45 

Adj. R2= 0.247  F. Test= 7.117    Sig.= 0.003 

ساو مااتوو  (R= 0.733, P < 0.01)وجاد البقاث ع باة ارتبا   ملكو اة موجباة وس   ا لة 
]سااابا سيااا ه ايلياااة بي سااابا واعتمااا د بااارارات  (DEVLOP)الت اااور   تخصااايص التكااا ليف غاااير المب شااارة 

و لتااا  ج لليااال ان ااادار للكماااواج 13ل و وضااا  ا ااادول ع(DECIN)المكاااتج علاااى مللومااا ت التكااا ليف 
مال التبا  ل   بايد المتتااير  %43.2 لاار  DEVLOPاللا   للدراساةل تياث  ت ا  أه المتتاير المااات ل 

  بيمااة م ياا   ماااتوو الت ااور   تخصاايص التكاا ليف غااير وأه الز اا دة ت اادار الوتاادة  DECINالتاا سا  
جاااة اعتمااا د بااارارات المكاااتج علاااى مللومااا ت   در  0.225   سلاااب   ااا دة ت ااادار  (DEVLOP)المب شااارة 
 ل  (DECIN)التك ليف 

 ى اتائج تحليو الااحدار للنموذج العام للدراسة55جدول ا
SOPH+ e  1+ a0= a TOTAL Model: DECIN 

Sig. T. Test Std. Error Coefficients )1Model (H 
0.000 
0.000 
 

17.697 
5.190 
 

0.130 
0.001 
 

2.304 
0.665 
 

Constant 
DEVLOP  

Adj. R2 = 0.425 F. Test = 26.832    Sig.= 0.000 
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 مناقشة النتائج -2
   %40ا تص مات الوصلية عل ارتل ع لابة التك ليف غير المب شرةة تياث تصال ذه  االت

 رجاااااا الاااااش ذه اسااااات دا  صاااااك عة الأ ااااادة والااااااراميش والب وايم و ااااا تة ورتااااا  سلااااال الاااااارا ت ماااااال 
وااادا  اااتوجح أه ت بااا الااارا ت لاااد تكاا ليف مكااتج مت دمااة وتلاادد مراتاال ا لتاا جل تككولوجياا  ذلتاا ج 

مت اااورة باااا   تكااا ليف المكت ااا ت سدباااةل لكااال أااااار مااال لصاااف الاااارا ت المااااتهدفة رف ااات اساااتيل م 
سكااااا   المح ساااابة الم ليااااة ولاااااد الرب سااااة ب  مااااة انست صاااا م للااااد  وجااااود لااااا   تكاااا ليف لااااد ه  وأ اااا  تكتلااااي 

و  ذتاادو الااارا ت باا ل المااا ول اط لماا  أه الاااراة ل ااا أرساا و فاانه الااش  لاا  أه الأسااال ر الدادليااةل 
 تت ي التك ليف وس لت لي ن ت جة لوجود لا   مات ل با   تك ليف المكت  تا!ل

اااالت ا تصاا مات الوصاالية أه  لااث الااارا ت الااتي لااد ه  لااا   للتكاا ليف تااات د   مااا اماا   
أه ملاد الارا ت تات د  أسا تخصيص تلتمد على اب د ماال سا ع ت واتد عش ملو للتك ليفة و 

واادا  ادل علاى وة %52وة بيماة الماواد المب شارة ع%22وة بيمة التكا ليف المب شارة ع%22اللمل الآلي ع
ت اا د  لااااد تكااا ليف المكاااتج   ملااااد الاااارا ت ظاال الدراساااة والاااتي تل اااي   الت لاااح ذه ابصاااول علاااى 

 ة ت لل مت د ال رار   ت لة انعتم د عليه لمللوم ت تك ليف ماوا
ماال الااارا ت تااات د  ماااتوو ال  بااة الللليااة    %12اماا  تكاااف ا تصاا مات الوصاالية أه 

م اا   ملاادل التقمياالة وااادا  اار  اااد  الااارا ت ماال المياازات الت  ي يااة لكااا   تكاا ليف المكااتجل اماا  أه 
الموا لااة  اا دي ذه لمياال المكت اا ت ستكاا ليف  ماال الااارا ت لماااتوو ال  بااة الم   ااة   %50اساات دا  

مال الاارا ت ظال الدراساة  %02ال  بة الل طلة    بلال ااد  الاارا ت عرضاة لادوارة الماوت د صاة أه 
ماال الااارا ت  %22ة %20تلتمااد علااى مللوماا ت تكاا ليف المكااتج   باارارات التاااليرل اماا  أه اعتماا د 

ا باارارات المل ضاالة سااو الااارام والصااكاة باارارات التوبااف أو   اتخاا ظاال الدراسااة علااى مللوماا ت التكاا ليف 
انسااتمرار   ا لتاا ج علااى ال تيااحة  اهاار فداتااة الأضاارار الااتي تلقااا مااد  الااارا ت سااابح مللوماا ت 
التكاا ليف الماااواة والااتي تتمااال   عاار  أساال ر غااير تك فااايةة والتوبااف عاال ذلتاا ج الأجاازام الأباال تكللااة 

 ت  ت المر ةلوالتوبف عل ذلت ج المك
و كاف لليل انرتب   عل وجود ع بة ملكو ة موجبة سو ماتوو الت ور   تخصيص التكا ليف 
غير المب شرة واعتما د بارارات المكاتج علاى مللوما ت التكا ليفة اادلش  كااف لليال ان ادار ات اي عال 

رارات المكاتج علاى مللوما ت أه ماتوو الت ور   تخصيص التك ليف غير المب شارة  ا  ر   درجاة اعتما د با
التكااا ليفل لكااال الل باااة لياااات واتاااد ذه واتااادة ف مياااا الاااارا ت ظااال الدراساااة أج سااات أ ااا  تلتماااد 
عساادرج ت أاااب ماال الصاالرو علااى مللوماا ت التكاا ليف   اتخاا ا باارارات المكااتج علااى الاارغد ماال أه لااابة  

تارتبع بح اد ا لتا ج وتاات د  ابيرة مكه  تات د   ما شا مل للتكا ليف وتلتماد علاى أساا تخصايص 
 ماتوو ط بة الموا لة   م    ملدل التقميلل
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 الخلاصة والتوصيات -2
عملي على صقة الل باة المل ضاة ساو مااتوو الت اور   تخصايص  استهدفت الدراسة توفير دليل

  ت اادض  التكاا ليف غااير المب شاارة واعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليفل ولتق يااا ااادا ا ااد 
عر  موجز لأاد الدراسا ت اات الل باة ول ادا ة ا تا ول البقاث اسات    الأسا   المك  اي ل ارو 

الت اور   تخصايص التكا ليف غاير المب شارة   فرو  الدراسةل وبد بادمت الدراساة م ي سا ل شا م ل ل يا   
س   ماااة است صااا م  ماااا أي شاااراة   ذطااا ر عرضاااه  لكيلياااة بيااا   متتااايرات الدراساااةل وباااد   انساااتل لة 

 البي ل ت مل الارا ت الصك عية الماتهدفة   مك  ة عت بة واللو الا كة   ظ فاة الاو ال
وسيكااات ا تصااا مات الوصااالية وجاااود أعااارا  لتااادا مااااتوو الت اااور   تخصااايص التكااا ليف غاااير 

الأعاارا  اساات دا   المب شاارة   الااارا ت الماااتهدفة رغااد اااب لااابته    ايكاال تك ليلهاا ل وماال أاااد اااد 
 لااث الااارا ت ظاال الدراسااة ملاادل شاا مل لت صاايص التكاا ليف غااير المب شاارةل واعتماا د ملاااد الااارا ت 

لماااتوو ط بااة علااى أسااا تخصاايص تلتمااد علااى ت ااد ا لتاا جة س  ضاا فة ذه اساات دا  لصااف الااارا ت 
ياةل وسا لرغد مال الاش الموا لة   م    ملادل التقميالة ل اياش عال اسات دا  سلال الاارا ت لل  باة الللل

علااى مللوماا ت التكاا ليف   اتخاا ا ال اارارات  اا   -ساادرج ت متل وتااة -تلتمااد  يااا الااارا ت ظاال الدراسااة
بد  لار  ااد  الاارا ت لأضارار س لتاة لتأسايا بارارات المكاتج علاى مللوما ت تكا ليف مااواة   ملااد 

 الأتوالل
اسااةة سيكماا  وفاار للياال ان اادار دلااي ل أوليااة علااى صااقة فاارو  الدر وبااد  للياال انرتباا   م شاارات 

الدراسااة الااتي تاازعد أه اعتماا د باارارات المكااتج علااى مللوماا ت التكاا ليف  كااوه أاااب   علااى صااقة فاارو  
ت لة تلدد  مل ت التك ليفة است دا  أساا تخصايص ن تلتماد علاى ت اد ا لتا جة اسات دا  ال  باة 

 لااة اساات دا   ماااا واتااد للتكاا ليفة اساات دا  أساااا اللمليااة   م اا   ملاادل التقمياالة س لم  رلاااة مااا ت
التقلياال تااأ ير ملكااوي تلتمااد علااى ت ااد ا لتاا جة اساات دا  ماااتوو ال  بااة الم   ااةة وس   اا لة وجااد 

لمااااتوو الت اااور   تخصااايص التكااا ليف غاااير المب شااارة علاااى درجاااة اعتمااا د بااارارات المكاااتج علاااى مللومااا ت 
 التي د لت للدراسة  د مل تلميد الكت  جل صتر عدد الارا تالتك ليفل وما الش فنه 

 وفي النهاية يوصي الباحث بالآتي:
و عمال دورات لتوعيااة مادرام الااارا ت المصار ة سأايااة ت بياا لااا   مت اور لت صاايص التكاا ليف 1ع

 غير المب شرة نرتل ع لابة التك ليف غير المب شرة   ايكل التك ليفل
سابة التكا ليف   الاارا ت المصار ة ودعمها  سا لكوادر الباار ة و ذلا م أبا   ذدار اة ماات لة لمح 3ع

الم الااة علمياا ل وعملياا ل لتمكااو الااارا ت ماال ت بيااا لاااد تكاا ليف أاااار ت ااورال   تخصاايص التكاا ليف غااير 
 المب شرةل
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علااى عيكااة أاااب ماال الااارا ت لتأايااد صااقة الكتاا  جة و ل اال أه ت ااد و ذعاا دة اااد  الدراسااة 2ع
 لم  رلته  س لارا ت الصك عيةل الليكة شرا ت ددم ت

 المراجع:
لاااد المح ساابة عاال التكللااة  ول اساات دا 3011ذسااراايد ع شااور موسااى وظمااد عبااد الااا   البكاا ه ع

على أس   الكا   لت و ر أس ليح بي   وت ييد الأدام   البكاولا الت  ر اة   ظال سي اة الأعما ل ابد ااةت 
 ل53 -1الية الت  رة ج ملة ال  ارةة اللدد الا اة الاكة الأوهت   دراسة ت بي يةة  لة المح سبة المصر ةة
ول بحو  التاو ات أس ليح ال ي   والتقليل وادتب ر اللارو ة 3005  ست عبد الرحمل ذدر ا ع

 ل420 -240الدار ا  مليةة ا سككدر ةة اللصل الا سات 
تكاااا ليف المباااا  علااااى ول ماااادو تااااوافر م وماااا ت ت بيااااا لااااا   ال3011ر اااا   مصاااال  الااااا  تو ع

الألااا ة   ب اا ع البلااد  ت ساا لت بيا علااى سلااد  ت جكااو  الأردهل  لااة المح ساابة المصاار ةة اليااة الت اا رة 
 ل421 -425ج ملة ال  ارةة اللدد الأولة الاكة الأوهت 

ولدراسااة م  رلااة لألامااة ظ ساابة التكاا ليف ل ياا   تكاا ليف المكت اا ت 3012صاا و أحمااد عاارا  ع
الماتتلة   البكولا الت  ر ةت دراسة ت لةة  لاة المح سابة المصار ةة الياة الت ا رة ج ملاة ال ا ارةة  وال  بة غير

 ل01 -55اللدد ات ماة الاكة الا لاةت 
  لليااال ربحياااة ول اسااات دا  لاااا   التكااا ليف علاااى أسااا   الكاااا   3002عااا م ظماااد البتااا لوا ع

 ل232 -301وت 3ع 45لة ا سككدر ة اللميلة  لة البقو  الللميةة الية الت  رة ج م
ول للياااال ربحيااااة اللماااا م س ساااات دا  لاااااد التكاااا ليف علااااى أساااا   3012عاااا م ظمااااد البتاااا لوا ع

 لاة المح سابة المصار ةة الياة الت ا رة ج ملاة ال ا ارةة اللادد اتا ماة الكا   الموجب س لوبتت دراسة ت لاةة 
 ل320 -122الاكة الا لاةت 

ول مااددل م اا و للمق ساابة عاال التكللااة علااى أساا   الكااا   لز اا دة 3002عيااد ظمااود حمياادة ع
فل لياة التكللااة الماااتهدفة لاادعد باارارات التاااليرة اللكاار المح ساا ة باااد المح ساابةة اليااة الت اا رة عااو تااا 

 ل114 -21وت 3ع 10
الاااراة علااى ادتباا ر وتصااميد  واساا اتي يةول الأ اار المااا لا ب ااد 3012فهاايد أسااو اللااز  ظمااد ع

ا   تك ليف المكتجت دراسة ت بي ية علاى الاارا ت الصاك عية   مد كاة الل شار مال رم ا هة  لاة المح سابة ل
 المصر ةة الية الت  رة ج ملة ال  ارةة اللدد الا د ة الاكة الا لاةت

ول لااااااو جاااااودة المللومااااا ت التك ليلياااااة س لتك مااااال ساااااو لاااااا   3012ظماااااد شاااااق تة د ااااا   ع
   الموجااب س لوباات ولااا   التكاا ليف علااى أساا   الكااا   ماال مكاااور الأدامت التكاا ليف علااى أساا   الكااا

 ل03 -22وت 2ع 3دراسة ت لةة ا لة الللمية الت  رة والتمو لة الية الت  رة ج ملة طك   
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ول است دا  لا   التكللة على أس   الكاا   الموجاب س لوبات   3012ظمد  ا عبد الل يف ع
وت 1ع 1 ت بي يااةة ا لاة الللمياة الت ا رة والتمو االة الياة الت ا رة ج ملاة طك اا ربحياة اللميالت دراساة لليال 
 ل221 -235
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 ملحق )أ( قائمة الاستقصاء
 السيد الأستاذ/ المدير المالي والإداري لشركة...................

 لية طيبةللل وسلد
ت ل ااو  ساانجرام بحااث علمااي للوبااو  علااى ماااتوو الت ااور   تخصاايص التكاا ليف غااير المب شاارة   الااارا 

الصااك عية س لاااو ال لأماال ماال سااي دتكد التلاا وه ملكاا    ا ج سااة علااى الأساا لة الااواردة   اااد  الأوراةل 
مللوماا تكد الا صااية طااي تب ااي مااا التلهااد لاااي دتكد س ساات دامه  ف ااع لأغاارا  البقااث الللمااي وأه 

 الكتم هل
 اشك كم على تعاواكم الاادق معنا

 الباحث
 أولاً: البيانات الشخصية:

 عادتي ريولللللللللللللللللللللللللللللل دتانس
 الوظيلة اب ليةللللللللللللللللللللللللللللللللل
 عدد سكوات اللمل س لاراةللللللللللللللللللللل

 ثانياً: بيانات عن بيئة التشغيل في الشركة
 اد عدد المكت  ت التي ت كت ه  شراتكد ت ر ب للللللللللللللللللللللللل  ت1 
 عدد اللملي تن المراتل التي يمر م  تصكيا المكت  ت   شراتكد   المتوسعللللللللللللللل ت اد3 
ت ماااااااا  اااااااااي لااااااااابة التكاااااااا ليف غااااااااير المب شاااااااارة ذه تكاااااااا ليف المكااااااااتج   شااااااااراتكد وف اااااااا ل لت ااااااااد راد 2 

 الا صيللللللللللللللل
 ثالثاً: بيانات عن مستوى التطور في تخصيص التكاليف غير المباشرة

د عدد  مل ت التك ليف أو أسا تخصايص التكا ليف غاير المب شارة علاى المكت ا ت   شاراتكد ات 4 
 وف  ل لت د راد الا صيللللللللللللللللللل

ت   رأ كاااادة ذه أي تاااااد  اااااتد اسااااات دا  أساااااا تخصاااايص التكااااا ليف غاااااير المب شااااارة الت لياااااة  عاااااداد 5 
 و0   ة أسدال 1   ة ل درال 3   ي ل ل ة أت2   ة غ لب ل 4   ملدنت التقميل   شراتكد عدا م ل 
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أسس ت ايك التكاليب بي  
 المبا   

 أبداي  اادراي  أحياااي  بالباي  دائماي 

 0 1 3 2 4 س ع تن بيمة اللمل الباري
 0 1 3 2 4 س ع ت اللمل الآلي

 0 1 3 2 4 المب شرة داميةن بيمة الموا
 0 1 3 2 4 عدد وتدات ا لت ج
 0 1 3 2 4 رةبيمة التك ليف المب ش

عااااااااااددن  ماااااااااال الت هيااااااااااز للاااااااااادفل تن 
 الكوس ت

4 2 3 1 0 

 0 1 3 2 4 عدد مرات الاقل
 0 1 3 2 4 عدد   اجن تص ميد المكتج

 0 1 3 2 4 عدد أجزام المكتجن عدد اللملي ت
 0 1 3 2 4 ال  بة الزمكية  ما التكللة

 0 1 3 2 4 أدرو عسرج م اارا و
 4 2 3 1 0 
مااا هااو مسااتوص ال امااة الااذ  يااتم اساات داما بالباااي فااي مقااام معاادل التحميااو عنااد م  : فااي رأيكاا6ش

ت ايك التكاليب بي  المبا    على المنتجات؟ ال جاع التأ ي  على واحد  فقط ما  المساتويات 
 التالية:

 ماتوو ال  بة الللليةت الكمي ت المات دمة أو المكت ة د ل الل ة الم لية عسكةو -1
بااااة الموا لااااةت الكمياااا ت الااااتي تخ ااااع الاااااراة اساااات دامه  أو ذلت جهاااا  داااا ل سااااكة الموا لااااة ماااااتوو ط  -3

 عال  بة الم   ةو
متوساع الكميا ت المااتهلكة أو المكت اة دا ل الاا   أو اتماا سااكوات مااتوو ال  باة ال بيلياةت  -2

 الا س ةل
 بتميةماتوو ال  بة اللمليةت ال  بة الكار ة م روو مكه  ف ات التوبف ا -4
 ماتوو ال  بة الكار ةت ال  بة المت تة   ظل الارو  انستاك  يةل -5
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 رابعا: بيانات عن درجة اعتماد قرارات المنتج على معلومات التكاليف
  اتخااا ا ال ااارارات الت لياااةل المكاااتج   رأ كااادة ذه أي تاااد  اااتد انعتمااا د علاااى مللومااا ت تكااا ليف ت 2 

 و0   ة أسدال 1   ة ل درال 3    ل ل ة أتي2   ة غ لب ل 4   عدا م ل 
 أبداي  اادراي  أحياااي  بالباي  دائماي  م ارات المنتج
 0 1 3 2 4 تالير المكت  ت

 0 1 3 2 4 لد د دليع المكت  ت
 0 1 3 2 4 تكايعن ترو ج سيا المكت  ت
 0 1 3 2 4 لد د بكوات التو  ا

دلل التك ليف عاستبل د الألا ة 
 0 1 3 2 4 ما لوالتي ن ت يف بيمة 

 0 1 3 2 4 تصميد المكتج
وبف ذلت ج مكتج أو التوسا   ذلت ج 

 0 1 3 2 4 مكتج

المل ضلة سو شرام جزم عأجزامو المكتج 
 0 1 3 2 4 أو تصكيله    الاراة

 0 1 3 2 4 أدرو عأاارا  مل ف لشو
 4 2 3 1 0 
 4 2 3 1 0 

ا شاااا رة ذه ذمك لياااااة التواصاااال ماااااا الب تااااث  سااااادام أي لاااااكراد علااااى تلااااا ولكد الصاااا دة ملكااااا ة ولااااود 
 م تا ت أو طلح لا ة مل البقثة والش على الب د انلك وال
Fahim_721@yahoo.com 

 لي ل اوت بلو دمتد بخير 
 الب تث
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 ملحق )ب( التحليل الإةصائي
Nonparametric Correlations 

Correlations 

 DECISIONS 
ONE 

POOL 

MORE 

POOL 

Spearman's rho 

DECISIONS 

Correlation Coefficient 1.000 -.499** .684** 

Sig. (2-tailed) 0 .002 .000 

N 36 36 36 

ONE POOL 

Correlation Coefficient - .499 ** 1.000 -.813** 

Sig. (2-tailed) .002 0 .000 

N 36 36 36 

MORE POOL 

Correlation Coefficient .684** -.813** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 0 

N 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Regression 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .674a .455 .422 .60597 

a. Predictors: (Constant), MORE POOL, ONE POOL 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 10.102 2 5.051 13.756 .000a 

Residual 12.118 33 .367   

Total 22.220 35    

a. Predictors: (Constant), MORE POOL, ONE POOL 

b. Dependent Variable: DECISIONS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 (Constant) 1.621 .397  4.079 .000 

ONE POOL .534 .437 .313 1.221 .231 

MORE POOL .215 .059 .927 3.614 .001 
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a. Dependent Variable: DECISIONS 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 DECISIONS 
VOL 

BASIS 

NON 

VOL 

BASIS 

Spearman's rho 

DECISIONS 

Correlation 

Coefficient 
1.000 .505** .691** 

Sig. (2-taiied) 0 .002 .000 

N 36 36 36 

VOL BASIS 

Correlation 

Coefficient 
.505** 1.000 .689” 

Sig. (2-tailed) .002 0 .000 

N 36 36 36 

NON VOL BASIS 

Correlation 

Coefficient 
.691** .689** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 0 

N 36 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Regression 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .710a .504 .474 .57780 

a. Predictors: (Constant), NON VOL BASIS, VOL BASIS 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 11.203 2 5.601 16.778 .000a 

Residual 11.017 33 .334   

Total 22.220 35    

a. Predictors: (Constant), NON VOL BASIS, VOL BASIS 

b. Dependent Variable: DECISIONS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 (Constant) 2.142 .235  9.124 .000 

VOL BASIS .057 .110 .085 .520 .606 

NON VOL BASIS .168 .042 .651 3.985 .000 
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a. Dependent Variable: DECISIONS 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 DECISIONS CAPACITY2-3 CAPACITY4-5 

Spearman's 

rho 

DECISIONS  

Correlation 

Coefficient 
1.000 .026 .421* 

Sig. (2-tailed) 0 .880 .011 

N 36 36 36 

CAPACITY2-

3  

Correlation 

Coefficient 
.026 1.000 -.629" 

Sig. (2-tailed) .880 0 .000 

N 36 36 36 

CAPACITY4-

5  

Correlation 

Coefficient 
.421* -.629** 1.000 

Sig. (2-tailed) .011 .000 0 

N 36 36 36 

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Regression 

Model Summary 

Model R  R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .551a .304 .261 .68482 

a. Predictors: (Constant), CAPACITY4-5, CAPACITY2-3 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6.744 2 3.372 7.190 .003a 

Residual 15.476 33 .469   

Total 22.220 35    

a. Predictors: (Constant), CAPACITY4-5, CAPACITY2-3 

b. Dependent Variable: DECISIONS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 (Constant) 1.913 .285  6.720 .000 

CAPACITY2-3 .364 .139 .507 2.614 .013 

CAPACITY4-5 .365 .096 .735 3.789 .001 

a. Dependent Variable; DECISIONS 



655 

Nonparametric Correlations 

Correlations 

 DECISIONS 
SYSTEMS 

DEVELOPMENT 

Spearman's 

rho 
DECISIONS 

Correlation 

Coefficient 
1.000 .733** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 36 36 

 
SYSTEMS 

DEVELOPMENT 

Correlation 

Coefficient 
.733** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 0 

N 36 36 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Regression 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 ,665a .442 .426 .60387 

a. Predictors: (Constant), SYSTEMS DEVELOPMENT 

ANOVAb 

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 Regression 9.821 1 9.821 26.933 .000a 

Residual 12.399 34 .365   

Total 22.220 35    

a. Predictors: (Constant), SYSTEMS DEVELOPMENT 

b. Dependent Variable: DECISIONS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
  

B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 2.304 .130  17.697 .000 

SYSTEMS 

DEVELOPMENT 
.004 .001 .665 5.190 .000 

a. Dependent Variable: DECISIONS 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

