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 ملخص البحث
البيانات  تطوير المحاسبة في ظل بيئة قييم أهميةلت ت الدراسةهدف

الضخمة باستخدام التقييم الشامل الفازي، وقد تم التركيز على ثلاثة عناصر: 
ة وأهم يتطوير المناهج والمقررات الدراس -2معايير المحاسبة،  تطوير-1

تطوير خصائص جودة  -3المهارات التي يجب أن تتضمنها تلك المقررات، 
 المحاسبية(. المعلومات 

وقد توصلت النتائج باستخدام التقييم الشامل الفازي لأهمية بيئة 
من وجهة  –هامة جدا -البيانات الضخمة بصفة عامة للمحاسبة واعتبارها 

نظر كل من الخبراء في استخدام البيانات الضخمة ومعدي التقارير المالية، 
 %60الثلاثة،  وكانت النتائج على مستوى كل عنصر من عناصر التقييم

لأهمية البيانات  %23لأهمية البيانات الضخمة لتطوير معايير المحاسبة، 
لخصائص جودة  %17الضخمة لتطوير المناهج والمقررات الدراسية، 

 المعلومات المحاسبية.
جهات وضع معايير وفي ضوء نتائج الدراسة التطبيقية يوصي الباحث 

عند إصدار أو تطوير معايير  المحاسبة إدراك أهمية البيانات الضخمة
، وتطوير المناهج والمقررات الدراسية لطلاب شعبة المحاسبة، من المحاسبة

خلال تركيز تلك المقررات على إكساب الطلاب المهارات الرئيسية والمهارات 
المحاسبية والمهارات الإدارية. والاستفادة من تجربة البنك التجاري الدولي 

جراء المزيد من الدراسات التي لتعميم التجربة على مخ تلف البنوك المصرية. وا 
                                                 

  المساعد، كلية التجارة وإدارة الأعمال، جامعة حلوانأستاذ المحاسبة. 
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جراء المزيد من الدراسات التي  تتناول تأثير البيانات الضخمة على المحاسبة. وا 
تهتم بتحديد نوعية البيانات التي يجب أن تضمنها المحاسبة في ظل بيئة 

 البيانات الضخمة.
امل الفازي، خصائص التقييم الش، البيانات الضخمة :الكلمات الافتتاحية

 .المعلومات المحاسبية، معايير المحاسبة، المناهج والمقررات

 
Abstract 

The objective of the study was to evaluate the importance of 

accounting development under the big data environment using the 

Fuzzy comprehensive evaluation. It is eaphasized on three elements: 1 

- accounting standards development, 2 - the development of curricula 

and courses and the most important skills to be included in these 

courses, 3- characteristics of accounting information quality). 

The results, by using the Fuzzy comprehensive evaluation of 

the importance of accounting development under the big data 

environment, have been found to be very important - from the point of 

view of both experts on big data usage and financial reports 

prepareres. The results at each of the three levels of evaluation 

elements were respectively, 60% for the importance of big data for 

accounting standards development, 23% for the importance of big data 

for the development of curriculums and curricula, and 17% for the 

characteristics of accounting information quality development. 

Through the results of the applied study, the researcher 

recommends setting the accounting standards to recognize the 

importance of big data when setting or developing accounting 

standards, and developing curriculums and courses for the students of 

the Accounting Division, by focusing on providing students with basic 

skills, accounting skills and management skills. And benefit from the 

experience of the Commercial International Bank to spread the 

experience on the various Egyptian banks. And to conduct further 

studies on the impact of big data on accounting, and to conduct further 

studies to determine the quality of data that must be included in the 

accounting under the big data environment. 

 

Key Words: Big Data, Fuzzy Comprehensive Evaluation, 

Characteristics of Accounting Information quality, Accounting 

Standards, Curriculums and Courses. 
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 القسم الأول
 الإطار المنهجي للبحث

 مقدمة أولا: 
أجهددددزة و مواقددددع التواصددددل الاجتمدددداعي والهواتددددف ال كيددددة تزايددددد اسددددتخدام 

من قبدل  وغير  لك من الوسائل لكمبيوتر المحمولةالكمبيوتر الشخصية وأجهزة ا
 فددي ، وسدداهم  لددكفددي جميددع أنحدداء العددالموالكثيددر مددن الشددركات مليددارات الأفددراد 

حجددم محتددوى الوسددائط المتعددددة  ، وزيددادةكميددة البيانددات الضددخمة المتاحددة زيددادة 
التددددي  التددددي لعبددددت دورا رئيسدددديا فددددي النمددددو الهائددددل فددددي كميددددة البيانددددات الضددددخمة

الإنتاجيددة والقدددرة التنافسددية عددززت لاقتصدداد العددالمي، و ا قيمددة مت فددي زيددادةسدداه
 (Reinsel, et al., 2017).على حد سواء العام و  الخاص القطاعلشركات 

 

وخلال السنوات القليلة الماضية نال موضوع البيانات الضخمة الاهتمام 
يث تساهم ، حمتزايدال كاديميبشكل عام، ه ا بالإضافة إلى الاهتمام الأ

البيانات الضخمة في معرفة طرق جديدة للتصنيع، وممارسة الأعمال، والإدارة، 
المجالات، خاصة  ، وانعكس  لك على مختلفالرقابة فرض أو والحوكمة

المجال التجاري، رغم تحفظ بعض الأجهزة الحكومية، وبعض الباحثين 
حيث  ، (Kitchin, 2014)الأكاديمين من ثورة البيانات الضخمة كما أطلق عليها

فرضت طبيعة تلك البيانات تحديات ضخمة ليس على الشركات والأفراد فقط، 
بل على مختلف المجالات، سواء اقتصادية أو اجتماعية أو سياسية وتشريعية، 

لوضع الضوابط لاستخدام البيانات  كما نالت على اهتمام الأجهزة الحكومية 
رها التطور التكنولوجي على مستوى ونشرها عبر الوسائل المختلفة التي وف

 .(Fernando, 2016)العالم
 

 ضخمةال لبياناتل الشركات استخدام زاد الماضية القليلة السنوات وفي
 تكنولوجيا سوق في النمو معدل بلغ فقد ،متزايد بشكل البيانات تلك وتحليل
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 مليار 41.5 استثمارية بقيمة 2018 و 2014 عامي بين %26.4 البيانات
 لتكنولوجيا الإجمالي السوق نمو معدل أضعاف ستة حوالي  لك ويمثل ،ردولا

 فإن  لك من الرغم وعلى ،الدولية البيانات شركة أعلنته لما وفقا المعلومات
 .),Reinsel مبكرة مرحلة فى زال لا المحاسبة في الضخمة البيانات مع التعامل

 )2017 al., etدمعه دراسةل ووفقا (SAS) Systems Aligned Standards، 
 من ثرأك 2012 عام  العالم أنحاء جميع في المخزنة المعلومات كمية بلغت
 ومن (،بايت بالد يتعلق فيما القياس أشكال من شكل أكبر )ثاني زيتابايت 2.8

 المفيدة البيانات وتمثل ،2020 عام بحلول ضعفا خمسين إلى ينمو أن المتوقع
 الكم ه ا من % .5 إلا استخدام عدم من الرغم على ،%33 الحجم ه ا من
 مبنى مقرب فيسبوك مؤسس مع التحقيق تم وقد .,SAS) 6201( البيانات من

 حول مستخدم مليون 87 بيانات تسريبات قضية في الأمريكى، الكونجرس
 على يؤكد مما ،أنالتيكا كامبريدج بفضيحة عرفت التى القضية وهى ،العالم
 .المجالات لمختلف الضخمة البيانات أهمية

 

هد   البياندات  وتمثدل تعتبر البيانات الشكل الخدام لأي محتدوى معرفدي،و 
مخزنددددداي للقيمدددددة إ ا مدددددا تحولدددددت إلدددددى معلومدددددات. وهددددد ا مدددددا شدددددرعت بددددده شدددددركات 

مدن تحقدق مكاسدب كبيدرة شركات التواصل الاجتماعي حيث و التكنولوجيا الكبيرة 
ها فدددي الإعلاندددات بيدددع بياندددات عملائهدددا الشخصدددية وعدددادات تصدددفحهم لاسدددتغلال

 السلوكية.
كما أن البيانات الضخمة التي وفرتهدا تكنولوجيدا المعلومدات مدن خدلال  

وسدائلها المتعدددة ومنهددا وسدائل التواصددل الاجتمداعي مددن الموضدوعات الحديثددة، 
وقددد صدداحب  لددك اهتمددام مختلددف البدداحثين بمختلددف المجددالات بتندداول البيانددات 

 التابعدة الضدخمة البياندات لجندة كدرت  فقددالضدخمة كدل فدي مجدال تخصصده. 
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 الضدخمة يمكنهدا لبيانداتته، بدأن اأصددر  تقريدر فديTech America لمؤسسدة 
 .1نفسه تمعلمجوا الحكومات تغيير

 

 أما .منظمة غير وبيانات منظمة بيانات إلى الضخمة البيانات قسمنتو 
 إمكانية هايميز  بيانات، قاعدة حقول في المخزنة البيانات فهي ةنظمالم البيانات
 كل فهي ةنظمالم غير البيانات بينما إدارتها. يمكن كما وتحليلها، فيها البحث

 الفيديو، ومقاطع البيانية، والرسوم كالصور بسهولة تصنيفه يمكن لا ما
 البريد ورسائل التقديمية، والعروض ،PDF وملفات الويب، وصفحات

 ورسائل الفيسبوك، ومنشورات والتغريدات، الويكي، ووثائق الالكتروني،
 هيكل لها الملفات من الأنواع ه   أن ورغم .موغيره XML ووثائق الدردشة،
 كقاعدة تماما تتسق لا بياناتها لأن منظمة" "غير تعتبر لكنها يخصها، داخلي
 خليط وهي منظمة شبه بيانات تسمى بيانات السابقين النوعين وبين بيانات.

 النصوص. معالجة برامج مثل ،منتظمة يةبن إلى تفتقر لكنها ثنين،الإ بين
 )2015 Hilbert,(. 

 

بيانات في بيئة الأعمال الحالية، خاصة من حجم وتنوع الزيادة  وقد أدى
أو البدء بالتكيّف  ،إما تجاهل ه   البياناتقبل الشركات لظهور وجهتي نظر، 
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- International Conference on Management Science and Management 
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- Michael Chui, Markus Löffler, & Roger Roberts, “The Internet of 

Things”, networks to computers McKinsey Quarterly, March 2010. 
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 .2014مارس،  7والأربعون، 
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 -يل المثالفعلى سب -ةبوسائل غير تقليدي ستفادة منهامعها تدريجياي لفهمها والا
فإ ا تم تحليل بيانات  من بيانات صفقات عملائها، شركاتتستفيد غالبية اللا 

تها، فيمكن فهم هؤلاء العملاء وتطوير العلاقات معهم بما يحقق معالجالعملاء و 
اكتشاف  البيانات الضخمة في وتساعد. لشركاتميزة تنافسية عن غيرها من ا
يد البيانات الأكثر أهمية لقطاع الأعمال تحد، و الرؤى المهمة القابلة للتنفي 
المبيعات، وزيادة  عملاء بشكل أكثر، وزيادةتفهم ال، و وتوجيه القرارات المستقبلية

تحسس مواطن الخطر وتحسين ، و الكفاءة، وتحسين العمليات وخدمات العملاء
 .(Daniel, 2013)إدارة المخاطر

 بتحويل استخدامها يةكيف وتعلّم الضخمة البيانات في الاستثمار ويؤدي
 الحجم صغيرة الشركات اعتقاد رغم ،والمؤسسات الشركات لكافة الأعمال مجرى

 تقسيم في يتسبب قد مما ،الضخمة البيانات إلى الوصول تكلفة بضخامة
 ال ي الأمر تملكها، لا وأخرى بالبيانات، غنية شركات نوعين: إلى الشركات

 الشركات إلى وبيعها البيانات سرارأ بتفكيك للقيام الغنية الشركات يؤهل
 منها: المشاكل من العديد لمواجهة يؤدي البيانات ضخامة أن كما الصغيرة.

 وزيادة التحليلات، بعض وتناقض منظمة(، وغير البيانات)منظمة أشكال تعدد
 .),al., et James  2011( والمادية والتوقيت، التكلفة،

 

 طبيعة المشكلةثانيا: 
 المحاسبة معهدبين تقرير مشترك   2013عام  صدر في أكتوبر

 وجعمية  Institute of Management Accountants (IMA)   داريةالإ
 Association of Chartered Certified مدينتالمع المحاسبين

Accountants (ACCA) 2100 من الباحثين وخبراء المحاسبة وأكثر بمشاركة 
 تكنولوجيات أهم عشرة نأ إلى اركونالمش فادأ والجعمية، المعهد في عضو
 والحوسبة ، Big Dataضخمةال البيانات :هي المحاسبة مهنة صياغة ستعيد

 الاصطناعي وال كاء ، Mobileوالموبيل ، Computing Cloud السحابية
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رانية السيب والسرية ، Robotics &Intelligence Artificialوالروبوتات
Security Cyber، والتعليمEducational ،  لكترونيالإ الدفع نظمةأو E-

Payment، راضيفتالإ والواقعVirtual Reality ، الخدمة الرقمية وتوصيل 
 عن المشاركون سأل وقد Social and Service Digital الاجتماعي والتواصل
السنوات  خلال المحاسبة مهنة علىة التكنولوجي تطوراتال ه   ثيرألت توقعاتهم

 حد إلى أو ما حد إلى تغيير يتوقون نهممنهم أ %81ى العشر القادمة، فرأ
، في حين أن كامل يريتغمنهم لحدوث  %18 توقع بينما ،المهنة على كبير
 واضح انتشارمنهم  %87 توقع كمافقط يرون عدم حدوث تغيير.  1%

 .(ACCA, 2013)الأعوام القادمة  لالخ ضخمةال البيانات لاستخدام

 

لضخمة في مجال المحاسبة من الموضوعات ويعتبر موضوع البيانات ا
الحديثة نسبيا، وقد لاحظ الباحث عدم اهتمام الباحثين في مجال المحاسبة 
بتناول أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة، مقارنة بالاهتمام المتزايد من قبل 
الباحثين ال ين يهتمون بالجوانب الاقتصادية وبتكنولوجيا المعلومات ومعالجة 

الضخمة من خلال الأساليب الإحصائية وغيرها من الأساليب.  ل لك  البيانات
 تناول الباحث ه ا الموضوع لأهميته الحالية والمستقبلية للمحاسبة بصفة عامة.

على  في ظل بيئة البيانات الضخمة اقتصاديات الأعمال تؤثرفمن المتوقع أن 
 ومنهاالتجارية، الأعمال  ية فينولوجالتك الأساليب المحاسبة، كما تم دمج

 .مراجعةالمحاسبة وال
 

وقد وجدت المنظمات أن البيانات غير التقليدية في العديد من  
مثل رسائل  ،المناطق يمكن أن تكون محركا رئيسيا لعمليات الأعمال المتعددة

علانات و  التواصل الاجتماعي، والمدونات،  اءطسالبريد الإلكتروني، وا 
طريقها إلى العمليات التجارية للوفاء بالمتطلبات وأخ ت  ،علاماتالالأخبار، و و 

القانونية، وتحسين أدوات التسويق، وتنفي  أساليب المسح البيئي، وأداء العديد 
في نهاية المطاف قياس الأعمال )المحاسبة(، ووضع و  ،من الوظائف الأخرى
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أساليب  حيث أن .Miklos, & (Kevin 2013(للمحاسبة والمراجعة معايير 
التأثيرات المحتملة لبيئة البيانات الضخمة، الحالية تتجاهل  مراجعةسبة والالمحا

زيادة الانتقادات التي يمكن أن يتم توجيهها لمهنة  ويمكن أن يؤدي  لك إلى
في إطار ه   البيئة المتطورة تنشأ مجموعة كبيرة من المحاسبة بصفة عامة، ف

 المؤقتة والطويلة الأجل.  المحاسبية القضايا
 

الحالية  ومعايير المراجعةالعديد من المعايير المحاسبية  إصدارعندما تم و 
ولم يكن هناك  ،(Titera, 2013) لوجيات المعلومات الحالية موجودةلم تكن تكنو 

ولم تنعكس بعد  القدر الكاف من الاهتمام بالبيانات الضخمة في المجال المالي
اعدة البيانات يمكن إتاحتها . وبصفة عامة، إ ا كانت قالمحاسبي في النمو ج

ل لك يجب أن  .(Gal, 2008) فلن يحدث تغييرا ي كر على الإفصاح المحاسبي
وما يمكن تضمينه في تتناول المعايير المحاسبية محتوى قواعد البيانات 

مثل قواعد البيانات العلائقية،  ،جياتكنولو اليمكن استخدام  الإفصاح، حيث
، على غير  لك، وتحليلات البيانات النصية، و والروابط مع البيانات النصية

 .في المحاسبة من خلال الإفصاح نطاق واسع
 

يرى الباحث أن المحاسبة مهنة ديناميكية تتأثر بالمتغيرات الاقتصادية 
لضخمة البيانات اوالاجتماعية والتكنولوجيا وغيرهم وتأثر فيهم، وبالتالي فليست 

عادة تصور  ى التغيير،ا التي تدفع المحاسبة إلفي حد  اته ولكن إعادة هيكلة وا 
 يدفع الجهود في وضعمراجعة في ظل بيئة الأعمال الحالية المحاسبة وال

المعايير في بيئة المعلومات في المستقبل. وبالتالي، فإن الكثير من  وتطوير
الجهد ال ي يب له واضعو المعايير يركز على توضيح القواعد الأصلية. 

حاجة إلى التحديد في صياغة القواعد، من أجل تنفي  ه   وبالإضافة إلى ال
بيئة البيانات الضخمة يلزم  نظمات وفي ظلالنظم في بيئات تخطيط موارد الم

وتطوير معايير المحاسبة. إجراء مجموعة من التغييرات الج رية نحو صياغة 
فاعل أن بيئة البيانات الضخمة أصبحت واقعا ملموسا يتم الاعتراف به والتكما 
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معه من الإفراد والمؤسسات والحكومات على مستوى الدولة الوحدة وعلى 
مستوى جميع دول العالم، مما يتطلب التفاعل مع ه   الحقيقة من قبل مختلف 
الإطراف  ات العلاقة ومنهم الباحثين، لتحديد المشاكل والعقبات ووضع الحلول 

مختلف مجالات التطوير من ناحية، واقتراح  الممكنة وتحيد قواعد التعامل
 حسب اهتمامات الباحثين في مختلف المجالات. 

 دراسةثالثا: هدف ال
يتمثل الهدف الرئيسي من إجراء ه   الدراسة في تقييم أهمية البيانات 
الضخمة للمحاسبة باستخدام طريقة التقييم الشامل الفازي، من خلال تحديد 

لمعلومات المحاسبية، أهمية البيانات الضخمة لكل من خصائص جودة ا
ومعايير المحاسبة، والمناهج والمقررات الدراسية. كما تهدف الدراسة لتحديد 
درجة أهمية كل عنصر من العناصر السابقة للمحاسبة للمساهمة في تحديد 

 .أولويات تطوير المحاسبة في ظل بيئة البيانات الضخمة مستقبلا
 

 لدراسةا أهمية: رابعا
في أهمية الموضوع ال ي تتناوله، فمن ناحية  تتمثل أهمية الدراسة

الضخمة تتطلب من القائمين على مهنة المحاسبة  البياناتيلاحظ أن بيئة 
بصفة عامة والمحاسبة المالية بصفة خاصة الأخ  في الاعتبار دمج البيانات 

من الممكن أن  مثالال  سبيل علىالمختلفة في نظم المعلومات المحاسبية، ف
 والبيانات الصوتية تدريجيا مع البيانات التقليدية ص والفيديوهاتترتبط النصو 

(Zabihollah  & Jim, 2017)   ه ا بالإضافة إلى البيانات الأخرى المتوفرة ،
لتحليل  هممهارات في بيئة الاعمال المعاصرة، مما يتطلب من المحاسبين تعزيز

ومن ناحية أخرى  من البيانات المتاحة. ضخمةللتعامل مع كميات و  البيانات
فإن بيئة البيانات الضخمة من المتوقع أن تؤثر على محاسبة القيمة العادلة، 
فمن الطبيعي في ظل ه ا الكم الهائل من البيانات أن تتوافر بيانات من 
مصادر مختلفة مما يؤثر على الافتراضات التي يبنى عليها تقدير القيمة 
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صصة في تقييم الأصول والالتزامات ه ا على غرار توافر شركات متخ العادلة،
ويتوافر لديها كم هائل من البيانات والمعلومات التي تؤثر في تقدير قيمة 

 الأصول والالتزامات بمختلف أنواعها.
 

ومن الناحية العلمية، فإن قلة الدراسات التي تناولت ه ا الموضوع نظرا 
لتناوله، ففي حدود  لحداثته، خاصة ما يتعلق بالجانب المحاسبي، دفعت الباحث

علم الباحث لا توجد دراسة باللغة العربية ربطت بين بيئة البيانات الضخمة 
والمحاسبة المالية، رغم أهمية  لك الموضوع، ومن المتوقع أن يكون ه ا 
الموضوع من الموضوعات محل تناول في دراسات كثيرة مستقبلا، لما له من 

 ي.تأثير على مختلف جوانب العمل المحاسب
 

 حدود البحثخامسا: 

على تقييم أهمية البيانات الضخمة  الدراسة التطبيقية اقتصرت
للمحاسبة باستخدام التقييم الشامل الفازي من وجهة نظر الخبراء ومعدي 
التقارير المالية، ومن خلال تناول ثلاثة عناصر فقط طبقا لما انتهت إليه 

ئص جودة المعلومات بعض الدراسات المرتبطة بموضوع الدراسة ) خصا
المحاسبية، معايير المحاسبة، المهارات التي يجب أن توفرها المناهج والمقررات 

 الدراسية(. 
     

 تنظيم البحثسادسا: 

علدددى  أقسدددام و لدددك خمسدددةتقسددديمه إلدددى  فقدددد تدددمتحقيقددداي لأهدددداف البحدددث 
 النحو التالي:

 .الإطار المنهجي للبحث :الأولالقسم 

 ات السابقة.الدراس :الثانيالقسم 

  .البيانات الضخمة وانعكاس خصائصها على المحاسبة: القسم الثالث
 .أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة: القسم الرابع
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  الدراسة التطبيقية والنتائج والتوصيات.: القسم الخامس

 القسم الثاني
 الدراسات السابقة 

 تمهيدأولا: 
 عليها تحصل كبيرة ايابمز  تبشر ابتكار موجة ضخمةال البيانات تمثل

 الضخمة كمياتال استغلال والأفراد للشركات يمكن حيث العملاقة، اتالشرك
 مبنية قرار اتخا  عملية إلى وللوصول تنافسية ميزة على للحصول البيانات من
أن  كما .Miklos, & (Kevin 2013(التنبؤات على وقائمة كبير بشكل العلم على

نتاج كترونية،الإل الأجهزة استخدام انتشار  وتوافرها الإلكترونية المعلومات وا 
 التي البيانات طبيعة في أساسي تغير حدوث إلى يؤدي ،واسع نطاق على

 بخصائص تتسم لبياناتا  لة، وه هائ وبكميات باستمرار تنُتج الآن أصبحت
 المستقاة البيات وتحقق، التقليدية المصادر من البيانات عن تميّزها للغاية فريدة
  هياكل  ات وهي ،عزيالتو  في عالية مستويات المبتكرة المصادر ه   من

 والبيانات. (Edith et al., 2016)وقتها في تتُاح ما كثيراو  كبيرة، وكميات متنوعة
 تتطلب بحيث تنوّعها وشدة الفائقة وسرعتها اكمّيته بضخامة تتسم الضخمة

 عملية في أفضل نحو على واستخدامها أعمق نحو على لفهمها مبتكرة طرق
 . ,.Jushan et al)2016( القرارات اتخا 

 

 :ثانيا:أهم الدراسات المحاسبية عن البيانات الضخمة 
الحاجة إلى نظم المعلومات  ((Vasarhelyi, 2012a ت دراسةناقش
وفير المعلومات المالية التى تلبي طموحات مستخدمي تلك لتالمحاسبية 
. وقد ناقشت الدراسة لسريعة في التكنولوجيالتغيرات االناتجة عن ا المعلومات

أساسية تتعلق ببيئة القياس في المحاسبة، وطبيعة معايير ثلاث عناصر 
 برمجيات، وطبيعة توفير المعلوماتة القائمة على اليمحاسبمعلومات الال

 ( Kevin & Miklos, 2014)وفي نفس السياق تناولت دراسة  المنسقة والدلالية.
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الضخمة على القياسات المحاسبية المحتملة، ولا سيما إمكانية  أثير البياناتت
مكانية تجزئة التقارير المالية، مثل  توفير بيانات المعاملات في الوقت الفعلي، وا 

اع أنو  عرض تقارير مالية عن الأقسام أو المنتجات، وغير  لك، مما قد يتطلب
 .مختلفة من المعايير المحاسبية

 

المحاسبة أهمية مواكبة  (John & William,  2015)وتناولت دراسة 
، حيث يمكن معايير المحاسبةللتعامل مع البيانات الضخمة وانعكاس  لك على 

الاستفادة من الكم الهائل من البيانات الكمية والوصفية، والبيانات المتوفرة من 
لتركيز على البيانات، المحاسبة، بحيث يتم اايير مع مصادر مختلفة لتطوير

يضيف مما ، عرضالتركيز على الوالعمليات التي تولدها، وتحليلها، بدلا من 
 قيمة وأهمية لمهنة المحاسبة، وتمكين المستخدمين النهائيين، وتحسين كفاءة

بأن البيانات   (Donald et al., 2015) كما أكدت دراسة .أسواق رأس المال
أنواع  حيث يمكن الحصول علىبالنسبة للمحاسبة،  هامةآثار خمة  ات الض

في معلومات الفيديو والصوت والنصوص  تساهم يمكن أنف ،جديدة من البيانات
لمختلف  الشفافية تعزيز، و التقارير الماليةتحسين و ، بةاقر التطوير أنظمة 

دراسة كل  وتناولت  .(المعايير المحاسبية ، وتطويرأصحاب المصلحة أطراف
البيانات أهمية ، (Paul, & Arnold, 2015- Miklos et al., 2015)من

شركات، الضخمة، بدءا من البيانات المنظمة الواردة في نظم تخطيط موارد ال
دراج مصادر البيانات غير التقليدية في ، ة وشبه الهيكليةيهيكلال البيانات إلى وا 

ن الحاجة إلى إجراء تغييرات في مجالي المحاسبة ومراجعة الحسابات، فضلا ع
 ,.Min Cao, et al)بينما ركزت دراسة كل من. مراجعةالمعايير المحاسبة و 

2015,, Kyunghee et al., 2015,, (Michael G., 2015,, Helen et al., 2015 

معايير  معاييرعلى أهمية البيانات الضخمة للمراجعة ودورها في تطوير   (
 .الموثوقية والملاءمةتوفير  لعمليات المراجعة بغرض اتالمراجعة، وأدلة الإثب

 

http://aaapubs.org/toc/acch/29/2


13 

 

علددى أهميددة إدراك المحاسددبة لدددور  (Fernando, 2016)وأكددت دراسددة  
وسائل التوصل الاجتماعي عبر الإنترندت فدي تدوفير البياندات الضدحمة، خاصدة 

 أوسدعالفيس بوك، وأهمية تحليل البيانات والتفاعل معها، وظهدور أسدواق جديددة 
فدددي مختلدددف المجدددالات الافتصدددادية والاجتماعيدددة وغيرهمدددا. ممدددا يتطلدددب  نطاقدددا

تطددوير الأسدداليب المحاسددبية الخاصددة دون أن يحدددد مدداهي الأسدداليب ولا كيفيددة 
 بدين فيمدا الاستقصدائية (Accenture,  2016) وتوصدلت نتدائج دراسدة . التطدوير

هم التجاريدة، المستثمرين ال ين يستخدمون وسائل التواصل الاجتماعي في أعمدال
إلى أهمية الاستثمار في البيانات الضخمة لتلبية احتياجاتهم، كما أن الاسدتثمار 
فددي تلددك البيانددات مددن شددأنه أن يقلددل مددن إمكانيددة اسددتخدام هدد ا الكددم الهائددل مددن 
البيانات استخدامات سيئة، حيث يمكن استخدام ه   البياندات مدن قبدل منظمدات 

 ,Diane & Marcia) أمدا دراسدةعمال التجارية. الأعمال، مما يمثل ثورة في الأ

 إدراج البياندددات الضدددخمة افقدددد اقترحتددد (Deb et al., 2017) ودراسدددة (2017
 & Frederick)وطالبدت دراسدة الدراسدية،  فدي المنداهج والمقدررات والتكنولوجيدا

Bonnie, 2017)  بحوكمدة البياندات فددي ظدل بيئدة البيانددات الضدخمة، بمدا تحويدده
سدددليمة وأخدددرى غيدددر سدددليمة، وتعدددرض البياندددات لمخددداطر متعددددددة، مدددن بياندددات 

بالإضدددافة إلدددى غمدددوض دور المحللدددين خاصدددة مدددع التطدددور فدددي أدوات التحليدددل 
والتطدددور التقندددي المعاصدددر، ممدددا يتطلدددب تحليدددل البياندددات مدددن قبدددل المحاسددددبين 
 واقتدددراح البددددائل وتقدددديم توصددديات تسددداعد قدددي تحديدددد عناصدددر حوكمدددة البياندددات،

دراسددة أهميددة البيانددات الضددخمة لإجددراء  (Kathryn et al., 2017)وأوضددحت 
 التحليلات من قبل المحاسبين المؤهلين لإجراء التحليل.

 

لتحديددد العلاقددة بددين التقدددم  (Michela et al., 2017)وهدددفت دراسددة 
التكنولددددددوجي، ووسددددددائل التواصددددددل الاجتمدددددداعي، والبيانددددددات الضددددددخمة، ووظيفددددددة 

للاسددتفادة مددن سددرعة الانتشدددار  ن  لددك فددي المحاسددبة،المحاسددبة، وكيفيددة تضددمي
لملايين المستخدمين على مستوى العالم ) أرتفع حجم اسثمارات الفيس بوك مدن 



14 

 

 (،2016مليدددار دولار خدددلال الربدددع الأول مدددن عدددام  340مليدددار دولار إلدددى  40
وقدددد اقترحدددت الدراسدددة حوكمدددة وسدددائل التواصدددل الاجتمددداعي والبياندددات الضدددخمة 

 لأداء الجيد والاستفادة من تلك البيانات في مجال المحاسبة. لتحقيق ا
 

 تحليل وتقييم الدراسات السابقةثالثا: 
اهتمام الباحثين في مختلف المجالات بموضوع البيانات  على الرغم من

من مختلف الأطراف  تعدد الجهود المب ولةو  الضخمة خلال السنوات الأخيرة
دراسات المحاسبية ما زالت في بدايتها، ويؤخ  إلا أن ال المهتمة به ا الموضوع

 عليها ما يلي:
افتقار تلك الدراسات للجانب التطبيقي، فقد اهتمت معظم الدراسات  -1

بالسرد النظري لمفهوم وأهمية وتأثير البيانات الضخمة على مهنة 
المحاسبة، ويرجع عدم اهتمام تلك الدراسات للجانب التطبيقي لحداثة 

 ة وصعوبة التطبيق من ناحية أخرى.الموضوع من ناحي
لا زالت الجهود ضعيفة فى تناول موضوع البيانات الضخمة وتأثيراته  -2

المحتملة وأهميته لمعدي التقارير المالية والمستخدمين والمنظمات 
 المهنية المهتمة بمهنة المحاسبة. 

من أن البيانات الضخمة أفادت شركات التكنولوجيا  على الرغمو  -3
إلا أن  بالأساليب الكمية وغيرهم في مختلف المجالاتوالمهتمين 

، في مجال المحاسبة محدودة ما زالت الاستفادة من ه   المعلومات
نية محاسبية لتنظيم بيئة البيانات الضخمة، نظراي لغياب معايير مه

 .لاستفادة من تلك البياناتل واضحة قواعدوجود عدم و 
خمة لا تقتصر أهميتها على ومن وجهة نظر الباحث أن المعلومات الض

والأمن، والإشراف  ،والسياسة ،الأعمالالمحاسبة، بل تمتد أهميتها لمجتمع 
وبالتالي فإن المحاسبة مطالبة في المستقبل القريب للتفاعل  .، وغيرهمالحكومي

مع بيئة البيانات الضخمة، لتوفير المعلومات المحاسبية لمستخدميها بالقدر 
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ويعتقد الباحث  .م الحالية والمستقبلية وفي الوقت المناسبال ي يفي باحتياجاته
لتطوير المحاسبة لتتوائم مع بيئة البيانات الضخمة أن يتم  بدايةال أن نقطة

 -إجراء دراسات مستقبلية إكاديمية ومهنية في ظل فلسفة جديدة وواضحة وهي 
الأسئلة، وبالتالي يمكن الإجابة على العديد من  -معرفتهمعرفة كل ما يمكن 

مثل البيانات التفصيلية التي يمكن الاستفادة منها داخل الشركة، والمعلومات 
التي يجب أن يتم الإفصاح عنها، وهل يمكن توفير البيانات الضخمة 

درجة التفاصيل التي يجب أن تتاح للمستثمرين أو للمراجعين، وما هي 
ن ه   هل سيستفيد المجتمع ككل مو صحاب المصلحة / الجمهور؟ لأ

 المعلومات؟
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 الثالثالقسم 

  نعكاس خصائصها على المحاسبةاالبيانات الضخمة و  ماهية وطبيعة
 تمهيدأولا:   

فبعض  شركات والمؤسسات،مفهوم نسبي لل البيانات الضخمة تعتبر
، ضخمة جداالمؤسسات قد ترى أن البيانات التي تتعامل معها الشركات و 

ويعتمد  لك  ،مقارنة بشركات ومؤسسات أخرى يرى  لك والبعض الأخر لا
، وتنوع ه   (Volume) لبيانات الضخمة والتي تقيس مدى حجمهاابعاد أعلى 

ختلاف أنماطها وتعقيدها البيانات سرعة معالجة البيانات ، و (Variety) وا 
 .(Velocity) والأداء الخاص بمعالجتها

 

في كل عملية تبادل تجاري تبلغ كمية البيانات فعلى سبيل المثال، 
تيرابايت من  NYSE (nyse.nyx.com) 1 سوق الأوراق المالية بنيويوركب

بيتابايت فى عام  80، ووصل حجم البيانات الضخمة التي يخزنها البيانات
في  walmart (walmart.com) . بينما تحتوي قواعد بيانات متجر2010

عد أكبر شركة في العالم من حيث الولايات المتحدة )وهي شركة بيع بالتجزئة ت
بيتابايت وهو  2.5على  الإيرادات حيث تعالج مليون عملية تجارية كل ساعة(

ضعف جميع البيانات الموجودة في كل كتب مكتبة  167ما يساوى 
بجانب عمليات البيع التقليدية  (amazon.com) مازونأ بينما موقع الكونجرس.

يمتلك أكبر  2005لبائعين مما جعله من  عام يوميا، يقوم بمعالجة استفسارات ا
شبكة الفيسبوك الاجتماعية وتعالج  كز للبيانات في العالم.اثلاث مر 

(facebook.com )50 ن إما شبكة لينكد أ، امليار صورة فى بيانات مستخدميه
المتخصصة فى العمل والوظائف، تستخدم نتائج  (linkedin.com) الاجتماعية

ويه عملائها. ناهيك عما تح عنتوليد مليار اقتراح كل شهر البيانات الضخمة ل
 (.2014)الحكيم، اموغيره Yahooو  Google قواعد بيانات
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 ثانيا: تعريف البيانات الضخمة
موعة ضخمة من البيانات مج عن الضخمة لبياناتايعبر مصطلح 

ابات )كالتغريدات على تويتر، الرسائل النصية، الاعج المتداخلة بشدةالمعقدة و 
و منشور معين، مشاركة الحالة أو فيديو مع الأصدقاء، حجم تداول أبمنتج 

دارتها وغير  لكالأسهم، مؤشرات وأخبار الطقس،  ( مما يصعب معالجتها وا 
باستخدام أداة واحدة من أدوات إدارة قواعد البيانات أو بالطرق التقليدية لمعالجة 

وفي كل يوم ، ، وفي طريقها للمزيدارعة للغايةالبيانات. وهي تنمو بوتيرة متس
تضاف أدوات أكثر وأكثر لادخال البيانات كالهواتف ال كية، مستشعرات 
الفضاء، ومحددات المواقع الجغرافية، قارئات التأمين الاجتماعي، قارئات 
بيانات السير والمرور، مدخلات معلومات التلامي  والطلاب والموظفين والعمال 

  .(.Weiss R, 2012)في العالم كله
 

 مايو في (McKinsey Global Institute)معهد ماكينزي العالمي وعرف
مجموعة البيانات التي تفوق حجم أو قدرة “ ا:البيانات الضخمة بأنه   2011

دارة وتحليل تلك البيانات  ".أدوات قواعد البيانات التقليدية من التقاط، وتخزين، وا 
يات إنتاجها وتداولها الكبير وفي وقت وتتميز ه   المعلومات الكبيرة بمستو 

قصير وسريع، وأن ه   البيانات تأتي من مصادر وأشكال مختلفة ومتنوعة، 
وأن درجة مصداقية ه   البيانات تختلف بشكل أو بآخر، مما يجعل تحليل ه   
البيانات الضخمة يحتاج إلى التحكم في كيفية استخدام الطرق الرئيسية 

تعليمية وتحليل التعلمات الموجودة في ه   البيانات، لاستخراج البيانات ال
والأساليب التي يجري تطويرها من قبل الباحثين في استخراج البيانات التعليمية 
وتفحصها من خلال تحليل التعلم، والتعلم على نطاق واسع، والنم جة، 
ومجتمعات ال كاء الاصطناعي، وتعلم كيفية تطبيق ه   الأساليب ومتى يتم 

بيقها، فضلا عن نقاط القوة والضعف للتطبيقات والبرمجيات المختلفة التي تط
  (.Emmanuel, 2014).تساعد على تحليل البيانات الكبيرة
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بيانات مهيكلة: وهي  -1 :تقُسم البيانات الخام إلى ثلاثة أنواعو 
 -2 .البيانات المنظمة في صورة جداول أو قواعد بيانات تمهيداي لمعالجتها

 تنتجت غير مهيكلة: تشكل النسبة الأكبر من البيانات وهي البيانات التي بيانا
على مواقع  يومياي من كتابات نصية وصور وفيديو ورسائل ونقرات وروابط

بيانات شبه مهيكلة: تعتبر نوعاي من البيانات المهيكلة إلا أنها لا  -3 .الانترنت
وعدد من المحاضرات  في تقرير بحثيو  .تصُمم في جداول أو قواعد بيانات

  META Group محلل مجموعة” دوغ لاني“، قام 2001المتعلقة به عام 
بتعريف تحديات نمو البيانات وفرصها كعنصر  Gartner المعروفة الآن باسم

 Manyika J., et) تها وتنوعهاسرعالبيانات و ثلاثي الأبعاد، طبقاي لزيادة حجم 

al, 2011.).   

 شار مصطلح البيانات الضخمةر وانتأسباب ظهو ثالثا: 
: من أهم أسباب ظهور وانتشار مصطلح البيانات الضخمة ما يلي

Vasarhelyi, 2012b)) 
وجود بعض المجالات العلمية التي تتطلب بيانات ضخمة لتحليلها  -1

والمحاكاة الفيزيائية  علم الجينومو وعلم الجينات  علم الطقسمثل 
 .المعقدة والبحوث البيولوجية والبيئية

التي ترسل كم ضخم من البيانات  ظهور الشبكات الاجتماعية   -2
 .على مدار الساعة ومختلف الهيئات

 .انخفاض تكاليف تخزين ه   البيانات -3
 .القوانين التي تحتم ضرورة بقاء ه   البيانات في قواعد البيانات -4
جهزة التواصل ال ي يتيح لجميع الأ ظهور تقنيات إنترنت الأشياء -5

نتاج بيانات جديدةمع بعضها وال  .ترابط بتقنيات الإنترنت وا 
 مصادر البيانات الضخمةرابعا: 

 بطرق رقمية صيغة في ومستمر تلقائي بشكل حاليا البيانات نتجت
 اهتمام محل للبيانات المختلفة المصادر ه   تكون أن ويمكن،  كثيرة مختلفة



19 

 

 أو البيئية أو الاجتماعية الاتجاهات بعض قياس أجل من استخدامها لغرض
 مصادر تصنفو  وفي التوقيت المناسب، من الدقة بمزيد الاقتصادية أو المالية
 : (James , et al.,  2011)التالي على النحو الضخمة البيانات
 أو حكوميا برنامجا كان سواء البرامج، أحد إدارة عن الناشئة المصادر  -1

 وزيارات ية،الإلكترون الطبية السجلات المثال سبيل على حكومي، غير
 .الطعام وبنوك ،بنكيةال والسجلات التأمين،ت وسجلا المستشفيات،

 معاملات عن الناشئة بالمعاملات الصلة  ات أو التجارية المصادر -2
 الائتمانية البطاقات معاملات المثال سبيل على كيانين، بين

 الأجهزة منها بوسائل الإنترنت طريق عن تجرى التي والمعاملات
 .المحمولة

 التصوير المثال، سبيل على الاستشعار، أجهزة شبكات مصادر -3
 .المناخ استشعار وأجهزة الطرق، استشعار وأجهزة الساتلي،

 من المستمدة البيانات تتبع المثال سبيل على التتبع، أجهزة مصادر -4
 .المواقع لتحديد العالمي والنظام المحمولة الهواتف

 على البحث مرات ثال،الم سبيل على السلوكية، البيانات مصادر -5
 .المعلومات من آخر نوع أي أو ما خدمة أو منتج عن الإنترنت

 على التعليقات المثال، سبيل على بالآراء، المتعلقة البيانات مصادر -6
 .الاجتماعي التواصل وسائط

 

 ضخمةهيكل البيانات الخامسا:  
بأنه استخراج المعرفة من  (Data science) علم المعلوماتيعرف 

يعتبر تمديدا كانت منظمة أو غير منظمة، و سواء  ات كبيرة من البياناتكمي
 Predictive) التحليلات التنبؤيةو  (Data mining) لمجال تنقيب البيانات

analytics) أنواع مختلفة من ” البيانات غير المنظمة“يدخل في نطاق ، و
وى الخاص المحتيد الإلكتروني والفيديو والصور و البيانات مثل رسائل البر 
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بوسائل التواصل الاجتماعي، وغيرها من المحتويات الإعلامية المنتجة من قبل 
وتمثل البيانات غير المنظمة أكبر  .Miklos, & (Kevin 2013(المستخدمين

يوفر و نسبة من البيانات الموجودة وأكبر فرصة لاستغلال البيانات الضخمة. 
لاكتشاف الأنماط، وأساليب العمل مع البيانات النصية العديد من الفرص 

ة، يهيكلادة تحسين تحليل البيانات غير الالكتابة، والمواضيع المخفية. ولزي
يمكن إرفاق بعض السمات مثل مصدر البيانات وتاريخها ومتوسطها وموقعها و 

 .لتحسين القابلية للفهم
 

وتوجد مجموعة من الجمعيات والمؤسسات التي تهتم بتحليل البيانات 
لتي قامت بمجموعة ا جمعية البيانات التعليمية الدولية ة الضخمة منهاالتعليمي

أقيم عام  ال ي المؤتمر الأولو م، 2005ورشة عمل سنة  ،من الأنشطة منها
وهناك أيضا  .م2009نشر مجلة متخصصة في الميدان عام و  م،2008

م، وأسس 2011مجتمع بحوث تحليل التعلم ال ي نظم المؤتمر الأول له عام 
  ( .Edith R. et al, 2016 ).  م2012لة تحليل التعلم عام مج

 Big Textual Data ضخمةالبيانات النصية السادسا: 

تتعدد مصادر الحصول على البيانات النصية الضخمة، حيث يمكن 
الحصول عليها من المواقع الإكترونية، والصحف والمجلات، ووسائل التواصل 

مع البيانات النصية العديد من الفرص  لالتعام يوفرالاجتماعي وغيرهم. و 
زيادة  ، كما يعمل علىلاكتشاف الأنماط، وأساليب الكتابة، والمواضيع المخفية

ولزيادة فائدة البيانات، يمكن تحليل النص  تحسين تحليل البيانات غير المهيأة،
يمكن إرفاق بعض السمات مثل مصدر البيانات و  ،ومعالجته باستخدام البرنامج

   (Weinman, J.,. 2012).يخها ومتوسطها وموقعها لتحسين القابلية للفهموتار 
يمكن معالجة كل وثيقة على مستوى المستند أو القسم أو الجملة أو الكلمة كما 

من  ملاستخراج ميزات نصية مثل جزء من الكلام والقراءة والتلاحم وغيره
لام والتحليل في تخزين النتائج للاستع أيضا ويمكن التدابير الإحصائية.
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يمكن أن يوفر فهم النص الروابط الضرورية من العناصر كما  ،المستقبل
وفي نهاية المطاف،  النصية إلى بيانات نظام التخطيط المؤسسي التقليدية.

قد ف ،يمكن ربط البيانات الصوتية والمرئية تدريجيا بالمجالات الأكثر تقليدية
ة، يالمعلومات المالية، والمحاسبقامت المجتمعات البحثية في مجال نظم 

 .(  Bovee et al, 2005)معالجة النصوص ب
 

تركز البيانات الضخمة على معرفة كل ما يمكن معرفته عن الأفراد و 
(Franks, 2012) مثل رسائل البريد الإلكتروني، والمكالمات الهاتفية، نشاط .

والصور، وأشرطة  الإنترنت، واستخدام بطاقة الائتمان، والآراء، والأصدقاء،
الفيديو، وكلمات السر، وأرصدة الحسابات المصرفية، وتاريخ السفر وغير  لك، 

، هاما في رسم صورة دقيقة عن الشخصوه   المعلومات يمكن أن تلعب دورا 
ما فعله ه ا الشخص، والمتوقع أن يفعله مستقبلا، فمن وجهة نظر أجهزة الدولة 

ما إ ا كان الفرد صديقا أو عدوا للدولة، ومن  الأمنية قد يكون من المفيد معرفة
وجهة نظر أصحاب الديون  فمن المفيد معرفة ما إ ا كان المدين قادرا على 

 .او غير قادر على السداد السداد
 

 سابعا:أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة 
نحو مجموعة أكبر ، واتجهت خدام الشركات للبيانات بشكل كبيرتطور است
توسع بشكل كبير، وه   البيئة تقدم مجموعة متغيرة و لاستخدامات بكثير من ا

وحجم  ديناميكيا من الخصائص التي تتطلب الاعتراف بطبيعة البيانات
 البيانات، وكفاءة التكامل مع مجموعة البيانات الموجودة، وكفاءة تحويل

فرصا هائلة في مجال  ضخمةتوفر البيانات الو  .المعلومات البيانات إلى
على الرغم من أن بعض ه   التغييرات أساسية بحيث أنها ستستغرق  حاسبةالم

 :(Sutton et al, 2013)، فعلى سبيل المثالوقتا لتحقيقها
دفتر ب العمليات إدخال خلاليتم التسجيل في الدفاتر المحاسبية من  -1

لديها مئات أو آلاف  ، ولكن بعض الشركات الكبيرةاليومية
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 اٌلياجمع البيانات  ة واحدة، وبالتالي فإنالعمليات التي تمثل عملي
يغني عن تسجيل ه ا الكم الهائل في عملية واحدة من خلال 

 .الفواتير والمتحصلات النقدية
 من خلالها يمكنمسميات ومحتوى الحساب في ظل النظام التقليدي  -2

 ،تقديم تفاصيل جديدة جوهرية بتكلفة صغيرة وقيمة تفسيرية كبيرة
، والعمر المادي ، والموردهزون، وموقعفي المخمثل نوع المنتج 

 .المعلومات هياكل البيانات الموجودة ه   تثري، و للمخزون
المبيعات، والتكاليف، ومزيج المنتجات، والموارد  عنتوفير تقديرات  -3

 .بتكلفة قليلة جدا  البشرية، وما إلى  لك 
، أو أنها ئمفاجوه   ليست سوى تغييرات قليلة محتملة، وكثير منها غير 

التي تدير أعمالها حاليا،  منظماتموجودة بالفعل في نظم تخطيط موارد الم
ع الاستثنائي التوس ، وبالتالي فإنبالفعل طويرهاوقواعد البيانات التي تم ت

سيتوازن من خلال الاحتفاظ بالإفصاح  الماليةتقارير الالمحتمل في إعداد 
 ,Vasarhelyi) . المصلحة التنظيمي مقابل احتياجات الشركات وأصحاب

2012b)  ويمكن أن تأثر بيئة البيانات الضخمة على معايير إعداد التقارير
 المالية كما يلي:

، ستظل القابلية للمقارنة رغم مرونة معايير وقواعد الإفصاح المحاسبي -1
وبدون المقارنة، يصبح تقييم تخصيص الموارد  خاصية هامة وحاكمة،

 أمرا بالغ الصعوبة. حة والشفافية لأصحاب المصل
قواعد الإفصاح، في مجال القياس، على البيانات و  معايير أن تركز  -2

 .ومستوى التجميع وتوقيت ىمحتو  خاصةالأساسية التي يتعين توفيرها، 
قواعد الإفصاح مع مستوى أدق من الإفصاح و  معايير يجب أن تتعامل -3

 ...، المنتج،عن المنشأة )الأعمال، وحدة الأعمال، التقسيم الفرعي
 .(إلخ

 لمستخدمي المعلومات المالية.تقديم توجيهات بديلة للإفصاح إلى  -4
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استراتيجية  غيرات"تقرير واحد للجميع" مما يسمح بت مدخلتغيير  -5
 .ويلزم تقديم تقارير خاصة عن القابلية للمقارنة ،للتفاصيل  ات الصلة

 

ة في مدى ومن وجهة نظر الباحث يتمثل التحدي ال ي يواجه المحاسب
إمكانية الاستفادة من بيئة البيانات الضخمة ومنها ما يتعلق بتقييم أداء 
الشركات ال ي يتم بصفة مستمرة، ودمجها مع البيانات المالية قبل أن تكون 
مطلبا أساسيا من قبل مستخدمي المعلومات المالية، مما يتطلب إعادة النظر 

يمكن للمحاسبين الاستفادة من و  مم.في مفهوم التقارير المالية  ات الغرض العا
للخروج من دور المحاسبة التقليدي وانتهاج إستراتيجية  ةضخمتحليل البيانات ال

سد الفجوة بين تكنولوجيا جديدة تدعم وتنمي دور المحاسبين، وتعمل على 
 .(Deborah & Yulia, 2017) والأعمال المعلومات والتسويق

 

 المحاسبة لضخمة علىالبيانات اخصائص  ثامنا: انعكاس
لتحليل البيانات  مجاتعاقدت لجنة الأوراق المالية والبورصات على إضافة بر 

لكشف عن الأنشطة غير القانونية كجزء من الرقابة التنظيمية في وا الضخمة
إبرام عقد لسنوات متعددة مع إحدى شركات  من خلال ،الأوراق المالية سوق

وتتميز البيانات  .الأسواق المالية ئة أعمالفي بيمواكبة التغيرات ل البرمجيات
، وتنوعها وتنوع مصادر الحصول عليها، كما عليها الحصول ةيآلالضخمة ب

بسهولة، كما قد يكون بعضها عدبم الفائدة، ويمكن  ستخدامللا مهيأة ليستأنها 
 .ةالاستفادة من تلك البيانات عندما يتم إدراجها مع نظام البيانات للشرك

),Hilbert التالية خصائصال توافر عند الضخمة البيانات ظلف ويطلق

 )2015 ,Martin:  
 البيانات. من كبيرة كميات تتوافر حيث :Volume الحجم -1
 متسارع. بشكل البيانات حجم ينمو حيث :Velocity السرعة  -2
 مهيكلة أو منظمة بيانات إلى البيانات تتنوع حيث :Variety التنوع -3

 مهيكلة. غير أو منظمة غير بياناتو 



24 

 

 فعدم البيانات، تلك مع والتعامل إدارة يمكن حيث :Variability التغير -4
 العمليات. إعاقة في يتسبب البيانات في الاتساق

 أن يمكن عليها الحصول يتم التي البيانات فجودة :Veracity الصدق -5
 التحليل. ودقة صدق على يؤثر مما كبيرا، اختلافا تختلف

 ساهم بيئة البيانات الضخمةتى المحاسبة، حيث وتؤثر تلك الخصائص عل
نماط متنوعة على اتجاهات وأ حصولاستخدام برمجيات معالجة البيانات لل في

متنوعة لمعالجة البيانات وعادة ما تستخدم الشركات برامج ، معلوماتمن ال
على مجالات الاهتمام في عملياتها التشغيلية، فضلا عن  حصولللالضخمة 

وتتطلب هيئة الرقابة على  ات.عن فعالية وكفاءة تلك العملي إجراء دراسات
له ا المجال الضخم الأوراق المالية في قطاع الأوراق المالية مراقبة مستمرة 

الكشف بسرعة أكبر  يمكن، ضخمةباستخدام أدوات البيانات ال، و والمعقد جدا
بياتات  وما يتوفر منعن النشاط غير القانوني من خلال السجلات التجارية 

التشديد على عمليات و  ،السلوك غير القانوني المحتملو الشكاوى  أخرى، مثل
للبيانات إلى التحويل الملائم و المحاسبية، والتداول من الداخل، الاحتيال 

 . (Zabihollah  & Jim, 2017)عملياتها التشغيلية،  تحليلمعلومات لمزيد من 
المعايير المحاسبية طوير ت لديها القدرة على ضخمةالبيانات الأن كما 

، حيث تم إصدار المعايير المحاسبية لأول مرة خلال فترة أرتفاع بشكل كبير
تكاليف الحصول على البيانات وتحليلها، وصعوبة الحصول عليها بالإضافة 
إلى بطئ الحصول على البيانات المطلوبة. وفي ظل بيئة البيانات الضخمة 

مع  المحاسبية أن تتعامل المعايير (John & William,  2015)كل من  اقترح 
الإفصاح، حتى تتمكن المعايير وليس مع قواعد  محتوى قواعد البيانات

المحاسبية من تحقيق احتياجات ومتطلبات المستخدمين من المعلومات المالية، 
البيانات الضخمة سوف تعطي باعتبار أن معايير المحاسبة في عصر 

 من المعلومات. المستخدمين مسئولية أكبر مقابل توفير احتياجاتهم
 

http://aaapubs.org/toc/acch/29/2
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 القسم الرابع
 لمحاسبةلالبيانات الضخمة  أهمية

 تمهيدأولا:  
جمعية المحاسبين القانونيين ل وفقامصطلح البيانات الضخمة  رييش
 Association of Chartered Certified ، بالمملكة المتحدةالمعتمدين

Accountants (ACCA)،  بشكل جمعها يتم البيانات من واسعة مجموعةبأنها 
 والإنترنت، الآلي، السحب بطاقات مثل وتكنولوجيا، أدوات باستخدام مطرد

ومعظم  ، وغير  لك،الإلكترونية والعلامات ،لتواصل الاجتماعيا وسائلو 
  كر ،IBM شركة تقرير لىإ واستنادا. منظمة غير تي يتم تجميعهاال البيانات
 يتم البيانات من بايت مليار 2.5 أن القانونيين للمحاسبين بنسلفانيا معهد

 .(Dennehy, 2016) يوميا إنتاجها

 

الضحمة والاستفادة منها لتطوير  البيانات تحليل في المحاسبين دورثانيا:  
 المحاسبة

صف بسرعتها تفتقر البيانات الضخمة رغم توافرها للوضوح والدقة، وتت
 لارتفاع القدرة على التغلب على تلك العيوب لمحاسبينوتنوعها وتغيرها، ول

المحاسبة من قبل المستخدمين.  عن تنشأ التي المعلومات ضمان مستوى
تعدد  طريق عن أصولها تقييم فيشركات ال تدعم أنضخمة ال للبيانات ويمكن
 التمويل تمين بمجالمهالو  نالمحاسبي على يتعين ، وهناالتقييم تقنياتو  أساليب
 الافتراضات وتحديد ،المناسب تقييمال أسلوب واختيار القيمة، البيانات تحديد

، مما يساهم في زيادة قيمة البيانات من خلال انتقاء والسيطرة على الرئيسية
، المؤثرة والدقيقةمنة و الآو  البيانات وتحويلها إلى مجوعات من البيانات الهامة

لب على المعلومات المالية من قبل المستخدمين. كما أن استخدام مما يزيد الط
تلك البيانات لن يكون قاصرا على الإفصاح المحاسبي، حيث يمكن استخدام 
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وغير المالية، وتحديد البدائل أمام  المالية القرارات اتخا  فيالبيانات الضخمة 
  .البيانات مجموعات مختلف تقييم خلال من متخ ي القرارات

 

ومن واقع التطور في مهنة المحاسبة عبر الزمن، تعامل المحاسبون مع 
بيانات ورقية، أو من خلال أجهزة الكمبيوتر، ومن خلال التقنيات المتقدمة 
والتطور التكنولوجي في تسجيل وتصنيف وعرض المعلومات المالية وتوصيلها 

ن البيانات للتأكد لمتخ ي القرارات. كما استخدم المراجعون الداخليون والخارجيو 
للمبادئ المحاسبية المقبولة عموما، من سلامة التقارير المالية، والإمتثال 

، باستخدام مجموعة متنوعة من واجبة التطبيق معايير والقواعد المحاسبيةوال
والمراجعة  شاملة،مراجعة الالبما في  لك برامج ، الآليةو  التقليدية التقنيات

 ,Diane & Marcia) جميع معاملات الشركة اجعتر المستمرة التي يمكن أن 

على أهمية البيانات الضخمة  (AICPA, 2014) دراسةوقد أكدت  .(2017
للمحاسبين، مما يتطلب تدريبهم لاكتساب مهارات جديدة للتعامل مع قواعد 

  بالإضافة لمهارات استخدام التكنولوجيا. البيانات الضخمة
ي ترى أن البيانات الضخمة مجرد ويختلف الباحث مع وجهة النظر الت

، أو أن مصطلح البيانات  (Kathryn et al., 2017) تحويل الفوضي إلى معنى
 ديدةش ، حيث أن البيانات الضخمة(Kho, 2016)الجديدة مجرد زوبعة جديدة 

لتحويلها إلى معلومات بتكلفة مقبولة، ه ا التنوع تتطلب أشكالا مبتكرة وفعالة 
جمها وسرعتها، يساهمان في الحصول على معلومات كثيرة بالإضافة إلى أن ح

ما يعني أن كميات كبيرة من المعاملات يتم  ومن مجموعة متنوعة من المصادر
. ويتفق الباحث مع وجهة النظر التي ترى أن للبيانات الضخمة إنشاؤها بسرعة

ارية واسعة ليس على مسستوى الإدارة والاقتصاد والمحاسبة والأنشطة التج ثارآ
نما تمتد   ,.Earl et al) ها على المجتمعات بصفة عامةثار آوالصناعية فقطد وا 

وكما أثرت التكنولوجيا في مجتمع الأعمال من خلال ما تتطلبه من ، (2017
من المتوقع أن ، و (Chan  & Kogan, 2016) إدارة وأمن وموثوقية المعلومات 
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ل تحقيق إمتياز ملكية تؤثر بيئة البيانات الضخمة على المحاسبة من خلا
والتعامل مع البيانات المتغيرة والمتضاربة . (Coyne et al., 2016) البيانات

 ، والقدرة  (Alnoor  &Leslie, 2014)أحيانا، وتضمينها في الإفصاح المحاسبي
، والقدرة على استخدام تلك ن وتحليل مقاييس الأداء الجديدةعلى صياغة وتخزي
 ,.Lawson, et al)، وزيادة شفافية التقارير المالية التنبؤاتالبيانات في إجراء 

2015). 
  

 ثالثا: تحديات وفرص المحاسبة في ظل بيئة البيانات الضخمة 
 من واحدة اعتبرت البيانات الضخمة (ACCA, 2013)نشرته  تقريري ف

 والمهنيين للمحاسبين المستقبل تشكيلالتي ستعمل على  الرئيسية العوامل
 المحاسبين جمعية أجرت التقرير، ه ا وفيفي الأعوام القادمة،  الماليين
 بحاثلأل مكتبيا استعراضا الإداريين المحاسبين ومعهد المعتمدين الإداريين
 كبار مع مستديرة موائد ثلاث وعقدت الضخمة، البيانات عن المنشورة

 للبيانات المستقبلية الآثار في للنظر لتمويلوا المحاسبة مجال في المتخصصين
 الخبراء أجراها التي المقابلات من سلسلة تلا  على مهنة المحاسبة، الضخمة

 شددت وقد .المالية لشؤونا وممثلي والمحاسبين الضخمة البيانات ممارسي مع
 American Accounting الأمريكية المحاسبة لجمعية الأخيرة المبادرات

Association (AAA)  التجارية لأعمالا مدارس بكليات النهوض وجمعية 
 Association to Advance Collegiate Schools of Business الدولية

International (AACSB) في العمل ضخمة ال تالبيانا دمج أهمية على
المحاسبي لتحقيق التكامل بين البيانات الضخمة ونظم المعلومات المحاسبية، 

دراج تلك الموضوعات   .(Deb et al., 2017) المحاسبية قرراتالم في وا 
 

ويعتقد الباحث أن بيئة البيانات الضخمة تساهم في الإفصاح البيئي 
عداد التقارير ال حيث تتوافر البيانات التي متكاملة، والتقرير عن الاستدامة، وا 

http://www.tandfonline.com/author/Bhimani%2C+Alnoor
http://www.tandfonline.com/author/Willcocks%2C+Leslie
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يمكن الحصول منها على معلومات مفيدة تساهم في تحقيق أهداف الإفصاح 
  البيئي والاجتماعي والحوكمة والتقرير عن الاستدامة، وغيرهم. 

 

 مهنة المحاسبة في بيئة البيانات الضخمة: ومن أهم التحديات التي تواجه
 

ة المحاسبة إدخال وتطبيق معارف يتمثل التحدي الرئيسي أمام مهن -1
 على التي تعتمد البرمجياتتطور و  التكنولوجي التقدممختلفة في ظل 

وبالتالي فإن مهنة المحاسبة مطالبة للتعامل مع البيانات ، المعلومات
المحاسبية التي  الضخمة المنظمة وغير المنظمة واستخلاص المعلومات

المعلومات المالية لأغراض يمكن الإفصاح عنها لمختلف الأطراف، أو 
كما أن  الاستخدام الدخلي فقط وسط ه ا الكم الهائل من البيانات.

الحصول على معلومات صحيحة من بين ه ا الكم الهائل من البيانات 
ليس بالأمر اليسير، خاصة إ ا كانت المعلومات تتعلق بالمحاسبة، لثقة 

 .(Jack, 2013)المستخدمين بالمعلومات المحاسبية 

 يجب عند البحث في العلاقة بين المحاسبة وبيئة البيانات الضخمة -2
 وسيلة، أو مجرد للمحاسبةتحديد هل تعتبر البيانات الضخمة هدف 

يرغب  حيث ،(Michela et al., 2017)؟ للحصول على المعلومات
، ولا والسيطرة ،الضخمة لمعرفة المزيد البيانات استخدام الممارسون في

 يانات مصدرا من مصادر الحصول على المعلوماتيرون أن تلك الب

(Mattern, 2015) ، وترتبط التقارير المحاسبية بفترات معينة للإفصاح
عن المعلومات المالية، وبالتالي يتردد المحاسبون  في التعامل مع تلك 

 ويوضح الشكل التالي العلاقة بين البيانات الضخمة والمحاسبة البيانات.
 سات الأكاديمية.من وجهة نظر الدرا
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 ( العلاقة بين المحاسبة والبيانات الضخمة في البحوث المحاسبية1شكل رقم )
 العلاقة بين المحاسبة والبيانات الضخمة                                          

 هدف المحاسبةك -2                  وسيلة للمحاسبة ك -1                         
 
 

ة بين العلاق
المحاسبة 
والبيانات 
 الضخمة

البيانات الضخمة 
 كهدف للمحاسبة

 
 

البيانات الضخمة 
 كمصدر للمعلومات

 حوكمة على التركيز على مؤشرات الأداء                   التركيز  
            .البيانات الضخمة                         في ظل بيئةالجديدة     
                   .الضخمةالبيانات     
  

الضخمة باعتبارها مصدرا من البيانات البيانات  على تركز البحوث
التي تؤثر في   اتخاذ القرارات، واعتبار البيانات الضخمة كبديل جيد 

    .في ظل التطور التقني، وسرعة انتشار البيانات وتغيرها
 

انات فقد ركزت مجموعة من البحوث على التاُثيرات المحتملة للبي
/  المستخدمين إشراك على القائمةالضخمة على مؤشرات الأداء الجديدة 

ر، وقد الابتكاو  العملاء وخدمة والتسويق، الاتصالات تشمل والتي العملاء،
مكانية استخدامها  ركزت ه   الدراسات على البيانات التي تملكها الشركات وا 

 ,Frias-Martinez and Frias-Martinez)في توفير مؤشرات أداء جديدة 

2014; Shelton et al., 2015; Murakami et al., 2016; Agostino & 

Sidorova, 2017) . وتناولت مجموعة أخرى من البحوث كيفية اعتبار البيانات
الضخمة مصدرا هاما من مصادر البيانات، والتفرقة بين مصادر المعلومات 

 Agostino)اييس المحاسبية المدفوعة والمملوكة، واستخدامها في تطوير المق

and Sidorova, 2016; Arnaboldi et al., 2017; Sidorova et al., 2016). 
 

لجودة المعلومات، وقواعد لحوكمة البيانات الضخمة،  معايير وضع -3
 الاستراتيجية القرارات اتخا  في المستخدمة للمعلومات أخلاقيةومعايير 

 الشركات من المزيد لأن انظر  أخرى، لأطراف بيعها يتم التي وتلك
 التي البيانات من جديدة وخدمات منتجات لتطوير طرق عن تبحث
 وتتمثل المخاوف الرئيسية في ه ا الشأن باالمخاوف المتعلقة تملكها،

 .البيانات تلك استخدامأخلاقيات و  الخصوصيةب



30 

 

 

 ;Arnaboldi et al.,  2017; Brivot et al., 2017) وقد ناقش كل من

Mikkel et al., 2017 ) التحولاتظل  حوكمة وسائل التواصل الاجتماعي في 
 جديدة إمكانيات تقدمالحديثة باعتبارها  الرقمية التقنيات واستخدام الرقمية

 والمخاوف، الآخرين للشركات للتعامل مع العملاء وأصحاب المصلحة
لتحقيق  وكيفية التفاعل بين الخبراء من داخل الشركات ومن خارجها التنظيمية،

للتعامل مع ه    الرقابة الفعالة، كم تم انتقاد غياب دور المحاسبين تماما
  .المعلومات تكنولوجياو  والاتصالات التسويقموظفي الوسائل والاعتماد على 

 

تطوير معارف ومهارات المحاسبين، وتطوير المناهج والمقررات  -4
-Al-Htaybat & Alberti)  الدراسية، فقد تناولت دراسة كل من 

Alhtaybat 2017; Bellucci & Manetti, 2017)  البيانات الضخمة
كمصدر بديل لاتخا  القرارات، ومدى تأثير تلك البيانات على التقارير 

، المحاسبين وغير المحاسبينقبل  منالمالية للشركات، وكيفية فهمها 
 (Al-Htaybat & Alberti-Alhtaybat 2017)وقد أثارت دراسة 

في بيئة التناقضات تتطلب من المحاسبين التعامل معها مجموعة من 
 empowerment vs الاستعباد مقابل التمكينالبيانات الضخمة، مثل 

enslavement، الاحتياجات مقابل الوفاء fulfilling vs creating 

needs، التوقيت مقابل الموثوقية  reliability vs timeliness، 
 يتطلب مما ،simplicity vs complexity التعقيد مقابل والبساطة

تأثير البيانات الضخمة المحتمل معرفة ل اهتماما من قبل المحاسبين
 ,.Lawson et al) كل من ل لك اقترحت دراسة على التقارير المالية.

2014, Janvrin; Raschke, & Dilla, 2014 )   ضرورة تدريب
خمة في المحاسبة، المحاسبين على استخدام التكنولوجيا والبيانات الض

ويمكن تلخيص الفرص والتحديات التي تواجه المحاسبة في ظل بيئة 
 البيانات الضخمة بالجدول التالي: 
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 الضخمةالبيانات  التي تواجه المحاسبة في ظل بيئة تحدياتوال فرص( ال1جدول رقم )
 التحديات الفرص العنصر

 

. تقييم 1

 البيانات

ناتها *مساعدة الشركات على تقييم بيا

 من خلال تطوير طرق التقييم.

*زيادة قيمة البيانات من خلال الإشراف 

 ومراقبة الجودة.

*يمكن تضائل قيمة البيانات الضخمة 

 بسرعة كلما توافرت بيانات جديدة.

 *تختلف قيمة البيانات وفقا لاستخدامها.

*عدم التأكد بشأن التطورات المستقبلية 

التكنولوجية والتنظيمية والحوكمة  

 والخصوصية.

استخدام . 2

البيانات 

الضخمة في 

 صنع القرار

*استخدام البيانات الضخمة لتقديم الدعم 

لاتخاذ القرار الأكثر كقاءة وفي الوقت 

 الحقيقي.

*العمل على شراكة الإدارات الأخرى 

ن مشتركة في البيانات التي يمكن أن تكو

الضخمة الأكثر فائدة لأصحاب المصلحة 

 الداخليين والخارجيين.

*يمكن أن تؤدي الخدمة الذاتية والتشغيل 

الآلي إلى تآكل الحاجة إلى إعداد تقارير 

 موحدة.

*قد تعرقل الحواجز الثقافية تبادل البيانات 

 عبر الحدود التنظيمية.

استخدام . 3

البيانات 

 الضخمة في

 إدارة المخاطر

*توسيع استخدام موارد البيانات في 

 التنبؤ بالمخاطر.

*تحديد المخاطر في الوقت الحقيقي 

 لاكتشاف الغش.

*استخدام التحليلات التنبؤية لاختبار 

مخاطر فرص الاستثمار على المدى 

 الطويل في الأسواق والمنتجات الجديدة.

*ضمان عدم الخلط بين الارتباط مع السببية 

د استخدام مصادر البيانات المتنوعة عن

 وتحليلات البيانات الضخمة لتحديد المخاطر.

*استخدام التقنيات التحليلية التنبؤية قد 

إلى تغيرات في الموازنة والعائد على  يؤدي

 حساب الاستثمار.

في  تقنياتال*إيجاد طرق للتعلم والتعامل مع 

العمليات والموزانات وتخصيص رأس 

 المال.

 

 عا:أهمية البيانات الضخمة للقياس المحاسبيراب
 يزيد  الضخمة، مما التعامل مع البياناتبنظام المعلومات المحاسبية  يتأثر

، ويؤثر على القياس المحاسبي، وقد حددت دراسة التحديات والفرصمن  
(Mohammad, 2015)  ،ثلاثة عناصر تؤثر على القياس هي: طبيعة البيانات

التي تتناول البرمجيات في مجال المحاسبة، وطبيعة توفير ومعايير المحاسبة 
 المعلومات، وتؤثر بيئة البيانات الضخمة على القياس المحاسبي حيث:

عرض كي تلائم بيئة البيانات المختلفة، وال القياس أساليبيمكن تطوير  -1
التي يتم استخدامها لتحديد  FIFO , LIFO مثل طرق تسعير المخزون 

 بطريقة سليمة حسب حالة الأسواق من رواج أو كساد.تكلفة المخزون 
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ة لإلزام ضرور  من خلال المعايير المحاسبيةإضفاء الطابع الرسمي   -2
وتوفير المعلومات  معالجة البيانات،ل معدي التقارير المالية

 . (Vasarhelyi & Krahel, 2011)المطلوبة
زالة التشويش توفير المعلومات المالية، باستخدام لغة واضحة ودقيقة لإ -3

 والألفاظ غير المفهومة في البيانات المالية.

ومن وجهة نظر الباحث أن بيئة البيانات الضخمة من المتوقع أن توفر 
القياس المحاسبي، رغم عدم ملاحظة  لك في الوقت  مجال في كبيرة فرصا

 الحالي، وعلى سبيل المثال:  
 هو حاليال الأساسي للحصول على الأرصدة في الوقت عنصرال -1

 أو المئات لديها الكبيرة الشركات بعض ولكن، اليومية بدفتر التسجيل
التي يتم تسجيلها بعملية واحدة، واُلية الحصول على  آلاف العمليات

البيانات الضخمة من شأنه التأثير على الخصائص التي تتطلب مراعاة 
ة يمكن  لك لقياس نتائج الأعمال بصورة دقيقة. فالعمليات بدفتر اليومي

ربطها بطريقة مباشرة كقياس تكميلي باعتبارها عنصرا من العناصر، 
 المستلمة. المادية مثل الفاتورة، الأجزاء

والدفاتر المحاسبية التقليدية التي تعتمد على العمل  الحسابات أسماء -2
 تكلفةب حاليا توفيرها يمكن، اليدوي، وما تحتويه من تفاصيل كثيرة

المخزون طبقا لنوع  قيم المثال، سبيل على كبيرة، وقيمة تفسيرية صغيرة
، المخزون من المادي المنتج، وموقع ه ا المخزون، والموردين، والعمر

استخدام تلك البيانات،  يمكنوغير  لك من بيانات متوفرة، حيث 
هامة للاستخدامات الداخلية  معلومات والاستفادة منها للحصول على 

 .(Sutton et al., 2013) أو الإفصاح الاختياري
ك لك يمكن الاستفادة من البيانات المتاحة عن تقديرات المبيعات،  -3

 توفير  يمكن وما البشرية، الموارد تقديراتوالتكاليف، والمزج البيعي، و 
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جدا، وعلى سبيل المثال يمكن الاستفادة من تلك البيانات  قليلة بتكلفة
 ضع التنافسي للشركةداخليا من خلال تحليل تلك البيانات لتقوية الو 

(Titera, 2013). 
على المحاسبة من  بوضوح الأعمال سينعكس لتقارير المحتمل التوسع -4

المصلحة، فالتطور  أصحاب لمختلف أطراف الإفصاح خلال
التكنولوجي أثر على المحاسبة، فتم استخدام البرامج الجاهزة في 

أن تؤثر على  المحاسبة والمراجعة، وبيئة البيانات الضخمة من المتوقع
جهات وضع و المحاسبة وسينعكس  لك على قرارات الجهات التظيم 

وقواعد  . (Vasarhelyi & Krahel, 2011) المعايير المحاسبية
الإفصاح قابلة للتطوير ويمكن استخدام البيانات الضخمة كبيانات 

قواعد  محتوى خام، مما يتطلب أن تتعامل المعايير المحاسبية مع
 البيانات قواعد مثل الإفصاح الحالية، قواعد مع سولي البيانات

 البيانات مع والروابط العلائقية المعتمدة على التطور التكنولوجي،
كما يمكن استخدام  دريلوندز، النصية، البيانات وتحليلات النصية،
XBRL على نطاق واسع للإفصاح. 

 

على قواعد  عدم اعتماد معايير التقارير المالية الدولية من الرغم علىو 
إلا أن غالبية خصائص جودة المعلومات المحاسبية  ،محددة للإفصاح

 يجب التي الأساسية البيانات علىستركز  القياس،و  الإفصاح قواعدو ستستمر، 
 أن ويمكن ، بلالتجميع ومستوى والتوقيت، ،ه   البيانات محتوى، و وافرهات

 عن فصاحالإ مستوى ، وتتعدىبكثير  لك من أدق مع الإفصاح قواعد تتعامل
، إلى تفاصيل أخرى لم تكن محل اعتبار من قبل المنشأة قياس نتائج أعمال

، بغرض توفير الخ ،....المنتج ،الأقسام والفروع والأجزاء ،نشاطال وحدةمثل 
، المصلحة أصحاب مجموعات مختلفأو مكمل لتلبية احتياجات  إفصاح بديل

 لعام.والحلول عن فكرة التقارير  ات الغرض ا
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ومن ناحية أخرى يجب مراعاة بعض المشاكل والمخاطر التي تنشئ عن 
استخدام البيانات الضخمة، منها أن تعدد وتنوع مصادر الحصول على البيانات 

 مخاطريصعب من عملية تحليل وتفسير تلك البيانات بدقة، كما قد تنشأ 
ة انتهاك الاحتيال نتيجة ه ا الكم الهائل من البيانات، ومخاطر نتيج

. (Bramwell, 2016) وأمن المعلومات ، (Jules et al., 2014)الخصوصية 
 تأثيرها وكيفيةوالمخاطر المحتملة  السيبراني الأمن اتجاهات جوزيف  وقد ناقش

 الأمن، حيث يتعامل المهني التعليم محاسبة مؤتمر في المحاسبين على
 عن لإفصاحا عدم) السريةو ( الاتساقو  ،الدقة) السلامة حماية مع السيبراني
 بياناتو  ،السجلات) البيانات وتوافر ،(للبيانات المناسب الاستخدامو  ،المعلومات
، مما يمثل قيدا على المحاسبة عند التعامل مع البيانلت الضخمة، ( الأعمال
 جمع،الو  والتخلص، والاستخدام، بالإشعار، البيانات خصوصية ترتبطحيث 

. (Joseph, 2015)  العميل أو المستهلك موافقة أو المعلومات، على والحصول
من البيانات الضخمة لا تتوافر فيها الخصوصية،  %50والجدير بال كر أن 

 واحد إطارتختلف خصوصية البيانات حسب كل دولة، فليس هناك  كما
فقد تم  ،أوروبا من عكسال على المتحدة، الولايات في للخصوصية مشترك

لة لحماية البيانات تهتم بوضع إطار متكامل لحماية إنشاء هيئة إشراف مستق
أمن وخصوصية البيانات، وقد تم إصدار قواعد ومبادئ خصوصية البيانات في 

 European) ، وقد تناول ه ا الإصدار في فصله الثاني2013أوروبا في يناير 

Data Protection Supervisor, 2014): 

 لاقتصاد الرقمي علىفي ظل ا على المعلومات يسهم الحصولكيف  -1
 .قوة السوق في والآثار المترتبة على حماية البيانات

حيث  البيانات، إساءة استخدام يمكن أن تحدث نتيجةالمخاطر التي   -2
 .تقوم الشركات بمعالجة كميات هائلة من البيانات الشخصية

الاستفادة من البيانات دون المساس بالخصوصية التي كيف يمكن  -3
 يانات، خاصة البيانات الشخصية.تقتضيها بعض الب
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 القسم الخامس
 الدراسة التطبيقية والنتائج والتوصيات

 أولا: مقدمة 
موضوع البيانات الضخمة  ة التي تناولتالدراسات الأكاديمي رغم تنوع

وأهميته وتأثير  على المحاسبة، غير أن تلك الدراسات اقتصرت على السرد 
 –في حدود علم الباحث  –يقية واحدة النظري للموضوع ولا توجد دراسة تطب

لمعرفة أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة، أو حتى تحديد الأولويات التي يجب 
التركيز عليها، ويرجع  لك لحداثة الموضوع من ناحية، وصعوبة التطبيق من 
ناحية أخرى. ل لك اعتمد الباحث في إجراء الدراسة التطبيقية على النتائج 

وصلت إليها بعض الدراسات التي اهتمت بدراسة موضوع النظرية التي ت
طريقة التقييم الشامل البيانات الضخمة وأهميته للمحاسبة. وقد استخدم الباحث 

لإجراء الدراسة   Fuzzy Comprehensive Evaluation Methodالفازى
التطبيقية لتحديد أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة من خلال التركيز على ما 

  يلي:
 خصائص المعلومات المحاسبية. -1
 المعايير المحاسبية. -2
 تطوير المقررات والمناهج المحاسبية. -3

وطبقا لما انتهت إليه نتائج بعض الدراسات التي تناولت البيانات 
الضخمة وأهميتها وتأثيرها على المحاسبة اختار الباحث العناصر السابقة لتقييم 

السبب في اختيار طريقة التقييم  أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة، ويرجع
 شاملاللتقييم لطريقة رياضية باعتبار  الشامل الفازي لإجراء الدراسة التطبيقية 

منظومة منطقية تقوم  الواضح للأشياء، فهي خاصة عندما لا يمكن التحديد
 1أو  0)وسع  للمنطق التقليدي الكلاسيكي الرقمي  ثنائي القيم أعلى تعميم 

غير ل طريقة التقييم الفازي يمكن التعامل مع المعلومات ومن خلا، (فقط
يمثل ه ا المنطق طريقة سهلة لتوصيف وتمثيل الخبرة البشرية،  ثحي ،الدقيقة
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وتعتمد طريقة التقييم الفازي على  .كما أنه يقدم الحلول العملية للمشاكل الواقعية
صحيحة جزئياي الاو  كاملةاللمعالجة البيانات غير  استخدام أجهزة الحاسب

تؤكد على مفاهيم وتقنيات  التيالتكنولوجيا المعتمدة على القواعد  امستخدوبا
المؤكدة غير  أو و الغامضة،الدقيقة، أغير متنوعة لاحراز وتمثيل المعرفة 

وتتمكن من ابتكار قواعد تستخدم قيم تقريبية وبيانات غير  ،موثوق بهاالغير و 
 . (Guanrong & Trung)كاملة وغامضة

 

  أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة تقييمتصميم النظام الشامل الفازي ل ثانيا:
اعتمد الباحث على أهم النتائج النظرية التي تم التوصل إليها في الدراسات 
السابقة لتصميم نظام شامل لتقييم أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة والتي 

 كانت على النحو التالي:
تأثير خصائص البيانات  (Xiao, et al., 2014) تناولت دراسة  -1

الضخمة ) الحجم والسرعة والتنوع والتغير( على خصائص المعلومات 
التمثيل  –المحاسبية، وقد تناولت الدراسة الخصائص التالية: الموثوقية 

 النزاهة.  –التوقيت  –الصادق 
 ,,Mohammad, 2015,, Titera, 2013)وقد ركزت دراسة كل من:  -2

Vasarhelyi & Krahel, 2011,, Deborah & Yulia, 2017  )  على
تأثير البيانات الضخمة على المعايير المحاسبية ) معايير القياس، 

للتقارير المالية، وتأثير البيانات  المحتمل التوسعومعايير الإفصاح( و 
 تطويرأهميتها لو  ،الضخمة على جهات وضع المعايير المحاسبية

 الإفصاح.
 ;Al-Htaybat & Alberti-Alhtaybat 2017) ل من:أما دراسة ك -3

Bellucci & Manetti, 2017)  فقد ركزت على تطوير معارف ومهارات
 .تطوير المناهج والمقررات الدراسيةمن خلال المحاسبين، 
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الأسلوب الفازى لتقييم جودة  (Chunyan, 2009)استخدمت دراسة  -4
ديد العناصر الاساسية الرقابة المالية الداخلية، ال ي يعتمد على تح

لتقييم جودة القابة المالية الداخلية، ثم تحديد مؤشرات كل عنصر من 
 ,Yucui & Nannan)عناصر التقييم السابقة، كما استخدمت دراسة 

أسلوب التقييم الفازي الشامل المكون من ثمانية مؤشرات   (2012
، اسبيةلخاصيتي الموثوقية والملائمة لتقييم جودة المعلومات المح

تحليل العناصر التي تؤثر  (Hong &Nan, 2012) واقترحت دراسة 
علي جودة المعلومات المحاسبية )الملائمة والموثوقية( وتم تحديد تلك 
العناصر في: النقدية، وجودة الاصول، وجودة الربحية، وحوكمة 

مؤشرا لتقييم جودة  16الشركات، والناحية الشكلية، ومكونة من 
 محاسبية. المعلومات ال

ويوضح الجدول التالي عناصر تقييم أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة 
 طبقا لما ورد في الدراسات السابقة:

 2عناصر التقييم الشامل لأهمية البيانات الضخمة للمحاسبة (2رقم ) جدول
 وصف المؤشر المؤشر عناصر فرعية عناصر رئيسية الهدف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جودة خصائص 

للمعلومات 

 محاسبيةال

 

 

 

 

 

 

 الموثوقية

 

 

 

 

 

 التمثيل الصادق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوقيت

 

 

 المحاسبية موثوقية المعلومات.1

 الحيطة والحزر . .2

 الجوهر فوق الشكل..3

 

 

 

 أهمية المعلومات المحاسبية.-1

 القابلية للمقارنة. -2

 المعلومات المحاسبية. وضوح-3

 

 

 

 

 

 

 .وقيت الافصاح في التقاريرت -1

 توقيت المعالجة المحاسبية. -2

 توقيت الإنذار بالإحداث الكبري. -3

توقيت انعكاسات المعلومات  -4

 الإضافية.

وجود أساس للتطبيق المحاسبي،  -

الجودة التشغيلية لفريق المحاسبة, تمام 

وكمة الشركات, نظام الرقابة هيكل ح

العقلانية في تكوين مخصص  -الداخلية...

 .انخفاض الأصول

 

لعلاقات مع جوهر الاعتراف بالإيراد , ا -

جوهر إندماج  الاطراف ذوي العلاقة,

 - الأعمال، وإعادة هيكلة الأصول.

مستوي تفاصيل  القوائم المالية طبقا 

 -لأهمية ذلك في تحليل تلك القوائم.

ياسات المحاسبية ,التغيرات في الس

 التقديرات المحاسبية.

 مستوي وضوح المعلومة. -

 

الإفصاح عن التقارير المالية في الوقت  -

توقيت الصحيح للمعالجة  -المناسب. 

الإانذار في التوقيت المناسب  -المحاسبية.

نمط توقيت انعكاس  - للإحداث.

 المعلومات الإضافية.

                                                 
 الجدول من تصميم الباحث. 2



38 

 

 

 

تقييم أهمية 

البيانات 

الضخمة 

 للمحاسبة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

معايير 

 المحاسبة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تطوير المناهج 

والمقررت 

الدراسية 

 المحاسبية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النزاهة

 

 

 

 

القياس 

 المحاسبي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الإفصاح 

 المحاسبي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مهارات رئيسية

 

 

 

 مهارات محاسبية

 

 

 

 

 

مهارات إدارية 

 شاملة

 

 نزاهة الإفصاح  السنوي. -1

نزاهة السياسات المحاسبية  -2

والإفصاح عن التغير في التقديرات 

 المحاسبية.

نزاهة الموضوعات المفصح  -3

 ها.عن

نزاهة المعاملات المفصح عنها  -4

 للإطراف ذوي العلاقة.

 

 المعلومات المالية.-1

 بيانات التشغيل ومقاييس الأداء.-2

المعلومات المستقبلية عن -3

الفرص والمخاطر وخطط الإدارة 

 المستقبلية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 التوسع في الإفصاح غير المالي.-1

 الإفصاح البيئي.-2

 ة.الإفصاح عن الاستدام-3

إعداد التقارير الاجتماعية -4

 والبيئية ومعلومات الحوكمة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التحليل الكمي. – الاتصالات. -

العلاقات   -ت. حل المشكلا - 

 التكنولوجية. –الشخصية. 
 

                                                                                          التقارير الخارجية والتحليل  -

 رقابة                                      والتحليل وال التخطيط -

     الضرائب، والامتثال، والتخطيط - 

                                                                                نظم المعلومات -

                                           والرقابة الداخلية التوكيد - 

 القيم المهنية، والأخلاق، -
 

إدارة  -.الإخلاق –. القيادة -

الحوكمة  -.طويرالعمليات والت

لتزام                        والمخاطر والا

 .ضافيةالإكفاءات الأعمال  -

 

ية التي تم الإفصاح أي المعلومات السنو -

 عنها كاملا.

الموضوعات التي يجب أن يفصح عنها  -

الإفصاح المناسب للسياسات  -كاملة.

المحاسبية و التغير في التقديرات 

أي التعاملات مع الأطراف  -المحاسبية.

 ذوي العلاقة يفصح عنها كاملة.

 

 

 -العمليات الرئيسية. -التقارير المالية.-

 -تكارات الحديثة.الاب-رضا العملاء. 

 -الملكية الفكرية. -سلسلة التوريد. 

 -الاصول المالية والأصول غير المالية.

 -رؤية طويلة الأجل للشركة .ل وصف

من منظور إدارة والضعف  مواطن القوة

 الشركة.

التى تواجه الشركة   والمخاطر الفرص -

 فى سياق أداء الأعمال.

غير بيان الغايات و الأهداف المالية و -

ستراتيجية الشاملة وصف الإ - المالية 

 .للشركة
 

 .برامج تنمية المجتمع -

 التبرعات للمنظمات الخيرية -

نسبة و إجمالي عدد الاتفاقيات التي  -

 -.تشمل البنود الخاصة بحقوق الانسان

 العمليات التي تنطوي على مخاطر بالغة 

نسبة الموظفين  -. عمالة الأطفالب مرتبطة

 -. الفساد مواجهة على  المدربين 

 إجمالي عدد الشكاوى المثبتة الخاصة 

 فقدان  أوبخرق خصوصية العميل 

حجم الانبعاثات المباشرة و  - بيانات  ال

الطاقة التي تم توفيرها  -غير المباشرة 

القيمة  -التكنولوجية.  نتيجة للتطورات

بسبب عدم  إجمالي و ،النقدية للغرامات 

 .اللوائح البيئية الإذعان للقوانين و

 مؤشرات الأداء الإقتصادى. -

 

 تطوير معارف ومهارات المحاسبين،-

تدريب المحاسبين على استخدام   -

تضمين  -التكنولوجيا في المحاسبة، 

المناهج الدراسية، والدورات التدريبية 

للبيانات الضخمة، لرفع كفاءة 

تضمين المناهجوالمقررات  -المحاسبين. 

ة والاقتصاد المرتبطة لعلوم الإدار

تضمين المناهج والمقررات  -بالمحاسبة.

للأساليب الكمية المختلفة والتدريب على 

تضمين المناهج والمقررات  - استخدامه.

للأساليب التكنولوجية المتطورة وكيفية 

الاهتمام  - استخدامها في المحاسبة.

بإخلاقيات الأعمال في المقررات 

 والمناهج الدراسية.

 ( طريقة التقييم الشامل الفازي لأهمية البيانات الضخمة للمحاسبة3رقم )شكل 
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 الموثوقية           

 
 التمثيل            
 الصادق            

 
 

 التوقيت            
    
 

 النزاهة            
 
 
 

    
 القياس           
 المحاسبي           

 
  الإفصاح           

 المحاسبي                     
             

  مهارات رئيسية     
 
 
 
 مهارات           

 محاسبية          
 

خصائص 

جودة 

المعلومات 

 المحاسبية

معايير 

 المحاسبة

توقيت الإنذار بالأحداث 

 الكبرى

تطوير 

المناهج 

والمقررات 

 الدراسية

 الإفصاح عن الاستدامة

الحيطة في المعلومات 

 المحاسبية

التقييم 

الشامل 

 الفازي

 التقييم

 المعالجة

تقييم 

 المؤشرات

موثوفية المعلومات 

 المحاسبية

 الجوهر فوق الشكل

وضوح المعلومات 

 المحاسبية

 القابلية للمقارنة

أهمية المعلومات 

 المحاسبية

توقيت المعالجة 

 المحاسبية

توقيت انعكاسات 

 المعلومات الإضافية

وقيت الإفصاح  ت

 للتقارير المالية

نزاهة الموضوعات 

 المفصح عنها

نزاهة المعلومات 

عنها المفصح 

للأطراف ذات 

 العلاقة

نزاهة السياسات 

 والتقديرات

 المعلومات المالية

 التشغيل ومقاييس الأداء

 المعلومات المستقبلية

 الإفصاح البيئي

إعداد التقارير البيئية 

 والاجتماعية

 الإفصاح غير المالي

 نزاهة الإفصاح السنوي

نزاهة الإفصاح عن 

 الموضوعات
نزاهة الإفصاح عن 

 المعلومات

                                                                                          التقارير الخارجية والتحليل  -1

 رقابة                                      والتحليل وال التخطيط -2

                        الضرائب، والتخطيط - 3

                                                                                نظم المعلومات -4

                                           والرقابة الداخلية التوكيد -5 

 القيم المهنية، والأخلاق، -6

 الإخلاق -2          القيادة -1 

 طويرإدارة العمليات والت -3

الحوكمة والمخاطر  -4

كفاءات الأعمال  - 5لتزام  والا

مهارات إدارية  -6 .ضافيةالإ

 .شاملة

 الاتصالات. -1

 التحليل الكمي. –2 

التفكير التحليلي وحل  - 3

 المشكلات. 

 العلاقات الشخصية.  -4

 التكنولوجية. – 5
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طريقة التقييم الشامل الفازي  خطوات تطبيق (3رقم ) يوضح الشكل
  للمحاسبة. ضخمةلتحديد أهمية البيانات ال

ام التقييم الشامل الفازي لتحديد درجة الأهمية لكل كما يمكن استخد
خاصية من خصائص جودة المعلومات المحاسبية، أو درجة الأهمية لكل 
عنصر من عناصر القياس والإفصاح المحاسبي، وك لك في ترتيب أهمية 
المهارات التي يجب أن تركز عليها المناهج والمقررات الدراسية في أقسام 

يمكن تطبيق التقييم الشامل الفازي و  لتجارة أو ما يعادلها.المحاسبة بكليات ا
 لخصائص المعلومات المحاسبية كما بالشكل التالي:

( خطوات تطبيق التقييم الشامل الفازي لتحديد درجة الأهمية 4شكل رقم )
 لخصائص جودة المعلومات المحاسبية

 
 الموثوقية
 
 
 

 التمثيل
 الصادق

 
 
 

 
 التوقيت

 
 

 النزاهة

 

الأسلوب 

 الفازي

 اهة الموضوعات المفصح عنها.نز

نزاهة السياسات المحاسبية والإفصاح عن التغير في 

 التقديرات المحاسبية

 نزاهة الإفصاح  السنوي

 نزاهة المعاملات المفصح عنها للإطراف ذوي العلاقة

 الحيطة في المعلومات المحاسبية

 المعلومات المحاسبية أهمية

 وضوح المعلومات المحاسبية

 القابلية للمقارنة

 توقيت الافصاح في التقارير المالية

 توقيت المعالجة المحاسبية

 توقيت الإنذار بالإحداث الكبري

 توقيت انعكاسات المعلومات الإضافية

 موثوقية المعلومات المحاسبية

 الجوهر فوق الشكل

 التقييم

 المعالجة الفازية

 تقييم المؤشرات
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 Fuzzy Comprehensive طريقة التقيييم الشيامل الفياز  تطبيق خطواتالثا: ث

Evaluation Method : 
 تتمثل خطوات تطبيق طريقة التقييم الشامل الفازي في:

 Set of Evaluationتحديد مجموعة عناصر التقييم  الخطوة الأولى: -1

Factors 

ا كدان عددد تلدك ه   العناصر تتحدد تبعا للهددف مدن عمليدة التقيديم. فدإ   
 U، فدإن مجموعدة عناصدر التقيديم يمكدن التعبيدر عنهدا بالمتجده  nالعناصر هو 

 حيث:
}  n, ……… , u 2, u 1U = { u 

 Relative الأوزان النسبية لعناصر التقييم: تحديد الخطوة الثانية -2

 Weights 

فى ه   الخطوة يتم تحديد الأوزان التى تعكس الأهمية النسدبية لكدل عنصدر 
حيدث أن  عناصر التقييم، و لدك بنداءي علدى آراء الخبدراء و وى الاختصداص.من 

 :Wمجموعة الأوزان النسبية لعناصر التقييم يمكن التعبير عنها بالمتجه 
}  n, ……… , w 2, w 1W = { w 

 وه   الأوزان تحقق الخصائص التالية:
الددوزن النسددبى لأى عنصددر يقددع بددين الصددفر والواحددد الصددحيح، أى  .أ

 أن:
0 < wi < 1        ( i = 1, 2, …… , n) 

مجمدددددوع الأوزان النسدددددبية لجميدددددع عناصدددددر التقيددددديم يسددددداوى الواحدددددد   .ب
 الصحيح، أى أن:

= 1n + ……… + w 2+ w 1w 

 Set of Evaluationالتقييم  درجاتتحديد مجموعة  الخطوة الثالثة: -3

Grades 

مدن ه   المجموعة تحتوى على درجات )مستويات( التقييم لكدل عنصدر   
، فددإن مجموعددة درجددات  mعناصددر التقيدديم. فددإ ا كددان عدددد تلددك المسددتويات هددو 

 حيث: Vالتقييم يعبر عنها بالمتجه 
}  m, ……… , v 2, v 1V = { v 
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 Evaluation Matrixالتقييم  إعداد مصفوفة الخطوة الرابعة: -4

هددد   المصدددفوفة تحتدددوى علدددى نتدددائج تقيددديم مفدددردات عيندددة الدراسدددة لكدددل   
اصدددر التقيددديم، حيدددث يدددتم الدددربط بدددين مجموعدددة عناصدددر التقيددديم عنصدددر مدددن عن

 (، و لك كما يلى:V( ومجموعة درجات التقييم )المتجه U)المتجه 
 ، يكون متجه التقييم هو: iuعناصر التقييم، لكل عنصر من  .أ

}        ( i = 1, 2, …… , n) im, ……… , r i2, r i1= { r iR 

هو درجة انتمداء العنصدر  ikr(، و 3طوة هو عدد مستويات التقييم )الخ mحيث 
i  إلدددى مسدددتوى التقيددديمk ومجمدددوع القددديم فدددى متجددده التقيددديم لأى عنصدددر يسددداوى .

 الواحد الصحيح، أى أن:
= 1im + ………… + r i2+ r i1r 

مصفوفة التقييم تتكون من متجهات التقييم لجميع العناصر، فكل صف  .ب
صددددر معددددين إلددددى يمثددددل أحددددد متجهددددات التقيدددديم )أى درجددددات انتمدددداء عن

مسددتويات التقيدديم المختلفددة(، وكددل عمددود يمثددل درجددات انتمدداء العناصددر 
 :المختلفة إلى مستوى تقييم معين، و لك كما يلى

 r1m ......... r12 r11  

R = 
 r2m ......... r22 r21  
 ..... 

 ..... 

..... 

 
   
 rnm ......... rn2 rn1  

 

 Overall الكلية التقييم لى نتيجةالحصول ع الخطوة الخامسة: -5

Evaluation Result 

النتيجددة الكليددة للتقيدديم يمكددن الحصددول عليهددا بأخدد  الأوزان النسددبية لعناصددر 
( فددددى 2التقيدددديم فددددى الاعتبددددار، و لددددك بضددددرب متجدددده الأوزان النسددددبية )الخطددددوة 

 حيث: B( فنحصل على متجه نتيجة التقييم 4مصفوفة التقييم )الخطوة 
B = W × R 

                               = { b1 , b2 , ……… , bm }    
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وهددد ا المتجددده يحتدددوى علدددى درجدددات انتمددداء نتيجدددة التقيددديم إلدددى مسدددتويات التقيددديم 
 المختلفة. ومجموع القيم فى متجه نتيجة التقييم يساوى الواحد الصحيح، أى أن:

= 1m + ……… + b 2+ b 1b 
 

 امل الفازي: نتائج طريقة التقييم الشرابعا
 اختيار عناصر التقييم -1

تم اختيار ثلاثة عناصر  طبقا لنتائج بعض الدراسات المهتمة بالموضوع
أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة للأسباب سالفة ال كر، ، وه   لتقييم 

 العناصر هى:
 المعايير المحاسبية -أ

يد والبر  أجهزة الكمبيوتر أدت ثورة المعلومات وما آلت إليه من انتشار
الإلكتروني والإنترنت إلى تعزيز العولمة وتدفق المعلومات المطلوبة لاتخا  

وقد انعكس  لك القرارات السياسية والاقتصادية والإدارية في الوقت المناسب، 
تماشياي مع و  .على المستوى الدوليمعايير للمحاسبة  على جهات إصدار

ت تعتبر البيانات الضخمة التطور التكنولوجي ووسائل تخزين واسترجاع البيانا
 .المحاسبيةالمعايير  وتطوير حسين ات أهمية لت

 المقررات والمناهج المحاسبية -ب
تتطلب بيئة البيانات الضخمة من خريجي شعبة المحاسبة أن يكتسبوا 

وحل مهارات رئيسية تتمثل في مهارات الاتصالات، والتحليل الكمي، 
كنولوجية، ه ا بالإضافة إلى ، والعلاقات الشخصية، ومهارات تتالمشكلا

المهارات المحاسبية لإعداد التقارير المالية وتحليلها، والمهارات الإدارية الشاملة 
دارة العمليات والتطوير والحوكمة وغير  لك من المهارات.القيادةمتمثلة في   ، وا 

 المحاسبية للمعلومات النوعية الخصائص -ج
تتصف ببعض  علومات التيالم هي تلك المفيدة إن المعلومات الجيدة

الخصائص الهامة، وتتمثل أهم الخصائص التي انتهت إليها إحدى الدراسات 
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(Xiao, et al., 2014)  التي تناولت تقييم أهمية البيانات الضخمة لخصائص
في: الموثوقية، والتمثيل الصادق، والتوقيت،  جودة المعلومات المحاسبية

 يعبر عن مجموعة عناصر التقييم يكون:والنزاهة. ومن ثم فإن المتجه ال ى 
U = { u1 , u2 , u3 } 

  { الخصائص النوعية , المقررات والمناهج , المعايير المحاسبية }     
 الأوزان النسبيةحساب  -2

لحسداب الأوزان النسدبية لعناصدر التقيديم الثلاثددة تدم الاسدتعانة بعيندة مددن 
بنددك التجدداري الدددولي عنددد خبددراء اسددتعانت بهددم إدارة ال 7الخبددراء مكونددة مددن 

، بهدددف تحقيددق ميددزة 2015إنشدداء إدارة البيانددات الضددخمة بالبنددك مندد  عددام 
تنافسددية للبنددك مددن خددلال اسددتخدام البيانددات الضددخمة المتددوفرة عددن العمددلاء 
عدددادة تصدددنيف شدددرائح العمدددلاء لتدددوفير الخددددمات المناسدددبة لهدددم، والتوصدددل  وا 

ع ماكيندات الصدراف الايلدي، كمدا لأفضل المناطق لافتتاح فروع جديددة وتوزيد
مليون عميل) ضعف عدد عملاء  2هدف البنك للوصول لعدد العملاء إلى 

سنوات. وقد ساهمت ه   الإجراءات في زيادة أرباح البندك.  3البنك( خلال 
ويوضددددح الجدددددول التددددالى نتددددائج تقيدددديم عينددددة الخبددددراء للأهميددددة النسددددبية لكددددل 

 عنصر من عناصر التقييم:
 ( عناصر تقييم أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة3دول رقم )ج         

 لمعلومات المحاسبيةاخصائص  المناهج والمقررات معايير المحاسبة

0.60 0.30 0.10 

0.50 0.20 0.30 

0.70 0.20 0.10 

0.40 0.20 0.40 

0.50 0.40 0.10 

0.70 0.20 0.10 

0.80 0.10 0.10 
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حسددداب الأوزان النسدددبية لعناصدددر التقيددديم، بياندددات تدددم هددد   الوبنددداءي علدددى 
حيددددث إن الددددوزن النسددددبى لعنصددددر معددددين يسدددداوى متوسددددط الأوزان النسددددبية لهدددد ا 

 ، وه ا ما يوضحه الجدول التالى:العنصر حسب آراء مفردات عينة الخبراء
 ( الأوزان النسبية لعناصر التقييم4جدول )                   

 لمعلومات المحاسبيةاخصائص  راتالمناهج والمقر معايير المحاسبة

0.60 0.23 0.17 

 

متجددده الددد ى يعبدددر عدددن الأوزان النسدددبية لعناصدددر التقيددديم ومدددن ثدددم فدددإن ال
 يكون:

W = { w1 , w2 , w3 } 

            = { 0.60 , 0.23 , 0.17 }  

ضددح أن عنصددر "معددايير المحاسددبة" كددان لدده الددوزن النسددبى الأكبددر، توي
لمقددررات" فددى المرتبددة الثانيددة، ثددم عنصددر "الخصدددائص يليدده عنصددر "المندداهج وا

. وهدددد ا يعنددددي أن النوعيددددة للمعلومددددات المحاسددددبية" فددددى المرتبددددة الثالثددددة والأخيددددرة
للبياندددات الضدددخمة أهميدددة علدددى المعدددايير المحاسدددبية، ممدددا يتطلدددب مدددن جهدددات 
إصدددار وتطددوير معددايير المحاسددبة مراعدداة كيفيددة تعزيددز وظددائف المحاسددبة مددن 

فصاح باستخدام البيانات الضخمة. ثم تأتي المناهج والمقدررات اعتراق وق ياس وا 
الدراسدددية فدددي المرتبدددة الثانيدددة مدددن حيدددث أهميدددة البياندددات الضدددخمة، ممدددا يتطلدددب 
تطددوير المندداهج والمقددررات الدراسددية لثقددل خريجددي المحاسددبة بالمهددارات الرئيسددية 

لمرتبددة الثالثددة للأهميددة والمهددارات المحاسددبية والمهددارات الإداريددة الشدداملة. وفددي ا
 تأتي الخصائص النوعية لجودة المعلومات المحاسبية.

 درجات التقييم -3

تدددم تحديدددد خمسدددة مسدددتويات لتقيددديم كدددل عنصدددر مدددن عناصدددر التقيددديم، وهددد   
 المستويات يعبر عنها المتجه التالى:

V = { v1 , v2 , v3 , v4 , v5 } 

 { عديم الأهمية , قليل الأهمية , متوسط الأهمية , هام , هام جدا } =             
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 مصفوفة التقييم -4
تددم الحصددول علددى هدد    المصددفوفة مددن خددلال آراء مفددردات عينددة الدراسددة، 

شدخص مددن معدددي  150وهد   العينددة، وتمثلدت عينددة الدراسددة فدي أخدد  أراء عدددد 
التقدددارير الماليدددة بالشدددركات المسددداهمة المصدددرية المسدددجلة بالبورصدددة المصدددرية، 

عة من الأسدئلة لمفدردات العيندة عدن أهميدة البياندات الضدخمة لكدل وتوجيه مجمو 
عنصدددددر مدددددن العناصدددددر الثلاثدددددة ) معدددددايير المحاسدددددبة، والخصدددددائص، والمنددددداهج 
والمقررات المحاسبية( وباستخدام مستويات التقييم الخمسة ومن خلال أراء عينة 

ول الدراسددة حددول درجددة تقيدديم كددل عنصددر مددن عناصددر التقيدديم الثلاثددة تددم الحصدد
 على مصفوفة التقييم التالية:

 ( مصفوفة تقييم أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة5جدول )               

 
 هامة هامة جدا

متوسطة 

 هميةالأ

قليلة 

 هميةالأ

عديمة 

 هميةالأ

مفردات 

 العينة

 150 0 2 11 53 84 معايير المحاسبة

 150 5 9 16 49 71 المناهج والمقررات

 جودة خصائص

 علومات المحاسبيةالم
56 31 29 18 16 150 

 الأوزان النسبية لمصفوفة التقييم ( 6جدول )              

 
 هامة هامة جدا

متوسطة 

هميةالأ  
هميةقليلة الأ هميةعديمة الأ   

 0.00 0.01 0.07 0.35 0.56 معايير المحاسبة

 0.03 0.06 0.11 0.33 0.47 المناهج والمقررات

 0.11 0.12 0.19 0.21 0.37 محاسبيةخصائص المعلومات ال

 

 5v 4v 3v 2v v1    
 0.00 0.02 0.07 0.35 0.56  u1 

R   =  0.03 0.06 0.11 0.33 0.47  2u 
 0.11 0.12 0.19 0.21 0.37  3u 
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 ومن خلال نتائج مصفوفة التقييم يتضح مايلى:
ا ( يرون أن البيانات الضخمة له%56أكثر من نصف مفردات العينة ) -6

تأثير "هام جدا" على عنصر "المعايير المحاسبية"، وحدوالى ثلدث العيندة 
 يرون أن التأثير "هام".

( يددرون أن البياندات الضددخمة %47النسدبة الكبددرى مدن مفددردات العيندة ) -7
لهددا تددأثير "هددام جدددا" علددى عنصددر "المندداهج والمقددررات"، وحددوالى ثلددث 

 العينة يرون أن التأثير "هام".
( يددرون أن البيانددات الضددخمة لهددا %37ردات العينددة )أكثددر مددن ثلددث مفدد -8

 للمعلومددددددات النوعيددددددة الخصددددددائصتددددددأثير "هددددددام جدددددددا" علددددددى عنصددددددر "
"، وحددوالى خمسددى العينددة يددرون أن التددأثير "هددام" أو "متوسددط المحاسددبية
 الأهمية".

 

 التقييم الكلية نتائج -5
متجده حتى يتم أخ  الأوزان النسبية لعناصر التقييم فدى الاعتبدار تدم حسداب 

وقددديم  (W)و لدددك بالاعتمددداد علدددى قددديم متجددده الأوزان  (B)نتيجدددة التقيددديم الكليدددة 
 ، حيث: (R)مصفوفة التقييم 

B = { b1 , b2 , b3 , b4 , b5 } 

= { 0.51 , 0.32 , 0.10 , 0.04 , 0.03 } 

 وبالاعتمددداد علدددى مبددددأ أكبدددر درجدددة انتمددداء لمسدددتويات التقيددديم المختلفدددة
للمحاسدبة هدو: لأهمية البيانات الضدخمة م الكلى الشامل يمكن استنتاج أن التقيي

"هددام جدددا". وهددي نفددس النتددائج التددي تددم الحصددول عليهددا مددن أراء الخبددراء، ممددا 
يعندددي اتفددداق أراء الخبدددراء مدددع أراء معددددي التقدددارير الماليدددة حدددول أهميدددة البياندددات 

 الضخمة للمحاسبة.
 التوصيات والتوجهات المستقبلية -6

لنظري للدراسة ونتائج التقييم الشامل الفازي لتحديد من خلال الإطار ا
 أهمية البيانات الضخمة للمحاسبة يوصي الباحث بما يلي:
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على جهات وضع معايير المحاسبة إدراك أهمية البيانات الضخمة عند  -أ
، خاصة في ظل الاتجا  الحالي إصدار أو تطوير معايير المحاسبة

 ومات المالية وغير المالية.لتوفير احتياجات المستخدمين من المعل
تطوير المناهج والمقررات الدراسية لطلاب شعبة المحاسبة، من خلال   -ب

تركيز تلك المقررات على إكساب الطلاب المهارات الرئيسية والمهارات 
 المحاسبية والمهارات الإدارية.

إعادة النظر في مفهوم التقارير المالية  ات الغرض العام في ظل بيئة  -ج
انات الضخمة، وفي ظل التوسع في الإفصاح المالي وغير المالي، وفي البي

ظل تكنولوجيا معالجة البيانات ونخزينها واسترجاعها، مع مراعاة 
 خصوصية بعض البيانات.

تحسين خصائص جودة المعلومات المحاسبية ) الموثوقية، والتمثيل  -د
نوع وتغير البيانات الصادق، والتوقيت، والنزاهة( لتتوافق مع حجم وسرعة وت

 نتيجة للتطور التكنولوجي.
الاستفادة من تجربة البنك التجاري الدولي بعد نجاحها، ال ي استعان  -ه

بخبراء للتعامل بيالبيانات الضخمة من مختلف دول العالم وأنشئ إدارة 
للبيانات الضخمة بهدف زيادة الربحية والعملاء، ويمكن تعميم تلك التجربة 

 لبنوك الحكومية وبنوك القطاع الخاص.على مختلف ا
إجراء المزيد من الدراسات التي تتناول تأثير البيانات الضخمة على  -و

جراء المزيد من  المحاسبة والمراجعة ونظم المعلومات المحاسبية وغيرهم. وا 
الدراسات التي تهتم بتحديد نوعية البيانات في ظل بيئة البيانات الضخمة 

ة الاستفادة منها لتطوير القياس والإفصاح المحاسبي، والتي يمكن للمحاسب
وتلك البيانات التي يمكن استخدامها لتوفير معلومات مفيدة لمستخدمي 

 المعلومات المالية.
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