
  

اتجاهات الشباب نحو المعالجة الاعلامیة 

  رهاب لظاهرة الإ 

  )داعش نموذجا(

  

  

  دراسة میدانیة على عینة

  من شباب الجامعات المصریة

      

  

  

  

   خیرت حمزة  بسنت. د

  دابكلیة الآ بمدرس

سماعلیةجامعة قناة السویس فرع الإ



                    العدد الحادي والأربعون                                  مجلة بحوث الشرق الأوسط             

 - ٣٣٢ - 

  



   خیرت حمزة  بسنت.  د                                   رهاب الشباب نحو المعالجة الاعلامیة لظاهرة الإ اتجاهات 

 - ٣٣٣ - 

  : مقدمة 

وجـه الخـصوص بمنـأى عـن لم تكـن وسـائل الاتـصال بـشكل عـام ومنهـا الاعـلام علـى 

 تلك الصناعة التى أوجدتها معالم القوة والـسطوة لـدى القـادة والملـوك ،صناعة العنف والارهاب

 كمــــا أوجــــدتها طبیعــــة الــــصراعات وصــــناعة التــــاریخ ، علــــى المــــستوى الانــــسانى،والــــسلاطین

زرعــت  كــل تلــك الارادات هــى التــى ،للحــضارات والــدور الجبــارة مــرورا بتكــوین مفهــوم الدولــة

 وجعلــه ،ابــه وإره،)رســحق الآخــ( لمفهــوم العنــف والقــوة عــن طریــق ،وعمقــت التــاثیرات الرمزیــة

  . )١(تابعا أو ذلیلا أو بعدیا عن ساحة الصراع

ـــد ترســـم بتماثیـــل  ـــى تنقیـــب أو اثبـــات علـــى أن القـــدم الحـــضارى ق ـــاج ال والأمـــر لا یحت

 ویمـــدنا تـــاریخ الدعایـــة الفـــن ،تـــراس وترســـم ایـــضا بكائنـــات القـــوة والقـــدرة والاف،الحـــرب وأدواتهـــا

 وجرب نفـسیة للمجـاور أو المنـافس ، التى لاجدال على أنها ترمیز للقوة،بمئات الصور الأثریة

  . )٢(أو للانا التى تحكم وتدیر الشؤون

 وفـــى الآونـــة الأخیـــرة بـــدأت هـــذه ،ومـــع التطـــور التـــاریخى تطـــورت الوســـائل الاعلامیـــة

 خاصــة الجماعــات الاســلامیة ،الجــة وتنــاول ظــاهرة الإرهــابالوســائل تلعــب دورا محوریــافى مع

 وكانــت طلائــع الاهتمــام بهــذه الجماعــات عبــر وســائل الاعــلام وبحــسب ،)الجهادیــة(المتــشددة 

 قـد تـساعدت ،نشرات الأخبار والتقاریر التى تـسوقها الفـضائیات ومواقـع مراكـز البحـاث الدولیـة

 وتعـاظم الاهتمـام بالتغطیـة ، سـبتمبر١١بات بشدة مع طلائع الحرب على افغانستان بعـد ضـر 

 الــسعودى الملیــاردیر البؤریــةلتلك الجماعــات زعلــى الأرجــح الــزعیم الروحــى لتلــك التنظیمــات

ـــك الشخـــصیة ) أســـامة بـــن لادن( ـــك الحـــرب وتل ـــاة الجزیـــرة هـــى الأكثـــر اهتمامـــا بتل وكانـــت قن

  . )٣(كمصدر للمتلقى العربى

ة وهـوى اسـلامى مـع الجامعـات ى طبع القناة بصبغ والذ٢٠٠٣ة بعد  الممتدفترةففى ال

 وأخـــرى تغـــازل عـــن بعـــد الـــسیاسات الاســـتراتیجیة ،الاســـلامیة المعادیـــة للولایـــات المتحـــدة تـــارة

 الـــضوء الأخـــضر ،)الروحـــة الـــسیاسیة( بعـــدما لـــم تعطهـــا ،الأمریكیـــة فـــى المنطقـــة تـــارة أخـــرى

فـــى مـــا حـــدث للعـــراق مـــن مأســـس  وبـــذلك تـــرى الجزیـــرة تقـــف المحلـــل والناقـــل فقـــط ،للمواجهـــة

  . )٤(وانتهاكات دون إدانة أو تكرار لبعض مفردات المضمون
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ومـــــن الجزیـــــرة انتقـــــل الاهتمـــــام بالجماعـــــات الارهابیـــــة الـــــى الاعـــــلام العربـــــى عمومـــــا 

 الذى كـان یقـوده بـن لادن ، وفى الفترة الأخیرة اختفى التنظیم المرعب،والمصرى بشكل خاص

الربیـع العربـى بـدات تختفـى تمامـا مـن علـى خریطـة الاعـلام العربـى  ومـع ،بعد اعـلان اغتیالـه

الحدیث عن تنظیم القاعدة فى مقابل تـصاعد وتنـامى الحـدیث عـن تنظـیم داعـش الـذى اصـبح 

 وبعد أن كان الحدیث ینحصر عن وجود داعش فـى العـراق ،حدیث الاعلام العربى والمصرى

 وهـو مـا جعـل الباحثـة تحـاول أن ترصـد مـن ،وسوریا انتقل الـى لیبیـا والـسودان والـیمن ومـصر

خــلال هــذه الدراســة المعالجــة الاعلامیــة لظــاهرة الإرهــاب متمثلــة فــى داعــش عبــر عینــة مــن 

شباب الجامعات المصریة التى تتعرض لوسائل الاعلام وتتعرف مـن خلالهـا علـى التنظیمـات 

  .الإرهابیة وخطورتها على المجتمع المصرى

  : أولا الدراسات السابقة 

 أو الأجنبیة التى تناولت ظـاهرة الإرهـاب عامـة وإرهـاب یةتعددت الدراسات سواء العرب

الجماعات الاسلامیة ومنها داعش بشكل خاص ویمكن للباحثة من خلال الاطـلاع علـى هـذه 

الدراســـات باســـتخلاص بعـــض المحـــاور الرئیـــسیة التـــى تـــساعدها فـــى صـــیاغة مـــشكلة بحثهـــا 

  :  النحو التالى من خلال محورین علىدراسات علىالحالى ویمكن ایجاز أهم ال

  : المحور الأول 

  -:الدراسات المتعلقة بالاعلام والارهاب 

  هابياستراتیجیة التسویق الدعائى والاعلامى لتنظیم داعش الإر :  دراسة كامل القیم -١

وتقــــوم الدراســــة برصــــد الاســــتراتیجیات الدعائیــــة لتنظــــیم داعــــش خــــلال رصــــد الإدارة 

ـــة وإدارة حـــرب المعلومـــاتالعـــسك ـــة المـــصنعة للدعای ـــسیاسیة الداخلی ـــى ،ریة وال  والاعـــلام المحل

 وجــیش المؤیــدین مــن الــشباب والناشــطین عبــر تأییــد وبــث الــصور ،والــوطنى وكیفیــة اختراقــه

 وصـور الـدعم الـسعودى التركـى القطـرى لـداعش واسـتخدام ،والسمعبـصریات والمثیـرات الرقمیـة

  ).٥(عى والمواقع الالكترونیة للتسویق لأفكار التنظیممواقع التواصل الاجتما
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الاستراتیجیة الإعلامیة العربیة لمكافحة الإرهاب غموض الرؤیة :  دراسة جمال زرن -٢

 وقصور المقاربة 

تقُدِّم الدراسة  تقییمیة نقدیة للاسـتراتیجیة الإعلامیـة العربیـة لمكافحـة الإرهـاب؛ وتعتمـد 

مــ ات هــذه الاســتراتیجیة الإعلامیــة ومنطلقاتهــا الفكریــة وأهــدافها وآلیاتهــا الدراســة فــي تفكیــك مُقوِّ

علــى أبعــاد التحلیــل الاســتراتیجي ومرتكزاتــه، أو التحلیــل الربــاعي؛ وذلــك لرصــد مــواطن قوتهــا 

وضعفها، والتحدیات التي تواجهها، والفرص المتاحة أمامها في سـیاق لـه صـلة بعلـوم الإعـلام 

التـــــداعیات والاســـــتعمالات الیومیـــــة وغیـــــر الیومیـــــة للمنظومـــــة والاتـــــصال؛ التـــــي تبحـــــث فـــــي 

  .تقنیة للإعلام والاتصال-السوسیو

وتنطلــق الدراســة  فــي مقاربتهــا لأبعــاد الموضــوع بملاحظــات منهجیــة حــول متطلبــات 

التــشخیص العلمــي والـــصحیح لأشــكال وأســـباب حــضور الفكـــر الإرهــابي فـــي الإعــلام العربـــي 

م بدراســـات علمیــة میدانیـــة علــى مُـــدخلات ومُخرجــات الخطـــاب وخارجــه، الــذي یـــستدعي القیــا

؛ إذ یغلـب الیـوم ...)صحیفة، تلیفزیـون، إنترنـت(الإعلامي العربي ومن خلال أكثر من وسیلة 

علــى تحلیــل مُخرجــات الإعــلام العربــي طــابع عــاطفيٌّ ســطحيٌّ متــشنج لا یرتقــي إلــى معــاییر 

، سـرعان مـا تتراجـع البحث العلمي؛ بل هو في الغالب اسـتجابة حینیـ ة لرهـانٍ سیاسـيٍّ أو أمنـيٍّ

قیمتــه مــع تراجــع اهتمــام رجــل الأمــن أو الــسیاسة بــه، وهــو مــا یفــرض الــسؤال علــى هــدي أي 

  بحوث ودراسات علمیة عن واقع الإعلام العربي أُقِرَّت هذه الاستراتیجیة الإعلامیة؟

فحــة الإرهــاب یجــب أن وتخلــص الدراســة إلــى أن الاســتراتیجیة الإعلامیــة العربیــة لمكا

تكــون منطلقاتهــا ومرجعیاتهــا قائمــة أساسًــا علــى قاعــدة ومرجعیــة حقــوق الإنــسان وحریــة الــرأي 

وفـــي غیـــاب هـــذه المرجعیـــات، والمقاربـــة الـــشاملة التـــي تتبنـــى أكثـــر مـــن . والتعبیـــر أولاً وأخیـــرًا

لمنـاخ قـد یكـون أكثـر قابلیـة مدخل، فإنها ستكون بالضرورة استراتیجیة ناقصةً ومُحَفِّزَةً ومُنْتِجَـةً 

لتبني الفكر الإرهابي ومُنتجة لمخرجات إعلامیة متماهیة بوعي أو من دون وعي مع سـیاقات 

فلا قیمة للأمني في غیاب الإعـلام، ولا قیمـة للإعـلام فـي غیـاب حـل مـشاكل الفقـر . الإرهاب

د الـــسیاسي والأمیـــة والبطالـــة، كـــل هـــذا علـــى أســـاس تطـــویر منـــاهج التعلـــیم ورفـــض الاضـــطها
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هـل : كمـا علـى هـذه الاسـتراتیجیة أن تُحـدِّد حـدودها المكانیـة والزمانیـة. واحترام حقوق الإنـسان

هَة إلى الواقع العربي أم المحلي؟   )٦(هي استراتیجیة مُوجَّ

  أطر المعالجة الإعلامیة لظاهرة الإرهاب في الإعلام المصري : اشرف جلال -٣

اریــة لظـاهرة الإرهــاب فــي الإعـلام المــصري، ومــدى تعـالج الدراســة أطـر التغطیــة الإخب

إســهام تلــك التغطیــة فــي تــشكیل رأي عــام تجــاه الظــاهرة؛ وذلــك مــن خــلال التعــرف علــى حجــم 

ـــة(اهتمامهـــا  ـــاول قـــضایا الإرهـــاب، وطبیعتهـــا ومحـــدداتها فـــي تلبیـــة ) التغطیـــة الإخباری فـــي تن

بالاتـصال فـي بنـاء رسـالته الإعلامیـة الاحتیاجات المعرفیـة للمتلقـي، ودراسـة اسـتراتیجیة القـائم 

وطبیعــة وحجــم الــضغوط التــي یتعــرض لهــا فــي إعــدادها، وتكــشف الدراســة أهــم أطــر التغطیــة 

الإخباریة للظاهرة، ومدى ارتباطها بالسیاق السیاسي والاجتماعي والثقافي، كما ترصـد القواعـد 

 .المهنیة الحاكمة للتغطیة

كـانون الثـاني / ینـایر٢٥ضایا الإرهاب بعد ثـورة وفي ظل ندرة الدراسات التي تناولت ق

بوجــه عــام، والدراســات التــي حاولــت تحلیــل تلــك القــضایا مــن خــلال مــدخل أو نظریــة الأطــر 

الإعلامیــة، تــأتي أهمیــة هــذه الدراســة التــي اعتمــدت علــى تحلیــل مــضمون عینــة عــشوائیة مــن 

، والبرنــامج الإخبـــاري )ل للأخبـــارقنـــاة النیــ(البرنــامج الیــومي الإخبـــاري الــشامل بانورامـــا النیــل 

، وموقع الهیئة العامـة للاسـتعلامات، كمـا اعتمـدت الدراسـة )١قناة الحیاة (الیومي الحیاة الآن 

المنهج الوصفي، ثـم المـنهج المـسحي لرصـد أطـر التغطیـة الإخباریـة لقـضایا الإرهـاب، ومـسح 

 .هج المقارنآلیات واستراتیجیات التأطیر الإخباري لها، كما استخدمت المن

ـــة الإخباریـــة لظـــاهرة الإرهـــاب عـــن اتجـــاه  وتكـــشف الدراســـة عبـــر تحلیـــل أطـــر التغطی

الإعــــلام المــــصري للاعتمــــاد علــــى أطــــر مُحــــدَّدة بالحــــدَّین الــــسیاسي والأمنــــي؛ لأن المعالجــــة 

الإعلامیــة تركــز علــى مظــاهر الأزمــة، ولــیس علــى الأطــر العامــة التــي تمیــل إلــى البحــث فــي 

كیفیة مواجهتها وعلاج آثارها السلبیة على المجتمع؛ الأمر الـذي یـنعكس فـي أسباب الظاهرة و 

تغطیــة إخباریــة وإعلامیــة ســطحیة ومبتــورة تفتقــد إلــى العمــق والــشرح والتحلیــل والتفــسیر الــلازم 

 .في قضایا معقدة مثل قضایا الإرهاب
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 علــى كمــا لا یظهــر أثــر واضــح للاخــتلاف بــین الوســائل أو لــنمط الملكیــة فــي التــأثیر

ـــه  اســـتراتیجیة القـــائم بالاتـــصال بـــشأن بنـــاء الرســـالة الإعلامیـــة؛ فالاســـتراتیجیة تنطلـــق مـــن توجُّ

محــدود یعتمــد علــى تقــدیم حــدٍّ أدنــى مــن المعلومــات والمعــارف، وترتكــز علــى أهــداف وأحــداث 

بعینها لرغبة القائمین بالاتصال في تنظیم المحتوى بأسلوب یعتمد على شحن المتلقـي عاطفی�ـا 

 .بدلاً من إمداده بالمعارف اللازمة لتكوین رأیه

وتعكس نتائج الدراسة صعوبة التأثیر الكبیر لوسائل الإعلام محـل الدراسـة فـي تـشكیل 

الرأي العام؛ لافتقارها إلـى العمـق والخلفیـة اللازمـة فـي مثـل هـذه القـضایا، وانطلاقهـا مـن أطـر 

ة، وهــي أطــر رغــم أهمیتهــا؛ فإنهــا لا تحقــق تقلیدیــة تتمثَّــل فــي الــصراع والاهتمامــات الإنــسانی

  )٧(الفهم والوعي الكافي واللازم للجمهور

  دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاهرة الإرهاب والتطرف: تحسین محمد أنیس شرداقة -٤

ــــى دور وســــائل الإعــــلام فــــي مكافحــــة ظــــاهرة الإرهــــاب  ــــد راســــة التعــــرف إل هــــدفت ال

  والتطرف، وذلك من خلال تبصیر

لعام العربي بأن الإرهاب یستهدف ترویع الآمنین وسفك دمـاء الأبریـاء، وتـدمیر الراى ا

عـــام منــاهض للغلـــو والتطــرف بـــصوره المختلفــة، كمـــا هـــدفت  المنــشآت الحیویـــة، وتكــوین راى

فـــي مجـــال مكافحـــة الإرهــــاب  ســـة إلـــى تحقیـــق وحـــدة العمـــل الإعلامـــي العربـــي وتكاملـــهراالد

لدراسـة المـنهج الوصـفي التحلیلـي، حیـث رصـد دور وسـائل والتطرف،  واتبع الباحث في هـذه ا

لتــدریس فــي وجهــة نظــر أعــضاء هیئــة اافحــة ظــاهرة الإرهــاب والتطــرف، مــن الإعــلام فــي مك

رسـة إلـى نتـائج مفادهـا عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة وتوصـلت الـد ا. بعض الجامعات الأردنیة

 المرتبـــة الاكادیمیـــة نحـــو دور أعـــضاء هیئـــة التـــدریس وفقـــاً لمتغیـــر إحـــصائیة بـــین اســـتجابات

  )٨(وسائل الإعلام في مكافحة ظاهرة الإرهاب والتطرف

جدلیــة العلاقــة بــین الاعــلام الجــدیج والممارســات : إیمــان عبــد الــرحیم الــسید الــشرقاوي -٥

  دراسة تطبیقیة على مواقع التواصل الاجتماعى "الارهابیة 

حاولــــة لتطبیــــق واختبــــار الأســــس تنبــــع الأهمیــــة النظریــــة لهــــذه الدراســــة  مــــن كونهــــا م

الشخص الثالث التي یؤكد فرضـها الـرئیس علىـان افـراد الجمهـور یمیلـون  النظریة لنظریة تأثیر
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تحــدثها وســائل الاعــلام فــي مواقــف وســلوكیات الاخــرین وفــى  الــى تعظــیم قــدر التــأثیرات التــي

 بالرســــائل ذاتهــــم؛ خاصــــة فیمــــا یتعلــــق نفــــس الوقــــت التهــــوین مــــن قــــدر هــــذه التــــأثیرات علــــى

المــواد الاعلامیــة  الاعلامیــة ذات المحتــوى الــسلبى، وعلیــه فــانهم یطــالبون بفــرض الرقابــة علــى

 التــي یــتم نــشرها بوســائل الاعــلام كوســیله لحمایــة الغیــر لانهــم اقــل ذكــاء واكثــر تعرضــا للأثــار

وجیــا الــسیئة المترتبــة علــى المحتویــات الــسلبیة التــي تقــدمها وســائل الاعــلام خاصــة وان تكنول

الاتصال جعلت عملیة الاتصال اكثر سهوله ویسر حتى اصبح بإمكان الافـراد العـادیین القیـام 

الاعلامیــة الــى ملایــین الجمــاهیر المــستهدفة فــي ثــوان معــدودة  بهــذه العملیــة وایــصال رســائلهم

 .)٩(مما زاد من خطورة تلك الرسائل 

  :المحور الثانى 

  "داعش"الدراسات المتعلقة بالارهاب 

  : العالم فى مواجهة الإرهاب الدولى:داعش :  دراسة أحمد عمر -١

 یعــد علاقــة ٢٠١٢حیــث تؤكــد الدراســة علــى أن تنظــیم داعــش الــذى ظهــر فــى عــام 

فارقـــة فـــى تطـــور حركـــات وتنظیمـــات الاســـلام الـــسیاسى وأنـــه الأكثـــر قـــوة مـــن حیـــث القـــدرات 

ظــیم اســتطاع الانتــشار فــى الــوطن وأكــدت الدراســة علــى أن التن. العــسكریة والامكانیــات المالیــة

العربــى مــستغلا الــصراع الــدینى والطــائفى مــن ناحیــة ومــشروعات التقــسیم والتفتیــت مــن ناحیــة 

  .أخرى

وتــشیر الدراســة الــى أن داعــش اســتغلت الاعــلام الحــدیث وكونــت اســتراتیجیة اعلامیــة 

الاعــلام قویــة تعتمــد علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعى وهــو مــا یــصعب مواجهتــه علــى عكــس 

الرســـمى ســـواء كـــان صـــحف أو فـــضائیات ولـــذلك تـــشكل داعـــش خطـــورة أكبـــر مـــن أى تنظـــیم 

  .)١٠(اخر

  : تها المحتملةالمواجهة مع داعش أسبابها ومآلا  :  دراسة حمزة المصطفى-٢

 بــین فــصائل مــن المعارضــة ٢٠١٤وتــستعرض الدراســة المواجهــات التــى بــدأت عــام 

 وتنــــاقش ،ســــلامیة فــــى العــــراق والــــشام المــــسمى بــــداعشالــــسوریة المــــسلحة وتنظــــیم الدولــــة الا
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 ومآلاتهـا المحتملــة فــى ،الأسـباب والظــروف الذاتیـة والموضــوعیة التـى أدت الــى تلـك المواجهــة

  . )١١(ظل تشكیل تحالفات دولیة لمواجهة التنظیم

  : تنظیم الدولة الاسلامیة للعراق والشام داعش :  دراسة آدم محمد أحمد عبد االله -٣

قش الدراسة اسباب ظهور التنظیمات المتطرفة فى العالم الاسلامى وكیف ظهـرت وتنا

داعـــش ودور كـــل مـــن أمریكـــا وســـوریا والخلـــیج وتركیـــا فـــى ذلـــك والهیكـــل التنظیمـــى لـــداعس 

 ،ومنــاطق تواجــد التنظــیم فــى العــراق وســوریا ومــصادر تــسلیح داعــش وتمویلهــا وقوتهــا البــشریة

  . )١٢(التنظیموأهم عملیاتها الحربیة ومستقبل 

  : استطلاع الرأى العام العربى حول التحالف الدولى ضد تنظیم داعش-٤

 حیـث ،٢٠١٤وهو اسـتطلاع قـام بـه المركـز العربـى للأبحـاث ودراسـة الـسیاسات عـام 

عكس اتجاهات الرأى العام فى المنطقة العربیة أن الأغلبیة من مواطنیهـا لـدیهم مواقـف سـلبیة 

من الرأى العام لدیه نظریـة ایجابیـة الـى حـد مـا نحـو % ١٠ثمة نحو تجاه التنظیم داعش لكن 

. هــذا التنظــیم وهــى نـــسبة ذات دلالات جدیــدة بالملاحظــة ویجـــب استقــصاء اســبابها ودوافعهـــا

واكد الاستطلاع أن التحالف الدولى لن یـتمكن مـن تحقیـق أهدافـه حیـث نظـر الـرأى العـام الـى 

ن سیاســـاتها داعمـــة لإســـرائیل ولا تـــسعى لحـــل الزمـــة الولایـــات المتحـــدة بنظـــرة متـــشككة حیـــث أ

  .)١٣(السوریة

  : عودة الجهادیین: داعش :  باتریك ، دراسة كوكبروین-٥

ـــى  ـــى إســـتیلاء الجهـــادیین عل ـــل مـــسارات الأحـــداث التـــى أدت ال وتحـــاول الدراســـة تحلی

 وأكـــدت الدراســـة أن داعـــش لا تـــشكل قـــوة مهمـــة علـــى ،منـــاطق شاســـعة مـــن العـــراق وسورســـا

ــــا وقــــد تمكــــن الأ رض لكنهــــا اســــتغلت البیئــــة الحاضــــنة فــــى افغانــــستان والعــــراق وســــوریا ولیبی

ـــق علیـــه الربیـــع  ـــق انتـــصارات مذهلـــة فـــى إطـــار إنـــشغال الـــدول بمـــا أطل الجهـــادیین مـــن تحقی

 وهــو مــا دفعهــم الــى إنــشاء خلافــة تــشمل معظــم المنــاطق الــسنیة فــى العــراق هــذا الــى ،العربــى

كد الدراسة أن هناك صوبة فى القضاء على داعش ولـن یحـدث  وتؤ ،جانب شمال شرق سوریا

ذلـــــــك والقـــــــضاء علیهـــــــا إلا عبـــــــر احتـــــــواء الانهیـــــــار الـــــــداخلى داخـــــــل المجتمعـــــــات العربیـــــــة 

  . )١٤(والاسلامیة
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  : الدولة الاسلامیة وحركة الجهادیون العالمیون: القاعدة :  دراسة باى مان ودنیال -٦

 نـشأته وححـت الیـوم وأصـوله الفكریـة وممارسـته وستعرض الدراسـة لتنظـیم القاعـدة منـذ

 التــى ، وصــنفت الدراســة داعــش باعتبارهــا أحــد فــروع تنظــیم القاعــدة،للإرهــاب وكیفیــة مكافحتــه

إنــــشقت عنهـــــا ومارســــت أعتـــــى العملیـــــات الإرهابیــــة ممـــــا أدى الـــــى تــــشكیل تحالفـــــات دولیـــــة 

  . )١٥(لمكافحتها

ــرا:  دراســة دیمــان -٧ ــة الاســلامیة فــى الع ــین تــسویة الخــلاف ) داعــش(ق والــشام الدول ب

  :والدیمقراطیة والإرهاب

وتــــستعرض الدراســــة صــــعود ونــــشأة تنظــــیم داعــــش باعتبــــاره جماعــــة جهادیــــة منظمــــة 

 ونصبت نفسها على خلافة المسلمین وإجعت انهـا سـلطة ،مارست الإرهاب على نمطاق واسع

ق الـسیطة الـسیاسیة المباشـرة یدینیة على جمیع المسلمین فى جمیع أنحاء العـالم وتطمـح لتحقیـ

  . )١٦(على المناطق الاسلامیة من العالم

  : الدولة الاسلامي وأزمة داعش:  دراسة فیرمان ولیام -٨

وتؤكد الدراسة على أن داعش هى دولة اسلامیة سنیة مسلحة تسعلا لفـرض سـیطرتها 

 مــا هــدد  وهــو٢٠١٣علــى المنــاطق الــسنیة فــى شــمال غــرب العــراق وشــمال شــرق ســوریا منــذ 

 مما اضطر الى اهتمـام المجتمـع الـدولى بتلـك الأزمـة المتولـدة عـن بـروز التنظـیم ،أمن البلدین

الـذى یمثــل تهدیــدا إرهابیــا مباشــرا للمنطقــة أو هـو مــا أدى الــى اســتخدام القــوة العــسمریة ضــدها 

  .)١٧(دون تفویض فى الكونجرس

  :رهابیین المسلحین الظهور الوحشى للإ ،داخل داعش:  دراسة هیل بنجامین -٩

قدمت الدراسة اجابة عن تساؤلات عدة حول تنظیم داعش من أین أتى ؟ وكیـف حقـق 

النجـــاح بـــسرعة ؟ وكیـــف یمكـــن ایقـــافهم ؟ وأكـــدت الدراســـة أن قـــوة داعـــش تعـــد مـــصدر تهدیـــد 

للــشرق الأوســط لعقــود قادمــة نتیجــة لعــدم وجــود حلــول جذریــة لمواجهــة العنــف الــذى یمارســه 

الوقت الذى تحـذر منـه أجهـزة اسـتخبارات مـن خطـورة التنظـیم إلا أن قـوة التنظـیم  ففى ،التنظیم

  .)١٨(العسكریة والمالیة ؟ تزداد نتیجة لتفرق الجهود فى مواجهة التنظیم
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  مقدمة موجزة : الدولة الاسلامیة :  دراسة استر شالرلز -١٠

ة والجـــــذور وتـــــستعرض الدراســـــة ظهـــــور الدولـــــة الاســـــلامیة وعلاقتهـــــا بتنظـــــیم القاعـــــد

 ،التاریخیة لتنظیم وعملیاته الارهابیة فى باریس واحتجاج مناطق كبیرة من العـالم وبـسعة كبیـرة

  . )١٩(وموقف الغرب والدول الاقلیمیة من هذا التنظیم

  : تهدید لا یمكن تجاهله: ظهور داعش :  دراسةإسكلوجاى -١١

 عملیـات إبـادة جماعیـة وتحاول الدراسة رصد صعود الجماعات الإرهابیة التى تمـارس

 وتـسلط الدراسـة الـضوء علـى تنظـیم ، وأبعادها التاریخیة وقوانین الحرب وجرائم الإرهاب،للبشر

داعش فى إطار المسألة الجیوسیاسیة لمن یرید أن یفهم بشكل أفضل الفـراغ القـائم فـى الـشرق 

  .  )٢٠(لعنف المتصاعدالأوسط وتهدید تلك القوة الارهابیة لدول العالم أجمع ومحاولات وقفق ا

 یمكن التاكیـد  والثانى ومن خلال استعراض الدراسات السابقة الخاصة بالمحور الاول

  -:على مایلى 

حاولـــت الدراســـات الـــسابقة ســـواء كانـــت عربیـــة أو أجنبیـــة  رصـــد نـــشأة وتطـــور حركـــة 

علــى داعــش وممارســتها الواقعیــة للإرهــاب فــى منطقــة الــشرق الأوســط والعــالم وایــضا التعــرف 

  استراتیجیة الاعلام لمواجهة الارهاب 

تقـوم الدراسـات الـسابقة  برصـد الاسـتراتیجیات الدعائیـة لتنظـیم داعـش خـلال رصـد الإدارة  -١

 والاعـلام المحلـى ،العسكریة والسیاسیة الداخلیة المـصنعة للدعایـة وإدارة حـرب المعلومـات

 والوطنى وكیفیة اختراقه 

  .  تقییم نقدیا  للاستراتیجیة الإعلامیة العربیة لمكافحة الإرهابقدیم  حاولت الدراسات السابقة ت-٢

  حاولت الدراسات السابقة تحلیل الاطر الاعلامیة  لظاهرة الارهاب  -٣

  حاولت الدراسات السابقة  التعرف إلى دور وسائل الإعلام في مكافحة ظاهرة الإرهاب والتطرف  -٤

علــى أن داعــش حركــة إســلامیة ســنیة منبثقــة مــن تــنظم حاولــت الدراســات الــسابقة التأكیــد  -٥

 القاعدة 
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 التأكیـد علـى أن تنظـیم القاعــدة قـد نـشأ فــى العـراق وإنتقـل الـى ســوریا ویـسعى لفـرض دولــة -٦

 .الخلافة على المناق الاسلامیة فى العالم

 .إن الخطر الذى تمارسه داعش سوف یطال كل المجتمعات -٧

لمالیـــة أدت الـــى ســـرعة انتـــشارها وهـــو مـــا جعـــل المجتمـــع أن قـــدرات داعـــش العـــسكریة وا -٨

 .الدولى یتحرك لتشكیل تحالف دول لمواجهتها

أكـــدت الدراســـات علـــى أن هـــذا التنظـــیم یمتلـــك قـــدرة دعائیـــة مـــن خـــلال اســـتخدام وســـائل  -٩

 .الاعلام الحدیثة المتمثلة فى مواقع التواصل الاجتماع

 ابقة تــرى الباحثــة أن هنــاك نــدرة فــى لدراســات الــسومــن خــلال هــذه الملاحظــات علــى ا

والتـــى یمكـــن ن تكــون أحـــد أهـــم " داعــش"ز علـــى المعالجـــة الاعلامیــة لظـــاهرة الارهـــاب یــتركال

 لـذلك ســوف تقــوم مــن خـلال هــذا البحــث باســتعراض المعالجــة ،وسـائل المواجهــة لهــذه الظــاهرة

ـــة لظـــاهرة الارهـــاب  ـــة مـــن شـــباب الجامعـــ" داعـــش"الاعلامی ات المـــصریة باســـتطلاع رأى عین

والمتعرضــــة والمتابعــــة لوســــائل الاعــــلام المختلفــــة ومــــدى تــــأثرهم بالمعالجــــة الاعلامیــــة لهــــذه 

  .الظاهرة 

  : مشكلة الدراسة وتساؤلاتها : ثانیا 

تتبلــور مــشكلة الدراســة الحالیــة فــى التعــرف علــى المعالجــة الاعلامیــة لظــاهرة الارهــاب 

یفیـــة التـــى تناولـــت بهـــا وســـائل الاعـــلام  مـــن خـــلال التعـــرف علـــى الك،فـــى المجتمـــع المـــصرى

والــذى یعــد أحــدث التنظیمــات الإرهابیــة ظهــورا داخــل  أخبــار تنظــیم داعــش الإرهــابى المــصریة

المجتمالت العربیة والذى امتـدت أعمالـه الإرهابیـة الـى كـل بقـاع العـالم وعلـى الـرغم مـن وجـود 

ت لــم یتطــرف الــى المعالجــة دراســات كثیــرة تناولــت ظــاهرة داعــش إلا أن أیــا مــن هــذه الدراســا

الاعلامیـــة للظـــاهرة داخـــل المجتمـــع المـــصرى لـــذلك تـــأتى أهمیـــة دراســـة هـــذا البعـــد مـــن خـــلال 

دراســة علمیــة سوســیولوجیة تــسعى مــن خلالهــا الباحثــة للإجابــة علــى مجموعــة مــن التــساؤلات 

  : على النحو التالى

 هابى ؟  المعلومات التى قدمتها الصحف المصریة عن تنظیم داعش الإر ما . ١

 ما المعلومات التى قدمتها الإذاعة المصریة عن تنظیم داعش الإرهابى ؟  . ٢
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ما المعلومات التى قـدمتها المحطـات التلیفزیونیـة الأرضـیة الفـضائیة المـصریة عـن تنظـیم  . ٣

 داعش الإرهابى ؟

 ما المعلومات التى قدمتها المواقع الالكترونیة المصریة عن تنظیم داعش الإرهابى ؟ . ٤

 لومات التى قدمتها مواقع التواصل الاجتماعى عن تنظیم داعش ؟ ما المع . ٥

ما الـدور الـذى لعبتـه وسـائل الاعـلام المـصریة فـى توحیـد الـشباب المـصرى للتعـرف علـى  . ٦

 أفكار داعش الإرهابیة؟ 

ـــشباب المـــصرى بخطـــورة هـــذه  . ٧ ـــة ال ـــة لظـــاهرة الإرهـــاب لتوعی هـــل أدت المعالجـــة الاعلامی

 التنظیمات الإرهابیة؟ 

 الذى یجب أن تلعبه وسائل الاعلام فى المستقبل لمواجهة ظاهرة الإرهاب؟ ما  . ٨

  مفاهیم الدراسة : ثالثا 

  : مفهوم الإرهاب. ١

أن الإرهـاب هـو عمـل أو مجموعـة مـن " هاب فهناك من یرى ر لقد تعددت تعریفات الإ

  . )٢١("الأفعال المعینة التى تهدف الى تحقیق هدف معین

  . )٢٢("أن الإهاب هو عمل عنیف غیر قانونى: " وهناك تعریف آخر یقول 

الإرهاب هو كـل شـئ یقتـل شخـصا أو یـسبب لـه ضـررا " ویذهب تعریف ثالث الى أن 

 أو یخطفــه أو تحــاول القیــام بفعــل كهــذا أو یــشارك شخــصا قــام أو حــاول القیــالم ،جــسدیا بالغــا

  . )٢٣("بذلك

الفـزع الـشدید لتحقیـق مـآرب أن الإرهـاب هـو توظیـف الرعـب و " وهنا تعریف رابـع یـرى 

  . )٢٤("سیاسیة أیا كان نوعها

الإرهـاب هـو اسـتخدام غیـر شـرعى للقـوة أو العنـف أو "ویذهب تعریـف خـامس إلـى أن 

  . )٢٥("التهدید بساتخدامها بقصد تحقیق أهداف سیاسیة

الإرهــاب هــو الأســلوب أو الطریقــة المــستخدمة التــى " ویــذهب تعریــف ســادس الــى أن 

  . )٢٦("إثارة الرعب والفزع بقصد الوصول الى هدف نهائىمن طبیعتها 
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 جـزء مـن اسـتراتیجیة حـرب ،الإرهـاب هـو سـویبة الإكـراه" وهناك تعریف سابع یرى أن 

 وحیـث تكـون ، تنذر بوقوع الأسوأ إذا لم تتم الاستجابة للمطالب السیالسیة للفـاعلین،العصابات

  . )٢٧("الة انفصالیةهذه المطالبة موجهة لإنهاء احتلال اجنبى أو ح

 تحفزهـــا ،الإرهـــاب هــو اســـتراتیجیة عنــف محـــرم دولیــا" ویــذهب تعریــف ثـــامن الــى أن 

 وتتوخى أحداث عنف مرعب داخـل شـریحة خاصـة مـن مجتمـع معـین لتحقیـق ،بواعث عائدیة

الوصــول الــى الــسلطة أو القیــام بدعایــة لطلــب أو مظلمــة بغــض النظــر عمــا اذا كــان مقترفــوا 

  . )٢٨("من أجل أنفسهم ونیابة عنها أم نیابة عن دولة من الدولالعنف یعملون 

وبــالنظر الــى التعریفــات الــسابقة یتــضح أنهــا تــرك علــى الاســتخدام غیــر القــانونى للقــوة 

والعنف بهدف تحقیـق أهـداف سیاسـیة وهـو مـا ینطبـق علـى تنظـیم داعـش محـل الدراسـة حیـث 

ضد الأفراد والممتكلات العامـة والخاصـة بهـدف یقوم باستخدام القوة والعنف باشكالها المختلفة 

لــذلك ســوف تعتمــد الباحثــة علــى . الاســتیلاء علــى الحكــم وتطبیــق مــشروع الخلافــة الاســلامیة

هــو اســتخدام غیــر شــرعى للقــوة أو العنــف أو التهدیــد باســتخدامها " التعریــف التــالى للإرهــاب 

والمجتمعـات والاسـتیلاء علـى بقصد تحقیق أهداف سیاسـیةلفض سـیطرة وهیمنهـة علـى الأفـراد 

  ". السلطة

  : مفهوم داعش. ٢

داعــش هــو اختــار لتنظــیم الدولــة الاســلامیة فــى العــراق والــشام وهــو تنظــیم مــسلح یتبــع 

 ویهــدف اعــضاؤه حــسب اعتقــادهم ،الأفكــار الــسلفیة الجهادیــة بالاضــافة لأفكــار ورؤى الخــوارج

اجد أفراده وینتـشر نفـوذه بـشمل رئیـسى فـى  ویتو ،الى اعادة الخلافة الاسلامیة وتطبیق الشریعة

العراق وسوریا مع أنباء بوجوده فى منـاطق أخـرى هـى جنـوب الـیمن ولیبیـا وسـیناء والـصومال 

  .)٢٩(وشمال شرق نیجیریا وباكستان وزعیم هذا التنظیم هو أبو بكر البغدادى

وســوف تعتمــد الباحثــة علــى هــذا التعــرف لتنظــیم داعــش الــذى ذاع صــیته كأحــد ابــرز 

التنظیمـات الإرهابیـة فـى العـالم والـذى بـدأت أخبـاره تتـصدر وسـائل الاعـلام المحلیـة والاقلیمیـة 

  والدولیةمما جعل الأفراد داخل المجتمعات المختلفة یتعرفون على أفكاره وممارساته 
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  :  للدراسةالإطار النظرى: رابعا 

تعتمـــد الباحثـــة فـــى هـــذه الدراســـة علـــى التـــصور البنـــائى الوظیفـــة الـــذى یـــذهب الـــى أن 

 ، والنــسق الاجتمــاعى،لــى ثلاثــة أنــساق رئیــسیة هــى النــسق الثقــافىقــسم إالبنــاء الاجتمــاعى ین

 وفـــى حالـــة الوجـــود المتـــوازن للبنـــاء الاجتمـــاعى فـــان هـــذه الانـــساق تترتـــب ،ونـــسق الشخـــصیة

ق الثقافة أكثرها فاعلیة وشمولا عن طریـق مجموعـة مـن المعـاییر التـى تـشتق بحیث یصبح نس

 بحیــث تــنظم هــذه المعــاییر عملیــة التفاعــل ،مــن مجموعــة التوجهــات القیمیــة فــى نــسق الثقافــة

 وهــــو ،ویحتــــوى النــــسق الاجتمــــاعى بــــدوره علــــى نــــسق الشخــــصیة. داخـــل النــــسق الاجتمــــاعى

 ،واســطة وســائل كثیــرة منهــا التنــشئة الاجتماعیــةیــسیطر علیهــا عــن طریــق صــیاغتها نظامیــا ب

 وهــــو یحــــاول أن یغــــرس فــــى نــــسق ،بالاضــــافة الــــى میكانیزمــــات الــــضبط والــــسیطرة المتعــــددة

 وكــذا مجموعــة التوجهــات القیمیــة التــى یعــد نــسق ،الشخــصیة مجموعــة اســتعدادات الحاجــات

  . )٣٠(الثقافة مصدرا لها

 وهـــذا مـــا ،ورى فـــى التحلیـــل الـــوظیفىوبـــذلك یتـــضح أن نـــسق الثقافـــة هـــو النـــسق المحـــ

 حیـــث یـــرى أن الثقافـــة هـــى العنـــصر الـــذى تـــتم مـــن خلالـــه الـــسیطرة علـــى ،یؤكـــده دور كمـــایم

 ولــذلك فــان انعــدام المعــاییر ینبــع مــن خــلال ، حیــث یقــوم بتنظــیم ســلوك الأفــراد بــه،المجتمــع

د المجتمــع حینمــا وتعتبــر حالــة الأنــومى ظرفــا اجتماعیــا ثقافیــا عامــا یــسو . الــسیاق الاجتمــاعى

  . )٣١(یتعرض لأزمة طاحنة أو تحولات جذریة نتیجة ذعف الموجهات السلوكیة والفكریة

ویؤكد دور كـایم أن أزمـة المجتمعـات الانـسانیة لیـست أزمـة اقتـصادیة وإنمـا هـى ازمـة 

 وعــدم إجــلال نــسق أخلاقــى آخــر ، حیــث اهتــزاز الأخــلاق التقلیدیــة وانــصارها،اخلاقیــة اساســا

 ویعنــى ذلــك أن حــضارتنا فــى ، ومــن ثــم فلــم تعــد القواعــد الاخلاقیــة لهــا قوتهــا الملزمــى،مكانهــا

  . )٣٢(حالة أزمة أخلاقیة وتسودها حالة من الأنومى

 حیـــث یعتبـــر النـــسق الثقـــافى هـــو الـــذى یمـــنح النـــسق ،وهـــذا مـــا ذهـــب الیـــه بارســـونز

غ نظامــا عـــن طریـــق  وهـــذه المعــاییر تـــصا، حیــث یعـــده بــالقیم والمعـــاییر،الاجتمــاعى شـــؤعیته

 ومـــا تتـــضمنه مـــن جـــزاءات ، ومیكانیزمـــات الـــضبط الاجتمـــاعى،المـــشاعر الخلقیـــة والدافعیـــة

  . )٣٣(ومكافآت
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ویؤكــد بارســونز أن أى تغییــرات تطــرأ علــى نــسق الثقافــة والقــیم تعنــى أن المجتمــع یمــر 

مـا أدى الـى وهو ما تـشهده مجتمعاتنـا العربیـة والاسـلامیة م. )٣٤(بمرحلة تغیر اجتماعى عمیق

بروز بعض الأفكار المتطرفة عـن طریـق تنظیمـات تحـاول فـرض ثقافتهـا علـى المجتمـع حتـى 

  .ولو باستخدام القوة والعنف والإرهاب

  : الإجرات المنهجیة للدراسة : خامسا 

اعتمـــــدت الدراســـــة الراهنـــــة علـــــى المـــــنهج الوصـــــفى باعتبـــــاره أحـــــد المنـــــاهج الرئیـــــسیة 

 حیــث قامــت الباحثــة بــإجراء مــسح اجتمــاعى بالعینــة ،جتمــاعالمــستخدمة فــى دراســات علــم الا

للكــشف عــن المعالجــة الاعلامیــة لظــاهرة الإرهــاب المتمثــل فــى تنظــیم داعــش بــالتطبیق علــى 

  .عینة من شباب الجامعات المصریة

واســـــتخدمت الباحثـــــة أداة الاســـــتبیان باعتبارهـــــا الأدارة المناســـــبة فـــــى مجـــــال المـــــسوح 

 وتــضمنت صــحیفة الاســتبیان عــدة محــاور لتغطیــة تــساؤلات ،الوصــفیةالاجتماعیــة والدراســات 

الدراسة الرئیـسیة وتـم تحكـیم الـصحیفة بواسـطة مجموعـة مـن الأسـاتذة والخبـراء فـى مجـال علـم 

  الاجتماع قبل تطبیقها على عینة الدراسة 

 مفـردة بحثیـة ٤٠٠وقامت الباحثة بسحب عینة من طلاب الجامعات المصریة قوامهـا 

 مفــردة ٢٠٠ مفــردة علــى طــلاب كلیــة الحقــوق جامعــة عــین شــمس و٢٠٠الــى قمــسین مقــسمة 

 وقـد راعــت الباحثــة أن تــشتمل العینــة علــى الــذكور ،علـى طــلاب كلیــة الــصیدلة جامعــة القــاهرة

والإنـــاث وراعـــت أن تكـــون موزعـــة علـــى طـــلاب العلـــوم الانـــسانیة والعلـــوم الطبیعیـــةومن فـــرق 

  دراسیة مختلفة 

ــــق بمجــــا لات الدراســــة فقــــد اســــتهدفت الباحثــــة المجتمــــع المــــصرى كمجــــال وفیمــــا یتعل

 أما المجال الزمنى فقد استغرقت الدراسـة ، وطلاب الجامعات المصرى كمجال بشرى،جغرافى

  : ستة أشهر موزعة على النحو التالى

  ثلاثة اشهر لجمع المادة النظریة وتحلیلها 

  شهرین لجمع المادة المیدانیة وتحلیلها 

 التقریر النهائى للبحث شهر لكتابة  
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  عرض نتائج الدراسة المیدانیة ومناقشاتها : سادسا 

 :  جاءت الخصائص الاجتماعیة لعینة الدراسة على النحو التالى  . ١

 ، عامـا٢٠منهم أقـل مـن % ٤٧خصائص المبحوثین من حیث السن جاءت نسبة   -أ 

مــارهم تعــدت أع% ٥ واخیــرا نـسبة ،٢٤ الـى ٢٠تراوحــت أعمـارهم بــین % ٤٨ونـسبة 

 وبالطبع تأتى هـذه النتـائج متفقـة الـى حـد كبیـر مـع طبیعـة جمهـور البحـث ، عاما٢٥

 حیــث یــدخل الطــلاب الجامعــة عنــد ،الــذى ینحــصر فــى شــباب الجامعــات المــصریة

 وبـالطبع ، عاما تقریبـا٢٢ عاما تقریبا وینتهى فى أغلب الأحیان عند عمر ١٧عمر 

ئیة خاصــة اذا وضـعنا فـى اعتبرنــا أن مـن تزیـد أعمــارهم عـن ذلـك هــى حـالات اسـتثنا

كلیـة الـصیدلة الـذین یدرسـون خمـسة سـنوات بالجامعـة  عینة بحثنا قد تضمنت طلاب

 ولیس أربعة سنوات 

 فقـــد جـــاءت نـــسبة ،وفیمــا یتعلـــق بخـــصائص المبحـــوثین مـــن حیــث النـــوع الاجتمـــاعى  -ب 

 حیث حرصت الباحثة على تمثیل یقتـرب الـى ،من الإناث% ٥٠ ،من الذكور% ٥٠

حد كبیر مـن تمثـیلهم علـى مـستوى الجمهوریـة فـالمجتمع المـصرى تتـساوى فیـه تقریبـا 

 .نسبة الذكور بالاناث

أمــا بالنــسبة لخــصائص المبحــوثین مــن حیــث الجامعــة التــى یدرســون بهــا فقــد جــاءت  -ج 

 حیـث ،لطـلاب جامعـة عـین شـمس% ٥٠ مقابل ،لطلاب جامعة القاهرة% ٥٠نسبة 

الأكبــــر داخــــل المجتمــــع لــــذلك حرصــــت علــــى تمثیــــل رأت الباحثــــة أنهمــــا الجــــامعتین 

 متساوى بین طلاب الجامعتین 

وفیمــا یخــص خــصائص المبحــوثین مــن حیــث الكلیــة التــى یدرســون بهــا فقــد جــاءت    -د 

لطلاب كلیـة الحقـوق % ٥٠ مقابل ،لطلاب كلیة الصیدلة جامعة القاهرة% ٥٠نسبة 

دراسـة بـین طـلاب  حیـث حرصـت الباحثـة علـى أن تتنـوع عینـة ال،جامعة عین شـمس

 ،یدرسون فى مجال العلوم الطبیعیة مقابل طلاب یدرسون فى مجال العلـوم الانـسانیة

حیــث یــؤثر نــوع الدراســة علــى طبیعــة الاهتمامــات بالقــضایا المجتمعیــة العامــة ومــن 

 بینها قضیة الارهاب 
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% ٢٢وفیمـــا یتعلـــق بخـــصائص المبحــــوثین مـــن حیـــث الفرقــــة الدراســـیة فقـــد جــــاءت   -ه 

یدرسـون بالفرقـة % ٢٣ ثـم ،یدرسون بالفرقـة الثانیـة% ٢٥ ثم ،لفرقة الأولىیدرسون با

یدرســـــون بالفرقـــــة % ١٠یدرســـــون بالفرقـــــة الرابعـــــة وأخیـــــرا نـــــسبة % ٢٠ ثـــــم ،الثالثـــــة

 و ٢٠ ویلاحظ أن طلاب الفرق الأربعة الأولى تراوحـت نـسب تمثـیلهم بـین ،الخامسة

ط ذلــك لأن طــلاب كلیــة فقــ% ١٠بینمــا جــاءت نــسبة طــلاب الفرقــة الخامــسة % ٢٥

الصیدلة فقط هم الذین یدرسـون فـى هـذه الفرقـة الخامـسة بینمـا نتهـى الدراسـة لطـلاب 

 كلیة الحقوق عند الفرقة الرابعة 

مــن % ٩٢وبالنــسبة لخــصائص المبحــوثین مــن حیــث محــل المــیلاد فقــد جــاءت نــسبة    -و 

وافــق مــع  وهــى نــسبة طبیعیــة تت،فقــط مــن موالیــد الریــف% ٨ مقابــل ،موالیــد الحــضر

طبیعة المجال الجغرافى الذى سـحبت منـه العینـة وهمـا جـامعتى القـاهرة وعـین شـمس 

الذین یقعون جغرافیا فى إطار محافظة القاهرة الكبرة والتى لا تـضم إلا منـاطق ریفیـة 

 . محدودة على أطرافها

وفیمــــا یتعلــــق بمتابعــــة المبحــــوثین لوســــائل الاعــــلام فقــــد جــــاءت نتــــائج الدراســــة تؤكــــد أن  . ٢

 وهـــو مـــا یؤكـــد أن وســـائل الاعـــلام قـــد ،مـــن المبحـــوثین یتـــابعون وســـائل الاعـــلام% ١٠٠

ة الاجتماعیــة وتــشكیل الــوعى لــدى عــصر الحــدیث أحــد أهــم أدوات التنــشئصــبحت فــى الأ

 .المواطن المصرى

% ٥٥,٩بعهــا المبحــوثین فقـــد جــاءت نـــسبة اعلامیــة التـــى یتوبالنــسبة لنوعیــة الوســـائل الإ . ٣

م نـــسبة  ثـــ،یـــونیتـــابعون التلفز % ١٧,٦یلیهـــا نـــسبة  ،اصـــل الاجتمـــاعىیتــابعون مواقـــع التو 

 نــسبة  وأخیــرا،یتــابعون الــصحف% ٨,٨ ثــم نــسبة ،لكترونیــةیتــابعون المواقــع الإ% ١١,٨

حــظ علــى هــذه النتــائج أن الــشباب المــصرى خاصــة طــلاب  ویلا،یتــابعون الاذاعــة% ٥,٩

 صال الحدیثـة التـى انتـشرت مـؤخراً  للتعامـل مـع وسـائل الاعـلام والاتـالجامعات أكثر مـیلاً 

 فقـد ،فى إطار الثورة التكنولوجیة والمعلوماتیة التـى شـهدها العـالم فـى ظـل عـصر العولمـة

عـلام لإذاعـة والتلفیزیـون لـصالح الإهجر الشباب الاعلام التقلیدى المتمثل فى الصحف وا

یـة التـى تعتمـد علـى لكترونلإلكترونى المتمثل فى مواقـع التواصـل الاجتمـاعى والمواقـع الإا
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نترنت حیث جاءت نسبة ثلثـى العینـة تقریبـا تتـابع هـذا النـوع مـن الاعـلام الجدیـد مقابـل لإا

 علام التقلیدى لإثلث العینة فقط تتابع ا

ـــوف . ٤ ـــق ب ـــة مـــن خـــلال وســـائل الاعـــلامسماعیمـــا یتعل  ، المبحـــوثین عـــن التنظیمـــات الإرهابی

ــــسبة  ــــى أنهــــ% ١٠٠جــــاءت ن ــــة الدراســــة تؤكــــد عل ــــوا معلومــــات عــــن هــــذه ممــــن عین  تلق

 فــى إطــار  ایجابیــاً التنظیمــات الإرهابیــة عبــر وســائل الاعــلام المختلفــة وهــو مــا یعــد مؤشــراً 

 .علام المصریةلإرهاب بواسطة وسائل الإعلامیة لقضیة الإالتغطیة ا

ـــسبة لأهـــم التنظیمـــات الإرهابیـــة التـــى ســـمع عنهـــا المبحـــوثین عبـــر وســـائل الاعـــلام  . ٥ وبالن

لـــصالح تنظـــیم داعـــش % ٣٤,٧لقـــة فقـــد جـــاءت النتـــائج لتـــشیر أن نـــسبة المـــصریة المخت

% ٣١,٤ ثــــم نــــسبة ،لــــصالح تنظــــیم الإخــــوان المــــسلمین% ٣٢,١ یلیهــــا نــــسبة ،الارهــــابى

 وتعبــر هــذه التنــائج ،لــصالح تنظــیم جبهــة النــصرة% ١,٨  وأخیــراً ،لــصالح تنظــیم القاعــدة

هــو التنظــیم الــذى یتــصدر بح تنظــیم داعــش صــعــن الواقــع الارهــابى حــول العــالم حیــث ا

قــدم المتمثــل فــى لأ یلیــه مــن حیــث الــشیوع والانتــشار التنظــیم ا،المــشهد الأرهــابى العــالمى

جماعــة الإحــوان المــسلمین والتــى یتركــز نــشاطها أكثــر فــى المجتمــع المــصرى لــذلك تركــز 

  یلیهـا تنظـیم القاعـدة الـذى كـان یتـصدر المـشهد الارهـابى،علیها وسائل الاعلام المـصریة

 وبــالطبع یــأتى تنظــیم جبهــة ،ش تقــدم تنظــیم داعــح لــسنوات ثــم تراجــع دوره لــصالالمىالعــ

رة فــى المــؤخرة وبنــسبة ضــعیفة لعــدم وجــوده بالــداخل المــصرى حیــث یتركــز نــشاطه النــص

 .علام المصریةلإ وسائل االرئیسى فى سوریا لذلك لم تهتم به كثیراً 

 أكـدت ،خـلال وسـائل الاعـلام المـصریةوفیما یتعلق بسماع المبحوثین بتنظیم داعـش مـن  . ٦

 وهـو ،فقـط لـم یـسمعون عنـه% ٣سمعوا عن تنظیم داعش مقابل % ٩٧نتائج الدراسة أن 

مـــا یعنـــى أن وســـائل الاعـــلام المـــصریة بأنواعهـــا المختلفـــة قـــد ركـــزت مـــن خـــلال رســـائلها 

أجمـع الـذى أصـبح یهـدد أمـن واسـتقرار المنطقـة بـل والعـالم  الاعلامیة على أخبار التنظـیم

 .خلال الفترة الأخیرة

وبالنسبة لوجهـة نظـر المبحـوثین فیمـا قدمتـه الـصحف المـصریة مـن معلومـات عـن تنظـیم  . ٧

مـن العینــة عـدم معرفتهـا فــى % ٨٠داعـش ومـدى كفایـة هــذه المعلومـات فقـد أكــدت نـسبة 

ـــة المعلومـــات% ١٣مقابـــل  ـــى كفای ـــى عـــدم كفایـــة % ٧ وأخیـــراً نـــسبة ،أكـــدوا عل أكـــدوا عل
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 عینـة الدراسـة عـن قـراءة ومتابعـة عـزوف ویمكن تفسیر هذه النتائج فى ضوء .المعلومات

 .الصحف المصریة

 المصریة من معلومات عن تنظـیم جهة نظر المبحوثین فیما قدمته الإذاعةوفیما یتعلق بو  . ٨

أكــــــدوا علــــــى كفایــــــة % ١٠ مقابــــــل ،لا تعــــــرف% ٩٠ جــــــاءت نــــــسبة ،داعــــــش وكفایتهــــــا

ة المبحــوثین لا یتــابعون الاذاعــة لــذلك لا یعرفــون إذا وهــو مــا یعنــى أن غالبیــ. المعلومــات

 فى حین أن النـسبة الباقیـة والتـى تـشكل ،كانت المعلومات المقدمة من خلالها كافیة أم لا

 .ذاعیةلإأكدوا على كفایتها وهى النسبة التى تتابع المعالجة الاعلامیة ا% ١٠

زیونیـــة الأرضـــیة والفـــضائیة لفبحـــوثین فیمـــا قدمتـــه المحطـــات التوبالنـــسبة لوجهـــة نظـــر الم . ٩

عـن  فقـد جـاءت النـسبة أكثـر اعتـدالاً ،ة من معلومات عـن تنظـیم داعـش وكفایتهـایالمصر 

أكـــدوا علـــى % ٢٥فقـــط مقابـــل % ٦٠ذاعـــة حیـــث جـــاءت نـــسبة لا أعـــرف لإالـــصحف وا

 وهـــو مـــا یعنـــى أن ، أكـــدوا علـــى عـــدم كفایـــة المعلومـــات%١٥كفایـــة المعلومـــات ونـــسبة 

زیـون وأخبــاره ومعالجاتــه لظـاهرة الارهــاب مــن خـلال الاعــلام المرئــى لیفللتسبة المتابعــة نـال

 .أكثر من الاعلام المقروء والمسموع

ــــة المــــصریة مــــن  .١٠ ــــه المواقــــع الالكترونی وفیمــــا یتعلــــق بوجهــــة نظــــر المبحــــوثین فیمــــا قدمت

 ،تؤكـد عـدم معرفتهـا% ٧٥ فقـد جـاءت نـسبة ،معلومات حول تنظیم داعش ومدى كفایتها

ـــة المعلومـــات% ٢٠بة مقابـــل نـــس ـــراً أ و ،أكـــدت علـــى كفای تـــرى عـــدم كفایـــة % ٥ نـــسبة خی

لكترونیـة لیـست لإالمعلومات وهو ما یعنى أن متابعة عینة الدراسة للأخبار عبـر المواقـع ا

 .كبیرة

وبالنــسبة لوجهــة نظــر المبحــوثین فیمــا قدمتــه مواقــع التواصــل الاجتمــاعى مــن معلومـــات  .١١

المعلومـــات جـــاءت نتـــائج الدراســـة لتؤكـــد أن نـــسبة حـــول تنظـــیم داعـــش مـــدى كفایـــة هـــذه 

% ٥ مقابــل ،یــرون أن هــذه المواقــع قــد قــدمت معلومــات كافیــة حــول تنظــیم داعــش% ٩٠

وهــو مــا یعنــى أن . مثلهــا تــرى عــدم معرفتهــا% ٥ و،یــرون أنهــا لــم تقــدم معلومــات كافیــة

علامیــــة لإاغالبیــــة المبحــــوثین یتــــابعون مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعى ویعتبرنهــــا وســــیلتهم 

رهــاب بــشكل لإالأولــى للتعــرف علــى المعلومــات حــول القــضایا العامــة بــشكل عــام قــضایا ا

 .خاص ومن بینها تنظیم داعش الارهابى
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وفیمــا یتعلــق بوجهــة نظــر المبحــوثین فــى الوســیلة الاعلامیــة الأكثــر فاعلیــة فــى معالجــة  .١٢

ن أن مواقــــع یــــرو % ٧٠ظــــاهرة الارهــــاب فقــــد جــــاءت نتــــائج الدراســــة لتؤكــــد علــــى نــــشبة 

یرون أن التلیفزیـون هـو الأكثـر % ١٥ فى مقابل ،التواصل الاجتماعى هى الأكثر فاعلیة

یـــرون أن % ٥ ثـــم نـــسبة ،یـــرون أن الـــصحف هـــى الأكثـــر فاعلیـــة% ٧ ثـــم نـــسبة ،فاعلیـــة

یــرون أن الاذاعــة هــى الأكثــر % ٣ نــسبة خیــراً أ و ،لكترونیــة هــى الأكثــر فاعلیــةلإالمواقــع ا

أتى هــذه النتــائج متقفــة مــع اهتمامــات المبحــوثین بالوســائل الاعلامیــة وبــالطبع تــ. فاعلیــة

 ،المختلفة حیث تأتى مواقع التواصل الاجتماعى فى المقدمة یلیها وبفارق كبیـر التلیفزیـون

حف أو اذاعـــة أو مواقـــع ائل الاعلامیـــة الأخـــرى ســـواء كانـــت صـــفـــى حـــین تتراجـــع الوســـ

  عنها بمواقع التواصل الاجتماعى الكترونیة باعتبار الأخیرة یتم الاستعاضة

عـلام المـصریة مـن دور لإوبالنسبة لوجهة نظر المبحـوثین فـى الـدور الـذى لعبتـه وسـائل ا .١٣

 أكــدت النتــائج أن ، فــى توجیــه الــشباب للتعـرف علــى أفكــار تنظــیم داعـش الارهــابىایجابیـاً 

توجیـه الـشباب  فـى  ایجابیاً أكدوا على أن وسائل الاعلام فى عمومها لم تلعب دوراً % ٦٢

 خیـراً  وأ،ة فـى لعـب هـذا الـدور التـوجیهىالاعلامیـ أكدوا علـى نجـاح الوسـائل% ٢٣مقابل 

لــى إأكــدت علــى عــدم معرفتهــا وهــو مــا یعنــى أن غالبیــة أفــراد العینــة یمیلــون % ١٥نــسبة 

علامیـــة لظـــاهرة الارهـــاب غیـــر كافیـــة وتحتـــاج الـــى تطـــویر دورهـــا لإتأكیـــد أن المعالجـــة ا

ـــر ای ـــشباب بخطـــورة الأفكـــار التـــى ینـــشرها تنظـــیم داعـــش لیـــصبح أكث ـــة ال ـــة فـــى توعی جابی

 .الارهابى
رهـــاب وهـــل أدت الـــى لإعلامیـــة لظـــاهرة الإوفیمـــا یتعلـــق بـــرأى المبحـــوثین فـــى المعالجـــة ا .١٤

% ٦٠ة رهابیــة فقــد أكــدت النتــائج أن نــسبلإتوعیــة الــشباب المــصرى بخطــورة التنظیمــات ا

ــــى أن المعالجــــة الاعلامیــــة لظــــ ــــى رهــــاب وهــــل أدتاهرة الإاكــــدوا عل ــــشباب  إل  توعیــــة ال

أكــدوا علــى أن % ٦٠رهابیــة فقــد أكــدت النتــائج أن نــسبة لإالمــصرى بخطــورة التنظیمــات ا

 مقابـل ، الـى توعیـة الـشباب بخطـورة هـذه التنظیمـاتیة للظاهرة لـم تـؤدىالمعالجة الاعلام

 جــاءت نــسبة  فــى حــین،علامیــة فــى توعیــة الــشبابلإأكــدوا علــى نجــاح المعالجــة ا% ٢٣

 وهــو مــا یعنــى أن النــسبة الأكبــر داخــل عینــة الدراســة ،أكــدوا علــى عــدم معــرفتهم% ١٧

أمیــل الــى التأكیــد علــى أن المعالجــة الاعلامیــة لــم تقــم بــدورها التوعــوى للــشباب المــصرى 
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الــذى یتعــرض لخطــر هــذه التنظیمــات التــى بــدأت تنتــشر أفكارهــا بــین الــشباب المـــصرى 

 .بلهموتشكل خطورة على مستق

عــلام فــى المــستقبل لإحــوثین فــى الــدور الــذى یجــب أن تلعبــه وســائل اوبالنــسبة لــرأى المب .١٥

یـــرون ضـــورة تكثیـــف بـــرامج  % ٣٥ أكـــدت نتـــائج الدراســـة أن ،لمواجهـــة ظـــاهرة الارهـــاب

یـــرون ضـــرورة نـــشر الفكـــر التنـــویرى مـــن خـــلال العلمـــاء % ٣١,٦ یلیهـــا نـــسبة ،التوعیـــة

ضــرورة مواجهــة الفكــر المتطــرف بواســطة فــتح قنــوات یــرون % ٢٨,٨ ثــم نــسبة ،والخبــراء

یـرون ضـرورة عـرض % ٢,٧ثم نسبة  ،رهابیةلإللحوار مع الشباب المتورط فى الأعمال ا

 ،رهابیـة مـن خـلال وسـائل الاعـلام لتوضـیح خطورتهـا علـى المجتمـعلإصیل الأحداث اتفا

الــرأى العــام یــرون ضــرورة عــرض أفكــار التنظیمــات الإرهابیــة علــى % ١,٩وأخیــرا نــسبة 

 ویلاحــظ تركیــز ،لتجنــب هــذه الأفكــار التــى تــشكل خطــورة علــى مــستقبل الــشباب المــصرى

عینـة الدراســة علــى ضــرورة تكثیــف بــرامج التوعیــة مــن خــلال العلمــاء والخبــراء الــى جانــب 

 .مواجهة الفكر المتطرف بالحوار لأن المواجهات الأمنیة وحدها غیر كافیة
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: خاتمة   

 الارهـاب فـى لظـاهرة الدراسة فـى التعـرف علـى المعالجـة الاعلامیـة لقد تبلورت مشكلة

المجتمع المـصرى مـن خـلال التعـرف علـى الكیفیـة التـى تناولـت بهـا وسـائل الاعـلام المـصریة 

 وتمـــت معالجــة الظــاهرة فــى ضـــوء الرؤیــة الوظیفیــة فــى علـــم ،أخبــار تنظــیم داعــش الارهــابى

نسق الثقافة والقیم یعنـى أن المجتمـع یمـر بمرحلـة الاجتماع التى ترى أن أى تغییر یطرأ على 

تغیر اجتماعى عمیق وهـو مـا ینطبـق علـى حالـة المحتمـع المـصرى الـذى یـشهد مجموعـة مـن 

ــــى ثقافــــة المجتمــــع لإالأفكــــار المتطرفــــة التــــى تحــــاول بعــــض التنظیمــــات ا رهابیــــة فرضــــها عل

  المصرى المتسامحة بالاساس 

 المیدانیــة لتؤكــد علــى أن المعالجــة الاعلامیــة وفــى هــذا الاطــار جــاءت نتــائج الدراســة

لظاهرة الارهاب فى المجتمع المصرى لم تكن كافیة بالقدر الذى یسمح للشباب بـالتعرف علـى 

أفكـــار هـــذه الجماعـــات والتنظیمـــات الارهابیـــة المتطرفـــة وبالتـــالى یـــتمكن الـــشباب مـــن التعـــرف 

دراســة بـــضرورة قیــام وســائل الاعـــلام لــذلك طالبـــت عینــة ال. علیهــا والابتعــاد عنهـــا ومواجهتهــا

بدورها المنوط بها فى هذا الاطار خاصة بعد أن تحولـت وسـائل الاعـلام الـى أحـد أهـم أدوات 

  تشكیل الوعى فى المجتمع الحدیث 

وقد توافقت نتائج الدراسـة الراهنـة مـع بعـض نتـائج الدراسـات الـسابقة التـى أكـدت علـى 

ر الحــدیث أصــبحت هــى الوســیلة الاعلامیــة الأكثــر أن مواقــع التواصــل الاجتمــاعى فــى العــص

 حیــث عــزف الــشباب عــن متابعــة الوســائل انتــشارا وبــروزا خاصــة بــین الــشباب الأكثــر تعلیمــاً 

الاعلامیــة الأخــرى ســواء كانــت مقروئــة أو مــسموعة أو مرئیــة لــصالح هــذه المواقــع التــى یــتم 

ر مـــن خطـــورة التنظیمـــات  تحظـــترنـــت لـــذلك یجـــب تكثیـــف الأخبـــار التـــىاســـتخدامها عبـــر الان

الارهابیـــة عبـــر هـــذه الوســـائل الحدیثـــة الأكثـــر متابعـــة مـــن الـــشباب ـ فـــى ظـــل وجـــود جیـــوش 

الكترونیة لهذه التنظیمات الارهابیة على الـشبكة العنكبوتیـة یحـاولون مـن خلالهـا نـشر أفكـارهم 

لنـشر دة جیـوش الكترونیـة مـضاالمتطرفة لجذب الشباب وتجنیـدهم لـذلك لابـد وأن تكـون هنـاك 

  .فكار الصحیحة والمعتدلة فى مواجهة الأفكار المتطرفةلأا
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