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  صخالمل
  

                                                                بص���فة رئيس���ية التع���رف عل���ى ا�داء ال���وظيفي للمرش���دين ال���زراعيين بمحافظ���ة                   اس���تھدف ھ���ذا البح���ث
                                                                                               الغربي��ة؛ والتع��رف عل��ى الع+ق��ات ا(رتباطي��ة ب��ين المتغي��رات المس��تقلة المدروس��ة وب��ين درج��ة ا�داء ال��وظيفي 

                                  ف���ي تفس��ير التب���اين ف��ي ا�داء ال���وظيفي                                                               للمرش��دين ال��زراعيين؛ وتحدي���د اس��ھام المتغي���رات المس��تقلة المدروس��ة
                 ف��ي جمي��ع المرش��دين                       . وتمثل��ت ش��املة البح��ث               بمحافظ��ة الغربي��ة                     وت��م اج��راء ھ��ذا البح��ث                     للمرش��دين ال��زراعيين.

    ٥٠     ً        ً                                مرشداً  زراعياً. وت��م إختي��ار عين��ة عش��وائية بنس��بة   339                                            الزراعيين على مستوى القرية بالمحافظة وعددھم 
                 وت��م جم��ع البيان��ات      ً         مرشداً زراعي��ا.      ١٧٠           بلغ قوامھا                        ستوى القرية بالمحافظة                             % من المرشدين الزراعيين على م

        ً      . وبن��اءاً علي��ه     ٢٠١٣            مبر وديس��مبر             خ+ل ش��ھري ن��وف                                                           بواسطة إستمارة إستبيان بالمقابلة الجماعية مع أفراد العينة
        س��تخدام       ق��د ت��م ا   , و        وتفريغھ��ا                    وت��م ترمي��ز البيان��ات,                         % م��ن العين��ة المس��تھدفة.   ١٠٠             اس��تمارة تمث��ل      ١٧٠           تم استيفاء 

                                                    التك��رارات, والنس��ب المئوي��ة, والمتوس��ط الحس��ابي, ومعام��ل                                     التحلي��ل الوص��في ف��ي ع��رض البيان��ات مث��ل        أساليب
                                                                                                ا(رتباط البسيط لبيرس��ون, ومعام��ل ثب��ات ألف��ا, وأس��لوب التحلي��ل اIرتب��اطي واIنح��داري المتع��دد الت��دريجي ف��ي 

                           تحليل بيانات ھذه الدراسة.
         ما يلي: ك                      التي تم التوصل اليھا     تائج        أھم الن       وجاءت          

                                  %) ذوي مستوى أداء متوسط, ومرتفع.    ٩١.٢           المبحوثين (                                          أن الغالبية العظمى من المرشدين الزراعيين - ١
                                                                             معنوية ب��ين ك��ل م��ن الخب��رة الوظيفي��ة ا(رش��ادية, والت��دريب الت��أھيلي, والت��دريب أثن��اء           ارتباطية           وجود ع+قة -٢

                                                               , ونطاق الخدمة, والمركزية, والثقة المتبادل��ة, والتكام��ل ال��وظيفي,                                       الخدمة, والرضا الوظيفي, ودافعية ا(نجاز
                                                   , وبين ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين المبحوثين.                وا(تصال التنظيمي

   %,     ٢٠.٢   %,     ١١.٨         فس���رت نح���و                   إدراك بيئ���ة العم���ل و  ,     لعم���ل                        ات الف���رد, ودواف���ع الف���رد ل              أن متغي���رات ق���در -٣
  .       الترتيب       , على                    ي للمرشدين الزراعيين                     في متغير ا�داء الوظيف             % من التباين     ٤٤.٢

                            % من التب��اين ف��ي متغي��ر ا�داء       ٢٤.٥    نحو      ً معاً         تفسران ؛                                            أن مجموعتي متغيرات قدرات الفرد, ودوافع العمل -٤
   ً مع��اً                                                              كم��ا أن مجم��وعتي متغي��رات ق��درات الف��رد, وإدراك بيئ��ة العم��ل تفس��ران                              الوظيفي للمرشدين ال��زراعيين.

                                                        �داء ال��وظيفي للمرش��دين ال��زراعيين. كم��ا أن مجم��وعتي متغي��رات                        % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر ا      ٤٧.٨    نح��و 
                                    % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر ا�داء ال��وظيفي       ٤٦.٨                                  ً     لعم��ل, وإدراك بيئ��ة العم��ل تفس��ران مع��اً نح��و        الف��رد ل      دواف��ع 

                     متغي��رات ق��درات الف��رد,                         المتغي��رات المس��تقلة وھ��ي                                             للمرش��دين ال��زراعيين. كم��ا أن ال��ث+ث مجموع��ات م��ن
                                    % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر ا�داء ال��وظيفي       ٤٩.٧    نح��و        مجتمعة                             عمل, وإدراك بيئة العمل تفسر  ل       الفرد ل        ودوافع

                     للمرشدين الزراعيين. 
                                                                                             أن ا�ث��ر المباش��ر لمجموع��ات متغي��رات ق��درات الف��رد, ودواف��ع الف��رد للعم��ل, وإدراك بيئ��ة العم��ل ف��ي تفس��ير  -٥

                   % عل��ى الترتي��ب بص��فة     ٢٥.٢    %, و   ١.٩    %, و   ٢.٩                                                    التباين في متغير ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين ھو
                                                                    % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر ا�داء ال��وظيفي للمرش��دين ال��زراعيين نتيج��ة امت��زاج     ١٩.٧          يتم تفسير               مستقلة. بينما 

                                                  ً وتفاعل ھذه المجموعات الث+ث من المتغيرات معاً.
  

  المقدمة والمشكلة البحثية
  

                                              دول المتقدم��ة والنامي��ة عل��ى ح��د س��واء, وھ��ي الم��ورد                                                تعتبر الزراعة أح��د القطاع��ات الھام��ة ف��ي كثي��ر م��ن ال��     
                                                                            ً اIنسان. وھي المسئولة عن تزويد كثير من الصناعات بحاجتھا من المواد الخ��ام . فض��+ً                     ا�ساسي لغذاء وكساء

    ٣٦                      % من الناتج المحل��ي , و  ٢٥                                                                      عن إستيعابھا قدر كبير من العمالة. ويساھم القطاع الزراعي في مصر بحوالي 
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                        ة , ويم��د القط��اع الص��ناعي  ـ                        % م��ن إجم��الي الق��وة العامل��  ٣٤     والي  ـ                    لص��ادرات , ويعم��ل ب��ه ح��             % م��ن إجم��الي ا
    ).      ٢٠١٣                    اره ( شلبي وآخرون ,  ـ   زدھ إ                                         واد الخام الزراعية ال+زمة (ستمرار نشاطه و ـ    بالم

 % ٤٠     ً                                                                                   ونظرا  للنمو السكاني الكبير وما يترتب عليه من زيادة المطلوب من الغذاء, فإن مصر تستورد نحو     
من المواد الغذائية. ومن ھنا تبرز الحاجة إلى تنمية قطاع الزراعة لتقليل الحاجة إلى استيراد الغذاء, أو على 

 ويتحمل جھاز اIرشاد الزراعى العبء ا�كبر فى النھوض بقطاع الزراعة وتحقيق التنمية  منع زيادتھا.ا�قل 
ا�ساليب التكنولوجية الزراعية الحديثة والم+ئمة  الزراعية. فھو يعمل على زيادة اIنتاج الزراعي بإح+ل

  ). ٢٠١٢محل ا�سـاليب التقليدية السائدة في نمط اIنتاج( بكر , 
والتنمية الزراعية تعتمد على عنصرين أساسين ھما العنصر المادي والعنصر البشري, فالعنصر المادي      

وأدوات ومستلزمات مختلفة, والعنصر البشري فيتمثل يشمل كل ما يستخدم في العمليات اIنتاجية من وسائل 
في المزارعين أو العمالة الزراعية. ويقتضي تحقيق التنمية الزراعية حدوث تآلف وانسجام بين العنصر 
البشري والعنصر المادي. وذلك عن طريق تزويد العنصر البشري بالقـدرات والمھـارات ال+زمة Iستعمال 

). واIرشاد الزراعي ھو المكلف  ٢٠٠٩ادي في العمـلية اIنتاجيـة ( رضا , العنصر الم مفرداتأفضل 
  بتزويد العنصر البشري بتلك المھارات. 

العاملون اIرشاديون ھم المورد البشري ل^رشاد الزراعي. فھم الذين يعملون على تحقيق أھدافه يعتبر و     
أى منظمة في تحقيق أھدافھا يتوقف على كفاءة ومھارة  وإحداث التغيرات التعليمية المرغوبة. ولما كان نجاح

العاملين بھا. فإن نجاح اIرشاد الزراعي في تأدية رسالته يعتمد إلى حد كبير على مدى كفاءة وخبرة العاملين 
به على كافة المستويات التنظيمية , وخاصة العاملين على المستوى المحلي بالقرى. فالمرشدين الزراعيين 

م حلقة الوصل بين التنظيم اIرشادي والمسترشدين من الزراع, ونجاحھم في تأدية واجباتھم بكفاءة بالقرى ھ
  ).١٩٩٨           ً                                                   يعتبر مؤشرا  يعكس كفاءة التنظيم الذين يعملون به ( رشاد وحبيب , 

م المرشدون الزراعيون مثل غيرھم من العاملين في مختلف المنظمات اIجتماعية قد يختلف أداؤھكما أن      
الوظيفي من وقت cخر كما يختلف أداء الفرد الواحد من وقت cخر. ومن الدراسات الرائدة في دراسة ا�داء 
الوظيفي دراسات الھاوثورن التي خلصت إلى أن اIتجاه النفسي للعاملين أو رضاھم عن العمل يؤثر على 

ون مايو, وروثلسبرجر, ووليام ديكسون أمثال الت إنتاجيتھم وأدائھم للعمل. وقام كتاب الع+قات اIنسانية
بتقديم ھذه الع+قة , ليس بإعتبارھا مجرد ع+قة ت+زمية بين متغيرين ھما ا�داء والرضا, وإنما  )١٩٣٩(

بإعتبارھا ع+قة سببية. وتفسير ھؤ(ء الكتاب لھذه الع+قة يقوم على فكرة أن الفرد الذي يرتفع رضاه عن 
ه للعمل, ويزداد أيضاً إمتنانه لعمله, وترتفع بذلك إنتاجيته وأداؤه. وبالعكس فإن العمل, يزداد بالتالي حماس

الفرد الذي ينخفض رضاه عن العمل, يقل بالتالي حماسه للعمل ويقل إقباله عليه, وتقل مشاعر اIمتنان والو(ء 
الباحثان برايفيلد وكروكيت للعمل وللمنظمة التي يعمل بھا, فتقل نتيجة لھذا إنتاجية الفرد وأداؤه. وقد قام 

Brayfield & Crockett) بإستعراض وتقييم الدراسات التجريبية التي أجريت على الع+قة بين ١٩٥٥ (
. وإستنتج ا�داء الوظيفي والرضا الوظيفي, ولم يجدا تأييداً للع+قة السببية بين ا�داء الوظيفي والرضا الوظيفي

. والذي يعني أن قيام الفرد بسلوك معين أو Law of Effectانون ا�ثر الباحثان أن أداء العاملين يخضع لق
تكراره له يتوقف على ا�ثر الذي يحدثه ھذا السلوك عليه. وبناءاً عليه فإن الع+قة بين الرضا الوظيفي وا�داء 

للفرد أھدافاً  الوظيفي ( يمكن أن توجد إ( في حالة واحدة فقط ھي عندما يكون ا�داء ھو المسار الذي يحقق
ويقول البعض  ھامة ذات قيمة ومنفعة, أي عندما يكون ا�داء مرتبطاً بنظام للعوائد والحوافز يعتمد على ا�داء.

أن سلوك ا�داء الذى يقوم به الفرد تحدده ث+ثة عناصر رئيسية ھي الجھد المبذول, والقدرات والخصائص 
صر ا�ول يمثل الجھد المبذول الذى يعكس فى الواقع درجة الفردية, وإدراك الفرد لدوره الوظيفي. والعن

حماس الفرد �داء العمل. فبمقدار ما يكثف الفرد جھده بمقدار ما يعكس ھذا درجة دافعيته �داء العمل. فالجھد 
وھى المبذول يمثل في الواقع دافعية الفرد لwداء. وأما العنصر الثانى فھو يمثل قدرات الفرد وخبراته السابقة 

تحدد درجة فعالية الجھد المبذول. وأما العنصر الثالث فھو إدراك الفرد لدوره الوظيفى, أى تصوراته 
وانطباعاته عن السلوك وا�نشطة التى يتكون منھا عمله, والكيفية التى ينبغى أن يمارس بھا دوره فى المنظمة. 

تتفاعل فيما بينھا لتحديد ا�داء الوظيفي. أن العناصر الث+ثة المذكورة )  ١٩٦٤(     Vroomويقول فروم 
فأداء الفرد فى العمل ھو محصلة تفاعل دافعيته لwداء, مع قدرته على ا�داء, مع إدراكه لمحتوى عمله ودوره 

, وإنما من خ+ل إمتزاجه بالعاملين ( يؤثر على ا�داء بصفه مستقلة الوظيفى. فكل عامل من ھذه العوامل
  ). ١٩٩٣ اcخرين ( عاشور ,

) أن أداء المرشدين  ١٩٩١وقد أوضحت بعض الدراسات السابقة ومنھا دراسة سالم ومرزبان (          
الزراعيين للمھام اIرشادية جيد, وأن ھناك توافق بين رضا المرشدين الزراعيين عن العمل وأدائھم للمھام 

                                ً اء المرشدين الزراعيين كان منخفضا  ) أن مستوى أد ١٩٩٦شربي (  فاطمة اIرشادية. كما أوضحت دراسة
) أن مستوى أداء المرشدين  ١٩٩٨في بعض مھامھم اIرشادية. كما أوضحت دراسة رشاد وحبيب ( 
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الزراعيين لواجباتھم وأنشطتھم اIرشادية متوسط يميل ل^نخفاض , وأن أداء المرشدين الزراعيين يرتبط بكل 
كن ( يرتبط بكل من مستوى المركزية, ومستوى التجديدية. بينما من مستوى الرسمية , ومستوى التعقيدية, ول

) أن مستوى أداء المرشدين الزراعيين لمھامھم الوظيفية  ٢٠٠٤أوضحت دراسة الجزار والصفطي ( 
                   ً                                                 ً                            اIرشادية كان متوسطا  يميل ل^نخفاض, وأن أكثر المتغيرات المستقلة تأثيرا  في أداء المرشدين الزراعيين 

ظيفية العمر, والخبرة الوظيفية اIرشادية, والتجديدية, ومدى التصرف لحل المشك+ت, ودرجة لمھامھم الو
% من التباين في درجة أداء  ١٤.٢تحقيق معالجة الصراعات في العمل؛ وأسھمت ھذه المتغيرات في تفسير 

اض معدل أداء ) إنخف ٢٠٠٦الصاوى ( نشوة المرشدين الزراعيين لمھامھم الوظيفية. كما أوضحت دراسة 
 Thachالمرشدين الزراعيين لwنشطة اIرشادية المتعلقة بتخطيط وتنفيذ وتقييم البرامج اIرشادية. كما خلص 

                                                   ً                            ) إلى أن أداء المرشدين الزراعيين بفيتنام كان مرتفعا , كما أسفرت الدراسة عن وجود  ٢٠٠٧وآخرون ( 
 Rezaeiكما أوضحت دراسة  لمھارات اIجتماعية.ع+قة معنوية موجبة بين أداء المرشدين الزراعيين وا

) على خبراء اIرشاد الزراعي والتنمية بإيران أن أداء المبحوثين لمھامھم الوظيفية مرتفع,  ٢٠١٠وآخرون ( 
كما بينت الدراسة أن ھناك ع+قة معنوية بين ا�داء الوظيفي وكل من الرضا الوظيفي, ودوافع العمل, واIتجاه 

, والقدرات الوظيفية, واستعمال قنوات ا(تصال ومصادر المعلومات, وا(تصال اIع+مي, نحو الوظيفة
والمشاركة في اIدارة؛ كما أسفر التحليل المساري عن أن دوافع العمل كانت أكثر محددات ا�داء الوظيفي, 

يه متغير استعمال قنوات يليه متغير ا(تصال با(دارة والوحدات ذات الصلة, ثم متغير القدرات الوظيفية, يل
                                                                                 ً              ا(تصال ومصادر المعلومات, يليه متغير الرضا الوظيفي, ثم متغير ا(تصال ا(ع+مي, وأخيرا  متغير ا(تجاه 

) أن مستوى أداء المرشدين الزراعيين لواجباتھم  ٢٠١١كما أوضحت دراسة جلوب وناجي( نحو الوظيفة. 
لدراسة عن وجود ع+قة معنوية سالبة بين مستوى ضغوط           ً                             كان متوسطا  يميل إلى اIنخفاض, كما كشفت ا

  Okwoche & Asogwaالعمل ومستوى أداء المرشدين الزراعيين لمھامھم الوظيفية. كما أوضحت دراسة
على محددات ا�داء الوظيفي للعاملين باIرشاد الزراعي في نيجيريا أن مستوى أداء العاملين  ) ٢٠١٢( 

   ً                                                                       سطا , كما أوضحت الدراسة وجود ع+قة إرتباطية موجبة ومعنوية بين أداء العاملين باIرشاد الزراعي كان متو
باIرشاد الزراعي وكل من الكفاءة القيادية, واIلتزام التنظيمي. وأن متغيري الكفاءة القيادية, واIلتزام 

 دالزراعي. وكذلكفي للعاملين باIرشا% من التباين في متغير ا�داء الوظي ٥٨.٣                   ً التنظيمي يفسران معا  
) على أداء المرشدين الزراعيين بمحافظة كفر الشيخ أن أداء  ٢٠١٣شلبي وآخرون ( رجاء أوضحت دراسة 

                                          ً                                                         المرشدين الزراعيين لمھامھم الوظيفية متوسطا  يميل ل^رتفاع, كما بينت الدراسة وجود ع+قة ارتباطية طردية 
ظيفية ومتغيرات عدد مصادر المعلومات, ومدى ا(ستعانة معنوية بين أداء المرشدين الزراعيين لمھامھم الو

أوضحت الدراسة أن المتغيرات المستقلة مجتمعة  إدراك أھمية المھام الوظيفية. في حينبمصادر المعلومات, و
% من التباين في أداء المرشدين الزراعيين المبحوثين لمھامھم الوظيفية, وأن أكثر المتغيرات  ٢٢.١تفسر 

     ُ                                                                                أثيرا  على أداء المرشدين الزراعيين المبحوثين لمھامھم الوظيفية ھي متغيرات مدى اIستعانة المستقلة ت
. د الزراعيبمصادر المعلومات, ومتغير إدراك أھمية المھام الوظيفية, ومتغير التدريب أثناء الخدمة باIرشا

الرضا وا(داء لدى خصائص الوظيفة على  )  دراسة على أثر ٢٠١٣(  Kassem & Sarhan بينما أجرى
المرشدين الزراعيين في محافظتى الدقھلية وقنا بمصر, وتضمنت الدراسة خمس خصائص رئيسية للوظيفة 

, والتغذية العكسية. وأظھرت الدراسة وجود ع+قة ام, وأھمية المھام, وا(ستق+ليةھى تنوع المھام, ووحدة المھ
اء الوظيفي فيما عدا خاصية التغذية المرتدة. كما بينت أن إرتباطية موجبة معنوية بين خصائص الوظيفة وا�د

  % من أداء المرشدين الزراعيين المبحوثين. ٨.٨الخصائص الوظيفية الخمسة مجتمعة تفسر نحو 
أن ا�داء الوظيفي  :وتشير الدراسات المذكورة مجتمعة إلى إستنتاجين رئيسين. أما ا(ستنتاج ا�ول فھو     

ين يختلف من مجتمع إلى آخر فھو مرتفع في فيتنام وإيران, ومتوسط في نيجيريا , ومائل للمرشدين الزراعي
أن نسبة التباين في ا�داء الوظيفي الذي  :إلى اIنخفاض بدرجات مختلفة في مصر. وأما ا(ستنتاج الثاني فھو

  يريا.  تفسره المتغيرات المستقلة منخفض بصفة عامة بإستثناء الدراسة التى أجريت في نيج
  أھداف الدراسة : 

 افظة الغربية, وذلكلمرشدين الزراعيين بمحمحددات أداء ا يستھدف ھذا البحث بصفة رئيسية التعرف على     
  من خ+ل ا�ھداف الفرعية التالية.

 التعرف على ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين بمحافظة الغربية. -١
تغيرات المستقلة المدروسة وبين درجة ا�داء الوظيفي للمرشدين التعرف على الع+قات اIرتباطية بين الم -٢

 الزراعيين. 
 تحديد إسھام المتغيرات المستقلة المدروسة فى تفسير االتباين فى ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين. -٣
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  الفروض البحثية :
       wداء انط+قاً من فكرة التفاعل المتبادل بين قدرات الفرد, ودافعيته ل�داء, وإدراكه لطبيعة عمله, أن ا

  الوظيفي للمرشد الزراعي يتحدد في ضوء ث+ث مجموعات من المتغيرات ھي.
المجموعة ا�ولى : مجموعة المتغيرات التى تحدد قدرة المرشد الزراعي على ا�داء وھذه تشمل المؤھل 

ريب أثناء الخدمة. فتلك ھى الروافد المعتادة الدراسي, والخبرة الوظيفية اIرشادية, والتدريب التأھيلي, والتد
  التي يكتسب المرشد الزراعي منھا القدرة على ا�داء.

المجموعة الثانية : مجموعة المتغيرات التي تحدد دافعية ا�داء لدى المرشد الزراعي. وھذه تشمل دافعية 
  ا�داء .اIنجاز, والرضا الوظيفي. فتلك التي تحدد بصورة مباشرة الدافعية إلى 

المجموعة الثالثة : مجموعة المتغيرات التي تصف إدراك المرشد الزراعي للبيئة التنظيمية التي يعمل في 
إطارھا. وھذه تشمل المركزية, واIتصال التنظيمي, والتكامل التنظيمي, ونطاق الخدمة, والثقة المتبادلة. فھذه 

  لزراعي.المتغيرات ھي المظلة التى يعمل في إطارھا المرشد ا
  يمكن وضع الع+قات المتوقعة بين تلك المتغيرات وا�داء الوظيفي في الفروض اcتية: ف     

بين متغيرات المؤھل الدراسى, والخبرة الوظيفية ا(رشادية, والتدريب معنوية : توجد ع+قة  الفرص اYول
ونطاق الخدمة, والمركزية, والثقة  التأھيلى, والتدريب أثناء الخدمة, والرضا الوظيفي, ودافعية ا(نجاز,

  المتبادلة, والتكامل الوظيفي, واIتصال التنظيمي وبين ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين. 
بين متغيرات المؤھل الدراسى, والخبرة الوظيفية ا(رشادية, والتدريب  معنوية : توجد ع+قة الفرص الثاني

 ة وبين ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين.التأھيلى, والتدريب أثناء الخدمة مجتمع
بين متغيري دافعية اIنجاز, والرضا الوظيفي مجتمعين وبين ا�داء معنوية : توجد ع+قة  الفرص الثالث

 الوظيفي للمرشدين الزراعيين. 
تكامل بين متغيرات نطاق الخدمة, والمركزية, والثقة المتبادلة, والمعنوية : توجد ع+قة  الفرص الرابع

  الوظيفي, واIتصال التنظيمي مجتمعة وبين ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين.
بين متغيرات المؤھل الدراسى, والخبرة الوظيفية ا(رشادية, والتدريب معنوية : توجد ع+قة  الفرص الخامس

�داء الوظيفي للمرشدين التأھيلى, والتدريب أثناء الخدمة, ودافعية اIنجاز, والرضا الوظيفي مجتمعة وبين ا
  الزراعيين.

بين متغيرات المؤھل الدراسى, والخبرة الوظيفية ا(رشادية, والتدريب معنوية : توجد ع+قة  الفرص السادس
التأھيلى, والتدريب أثناء الخدمة, ونطاق الخدمة, والمركزية, والثقة المتبادلة, والتكامل الوظيفي, واIتصال 

  ا�داء الوظيفي للمرشدين الزراعيين.التنظيمي مجتمعة وبين 
بين متغيرات دافعية اIنجاز, والرضا الوظيفي, ونطاق الخدمة, معنوية توجد ع+قة  : الفرص السابع

والمركزية, والثقة المتبادلة, والتكامل الوظيفي, واIتصال التنظيمي مجتمعة وبين ا�داء الوظيفي للمرشدين 
  الزراعيين.

بين متغيرات المؤھل الدراسى, والخبرة الوظيفية ا(رشادية, والتدريب معنوية د ع+قة : توج الفرص الثامن
التأھيلى, والتدريب أثناء الخدمة, ودافعية اIنجاز, والرضا الوظيفي, ونطاق الخدمة, والمركزية, والثقة 

 شدين الزراعيين.المتبادلة, والتكامل الوظيفي, واIتصال التنظيمي مجتمعة وبين ا�داء الوظيفي للمر
  وIختبار الفروض البحثية السابقة تم وضعھا فى صورتھا الصفرية.     

  
  الطريقة البحثية 

  

في جميع المرشدين الزراعيين على مستوى  ظة الغربية. وتمثلت شاملة البحثبمحاف تم إجراء ھذا البحث    
% من المرشدين  ٥٠بنسبة منتظمة عشوائية إختيار عينة  . وتم     ً       ً مرشدا  زراعيا   ٣٣٩القرية بالمحافظة وعددھم 

الزراعيين على مستوى القرية بالمحافظة. وتم جمع البيانات بواسطة إستمارة إستبيان بالمقابلة الجماعية مع 
يضم  والذي للمرشدين الزراعيين باIدارة الزراعية على مستوى المركز خ+ل ا(جتماع الشھريأفراد العينة, 

        ً . وبناءا  ٢٠١٣مبر وديسمبر ل شھري نوفتابعة للمركز اIداري, وتم جمع البيانات خ+جميع مرشدي القري ال
  % من العينة المستھدفة.١٠٠استمارة تمثل  ١٧٠عليه تم استيفاء 

  قياس المتغيرات البحثية :
   النحو التالي:                                       ً                          تم قياس متغيرات الدراسة ومعالجتھا كميا  �غراض التحليل اIحصائي على    

                        س المتغيرات المستقلة :   قيا  -  أ 
                                                                   وت��م قياس��ه بس��ؤال المبح��وث ع��ن آخ��ر مؤھ��ل دراس��ى حص��ل علي��ه باIختي��ار م��ن خم��س                   المؤھل الدراسbbى :  - ١

             إجابات ھى :
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                                                                                            مؤھ��ل متوس��ط , وبك��الوريوس , ودبل��وم ع��ال , وماجس��تير , ودكت��وراه . وبع��د جم��ع البيان��ات ت��م إعط��اء تل��ك 
        ترتيب.        ؛ على ال   ٥  ,    ٤  ,    ٣  ,    ٢  ,    ١              اIجابات أوزان 

                                                                ت��م قي��اس ھ��ذا المتغي��ر بع��دد س��نوات العم��ل ف��ى مج��ال اIرش��اد الزراع��ى حت��ى                             الخبرة الوظيفية اdرشbbادية :  - ٢
                     تاريخ جمع البيانات.

                                                                            وتم قياسه من خ+ل ا�رق��ام الخ��ام لع��دد ال��دورات التدريبي��ة الت��ى حض��رھا المبح��وث قب��ل                     التدريب التأھيلى :  - ٣
        ى .                                اIلتحاق بالعمل فى اIرشاد الزراع

                                                                        وتم قياسه من خ+ل ا�رق��ام الخ��ام لع��دد ال��دورات التدريبي��ة الت��ى حض��رھا المبح��وث                        التدريب أثناء الخدمة :   - ٤
        سنوات.   ٣       فى آخر 

                                                         ً                  تم قياس متغير الرضا الوظيفى بمقياس مجمع من أربعة عشر بنداً, وطل��ب م��ن المبح��وث                  الرضا الوظيفى :    - ٥
                                         ً              ختار من بين ث��+ث إجاب��ات وھ��ى  : مواف��ق تمام��اً , ومواف��ق إل��ى                                       أن يوضح رأيه فى كل من ھذه البنود بأن ي

                                       ؛ عل��ى الترتي��ب ف��ى حال��ة م��ا إذا ك��ان إتج��اه    ١  ,    ٢  ,    ٣                                          ح��د م��ا , وغي��ر مواف��ق ؛ وأعطي��ت اIجاب��ات أوزان 
                                            ؛ على الترتيب وذلك فى حالة ما إذا كان إتج��اه    ٣  ,    ٢  ,    ١               ً                              العبارة إيجابياً , فى حين أعطيت اIجابات أوزان 

                وھ��و معام��ل مرتف��ع       ٠.٧٣       ً                                                              ة سلبياً. وقدرت درجة ثبات المقياس ككل بإستعمال معامل ألفا وكان مقداره       العبار
     ً                                                                       ً             نسبياً . مما ي��دل عل��ى ص��+حية المقي��اس كك��ل ل^س��تخدام ف��ى أغ��راض البح��ث العلم��ى. وبن��اءاً علي��ه ت��م جم��ع 

                                                                 درجات البنود ا�ربعة عشر للحصول على الدرجة الكلية للرضا الوظيفي.
                   وطل��ب م��ن المبح��وث أن   ,                                                           ً تم قياس متغير دافعية اIنجاز بمقياس مكون من ثمانية عشر بنداً             ية اdنجاز :     دافع  - ٦

                                                                           ً                    يوضح رأيه فى كل من ھذه البنود بأن يختار من بين ث+ث إجابات وھى : موافق تماماً, وموافق إلى ح��د م��ا, 
                                  ما إذا كان إتج��اه العب��ارة إيجابي��ا,                       ؛ على الترتيب فى حالة  ١  ,    ٢  ,    ٣                                 وغير موافق. وأعطيت اIجابات أوزان 

                                                         ً  ؛ على الترتي��ب وذل��ك ف��ى حال��ة م��ا إذا ك��ان إتج��اه العب��ارة س��لبياً.  ٣  ,    ٢  ,    ١                           فى حين أعطيت اIجابات أوزان 
          وھ��و معام��ل       ٠.٧٥                                                                          وق��درت درج��ة ثب��ات المقي��اس ف��ي ص��ورته النھائي��ة بإس��تعمال معام��ل ألف��ا وك��ان مق��داره 

                                                   مقي��اس ل^س��تخدام ف��ى أغ��راض البح��ث العلم��ى . وجمع��ت أوزان            ً                       مرتف��ع نس��بياً . مم��ا ي��دل عل��ى ص��+حية ال
                                                                      إجابات بنود المقياس لتعبر عن الدرجة الكلية لمقياس دافعية اIنجاز.

                                                                              وتم قياس ھذا المتغير من خ+ل ا�رقام الخام لمساحة ا�رض الزراعية التى يخ��دمھا عم��ل                نطاق الخدمة :  –   ٧
                         المبحوث مقدرة بالفدان .

                                                  ً                          تم قياس متغي��ر المركزي��ة بمقي��اس مك��ون م��ن أح��د عش��ر بن��داً, وطل��ب م��ن المبح��وث أن يوض��ح             المركزية :  -   ٨
                                                                                      ً         مدى إنطباق كل بند من البنود عليه فى العمل بأن يختار من بين ث+ث إجاب��ات وھ��ى: ينطب��ق تمام��اً, وينطب��ق 

             ذا ك��ان إتج��اه                           ؛ عل��ى الترتي��ب ف��ى حال��ة م��ا إ   ١   ,     ٢  ,    ٣                                          إل��ى ح��د م��ا, و(ينطب��ق . وأعطي��ت اIجاب��ات أوزان 
                                            ؛ على الترتيب وذلك فى حالة ما إذا كان إتج��اه      ٣  ,    ٢  ,    ١               ً                             العبارة إيجابياً, فى حين أعطيت اIجابات أوزان 

                وھ��و معام��ل مرتف��ع       ٠.٧١             ً                                                          العب��ارة س��لبياً. وق��درت درج��ة ثب��ات المقي��اس بإس��تعمال معام��ل ألف��ا وك��ان مق��داره 
                                           غ��راض البح��ث العلم��ى. وجمع��ت أوزان إجاب��ات بن��ود      ً                                         نسبياً. مما يدل على ص+حية المقياس ل^س��تخدام ف��ى أ

                                                 المقياس لتعبر عن الدرجة الكلية لمقياس المركزية.
                   وطل��ب م��ن المبح��وث أن                                                            ت��م قي��اس متغي��ر الثق��ة المتبادل��ة بمقي��اس مك��ون م��ن ثماني��ة بن��ود,                  الثقbbة المتبادلbbة :   - ٩

                          ً   ث إجابات وھ��ى : ينطب��ق تمام��اً ,                                                                   يوضح مدى إنطباق كل بند من البنود عليه فى العمل بأن يختار من بين ث+
                          ؛ عل��ى الترتي��ب حي��ث أن جمي��ع    ١  ,    ٢  ,    ٣                                                    و ينطب��ق إل��ى ح��د م��ا , و (ينطب��ق , وأعطي��ت اIجاب��ات أوزان 

          وھ��و معام��ل       ٠.٨١                                                                                البنود إيجابية اIتجاه . وقدرت درجة ثب��ات المقي��اس بإس��تعمال معام��ل ألف��ا وك��ان مق��داره 
                                               س ل^س��تخدام ف��ى أغ��راض البح��ث العلم��ى . وجمع��ت أوزان            ً                           مرتف��ع نس��بياً . مم��ا ي��دل عل��ى ص��+حية المقي��ا

                                                                    إجابات بنود المقياس لتعبر عن الدرجة الكلية لمقياس الثقة المتبادلة.
                                                                        تم قياس متغير التكامل بمقياس مكون من تس��عة بن��ود, وطل��ب م��ن المبح��وث أن يوض��ح                    التكامل الوظيفي :  -  ١٠

                                         ً     خت��ار م��ن ب��ين ث��+ث إجاب��ات وھ��ى  : ينطب��ق تمام��اً , و                                                مدى إنطباق كل بند من البن��ود علي��ه ف��ى العم��ل ب��أن ي
                                 ؛ على الترتيب ف��ى حال��ة م��ا إذا ك��ان      ١   ,     ٢  ,    ٣                                                  ينطبق إلى حد ما , و (ينطبق . وأعطيت اIجابات أوزان 
                                  ؛ عل��ى الترتي��ب وذل��ك ف��ى حال��ة م��ا إذا      ٣  ,    ٢  ,    ١                     ً                              إتجاه العبارة إيجابياً . ف��ى ح��ين أعطي��ت اIجاب��ات أوزان 

          وھ��و معام��ل       ٠.٧٠          ً                                                           بارة سلبياً . وقدرت درجة ثبات المقياس بإستعمال معامل ألفا وك��ان مق��داره              كان إتجاه الع
                                                                                     مرتف��ع نس��بيا . مم��ا ي��دل عل��ى ص��+حية المقي��اس ل^س��تخدام ف��ى أغ��راض البح��ث العلم��ى . وجمع��ت أوزان 

                                                             إجابات بنود المقياس لتعبر عن الدرجة الكلية لمقياس التكامل. 
                                                                       م قياس ھذا المتغير بمقياس مكون م��ن ثماني��ة بن��ود, وطل��ب م��ن المبح��وث أن يوض��ح  ت                   اdتصال التنظيمى :  -  ١١

                                                                      ً                      رأيه فى كل من ھ��ذه البن��ود ب��أن يخت��ار م��ن ب��ين ث��+ث إجاب��ات وھ��ى : مواف��ق تمام��اً , ومواف��ق إل��ى ح��د م��ا , 
         إيجابي��ا,                                                ؛ على الترتيب فى حالة ما إذا كان إتجاه العبارة    ١  ,    ٢  ,    ٣                                 وغير موافق. وأعطيت اIجابات أوزان 

                                                         ً  ؛ على الترتيب وذلك ف��ى حال��ة م��ا إذا ك��ان إتج��اه العب��ارة س��لبياً.    ٣  ,    ٢  ,    ١                           فى حين أعطيت اIجابات أوزان 
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                     ً          وھ��و معام��ل مرتف��ع نس��بياً. مم��ا ي��دل       ٠.٥٨                                                        وقدرت درجة ثبات المقي��اس بإس��تعمال معام��ل ألف��ا وك��ان مق��داره 
                                  ت أوزان إجاب��ات بن��ود المقي��اس لتعب��ر                                                       على ص+حية المقياس ل^س��تخدام ف��ى أغ��راض البح��ث العلم��ى. وجمع��

                                          عن الدرجة الكلية لمقياس اIتصال التنظيمى.
                                                                                                              قياس المتغير التابع :                                                                                           -  ب 

                                 ين, وت��م قي��اس متغي��ر أداء المرش��دين                                                             يتمث��ل المتغي��ر الت��ابع للبح��ث ف��ي ا�داء ال��وظيفي للمرش��دين ال��زراعي          
                                  وطلب من المبحوث أن يوض��ح م��دى قيام��ه   ,                                                             ً الزراعيين لمھامھم الوظيفية بمقياس مكون من ثمانية وعشرين بنداً 

                                                                       ً         ً        ً             بالمھام المختلفة المدرجة بالمقياس بأن يختار م��ن ب��ين أرب��ع إجاب��ات ھ��ى دائم��اً, وأحيان��اً, ون��ادراً, و(. وأعطي��ت 
                                                                   ؛ عل��ى الترتي��ب حي��ث أن  إتج��اه جمي��ع العب��ارات إيجابي��ا. وق��درت درج��ة ثب��ات  ١  ,    ٢  ,    ٣  ,    ٤              اIجاب��ات أوزان 

                     ً                            وھ��و معام��ل مرتف��ع نس��بياً. مم��ا ي��دل عل��ى ص��+حية المقي��اس       ٠.٩٣                                        المقياس بإستعمال معام��ل ألف��ا وك��ان مق��داره 
         ة لمقي��اس                                                                                      ل^ستخدام فى أغراض البحث العلم��ى. وجمع��ت أوزان إجاب��ات بن��ود المقي��اس لتعب��ر ع��ن الدرج��ة الكلي��

                                            أداء المرشدين الزراعيين لمھامھم الوظيفية. 
  اYساليب اdحصائية المستخدمة فى الدراسة : 

                                                                                                    بعد جمع البيانات قام الباحث بترميزھا , وتفريغھا , وجدولتھا وفقا لwھداف البحثية , وت��م إدخ��ال البيان��ات               
                             اIصدار الثامن , وقد ت��م إتب��اع   SPSS            مة اIحصائية                                                     إلى الحاسب اcلى لتحليلھا , وذلك بإستخدام برنامج الحز

                                                                                                   أساليب التكرارات , والنسب المئوية , والمتوسط الحسابى , ومعامل اIرتباط البس��يط لبيرس��ون , ومعام��ل ثب��ات 
 Stepwise Multiple Correlation                                                           ألف��ا , وأس��لوب التحلي��ل اIرتب��اطى واIنح��دارى المتع��دد الت��دريجى 

and Regressionاب وإختبار الع+قة بين المتغيرات المستقلة مجتمعة وبين المتغير التابع.   لحس                                                                      
  

  ومناقشتھـاالنتائج 
  

  أسفرت الدراسة عن النتائج التالية:      
     ً                                                   أوz  : مستوى أداء المرشدين الزراعيين لمھامھم الوظيفية: 

        و موض��ح   ـ   ا ھ�� ـ  كم��                  في إلى ث+ث فئ��ـات       ء الوظي    ا�دا                          ً       الزراعيين المبحوثين وفقاً لدرجات               تصنيف المرشدين    تم           
      وظيف��ي                                                  % م��ن المرش��دين ال��زراعيين المبح��وثين ذوى مس��توى أداء      ٨.٨                  فق��د تب��ين أن ح��والى    . )   ١        بج��دول ( 

  ,            وظيف��ي متوس��ط                                                  % من المرشدين الزراعيين المبح��وثين ذوى مس��توى أداء      ٤٥.٩                  , في حين أن حوالى      منخفض
        وق��د بل��غ    ,           وظيف��ي مرتف��ع                             يين المبح��وثين ذوى مس��توى أداء                     % م��ن المرش��دين ال��زراع      ٤٥.٣                  كما تبين أن ح��والى 

  .      ١٥.٦٧                     درج��ة, وانح��راف معي��اري       ٨٣.٩                           ال��وظيفي للمرش��دين ال��زراعيين      داء  ا�              حس��ابى ل��درجات          المتوس��ط ال
  ,            وظيف���ي متوس���ط   ء ا                % ) ذوى مس���توى أد   ٢ .  ٩١                                                     وتش���ير ھ���ذه النتيج���ة أن الغالبي���ة العظم���ى م���ن المبح���وثين  ( 

    ؛ و    ٢٠٠٧        وآخ��رون, Thach   ؛ و    ١٩٩١                             م��ع دراس��ة ك��ل م��ن س��الم ومرزب��ان,                   وتتف��ق ھ��ذه النتيج��ة    .      ومرتف��ع
Rezaei  بينم��ا تختل��ف ھ��ذه النتيج��ة م��ع دراس��ة ك��ل م��ن ش��ربي,     ٢٠١٣             ش��لبي وآخ��رون,    ؛ و    ٢٠١٠  ,       وآخ��رون .                                               

       .      ٢٠١١               ؛ وجلوب وناجي,     ٢٠٠٦           ؛ والصاوي,     ٢٠٠٤                   ؛ والجزار والصفطي,     ١٩٩٨               ؛ ورشاد وحبيب,     ١٩٩٦
  

  وثين وفقاً لمستوى أدائھم للمھمام الوظيفيةتوزيع المبح :) ١جدول رقم ( 
  اzنحراف المعياري  المتوسط الحسابي  %  العدد  فئات مستوى اYداء

  ٨.٨  ١٥  ) درجة ٦٠ – ٣٤مستوى منخفض ( 

  ٤٥.٩  ٧٨  ) درجة ٨٦ – ٦١مستوى متوسط (   ١٥.٦٧  ٨٣.٩

  ٤٥.٣  ٧٧  ) درجة ١١٢ – ٨٧مستوى مرتفع ( 

  
  : رشدين الزراعيينلمالوظيفي ل داءاYالمبحوثين على بنود توزيع إجابات   –     ً ثانيا  
                                                                            ) توزيع إجابات المبحوثين عن بنود أداء المرشدين الزراعيين لمھ��امھم الوظيفي��ة ,    ٢                يعرض جدول رقم (             

                                                                    ومن بيانات الجدول يتضح أن إجابات المبحوثين جاءت على النحو التالي :
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  المبحوثين على بنود مقياس اYداء الوظيفيجابات توزيع إ :) ٢جدول رقم ( 

  العبارات  م
  z  نادراً   أحياناً   دائما

  %  العدد  %  العدد  %  العدد  %  العدد
جمع بيانات ومعلومات عن الظروف فى منطق��ة عمل��ك   ١

. 
٤.١  ٧  ٤.٧  ٨  ٢٧.١  ٤٦  ٦٤.١  ١٠٩  

اIشتراك فى تحديد المشاكل الموجودة فى منطقة عملك   ٢
. 

٣.٥  ٦  ٣.٥  ٦  ٣٩.٤  ٦٧  ٥٣.٦  ٩١  

اIشتراك فى تحديد أھداف العمل اIرشادى فى منطق��ة   ٣
 عملك .

٥.٣  ٩  ٥.٩  ١٠  ٢١.٧  ٣٧  ٦٧.١  ١١٤  

اIش���تراك ف���ى وض���ع خط���ة عم���ل تنفيذي���ة للبرن���امج   ٤
 اIرشادى الموضوع

١١.٨  ٢٠  ١٠.٦  ١٨  ٣٥.٩  ٦١  ٤١.٧  ٧١  

القي��ام بجم��ع البيان��ات والم+حظ��ات الميداني��ة ع��ن س��ير   ٥
I١٢.٩  ٢٢  ٧.٦  ١٣  ٢٧.١  ٤٦  ٥٢.٤  ٨٩ رشادى فى السج+ت المعدة لذلك .العمل ا  

  ٤.٧  ٨  ٢.٤  ٤  ١٤.٧  ٢٥  ٧٨.٢  ١٣٣ القيام بزيارات حقلية للزراع .  ٦
  ٢٠.٦  ٣٥  ١٢.٩  ٢٢  ٤١.٢  ٧٠  ٢٥.٣  ٤٣ القيام بزيارات منزلية للزراع .  ٧
  ٢.٩  ٥  ١.٨  ٣  ٣٠  ٥١  ٦٥.٣  ١١١ إستقبال الزراع فى مكتبك .  ٨
  ٤.١  ٧  ٥.٩  ١٠  ٣٦.٥  ٦٢  ٥٣.٥  ٩١ ماعات إرشادية للزراع .عقد إجت  ٩
  ٧.١  ١٢  ٨.٢  ١٤  ٣٤.٧  ٥٩  ٥٠  ٨٥ إجراء إيضاحات عملية للزراع .  ١٠
  ٣.٥  ٦  ٨.٢  ١٤  ٤٢.٩  ٧٣  ٤٥.٤  ٧٧ إستخدام الملصقات لتوعية الزراع .  ١١
  ٤.١  ٧  ٨.٢  ١٤  ٢٨.٢  ٤٨  ٥٩.٥  ١٠١ اIشتراك فى الحم+ت اIرشادية .  ١٢
  ٧.٦  ١٣  ١١.٨  ٢٠  ٣٨.٢  ٦٥  ٤٢.٤  ٧٢ لنشرات اIرشادية على الزراع .توزيع ا  ١٣
تس�����جيل الممارس�����ات المزرعي������ة الناجح�����ة لل������زراع   ١٤

 .المجتھدين فى منطقة عملك
١٠  ١٧  ١١.٢  ١٩  ٣٧.١  ٦٣  ٤١.٨  ٧١  

  ١٨.٢  ٣١  ١٨.٢  ٣١  ٣٥.٤  ٦٠  ٢٨.٢  ٤٨ إمداد الزراع بالمج+ت اIرشادية  .  ١٥
ة بص����ورة منتظم����ة ورفعھ����ا أع����داد التق����ارير الدوري����  ١٦

 للمستويات ا�على
١٠.٦  ١٨  ١٣.٥  ٢٣  ٣١.٨  ٥٤  ٤٤.١  ٧٥  

رف��ع المش��ك+ت ازراعي��ة الت��ى تحت��اج ال��ى بح��ث ال��ى   ١٧
  ٦.٥  ١١  ١٠  ١٧  ٢٥.٣  ٤٣  ٥٨.٢  ٩٩ ھا وإيجاد الحلول المناسبة لھاالجھات المختصة لدراست

  ١٤.١  ٢٤  ١٢.٤  ٢١  ٣٥.٣  ٦٠  ٣٨.٢  ٦٥ إكتشاف القادة المحليين .  ١٨
  ٢٧.١  ٤٦  ١٩.٤  ٣٣  ٣٤.٧  ٥٩  ١٨.٨  ٣٢ إعداد برامج تدريبية لتعليم القادة كيفية القيام بمھامھم .  ١٩
  ٢٢.٩  ٣٩  ٢٠  ٣٤  ٣١.٢  ٥٣  ٢٥.٩  ٤٤بما يلزمھم لتسھيل مھمتھم القيادية  تزويد القادة المحليين  ٢٠
  ٢٢.٩  ٣٩  ٢٠  ٣٤  ٣٥.٣  ٦٠  ٢١.٨  ٣٧ زيارة العاملين بالمنظمات المحلية فى أماكن عملھم .  ٢١
حض���ور إجتماع���ات رس���مية م���ع الع���املين بالمنظم���ات   ٢٢

 ا(خرى .
١٩.٤  ٣٣  ٢٤.١  ٤١  ٣٦.٥  ٦٢  ٢٠  ٣٤  

اIشتراك فى إعدادبرامج تنموية متكاملة مع المنظمات   ٢٣
 ا�خرى .

٣٠  ٥١  ٢٧.١  ٤٦  ٢٧.١  ٤٦  ١٥.٨  ٢٧  

  ٣٦.٥  ٦٢  ٢٧.١  ٤٦  ٢٤.١  ٤١  ١٢.٤  ٢١ القيام بزيارة الباحثين والختصين فى أماكن عمھم .  ٢٤
حض������ور م������ؤتمرات ون������دوات علمي������ة زراعي������ةمع   ٢٥

  ١٢.٤  ٢١  ١٤.١  ٢٤  ٤٤.٧  ٧٦  ٢٨.٨  ٤٩ المتخصصين والباحثين

  ١٢.٩  ٢٢  ١٥.٩  ٢٧  ٤٤.١  ٧٥  ٢٧.١  ٤٦ حضور دورات تدريبية مع الباحثين والمتخصصين .  ٢٦
نق���ل نت���ائج البح���وث وحل���ول المش���ك+ت والتوص���يات   ٢٧

 اعالزراعية الى الزر
١٠.٦  ١٨  ٥.٣  ٩  ٢٧.٦  ٤٧  ٥٦.٥  ٩٦  

  ٥٥.٣  ٩٤  ١٥.٣  ٢٦  ٢١.٢  ٣٦  ٨.٢  ١٤القيام بزيارة المعارض والمتاحف الزراعية مع الزراع   ٢٨
  

                                                ً       وھ��ى الت��ي ك��ان من��وال إجاب��ات المبح��وثين ف��ي فئ��ة دائم��اً وج��اءت                                     ً بنود يؤديھا المرشدون الزراعيbbون دائمbbاً   –  أ 
                         % ؛ و " اIش��تراك ف��ى تحدي��د       ٦٤.١                      فى منطقة عملك " بنس��بة                                      بنود " جمع بيانات ومعلومات عن الظروف 
                                             % ؛ و " اIش��تراك ف��ى تحدي��د أھ��داف العم��ل اIرش��ادى       ٥٣.٦                                       المشاكل الموجودة فى منطقة عمل��ك " بنس��بة 

                                                        % ؛ و " اIش��تراك ف��ى وض��ع خط��ة عم��ل تنفيذي��ة للبرن��امج اIرش��ادى       ٦٧.١                      ف��ى منطق��ة عمل��ك " بنس��بة 
                                                                   " القيام بجمع البيانات والم+حظات الميدانية عن سير العمل اIرشادى ف��ى       % ؛ و       ٤١.٧                الموضوع " بنسبة 

        % ؛ و "       ٧٨.٢                                            % ؛ و " القي���ام بزي���ارات حقلي���ة لل���زراع " بنس���بة       ٥٢.٤                           الس���ج+ت المع���دة ل���ذلك " بنس���بة 
      % ؛ و       ٥٣.٥                                            % ؛ و " عق��د إجتماع��ات إرش��ادية لل��زراع " بنس��بة       ٦٥.٣                                إستقبال الزراع فى مكتبك " بنسبة 

      ٤٥.٤                                               % ؛ و " إس��تخدام الملص��قات لتوعي��ة ال��زراع " بنس��بة     ٥٠                                اء إيضاحات عملية للزراع " بنس��بة      " إجر
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                                          % ؛ و " توزيع النشرات اIرش��ادية عل��ى ال��زراع       ٥٩.٥                                          %؛ و " اIشتراك فى الحم+ت اIرشادية " بنسبة 
                 طق��ة عمل��ك " بنس��بة                                                                % ؛ و " تسجيل الممارسات المزرعية الناجحة للزراع المجتھدين ف��ى من      ٤٢.٤        " بنسبة 

        % ؛ و "       ٤٤.١                                                                           % ؛ و " إعداد التقارير الدورية بصورة منتظمة ورفعھا للمستويات ا�على " بنس��بة       ٤١.٨
"                                                                                                رفع المشك+ت الزراعية التى تحتاج الى بحث الى الجھات المختصة لدراستھا وإيجاد الحلول المناس��بة لھ��ا

                               % ؛ و " نق���ل نت���ائج البح���وث وحل���ول       ٣٨.٢    س���بة   بن"                                 % ؛ و " إكتش���اف الق���ادة المحلي���ين       ٥٨.٢      بنس���بة 
     % .      ٥٦.٥                                              المشك+ت والتوصيات الزراعية الى الزراع " بنسبة 

ً  وھ��ى الت��ي ك��ان من��وال إجاب��ات المبح��وثين ف��ي فئ��ة أحيان��اًً◌                                        ً ً بنbbود يؤديھbbا المرشbbدون الزراعيbbون أحيانbbاً◌ً   –  ب  ً                                                 
                               م��داد ال��زراع ب��المج+ت اIرش��ادية "          % ؛ و " إ      ٤١.٢                                                  وجاءت بنود " القيام بزيارات منزلية للزراع " بنس��بة 

              % ؛ و " تزوي��د       ٣٤.٧                                                                       % ؛ و " إعداد برامج تدريبية لتعليم القادة كيفية القيام بمھامھم " بنس��بة       ٣٥.٤      بنسبة 
                                 % ؛ و " زي��ارة الع��املين بالمنظم��ات       ٣١.٢                                                          الق��ادة المحلي��ين بم��ا يل��زمھم لتس��ھيل مھم��تھم القيادي��ة " بنس��بة 

                                                  % ؛ و " حض��ور إجتماع��ات رس��مية م��ع الع��املين بالمنظم��ات       ٣٥.٣     نس��بة                           المحلي��ة ف��ى أم��اكن عملھ��م " ب
                                                                  % ؛ و " حضور م��ؤتمرات ون��دوات علمي��ة زراعي��ة م��ع المتخصص��ين والب��احثين "       ٣٦.٥              ا(خرى " بنسبة 

     % .      ٤٤.١                                                          % ؛ و " حضور دورات تدريبية مع الباحثين والمتخصصين " بنسبة       ٤٤.٧      بنسبة 
                                                          وھى التي كان من��وال إجاب��ات المبح��وثين ف��ي فئ��ة ( وج��اءت بن��ود "        اعيون                           بنود z يؤديھا المرشدون الزر  –  ج 

                      % ؛ و " القي��ام بزي��ارة     ٣٠                                                                اIش��تراك ف��ى إع��داد ب��رامج تنموي��ة متكامل��ة م��ع المنظم��ات ا�خ��رى " بنس��بة 
                                                % ؛ و " القيام بزيارة المع��ارض والمت��احف الزراعي��ة       ٣٦.٥                                          الباحثين والمختصين فى أماكن عملھم " بنسبة 

     % .      ٥٥.٣             زراع " بنسبة      مع ال
                                                   ً                                     ويتضح من العرض السابق أنه من بين ثماني��ة وعش��رون بن��داً أو مھم��ة م��ن المھ��ام الوظيفي��ة للمرش��دين 
                                                                                                  الزراعيين وقع منوال سبعة عشر مھمة وظيفية إرشادية في فئة دائما , في ح��ين وق��ع من��وال ثم��ان مھ��ام وظيفي��ة 

                                                       ً   مھم��ة م��ن المھ��ام الوظيفي��ة للمرش��دين ال��زراعيين ف��ي فئ��ة ن��ادراً ,                      ً                         إرشادية في فئة أحياناً , بينما لم يقع من��وال أى 
                                                                                                 وفي المقابل وقع منوال ث+ث مھام وظيفية إرشادية في فئة ( . أى أن��ه م��ن ب��ين ثماني��ة وعش��رون مھم��ة وظيفي��ة 
                                                                                     ً        ً   للمرشدين الزراعيين وقع منوال خمسة وعشرون مھم��ة وظيفي��ة للمرش��دين ال��زراعيين ف��ي فئت��ي دائم��اً وأحيان��اً , 

                                                                                                 وھذا إن دل فإنما يدل على إرتفاع مستوى أداء المرشدين الزراعيين لمھامھم الوظيفية الموكلة إليھم . 
                    للمرشدين الزراعيين              اYداء الوظيفي      ً                                                     ثالثاً: الع�قات اdرتباطية الثنائية بين المتغيرات المستقلة و

        ال��وظيفي     داء   ا�    ب��ين         معنوي��ة       باطي��ه                                              ص��حة الف��رض البحث��ي ا�ول ال��ذى يتوق��ع وج��ود ع+ق��ة إرت           للتأك��د م��ن              
                                                                                   وبين كل من المتغيرات المستقلة التالية : المؤھ��ل الدراس��ى, والخب��رة الوظيفي��ة ا(رش��ادية,           زراعيين         رشدين ال  لم ل

                                                         والرض��ا ال��وظيفى, ودافعي��ة اIنج��از, ونط��اق الخدم��ة, والمركزي��ة,                                           والت��دريب الت��أھيلى, والت��دريب أثن��اء الخدم��ة, 
                                     تم ص��ياغة الف��رض ا(حص��ائي ا�ول ف��ي ص��ورته                                  لتكام��ل ال��وظيفي, وا(تص��ال التنظيم��ى,  وا                  والثق��ة المتبادل��ة, 

                                                              تم حساب مع��ام+ت اIرتب��اط البس��يط ب��ين المتغي��رات المس��تقلة المدروس��ة                                 الصفرية, وIختبار صحة ھذا الفرض
    ب��ين      ٠١. ٠                                               ) وج��ود ع+ق��ة إرتباطي��ة ومعنوي��ة عن��د مس��توى إحتم��الي    ٣    م (  ـ      دول رق�� ـ         . ويوضح ج��              المتغير التابع و

                                                           وك���ل م���ن الخب���رة الوظيفي���ة ا(رش���ادية, والت���دريب الت���أھيلي, والرض���ا                             ال���وظيفي للمرش���دين ال���زراعيين    داء   ا�
                                                                                              ال���وظيفي, ودافعي���ة اIنج���از, ونط���اق الخدم���ة, والمركزي���ة, والثق���ة المتبادل���ة, والتكام���ل ال���وظيفي, واIتص���ال 

      رش��دين   لم         ال��وظيفي ل     داء  ا�    ب��ين       ٠.٠٥  ي                                                          التنظيم��ي. كم��ا توج��د ع+ق��ة إرتباطي��ة ومعنوي��ة عن��د مس��توى إحتم��ال
        ال��وظيفي     داء   ا�                                                                              ومتغير التدريب أثناء الخدم��ة. بينم��ا ل��م تس��فر النت��ائج ع��ن معنوي��ة الع+ق��ة ب��ين متغي��ر            الزراعيين

                        ومتغير المؤھل الدراسي.                 رشدين الزراعيين  لم ل
  

  لمرشدين الزراعيين ي لالوظيفداء اYقيم معام�ت اzرتباط بين المتغيرات المستقلة و :) ٣جدول رقم ( 
  الوظيفي اYداء  المتغيرات المستقلة  م
   ٠.٠١٦               المؤھل الدراسي  ١
      ** ٠.٢٢١               الخبرة الوظيفية ا(رشادية  ٢
    ** ٠.٢٥٢               التدريب التأھيلي  ٣
  * ٠.١٧٨               التدريب أثناء الخدمة  ٤
    ** ٠.٣٠١               الرضا الوظيفي  ٥
  **٠.٤٤١                دافعية اIنجاز  ٦
  ** ٠.١٧٢               نطاق الخدمة  ٧
  ** ٠.٥٥٨  -           المركزية  ٨
  ** ٠.٤٧٤               الثقة المتبادلة  ٩
  **  ٠.٤٠٠              التكامل الوظيفي  ١٠
  ** ٠.٤١٠              ا(تصال التنظيمي  ١١
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    عش��ر                                                                                  وھك��ذا يتض��ح أن م��ن ب��ين الع+ق��ات ا(ح��دى عش��ر الت��ي يتوقعھ��ا الف��رض البحث��ي ا�ول ثب��ت معنوي��ة     
                                                                                                  ع+قات ثنائية فقط؛ في حين لم يثبت معنوية ع+قة واحدة فقط. وھذه النتائج تؤيد صحة الفرض البحثي ا�ول.

  اYداء الوظيفي للمرشدين الزراعيين بين متغير     ً                                                     رابعا : الع�قات اdنحدارية المتعددة بين المتغيرات المستقلة و
                                                                             الفروض البحثية القائمة على فك��رة أن ا�داء ال��وظيفي للمرش��دين ال��زراعيين ھ��و محص��لة                للتأكد من صحة              

                               والمتض��منة ف��ي الف��روض البحثي��ة م��ن                                                                         التفاعل المتبادل بين قدرات الفرد, ودافعيته لwداء, وإدراكه لطبيعة عمله,
    س��بع     اب  حس��              ھ��ذه الف��روض ت��م     ص��حة           , و(ختب��ار         المقابل��ة                          ت��م ص��ياغة الف��روض ا(حص��ائية           الث��امن فق��د             الثاني إلى

     )   ٦        , وجدول    ٥        , وجدول    ٤                                                     معاد(ت انحدار متعدد, واحدة (ختبار كل فرض بحثي ( جدول 
    ية,                                                                        معادل���ة ا(نح���دار ا�ول���ى أن متغي���رات المؤھ���ل الدراس���ى, والخب���رة الوظيفي���ة ا(رش���اد            وتش���ير نت���ائج             

        ال��وظيفي     داء   ا�                      % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر       ١١.٨                                                     والت��دريب الت��أھيلى, والت��دريب أثن��اء الخدم��ة مجتمع��ة تفس��ر 
                                                                   الخب��رة الوظيفي��ة ا(رش��ادية, والت��دريب الت��أھيلى, والت��دريب أثن��اء الخدم��ة          متغي��رات    أن و                  رش��دين ال��زراعيين,  لم ل

             , وأن الث+ث��ة                رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل   اء  د  ا�                  ً      ً                           تس��ھم اس��ھاما معنوي��اً فري��داً ف��ي تفس��ير التب��اين ف��ي متغي��ر 
                         بمعام��ل ارتب��اط متع��دد ق��دره                  رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل    داء   ا�                                        متغيرات في النموذج المختزل ترتبط بمتغي��ر 

   .               رشدين الزراعيين  لم         الوظيفي ل     داء  ا�                      % من التباين في متغير       ١١.٨                           , وتفسر ھذه الث+ثة متغيرات        ٠.٣٤٤
  

   عادzت انحدار اYداء الوظيفي على كل مجموعة من المتغبرات المستقلة على حدهم :) ٤جدول رقم ( 

  المتغيرات المستقلة
  المعادلة الثالثة  المعادلة الثانية  المعادلة اYولى

  النموذج 
  الكامل

النموذج 
  المختزل

  النموذج
  الكامل 

النموذج 
  المختزل

  النموذج 
  الكامل

  النموذج
  المختزل 

            ٠.٠٠٧  يالمؤھل الدراس
الخبرة الوظيفية 

  ا(رشادية
٠.١٦٣  * ٠.١٦٤*          

          **٠.٢١٦  **٠.٢١٥  التدريب التأھيلي
التدريب أثناء 

  الخدمة
٠.١٥٥  * ٠.١٥٥*          

      **٠.٤٤٩  **٠.٣٩٤      دافعية ا(نجاز
        ٠.١٢٣      الرضا الوظيفي
    ٠.٠١٧  -           نطاق الخدمة

  **٠.٤٠٣ -   **٠.٤٠١ -           المركزية
  **  ٠.٢٩٥  **  ٠.٢٣٢          الثقة المتبادلة

    ٠.٠٩٢          التكامل الوظيفي
  **  ٠.١٨٨  **  ٠.١٩١          ا(تصال التنظيمي
معامل ا(رتباط 

 Rالمتعدد  
٠.٦٦٥  ٠.٦٦٨  ٠.٤٤٩  ٠.٤٦٣  ٠.٣٤٤  ٠.٣٤٤  

  ٠.٤٤٢  ٠.٤٤٦  ٠.٢٠٢  ٠.٢١٤  ٠.١١٨  ٠.١١٨ R²معامل التحديد 
  **٤٣.٧٦٣  **٢٦.٣٥٩  **٤٢.٤٩٠  **٢٢.٧٣١  **٧.٤٠٨  **٥.٥٢٥ Fقيمة ف    

      
                                                                                             أم��ا بالنس��بة لمعادل��ة ا(نح��دار الثاني��ة ف��ان النت��ائج توض��ح أن متغي��رى دافعي��ة ا(نج��از, والرض��ا ال��وظيفي               

                                  رش��دين ال��زراعيين, وأن متغي��ر دافعي��ة   لم         ال��وظيفي ل     داء  ا�                      % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر       ٢١.٤   ن             مجتمع��ين يفس��را
      , وأن                رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل    داء   ا�            ً      ً                           سھاما معنوياً فريداً في تفسير التباين ف��ي متغي��ر      سھم إ             ا(نجاز وحده ي

                   بمعام��ل ارتب��اط ق��دره                  رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل     داء  ا�                                            ھ��ذا المتغي��ر ف��ي النم��وذج المخت��زل ي��رتبط بمتغي��ر 
     .                 رشدين الزراعيين  لم ل        الوظيفي      داء  ا�                      % من التباين في متغير       ٢٠.٢                    , ويفسر ھذا المتغير        ٠.٤٤٩

                                                                                           وتوض���ح معادل���ة ا(نح���دار الثالث���ة أن متغي���رات نط���اق الخدم���ة, والمركزي���ة, والثق���ة المتبادل���ة, والتكام���ل               
      رش���دين   لم         ال���وظيفي ل    داء   ا�                      % م���ن التب���اين ف���ي متغي���ر       ٤٤.٦                                      ال���وظيفي, وا(تص���ال التنظيم���ي مجتمع���ة تفس���ر 

                                        ً      ً          دلة, وا(تصال التنظيمي تس��ھم إس��ھاما معنوي��اً فري��داً ف��ي تفس��ير                                   أن متغيرات المركزية, والثقة المتبا            الزراعيين, و
                                                     , وأن الث+ثة متغيرات في النموذج المختزل ت��رتبط بمتغي��ر                رشدين الزراعيين  لم         الوظيفي ل    داء   ا�                 التباين في متغير 

      ٤٤.٢                           , وتفس��ر ھ��ذه الث+ث��ة متغي��رات        ٠.٦٦٥                         بمعامل ارتب��اط متع��دد ق��دره                  رشدين الزراعيين  لم         الوظيفي ل    داء   ا�
   .               رشدين الزراعيين  لم         الوظيفي ل    داء   ا�                      % من التباين في متغير 

                                                                                              وبالنسبة لمعادلة ا(نح��دار الرابع��ة ف��ان النت��ائج توض��ح أن متغي��رات المؤھ��ل الدراس��ى, والخب��رة الوظيفي��ة                 
      ٢٨.٦     تفس��ر                                                                                            ا(رشادية, والتدريب التأھيلى, والتدريب أثناء الخدمة, ودافعية ا(نجاز, والرض��ا ال��وظيفي مجتمع��ة
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                                           أن متغيري الت��دريب الت��أھيلي, ودافعي��ة ا(نج��از                   رشدين الزراعيين, و  لم         الوظيفي ل    داء   ا�                      % من التباين في متغير 
  ن          , وأن ھ��ذي               رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل     داء  ا�      ً       ً      ً                           إس��ھاماً معنوي��اً فري��داً ف��ي تفس��ير التب��اين ف��ي متغي��ر    ن     يس��ھما

                    بمعام��ل ارتب��اط متع��دد                  رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل    داء   ا�        بمتغي��ر   ن     رتبط��ا                              المتغي��رين ف��ي النم��وذج المخت��زل ي
   .    عيين             لمرشدين الزرا         الوظيفي ل    داء   ا�                      % من التباين في متغير       ٢٤.٥                       , ويفسر ھذان المتغيران        ٠.٤٩٥     قدره 

  
                                                                               ً معادzت انحدار اYداء الوظيفي على كل مجموعتين من مجموعات المتغيرات المستقلة معا   :) ٥جدول رقم ( 

  
  يرات المستقلةالمتغ

  المعـادلـة السـادسـة  المعـادلـة الخامسـة  المعـادلـة الرابعـة
  النموذج

  الكامل 
النموذج 
  المختزل

  النموذج 
  الكامل

  النموذج
  المختزل 

  النموذج 
  الكامل

  النموذج
  المختزل 

        ٠.٠٦٤    ٠.٠٣٩  المؤھل الدراسي
الخبرة الوظيفية 

  ا(رشادية
٠.٠٦٧    ٠.١٢٧        

      * ٠.١٢٢  * ٠.١١٣  ** ٠.٢٠٩  ** ٠.١٩٣  يب التأھيليالتدر
      ** ٠.١٤٥  * ٠.١٣٠    ٠.٠٨٨  التدريب أثناء الخدمة

  ** ٠.١٩٠  ** ٠.١٨٣      ** ٠.٤٢٨  ** ٠.٣٢٥  دافعية ا(نجاز
    ٠.٠١٤        * ٠.١٥٦  الرضا الوظيفي
    ٠.٠١٤    ٠.٠١٢  -       نطاق الخدمة

  **٠.٣٨٧  -   **٠.٣٨٠  -   **٠.٣٨٥  -   **٠.٣٧٥  -       المركزية
  ** ٠.٢٤١  * ٠.١٩٣  ** ٠.٢٧٩  ** ٠.٢١٧      الثقة المتبادلة

    ٠.٠٦٢    ٠.٠٩٣      التكامل الوظيفي
  * ٠.١٣٠  * ٠.١٣١  ** ٠.١٨١  ** ٠.١٨٢      ا(تصال التنظيمي
معامل ا(رتباط 

 Rالمتعدد  
٠.٦٨٤  ٠.٦٨٦  ٠.٦٩١  ٠.٧٠٠  ٠.٤٩٥  ٠.٥٣٥  

  ٠.٤٦٨  ٠.٤٧٠  ٠.٤٧٨  ٠.٤٨٩  ٠.٢٤٥  ٠.٢٨٦ R²معامل التحديد 
  **٣٦.٢٧٧  **٢٠.٥٥٦  ** ٣٠.٠٠٥  ** ١٧.٠٤٦  ** ٢٧.٠٩٧  ** ١٠.٨٧٨ Fقيمة ف    

  
                                                                                                 أما بالنسبة لمعادلة ا(نحدار الخامسة ف��ان النت��ائج توض��ح أن متغي��رات المؤھ��ل الدراس��ى, والخب��رة الوظيفي��ة           

                                          م��ة, والمركزي��ة, والثق��ة المتبادل��ة, والتكام��ل          نط��اق الخد و                                                    ا(رشادية, والتدريب التأھيلى, والت��دريب أثن��اء الخدم��ة, 
      رش���دين   لم         ال���وظيفي ل     داء  ا�                      % م���ن التب���اين ف���ي متغي���ر       ٤٨.٩                                      ال���وظيفي, وا(تص���ال التنظيم���ي مجتمع���ة تفس���ر 

                                                                                         أن متغي��رات الت��دريب الت��أھيلى, والت��دريب أثن��اء الخدم��ة, والمركزي��ة, والثق��ة المتبادل��ة, وا(تص��ال             ال��زراعيين, و
      , وأن         ل��زراعيين         لمرش��دين ا         ال��وظيفي ل    داء   ا�     ً      ً                           عنوي��اً فري��داً ف��ي تفس��ير التب��اين ف��ي متغي��ر                       التنظيم��ي تس��ھم إس��ھاما م

                    بمعامل ارتب��اط متع��دد                  رشدين الزراعيين  لم         الوظيفي ل     داء  ا�                                               الخمسة متغيرات في النموذج المختزل ترتبط بمتغير 
      رش���دين   لم     يفي ل    ال���وظ     داء  ا�                      % م���ن التب���اين ف���ي متغي���ر       ٤٧.٨                           , وتفس���ر ھ���ذه الخمس���ة متغي���رات        ٠.٦٩١     ق���دره 

     .           الزراعيين
             نط���اق الخدم���ة,  و                                                                       وتوض���ح معادل���ة ا(نح���دار السادس���ة أن متغي���رات دافعي���ة ا(نج���از, والرض���ا ال���وظيفي,               

                % م��ن التب��اين ف��ي     ٤٧                                                            ة المتبادل��ة, والتكام��ل ال��وظيفي, وا(تص��ال التنظيم��ي مجتمع��ة تفس��ر  ـ                والمركزي��ة, والثق��
                                                       أن متغي���رات دافعي���ة ا(نج���از, والمركزي���ة, والثق���ة المتبادل���ة,    , و               رش���دين ال���زراعيين  لم         ال���وظيفي ل    داء   ا�      متغي���ر 

  ,                رش��دين ال��زراعيين  لم         الوظيفي ل    داء   ا�                                   ً      ً                           وا(تصال التنظيمي تسھم إسھاما معنوياً فريداً في تفسير التباين في متغير 
         ل ارتب��اط      بمعام��                 رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل    داء   ا�                                                   وأن ا�ربعة متغيرات في النموذج المختزل ترتبط بمتغي��ر 

      رش��دين   لم         ال��وظيفي ل    داء   ا�                      % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر       ٤٦.٨                           , وتفس��ر ھ��ذه الث+ث��ة متغي��رات        ٠.٦٨٤           متعدد قدره 
   .         الزراعيين

                                                                                                 أما بالنسبة لمعادلة ا(نحدار السابعة فأن النتائج توض��ح أن متغي��رات المؤھ��ل الدراس��ى, والخب��رة الوظيفي��ة               
             نط��اق الخدم��ة,  و                               دافعي��ة ا(نج��از, والرض��ا ال��وظيفي,  و                  ريب أثن��اء الخدم��ة,                                   ا(رش��ادية, والت��دريب الت��أھيلى, والت��د

                % م��ن التب��اين ف��ي       ٥٠.٧                                                                            والمركزي��ة, والثق��ة المتبادل��ة, والتكام��ل ال��وظيفي, وا(تص��ال التنظيم��ي مجتمع��ة تفس��ر 
        ودافعي��ة                                                      أن متغي��رات الت��دريب الت��أھيلي, والت��دريب أثن��اء الخدم��ة,                             الوظيفي للمرشدين ال��زراعيين, و    داء   ا�      متغير 

                                                                        ً      ً                           ا(نجاز, والمركزية, والثقة المتبادلة, وا(تصال التنظيمي تسھم إسھاما معنوياً فريداً في تفسير التب��اين ف��ي متغي��ر 
        ال��وظيفي     داء   ا�                                                    , وأن الس��تة متغي��رات ف��ي النم��وذج المخت��زل ت��رتبط بمتغي��ر                رشدين الزراعيين  لم         الوظيفي ل    داء   ا�
                % م��ن التب��اين ف��ي       ٤٩.٧                          , وتفسر ھذه الستة متغيرات        ٠.٧٠٥     قدره                      بمعامل ارتباط متعدد                 رشدين الزراعيين  لم ل

   .               رشدين الزراعيين  لم         الوظيفي ل    داء   ا�      متغير 
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  معادلة انحدار اYداء الوظيفي على مجموعات المتغيرات المستقلة الث�ثة مجتمعة  :) ٦جدول رقم ( 
  

  المتغيرات المستقلة
  المعــــادلـــة الســابعــة

  النموذج المختزل  لالنموذج الكام
    ٠.٠٦٠  المؤھل الدراسي

    ٠.٠٦٣  الخبرة الوظيفية ا(رشادية
  * ٠.١٢١  * ٠.١١٥  التدريب التأھيلي

  * ٠.١٢١  * ٠.١١٢  التدريب أثناء الخدمة
  ** ٠.١٦٣  * ٠.١٣٩  دافعية ا(نجاز

    ٠.٠٤٨  الرضا الوظيفي
    ٠.٠١٩  نطاق الخدمة

  **٠.٣٧١  -   **٠.٣٥٨  -   المركزية
  **  ٠.٢٣٤  * ٠.١٧٦  لثقة المتبادلةا

    ٠.٠٦٤  التكامل الوظيفي
  * ٠.١٣٠  * ٠.١٣٢  ا(تصال التنظيمي

  ٠.٧٠٥  ٠.٧١٢ Rمعامل ا(رتباط المتعدد  
  ٠.٤٩٧  ٠.٥٠٧ R²معامل التحديد 

  ** ٢٦.٨٠٩  ** ١٤.٧٧٠ Fقيمة ف    
  

                                          رات الفرد, ودافعيت��ه ل��wداء, وإدراك��ه لطبيع��ة                                                       وللوقوف على ا�ثر المباشر وا�ثر غير المباشر لمتغبرات قد          
                            عمله فقد تم حسابه كالتالي:

                                                                                           نس��بة التب��اين ال��ذي تفس��ره المجموع��ات ال��ث+ث م��ن المتغي��رات    =                                        ا�ثر المباشر لمجموعة متغيرات ق��درات الف��رد
                   وإدراك بيئة العمل   ,                                           نسبة التباين الذي تفسره مجموعتي دوافع العمل  –

     ٢.٩  =       ٤٦.٨  –      ٤٩.٧   =                      متغيرات قدرات الفرد        مجموعة          المباشر ل      ا�ثر
                                                     نسبة التب��اين ال��ذي تفس��ره المجموع��ات ال��ث+ث م��ن المتغي��رات      =                     متغيرات دوافع العمل                     ا�ثر المباشر لمجموعة 

                                                                نسبة التباين الذي تفسره مجموعتي قدرات الفرد, وإدراك بيئة العمل    –
     ١.٩  =       ٤٧.٨  –      ٤٩.٧     =         فع العمل            متغيرات دوا       مجموعة               ا�ثر المباشر ل

                                           نس��بة التب��اين ال��ذي تفس��ره المجموع��ات ال��ث+ث م��ن      =                                               ا�ث��ر المباش��ر لمجموع��ة متغي��رات إدراك بيئ��ة العم��ل
                                نس����بة التب����اين ال����ذي تفس����ره مجم����وعتي   –          المتغي����رات 

                           قدرات الفرد, ودوافع العمل
      ٢٥.٢   =      ٢٤.٥  –      ٤٩.٧   =                         متغيرات إدراك بيئة العمل        مجموعة               ا�ثر المباشر ل

                                                       متغيرات قدرات الفرد, ودوافع العمل, وإدراك بيئة العمل         مجموعات  ل   ة                        إجمالي التأثيرات المباشر
                                                                                                         =  ٣٠  =         ٢٥.٢  +      ١.٩  +      ٢.٩    

                     التباين الذي تفسره         )=نسبة                                                                      المشترك لمجموعات المتغيرات المستقلة الث+ث(الذي يعبر عن التفاعل بينھا        التأثير 
                                      إجمالي التأثيرات المباشرة لمجموعات    –                المجموعات الث+ث                                                                                                           

                                                       متغيرات قدرات الفرد, ودوافع العمل, وإدراك بيئة العمل                                                                                                           
                                                                                                         =  ١٩.٧  =     ٣٠  –      ٤٩.٧        

    ٣٠                                                                                              وتؤكد ھذه النتائج أن متغيرات قدرات الفرد, ودوافع الفرد للعم��ل, وإدراك بيئ��ة العم��ل تس��ھم ف��ي تفس��ير           
     % م��ن       ١٩.٧      تفس��ير      ي��تم        , بينم��ا            بص��فة مس��تقلة                 رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل    داء   ا�                      % م��ن التب��اين ف��ي متغي��ر 

                                     ً            نتيج��ة امت��زاج وتفاع��ل ھ��ذه المتغي��رات مع��اً. وتؤي��د ھ��ذه                  رش��دين ال��زراعيين  لم         ال��وظيفي ل     داء  ا�           ن ف��ي متغي��ر       التباي
                 ف��ي تفس��ير ا�داء.  Vroom     ف��روم                                 ً                                النت��ائج ص��حة الف��روض البحثي��ة جزئي��اً. وھ��و م��ا يمث��ل تأيي��د جزئ��ي لنظري��ة 

        تدريبي��ة                            ثن��اء الخدم��ة, وإع��داد ب��رامج                                          ً                        ويوصي البحث بتأھيل المرشدين الزراعيين جيداً قبل ا(لتحاق بالخدم��ة, وأ
               أي التركي��ز عل��ى                                                        , وتھيئة بيئة العمل لزيادة حماس ودافعية المرش��د الزراع��ي.                                 لتنمية دوافع المرشدين الزراعيين

                                                                                              العناص��ر ال��ث+ث الت��ي تح��دد س��لوك ا�داء وھ��ي: الجھ��د المب��ذول, والق��درات والخص��ائص الفردي��ة, وادراك بيئ��ة 
                                                                   لعوام��ل (ي��ؤثر عل��ى ا�داء بص��فة مس��تقلة, وانم��ا م��ن خ��+ل امتزاج��ه بالع��املين                         العم��ل. فك��ل عام��ل م��ن ھ��ذه ا

                                                     ا(خرين.
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  مراجعال                                                                                                                                    
  

  

مس��توى أداء المرش��دين ال��زراعيين لمھ��امھم  -)  ٢٠٠٤طي ( الجزار, محم��د حم��وده؛ محم��د لطف��ي محم��د الص��ف
  ), الع��دد  ٣٠الوظيفية بمحافظتي الغربية والمنوفي��ة, مجل��ة البح��وث الزراعي��ة, جامع��ة طنط��ا, المجل��د ( 

 )٧٥: ٥٩),  ٣.  
ت��أثير المراك��ز اIرش��ادية عل��ى بن��اء ووظيف��ة الجھ��از اIرش��ادي  –)  ٢٠١١الج��وھري, أحم��د م��اھر أحم��د ( 

  عي على مستوى القرية في محافظة الغربية,رسالة دكتوراه, كلية الزراعة, جامعة طنطا.الزرا
تقي��يم أداء المرش��دين ال��زراعيين بمحافظ��ة الفي��وم, رس��الة دكت��وراه,  –)  ٢٠٠٦الص��اوي, نش��وة ع��دلي عثم��ان ( 

  كلية الزراعة, جامعة الفيوم.
جھاز اIرشادي بمحافظة أس��يوط , رس��الة دكت��وراه , قياس أداء العاملين بال –)  ٢٠١٢بكر, أسماء بكر محمد ( 

  كلية الزراعة , جامعة أسيوط .                                                           
ض���غوط العم���ل وع+قتھ���ا ب���أداء المرش���دين  –)  ٢٠١١جل���وب, محم���ود أحم���د؛ أش���واق عب���د ال���رازق ن���اجي ( 

  ), الع��دد ٤٢ق, مجل��ة العل��وم الزراعي��ة العراقي��ة, المجل��د ( ال��زراعيين ف��ي المنطق��ة الوس��طى م��ن الع��را
 )٩١:  ٨٢),  ١ .  

الخص��ائص البنائي��ة للتنظ��يم اIرش��ادي  –)  ١٩٩٨رش��اد, س��عيد عب��اس محم��د؛ محم��د حس��ب النب��ي حبي��ب ( 
الزراعي في بعض محافظات جمھوري��ة مص��ر العربي��ة وع+قتھ��ا بمس��توى أداء المرش��دين ال��زراعيين, 

),  ٣٦لعل��وم الزراعي��ة كلي��ة الزراع��ة بمش��تھر, جامع��ة الزق��ازيق, ف��رع بنھ��ا, المجل��د ( مجل��ة حولي��ات ا
  . ٦٤:  ٣٧),  ٤العدد ( 

الرض��ا ال��وظيفي للمرش��دين ال��زراعيين ف��ي المنطق��ة الوس��طى وع+قت��ه  –)  ٢٠٠٩رض��ا, بي��ان عب��د الجب��ار ( 
  ),     :      . ٢عدد ( ), ال ١٧ببعض العوامل, مجلة جامعة بابل للعلوم اIنسانية, المجلد ( 

الرض��ا ال��وظيفي وأث��ره عل��ى أداء المرش��دين  –)  ١٩٩١س��الم, س��الم حس��ين؛ عب��د الحل��يم أحم��د خل��ف مرزب��ان( 
:  ٣٣),  ١٣الزراعيين في محافظة الدقھلية, مجلة ا�زھر للبحوث الزراعية, جامع��ة ا�زھ��ر, الع��دد ( 

٤٨ .  
شدين الزراعيين بجمھورية مصر العربية, م��ؤتمر اس��تراتيجية أداء المر –)  ١٩٩٦شربي, فاطمة عبد الس+م ( 

العم��ل اIرش��ادي التع��اوني الزراع��ي ف��ي ظ��ل سياس��ة التح��رر اIقتص��ادي, الجمعي��ة العلمي��ة ل^رش��اد 
  نوفمبر. ٢٨ -٢٧الزراعي, مؤسسة فريدريش ناومان, القاھرة, ج . م . ع , 

أداء المرش��دين  –)  ٢٠١٣د عب��د ال��دايم ناص��ر ( ش��لبي, رج��اء حام��د؛ م��اري بش��رى ميخائي��ل؛ عب��د الغن��ى محم��
  الزراعيين بمحافظ��ة كف��ر الش��يخ, مجل��ة البح��وث الزراعي��ة, كلي��ة الزراع��ة, جامع��ة كف��ر الش��يخ, المجل��د 

  .    ٢٣:  ١),  ١), العدد (  ٣٩( 
  السلوك اIنساني في المنظمات, دار المعرفة الجامعية, ا�سكندرية. –)  ١٩٩٠عاشور,أحمد صقر ( 

  السلوك اIداري وتطوير المنظمات, دار الجامعات المصرية. –يمان, حنفي محمود ( غير مؤرخ ) سل
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ABSTRACT 
 

 
        This study was conducted to assess the job performance of village-level 
agricultural extension agents in Gharbia governorate; and to test the thesis that job 
performance is the result of interaction between agents'  potential, agents' motivation, 
and agents' perception of the work environment expressed by Vroom. Seven 
hypotheses were formulated. 
     Field work included the selection of a sample of 170 village level extension agents. 
Data were collected from sample persons by group interviews in the agricultural units 
at the district capital. Data were collected in November and December, 2013. 
Collected data were coded and analyzed. 
     The main findings of the study could be summarized as follows.  
1- Job performance of more than 90 % of respondents was either high or moderate. 
2- There were statistically significant bivariate relationships between extension 

experience, pre-service training, in-service training, job satisfaction, achievement 
motivation, service domain, centralization, mutual confidence, job integration, and 
organizational communication and job performance of extension agents. 

3- The individual potential block of independent variables alone explained 11.8 % of 
the variance in job performance. The personal motivation block alone explained 
20.2 % of the variance in job performance. And the perception of work 
environment block explained 44.2 % of the variance in job performance. 

4- The two blocks of individual potential, and personal motivation, combined, 
explained 24.5 % of the variance in job performance. The two blocks of individual 
potential, and perception of work environment, combined, explained 47.8 % of the 
variance in job performance. The two blocks of personal motivation, and perception 
of work environment, combined, explained 46.8 % of the variance in job 
performance. And three blocks of individual potential, personal motivation, and 
perception of work environment, combined, explained 49.7 % of the variance in job 
performance. 

5- It was estimated that the unique effect of the individual potential block, the personal 
motivation block, and the perception of work environment block is 2.9 %, 1.9 %, and 
25.2 % respectively. Whereas the common effect of the three blocks of variables is 
19.7 %. Those figures provide a partial support for the Vroom thesis. 
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