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العوامل المرتبطة بالرضا ع((ن خ((دمات المجتم((ع المحل((ى لق((اطني وادي دارا بمحافظ((ة البح((ر 

  اFحمر 
  طفى لطفي عبد العزيزمص

  مركز بحوث الصحراء
  الملخص

  
استھدف البحث التعرف علي رأي المبحوثين في مدي تواجد خدمات المجتمع المحلي بمنطقة وادي 
دارا, والتعرف علي رأيھم في درجة رضاھم عنھا, ودراسة الع&قة بين تلك الدرجة ومتغيراتھم المستقلة 

من متغيراتھم المستقلة ذات الع&قة ا.رتباطية المعنوية في تفسير التباين المدروسة , وتحديد نسب مساھمة كل 
الكلي للتغير في درجة رضاھم عن تلك الخدمات . وقد اجري البحث بمنطقة وادي دارا بمحافظة البحر ا0حمر 

جمع  % من إجمالي مزارعي تلك المنطقة , وتم١٠مبحوثا بنسبة  ٢٣٢علي عينة عشوائية بسيطة بلغ عددھم 
وتم تحليل البيانات باستخدام النسب  ٢٠١٣البيانات باستخدام استمارة ا.ستبيان خ&ل شھري ابريل , مايو 

المئوية والعرض الجدولي بالتكرار ومعامل ا.رتباط البسيط ليبيرسون ونموذج التحليل ا.نحداري المتعدد 
  الصاعد. 

التسع عشر المدروسة تتواجد بالمجتمع  وأظھرت النتائج أن ھناك سبعة عشر خدمة من الخدمات
المدروس بدرجة متوسطة وضعيفة. كما بينت النتائج أن ھناك ستة عشر خدمة من الخدمات التسع عشر 
المدروسة ذكر المبحوثين أنھم يرضون عنھا بدرجة متوسطة وضعيفة. وأوضحت النتائج أن ھناك ع&قة 

بين الدرجات المعبرة عن رأي المبحوثين في درجة رضاھم  ٠,٠١ارتباطيه معنوية عند المستوي ا.حتمالي 
عن الخدمات المجتمع المحلي بمنطقة البحث وبين كل من المتغيرات المستقلة التالية :  الدخل الشھري, 
المشاركة ا.جتماعية الرسمية, والتعرض لمصادر المعلومات الزراعية, وا.تجاه نحو المستحدثات الزراعية, 

بالمتغيرات التالية : عدد سنوات التعليم, ومساحة  ٠,٠٥قافي, وا.ستعداد للتغير, وعند مستوي وا.نفتاح الث
الحيازة الزراعية, وعدد سنوات الخبرة بالعمل الزراعي, والمشاركة ا.جتماعية غير الرسمية, والقيادة القبلية, 

  وا.نفتاح الجغرافي, والتجديدية . 
% من التباين في الدرجة المعبرة ٥٤,١غيرات مستقلة تفسر نحو وأظھرت النتائج أن ھناك سبعة مت

عن رأي المبحوثين في درجة رضاھم عن خدمات المجتمع المحلي بمنطقة البحث وھي : المشاركة ا.جتماعية 
الرسمية, والتعرض لمصادر المعلومات الزراعية, وا.نفتاح الثقافي, والدخل الشھري, والتجديدية, وا.تجاه 

  مستحدثات الزراعية, وا.ستعداد للتغير. نحو ال
  

  المقدمة والمشكلة البحثية
  

تعتبKKر محافظKKة البحKKر ا0حمKKر واحKKدة مKKن أكبKKر المحافظKKات المصKKرية مKKن حيKKث المسKKاحة حيKKث يKKأتي 
أي مKKا يKKوازى  ٢ألKKف كKKم ١٣٠ترتيبھا الثالث بعد محافظة الوادي الجديد ومحافظة مطروح, وتبلغ مساحتھا نحو 

شKKما.ً ويبلKKغ  ٢٩-١٠و٢٢احة الجمھورية، وتقع على ساحل البحKKر ا0حمKKر بKKين خطKKى عKKرض % من مس١٢,٤
كKKKم ، ويغلKKKب علKKKى المحافظKKKة الطبيعKKKة  ٣٥٠ -٨٠كKKKم  وعرضKKKھا بKKKين  ١١٠٠طولھKKKا بمواجھKKKة السKKKاحل نحKKKو 

الصحراوية والجبلية حيث تضم معظم أجزاء الصحراء الشرقية، ويمثل الشريط الزراعي الممتKKد مKKن حKKول نھKKر 
لنيل الظھيKKر الزراعKKي للمحافظKKة حيKKث يتجمKKع معظKKم سKKكان محافظKKات الصKKعيد المجKKاورة وھKKى المنيKKا وأسKKيوط ا

  )            ١: ص ٢٠٠٧وسوھاج وقنا وأسوان.( محافظة البحر ا0حمر 
ويعتبKKر ا.نخفKKاض الواضKKح فKKي عKKدد سKKكان محافظKKة البحKKر ا0حمKKر أھKKم عKKائق للتنميKKة ا.جتماعيKKة 

Zمكانيات الطبيعية المتاحة، وھKKو مKKا يتKKيح الفرصKKة لوضKKع مخطKKط متكامKKل للتنميKKة وتشKKجيع وا.قتصادية، رغم ا
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الھجKKKرة الداخليKKKة للمKKKواطنين مKKKن محافظKKKات الجمھوريKKKة المزدحمKKKة بالسKKKكان إلKKKى المحافظKKKة.( إدارة التخطKKKيط 
  )  ٣ص ٢٠٠٤والمتابعة بمحافظة البحر ا0حمر: 

جل رفاھية شKKعوبھا تجKKد نفسKKھا أمKKام معادلKKة صKKعبة، تتمثKKل ولذلك نجد أن الدول النامية في كفاحھا من أ
في محاولة ا.ستفادة من إمكانياتھا المحدودة في سبيل إشباع التطلعات الشعبية التي . تقف عند حد معKKين, وھKKذا 
بطبيعKKة الحKKال يحKKتم عليھKKا تحقيKKق ا.سKKتخدام ا0مثKKل لمواردھKKا المتاحKKة, وتKKأتى المKKوارد البشKKرية فKKي مقدمKKة تلKKك 

لمKKوارد لتوافرھKKا بكثKKرة فKKي تلKKك الدول،وھKKذه القKKوي الشKKعبية .بKKد مKKن دفعھKKا لتحمKKل مسKKؤوليتھا لمسKKاندة أجھKKزة ا
حكوماتھا في دفع عجلة التقدم والتنمية, وتثبيتKKاً للمبKKادئ الديمقراطيKKة التKKي تجعKKل مKKن الشKKعب المصKKدر ا0ول فKKي 

  ) ٥: ص٢٠٠٠العمل السياسي وا.جتماعي.( بدوى
) أن التنمية في مفھومھا ا0وسع ھي تغيKKر اجتمKKاعي  ٣: ص٢٠٠٣يشير  عبد القادر ( وفى ھذا السياق

مخطKKط وموجKKه نحKKو الوصKKول 0فضKKل اسKKتثمار لمKKوارد المجتمKKع، بھKKدف رفKKع مسKKتوي المعيشKKة الماديKKة 0بنائKKه 
لKKي إدارة تعمKKل وتحسين نوعية حياتھم ثقافيKKاً وصKKحياً وعمرانيKKاً واجتماعيKKاً, وتحتKKاج التنميKKة الريفيKKة بالضKKرورة إ

علي تكاملھا وتوازنھا في إطKKار التنميKKة القوميKKة، ومثKKل ھKKذا التKKوازن والتكامKKل يصKKعب تحقيقKKه دون وجKKود إطKKار 
  كلي للتنمية علي المستوي القومي.

)  أن قضKKKية التنميKKKةفي إطارھKKKا العKKKام ھKKKي ظKKKاھرة اجتماعيKKKة  ٣٩٧: ص ٢٠٠٦ويوضKKKح  اZمKKKام (  
، واتصاف التنمية با.ستمرارية يعنى أنھا ما أن تنتھي عنKKد مسKKتوى معKKين تتصف بصفة ا.ستمرارية والعمومية

  حتى تبدأ مرة أخرى وبأدوات يغلب عليھا صفة التحديث والتجديد لتتناسب مع واقع المجتمع الدائم الدينامية.
ريKKو و يعد اZنسان من أھم مKKدخ&ت عمليKKة التنميKKة بصKKفته المتمثKKل فKKي إدارة تلKKك العمليKKة, فلKKو كKKان إدا

عملية التنمية علي درجة عالية في الكفاءة، فسوف تتحقق مخرجات أعلي بمدخ&ت اقل, فالمجتمع يستطيع خلKKق 
موارد جديدة لم تكن موجودة من قبل بحسن استغ&ل مورده البشري ،كما يستطيع بحسن استغ&ل مKKوارده عامKKة 

  أن يحقق اعلي مستوي تنموي ممكن.
ك ھدفھا . وقد أضافت ا0مم المتحدة تعريفا أخKKر للتنميKKة مكمKK& للتعKKاريف فالبشر ھم وسيلة التنمية وكذل

السابقة يؤكد على خيارات الناس وتحقيق مستوى معيشة .ئق, وتحقيKKق اختيKKارات أضKKافية تشKKتمل علKKى الحريKKة, 
  ). ١١: ص ١٩٩٥واحترام الذات, وتحقيق الرفاھية. ( تقرير التنمية البشرية 

سيع إمكانيات ا.ختيار أمام النKKاس, ممKKا يعطKKى  للتنميKKة بعKKداً إنسKKانيا ً, فھKKي ليسKKت فالبداية في التنمية تو
مجرد زيادة في الدخل القومي, وليست مجKKرد توجيKKه مKKن جانKKب الحكومKKات, فالتنميKKة . يمكKKن أن تKKأتي مKKن قمKKة 

 the United Nation  1999 : P15 )  المجتمع إلى الفقراء, ولكنھا يجب أن تأتى من الفقراء أنفسھم. (
ولقKKد أعطKKت الدولKKة اھتمامKKا خاصKKا لقطKKاع الزراعKKة فقامKKت بتدعيمKKه مKKن خKK&ل عمليKKات ا.ستصKK&ح   
واستزراع ا.راضKKى الصKKحراوية وتعميرھKKا وا.سKKتفادة الكاملKKة منھKKا مKKن كافKKة ثرواتھKKا ومواردھKKا الطبيعيKKة تعKKد 

مھوريKKة، وخاصKKة أن صKKحراء مصKKر مطلبKKاً أساسKKيا وركيKKزة مKKن ركKKائز إعKKادة توزيKKع السKKكان علKKى خريطKKة الج
% مKKن جملKKة المسKKاحة بمصKKر، علKKى اعتبKKار أن التنميKKة الزراعيKKة ا0فقيKKة تمثKKل ٩٦الواسعة تشغل مKKا يقKKرب مKKن 

ظھور لمنبع جديد من منابع الثروة الدائمة وكسباً لmجيال القادمة، فھي ليست إقامKKة مشKKروعات زراعيKKة إنتاجيKKة 
اسKKتثمار متكامKKل لكKKل المKKوارد والطاقKKات المتاحKKة أو تلKKك التKKي يمكKKن أن فقKKط، ولكنھKKا مشKKروعات تنميKKة شKKاملة و

تتاح، ونظراً .ن ھذه المشروعات ضرورة أساسية للنمKKو والتقKKدم فھKKي حينئKKذ . تقKKدر بمKKال و. يKKدخر فKKي سKKبيل 
  )      ٦٩،ص٢٠٠٠التوسع فيھا أو إنشاء المزيد منھا اى جھد.  (  المجلة الزراعية، يناير 

منطقة الصحراء الشرقية لمصر من أھKKم المنKKاطق التKKي تسKKعى الدولKKة لتنميتھKKا لمKKا تزخKKر بKKه  ولذا تأتى 
من مقومات تنموية قد . تتوافر في باقي مناطق الجمھوريKKة وخاصKKة الوديKKان المتواجKKدة ھنKKاك والتKKي مKKن أھمھKKا 

 ١١٣غردقKKة بمسKKافة كKKم وتقKKع شKKمال مدينKKة ال ٤٧منطقة وادي دارا والتي تقع جنوب مدينة رأس غKKارب بمسKKافة 
  ). ١٦: ص ٢٠١٠كم. ( محافظة البحر ا0حمر, الدليل ا.حصائى 

ومن ھذا المنطلق وتفعي&ً nليات التنمية بمنطقة وادي دارا قامت الدولة بتقديم الخدمات والجھKKود التKKي  
لمنطقKKة مKKن من شKKأنھا أن تسKKاعد علKKى اسKKتقرار السKKكان مKKن بKKدو أو مھKKاجرين مKKن أراضKKى الKKوادي القKKديم بتلKKك ا

خ&ل إقامة المشروعات الزراعية والصناعية وإمدادھا بالمرافق التعليمية والصKKحية ووفKKرت لھKKا كافKKة الخKKدمات 
وخصصت ا.ستثمارات لتنفيذ ذلك، إ. انه من الم&حظ وجود تفاوت في درجة استقرار المنتفعين بتلKKك المنطقKKة 

تمع لما يعانوه من نقص الخدمات وغياب الكثير مKKن مقومKKات والذي ربما يرجع إلى عدم انتماء ا0فراد لھذا المج
  ). ٥٨: ص ٢٠٠٣الحياة.( المقومات ا.قتصادية لمحافظة البحر ا0حمر,

ونظراً ل&ھتمام المتزايKKد مKKن الدولKKة لتنميKKة المحافظKKات الحدوديKKة خاصKKة فKKي ظKKل ا0بعKKاد اZسKKتراتيجية 
KKات، بجانKKك المحافظKKة  لتلKKة الملحKKة والقوميKKل وا0منيKKرص العمKKادة فKKكان وزيKKع السKKادة توزيKKات  إعKKب مخطط

وخفض معد.ت البطالة ومحاولة الحد من معد.ت الفقر في ھذه المحافظات فKKي إطKKار تنمKKوي يسKKعى إلKKى تنميKKة 
مسKKKتدامة اقتصKKKاديا واجتماعيKKKا وبيئيKKKا، حيKKKث تعKKKد منطقKKKة وادي دارا بمحافظKKKة البحKKKر ا0حمKKKر إحKKKدى المنKKKاطق 
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سKKتراتيجي الھKKام، واحKKدي المنKKاطق الصKKحراوية التKKي يجKKب ا.تجKKاه لتنميتھKKا, ولKKذا فقKKد الصKKحراوية ذات البعKKد ا.
بKKرزت الحاجKKة إلKKى ضKKرورة إجKKراء ھKKذا البحKKث بغيKKة دراسKKة تقيKKيم قKKاطني وادي دارا للخKKدمات المحليKKة كوسKKيلة 

KKاع الخKKئولين بأوضKKير المسKKة وتبصKKن جھKKة مKKود التنمويKKة للتعرف على مقدار التقدم الذي تحققه الجھKKدمات المحلي
لوضع السياسات الم&ئمة Zدخال التحسKKينات علKKى انسKKاق تلKKك الخKKدمات وتKKدعيمھا مKKن جھKKة آخKKري، وذلKKك مKKن 
خ&ل اZجابة على التساؤ.ت التالية: ما مدى تواجد خKKدمات المجتمKKع المحلKKى بمنطقKKة البحKKث؟، ومKKا ھKKي درجKKة 

ما ھي الع&قة بKKين درجKKة رضKKا المبحKKوثين عKKن رضا المبحوثين عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث؟، و
خKKدمات المجتمKKع المحلKKى بمنطقKKة البحKKث ومتغيKKراتھم المدروسKKة؟، ومKKا ھKKي نسKKب مسKKاھمة كKKل مKKن المتغيKKرات 
المستقلة ذات الع&قة ا.رتباطية المعنوية في تفسير التباين الكلى للتغير في درجKKة رضKKا المبحKKوثين عKKن خKKدمات 

  بحث. المجتمع المحلى بمنطقة ال
  أھداف البحث 
  من خ&ل العرض السابق فإن ھذا البحث يھدف إلى ما يلي :   
 التعرف على رأى المبحوثين في مدى تواجد خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث .  -١
  التعرف على درجة رضا المبحوثين عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث. -٢
٣- KKKوثين عKKKا المبحKKKة رضKKKين درجKKKة بKKKة الع&قKKKراتھم دراسKKKث ومتغيKKKة البحKKKى بمنطقKKKع المحلKKKدمات المجتمKKKن خ

 المدروسة.
تحديد نسب مسKKاھمة كKKل مKKن المتغيKKرات المسKKتقلة ذات الع&قKKة ا.رتباطيKKة المعنويKKة فKKي تفسKKير التبKKاين الكلKKى  -٤

 للتغير في درجة رضا المبحوثين  عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث.
  الفرض البحثي: 

داف البحث ا0ول والثKKاني ذو طبيعKKة استكشKKافية فلKKم يوضKKع لھمKKا فKKروض بحثيKKة, أمKKا الھKKدف لما كانت أھ        
البحثKKي الثالKKث فقKKد أمكKKن صKKياغة الفKKرض البحثKKي ا0ول لتحقيقKKه ومنطوقKKه : " توجKKد ع&قKKة بKKين درجKKة رضKKا 

البحثKKي الرابKKع المبحوثين عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة  البحث ومتغيKKراتھم المدروسKKة,  وبالنسKKبة للھKKدف 
فقKKد أمكKKن صKKياغة الفKKرض البحثKKي الثKKاني لتحقيقKKه ومنطوقKKه : " تسKKھم كKKل مKKن المتغيKKرات المسKKتقلة ذات الع&قKKة 
ا.رتباطيKKة المعنويKKة فKKي تفسKKير التبKKاين الكلKKى للتغيKKر فKKي درجKKة رضKKا المبحKKوثين عKKن خKKدمات المجتمKKع المحلKKى 

  بمنطقة البحث ". 
  

  الطريقة البحثية
  

  : وتتضمن ما يلي 
ويعنKKى بKKه فKKي ھKKذا البحKKث مKKا التعريف اZجرائى لرضا المبحوثين عن خدمات المجتم((ع المحل((ى بمنطق((ة البح((ث 

تشKKير إليKKه اسKKتجابات المبحKKوثين مKKن مزارعKKي وادي دارا مKKن وجھKKه نظKKرھم ZدراكھKKم لمKKدى تKKوافر الخKKدمات 
  المجتمعية المقدمة لھم بمنطقة البحث والمتمثلة في الخدمات اnتية : 

التعلKKKيم, والصKKKحة, والتمKKKوين, والصKKKرف الصKKKحي, واZسKKKكان, والكھربKKKاء, وا.تصKKKا.ت, والمواصKKK&ت,  ( 
والطرق, والبريد, وا0من, والطب البيطKKري, والزراعKKة, والتجKKارة, والصKKناعة, والتسKKويق, والتمويKKل, والترفيKKة, 

  مياه الشرب). 
  منطقة البحث:  

                                              فظKKة البحKKر ا0حمKKر والتKKي تقKKع جنKKوب مدينKKة رأس غKKارب                                         تم إجراء ھذا البحث بمنطقة وادي دارا بمحا
                                                   كKKم حيKKث تعتبKKر عاصKKمة المحافظKKة، أمKKا مKKدنھا الرئيسKKية مKKن      ١١٣                             كKKم شKKمال مدينKKة الغردقKKة بمسKKافة     ٤٧       بمسافة 

                                         فKKي حKKين توجKKد مجموعKKة مKKن التجمعKKات العمرانيKKة –       القصKKير   –      سKKفاجة   –                             الشKKمال للجنKKوب فھKKي : رأس غKKارب 
     ح&يKKب   –         أبKKو رمKKاد –      شKK& تKKين–      بKKرنيس   –         مرسKKى علKKم   –          الحمKKراوين   –    قير      رأس شKK  –                   ا0صغر ھي الزعفرانKKة 

                                                   ويربط الطريق الساحلي بين جميع التجمعات العمرانية.
 ) ٤: ص ٢٠١١( مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمحافظة البحر ا0حمر 

  شاملة البحث وعينته:
راسKKة، وللحصKKول علKKى البيانKKات موضKKع الد المبحKKوثين بمنطقKKة وادي داراولتحديKKد عينKKة البحKKث مKKن 

ال&زمKKة لتحقيKKق أھKKداف الدراسKKة كانKKت شKKاملة البحKKث مKKن جميKKع مزارعKKي وادي دارا والمسKKجلين بالسKKج&ت 
مزارعاً, وتم اختيار عينة عشوائية بسيطة مKKنھم وتKKم  ٢٣٢٠الرسمية بالجمعية التعاونية الزراعية والبالغ عددھم 

  مبحوثاً.   ٢٣٢% وبذا بلغ حجم عينة الدراسة ١٠ك بنسبة تحديدھا بمعلومية حجم شاملة البحث وذل
وقد تم جمع البيانات الميدانية عن  طريق استمارة استبيان بالمقابلة الشخصية مع المبحوثين مKKن قKKاطني وادي    

وذلك بعد ا.نتھاء من ا.ختبKKار المبKKدئي للتأكKKد  ٢٠١٣عام إبريل و مايو دارا مفردات عينة البحث خ&ل شھري 
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اشKKتملت  ھKKذا وقKKد مKKن صKK&حية ومناسKKبة ا.سKKتمارة ومKKدي فھKKم المبحKKوثين لھKKا وكKKذلك تحقيKKق أھKKداف البحKKث،
 ا.ستمارة على جزئيين أساسيين أولھا مجموعة من ا0سئلة لقياس المتغيرات المستقلة المدروسKKة، وثانيھKKا تحديKKد

  .الخدمات المجتمعية المقدمة للمبحوثين بمنطقة البحث
  ية للمتغيرات المعالجة الكم

  أوZ:ً المتغيرات المستقلة
سن المبحوث:  استخدم عدد السنوات الممثلة لسن المبحوث كمؤشKKر رقمKKي لقيKKاس ھKKذا المتغيKKر, وقKKد تKKراوح  -١

  ) سنة.  ٧٦ – ٢١المدى الفعلي 0عمار عينة الدراسة بين ( 
التعليم الرسمي كمؤشر رقمي لقيKKاس عدد سنوات التعليم:وقد استخدم عدد السنوات التي قضاھا المبحوث في  -٢

  ھذا المتغير. 
عKKدد أفKKراد ا0سKKرة : اسKKتخدم الKKرقم المطلKKق لعKKدد أفKKراد ا0سKKرة المقيمKKين بمسKKكن المبحKKوث كمؤشKKر رقمKKي  –٣ 

  ) فرد. ١١), (٣لقياس ھذا المتغير,وقد تراوح المدى الفعلي لعدد أفراد ا0سرة لعينة الدراسة بين (
عية:  استخدمت الدراسKKة المسKKاحة الزراعيKKة بKKالقيراط التKKي يحوزھKKا المبحKKوث كمؤشKKر مساحة الحيازة الزرا –٤

), ١٢٠رقمKKي لقيKKاس ھKKذا المتغيKKر. وقKKد تKKراوح المKKدى الفعلKKي لحجKKم المسKKاحة الزراعيKKة لعينKKة الدراسKKة بKKين (
  ) قيراط. ١٢٠٠(

٥– KKي العمKKوث فKKرة المبحKKنوات خبKKدد سKKتخدم عKKي: اسKKل الزراعKKرة بالعمKKنوات الخبKKدد سKKر عKKي كمؤشKKل الزراع
رقمي لقياس ھذا المتغير وقKKد تKKراوح المKKدى الفعلKKي لعKKدد سKKنوات الخبKKرة فKKي العمKKل الزراعKKي لعينKKة الدراسKKة 

  ) سنة.  ٤٠ – ٥بين( 
الدخل الشھري : استخدم الرقم المطلق للدخل الشھري للمبحKKوث بالجنيKKه كمؤشKKر رقمKKي لقيKKاس ھKKذا المتغيKKر  –٦

  ) جنيه.  ٣٠٠٠), ( ٥٠٠الشھري بين ( وقد تراوح المدى الفعلي للدخل 
المشKKاركة ا.جتماعيKKة الرسKKمية : تKKم قيKKاس ھKKذا المتغيKKر علKKى أسKKاس بعKKدين أساسKKيين ھمKKا :  البعKKد ا0ول   –٧

  ويعكKKس مسKKتوى عضKKوية المبحKKوث فKKي سKKتة مKKن المنظمKKات ا.جتماعيKKة الرسKKمية الموجKKودة بالمنطقKKة وھKKى 
نميKKة المجتمKKع المحلKKى / حKKزب سياسKKي / المجلKKس الشKKعبي المحلKKى / ( الجمعية التعاونية الزراعيKKة / جمعيKKة ت

مجلس اnباء بالمدرسة / مجلس إدارة مسجد ), واستخدمت الدراسKKة تصKKنيف ( رئKKيس مجلKKس إدارة / عضKKو 
), (صKKفر). أمKKا ١), (٢), (٣), (٤مجلس إدارة / عضو لجنة / عضو عادى /. ), حيث أعطيت الKKدرجات (

جKKة مواظبKKة المبحKKوث علKKى حضKKور اجتماعات(جلسKKات )  ھKKذه المنظمKKات الرسKKمية البعKKد الثKKاني فKKيعكس در
السKKتة السKKابقة الKKذكر, واسKKتخدمت الدراسKKة تصKKنيف ( دائمKKاً / أحيانKKاً / نKKادراً / . ), حيKKث أعطيKKت الKKدرجات 

), (صKKKفر), واعتبKKKرت  الدراسKKKة مجمKKKوع حاصKKKل ضKKKرب البعKKKد ا0ول ( مسKKKتوى عضKKKوية ١), (٢), (٣(
لمنظمKKة ) فKKي ( درجKKة مواظبKKة المبحKKوث علKKى حضKKور اجتماعKKات المنظمKKة )  مؤشKKراً رقميKKا المبحوث فKKي ا

  لقيKKاس درجKKة المشKKاركة ا.جتماعيKKة الرسKKمية لعينKKة الدراسKKة, وقKKد تKKراوح المKKدى النظKKري لھKKذا المتغيKKر بKKين 
  ) درجة .  ٧٢),( ١( 

تسعة عبKKارات تعكKKس درجKKة المشKKاركة المشاركة ا.جتماعية غير الرسمية : تم قياس ھذا المؤشر من خ&ل  - ٨
ا.جتماعية غير الرسمية لعينة الدراسKKة ,واسKKتخدمت الدراسKKة تصKKنيف ( دائمKKاً / أحيانKKاً / نKKادراً / . ), حيKKث 

), (صفر) واعتبرت الدراسة حاصل جمع استجابات عينة الدراسة على تلKKك  ١), (٢), (٣أعطيت الدرجات (
)  ٢٧س درجKKة المشKKاركة ا.جتماعيKKة غيKKر الرسKKمية بKKين ( صKKفر ), ( العبKKارات التسKKع مؤشKKراً رقميKKاً لقيKKا

  درجة. 
التعرض لمصادر المعلومات الزراعية : تم قياس ھذا المؤشر من خ&ل اسKKتجابة المبحKKوث علKKى ثمانيKKة مKKن  –٩

),  وكKKذلك مKKن خKK&ل درجKKة ثقKKتھم فKKي ١مصادر المعلومات الزراعية وتم إعطاء ا.ستجابة ( بنعم ) درجKKة (
KKت تلKKKث أعطيKKKحي  ,( غيرةKKKطة / صKKKرة / متوسKKKكبي ) : نيفKKة تصKKKتخدمت الدراسKKKة, واسKKKادر الثمانيKKKك المص

), (صKKفر) واعتبKKرت الدراسKKة حاصKKل ضKKرب  ا.سKKتجابة علKKى المصKKدر فKKي درجKKة ١), (٢), (٣الKKدرجات (
  غيKKر بKKين ثقتھم  فيKKه مؤشKKراً رقميKKاً لقيKKاس مصKKادر المعلومKKات الزراعيKKة وقKKد تKKراوح المKKدى النظKKري لھKKذا المت

  ) درجة.  ٢٤( صفر ), ( 
ا.تجاه نحو المستحدثات الزراعية : تم قيKKاس ھKKذا المؤشKKر مKKن خKK&ل تسKKعة عبKKارات تعكKKس ا.تجKKاه  نحKKو  –١٠

المسKKتحدثات الزراعيKKة, واسKKتخدمت الدراسKKة تصKKنيف : ( موافKKق / محايKKد/ غيKKر موافKKق ),  حيKKث أعطيKKت 
اه العبارات, واعتبرت الدراسKKة حاصKKل جمKKع اسKKتجابات عينKKة ) أو العكس  وفقاً .تج١), (٢), (٣الدرجات (

الدراسة على تلك العبارات التسعة مؤشرا رقمياً لقياس اتجKKاه عينKKة الدراسKKة نحKKو المسKKتحدثات الزراعيKKة وقKKد 
  ) درجة. ٢٧), (  ٩تراوح المدى النظري لدرجة ا.تجاه  نحو المستحدثات الزراعية بين(

يKKاس ھKKذا المؤشKKر مKKن خKK&ل خمسKKة بنKKود تعكKKس درجKKة القيKKادة القبليKKة لعينKKة الدراسKKة, القيKKادة القبليKKة:  تKKم ق –١١
), (صفر) واعتبرت الدراسKKة  حاصKKل ١واستخدمت الدراسة تصنيف ( نعم / . ),  حيث أعطيت الدرجات (
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الدراسKKة,  جمع استجابات عينة الدراسة على تلك البنود الخمس مؤشراً رقمياً لقياس درجة القيادة القبلية لعينKKة
  ) درجة.  ٥وقد تراوح المدى النظري لدرجة القيادة القبلية بين ( صفر ), ( 

ا.نتماء للمجتمع القبلي : تم قياس ھذا المؤشر من خKK&ل عشKKرة عبKKارات تعكKKس اتجKKاه عينKKة الدراسKKة نحKKو  –١٢
حيKKث أعطيKKت  ا.نتمKKاء للمجتمKKع القبلKKي, واسKKتخدمت الدراسKKة تصKKنيف ( موافKKق / محايKKد / غيKKر موافKKق  )

) أو العكس  وفقاً .تجKKاه العبKKارة . واعتبKKرت الدراسKKة حاصKKل جمKKع اسKKتجابات عينKKة ١), (٢), (٣الدرجات (
  الدراسة تلك العبارات العشرة مؤشراً رقمياً لقياس ھذا المتغيKKر وقKKد تKKراوح المKKدى النظKKري لھKKذا المتغيKKر بKKين 

  ) درجة.  ٣٠), (  ١٠( 
١٣– KKادات والتقاليKKك بالعKKة التمسKKك عينKKس تمسKKارات تعكKKتة عبKKل س&KKن خKKر مKKذا المؤشKKاس ھKKم قيKKة : تKKد البدوي

الدراسKKة بالعKKادات والتقاليKKد البدويKKة, واسKKتخدمت الدراسKKة تصKKنيف ( موافKKق / محايKKد / غيKKر موافKKق  ) حيKKث 
) أو العكس  وفقاً .تجاه العبارة . واعتبرت الدراسة حاصل جمKKع اسKKتجابات ١), (٢), (٣أعطيت الدرجات (

نة الدراسة تلك العبارات الستة مؤشراً رقمياً لقياس ھذا المتغير وقد تراوح المدى النظKKري لدرجKKة التمسKKك عي
  ) درجة.  ١٨), (  ٦بالعادات والتقاليد البدوية بين ( 

ا.نفتKKاح الجغرافKKي : تKKم قيKKاس ھKKذا المؤشKKر مKKن خKK&ل أربعKKة عبKKارات تعكKKس درجKKة ا.نفتKKاح الجغرافKKي,   - ١٤
  ),  ١), (٢), (٣دراسKKKة تصKKKنيف ( دائمKKKاً / احيانKKKاً / نKKKادراً / .  ) حيKKKث أعطيKKKت الKKKدرجات (واسKKKتخدمت ال

( صفر) أو العكس  وفقاً .تجاه العبارة . واعتبرت الدراسة حاصل جمع اسKKتجابات عينKKة الدراسKKة علKKى تلKKك 
المKKدى النظKKري لدرجKKة  العبارات ا0ربعة السابقة مؤشراً رقمياً لقيKKاس  درجKKة ا.نفتKKاح الجغرافKKي وقKKد تKKراوح

  ) درجة.  ١٢ا.نفتاح الجغرافي بين ( صفر ), ( 
ا.نفتاح الثقافي : تم قيKKاس ھKKذا المؤشKKر مKKن خKK&ل سKKبعة بنKKود تعكKKس درجKKة ا.نفتKKاح الثقKKافي, واسKKتخدمت  –١٥

تبKKرت ),  ( صفر) واع١), (٢), (٣الدراسة تصنيف ( دائماً / احياناً / نادراً / .  ) حيث أعطيت الدرجات (
الدراسة حاصل جمع استجابات عينة الدراسة على تلك العبارات السبعة السابقة مؤشKKراً رقميKKاً لقيKKاس  درجKKة 

  ) درجة. ٢١ا.نفتاح الثقافي وقد تراوح المدى النظري لدرجة ا.نفتاح الثقافي بين(صفر), ( 
لتجديديKKة, واسKKتخدمت الدراسKKة التجديدية : تم قياس ھذا المؤشKKر مKKن خKK&ل ثمانيKKة عبKKارات تعكKKس درجKKة ا –١٦

) أو العكKKس وفقKKاً .تجKKاه ١), (٢), (٣تصKKنيف ( موافKKق/ محايKKد / غيKKر موافKKق ) حيKKث أعطيKKت الKKدرجات (
العبارة  واعتبرت الدراسة حاصل جمع استجابات عينة الدراسKKة علKKى تلKKك العبKKارات الثمKKاني السKKابقة مؤشKKراً 

)  ٢٤), ( ٨تKKراوح المKKدى النظKKري لدرجKKة التجديديKKة  بKKين(رقمياً لقيKKاس  درجKKة تجديديKKة عينKKة الدراسKKة وقKKد 
  درجة. 

ا.سKKتعداد للتغييKKر: تKKم قيKKاس ھKKذا المؤشKKر مKKن خKK&ل سKKتة عبKKارات تعكKKس درجKKة اسKKتعداد عينKKة الدراسKKة  –١٧
للتغيير, واستخدمت الدراسKKة تصKKنيف ( أنفKKذھا فKKوراً/ انتظKKر حKKد ينفKKذھا/ . أنفKKذھا ) حيKKث أعطيKKت الKKدرجات 

صKKفر) واعتبKKرت الدراسKKة حاصKKل جمKKع اسKKتجابات عينKKة الدراسKKة علKKى تلKKك العبKKارات السKKتة  ), (١), (٢(
السابقة مؤشKKراً رقميKKاً لقيKKاس  درجKKة ا.سKKتعداد للتغييKKر وقKKد تKKراوح المKKدى النظKKري لدرجKKة ا.سKKتعداد للتغييKKر 

  ) درجة.  ١٢بين(صفر), ( 
  مجتمع المحلى بمنطقة البحث).ثانياً / المتغير التابع : (درجة رضا المبحوثين عن خدمات ال

يشتمل ھذا البحث على تسعة عشر خدمة من الخدمات ا0ساسKKية المجتمعيKKة الضKKرورية والتKKي يفتKKرض   
أن تتوافر بأي من المجتمعات المحلية البدوية حيث تم السؤال عن مدى وجود تلKKك الخKKدمات كKK&ً علKKى حKKده وقKKد 

KKك الخKKود تلKKتوى وجKKة لمسKKاً رقميKKوث قيمKKى المبحKKة أعطKKة مرتفعKKودة بدرجKKالي: موجKKو التKKى النحKKى علKKدمات وھ
وأعطى ث&ث درجات, وموجودة بدرجة متوسKKطة وأعطKKى درجتKKان, وموجKKودة بدرجKKة ضKKعيفة وأعطKKى درجKKة, 
وغير موجودة وأعطى درجة الصفر, وتم قياس رضا المبحوثين عن تلك الخدمات من خKK&ل إعطKKاء قKKيم رقميKKة 

كKKل خدمKKة وھKKى علKKى النحKKو التKKالي: ( راضKKى بدرجKKة مرتفعKKة وأعطKKى لمستوى الرضKKا عKKن الجوانKKب الخاصKKة ل
ثKK&ث درجKKات, راضKKى بدرجKKة متوسKKطة وأعطKKى درجتKKان , وراضKKى بدرجKKة منخفضKKة وأعطKKى درجKKة واحKKدة, 
وغير راضى وأعطى درجة الصفر, وذلك على كل جانب من جوانب الخدمات التسعة عشر التي ينطوي عليھKKا 

    -البحث وبياناتھا كا.تى:
  الرضا عن خدمات التعليم:  – ١

وتم قياسه من خ&ل الرضا عن ستة جوانKKب ھKKي: عKKدد المKKدارس, وموقعھKKا, وعKKدد المدرسKKين, وكثافKKة 
الطKK&ب بالفصKKول, ا0نشKKطة التKKي يقKKوم بھKKا المدرسKKين, ونشKKاط مجلKKس اnبKKاء, وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل 

  خدمات التعليم.  عليھا من الجوانب الستة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن
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  الرضا عن خدمات الصحة:  – ٢
وتم قياسه من خ&ل الرضا عن تسعة جوانب ھي: موقع الوحدة الصحية, وحالKKة المبنKKى, وا0جھKKزة والمعKKدات   

الطبيKKة, وتKKوفير ا0دويKKة, وعKKدد ا0طبKKاء, وعKKدد الممرضKKين والممرضKKات, وخKKدمات معمKKل التحاليKKل الطبيKKة, 
لة,وخKKدمات الطKKوارئ , وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل عليھKKا مKKن الجوانKKب التسKKعة وخKKدمات ا0مومKKة والطفو

  لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات الصحة. 
  الرضا عن خدمات التموين:  – ٣

وتم قياسه من خ&ل الرضا عKKن أربعKKة جوانKKب ھKKي: عKKدد محKK&ت بيKKع المسKKتلزمات التموينيKKة, وموقعھKKا, ومKKدى 
وينية, وا.نتظKKام فKKي تقKKديم الخدمKKة التموينيKKة. وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل عليھKKا مKKن توافر المستلزمات التم

  الجوانب ا0ربعة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات التموين. 
  الرضا عن خدمات مياه الشرب:    - ٤
ميKKاه بالشKKبكة, وتم قياسه مKKن خKK&ل الرضKKا عKKن أربعKKة جوانKKب ھKKي: حالKKة شKKبكة ميKKاه الشKKرب, انتظKKام تKKدفق ال   

ونوعية مياه الشرب,والصيانة الدورية لشبكة المياه الشرب . وقد جمعت الدرجات المتحصل عليھا من الجوانKKب 
  ا0ربعة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات مياه الشرب.

  الرضا عن خدمات الصرف الصحي:  - ٥
الKKة شKKبكة الصKKرف الصKKحي, والصKKيانة الدوريKKة وتم قياسه من خ&ل الرضا عن ث&ثKKة جوانKKب ھKKي:  ح          

لشبكة الصرف الصحي, وا.نتظام في نزح مخلفات الصرف الصKKحي.  وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل عليھKKا 
  من الجوانب الث&ثة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات الصرف الصحي. 

  الرضا عن خدمات اmسكان:  - ٦
ضKKا عKKن أربعKKة جوانKKب ھي:عKKدد المسKKاكن, وحالKKة المسKKكن, ومKKدى مطابقKKة وتKKم قياسKKه مKKن خKK&ل الر          

المسKKكن للعKKادات والتقاليKKد البدويKKة, ومناسKKبة عKKدد غKKرف المسKKكن. وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل عليھKKا مKKن 
  الجوانب ا0ربعة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات اZسكان. 

  الرضا عن خدمات الكھرباء:  - ٧
م قياسه مKKن خKK&ل الرضKKا عKKن ث&ثKKة جوانKKب ھKKي: حالKKة شKKبكة الكھربKKاء, وانتظKKام التيKKار الكھربKKائي, وت          

والصيانة الدورية لشبكة الكھرباء,وقد جمعت الدرجات المتحصل عليھا مKKن الجوانKKب الث&ثKKة لتعبKKر عKKن إجمKKالي 
  درجة الرضا عن خدمات الكھرباء. 

  الرضا عن خدمات اZتصاZت:  - ٨
وتم قياسه من خ&ل الرضا عن خمسة  جوانب ھي: موقع السKKنترال, وحالKKة الخطKKوط التليفونيKKة, وسKKعة           

  السنترال, وشبكات الھاتف المحمول, والصيانة.
وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل عليھKKا مKKن الجوانKKب الخمسKKة لتعبKKر عKKن إجمKKالي درجKKة الرضKKا عKKن خKKدمات 

  ا.تصا.ت. 
٩ - rت: الرضا عن خدمات المواص  

وتKKKم قياسKKKه مKKKن خKKK&ل الرضKKKا عKKKن ث&ثKKKة  جوانKKKب ھKKKي: وفKKKرة وسKKKائل المواصKKK&ت, نوعيKKKة وسKKKائل           
المواص&ت, الصيانة.وقد جمعت الدرجات المتحصل عليھا من الجوانب الث&ثة لتعبر عن إجمالي درجة الرضKKا 

  عن خدمات المواص&ت.  
  الرضا عن خدمات الطرق:  - ١٠

ه من خ&ل الرضا عن أربعة  جوانب ھKKي: حالKKة الطKKرق المرصKKوفة, وحالKKة الطKKرق الترابيKKة, وتم قياس          
والصيانة, وإنارة الطرق. وقد جمعت الدرجات المتحصل عليھا من الجوانKKب ا0ربعKKة لتعبKKر عKKن إجمKKالي درجKKة 

  الرضا عن خدمات الطرق. 
  الرضا عن خدمات البريد:  - ١١

رضا عن خمسة  جوانب ھي: موقع مكتKKب البريKKد, وحالKKة المبنKKى, وا.نتظKKام فKKي وتم قياسه من خ&ل ال          
تقديم خدمات البريدية, وخKKدمات صKKرف المعاشKKات, وخKKدمات دفKKاتر التKKوفير.  وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل 

  عليھا من الجوانب الخمسة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات البريد. 
  

  الرضا عن خدمات اFمن :  - ١٢
وتKKم قياسKKه مKKن خKK&ل الرضKKا عKKن أربعKKة  جوانKKب ھKKي: موقKKع قسKKم الشKKرطة, اZسKKھام فKKي حفKKظ ا0مKKن           

بالمنطقة, ا0دوات والتجھيزات المتاحة للعمل الشرطي, خدمات السجل المدني. وقد جمعت الKKدرجات المتحصKKل 
  ي درجة الرضا عن خدمات ا0من. عليھا من الجوانب ا0ربعة لتعبر عن إجمال
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  الرضا عن خدمات الطب البيطري :  - ١٣
وتم قياسه من خ&ل الرضKKا عKKن أربعKKة  جوانKKب ھKKي: موقKKع الوحKKدة البيطريKKة, تKKوافر ا0دويKKة البيطريKKة,          

عبKKر عKKن عدد الدكاترة, ا0جھزة والمعدات الطبية.وقد جمعت الدرجات المتحصل عليھKKا مKKن الجوانKKب ا0ربعKKة لت
  إجمالي درجة الرضا عن خدمات الطب البيطري. 

  الرضا عن خدمات الزراعة :  - ١٤
وتم قياسه من خ&ل الرضا عن خمسة جوانب ھي: موقع اZدارة الزراعية, عدد المھندسKKين الKKزراعيين           

اZرشKKادية. وقKKد جمعKKت بKKاZدارة, تKKوافر المسKKتلزمات الزراعيKKة, والمسKKاعدة فKKي حفKKر اnبKKار, وتقKKديم الخKKدمات 
  الدرجات المتحصل عليھا من الجوانب الخمسة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات الزراعة.

  الرضا عن خدمات التجارة :  - ١٥
وتم قياسه من خ&ل الرضا عن خمسة جوانب ھي: عKKدد المحKK&ت التجاريKKة, تKKوفر السKKلع ا.سKKتھ&كية,           

, إتبKKاع نظKKام البيKKع با0جKKل, الرقابKKة الصKKحية علKKى أمKKاكن بيKKع المنتجKKات الغذائيKKة. وقKKد جKKودة المنتجKKات با0سKKواق
  جمعت الدرجات المتحصل عليھا من الجوانب الخمسة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات التجارة.

  الرضا عن خدمات الصناعة :  - ١٦
ود أماكن Zقامة النشاط الصناعي, تKKوفر المKKواد وتم قياسه من خ&ل الرضا عن أربعة جوانب ھي:  وج          

الخKKام ال&زمKKة للصKKناعة, التسKKھي&ت المقدمKKة مKKن ا0جھKKزة الحكوميKKة لمزاولKKة النشKKاط الصKKناعي. وقKKد جمعKKت 
  الدرجات المتحصل عليھا من الجوانب ا0ربعة لتعبر عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات الصناعة.

  الرضا عن خدمات التسويق :  - ١٧
وتم قياسKKه مKKن خKK&ل الرضKKا عKKن ث&ثKKة جوانKKب ھKKي: وجKKود ا0سKKواق الكافيKKة لممارسKKة النشKKاط, وجKKود           

وسائل للنقKKل, تسKKھي&ت البيKKع والشKKراء, وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل عليھKKا مKKن الجوانKKب الث&ثKKة لتعبKKر عKKن 
  إجمالي درجة الرضا عن خدمات التسويق.

  الرضا عن خدمات التمويل :  - ١٨
وتم قياسه من خ&ل الرضا عن أربعKKة جوانKKب ھKKي: وجKKود منKKدوبين لبنKKك التنميKKة وا.ئتمKKان الزراعKKي,           

سعر الفائدة, شروط اZقراض, الضKKمانات. وقKKد جمعKKت الKKدرجات المتحصKKل عليھKKا مKKن الجوانKKب ا0ربعKKة لتعبKKر 
  عن إجمالي درجة الرضا عن خدمات التمويل. 

  يه : الرضا عن خدمات الترف - ١٩
وتم قياسه من خ&ل الرضا عن خمسKKة جوانKKب ھKKي: وجKKود مركKKز للشKKباب, قاعKKة سKKينما, صKKالة ألعKKاب           

رياضية, مكتبة, ساحة رياضية, وقد جمعت الدرجات المتحصل عليھا مKKن الجوانKKب الخمسKKة لتعبKKر عKKن إجمKKالي 
  درجة الرضا عن خدمات الترفيه. 

م تحليل البيانات بواسطة الحاسب ا.لى باستخدام حزمKKة البKKرامج اZحصKKائية ت: ثالثاٌ: أسلوب التحليل اmحصائي 
باستخدام النسب المئوية والعرض الجد ولى بالتكراراتكأدوات لبيان مKKدلول البيانKKات,  SPSSللعلوم ا.جتماعية 

تغيرات الشخصKKية كما تم ا.ستعانة بمعامل ا.رتباط البسيط لبيرسون للوقوف على طبيعة الع&قة بين كل من الم
وا.جتماعيKKة المدروسKKة للمبحKKوثين وبKKين درجKKة رضKKاھم عKKن خKKدمات المجتمKKع المحلKKى بمنطقKKة البحKKث كمKKا تKKم 
ا.ستعانة بنموذج التحليKKل ا.نحKKداري المتعKKدد الصKKاعد لتحديKKد  نسKKب مسKKاھمة كKKل مKKن المتغيKKرات المسKKتقلة ذات 

لتغيKKر فKKي درجKKة رضKKا المبحKKوثين عKKن خKKدمات  المجتمKKع الع&قة ا.رتباطيKKة المعنويKKة فKKي تفسKKير التبKKاين الكلKKى ل
  المحلى بمنطقة البحث, وذلك بما يضمن تحقيق ا0ھداف البحثية.
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  توزيع المبحوثين وفقاً لخصائصھم المدروسة بمنطقة الدراسة .  :)١جدول رقم ( 
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  النتائج البحثية ومناقشتھا
  

  -يمكن عرض ومناقشة نتائج ھذا البحث على النحو التالي:
  طقة البحث .أوZ: النتائج المتعلقة بمدى تواجد خدمات المجتمع المحلى بمن

) انKKه يمكKKن ترتيKKب الخKKدمات المجتمعيKKة بمنطقKKة البحKKث وفقKKاً للدرجKKة ٢أظھKKرت النتKKائج بجKKدول رقKKم ( 
 ٢,٦٢, وخKKدمات الكھربKKاء ( ) ٢,٩١المتوسطة لرأى المبحوثين في مدى وجودھا كما يلي : خدمات الزراعة ( 

), وخKKدمات  ١,٩٣مات التمKKوين ( ), وخKKد ٢,٢٨), وخKKدمات الطKKب البيطKKري (  ٢,٣٣), وخKKدمات التعلKKيم ( 
),  ١,٣٨), وخKKدمات اZسKKكان (  ١,٤٠), خدمات ميKKاه الشKKرب(  ١,٤١), وخدمات الصحة (  ١,٦٢التجارة ( 

 ٠,٨٦), وخدمات الطKKرق ( ٠,٨٧)وخدمات التمويل (١,١٥), وخدمات ا.تصا.ت(١,٢٠وخدمات الصناعة ( 
), وخKKدمات ا0مKKن ٠,٦٣), وخKKدمات الترفيKKة (٠,٦٩), وخKKدمات  المواصKK&ت (٠,٧٠), وخKKدمات التسKKويق (

  ). ٠,٤٠), وأخيراً خدمات الصرف الصحي (٠,٤٥), وخدمات البريد (٠,٦٢(
وتشKKير ھKKذه النتKKائج إلKKى تبKKاين اسKKتجابات المبحKKوثين فKKي مKKدى تواجKKد خKKدمات المجتمKKع المحلKKى بمنطقKKة 

في منطقKKة البحKKث بدرجKKة مرتفعKKة وھمKKا  البحث, حيث تبين أن ھناك خدمتان فقط من الخدمات المدروسة تتواجد
علKKى الترتيKKب خKKدمات الزراعKKة, وخKKدمات الكھربKKاء, وان ھنKKاك ث&ثKKة خKKدمات مKKن الخKKدمات المدروسKKة تتواجKKد 
بمنطقة البحث بدرجة متوسطة وھى على الترتيب خدمات التعليم , وخدمات الطب البيطري, وخدمات التمKKوين, 

بالغ عددھم أربعة عشر خدمة تتواجد فKKي منطقKKة البحKKث بدرجKKة ضKKعيفة في حين أن باقي الخدمات المدروسة وال
وھKKى علKKى الترتيKKب خKKدمات التجKKارة , وخKKدمات الصKKحة, وخKKدمات ميKKاه الشKKرب, وخKKدمات اZسKKكان, وخKKدمات 
الصناعة, وخدمات ا.تصا.ت, وخدمات التمويل, وخدمات الطرق, وخKKدمات التسKKويق, وخKKدمات المواصKK&ت, 

خدمات ا0من, وخدمات البريد, وخدمات الصرف الصحي. ويتضح من ھذه النتائج أن ھنKKاك وخدمات الترفية, و
سبعة عشر خدمة مKKن الخKKدمات التسKKع عشKKر المدروسKKة تتواجKKد بKKالمجتمع المKKدروس بدرجKKة متوسKKطة وضKKعيفة. 

تKKي ا0مKKر الKKذي يتطلKKب مKKن القKKائمين علKKى جھKKود التنميKKة مراعKKاة ھKKذه الخKKدمات وبصKKفة خاصKKة تلKKك الخKKدمات ال
% ) مKKن إجمKKالي الخKKدمات المدروسKKة وذلKKك مKKن  ٧٣,٧تتواجد بدرجة ضKKعيفة وھKKى أربعKKة عشKKر خدمKKة تمثKKل (

خ&ل تكثيف الجھود التنموية حتى تصKKل تلKKك الخKKدمات إلKKى قKKاطني منطقKKة البحKKث بالمسKKتوى الKKذي يرغبKKون فKKي 
  تحقيقه. 

  
  المجتمع المحلى بمنطقة البحث.   توزيع المبحوثين وفقاً لرأيھم في مدى تواجد خدمات  :)٢جدول رقم (

  التواجد                   م
  
  

 الخدمات المجتمعية

  
 غير موجودة

  
  ضعيفة

  
  متوسطة

  
 مرتفعة

  
 المجموع

  
الدرجة 
 المتوسطة

  
 الترتيب

 %  عدد %  عدد %  عدد %  عدد %  عدد

  ٣  ٢,٣٣  ١٠٠  ٢٣٢   ٣٢,٨  ٧٦  ٦٧,٢  ١٥٦  -  -  -  - خدمات التعليم  ١
  ٧  ١,٤  ١٠٠  ٢٣٢  ٥,٢  ١٢  ٥٠,٠  ١١٦  ٢٥,٤  ٥٩ ١٩,٤  ٤٥ ة خدمات الصح  ٢
  ٥  ١,٩٣  ١٠٠  ٢٣٢  ٣٢,٣  ٧٥  ٢٨,٩  ٦٧  ٣٨,٨  ٩٠  -  -  خدمات التموين  ٣
  ٨  ١,٤٠  ١٠٠  ٢٣٢  ٢٤,١  ٥٦  ٣٢,٣  ٧٥  ٣,٥  ٨  ٤٠.١  ٩٣  خدمات مياه الشرب  ٤
  ١٩  ٠,٤٠  ١٠٠  ٢٣٢  -  -  -  -  ٤٠,٥  ٩٤  ٥٩,٥  ١٣٨  خدمات الصرف الصحي  ٥
  ٩  ١,٣٨  ١٠٠  ٢٣٢  ٥,٦  ١٣  ٣٥,٨  ٨٣  ٤٩,٦  ١١٥  ٩,٠  ٢١  خدمات اZسكان  ٦
  ٢  ٢,٦٢  ١٠٠  ٢٣٢  ٧٠,٧  ١٦٤  ٢٠,٣  ٤٧  ٩,٠  ٢١  -  -  خدمات الكھرباء  ٧
  ١١  ١,١٥  ١٠٠  ٢٣٢  ٠,٩  ٢  ٣١,٥  ٧٣  ٤٩,٥  ١١٥  ١٨,١  ٤٢  خدمات ا.تصا.ت  ٨
  ١٥  ٠,٦٩  ١٠٠  ٢٣٢  ٥,٦  ١٣  ٢٥,٤  ٥٩  ١,٣  ٣  ٦٧,٧  ١٥٧  خدمات المواص&ت  ٩

  ١٣  ٠,٨٦  ١٠٠  ٢٣٢  -  -  ٥,٦  ١٣  ٧٥,٠  ١٧٤  ١٩,٤  ٤٥  خدمات الطرق   ١٠
  ١٨  ٠,٤٥  ١٠٠  ٢٣٢  -  -  ٦,٩  ١٦  ٣١,٠  ٧٢  ٦٢,١  ١٤٤  خدمات البريد  ١١
  ١٧  ٠,٦٢  ١٠٠  ٢٣٢  -  -  ٦,٥  ١٥  ٤٨,٧  ١١٣  ٤٤,٨  ١٠٤  خدمات ا0من   ١٢
  ٤  ٢,٢٨  ١٠٠  ٢٣٢  ٤٩,١  ١١٤  ٣٠,٢  ٧٠  ٢٠,٧  ٤٨  -  -  خدمات الطب البيطري  ١٣
  ١  ٢,٩١  ١٠٠  ٢٣٢  ٩١,٤  ٢١٢  ٨,٦  ٢٠  -  -  -  -  خدمات الزراعة  ١٤
  ٦  ١,٦٢  ١٠٠  ٢٣٢  ٥٢,١  ١٢١  ١,٣  ٣  ٣,١  ٧  ٤٣,٥  ١٠١  خدمات التجارة   ١٥
  ١٠  ١,٢٠  ١٠٠  ٢٣٢  ٧,٨  ١٨  ٢٢,٤  ٥٢  ٥١,٧  ١٢٠  ١٨,١  ٤٢  خدمات الصناعة  ١٦
  ١٤  ٠,٧٠  ١٠٠  ٢٣٢  ٠,٩  ٢  ٤,٧  ١١  ٥٨,٢  ١٣٥  ٣٦,٢  ٨٤  خدمات التسويق  ١٧
  ١٢  ٠,٨٧  ١٠٠  ٢٣٢  -  -  ٥,٦  ١٣  ٧٦,٣  ١٧٧  ١٨,١  ٤٢  خدمات التمويل  ١٨
  ١٦  ٠,٦٣  ١٠٠  ٢٣٢  ١,٣  ٣  ٤,٧  ١١  ٤٩,٦  ١١٥  ٤٤,٤  ١٠٣  خدمات الترفية  ١٩
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  ثانياً : النتائج المتعلقة بدرجة رضا المبحوثين عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث.
وفقاً للنسبة  ) أنه يمكن ترتيب الخدمات المجتمعية بمنطقة البحث٣أوضحت النتائج بجدول رقم (

  المئوية لمتوسط درجة الرضا عن كل منھم على حده والذي حددھا المبحوثين كما يلي : 
% ), ٧٧,٢% ), وخدمات التعليم (  ٧٨,٨% ), وخدمات الكھرباء (  ٨٢,٠خدمات الزراعة ( 

ات %)وخدم ٦٦,٠% ), وخدمات التجارة ( ٦٩,٢% ), وخدمات التموين ( ٧١,٦وخدمات الطب البيطري (
%), وخدمات الصناعة ٦٠,٠%), وخدمات اZسكان (٦٢,٥%), وخدمات مياه الشرب (٦٤,٨الصحة (

%), ٤٥,٨%), وخدمات الطرق (٥١,٧%), وخدمات التمويل (٥٥,٣%), وخدمات ا.تصا.ت (٥٧,٥(
 ا0من %), وخدمات٣٨,٠%), وخدمات الترفية (٣٨,٩%), وخدمات المواص&ت (٤٣,٣وخدمات التسويق (

%). وتشير ھذه النتائج إلى ٢٤,٤%), وأخيراً خدمات الصرف الصحي (٣٤,٠%), وخدمات البريد (٣٥,٨(
تباين استجابات المبحوثين في درجة رضاھم عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث, حيث تبين أن ھناك 

على الترتيب : ث&ثة خدمات فقط من الخدمات المدروسة كان مستوى رضا المبحوثين عنھا مرتفعا ًوھم 
خدمات الزراعة, وخدمات الكھرباء, وخدمات التعليم. وان ھناك تسعة خدمات من الخدمات المدروسة كان 
مستوى رضا المبحوثين عنھا متوسطاً وھم على الترتيب: خدمات الطب البيطري, وخدمات التموين, وخدمات 

وخدمات الصناعة, وخدمات ا.تصا.ت, التجارة, وخدمات الصحة وخدمات مياه الشرب, وخدمات اZسكان, 
في حين أن باقي الخدمات المدروسة والبالغ عددھا سبعة خدمات كان مستوى رضا المبحوثين عنھا منخفضاً 

  وھى على الترتيب: خدمات الطرق, وخدمات التسويق, وخدمات المواص&ت, 
ويتبين من ھذه النتائج أن ھناك  وخدمات الترفية,وخدمات ا0من, وخدمات البريد, وخدمات الصرف الصحي.

ستة عشر خدمة من الخدمات التسع عشر المدروسة ذكر المبحوثين أنھم يرضون عنھا بدرجة متوسطة 
وضعيفة ا0مر الذي يتطلب من القائمين على جھود التنمية مراعاة ھذه الخدمات وبصفة خاصة تلك الخدمات 

% ), من إجمالي الخدمات المدروسة وذلك ٣٦,٨مثل (التي يرضون عنھا بدرجة ضعيفة وھى سبعة خدمات ت
من خ&ل تكثيف الجھود التنموية حتى تصل تلك الخدمات إلى قاطني منطقة البحث بالمستوى الذي يرغبون في 

  تحقيقه. 
  

  توزيع المبحوثين وفقا لدرجة رضاھم عن الخدمات المجتمعية بمنطقة البحث. :)٣جدول رقم (

 م
  

 الخدمات المجتمعية
  الترتيب  % متوسط درجة الرضا لحد اFقصى لدرجة الرضاا

  ٣  ٧٧,٢  ١٣,٩  ١٨ خدمات التعليم  ١
  ٧  ٦٤,٨  ١٧,٥  ٢٧ خدمات الصحة   ٢
  ٥  ٦٩,٢  ٨,٣  ١٢  خدمات التموين  ٣
  ٨  ٦٢,٥  ٧,٥  ١٢  خدمات مياه الشرب  ٤
  ١٩  ٢٤,٤  ٢,٢  ٩  خدمات الصرف الصحي  ٥
  ٩  ٦٠,٠  ٧,٢  ١٢  خدمات اZسكان  ٦
  ٢  ٧٨,٨  ٧,١  ٩  ھرباءخدمات الك  ٧
  ١١  ٥٥,٣  ٨,٣  ١٥  خدمات ا.تصا.ت  ٨
  ١٥  ٣٨,٩  ٣,٥  ٩  خدمات المواص&ت  ٩
  ١٣  ٤٥,٨  ٥,٥  ١٢  خدمات الطرق   ١٠
  ١٨  ٣٤,٠  ٥,١  ١٥  خدمات البريد  ١١
  ١٧  ٣٥,٨  ٤,٣  ١٢  خدمات ا0من   ١٢
  ٤  ٧١,٦  ٨,٦  ١٢  خدمات الطب البيطري  ١٣
  ١  ٨٢,٠  ١٢,٣  ١٥  خدمات الزراعة  ١٤
  ٦  ٦٦,٠  ٩,٩  ١٥  خدمات التجارة   ١٥
  ١٠  ٥٧,٥  ٦,٩  ١٢  خدمات الصناعة  ١٦
  ١٤  ٤٣,٣  ٣,٩  ٩  خدمات التسويق  ١٧
  ١٢  ٥١,٧  ٦,٢  ١٢  خدمات التمويل  ١٨
  ١٦  ٣٨,٠  ٥,٧  ١٥  خدمات الترفية  ١٩
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 ثالثاً / تحديد العrقة بين درجة رضا المبحوثين عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث كمتغير تابع
  والمتغيرات المستقلة المدروسة :

ولتحديKKد طبيعKKة الع&قKKة ا.رتباطيKKة بKKين الKKدرجات المعبKKرة عKKن رأى المبحKKوثين فKKي درجKKة رضKKاھم عKKن         
) والمتغيKKرات المسKKتقلة المدروسKKة كKKل علKKى حKKدة تKKم  YخKKدمات المجتمKKع المحلKKى بمنطقKKة البحKKث كمتغيKKر تKKابع (

) أن ھنKKاك ع&قKKة ٤سKKون" حيKKث يتبKKين مKKن النتKKائج الKKواردة بالجKKدول رقKKم (استخدام معامل ا.رتباط البسيط "لبير
بين الدرجات المعبرة عن رأى المبحKKوثين  فKKي درجKKة رضKKاھم  ٠,٠١ارتباطيه معنوية على المستوى ا.حتمالي 
ري, وبين كل من المتغيرات المستقلة المدروسة التالية : الKKدخل الشKKھ عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث

والمشاركة ا.جتماعية الرسمية, والتعرض لمصادر المعلومات الزراعية, وا.تجاه نحKKو المسKKتحدثات الزراعيKKة, 
  وا.نفتاح الثقافي, وا.ستعداد للتغيير.

كما أن كل من المتغيرات المستقلة التالية :عدد سنوات التعليم, ومسKKاحة الحيKKازة الزراعيKKة, وعKKدد سKKنوات        
مل الزراعي, والمشاركة ا.جتماعية غيKKر الرسKKمية,والقيادة القبليKKة, وا.نفتKKاح الجغرافKKي, والتجديديKKة, الخبرة بالع

فقKKد ثبKKت معنويKKة الع&قKKة ا.رتباطيKKة بيKKنھم وبKKين الدرجKKة المعبKKرة عKKن رأى المبحKKوثين فKKي درجKKة رضKKاھم عKKن 
  خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث 

. وبناءا على ذلKKك يمكKKن القKKول بعKKدم إمكانيKKة قبKKول الفKKرض  ٠,٠٥ى ا.حتمالي ( المتغير التابع) على المستو    
ا.حصائى ا0ول فيما يتعلق بتلKKك المتغيKKرات وقبKKول الفKKروض البديلKKة لھKKا والتKKي تقضKKى بوجKKود ع&قKKة ارتباطيKKه 
معنويKKة بKKين الKKدرجات المعبKKرة عKKن رأى المبحKKوثين فKKي درجKKة رضKKاھم عKKن خKKدمات المجتمKKع المحلKKى بمنطقKKة 

  البحث كمتغير تابع وبين تلك المتغيرات.    
  

 قيم معامrت اZرتباط بين درجة رضا المبحوثين عن خدمات المجتمع المحل((ى بمنطق((ة البح((ث :)٤جدول رقم (
    وبين المتغيرات المستقلة المدروسة

 قيم معامل اZرتباط المتغيرات المستقلة المدروسة م
 ٠,٠٨٢ السن  -١
 *٠,١١٢  يمعدد سنوات التعل -٢
 ٠,٠٤٧ عدد أفراد ا0سرة  -٣
 *٠,١٢٦ مساحة الحيازة الزراعية  -٤
 *٠,١٢٨ عدد سنوات الخبرة بالعمل الزراعي   -٥
 **٠,٢٤٦ الدخل الشھري   - ٦
 **٠,٤٩٢ درجة المشاركة ا.جتماعية الرسمية  - ٧
 *٠,١٢٠ درجة المشاركة ا.جتماعية غير الرسمية   - ٨
 **٠,٤٨٩ لمصادر المعلومات الزراعية درجة التعرض   -٩
 **٠,٤٦١ درجة ا.تجاه نحو المستحدثات الزراعية   - ١٠
 *٠,١٢٩ درجة القيادة القبلية   - ١١
 ٠,٠٩٩ درجة ا.نتماء للمجتمع القبلي   - ١٢
 ٠,٠٨٥ درجة التمسك بالعادات والتقاليد البدوية   - ١٣
 *٠,١٢٧ درجة ا.نفتاح الجغرافي   - ١٤
 **٠,١٣٩ درجة ا.نفتاح الثقافي   -  ١٥

 *٠,١٣٦ درجة التجديدية     - ١٦
 **٠,١٥٧ درجة ا.ستعداد للتغيير   - ١٧

   ٠.٠٥، * معنوي عند مستوى  ٠.٠١** معنوي عند مستوى 

  
رابعاً: النتائج المتعلق((ة بتحدي((د نس((ب مس((اھمة ك((ل م((ن المتغي((رات المس((تقلة المدروس((ة ذات العrق((ة اZرتباطي((ة 

معنوية في تفسير التباين الكلى للتغير في درجة رضا المبحوثين عن خدمات المجتم((ع المحل((ى بمنطق((ة ال
  البحث.

لتقدير نسبة مساھمة المتغيرات المستقلة المدروسة مجتمعة في تفسير التباين الكلى للمتغير التابع قامKKت 
وذلKKك  Step Wise Regression Analysisالدراسة باستخدام أسلوب تحليKKل ا.نحKKدار المتKKدرج الصKKاعد 

.ختبار صحة الفرض الثاني الذي ينص على عدم وجود ع&قة بKKين الKKدرجات المعبKKرة عKKن رأى المبحKKوثين فKKي 
  درجة رضاھم عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث وبين المتغيرات المستقلة المدروسة مجتمعة. 



Abdel-Aziz, M. l.  

 434

KKدول رقKKواردة بالجKKائى الKKل ا.حصKKابعة  ٥م ( وتشير نتائج التحليKKوة السKKد الخطKKائى عنKKوذج ا.حصKKة النمKKمعنوي (
, كمKKا بلغKKت قيمKKة  ٠,٠١) وھى معنوية على المستوى ا.حتمالي  ٣١,٧٥٤حيث بلغت نسبة " ف " المحسوبة (

, ويعنKKى ذلKKك أن ھنKKاك سKKبعة متغيKKرات مسKKتقلة مKKن جملKKة المتغيKKرات المسKKتقلة  ٠,٤٥١معامKKل التحديKKد المعKKدل 
التباين في الدرجة المعبرة عن رأى المبحوثين في درجة رضاھم عن خدمات المجتمKKع % من ٤٥,١تشرح نحو 

  المحلى بمنطقة البحث , كما توضح نتائج التحليل ا.حصائى الواردة بذات الجدول أن 
ھنKKاك سKKبعة متغيKKرات مسKKتقلة مدروسKKة ھKKي ( المشKKاركة ا.جتماعيKKة الرسKKمية, والتعKKرض لمصKKادر 

نفتKKاح الثقKKافي, الKKدخل الشKKھري, والتجديديKKة, وا.تجKKاه نحKKو المسKKتحدثات الزراعيKKة, المعلومKKات الزراعيKKة, ا.
وا.ستعداد للتغيير تؤثر علKKى الKKدرجات المعبKKرة عKKن رأى المبحKKوثين فKKي درجKKة رضKKاھم عKKن خKKدمات المجتمKKع 

فKKرض المحلKKى بمنطقKKة البحKKث, ھKKذا وقKKد ثبتKKت معنويKKة النمKKوذج عنKKد الخطKKوة السKKابعة, وبالتKKالي يمكKKن رفKKض ال
  ) وقبول الفرض البديل الخاص به.  ٥ا.حصائى الثاني فيما عدا المتغيرات السبعة الموضحة بالجدول رقم ( 

   

نتائج اFثر التجميعي لمتغيرات الدراسة  المستقلة على الدرجات المعبرة ع((ن رأى المبح((وثين : )٥جدول رقم (
  في درجة رضاھم  عن خدمات المجتمع المحلى بمنطقة البحث. 

  
  خطوات التحليل

  
  المتغير المستقل الداخل فى التحليل

معامل 
اZرتباط 
  المتعدد

معامل 
  التحديد

  % للتباين
 المفسر

معامل 
 اZنحدار

  نسبة
F"" 

 ٥١,٢٤١ ٠,٣٢٥ ١٨,٤ ٠,١٨٤ ٠,٤٢٩ المشاركة ا.جتماعية الرسمية الخطوة ا.ولى 
 ٥٠,٩٣٠ ٠,٣٦١ ١١,٣ ٠,٢٩٧ ٠,٥٤٥ التعرض لمصادر المعلومات الزراعية  الخطوة الثانية 
 ٤٧,١٧٦ ٠,٤٠٩ ٥,٣ ٠,٣٥٠ ٠,٥٩٢ ا.نفتاح الثقافى الخطوة الثالثة 
 ٤٣,٠٩١  ٠,٤٢١ ٤,١ ٠,٣٩١ ٠,٦٢٥ الدخل الشھرى الخطوة الرابعة 
 ٤٠,١١٢ ٠,٤٥٣ ٣,٠ ٠,٤٢١ ٠,٦٤٩ التجديدية الخطوة الخامسة
 ٣٦,٠٤٩ ٠,٤٦٠ ٢,١ ٠,٤٤٢ ٠,٦٦٥ ا.تجاه نحو المستحدثات الزراعية الخطوة السادسة
 ٣١,٧٥٤ ٠,٤٦٩ ٠,٩ ٠,٤٥١ ٠,٦٧٢ ا.ستعداد للتغيير  الخطوة السابعة

  

ووفقاً للنتائج التي تم التوصل إليھا والتي أشارت إلKKى انخفKKاض مسKKتوى الغالبيKKة العظمKKى مKKن الخKKدمات 
ومنفKKذي البKKرامج  المدروسKKة مKKن حيKKث توافرھKKا أو مسKKتوى الرضKKا عنھKKا ممKKا يسKKتوجب توجيKKه أنظKKار مخططKKي

التنموية والقائمين على جھود التنمية بتبصيرھم بضKKرورة اسKKتكمال الخKKدمات المجتمعيKKة بمنطقKKة الدراسKKة بKKوادي 
دارا بمحافظة البحر ا0حمKKر مKKع التركيKKز علKKى خKKدمات الصKKرف الصKKحي, وخKKدمات ا0مKKن , وخKKدمات الترفيKKة, 

.ھتمKKام بھKKا مKKن حيKKث الجانKKب الكيفKKي والنKKوعي وخدمات المواص&ت, وخKKدمات التسKKويق, وخKKدمات الطKKرق, وا
لتقKKديم خKKدماتھا بشKKكل متكامKKل بمKKا يضKKمن رضKKا المسKKتفيدين مKKن تلKKك الخKKدمات المجتمعيKKة آمKK&ً فKKي النھKKوض 

  بالمجتمع المحلى بوادي دارا وغيره من المجتمعات المحلية المماثلة بجمھورية مصر العربية. 
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FACTORS ASSOCIATED WITH SATISFACTION ABOUT 
LOCAL COMMUNITY SERVICES BY RESIDENTS OF 
(WADIDARA) IN THE RED SEA GOVERNORATE. 
Abdel-Aziz, M. l.  
Desert Research Center  

  
ABSTRACT   

 
The research aims to identify the opinion of people who subject to research in 

the extent of existence of local community services in Wadi Dara, to identify  their 
opinion about the degree of their satisfaction,  to study the relationship between that 
degree and its independent –studied variables , and to determine rates of contribution 
of each of its independent variables with morale correlation in the interpretation of the 
total contrast of change in degree of their  satisfaction about  those services .   

The research was conducted in the area of WadiDara on a simple random 
sample of farmers in that region numbered 232 persons who subject to research at 
the rate 10% of the total farmers in that region, data were collected using a 
questionnaire during April, May 2013 and data were analyzed using percentages and 
Tabular presentation in repetition, The simple correlation coefficient of Pearson  and 
multiple-rising regressive analysis model .  

The results showed that there are seventeen of nineteen services studied 
existing in the society considered moderately and weak . 

The results also show that there are sixteen of nineteen services studied , 
persons who subject to research said that they were dissatisfied with them moderately 
and weak .  

The results showed that there is a moral correlation at the level of probability 
0.01 between expressive degrees  for the opinion of persons who subject to research 
In the degree of their satisfaction with local community services in the area of 
research and between each of the independent variables the following: monthly 
income, official  social participation, sources of agricultural information, and the trend 
towards agricultural innovations, cultural openness and the willingness to change, and 
at the level 0.05 Variables as follows : educational status, The area of agricultural 
holdings, and the number of years of agricultural work experience, and informal social  

participation, and tribal leadership, openness and geographical regenerative .  
The results showed that there are seven independent variables explain about  

54.1% of the variation in the degree expressing the opinion of persons who subject to 
research in the degree of their satisfaction with local community services in the area 
of research, namely: official  social participation, sources of agricultural information 
and cultural openness, and monthly income, regenerative, and the trend towards 
Agricultural innovations, and  willingness to change .  

  

 قام بتحكيم البحث 

  
  

 جامعة المنصورة –كلية الزراعة  محمد السيد اZمام أ.د / 
 زراعيهبحوث الالمركز  على فتحى احمدأ.د /  


