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  ى مصراطار مقترح لتقییم التدریب الزراعى ف
  حازم صلاح منصور قاسم و رغدة حسن محمود سالم، یحیى على زھران 

   جامعة المنصورة– كلیة الزراعة –قسم الإرشاد الزراعى والمجتمع الریفى 
  

  الملخـص
  

اھن لتقیRیم وذلRك مRن خRلال التعRرف علRى الوضRع الRر، استھدفت الدراسة الحالیة بصفة رئیRسیة اقتRراح إطRار لتقیRیم التRدریب الزراعRى فRى مRصر
والتعRRرف علRRى وجھRRة نظRRر مRRدیرى التRRدریب ، واختبRRار صRRلاحیة معRRاییر الإطRRار المقتRRرح لتقیRRیم مرحلRRة مRRا بعRRد التRRدریب الزراعRRى، التRRدریب الزراعRRى

، ین بالقنRRاطر الخیریRRةومركRRز البRRسات،   وقRRد تRRم اختیRRار محافظRRة الدقھلیRRة.بالمحافظRRات والإدارة المركزیRRة للتRRدریب لأبعRRاد الإطRRار المقتRRرح لتقیRRیم التRRدریب
) 24(كما تم عرض الإطار المقترح لتقییم التدریب علRى ، والإدارة المركزیة للتدریب بالقاھرة وذلك للتعرف على الوضع الراھن لتقییم التدریب الزراعى

 علRى مRدیرى التRدریب بمRدیریات الزراعRةمRدیر مRن ) 20(وتم عرض الإطار المقترح على  .محكم من أساتذة الجامعات والمراكز البحثیة لتقییم صلاحیتھ
 .والتقیRیم ، والمتابعة، والمساعدات التدریبیة، موظفا من موظفى الإدارة المركزیة للتدریب بأقسام التخطیط) 14(كما تم عرضھ على ، مستوى الجمھوریة

واسRRتخدام ، الRراھن لتقیRRیم التRدریب الزراعRى فRى مRصر وقRد اعتمRدت الدراسRة فRي تجمیRRع بیاناتھRا علRي إسRتخدام المRصادر الثانویRRة للتعRرف علRى الوضRع 
 وتRم اسRRتخدام. 2015 وحتRRى دیRسمبر 2014خRلال الفتRRرة مRن اغRسطس ، اسRتمارات الاسRتبیان وتجمیعھRا بواسRRطة المقRابلات الشخRصیة والتلیفRRون والبریRد

لتقییم التRدریب الزراعRى قیRام المتعلقة بالوضع الراھن النتائج أظھرت وقد  .والنسب المئویة كأدوات للتحلیل الإحصائى وعرض نتائج الدراسة، التكرارات
وعRدم القیRام بتقیRیم مرحلتRى سRلوك المتRدربین ، وكRذلك تقیRیم مرحلتRى رد فعRل المتRدربین والRتعلم، الإدارة المركزیة للتRدریب بتحدیRد الاحتیاجRات التدریبیRة

معیRRار للحكRRم علRRى جمیRRع مراحRRل التRRدریب ) 55(صRRلاحیة ؛بRRار صRRلاحیة الإطRRار المقتRRرح وقRRد أظھRRرت النتRRائج المتعلقRRة باخت، ونتRRائج البرنRRامج التRRدریبى
ان أكثRر وجھة نظر مدیرى التدریب بالمحافظات والإدارة المركزیة للتدریب لأبعاد الإطار المقترح لتقیRیم التRدریبكما أوضحت النتائج الخاصة ب. الزراعى

، وإمكانیة اηتراك كلا من الإدارة المركزیة للتRدریب، ٪56,6لتدریب ھى السجلات والوثائق بمتوسط عام الأسالیب الممكن استخدامھا فى مرحلة ما قبل ا
وبالنسبة لمرحلة تنفیذ التRدریب اتRضح أن أكثRر الأسRالیب الممكRن اسRتخدامھا ھRى الملاحظRة . ٪ على التوالى48,7و ، ٪47,4وجھة التدریب بمتوسط عام 

اما بالنسبة لمرحلة ما بعد التRدریب . ٪54,03 للجھات الممكن اηتراكھا فى تنفیذ المعاییر ھى جھة التدریب بمتوسط عام أما بالنسبة، ٪40,2بمتوسط عام 
أمRRRا بالنRRRسبة للجھRRRات ،  علRRRى التRRRوالى32,8و٪، ٪36,4والاسRRRتبیانات بمتوسRRRط عRRRام ، اتRRRضح أن أكثRRRر الأسRRRالیب الممكRRRن اسRRRتخدامھا ھRRRى الملاحظRRRة

وتوصRى الدراسRة الحالیRة بRضرورة قیRام الإدارة . ٪ علRى التRوالى36,2و ، ٪41,9والجھRة الموفRدة بمتوسRط عRام ،  التRدریبالمشاركةفجاءت كلا من جھRة
  .المركزیة للتدریب بالاسترηاد بالإطار المقترح المعروض بالدراسة الراھنة لتطبیقھ تحت الظروف المحلیة

  

  المقدمة
  

ت الحیاة یعیش عالمنا الیوم ثورة ηاملة فى جمیع مجالا
لذلك تسعى المنظمات ، والتكنولوجیة، والاجتماعیة، الاقتصادیة

والمجتمعات الحدیثة فى عالم الیوم إلى التغلب على مشكلاتھا الاقتصادیة 
وبخاصة فى ظل التطور الصناعى والتكنولوجى والعلمى ، والاجتماعیة

  ) 15ص، 2011،السكارنة.(المذھل فى كل المجالات
نظمات على العنصر البشرى بإعتباره أھم   وتعتمد ھذه الم

الموارد التى یتوقف علیھا كافة الموارد والمقومات الأخرى للمنظمة ، فھو 
مفتاح النجاح وضمان فاعلیة استخدام العناصر الأخرى لتحقیق الأھداف 

  )  7ص،2012، سید والجمل.(المطلوبة
ید من ویواجھ الإرηاد الزراعى بإعتباره احد تلك المنظمات العد

التحدیات المتمثلة فى التغیرات المتسارعة فى التكنولوجیا، والاحتیاجات 
المتنوعة والمتغیرة للمزارعین من المعلومات، مما دعا إلى ضرورة 
تخطیط الموارد البشریة من خلال التنبؤ بالطلب المستقبلى للمنظمة 

م، الإرηادیة من الموارد البشریة من حیث عددھم وأنواعھم ونوعیاتھ
وأیضا متابعتھم وتقییمھم من حیث تحدید مھارات وقدرات وأداء العاملین 

  ).Vijayaragavan & Singh,1997,p.135(فى المنظمة 
ویلعب التدریب دورا أساسیا فى زیادة فاعلیة المنظمات من خلال 

وخصوصا بعد إدراك مسئولى ، تحسین مھارات ومعارف العاملین بھا
 لكونھ یلعب الدور الأساسى فى نجاح أو فشل المنظمات بأھمیة التدریب

مما یجعل لھ ضرورة حتمیة لا یمكن الاستغناء عنھا وخصوصا ، المنظمة
فى البلدان النامیة التى لا تزال أجھزتھا الإداریة ومؤسساتھا المختلفة فى 

. دور النمو مما یتطلب تدریبا مستمرا فى مختلف المجالات الوظیفیة
  )242- 241ص ص ،2012، جاسم(

ویعتبر التدریب نشاطا رئیسیا ومستمرا من زاویة تكرار حدوثھ 
فھو لیس مجرد حدث یقع مرة واحدة ؛ على مدي الحیاة الوظیفیة للفرد

ویتجاوزه المرηد الزراعي بسرعة بل ھو ملازم للتطویر الوظیفي 
لذا یجب النظر إلى التدریب ، للمرηد الزراعي طوال حیاتھ الوظیفیة

ًاما متكاملا یتكون من أجزاء وعناصر متداخلة تقوم بینھا باعتباره نظ ً
علاقات تبادلیة من أجل أداء وظائف تكون محصلتھا النھائیة بمثابة الناتج 

  )5ص ، 2008، عمر.(الذى یراد تحقیقھ من المرηد الزراعى

ویتطلب التدریب عنایة فائقة فى التخطیط والتنفیذ والمتابعة 
 اینفصل ل وھاما رئیسا انشاط تعد التدریب تقییم ةعملی ونظرالأن،والتقییم 

 بعنایة یحظى أن ینبغي مستمر نشاط كذلك وھى التدریب، أنشطة باقي عن
 المنظمات أصبحت وبالتالى التدریب، من الفاعلیة لتحقیق ضمانا خاصة
 عوائده على والوقوف التدریب ھذا أثر حساΏ لقیاس كشف بتقدیم مطالبة
 ، توفیق(. العاملین أداء فى املموس یراتغی ثأحد أنھ من والتأكد
  )18ص،1998

 الوقوف فى التدریب تقییم عملیة من الأساسي ویتحددالغرض
 تدریب تم التي الأھداف تحقیق فى التدریبى البرنامج فاعلیة مدى على

قرارات  اتخاذ نحو العلیا الإدارة توجیھ فى یساعد مما أجلھا، من العاملین
  )35ص،2011،التلبانى وآخرون.(ریبنتائجالتد ضوء فى

  :المشكلة البحثیة
ُیعد التدریب أحد المحاور الرئیسیة فى نھج التنمیة البشریة فى 
مختلف دول العالم، لذا تخطت كثیر من الدول المتقدمة النظر إلى التدریب 
من مجرد إنھ أحد أنشطة المصروفات السنویة للمنظمة إلى كونھ إستثمارا 

لبشرى من حیث الكم والنوع، والذى ینعكس بصورة فى رأس المال ا
مباηرة سواء على مستوى الفرد من حیث تطویر معارفھ ومھارتھ ومن ثم 
توسیع دائرة الخیارات لدیھ للبحث عن أفضل الفرص، أو مستوى المنظمة 

  .من خلال تطویر الأداء بداخلھا وقدرتھا على التطویر والمنافسة
 واحدة من أھم مراحل التدریب حیث وتشكل مرحلة تقییم التدریب

یتوقف علیھا تحدید مدى ارتباط التدریب بالخطة الاستراتیجیة للمنظمة، 
وفاعلیة التدریب المقدم، والعائد من أثر التدریب، ھذا إلى كون ھذه 
المرحلة من المراحل الصعبة والمعقدة فى كثیر من الأحیان، وھذا ما 

 والتطویر من أن تقییم التدریب یواجھ أكدتھ الجمعیة الأمریكیة للتدریب
تعدد النظریات والنماذج، : اثنى عشر تحدیا رئیسیا فى الألفیة الجدیدة وھى

وتعقد النماذج وصعوبة تطبیقھا، وعدم فھم طبیعة التقییم، وعدم التحدید 
الواضح للأسالیب الاحصائیة الأكثر دقة فى قیاس التقییم، واعتبار التقییم 

، والفشل فى الاستثمار بعید المدى لنتائج التقییم، ونقص نشاط بعدى فقط
الدعم المقدم من مختلف المستھدفین، وعدم قدرة التقییم على تقدیم كافة 
المعلومات المطلوبة للمدیرین، وعدم الاستخدام الملائم لبیانات التقییم، 
وعدم اتساق المنھجیات والأسالیب التدریبیة مع الموارد المتاحة، ونقص 

، والاستمراریة فى استخدام نماذج التقییم التى Standardsمعاییر الأداء 
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تعتمد على أسس نظریة قویة وملاءمة للاستخدام تحت ظروف البیئة 
  ).Phillips,2010,pp.13-15(المحیطة 

ونظرا لأھمیة عدم إغفال أى مرحلة من مراحل عملیة التدریب، 
على كیانات خارجیة فى القیام فقد بدأت المنظمات المختلفة فى الاعتماد 

. بعملیات التدریب المختلفة، أو إنشاء كیانات تنظیمیة تقوم بھذه المھمة
وعند النظر إلى طبیعة التدریب الزراعى فى مصر، فقد أنشأت وزارة 
الزراعة الإدارة المركزیة للتدریب لتكون الجھة الرئیسیة لوضع خطط 

بتحدید الاحتیاجات التدریبیة، التدریب داخل الوزارة من خلال القیام 
وتحدید نوع التدریب، وتصمیم البرامج، وتحدید أسالیب التنفیذ، وتقییم 

  .البرامج
وعلى الرغم من تعدد البرامج التدریبیة التى تقوم بھا الإدارة 

الا أن ضعف الإمكانیات المادیة والبشریة یقف عائقا ، المركزیة للتدریب
لقرارات  افضلا عن مركزیة، ج مستقبلاأمام تطور ونجاح تلك البرام

الإداریة وضعف التنسیق والتعاون بین الجھات المختلفة المسئولة عن 
  .التدریب فى مصر

ولذا اتجھت الدراسة إلى تبنى المنھج الشامل أو المتكامل 
Holistic Approach من خلال اقتراح إطار عمل Framework یتم 

، )Processesالعملیات(ییم التدریب استخدامھ لتحلیل وتوظیف أسالیب تق
معاییر تقییم (فالإطار یتیح فى البدایة التعرف على ما یجب أن تفعلھ 

، وكیفیة أدائھا، ومن یؤدیھا، إلى جانب العمل على وضع )التدریب
الظروف المحیطة موضع الاعتبار، ویوفر ذلك درجة عالیة من توقع 

  .  الجھد والمالنجاح ھذا الأسلوΏ من عدمھ مقتصدا للوقت و
وعلى ذلك تطرح ھذه الدراسة عددا من التساؤلات المتصلة بتقییم 

  : التدریب الزراعى فى محاولة للإجابة علیھا  وھى 
  :تســاؤلات الدراســة

 ما ھى النماذج الدولیة التى یتم الاعتماد علیھا فى تقییم التدریب؟ -1
 ھل توجد معاییر واضحة لتقییم البرامج التدریبیة؟ -2
 ا ھو الوضع الراھن لتقییم التدریب الزراعى فى مصر؟م -3
 ھل یتم التقییم فى المراكز التدریبیة استنادا على أسس علمیة سلیمة؟ -4
 ما ھى آراء المحكمین تجاه المعاییر المقترحة؟ -5

 ما ھى آراء المقیمین تجاه أبعاد الإطار المقترح لتقییم التدریب؟ -6
الذى یمكن تطبیقھ على ما ھو التصور النھائى للإطار المقترح  -7

  المستوى المحلى؟ 
  :أھداف الدراسة

  :فى ضوء العرض السابق لمشكلة البحث تحددت أھدافھ فیما یلى
التعRRرف علRRRى الوضRRع الRRRراھن لتقیRRیم التRRRدریب الزراعRRى فRRRى  -1

 .مصر
 . اختبار صلاحیة المعاییر المقترحة لتقییم التدریب الزراعى -2
مكRRRن تطبیقRRRھ وفقRRRا تRRRصمیم إطRRRار لتقیRRRیم التRRRدریب الزراعRRRى ی -3

 .للظروف المحلیة المصریة
  :الاستعراض المرجعى

وتستخدم تلك ، تتعدد النماذج المستخدمة لتقییم عملیة التدریب
النماذج لوصف ما یقوم بھ المقیمون لتقییم التدریب أو لوصف ما ینبغى أن 

وتظھر أھمیة دراسة تلك النماذج فى كونھا تستخدم كنماذج .یكون
تحتوى على مجموعة من " A prescriptive model"استرηادیة

القواعد والإرηادات لتحدید التقییم السلیم وكیفیة الاضطلاع بھ أو تستخدم 
والتى تصف وتتنبأ " A descriptive model" كنماذج وصفیة 

  )Ogle,2002,p.24.(وتفسرأنشطة التقییم التى تم القیام بھا
تعدد ، )1(دول ویتضح من نماذج تقییم التدریب الموضحة بج

  :وتتلخص كالآتى، المراحل التى اηتملت علیھا تلك النماذج
 . مرحلة تقییم الاحتیاجات والأھداف -
 .ـط مرحلة التخطیـ-  -
 .ى الدعم التنظیمتقییم -
 .لالفعتقییم رد -  -
 .                         ـمتقییم التعل -
 .وكل تقییم الس-  -
                .        تقییم النتائج على مستوى المنظمة -
 .ارم العائد على الإستثم تقیی-  -
 . تقییم الأثر على مستوى المجتمــع -

  
   مقارنة بین نماذج تقییم التدریب.1جدول 

  مرحـــــــلة التقـــــــییم
  

  النــــــــــــــــــــــــموذج
تقییم 

الاحتیاجات 
  والأھداف

تقییم 
  التخطیط

تقییم الدعم 
  التنظیمى

تقییم رد 
  فعلال

تقییم 
  التعلم

تقییم 
  السلوك

تقییم النتائج 
على مستوى 

  المنظمة

تقییم العائد 
على 

  الاستثمار

تقییم الأثر 
على مستوى 

  المجتمع
Kirkpatrick Model        *  *  *  *      

ROI Model        *  *  *  *  *    
CIPP Model  *  *  *  *      *      

CIRO Model      *  *    *  *      
Brinkerhoff  Model  *  *  *    *  *  *      

Alkin Model  *  *    *    *  *      
Hamblin Model        *  *  *  *    *  
Guskey Model      *  *  *  *  *      

Kaufman Model      *  *  *  *  *    *  
Stake’s Countenance Model *          *  *      

TVS Model    *  *    *      *    
Indiana University taxonomy        *  *  *  *    *  

The Bell System        *  *  *  *  *    
IPO Model    *    *  *  *  *      

Parker Model        *  *  *  *      
Nine outcomes model      *  *  *  *  *  *    

Provus’s Discrepancy Model  *  *          *  *    
Korb Model          *  *  *      

Pulley’s responsive evaluation model  *            *      
Kraiger, Ford and Salas Model    *      *  *  *      

Holton’s training evaluation model          *  *  *      
      *  *  *  *       نموذج امكو

  من تجمیع وإعداد الباحثة: المصدر

  
  الطریقة البحثیة

  
  

اعتمدت الدراسة الراھنة على المنھج الوصفى : المنھج المستخدم -1
لكونھ یعتمد على تجمیع الحقائق والمعلومات عن الوضع الراھن ثم 

  .وتفسیرھا من أجل التنبؤ بالمستقبلمقارنتھا وتحلیلھا 
ومركRRRز البRRRساتین ، تRRRم اختیRRRار محافظRRRة الدقھلیRRRة:  المجMMMال الجغرافMMMى-2

والإدارة المركزیRRة للتRRدریب بالقRRاھرة وذلRRك للتعRRرف ، بالقنRRاطر الخیریRRة
كمRRا تRRم الوصRRول إلRRى . علRRى الوضRRع الRRراھن لتقیRRیم التRRدریب الزراعRRى

افظRات الآتیRة للحRصول علRى مدیرى التRدریب بمRدیریات الزراعRة بالمح

، ودمیRاط، الدقھلیRة(آرائھم حRول الإطRار المقتRرح لتقیRیم التRدریب وھRى  
والبحRRر ، والبحیRRرة، والاسRRكندریة، والمنوفیRRة، وكفRRر الRRشیخ، والغربیRRة
، وبورسRRRRRRRRعید، مرسRRRRRRRRى مطRRRRRRRRروح، والRRRRRRRRوادى الجدیRRRRRRRRد، الأحمRRRRRRRRر

، یوطوأسRR، والجیRRزة، والفیRRوم، والقRRاھرة، وقنRRا، وأسRRوان،والإسRRماعیلیة
  ). وسوھاج، وبنى سویف

  :المجال البشرى -3
تRRم التعRRرف علRRى الوضRRع الRRراھن للتRRدریب الزراعRRى مRRن خRRلال إجRRراء  - 

، مقابلات ηخصیة مع مدیر التدریب بمدیریة الزراعة بمحافظة الدقھلیRة
ومRRRدیر ، ومRRRدیر التRRRدریب بمركRRRز تRRRدریب البRRRساتین بالقنRRRاطر الخیریRRRة

  . بالتخطیط بالإدارة المركزیة للتدری
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تRRم ، محكRRم) 24(كمRRا تRRم عRRرض الإطRRار المقتRRرح لتقیRRیم التRRدریب علRRى  - 
اختیارھم من أساتذة الجامعات والمراكز البحثیة والذین لRدیھم اھتمامRات 

 .واضحة بالتدریب الإرηادى
وقد تم عرض الإطار المقترح أولا على مدیرى التدریب ببعض مراكRز  - 

ھRم سRوى ارسRال أسRماء ولكRن تبRین عRدم وجRود دور ل، محافظة الدقھلیRة
المتRRRدربین المقترحRRRة إلRRRى مRRRدیر التRRRدریب بمدیریRRRة الزراعRRRة بمحافظRRRة 

وبالتRRRالى تبRRRین عRRRدم القRRRدرة علRRRى إبRRRداء آراء حRRRول الإطRRRار ، الدقھلیRRRة
ومRRن ثRRم تRRم عRRرض الإطRRار المقتRRرح علRRى مRRدیرى التRRدریب .المقتRRرح

وذلRك ، مRدیر) 27(بمحافظات جمھوریRة مRصر العربیRة والبRالغ عRددھم 
ورھم الرئیRRسى فRRى التRRدریب وحRRضورھم الاجتمRRاع الRRسنوى لتحدیRRد لRRد

الاحتیاجات التدریبیة للمحافظات والمقام بالإدارة المركزیة للتRدریب فRى 
مRدیر مRن مRدیرى التRدریب ) 20(وتRم الوصRول إلRى ، بدایة السنة المالیRة

، بمRRدیریات الزراعRRة وذلRRك لRRصعوبة الوصRRول إلRRى جمیRRع أفRRراد الRRشاملة
موظفا من موظفى الإدارة المركزیة للتدریب ) 14(ھ على كما تم عرض

 .والتقییم ، والمتابعة، والمساعدات التدریبیة، بأقسام التخطیط
تRم تجمیRع اسRRتمارات الوضRع الRراھن خRلال الفتRرة مRRن :المجMال الزمنMى -4

وتم تجمیع الاستمارات الخاصRة بتحكRیم ، 2014اغسطس وحتى أكتوبر 
لتRRدریب خRRلال الفتRRرة مRRن ابریRRل وحتRRى یونیRRو الاطRRار المقتRRرح لتقیRRیم ا

بRRRآراء مRRRدیرى التRRRدریب كمRRRا تRRRم تجمیRRRع الاسRRRتمارات الخاصRRRة ، 2015
والعRRاملین بRRالإدارة المركزیRRة للتRRدریب بالإطRRار المقتRRرح لتقیRRیم التRRدریب 

  .2015فى الفترة من أكتوبر وحتى دیسمبر
ھا على اعتمدت ھذه الدراسة فى تجمیع بیانات:أدوات جمع البیانات -5

  :مصدرین وھما
 من خلال الإطلاع على استمارات التقییم المستخدمة :المصادر الثانویة  - أ

والتعرف على العناصر ، ِمن قبل الإدارة المركزیة للتدریب
وذلك ، والمؤηرات المستخدمة فى تقییم برامج التدریب الزراعى
  .للتعرف على الوضع الراھن لتقییم التدریب الزراعى فى مصر

 وذلك من خلال استخدام استمارة استبیان للتعرف :مصادر الأولیةال -ب
وقد تم تجمیع الاستمارات بالمقابلة ، على الوضع الراھن لتقییم التدریب

ومدیر التدریب ، الشخصیة من خلال مدیر التدریب بمحافظة الدقھلیة
ومدیر التخطیط بالإدارة ، بمركز تدریب البساتین بالقناطر الخیریة

كما تم استخدام استمارة استبیان لتحكیم الإطار . ة للتدریبالمركزی
وذلك عن طریق ، محكما) 24(المقترح لتقییم التدریب من خلال 

وتم تجمیع الاستمارات الخاصة بالتعرف على آراء مدیرى . البرید
التدریب بمحافظات جمھوریة مصر العربیة والعاملین بالإدارة 

ترح لتقییم التدریب الزراعى فى مصر المركزیة للتدریب بالإطار المق
 .والبرید، والتلیفون، بواسطة المقابلات الشخصیة

  :أدوات التحلیل الاحصائى -6
تم استخدام بعض المقاییس الإحصائیة الوصفیة كالتكرارات والنسب 

لوصف المتغیرات البحثیة المختلفة بما یتفق وتحقیقالأھداف البحثیةالمئویة 
  .للدراسة

  ناقشتھاالنتائج وم
  

یعMMMرض ھάMMMا الجMMMزء النتMMMائج التMMMى أمكMMMن الحMMMصول علیھMMMا مMMMن الدراسMMMة 
  :المیدانیة على النحو التالى

  : أولا النتائج المتعلقة بالوضع الراھن لتقییم التدریب
  :مرحلة ما قبل التدریب - أ

 قد اتضح أن الفئات المستھدفة من الدورات التدریبیة ھى 
ن الزراعیین على مستوى محافظات والاخصائیی، المرηدیین الزراعیین

/ أما بالنسبة لمتوسط عدد الدورات التى حضرھا كل متدرΏ، الجمھوریة
مما یتطلب ، سنة فلم تتمكن الدراسة من الحصول على بیان رسمى بذلك

وجود قاعدة بیانات رسمیة تشمل كل أعداد المتدربین بالدورات التى تم 
  .حضورھا

التقییم فقد اتضح قیام الإدارة أما بالنسبة لإعداد استمارات 
المركزیة للتدریب بإعداد تلك الاستمارات الخاصة بمرحلة قیاس رد فعل 
المتدربین تجاه الدورة التدریبیة وتوزیعھا على المراكز التدریبیة 

أما بالنسبة لاستمارات قیاس تعلم ، ومدیریات الزراعة بشكل منتظم
ضوع الدورة بالإضافة إلى بنك المتدربین فیقوم بإعدادھا المدرΏ فى مو

ویختص قسم المتابعة والتقییم بالإدارة ، الأسئلة بالإدارة المركزیة للتدریب
المركزیة للتدریب بمتابعة وتقییم تلك الدورات وإصدار تقریرسنوى بذلك؛ 
حیث تتم المتابعة أثناء تنفیذ البرنامج للوقوف على المشكلات التى تواجھ 

ن أو فیما یختص بالإقامة والإعاηة وحلھا قبل البرنامج أو المتدربی
أما التقییم فیتم بعد الانتھاء من البرنامج للتأكد من ، الانتھاء من البرامج

تحقیق البرنامج لأھدافھ والتعرف على أھم المشكلات التى تعرض لھا 
  .للتغلب علیھا فى الدورات المقبلة

 تقییم البرامج وبالنسبة للاعتماد على احدى النماذج الدولیة فى
فقد اتضح عدم الاعتماد على أى من ، التدریبیة مثل نموذج كیرك باتریك

  .تلك النماذج عند القیام بتقییم الدورات التدریبیة
فقد تبین قیام مدیریات ،  أما بالنسبة لتقدیر الاحتیاجات التدریبیة

الزراعة الموجودة على مستوى الجمھوریة بإرسال خطة سنویة بالدورات 
التدریبیة التى ترید القیام بھا وإرسالھا إلى الإدارة المركزیة للتدریب 

 من مدیرى المدیریات لٍالتى تقوم بدورھا بعقد اجتماع دورى لك، بالقاھرة
، وبلبیس، بالاسماعیلیة(ومدیرى المراكز التدریبیة الثابتة ، الزراعیة
تدریبیة وأماكن لتحدید أولویات البرامج ال) والقناطر، وηندویل، ودمنھور

  . عقدھا
  :مرحلة ما بعد التدریب -ب
  :مرحلة تقییم رد فعل المتدربین - 1

اتضح أنھ یتم قیاس مرحلة رد فعل المتدربین بعد الانتھاء من 
الدورة التدریبیة مباηرة وذلك من خلال استمارة استبیان معده مسبقا من 

ین للتعرف على ویتم توزیعھا على المتدرب، قبل الإدارة المركزیة للتدریب
وذلك من خلال مجموعة من ، نقاط القوة والضعف فى الدورة التدریبیة

، )لابداء اى اقتراحات مستقبلیة للتحسین( الأسئلة المغلقة والمفتوحة 
  : وتتضمن تلك الأسئلة تقییم أھم بنود التدریب وھى

 مدى صلاحیة وتناسب میعاد ومكان تنفیذ البرنامج مع ظروف عمل - 
  .ینالمتدرب

 مدى تطابق تنفیذ البرنامج وفقا للتخطیط وأھم التعدیلات التى طرأت - 
  .على الجدول الزمنى التنفیذى وأسبابھا

 مدى فاعلیة منھج ومواد وموضوعات وعناصر التدریب التى تناولھا - 
  .البرنامج ومدى تنظیم كل منھا لأھدافھا فى تلبیة احتیاج المتدربین

امج وارتباط محتواھا مع أداء المتدربین  مدى فائدة موضوعات البرن- 
  .الحالى والمستقبلى

 مدى كفاءة أسالیب ووسائل الایضاح ومساعدات التدریب المستخدمة - 
  .وملاءمتھا لتحقیق الأھداف التدریبیة

  . مدى كفایة وتناسب مدة تنفیذ البرنامج- 
  . مدى تجانس فئات المتدربین- 
لتزام الحاضرین بالحضور فى  مدى الانضباط فى تنفیذ البرنامج وا- 

  .المیعاد المحدد
 إجراء تحلیل لنتائج استمارات استطلاع رأى المتدربین والمدربین - 

والتقاریر الفنیة المكتوبة المقدمة من المتابعین والمفتشین والأجھزة 
  .التنفیذیة من المشرفین والموجھین على البرنامج

  : مرحلة تقییم تعلم المتدربین- 2
یتم قیاس مرحلة تعلم المتدربین بعد الانتھاء من الدورة اتضح أنھ 

التدریبیة فقط وذلك من خلال  إجراء اختبار ηفوى أو تحریرى لجمیع 
ویتم تحضیر مجموعة من الأسئلة التى غالبا تكون أسئلة ، المتدربین

صواΏ وخطأ أو تكملة العبارات الناقصة والمقدمة من محاضرى 
  .ة التقییم بالإدارة المركزیة للتدریبالبرنامج وبنك أسئلة إدار

ویقوم موجھ البرنامج بعد ذلك بتجمیع الأسئلة من المتدربین 
وذلك لوضع درجات ، وإرسالھا إلى إدارة التقییم بالإدارة المركزیة

 درجة للسلوك 20 درجة بالإضافة إلى 80الاختبار الذى یخصص لھ 
باΏ عدم حدوث تغیر وترجع أس، والمواظبة لإعطاء ηھادات للمتدربین

Ώفى مرحلة التعلم إلى مشاكل لدى المتدر.  
  : مرحلة تقییم سلوك المتدربین ونتائج البرنامج التدریبى- 3

 أوضحت النتائج المتحصل علیھا من الدراسة الراھنة بأن الإدارة 
المركزیة للتدریب أو المراكز التدریبیة أو مدیریات الزراعة لا تقوم بتقییم 

وذلك قد یرجع لعدم توافر ، بین أو نتائج البرنامج التدریبىسلوك المتدر
  .الإمكانیات المالیة المناسبة

ویتم حساΏ تكالیف التدریب من قبل الإدارة المركزیة للتدریب 
، وتكالیف إداریة، وبدلات انتقال، مكافآت المدربین: والتى تتمثل فى

لیف الإعاηة فیتم أما فیما یتصل بتكا، وتكالیف إعداد المواد التدریبیة
حسابھا من قبل المراكز التدریبیة ویتم إرسالھا إلى الإدارة المركزیة 

  .للتدریب
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النتائج المتعلقة باختبار صلاحیة المعاییر المقترحة لتقییم التدریب : ثانیا
  :الزراعى

  :إعداد الصورة الأولیة للإطار:أولا
ییم  معیارا تغطى كافة الجوانب المختلفة لتق65تم صیاغة 

  :وقد اηتملت على، التدریب الزراعى
معاییر لتحدید الاحتیاجات ) 5(وتشمل  : مرحلة ما قبل التدریب  - أ

معاییر لاختیار ) 5(و، معاییر لتحدید أھداف التدریب) 5(و، التدریبیة
معاییر لتصمیم ) 5(و، معاییرلاختیار المتدربین) 5(و، المدربین

،  الطرق والمعینات التدریبیةمعاییر لاختیار) 5(و، المحتوى التدریبى
 .معاییر لتوفیرالتسھیلات التدریبیة) 5(و
Ώ  -  التدریب άمعاییر لمتابعة المتدربین الیومیة) 5(وتشمل: مرحلة تنفی ،

معاییر لمتابعة العملیة ) 5(و، معاییر لمتابعة المدربین الیومیة) 5(و
 .التدریبیة الیومیة

ر لتقییم بعد الانتھاء من معایی) 5(وتشمل :  مرحلة ما بعد التدریب-ج
، معاییر لتقییم التغیرات السلوكیة فى بیئة العمل) 5(و، الدورة مباηرة

  .معاییر لتقییم أثر التدریب) 5(و
  :اختبارات صلاحیة الإطار: ثانیا 

  :صدق الإطار - 1
  :وتتلخص أھم النتائج المتعلقة باختبارات الصدق فیما یلى

ى مدى قدرة الاختبار على أن یقصد بالصدق الظاھر:الصدق الظاھرى-أ
یقیس ما ینبغى أن وضع لقیاسھ من خلال النظر إلیھ وفحص مدى 

ویقیم من ، ملاءمة بنوده لقیاس الأبعاد المختلفة التى وضعت لقیاس ذلك
خلال عرض الاختبار أو المقیاس على عدد من الخبراء والمحكمین 

  )216ص، 2014 ،خضر.(محل البحث
) 24(یر على مجموعة من المحكمین وقد تم عرض تلك المعای

من أساتذة الإرηاد الزراعى فى الجامعات والمراكز البحثیة الزراعیة 
ُوقد طلب من كل محكم أن ، ولدیھم خبرة فى مجال التدریب الزراعى

، یوضح رأیھ أمام كل معیار من حیث صلاحیتھ لقیاس العنصر الذى یمثلھ
، "غیر صالح، صالح لحد ما، الحص"وذلك باختیار أحد الاستجابات التالیة

من % 80ووفقا لآراء المحكمین حصلت جمیع المعاییر على موافقة 
 .المحكمین

وقداتضح أن معاییر الإطار : الصدق التكوینى أو الاتساق الداخلى-ب
معیار بعد حذف ) 55(المقترح لتقییم التدریب الزراعى قد اηتمل على 

ى مع الدرجة الكلیة للمكون معاییر لم تكن لھا ارتباط معنو) 10(
وقد تم تعدیل صیاغة بعض العبارات بناءا على آراء ، الخاص بھا

  .المحكمین

ویعرف الصدق الذاتى بأنھ صدق الدرجات التجریبیة :الصدق الάاتى-ج
، للاختبار بالنسبة للدرجات الحقیقیة التى خلصت من ηوائب القیاس

المحك الذى تنسب الیھ وبذلك تصبح الدرجات الحقیقیة للاختبار ھى 
و لحساΏ معامل الصدق الذاتى یتم استخدام المعادلة ، صدق الاختبار

  ):85ص،2006،عید(التالیة

  0,954=  = معامل الصدق الάاتى
  .وھى قیمة عالیة تشیر الى ارتفاع معامل الصدق الذاتى للمقیاس

  : ثبات الإطار- 2
  :دام معادلة كرونباخ ألفا لتحدید معامل ثبات المقیاس تم استخ

 
 ل2مج ع                                                 ن                

          - 1×                    =    ر

  2ع                                   1- ن            

    :حیث أن 
  معامل ثبات المقیاس= ر
  55=عدد عبارات المقیاس=ن

  10,194=جموع تباینات عبارات المقیاسم=ل2مج ع
  97,254=تباین المقیاس=2ع

ووفقا لذلك بلغت قیمة معامل الثبات باستخدام المعادلة السابقة 
  . وھى قیمة عالیة وتدل على ثبات الإطار موضوع الدراسة0,912

بوجھة نظر مدیرى التدریب بالمحافظات والإدارة  النتائج المتعلقة:ثالثا
كما ھو :(ریب لأبعاد الإطار المقترح لتقییم التدریبالمركزیة للتد

  )2موضح بجدول 
بالنسبة لمرحلة ما قبل التدریب اتضح أن أكثر الأسالیب الممكن  -1

أما بالنسبة ، ٪56,6استخدامھا ھى السجلات والوثائق بمتوسط عام 
لأكثر الجھات اتضح إمكانیة اηتراك كلا من الإدارة المركزیة 

 . ٪ على التوالى48,7و ، ٪47,4دریب بمتوسط عام وجھة الت، للتدریب
وبالنسبة لمرحلة تنفیذ التدریب اتضح أن أكثر الأسالیب الممكن  -2

أما بالنسبة لأكثر ، ٪40,2استخدامھا ھى الملاحظة بمتوسط عام 
الجھات الممكن اηتراكھا فى تنفیذ المعاییر ھى جھة التدریب بمتوسط 

 . ٪54,03عام 
 ما بعد التدریب اتضح أن أكثر الأسالیب الممكن اما بالنسبة لمرحلة -3

، ٪36,4والاستبیانات بمتوسط عام ، استخدامھا ھى الملاحظة
أما بالنسبة لأكثر الجھات اتضح إمكانیة اηتراك ، على التوالى32,8و٪

٪ 36,2و ، ٪41,9والجھة الموفدة بمتوسط عام ، كلا من جھة التدریب
 . على التوالى

  
  

  والمصادر الممكن استخدامھا فى قیاس معاییر الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى الأسالیب.2جدول
  المصادر المسئولة عن القیاس  الأسالیب الممكن استخدامھا فى القیاس

  سجلات  (*)المعیــــــــار
  ووثائق

)٪( 

  مقابلات
  شخصیة

)٪( 

 ملاحظة
)٪( 

  استبیانات
)٪(  

الإدارة 
  المركزیة

 )٪(للتدریب

  جھة
  لتدریبا

)٪( 

  الجھة
  الموفدة

)٪( 

  الخبراء
)٪( 

  :مرحلة ما قبل التدریب:أولا 
  :تحدید الاحتیاجات التدریبیة

  -  -  44,1  76,5  47,1  -  -  55,8  .مراعاة خطة وسیاسة الإدارة المركزیة للتدریب-
  -  -  35,7  71,4  32,1  -  -  67,9  . توافر كافة الموارد المالیة والبشریة اللازمة للتدریب-
 ارتباط المحتوى التدریبى بمشكلات واحتیاجات الجمھور الذى یتعامل -

Ώ23,3  -  33,3  50  33,3  16,7  13,3  36,7  .معھ المتدر  

  -  -  45  60  35  -  -  75  . الاسترηاد بتقاریر عن مستویات الأداء الوظیفى للمتدربین-
المتدرΏ عن ) معرفة،دوافع، رغبة، قدرة( استیفاء نماذج لتحلیل-

  .عات التدریبموضو
41,7  -  -  75  70,8  41,7  -  -  

  4,7  -  39,9  65,7  44,5  3,3  2,7  55,4  )٪(المتوسط العام 
  :تحدید أھداف التدریب

مھام ( تحدید الأھداف التدریبیة فى ضوء المھارات المھنیة المستھدفة -
  ).الخ....ترقى، حل مشكلات، قدرات مالیة، قدرات إداریة، الوظیفة

60,6  -  39,4  -  54,5  45,5  -  -  

  -  -  50  50  28,6  -  -  71,4  ).الاحتیاجات التدریبیة( تغطیة الأھداف لفجوة الأداء الوظیفى -
  -  -  62,5  43,8  40,6  28,1  -  37,5  . وضوح ودقة أھداف التدریب وقابلیتھا للتحقیق والقیاس-
  -  -  46,4  53,6  -  -  -  100  . مواءمة أھداف التدریب مع المیزانیة الموضوعة-
 عرض ومناقشة الأھداف التدریبیة بین جھة التدریب وجھة الترηیح وبین -

  .المتدربین والمدربین
33,3  46,7  -  26,7  -  50  50  -  

  -  10  41,9  40,4  19,2  13,5  9,3  60,6  )٪(المتوسط العام
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  یب الزراعىوالمصادر الممكن استخدامھا فى قیاس معاییر الإطار المقترح لتقییم التدر الأسالیب.2جدول تابع
  المصادر المسئولة عن القیاس  الأسالیب الممكن استخدامھا فى القیاس

  سجلات  (*)المعیــــــــار
  ووثائق

)٪( 

  مقابلات
  شخصیة

)٪( 
 ملاحظة

)٪( 
  استبیانات

)٪(  
الإدارة 
  المركزیة

 )٪(للتدریب

  جھة
  التدریب

)٪( 

  الجھة
  الموفدة

)٪( 
  الخبراء

)٪( 
  :اختیار المدربین

  -  -  62,5  43,8  28,1  15,6  21,9  37,5  .م بقواعد وأسس إدارة التدریب والمواقف التعلیمیة الإلما-
  -  -  51,5  57,6  15,2  27,3  24,2  39,4  . تناسب خبرة المدرΏ مع موضوع البرنامج التدریبى-
 تمیز المدرΏ بشخصیة مرنة وجذابة ولبقة للتعامل مع المتدربین باختلاف -

  -  -  45,5  54,5  -  33,3  36,4  30,3  .ھم التعلیمیةخصائصھم النفسیة وخلفیت
اتخاذ ، حل مشكلات( المام المدرΏ بخصائص الأداء الممیز لتنمیة الموارد البشریة-

  -  -  50  56,3  31,5  21,9  24,2  21,9  ).إدارة الوقت، قرارات
  -  -  52,4  53,1  18,7  24,5  26,7  32,3  )٪(المتوسط العام 

  :اختیار المتدربین
ة موضوع البرنامج التدریبى مع  طبیعة المھام الوظیفیة التى یقوم بھا فى  مناسب-

  -  28,1  34,4  46,9  -  34,4  -  65,6  .القسم التابع لھ/الإدارة
-تغییر إدارى-تعیینات جدیدة( تحدید أولویة التدریب للمتدربین وفقا لحاجة المؤسسة-

  -  28  32  40  20  28  12  40  .ورغبتھم فى التدریب) خدمات جدیدة تقدم
  -  24,1  39,1  43,5  -  -  -  100  . عدم تكرار حضور المتدرΏ لنفس البرنامج التدریبى الا فى حالة تطویر محتواه-
  -  17,2  51,7  34,5  -  -  41,4  62,1  . تجانس المتدربین فى مؤھلاتھم العلمیة ومھامھم الوظیفیة وقدراتھم الفنیة-

  -  24,6  39,3  41,2  5  15,6  13,4  66,9  )٪(المتوسط العام
  :تصمیم المحتوى التدریبى

  -  -  60  40  16,7  13,3  -  70  ).الأھداف التدریبیة، الأداء الوظیفى، الفئة المستھدفة( ارتباط المحتوى بـــ -
، وخلفیة المتدرΏ العلمیة،  تصنیف وترتیب المحتوى وفقا لأھمیة البرنامج التدریبى-

  -  16,1  48,4  35,5  -  32,3  25,8  41,9  .ووفقا للفترة الزمنیة للبرنامج التدریبى
  13,3  13,3  33,3  40  30  15,6  10  46,7  . حداثة المادة العلمیة المقدمة-
  12,9  -  48,4  41,9  16,1  27,3  22,6  61,3  . كتابة المادة العلمیة بلغة سلیمة وبسیطة وملاءمة للمتدربین-

  6,7  29,4  47,5  39,4  4,4  22,9  14,6  54,9  )٪(المتوسط العام 
  :اختیار الطرق والمعینات التدریبیة

  -  -  62,5  37,5  25  20,8  12,5  41,6  . التنوع فى استخدام الطرق والمعینات وفقا لطبیعة الموضوع ومستوى المتدربین-
  -  -  55,6  44,4  -  18,5  29,6  59,3  . ارتباط الطرق والمعینات بأھداف التدریب-
ن وخصائصھم الشخصیة ومستواھم  تناسب الطرق والمعینات مع عدد المتدربی-

  -  -  53,6  46,4  -  21,4  21,4  60,7  .التعلیمى
  -  -  59,1  45,5  -  -  -  100  . ملاءمة الطرق والمعینات مع میزانیة البرنامج التدریبى ومدتھ الزمنیة-
  -  -  65,2  34,8  -  43,5  -  56,5  . التأكد من سلامة وصلاحیة المعینات قبل انعقاد البرنامج التدریبى-

  -  -  59,2  41,7  5  20,8  12,7  63,6  )٪(المتوسط العام
  :توفیر التسھیلات التدریبیة

  -  -  66,7  33,3  -  -  -  100  ).الجدول الزمنى-أھدافھ- اسم البرنامج( إرسال الترηیحات للمتدربین وملحق بھا-
  -  -  56  44  -  -  40  60  . إعداد قاعات التدریب وإمدادھا بالتجھیزات اللازمة للتدریب-
  -  -  46,9  53,1  -  37,5  -  62,5  .من البرنامج التدریبى) الإستبعاد–الإنتظام ( وضع قواعدحاكمة تحدد إجراءات -
  -  -  53,1  46,9  25  12,5  -  62,5  . تصمیم استمارات للتسجیل والحضور و متابعة وتقییم البرنامج التدریبى-
بطة بموضوع البرنامج  التخطیط للقیام برحلات للمتدربین وزیارات میدانیة مرت-

  -  -  54,8  45,2  22,6  35,5  19,4  29,1  .التدریبى فى ضوء الإمكانیات
  -  -  55,5  44,5  9,5  17,1  11,9  62,8  )٪(المتوسط العام 

  :مرحلة تنفیذ التدریب: ثانیا
  :متابعة المتدریبن الیومیة

  -  -  37,5  62,5  12,5  37,5  -  56,3  .سبقا الإلتزام بالحضور فى الأوقات المحددة وبالقواعد الحاكمة المحددة م-
  -  -  60,9  39,1  13,1  13,1  8,7  65,2  . إتاحة المادة التدریبیة للمتدربین عند بدایة البرنامج التدریبى-
  -  -  46,4  53,6  14,3  14,3  71,4  -  .التعرف على مقترحات وηكاوى المتدربین إن وجدت-
  -  -  61,8  38,2  8,8  20,6  58,8  11,8  .عضھم البعض مناقشات وتفاعل المتدربین مع المدرΏ ومع ب-
  -  -  44,4  55,6  -  51,9  48,1  -  . استخدام تطبیقات عملیة ودراسات حالة تتیح للمتدربین فرصة لتعلم المھارات-

  -  -  50,2  49,8  9,7  27,5  37,4  26,7  )٪(المتوسط العام
  :متابعة المدربین الیومیة

  -  -  64,7  35,3  5,9  26,5  35,3  32,4  . وربطھ بالواقع العملى للمتدربینηرح الھدف من البرنامج التدریبى-
  -  -  57,6  42,4  12,1  36,4  -  51,5  .الإلتزام بالمادة العلمیة المقدمة وتصنیفھا وترتیبھا وفقا للوقت ومستوى المتدربین-
  15,2  15,2  45,5  30,3  21,2  60,6  -  18,2  .التمكن من المادة العلمیة وعرضھا ببساطة ووضوح-
  11,8  8,8  44,1  35,3  20,6  47,1  11,8  20,6  .تشجیع المتدربین على الحوار والتفاعل مع مراعاة الفروق الفردیة-
  16,7  -  50  43,3  26,7  53,3  -  26,7  .التمكن والتنوع فى استخدام الأسالیب والمعینات التدریبیة-

  5,4  4,8  53,4  37,3  17,3  44,8  9,4  29,9  )٪(المتوسط العام 
  :متابعة العملیة التدریبیة الیومیة

-Ώ57,6  42,4  12,1  42,4  -  45,6  . التأكد من بدأ وانتھاء  الدورة فى الوقت المحدد وتسجیل الحضور والغیا  -  -  
- Ώ ة-خدمات الضیافة- مكان التدریب( توفر كافة الخدمات الخاصةηالإعا  (

  -  -  46,4  53,6  -  64,3  -  35,7  .للمتدربین
  -  -  71,4  28,6  23,8  38,1  -  38,1  .معینات التدریبیة المطلوبة والتأكد من صلاحیتھا توفر ال-

  -  -  58,5  41,5  11,9  48,3  -  39,8  )٪(المتوسط العام
  :مرحلة ما بعد التدریب: ثالثا

  :تقییم بعد الانتھاء من الدورة مباηرة
لمعارف والمھارات  استیفاء نموذج لتحدید درجة استفادة المتدرΏ ونوع التغیر فى ا-

  - - 71,4 28,6 64,3 - 35,7 -  .فى ضوء مؤηرات تحقیق الأھداف
  - 41,2 58,8 - 73,5 - 26,5 -  . تلقى تقاریر من المشرفین عن رضا المتدربین والمدربین عن البرنامج التدریبى-
 قدرة إدارة التدریب على حل المشكلات الإداریة والتنظیمیة المتعلقة بالبرنامج -
  - - 88,9 11,1 25,9 74,1 - -  .لتدریبىا
توثیق الحقیبة التدریبیة وتسلیمھا إلى الجھات ذات الاختصاص للحفظ والرجوع إلیھا -

  -  13,3  86,7  -  -  60  -  40  .وقت الحاجة
  -  13,6  76,5  9,9  40,9  33,5  15,6  10  )٪(المتوسط العام

  -  83,3  16,7  -  62,5  37,5  -  -  . زیادة الرضا الوظیفى ودافعیة المتدربین نحو العمل-
  -  68,7  31,3  -  37,5  62,5  -  -  .قدرة المتدربین على نقل الخبرةوتعلیم زملاءھم ما تعلموه من البرنامج التدریبى-
  -  75  25  -  25,9  74,1  -  -  . اكتساΏ طرق وأسالیب جدیدة لحل مشكلات العمل الفنیة وغیر الفنیة-

  -  75,7  24,3  -  41,9  58,1  -  -  )٪(المتوسط العام
  :تقییم أثر التدریب

  -  -  33,3  66,7  -  -  -  100  .حساΏ العائد من التدریب ومقارنتھ بالتكالیف التدریبیة-
  -  57,9  42,1  -  47,4  52,6  -  -  .التحسن فى جودة الخدمة الإرηادیة والزراعیة المقدمة للزراع ومختلف المستھدفین-
  -  -  -  100  -  -  -  100  .ریبترقى المتدربین فى وظائفھم نتیجة التد-

  -  19,3  25,1  55,6  15,8  17,5  -  66,7  )٪(المتوسط العام
  ذكر بعض المبحوثین أكثر من أسلوب وجھة للمعیار الواحد (*):             استمارة الاستبیان:المصدر

     
  :التصور النھائى للإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى فى مصر

  :المقترحمصادر الإطار : أولا
اعتمد ھذا الإطار على عدید من المصادر سواء المحلیة أو 

  :وھى كما یلى، الدولیة
 .نموذجا) 22(والبالغ عددھا ، نماذج تقییم التدریب -1
 .الوضع الراھن لتقییم التدریب الزراعى فى مصر -2

أبعاد الإطار المقترح من وجھة نظر مدیرى التدریب بالمحافظات  -3
 لتدریبوالإدارة المركزیة ل

  :أھداف الإطار المقترح: ثانیا
 .تحدیدالمعاییر التى یمكن من خلالھا تقییم التدریب الزراعى فى مصر -1
بیان الخطوات یمكن إتباعھا لتحقیق المعاییر المختلفة لتقییم التدریب  -2

  .الزراعى فى مصر
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المتمثلة فى (تحدید أدوار الإدارة المركزیة للتدریب وجھات التدریب  -3
المتمثلة فى الإدارات ( وتفعیل دور الجھات الموفدة،)لزراعةمدیریات ا
 والتنسیق بین تلك الجھات ، فى تقییم التدریب) الزراعیة

  .اقتراح نظام متكامل لحد كبیر لتقییم التدریب الزراعى -4
  -:مكونات الإطار: ثالثا

  :خمسة أبعاد رئیسیة ھى) 3(یتضمن الإطار كما ھو مبین بجدول 
  .معیار) 55(والتى اηتملت على :یم المقترحة معاییر التقی- 1
تم اقتراح خطوات التحقق بناءا على ما تم :المقترحة التحقق  خطوات- 2

وما تم التوصل الیھ ، الإطلاع علیھ من نماذج دولیة لتقییم التدریب
  .بنتائج الوضع الراھن لتقییم التدریب الزراعى فى مصر

، ى الإدارة المركزیة للتدریب وتمثلت ف: مسئولیة التطبیق المقترحة- 3
، )مدیریات الزراعة بالمحافظات والمراكز التدریبیة(وجھة التدریب 
، )وتتمثل فى الإدارات الزراعیة بالمحافظات المختلفة(والجھة الموفدة 

یتمثلون فى خبراء التدریب بالمراكز البحثیة والجامعات ( والخبراء 
  ).المصریة

تتمثل فى مصادر إداریة وتنظیمیة یمكن  و: مصادر التحقق المقترحة- 4
نماذج ( ونماذج ومعاییر دولیة ، للإدارة المركزیة للتدریب اقتراحھا

تقییم التدریب الدولیة المدرجة بالإطار النظرى للدراسة الحالیة 
الاخصائیین (والعاملین بالمنظمة ، )والاستمارات الخاصة بھا 

والمستھدفین من ، ) المختلفةوالمرηدین الزراعیین بالإدارات الزراعیة
الفئات المختلفة التى یتعامل معھا الاخصائیین والمرηدین (التدریب 

  ).الزراعیین
  :المقترحة القیاس  طرق- 5

أبعRRاد الإطRRار المقتRRرح مRRن وجھRRة نظRRر (تRRم اقتRRراح طRRرق القیRRاس 
والتRRى تمثلRRت ) مRRدیرى التRRدریب بالمحافظRRات والإدارة المركزیRRة للتRRدریب

  .والاستبیانات، والملاحظة، والمقابلات الشخصیة، الوثائقفԩالسجلات و
  

  مكونات الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى فى مصر.3جدول 
  مصادر التحقق المقترحة  مسئولیة التطبیق

الادارة   خطوات التحقیق  المعاییر
  المركزیة
  للتدریب

جھة 
  التدریب

  الجھة
إداریة   ءالخبرا  الموفدة

  وتنظیمیة

نماذج 
ومعاییر 

  دولیة

العاملین 
بالمنظمة 

، مرشدین(
  )واخصاءیین

المستھدفین 
  من التدریب

طرق القیاس 
  المقترحة

  :مرحلة ما قبل التدریب: أولا
  :تحدید الاحتیاجات التدریبیة-أ

 وجود خطة واضحة للإدارة -
الى المركزیة للتدریب وارسالھا 

  .المدیریات بالمحافظات

  
0        

مراعاة خطة -
وسیاسة الإدارة 

  .المركزیة للتدریب

 إرسال الخطة من مدیریات -
الزراعة الى الإدارات 

ومن ثم عرضھا على ، الزراعیة
العاملین للحصول على آرائھم 

  .بھا

  0  0*    

  
0  

  

  

0  

  

  
سجلات  -

  ووثائق
  استبیانات -

نیة التدریب  مناقشة میزا-
وتوزیعھا بین المحافظات وفقا 

  .لعدد الدورات المقامة بھا
 توافر كافة -      0  0

الموارد المالیة 
والبشریة اللازمة 

 توافر أعداد كافیة من العاملین -  .للتدریب
    *0  0    .والمشرفین على التدریب

0  

  

0  

  
سجلات  -

  ووثائق
  استبیانات -

راء دراسات للحصول على  إج-
الاحتیاجات الفعلیة لجمھور 

  .المسترηدین
    0*  0  

 ارتباط المحتوى -
التدریبى بمشكلات 

واحتیاجات 
الجمھور الذى 

یتعامل معھ 
Ώالمتدر.  

 تصمیم المحتوى التدریبي وفقا -
      0  0  .لاحتیاجات الجمھور

    

سجلات  -  0  0
  ووثائق

  مقابلات -
  ملاحظة -
  استبیانات -

ویة للأداء  وجود تقاریر سن-
الوظیفى للعاملین بالإدارات 

  .الزراعیة
  0  0*        

 الاسترηاد -
بتقاریر عن 

مستویات الأداء 
.الوظیفى للمتدربین

،  تحلیل التقاریر السنویة -
واختیار المتدربین وفقا 
  لمستویات الأداء الوظیفى

0          

0  0  

  
سجلات  -

  ووثائق
  استبیانات -

یم نماذج للتعرف على  تصم-
ومعرفة ، ودوافع، ورغبة، قدرة

المتدربین عن موضوعات 
  التدریب

0          

 استیفاء نماذج -
، قدرة(لتحلیل
، رغبة
) معرفة،دوافع

المتدرΏ عن 
موضوعات 

  .التدریب

إرسال النماذج إلى الإدارات -
الزراعیة واستیفاءھا من 

  .العاملین بھا
  0  0*      

0  0  

  
سجلات  -

  ووثائق
  استبیانات -

Ώ -تحدید أھداف التدریب:  
 تحلیل استمارات قدرة ورغبة -

ودوافع المتدربین للتعرف على 
  .المھارات المھنیة المستھدفة

  0          0    
 تحدید الأھداف -

التدریبیة فى ضوء 
ارات المھنیة المھ

مھام (المستھدفة 
قدرات ، الوظیفة
قدرات ، إداریة
حل ، مالیة

، مشكلات
  ).الخ....ترقى

 وضع الأھداف التدریبیة فى -
ة ضوء المھارات المھنی

  .المستھدفة
0            0    

   سجلات ووثائق-
  ملاحظة -

 تغطیة الأھداف -
لفجوة الأداء 

الوظیفى 
الاحتیاجات (

  ).التدریبیة

 عقد لقاءات واجتماعات -
لمناقشة الأھداف التدریبیة بین 
الإدارة المركزیة ومدیریات 
الزراعة للتأكد من تغطیة 

  .الأھداف للاحتیاجات التدریبیة

  سجلات ووثائق -    0          0  0
  استبیانات -
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   مكونات الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى فى مصر.3تابع جدول 
  مصادر التحقق المقترحة  مسئولیة التطبیق

    المعاییر
  خطوات التحقیق

الادارة 
  المركزیة
  للتدریب

جھة 
  التدریب

  الجھة
إداریة   الخبراء  الموفدة

  وتنظیمیة
نماذج 

ومعاییر 
  دولیة

عاملین ال
بالمنظمة 

، مرشدین(
  )واخصاءیین

المستھدفین من 
  التدریب

  
طرق القیاس 

  المقترحة

 وضوح ودقة -
أھداف التدریب 

وقابلیتھا للتحقیق 
  .والقیاس

 عرض الأھداف التدریبیة -
على الخبراء للتأكد من دقتھا 

  .ووضوحھا
0  0    *

0    0      
   سجلات ووثائق-

  ملاحظة -
  استبیانات -

  
 تحدید الأھداف التدریبیة -

ووضعھا وفقا للمیزانیة 
  .المقترحة مسبقا

 مواءمة أھداف -        0        0
انیة التدریب مع المیز

 توزیع الدورات التدریبیة -  .الموضوعة
بین المحافظات وفقا 

  .للمیزانیة المقترحة مسبفا
0  0      0        

  سجلات ووثائق-
  

 إرسال الأھداف التدریبیة -
إلى الإدارات الزراعیة 
  .لعرضھا على المتدربین

 عرض ومناقشة -    0          0  
الأھداف التدریبیة بین 

جھة التدریب وجھة 
الترηیح وبین 

  .المتدربین والمدربین
 عقد اجتماعات لمناقشة -

وعرض الأھداف التدریبیة 
  .على المتدربین

    0        0    

  سجلات ووثائق -
  مقابلات -
  استبیانات -

  :اختیار المدربین-ج

 الإلمام بقواعد -
دارة التدریب وأسس إ

  .والمواقف التعلیمیة

 تحلیل استمارات تقییم رد -
فعل المتدربین تجاه 

المدربین خلال الدورات 
والتعرف على أكفأ ، السابقة

  .المدربین من خلالھا
 عقد مقابلات ηخصیة -

للتعرف على قدرات 
  .وإمكانیات المدربین

 الاطلاع على السیرة -
، الذاتیة الخاصة بالمدربین

  .ر الأنسب منھمواختیا

0  0        0      

   سجلات ووثائق-
   مقابلات-
  ملاحظة -
  استبیانات -

  

 تناسب خبرة -
المدرΏ مع موضوع 

  .البرنامج التدریبى
- Ώتمیز المدر 

بشخصیة مرنة 
وجذابة ولبقة للتعامل 

مع المتدربین 
باختلاف خصائصھم 

 وخلفیتھم النفسیة
  .التعلیمیة

- Ώالمام المدر 
بخصائص الأداء 

الممیز لتنمیة الموارد 
حل (البشریة

اتخاذ ، مشكلات
إدارة ، قرارات

  ).الوقت

 تحلیل استمارات تقییم رد -
فعل المتدربین تجاه 

المدربین خلال الدورات 
والتعرف على أكفأ ، السابقة

  .المدربین من خلالھا
 عقد مقابلات ηخصیة -

لتعرف على قدرات ل
  .وإمكانیات المدربین

 الاطلاع على السیرة -
، الذاتیة الخاصة بالمدربین

  .واختیار الأنسب منھم

0  0        0      

  
  
  
  

   سجلات ووثائق-
   مقابلات-
  ملاحظة -
  استبیانات-

  
  
  
  
  
  
  
  

  :اختیار المتدربین-د
تحدید المھام الوظیفیة التى -

یقوم بھا العاملون فى 
  .الإدارات الزراعیة

 مناسبة موضوع -    0        0    
البرنامج التدریبى مع  
طبیعة المھام الوظیفیة 

التى یقوم بھا فى 
بع القسم التا/الإدارة

  .لھ

وضع البرنامج التدریبى -
وفقا للمھام الوظیفیة 

  .وللأھداف المحددة مسبقا
0  0        0      

   سجلات ووثائق-
  ملاحظة -

  
  

تصمیم وتجمیع استمارات 
لتحدید الاحتیاجات التدریبیة 
للإدارات الزراعیة ومدى 
  .رغبة العاملین فى التدریب

    0      0  0    
 تحدید أولویة -

التدریب للمتدربین 
وفقا لحاجة 

تعیینات (المؤسسة
-تغییر إدارى-یدةجد

) خدمات جدیدة تقدم
  .ورغبتھم فى التدریب

تحلیل الاستمارات وتحدید 
        0      0  0  .بیةأولویة البرامج التدری

   سجلات ووثائق-
   مقابلات-
  ملاحظة -
  استبیانات-

 عدم تكرار حضور -
المتدرΏ لنفس 

البرنامج التدریبى الا 
فى حالة تطویر 

  .محتواه

وجود قاعدة بیانات بأسماء 
المتدربین لمنع تكرار 

حضور المتدربین نفس 
الدورة التدریبیة الا فى حالة 

  .تطویر محتواھا

   سجلات ووثائق-        0    0·  0  0
  

 تجانس المتدربین -
تھم العلمیة فى مؤھلا

ومھامھم الوظیفیة 
  .وقدراتھم الفنیة

تقسیم المتدربین وتصنیفھم 
وفقا لمھامھم الوظیفیة 
  .والموضوعات التدریبیة

   سجلات ووثائق-        0    0·  0  0
   مقابلات-

  
  :تصمیم المحتوى التدریبى-ھ

 ارتباط المحتوى بـــ -
، الفئة المستھدفة(

، الأداء الوظیفى
  ).الأھداف التدریبیة

 التأكد من ارتباط المحتوى -
التدریبى للفئة المستھدفة 

والأداء الوظیفى والأھداف 
التدریبیة من خلال مراجعة 
الخطوات السابقة والخاصة 

  .باختیار المتدربین

0  0      0    0    
  
  سجلات ووثائق -
  ملاحظة -
  استبیانات -

 تصنیف وترتیب -
المحتوى وفقا لأھمیة 

، البرنامج التدریبى
یة المتدرΏ وخلف

ووفقا للفترة ، العلمیة
الزمنیة للبرنامج 

  .التدریبى

 التأكد من ارتباط المحتوى -
التدریبى للفئة المستھدفة 

والأداء الوظیفى والأھداف 
التدریبیة من خلال مراجعة 
الخطوات السابقة والخاصة 

  .باختیار المتدربین

0  0  ·0    0    0    
  سجلات ووثائق -
  مقابلات -
  ملاحظة -
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   مكونات الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى فى مصر.3تابع جدول 
  مصادر التحقق المقترحة  مسئولیة التطبیق

الادارة   خطوات التحقیق  المعاییر
  المركزیة
  للتدریب

جھة 
  التدریب

  الجھة
إداریة   الخبراء  الموفدة

  وتنظیمیة
نماذج 

ومعاییر 
  دولیة

العاملین 
لمنظمة با
، مرشدین(

  )واخصاءیین

المستھدفین 
  من التدریب

  
طرق القیاس 

  المقترحة

 حداثة المادة -
  .العلمیة المقدمة

  

 الاستعانة بخبراء فى مجال -
التدریب للتأكد من سھولة 
  .وحداثة المادة العلمیة المقدمة

0  0  0  0    0      

سجلات -
  ووثائق

   مقابلات-
  ملاحظة-
  استبیانات-

 كتابة المادة -
 العلمیة بلغة سلیمة
وبسیطة وملاءمة 

  .للمتدربین

 الاستعانة بخبراء فى مجال -
التدریب للتأكد من سھولة 
  .وحداثة المادة العلمیة المقدمة

0  0  0  0    0      
سجلات -

  ووثائق
   مقابلات-
  ملاحظة-

  :اختیار الطرق والمعینات التدریبیة-و
 التنوع فى -

استخدام الطرق 
والمعینات وفقا 

لطبیعة الموضوع 
ومستوى 

  .لمتدربینا

  
0  0  0    0        

  
سجلات -

  ووثائق
  مقابلات-
  ملاحظة-
  استبیانات-

 ارتباط الطرق -
والمعینات بأھداف 

  .لتدریبا

 تشكیل لجنة من قبل الإدارة -
المركزیة للتدریب ومدیریات 
الزراعة ومجموعة من خبراء 

التدریب لاختیار الطرق 
والمعینات المناسبة للبرنامج 

        0    *0  0  0  .التدریبى وذلك قبل انعقاده

  
سجلات -

  ووثائق
  مقابلات-
  ملاحظة-

  
 تناسب الطرق -

والمعینات مع عدد 
المتدربین 

وخصائصھم 
الشخصیة 
ومستواھم 

  .التعلیمى

0  0    0    0      

  
سجلات -

  ووثائق
 مقابلات -

  ηخصیة
  ملاحظة -

  
 ملاءمة الطرق -

والمعینات مع 
میزانیة البرنامج 
التدریبى ومدتھ 

  .الزمنیة

0  0    0    0      
سجلات  -

  ووثائق
  

التأكد من سلامة 
وصلاحیة 

المعینات قبل انعقاد 
  .البرنامج التدریبى

 تشكیل لجنة من قبل الإدارة -
المركزیة للتدریب ومدیریات 
الزراعة ومجموعة من خبراء 

التدریب لاختیار الطرق 
رنامج والمعینات المناسبة للب

  .التدریبى وذلك قبل انعقاده

0  0    0    0      
سجلات  -

  ووثائق
  ملاحظة -

  :توفیر التسھیلات التدریبیة-ھ
 إرسال أسماء المرηحین -

للبرامج التدریبیة المختلفة وفقا 
للخطوات السابقة إلى الإدارة 

  .المركزیة للتدریب

  
 إرسال -    0          0  

الترηیحات 
للمتدربین وملحق 

-اسم البرنامج(بھا
الجدول -أھدافھ

  ).الزمنى

تحدید أسماء المرηحین للبرامج -
التدریبیة المختلفة بعد استبعاد 
الأفراد الذین حضروا نفس 

الا فى (الدورة التدریبیة من قبل
حالة تطویر محتوى البرنامج 

  ).التدریبى

0            0    

  
  
  

ت سجلا -
  ووثائق

  

 إعداد قاعات -
التدریب وإمدادھا 

بالتجھیزات 
  .اللازمة للتدریب

الإدارة  تشكیل لجنة من قبل -
المركزیة للتدریب ومدیریات 

الزراعة لإعداد وتجھیز القاعات 
  .التدریبیة

0  0        0      
سجلات  -

  ووثائق
  مقابلات -

  
 وضع -

قواعدحاكمة تحدد 
الإنتظام (إجراءات 

من ) الإستبعاد–
  .البرنامج التدریبى

 تحدید قواعد الانتظام -
والاستبعاد من الدورات 

بحیث لا یحصل (التدریبیة 
المتدرΏ على الشھادة بإجتیاز 

الدورة التدریبیة الا بعد حضور 
  ).٪ منھا75

0  0      0  0      

  
سجلات  -

  ووثائق
  ملاحظة -

  
 تصمیم -

استمارات للتسجیل 
والحضور و 
متابعة وتقییم 

  .البرنامج التدریبى

 الاعتماد على الاستمارات -
والمعاییر الدولیة فى تصمیم 

نامج استمارات متابعة وتقییم البر
  .التدریبى

  

0  0    0*    0      
سجلات  -

  ووثائق
  ملاحظة -
  استبیانات -

 التخطیط للقیام -
برحلات للمتدربین 

وزیارات میدانیة 
مرتبطة بموضوع 
البرنامج التدریبى 

فى ضوء 
الإمكانیات 

  .المتاحة

التنسیق بین الإداراة المركزیة 
للتدریب ومدیریات الزراعة 

نیة للقیام برحلات وزیارات میدا
ذات صلة بموضوع البرنامج 

التدریبى ووفقا للمیزانیة 
  .المحددة

0  0          0    

سجلات  -
  ووثائق

  مقابلات -
  ملاحظة -
  استبیانات -

  :مرحلة تنفیذ التدریب: ثانیا
  :متابعة المتدربین الیومیة-أ
 الإلتزام -

بالحضور فى 
الأوقات المحددة 

وبالقواعد الحاكمة 
  .المحددة مسبقا

0  0      0        
سجلات  -

  ووثائق
  ملاحظة -
  استبیانات -

 إتاحة المادة -
التدریبیة للمتدربین 

مج عند بدایة البرنا
  .التدریبى

ریق یضم عاملین تشكیل ف
بالإدارة المركزیة للتدریب 
ومدیریات الزراعة لمتابعة 

المتدربین یومیا والوقوف على 
المشكلات التى تواجھھم وحلھا 

قبل الانتھاء من البرنامج 
        0      0  0  .التدریبى

سجلات  -
  ووثائق

  مقابلات -
  ملاحظة -
  استبیانات -
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   مكونات الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى فى مصر.3تابع جدول 
  مصادر التحقق المقترحة  مسئولیة التطبیق

الادارة   خطوات التحقیق  المعاییر
  المركزیة
  للتدریب

جھة 
  یبالتدر

  الجھة
إداریة   الخبراء  الموفدة

  وتنظیمیة
نماذج 

ومعاییر 
  دولیة

العاملین بالمنظمة 
، مرشدین(

  )واخصاءیین
المستھدفین من 

  التدریب
طرق القیاس 

  المقترحة

التعرف على -
مقترحات وηكاوى 
  .المتدربین إن وجدت

0  0      0        
  مقابلات -
  ملاحظة -
  استبیانات -

 مناقشات وتفاعل -
المتدربین مع 

المدرΏ ومع بعضھم 
البعض لتعلم 

  .المھارات

تشكیل فریق یضم عاملین 
بالإدارة المركزیة للتدریب 
ومدیریات الزراعة لمتابعة 

ا والوقوف المتدربین یومی
على المشكلات التى 

تواجھھم وحلھا قبل الانتھاء 
  .من البرنامج التدریبى

0  0      0        
  سجلات ووثائق -

  مقابلات -
  ملاحظة -
  استبیانات -

Ώ -الیومیةمتابعة Ώالمدر :  
ηرح الھدف من -

البرنامج التدریبى 
وربطھ بالواقع 

  .العملى للمتدربین
0  0      0        

  سجلات ووثائق -
  مقابلات -
  ملاحظة -
  استبیانات -

الإلتزام بالمادة -
العلمیة المقدمة 

وتصنیفھا وترتیبھا 
وفقا للوقت ومستوى 

  .المتدربین

0  0      0        
  سجلات ووثائق -

  ملاحظة -
  استبیانات -

التمكن من المادة -
العلمیة وعرضھا 
  .ببساطة ووضوح

0  0  0  0          
  سجلات ووثائق -

  حظةملا -
  استبیانات -

تشجیع المتدربین -
على الحوار 

والتفاعل مع مراعاة 
  .الفروق الفردیة

0  0  0  0  0        
  سجلات ووثائق -

  مقابلات -
  ملاحظة -
  استبیانات -

التمكن والتنوع فى -
استخدام الأسالیب 

  .والمعینات التدریبیة

تشكیل فریق یضم عاملین 
بالإدارة المركزیة للتدریب 
ومدیریات الزراعة لمتابعة 
المدربین یومیا والوقوف 

على المشكلات التى 
تواجھھم وحلھا قبل الانتھاء 

  .من البرنامج التدریبى

0  0    0          
  سجلات ووثائق -

  ملاحظة -
  استبیانات -

  : العملیة التدریبیة الیومیةمتابعة-ج
 التأكد من بدأ -

وانتھاء  الدورة فى 
الوقت المحدد 

وتسجیل الحضور 
Ώوالغیا.  

0  0              
  سجلات ووثائق -

  ملاحظة -
  استبیانات -

 الخدمات  توفر كافة-
 Ώ مكان (الخاصة

خدمات -التدریب
)  الإعاηة-الضیافة

  .للمتدربین

0  0              
  سجلات ووثائق -

  ملاحظة -
  

 توفر المعینات -
التدریبیة المطلوبة 

والتأكد من 
  .صلاحیتھا

تشكیل فریق یضم عاملین 
بالإدارة المركزیة للتدریب 
ومدیریات الزراعة لمتابعة 

  .العملیة التدریبیة یومیا

0  0              
  سجلات ووثائق -

  ملاحظة -
  استبیانات -

  :مرحلة بعد التدریب: ثالثا
  :من الدورة مباηرةتقییم بعد الانتھاء -أ

استیفاء نموذج 
لتحدید درجة استفادة 

المتدرΏ ونوع 
التغیر فى المعارف 

والمھارات فى ضوء 
مؤηرات تحقیق 

  .الأھداف

تصمیم استمارات تحدد رد 
فعل المتدربین والمدربین 

، تجاه البرنامج التدریبى
ومدى التغیر فى معارف 

  .ومھارات المتدربین

0          0      

  
  

  مقابلات -
  استبیانات -

  
  

تحلیل استمارات رد فعل 
المتدربین والمدربین تجاه 

  .البرنامج التدریبى
 تلقى تقاریر من -      0        0  

المشرفین عن رضا 
المتدربین والمدربین 

عن البرنامج 
  التدریبى

كتابة تقاریر عن البرنامج 
التدریبى ورفعھا إلى الإدارة 

  .ریبالمركزیة للتد
    0      0      

  مقابلات -
  استبیانات -

  

التعرف على المشكلات التى 
تواجھ المتدربین وإرسالھا 

إلى الإدارة المركزیة 
  .للتدریب

 قدرة إدارة التدریب -        0      0  
على حل المشكلات 
الإداریة والتنظیمیة 
المتعلقة بالبرنامج 

  .التدریبى
حل المشكلات الإداریة 

 والتنظیمیة المتعلقة
بالبرنامج التدریبى أولا 

  .بأول
0        0        

  ملاحظة -
  استبیانات -

 توثیق الحقیبة -
التدریبیة وتسلیمھا 
إلى الجھات ذات 

الاختصاص للحفظ 
والرجوع إلیھا وقت 

  .الحاجة

الاحتفاظ بالمادة التدریبیة 
وتقاریر عن البرنامج 
التدریبى وإرسالھا إلى 

الإدارة المركزیة لحفظھا 
  .والرجوع الیھا وقت الحاجة

  سجلات ووثائق -        0    0  0  
  ملاحظة -

Ώ -تقییم التغیرات السلوكیة فى بیئة العمل:  
تصمیم استمارات للتعرف 
على مدى التغیر فى الرضا 
الوظیفى لدى المتدربین فى 

  .أماكن عملھم
 زیادة الرضا -    0  0      0  0  

الوظیفى ودافعیة 
المتدربین نحو 

لاستمارات وتحلیلھا تجمیع ا  .العمل
وملاحظة المتدربین فى 

  .أماكن عملھم
    0      0  0    

  ملاحظة -
  استبیانات -

  
  
  
  

تصمیم أدوات لملاحظة 
المتدربین بعد البرنامج 

  .التدریبى
  0        0  0      

 قدرة المتدربین -
على نقل الخبرة 

وتعلیم زملاءھم ما 
تعلموه من البرنامج 

  .التدریبى

ملاحظة المتدربین والتعرف 
ما على قدرتھم على نقل 

تعلموه فى البرنامج التدریبى 
إلى زملاءھم من خلال 

أدوات الملاحظة المعدة من 
  .قبل مدیریات الزراعة

  ملاحظة -    0  0      0    
  استبیانات -

 اكتساΏ طرق -
وأسالیب جدیدة لحل 

مشكلات العمل الفنیة 
  .وغیر الفنیة

التعرف على المشكلات من 
خلال النماذج الدولیة وتحدید 

 Ώالمتدربین لتلك مدى اكتسا
  .الطرق

  ملاحظة -    0  0      0  0  
  استبیانات -
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   مكونات الإطار المقترح لتقییم التدریب الزراعى فى مصر.3تابع جدول 
  مصادر التحقق المقترحة  مسئولیة التطبیق

  
  المعاییر

  
  خطوات التحقیق

الادارة 
  المركزیة
  للتدریب

جھة 
  التدریب

  الجھة
إداریة   الخبراء  فدةالمو

  وتنظیمیة
نماذج 

ومعاییر 
  دولیة

العاملین بالمنظمة 
، مرشدین(

  )واخصاءیین
المستھدفین 
  من التدریب

  
طرق 

القیاس 
  المقترحة

  
  :تقییم أثر التدریب-ج

حساΏ التكالیف التدریبیة وإعداد 
حساΏ العائد من       0        0  0  .تقاریر بھا

التدریب ومقارنتھ 
  .بالتكالیف التدریبیة

حساΏ العائد من الاستثمار كما تم 
ηرحھ مسبقا فى النماذج الدولیة لتقییم 

  .التدریب
0  0        0      

سجلات  -
  ووثائق

  

إعداد استمارات للتعرف على مدى 
التحسن فى الخدمة الإرηادیة المقدمة 

ت التدریبیة للزراع بالنسبة للموضوعا
  .المقدمة للمتدربین

التحسن فى جودة       0        0  
الخدمة الإرηادیة 

والزراعیة المقدمة 
للزراع ومختلف 

  .المستھدفین

تجمیع استمارات وملاحظة 
المزارعین ومدى قدرة المتدربین 
على نقل ما تعلموه إلى الزراع 

بالنسبة إلى الموضوعات التدریبیة (
  ).المقدمة

    0      0    0  

  ملاحظة -
  استبیانات -

 ترقى المتدربین فى -
وظائفھم نتیجة 

  .التدریب

 ترقیة العاملین على أعداد الاعتماد فى
الدورات التدریبیة التى تم الحصول 

وعدم ترقیتھم الا بعد الحصول ، علیھا
على عدد معین من الدورات فى مجال 

  .تخصصھم

سجلات  -        0        0
  ووثائق

  

   لم یتم ذكرھا من قبل المبحوثین ولكن تم إضافتھا لصعوبة تحقیق المعیار بدونھا) (*من تجمیع وإعداد الباحثة                                                              : المصدر
  

  التوصیات
یتیح لنا الإستعراض السابق للنتائج البحثیة الخروج بعدد من التوصیات 

  :منھا
1- Ώأھمیة إنشاء قاعدة بیانات خاصة للمتدربین یوضح فیھا اسم المتدر ،

لموضوعات التدریبیة التى حضرھا والمھام الوظیفیة التى یقوم بھا وا
 .من قبل لمنع تكرار حضور الدورات التدریبیة إلا بعد تغییر محتواھا

ضرورة إعادة النظر فى التوصیف الوظیفى لمدیرى التدریب على  -2
وتفعیل الأدوار المنوطین بھا من ، مستوى المراكز والإدارات الزراعیة

ثر التدریب  نظرا لما وأ، تقییم التغیرات السلوكیة فى بیئة العمل
أوضحتھ نتائج الدراسة من عدم وجود دور لھم سوى ارسال أسماء 

  .المتدربین إلى مدیرى التدریب بمدیریات الزراعة
ضرورة دراسة أثر البرامج التدریبیة على المجتمع من خلال التعرف  -3

على مدى التحسن فى الخدمة الإرηادیة المقدمة للزراع نتیجة تأھیل 
نظرا لما أوضحتھ نتائج الدراسة من ، مرηدین الزراعیینوتدریب ال

 . إمكانیة التطبیق المستقبلى لذلك المعیار
الإھتمام بإجراء المزید من الدراسات والبحوث المستقبلیة فى موضوع  -4

، تقییم التدریب الزراعى من حیث إیجاد معاییر محددة وواضحة للتقییم
وذلك ، ارة المركزیة للتدریبمع دراسة أثر تطبیق تلك المعاییر بالإد

لما أظھرتھ الدراسة من ندرة الأبحاث والدراسات المحلیة المتعلقة بھذا 
 .  الموضوع

أھمیة سعى الإدارة المركزیة للتدریب من تطبیق إطار متكامل لتقییم  -5
وذلك من خلال الاسترηاد بالمعاییر والأسالیب ، التدریب الزراعى

مع التزام جمیع الأطراف بتأدیھ ، لحالیةوالمصادر المقترحة بالدراسة ا
 .  أدوارھم على أكمل وجھ
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ABSTRACT 
  

The current study aimed mainly to design a training evaluation framework which could be applied in the futureunder local circumstances 
This aim was achieved through identifying of the current status of evaluation training in Egypt and test the validity of suggested scale for training 
evaluation. This study was conducted out in Dakhlia Governorate,El-Kanater el Khairia center,and Central Administration for Training toidentify 
the current status of evaluation training in Egypt, Also (24) training managers were interviewed. Data were collected through secondary sources 
and questionnaire based on personal interview,  telephone calls and mail during the period from August 2014 to December 2015.Frequencies and 
percentages were used to analyze data statistically. The study findings showed thatidentify training needs,reaction and learning levels were 
evaluated, while the behavior and results levels were not evaluated. On the basis of significance of coefficient of correlation obtained for all the 
criteria, (55) criteria having the significant correlation were selected finally for inclusion in the training evaluation scale. The results also showed 
that the most measurement method can be used in pre-training level is records by (56,6%), and central administration of the training&training 
centers will suggested to implementationresponsibility by(47,4%),(48,7%)respectively. Also,the implementation level of the trainingcanuse 
observation by (40,2%),and training centers will suggested to implementationresponsibility by (54,03%). Finally,the most measurement methods 
can be used in post-training level are observation and questionnaires by(36,4%),(32,8%) respectively, andtraining centers&the agricultural 
directoratesin different governorates will suggested to implementationresponsibility by(41,9%),(36,2%)respectively It is recommended that 
Central Administration for Training should support the suggested framework for evaluation level of the post agricultural training under 
conditions of the local circumstances. 


