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 لصضالم

( عمى النظاـ التعميمى  91 –ىدؼ ىذا البحث إلى تحديد انعكاس جائحة كورونا ) كوفيد      
أىـ الفرص التى أتاحتيا الجائحة والتى يُمكف الاستفادة منيا بمصر وبعض دوؿ العالـ ، والتعرؼ عمى 

فى مرحمة ما بعد الجائحة وتحديد أىـ المتطمبات التربوية التى فرضتيا الجائحة عمى الأنظمة التعميمية 
لمتعامؿ مع مستجدات وتداعيات أزمة انتشار ىذا الفيروس ، وتوصؿ البحث إلى تأثير جائحة كورونا 

طاؿ جميع النظـ التعميمية فى مختمؼ دوؿ العالـ مما أدى إلى إغلبؽ المدارس  (91 –) كوفيد 
والجامعات عمى نطاؽ واسع ، وأوصى البحث بأىمية وضرورة الاستعانة بمصادر التعميـ والتعمـ عف 
بعد واعتماد الرقمنة فى تقديـ الخدمات التعميمية لمطلبب لمتخفيؼ مف حدة فقداف التعمـ ولضماف 

 .العممية التعميمية استمرار
 الكلواخ المفراحٍح

 .إدارة الأزمات –التعميـ الإلكترونى  –(  91 –جائحة كورونا ) كوفيد 
 

         The aim of this research is to determine the impact of the Corona 

pandemic (Covid-19) on the educational system in Egypt and some 

countries of the world, And to identify the most important opportunities 

provided by the pandemic that can be used in the post-pandemic stage, and 

to identify the most important educational requirements imposed by the 

pandemic on educational systems to deal with the developments and 

repercussions of the crisis of the spread of this virus, The research found 

the impact of the Corona pandemic (Covid-19) on all educational systems in 

various countries of the world, which led to the closure of schools and 

universities on a large scale, The research recommended the importance 

and necessity of using education and distance learning resources and 

adopting digitization in providing educational services to students to 

alleviate the severity of learning loss and to ensure the continuation of the 

educational process. 
 

 
Corona Pandemic (COVID-19) - E-Learning – Crisis  Management. 
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 هقدهح
" والذى اجتاح مختمؼ البمداف 91-أحدث الانتشار الواسع والسريع لفيروس كورونا" كوفيد    

نا نظيراً ليا مف قبؿ وبات ىذا الفيروس الغامض ييدد والمناطؽ حالة مف اليمع والارتباؾ قمما شاىد
بميلبد أزمة كارثية ىى الأخطر فى زماننا الحاضر فعمى مدى الشيور الماضية أصاب ىذا الوباء 
الملبييف مف البشر وأزىؽ أرواح الآلاؼ وشممت تداعياتو الخطيرة مختمؼ مناحى الحياة الاقتصادية 

 .ية والصحية والدينية والرياضية والبيئية وحتى التعميمية والثقافيةوالسياسية والإنسانية والاجتماع
كانت بداية انتشار الوباء مف مدينة ووىاف فى الصيف ثـ انتقؿ منيا ليصؿ إلى جميع دوؿ العالـ     

تقريبًا ،ليمس جميع شرائح مجتمعات ىذه الدوؿ ولتصبح أوروبا بعد ذلؾ البؤرة الرئيسة لانتشاره ثـ 
بو وعدد الوفيات، تربعت الولايات المتحدة الأمريكية عمى المركز الأوؿ مف حيث أعداد المصابيف 

ومقابؿ ذلؾ كاف الانعزاؿ والتباعد الاجتماعى ىو الاستراتيجية الرئيسة التى أوصت بيا منظمة الصحة 
العالمية واتبعتيا الدوؿ بعد دخوؿ العالـ في أزمة صحية عالمية يعاني منيا المجتمع أفرادًا 

 (021، 0202؛ مشري ، 5ـ،0202ومؤسسات .)الحبشي ،
( حدثاً تاريخيًا بارزأً   وذلؾ 91 -الأزمة التي تولدت عف انتشار فيروس كورونا )كوفيد فقد مثمت      

لعمؽ وشمولية آثارىا في مختمؼ جوانب الحياة وعمي مختمؼ الأصعدة والمستويات ،فقد ترتب عمى 
تأثر النظاـ انتشار ىذا الوباء جممة مف التغييرات التي طالت أثرىا الحياة الاجتماعية والاقتصادية ،كما 

الصحي والتعميمي عمى حد سواء ، ولـ تكف تمؾ التغييرات نتيجة انتشار الفيروس فحسب ، بؿ كانت 
جزء كبير مف تمؾ التغييرات نتيجة الإجرارات الاحترازية التي شرعتيا الدوؿ لمواجية ىذا الوباء  ، وقد 

؛ الظفيري ،  38، 0202ة ،تستمر ىذه الآثار لفترة زمنية غير معمومة . )الظفري ، الياشمي
 (.486، 0202السعيدي ،

ولذلؾ  ظيرت دوؿ العالـ مرتبكة إزاء الانتشار السريع وغير المتوقع ليذا الوباء إذ فرض عمييا      
استخداـ أدوات جديدة عمى غير ما عيدتو مؤسساتيا وجيوشيا فى الحروب والأزمات 

انتشار الوباء وما ترتب عميو مف إجراءات (، فقد أدى 9ـ،0202السابقة .)السرحاف ،طومسوف،
مشددة كاف أبرزىا إغلبؽ الدوؿ لحدودىا أماـ حركة النقؿ وخصوصًا النقؿ الجوى إلى العديد مف 
الاختلبلات الاقتصادية والعالمية تمثمت بشكؿ رئيسى بحدوث تعطيؿ كبير فى الإنتاج وتعطؿ سلبسؿ 

الإنتاج مف كافة السمع وخصوصًا الإنتاج الصناعى وقد التوريد العالمى وتراجع الطمب العالمى عمى 
نتج عف تمؾ الاختلبلات تداعيات اقتصادية عمى مستوى العالـ أىميا: انكماش اقتصادى كبير وتراجع 
حاد فى معدلات النمو الاقتصادى فى معظـ دوؿ العالـ، وارتفاع كبير فى معدلات البطالة ، رافقو ارتفاع 

ومى وخصوصًا عمى الخدمات الصحية وبرامج التحفيز الاقتصادى لمعالجة كبير فى الإنفاؽ الحك
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لى  تداعيات الأزمة الاقتصادية والاجتماعية ما أدي إلى ارتفاع العجز فى ميزانيات العديد مف الدوؿ وا 
 (82، 0202زيف الديف ، 36ـ،0202ارتفاع كبير فى المديونية العامة.)الحمد ،

الدوؿ دعـ برامج الحماية الاجتماعية مف إعانات وغيرىا إضافة للئنفاؽ كما أف الأزمة فرضت عمى     
عمى برامج الإنقاذ الاقتصادى لدعـ الشركات مف الانييار والمحافظة عمى الوظائؼ والعمالة ودعـ 
القطاع الاقتصادى غير المنظـ ويبقى التحدى الأكبر أماـ ىذه الدوؿ ىو توفير التمويؿ الإضافى لسد 

بير والمتزايد فى الموازنات العامة، خاصةً أف ثمة مخاوؼ مف الآثار الاجتماعية الخطيرة التى العجز الك
تتوقع الفوضى وارتفاع نسب العنؼ والجريمة بسبب الفقر والجوع والصراعات الطبقية وزيادة الألـ 

 (926ـ ،0202؛ فخرو ، المغيصيب  12ـ،0202النفسي والخوؼ الاجتماعي  . )الحمد ،
ومف الجدير بالذكر أف الحالات الطارئة التى تسببيا الكوارث والأزمات أحد أخطر التحديات      

الإنمائية التى يواجييا المجتمع، فالأمر لا يتوقؼ فقط عند المعاناة المباشرة التى يعانييا الإنساف جراء 
نما يتعدى ذلؾ كوف ىذه الأزمات والكوارث الطبيعية أو الناتجة عف تفشى  ىذه الأوضاع الطارئة وا 

الأمراض والأوبئة مف الأسباب الرئيسة لمفقر والتمييز والركود بؿ الانييار الاقتصادى كما ىو الحاؿ 
الآف فى ظؿ تفشى )فيروس كورونا( ، والذي تتسبب أيضًا فى انييار النظـ التعميمية وجعميا دائمًا 

اتخاذ إجراءات احترازية وقائية في كؿ  ىالظروؼ القيرية المفاجئة لمجائحة قادت إلميددة بالغمؽ، ف
المدارس بمختمؼ مستوياتيا ومراحميا  إغلبؽ –ا تعميميً  –أرجاء العالـ، كاف مف أىـ نتائجيا 

القائمة، كما زلزلت غيرىا مف النظـ المجتمعية  وأشكاليا. فقد جاءت الجائحة لتزلزؿ النظـ التعميمية
 (40ـ،0202.)الخميسي  ،الأخرى
اءت أزمة كورونا لتضيؼ تحديات جديدة لمجموعة التحديات التي تواجييا المؤسسات فقد ج     

التعميمية بجميع مراحميا، وأصبح التحدي الأوؿ والمباشر الذي تواجيو مؤسسات التعميـ يكمف في 
كيفية التصدي ليذه الجائحة والحد مف آثارىا السمبية عمى عممية التعميـ والتعمـ ، وكذلؾ في كيفية 

حداث نقمة نوعية مف خلبؿ الدمج بيف ا لاستفادة مف ىذه الأزمة في تطوير البرامج والمناىج ، وا 
التعميـ المباشر والتعمـ عف بعد ، والتوسع في استخداـ التقنيات الرقمية والبرمجيات الذكية لتقديـ 

صؿ لمعممية التربوية مخرجات عالية الجودة ، وتأميف العودة الآمنة والسريعة إلى مسار التحسيف المتوا
 (.0ـ،0202والتعميمية . )العمي،

فقد اضطرت جميع المؤسسات التعميمية والأكاديمية عالميًا إلى الاتجاه نحو التعميـ عف بعد بشكؿ    
مفاجىء، دوف أف يييأ لمعظميا أف تتحضر لمثؿ ىذا التحوؿ الرقمي |؛فبعد أف كاف التعميـ عف بعد 

(Distance Learning خيا ) راً عصريًا إضافيًا ، صار خياراً حصريًا لا غنى لممؤسسات التعميمية
عف الاعتماد عميو ؛لضماف استمرار التعميـ واكتساب المعرفة في ظؿ ظروؼ الحجر والعزلة التي بدأ 
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(.)أبو عدؿ ، 91-يعيشيا الأفراد مع انتشار الوباء العالمي لفيروس كورونا المستجد ) كوفيد 
0202  ،961) 

( قد اجتاحت العالـ 91 -أزمة  فيروس كورونا )كوفيدا مما سبؽ، يمكف الإقرار بأف واستخلبصً       
 ،بشكؿ متسارع وفرضت نفسيا كعنواف رئيسى لممرحمة سياسيًا واجتماعيًا واقتصاديًا وثقافيًا وتعميميًا

عض دوؿ العالـ بعد فى ب التغيرات التي حدثت في تقديـ التعميـأىـ  ولذلؾ أصبح مف الضروري تحديد 
(عمى النظاـ  91-قرار إغلبؽ المدارس ، وكذلؾ التعرؼ عمى أىـ تأثيرات جائحة كورونا )كوفيد

التي يمكف استغلبليا والاستفادة منيا في مرحمة و  جائحةالتاحتيا أالفرص التي التعميمي بمصر ومعرفة 
المختمفة التي يمكف استخداميا لمتغمب عمى  والتوجيات الحموؿ، وتقديـ بعض ما بعد الجائحة 

 .كورونا جو التعميـ ما بعداف تو أالتحديات التي يمكف 
 هشكلح الدزاسح :

تعد الأزمات مف الأحداث الميمة والمؤثرة فى المجتمعات وتشكؿ مصدراً مقمقًا لمقادة والمسؤوليف       
والأفراد ويلبزميا الخوؼ مف كيفية السيطرة عمييا ومف التغيرات المفاجئة المتلبحقة لحدوثيا ومدى 

زمات بأنواعيا المختمفة تأثيرىا عمى الفرد والمجتمع ومدى امتداد تأثيرىا المستقبمى، وتتعدد الأ 
وأسبابيا المتغيرة ومف أنواع الأزمات )أزمات اجتماعية وأزمات اقتصادية وأزمات صحية( ومف أخطر 
ىذه الأنواع الأزمات الصحية والتى يطمؽ عمييا الوباء أو المرض فخطورة ىذا النوع مف الأزمة يكمف 

المواجية واكتشاؼ الدواء في الخصائص التى يتميز بيا وىى سرعة الانتشار وصعوبة 
 (931:934ـ،0202وتوفره.)الشديفات ،

فمع نياية شير فبراير  جميع دوؿ العالـرة تواجو يحديات كبتجاءت أزمة كورونا لتشكؿ قد و       
ـ عندما بدات أجراس الإنذار تدؽ لمتحذير مف تزايد تفشى فيروس كورونا المستجد ،لـ يكف 0202

يؿ مف البمداف المتضررة الآخرى تفرض التباعد الاجتماعى مف خلبؿ ىناؾ سوى "الصيف" وعدد قم
دولة( مؤسساتيا التعميمية مما أثر  902إغلبؽ المؤسسات التعميمية وبعد عدة أياـ أغمقت حوالى )

عمى ما يزيد عف )مميار طالب ودارس كبير( فى جميع أنحاء العالـ رأوا مؤسساتيـ تغمؽ أماـ أعينيـ 
 ـ(0202اليونسكو ،لأجؿ غير مسمى.)

ر عمى استثمار رأس الماؿ البشري، وأصبح النظاـ ؤثأف شيد مثؿ ىذا التأثير الم لـ يسبؽ لمعالـو      
تستدعي تغيير العديد مف  -جاؿ تكنولوجيا التعميـى مخاصة ف - ةيواجو تحديات غير مسبوق التعميمي

معظـ دوؿ ى زمة عملأ قد فرضت ىذه اف مةالفترة القاد الممارسات والمفاىيـ والأساليب التعميمية في
 ـ.وبخاصة التعمي حياة،لختمؼ مناحي ام ىمواجيتيا فل جد حمولاً تـ أف لالعا
-كوفيد)تأثرت المؤسسات التعميمية جراّء الظروؼ الاستثنائية التي ارتبطت بانتشار فيروس فقد      
، ولـ يعد مف الممكف مواصمة العممية التعميمية بصورتيا التقميدية، حيث ظؿ ملبييف الطلبب (  91
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 عف البحث إلى العالـ دوؿ معظـ سارعت ولذلؾ  ومعممييـ في كافة المراحؿ التعميمية في منازليـ
يجاد حؿ مؤقت وسريع لمتعميـ يمكفو  التعميمية، العممية توقؼ دوف لمحيمولة بديمة أساليب أف يعتمد  ا 

 (92:1ـ،0202)العقمة ،عميو خلبؿ الأزمات.
ولذلؾ اتخدت غالبية المؤسسات التعميمية في ظؿ إجراءات العزؿ الإجباري والتباعد الاجتماعي      

لاحتواء تفشي الوباء قراراً اضطراريًا بالتحوؿ إلي نظاـ التعمـ الالكتروني كبديؿ كمي لضماف استمرارية 
، ورغـ إيجابيات نظاـ التعميـ الالكتروني إلا أف ىناؾ العديد مف التساؤلات حوؿ مدى العممية التعميمية 

فاعميتو في تأميف تعميـ عالي الجودة لكؿ المتعمميف ، وكذلؾ حوؿ مدى جاىزية المنظومة التعميمية 
مفاجيء، وما إذا )المعمـ والمتعمـ والإدارة التعميمية والأسرة والمجتمع المحمي ..( لمواكبة ىذا التحوؿ ال

كاف استخداـ التعميـ الالكتروني كبديؿ لمتعميـ التقميدي سيستمر إلى ما بعد الجائحة ،أـ أنو سيتراجع 
وغيرىا مف الأسئمة التي تراود أذىاف الأسر والطلبب والمعمميف وتعود الأمور إلى سابؽ عيدىا ؟ 

  كغيرىـ مف فئات المجتمع.
فقد أحدث الانتقاؿ المفاجىء مف التعميـ داخؿ جدراف المؤسسات التعميمية  لمتعميـ عف بعد دوف      

وأصبح أماـ جميع الأنظمة  ،تأىيؿ الطلبب والمعمميف اضطرابًا في حياة العديد مف الطلبب ومعممييـ 
مى التعميـ ما أمكف ، ألا وىي التغمب عمى الآثار السمبية ليذه الجائحة ع ،التعميمية ميمة واحدة 

 (.868، 0202وضماف حصوؿ جميع الطلبب عمى فرص تعميـ جيدة.) حسف ،

 ومف ىنا يمكف أف تتبمور مشكمة الدراسة فى التساؤلات التالية:      
: ما أىـ المبادرات التي اتخذتيا بعض دوؿ العالـ لمواجية تداعيات جائحة كورونا المستجد 9س

 ة التعميمية ؟( عمي الأنظم91-) كوفيد 
 ( عمي النظاـ التعميمي بمصر ؟91 -ما أىـ تأثيرات جائحة كورونا  المستجد )كوفيد :0س 

( 91-:  ما أىـ المتطمبات التربوية اللبزمة لمواجية  تداعيات جائحة كورونا  المستجد )كوفيد8س
 عمي المؤسسات التعميمية بمصر ؟

 أهداف الدزاسح :
ة إلي تحقيؽ الأىداؼ التالية:سعت الدراسة الحالي          

( عمي الأنظمة التعميمية في مصر وبعض 91 -تحديد انعكاس جائحة كورونا  المستجد )كوفيد -9
 دوؿ العربية والغربية .

التي يمكف الاستفادة و  (91كورونا المستجد )كوفيد  تاحتيا جائحةأالفرص التي التعرؼ عمى أىـ  -0
 .منيا في مرحمة ما بعد الجائحة

( عمي الأنظمة 91-تحديد أىـ  المتطمبات التربوية التي فرضتيا  جائحة كورونا المستجد )كوفيد-6
 التعميمية .
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 أهوٍح الدزاسح :
 تتضح أىمية الدراسة فى النقاط التالية:           

تأتي ىذه الدراسة في الوقت الذي يشيد فيو العالـ تحولات غير مسبوقة في الأنظمة التعميمية  -9
كشفت عف أىمية الدور الذي يمعبو التعميـ الالكتروني الافتراضي في التصدي لجائحة كورونا 

 " لاستمرار العممية التعميمية والبرامج التدريسية في بيئة افتراضية .91-"كوفيد 
" عمى الأنظمة التعميمية أحد الموضوعات الميمة 91-تعد دراسة تأثيرات جائحة كورونا "كوفيد  -0

جب الاىتماـ بيا في المرحمة الحالية لتحديد أىـ التحديات التي فرضتيا الجائحة عمي التي ي
الأنظمة التعميمية وتوضيح أىـ المتطمبات التربوية اللبزمة لمتعامؿ مع مستجدات وتداعيات أزمة 

 انتشار فيروس كورونا المستجد .
 مف المتوقع أف يستفيد مف ىذه الدراسة :  -8

تاحتيا أالفرص التي راسمو وواضعو السياسات التعميمية وذلؾ مف خلبؿ التعرؼ عمى أىـ  -     
وكذلؾ  التي يمكف الاستفادة منيا في مرحمة ما بعد الجائحةو  (91كورونا )كوفيد  جائحة

 التعميـ الالكتروني في المؤسسات التعميمية التعرؼ عمي أىـ المشكلبت التي واجيت تطبيؽ
 ( وكيفية مواجيتيا .91-)كوفيد جائحة كورونا وقت أزمة بمصر

الباحثوف في مجاؿ التربية بصفة عامة ، حيث يمكف أف يستفيدوا مف ىذه الدراسة في معرفة  -      
(، وأىـ المتطمبات المتطمبات 91-أىـ الفرص التي أتاحتيا جائحة كورونا المستجد )كوفيد 

 يات أزمة انتشار الفيروس .التربوية اللبزمة لمتعامؿ مع مستجدات وتداع
 الدزاسح: هٌهج

لتحديد أىـ تأثيرات جائحة كورونا  استخدمت الباحثتاف فى ىذه الدراسة المنيج الوصفي 
" عمى الأنظمة التعميمية بمصر وبعض دوؿ العالـ ، وتوضيح أىـ المتطمبات التربوية 91-"كوفيد 

وذلؾ لتناسب طبيعة . يروس كورونا المستجداللبزمة لمتعامؿ مع مستجدات وتداعيات أزمة انتشار ف
ىذا المنيج مع طبيعة الدراسة الحالية حيث يقوـ المنيج الوصفي بوصؼ الوضع الراىف وتحديد 
الظروؼ والعلبقات بيف الوقائع ولا يقتصر البحث الوصفي عمي جمع البيانات وتبويبيا فقط بؿ يتضمف 

 .قدراً مف التفسير ليذه البيانات

  الدزاسح :إطاز 
 بناء عمى مشكمة الدراسة وأسئمتيا وأىدافيا يمكف تحديد محاور الدراسة فيما يمي :     

المحور الأوؿ: أىـ المبادرات والإجراءات التي اتخذتيا بعض دوؿ العالـ لمواجية تداعيات جائحة 
 ( عمي الأنظمة التعميمية . 91 -كورونا )كوفيد

 (عمى النظاـ التعميمي بمصر.  91-ورونا )كوفيدالمحور الثاني: تأثيرات جائحة ك
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 ( 91-جائحة كورونا  )كوفيدتداعيات  : أىـ المتطمبات التربوية اللبزمة لمواجية الثالثالمحور  
 وفي الصفحات التالية يتـ تناوؿ ىذه المحاور بشيء مف التفصيؿ :

العالم لمىاجهح ذداعٍاخ المحىز الأول: أهن المثادزاخ والإجساءاخ الرً اتخرذها تعض دول 
 ( علً الأًظوح الرعلٍوٍح.21 -جائحح كىزوًا )كىفٍد

مسبوقة،  يرا غجيودً  أزمة كورونا ، تتطمبفي ظؿ  رة يحديات كبالأنظمة التعميمية تتواجو   
منع بالعظمى مف الدوؿ  كاف ىناؾ قرار حكومي في الغالبيةحيث جاؿ تكنولوجيا التعميـ.ى مخاصة ف

القرار مف أسبوعيف إلى شير قابمة لمتمديد،  والمعمميف مف الحضور إلى المدرسة، وتتراوح مدة لببالط
فقد تسببت جائحة فيروس  .الدراسة بشكؿ كامؿ حتى إشعار آخر وتـ في عدد قميؿ مف البمداف تعميؽ

لبب %( مف الط32مميار طفؿ وشاب عف التعميـ أى ما يقرب مف ) 9.4كورونا فى انقطاع أكثر مف 
الممتحقيف بالمدارس عمى مستوى العالـ وجاء ذلؾ فى وقت نعانى فيو بالفعؿ مف أزمة تعميمية عالمية 
ويظير مؤشر البنؾ الدولى عف )فقر التعمـ( أو نسبة الطلبب الذيف لا يستطيعوف القراءة أو الفيـ فى 

لدخؿ قبيؿ تفشى سف العاشرة أف نسبة ىؤلاء الطلبب قد بمغت فى البمداف منخفضة ومتوسطة ا
%( وقد تقضى ىذه الجائحة إلى ازدياد تمؾ النتيجة سوءًا نتيجة لغمؽ المؤسسات 58الفيروس )

 ـ( كما ىو موضح :0202التعميمية النظامية وغير النظامية) اليونسكو ،
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

مارس  91(اعتبارا مف  91-( :)المتعمموف المتضرروف مف إغلبؽ المدارس بسبب كوفيد 9شكؿ )   
  https://arm.wikipedia.orgمتاح عمي 0202

https://arm.wikipedia.org/
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غالبية المؤسسات التعميمية  في ويتضح مف الشكؿ السابؽ أف جائحة كورونا أدت إلى إغلبؽ       
لى التعميـ في فبعضيا اضطر إمعظـ دوؿ العالـ في ظؿ إجراءات العزؿ الإجباري والتباعد الاجتماعي،  

المدرسة بشكؿ جزئي ، والبعض اضطر إلى إغلبؽ المدارس والتوجو نحو التعميـ عف بعد بسبب تفشي 
الفيروس مما جعؿ المؤسسات التعميمية تواجو تحديات كبيرة أىميا كيفية ضماف استمرار العممية 

التعميمية عمى التعميمية في ظؿ ىذه الجائحة.والشكؿ التالي يوضح تأثير إغلبؽ المؤسسات 
 المتعمميف :

 
 (: تأثير جائحة كورونا عمى التعميـ  والمتعمميف .0شكؿ )                       

( متاح عمي 0202-0291ويكبيديا ، أثر جائحة فيروس كورونا عمي التعميـ ) المصدر :
https://arm.wikipedia.org/wiki 

( في أكبر اضطراب في التعميـ في التاريخ ؛حيث 91-فقد تسببت جائحة كورونا )كوفيد            
كانت بالفعؿ ليا تأثير عالمي عمى المتعمميف والمعمميف في جميع أنحاء العالـ ، مف المدارس 
التمييدية إلى المدارس الثانوية ،ومؤسسات التعميـ والتدريب التقني والميني والجامعات، ومؤسسات 

قد تمكنت بعض المدارس مف (. و 990، 0202رات .)بشقو ، تعميـ الكبار ومؤسسات تنمية الميا
 عمى منصات الإنترنت لمواصمة التعميـ، وفي بعض البمداف، تعتمد الحكومات عمى برامج الاعتماد
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استمرار  لتمكيف بعض مبادرات المدارس وفيما يمي . التعميمي  التمفزيوف التعميمية لبث المحتوى
 في بعض دوؿ العالـ:ـ التعمي

 -أولا: أهن المثادزاخ والإجساءاخ الرً تم اتخاذذها لمىاجهح ذداعٍاخ جائحح كىزوًا )كىفٍد
  الدول الغستٍح: في تعض ( علً الأًظوح الرعلٍوٍح21

 الظين:  -
دشنت وزارة التربية في جميورية الصيف الشعبية في أعقاب تعميؽ الدواـ الدراسي الجديد مبادرة    

بعنواف " ضماف انتظاـ التعمـ رغـ تعطؿ العممية الدراسية " ، وقد تمكنت الوزارة في غضوف أسبوعيف 
الإنترنت مع فقط ورغـ مف حظر انعقاد أي اجتماعات شخصية مف تنظيـ سمسمة مف المؤتمرات عبر 

عدد مف الوكالات المعنية بالإدارة المدرسية والجيات المنظمة لمدورات والمزودة لممنابر الالكترونية 
وخدمات الاتصاؿ وغيرىا مف الجيات المعنية لضماف انتفاع جميع الطلبب بفرص التعمـ الرقمي 

ت الصيف بسرعة مذىمة مف واستعدادية المعمميف لإعداد الدروس وتقديميا عبر الإنترنت ،كما تمكن
إقامة شراكات جمعت بيف الييئات الحكومية عمي الصعيد الوطني والمحمي والقطاع الخاص والمجتمع 

 ـ(:0202المدني مف أجؿ بموغ الغايات التالية )اليونسكو،
تعبئة أبرز مزودي خدمات الاتصاؿ مف أجؿ تعزيز سرعة الاتصاؿ بالانترنت لتيسير التعميـ الرقمي  .9

 يما في المناطؽ التي تفتقر لمخدمات الكافية .لاس

اعتماد منيجيات ملبئمة تتناسب مع مختمؼ الظروؼ لتيسير عممية التعمـ ويشار عمي  المدارس  .0
والمعمميف باختيار سبؿ مناسبة لتقديـ المواد التعميمية فيما يتناسب مع الظروؼ والجاىزية 

 الالكترونية عمي المستوي المحمي .

إدارات التعميـ في المقاطعات  ودعـ المعمميف لمختمؼ المواد لتدريس موادىـ عبر الإنترنت،تنظيـ  .8
  .وخطط التدريس والبمديات الخبراء مف أجؿ تزويد المدرسة بموارد

تعبئة الموارد المجتمعية مف أجؿ توفير الدروس والمواد التعميمية عبر الإنترنت ، وقد جري بالفعؿ  .6
ألؼ درس عبر الإنترنت يدار معظميا بتقنيات الذكاء الاصطناعي مف أجؿ  06توفير ما يزيد عف 

 توفير الدروس المجانية لطلبب المرحمتيف الابتدائية والثانوية .

تقديـ الدعـ النفسي والاجتماعي والدروس اللبزمة في ىذا الصدد مف أجؿ رفع مستوي الوعي  .5
 بخطورة ىذا الفيروس وكيفية الوقاية منو .

لدعـ اللبزـ لأولياء الأمور كي يتسني ليـ الإشراؼ بأنفسيـ عمي أنشطة أطفاليـ التعميمية تقديـ ا .4
 وتقديـ المشورة التقنية ليـ وتعزيز السلبمة وحماية خصوصية الأطفاؿ أثناء اتصاليـ بالإنترنت .
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 الىلاٌاخ المرحدج الأهسٌكٍح : -
" ، 91-تعد الولايات المتحدة الأمريكية أشد دوؿ العالـ تضرراً بتداعيات فيروس كورونا " كوفيد        

وكوسيمة لتجاوز انتشار الفيروس وما تسبب فيو مف ضرورة تطبيؽ قواعد التباعد الاجتماعي قررت 
نترنت، ومف أبرز العديد مف الجامعات والمؤسسات التعميمية إتاحة برامجيا لمطمبة عبر شبكة الإ 

المؤسسات الجامعية جامعة ىارفارد التي قررت إتاحة برامجيا عبر الإنترنت لمجميع بما في ذلؾ لمطمبة 
 المقيميف بالمساكف المخصصة ليـ داخؿ الحرـ الجامعي مع تفاقـ انتشار أزمة كورونا .

 Jaramillo , Sandra,2020)                         ) 
وعمى صعيد آخر في عدد مف المناطؽ مثؿ نيويورؾ وشيكاغو اقترحت السمطات اتباع نموذج        

)التعمـ اليجيف( حيث ستكوف المقررات الدراسية عبر الإنترنت ولكف سيتمكف الطلبب مف الذىاب إلى 
حاب المدرسة عدة مرات في الأسبوع . ومع إغلبؽ الغالبية العظمى مف المدارس بات الطلبب أص

 (Al-Samarrai، ( 2020,8الدخؿ المحدود عرضة لفقداف مزايا كثيرة يصعب تعويضيا .  
ومف بداية الجائحة حرصت المدارس الأمريكية عمى زيادة عدد الساعات المخصصة لمشاىدة     

فيديوىات تعميمية مباشرة مف المنزؿ لجميع الطلبب حسب مراحميـ العمرية ، وعقد لقاءات افتراضية 
يجاد حموؿ سريعة لممشا كؿ مع الوالديف لسؤاليـ عف مصاعب التعميـ عف بعد واحتياجات الطفؿ وا 

كما حرصت أيضًا عمى تدريب المعمميف ومنحيـ  ـ(0202)عزاـ ،  الفنية التي تعيؽ التعميـ عف بعد
تاحة جدوؿ دراسي متسؽ وتوفير أدوات  مزايا لتشجعيـ عمي تدشيف دورات تعميمية عبر الإنترنت ،وا 

  ((Dorn, E., Hancock, B, 2020 لتتبع حضور الطلبب والتقييـ المتواصؿ .
 ا: تسٌطاًٍ -

تـ إغلبؽ المدارس والغاء كؿ الامتحانات في بريطانيا عقب تفشي فيروس كورونا فمـ يحضر معظـ 
مميونًا صفًا دراسيًا منذ شير مارس وحتي بداية  شير 99الطلبب في المممكة المتحدة والبالغ عددىـ 

في تمؾ الفترة إلي أف  الاستعانة بمصادر التعمـ والتعميـ عف بعد لمتخفيؼ مف فقداف التعمـتـ سبتمبر و 
مف سبتمبر ووصؼ  6قرر رئيس الوزاراء البريطاني )بوريس جونسوف ( إعادة فتح المدارس في 

إعادة فتح المدارس بأنيا واجب أخلبقي ،كما عممت الحكومة عمى توفير كافة الإجراءات الوقائية 
البدء وأوقات الغداء  لضماف سلبمة الطلبب ومف بيف ىذه الإجراءات محطات غسؿ الأيدي وأوقات

الفصوؿ الدراسية الرقمية والندوات عبر  ويتـ دعـ ميارات المعمميف عف طريؽ بيئات المتقطعة ،
 ((Burgess, & Sievertsen,2020 .الإنترنت

 ألماًٍا: -
قررت الحكومة إغلبؽ جميع المدارس والحضانات وذلؾ بعد تفشي وباء كورونا الذي بمغ معدلات 
قياسية في ألمانيا ، سواء فيما يتعمؽ بعدد الوفيات أو عدد الإصابات ، واضطر الطلبب إلى الجموس 
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ـ واستخداـ في المنزؿ وحضور دروسيـ عبر شبكة الإنترنت والاعتماد عمي التقنيات الرقمية في التعمي
لمسيطرة عمى انتشار العدوى  الأدوات والمواد التعميمية عبر الإنترنتالتكنولوجيا الرقمية في توفير 

 .ـ(0202(، )مجدي ،0202)كينكارتس ، .بفيروس  كورونا
كما قررت الحكومة وضع نظاـ جديد لمدواـ المدرسي بعد إعادة فتح المدارس فقد بدأت بفتح      

ت لتكوف أماكف لتطبيؽ التباعد الاجتماعي ،ثـ بعد ذلؾ فتحت الفصوؿ ،مع الأخذ في قاعات الامتحانا
الاعتبار بالاحتياطات اللبزمة فقد جعمت الممرات في المدارس بنظاـ الاتجاه الواحد لمحد مف الاحتكاؾ 

موعة بيف الطلبب وتـ توزيع وقت الراحة بالتناوب بيف المجموعات الطلببية ،كما كانت تتألؼ كؿ مج
دراسية مف عشرة طلبب فقط ولايسمح بأكثر مف ذلؾ ، وتـ تطبيؽ  نظاـ التعميـ المدمج والذي أصبح 

( كونو نموذجًا 91-الأسموب السائد في المؤسسات التعميمية في ظؿ انتشار فيروس كورونا )كوفيد 
  (Richter,2020).  فعالا لمواجية ازدياد أعداد الطلبب، ونيجًا يعزز التعمـ النشط 

 الأزجٌرين: -
( حوؿ العالـ ولذلؾ 91 -تعد دولة الأرجنتيف مف الدوؿ الأعمي إصابة بفيروس كورونا )كوفيد

الاستعانة بمصادر التعمـ والتعميـ عف بعد تـ فرضت الحجر الصحي وأُغمقت المدراس والجامعات و 
أدوات ومنصات و توفير الأدوات والموارد التعميمية عبر الإنترنت لمتخفيؼ مف فقداف التعمـ كما  تـ 

 (98ـ،0202. )ريمرز،شلبيشر،تكنولوجيا المعمومات والاتصالات المتاحة
  استرالٍا: -

مدرسة أنظمة  تستخدـ كؿ كما التعمـ الميني ؿتـ تشجيع التعمـ عف بعد عبر الإنترنت مف خلب 
كما تـ تقديـ الدورات التدريبية اللبزمة لزيادة  وصوؿ إليياتسيؿ عمى معممييا وطلببيا اللأساسية 

الميارات الرقمية لدي المعمميف لضماف استعدادية المعمميف لإعداد الدروس وتقديميا عبر الإنترنت 
 ((Bairagi ,2020وانتفاع جميع الطلبب بفرص التعمـ الرقمي. 

  :تلجٍكا -
فرضت الحكومة البمجيكية التعميـ عف بعد مع الالتزاـ بقواعد المدرسة في المنزؿ وتقديـ المناىج 

تـ بث البرامج التعميمية (،  كما 91-الكترونيا حتي نياية العاـ الدراسي بسبب فيروس كورونا )كوفيد 
الدورات عبر شبكة  وتقديـ التعميـ المنزلي التمفزيوف القومي لمتأكيد عمى أىمية مواصمة لبؿمف خ

 (98ـ، 0202الانترنت . )ريمرز،شلبيشر،
  كىسرازٌكا: -

غلبؽ جميع الفصوؿ الدراسية وجيًا لوجو  قررت وزارة التعميـ في كوستاريكا تعميؽ الدراسة وا 
تمفزيونية  إعلبنات تفي توفير الموارد عبر الإنترنت وصمم أتبدوتنفيذ طريقة التدريس الافتراضية ،و 
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 .ىذه الموارد عامة عبر وسائؿ التواصؿ الاجتماعي حوؿ كيفية الوصوؿ إلى وصفحات ويب

 ـ(0202، ويكبيديا)
  جمهىزٌح الرشٍك: -

شددت السمطات التشيكية القيود المفروضة لمكافحة فيروس كورونا بعد ارتفاع عدد 
أطمقت الوزارة موقعًا  الإصابات ،وبموجب الإجراءات الجديدة تحولت المدارس إلى التعميـ عف بعد كما 

 .لمتعمـ عبر الإنترنت يضـ أدوات https://nadalku.msmt.cz/cs إلكترونيًا
 (98ـ، 0202)ريمرز،شلبيشر،

 إسرىًٍا:  -
التعميمية، بما في  تقدـ وزارة التعميـ والبحوث الدعـ والمبادئ التوجييية اليومية لجميع المؤسسات

 Innoveتقدـ مؤسسة (. و ات، ومراكز الشباب المفتوحةمدارس اليواي)ذلؾ المنظمات الشبابية 
الدعـ والمعمومات والإرشادات حوؿ مشكلبت التعمـ عف بعد، ومؤسسة تكنولوجيا المعمومات لمتعميـ 

جميع المواد التعميمية عمى الورؽ وعمى الإنترنت عمى حد سواء، ونظراً لأف العديد  وفي إستونيا، تتاح
 أو توجيو ا في السابؽ فيي لا تحتاج الآف إلى أي دعـ إضافيا رقميً إصدارً المدارس كانت تستخدـ  مف
مف تقديـ خدمات كاممة لجميع المدارس  تمكفتدعـ أنظمة تكنولوجيا المعمومات والاتصالات حتى  بؿ

مارس ندوة مفتوحة عمى  95ذلؾ، عُقدت يوـ الأحد  وة عمىلب ب وأولياء الأمور. علبوالمعمميف والط
ب في أنشطة التعمـ عف لبلتوفير إرشادات للآباء لدعـ الط )عـ مف وزارة التعميـبد)الويب 

 (98ـ، 0202. :)ريمرز،شلبيشر،بعد
 فٌلٌدا: -

استجابت مؤسسات التعميـ في فنمندا  في مرحمة ما قبؿ المدرسة والطفولة المبكرة للئغلبؽ الذي  
ـ ، وتـ ابتكار طرؽ تدريس جديدة ( الذي أصاب العال91-نتج عف تفشي فيروس كورونا )كوفيد 

واستحداث آليات تواصؿ فعالة مع الأطفاؿ وأولياء أمورىـ وتطويع وسائؿ التكنولوجيا بطرؽ مبتكرة في 
خدمة التعميـ ؛لضماف اكتساب الطلبب الميارات اللبزمة لنموىـ  وتعمميـ في ىذه المرحمة ،كما  

لتطبيؽ نظاـ لإدارة التعمـ القائـ عمي الذكاء الاصطناعي  سارعت المدارس الابتدائية والثانوية الفنمندية
لتحفيز الطلبب عمى التعمـ عف بعد، وتوفير البيانات عبر منصات التعمـ لتوظيفيا في تخطيط خبرات 
تعمـ الطلبب ، بالإضافة إلى استخداـ أساليب التقييـ الفعالة أثناء التدريس عف بعد بصورة تعكس أداء 

وشاركت مؤسسات التعميـ في حممة بعنواف بعنواف "الحواسيب لمجميع "حيث تبرعت الطلبب الحقيقي ،
الشركات بأجيزة كمبيوتر مستعممة لممدارس ، وليذا لـ تواجو فنمندا صعوبات في التحوؿ مف التعميـ 
التقميدي إلى التعميـ عف بعد وذلؾ لجودة البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات في 
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دا ،واستخداـ العديد مف المدارس المنظومة الالكترونية عمى الإنترنت وتشجيع الطلبب عمي فنمن
 (019:  012، 0209استخداـ التكنولوجيا الرقمية .) العنزي ، السعيدي ،

 فسًسا: -
ومعممييـ،  بلبضماف استمرار عممية التعميـ والحفاظ عمى التواصؿ المنتظـ بيف الط أكدت عمي    

ب القدرة عمى الوصوؿ إلى لبالتأكد مف أف لدى الطضرورة  عمى المعمميف  أكدتوتحقيقا ليذه الغاية، 
الاستفادة مف الشبكات و لتعمميـ،  المواد الدراسية وعمى أداء الواجبات المنزلية أو التماريف المطموبة

أو أية أدوات مماثمة خاصة بالمدارس  الرقمية أو البريد الإلكتروني لا سيما منصات العمؿ) الموجودة
عف  عممية استمرار التعميـ أيضًا إلى منصة تربوية مجانية لممركز الوطني لمتعميـ استندت، كما (الأىمية

وبالتالي تضمف  توفر ىذه الخدمة إمكانية عقد دروس افتراضية،«. صفي في المنزؿ »بعد تسمي 
 Di Pietro, G., Biagi)   (2020,.     عمميوالحفاظ عمى التواصؿ بيف الطالب وزملبئو وم

كما تـ توفير موارد تعميمية سمعية وبصرية مف خلبؿ منصة أطمقيا وزير التربية الوطنية والشباب      
مارس تتعمؽ بالبرامج المدرسية تسمى "أمة التعمـ" ،كذلؾ اتفقت الوزارة مع البمديات والمناطؽ  93في 

الكمبيوتر للؤسر التي لا تممؾ معدات تكنولوجيا المعمومات المناسبة ؛ عمى التوزيع الآمف لمعدات 
لضماف حصوؿ الطلبب عمى التعميـ خلبؿ تمؾ الفترة ، كما دعت إلى استمرارية العمؿ التربوي عف بعد 
مف خلبؿ المكالمات الجماعية ومؤتمرات الفيديو خلبؿ ساعات عمؿ المدرسة العادية .)الحربي ، 

 (930 ،0209الصبحي ،
 جىزجٍا:  -

 :وكالة نظاـ معمومات إدارة التعميـ التابعة لوزارة التربية والتعميـ بالأنشطة التالية قامت
 (96ـ،0202)ريمرز،شلبيشر،

 لممدارس العامة في الدولة Microsoft Office 845 ))تـ إنشاء حسابات مستخدميف عمى  .9
حساب  ألؼ 422وبمغ عدد الحسابات التي تـ إنشاؤىا  (بلبالإدارة والمعمميف والط)لكؿ مف 

 ألؼ حساب لممعمميف 552ب وحوالي لمطلب

 .ب وأولياء الأمور بالوصوؿ إلى ممؼ تعريؼ الطالبلبتـ إنشاء بوابة تسمح لمط .0

 تـ إنشاء فصوؿ دراسية افتراضية لجميع الفصوؿ الدراسية والمواد الدراسية في .8

 الصؼ الوؿ إلي الصؼ الثاني عشر.مف  ( Microsoft TEAMS)برنامج

خبراء  تـ إنشاء مواقع افتراضية للبستشارات في جميع مقاطعات جورجيا حيث يساعد .6
عمى تنفيذ  المعمميف« نموذج المدرسة الجديد »التكنولوجيا المتطوعوف العامموف في مبادرة 

 .التعمـ عف بعد
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ووفقًا  .نترنت والتقنيات الرقميةب إلى الإ لبيتـ جمع البيانات لإتاحة وصوؿ المعمميف والط .5
بمغ عدد  أبريؿ، 08ستخدـ نشط يوميًا، وبحموؿ م 152( Teams )للئحصاءات يوجد في

في ( Office845 (  مستخدمًا؛ وبمغ عدد المستخدميف النشطيف في 983413المستخدميف 
 96801مارس حوالي 08؛ وبمغ عدد مستخدمي البريد الالكتروني في  968962مارس  08

 90636مارس 08في (   One Drive)مستخدـ نشط؛ وبمغ عدد المستخدميف النشطيف في

التابع لموزارة بنشاط مع " المدرسة الجديدة النموذجية"إلى جانب ذلؾ، عمؿ فريؽ دعـ مشروع  .
الخبرات مع المدارس والمعمميف  المدارس الإصلبحية لتحسيف ممارسات تعمـ المقاومة وتبادؿ

  .الآخريف
 ٌطالٍا: إ -

بالفيديو  قامت وزارة التربية والتعميـ بإنشاء صفحات مخصصة عمى الإنترنت وبرامج تعميمية
فرقة عمؿ داعمة؛  ومواقع لعقد اجتماعات افتراضية؛ وتقديـ منصات التعمـ الإلكتروني؛ وتنظيـ

وتسييؿ استخداـ التعمـ الجديدة  بالإضافة إلى تنسيؽ مجموعة مف الإجراءات مف أجؿ تطوير بيئات
تزويد المعمميف بالتدريب عف بعد كما قامت ب المحتوى الرقمي والنماذج الجديدة لمتنظيـ التربوي

الإقميمية؛ وتقديـ المساعدة التقنية لممدارس؛ وبدأت  ؿ مجموعات العمؿلب وبأدوات التحديث مجانًا مف خ
المحروميف اجتماعيًا ب لبمف الدعـ الاقتصادي لمط بمراقبة المبادرات وتقديـ أشكاؿ

  ( Benedetti , 2020 ) ,(Ferraro, Ambra,2020 ).واقتصاديً 
  الٍاتاى: -

مجالس التعميـ  )وزارة التعميـ والثقافة والرياضة والعموـ والتكنولوجيا)تدعـ الحكومة الوطنية 
المنزلية المناسبة برامج الدراسة  المحمية التي توفر التدابير المناسبة لدعـ دراسة الأطفاؿ، مثؿ بدء

جراء دروس تكميمية بعد العودة لممدارس. كما قامت ، عف بعد الوزارة بإعداد ونشر بوابة دعـ التعمـ وا 
ومواد تعميمية مجانية ومقاطع فيديو يمكف استخداميا  والتي تقدـ اقتراحات ونصائح مختمفة لكؿ مادة،

سات الجيدة في المدارس ومجالس التعميـ. كما موقع إلكتروني لتبادؿ الممار  بالإضافة إلى ،في المنزؿ
 (Schwartz, 2020 ).ؿ موقعيا عمى الويبلب معمومات عف التعمـ عبر الإنترنت مف خ وفرت الوزارة

(Sami, Faramarz,2020) 

 جمهىزٌح لاذفٍا:  -
التوجييية المنيجية المبادئ  قاـ المركز الوطني لمتعميـ التابع لوزارة التربية والتعميـ والعموـ بتطوير

في جميع المدارس. كما استمر المركز في  لمؤسسات التعميـ المينية والعامة لدعـ تنفيذ التعمـ عف بعد
الأمور حوؿ كيفية تنظيـ عممية التعمـ وتكييفيا مع  تقديـ المشورة لمديري المدارس والمعمميف وأولياء

راح أدوات ومنصات تكنولوجيا المعمومات برامج التعمـ، واقت وضع التباعد الاجتماعي، وتعديؿ



    ( على النظام التعليمي  بمصر في ضوء مبادرات بعض الدولCovid-19متطلبات مواجهة تداعيات جائحة كورونا المستجد ) 
 د/ مي ناصر غريب ,أ.د/آمال العرباوي مهدي                                       

 جاهعح تىزسعٍد –مجلح كلٍح الترتٍح                         260(                                       0202– أكرىتس) –(  63العدد )

ب. لبإرشادات حوؿ كيفية ضماف مصمحة جميع المعمميف والط  عف توفيرلبً والاتصالات المتاحة، فض
دليؿ لأولياء الأمور ودليؿ آخر لممعمميف وتوصيات تكنولوجيا المعمومات  بالإضافة إلى ذلؾ، تـ نشر

فير ىذه المواد عمى الموقع الإلكتروني لوزارة التعميـ والعموـ عبر الإنترنت، وتـ تو  والاتصالات لممعمميف
 اللبتفية والروسية كمغتيف رئيستيف لمتعميـ. كما أعد التمفزيوف الوطني في لاتفيا بالتعاوف مع بالمغة

لمختمؼ  المركز الوطني لمتعميـ مجموعة أسبوعية خاصة مف البرامج التمفزيونية التعميمية والترفييية
ب، كما لبالعمرية لمط يبث التمفزيوف الوطني أيضًا مسرحيات شييرة لمختمؼ الفئاتو العمرية. الفئات 

المنزؿ، وذلؾ بالتنسيؽ مع وزارة  يتـ توفير الدعـ التكنولوجي لمدارسيف الذيف ليس لدييـ الإنترنت في
 . ( BITEو) (LMT ) الياتؼ المحموؿ تقوـ أكبر شركتيف مشغمة لشبكاتإذ التربية والتعميـ والعموـ

٪ مف إجمالي عدد 8يشكموف حوالي ) ؼ طالبآلا 5تزويد اليواتؼ المحمولة والأجيزة الموحية لحوالي ب
مع جمعيات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات  يتـ اتخاذ خطوات بالتعاوفو في لاتفيا.  (ب المدارسلبط

لاتفيا. ولضماف استمرارية عممية  بعض المدارس في والبمديات لزيادة قدرة تدفؽ بيانات الإنترنت في
ب، وتقوـ بعض المدارس بإعداد لبوالمواد التعميمية المطبوعة لمط التعمـ، يُسمح بتوفير الكتب المدرسية

 .بلبالكتب المدرسية والمواد المطبوعة ليتـ تسميميا لمط حزـ يومية خاصة مف
 (95ـ،0202)ريمرز،شلبيشر،

 البرذغال:  -
تطوير و ب. لبمع الط حة كورونا بسرعة كبيرة، وقامت بالتواصؿ عف بعداستجابت المدارس لجائ

تاحة مجموعة واسعة مف الموارد المجانية و الإنترنت،  شبكة دعـ لتنظيـ الفصوؿ الدراسية عبر ا 
لعودة  المعمميف الحصص، وأدوار ا لممدارس، وجداوؿا توجيييً في ىذه الفترة دليً  كما أعدت المفتوحة، 

  (94ـ،0202)ريمرز،شلبيشر، الأمور إلى طبيعتيا بالنسبة لمفصؿ الدراسي الثالث.
 زوهاًٍا:  -

مف مقدمي  ؿ عقد شراكات مع العديدلب قدمت رومانيا الدعـ لنقؿ المناىج عبر الإنترنت مف خ
 رنامجلعرض ب ، ووقعت شراكة مع قناة التمفزيوف الوطنية  Microsoft )و (Google الخدمات مثؿ

(Teleschool )حتى ينتيي العاـ  أي المدارس عف بعد، وعممت عمى إعادة تقييـ الأنشطة المدرسية
 ,Holotescu)ب، دوف حاجة الطاب إلى إعادة السنةلبالدراسي بشكؿ طبيعي لمط

Malinka,2020) . 

 :هىلٌدا -
-جائحة كورونا )كوفيد قامت وزارة التعميـ في ىولندا بعدد مف الإجراءات لمواجية تداعيات أزمة 

 (94ـ،0202( منيا مايمي: )ريمرز،شلبيشر،91
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الأجيزة  ب التعميـ الميني الابتدائي والثانوي والدراسات العميا الذيف لا تتوفر لدييـلببالنسبة لط .1
مميوف  0.5استثمار  ؿ المدرسة أو البمدية ىذه الأجيزة تـلب اللبزمة والذيف لـ تقدـ ليـ مف خ

 .ب الأجيزة اللبزمة لمتعمـ عبر الإنترنتلبيكوف لدى الطيورو لضماف أف 

يعمؿ والدىـ في وظائؼ مثؿ  تظؿ المدارس الابتدائية والثانوية مفتوحة بالنسبة للؤطفاؿ الذيف .2
 .الصحة والشرطة

ب لبمفتوحة لتيسير التعمـ لمط تظؿ المؤسسات التعميمية في التعميـ الميني العالي والثانوي .3
المنزؿ، ويمكف لممؤسسات أف تتخذ مف  ف استخداـ التعمـ عف بعد فيالذيف لا يستطيعو

الحرـ الجامعي طالما أنيا تتناسب مع التعميمات  الخيارات الخاصة في التعامؿ مع المرافؽ في
 .العامة المتعمقة بالوباء

يضطر  تستمر مراكز التدريب والأنشطة الأخرى ذات الصمة بالتعميـ خارج المؤسسة، ما لـ .4
 .بيا إلى إيقاؼ النشاط فييا بسبب الوباءأصحا

ؿ وقت لب حصوؿ جميع الأطفاؿ عمى أفضؿ تعميـ ممكف خ اتفاقيات إضافية حوؿ كيفيةعقد  .5
 .الأزمة

ا:
ً
 -أهن المثادزاخ والإجساءاخ الرً تم اتخاذذها لمىاجهح ذداعٍاخ جائحح كىزوًا )كىفٍد ثاًٍ

 :العستٍحالدول  في تعض  ( علً الأًظوح الرعلٍوٍح21
 السعىدٌح : -

أعمنت وزارة التعميـ بالمممكة العربية السعودية تعميؽ الدراسة في جميع مدارس ومؤسسات التعميـ     
أف  0202الحكومية والأىمية كإجراء احترازي ، وذلؾ بعد إعلبف منظمة الصحة العالمية في مارس 

سعودية عمى مواصمة جائحة كورونا أزمة عالمية ، وفي إطار حرص وزارة التعميـ في المممكة العربية ال
التعميـ والاستفادة مف خدمات التعميـ عف بعد خلبؿ جائحة كورونا تـ الاعتماد عمى التعميـ الالكتروني 
مف خلبؿ المنصات التعميمية والفصوؿ الافتراضية  لضماف استمرارية التعميـ خلبؿ الجائحة .)خير 

 (.935: 936،  0209؛ الزىراني ،  899، 0209الله ،جعفر ،
ومف أجؿ ذلؾ عينت كافة الوسائؿ التعميمية والاستراتيجيات الحديثة والأساليب التربوية  والتعميمية    

المتنوعة ،والاستفادة مف التقنيات التكنولوجية الحديثة في التربية والتعميـ لمواجية المشكلبت 
يا مف انقطاع التعميـ الأكاديمية  التي يعاني منيا الطلبب في ظؿ جائحة كورونا  ، وما ترتب عمي

 (066: 068، 0209ومواصمتو عف طريؽ التعميـ عف بعد .)الأمير ،
أعمف وزير التعميـ السعودي) حمد آؿ الشيخ ( عف استئناؼ الدراسة عف بعد لجميع المراحؿ وقد    

ع ىػ( وسوؼ يتـ تقييـ الوضع الدراسي خلبؿ  أوؿ سبعة أسابي99/9/9660التعميمية بدءًا مف تاريخ )
مف الدراسة لتحديد وضع الدراسة لبقية أسابيع الفصؿ الدراسي الأوؿ وفقًا لممتغيرات والمستجدات ، 
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 844:848ـ،0202)الزىراني ،،ـ(0202) أبو العلب ، ومف أىـ  قرارات الوزارة ما يمي
 :(06: 08، 0202؛ الياجري ،  1: 3،  0202؛السعيد ،

 الرعلٍن العام )الحكىهً والأهلً(: -2
حضور جميع أعضاء الييئة الإدارية في المدارس )قادة المدارس والوكلبء والمرشدوف الطلببيوف  -

 والإداريوف ( ومكاتب التعميـ ) المشرفوف التربويوف ( طيمة أياـ العمؿ خلبؿ الأسبوع .
حضور المعمميف و المعممات مع الطلبب مف خلبؿ الفصوؿ الافتراضية )عف بعد( ، مع حضور  -

 يف والمعممات لممدرسة يومًا واحدَا في الأسبوع عمي الأقؿ بالتنسيؽ مع إدارة المدرسة .المعمم
يبدأ اليوـ الدراسي لممرحمتيف المتوسطة والثانوية مف الساعة السابعة صباحًا ، ولممرحمة الابتدائية  -

ئيـ في ىذه مف الساعة الثالثة عصراً ، لتمكيف الأسر وأولياء الأمور مف متابعة ومساعدة أبنا
المرحمة العمرية المبكرة في التعميـ عف بعد ،ويمكف متابعة الدروس مف خلبؿ قنوات )عيف 

 الفضائية( والتكميفات والتقييمات مع المعمـ في المدرسة.
يكوف الاعتماد في عمميات التعميـ والتعمـ عمي منصة "مدرستي " لمتعميـ الالكتروني مع أدوات  -

ي جميع المدارس ، كما يمكف لممدارس الأىمية والعالمية الاستفادة مف  ىذه التواصؿ الخاصة بيا ف
المنصة ،مع استمرار الاستفادة مف البث لقنوات عيف الفضائية عمي فترات متكررة خلبؿ اليوـ 
لتغطية جميع المراحؿ الدراسية ، إضافة لما يؤرشؼ عمي قتوات "اليوتيوب " بما يضمف وصوؿ 

طالبات باختلبؼ ظروفيـ ومراحميـ الدراسية ، ويحقؽ أعمي نواتج تعمـ ممكنة في المعرفة لمطلبب وال
 .كورونا  ظؿ الظروؼ الاستثنائية لجائحة

تخصص إدارة المدرسة يومًا واحدًا عمي الأقؿ في الأسبوع لحضور الطلبب والطالبات أو أولياء  -
فات والتقييمات والمقاء بالييئة أمورىـ الذيف لا يستطيعوف الدخوؿ عمي المنصة لمتابعة التكمي

التعميمية مع تطبيؽ الإجراءات الاحترازية .وتكوف الدراسة لمرحمة رياض الأطفاؿ "عف بعد" مف 
 خلبؿ تطبيؽ الروضة الافتراضية .

يواصؿ المركز الوطني لمتدريب الميني  التعميمي تدريب الييئة التعميمية عف بعد خلبؿ فترة العودة   -
برامج وأدوات التعميـ عف بعد واستراتيجيات ووسائؿ التواصؿ الفعاؿ مع الطلبب لممدرسة عمي 

 . والطالبات وأولياء أمورىـ ، وفؽ خطة تدريب يعمف عنيا
تتولي إدارات التعميـ توجيو المدارس ومتابعتيا لتوزيع الكتب الدراسية مف خلبؿ التواصؿ بيف  -

 تضمف تطبيؽ الإجرارات الاحترازية . المدرسة والطلبب وأولياء أمورىـ  وفؽ آلية 
توفير التعميمات والأدلة الاسترشادية التي تساعد الطلبب وأولياء الأمور عمي فيـ جميع ما يتعمؽ  -

بالتمقي والاستفادة مف خدمة التعميـ عف بعد ، وتوزع تمؾ التعميمات والأدلة الاسترشادية عمي 
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بشكؿ إلكتروني عمي موقع الوزارة ومنصاتيا  الطلبب والطالبات مع الكتب المدرسية وتوفر
  . الإلكترونية

منظومة التعميـ الموحدة :وىي أحد منصات التعميـ عف بعد والتي توفرىا وزارة التربية والتعميـ   -
ويستطيع الطالب والمعمـ وولي الأمر الدخوؿ مف خلبؿ مستخدـ نور المركزي والمفعؿ في جمبيع 

خلبؿ ىذه المنظومة يستطيع المعمـ متابعة طلببو مف حيث الحضور مدارس المممكة ، حيث مف 
عطاء الواجبات والاختبارات الدورية .  والغياب ، وا 

بوابة المستقبؿ : وىي إحدي مبادرات التحوؿ الرقمي في التعميـ التي فعمتيا المممكة  وتقدـ  -
في أي وقت مف خلبؿ لممسجميف بيا أدوات تواصؿ بيف الطالب والمعمـ عبر دروس تفاعمية 

( إدارة تعميمية في مناطؽ ومحافظات المممكة بمشاركة ما يقارب 88( مدرسة موزعة عمى )8340)
 ( ألؼ معمـ يتواصموف مع طلببيـ تنفيذًا لمجيود الوقائية مف الفيروس922مف )

 الرعلٍن الجاهعً ) الحكىهً والأهلً( :  -0
والمؤسسة العامة لمتدريب التقني والميني "عف بعد " لممقررات تكوف الدراسة في التعميـ الجامعي   -

النظرية ،وحضوريًا لممقررات العممية والتدريبية وفقًا لصلبحيات الجيات والمجالس المعنية  لاتخاذ 
القرار المناسب بما يحقؽ مصمحة الطلبب والطالبات ووفقًا لممعطيات والمستجدات ، مع الأخذ 

لعودة الدراسة الجامعية وجميع الاحترازات والبروتوكولات  لدليؿ الاسترشادجيبالاعتبار ما تضمنو ا
 الصحية المبمغة مف وزارة الصحة .

تتولي الجامعات الأىمية والحكومية و والمؤسسة العامة لمتدريب التقني والميني اتخاذ الترتبيات  -
 المتعمقة بعمؿ الييئة التدريسية والإدارية التابعة ليا .

د وزارة التعميـ عمي أىمية الشراكة والتنسيؽ مع وزارة الصحة ووزارة الاتصالات وغيرىما مف تؤك -
 .  المؤسسات والجيات ذات العلبقة لتقديـ الدعـ

( في العديد مف black board ،Moodleتـ تطبيؽ نظاـ إدارة التعمـ الالكتروني )البلبؾ بورت  -
ة الممؾ خالد ، وجامعة الممؾ عبد العزيز ، وجامعة الجامعات منيا جامعة الممؾ سعود ، وجامع
 ،ويشتمؿ ىذا النظاـ عمى : الممؾ فيصؿ ، وجامعة سميماف بف عبد العزيز

  نظـ إدارة التعمـ: متابعة العمميات التعميمية ، وضع الجداوؿ الدراسية ، توصيؿ المجتوى
 التعميمي وتقديـ الاختبارات .

  ي تعميمي لمقرر معيف وتقديمو مف حلبؿ شبكة الإنترنت. نظـ إدارة المحتوى : تأليؼ محتو 

  نظـ إدارة أنشطة التعمـ : توفر بيئة مناسبة لمتواصؿ بيف المعمميف والطلبب وتقديـ التغذية
 الراجعة المناسبة لممتعمميف .
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الوطني لمتعميـ الالكتروني، وىو برنامج تابع لممركز وىو : www.jusur.comبرنامج جسور  -
العربية السعودية، في جميع كمياتيا، ويتيح ىذا البرنامج  برنامج فعمتو جامعة طيبة في المممكة

ويمكف لممعمـ وضع مقرراتو الدراسية بعدة أشكاؿ  لممعمـ وضع مقرراتو الدراسية بكؿ سيولة،
 (808ـ، 0202)مجاىد،ىي:

  الموضوعات.وضع المقررات الدراسية حسب 

 .وضع المقررات الدراسية وفؽ ا لأسابيع الدراسة 

 .وضع المقررات الدراسية عمى ىيئة مجموعة واحدة متكاممة 

 الكىٌد : -
أعمنت وزارة التربية الكويتية اعتماد نظاـ التعميـ عف بعد في العاـ الدراسي الجديد لجميع المراحؿ      

أزمة كورونا ونشرت الوزارة عبرصفحتيا في موقع توتير نص أكتوبر بسبب  6الدراسية والذي يبدأ في 
ـ ؛ 0202:)أبو الخير ،القرار الوزاري بشأف التعميـ عف بعد بالفصؿ الدراسي الأوؿ والذي يقضي بأف

 ـ( 0202؛ صفر،آغا ،0202أبو سارة ، 
عميـ عف عف طريؽ الت 0209- 0202تكوف الدراسة  بجميع المراحؿ التعميمية لمعاـ الدراسي   -9

 . بعد ،عمي أف يتـ مراجعة القرار حسب المعطيات الصحية في شير نوفمبر المقبؿ
يطبؽ ما ورد في ىذا القرار عمي مدارس التعميـ العاـ ، والتعميـ الديني ، ومراكز تعميـ الكبار ،  -0

 العاـ.والمدارس الأىمية في التعميـ الخاص، ومدارس التربية الخاصة التي تطبؽ منيج التعميـ 
تنفيذ خطوات عممية للبنتقاؿ بالعممية التعميمية إلى تعميـ رقمي الكتروني  في ظؿ التحديات التي  -8

  . تواجييا منظومة التعميـ مف جراء تبعات جائحة كورونا

الاستعانة بوسائؿ وأدوات وتطبيقات وموارد وشبكات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الخاصة  -4
ـ والتعمـ الالكتروني، أو التعميـ الشبكي، أو التعميـ والتعمـ المنتقؿ؛  لتأميف بمنجيية التعمي

 الخدمات التربوية الرئيسية لممستفيديف في جميع المؤسسات التعميمية .

أعمنت أيضًا بأف فريؽ التعميـ الالكتروني المختص قد بدأ بتصميـ وتطوير مصادر ومواد التعمـ  -5
ت التعميمية "؛ لتأميف متابعة الطلبب لتحصيميـ العممي ،بالإضافة إلى عف بعد عبر" بوابة الكوي

 مجموعة مف المشاريع الوزارية السابقة ومنيا : القناة التربوية والكتب التفاعمية .
 الإهازاخ : -

أقرت وزارة التربية والتعميـ  في دولة الإمارات تطبيؽ نموذج التعميـ اليجيف ) الدمج بيف التعميـ      
في المدرسة والتعميـ عف بعد( في المدارس الحكومية ،وأكدت الوزارة أف ىذا النظاـ يضمف مرونة 

لمصادر الذكية التي التوقيت لتطبيؽ التعمـ الذاتي ، وتشجيع طمبة المدارس الإماراتية عمي استخداـ ا

http://www.jusur.com/
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تثري معمومات الطمبة في مجالات متعددة ، وتطبيؽ الأكاديميات الافتراضية لدعـ تعمـ الطمبة مف خلبؿ 
ـ ؛ 0202) حنا، ،وسيولة تطبيؽ الفعاليات والأنشطة الافتراضية . نخبة مف المعمميف المتميزيف

 .ـ(0202حلبوة ،
ديدة لتحديد دواـ الطمبة ، بما يضمف التوازف بيف بينما أتاحت لممدارس الخاصة خيارات ع      

مصمحة الطلبب وعدـ تغيبيـ عف المقاعد الدراسية طويلب ، وبيف الحفاظ عمي الإجراءات الوقائية 
ومسافة التباعد الآمنة .وشممت ىذه الخيارات الانتظاـ بنظاـ الدواـ الكامؿ وحضور الطلبب يوميا إلي 

الدواـ الجزئي، إضافة إلي التعميـ اليجيف والخاص بتمقي الأطفاؿ التعميـ  بنظاـ المدرسة ، أو الانتظاـ
 ، في المدرسة يوميف في الأسبوع والتعميـ عف بعد في باقي الأياـ التي يكوف فييا الطالب في المنزؿ

 أغسطس( موعدًا لانطلبؽ العاـ الدراسي الجديد لجميع 82وحددت وزارة التربية والتعميـ الإماراتية ) 
% 12مدارس الدولة بمختمؼ أنواعيا الحكومية والخاصة . عمي أف يكوف التعميـ المدرسي بنسبة 

% لمتعميـ الالكتروني . كما وضعت عددًا مف الإجراءات الاحترازية لعودة الطمبة إلي مدارسيـ 82مقابؿ 
ـ؛ 0202نا، )ح المستجد . تراعي مختمؼ الظروؼ تحسبُا لمتطورات التي قد يحدثيا فيروس كورونا

  ـ(0209الفيصؿ ، 

 الثحسٌي:  -
ـ( 0202/0209اتخذت الوزارة بمممكة البحريف ثلبث اختيارات مع عودة العاـ الدراسي الجديد )     

 (94ـ، 0202؛الموسوي ،  5:8ـ،  0202في ظؿ جائحة كورونا وىي : )الملب ،وآخروف ،
استمرار الوضع الصحي الحالي دوف تغيير ، الخيار الأوؿ ىو مواصمة التعميـ عف بعد في حاؿ   -9

 مع تطوير آلية التعميـ والتقويـ وتوفير المعدات والأجيزة الرقمية لممدارس.
الثاني السماح لعودة الطمبة تدريجيًا  إلي المدارس في حاؿ تحسف الوضع  ويتضمف الخيار -0

 الصحي وفؽ توجييات المجنة التنسيقية.
بيف التعميـ الاعتيادي والتعميـ عف بعد بحيث يكوف لكؿ صؼ دراسي يوـ  الخيار الثالث ىو المزج -8

 أو يوميف في الأسبوع بشكؿ مباشر .
ومع استمرار جائحة كورونا قررت الوزارة أنو لايمكف الاعتماد عمي التعميـ عف بعد فقط لذلؾ كات      

في آف واحد .وأوضحت أف  الخيار الثالث ىو الأنسب عبر تطبيؽ التعمـ النشط والتعميـ عف بعد
المجنة الوطنية لمكافحة فيروس  الخيارات مفتوحة لإعادة الطمبة إلي المدارس جميعيـ متي ارتأت

 كورونا .
وأوضحت الوزارة أف طمبة المرحمة الابتدائية ستكوف العودة لمحمقة الأولي كاممة مع تقسيـ الطمبة      

عة طلبب في كؿ صؼ دراسي مع ضماف التباعد عمي جميع الصفوؼ الدراسية حيث لا يتعدي تس
الطوابير الصباحية والأنشطة الثقافية والترفييية وحصص   الاجتماعي ، كما قامت الوزارة بالغاء
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الرياضة ،كما أكدت الوزارة عمي ضرورة معاممة الطلبب الذيف تعرضوا للئصابة بفيروس كورونا كحالات 
 الحياة الطبيعية نتيجة صدمة الإصابة بالمرض . خاصة كونيـ يحتاجوف إلي فرص لاستعادة 

وقررت الوزارة اعفاء الطلبب ذوي الأمراض المزمنة والخاضعيف لمعلبج مف الدواـ المدرسي ،      
وتخصيص لجنة لاستقباؿ الطمبة عند البوابات والتأكد مف صحتيـ قبؿ الدخوؿ إلي جانب تكثيؼ تواجد 

( مختبرات لطلبب 6لضبط حركة الطمبة . وقامت الوزارة بإنشاء) الإشراؼ الإداري في مرافؽ المدرسة
العميـ الفني والميني لإيجاد حموؿ بديمة لمجانب العممي .  كما قررت تشكيؿ لجنة صحية في كؿ 
مدارس البحريف لتوفير الإرشادات اللبزمة والمتطمبات التي تحقؽ التباعد الاجتماعي بيف الطمبة إلي 

( قناة يوتيوب للئثراء التعميمي ونقؿ الدروس إلي 96بشكؿ يومي ، كما أنشأت ) جانب تعقيـ المدارس
الطلبب مف جميع المراحؿ التعميمية إلي جانب إنشاء قناة خاصة لذوي الاحتياجات الخاضة وقناة لطمبة 

آلاؼ( حاسب آلي لمطمبة مف  92التعميـ الفني والميني .كما وفرت بعض مؤسسات المجتمع المدني ) 
 ـ(0202)أبو الخير ، دودي الدخؿ ممف لا يممكوف حواسيب شخصية لمتعمـ عف بعد .مح
 الأزدى : -

 95اضطرت جميع المدارس في المممكة بالتزامف مع فرض الحجر الصحي إلي الإغلبؽ  في      
ـ، فانقطع عف الدراسة أكثر مف مميوني طالب وطالبة في المدارس الحكومية والخاصة 0202مارس 

" وىي  Darsak -ووضعت وزارة التربية والتعميـ خطة استجابة سريعة مف خلبؿ إطلبؽ منصة "درسؾ
ض المواد التعميمية بصورة مسجمة عمى محطات التمفزة أو المواقع الالكترونية  المخصصة ليا عمى تعر 

 Noor Space " "Microsoft(،  بالإضافة إلي " 33، 0209الشبكة العنكبوتية )الحواري ، 

Teams  شير  " ثـ أجريت اختبارات "التقييـ لمتعمـ " لجميع الطلبب بدءا مف الصؼ الرابع بعد حوالي
مف إطلبؽ المنصة ، ومع اقتراب امتحاف شيادة الثانوية العامة "التوجييي " جري إطلبؽ الاختبارات 

، 0202؛ الجراح ، 1ـ،0202)أبومغمي، شييب ،التجريبية لمطلبب في مختمؼ فروع التوجييي .
928.) 
أميف أقصى حد ممكف مف كما أطمقت وزارة التربية والتعميـ ثلبث قنوات تميفزيونية وطنية لمبث وت     

الوصوؿ إلى المحتوى التعميمي ،كما أطمقت الوزارة بالشراكة مع وزارة الاقتصاد الرقمي والريادة موقع " 
( يقدميا موقع Moocsموضوع "وىي منصة لممعمميف تحتوي عمي ستة دورات مفتوحة عمي الإنترنت )

لتعميـ المختمط والتعميـ المقموب ،كما أطمقت "إدراؾ "حوؿ أدوات التعمـ عف بعد وتكنولوجيا التعميـ وا
الوزارة المكتبة الرقمية لممناىج لمسماح لممستخدميف كافة بمراجعة مناىج جميع الصفوؼ بصورة 
رقمية ،كوسيمة بديمة لمطريقة التقميدية لمتعمـ ، ولتعويض النقص  التعميمي الناتج عف إيقاؼ العممية 

 ( 984، 0202؛ أبداح ،1ـ، 0202)أبومغمي، شييب ، رونا .التعميمية نتيجة انتشار فيروس كو 
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 لثٌاى : -
مميوف طفؿ في سف الدراسة في لبناف بما في ذلؾ 9.0مع إغلبؽ المدارس تأثر أكثر مف      

طفؿ 82.222الممتحقيف بالمدارس الحكومية والخاصة ، علبوة عمى ذلؾ انقطع تعميـ ما يقارب مف 
مية وقد وضعت وزارة التربية والتعميـ العالي خطة التعميـ عف بعد في وشاب عف المدارس غير النظا

ثلبث مسارات "التميفزيوف ، الإنترنت ، التعميـ الورقي " كما أطمقت منصة عمى الإنترنت في إطار 
 : (1ـ،0202)أبومغمي، شييب ،مبادرة لمتعمـ الرقمي وتتألؼ المنصة مف خمسة أقساـ رئيسية ىي

 ة .الحصص التميفزيوي 
 .) الوظائؼ )نظاـ إدارة التعمـ 
 . المكتبة الرقمية 
 . الدروس المباشرة عبر الإنترنت 
 . مساحات التعاوف والمشاركة بيف المعمميف وأولياء الأمور 

 فلسطين: -
أعمنت السمطة الفمسطينية حالة الطواريء ، وطمبت إغلبؽ جميع المدارس والجامعات في الضفة    

الغربية وقطاع غزة كإجراء وقائي لتجنب انتشار فيروس كورونا، وأطمقت وزارة التربية والتعميـ منصة 
مى صفحتيا عمى "تأمؿ" لضماف استمرار التعميـ ، كما قامت بمشاركة مقاطع فيديو تعميمية مختمفة ع

الفيسبوؾ، وأطمقت أيضًا بالتعاوف مع تميفزيوف فمسطيف وقناة القدس التعميمية مبادرة عبر الإنترنت 
لتقديـ الدعـ لتلبميذ الصؼ الثاني عشر مف خلبؿ حممة إعلبمية لتشجيع الطلبب عمي التعميـ عف بعد 

ذاعة صوت التعميـ ،وعمي الرغـ مف ىذه الجيود الكبيرة التي  عبر منصاتيا الإعلبمية وموقع روافد وا 
تبذليا الوزارة في مجاؿ التعميـ عف بعد إلا أنو ىناؾ العديد مف العقبات التي تقؼ أماميا منيا ضعؼ 
البنية التحتية وضعؼ شبكات الإنترنت وانقطاع التيار الكيربائي بالإضافة إلى انخفاض إمكانية 

يزة الكمبيوتر لبعض الطلبب  ،وليذا فقد أولت وزارة التربية الوصوؿ إلي المواد عبر الإنترنت وتوافر أج
والتعميـ الفمسطينية اىتمامًا بالغًا باعتمادىا منظومة التعميـ الالكتروني وتطويرىا باستمرار  لضماف 

 (4:3، 0202؛ الكرد وآخروف ،  09:00، 0202)زيادة ،استمرارية التعميـ ولو بالحد الأدنى.
الدراسي الجديد  قاـ برنامج التربية والتعميـ بتدريب جميع الإدارات المدرسية  وفي بداية العاـ    

والمعمميف عمى استخداـ وتوظيؼ العديد مف البرامج والمواد المساعدة في التعميـ عف بعد كالصفوؼ 
ا الافتراضية ، كما تـ تشكيؿ فرؽ مف المتخصيف التربوييف وبعض المعمميف لتجييز مواد تعميمية لرفعي

عمى المنصة التعميمية ولكف الطلبب لـ يتمقوا أي تدريب عمى استخداـ وسائؿ التعميـ عف بعد وبالتالي 
 (40،  0202كانت نسبة مشاركتيـ ضعيفة .)الرنتيسي ، 
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جيودًا كبيرة لضماف استمرار تقديـ خدماتيا   –رغـ قمة إمكاناتيا  –كما بذلت الجامعات الفمسطينية    
مف خلبؿ اعتماد الوسيط التكنولوجي بكامؿ منصاتو كأسموب لإدارة الأزمة والحد مف انعكاساتيا ، 
والتعامؿ مع الواقع الذي فرضتو الإجرارات الاحترازية الوقائية ، فقد بادرت الجامعات الفمسطينية بإطلبؽ 

ئة تعميمية و متطمبات تقنية وطرؽ تدريس عف طريؽ شبكة الإنترنت خطط بديمة مف لوجستيات وبي
والتعميـ عف بعد  لضماف استمرار تواصؿ الطمبة والمعمميف في ظؿ الأزمة الناتجة عف جائحة 

 (  863، 0202؛ الأطرش ، راشد ، 09، 0209الكورونا .) عساؼ، 
  المغسب : -

والتعميـ العالي والبحث العممي قراراً بإغلبؽ جميع  أصدرت وزارة التربية الوطنية والتكويف الميني
المؤسسات التعميمية الحكومية والخاصة ، والتزاـ التلبميذ بالبقاء في منازليـ ومتابعة المناىج عف بعد 
مف خلبؿ البوابة الالكترونية وكذلؾ متابعة الدروس التعميمية عبر  القناة الثقافية  ،ودعت إلى تضافر 

شراؾ الييئات المدنية خاصة بالمناطؽ الريفية لتزويد كؿ تمميذ وتمميذة بموح الكتروني  الجيود وا 
 (04ـ،0202وتطبيقات تفاعمية مجانية بيا شرح لمدروس وفؽ المقررات الدراسية .)المعاشي،

وحرصت الحكومة المغربية عمى ضماف استمرار التعميـ عف بعد وشجعت أعضاء ىيئة التدريس        
ط في تسجيؿ الدروس عمى الإنترنت ، وقد بادر عدد مف الأساتذة مف مختمؼ المستويات عمى الانخرا

التعميمية إلى مشاركة حصص دراسية مسجمة عمى موقع "يوتيوب " لإتاحتيا لمتلبميذ والطلبب بجميع 
تيميز المراحؿ الدراسية ، وتـ الاستعانة بعدد مف التطبيقات التكنولوجية الرقمية مثؿ: تطبيؽ مكرسوفت 

Microsoft Teams.، ـ(.0202)الوردي 

ويتضح مما سبؽ أف تأثير جائحة كورونا طاؿ جميع النظـ التعميمية في مختمؼ دوؿ العالـ مما       
 النظـ التعميمية في البمداف أدى إلى إغلبؽ المدارس والجامعات عمى نطاؽ واسع ، كما فرضت عمى

كالتربية  -حاولت الوزارات المعنيةف أو التعميـ الرقمي ، عف بعدنتقاؿ نحو التعميـ الا العربية الغربية و 
باستحداث منصات لمتعميـ  التعميمية تسييؿ العممية –والاتصالات والإعلبـ  والتعميـ، والتعميـ العالي

 -ا عف انسحاب المدرسة الخدمة التعميمية لممتعمميف في أماكف إقامتيـ عوضً  الإلكتروني لإيصاؿ
غلبقيا . – الاضطراري  وا 

فقد أصبح استخداـ تقنيات التعميـ الحديثة أمر لابد منو ،إذ فتحت ثورة الاتصالات آفاقًا جديدة       
 لتطوير التعميـ ،وساعدت عمى إيجاد بيئات تعميمية جديدة مثؿ التعميـ الافتراضي والتعميـ الرقمي ،

فاظ عمى سلبمة وصحة الطلبب وضماف وأصبح ىناؾ أىمية متزايدة لدعـ متطمبات التعميـ عف بعد لمح
(  ، والرسـ التالي يوضح  أىـ الوسائؿ التي 82: 01، 0209استمرارية العممية التعميمية )العنزي ،

  تـ اعتمادىا في عممية التعميـ عف بعد ، عمى أثر تعميؽ التدريس حضوريًا في مختمؼ دوؿ العالـ : 
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 ( : الوسائؿ التي تـ اعتمادىا في عممية التعميـ عف بعد في مختمؼ دوؿ العاـ8شكؿ )    
ـ(، التعميـ عف بعد مفيومو ،أدواتو ، استراتيجياتو ، دليؿ لصانعي السياسات في 0202المصدر : اليونسكو )     

والثقافة بالتعاوف مع مركز  التعميـ الأكاديمي والميني والتقني ،منظمة الأمـ المتحدة لمتربية والتعميـ
 .09الممؾ سميماف للئغاثة والأعماؿ الإنسانية،ص

ويتضح مف الشكؿ السابؽ  أف الدوؿ تبنت استراتيجيات مختمفة نحو العاـ الدراسي الجديد بناء        
عمى عدد حالات الإصابة التي تشيدىا وحالة أنظمة الرعاية الصحية فييا والاعتبارات السياسية 

يا اضطر إلى التعميـ في المدرسة بشكؿ جزئي ، والبعض اضطر إلى إغلبؽ المدارس والتوجو فبعض
نحو التعميـ عف بعد بسبب تفشي المرض، كما تنوعت الوسائؿ التعميمية التي تـ الاعتماد عمييا في 

ذاعية لضماف عممية التعميـ عف بعد ما بيف البوابات الالكترونية والإنترنت والقنوات التميفزيونية والإ
 استمرارية العممية التعميمية .

 (على الٌظام الرعلٍوً بمظس:  21-المحىز الثاًً: ذأثيراخ جائحح كىزوًا )كىفٍد
لقد شيد العالـ أزمة كبيرة ىددت التعميـ فى جميع الدوؿ ومنيا مصر وربما تكوف ىذه الأزمة        

س كورونا حالات الطوارئ الصحية والمتمثمة ىى الأخطر فى زماننا المعاصر فقد رافؽ انتشار فيرو 
ـ وذلؾ مف أجؿ تحقيؽ التباعد 0202بإغلبؽ كافة المؤسسات التعميمية فى أواخر شير مارس 

الاجتماعى فى محاولة لمحد مف انتشار الفيروس. ويمكف تحديد أىـ تأثيرات الجائحة  عمى النظاـ 
 التعميمي في النقاط التالية: 

 (على المرعلوين : 21-كىزوًا )كىفٍدذأثيراخ جائحح  -

مف أىـ الآثار المباشرة التى تعود عمى المتعمميف والتى تثير القمؽ فى ىذه المرحمة مف الأزمة    
 (:936ـ، 0202)الميثي، (9252ـ ،0202)الفقي، (،31ـ،0202مايمي )غنايـ ،
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 تحصيؿ العممي.خسائر التعمـ، فضلب عف ضعؼ جدية المتعمميف وقمة دافعيتيـ في ال -9
الإغلبؽ المطوؿ يمكف أف يجعؿ التسرب والبقاء كما أف   زيادة معدلات التسرب مف الدراسة  -0

الأطفاؿ، خاصة الأطفاؿ الأكبر سنًا، الذيف يمكف إغراؤىـ  خارج المدرسة عملب دائمًا لبعض
 .العمؿ غير المستقرة بسيولة أكبر في أسواؽ

وجبة غذائية فى اليوـ ،فضلب عمى أف الوقت الذي يقضونو عدـ حصوؿ المتعمميف عمى أىـ  -8
خارج المدرسة يمثؿ أعباء اقتصادية عمى كاىؿ آبائيـ الذيف قد يواجيوف تحديات في العثور 

 عمي رعاية لأطفاليـ لفترة طويمة .
والأكثر مف ذلؾ انعداـ المساواة فى النظـ التعميمية ولاشؾ أف تمؾ الآثار السمبية ستصيب  -6

 لمتعمميف الفقراء أكثر مف غيرىـ .ا
مدارس أصبحت الدراسة عف لمدارس. فمع تعطيؿ المعات وااجلا ىؼ منظومة التعميـ فلباخت -5

بناء واكتشاؼ لأتربية تعميـ ا ىصمية فلأا ـيتمسؤولياى إل ىىاللأمما أعاد ا ،زؿنملبعد مف ا
 .حقيقيةليـ اتقدرا

ي جميع المراحؿ التعميمية وأكثرىا شيوعًا خلبؿ ىذه زيادة المشكلبت النفسية لممتعمميف ف -4
 الجائحة 

 .شعور المتعمميف بالقمؽ والتوتر والضجر والممؿ 

 . الاكتئاب والكدر النفسي واضطرابات النوـ والأكؿ 

 . الوساوس القيرية  والوحدة النفسية 

 . المخاوؼ الاجتماعية 

( والمتمثؿ بشكؿ  أساسي في 91-كورونا )كوفيد فالواقع الذي يعيشو الطالب العربي في أزمة        
الحجر  الصحي والتباعد الاجتماعي ،والشعور بالخوؼ والتوتر والقمؽ ،وما يفرضو ىذا الواقع مف حيرة 
وتشتت ، يؤثر بشكؿ مباشر وغير مباشر عمى طريقة التفكير في المستقبؿ ، فقد تأثر الطلبب في ظؿ 

( ، والذي بسببو تغيرت كؿ ظروؼ التعميـ  91-جد )كوفيد تفشي وانتشار فيروس كورونا المست
واستجدت ظروؼ أخرى  لـ يختبرىا الطالب  بعد ،وىذا ما أكدتو العديد مف الدراسات ) الخواجو 

    (642: 651، 02002؛ أميطوش ، سكاي ،011، 0209؛العدؿ ،  55، 0202وآخروف ،
 9585ـ،0202)رمضاف ، : هرحاًاخ( على ًظام الإ 21-ذأثيراخ جائحح كىزوًا )كىفٍد -
:9584) 

أثر فيروس كورونا المستجد عمى نظاـ الإمتحانات في المدارس والجامعات بمصر حيث أقرت        
وزارة التربية والتعميـ ووزارة التعميـ العالى بإلغاء نظاـ الإمتحانات فى سنوات النقؿ وتـ استبداليا 

رونية كما تـ تأجيؿ أوقات عقد إمتحانات الشيادات العامة إلى بالأبحاث عمى يتـ تقديميا بصورة الكت
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وقت متأخر عف موعدىا الطبيعى كما تـ التخطيط ليذه الإمتحانات بشكؿ معيف يتـ مف خلبلو توفير 
 مجموعة ضمانات تكفؿ لمطلبب الأمف والسلبمة أثناء عقدىا.

مف أف امتحانات نياية العاـ الدراسى فى  وىذا ما أشار إليو وزير التربية والتعميـ )طارؽ شوقي(     
موعدىا كما ىو معمف لمدبمومات الفنية والثانوية العامة مع اتخاذ كافة الاحتياطات والتدابير اللبزمة 
لوقاية الطلبب داخؿ المجاف بالتعاوف مع أجيزة الدولة المختمفة أما عف امتحانات الصؼ الأوؿ 

إلكترونية مف دوف درجات ويؤديو الطالب مف المنزؿ وبالنسبة والثانى الثانوى عقدت ليـ اختبارات 
لمصؼ الثالث الابتدائى حتى الصؼ الثانى الاعدادى قدـ التلبميذ بحث عمى المنصة الالكترونية وكاف 

 متاحًا لمطلبب التواصؿ مع المعمـ لمساعدتيـ فى تنفيذ البحث.
وىذا ما قرره أيضاً وزير التعميـ العالى )خالد عبد الغفار( حيث تقرر إلغاء الامتحانات لسنوات     

النقؿ بالكميات واستبداليا بأبحاث الكترونية تقدـ عف طريؽ المنصة الالكترونية لمجامعات وتقرر عقد 
والسلبمة أثناء عقدىا.  امتحانات لمفرؽ النيائية فقط مع توفير مجموعة ضمانات تكفؿ لمطلبب الأمف

ومف ثـ فقد أثر ىذا الفيروس بشكؿ كبير عمى نظاـ الامتحانات وأصبح التعميـ عف بعد ىو الحؿ ليذه 
 الإشكالية .

 ( على المٌاهج الدزاسٍح : 21-ذأثيراخ جائحح كىزوًا )كىفٍد -

تعميـ عف بعد " مف اعتمدت وزارة التربية والتعميـ المصرية عمى تدريس المناىج مف خلبؿ" ال     
خلبؿ المنصة الالكترونية لاستكماؿ المناىج الدراسية لممتعمميف بالإضافة إلى بنؾ المعرفة والمكتبة 

مميوف طالب عمى التعمـ وكذلؾ وزارة التعميـ العالى  00الالكترونية وذلؾ لمساعدة ما يقرب مف 
ـ رفعيا عمى المنصة الالكترونية بكؿ اعتمدت عمى التدريس مف خلبؿ المحاضرات الالكترونية التى يت

 (9581ـ، 0202جامعة وذلؾ بعد تأثير جائحة كورونا عمى النظاـ التعميمى. )رمضاف ،
ولقد اعتمدت الاستراتيجيات الجديدة عمى استخداـ " التعميـ عف بعد" مف أجؿ إكماؿ المناىج        

تماـ العاـ الدراسى وتمثمت ىذه الاستراتيجيا ت باستخداـ جميع الوسائؿ المتوفرة لإيصاؿ الدراسية وا 
المعمومات مثؿ مقاطع الفيديو والدروس التعميمية والمدونات والتسجيلبت الصوتية والتى يمكف أف 
تتداوؿ فى اليواتؼ الذكية وكذلؾ إنشاء مواقع ومنصات الكترونية خاصة لمتعميـ والاستفادة مف مزايا 

 (0: 9ـ،0202نوات الاذاعة والتمفزيوف . )السعد ،شبكات التواصؿ الاجتماعى واستخداـ ق
 (على ذعلٍن وذعلن الكثاز: 21-ذأثيراخ جائحح كىزوًا )كىفٍد -

فى ظؿ الإجراءات الإحترازية التى تتخذىا الدولة المصرية لمواجية فيروس كورونا المستجد والتى      
أوصت بإغلبؽ جميع المؤسسات التعميمية النظامية وغير النظامية بشكؿ كامؿ حفاظاً منيا عمى صحة 

تجابة للؤزمة فى الاس -كإحدى مؤسسات الدولة –المواطنيف حرصت الييئة العامة لتعميـ الكبار 
ألؼ فصؿ( لمحو الأمية ومواصمة التعميـ لممتحرريف مف  52والتعامؿ معيا .فكاف إغلبؽ ما يزيد عف )
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( بمثابة الكارثة غير المتوقعة عمى حركة  covid -19الأمية جراء جائحة )فيروس كورونا المستجد
تعميـ الكبار بمصر فقد كاف قرار الحكومة المصرية بإغلبؽ جميع المؤسسات التعميمية النظامية وغير 
النظامية بمثابة حلًب منطقيًا لفرض التباعد الاجتماعى داخؿ المجتمع وىو نفس الإجراء الذى اتخذتو 

لمدة طويمة سيكوف لو تأثير سمبى وكارثى عمى حركة تعميـ الكبار معظـ دوؿ العالـ إلا أف إغلبقيا 
بمصر. ولمتكيؼ مع أزمة جائحة كورونا ،استعانت الييئة العامة لتعميـ الكبار بمصادر التعميـ والتعمـ 

: 91ـ،0202التكنولوجي والتعميـ عف بعد لمتخفيؼ مف حدة فقداف التعمـ فسعت إلي الآتي )عمري،
02:) 

 التطوير التكنولوجي بالييئة العامة لتعميـ الكبار  إنشاء وحدة .9

 تدريب المعمميف والمدربيف عمي ميارات التعمـ الالكتروني والتعمـ عف بعد .0

 وضع تعميمات تنظيمية لفتح وتشغيؿ فصوؿ التعميـ عف بعد .8

 إعداد دليؿ إجرائي لآليات التعميـ عف بعد لفتح فصوؿ محو الأمية . .6

 م(: 0202-0202( علً العام الدزاسً الجدٌد)21-)كىفٍد  ذأثيراخ جائحح كىزوًا -
 أولا: التعميـ قبؿ الجامعي :

ـ ( في أكتوبر بدلا 0209-0202تسببت جائحة كورونا المستجد في بدء العاـ الدراسي الجديد )     
 والتعميـ التربية وزير شوقي طارؽ الدكتور مف سبتمبر وفقًا لممعتاد خلبؿ السنوات الماضية، وأوضح

 (0202كالتالي :)وزارة التربية والتعميـ، جاءت الجديد، والتي الدراسي العاـ ملبمح
 تبدأ أف عمى ،0202 أكتوبر 91 يوـ المدارس ـ في 0202/0209 الجديد الدراسي العاـ يبدأ 

 . 0202 سبتمبر 95 يوـ الدولية المدارس في الدراسة
 التأثير دوف التعمـ مصادر وتعدد الحصص توزيع إعادة طريؽ عف الكثافة تقميؿ عمى العمؿ 

 .العاـ الدراسي نياية مع تحصيمو المفترض الأكاديمي المحتوى عمى
كالتالي )وزارة التربية  وجاءت الطلبب، لحضور الوزارة خطة والتعميـ التربية وزير وأوضح   

 (:0202والتعميـ،
 مف الصفوؼ KG1 6 سيكوف"  الواحدة الفترة مدارس في الحضور..  الابتدائي الثالث وحتی 

 وسيتـ الأسبوع، في أياـ 8 الحضور سيكوف" الفترتيف لممدارس وبالنسبة الأسبوع، في أياـ
 .المدرسة مستوى عمى الطالب لحضور النيائي الجدوؿ تحديد

 الواحدة الفترة مدارس في الحضور.. الابتدائي السادس وحتى الرابع الصؼ مف الصفوؼ "
 و الأسبوع، في أياـ 8 الحضور سيكوف" الفترتيف لممدارس وبالنسبة أسبوعيًا، يوميف سيكوف
 .المدرسة مستوى عمى الطالب لحضور النيائي الجدوؿ تحديد سيتـ
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 تحديد سيتـ و أسبوعيًا، يوميف الحضور سيكوف.. الإعدادي الثالث إلى الأوؿ مف الصفوؼ 
 .المدرسة مستوى عمى الطالب لحضور النيائي الجدوؿ

 النيائي الجدوؿ تحديد سيتـ و أسبوعيًا، يوميف الحضور.. الثانوي الثالث إلى الأوؿ الصفوؼ 
 .المدرسة مستوى عمى الطالب لحضور

 العاـ في التعمـ مصادر لإتاحة الوزارة خطة الفني، والتعميـ والتعميـ التربية وزير واستعرض     
 ـ(:0202،كالتالي ) عبد المسيح  وجاءت الدراسي الجديد،

 مف الصفوؼ KG1 متعدد 0.2 الجديد النظاـ مناىج تدريس سيتـ.. الابتدائي الثالث وحتى 
 .المدرسة التخصصات في

 المقررة  المناىج جميع شرح إتاحة سيتـ.. الإعدادي الثالث وحتى الابتدائي الرابع مف الصفوؼ
 الافتراضية، لمحصص المباشر البث منصة مثؿ لمطلبب، مساعدة تعميمية وسائؿ عدة عبر

 ،study.ekb.eg اسأؿ الإلكترونية وبرنامج الإلكترونية، الكتب: “وىي الإعدادية المنصة
 ومكتبة لمشيادة المعمـ، وسائؿ عدة توفير سيتـ كما ، Edmodo.org إدمودو منصة

 ".الإلكترونية الدروس
 الكتب جميع إتاحة وسيتـ لمطلبب كتب طباعة يتـ لف الثانوي : الثالث حتى الأوؿ مف الصؼ 

 إتاحة وسيتـ تابمت(  جياز مميوف 9.3 مف يقرب ما توفير ) تـ التابمت عمى التعميمية والمواد
 إتاحة مع ، LMS.EKB.EG التعمـ إدارة نظاـ وىي الأساسية التعميمية الوسائؿ مف عدد

 المباشر البث منصة التعميمية، التمفزيونية القنوات: مثؿ المساعدة الوسائؿ مف العديد
 إدمودو منصة ،study.ekb.eg  المكتبة الإلكترونية لمحصص الافتراضية ،

Edmodo.org، التفاعمية والكتب المعمـ، اسأؿ الإلكترونية وبرنامج الدروس ومكتبة 
 ".الإلكترونية

 :عف الإجراءات الوقائية في المدارس منيا  والتعميـ، التربية وزير شوقي طارؽ الدكتور أعمف كما   
  لا تياوف في الاجراءات الوقائية، التي ستعتمدىا وزارة التربية والتعميـ بالتنسيؽ مع وزارة

الصحة ، مثؿ: تعقيـ دوري لممدارس ، ارتداء الكمامات بشكؿ متواصؿ، منع مف ترتفع حرارتيـ 
عد الاجتماعي وفارؽ متر في طابور مف الحضور لمدة معينة تقرىا وزارة الصحة، التبا

 الصباح، وفي الفصوؿ بيف جميع الطلبب.
  آلية العمؿ : استقرت الوزارة عمى أنو لا بديؿ عف حضور الطلبب، وسيتـ توزيعيـ بحسب

الكثافة، في المدارس الحكومية عمى عدد أياـ الأسبوع، ليحضر الطلبب عمى ثلبثة مجموعات 
 . الكثافةيوميف ويوميف ويوميف لتقميؿ 
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 خلبؿ تنفيذىا عمى والتعميـ التربية وزارة تعكؼ مشروعات عدة عف شوقي، طارؽ الدكتور وكشؼ      
 :كالتالي وىي ، 0202/0209 الدراسي العاـ
 التعمـ إدارة منصة استكماؿ LMS جديد محتوی إضافة استكماؿ خلبؿ مف الثانوية لممرحمة 

 .الثانوي الثالث الصؼ محتوى ذلؾ في بما بالمنيج، متصؿ
 تاحة إنشاء  الشيادة لطلبب الإلكترونية الدروس مكتبة عبر المواد جميع مناىج لشرح دورات وا 

 .الثانوية  والمرحمة الإعدادية
 الخارجية لمكتب بديؿ ذلؾ وسيكوف المنيج مف جزء كؿ لشرح تفاعمية إلكترونية كتب إتاحة. 
 الأطفاؿ لمساعدة الإلكترونية الأجيزة إتاحة إلى ييدؼ مشروع وىو" متصؿ طفؿ كؿ" مشروع 

 .الاتصالات شركات مع الأمور بالتعاوف لأولياء تسييلبت بوجود ذلؾ وسيكوف التعمـ، عمى
 التعميمي النظاـ داخؿ المدمجة المتخصصة التعميمية التمفزيونية القنوات إنشاء في التوسع. 

 ثانيًا :التعميـ الجامعي:
 تبدأ حيث ـ(،0202/0209الجامعي) لمعاـ الزمنية الخريطة لمجامعات الأعمى المجمس أقر     

 عشر أربعة لمدة الدراسة وتستمر ، 91/92/0202 السبت يوـ الأوؿ الدراسي بالفصؿ الدراسة
 السبت مف الأوؿ الدراسي الفصؿ نياية امتحانات وتجري ،09/9/0209 الخميس يوـ تنتيي أسبوعا

 كمية، وأعمف بكؿ والامتحانات الدراسة وفقًا الطبيعة ، 6/0/0209 الخميس حتي 08/9/0209
-0202) الجديد الدراسي اليجيف لمعاـ التعميـ تطبيؽ مقترح تطبيؽ عمى الموافقة عمى المجمس
 الدراسي لمعاـ العالي وزارة التعميـ خطة عف المعمومات أبرز التالية النقاط ـ(، وفي 0209
 ( ـ0202أبو ضيؼ ، ) ):الجديد
 ويتـ الإنترنت، والتعمـ عبر لوجو ، وجيًا التعمـ نظاـ بيف المزج عمى يقوـ الجديد التعمـ نظاـ 

 أو" لمتعميـ التقميدي الجديد النموذج أنو عمي الجامعي التعميـ عبر واسع نطاؽ عمى اعتماده
 ".لمتعمـ الجديد الطبيعي الوضع"
 كافة مف الانتياء وموقؼ لدييا، التحتية لمبنية جامعة كؿ تقييـ إجراءات الخطة تشمؿ بنود 

 تعوؽ عقبات أية وتذليؿ الإلكترونية الاختبارات لمراكز التحتية البنية ومتطمبات التجييزات
 .الأعماؿ إنجاز سرعة

 الأعمى المجمس القرارات تنفيذًا بالجامعة الإلكترونية الاختبارات وحدة إنشاء مف الانتياء 
 ـ.0202 إبريؿ 93 بتاريخ لمجامعات

 التدريس ىيئة أعضاء بواسطة الجديد الدراسي لمعاـ العممية المادة تجييز الخطة تتضمف 
 العامة والأىداؼ المعتمدة ، الساعات عدد التعميمية ،وتحديد المقررات تدريس بيـ المنوط
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 بعد عف التعميـ طريؽ عف لممقرر التدريسي والجدوؿ والعممية، النظرية والمحتويات والسموكية
 .لوجو وجيا أو

 عمى الطالب ليكوف لمطمبة لإعلبنيا وذلؾ التقييـ ؛ وموعد وطريقة لممقرر المخصصة الدرجات 
 المقرر . مف التعميـ ونظاـ بعد عف التعمـ مف كؿ في تحصيمو منو مطموب ىو لما شاممة دراية

 عمى لمطلبب لرفعو استعدادًا المحاضرات لشرح صوتي تسجيؿ مع المحاضرات إعداد LCMS 
 .لممقرر الدراسي طبقًا لمجدوؿ محاضرة بكؿ المحدد الموعد في

 موقع مثؿ الانترنت عمى العممي بالمحتوى المرتبطة والعالمية المحمية العممية المصادر توفير 
 والصور الفيديوىات مف لكؿ الفكرية الممكية حقوؽ عمى مع الحفاظ.المصري المعرفة بنؾ"

 المقرر. في بيا الاستعانة تـ التي والنصوص
 التقييـ وسائؿ مف تعد  أف يمكف التي والبحثية العممية والمشاريع والأنشطة الواجبات تجييز 

 لمطالب . المستمر
 بمقر والتعميـ بعد عف مف التعميـ كؿ بيف التاـ بالتكامؿ الدراسية الجداوؿ تجييز تشمؿ الخطة 

 العممية الكميات في الحضور ويكوف صغيرة تدريسية لمجموعات الطمبة تقسيـ الجامعة .ويتـ
 .محددة لأياـ النظرية والكميات

 الجداوؿ ووضع لمفصوؿ الدراسية والمدرجات والقاعات لممنشاءات الشامؿ الدوري التعقيـ 
 .الإختلبط فرص تقميؿ الطلبب و بيف الإجتماعي التباعد يحقؽ بما الدراسية

 الدخوؿ أثناء الطلبب عمى الكشؼ و الدوري الكشؼ في الإحترازية الإجراءات جميع إتباع 
 .طؤاري لأي الإستعداد والجامعية الطمبة مستشفيات مع التنسيؽ و التعميمية لممقرات

 الدخوؿ في الراغبيف و بالجامعات تواجدىـ أثناء الكمامات إرتداء الجامعي بالحرـ الجميع إلزاـ 
 التواجد فرص شخص.وتقميؿ لأى كمامة ارتداء الدخوؿ دوف ويمنع ما، أمر لأي لمجامعة
 وغيرىا . والحفلبت بالأنشطة يتعمؽ فيما خاصة الطلبب بيف المباشر الإحتكاؾ و الجماعي

ويتضح مما سبؽ أف فيروس كورونا قد فرض نمطًا جديدًا عمى المدارس بعد إعادة فتحيا إذ تـ      
إدخاؿ بعض القواعد والترتيبات اليومية غير المعتادة لدى الطلبب أو المعمميف، فأصبحت كواشؼ 

 الحرارة  والكمامات تنافس وجود الكتب والأقلبـ داخؿ الفصوؿ المدرسية.
آخر وفي إطار مواجية تداعيات انتشار فيروس كورونا المستجد ، وحرصًا عمى صحة وعمى جانب    

وسلبمة كافة المنتسبيف إلى العممية التعميمية مف الطلبب وأعضاء ىيئة التدريس والمعمميف أصدر 
ـ بتعميؽ تواجد الطلبب بالمدارس 0202لسنة  0104مجمس الوزراء في بياف رسمي قرار رقـ 

معات بالفصؿ الدراسي الأوؿ، واستبداؿ الحضور المباشر بنظاـ التعميـ عف بعد)الدراسة والمعاىد والجا
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أوف لايف ( ، وتأجيؿ الامتحانات لما بعد إجازة نص العاـ ، كما قرر تحديد المواعيد المناسبة لأداء 
 ـ(0202الجريدة الرسمية، امتحانات الفصؿ الدراسي الأوؿ طبقًا لمستجدات فيروس كورونا.) 

( إغلبؽ المدارس والجامعات مرة أخرى وأجمت أداء  91-فقد فرضت جائحة كورونا )كوفيد      
امتحانات الفصؿ الدراسي الأوؿ ، وتحوؿ المؤسسات التعميمية إلي التعميـ الالكتروني كبديؿ أنسب 

لممحة إلى لضماف استمرار العممية التعميمية خلبؿ ىذه الأزمة ، فقد أظيرت جائحة كورونا الحاجة ا
  اعتماد الرقمنة في تقديـ الخدمات التعميمية لمطلبب لضماف استمرار التعميـ حتي ولو عف بعد .

 فيروس عف الناتجة الأزمة ظؿ في التعميـ بيا يمر الذي الوضع وفي ضوء ما سبؽ يتضح أف    
 الدوؿ، مختمؼ بو قامت الذي التحضير مدى لتقييـ فرصة بمصر ككؿ أو العالـ في سواء كورونا
 الصحية، أو والطبيعية المناخية والكوارث الأزمات أوقات أثناء  التعميـ خدمات تقديـ مواصمة لضماف
 والمعمميف لممدارس و الجامعات ، الطمبة بحضور التعميـ مواصمة فييا ويصعب مدتيا تطوؿ قد التي
 نظميا تطوير تفرض الأزمات ىذه مثؿ أف كما مجتمعاتيـ، وعمى عمييـ خطر مف ذلؾ يشكؿ مما

 . الإلكتروني الافتراضي التعميـ نحو نمط التعميمية
 تكنولوجية برامج و وسائؿ مف العالـ في متوفر ىو ما باستغلبؿ مرىوف النمط ىذا مثؿ ونجاح    

 تقنيات مف التكنولوجي التطور ىذا يوفره ما عمى بالاعتماد التعميـ مواصمة ضماف يمكف حيث متطورة،
 والتي والاجتماعي، النفسي وكذا والتقني البشري الطابع ذات العراقيؿ ومواجية التعميمية، العممية تفيد
 والموارد المعمميف الاعتبار احتياجات بعيف الأخذ ينبغي كما التعميمي، النمط ىذا نجاح دوف تحوؿ قد

 التعميمية لمعممية الأخر بالطرؼ الاىتماـ وكذلؾ المستمر، لمتدريب وحاجتيـ بيـ، المحيطة البشرية
 مف التعميمية، العممية استمرارية لضماف محيطو ودعـ الييا، ينتمي التي البيئة ومراعاة الطالب وىو

 ضعيفة العائلبت حالة الاعتبار بعيف الأخذ يجب وىنا والتقنية، والاجتماعية النفسية الجوانب مختمؼ
 .الظروؼ ىذه ظؿ في التعميـ لمواصمتيـ خاصة واردلم يحتاجوف الذيف المعوقيف والطمبة الدخؿ

 أهن ذطثٍقاخ الرعلٍن الالكتروًً الرً اسرعاًد تها المؤسساخ الرعلٍوٍح  بمظس: -
قد فرضت جائحة كورونا عمى جميع المؤسسات التعميمية التحوؿ إلى التعميـ الالكتروني وىو نوع 

والجدؿ حوؿ أىمية وضرورة دمجو في العممية مف أنواع التعميـ عف بعد والذي طاؿ الحديث عنو، 
(، إلا أنو أصبح بديؿ وضرورة ممحة لاستمرار التعميـ في 91-التعميمية قبؿ جائحة كورونا)كوفيد 

ظروؼ تفرض ضرورة التباعد الجسدي لضماف استمرارية التعميـ والتعمـ والتواصؿ عف بعد مع 
 (.0، 0202الطلبب .)سالـ وآخروف ،

نقؿ  التعميـ الإلكتروني في الكثير مف الجامعات والمؤسسات التعميمية ؛ عمىتعتمد برامج و 
مما جعؿ بعض الميتميف بتطوير ، ا لممتعمميف محاكيف بذلؾ التعميـ التقميدي السائدالمحتوى إلكترونيً 
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نتبيوا بمقارنتو بالتعميـ التقميدي، دوف أف ي العممية التعميمية يحكموف عمى التعميـ الإلكتروني وجودتو
 (899، 0202.)مجاىد ،التقميدي منخفض بالمقارنة بالدوؿ المتقدمة إلى أف مستوى التعميـ
التعميمية أي  ف التعميـ الالكتروني مجرد ترؼ باىظ التكاليؼ ولا يضيؼ لمعمميةأوليذا يري البعض 

فصوؿ الدراسية عف طريؽ تزويد بعض ال فائدة لأنو مجرد تكرار لمتعميـ التقميدي ولكف بطريقة حديثة
عمى الطلبب، الذى تحوؿ لبديؿ ” التابمت“المحمولة  بتقنية السبورة الذكية، وتوزيع أجيزة الحاسبات

استبدؿ الكتاب بشاشة، ولـ تـ  وعمى الجياز أي أن شكمي لمكتاب المدرسي، وتـ نسخ المناىج نفسيا
لتعميـ الالكتروني، بالإضافة إلى تدعـ تطبيؽ ا يتـ تطوير محتوى المناىج، ولا توجد بنية تكنولوجية
بُعد إلى وجود معرفة أساسية بالحواسب الآلية  زيادة أعداد الأمية الإلكترونية، حيث يحتاج التعمـ عف

يمتمكوف اليواتؼ الذكية في المنزؿ فضلب عف  سر الفقيرة لاوالإنترنت، فالعديد مف التلبميذ في الأ
 ضعؼالتكنولوجية عند معظـ المعمميف و  نقص الميارات صعوبة اتصاليـ بالإنترنت، بالإضافة الى
 .قدرتيـ عمى استخداـ المنصات الالكترونية

فأسموب التعميـ الطاريء عف بعد يختمؼ عف أسموب التعميـ الالكتروني الذي تـ التخطيط  لو منذ 
بمثابة تحوؿ  البداية والمصمـ ليكوف عبر الإنترنت ؛ حيث يعد التدريس عف بعد  في  حالات الطوارىء

مؤقت لإيصاؿ المحتوى التعميمي لممتعمميف ،فاليدؼ الأساسي في ىذه الظروؼ ليس إعادة إنشاء 
نظاـ تعميمي رقمي فعاؿ ؛ بؿ توفير التوصيؿ المؤقت لممواد التعميمية بطريقة سريعة الإعداد ومتاحة 

 (.48،  0202أثناء الأزمات .)الحوشاف ،
لكتروني  بالمؤسسات التعميمية بمصر في ظؿ أزمة  فيروس كورونا ولذلؾ واجو  تطبيؽ التعميـ الا 

 (:911: 913ـ، 0202( بعض المشكلبت ومنيا ما يمي )محمود،91-)كوفيد 
  تفضيؿ بعض المتعمميف الطرائؽ التقميدية في التعميـ عف الطرائؽ الحديثة التي تعتمد عمى

 التقنيات التكنولوجية .

 ف والمتعمميف عمى استخداـ التقنيات التكنولوجية الحديثة. ضعؼ الاىتماـ بتدريب المعممي 

  تدني المستوي المعيشي لبعض أولياء الأمور وضعؼ قدرتيـ عمى التعامؿ مع التكنولوجيا مما
 يؤثر عمى تكافؤ الفرص التعميمية بيف المتعمميف 

 ر في العممية الكثافة العددية لمطلبب في الفصوؿ الدراسية والاعتماد عمي المعمـ بشكؿ كبي
 التعميمية .

أثبتت قنوات التمفزيوف التعميمية فاعميتيا في ظؿ أزمة جائحة كورونا، لأنيا  خروعمى الجانب الأ
وقد  وجيد فيي موجودة في كؿ منزؿ ولا تحتاج الاتصاؿ بشبكة الانترنت، تصؿ لمجميع بدوف تكمفة،

 ميـ ككؿ لمتعمـ الإلكتروني بكافة صورهمناىج ومنظومة التعالاستعداد  ضعؼزمة الحالية أثبتت الأ 
التعميمية وأىمية تطوير  ضرورة تطوير البنية التحتية والتكنولوجية لممؤسسات مما يستمزـوأشكالو، 
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بأىمية توفير التعميـ  وتأىيؿ وتنمية القدرات المينية والتكنولوجية لممعمميف، وتوعية أولياء الامور
 .الدعـ لأبنائيـالبديؿ في المنازؿ وأساليب تقديـ 

 Learning)لى استخداـ تطبيقات إدارة التعميـ الالكترونيإفي ظؿ جائحة كورونا  مصرلجأت قد و 

Management Systems (LMS)التدريبية  عمى نطاؽ واسع في الجامعات والمدارس للؤغراض
؛  064ـ،0202؛ قناوي،995: 996، 0202) الشرقاوي ،والتعميمية الإلكترونية ومنيا 

 ((:891:891ـ،0202اىد ،مج
 :المنصات التعميمية  -9

ويطمؽ عمييا الفيس بوؾ التعميمي وتمثؿ بيئة تعميمية آمنة (Edmodo ) منصة إدمودمثؿ  
 الاستخداـ تساعد عمى التفاعؿ بيف الطلبب والمعمميف في بيئة تعميمية افتراضية تسيؿ عممية وسيمة

قررت وزارتي التربية حيث  .المستوى التحصيمي لأبنائيـالتعمـ، وتمكف أولياء الأمور مف متابعة 
بيا الطالب عف طريؽ  والتعميـ والتعميـ العالي إطلبؽ منصات دراسية تجمع الطلبب بالمعمميف، ويمتحؽ

الدروس، مف أجؿ استمرار  وتمقي كود رقمي تخصصو لو الوزارة ليسمح لو بالانضماـ لتمؾ المنصات
  ثرىا بالأزمة.العممية التعميمية وعدـ تأ

مميوف عضو مف المعمميف والطلبب ومديري  61يستخدـ المنصة في الوقت الحالي أكثر مف و        
وتسمح ىذه  وأولياء الأمور. وىي بذلؾ تستحؽ لقب أوؿ وأكبر شبكة تعميـ اجتماعي بالعالـ. المدارس
 :مف خلبؿاىج الدراسية مف المن بيئة الكترونية تحقؽ نواتج التعمـ المنشودة بتوفير المنصات
  إنتاج المعرفة: مف الضروري تدريب الطلبب عمى ميارات إنتاج المعرفة مف خلبؿ بنؾ  

 الالكتروني والمنصات الرقمية والمكتبة الرقمية. المعرفي

  ًعماؿ باستخداـ ا مؤسسات الأالممارسة العممية: مف خلبؿ ممارسة واقعية تحاكي تمام
المختمفة التي تعتمد عمى التعميـ التشاركي في إنشاء المحتوى سير العمؿ والمياـ  أدوات

المدونات والويكي مف أجؿ مساعدة الطالب عمى التعبير عف المعرفة التي  عبر وتأليفيا
 تطبيقية كحؿ بعض المشكلبت في المجتمع المحمي. اكتسبيا بصورة

 أدوات التواصؿ)مثؿ دوات المختمفة التعمـ الالكتروني التشاركي: مف خلبؿ استخداـ الأ 
 دوات البحث والتنقيب الجماعي عفأوالنقاش مثؿ المنتديات والمجموعات المغمقة، 

 وميارات البحث بداعيوالتي تساعد عمى تنمية التفكير الإ (المعمومات، المحاكاة وغيرىا
 .والدراسة لدي الطلبب
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 : Blackboardالفصوؿ الافتراضية عمى موقع   -0
لإدارة عممية التعميـ الإلكتروني بكافة جوانبيا، واحد مف أقوى أنظمة التعميـ  وىي نظاـ      

مؤسسة تعميمية عمى مستوى العالـ في تقديـ خدمات  8422الإلكتروني حيث تستخدمو أكثر مف 
 تعميمية متقدمة لممعمـ والطالب وولي الأمر، وغيرىـ مف عناصر الإدارة التعميمية.

ارة عممية التعميـ ومتابعة الطمبة ومراقبة كفاءة العممية التعميمية في المؤسسة ويتـ مف خلبلو إد      
التعميمية، يتيح النظاـ فرص كبيرة لمطمبة في أف يتواصموا مع المقرر الدراسي خارج الفصؿ الدراسي 

وعة التقميدي في أي مكاف وفي أي وقت وذلؾ مف خلبؿ ىذا النظاـ الالكتروني الذي يوفر لو أدوات متن
للبطلبع عمى محتوى المادة العممية لممقرر والتفاعؿ معيا بطرؽ ميسرة بالإضافة إلى التواصؿ مع 
معمـ المادة و بقية الطمبة المسجميف في نفس المقرر بوسائؿ الكترونية متنوعة، ويتكوف مف أدوات 

عمية بسيولة كبيرة مع ووسائؿ تتيح لأعضاء الييئة التدريسية القدرة عمى بناء مقررات ديناميكية وتفا
إدارة محتوى ىذه المقررات بطريقة مرنة و بسيطة و حتى يتمكف مف القياـ بالمياـ اليومية لمعممية 

 التعميمية بشكؿ فعاؿ.
 ومف أىميا:التطبيقات التكنولوجية:   -8
 .تطبيؽ "إدراؾ"، المعني بتعميـ المغة العربية عبر الإنترنت -
، الذي يسيِّؿ التواصؿ بيف المعمميف والطلبب  Google Classroom  "تطبيؽ "جوجؿ الصفي -     

، ويجمع العديد مف التطبيقات مثؿ :تطبيؽ جوجؿ داريؼ ،  داخؿ المدرسة أو خارجيا سواء
 محرر المستندات لجوجؿ ، تقويـ جوجؿ لمجدولة .

يتعممونو في ما  ، وىو تطبيؽ رقمي يساعد الطلبب عمى توثيؽ seesaw  "تطبيؽ "سي سو -
 .المدرسة وتقاسمو مع المعمميف وأولياء الأمور وزملبء الدراسة

يُّفي عبر الإنترنت، يساعد الطلبب عمى تكالذي يعتمد عمى نظاـ تعميمي  Mindsparkتطبيؽ ، -
 .ممارسة الرياضيات وتعمميا

 :القنوات التعميمية التميفزيونية -6
 مف أىـ الحموؿ لمتعميـ عف بُعد التي تلبئـ واقع دية تعف القنوات التعميمية التميفزيونأاتضح    

المجتمع المصري في ظؿ جائحة كورونا الحالية لأنيا تصؿ لجميع الطلبب بسيولة وبدوف 
لى ما تتميز بو مف خصائص تعميمية تعممية فيي تقدـ المحتوى بشكؿ فوري، إبالإضافة .تكمفة
متابعة الدروس ونسخيا بسيولة، وقد تطور  بسيولة لممناطؽ البعيدة، تمكف الطالب مف تصؿ

قمار الصناعية مما أدى الى والفضائية عبر الأ رضيةالبث التميفزيوني عمى مستوى المحطات الأ 
 . ومف أىـ القنوات التعميمية :الانتشار الواسع لمقنوات التعميمية
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  الابتدائي وكذلؾ قناة مدرستنا :وتقدـ برامجيا لطلبب الصفوؼ الرابع والخامس والسادس
 المرحمة الإعدادية.

 (وتقدـ دروسًا لممرحمة الثانوية والدبمومات الفنية والأزىرية 9قناة مصر التعميمية :) 

 ( وتغطي التعميـ الابتدائي  حتي الشيادة الإعدادية . 0قناة مصر التعميمية :) 
–ويتضح مما سبؽ أف المنظومة التعميمية عرفت تحولا جذريُا مف التعميـ التقميدي )السبورة       

وفي ىذا الإطار لابد مف دراسة الكتاب المدرسي( إلى التعميـ الرقمي والكتب الالكترونية والانترنت ، 
التأكيد  ستفادة منيا، معومحاولة الا مجاؿ التعميـ عف بعد "التعميـ الالكتروني "التجارب الناجحة في 

أـ  ا،إلكترونيً  اعف بعد أـ تعميمً  اعمى أنو لابد مف البدء باعتماد نمط التعميـ الجديد، سواء أكاف تعميمً 
، وكذلؾ تغيير السياسات في ظؿ نظاـ التعميـ الجديد ا، ووضع أساليب الاختبارات والتقويـا مدمجً تعميمً 

لاعتماد ىذا النمط مف التعميـ، وأوؿ ىذه التشريعات ىو  الوزارة أو المؤسسة والتشريعات داخؿ
 اليجيف.بالتعميـ عف بعد أو التعميـ الإلكتروني، أو التعميـ المدمج، أو التعميـ  الاعتراؼ بما يُسمى

 (21أهن الفسص الرً أذاحرها جائحح كىزوًا المسرجد )كىفٍد  -

المستجد عمى الأنظمة التعميمية  بمصر ومعظـ دوؿ عمي الرغـ مف التأثيرات السمبية لجائحة كورونا   
العالـ  إلا أف جائحة كورونا لفتت الأنظار إلى العديد مف الفرص  التربوية التي  يجب أف تغتنميا 
المؤسسات التعميمية لتعزيز تقنياتيا وتطوير مناىجيا لجعميا أكثر استجابة لاحتياجات التعمـ خارج 

عبد الحميد، )،وأكثر استجابة لمتطمبات العصر المتغيرة  ، فقد أشارالفصوؿ الدراسية التقميدية 
 ـ؛0202؛الدىشاف ،958:950ـ،0202؛أوباية ، 840:848، 0209شوقي ،

يمكف  ا عديدة فرصً أتاحت  روناو جائحة ك ( إلي أف903:901ـ،0202مرسي،؛ 63ـ،0202صافي ،
 مي:الاستفادة منيا في مرحمة مابعد الجائحة ، وتتمثؿ في ما ي

 ىمية وضرورة تقديـ بدائؿ تعميمية لضماف استمرار العممية التعميمية وقتأالتأكيد عمى  .1
 الازمات، يسبقيا تييئة الميداف ليذا النوع الجديد مف البدائؿ التي تقع تحت ما يسمى بالتعميـ

 .و التعمـ المدمجأو التعمـ مدى الحياة أعف بعد 
 وتطوير البنية التحتية والتكنولوجية لممؤسسات ىمية تنميةأنظار الى لفتت الجائحة الأ  .2

 التعميمية خاصة في الدوؿ النامية، وتوافر البنى التحتية المناسبة مف منصات الحوسبة وغرؼ
الرقمية في  التعميمي وتمكينو مف خوض غمار التكنولوجيا النظاـتأىيؿ او التدريس الافتراضية، 

 ة. الاستثمار في المنصات التعميميو  التعميـ،

 عادة الاعتبار لمعمـ والبحث العممي: فمقد أجبرت جائحة كرونا الناس بالفعؿ عمى اعادةإ .3
الاستسلبـ  الاعتبار لمعمـ واحتراـ أىمية الخبرة و نبذ القيـ الفاسدة والخرافات. كاف مف السيؿ
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،  لقاحدواء و  الى الخرافة، والسخرية مف الأفكار العممية حتى انتشار الوباء، وبدء البحث عف
 ..نو الترياؽ المضاد لمتسمـ بالجيؿ والخرافاتأالعمـ مرة أخرى  فأثبت

 لى ضرورة تفعيؿ استخداـ التكنولوجيا في التعميـإنظار كؿ المعنييف بالعممية التعميمية أتوجيو  .4
 مف خلبؿ التعميـ عف بعد والتعميـ المدمج وتحويؿ عدد مف المنصات الالكترونية الى منصات

 .تعميمية
 لى وضع معايير لضماف جودة تنفيذ التقنيات التدريسية والمنصاتإظيرت الجائحة الحاجة أ .5

والتعمـ  ا لتنفيذ السياسات الجديدة في التعميـالتعميمية الجديدة في التعميـ، والتي ستكوف شرطً 
 لى مفيوـإ ف نتجاوز مفيوـ الاتاحة في التعميـأىمية أظيرت تمؾ الجائحة أزمات، فقد وقت الأ 

احتياجات التلبميذ  نما تعنى تمبيةا  الجودة المقروف بالعدالة، والعدالة ىنا تختمؼ عف المساواة و 
احتياجاتيـ في السمـ الاجتماعي  ا وتقديـ التعميـ الشامؿ لمجميع بمختمؼقؿ حظً والمدارس الأ
 والاقتصادي.

بعد  عمى الدراسة عفىمية وضرورة الاعتراؼ بالشيادات التي تعتمد ألى إلفتت الجائحة النظر  .6
وتطوير  وخاصة تمؾ التي تمنحيا الجامعات العالمية الرصينة، وىو ما يتطمب ضرورة تعديؿ

الوزراء  طار فقد وافؽ مجمسالقوانيف والموائح المنظمة لمتعميـ بما يدعـ ذلؾ، وفي ىذا الإ
ض أحكاـ بع بتعديؿ بعض احكاـ اللبئحة بتعديؿ 0202لسنة  9022المصري عمى القرار رقـ 

فيما يخص  9110 لسنة 61اللبئحة التنفيذية لقانوف تنظيـ الجامعات، الصادر بالقانوف رقـ 
لطبيعة الدراسة في  بنظاـ التعميـ عف بعد، وفقاً  الكترونيً إإجازة تدريس المناىج الدراسية 

والمعيد البنية لمكمية  الكميات والمعاىد المختمفة، وكذا عقد الامتحانات الكترونيا متى توافرت
 ؾ.التحتية والامكانات التكنولوجية التي تمكنيا مف ذل

 ث الاذاعي والتميفزيوني في تقديـ الخدماتبىمية وضرورة الاستفادة مف الأكدت الجائحة أ .7
قدرة شرائح غير قميمة مف التلبميذ والطلبب عمى النفاذ إلى المنصات  التعميمية في ظؿ عدـ
 لتي مثمت حجر عثرة أماـ التوسع في تطبيؽ ىذه الصيغة التعميميةوا التعميمية الإلكترونية

 الالكترونية .

 لى تقديـ تعميـ ميني مرف لمطلبب استنادًا إلى برنامج لبناءإظيرت الجائحة الحاجة أ .8

فراد مف خلبؿ مدخؿ تنمية الميارات  وفؽ عداد الأإخاصة في ظؿ التوجو نحو  -الكفاءات
التعميـ عبر الإنترنت  فمف الأفضؿ اف يتـ دمج -الميف والوظائؼ  طبيعة طبيعة العصر وتغير

 .المينية مع التعميـ الميني، لأف ىذا سيتيح فرصًا أكبر لتطوير طبيعة الدراسة

 ىمية وضرورة ادخاؿ مقررات ىدفيا الأساسي تنمية ميارات التعمـأكدت الجائحة عمى أ .9

واسعة  الحاجة الى تقديـ خدمات استشارية الشخصي، والتعمـ الرقمي والتعميـ الميني، وكذلؾ
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دارييف ولياء أو  لمتعمـ الرقمي والوظيفي لكؿ أطراؼ العممية التعميمية مف طلبب ومعمميف وا 
 مور.أ

 ساليب ونظـ امتحانات وتقويـ جديدة تتناسب وطبيعة التعميـألى إكدت الجائحة الحاجة أ .11

 ساليب الامتحانات الالكترونيةأساليب التقويـ والاعتماد عمى أالإلكتروني مف خلبؿ ميكنة 

 سئمة لممقررات الدراسية والتصحيح الآلي وغيرىا.وبنوؾ الأ

 أكدت الجائحة عمى أىمية دور الاسرة في متابعة تعمـ أبناءىا، وضرورة توعيتيـ، وحاجتيـ .11

 ضتيا طبيعة المرحمة، فمسئوليةدوار الجديدة التي فر إلى التأقمـ مع كؿ ما ىو جديد والقياـ بالأ

 ا تمثؿيصبحت العمود الفقري لو، لأن  أسرة باتت مضاعفة في ظؿ تطبيؽ التعمـ عف بعد و الأ

 ثناء تمقيو الدروس عبر منصات التعمـ عف بعد، واف نجاح التعمـأشراؼ عمى الطالب جية الإ

مف خلبؿ  الطارئة مور في التعامؿ مع ىذه الحالةولياء الأأعف بعد مرىوف بمدى جدية 
المتعمميف وضرورة توعيتيـ بأىمية الالتزاـ  الحرص عمى غرس قيمة التعمـ في نفوس

 بالدراسة.

عطاء. لممتعمميف  الدعـ الموجو لتمبية الاحتياجات الفردية تقديـأكدت الجائحة عمي أىمية  .12  وا 
 والتعميـ (ياـ بالمياـالق) والتعمـ النشط( المتعمموف يعمموف معًا)الأولوية لمتعمـ التفاعمي 

 . (شخصيًا أو عف بُعد)المتزامف 

نتاج المادة  .13 أظيرت الجائحة أىمية توظيؼ عناصر الوسائط التفاعمية المتعددة  في تصميـ وا 
التعميمية ،واستخداـ قواعد البيانات الالكترونية لمحصوؿ عمى المادة التعميمية باستدعائيا مف 

)المكتبات الالكترونية عمى الانترنت،محركات البحث( بما مصادر مختمفة ومتعددة ومف بينيا 
يحقؽ ابتكار بيئات تعمـ تعاونية ويتيح لييئة التدريس والطلبب فرصًا لمتعمـ والاكتشاؼ وتبادؿ 

 المعمومات وفيـ المشكلبت التي تواجييـ.

سيف ( فرصًا لتقييـ التعميـ واستغلبؿ التكنولوجيا لتح91-أتاحت جائحة كورونا )كوفيد  .14
( مف الماضي لكف لا ينبغي ألا نتعاطي مع 91-مستوي التعميـ فقريبًا سيصبح تيديد )كوفيد 

التعميـ عف بعد بنفس ما كنا عميو سابقًا ،ولابد مف إدارة التغيير لتحقيؽ تعميـ الكتروني بمنيج 
لظروؼ تكنولوجي  يكمؿ المنيج التقميدي لجعؿ المنيج الدراسي يستجيب لاحتياجات الأوقات وا

 الطارئة لضماف استمرارية التعميـ .

كشؼ ىذا الوياء أىمية الإنجاز في القطاعيف الصحي والتعميمي ،فالظيور المفاجيء ليذا  .15
الفيروس أظير ضعؼ الصناعات الصحية في أغمب الدوؿ العربية والمتمثؿ في مدى توافر 

ة  والكمامات  فضلب عف قمة أجيزة التنفس الصناعي والأسرة الطبية والملببس الطبية الوقائي
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توفر المستشفيات المتخصصة بالقدر الكافي ، كما تجدد الاىتماـ بقضايا التعميـ والبحث 
 العممي في شتى مجالات المعرفة وفي مختمؼ المياديف.

ضرورة تزويد ( أكدت عمى 91-إلي أف جائحة  كورونا )كوفيد  ( ,Egne 0202كما أشار  )        
ا لمعممية ت والميارات الإلكترونية اللبزمة لمواكبة ىذا التطور ليصبح المعمـ ميسرً المعمـ بالأدوا

 ميارات تواصؿ رقمية وذكاء عاطفي واجتماعي وميارات لغوية تمكنو مف التواصؿ معولديو التعميمية 
 في ظؿ ىذه الجائحة . الطلبب

وية وتبني نظاـ التعميـ عف بعد كما أظيرت الجائحة ضرورة تحديث ورقمنة المنظومة الترب         
والاستفادة مف التقنيات التكنولوجية والوسائؿ الرقمية لضماف استمرارية العممية التعميمية بطريقة فعالة 

نتاج كفاءات وموارد بشرية مواكبة لمتحولات الرقمية والتكنولوجية .)حيروش ، ( ،فقد 83ـ،0202وا 
تفادة مف  التكنولوجيا وتطبيقاتيا في مجاؿ التعميـ ، أصبح لزامًا عمى المؤسسات التعميمية الاس

وتوظيؼ الذكاء الاصطناعي والبرمجيات المختمفة اللبزمة لتدريس المقررات الدراسية .)عبد الحميد 
،0209.) 

ويتضح مما سبؽ أف جائحة كورونا أتاحت الفرصة لممؤسسات التعميمية لتعزيز تقنياتيا وتطوير       
كثر استجابة لاحتياجات التعمـ خارج الفصوؿ الدراسية التقميدية وأكثر استجابة أيضُأ مناىجيا لجعميا أ

لاحتياجات الأوقات المتغيرة .إذ أصبحت المؤسسات التعميمية في مواجية استثنائية مع انتشار 
الفيروس وتفشيو، فقد فُرض عمييا  تسييؿ التواصؿ بيف الطلبب والمعمميف لضماف نقؿ المحتوى 

 يمي وفي نفس الوقت تطبيؽ الإجراءات الوقائية .التعم
كما أتاحت جائحة كورونا فرصة حقيقة لموقوؼ عمى المشكلبت والتحديات التي تواجو         

المؤسسات التعميمية ، والتفكير في تطبيؽ منيجيات واستراتيجيات ذكية وقبوؿ أنماط جديدة مف التعميـ 
ادي أو الفيزيائي ، بؿ تستخدـ وسائؿ تكنولوجية رقمية حديثة لا تعتمد بشكؿ أساسي عمى الوجود الم

جراء إصلبحات جذرية واعتماد استراتيجيات جديدة بيدؼ حؿ مشكلبتو  في التفاعؿ والتواصؿ ، وا 
عادة تأىيمو لمواجية تحديات العصر ، كما أظيرت الجائحة أىمية التوسع في التعميـ الالكتروني أو  وا 

إليو بوصفو خياراً مستقبميًا واستراتيجيًا لمتعميـ والتعمـ ، وليس مجرد وسيمة  التعميـ عف بعد والنظر
 تستخدـ عند الأزمات والكوارث .

( 21-المحىز الثالث : أهن المرطلثاخ الترتىٌح اللاشهح لمىاجهح  ذداعٍاخ جائحح كىزوًا )كىفٍد
 علً الأًظوح الرعلٍوٍح:

( والتي  كاف ليا التأثير 91 -لعؿ ما يمر بو العالـ خلبؿ ىذا العاـ  مف جائحة كورونا )كوفيد   
الكبير والمباشر عمى المؤسسات بكافة أنواعيا وأنشطتيا ومجالات عمميا ووظائفيا سواء الحكومية 

يحتـ عمى قادة  والخاصة والأىمية فضلًب عف الأفراد بكافة مستوياتيـ وأطيافيـ وعرقيـ،الأمر الذى
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المؤسسات ضرورة تغيير الأساليب الإدارية والإستراتيجية بؿ والأدوات التى يتـ تطبيقيا عمى كافة 
وظائؼ وأنشطة المؤسسات التعميمية وفقًا للؤساليب المدروسة عمى أسس عممية سميمة والتى يمكف 

 (92ـ،0202مف خلبليا مجابية تمؾ المتغيرات.)غازي،
 ،لمرحمة الراىنة وما بعدىا تتطمب عملًب جماعيًا لمواجية تحديات جائحة كورونا فإف ضرورات ا    

كما تقضى جيدًا مدنيًا وأىميًا وتبادؿ المعرفة وعدـ الاكتفاء بالجيود الحكومية فالوباء يتسع نطاقو 
اركة لذا لابد مف توجيو جيود المجتمع المدنية والأىمية والقطاع الخاص لممش ،ويتجاوز ىذه الجيود

الفعالة لمتغمب عمى ىذا الوباء والحد مف الآثار السبية لو عمى التعمـ والتعميـ المدرسي والاستفادة مف 
إذ يجب عمى المؤسسات التعميمية مثمما  ،ىذه التجربة لمعودة إلى مسار تحسيف التعمـ بوتيرة أسرع 

وبشعورمتجدد ،قوي مف ذي قبؿ  تفكر في التصدي ليذه الأزمة ،أف تفكر في كيفية الخروج منيا وىي أ
وبإدراؾ واضح لمدى الحاجة إلى سد الفجوات في  ،بالمسؤولية مف جانب جميع الأطراؼ الفاعمة فييا 

 ـ(0202)سافيدرا ،  فرص التعميـ وضماف حصوؿ جميع الأطراؼ عمى فرص تعميـ جيد متساوية.
 شيدتو المؤسسات التعميمية مف في ضوء ما تـ خلبؿ فترة معايشة العالـ لجائحة كورونا وماو   

يمكف تحديد أىـ المتطمبات التي فرضتيا ىذه الجائحة عمى الأنظمة ، متعددة  اضطراب وتغيرات 
التعميمية والتي استخمصتيا الباحثة مف المبادرات التي اتخذتيا بعض دوؿ العالـ لمواجية تداعيات ىذه 

ـ ؛ 0202ـ ؛ الخميسي ،0202الجائحة وبالرجوع إلى الأدبيات والدراسات  التالية :) جابر،
 ـ ؛ 0202كاليوبي، شميس ـ ؛ 0202ـ ؛  قناوي،0202ايـ،غن؛ ـ 0202الدىشاف،

 :(0202ـ؛ محمد ،0202محروس ،

 التوسع في التعميـ عف بعد وتكنولوجيا المعمومات، والتوسع في استخداـ المنصات التي يمكف -
 نشاء بنوؾإتقديـ الدروس مف خلبليا، والتوسع في مكينة الامتحانات مف خلبؿ التوسع في 

التعميمية  التصحيح الآلي والامتحانات الالكترونية، والعمؿ عمى ربط المؤسسات للؤسئمة وتطبيؽ
 .المدارس والجامعات بشبكة اتصالات موحدة 

يؿ اللبزـ لاستكماؿ و البنية التحتية والتكنولوجية وتوصيؿ الانترنت وتوفير التم وتحديث تطوير -
وذلؾ في ظؿ التوجو المحمى والدولي الضوئية لزيادة سرعتو،  لياؼتغطية المحافظات بكابلبت الأ 
 .جائحة كورونا نحو التعمـ عف بعد لموجية

ولعؿ  فراد بأىمية وضرورة الالتزاـ بيا،توفير مزيد مف الإجراءات الاحترازية الصحية وتوعية الأ -
البيانات  لى توفيرإضافة إعلبمية بدورىا في ىذا المجاؿ، جيزة الإف تقوـ الأأذلؾ يتطمب 
 .العممية الصحية عف الفيروس وكيفية مواجيتو والمعمومات 

 سرعة عقد الدورات التدريبية لأعضاء ىيئة التدريس بالمدارس والجامعات لإدارة المناىج -
و تعميـ أسواء كاف تعميـ عف بعد  مؤسسة تعميميةالدراسية وفقا لمصيغة التي سوؼ تتبناىا كؿ 
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 عدادإو ىجيف، وترقية مياراتيـ في إعداد الدروس والمحاضرات والعروض وكذلؾ أ مختمط
 الاختبارات، وميارات التواصؿ والإرشاد مف بعد، والتوسع في نماذج المحاكاة التكنولوجية لبعض

 .نشطة الأ 

الاستعانة بالبث الإذاعي والتميفزيوني ويمكف أف يتـ ذلؾ مف خلبؿ إعادة تفعيؿ تمؾ القنوات  -
التنسيؽ مع الجياز  عالية الاستقطاب متعددة الوسائط ، كما يمكف تطوير برامجيا لتصبحو 

للئنترنت لمطلبب  (الدولة مدعومة مف)القومي لتنظيـ الاتصالات لإتاحة باقات مخفضة جدا 
المانحة ورجاؿ الأعماؿ لتوفير  بموجب خطابات القيد الدراسي، والتنسيؽ مع الجيات الدولية

 ب شخصية رخيصة بالتقسيط.أجيزة حاسو 

بعد،  لى مقررات الكترونية لتتناسب مع متطمبات التعميـ عفإسراع بتحويؿ المقررات الدراسية الإ -
أجؿ تفادى  فمع زيادة آليات، واجراءات التباعد الاجتماعي، والجسدي التي تتخذه الحكومات مف

التعميـ  ازدادت أىمية، ومع غمؽ المدارس، والجامعات ( 91 - كوفيد )الإصابة بفيروس
إلكترونية مف أجؿ  ف بعد، وبدأت الدعوة إلى تحويؿ المقررات الدراسية إلى مقرراتعوالدراسة 

  . التواصؿ الحيوي، والفعاؿ مع الدارسيف سواء في المدارس أو الجامعات

تراضي التقنيات الافتراضية التي حولت بدورىا العالـ الواقعي برمتو إلي عالـ افالاستفادة مف  -
 الأبعاد والأىداؼ؛ فأكبر المستفيديف مف كؿ تمؾ التكنولوجيات و التقنيات الحديثة كاف متكامؿ

تطبيقات  ا استخداماتبالدرجة الأولي قطاع التعميـ العالي و البحث العممي بحيث زادت مؤخرً 
 .التعميمية القاعات الافتراضية والتعميـ عف بعد داخؿ أغمب المؤسسات

الرسائؿ  الميزات التي توفرىا لنا شبكات التواصؿ الاجتماعي، مثؿ واتساب أو الاستفادة مف -
والمعمميف، لتزويدىـ  النصية القصيرة، في تمكيف وزارات التعميـ مف التواصؿ بفعالية مع الأىؿ

المقدـ عبر الإذاعة أو  بالإرشادات والتعميمات وىيكؿ عممية التعمُّـ، مستعينة بالمحتوى
 التميفزيوف.

دارة الأزمات وميارات التفكير وميارات التواصؿ، فييت - أىـ الركائز  طوير ميارات حؿ المشكلبت وا 
قادرا عمى حؿ  لأي تعميـ يريد النجاح ويتسـ بالمرونة، ولابد أف يستيدؼ أف يصبح المواطف
لا لا حدود لو. و  المشكلبت، والتواصؿ بكافة الوسائؿ، والتعبير عف ذاتو بطرؽ متنوعة فالتعميـ

 في أي وقت. يستطيع الطلبب التعمـبؿ و يقؼ عند وجود الطلبب بيف جدراف المدرسة فقط 

 العممية الإسياـ في تعزيز ودعـ وصوؿ جميع المواطنيف للؤدوات التكنولوجية اللبزمة لتسيير -
الفرص  التعميمية سواء لمتعميـ أو التعمـ عف بعد بجودة وتكمفة مقبولة تعزز مبادئ المساواة في

 والاقتصادية  والعدالة الاجتماعية والحؽ في التعميـ لمجميع باختلبؼ مستوياتيـ الاجتماعية
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تعزيز كفاءة الأداء المؤسسى ورفع مستوى الوعى والثقافة التقنية بتطبيؽ انظمة متكاممة  -
 لمبيانات بما يضمف انسيابية الأداء المؤسسى مف خلبؿ دعـ وتطوير البرامج والأنظمة الآلية.

حرص عمى التقييـ الإلكترونى المستمر لكافة الأنظمة والعمميات والتطبيقات والعمؿ عمى ال -
 تحديثيا بما يحقؽ الأىداؼ التعميمية المرجوة وبما يساىـ فى تعزيز النزاىة والشفافية.

نرتنت لإ ؿ:مواقع الب الوباء، مف خ اؿبتكار خلاا ىيـ عمتف ودعـ قدر يميني لممعمملدعـ التطويرا -
 منصة أو موارد استخداـ ذاعي والتمفازي،لامطبوعة، التعميـ الحزـ التعميمية الوا (الويبموقع )

 . رنتتنلإ ا ىالتعمـ عف بعد موجودة عم

دخوؿ  توفير بنية تحتية تقنية مف خدمات انترنت وشبكات وكوادر تقنية بشرية، وكذلؾ تسييؿ -
 ييـ ذلؾ.ا بتسييلبت تيسر عموالطلبب عمى الانترنت مجانيً  التلبميذ

تسويؽ الموقع الإلكترونى لممؤسسات التعميمية وتضمينة كافة الانشطة والأدوات والعمميات  -
والخدمات الرقمية الرئيسية التى تقدميا المؤسسة وأدلتيا ومواثيقيا فى إطار مف النزاىة 

 والشفافية

عماً لتحقيؽ العمؿ عمى تحقيؽ الشراكة مع الشركات العاممة فى مجاؿ التكنولوجيا الذكية د -
العوائد المطموب تحقيقيا ،وتحفيز تقديـ خدمات الياتؼ المحموؿ لممؤسسات التعميمية ضمف 

 استراتيجية التحوؿ الرقمى.

التطبيؽ الفعاؿ لتكنولوجيا المعمومات بإطلبؽ منصة الخدمات الرقمية للؤادء المؤسسى مف خلبؿ  -
 .المختمفةتصميـ التطبيقات الذكية فى مجالات العمؿ المؤسسى 

علبمي لمتعميـ عف بعد تتاح فيو الفرصة لبث رسائؿ موجية - لمتلبميذ  توفير برامج دعـ اتصالي وا 
المنزلي والثقة  وأولياء الأمور عبر الإذاعة والتميفزيوف ومنتديات الانترنت لتشجيعيـ عمى التعميـ

 فيما تقدمو المدارس عف بعد للؤبناء مف أجؿ تعميميـ

لوعى المعموماتى لدى القادة والعامميف بما يتواءـ مع التطوير الإستراتيجى العمؿ عمى زيادة ا -
 وبما يضمف تصميـ أنظمة التقارير المتكاممة لنظـ المعمومات الإدارية.

التعمـ ى ف فيمتعمملدعـ ا ىباء حتى يكونوا قادريف عملآف وليميني لممعمملتصميـ آلية لمتطوير ا -
لية لب استق مينية وتزيد مفلمجتمعات الف وايمعمملز تعاوف اعف بعد، وذلؾ بتصميـ أساليب تعز 

 .معمـلا

 جراءات التعميمية متزامنةلإوضع آليات لمتنسيؽ مع سمطات الصحة العامة بحيث تكوف ا -
 بلبمثاؿ، تثقيؼ الطلسبيؿ ا ىراتيجيات الصحة العامة، عمتتطبيؽ أىداؼ واس ىوتساعد عم

 اعي.مجتلاورة التباعد ار ضؿ حوف يموظفلف وايمعمملمور والأوأولياء ا
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العامة،  استحداث بروتوكولات لعمميات الفحص داخؿ المدارس، ونشر حملبت ممارسات النظافة  -
 الطوارئ، لأغراض وفرض إغلبؽ المدارس، وتوفير التعمـ عف بعد، واستخداـ المدارس المغمقة

 وما إلى ذلؾ.

 لوباء ستجابة التعميميةلاوير وتنفيذ اة توجييية تكوف مسؤولة عف تطنجلإنشاء فريؽ عمؿ أو  -
 شبكةى التعميمي أو ف النظاـى ختمفة فميـ يمثموف جيات نأ ىمستجد، عملروس كورونا ايف
والمدارس، وكذا  استحداث إدارات لمتعميـ عف بعد بالمديريات والإدارات التعميميةو مدرسة. لا

تعميـ الأبناء في  المدارس والمنازؿ فياستحداث تنظيمات إدارية وتربوية جديدة لمتنسيؽ بيف 
 .ىذه الظروؼ الاستثنائية

 انتشار التأىب أمر حاسـ؛ فعمى الرغـ مف وجود سيناريوىات مختمفة، يفترض العديد منيا أف -
 فيروس كورونا سيحدث عمى شكؿ موجات، مما يعني أف عممية التصدي لو يجب أف تكوف

حدوث الأزمة والتقميؿ مف تأثيراتيا  كيؼ" بمجرددورية. وىذا مف شأنو أف يسيؿ عممية "الت
،واستغلبؿ ىذه الأزمة كفرصة لاستحداث نماذج تعمـ جديدة وجعؿ السمبية إلى أدنى حد ممكف

 النظاـ التعميمي أكثر قدرة عمى الصمود في  وجو الأزمات .

يحتاجيا  ية التيزيادة موازنات التعميـ في الموازنة العامة لمدولة ليسمح بتوفير السيولة المال -
ب لبلمط ىالتأكد مف وجود الدعـ الكاف، و التعميـ عند المجوء لمتحوؿ الرقمي والتعميـ عف بعد

 البديؿ. ؿ تنفيذ خطة التعميـلب كثر ضعًفا خلأ ا رسلأوا

أىداؼ  مور حوؿلأب وأولياء البف والطيمممعلرنت لمتواصؿ مع اتنلإ شبكة ا ىإنشاء موقع عم  -
ف يالتواصؿ والتعاوف ب تعزيزل ضافيةلإا مواردلرحة واتمقلنشطة الأ ات واراتيجيتسلامناىج والا

 .العامة مصمحةلمتبادؿ واللدعـ التعمـ اوأولياء الأمور والمعمميف  ب لبالط

إعادة ىندسة العممية التعميمية بتحديد دور المعمـ والمتعمـ والمؤسسة التعميمية ونشر الثقافة  -
التربوية مف خلبؿ وسائط التعمـ الالكتروني بما يسيـ في تحقيؽ الأىداؼ التقنية وتبادؿ الخبرات 

 (.91-التعميمية بكفاءة وفعالية في ظؿ أزمة كورونا )كوفيد 

زيادة الاستثمارات المتعمقة بالتعميـ الإفتراضي إذ تتطمب الوضعية الناتجة عف أزمة وباء كورونا  -
مة مف قبؿ الحكومات والقطاع الخاص وضع معيار جديد لقطاع التعميـ باستثمارات ضخ

ومؤسسات المجتمع المدني للبستعداد بالقدر الكافي لمواجية الأزمات المستقبمية مثؿ أزمة 
 (.91-كورونا )كوفيد 

إتاحة برامج التنمية المينية  ( إلى ضرورة990ـ،0202مقدادي، ؛4ـ،0202كما أشار )بعيوي،     
ولاسيما المعنية بتطوير الميارات الرقمية  المستدامة للؤطقـ التعميمية بالمدارس والإدارات التعميمية،
دارة  لممعمميف والإدارييف الخاصة بالتعميـ عف بعد، ومتابعة تعمـ التلبميذ، وعمميات تقويـ تعمميـ وا 
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 نفس البمد ىخريف فلآف ايمعمملمعرفة مع الف مف تبادؿ ايمعمملمكف اتدوات التي لأر ايتوفو  ،الامتحانات
حتى يتمكف  (ضيةار تفصوؿ اف)ت ترننلإ ر ابتطوير منصات جديدة عو دوؿ أخرى  ىيـ فنوالتعاوف مع أقرا

 .قرافلأمع ا ىأو التعاون ىالتعمـ الذات ىنخراط فلا ميني والالتطويرا ىالوصوؿ إل معمموف مفلا
( تعزيز الوعي المجتمعي والتثقيؼ الصحي لموقاية مف 91-جائحة كورونا )كوفيدكما تتطمب      

الأمراض المختمفة بما في ذلؾ فيروس كورونا ، وتعميـ الأطفاؿ اختيار المصادر التثقيفية الصحيحة 
والموثوقة لممعمومات  والابتعاد عف المعمومات المغموطة التي قد تزيد مف الشعور بالقمؽ والخوؼ عند 

 ـ (0202؛ عبد الحميد ،0202الطلبب وتؤثر سمبيًا عمى تحصمييـ الدراسي .) الرقاص ،
؛  العنزي، عبد 94:95، 0202؛ العقمة ، 961: 964،  0202كما حدد ) الشوربجي ،     

بعض الاستراتيجيات والآليات التي يجب أف  ؛ (005ـ ،0202؛غالـ ، 025:  026، 0202العزيز ،
تعميمية والجامعية بما يكفؿ استمرارية العممية التعميمية ومواجية الكوارث والأزمات تتبنيا المؤسسات ال

 (:91-ومنيا أزمة فيروس كورونا المستجد )كوفيد 
  تحقيؽ تكافؤ الفرص بحيث يصؿ التعميـ لكؿ المناطؽ في حاؿ الأزمات والطواريء باستخداـ

لممعمميف مقدمي الخدمة عمى ميارات البث التميفزيوني المباشر والمسجؿ مع تدريب مكثؼ 
دارة التعميـ.  الاتصاؿ وتوظيؼ التقنيات الرقمية وا 

 مف خلبؿ الاستخداـ المكثؼ لمتطبيقات والتقنيات التكنولوجية  جاعتماد التعميـ المدم
المخصصة لمتعميـ والتعمـ بجانب التعميـ التقميدي داخؿ قاعات الصؼ الدراسي ،عمى أف يتـ 

عرفية في مختمؼ المراحؿ ؿ يتناسب مع طبيعة الطلبب وخصائصيـ المىذا الأمر بشك
 .الدراسية

  تشجيع الترابط بيف الجامعات ومراكز البحث العممي وبناء الشراكة بيف القطاعيف العاـ
والخاص ومؤسسات الإنتاج ومؤسسات المجتمع المدني في دعـ جيود البحث العممي 

 ومواجية الأزمات والكوارث. والابتكار لتحقيؽ التنمية المستدامة 

  استحداث إدارة لمكوارث والأزمات في إدارات التربية والتعميـ والتعميـ العالي واستقطاب خبراء
متخصصيف في مختمؼ المراحؿ التعميمية لتييئة البنية التحتية التكنولوجية للبستعداد 

 لمطواريء والأزمات .

  مناىج الدراسية ولمختمؼ المراحؿ التعميمية  إدخاؿ مفيوـ إدارة الكوارث والأزمات في ال
لتنشئة جيؿ يتسـ بالمسئولية ولديو الخبرة والمعرفة الكفيمة بإدارة الأزمات والكوارث المختمفة  

 وفؽ منطمقات مينية ومعرفية .

  العمؿ عمى إطلبؽ منصات رقمية تفاعمية بحيث تشتمؿ عمي عرض المحتوى التعميمي بصورة
الفيديو أو مقاطع صوتية إلى جانب أنشطة التقويـ والتغذية الراجعة ،إلى مختمفة عبر مقاطع 
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جانب إطلبؽ قنوات فضائية تعميمية متخصصة لمساعدة الطلبب الذيف لا يمكنيـ الوصوؿ إلى 
 شبكة الإنترنت .

   تدريب المعمميف والطلبب عمى تطبيؽ الصؼ المنعكسFlipped Classroom  في العممية
يصبح باستطاعة كؿ مف المعمـ والطالب استخداـ الأدوات والتطبيقات  التعميمية ،بحيث

التكنولوجية في عممية التعميـ والتعمـ ،ووفؽ ىذا الأسموب تبدأ عممية التعمـ مف المنزؿ أو 
خارج قاعات الدراسة باستخداـ تقنيات الاتصاؿ الحديثة وصولا إلى ممارسة أنشطة التعمـ في 

 مضاعفة وقت التعمـ .قاعات الدراسة مما يعني 

    توفير الإمكانيات المادية اللبزمة لتطبيؽ تقنيات التعميـ الافتراضي في المؤسسات التعميمية
ونشر الثقافة الالكترونية بيف الطلبب لتحقيؽ أكبر قدر مف التواصؿ والتفاعؿ  فيما بينيـ  مف 

 جية ،وبينيـ وبيف المعمميف  مف جية أخرى.

 

" تتطمب تعزيز مستوى التأىب وفرض إجراءات 91-ؽ أف جائحة كورونا "كوفيدويتضح مما سب      
وقائية في المدارس والجامعات ووضع بروتوكولات لمتعامؿ مع الأمراض والأزمات المحتممة ،واستخداـ 
البنية التحتية لمنظاـ التعميمي وموارده البشرية لمتصدي لانتشار العدوي في المجتمع والحد مف الاتصاؿ 

والاستعانة بمصادر التعمـ والتعميـ عف بعد لمتخفيؼ  ،لجسدي عف طريؽ تقميؿ الأنشطة الاجتماعية ا
مف حدة فقداف التعمـ. فما تعممناه مف أزمة جائحة كورونا المستجد أف التأىب والاستعداد أمر حاسـ 

دث عمى شكؿ لمتعامؿ مع تداعيات الجائحة والتقميؿ مف آثارىا خاصة وأف وىذا الفيروس سوؼ يح
 موجات مما يعني أف التصدي لو يجب أف تكوف عممية مستمرة .

ولذلؾ أصبح لزامًا عمى المؤسسات التعميمية بناء بيئة تعميمية تفاعمية باستخداـ أدوات التعمـ         
ة الالكتروني تحقؽ نواتج التعمـ المنشودة ، ولتحقيؽ ذلؾ لابد أف تكوف البيئة التعميمية بيئة تشاركي

مرنة تشجع عمى التعمـ الذاتي والتفكير الإبداعي وتبادؿ الأفكار والخبرات بيف المعمميف والطلبب ، 
فقد أظيرت جائحة كورونا  ،وتحرص عمى تزويد المتعمميف بالتغذية الراجعة ومتابعة تقدميـ في التعمـ 

لمجتمعية ولو عف بعد الحاجة الممحة لمتكنولوجيا الرقمية مف أجؿ ضماف استمرار عمؿ المؤسسات ا
 ومف بينيا المؤسسات التعميمية.
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 https://www.albyan.ae ، متاح عمى :الأسرة والمدرسة لتجاوز الأزمة 

،  أوسطية شرؽ دراسات مجمةالعربي ،  والعالـ" كورونا" أزمة ـ ( : 0202 )جواد  الحمد، .08
 الاوسط ، الأردف  .  الشرؽ دراسات ، مركز10العدد  ،  06المجمد 

،متاح عمى:  وزير التعميـ الإماراتي يوضح مستقبؿ التعميـ بعد وباء كوروناـ(، 0202حنا،إيماف ) .06
http://m.youm7.com 

(، أثر التعمـ عف بعد في ظؿ كورونا عمى دافعية الطمبة نحو 0209الحواري ، أروى عيسى ) .05
  مجمة العموـالتعمـ مف وجية نظر المعمميف وأولياء الأمور في مديرية قصبة إربد بالأردف، 

ونشر الأبحاث والمركز ، العدد الأوؿ ، المجمد الخامس ،المجمة العربية لمعموـ التربوية والنفسية
 القومي لمبحوث ، فمسطيف.

( : تقويـ تجربة التعميـ عف بعد في ضوء جائحة كورونا 0202الحوشاف ، أمؿ الحوشاف ) .04
( دراسة ميدانية عمى طمبة الجامعات السعودية ، CIPPباستخداـ نموذج القرارات المتعددة )

، العدد الرابع والأربعيف ، المجمد الرابع ، المجمة العربية لمعموـ  مجمة العموـ  التربوية والنفسية
 ونشر الأبحاث والمركز القومي لمبحوث ، فمسطيف .

ـ(، مف أجؿ مقاربة بيداغوجية لإرساء التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة 0202حيروش ،امبارؾ ) .01
جائحة بعنواف :العممية  كورونا :تجربة المركز الجيوي لميف التربية والتكويف ،نشرة الإلسكو

،العدد الخامس ، المنظمة 0282وتداعياتيا عمى أىداؼ التنمية المستدامة  covid-19كورونا 
، سبتمبر  العربية لمتربية والثقافة والعموـ

 تجسير(:  COVID-91)  كورونا زمف في التعميـ ـ ( : 0202سلبمة )  السيد الخميسى، .03
 ، 6 العدد ، 8  ، المجمد التربوية العموـ في لمبحوث الدولية المجمة والمدرسة، بيف البيت الفجوة

 .،استونيا المستقبؿ لآفاؽ الدولية المؤسسة

http://m.youm7.com/
http://m.youm7.com/
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-(، مستوي قمؽ فيروس كورونا )كوفيد 0202الخواجو ، عبد الفتاح محمد سعيد وآخروف ) .01
مجمة ( لدى عينة مف طمبة دبموـ التعميـ العاـ بمحافظة جنوب الشرقية في سمطنة عماف ،91

، العدد الثاني والأربعيف ، المجمد الرابع ، المجمة  العربية لمعموـ ونشر  العموـ التربوية والنفسية
 الأبحاث والمركز القومي لمبحوث ، فمسطيف .

(، مستوى تحقؽ 0209خير الله،منى عبد المطيؼ العوضي ، جعفر،صالح معاوية فتحي ) .82
تدريس بكمية التربية بالدلـ وقت جائحة كورونا ، كفايات التعميـ الالكتروني لأعضاء ىيئة ال

، العدد السابع عشر ، المجمد الخامس ، المؤسسة العربية لمتربية  المجمة العربية لمتربية النوعية
 والعموـ والآداب ، القاىرة .

سيناريوىات : كورونا جائحة بعد التعميـ مستقبؿ ( : ـ 0202) خميؿ عمي جماؿ الدىشاف، .89
 المؤسسة ، 6 العدد ، 8  ، المجمد التربوية العموـ في لمبحوث الدولية المجمة استشرافية ،

 .، استونيا المستقبؿ لآفاؽ الدولية
الرقاص ، خالد بف ناىس ، التعمـ الموجو ذاتيًا كمدخؿ لمتعميـ في ظؿ أزمة فيروس كورونا  .80

،  8، المجمد التربوية العموـ في لمبحوث الدولية المجمة( تصور مقترح ، Covid 19المستجد )
 ، المؤسسة الدولية لآفاؽ المستقبؿ ، استونيا . 6العدد 

 كورونا وباء اشكاليات حؿ في بعد عف التعميـ ـ ( : دور 0202محمود )  جابر محمد رمضاف، .88
 .  سوىاج التربية ،جامعة كمية ، 11، العدد  التربوية المجمةالمستجد ، 

( ،معوقات تطبيؽ التعميـ عف بعد في مدارس وكالة الغوث 0202الرنتيسي ، محمد سمير) .86
( ، Covid-19دراسة مسحية في ظؿ جائحة كورونا )–بمحافظات غزة مف وجية نظر المعمميف 

، العدد الثامف والثلبثوف ، المجمد الرابع ،المجمة العربية لمعموـ  والنفسية مجمة العموـ التربوية
 لأبحاث والمركز القومي لمبحوث، فمسطيف.ونشر ا

إطار عمؿ لتوجيو استجابة التعميـ تجاه جائحة ـ(،0202ريمرز ، فرناندو ،شلبيشر ،أندرياس ) .85
 ، ترجمة :مكتب التربية العربي لدوؿ الخميج ، السعودية 0202فيروس كورونا المستجد 

 أـ بجامعة التدريس ىيئة أعضاء ـ ( : اتجاىات 0202يحى )  الله ضيؼ سوسف الزىرانى، .84
 مع تماشيا التعممية العممية في" بورد البلبؾ منصة" الالكتروني أدوات التعميـ توظيؼ نحو القرى

، 96، العدد المجمة العربية لمتربية النوعيةكورونا ،  فيروس بسبب الصحي الحجر تداعيات
 المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب ،القاىرة  .

( ،درجة ممارسة معممي الرياضيات لممرحمة الثانوية في فمسطيف 0202رنا أحمد )زيادة ،  .81
مجمة العموـ التربوية ( ،Covid -19لميارات التعميـ الالكتروني في ظؿ جائحة كورونا )
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العدد الرابع والأربعوف ، المجمد الرابع ،المجمة العربية لمعموـ ونشر الأبحاث والمركز   والنفسية،
 حوث ، فمسطيف.القومي لمب

(، اتجاىات معممي التربية الخاصة نحو توظيؼ 0202زيف الديف ،رحاب أحمد مصطفى ) .83
لعموـ  المجمة العربيةالتكنولوجيا في تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة في جائحة كورونا ، 

، العدد الرابع عشر ، المجمد الرابع ، المؤسسة العممية لمعموـ التربوية  الإعاقة والموىبة
 والتكنولوجيا والتربية الخاصة .

، متاح عمى  التعميـ في زمف فيروس كورونا : التحديات والفرصـ( ، 0202سافيدرا ، خايمي) .81
: https://blogs.worldbank.org 

( ،فاعمية التعميـ الالكتروني في ظؿ انتشار 0202سالـ ،سحر عواد ،خولة ،العمد ،عبدالله ) .62
لمنشر رسيف في جامعة فمسطيف التقنية ،المجمة العربية فيروس كورونا مف وجية نظر المد

 الأردف .–، العدد الواحد والعشروف ، مركز البحث وتطوير الموارد البشرية ، رماح  العممي

ـ( ، تقرير مركز الممؾ فيصؿ لمبحوث والدراسات 0202السرحاف ، سعود ،طومسوف ،مارؾ ) .69
مركز الممؾ   ("،91-روس كورونا المستجد )كوفيد الآثار الإقميمية والدولية لفيالإسلبمية عف "

 (، إبريؿ ،السعودية .9فيصؿ لمبحوث والدراسات الإسلبمية، العدد)

 ) كورونا فيروس جائحة ظؿ في التعميـ وفرص تحدياتـ ( :  0202)  نجـ داود السعد ، ىدى .60
جامعة البصرة ، متاح عمى  الاداب، كمية المستمر ، التعميـ وحدة ، (البصرة  مدينة حاؿ واقع

https://www.researchgate.net/publication/342783701_t_thdyat_wfrs_al

waq_hal_mdynt_albsrtlym_fy_zl_jayht_fayrws_kwrwna_ 

( ،اتجاىات أعضاء ىيئة التدريس بجامعة جازاف نحو 0202،بتوؿ عبد الباقي عبد الله ) السعيد .68
توظيؼ أدوات التعميـ الالكتروني " منصة البلبؾ بورد " في العممية التعميمية تماشيًا مع تداعيات 

والثلبثوف ، المجمد الرابع  ،  العدد السابعمجمة العموـ التربوية والنفسيةفيروس كورونا ، 
 ،المجمة العربية لمعموـ ونشر الأبحاث والمركزالقومي لمبحوث ، فمسطيف.

،متاح عمي  التعميـ في عالـ ما بعد كوروناـ( ، 3/3/0202سكاي نيوز العربية) .66
www.skynewsarabia.com 

 الكورونا مرض بسبب بعد عف التعميـ توظيؼ واقع ـ ( : 0202)  الكريـ عبد الشديفات ، منيرة .65
 المجمة  العربية  لمنشر العممى ،فيو ،  المدارس مديري نظر وجية مف المفرؽ قصبة مدارس في

 الأردف .  –الموارد البشرية، رماح  وتطوير البحث ، مركز91العدد 

(، منصات تشخيص وتأىيؿ اضطراب طيؼ التوحد في ظؿ 0209الشرقاوي ، صابر محمود ) .64
،العدد الأوؿ، مركز  مجمة عطاء لمدراسات والبحوثنموذجا ، Tapradarجائحة كورونا منصة 

 المغرب .-عطاء لمتربية الخاصة ،الدار البيضاء 

https://www.researchgate.net/publication/342783701_t_thdyat_wfrs_altlym_fy_zl_jayht_fayrws_kwrwna_waq_hal_mdynt_albsr
https://www.researchgate.net/publication/342783701_t_thdyat_wfrs_altlym_fy_zl_jayht_fayrws_kwrwna_waq_hal_mdynt_albsr
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(  ،فاعمية الذات الأكاديمية وعلبقتيا بالاتجاه نحو التعميـ 0202الشوربجي ،اياد سمير ) .61
 العموـ التربوية مجمةالالكتروني لدى طمبة الجامعات الفمسطينية في ظؿ جائحة كورونا ، 

،  العدد الأربعوف ، المجمد الرابع ،المجمة العربية لمعموـ ونشرالأبحاث والمركز القومي والنفسية
 لمبحوث ،فمسطيف.

واقع استخداـ التعميـ الإلكترونى الافتراضى بالجامعة الجزائرية فى  ( : 0202) لطيفة  صافى، .63
والاجتماعية  الإنسانية العموـ كمية مبةط مف عينة عمى ميدانية دراسة: ظؿ جائحة كورونا

 6، العدد  8، المجمد  الإنسانية والاجتماعية العموـ دراسات في مجمةالتبسي ،  العربي بجامعة
 الموارد البشرية ، رماح ،الجزائر.  وتطوير البحث ،مركز

(، معوقات توظيؼ التعميـ والتعمـ عف بعد في 0202صفر،عمار حسف ، آغا، ناصر حسيف ) .61
-مراحؿ التعميـ العاـ والعالي بدولة الكويت أثناء تفشي جائحة فيروس كورونا المستجد )كوفيد 

، العدد الرابع والثمانوف،  مجمة الطفولة العربية( مف وجية نظر المعمميف دراسة حالة ، 91
 الكويتية لتقدـ الطفولة العربية ، الكويت . الجمعية

( ، التحديات الأسرية 0202الظفري ، سعيد بف سميماف ،الياشمية ، صفية بنت سالـ ) .52
لدى موظفي وطمبة جامعة قابوس بسمطنة   91واستراتيجيات التصدي ليا خلبؿ جائحة كورونا 

جمعية الكويتية لتقدـ الطفولة العربية ، ، العدد الرابع والثمانوف ،ال مجمة الطفولة العربيةعماف ، 
 الكويت .

( ، مستوى الوعي بجائحة فيروس 0202الظفيري ، نواؼ ممعب ، السعيدي ، أحمد محسف ) .59
المجمة العربية لمعموـ التربوية كورونا والوقاية منو لدى ذوي صعوبات التعمـ بدولة الكويت ، 

 ، العدد الثامف عشر ، المجمد الرابع ،المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب، القاىرة. والنفسية 
(، الفرص التربوية 0209عبد الحميد ، أسماء عبد الفتاح نصر ، شوقي ،نجية عبد الفتاح ) .50

المجمة ( مف وجية نظر طالبات جامعة حفر الباطف ،  Covid -19)  لأزمة كورونا المستجد
، العدد  الثاني ، المجمد الرابع ،المؤسسة الدولية لآفاؽ  لمبحوث في العموـ التربويةالدولية 

 المستقبؿ ، استونيا .

(، الأساس القانوني والتنظيمي لمتعميـ الافتراضي )الرقمي ( في 0209عبد الحميد ، عائشة ) .58
العربية للآداب المجمة (، 91كوفيد  –وقت الأزمات ) التجربة الجزائرية ضد وباء كورونا 

العدد السادس عشر ، المجمد الخامس ،المؤسسة العربية لمتربية والعموـ  والدراسات الانسانية ،
 والآداب )الإلسكو(.

"، متاح عمى الأسرة .. دور توعوي محوري في التصدي لػػػ"كوروناـ(، 0202عبد الحميد ،عماد ) .56
 :ww.albyan.aehttps://w. 

https://www.albyan.ae/
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، متاح  كؿ ما جاء بمؤتمر التعميـ بشأف ملبمح النظاـ الجديدـ(، 0202عبد المسيح ،أمير ) .55
 http://www.wataninet.comعمى      

(، ضغوط مابعد الصدمة وعلبقتيا بقمؽ المستقبؿ لدى طلبب 0209العدؿ ، عادؿ محمد ) .54
المجمة العربية للآداب والدراسات ( ، Covid-19) 91بعد جائحة كورونا كوفيد الجامعة 
، العدد السادس عشر ، المجمد الخامس ، المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب الانسانية 
 )الإلسكو (.

متاح عمى      التعميـ عف بعد ضروري في أمريكا لمواجية جائحة كوروناـ( ، 0202عزاـ ، أيمف ) .51
http://almalnews.com 

( ، تقييـ دور الجامعات الفمسطينية في مواجية الكوارث 0209عساؼ ،محمود عبد المجيد ) .53
دارة الأزمات في ظؿ جائحة كورونا ،  ، العدد الرابع ، المجمد  مجمة العموـ التربوية والنفسيةوا 

 العربية لمعموـ ونشر الأبحاث والمركز القومي لمبحوث  ،فمسطيف . الخامس، المجمة

نشرة الألسكو  ـ(، التعميـ والتعمـ في زمف جائحة كورونا :الواقع والحموؿ ،0202العقمة ،خمؼ ) .51
وتداعياتيا عمى أىداؼ التنمية المستدامة  covid-19جائحة كورونا العممية بعنواف :

 لعربية لمتربية والثقافة والعموـ ،سبتمبر .،العدد الخامس ، المنظمة ا0282

، شبكة  والتحديات الفرص: كورونا أزمة غمار في التعميــ ( :  0202)  العمي ، وجيو .42
 /http://iraqieconomists.netالاقتصادييف العراقيف متاحة عمى 

 جائحة بعد ما عصر في الكبار وتعمـ تعميـ سياساتـ ( :  0202)  أحمد عمري ، عاشور .49
 /afbj.journals.ekb.eghttp//:،متاحة عمي   "استشرافية رؤية"كورونا 

ـ( ، تصورات الأكاديميف والتربوييف 0202العنزي ، تياني صالح ،عبد العزيز ،صفوت حسف ) .40
في دولة الكويت حوؿ التعميـ الافتراضي لمواجية مشكمة تعطؿ الدراسة الناجمة عف فيروس 

 02، المجمد الأوؿ ،جامعة  9،العدد  مجمة ضياء لمبحوث النفسية والتربويةكورونا ، 
 . ، الجزائر9155أوت

(، التعمـ عف بعد كخيار استراتيجي في 0209العنزي ، سامي مجبؿ ، السعيدي ، عبد حمود ) .48
مكانية الإفادة منيا في دولة الكويت دراسة مقارنة ،  91فنمندا في مجابية أزمة كوفيد  مجمة وا 

،العدد الأوؿ ، المجمد الأوؿ ،مركز العطاء للبستشارات التربوية ،  الدراسات والبحوث النربوية
 الكويت .

( ، تحوؿ طمبة جامعة الممؾ سعود نحو التعميـ عف بعد في ظؿ 0209العنزي ، ىيفاء عمي ) .46
( مف وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في ضوء بعض Covid 19أزمة فيروس كورونا )

، العدد الأوؿ ، المجمد الخامس ،المجمة العربية  والنفسية مجمة العموـ التربويةالمتغيرات ، 
 لمعموـ ونشر الأبحاث والمركز القومي لمبحوث  ،فمسطيف.

http://www.wataninet.com/
http://almalnews.com/
http://almalnews.com/
http://iraqieconomists.net/
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مجمة كورونا ،  جائحة بعد ما لعالـ الإستراتيجى ـ ( : التخطيط 0202عمى )  عمى غازى ، .45
 العربية ،القاىرة . الاعماؿ إدارة ، جمعية 941، العدد   إدارة الأعماؿ

ـ ( : معوقات التعميـ الافتراضى خلبؿ أزمة انتشار  0202سمير )  عياش، إلياـ ، بف غالـ، .44
،  والاجتماعية الإنسانية العموـ في دراسات مجمة وباء كورونا المستجد فى الجامعات العربية ،

 ، رماح. البشرية الموارد وتطوير البحث مركز.  6 العدد ، 8 المجمد
لممستقبؿ  سيناريوىات: كورونا وأزمة العربي ـ ( : التعميـ 0202إبراىيـ )  محمد مينى غنايـ، .41

 لآفاؽ الدولية المؤسسة ،6 ، العدد 8  ، المجمد التربوية العموـ في لمبحوث الدولية المجمة ،
 .استونيا ، المستقبؿ

( ، الأبعاد النفسية 0202فخرو،عبد الناصر عبد الرحيـ ، المغيصب، لطيفة عبد العزيز ) .43
مجمة والاجتماعية والشخصية لرسومات الأطفاؿ ذوي الإعاقة السمعية أثناء جائحة كورونا ، 

 العدد الرابع والثمانوف، الجمعية الكويتية لتقدـ الطفولة العربية ، الكويت  الطفولة العربية،
 كورونا فيروس جائحة عمى المترتبة النفسية ( : المشكلبت 0202إبراىيـ )  آماؿ قي،الف .41

 ، التربوية المجمة ، Covied-19:  بحث وصفي استكشافي لدى عينة مف المستجد طلبب
 .سوىاج ،جامعة التربية كمية ،16 المجمد

(، التعميـ عف بعد الحؿ لمواجية كورونا دراسة وصفية لتجربة 0209الفيصؿ ، رفيؼ سمر ) .12
، العدد السادس عشر ، المجمد  المجمة العربية لمتربية النوعيةكمية الخوارزمي الدولية ، 

 الخامس ، المؤسسة العربية لمتربية والعموـ والآداب ، القاىرة .

 الأزمة ملبمح: بعد عف والتعميـ كورونا ـ ( : جائحة 0202محمد )  عبدالعظيـ شاكر قناوي، .19
، التربوية  العموـ في لمبحوث الدولية المجمةوالفرص ،  والتحديات والمستقبؿ بيف الواقع وآثارىا
 المستقبؿ ،استونيا . لآفاؽ الدولية ، المؤسسة 6 العدد، 8 المجمد 

إدارة تأثير فيروس كورونا المستجد عمى الأنظمة ـ( ، 0202كاليوبي قازي، شميس ،تيغراف ) .10
، مدونات البنؾ الدولي ،متاح عمى التعميمية في أنحاء العالـ 

     http://blogs.worldbank.org 

التعميـ والتعمـ في زمف الجائحة...تجارب (،0202الكرد ،نسمة ،مينا، رؤى ، المغربي، داليا ) .18
 .  فمسطيف–لعدد الأوؿ ، الضفة الغربية ،مركز إبداع المعمـ ، ا وآراء تربوية

مع غمؽ المدارس بسبب كورونا :ىؿ ألمانيا مستعدة لمتعميـ (، 0202كينكارتس ، زابينو ) .16
 http://m.dw.com، متاح عمى الرقمي ؟

ـ(،المناعة النفسية وعلبقتيا بالقمؽ وتوىـ المرضالمترتب 0202الميثي ،أحمد  حسف محمد ) .15
مجمة البحث (لعينة مف طلبب الجامعة، COVID-19كورونا المستجد )عمى جائحة فيروس 

 ،جامعة عيف شمس ، القاىرة .09،العدد العممي في التربية 
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 والآماؿ، المآؿ: كورونا زمف في الإلكتروني ـ ( : التعميـ 0202الحسيني )  أحمد فايزة مجاىد، .14
 لآفاؽ الدولية ،المؤسسة6 العدد ، 8  ، المجمد التربوية العموـ في لمبحوث الدولية المجمة

 . ،استونيا المستقبؿ
 المساعدات المالية لمطلبب الأجانب في ألمانياـ( ، 0202مجدي ، أسماء ) .11

http://www.hotcourses.ae 

 فيروس جائحة لإدارة معاصرة تربوية نظرية ـ ( : تأصيؿ 0202الأصمعي )  محمد محروس، .13
 .سوىاج جامعة التربية،  ، كمية15، العدد  التربوية المجمة،  (COVID-19)كورونا 

(، معوقات التعميـ الالكتروني في تدريس مقررات المغة العربية في 0202محمد ، صفاء سالـ ) .11
ظؿ جائحة كورونا مف وجية نظر أعضاء الييئة التدريسية في جامعة ديالي كمية التربية 

، العدد الرابع والثمانوف ، كمية التربية الأساسية ، جامعة ديالي ، بغداد  مجمة الفتحالأساسية ، 
 العراؽ .–

ـ(، تطبيقات الذكاء الاصطناعي :مدخؿ لتطوير التعميـ في 0202محمود ،عبد الرازؽ مختار ) .32
 التربوية المجمة الدولية  لمبحوث في العموـ(، 91-ظؿ تحديات جائحة فيروس كورونا )كوفيد 

 لرابع ، المجمد الثالث، المؤسسة الدولية لآفاؽ المستقبؿ ،استونيا.،العدد ا

 ومدى التحديات: الكورونا زمف في العربي ـ ( : العالـ 0202عبدالعزيز )  مصطفي مرسي ، .39
العامة  ،  الأمانة - العربية الدوؿ ، جامعة930، العدد  مجمة شؤوف عربيةالاستجابات ،

 .القاىرة

التدابير الوقائية مف كورونا )كوفيد ـ(، 0202المركز الوطني لموقاية مف الأمراض ومكافحتيا ) .30
 https://covid19.cdc.gov.sa، متاح عمى : ( في المدارس91-

( ،التعميـ الاكتروني بوابة الجامعات لمخروخ مف أزمة فيروس كورونا 0202،سميرة )مشري  .38
،  0،المجمد 8،العدد  ة لمتكنولوجيا وعموـ الإعاقةالمجمة العممي( ،Covid-19المستجد )

 المؤسسة العممية لمعموـ التربوية والتكنولوجية والتربية الخاصة .

ـ(، مواجية تداعيات فيروس كورونا المستجد بالمغرب :أي لمتربية 0202المعاشي ،سممى ) .36
ة الألسكو العممية والتواصؿ والإعلبـ والفعؿ المدني في الرفع مف مستوى الوعي الصحي ،نشر 

العدد ،0282وتداعياتيا عمى أىداؼ التنمية المستدامة  covid-19جائحة كورونا بعنواف :
 الخامس ، المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموـ ،سبتمبر .

ـ( ،تصورات طمبة المرحمة  الثانوية في المدارس الحكومية في 0202مقدادي ،محمد أحمد ) .35
المجمة العربية لمنشر العممي تعميـ عف بعد في ظؿ أزمة كورونا ومستجداتيا،الأردف لاستخداـ ال

 الأردف. ، رماح ، البشرية الموارد وتطوير البحث ، مركز91العدد ،
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( عمى 91-أثر جائحة فيروس كورونا )كوفيدـ(، 0202الملب،سميرة عبد الرحمف وآخروف ) .34
 ،مكتب الشبكة الخميجية لضماف جودة التعميـ العالي ، التعميـ العالي في دوؿ مجمس التعاوف
 مجمس التعاوف لدوؿ الخميج العربي .

( ، العلبقة بيف أسموب الإعزاء والقمؽ والضغوط النفسية 0202الموسوي ،نعمات محمد صالح ) .31
، العدد الرابع  مجمة الطفولة العربيةلدى الأطفاؿ دراسة تحميمية في ضوء جائحة كورونا ، 

 مانوف، الجمعية الكويتية لتقدـ الطفولة العربية ، الكويتوالث

( ،واقع استخداـ منصات التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا "بوابة 0202الياجري ،خمود ) .33
، المؤسسة العممية 8،العدد  المجمة العممية لمعموـ التربوية والصحة النفسيةالمستقبؿ أنموذجًا ،

 والتربية الخاصة. لمعموـ التربوية والتكنولوجية

،متاح عمى  الرقمنة في زمف جائحة كوروناـ( ، 0202الوردي ،فاطمة ) .31
http://www.amadeusonline.org 

، متاح  ـ(0209-0202نظاـ الدراسة خلبؿ العاـ الدراسي الجديد )وزارة التربية والتعميـ ،   .12
 modo.com-http://edعمى                                                     

متاح عمي  (0202-0291أثر جائحة فيروس كورونا عمي التعميـ )ويكبيديا ،   .19
https://arm.wikipedia.org/wiki 

، متاح عمي جائحة فيروس كورونا في كوستاريكاويكبيديا ،  .10
https://arm.wikipedia.org/wiki 

تعطؿ الدراسة بسبب فيروس كيؼ تكفؿ الصيف انتظاـ التعميـ في ظؿ ـ( ،0202اليونسكو ) .18
 https;//ar.unesco.org،متاح عمى كورونا ؟ 

،متاح عمي  اضطراب التعميـ بسبب فيروس كورونا الجديد والتصدي لو( ، 0202اليونسكو)  .16
https;//ar.unesco.org 

التعميـ عف بعد :مفيومو ،أدواتو ، استراتيجياتو ،دليؿ لصانعي السياسات ـ(، 0202اليونسكو ) .15
، منظمة الأمـ المتحدة لمتربية والتعميـ والثقافة بالتعاوف  لتعميـ الأكاديمي والميني والتقنيفي ا

 مع مركز الممؾ سميماف للئغاثة والأعماؿ الإنسانية.

والسيطرة  91-رسائؿ وأنشطة رئيسية لموقاية مف مرض كوفيد ـ( ،0202اليونيسيؼ )مارس   .14
 ،اليونيسيؼ ، نيويورؾ .عميو في المدارس
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