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  مقدمة     

    الغضب انفعال فطري طبيعي  يشعر به  جميع البشر على وجه الأرض، والغضب في حد ذاته ليس                  

  . محمودةويترتب عليه عواقب غير  ، الانفعال عندما يخرج عن السيطرةمشكلة، ولكن خطورة هذا

والحقيقة ان الواقع يفرض علينا الاهتمام بدراسة هذا الانفعال، خاصة في ظل هذا العصر المعقـد                     

،  التكييف معها بـسهولة    الملئ بالمشكلات والتغييرات المتعاقبة والفجائية والتي قد لايستطيع الإنسان        

لتحكم في انفعالاتـه وإخـضاعها      مما يوقعه في سلسلة من الاحباطات التي تزيد من عدم قدرته على ا            

  . للسيطرة

 ويعد الغضب انفعال أولى يؤدي إلى تهديد السواء النفسي للكائن البـشري ولقـد اخـذ الاهتمـام                     

بدراسته يتزايد في السنوات الأخير لما له من نتائج سلبية في تمزيق روابط المـودة والمحبـة بـين                   

  .)٦٣٥:٢٠٠٥سوزان عبد العزيز، (البشر 

،  ، وفى مدتها، كما تتفاوت في تكرارهـا       ية تنتاب الفرد، تتفاوت في شدتها     الغضب هو حالة انفعال       و

هـوارد  (وبسلوكيات كلامية، وحركية وبنماذج من الثوران الجـسمي          ،وهي تترافق بتشوهات معرفية   

  .) ٣٥:٢٠٠٦كاسينوف وأخر  

. هات الإدراكية والسلوك غير المتكيـف   كما يعرف بأنه حالة ذاتية سلبية ترتبط بالنقائص والتشو              

وتشير النقائص الإدراكية إلى غياب التفكير، مثل ألا يفكر الفرد بشان نتائج سلوكه أما التشوهات فهي                

   (Sukhodolsky et al,  2001: 689 ) مثل التحيز أو بمعنى آخر المعالجة الخاطئة للمعلومات 

نتشاره،  إلا أن هناك حقيقة بينه تتجلى فـي أن الغـضب             وعلى الرغم  من عالمية هذا الانفعال وا          

  )١١٠:١٩٩٧علاء الدين كفافي ومايسة النيال، (يختلف من مجتمع إلى آخر ومن حضارة إلى أخرى

     وإذا كان الغضب كانفعال يعانى منه البشر في كافة المراحل العمرية، فان  هذا الانفعـال يظهـر                  

 جديـد   حاد من أهم مخاطر المراهقة وذلك لأنه يحيل الفرد إلى كائن           فالغضب ال  ،بشدة  لدى المراهقين   

  .، ويظهر ذلك واضحا في سلوكه الذي يدل على عدم اتزانه وتعقلهفي مظهره الداخلي والخارجي

 كما أن المراهق  يعانى من الاضطراب الانفعالي حيث تكون ردود أفعالة الانفعالية غير مناسبة                     

  ) ١٠٩: ٢٠٠٧سناء سليمان، (لك بالزيادة أو النقصان للمثير سواء كان ذ

       وعموما فان الانفعالات لدى المراهق تكون عادة حادة والتعبير عنها لايخضع للتحكم،  فالانماط              

الانفعالية للمراهق تشبه الى حد كبير ما لدى الطفل ولكنها تختلف عنها فى نوع  المثيرات التي تثيـر                   
او السخرية، او حين يحـرم مـن بعـض           ته، فالغضب يستثار فى المراهقة  نتيجة النقد،       لدى المراهق انفعالا  

كما يشعر بالغضب حين لا تـستقيم فـى نظـره           ،  او حين يعامل  كطفل    الامتيازات التي يعتبرها من  حقوقه،       

يقتحم  او حين    الامور، او حين يعجز عن اتمام ما أعد نفسه لانجازه، او حين يقاطع اثناء الانشغال بعمل ما ،                 
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: ١٩٩٩فؤاد ابو حطـب واخـرون،       (الاخرون عالمه الخاص او يتم التعدي على ممتلكاته الشخصية          

٣٠٨ ( 

    ويستجيب المراهق لغضبه ويعبر عنه تعبيرا مباشرا فى شـكل مظـاهر حركيـة متباينـة ثـائرة                

الـشتائم، ومظـاهر    ، والهجوم، ومظاهر لفظية، كالصياح، والوعيد، والتهديـد و        والضربكالعدوان،    

تعبيرية فيبدو عبوسا مقطب الجبين متجهم الوجه، وقد يتجه بغضبه نحو نفسه فيلومها لومـا شـديدا                 

وقد يخشى المراهق عواقب التعبير عن غضبه تعبيرا مباشرا عن طريق الخيـال، واحـلام اليقظـة،                 

  )٣٨٤:١٩٩٥حامد زهران، ( عدوان الموجه الى غير مثير الغضبوال

 يتضح لنا  الحاجة الى التحكم في هذا الانفعال وادارته وإذا كنا في حاجة الى ضـبط هـذا                         وهكذا

الانفعال فإننا في حاجة الى تنمية قدرتنا على السيطرة على انفسنا ومن الاستراتيجيات التي تهتم بذلك                

 تعتمد بـشكل    الشأن استراتيجة الضبط الذاتي، وهي احدى استراتيجيات العلاج المعرفي السلوكي التي          

  .أساسي على تنمية قدرات الفرد على السيطرة على نفسه، وتوجيهه ذاتيا لتعديل سلوكه

     وتعرف استراتيجية الضبط الذاتي  بأنها استراتيجية علاجية خاصة فى المواقف التي يكون فيهـا               

الى الضبط الداخلي   الفرد نفسه اداه لتغيير سلوكه، حيث يتم انتقال الفرد من الضبط الخارجي لسلوكه              

  )١٠٦:٢٠٠٧الحبشي،محمد ( لهذا السلوك

    وهو معنى  يتضمن الكبح او التقييد  الذي يمارسه الفرد على نفسه، وكلما زاد جهاد الفـرد مـع                    

 محمـد ( كلمـا انطبـق عليـه تعبيـر ضـبط الـنفس بـشكل اكبـر                  نفسه فـى سـبيل ضـبطها،      

  )١٩١:١٩٩٦الشناوى،

قمع او كبح الميول للاستجابة للعادات او الرغبات والتي قد تعوق تحقيق                   فالضبط الذاتي مهمة    

الأهداف المرغوب فيها، وفي غياب القنع والكبح الفعال فإن فشل ضبط الذات يحـدث بـسبب وجـود                  

 )(Quinn 2005:1 فرد الى العادات السيئة مرة أخرىمثيرات قوية تجذب ال

 على  ان الضبط الذاتي هو السيطرة على النفس ( Houlihan  2004:56)      كما يؤكد  هايلهان 

  . بواسطة النفس، اى انه محاولة لتنظيم او تغيير الطريقة التى يفكر او يشعر او يتصرف بها الفرد

   ومن الجدير بالذكر ان الحالات النفسية التى يكون عليها المرء مثل الحزن الشديد او القلق الـشديد            

لضبط الذاتي؛ فعندما يكون الفرد في حالة مزاجية سيئة يفقد فيهـا محاولاتـه              لها علاقة بقدرته على ا    

 ) (Houlihan 2004:12المعتادة لضبط الذات او السيطرة عليها

      والحقيقة إن المشكلة لا تكمن في حالات القلق والهم والحزن والغضب التي نمر بها في حياتنـا                 

  بر والاحتمال ولكن المشكلة تكمن في الوقت الذي تبقى فيهاليومية، فهي يمكن أن تزول بقليل من الص

العواطف خارج حدود الاعتدال، مما ينتج عنه التطرف في تلك الحالات التي تصيب الإنسان، وتصبح               
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حالات مرضية تتطلب العلاج قبل أن تصبح مرضاً مزمناً يتطلب التدخل الطبي، كما ان تهدئة الـنفس                 

تدبر أمر الانفعال وإدارته يخلق لنا مساحة من الراحة والاطمئنان تمكننا           والسيطرة على الانفعالات و   

لأن قدرتنا على التحكم في الذات يخلق لنا قدرة التـصرف           , في الحياة بسلام مع أنفسنا قبل الآخرين      

  )٢٢:٢٠٠٩سعد العبد لي،(مع الآخرين، ومحاولة تهدئة خواطرهم والتعاطف معهم 

. والضبط الذاتي لية على بحث العلاقة بين إدارة الغضب لدى طلاب الجامعة،            وتركز الدراسة الحا  

وذلك من منطلق الاهتمام بدراسة التغيرات النفسية التي قد تحدث للطالب الجامعي بعد انتقالـه إلـى                 

الجامعة وبداية تفاعله مع العديد من المتغيرات الجديدة حيث أن هذه الفترة  تتميز بحدة الانفعـالات،                  

والعواطف، وتغيير المواقف، وسرعة الاستثارة والاستجابة للمثيرات الانفعالية فهي  فترة تتداخل فيها             

الكثير من الأمور التي تعمل على زيادة استثارة الأفراد في هذه المرحلة وتتمثل تلك الأمور في القلـق                  

فضلاً عن غياب العلاقة بين     من المستقبل الذي يدل عليه ارتفاع سن الزواج وقلة فرص العمل المتاحة             

مؤسسات  التعليم والمجتمع وهذا كله يجعل معظم  طلاب الجامعة  فـي حالـة اسـتثارة لاي مثيـر                     

  .خارجي

ما كان التركيز على  طلاب كلية التربية  وذلك من منطلق الاهتمام بالطالـب المعلـم واعـداه                   ك      

ر الذي يلعبه في حياة التلاميـذ علـى المـستوى           إعدادا جيدا باعتباره معلم المستقبل، ولخطورة الدو      

كما ان المعلم الذي يتحكم في انفعالاته يـستطيع أن يحقـق الطمأنينـة              . العقلي والنفسي والاجتماعي  

  . والأمن النفسي داخل الصف، مما ينعكس إيجابياً على التكيف المدرسي والتحصيل الدراسي للطلبة

  مشكلة البحث
 أن الغضب انفعال قوي  له العديد من الآثار السلبية على جميع نواحي الفرد                    ومما سبق يتبين لنا   

  ٩٦:٢٠٠٦هوارد كاسينكوف ،    (الجسمية والمعرفية والاجتماعية والنفسية كما أكد على ذلك  كل من            

، وإذا كانت هـذه     ) ٥٥:٢٠٠١ ؛على على،  ٨٦: ٢٠٠٦؛ السيد سليمان،  ٦٢: ٢٠٠٧؛ سناء سليمان،    

لى الإنسان بصفة عامة،  فان هذه الاثار تزداد حدتها على المـراهقين وذلـك لان                هي اثار الغضب ع   

حامـد زهـران،    (المراهقين لا يستطيعون غالبا التحكم فى المظاهر الخارجيـة لحـالتهم الانفعاليـة              

٣٨٣:١٩٩٥  (  

بيئـة       وبالرغم من ذلك لم يحظ انفعال الغضب لدى المراهقين  بالاهتمام الكافى وخاصـة  فـى ال                 

العربية ولعل ذلك يرجع الى عدم تصنيف الغضب ضمن الدليل التشخيـصي الإحـصائي للاضـطرابات                

 بالرغم من ان الدراسات التي  اجريت عليه اثبتت انه يعد متلازمة منفصلة عن DSM – IV)(العقلية 

  )(Lench, 2004:515بقية الاضطرابات 

لخلط والغموض نتيجة تداخلة مع مصطلحات أخرى            كما نجد ان مصطلح الغضب يكتنفه الكثيرمن ا       
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  )٥٢:٢٠٠١على على ، (مثل العدوان والعدائية 

والتعرف على طبيعة هذا الانفعال، ومحاولـة الكـشف            ومن هنا تظهر الحاجة إلى دراسة الغضب،      

  .   عن العلاقة بين انفعال الغضب واستراتيجية الضبط الذاتي

  غة مشكلة الدراسة الحالية فى السؤال الرئيسي التالي     وفي ضوء ما سبق يمكن صيا

  هل توجد علاقة ارتباطية بين الغضب والضبط الذاتي لدى طلاب الجامعة ؟ 

  هل يختلف طلاب الجامعة عن طالبات الجامعة في مستوى الغضب ؟ .١

 هل يختلف طلاب الجامعة عن طالبات الجامعة في الضبط الذاتي ؟ .٢

 ين الغضب والضبط الذاتي لدى طلاب الجامعة ؟هل توجد علاقة ارتباطية ب .٣
 

  البحثأهداف 
   .التعرف على طبيعة العلاقة بين الضبط الذاتي والغضب لدى طلاب الجامعة .١

   .الكشف عن دلالة الفروق بين الذكور والاناث  في درجاتهم على مقياس الغضب .٢

 .الضبط الذاتيالكشف عن دلالة الفروق بين الذكور والاناث في درجاتهم على مقياس  .٣

  الفروض
ومتوسط درجات طالبات    لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات  طلاب الجامعة            .١

   .الجامعة في الغضب

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات طلاب الجامعة ومتوسط درجـات طالبـات                .٢

   .الجامعة في الضبط الذاتي

ين درجات طلاب الجامعة على مقياس الضبط الذاتي ودرجاتهم       توجد علاقة سالبة دالة إحصائياً ب      .٣

   .على مقياس الغضب

  البحثأهمية 
  :الجانب النظري 

  .توفير مادة علمية قائمة على البحث الميداني عن الغضب وعلاقته بالضبط الذاتي .١

  .تقديم بعض التوصيات والمقترحات في ضوء ما تسفر عنه الدراسة الحالية من نتائج .٢

   : التطبيقيالجانب

في تقييم أحد أبعاد الجانب النفسي لدى       ) طلاب كلية التربية    ( يساعد قياس الغضب لدى طلاب الجامعة       

الطلاب المعلمين وهو التحكم الانفعالي والذي يؤثر بدوره تأثيراً  كبيرا على أداء المعلم ومدى نجاحـه              

   .في القيام بأدواره المنوط به القيام بها
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  :البحثحدود 
تحدد الدراسة الحالية بما يمكن التوصل إليه من نتائج على أساس حجم، وخـصائص العينـة                ت

  :المستخدمة في الدراسة، وطبيعة الأدوات، والأساليب الإحصائية المستخدمة فيها والمتمثلة فيما يلي

  

  ):المكانية(الحدود الجغرافية - 

  .  جامعة بورسعيد-ة      اختيرت عينة الدراسة الحالية من طلاب كلية التربي

  :  الحدود الزمنية-

     تتحدد نتائج الدراسة الحالية على أساس الفترة الزمنية التي تم تطبيق أدوات الدراسة فيها، حيث               

  . ٢٠٠٩/٢٠١٠تم التطبيق في الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي 

  : الحدود البشرية-

 من طلبة الفرقة الأولى، بكلية التربية جامعة بورسـعيد          طالباً وطالبة ) ٨٦(تكونت العينة النهائية من     

 وبانحراف معياري   ١٧,٨٢٧من التخصصات الأدبية والتخصصات العلمية، وذلك بمتوسط زمني  قدره           

  .٠,٥٨٨قدره 

   :البحثمصطلحات 
  

   :الغضب

هو اضطراب انفعالي يحدث نتيجة لاسباب معرفية وهو رد فعل شعوري لموقف ما مبني علـى                

ر شخصي للموقف، وهو واحد من اكثر الانفعالات التي يصعب التحكم فيها وذلك لانـه يظهـر                 تفسي

ا بتغيـرات بيولوجيـة     فجأة ويتصاعد بسرعة وهو يتفاوت من فرد لاخر في الشدة ويكون مـصحوبً            

ويتم قياسه إجرائيا من خلال الدرجة التي يحصل عليها الطالب على مقياس الغـضب لطـلاب                 عديدة

  )٢٣٦:٢٠٠٧،  فكري عسكر(الجامعة 
  

  :الضبط الذاتي 

 وهو استراتيجية معرفية سلوكية تعتمد على بعض مفاهيم نظريات الـتعلم، وتعـديل الـسلوك              

ويتم قياسه إجرائيا من خلال  الدرجة التي يحصل عليهـا الطالـب               )١٧:٢٠٠٧مدحت عبد الحميد،  ( 

  )٢٠٠٨إعداد مدحت عبد الحميد (على مقياس الضبط الذاتي 
  

   :طلاب الجامعة
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  ٤٤١  

ويقصد بهم  في هذه الدراسة طلاب كلية التربية ببورسعيد والذين تتراوح أعمـارهم مـا بـين                

إعـداد  (  عاماً ويتميزون بمستوى مرتفع من الغضب  على مقياس الغضب لطلاب الجامعـة             ١٩-١٧

  )  فكري عسكر

  

  

  

  الإطار النظري
  الغضب:أولاً

طبيعية إلا انه قد يـؤدي إلـى العديـد مـن المـشاكل              يعتبر الغضب احد المشاعر الإنسانية ال     

والتعقيدات في حال عدم السيطرة عليه سواء في العمل أو في العلاقات الشخصية أو في نوعية وشكل                 

  الحياة التي يعيشها الإنسان

  إلى أن الغضب ليس حالة انفعالية واحدة بل هو مركب من عدة حالات انفعاليـة                 Peperيشير بيبير   

معا مكونة انفعال الغضب، وهذه الحالات الانفعالية هي الألـم، الاحبـاط، الخـوف، الغيـرة،                امتزجت  

الرفض، الإحراج، الاكتئاب، الاهانة، وهو حالة انفعالية تتسم بالنشاط والاستثارة يوجهها الفـرد الـى               

  )(Peper 2002:17شخص ما او شيء ما او يوجهها الى نفسه 

 حالة انفعالية تتم استثارتها من خلال دافع يتعلق بالهجوم، أو الدفاع، ’’بأنه  كما يعرفه تريفور باول 

  )٢٨٤:٢٠٠٣تريفور باول ،( كاستجابة لتهديد أو تحد متوقع  أو الحماية،
 

      لقد تناولت العديد من الأبحاث الفروق بين الجنسين في انفعال الغضب، ومـن هـذه الدراسـات                 

على عدم وجود فروق فى المرور بخبرة الغضب بـين الـذكور   التي أكدت ) Boman بومان (دراسة 

والإناث في المكون الانفعالي للغضب، بينما توجد فروق فى المكـون الإدراكـي والمكـون الـسلوكي                 

)2003:75 Boman (  

فالذكور يلجأون إلـى الهجـوم،       وهناك فرق  بين الأعراض السلوكية للغضب عند الذكور والاناث         

سـناء   (بينما تلجأ الإناث إلى استخدام الكلمات والألفاظ وأحيانـا الـشتائم          . وضرب الأرض، والقذف  

  )٣١: ٢٠٠٧سليمان، 

الذكور ويؤكد البعض ان هذا  الاختلاف يكون  في الاستجابة لمثيرات الغضب بين الذكور والإناث ف               

 وإبـداء   يعبرون عن غضبهم من خلال السب والسخرية والتهكم والوشاية وممارسة الجدل في الكلام            

أما الإناث فإنها تكتم غضبها وتحوله إلى غيظ وكراهية وتذمر داخلي وغيرة وقد             . المعارضة فى الرأي  
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  ٤٤٢  

  )٢٣:٢٠٠٤بشير معمرية وآخرون، (تعبر قليلا عن ذلك بالألفاظ ولا تعتدي بدنيا الا نادرا 

 ـ  Suter   ويؤكد سوتر د توصـلت الـى   على ان  العديد من الدراسات التي تناولت انفعال الغضب ق

لكن نتائج هذه الدراسات نفسها جاءت مختلفة، فقد توصلت         . وجود اختلافات بين الجنسين في الغضب     

بعض  الدراسات الى ان الذكور يعانون من مستويات غضب أعلى من الإناث، بينما وجدت دراسـات                 

 Suter)(ر اخرى ان النساء هن اللائي يعانين الغضب بدرجة مرتفعة عن الـذكور، ويفـسر  سـوت   

 هذا الاختلاف بأنه يرجع إلى  اختلاف خصائص العينة المختارة وانعكاس  ذلك على المقيـاس                 2002

  Suter) (2002:1089  المستخدم  في تقييم الغضب

أن  يشعر الإنسان    : وطبقا لموقف علماء النفس فهناك ثلاثة بدائل لانفعال الغضب البديل الأول            

، فكبت الغضب سوف يسبب مزيدا من الأضرار        هذا البديل لن يفيد كثيرا    و بالغضب ولكنه يكبته ويقمعه   

ان يشعر الإنسان بالغضب ويعبـر      : أكثر من المشاعر التي نعبر عنها بحرية وبصراحة البديل الثاني           

عنه بحرية، ويفسر الآخرون هذا التعبير الحر عن الغضب بأنه عمـل عـدواني خـارجي، وتختلـف                  

الغاضب، فهم إما يحبسون أنفسهم عنه، او يستجيبون له بـصورة دفاعيـة      استجاباتهم تجاه الشخص    

 Creativeالبديل الثالث ويتمثـل فـي الغـضب البنـاء او العـدوان الإبـداعي      . بمزيد من العداء 

Aggression       حاول بعض المعالجين فى ميدان علم النفس حل المشكلة بهـذا البـديل وهـو مـا 

أو الغضب البناء ويختلف عن طريقة التعبير الحر الـسابقة حيـث إن             يطلقون عليه العدوان الإبداعي     

  )٩٠:٢٠٠١عصام عبد اللطيف ،(الإنسان يعبر عن نفسه بصورة أكثر انضباطا 

مثل اتهام  : وهناك أنواع مختلفة من المثيرات التي تستفز انفعال الغضب  فهناك مثيرات كلامية            

تلقي دفعـة، او    : ومثيرات حركية مثل  . لفرد، او النقد  المرء بسلوك سيء، او توجيه كلمة مسيئة الى ا        

مشاهدة حادثة معينـة أو     : ومثيرات مرئية مثل  . ضربه، او إشارة، او إيماءة، لا يرضى عنها الشخص        

  )٦٦:٢٠٠٦هوارد كاسينوف واخر، ( رؤية  شخص يسيء إلى شخص اخر 
  

  :النظريات المفسرة للغضب 
  

  :النظرية التحليلية  •

النظرية الى سيجموند فرويد الذي يؤكد طبقا لهذه النظرية ان الغضب والعدوان ينبعان             ترجع هذه        

من دافع اساسي عند الانـسان، وهـو غريـزة المـوت التـى تقـود فـي النهايـة الـى الـسلوك                  

  )(Jonansen 2006:17التدميري

لى محاولة الفرد   وقد اشار فرويد الى ان غريزة العدوان هي قوة داخل الفرد تعمل بصورة دائمة ع                 

تدمير نفسه، حيث ان قوى غرائز الحياة قد تعوق هذه الرغبة عندئذ يتجه الفرد نحو تحقيق رغباتـه                  
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  ٤٤٣  

سعد محمـد   (بطريقة بدائية لاشباع غريزة العنف، كأن يقوم بالاعتداء على الاخرين، وتدمير الاشياء             

  )٥٦:٢٠٠٦سعد ال رشود، 
  

  :نظرية الاحباط  •

 الذين اشارو الى ان الانسان اذا منـع مـن    Dollaredية الى دولارد وزملائه       ترجع هذه النظر

تحقيق هدف ضروري له شعر بالاحباط، واعتدى بطريقة مباشرة على مصدر احباطه، ان وجـد فـي                 

سعد ال رشـود،    ( ومعاقبته أو بطريقة غير مباشرة ان خاف من الانتقام        نفسه الشجاعة على مهاجمته     

٥٧:٢٠٠٦(  

د هذه النظرية على أن الاحباط يؤدي الى دافع انفعالي وهو الغضب وهذا الدافع يكون موجها                  كما تؤك 

  )  ١٩٨٩:١٣٨إداورد موري،( نحو التغلب على العقبات التي تعترض طريق الوصول الى الاهداف 
    

  :النظرية السلوكية المعرفية  •

ى الانفعـالات والـسلوك وان تعـديل              يقوم هذا المدخل على مسلمة اساسية ان الافكار تؤثر عل         

    (Silva 2006:10)الافكار يؤدي الى تعديل الحالات الانفعالية والسلوك

ويؤكد النموذج السلوكى المعرفي على العلاقات بين كل من المعتقـدات والمـشاعر والمعـارف               

امـا عـالم    والاستثارة والسلوك مما يذكر ان اهمية المعارف على السلوك البشري كانت محـور اهتم             

النفس ارون بيك الذي انصب فى عمله على تناول موضوعات الاحباط والاضطرابات العاطفيـة حيـث                

ركز بشكل كبير على اخطاء التفكير والمعتقدات الشاذة التى يؤمن بها الفرد قدم عالم النفس ماكنبـاوم             

ت الـضغط العـصبي     مفهوم التكيف مع الضغط العصبي الذي يشير الى ان التعرض الزائد من مستويا            

يمكن احتمالها مع استخدام استراتيجيات توافق محددة ، يمكن ان يؤدي الى زيادة قدرة الفـرد علـى                  

ايمـا ويليـامز وربيكـا      ( التعامل مع المواقف التى لا يستطيع التعامل معها فـى الاوقـات العاديـة               

  )١٥:٢٠٠٣بارلو
  

  نظرية التعلم الاجتماعي  •

أو مكتسب حيـث أن الطفـل يـتعلم الاسـتجابة          ظرية أن الغضب متعلم،          ويرى أصحاب هذه الن   

والبيئيـة   للمواقف المختلفة بطرق متعددة، قد تكون بالتقبل وهذا يرجع إلى نوع العلاقـات الأسـرية،          

والعوامل المؤثرة فيها فالبيئة الخالية من المشاجرات، وسرعة الانفعال، والعدوان تخلق لدى الطفـل               

  )٢٨ ٢٠٠٧سناء سليمان ، (والتحفظ في السلوك عادة المسالمة 

    ويؤكد ذلك على ان للبيئة اثر كبير فى صناعة الغضب، كما تؤكد هذه النظرية علـى ان الغـضب                   
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  ٤٤٤  

انفعال، يمكن تعلمه بالممارسة ويقوى بالتكرار، او التعزيز فى اطار من العوامل البيئية المساعدة، فاذا               

فـان مثـل هـذه       لمطلوب وتحقيق الاهداف المرجوة من الغضب،     حقق الغضب وثورته الوصول الى ا     

الاستجابة تكون قد لقيت تعزيزا فيميل الفرد الى تكرارها فى المواقف الأخرى، الامر الذي يؤدي الـى                 

  )٨٨:٢٠٠٦السيد سليمان ( تقوية السلوك وتكراره

 ذلك ان هذه الانفعـال لا       ولكن ليس معنى       وهكذا يتضح لنا ان الغضب انفعال طبيعي لدى الإنسان،        

يمكن إخضاعه للسيطرة والضبط ويهدف البحث الحالي الكشف عن العلاقة بين إسـتراتيجية الـضبط               

الذاتي وانفعال الغضب حيث ان استراتيجية الضبط الذاتي  بما تتضمنه من مهـارات مثـل المراقبـة                  

ع مراحل الغضب بدءا من المثيـر، ثـم         الذاتية وتقييم الذات وتعزيز الذات والتعليمات الذاتية تتعامل م        

ومن ثم فإن اكتساب الفرد لمهارات الضبط الـذاتي تمكنـه مـن             . الأفكار، ثم الشعور، وأخيرا السلوك    

  .التحكم في افكاره ومشاعره وسلوكياته

  :ثانيا الضبط الذاتي 

  مفهوم الضبط الذاتي 

يقوم الفرد من خلالها بالتحكم فـى        الضبط الذاتي بأنه استراتيجية معرفية       )نور ابو بكر  (  يعرف  

سلوكياته، عن طريق المراقبة الذاتية والتقييم الذاتي والتعزيـز الـذاتي، ومـن ثـم توظيـف هـذا                   

   )٢٨٨:٢٠٠٦نور الرمادي (الاستراتيجية  في المواقف المختلفة 

 ـ               شئ معـين        اذن الضبط الذاتي يعبر عن معركة بين امرين داخل الفرد اولهما الاندفاع للقيـام ب

  )(Mann et al , 2007:280والثاني هو الامتناع عنه 

 ان هناك فروق بين الذكور والانـاث فـى   Hirsch & Gottfredson (1990(وقد اكد كل من      

الضبط الذاتي ، حيث يريا ان الفتيات لديهم معدلات اعلى في الضبط الذاتي من البنين، كما اكدوا على                  

للضبط الذاتي تختلف تماما عن اساليب الفتيات؛ وارجعوا ذلك الى ان الاباء            ان اساليب اكتساب البنين     

يشجعون البنين على الدخول في تجارب حياتية وخبرات جديدة وتكون الرقابة من جانب الابـاء اقـل                 

  Johnson. بكثير من تللك التي تكون مع الفتيات عندما يـدخلون فـي مواقـف حياتيـة جديـدة     

2007:4)( 

 من خلال بعض الدراسات والتجارب التى اجرتها اثبتـت ان الانـاث والـذكور               Johnson    ولكن  

 Johnson.يكتسبون القدرة على ضبط الـذات بـنفس الاسـلوب ولـيس هنـاك اختلافـا بينهمـا       

2007:55 )(   

  :اسس ومقومات الضبط الذاتي 
  :تقوم استراتيجية الضبط الذاتي على مجموعة من الاسس وتتمثل فيما يلي 
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  ٤٤٥  

المريض  ( الكثير من السلوكيات لا يكون من السهل تعديلها من جانب اشخاص غير المسترشد               ان -١

مثل الغضب او العدوان وبعض هذه السلوكيات تؤدي إلى شعور المريض بعدم الارتياح رغم ان               ) نفسه

 .بعضها لا يلاحظه الاخرون

ردود الفعـل الذاتيـة ومـع    ان المواقف الخاصة بالمشكلات السلوكية ترتبط عادة بشكل وثيق مع         -٢

وهذه الـسلوكيات لا يمكـن      . او التخطيط  مثل التفكير، والتخييلات،  ) العقلية  (بعض الانشطة المعرفية    

التعرف عليها عن طريق الملاحظة المباشرة، فإذا كان لدى الفرد مخزون سلوكي للتصرف على أساس      

ولكـى نراقـب    .لاولى في عملية المساعدة     فإن تغيير الاستجابات المعرفية يصبح المهمة ا       من أفكاره، 

 .هذه السلوكيات ونغيرها فإن المرشد عليه ان ينقل المسئولية الاساسية للمسترشد

ان تغيير السلوك امر صعب، وغالبا ما يكون غير سار وكثير مـن المـسترشدين يبحثـون عـن                    -٣

يكون دافعهم هو التخفيف مـن      المساعدة، ولكنهم في الغالب لايملكون الدافعية لتغيير السلوك بقدر ما           

المضايقات الحالية دون تعديل نمط حياتهم، ولهذا فإن الهدف الاول في برامج ضبط الـذات مـساعدة                 

 )١٩٣:١٩٩٦ الشناوى،محمد( المسترشد على تكوين دافعية للعلاج وتعديل السلوك 

طريق التأثير على الـتحكم    يوكد باندورا ان الأفراد يمتلكون  القدرة على الضبط الذاتي، عن      -٤     

المباشر في سلوكهم، وعن طريق اختيار أو تغيير الظروف البيئية، والتي بدورها تؤثر على الـسلوك                 

كما يضع الأفراد معايير شخصية لسلوكهم ،ويقومون بتقييم سلوكهم بناء على هذه المعايير، وبالتالي              

  ) ٣٢:٢٠٩ لي،سعد العبد( ناء حافز ذاتي يدفع ويرشد السلوكيمكنهم ب

ان  الفائدة من برامج تعديل السلوك لاتكمن فقط في إزالة أعراض المشكلة، وانما يجب ان يـتعلم                  -٥

المسترشد فى العلاج مجموعة من المهارات التي يمكن تعميمها مثل اسـتجابات المواجهـة وتقـدير                

لتي تساعد المـسترشد    المواقف، ونتائج السلوك، وتنمية قواعد للسلوك تناسب مواقف المشكلات، وا         

 محمد ( على التعامل مع المشكلات فى المستقبل بشكل افضل مما اعتاد ان يتعامل به معها فى الماضي               

  )١٩٣:١٩٩٦الشناوى،

  :أهمية الضبط الذاتي وتأثيره على الأفراد 

 تتميز إستراتيجية الضبط الذاتي عن غيرها من الاستراتيجيات بأنها تتم من قبل الفرد نفسه،             *   

ولا تحتاج إلى تكلفة مادية فإذا اكتسب الفرد مهارات هذه الإستراتيجية، فإنه يـستطيع الـتحكم فـي                  

ومن ثم تطبيق هذه الإستراتيجية فـي العديـد مـن المواقـف             . انفعالاته، ومشاعره، وأفكاره الخاصة   

  )٢٨٥:٢٠٠٦ الرمادي ،نور(والمشكلات التي تواجهه 

 وعي الفرد للأفكار السلبية التي تؤثر فـي أدائـه وزيـادة             يساعد الضبط الذاتي على زيادة    *    

 )٢٨٥:٢٠٠٦نور الرمادي ،(فاعليته في تقييم المواقف والوقوف على الأسباب الحقيقة للأحداث 
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وفضلا عن ذلك فان تلك الإستراتيجية ذات أهمية بالغة في كونها بديلا عـن المعالجـة العقاقيريـة                  * 

  )٢٣:٢٠٠٨ ،مدحت عبد الحميد(والكيميائية 

  :أنواع الضبط الذاتي 

  :الضبط الذاتي الى نوعين )  محمد الشناوى واخر(       قسم 

ضبط الذات المتصل باتخاذ قرار، وفيه يواجه الفرد اختيار بين الهروب من موقف مضايق لـه،                     *

 ان يترك الهروب    ويختار الفرد  وبين الاقدام على هذا الموقفن والذي له نتائج افضل في المدى البعيد،           

  .خاذ القرار ينهي التتابع السلوكيوفي هذه الحالة فإن إت ويقدم على الموقف،

ضبط الذات الممتد، وهو الذي يتضمن سلسلة مستمرة من القرارات للمحافظة على سلوك غيـر                  * 

 )٥٣،٢٠٠٨:مدحت عبد الحميد (مفضل اساساً  لصالح تتابع سلوكي بعيد المدى 

   :لذاتيأساليب الضبط ا

    :ساليب الضبط الذاتي كما يليأ) (Kanfer 1976تناول كانفر 

وهي عملية تتطلب من الفرد ملاحظة سلوكه الخاص، والمواقف، والأسباب التي           ‘‘ رؤية الذات      ’’ 

  .تؤدي إلى ظهور هذا السلوك، وكذلك إدراك الفرد لنتائج سلوكه

 الفرد بالمقارنة بين سلوكه في موقف معين والمحـك          وهي عملية تعتمد على قيام    ‘‘ تقييم الذات     ’’ 

 .وهذا المحك يشتق من مصادر متنوعة الداخلي الذي يرتضيه الفرد لهذا السلوك،

الذي يعد عملية لاحقة للتدعيم الخارجي وفي أحيانا أخرى بديلا له إذ أنـه تنظـيم                ‘‘ تدعيم الذات   ’’ 

ة أو معنوية والتي يقدمها الفرد لذاته ويمكن التسليم         و عقاب للذات سواء كان ذلك بصورة مادي       أمكافأة  

بأنها الميكانيزم الأساسي في التحكم الذاتي في السلوك، ويضيف إلى ذلك أن القاعدة الأساسـية لفهـم          

عملية التحكم الذاتي في السلوك تعتمد على تصور أن الأفراد يتحكمون في سلوكهم الخـاص بـنفس                 

  )٢٨٦:١٩٩٧ كامل، محمد( عضاء الجسم عضو أخرالطريقة التي يحكم فيها احد أ

ومما سبق تتضح أهمية الضبط الذاتي كأحد الاستراتيجيات العلاجية في خفض الغضب وإدارتـه              

وذلك ما اكدت عليه بعض الدراسات مثل دراسة بيك التي أكدت على ان الضبط الذاتي له أثر كبير  في                    

  ). 1998:219٨Beck & Fernandez( خفض انفعال الغضب

على ان استخدام استراتيجية الضبط الذاتي تؤدى الى التحم في  انفعال الغـضب             ) بيبر( كما اكد   

وإدارته، وذلك لان الفرد يستطيع ان يقيم نفسه بنفسه ويتعرف على مدى تقدمه فى الـسيطرة علـى                  

 حيث يرى ان ضبط الـنفس عـن   Robinsonويتفق معه روبنسون )  (Pepere 2002:29انفعاله

يق تنظيم الافكار وتأثيرتها على النواحي الانفعالية والفسيولوجية يؤدي الى تنظيم افـضل لانفعـال               طر

  )Robinson 2010:196(الغضب 
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    :وفيما يلي عرض للدراسات السابقة التي اعتمدت عليها الدراسة الحالية

  قد تم تناول هذه الدراسات في ثلاثة محاور وهي كالاتي   

  لت الغضب وعلاقته ببعض المتغيرات النفسية دارسات تناو :اولًأ

  دراسات تناولت الضبط الذاتي  : ثانياً

  دراسات تناولت الغضب ووعلاقته بالضبط الذاتي   :ثالثاً

  دراسات تناولت الغضب وعلاقته بالمتغيرات النفسية الاخرى: المحور الاول  

ة بين الغضب والعمـر، وكانـت   والتي هدفت الى بحث العلاق )١٩٩٩ ( Schiemanدراسة سكيمان 

 عـام   ١٨تتراوح اعمارهم بين    من الذكور،   % ٣٥من الاناث و    % ٦٥ شخص   ١٤٥٠عينة الدراسة     

وقد استخدمت الدراسة لقياس الغـضب مقيـاس كيـف اشـعر            .  عام ٤٤ عام،  بمتوسط اعمار      ٨٩و

  رة على التحكم فيه وتوصلت الدراسة  الى ان الغضب يقل بتقدم العمر وتزداد القد). ١٩٧٧(لبيترسن 

   :)٢٠٠١(دراسة عبد السلام على 

والتي هدفت الى  الكشف عن الفروق بين الذكور والاناث في انفعال الغضب والكشف عن طبيعة                    

  . العوامل النفسية والاجتماعية التي تكمن وراء الغضب لدى العاملين والعاملات

 ٤٥-٢٥عاملة، تتراوح أعمارهم بـين      ٥٠ عامل و  ٥٠ فرد ينقسمون إلى     ١٠٠وتكونت العينة من    

الـبعض الأخـر مـن      من غير المتزوجين، و   عام، حاصلون على مؤهلات متوسطة وعالية، بعضهم        

المتزوجين وقد استخدمت الدراسة كل من استبيان الخبرات الشخصية، والمرتبطة بوصـف انفعـال              

د فـروق ذات دلالـة      وتوصلت الدراسة إلى النتائج الآتيـة وجـو       ). ١٩٨٢(الغضب لجيمس افريل    

إحصائية في متغير السلوك الانفعالي للغضب بين مجموعة العاملين ومجموعة العاملات في بعد حدة              

الغضب، وبعد التصرفات والأنماط السلوكية المرتبطة بالغضب، وبعد الإحكام العقلية الخاصة بتقيـيم             

لالة إحصائية في كل من بعـد       ، بينما لا توجد فروق ذات د       مجموعة العاملين  مصادر الغضب  لجانب   

   .مثيرات الغضب والمشاعر الانفعالية المصاحبة للغضب

فقد هدفت الى اختبار الفروق الفردية بين الذكور والاناث فى  )٢٠٠٣( Boman أما دراسة بومان 

 طالب من طلاب السنة الاولى فى المدرسة الثانويـة  ١٠٢تجربة الغضب، وتتكون عينة الدراسة من     

  (Smithو قد استخدمت الدراسة  مقياس الغضب متعدد الابعـاد  .  من الاناث٤٧لذكور و من ا٥٥

 الغـضب الذكور والاناث لا يختلفون فى استثارتهم  تجاه مثيـرات           : اكدت النتائج على أن   ، و )١٩٩٨

وأن الاناث لديهم القدرة اكثر من الذكور على التعبير الايجابي السلوكي عن الغـضب، وإن الـذكور                 

 . لون لاستخدام اساليب اكثر تدميرية فى التعبير عن غضبهم عن اقرانهم من الاناثيمي

دراسة استهدفت التعرف على طبيعة العلاقـة        )٢٠٠٦(السيد عبد الحميد سليمان       كما اجرى         
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بين الغضب وبين بعض متغيرات الشخصية، مثل الجنس، ونوع التعليم، والدافع للانجـاز، وموضـع               

 مـن الـذكور     ٩٤ طالبا وطالبة من طلاب المرحلة الثانويـة         ٢٣٠عينة الدراسة من    الضبط وتتكون   

وقد استخدمت الدراسة  كل من مقياس الدافع للانجاز اعداد فـاروق عبـد الفتـاح                . من الاناث ١٣٦و

ومقياس الذكاء العالي للسيد محمد خيري واختبار الغضب اعداد وترجمة عبد الحميد            ) ١٩٩٤(موسى  

عدم وجود فروق دالة احصائيا بين الذكور والانـاث فـي مـستوى             : لت الدراسة الى  وتوص. سليمان

كما اكدت الدراسة علـى     . بينما وجدت فروق دالة احصائيا في الغضب باختلاف نوع التعليم         . الغضب  

وجود ارتباط سالب دال احصائيا بين الغضب والدافع المرتفع للانجاز بينمـا لـم يكـن الارتبـاط دال                   

  .بين الغضب والدافع المنخفض للانجازاحصائيا 

 –الجـنس  ( والتي هدفت الى اختبار اثر بعض المتغيرات مثل)  ٢٠٠٨ ( Stifflerأما دراسة ستيفلر 

على كل من مستويات الغضب والتحكم فيه وعلى        )  عدد افراد الاسرة     - الانجاز الاكاديمي  -الاصدقاء  

مـن  ٣٠، عـام  ١٧-١٢لب يتراوح اعمارهم بين      طا ٧٤الغضب بشكل عام، تتكون عينة الدراسة من        

عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة         : وقد توصلت الدراسة الى النتائج الاتية       .  من الإناث  ٤٤الذكور و 

كذلك عـدم وجـود     والغضب، والتحكم فى الغضب،      إحصائية بين الذكور والاناث في كل من مستويات       

لاكبر سنا فى مستويات الغضب والتحكم فيـه        فروق ذات دلالة احصائية بين كل من الافراد الاصغر وا         

بيما اكدت على ان مستويات الغضب والتحكم فيه يتأثرون بسلوكيات الاقران كما يـؤثر              .والغضب العام 

مستويات الغضب بزيادة مستويات الانجاز  يمي على مستويات الغضب حيث تزدادمستوى الانجاز الاكاد

  .الاكاديمي
  

 ولت الضبط الذاتي دراسات تنا: المحور الثاني 

  ٢٠٠٦ Mcgovern et alدراسة ماكجوفرن واخرون  
 ٩١٨وتضمنت العينـة    .        هدفت الدراسة الى تحديد العلاقة بين ضبط النفس وتدخين المراهقين         

من الـذكور   %) ٠٤٨( من الاناث )  ٪ ٥٢(من  طلاب المدارس المسجلين في احدى المدارس الثانويه          

الجوانب الايجابية والـسلبية فـى       لقياس) تصميم الباحث (ياس ضبط الذات    وقد استخدمت الدراسة مق   

مثل التسرع فى السلوك، ومواجهة الغضب ومقياس التدخين لمعرفة مقدار التدخين لدى            : ضبط النفس 

 وقد وجدت الدراسه ان     .الفرد، ومقياس تأثير الاقران على التدخين وهذه المقاييس من تصميم الباحث          

  المتغيرات التي لها تأثيرا مباشرا على تدخين المراهقين، من ضبط النفس 

  )٢٠٠٦(دراسة نور ابو بكر الرمادي 
هدفت الدراسة الى التعرف على مدى فعالية البرنامج الارشادي السلوكي الجمعي، الذي يستخدم                     
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الدراسة مـن   وتكونت عينة   . التدريب على الضبط الذاتي لخفض الضغوط النفسية لدى طلاب الجامعة         

، من خـلال مجمـوعتين      )٢١-١٨(ين، وتتراوح اعمارهم بين      طالبا وطالبة من الطلاب الجامعي     ٣٦

، وقـد    فـرد  ١٨تتكون من   : مجموعة تجريبية ، و   فرد  ١٨تتكون من   : مجموعة ضابطة   تجريبيتين،  

لجمعـي  ، والبرنـامج الارشـادي ا     )نور ابو بكر الرمادي   (استخدمت الدراسة مقياس الضغوط النفسية      

وتوصلت الدراسة الى فعالية البرنامج المستخدم في خفض الضغوط النفسية         .   باستخدام الضبط الذاتي  

  لدى طلاب الجامعة 

  )٢٠٠٧(   Glassman et alدراسة جلاسمان 

، لذت وتنـاول المـراهقين  للكحوليـات       وتستهدف الدرسة الكشف عن العلاقة بين سلوك ضبط ا             
، وقد توصلت الدراسة الى وجود علاقة        طالب من المدرسة الثانوية    ١٢٨٤ن   م وتكونت عينة الدراسة  

بين سلوكيات ضبط الذات وتناول المراهقين للكحوليات كما توصلت الدراسة الى وجود علاقـة بـين                
  . الضبط الذاتي وتناول المراهقين للكحوليات

  )٢٠٠٨ (Ozbayدراسة أوزباي 
ط الـذاتي علـى  الـسلوك المنحـرف لكـل مـن الـذكور                تسعى الدراسة الى الكشف عن اثر الضب      

 العقاب المستخدم   - الاصدقاء المنحرفين    -الالتزام المدرسي   ( وتحديد   العلاقة بين  كل من         .والاناث

  .والسلوك المنحرف)  العمر– الطبقة الاجتماعية -

.  باحـدى الجامعـات بتركيـا      ٩٧٤  وقد  تم اجراء الدراسة على  عيّنة من  طلابِ الجامعةِ عـددها               

وقد توصلت الدراسة إلى وجود علاقة بين ضـبط  .  عام من الذكور والاناث٢١ومتوسط اعمارهم كان  

ع فـى   الذات المنخفض والسلوك المنحرف، كما توصلت الدارسة الى انه لم يكن هناك دور لعامل النو              

تاثيره على ضبط الذات وتساوى الذكور والاناث فى القدرة على ضبط الذات، كما أنه لاتوجـد علاقـة                  

بينما توجد علاقة قوية    . المنحرف والسلوك) النوع والعمر ونوع العقاب المستخدم    (قوية بين كل من       

  .فالالتزام المدرسي والاصدقاء والطبقة الاجتماعية والسلوك المنحر(بين كل من 
  

  دراسات جمعت بين كل من الغضب والضبط الذاتي:  المحور الثالث

  )٢٠٠٤(دراسة تانجيني 

 تهدف هذه الدراسة الى بحث العلاقة بين الضبط الذاتي وكل من القـدرة علـى تعـديل بعـض                        

تم بحث هذه العلاقة مـن خـلال        ) الوسواس القهري والاكتئاب والقلق والغضب والعدائية     ( الاضطربات

 طالب من طلاب الدراسات العليا بجامعة الساحل الـشرقي  ٣٥١كانت عينة الدراسة الاولى  .راستيند

% ٧٢منهم مـن الـذكور و     % ٢٨عام،  ٥٥ -١٨بالولايات المتحدة الامريكية تتراوح اعمارهم بين         

  من طلاب    ٤٩-١٨ طالب جامعي من سن      ٢٥٥وكانت عينة الدراسة الثانية     . منهم من الاناث  
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  من الاناث، % ٨١من الذكور و% ١٩لساحل الشرقي بالولايات المتحدة الامريكية، منهم جامعة ا

   : وقد توصلت الدراستين الى النتائج الاتية 

إن الافراد ذوي الضبط النفسي المرتفع يظهرون اندفاعاً اقل من اقـرانهم ذوي الـضبط النفـسي                   

، وتناول الكحوليات كما اظهـروا       ل الطعام  ات مثل الافراط في تناو    المنخفض، وذلك في بعض السلوكي    

قدرة على التكيف النفسي مع الامراض النفسية المرضية مثل الوسواس القهري والاكتئـاب والقلـق               

كما . وان الضبط الذاتي المرتفع يرابط ارتباطا ايجابيا بالتماسك والاستقرار العائلي         . والغضب والعدائية 

ذاتي المرتفع اقل في الاستجابة لمثيرات الغضب عـن اقـرانهم       توصلت الدراسة الى إن ذوي الضبط ال      

ذوي الضبط المنخفض، كما انهم اكثر قدرة على إدارة غضبهم بطرق ايجابية، مما يؤكد على العلاقـة                 

 .الوثيقة بين دور ضبط الذات في ادارة انفعال الغضب

وخاصـة  (لـضبط الـذاتي       بحث العلاقة بين مهارات ا      )٢٠٠٢ (Heibyدراسةهيبي  ما استهدفت     نبي

والحالات الشعورية السلبية، مع التركيز على العدائية والغضب وقـد أكـدت نتـائج              ) التعزيز الذاتي   

  .العدائية والغضب والعدوان ارتبط ارتباطاُ عكسيا مع مهارات الضبط الذاتي الدراسة على  ان

  )٢٠٠٠ (Horeshدراسة هورش  
ن ضبط الغضب وضبط النفس مع عينة من المراهقـات الـذين             استهدفت الدراسة بحث العلاقة بي        

  . عام١٩-١١عينه تتراوح اعمارهن بين  استخدمت الدراسة .يعانون من فقدان الشهية العصبي

مقياس مركز ، و)١٩٨٠( Spielberger واستخدمت الدراسة مقياس التعبير عن الغصب  لسبيلبرجر 

و قائمة ضبط النفس  لــ  روسـنبوم           ) ١٩٦٦  (Rotterالتحكم الداخلى في مقابل الخارجي لروتر       

Rosenbaum)  ١٩٨٠ .( 

وقد توصلت الدراسة الى وجود علاقة بين مستويات الصبط الداخلي الاعلى، والسيطرة على الغـضب،       

ا باساليب ضبط النفس، وان  انخفاض نسبة استخدام ضبط          ا ايجابيً وان التحكم فى الغضب ارتبط ارتباطً     

  .  بارتفاع الميل الى الغضب الخارجيالنفس يرتبط 

  )   ١٩٩٨(Beck&  Fernandezدراسة فيرناندز  
وقد استهدفت استكشاف فعالية التدريب على التنظيم الذاتي والادارة الذاتيـة لانفعـال الغـضب              

وقد تم استخدام المراقبة الذاتية كوسـيلة       . باستخدام تقنيات سلوكية، او معرفية، او معرفية سلوكية       

 طالـب وطالبـة مـن       ٢٧طبقت هذه الدراسة على     . لتسجيل التغيرات في تكرار وشدة ومدة الغضب      

وقد توصلت هذه الدراسة الـى ان  . طلاب الدراسات العليا بقسم علم النفس بإحدى الجامعات الخاصة   

ة ولكن حال . الضبط الذاتي عمل على تخفيف الغضب بشكل ملحوظ، وبالأخص في تكرار ومدة الغضب            

ان المعالجة  كان لها تأثير وقائي على حـدوث          ، ولذا نستطيع ان نقول      ضب لم تتاثر بالشكل الملحوظ    الغ
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  ٤٥١  

   .الغضب

  )١٩٨٤ (Feindler دراسة فيندلير -
    تهدف هذه الدراسة إلى اختبار فعالية الضبط الذاتي في السيطرة على الغضب لدى مجموعة  مـن                 

، تـم تقـسيمهم الـى       )ذكـور ( مراهـق    ٣٦ الدراسة من    المراهقين الجانحين، وقد تكونت عينة هذه     

 – ١٢، تتراوح اعمارهم بـين      )١٨=ن(وعة ضابطة   ومجم) ١٨= ن  (مجموعة تجريبية   : مجموعتين

  .  عام١٣,٨ عام بمتوسط قدره ١٥

اما البرنـامج       (Kendall & Wilcox 1979)وقد استخدمت الدراسة مقياس تنظيم مهارت الذات
:  دقيقة، تم فيها التدريب علـى الفنيـات الاتيـة          ٥٠ جلسات مدة كل جلسة      ٨من  التدريبي فقد تكون    

المراقبة الذاتية، الاسترخاء و التدريب على القيام بانشطة بديلة، التعليمات الذاتية، التقييم الذاتي، حل              
خفـض  وقد توصلت هذه الدراسة الى فعالية البرنامج التدريبي فـي         .المشكلات، اعادة البناء المعرفي   

 اسابيع للتحقق من    ٥الاستجابات الغاضبة والسلوكيات العنيفة المدمرة، كما تم اجراء قياس تتبعي بعد            
  .فعالية البرنامج، وقد اثمر هذا القياس عن استمرار فعالية البرنامج بعد فترة المتابعة

  التعليق على الدراسات السابقة 

  :ول الى اهم الخلاصات التالية بالنظر الى الدراسات السابقة يمكن للباحثة الوص

دراسـة  (أكدت بعض الدراسات على وجود علاقة بين الغضب وبعض المتغيرات مثـل العمـر                   

بينما اختلفت نتائج الدراسات في علاقة الغضب بـالنوع مثـل دراسـة    ١٩٩٩  Schiemanسكيمان 

والاناث فـي الغـضب    التي اكدت على عدم وجود فروق بين الذكور   ٢٠٠٦السيد عبد الحميد سليمان     

   الذي اكد على وجود فروق بينهما ٢٠٠١واختلف ذلك مع نتائج دراسة علي عبد السلام على 

اما بالنسبة للضبط الذاتي  هناك من الدراسات التي ركزت على علاقة الضبط الذاتي بعدد مـن                     

 Mcgovern et  ٢٠٠٦المتغيرات مثل علاقته بتدخين المراهقين مثل دراسة ماكجوفرن واخرون  

al) (   وعلاقته بتناول المراهقين للكحوليات مثـل دراسـة جلاسـمانGlassman et al   )٢٠٠٧( 

كما ركزت بعض الدراسات علـى بحـث        ). ٢٠٠٨ (Ozbayوعلاقته  بالانحراف مثل دراسة أوزباي       

) ٢٠٠٢ (Heibyودراسـةهيبي     ) ٢٠٠٤(العلاقة بين الضبط الذاتي والغضب مثل دراسة تـانجيني          

ودراسـة  ) ١٩٩٨(Beck&  Fernandezودراسة فيرناندز  ) ٢٠٠٠ (Horeshراسة هورش  ود

وقد توصلت هذه الدراسات الى نتيجة أن كلما زادت مستويات الـضبط            ) ١٩٨٤  (Feindlerفيندلير  

  .الذاتي قل انفعال الغضب وزادت قدرة الفرد على التحكم فيه وإدارته

ان هناك  تعارض بين نتائج هذه الدراسـات فيمـا يتعلـق       كما يتضح لنا من الدراسات السابقة           

  بالفروق بين الذكور والإناث في كل من الغضب وضبط الذات 

  :إجراءات الدراسة
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  ٤٥٢  

  :عينة الدراسة : اولاً

  ): الاستطلاعية ـ النهائية(اختيار العينة  .١

 لم يكن هناك تركيز على    بمراجعة الدراسات السابقة التي جمعت بين الغضب والضبط الذاتي نجد انه          

 أما بقيـة الدراسـات فقـد     Heibyفترة المراهقة المتأخرة وخاصة طلاب الجامعة سوا دراسة هيبي

  ركزت على الطلاب الجامعيين في مرحلة الدراسات العليا او المراهقة المبكرة او المراهقين الجانحين 

حيـث  . المتأخرة المتمثلة في طلاب الجامعة،           ولذلك كان اهتمام الدراسة الحالية بمرحلة المراهقة      

تعد هذه المرحلة بمثابة فترة انتقالية يحاول فيها المراهق ان يبحث عن الاستقلال الذاتي الذي يتمتـع                 

ة خاصة لـدى    به الراشدون، وإذا كانت فترة المراهقة فترة مهمة جدا في حياة الانسان، فإن لها اهمي              

، يؤدى وظائفه، واداوره المنـوط بـه         اكاديما وتربويا ليكون معلم جيد     يتم تأهيله الطالب المعلم، الذي    

الا ان الواقع يكشف لنا ان الكثير من المعلمين يخرجون الى الحيـاة العمليـة دون تاهيـل                  . القيام بها 

نفسي يمكنهم من القيام بأدوارهم، فباستقراء الواقع الحالي نجد ان هناك زيـادة فـي الـشكوى مـن         

عدوانية لدى المعلمين تجاه طلابهم وزملائهم، مما يخرجها عـن المـألوف او المعتـاد،               السلوكيات ال 

أحياناً يخرج عـن سـيطرته      المرشد، والموجه، والمربي، نجده      فالمعلم  الذي يناط به ان يقوم بدور       

ومن هنا فقد ركـزت     . ، ويتطاول بالسب، والشتم،  والتعدى بالضرب على طلابه، وعلى زملائه          لنفسه

، بإعتبارهم ممثلين لفترة المراهقة المتأخرة، وبإعتباهم طلاب فى          الدراسة على طلاب كلية التربية     ههذ

  .الجامعة، يستعدون لمواجهة حياتهم العملية بعد خضوعهم لبرنامج تأهيل تربوي وأكاديمي

 ): النهائية–الاستطلاعية (حجم العينة  .٢

  العينة الإستطلاعية. أ

طالباً وطالبة من طلاب الفرقة الأولى من التخصصات الأدبية         ) ٦٣(لاعية من        تكونت العينة الاستط  

، وانحـراف معيـاري     )١٧,٧١٤(بمتوسط عمر زمني قدره     . والعلمية بكلية التربية، جامعة بورسعيد    

  .وقد استخدمت بيانات هذه العينة في تقنين أدوات الدراسة الحالية ،)٠,٦٧٢(قدره 

  : العينة النهائية-ب

طالباً وطالبة من طلبة الفرقة الأولـى، بكليـة التربيـة جامعـة             ) ٨٦(تكونت العينة النهائية من          

 ١٧,٨٢٧بورسعيد من التخصصات الأدبية والتخصصات العلمية، وذلك بمتوسط عمر زمنـي قـدره              

   .٠,٥٨٨وبانحراف معياري قدره 

  :الأدوات المستخدمة في الدراسة:ثانياً 

  ).٢٠٠٧إعداد فكري عسكر (معة مقياس الغضب لطلاب الجا

 ) ٢٠٠٨إعداد مدحت عبد الحميد (مقياس ضبط الذات 
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  ٤٥٣  

  اولا مقياس الغضب

  :  ثبات المقياس-

  تم حساب ثبات المقياس ككل باستخدام طريقتين 

  . بطريقة معامل ألفا كرونباخ -١

  .بطريقة التجزئة النصفية  -٢

  :حساب الثبات بطريقة معامل الفا كرونباخ : اولاً 

 ،  spss ver (10)تم حساب معامل الثبات باستخدام معامل الفا كرونباخ العام باستخدام برنامج     

 وهـي قيمـة     ٠,٨٨٩١وكانت قيمة معامل الثبات     .، وبعد حذفها  وذلك قبل حذف المفردات غير الثابتة     

  عالية  

  :باستخدام التجزئة النصفية : ثانياً
 ،وذلك لحساب معامـل الثبـات بطريقـة التجزئـة      spss ver (10)    استخدمت الباحثة برنامج 

 وهي قيمة عاليـة ممـا       ٠,٨٤٥٥كانت قيمة قيمة معامل الثبات باستخدام معادلة سبيرمان،       . النصفية
  . يؤكد على ان المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات 

  : صدق المقياس

طريق حـساب الـصدق     ، عن   )٦٣=ن(طلاب الجامعة  لدى العينة      حساب صدق مقياس الغضب لدى      

التمييزى أو صدق المقارنة الطرفية، حيث تم ترتيب درجات الأفراد على مقياس الغضب لـدى طـلاب                 

ترتيباً تنازلياً، بحيث تصبح رتبة أكبر درجة الأولـى ورتبـة أصـغر             )  ٢٠٠٧فكري عسكر   (الجامعة  

ن درجات الجـزء    م% ٢٧من درجات الجزء العلوي، ونسبة      % ٢٧درجة الأخيرة، ثم تم فصل نسبة       

 على أن أكثر التقسيمات تمييزاً لمستويات الامتيـاز   Kelley (1939)السفلي، حيث دلت أبحاث كيللى

والضعف هي التي تعتمد على تقسيم درجات الميزان إلي طرفين علوي وسفلي، بحيث يتـألف القـسم                 

السفلي من الـدرجات    ويتألف القسم    من الطرف الممتاز،  % ٢٧العلوي من الدرجات التي تكون نسبة       

" ، وتم استخدام اختبار     )٤٥٩: ١٩٧٩فؤاد البهي،   : في( من الطرف الضعيف    % ٢٧التي تكون نسبة    

لحساب دلالة الفروق بين الفئة العليا والفئة الدنيا على كل بعد، وكانت النتائج على النحو التالي،                " ت  

  : كما هى موضحة بالجدول الاتي

  لي للاختبار باستخدم الصدق التمييزييوضح  الصدق  الك) ١(جدول 

 المتوسط ن العينة
الانحراف 

 المعياري
 د ح

مستوى )ت ( قيمة

 الدلالة

  ١٤,٢٣١٠,٠٠١ ١٧٦٠٤,٦٢٣٣٣٢ الفئة العليا
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  ٤٥٤  

 ٤,٣٨٧٥ ٣٨ ١٧ الفئة الدنيا
  

  :ثانيا  مقياس ضبط الذات 

  :حساب الثبات بطريقة معامل الفا كرونباخ : اولاً 

  spss ver (10)ب معامل الثبات باستخدام معامل الفا كرونباخ العام باسـتخدام برنـامج     تم حسا

   وهي قيمة عالية  ٠,٨٣,٠وكانت قيمة معامل الثبات 

  :باستخدام التجزئة النصفية : ثانياً 

. وذلك لحساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية ، spss ver (10)    استخدمت الباحثة برنامج

ة معامل الثبات باستخدام معادلة سبيرمان، وهي قيمة عالية مما يؤكد علـى ان المقيـاس يتمتـع                  قيم

  .بدرجة عالية من الثبات

  صدق المقياس  -

  :الاتساق الداخلي

تم حساب معاملات الارتباط بين المفردات وابعاد المقياس، وبين درجة البعد والدرجة الكلية لـدى               

  .هذا ما يسمى بالتجانس أو الاتساق الداخليو) ٦٣= ن(العينة الاستطلاعية

  ) ٢(جدول 

  معامل الارتباط بين المفردات والدرجة الكلية

رقـــــم 

  المفردة

ــم   مراقبة الذات  رقـــ

  المفردة

  تعزيز الذات رقم المفردة   تقدير الذات

٠,٤٠٠  ٢  **٠,٥٣٤  ٣ **٠,٣٥١  ١** 

٠,٣٧٣  ٥ **٠,٥٣٧.  ٦ ٨*٠,٣٥٩  ٤** 

٠,٤١٥  ٨ **٠,٧٣٩.  ٩ **٠,٤٩٢  ٧** 

٠,٥٨٣  ١١ **٠,٦١٧.  ١٢ *٠,٢٧٩  ١٠** 

٠,٣٣٢  ١٤ **٠,٦٧٧.  ١٥ **٠,٦٥٣  ١٣** 

٠,٣٤٩  ١٧ **٠,٥٠٩.  ١٨ **٠,٦١٦  ١٦**. 

٠,٧٨٨  ٢٠ **٠,٦٣٨.  ٢١ **٠,٧٤٧  ١٩** 

٠,٧٨٨  ٢٣ **٠,٣٥٠.  ٢٤ **٠,٤٦٥  ٢٢** 

٠,٣٩٧  ٢٦ **٠,٦١٧. ٢٧**٠,٧٠٦  ٢٥** 
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  ٤٥٥  

٣٠٢٠  ٢٩ **٠,٤٢٦.  ٣٠ *٠,٣٢٤  ٢٩*. 
  

   ) ٣( دول ج

  الارتباط بين الابعاد ببعضها البعض والدرجة الكلية للمقياس

  معاملات الارتباط
 تعزيز الذات  تقييم الذات  مراقبة الذات

الدرجة 

  الكلية

**٠,٦٨٢ **٠,٤٦٥  **٠,٤٢٣  ١  مراقبة الذات

**٠,٧٨٧ **٠,٥٩٣  ١  ____  تقييم الذات

**٠,٩١٢  ١  _____  _____  تعزيز الذات

  ١  _____  _____  _____  لكليةالدرجة ا

  

أن جميع المفردات التي تنتمي لبعد المراقبة الذاتيـة مرتبطـة           ) ٣(و )٢(ويتضح لنا من الجدولين     

، كما أتضح أن جميع المفردات التي تنتمـي لبعـد           )٠,٠١(بهذا البعد ارتباط دال إحصائياً عند مستوى      

أن جميع المفردات التي تنتمـي لبعـد        ). ٠,٠١(ستوىالتقييم الذاتي ترتبط ارتباطاً دالاً إحصائياً عند م       

فترتبط ببعـد   ) ٢٩(عدا المفردة رقم    ). ٠,٠١(التعزيز  الذاتي ترتبط ارتباطاً دالاً إحصائياً عند مستوى        

  )٠,٠٥(تعزيز الذات ارتباطا دالا احصائياً  عند مستوى 

   :تائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرهان

ع لنتائج العينة النهائية، وذلك باستخدام معاملي الالتـواء والتفـرطح           تم التحقق من اعتدالية التوزي    

، وقد وجد أن درجات الطلاب تتوزع       SPSS) 10(لدرجات الطلاب باستخدام حزمة البرامج الإحصائية     

توزيعاً اعتدالياً، بالإضافة إلى كبر حجم العينة، ولذلك سيتم استخدام أساليب الإحصاء البارامترية فـي               

  .حة فروض الدراسة الحاليةاختبار ص

  : نتائج الفرض الأول

لاتوجد فـروق دالـة إحـصائياً بـين         ’’ :ولاختبار صحة الفرض الأول والذي ينص على ما يأتي        

 t test" "ت"تم استخدام اختبار.‘‘والطلاب الاناث على مقياس الغضب متوسطات درجات الطلاب الذكور

جات الطلاب الذكور ومتوسطات درجات الطلاب الاناث       للتعرف على دلالة الفروق بين متوسطات در       " 

  :يوضح ما تم التوصل اليه من نتائج) ٤(في مقياس الغضب لطلاب الجامعة والجدول 

  )٤( جدول
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  ٤٥٦  

  لدرجات المجموعة التجريبية الذكور والمجموعة التجريبية الاناث في مقياس الغضب) ت(يوضح قيمة 

انه لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات الطـلاب           :    ويتضح من الجدول السابق     

  تحقق الفرض الأول، وبذلك ياث في مقياس الغضب لطلاب الجامعةالذكور والطلا ب الان

  :نتائج الفرض الثاني
  

  : ولاختبار صحة الفرض الثاني والذي ينص على ما يأتي

  .والطلاب الاناث على مقياس الضبط الذاتي لاتوجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الطلاب الذكور

 ـ "  t test"  "ت"ولاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار ة الفـروق بـين   للتعرف على دلال

متوسطات درجات الطلاب الذكور ومتوسطات درجات الطلاب الاناث في مقياس ضبط الذات والجـدول              

  :يوضح ما تم التوصل اليه من نتائج) ٥(

  

  

  )٥(جدول 
  لدرجات المجموعة التجريبية الذكور والمجموعة التجريبية الاناث في مقياس الغضب) ت(يوضح قيمة 

 متوسطات درجات الطـلاب     انه لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين      :    ويتضح من الجدول السابق     

  ك يتحقق الفرض الثانيب الاناث في مقياس ضبط الذات، وبذلالذكور والطلا

  :نتائج الفرض الثالث

 المتوسط ن العينة
الانحراف 

 المعياري
 مستوى الدلالة )ت(قيمة حد 

 ١٤,٢٣ ٦٥ ١٧ الذكور مجموعة

 ١٣,٩٨ ٦٠,٥٣ ٦٩  مجموعة الاناث

  

٨٤  
١,١٧٥  

٠٤٢٥  

  غير دالة

 المتوسط ن العينة
راف الانح

 المعياري
 )ت(مةقي د ح

مستوى 

 الدلالة

 ١٤,٢٣ ٦٥ ١٧مجموعة الذكور

 ١٣,٩٨ ٦٠,٥٣ ٦٩مجموعة الاناث

٨٤  
١,١٧٥ 

٠٤٢٥  

 غير دالة



   نجلاء فتحي أبو سليمة                                     إدارة الغضب وعلاقتها بالضبط الذاتي لدى طلاب الجامعة

 

                                   
   جامعة بورسعيد–      مجلة كلية التربية          م                        ٢٠١٠يونيو العدد الثامن ــ 

    
  

  
  ٤٥٧  

  ولاختبار صحة الفرض الثالث والذي ينص على ما يأتي

  توجد علاقة دالة إحصائياً بين الغضب ومهارات ضبط الذات لدى طلاب الجامعة 

، لحـساب معامـل     SPSS) 10(استخدمت الباحثة معامل ارتباط بيرسون بحزمة البرامج الإحـصائية        

   :)٦(تغيرات الدراسة الحالية طلاب الجامعة وكانت النتيجة كما هي موضحة بالجدول الارتباط بين م

  ) ٦(جدول 

  معامل الارتباط بين مهارات الضبط الذاتي والغضب لدى طلاب الجامعة

  الغضب  مهارت الضبط الذاتي  العينة

  **٠,٥١٨-  مراقبة الذات

  **٠,٦٥٧-  تقييم الذات

  **٠,٦٦٣-  تعزيز الذات

  ٨٦= ن

  **٠,٧٣٧-  ضبط الذات

  

  :ويلاحظ من الجدول السابق ما يلي

  بين الغضب والمراقبة الذاتية ) ٠,٠١(علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً عند مستوى توجد

  .لدى طلاب الجامعة ) ٠,٥١٨-= ر (

  بين الغضب والتقييم الذاتي ) ٠,٠١( توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً عند مستوى

  لدى طلاب الجامعة) ٠,٦٥٧-٠-= ر (

  بين الغضب والتعزيز الذاتي) ٠,٠١(توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً عند مستوى

  لدى طلاب الجامعة) ٠,٦٦٣-= ر (

  بين الغضب ومهارات ضبط الذات ) ٠,٠١(توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً عند مستوى

  .معةلدى طلاب الجا) ٠,٧٣٧-= ر (
  

  : مناقشة وتفسير نتائج الفرض الاول 

لتحقـق مـن صـحة    )   t test" ( اختبار ت" من خلال استخدام الاساليب الاحصائية المناسبة

لاتوجد فروق دالة إحـصائياً بـين       " الفرض، جاءت نتائج التحليل الاحصائي مؤكده على تحقق الفرض        

،مما يؤكد ان كل من الـذكور       " قياس الغضب والطلاب الاناث على م    متوسطات درجات الطلاب الذكور   

، وترى الباحثة ان ذلك قد يرجع الى ان هنـاك تجانـسا بـين               لاناث يعانين الغضب بنفس المستوى    وا

الذكور والاناث في كل من السن، ومستوى الغضب، كما ان هنـاك تجانـسا فـي المـستوى                  
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  ٤٥٨  

يـة جامعـة بورسـعيد، ويقطنـون        الثقافي، والاجتماعي، والاقتصادي، حيث ان جميعهم من كلية ترب        

وبالتالي فأنهم يعايشون نفس    ) حيث ان كلية التربية إقليمية    ( بمحافظة واحدة، وهي محافظة بورسعيد      

الظروف، ونفس المشكلات، ونفس المواقف الداعية للغضب، وبالاضافة الى ذلك نجد ان كلا الجنسين              

الذي نعيش فيه بما يتضمنه من مـشكلات،         الحالي تسبب فيها العصر  يعانيان من نفس الضغوط، التي      

    .، والقلق من المستقبلوتأخر سن الزواجمثل قلة فرص العمل، 
  

والتي اكدت على عدم وجود     " ٢٠٠٦السيد سليمان   " ما توصلت اليه دراسة      تتفق تلك النتائج مع         

)  ٢٠٠٨  (  Stifflerفروق دالة احصائيا بين الذكور والاناث في مستوى الغضب، ودراسـة سـتيفلر  

التي اكدت على لا توجد اختلافات جوهرية بين الذكور والاناث في كل من مستويات الغضب، والـتحكم                 

وتختلف هذه النتائج مع ما توصلت اليه دراسة عبـد الـسلام علـى               فى الغضب، والغضب بشكل عام    

وك الانفعالي للغـضب    والذي توصل الى أنه  توجد فروق ذات دلالة احصائية في متغير السل            ) ٢٠٠١(

بين الذكور والاناث في بعد حدة الغضب، وبعد التصرفات والانماط السلوكية المرتبطة بالغضب، وبعـد               

بينما لا توجد فروق ذات دلالة احصائية       . الاحكام العقلية الخاصة بتقييم مصادر الغضب، لجانب الذكور       

كما  تختلف مع نتائج دراسة      . حبة للغضب الانفعالية المصا  فى كل من بعد مثيرات الغضب، والمشاعر      

 والتي توصلت الى وجود فروق بين الجنسين في أدائهم على مقياس مقياس سـمة               ٢٠٠٩بسماء ادم   

  . الغضب لصالح الذكور
  

  

  

  

  : مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثاني  

 ـ )   t test" ( اختبار ت" من خلال استخدام الاساليب الاحصائية المناسبة ن صـحة  لتحقـق م

لاتوجد فروق دالة إحـصائياً بـين       " الفرض، جاءت نتائج التحليل الاحصائي مؤكده على تحقق الفرض        

، مما يؤكد ان كـل مـن   "والطلاب الاناث على مقياس الضبط الذاتي        متوسطات درجات الطلاب الذكور   

 حيـث   Johnsonما اكدت عليـه   الذكور والاناث لديهم نفس القدرة على ضبط الذات ويتفق ذلك مع

 وليس هناك اختلافا بينهما         اثبتت ان الاناث والذكور يكتسبون القدرة على ضبط الذات بنفس المستوى          

Johnson 2007:55-56)(   

 في ان الاناث تكون لديهم معدلات الضبط الذاتي اقـل           Campbelويتفق ذلك مع ما أكده كامبل       

   النفس وتجنب العدوان المباشرعلى استخدامهم لاساليب تهدئة من الذكور، مما يؤثر

Campbell,et al ,2008:284)(  
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  ٤٥٩  

  

  مناقشة وتفسير نتائج الفرض الثالث

معامل ارتباط بيرسون  للتحقـق مـن صـحة          "من خلال استخدام الاساليب الاحصائية المناسبة       

من فقد تين   "توجد علاقة دالة إحصائياً بين الغضب ومهارات ضبط الذات لدى طلاب الجامعة             " الفرض

خلال التحليل الاحصلئي وجود علاقة ارتباطية سلبية دالة إحصائيا بين الغضب ومهارات الضبط الذاتي              

مراقبـة الـذات    (ن يمتلكون مهارات الضبط الذاتي      وترى الباحثة ان ذلك قد يرجع الى ان الافراد الذي         

ن من مـستويات الـضبط      يستطيعون التحكم في انفعلاتهم اكثر ممن يعانو      ) الذات وتعزيز وتقييم الذات 

 عدة مكونات وهـي المكـون الفكـري         الذاتي المنخفض وذلك لان الغضب باعتباره انفعال يتكون من        

وبالتالي ان امتلاك الفرد لمهارت     ) الاستجابة(والمكون السلوكي    )الشعور(والمكون الوجداني ) المثير(

مثيرات الغـضب وذلـك لان الفـرد        ط الذاتي تساعد  الفرد في تجنب الاستجابات غير المناسبة ل          بالض

يستطيع ان يراقب الفكرة قبل ان تتحول الى شعور وسلوك وبالتالي يحقق سيطرة افضل علـى ذاتـه                  

ذوي الضبط الذاتي المرتفع اقل  التي اكد على ان ٢٠٠٤ته  ويتفق ذلك مع ما اكده تانجين    وعلى انفعالا 

كما انهـم اكثـر قـدرة علـى إدارة          منخفض،  في الاستجابة لمثيرات الغضب عن اقرانهم ذوي الضبط ال        

  . غضبهم بطرق ايجابية

ان الـتحكم  والتي اظهرت ، )٢٠٠٠( Horesh       كما  تتفق تلك النتائج مع نتائج دراسة هورش 

 وان انخفاض نسبة اسـتخدام ضـبط الـنفس          ،ا باساليب ضبط النفس   ا ايجابيً فى الغضب ارتبط ارتباطً   

هنـاك  والتى اشارت الى    ) ٢٠٠٢ (Heibyدراسة  وكذلك    .ضب الخارجي يرتبط بارتفاع الميل الى الغ    

  .ارتباطا كبيرا بين مهارت الضبط الذاتي، وبين كل من الغضب والعدوان 

 ان ضبط النفس عن طريق تنظيم الافكار، وتأثيرتها على النواحي           Robinsonويرى روبنسون   

  )Robinson 2010:196( الغضب الانفعالية والفسيولوجية، يؤدي الى تنظيم افضل لانفعال

على  ان استخدام استراتيجية الضبط الذاتي تؤدى الى خفض انفعال الغضب، وذلك لان               )بيبر(اكد   كما

 Pepere)الفرد يستطيع ان يقيم نفسه بنفسه ويتعرف على مدى تقدمه فى السيطرة علـى انفعالـه  

2002:29) 

ين الجنسين في كل من الغضب والضبط الذاتي        وبذلك تحققت فروض الدراسة المتعلقة بوجود فروق ب       

  .وكذلك عن وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة احصائيا بين الغضب ومهارات الضبط الذاتي
    

  :توصيات الدراسة 
في ضوء ما اسفر عنه البحث من نتائج، تقدم الباحثة بعض التوصيات عسى أن تفيد الباحثين في                 
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  ٤٦٠  

  : هذا المجال

ية بقياس مستوى الغضب لدى الطلاب المتقـدمين للالتحـاق بهـا ضـمن              اهتمام كليات الترب   -١

اختبارات القبول، باعتبارهم معلمين المستقبل لتحديد مدى تأثير هذا الانفعـال علـى قيـامهم               

   .بدورهم كقدوة لدى طلابهم

تدريب الطلاب المعلمين على قياس مستوى الغضب لدى طلاب المراحل التعليميـة المختلفـة               -٢

 . سبةبطرق منا

عامل مع طلابهم الذين يعانون     تدريب الطلاب المعلمين ضمن برنامج التدريب التربوي على الت         -٣

 . انفعال الغضب وتكون استجابتهم غير ملائمةمن 

 .إدراج دورة تدريبية في إدارة الغضب ضمن دورات مركز الارشاد النفسي بالكلية -٤

 .ذاتي لدى طلاب الجامعةإقامة دورات تدريبية تستهدف تنمية مهارات الضبط ال -٥

اقامة الندوات والمحاضرات واللقاءات التي تتناول موضوعات تتعلق بمشكلة الغـضب عنـد              -٦

 .الطلاب واساليب التعامل مع انفعال الغضب

  

  

  

  

  

  

  

 المراجع  العربية:أولا 

، ترجمة أحمد عبد العزيز سلامة ومحمد عثمـان نجـاتي ، الدافعيـة    )١٩٨٩(إداورد موري  .١

 ، دار الشروق للطباعة والنشر١ ،القاهرة طـوالانفعال

 ,ادارة الغـضب   ):٢٠٠٥(قسم الترجمة بدار الفـاروق      ) ترجمة  ( ايما ويليامز وربيكا بارلو    .٢

 ، القاهرة دار الفاروق للنشر والترجمة١ط

الغضب وعلاقته بالدافع للانجاز وموضع الضبط ونـوع       ): ٢٠٠٦(,السيد عبد الحميد سليمان    .٣

العدد الخامس   ,مجلة كلية التربية بالاسماعيلية    , من طلبة المدارس الثانوية    التعليم لدى عينة  

 ١٢٤-٨٥ ص ص ٢٠٠٦ابريل 

, ابراهيم ماحي ابعاد السلوك العدواني وعلاقته بازمة الهوية لـدى الـشباب           , بشير معمرية  .٤
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  ٤٦١  

-١٤ص  ص    ٢٠٠٤  العدد الرابـع      ٢٥-١٤ ص ص    ،مجلة شبكة العلوم النفسية العربية    

٢٥ 

دار  ,القـاهرة  ,الـصحة النفـسية  ):٢٠٠٥(دار الفاروققسم الترجمة ب  ) ترجمة(اولتريفور ب  .٥

 الفاروق للنشر والترجمة

 ,معجم علم الـنفس والطـب النفـسي       ) : ١٩٨٨(جابر عبد الحميد جابر وعلاء الدين كفافي       .٦

 .الجزء الأول ، القاهرة، دار النهضة العربية

 .عالم الكتب, القاهرة, ٥ط ,لمراهقةعلم نفس النمو الطفولة وا) : ١٩٩٥(حامد زهران  .٧

فاعلية برنامج إرشادي نفسي فـي خفـض درجـة          , )٢٠٠٦(سعد محمد سعد ال رشود      .  .٨
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