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 صالممخ

   إلى :  البحثييدؼ 
 لدى المعمميف المتزوجيف .   الانفعالىالتعرؼ عمى علاقة الضغوط النفسية بالذكاء    - 1
لدى  الانفعالىؼ عمى أوجو الإختلاؼ فى كؿ مف مستوى الضغوط النفسية و الذكاء التعر   - 2

 إناث ( . –المعمميف المتزوجيف ) ذكور 
 ( معمماً  77( مف المعمميف المتزوجيف بواقع )  877قد بمغت العينة النيائية لمدراسة )  و

 ـ بمحافظة بورسعيد .( معممةٍ متزوجةٍ مف مدارس التعميـ الثانوى العا 811و )  جاً متزو 
  : و استخدمت الدراسة الأدوات التالية 

 مقياس الضغوط النفسية لدى المعمميف المتزوجيف ) إعداد الباحثة ( .  - 1
 ـ " ( . 5114) رشا الديدى "  الانفعالىو استبياف الذكاء   2
  : و توصمت الدراسة إلى النتائج التالية 
بيف الضغوط النفسية  1.18حصائياً عند مستوى و وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إ - 

كمما  الانفعالىلدى المعمميف المتزوجيف ، وىذا يعنى أنو كمما ارتفع الذكاء  الانفعالىوالذكاء 
 قؿ مستوى الضغوط النفسية لدييـ .

كما توصمت الدراسة إلى أنو لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف الذكور والإناث مف  - 1
 ف فى الضغوط النفسية .المعمميف المتزوجي

كما توصمت إلى وجود فرؽ داؿ إحصائياً بيف الذكور والإناث مف المعمميف المتزوجيف   - 2
 لصالح المعمميف المتزوجيف الإناث . الانفعالىفى الذكاء 
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Abstract 

 The purposes of the study :     
The study aims to :  

1 - Recognizing the relation between pressures and emotional intelligence 

for married teachers .  

2 - Recognizing the differences in each of pressure level and emotional 

intelligence for married teachers ( male – female ) . 

 The main sample : 

The final sample of the study were 188 married teachers  ( 88 males – 

100 females ) . 

     The tools of the study : 

A – Married teachers ' pressure scale . ( made by the researcher ) . 

B – Emotional intelligence survey . ( by Rasha El - Dedy , 2005 ) . 

    The results of the study : 

  1 – The first hypothesis underlines the statistic negative Correlation 

between the degree of married teachers ' pressure and the degree of their 

emotional intellegence .  

     The current study results prove that there is statistic negative 

correlation at level 0 , 01 between pressure and emotional intelligence for 

married teachers . This means that as emotional intelligence increases , 

pressure level decreases .  

     Thus the first hypothesis of the study is achieved . 

2 – The second hypothesis of the study underlines that there is no statistic 

difference in the degree of pressure ( For married teachers according to 

gender ) ( For male married teachers and female married teachers ) . 

     The current study ' s results proved that there is no statistic difference in 

pressure for male and female married teachers . 

     Thus the second hypothesis of the study is acheived . 

3 – The third hypothesis of the study underlines that there is no statistic 

difference in the degree of emotional intelligence for male married teachers 

and female married teachers .  

     The result of the study proved that there is statistic difference in the 

emotional intelligence for male married teachers and female married 

teachers as female married teachers are higher in emotional  intelligence.  

     Thus the third hypothesis of the study is not achieved . 
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 مقدمة 
إف الزواج ىو النعمة التى وىبيا الله للإنساف و التى مف خلاليا يعيش فى جو مف الإستقرار          

؛ مف خلالو تتكوف الأسرة و يتـ إنجاب الأبناء ، و خلاؿ ىذه المسيرة  يةو السكف و الطمأنينة النفس
ضغط النفسى خاصة لدى يواجو كلا الزوجيف أمور عديدة تشكؿ بالنسبة ليما مصدر مف مصادر ال

المعمميف المتزوجيف ؛ حيث تعد مينة التدريس مينة ميمة و فى نفس الوقت مرىقة و مجيدة ؛ فبعد 
يوـ دراسى حافؿ يكوف فيو الفرد محمؿ بأعباء العمؿ يذىب إلى بيتو فيجد أف المسئولية لـ تنتو بعد 

ات مطموب إنجازىا و ممقاه عمى فيناؾ منزؿ بو أولاد و عمى كؿ مف الزوجيف ىناؾ أمور و واجب
 واءعاتقيما مما يتسبب فى حدوث ضغط نفسى عمى كؿ مف الزوج المعمـ أو الزوجة المعممة ، و لإحت

ىذا الضغط يحتاج الإنساف لأف يستخدـ ذكاؤه لمتحكـ فى تمؾ الضغوط و ذلؾ فيما يعرؼ بإسـ الذكاء 
 و تكوف عمى ما يراـ .  و ذلؾ حتى تسير الأمور فى أحسف حاؿ ممكف  الانفعالى

و نحف إذا نظرنا لمضغوط النفسية سنجد أف الضغوط النفسية صفة إنسانية ، و إف كاف كؿ      
، يمكف أف  شديدإنساف معرض ليا ، غير أف التعرض المستمر ليذه الضغوط ، لاسيما فى مستواىا ال

قص فى التفاعؿ مع  الآخريف ، و يؤدى بالإرتباؾ فى الحياة و العجز عف اتخاذ القرار المناسب و ن
 ( .  868،  5112تفشى أعراض الأمراض الجسمية و غيرىا مف الإختلاؿ الوظيفى ) عيسى جابر  ، 

( إلى أنو ثمة علاقة قوية تربط بيف عمؿ الرجؿ  551 – 548،  8888و يشير عادؿ صادؽ )      
الزوجية و توفيقو فى حياتو الزوجية  و حبو و حياتو الزوجية ، حيث أف نجاحو فى عممو يثرى حياتو

يثرى عممو ؛ إنيا علاقة تبادلية مباشرة تحفظ توازنو النفسى و تحفظ لمزوجة توازنيا النفسى و تحفظ 
 أحد دعائـ نجاحيا . كوفلمحياة الزوجية استقرارىا و ت

وازف النفسى و و مع وجود الضغوط النفسية تتولد الخلافات بيف الزوجيف مما ييدد حفظ ىذا الت     
مف ثـ تيديد لمحياة الزوجية و استقرارىا ، و مف ىنا تظير الحاجة الماسة إلى أف يوفر ما نسميو 

 لدى كؿ مف الزوج المعمـ و الزوجة المعممة حتى تسير الأمور بأفضؿ درجة ممكنة .  الانفعالىبالذكاء 
 الانفعالىإلى أف الذكاء  ( 8 – 7،  8887عثماف و محمد رزؽ )  اروؽو يوضح كؿ مف  ف     

يعتبر مفيوـ حديث عمى التراث السيكولوجى و تعريفاتو يمكف تمييزىا إلى قسميف أحدىما ينظر لمذكاء 
الذاتية و التحكـ فييا و  الانفعالاتكمتغير شخصى فى حد ذاتو و يعرفو بأنو القدرة عمى فيـ  الانفعالى

فى المواقؼ الحياتية وفؽ ذلؾ ، و القسـ الآخر ينظر تنظيميا وفؽ فيـ إنفعالات الآخريف و التعامؿ 
لذلؾ المتغير فى ضوء مترتباتو و أثاره فى السموؾ الصادر عف الفرد و يعرفو بأنو مجموعة مف 

و الاجتماعية التى يتمتع بيا الفرد و اللازمة لمنجاح فى التفاعلات المينية و فى  الانفعاليةالميارات 
 مواقؼ الحياة المختمفة . 
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 الدراسة  مشكمة
خاصة بعد يوـ دراسى  -لضغوط نفسية شديدة  ضكؿ مف الزوج المعمـ أو الزوجة المعممة يتعر      

لدييـ ،  الانفعالىتؤثر بشكؿ كبير عمى مستوى التوتر العصبى و  - الانفعالاتحافؿ ممئ بالضغوط و 
منيؾ و متوتر؛ لأف كلا منيما يعمـ المتزوج أو المعممة المتزوجة  عمـو عند العودة لممنزؿ يكوف الم

بأف المسئولية لـ تنتيى بعد بؿ ىناؾ واجبات أسرية لا تزاؿ فى الإنتظار، لذلؾ فإف ىذا الزوج أو ىذه 
الزوجة يكوف منتظر مف الطرؼ الآخر بأف يتحممو ، لذلؾ عند حدوث مشكمة يحدث الصداـ و يتطور 

إلى عواقب وخيمة قد تؤدى بالأسرة إلى الإنييار و الموقؼ ، و يدؽ ناقوس الخطر و الذى قد يؤدى 
الدمار ، و الإنفصاؿ بيف الزوج و الزوجة فى لحظة توتر و إنفعاؿ ، و لذلؾ فإف التفاىـ و لغة الحوار 
القائمة بيف الزوجيف تعد مؤشراً لنجاح الحياة الزواجية بينيما مف ناحية و النجاح كذلؾ فى الحياة 

فكمما كاف مستواه مرتفع  الانفعالىناحية أخرى ، و مف ثـ تتضح أىمية الذكاء العممية و المينية مف 
تمكف كلا الزوجيف مف التعامؿ بحكمو مع الضغوط النفسية التى يتعرضوف ليا لتمر الحياة بينيما 
بسلاـ و أماف ، و يراعى كلًا منيما مشاعر الآخر و طموحاتو و رغباتو و إحتياجاتو النفسية و 

و الذى يختمؼ مف فرد لأخر حسب  -لمفرد  الانفعالى، لذلؾ فانو عمى حسب مستوى الذكاء  ةالانفعالي
 يتحدد بناءاً عمى ذلؾ إمكانية تعاممو مع الضغوط النفسية . -شخصيتو و البيئة المحيطة 

خلاؿ العلاقة الوثيقة بيف كلا مف الضغوط  مفىذه الدراسة و ذلؾ  ىميةو مف ىنا تتضح أ     
بصفة عامة و لدى المعمميف المتزوجيف بصفة خاصة و ذلؾ  الانفعالىو علاقتيا بالذكاء  النفسية

لدييـ سريعاً و  الانفعالىنتيجة لما يتعرضوف لو مف ضغوط  نفسية تجعؿ مستوى التوتر العصبى و 
ؽ بالتالى تؤثر بشكؿ كبير عمى حياتيـ الشخصية و المينية مف ناحية و عمى النجاح و تحقيؽ التواف

 الزواجى و الحياة الأسرية المستقرة بشكؿ خاص مف ناحية  أخرى .
 الدراسة  أسئمة
 :  فى ضوء ما سبؽ يمكف صياغة مشكمة الدراسة الحالية فى السؤاؿ الرئيس التالى و     

يتفرع مف ىذا  ولدى المعمميف  المتزوجيف ؟ "  ،  الانفعالى"ما العلاقة بيف الضغوط النفسية و الذكاء 
 : سؤاؿ الرئيس الأسئمة الفرعية التالية ال
 لدى المعمميف المتزوجيف؟ الانفعالىىؿ توجد علاقة إرتباطية بيف الضغوط النفسية و الذكاء  – 8
 ىؿ يختمؼ مستوى الضغوط النفسية لدى المعمميف المتزوجيف باختلاؼ الجنس ؟ – 5
 جيف باختلاؼ الجنس ؟ لدى المعمميف المتزو  الانفعالىىؿ يختمؼ مستوى الذكاء  – 2

 الدراسة  أىداؼ
 : الدراسة الحالية إلى تيدؼ     
 لدى المعمميف المتزوجيف . الانفعالىالتعرؼ عمى علاقة الضغوط النفسية بالذكاء  – 8
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لدى   الانفعالىالتعرؼ عمى أوجو الإختلاؼ فى كؿ مف مستوى الضغوط النفسية و الذكاء  – 5
 إناث ( .  –المعمميف المتزوجيف ) ذكور 

 الدراسة  أىمية
أىمية الدراسة الحالية فى أىمية الجانب الذى تتصدى لدراستو حيث تسعى إلى الكشؼ عف  تكمف     

لدى المعمميف المتزوجيف ؛ و مف ثـ تكتسب الدراسة  الانفعالىعلاقة الضغوط  النفسية  بالذكاء 
 تطبيقية أيضاً .الحالية أىميتيا مف خلاؿ الناحية النظرية و الناحية ال

و لدى النفسية بصفة عامة  لضغوطتضيؼ ىذه الدراسة إطار نظرى عف ا  الناحية النظرية  : فمف
لدييـ ؛ مما يؤدى إلى سد ثغرة فى  الانفعالىالمعمميف المتزوجيف بصفة خاصة و علاقتيا بالذكاء 

فى مواجية  الانفعالىعبو الذكاء المجاؿ المعرفى فى البيئة العربية ، كما تؤكد الدور الإيجابى الذى يم
الضغوط النفسية لدى المعمميف المتزوجيف سواء فى العمؿ ) المدرسة ( أو فى  المنزؿ ، كما تقدـ 

 بعض التوصيات و المقترحات فى ضوء ما تسفر عنو الدراسة الحالية مف نتائج . 
الدراسات التى تيتـ بتحديد  كما أنيا توجو الأنظار إلى الحاجة الماسة و الضرورية لمزيد مف     

لدى المعمميف المتزوجيف مف ناحية   الانفعالىمدى العلاقة القائمة بيف الضغوط النفسية و الذكاء 
 أخرى و ذلؾ مف أجؿ استفادة المجتمعات بصفة عامة و المجتمع المصرى بصفة خاصة . 

ف المتزوجيف مف نتائج الدراسة مدى استفادة المعممي  عف الأىمية التطبيقية فتتمثؿ فى : أما     
 تقؿ الضغوط النفسية .  الانفعالىحيث أنو عندما يزداد لدييـ الذكاء 

 المصطمحات الإجرائية :  تحديد
 ( :  Psychological stressالنفسية )   الضغوط

التى يكوف  المثيرات التى يتعرض ليا الأفراد و مجموعة  تعرفيا الدراسة الحالية إجرائياً بأنيا :  و     
لمشخصية الأثر الأكبر فى كيفية التعامؿ معيا ؛ فإما أف يكوف الموقؼ الضاغط عامؿ إيجابى و 
مساعد عمى نجاح الفرد و تفوقو و تقدمو فى مواجيتو لتمؾ المثيرات الناتجة عف تعرضو لممواقؼ 

مف التصرفات  الضاغطة أو أف يكوف الموقؼ الضاغط عامؿ سمبى يؤدى بالفرد إلى قيامو بالعديد
 بو إلى الإصابة فيما يعرؼ بالأمراض السيكوسوماتية " النفسجسمية " .  دىالسمبية و التى قد تؤ 

أما الضغوط النفسية لدى المعمميف المتزوجيف فتعرفيا الباحثة بأنيا : المثيرات التى يتعرض ليا      
( أو فى المنزؿ ، و تشكؿ ضغط المعمـ المتزوج أو المعممة المتزوجة سواء فى العمؿ ) المدرسة 

فيما يعرؼ بالأمراض  لإصابةعصبى ، و التى قد يؤدى التعرض المستمر أو المتكرر ليا إلى ا
 السيكوسوماتية " النفسجسمية " . 
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 :    ) Emotional intelligence)  الانفعالى الذكاء
رد عمى التعرؼ عمى دلالة بأنو قدرة الف الانفعالى( الذكاء  5،  5114تعرؼ رشا الديدى )      

انفعالاتو و تحديدىا و فيميا جيداً و تنظيميا و استثمارىا فى فيـ مشاعر الآخريف و مشاركتيـ 
وجدانياً و تحقيؽ نجاح فى الإتصاؿ بالآخريف و تنظيـ العلاقات الشخصية المتبادلة كميارة نفسية 

 و الآخريف و العالـ المحيط.  نفسى مع الاجتماعية يتحقؽ مف خلاليا الصحة النفسية و التوافؽ النفس
 الدراسة : حدود
 : ىمجاؿ الدراسة الحالية كالتال يتحدد     
( معمماً متزوجاً و معممةً متزوجةً بواقع   41: تكونت العينة الإستطلاعية مف )  البشرية الحدود – 8
عشوائية مف المدارس الثانوية   ( معممةً متزوجةً تـ اختيارىـ بطريقة  54( معمماً متزوجاً و )  54) 

" العامة " بمحافظة بورسعيد و ذلؾ لحساب الصدؽ و الثبات لأدوات الدراسة ، أما العينة الأساسية فقد 
مدارس التعميـ  ف( معمٍـ متزوجٍ و معممةٍ متزوجةٍ تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية م 511تكونت مف ) 

( مف المعمميف المتزوجيف حيث لـ تكتمؿ  85بعاد ) الثانوى العاـ بمحافظة بورسعيد ، و تـ است
( مف المعمميف  877استجاباتيـ عمى أدوات الدراسة ، و بالتالى بمغت العينة النيائية لمدراسة ) 

( معممةٍ متزوجةٍ مف مدارس التعميـ الثانوى العاـ  811( معمماً متزوجاً و )  77المتزوجيف بواقع ) 
 . 7 ,  3و انحراؼ معيارى  32 , 5مرى ع بمتوسطبمحافظة بورسعيد  

مدرسة  –أكتوبر الثانوية بنات  5: محافظة بورسعيد ) مدرسة  الجغرافية ) المكانية ( الحدود – 5
 مدرسة بورسعيد الثانوية العسكرية بنيف ( . –بورسعيد الثانوية بنات 

 ـ ( .                                             5183 –ـ  5182: الفصؿ الدراسى الأوؿ لمعاـ الدراسى )  الزمنية الحدود – 2
 الدراسة :  أدوات
 المتزوجيف ) إعداد الباحثة ( . ميفالضغوط النفسية لدى المعم مقياس -1
 ـ " ( .  5114) رشا الديدى "  الانفعالىالذكاء  استبياف -2

 النظرى الإطار
 : الضغوط النفسية : أولاً 

 الضغوط النفسية :  مفيوـ
( ، و  السيد عبد الحميد و الفرحاتى محمود       886،  5118اتفؽ كؿ مف محمد مصطفى )      
( ،  887،     5118( ، و محمد المقابمة )  814،  5115( ، و  أمانى سالـ )  217،  5114) 
( عمى أف الضغط عبارة عف نمط معقد مف حالة عاطفية  25،  5181الستار إبراىيـ )  عبدو 

و تأثير داخمى يخمؽ حالة مف عدـ التوازف النفسى و الجسمى داخؿ الفرد ، و ينجـ عف  وجدانية
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عوامؿ تنشأ مف البيئة الخارجية أو الداخمية المنظمة لمفرد ذاتو ، و ينتج عنو ضعؼ قدرة الفرد 
 عمى إحداث الإستجابة المناسبة لمموقؼ . 

و ظرؼ أو موقؼ أو متغير يزعج الوظيفة نجد أيضاً أف الضغوط تعرؼ بانيا كؿ عامؿ أ كما     
 الطبيعية لمفرد ، كما يمكف رؤية الضغوط عمى إنيا نتيجة لحالة الإزعاج التى يمر بيا الفرد

                                                                   ( Mark , 2004 , 1 )        . 
 الضغوط النفسية : أنواع
أنواع مختمفة لمضغوط  و ىى : الضرر " الخسارة " و التيديد و التحدى ، و يستخدـ ىناؾ ثلاث      

مصطمح الضغوط لوصؼ الإستجابة لحدث خارجى يعوؽ أو ييدد أداء الكائف الحى ، و الكائنات الحية 
) الإنساف و الحيواف ( يستجيبوا لمضغوط الجسدية و النفسية بدفاعات سموكية و جسدية             

 .  ( Nechama , 2011 , 87 )فسيولوجية (  )
إلى أف ىناؾ  (  Bruce & Ilia , 2012 , 13 – 14 )قد أشار كؿ مف  بروس و إليا   و     

 ثلاثة تقسيمات لأنواع الضغوط ىى : الضغوط الجيدة ، الضغوط المحتممة ، و الضغوط القاتمة :
الضغوط الجيدة فى المغة العامة للإشارة  ( : يستخدـ تعبير Good Stressالضغوط الجيدة )  - 8

إلى خبرة الإرتقاء لمستوى التحدى و المخاطرة و الإحساس بالمكافأة عف طريؽ النتيجة  الإيجابية ، و 
ىناؾ بعض المصطمحات المرتبطة بالضغوط الجيدة و ىى تقدير الذات الجيد و السيطرة الجيدة عمى 

، كؿ ذلؾ يساعد عمى الشكؿ الصحى لممخ ، حتى النتائج القاسية  الإندفاع و القدرة عمى إتخاذ القرارات
الإيجابية التى تساعد عمى  تقد تشكؿ خبرات نمو ) إرتقاء بالذات ( للأفراد الذيف لدييـ مثؿ تمؾ الصفا

 .التكيؼ 
( : ) التى يستطيع الأفراد تحمميا ( فتشير لممواقؼ   Tolerable Stressالضغوط المحتممة ) - 5

تحدث فييا أشياء سيئة و لكف يستطيع الأفراد الذيف لدييـ بناء عقمى صحى التكيؼ معيا و التى 
غالباً ما يحدث ذلؾ بمساعدة الأسرة و الأصدقاء و آخريف ممف يقوموف بالدعـ ،  ومصطمح الضيؽ 
مرتبط بيذا السياؽ حيث يشير إلى المشاعر المزعجة المصاحبة لطبيعة عامؿ الضغط و درجة شعور 

 لفرد بعدـ القدرة عمى التأثير أو التحكـ فى عامؿ الضغط ا
( : و ىو يشير لموقؼ يحدث فيو أشياء سيئة لشخص لا   Toxic Stressالضغوط القاتمة ) - 2

يتمتع بالدعـ الكافى و يؤثر عمى صحة بناء عقمو تأثيرات مف أحداث قاسية فى حياتو المبكرة حيث 
الجيدة عمى الإندفاع و عمى الحكـ عمى الأشياء و عمى تقدير الذات  التأثيرات تطور السيطرة تمؾتعوؽ 

المناسب ، و فى مثؿ تمؾ الحالة يكوف درجة و مدى الضيؽ أكبر بكثير ، و فى حالة الضغوط القاتمة 
غالباً ما يكوف لعدـ القدرة عمى التكيؼ تأثيرات قوية عمى السموؾ و الجسد و ذلؾ ينتج عنو درجة أكبر 

 الزائد . مف العبء
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 الضغوط إلى ما يمى :  تقسيـكما يمكف       
 الضاغط ىو الأحداث أو المواقؼ التى تتسـ بالضغوط   - 8
 الضاغط المزمف ىو المستمر لفترة طويمة و لا ينتيى بسرعة   - 5
لفترة قصيرة و يتطمب إستجابة فورية ؛ و الحياة  مرالضاغط الحاد " الشديد " فيو الذى يست - 2
 عاصرة تكثر فييا تعريض الأفراد لضغوط عديدة طويمة المدى و لكف غير ميددة لمحياةالم

 . ( Murli  , 2010 , 141 )                                                                     
 الضغوط النفسية لدى المعمميف : مصادر 

غوط لما تتطمبو مف أعباء و مسئوليات ، و تعد مينة التدريس مف أكثر الميف المعرضة لمض     
ينظر لمضغوط النفسية لدى المعمميف كإدراؾ لعدـ التوازف بيف متطمبات المدرسة و قدرات المعمـ 
لمسايرة تمؾ المتطمبات ، و تتسبب الضغوط النفسية لدى المعمميف و ما قد يترتب عمييا مف إحتراؽ 

ىـ عف المينة و إنخفاض مستوى الأداء و تدىور نفسى فى إنخفاض كفاءة المعمميف و عدـ رضا
و قد تؤدى إلى ترؾ المعمـ لمينة التدريس ، و الضغط النفسى  الانفعاليةالمستوى الصحى و  الحالة 

 يمكف أف نصفو مف خلاؿ المعادلة التالية :                                                                        
 فسى =           التعرض لمعوامؿ الضاغطة + القابمية و الحساسية لمتأثرالن الضغط

 النفسية + المصادر الإجتماعية المصادر                                    
مف خلاؿ تمؾ المعادلة يتضح الدور الذى يمكف أف تمعبو المصادر النفسية و الإجتماعية فى  و

                 ضغوطا يفسر اختلاؼ الأفراد فى استجاباتيـ لنفس مصادر المواجية الضغوط النفسية ، و ىو م
 ( . 325 – 324،  5117) أسماء عبد الحميد ،                                                   

أف أكثر عشرة مصادر معروفة و منتشرة و شائعة كمصادر رئيسية لمضغط الذى يواجو  دونج     
التدريس    –التأقمـ مع ضغط العمؿ  –التعامؿ مع السموكيات السيئة  –ى : تقييـ المعمـ المعمميف ى
عدـ التعامؿ مع المعمـ عمى أنو معمـ  –التعامؿ مع المسؤوليات  –تحضير الدروس  –المناسب 
 تدريس المواضيع الحساسة                –التأقمـ مع الزملاء  –تعديؿ المبادئ و الذات  –حقيقى 

 ( .  55 – 58،  5113) كريس كرياكو ،                                                          
كما نجد أف فى البيئة المدرسية تنشأ ضغوط العمؿ مما يقوـ بو المعمـ مف عمؿ مثؿ ضغوط            

يز غير المبرر مف   قواعد العمؿ ، عدـ الرضا عف المركز الوظيفى ، الراتب ، الترقية ، و التمي
 الرؤساء ، و تعد البيئة المدرسية ضمف أعمى البيئات الضاغطة فى المجتمع                               

 ( . 588،  5188) نظمى أبو مصطفى و ياسر الأشقر ،                                            
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 النفسية لدى المتزوجيف : الضغوط
طبيعى تستدعيو الحياة الدنيا لممحافظة عمى النوع الإنسانى ، والمعيشة فى عش الزواج أمر      

ىادئ تسوده المودة المتبادلة بيف الزوجيف ، و العطؼ الدائـ بينيما ، و الإخلاص المستمر ، حتى 
يكونا أسرة ىانئة سعيدة ، آمنة فى عشيا ، تتغمب عمى ما يعترضيا مف الصعوبات و المشقات فى 

بالتعاوف و المحبة و العطؼ و المشاركة فى الشعور و الوجداف فى حالة الغنى و الفقر و الحياة 
 ( .                            553،  5113الصحة والمرض ، و السعادة و الشقاء ) محمد القزاز ، 

 و لا تكاد تخمو حياة زوجية مف ظيور خلافات و مشكلات بيف المتزوجيف فى مختمؼ مراحؿ     
العمر ، و تعود ىذه الخلافات لتعدد مصادر الضغوط و الأزمات التى يتعرض ليا الأزواج ؛ و تتسبب 
تمؾ الخلافات فى معاناة الزوجيف و فشميما فى إشباع الحاجات الأساسية فتحد مف قدرتيما عمى 

اض الشعور التفاعؿ و التواصؿ و تعمؽ لدييـ الشعور بالحرماف و الإحباط و إدراؾ التيديد و انخف
بالأمف فتغدوا الحياة الزوجية مصدراً لمتعاسة و الشقاء ، و قدرة الزوجيف عمى تحمؿ ضغوط الحياة 

 مفالأسرية و تجاوز الخلافات و الصراعات أو الإنزلاؽ فييا يعتمد عمى العديد مف المتغيرات و التى 
 كؿ منيما لتحقيؽ أىدافو أىميا سمات الشخصية لمزوجيف و اتجاىاتيما نحو الزواج و مدى إدراؾ

 ( .                                        55 – 58،  5115محمود ،  ) عبد الله                                                         
و الضغوط النفسية لدى المتزوجيف قد تنشأ نتيجة لعدد مف الأسباب منيا اختلاؼ المستوى      

قافى بيف الزوجيف ، و اختلاؼ الإتجاىات و أساليب التفكير ، و الميوؿ بينيما ، و ربما الفكرى و الث
ليا معظـ الأسر نتيجة ارتفاع  عرضترجع ىذه الصراعات إلى بعض الضغوط الإقتصادية التى تت

الأسعار و انخفاض الرواتب ، كما أف مف ىذه الأسباب أيضاً الخمفية الأسرية لكؿ مف الزوجيف ، و 
لتواصؿ بيف الزوجيف ، و العامؿ الدينى و مستوى الإلتزاـ الخمقى ، و العامؿ النفسى لكؿ مف  ا

الزوجيف ، و العامؿ الشخصى و الجنسى و كذلؾ العوامؿ الإجتماعية ؛ و يعد العامؿ الإقتصادى 
تذمرة ، الإقتصادى المتدىور فى الأسرة يجعؿ المرأة    م وضعبالأخص مف العوامؿ اليامة حيث أف ال

و تشكو مف سوء حاليا ، و عدـ قدرتيا عمى الحصوؿ عمى حاجاتيا الأساسية ، و تستمر فى 
مضايقة زوجيا فى أغمب الأوقات لمحصوؿ عمى الماؿ و الإنفاؽ ، مما يقود إلى الإنشقاؽ و النفور و 

 ( . 757،   5181الصراع المستمر بينيما ) عبد الرحمف سماحة ، 
 : وطلضغمواجية ا أساليب
طرؽ عديدة لمتوافؽ مع الضغوط بدنياً و نفسياً ، و بمجرد أف يتطور إدراؾ الفرد لمصادر الضغط  ىناؾ

العصبى و كيؼ أنو يؤثر عميو شخصياً ، سيتمكف مف تنفيذ خطوات إيجابية لإدارة ىذه الضغوط ) إيما 
 ( .  875،  5116ويميامز و ربيكا بارلو ، 
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 ط مف خلاؿ ثلاثة اتجاىات ىى :                              و يمكف التعامؿ مع الضغو     
اعتبار الضغوط متغيرات تابعة ) نتائج ( حيث يتـ وصؼ الضغط عمى أنو استجابة الشخص لبيئة  – 8

    مزعجة                                                                                                        
اعتبار الضغوط مثيرات تعكس الخصائص الخاصة بالبيئة المزعجة و مف ثـ يمكف النظر إلييا  – 5

 عمى أنيا متغيرات مستقمة ) أى أسباب (                                                                          
 لبيئة                                       اعتبار الضغوط انعكاسات لنقص التواؤـ بيف الشخصية و ا – 2

 ( .  852،  5117) فوزية الجمالية ،                                                                
 و قد ميز البعض بيف أسموبيف مف أساليب مواجية الضغوط :     
فى  الانفعاليةالفرد إلى استخداـ ردود الأفعاؿ فى المواجية : و فييا يمجأ  الانفعاليةالإستراتيجيات  - 8

 مواجية الضغوط مثؿ : التوتر ، و الشؾ ، و الغضب ، و الإنزعاج                                     
و التحميؿ  الإيجابىالإستراتيجيات المعرفية فى المواجية : و فييا يمجأ الفرد إلى إعادة التفسير  - 5

 التفكير و النشاط التخيمى                                                                 المنطقى و بعض أنماط
 ( .  815 – 814،  5111) صبحى الكفورى ،                                                      

 ىناؾ استجابات لمتعامؿ مع الضغوط و تقسـ إلى مجموعتيف أساسيتيف ىما : و
تجاه مصادر الضغوط التى تضاعؼ ضغوط الفرد أو  فعاؿلإستجابات اليدامة :  و تعنى ردود الأا – 8

 الآخريف و تجعؿ الفرد سئ التكيؼ مع الآخريف                                                             
عزز الصحة و الإستمتاع الإستجابات البناءة : و تعنى ردود الأفعاؿ تجاه مصادر الضغوط التى ت – 5

 و الإنتاجية و النمو لمفرد و الآخريف                                                                  
 ( . 248،  5113) نعيمة الرفاعى ،                                                                

 : الانفعالى: الذكاء  ثانياً 
 : الانفعالىذكاء ال مفيوـ
و   ( Norbert & Ksenija , 2010 , 109 – 110 )عرؼ كؿ مف نوربيرت و كسينيجا      

لمساعدة التفكير فى  الانفعالات تمييز عمى قدرةبانو  الانفعالى( الذكاء  461،  5188سالـ عمى ) 
لممشكمة و بالتالى يشجع كجزء مف الحؿ العاـ  الانفعاليةو ادراكو و معالجة المعمومات  الانفعاؿفيـ 

 أكثر التفكير جعؿ عمى تعمؿ الانفعالات أف إلى ىذايشير  و و العقمى ، الانفعالىالتحسف فى النمو 
 مجموعة ىو الانفعالى الذكاء، كما يوضح أف  ذكية بطريقة بانفعالاتو يفكر لأف الفرد وتدفع ، ذكاءاً 
 الحياة متطمبات مع ليتكيؼ لمشخص الكمية قدراتال في تؤثر التي ، والشخصية الانفعالية القدرات مف

 .  وضغوطاتيا
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 )   ( و ناثانييؿ و آخروف  478،  5117و قد اتفؽ كؿ مف عبد العظيـ المصدر)       
Nathaniel et al  , 2008 , 179 )   ( عمى أف الذكاء  862،  5118و  فاروؽ عثماف )

الذاتية وانفعالات الآخريف والتى ينبثؽ عنيا ميارات  الانفعالاتراقبة وفيـ ىو القدرة عمى م الانفعالى
جتماعية تساعد عمى ترقية الجانب المينى والعقمى و  ستراتيجيات سموكية إنفعالية وا  لمفرد ،  الانفعالىوا 

داء المعرفى يساىـ كثيراً فى الأ الانفعالىو تعمـ المزيد مف الميارات الإيجابية لمحياة ، كما أف الذكاء 
 أكثر مف الذكاء العاـ .                                                   

لو قدرات تتمثؿ فى أف يكوف  الانفعالى( إلى أف الذكاء  44،  5111و أشار دانييؿ جولماف )        
وات ، و تأجيؿ الفرد قادراً عمى حث نفسو عمى الاستمرار فى مواجية الاحباطات ، و التحكـ فى النز 

إحساسو بإشباع النفس و إرضائيا ، و القدرة عمى تنظيـ حالاتو النفسية ، و منع الأسى أو الألـ مف 
 شؿ قدرتو عمى التفكير ، و أف يكوف الفرد قادراً عمى التعاطؼ و الشعور بالأمؿ .                        

والتحكـ فى  الانفعاؿصحيح و كيفية التعبير عف يتعمؽ بمعرفة الوقت ال الانفعالىكما أف الذكاء      
 ، فالمشاعر الجيدة تقود إلى تحسيف التعاوف و الأداء الجماعى الجيد بصفة عامة   الانفعاؿ

 . ( Cary , 2000 , 7 )                                                                          
 : الانفعالىالذكاء  مكونات
ينظر إلييا عمى أنيا أساس الذكاء الشخصى ) الخاص بالشخصية ( ، كما  الانفعاليةإف القدرة      

و التقمص العاطفى بأنيا الجزء الأساسى فى  الانفعالىينظر لمصفات الشخصية مثؿ المرونة و التحكـ 
( أف نماذج الفطرى ) الخاص بالصفات الشخصية  الانفعالى، و توضح نظرية الذكاء  الانفعالىالذكاء 
المختمفة ذات معنى ىاـ ، كما انيا تشيرأساساً لمصفات الشخصية الراسخة ، و تمتد  الانفعالىالذكاء 

لتغطى أنواع الذكاء المكتسب الأخرى بما فى ذلؾ التفاعلات الشخصية الداخمية  الانفعالىنماذج الذكاء 
ت الشخصية و علاقتيا بالسموؾ و الخارجية و الإجتماعيات أيضاً ، و كذلؾ التركيز عمى الصفا

 الإجتماعى و الذى ينتج عنو ما نسميو بالذكاء الإجتماعى 
       ( K . V . petrides , 2009 , 88 )                                                      
 وىى :  خاصية مركبة مف خمسة مكونات أساسية الانفعالىو قد توصؿ الباحثوف إلى أف الذكاء      
الإنتباه و  مى، و تتمثؿ فى القدرة ع الانفعالى: و ىى الركيزة الأساسية لمذكاء  الانفعاليةالمعرفة  – 8

الإدراؾ الجيد للإنفعالات و المشاعر الذاتية و حسف التمييز بينيـ ، و الوعى بالعلاقة بيف الأفكار و 
                                                            المشاعر الذاتية و الأحداث الخارجية                   

السمبية و تحويميا إلى انفعالات  الانفعالات: و تشير إلى القدرة عمى التحكـ فى  الانفعالاتإدارة  – 5
                        إيجابية                                                                                            

 ( . 81،  8887) فاروؽ عثماف و محمد رزؽ ،                                                    
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و المشاعر و استعماليا فى  الانفعالات: و تشير إلى القدرة عمى تنظيـ  الانفعالاتتنظيـ  – 2
 الانفعالاتالمختمفة ، و كيفية تحوؿ  لاتالانفعاصنع أفضؿ القرارات ، و فيـ كيؼ يتفاعؿ الآخروف ب

 مف مرحمة إلى أخرى                                                                                                     
التعاطؼ : و يشير إلى القدرة عمى إدراؾ انفعالات الآخريف و التوحد معيـ انفعالياً و فيـ  – 3

 انفعالاتيـ                                                                                                 مشاعرىـ و
التواصؿ : و يشير إلى التأثير الإيجابى و القوى فى الآخريف عف طريؽ إدراؾ انفعالاتيـ و  – 4

 لتصرؼ معيـ بطريقة لائقة      مشاعرىـ و معرفة متى تقود و متى تقاد مف الآخريف و تساندىـ و ا
 ( .  864 – 863،  5118) فاروؽ عثماف ، 

 المعمميف  ىلد الانفعالى الذكاء
إف سمات شخصية المعمميف يمكف أف تؤثر عمى طريقة عزوىـ لمضغوط المينية  و عمى      

اعده عمى إحساسيـ بالضغوط ، فتمتع المعمـ بدرجة مرتفعة مف الثقة بالنفس مف العوامؿ التى تس
مواجية الضغوط ، كذلؾ ارتفاع مستوى تحمؿ المسئولية لديو يؤثر بصورة مباشرة عمى إدراكو لمنجاح 
فى مينة التعميـ و عمى الإنجاز الشخصى ، و ارتفاع درجة القمؽ ، و العصبية ، و عدـ القدرة عمى 

و يمكف أف تكوف   ىذه  المعمميف بالضغوط ، إحساستحمؿ مواقؼ الإحباط مف العوامؿ التى تزيد مف 
العوامؿ ناتجة عف الضغوط التى يتعرض ليا المعمموف ، كما أف علاقات المعمميف الجيدة بزملائيـ و 

                                       رؤسائيـ و طلابيـ مف العوامؿ التى تقمؿ مف الإحساس بالضغوط المينية                                                             
 ( .  327،  5115) علاء الشعراوى ،                                                               

( إلى أف المعمـ عميو التحكـ فى القمؽ الذى يعتبر  65 – 64،  5181و يشير محمد طعبمي )      
ت التفكير المزعج و تخصيص وقت لمراحة سبباً و نتيجة لضغوط العمؿ ؛ و ذلؾ عف طريؽ إيقاؼ حالا

و الإسترخاء ، و عمى المعمـ أف يتمتع بالثقة بالنفس حيث أف أىـ شئ فى مواجية الضغوط لديو ىو 
بناء الثقة فى الذات و البدء فى العمؿ نحو معالجة الموقؼ ، بدلًا مف الإستسلاـ للأفكار المتسمطة ، 

فى الإدراؾ الكامؿ لأىمية الوقت ىو  ردجيد حيث أف فشؿ الف و عمى المعمـ أيضاً إدارة الوقت بشكؿ
الذى يكمف وراء الاستخداـ غير المنظـ لو ؛ لذلؾ لابد مف تحديد الأىداؼ و بياف الأولويات التى يود 

 المعمـ تحقيقيا أثناء قيامو بكؿ نشاط تربوى . 
) وعيو بذاتو و انفعالاتو و التحكـ  ةالانفعاليكما نجد أف السموؾ القيادى لممعمـ يرتبط بخصائصو      

فييا ( لذا كاف لو تأثيره المباشر أيضاً عمى نجاحو أو فشمو مع تلاميذه ، لذا فقد أولت الدراسات و 
لما ليا مف عظيـ الأثر فى تحديد مدى  الانفعالاتالبحوث التى أجريت عمى القيادة اىتماماً بالغاً بدور 

تؤثر مشاعر القادة و انفعالاتيـ تأثيراً واضحاً عمى كفاءتيـ و  كفاءة المعمميف و فاعميتيـ حيث
" المعمـ مف  الانفعالىفاعميتيـ داخؿ المؤسسات التعميمية التى يعمموف بيا ، و ليذا يُمَكّف " الذكاء 
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تييئة مناخ لعلاقات عمؿ جيدة و يساىـ فى الحفاظ عمييا ، حيث يعكس سموؾ الأفراد ذوى الأداء 
لمتميز قدرة عمى خمؽ علاقات فاعمة و مُرضية داخؿ مجاؿ العمؿ ، كما يساىـ فى إيجاد المرتفع و ا

نوع مف الإنسجاـ و التناغـ المدعوـ بالثقة المتبادلة و العلاقات الطيبة التى تحكـ مشاعر الأفراد و 
   ( .     858،  5114اىتماماتيـ داخؿ بيئة العمؿ ) صلاح الديف محمد و تحية عبد العاؿ ، 

 لمزوجيف :  الانفعالىالذكاء  أىمية
نحو تحقيؽ أىدافو أو  زواجإف التفاعؿ الزواجى عممية أساسية فى الحياة الزواجية ، تحرؾ ال     

تعوقو عف ذلؾ ، باعتبار أف الزوجيف يكوناف معاً جماعة مف اثنيف ليا دينامياتيا و بناؤىا و أدوارىا و 
حد ، كوجيى العممة الواحدة ، و رغـ اختلافيما فلا انفصاؿ بينيما أىدافيا ، و الزوجاف وجياف لشئ وا

و لا فكاؾ لأحدىما عف الآخر ، و يتفاعؿ ىذاف الشريكيف مف أجؿ ىدؼ مشترؾ وىو الحفاظ عمى 
توازف زواجيما ، وما يحدث بيف الزوجيف مف تفاعؿ داخؿ الأسرة يكوف تأثيره متبادلًا بحيث يكوف 

 ( .                     25،  5117عمى سموؾ الآخر ) صفاء مرسى ،  سموؾ كؿ منيما مترتباً 
و يعد الإضطراب النفسى مف أكبر الأمور التى تعوؽ الفرد عف الدخوؿ فى علاقة زوجية قوية مع      

الطرؼ الآخر خاصة  إذا كاف شريؾ حياتو حاد الطباع و كاف ىو سريع الغضب ، فإنو بلا شؾ 
أف أساس العلاقة الناجحة ىو القدرة عمى تبادؿ الطرفيف الأحاديث و الآراء  ستواجيو مشكمة ، حيث

شريؾ حياة الفرد مف  ففيما بينيما و ىو ما نسميو بالقدرة عمى التواصؿ مع شريؾ الحياة  و إذا كا
النوع الصامت جداً ، فمف الأفضؿ أف يسأؿ الفرد نفسو عف سبب ىذا الصمت خاصة و إف كاف عمى 

ع الآخريف ، و عمى الأقؿ لابد أف يكوف ىناؾ قدر مناسب مف الأفكار و المشاعر عكس ذلؾ م
 ( .             855 –858،  5116المشتركة و المتبادلة بينيما  ) ويندى درايدف و جاؾ جورداف ،  

و  كما أف عدـ التوافؽ الزواجى و ما يتبعو مف عدـ الإشباع العاطفى إلى جانب النزاعات الزوجية     
المشاعر السمبية ففى مثؿ ىذه الحالات يشيع الشعور بعدـ الأمف و القمؽ و الإكتئاب و الإرىاؽ 

و الوجدانى و الخوؼ مف المستقبؿ و الشعور بالضياع ، كؿ ىذه  سىالعصبى و عدـ الإتزاف النف
قيف مف   الظواىر تشكؿ دوافع قوية لمتوتر النفسى و القمؽ و الإكتئاب لدى الأفراد غير المتواف

، كما أف إدراؾ الضغوط الزوجية تؤثر سمباً فى الصحة الجسمية للأزواج و يؤثر ذلؾ فى  الجنسيف
مستوى قدرتيـ عمى تحمؿ ضغوط العمؿ و انخفاض مستوى الإنجازات و الشعور بالتشاؤـ و الإنياؾ 

 ( .                53،     5115و العزو السمبى للأحداث و الشعور بالتعاسة ) عبد الله محمود ، 
 و ينقسـ التفاعؿ الزواجى إلى قسميف :                                                                            
: تفاعؿ إيجابى : عندما يكوف تأثير سموكيات كلا مف الزوجيف عمى الآخر طيباً و مرضياً       الأوؿ

التعاوف ، و يسمى ىذا النوع التفاعؿ الزواجى الجالب لمسرور  الحب و المودة و مشاعرو يثير فيو 
Pleasant Marital Interaction  
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: تفاعؿ سمبى : عندما يكوف تأثير سموكيات كلا منيما عمى الآخر سيئاً و مزعجاً  و يثير  الثانى
 Unpleasant Maritalفيو مشاعر العدائية و النفور يسمى التفاعؿ الزواجى المزعج 

Interaction  
 ( . 25،  5117) صفاء مرسى ،                                                                   

لمزوجيف فى  الانفعالىأىمية الذكاء  دلذلؾ نجد أف ىناؾ العديد مف الدلائؿ النظرية التى تؤك     
ى تتمثؿ فى العديد مف الميارات تفاعميما و توافقيما و تجاوز الصعوبات و المشكلات و الضغوط الت

 مثؿ :                                                                                                         الانفعالية
 القدرة عمى التعاطؼ و الحساسية تجاه الآخريف –8
 التحكـ فى الاندفاعات  – 5
 النظرة الايجابية لمحياة  - 2
 القدرة عمى المساعدة  –3 
 الكفاءة فى حؿ الصراعات –4
 القدرة عمى التحكـ فى النزوات  – 5
 تأجيؿ الإشباع  –6
 التعبير عف المشاعر  –7 
 تىالوعى الذا –8 

 تحمؿ الإحباط – 81
                حسف المعاشرة                                                                                   –88
توافر ىذه القدرات فى الزوجيف يمكنيما مف التواصؿ الجيد و تفيـ مشاعر القريف و الثقة فيو و  و

 تجنب النقد و القدرة عمى إنياء النقاش و تقديـ الحموؿ و السيطرة عمى مشاعر الغضب                  
 ( .  45،  5115) عبد الله محمود ،                                                                 

 السابقة الدراسات
قامت الباحثة بعمؿ مسح لمعظـ الدراسات و البحوث التى تناولت الضغوط النفسية و علاقتيا      

، و ذلؾ لدى عينات مختمفة و خاصة لدى المعمميف المتزوجيف ، مع العمـ بأف  الانفعالىبالذكاء 
الدراسات التى تناولت عينتيا المتزوجيف ، و كذلؾ صعوبة فى وجود دراسات  الباحثة وجدت قمة فى

تجمع بيف عينات مف المعمميف المتزوجيف ، و قد جاء المسح لما سبؽ مف دراسات و بحوث استفادة 
، و إرشاداً لمدراسة الحالية ، فى بناء إطارىا النظرى و صياغة  جيامف وسائميا و انطلاقاً مف نتائ

، و فيما يمى عرض لمدراسات السابقة التى تخدـ بصورة أو بأخرى الدراسة الحالية ، و ذلؾ فروضيا 
 عمى النحو التالى :
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بالتوافؽ  الانفعالى(  : بعنواف : علاقة النضج  8876دراسة ) محمد عبد الرحمف ،  - 8
الآخر كناضج  اؾإدر ، و قد ىدفت الدراسة إلى : التعرؼ عمى العلاقة بيف إدراؾ الذات و الزواجى

إنفعالياً و التوافؽ الزواجى لكؿ مف الأزواج و الزوجات ، و كذلؾ دراسة الفروؽ بيف المتوافقيف زواجياً 
 – 8،و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى :  الانفعالىو غير المتوافقيف فى زواجيـ فى النضج 

كناضجة إنفعالياً لمزوج و التوافؽ الزواجى توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف إدراؾ الذات 
. ، و بيف إدراؾ الذات كناضجة إنفعالياً لمزوجة و   ,25. و التوافؽ الزواجى لمزوجة    ,26لو  

توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف إدراؾ الآخر  –5. ،  , 55 التوافؽ الزواجى لمزوج 
بيف  حصائيةتوجد فروؽ ذات دلالة إ –2ؿ مف الزوج و الزوجة ، كناضج إنفعالياً و التوافؽ الزواجى لك

 .   الانفعالىالمتوافقيف زواجياً و غير المتوافقيف زواجياً فى النضج 
: ضػػػػغوط العمػػػػؿ لػػػػدى معممػػػػى مرحمػػػػة التعمػػػػيـ     بعنػػػػواف( :  8881دراسػػػػة ) لػػػػورنس بسػػػػطا ،  - 5

احبة ليػػػا ، و قػػػد ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػى :        النفسػػػية السػػػمبية المصػػػ الانفعػػػالاتمصػػػادرىا و  –الأساسػػػى 
التعػػرؼ عمػػى مصػػادر العمػػؿ التػػى تتسػػبب فػػى إحسػػاس المعمػػـ بالضػػغط النفسػػى بدرجػػة أعمػػى مػػف  – 8

لػػدى  مػػؿالنفسػػية السػػمبية المصػػاحبة للإحسػػاس بضػػغوط الع الانفعػػالاتالتعػػرؼ عمػػى  –5المتوسػػط ، 
عمى اقتراحات المعممػيف لمحػد مػف ضػغوط العمػؿ  التعرؼ – 2معممى مرحمة التعميـ الأساسى بحمقتيو ، 

وجود فروؽ فردية بيف المعمميف فػى درجػة  – 8عمى المعمـ ، و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى : 
درجػػػة الإحسػػػاس بضػػػغوط العمػػػؿ تختمػػػؼ بػػػاختلاؼ جػػػنس المعمػػػـ وحالتػػػو  – 5إحساسػػػيـ بالضػػػغط ، 

لعمؿ التالية : المشكلات المتعمقة بالكتاب المدرسى و الإجتماعية و ذلؾ بالنسبة لأبعاد مصادر ضغوط ا
كانػػػػػت درجػػػػػة إحسػػػػػاس             –2الوقػػػػػت ،  –الػػػػػزملاء  –الإمتحانػػػػػات و طػػػػػرؽ التػػػػػدريس  –المقػػػػػررات 

إحساس المتزوجيف فى كؿ الحالات .                    درجةالمتزوجيف بضغوط العمؿ أكثر مف  غير  
( : بعنواف : علاقة النمط السموكى ) أ ( بكؿ مػف ضػغوط الحيػاة  8885دراسة ) فوقية رضواف ،  - 2

و درجة الإستجابة لأحداثيا ، و قػد ىػدفت الدراسػة إلػى : الكشػؼ عػف مػدى الإخػتلاؼ بػيف ذوى الػنمط 
) أ ( و ذوى النمط السموكى ) ب ( فى كؿ مػف ضػغوط الحيػاة و قػوة الإسػتجابة لأحػداثيا ، و  ىالسموك

الحياة دوف غيرىا و كػذا قػوة الإسػتجابة لأحػداثيا بسػموؾ ذوى الػنمط السػموكى  مدى تنبؤ بعض ضغوط 
) أ ( ، ىذا بالإضافة إلى معرفة مدى اختلاؼ ضغوط الحياة و الإستجابة ليا بإختلاؼ كػؿ مػف الجػنس 

الثانويػػة و  دارسمػػدرس و مدرسػػة مػػف المػػ 555و العمػػر الزمنػػى ، و قػػد تكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف 
وجػود  –8حافظة الشرقية " مدينة  الزقازيؽ " ، و كانت أىػـ نتػائج الدراسػة ىػى كالتػالى : الاعدادية بم

بيف متوسطى درجات الأفراد ذوى النمط السموكى ) أ ( و أقرانيـ ذوى النمط السموكى   فرؽ داؿ إحصائياً 
حػػداث الحيػػاة ،         ) ب ( فػػى قػػوة الإسػػتجابة لأحػػداث الحيػػاة ، حيػػث أف أفػػراد الفئػػة الأخيػػرة أقػػؿ تػػأثراً بأ

وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف متوسط درجات ذوى النمط السموكى  ) أ ( و ذوى النمط السػموكى )  –5
و العلاقػة بػالجنس الآخػر ، حيػث  –الػزواج  –الماليػة  –ب ( فى كؿ مػف الضػغوط العمميػة و الدراسػية 
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تنبػػئ قػػوة التػػأثر  – 2أكثػػر ،  كانػػت درجػػة تواجػػد ىػػذه الضػػغوط لػػدى ذوى الػػنمط السػػموكى ) أ ( 
و ضػػغوط الصػػداقة بسػػموؾ الػػنمط ) أ ( و لكػػف نسػػبة  –وضػػغوط العمػػؿ و الدراسػػة  –بأحػػداث الحيػػاة 

عدـ وجود تأثير داؿ إحصائياً بكؿ مف الجػنس و العمػر الزمنػى   –  3مساىمة ضغوط الصداقة أكبر ، 
إحصػػائياً بػػيف الػػذكور و الإنػػاث فػػى وجػػود فػػروؽ دالػػة  –  4فػػى قػػوة الإسػػتجابة لأحػػداث  الحيػػاة  ، 

 الأحداث الشخصية .  –الصداقة  –الوالدية  –الصحية  –الضغوط 
فى التعميـ  عمـ( : بعنواف : الضغوط المينية التى يتعرض ليا الم 8886دراسة ) مراد زيداف ،  - 3

الوقوؼ عمى مدى إدراؾ المعمميف لمضغوط المينية التى  – 8اسة إلى : قبؿ الجامعى ، و قد ىدفت الدر 
يتعرضوف ليا فى مدارس التعميـ قبؿ الجامعى طبقاً لممتغيرات التالية : نوع المرحمة التعميمية ، و 

الوقوؼ عمى العوامؿ المسببة  – 5المنطقة ، و الجنس ، و مدة الخبرة ، و نوع المادة الدراسية ، 
الوقوؼ عمى الأعراض الجسمية و النفسية التى يعانى  –  2مينية التى تواجو المعمميف ، لمضغوط ال

الوقوؼ عمى المقترحات التى تساعد المعمميف فى  –  3منيا المعمموف نتيجة لمضغوط التى تصيبيـ ، 
ئج مف الضغوط المينية التى تواجييـ ليؤدوا عمميـ عمى الوجو الأكمؿ ، و كانت أىـ نتا تخفيؼال

لا توجد فروؽ ذات  – 5المعمموف يشعروف بضغوط مينية بدرجة عالية ،   –8الدراسة ىى كالتالى : 
دلالة إحصائية بيف معممى المراحؿ الثلاث ) ابتدائى ،    اعدادى ، ثانوى ( مف حيث ادراكيـ لمضغوط 

ى إدراكيـ لمضغوط توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المعمميف الذكور و الإناث ف – 2المينية ، 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف معممى المواد الدراسية  – 3المينية لصالح عينة الذكور ، 

 ، و الإعدادية ، و الثانوية ( .    دائيةالمختمفة فى المراحؿ ) الإبت
افؽ المينى فى التو  الانفعالى( : بعنواف : القيمة التنبؤية لمذكاء  5114دراسة ) سالى حبيب ،  - 4 

لمعممى المرحمة الاعدادية بالاسماعيمية ، و قد ىدفت الدراسة إلى : معرفة القيمة التنبؤية لمذكاء 
فى التوافؽ المينى لمعممى المرحمة الإعدادية ، و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى :     الانفعالى

بالتوافؽ المينى لمعممى المرحمة  مرتبط  الانفعالىاف الوعى بالذات كأحد متغيرات الذكاء  – 8
أف المعمميف و المعممات قد اتفقا فى التوافؽ المينى و لا يوجد فرؽ بينيما ،        – 5الإعدادية ، 

أف متغير  – 3بينيما ،  ؽو لا يوجد فر الانفعالىأف المعمميف و المعممات قد اتفقا فى الذكاء  – 2
منبئاً بالتوافؽ  المينى .           الانفعالىأحد متغيرات الذكاء ك الانفعاؿالوعى بالذات و متغير إدارة   

( : بعنواف : الذكاء الوجدانى و علاقتو  5114دراسة ) صلاح الديف محمد و تحية عبد العاؿ ،  - 5
بالسموؾ القيادى لممعمـ ، و قد ىدفت الدراسة إلى : معرفة العلاقة بيف الذكاء الوجدانى لممعمـ و 

يادى مع التلاميذ داخؿ قاعات الدرس بغرض الوقوؼ عمى إذا ما كاف السموؾ القيادى لدى سموكو الق
 الانفعالاتالمعمـ يرتبط بجوانب انفعالية معينة لديو مثمما تتوافر لديو قدرات معرفية أيضاً ، حيث تمعب 

توجد فروؽ  – 8:  دوراً مؤثراً فى عمميات التفكير و السموؾ ، و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى
. ( بيف متوسطات درجات السموؾ القيادى الديمقراطى و  , 1 8ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) 



 سارة زكريا زكريا شحاتو                   وعلاقتيا بالذكاء الانفعالى النفسية لدى المعمميف المتزوجيف الضغوطبرنامج 

 جامعة بورسعيد –مجلة كلية التربية                                      666م                                               5108يناير  –العدد السابع عشر 

 

توجد  – 5( و ذلؾ لصالح السموؾ القيادى الديمقراطى ،  الانفعالاتالتسمطى فى بعد ) إدارة   
موؾ القيادى . ( بيف متوسطات درجات الس , 1 8فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) 

 – 2( و ذلؾ لصالح السموؾ القيادى الديمقراطى ،  الانفعالاتالديمقراطى و الفوضوى فى بعد ) تنظيـ  
. ( بيف متوسطات السموؾ القيادى الديمقراطى  , 1 8توجد فروؽ ذاف دلالة إحصائية عند مستوى ) 

 لديمقراطى .و التسمطى فى بعد ) الوعى بالذات ( و ذلؾ لصالح السموؾ القيادى ا
و المعرفى و أثرىما عمى إدارة  نى( : بعنواف : الذكاء الوجدا 5115دراسة ) ريياـ عناف ،  - 6

الضغوط الصفية لدى معممى المرحمة الإعدادية ، و قد ىدفت الدراسة إلى تحديد الضغوط الصفية التي 
المعمميف في درجة الذكاء تقع عمى المعمميف داخؿ الفصؿ الدراسى ، و تحديد الفروؽ بيف مستويات 

الوجدانى والإستراتيجيات التي يقوموف باستخداميا لإدارة الضغوط الصفية ، ثـ تحديد الفروؽ بيف 
مستويات المعمميف في درجات الذكاء المعرفى والإستراتيجيات التي يقوموف باستخداميا لإدارة الضغوط 

وجود فروؽ بيف متوسطات أبعاد الذكاء  - 8 ىى كالتالى : دراسةنتائج ال أىـالصفية ، و كانت 
الوجدانى وأثر ودلالة لبعد إدارة الوجداف والتقمص الوجدانى والوعى الذاتى والميارات الإجتماعية نحو 

دارتو ولـ يظير  دلالة لأى بعد  أىاستخداـ استراتيجيتى التوجو نحو التسمط واليجوـ عمى الموقؼ وا 
وجود فروؽ بيف متوسطات  - 5تراتيجية التوجو نحو التجنب ، مف أبعاد الذكاء الوجداني نحو اس

أبعاد الذكاء المعرفى وأثرودلالة لعامؿ الجنس عمى بعد الذكاء المعرفى الغير المفظى وأيضاً دلالة عمى 
التفاعؿ بينيـ نحو استخداـ استراتيجية التسمط ، وأيضاً كاف ىناؾ اثر ودلالة لمتغير الجنس عمى بعد 

ىناؾ أثر ذو دلالة  - 2عرفى الغير المفظى نحو استخداـ استراتيجية التوجو نحو التجنب ، الذكاء الم
إحصائية لبعد الذكاء المعرفي العددى نحو استخداـ استراتيجية التجنب ، وأيضاً كاف ىناؾ أثر ذو دلالة 

يجية التوجو نحو نوع المدرسة والذكاء المعرفى غير المفظى نحو استخداـ استرات يفإحصائية لمتفاعؿ ب
دارتو ،  ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بيف مصادر الضغوط الصفية  -3اليجوـ عمى الموقؼ وا 

واستراتيجيتى التوجو نحو التسمط والتوجو نحو اليجوـ عمى الموقؼ في إدارة الضغوط الصفية   
 لتوجوف استراتيجية االثلاثة ، ولا يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بيف مصادر الضغوط الصفية وبي

نحو التجنب ، وقد قدمت الباحثة التفسيرات الممكنة ليذه النتائج ، في ضوء مناقشة أسبابيا المحتممة 
 ودلالاتيا المختمفة : النفسية والتربوية والإجتماعية .

مينة التدريس  ضغوط( : بعنواف :  5116دراسة ) عبد العظيـ المصدر و باسـ أبو كويؾ ،  - 7
 –تيا بأبعاد الصحة النفسية لدى معممي ومعممات المرحمة الأساسية الدنيا في قطاع غزة وعلاق

، و قد ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلاقة بيف ضغوط مينة التدريس وأبعاد الصحة  فمسطيف
ا لدى معمميف ومعممات المرحمة الأساسية الدنيا في قطاع غزة ، كما ىدفت إلى التعرؼ عمى م فسيةالن

إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في ضغوط مينة التدريس وأبعاد الصحة النفسية لدييـ ، 
ومعرفة الفروؽ بيف المعمميف والمعممات في ضغوط مينة التدريس وأبعاد الصحة النفسية ، و كانت 
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ت وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطى درجا  - 8أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى : 
وجود فروؽ ذات دلالة   - 5المعمميف والمعممات عمى الدرجة الكمية لضغوط مينة التدريس ، 

بيف الدرجة  ائياً وجود علاقة سالبة دالة إحص  - 2إحصائية عمى الدرجة الكمية لمصحة النفسية ، 
 . الكمية لضغوط مينة التدريس والصحة النفسية بأبعادىا ودرجتيا الكمية لدى أفراد العينة 

و  الانفعالى(  : بعنواف : العلاقة بيف قدرات الذكاء  5117دراسة ) أسماء عبد الحميد ،  - 8
لدى  الانفعالىإلى : بحث العلاقة بيف الذكاء  دراسةالضغوط النفسية لدى المعمميف ، و قد ىدفت ال

لدى المعمميف مف  المعمميف و ما يعانوه مف ضغوط نفسية ، و دراسة إمكانية التنبؤ بالضغوط النفسية
مف معممى المرحمة الإعدادية و  888، و قد تكونت عينة الدراسة مف  الانفعالىخلاؿ قدرات الذكاء 

جامعة   المنيا ، و  –معممة ( مف طمبة الدبموـ العاـ بكمية التربية  55معمـ ،  42الثانوية ) 
ميف لطمعت منصور و فيولا الببلاوى استخدمت الدراسة الأدوات التالية : قائمة الضغوط النفسية لممعم

( " و قد قامت الباحثة بترجمة الإختبار  ( Mayer et alلمايير و آخروف  الانفعالىاختبار الذكاء  –
 إلى المغة  العربية " .

وجود ارتباط سالب داؿ بيف جميع أبعاد  يتضح –  8و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى :       
لدى الفرد  الانفعالىو الضغوط النفسية مما يشير إلى أنو كمما ارتفع مستوى الذكاء  الانفعالىالذكاء 

تشير النتائج إلى إمكانية التنبؤ بالضغوط النفسية لدى  –  5 ،كمما قمت المعاناة مف الضغوط النفسية 
، إدارة  ، و ىى : تيسير التفكير ، فيـ المشاعر الانفعالىالمعمميف مف خلاؿ ثلاثة أبعاد لمذكاء 

% مف التبايف فى الضغوط النفسية لدى المعمميف و  56المشاعر ، و قد فسرت تمؾ الأبعاد الثلاثة 
و مف خلاؿ النتائج السابقة فإنو يمكف صياغة معادلة التنبؤ بالضغوط  –  2ىى نسبة متوسطة ، 

 x  2 , 88    - تيسير التفكير   2x  ,  68 -551  , 82النفسية كالتالى : الضغوط النفسية =  
 إدارة المشاعر .   x 3 , 22  -فيـ المشاعر    
( : بعنواف : المواقؼ الحياتية الضاغطة و علاقتيا بإضطرابات  5117دراسة ) أنور البنا ،  - 81

النوـ و اليقظة لدى طمبة جامعة الأقصى فى محافظة غزة مف الجنسيف المتزوجيف و غير المتزوجيف ، 
ة إلى التعرؼ عمى أىـ المواقؼ الحياتية الضاغطة شيوعاً ، و أىـ الفروؽ فى و قد ىدفت الدراس

المواقؼ الحياتية الضاغطة تعزى لمنوع ) الجنسيف ( ، و الحالة الإجتماعية ) متزوج و غير متزوج( ، 
 النوـ تعزى لمنوع       اتو التعرؼ أيضاً عمى أىـ اضطرابات النوـ شيوعاً و أىـ الفروؽ فى إضطراب

) الجنسيف ( ، و الحالة الإجتماعية ) متزوج  و غير متزوج ( ، و كذلؾ الكشؼ عف العلاقة بيف كؿ 
مف المواقؼ الحياتية الضاغطة و إضطرابات النوـ لدى طمبة جامعة الأقصى بمحافظة غزة ، و كانت 

 الانفعاليةالمواقؼ أكثر المواقؼ الحياتية الضاغطة شيوعاً كانت  – 8أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى : 
ثـ المواقؼ الدراسية و الشخصية ، ثـ تمتيا المواقؼ الصحية و الإقتصادية ثـ أخيراً المواقؼ الأسرية 

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فى أبعاد المواقؼ الحياتية الضاغطة تعزى  – 5و الإجتماعية ، 
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تية الصحية الضاغطة ، و لقد كانت إناث ( عدا بعد المواقؼ الحيا –لمتغير الجنسيف ) ذكور 
المواقؼ الحياتية تعزى  عادعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فى أب – 2الفروؽ لصالح الإناث ، 

 لمتغير الحالة الإجتماعية )متزوج ، غير متزوج ( .      
نية لدى بالكفاءة المي قتوو علا الانفعالى( : بعنواف : الذكاء  5117دراسة ) عمر مغربي ،  -88

 عمى عينة مف معممى المرحمة الثانوية فى مدينة مكة المكرمة ، و قد ىدفت الدراسة إلى التعرؼ
 مدينة في الثانوية المرحمة معممى لدى وأبعادىا المينية والكفاءة ومكوناتو الانفعالى الذكاء بيف العلاقة
 ، و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى :   المكرمة مكة
 عمى وأبعادىا لممعمـ المينية والكفاءة ، ومكوناتو الانفعالى الذكاء بيف ارتباطية علاقة دتوج - 8

 : التالى النحو
 1 . 18 مستوى عند ، المينية لمكفاءة الكمية والدرجة الانفعالي، لمذكاء الكمية الدرجة بيف
 ، الميارية الشخصية، ، ةالمعرفي ) المينية الكفاءة وأبعاد ، الانفعالى لمذكاء الكمية الدرجة بيف

 1 . 18 مستوى عند ( الإجتماعية ، الإنتاجية
 ، الانفعالات إدارة ، الانفعالات معرفة) الانفعالى الذكاء ومكونات ، المينية لمكفاءة الكمية الدرجة بيف

  1 . 18 مستوى ( عند الإجتماعى التواصؿ ، التعاطؼ ، الانفعالات تنظيـ
 في وتأثيرىا الانفعالى الذكاء مكونات بيف المتبادلة التأثيرات يوضح بنائى جنموذ إلى التوصؿ تـ  - 5

 . لممعمـ المينية الكفاءة
 وأبعاد الانفعالى الذكاء مكونات بيف المتبادلة التأثيرات يوضح بنائى نموذج إلى التوصؿ تـ  - 2

 . لممعمـ المينية الكفاءة
نواف : استراتيجيات التكيؼ مع مواقؼ الحياة ( : بع 5117دراسة ) مريـ بف سكيريفة ،  - 85

لممعمـ ، و قد ىدفت الدراسة إلى : معرفة طبيعة العلاقة بيف  الانفعالىالضاغطة و علاقتيا بالذكاء 
و استراتيجيات التكيؼ مع مواقؼ الحياة الضاغطة بالنسبة لأفراد عينة البحث         الانفعالىالذكاء 

 :  التالى( ، و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى ك ) معممى المرحمة الإبتدائية
وجود ارتباط موجب ذو دلالة إحصائية بيف استخداـ استراتيجيات التكيؼ الإيجابية مع مواقؼ  – 8

 لدى أفراد عينة الدراسة . الانفعالىالحياة الضاغطة و الذكاء 
المستخدمة مع مواقؼ  وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف الجنسيف فى نوع استراتيجيات التكيؼ – 5

 الحياة الضاغطة ؛ و ذلؾ كالتالى : 
 التكيؼ السمبية مع مواقؼ الحياة الضاغطة ) التفكير غير الواقعى و التنفيس  استراتيجيات

المغالاة فى الأكؿ و الشرب و تناوؿ  –و الاسناد الذاتى لممسئولية لصالح الإناث  الانفعالى
 الميدئات لصالح الذكور ( .
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 التكيؼ الإيجابية مع مواقؼ الحياة الضاغطة ) إعادة التفسير و التقييـ  جياتاستراتي
الإسترخاء و التأمؿ لصالح  –الإيجابى لموضعية و البحث عف المساعدة لصالح الإناث 

 ( .الذكور
 وىى الأخرى التكيفية تيجياتراالإست لباقى الجنسيف بيف الجوىرية الفروؽ اختفت بينما  : 

 ،والتجنب الإلغاء ، الوضعية ) تقبؿ : الضاغطة الحياة مواقؼ مع السمبية لتكيؼا تيجياتإسترا
 المواساة عف البحث ، الذاتية الكفاءة تضخيـ ، الذاتية المكافأة بغرض بديمة اثابات عف البحث
 . (  المؤثر استبداؿ والإنكار، والشفقة

 لممشكؿ المنطقي ) التحميؿ  :الضاغطة الحياة مواقؼ مع الإيجابية التكيؼ تيجياتراإست
 .(  الديف إلى التحوؿ ، الواقعية مع التكيؼ ، الحؿ عند العقمى والبحث

لصالح الإناث ؛ و يدؿ  الانفعالىوجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذكور و الإناث فى الذكاء  – 2
 يختمؼ باختلاؼ الجنس . الانفعالىىذا عمى أف الذكاء 

( : بعنواف : فاعمية برنامج ارشادى لتحسيف مستوى الذكاء  5118اد ، دراسة ) إيماف فؤ  - 82
اعداد برنامج ارشادى  – 8لدى معممى مرحمة التعميـ الأساسى ، و قد ىدفت الدراسة إلى :  الانفعالى

التعرؼ عمى  –5لدى عينة مف معممى مرحمة التعميـ الأساسى ،  الانفعالىلتحسيف مستوى الذكاء 
بيف المعمميف الذكور و  الانفعالىتأثير البرنامج الإرشادى لتحسيف مستوى الذكاء الإختلافات فى 

يوجد فرؽ داؿ إحصائياً عند مستوى  – 8المعممات الإناث ، و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى كالتالى : 
 بعد تطبيؽ الانفعالىالمجموعتيف التجريبية و الضابطة فى الذكاء  رجاتبيف متوسطى رتب د 1 . 18

البرنامج ، و ذلؾ لصالح المجموعة التجريبية ، مما يشير إلى تحقؽ الفرض الأوؿ مف فروض  
بيف متوسطى رتب درجات القياسيف  1 . 18يوجد فروؽ دالة إحصائياً عند مستوى  – 5الدراسة ، 

يشير القياس البعدى ، مما  صالحو ذلؾ ل الانفعالىالقبمى و البعدى لممجموعة التجريبية فى الذكاء 
يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطى رتب درجات  – 2إلى تحقؽ الفرض الثانى مف فروض الدراسة ، 
بعد فترة المتابعة لصالح المجموعة التجريبية  الانفعالىالمجموعتيف التجريبية و الضابطة فى الذكاء 

حصائياً بيف لا يوجد فرؽ داؿ ا – 3مما يشير إلى تحقؽ الفرض الثالث مف فروض الدراسة ، 
 الانفعالىالبعدى و ما بعد فترة المتابعة لممجموعة التجريبية فى الذكاء  يفمتوسطى رتب درجات القياس

لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسطى  – 4مما يشير إلى تحقؽ الفرض الرابع مف فروض الدراسة ، 
، مما يشير إلى عدـ تحقؽ الفرض  بعد تطبيؽ البرنامج الانفعالىدرجات الإناث و الذكور فى الذكاء 

 الخامس مف فروض الدراسة .
( : بعنواف : التوافؽ الزواجى و علاقتو ببعض سمات  5118دراسة ) وليد الشيري ،  - 83

 عفالشخصية لدى عينة مف المعمميف المتزوجيف بمحافظة جدة ، و قد ىدفت الدراسة إلى الكشؼ 
بعض سمات الشخصية و الكشؼ عف الفروؽ فى التوافؽ طبيعة العلاقة بيف التوافؽ الزواجى و 
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الزواجى و بعض سمات الشخصية لدى المعمميف المتزوجيف فى ضوء بعض المتغيرات ) المؤىؿ 
العمر عند الزواج ( ، و كانت نتائج الدراسة ىى  –مدة الزواج  –عدد الأطفاؿ فى الأسرة  –التعميمى 
 كالتالى :

 –ائية فى التوافؽ الزواجى نتيجة لإختلاؼ : المستوى   التعميمى وجود فروؽ ذات دلالة إحص –8 
 العمر عند الزواج . –مدة الزواج  –عدد الأطفاؿ فى الأسرة 

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف مرتفعى و منخفضى التوافؽ الزواجى و بعض سمات  – 5
 نة البحث .                     الضمير ( لدى عي ظةيق –الطيبة  –الصفاوة  –الشخصية ) العصابية 

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف مرتفعى و منخفضى التوافؽ الزواجى و سمة الانبساط  – 2
 لدى عينة البحث .  

( 5188) أجنيسيكا ،                    ( Agnieszka , 2011 ) 84 -   دراسة  
و التأقمـ مع   الضغوط ،  الأىداؼ : تحقؽ : تأثير دور النوع عمى الإمكانيات الشخصية  بعنواف

لمنوع ذكر أو أنثى وبيف فيرسى ) بيـ (  ئىالدراسة الحالية فى العلاقة بيف التصديؽ عمى الدور البي
الخاصيف بالإمكانيات الشخصية والتأقمـ مع الضغوط ، النتائج  : تظير النتائج أف النساء العضمييف 

ات جسدية أقوى بالمقارنة مع الأفراد العادييف أو الأكثر رقة ،  كما والرجاؿ العضمييف يمتمكوف امكاني
أف الرضى عف الحياة والأنوثة والإحساس بالكفاءة الشخصية والتفاؤؿ ىى كميا مؤشرات ىامة عمى 
التأقمـ ) بالترتيب التنازلى فى التأثير ( أما الذكورية أو العضمية ىى مؤشر إيجابى ىاـ فقط فى حالة 

مع المشاكؿ ، الإستنتاج : تمؾ الإكتشافات يمكف أف تدخؿ تحت مجاؿ الإمكانيات الشخصية التأقمـ 
 أدوات التعامؿ مع الضغوط .                وأيضاً 
و ميارات مواجية الضغوط  الانفعالى( : بعنواف : الذكاء  5185دراسة ) نجلاء سلاـ ،  - 85

راسة سيكومترية كمينيكية ( ، و قد ىدفت الدراسة    النفسية لدى عينة مف المعمميف و المعممات ) د
و ميارات مواجية الضغوط و إلى دراسة الفروؽ فى  الانفعالىإلى : الكشؼ عف العلاقة بيف الذكاء 

التعميمية ، النوع ( ، و كانت أىـ نتائج الدراسة ىى  لمرحمةميارات مواجية الضغوط تبعاً لمتغيرات ) ا
 الانفعالىلكؿ مف متغير الذكاء  1 . 18داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة   وجود أثر – 8كالتالى : 

، و متغير المرحمة التعميمية لصالح المرحمتيف الإعدادية و الثانوية ،  الانفعالىلصالح مرتفعى الذكاء 
ت و التفاعؿ بيف متغيرى النوع و المرحمة التعميمية لصالح معممات المرحمة الإعدادية فى تبايف درجا

وجود أثر داؿ إحصائياً عند مستوى دلالة  – 5أفراد عينة الدراسة عمى بعد تقييـ المواقؼ الضاغطة ،
، و متغير النوع لصالح  الانفعالىلصالح مرتفعى الذكاء  الانفعالىلكؿ مف متغير الذكاء  1 . 18

 الانفعالىمتغيرى الذكاء الإناث ، و متغير المرحمة التعميمية لصالح المرحمة الإعدادية و التفاعؿ بيف 
و المرحمة  الانفعالى، و التفاعؿ بيف متغيرى الذكاء  الانفعالىو النوع لصالح الإناث مرتفعى الذكاء 

الإعدادية عمى درجات أفراد عينة الدراسة عمى بعد  لمرحمةبا الانفعالىالتعميمية لصالح مرتفعى الذكاء 
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لكؿ مف  1 . 18إحصائياً عند مستوى دلالة  وجود أثر داؿ – 2التدريب عمى حؿ المشكمة ، 
، و متغير المرحمة التعميمية لصالح  الانفعالىلصالح منخفضى الذكاء    الانفعالىمتغير الذكاء 

الإبتدائية و الثانوية ، و التفاعؿ بيف متغيرى النوع و المرحمة التعميمية لصالح الذكور بالمرحمة 
 . الانفعالىالدراسة عمى بعد التنفيس  الثانوية فى تبايف درجات أفراد عينة

 الدراسة :  فروض  
 : تصاغ فروض الدراسة مف أجؿ الإجابة عمى تساؤلات الدراسة الفرعية كالتالى و     
توجد علاقة إرتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية  بيف درجات المعمميف المتزوجيف فى الضغوط  – 8

 .                                                                        الىالانفعالنفسية و درجاتيـ فى  الذكاء 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات المعمميف المتزوجيف ) ذكور ( و متوسط  – 5

        درجات المعمميف المتزوجيف ) إناث ( فى مستوى الضغوط النفسية .                                 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسط درجات المعمميف المتزوجيف ) ذكور ( و متوسط  – 2

 .      الانفعالىدرجات المعمميف المتزوجيف ) إناث (  فى الذكاء 
 الدراسة  إجراءات

 : عينة الدراسة : أولاً 
( معمماً  54ممةً متزوجةً بواقع ) ( معمماً متزوجاً و مع 41تكونت العينة الإستطلاعية مف )      

الثانوية " العامة " بمحافظة  رس( معممةً متزوجةً تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية بالمدا 54متزوجاً و ) 
(  511بورسعيد و ذلؾ لحساب الصدؽ و الثبات لأدوات الدراسة ،  بينما تكونت العينة الأساسية مف) 

يارىـ بطريقة عشوائية مف مدارس التعميـ الثانوى العاـ بمحافظة معمٍـ متزوجٍ و معممةٍ متزوجةٍ تـ اخت
 -مدرسة بورسعيد الثانوية بنات ببورسعيد  -أكتوبر الثانوية بنات ببورسعيد  5بورسعيد ) مدرسة 

( مف المعمميف المتزوجيف  85مدرسة بورسعيد الثانوية العسكرية بنيف  ببورسعيد ( ، و تـ استبعاد ) 
( مف  877ستجاباتيـ عمى أدوات الدراسة ، و بالتالى بمغت العينة النيائية لمدراسة  ) حيث لـ تكتمؿ ا

( معممةٍ متزوجةٍ مف مدارس التعميـ  811( معمماً متزوجاً و )  77المعمميف المتزوجيف بواقع ) 
 .     7 ,  3و انحراؼ معيارى  32 , 5عمرى  بمتوسط  عيدالثانوى العاـ بمحافظة بورس

 : أدوات الدراسة :  ثانياً 
 قسـ أدوات الدراسة الحالية إلى :تن     
 مقياس الضغوط النفسية لدى المعمميف المتزوجيف ) إعداد الباحثة ( : – 8
 : خطوات بناء المقياس :  أولاً 
: تـ الإطلاع عمى الدراسات و المراجع التى تناولت الضغوط النفسية بالإضافة إلى الإطلاع عمى  أولاً 

 مقاييس الخاصة بالضغوط النفسية مثؿ : بعض ال
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 قائمة الضغوط النفسية لممعمميف لطمعت منصور و فيولا الببلاوى ) د . ت ( .           – 8          
 ( ـ .  5111مقياس الضغوط النفسية ؿ ) صبحى عبد الفتاح ( )  – 5              
 ( ـ .  5117ؿ ) ىالة عطية ( ) مقياس أساليب مواجية الضغوط  – 2              
 ( ـ . 5112مقياس ميارات مواجية الضغوط ؿ ) سعيد عبد الغنى ( )  – 3              

 ) وضعو بالأصؿ عادؿ السعيد البنا و سعيد عبد الغنى و استعاف بو الباحث ( .                   
أبعادىا و كتابة عدد مف العبارات تحت  : قامت الباحثة بوضع تعريؼ إجرائى لمضغوط النفسية و ثانياً 

 كؿ بعد .
: عرض المقياس فى صورتو الأولية عمى مجموعة مف المحكميف المتخصصيف فى مجاؿ عمـ  ثالثاً 

 النفس و الصحة النفسية .
 : تطبيؽ المقياس عمى العينة الإستطلاعية لحساب الصدؽ و الثبات .  رابعاً 
 : صدؽ المقياس : ثانياً 
 حكميف :صدؽ الم -أ

( مف أعضاء ىيئة التدريس 81فى صورتو المبدئية عمى ) المقياسالباحثة بعرض  قامت
( أسماء السادة المحكميف  8المتخصصيف فى مجاؿ عمـ النفس والصحة النفسية ويوضح ممحؽ ) 

طبقاً لمتعريؼ الإجرائى  وىعمى مقياس الضغوط النفسية لدى المعمميف المتزوجيف لتحديد صدؽ المحت
مضغوط النفسية لممعمميف المتزوجيف ومدى انتماء كؿ عبارة لمبعد الذى تقيسو ، وتـ إجراء التعديلات ل

عادة صياغة بعض العبارات وتراوحت نسب  ضافة وا  المقترحة مف السادة المحكميف مف حذؼ وتعديؿ وا 
% (  811%    :  71الإتفاؽ بيف السادة المحكميف عمى مدى مناسبة العبارات بيف         )

 صعوباتالأوؿ:  البعد( عبارة موزعة عمى أبعاد المقياس كما يمى :  42وأصبح المقياس مكوف مف ) 
 ،( 35 – 38 – 25 – 28 – 55 – 58 – 85 – 88 – 5 – 8) قاـويمثمو العبارات أر  إدارة الوقت
 26 – 25 – 56 – 55 – 86 – 85 – 6 – 5العبارات أرقاـ  ) ويمثمونقص الدافعية  البعد الثانى:

 – 82 – 7 – 2لمضغوط ويمثمو العبارات أرقاـ ) الانفعالية: المظاىر  الثالث( ، البعد 36 – 35 –
( ، البعد الرابع : المظاىر السموكية ويمثمو 48 – 37 – 32 – 27 – 22 – 57 – 52 – 87

عد ( ، الب45 – 38 – 33 – 28 – 23   – 58 – 53 – 88 – 83 – 8 – 3العبارات أرقاـ )
  – 54 – 51 – 84 – 81 – 4الخامس: المظاىر الفسيولوجية لمضغوط ويمثمو العبارات أرقاـ ) 

21   – 24 – 31 – 34 – 41 – 42 ) 
 الصدؽ التكوينى لممقياس : -ب

( وتـ حساب معاملات الارتباط  41بتطبيؽ المقياس عمى العينة الاستطلاعية ) ف =  الباحثة قامت
ما  1.18رجة الكمية لمبعد وكانت قيـ معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى بيف درجة العبارة والد
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( فى البعد الثالث كما ىو موضح بجدوؿ 27( فى البعد الأوؿ ، والعبارة رقـ )28رقـ ) لعبارةعدا ا
 ( 8)  جدوؿ                                         ( .8رقـ )
 لدرجة الكمية لمبعد لمقياس الضغوط النفسية لدى المعمميف المتزوجيمعاملات ارتباط العبارة با قيـ
 معامؿ الارتباط قيمة العبارة رقـ معامؿ الارتباط قيمة العبارة رقـ معامؿ الارتباط قيمة العبارة رقـ
8 1.588** 88 1.463* 26 1.551** 
5 1.545** 51 1.365* 27 1.858 
2 1.554** 58 1.488* 28 1.648** 
3 1.433* 55 1.567** 31 1.642** 
4 1.428* 52 1.585** 38 1.585** 
5 1.587** 53 1.653** 35 1.658** 
6 1.488* 54 1.654** 32 1.678** 
7 1.478* 55 1.781** 33 1.573** 
8 1.438* 56 1.724** 34 1.518** 

81 1.588** 57 1.752** 35 1.521** 
88 1.455* 58 1.785** 36 1.625** 
85 1.433* 21 1.546** 37 1.636** 
82 1.654** 28 1.546 38 1.584** 
83 1.558** 25 1.551** 41 1.676** 
84 1.574** 22 1.585** 48 1.576** 
85 1.631** 23 1.688** 45 1.563** 
86 1.628** 24 1.524** 42 1.651** 
87 1.536** 25 1.683** - - 

 1.18)**( داؿ عند مستوى                                                             1.14)*(  داؿ عند مستوى 
قامت الباحثة بحساب معاملات الارتباط بيف مجموع درجات كؿ بعد مف الأبعاد التى يتضمنيا  كما

( 1.784( لمبعد الأوؿ ، )1.732المقياس والدرجة الكمية لممقياس فكانت قيـ معاملات الارتباط )
( لمبعد الخامس ، وجميع 1.533( لمبعد الرابع ، )1.725( لمبعد الثالث ، )1.623لمبعد الثانى ، )

 مما يشير إلى صدؽ المقياس. 1.18قيـ معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى 
 : ثبات المقياس : ثالثاً 

 طريقة معامؿ ألفا لكرونباؾ : - أ
فى حالة حذؼ درجة  Coefficient Alphaمعامؿ ألفا تـ حساب ثبات المقياس باستخداـ  حيث

العبارة مف الدرجة الكمية لمبعد وكانت جميع قيـ معاملات ثبات العبارات أقؿ مف معامؿ ثبات البعد التى 
( فى البعد الثالث تـ 27( فى البعد الأوؿ ، والعبارة رقـ )28تنتمى إليو العبارة ما عدا العبارة رقـ )
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قيمة معامؿ ثبات المفردة عف قيمة معامؿ ثبات المقياس ككؿ )معامؿ ألفا  تفاعلار استبعادىما وذلؾ 
 العاـ( مما يشير إلى عدـ ثباتيما  كما ىو موضح بالجداوؿ التالية : 

 ( 5)  جدوؿ
 معاملات ثبات ألفا لعبارات البعد الأوؿ لمقياس الضغوط النفسية قيـ

 (1.738ألفا لمبعد الأوؿ ) معامؿ
 معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ معامؿ ألفا قيمة ةالعبار  رقـ
8 1.728 55 1.722 
5 1.723 28 1.738 
88 1.725 25 1.725 
85 1.723 38 1.728 
58 1.723 35 1.725 

 ( 2)  جدوؿ
 الثانى لمقياس الضغوط النفسية عدمعاملات ثبات ألفا لعبارات الب قيـ

 (1.737ألفا لمبعد الثانى ) معامؿ
 معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ معامؿ ألفا قيمة ارةالعب رقـ
5 1.727 56 1.734 
6 1.731 25 1.731 
85 1.735 26 1.734 
86 1.732 35 1.738 
55 1.725 36 1.728 

 ( 3)  جدوؿ
 معاملات ثبات ألفا لعبارات البعد الثالث لمقياس الضغوط النفسية قيـ

 (1.756ألفا لمبعد الثالث ) معامؿ
 معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ
2 1.788 22 1.786 
7 1.787 27 1.744 
82 1.788 32 1.755 
87 1.788 37 1.783 
52 1.753 48 1.785 
57 1.752 - - 
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 ( 4)  جدوؿ
 معاملات ثبات ألفا لعبارات البعد الرابع لمقياس الضغوط النفسية قيـ

 (1.735ابع )ألفا لمبعد الر  معامؿ
 معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ
3 1.731 23 1.735 
8 1.733 28 1.738 
83 1.726 33 1.726 
88 1.725 38 1.733 
53 1.727 45 1.732 
58 1.734 - - 

 ( 5)  جدوؿ
 معاملات ثبات ألفا لعبارات البعد الخامس لمقياس الضغوط النفسية قيـ

 (1.746ألفا لمبعد الخامس ) ؿمعام
 معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ معامؿ ألفا قيمة العبارة رقـ
4 1744 24 1.745 
81 1.748 31 1.745 
84 1.743 34 1.743 
51 1.737 41 1.741 
54 1.741 42 1.742 
21  - - 

 طريقة التجزئة النصفية : -ب
وبمغت قيمة   Split half ة التجزئة النصفيةمف ثبات المقياس ككؿ تـ استخداـ طريق لمتحقؽ

 Guttman( وبعد تصحيح أثر التجزئة بمعادلة جتماف 1.752معامؿ الارتباط بيف نصفى المقياس )
 ( .  ويتضح مما سبؽ أف المقياس يتسـ بدرجة مناسبة مف الثبات. 1.812بمغت قيمة معامؿ الثبات )

( عبارة 48مقياس فى صورتو النيائية مكوناً مف )اجراءات الصدؽ والثبات السابقة أصبح ال ومف
موزعة عمى أبعاده الخمسة ، والمقياس بيذه الصورة النيائية صالح لمتطبيؽ عمى عينة الدراسة 

 الأساسية.
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 ( :5114: ) إعداد : رشا الديدى ،  الانفعالىاستبياف الذكاء   - 2
 : وصؼ الاستبياف: أولاً 

 – 5 – 8ىى : البعد الأوؿ : الوعى الذاتى وتقيسو العبارات ) الاستبياف مف خمسة أبعاد يتكوف
( ، البعد 68 – 55 – 58 – 45 – 48 – 35 – 38 – 25 – 28 – 55 – 58 – 85 – 88

دارة     – 25 – 56 – 55 – 86 – 85 – 6 – 5وتقيسو العبارات  ) الانفعالاتالثانى : تنظيـ وا 
البعد الثالث : الدافعية الشخصية وتقيسو  ( ،65 – 56 – 55 – 46 – 45 – 36 – 35 – 26

  – 52 – 47 – 42 – 37 – 32 – 27 – 22 – 57 – 52 – 87 – 82 – 7 – 2) العبارات
 – 53 – 88 – 83 – 8 – 3)، البعد الرابع : المشاركة الوجدانية وتقيسو العبارات  ( 62 – 57
الخامس : تناوؿ  ، البعد (63 – 58 – 53 – 48 – 43 – 38 – 33 – 28 – 23 – 58

     – 24 – 21 – 54 – 51 – 84 – 81 – 4)العبارات  يسوالعلاقات الشخصية المتبادلة وتق
31 – 34 – 41 –  44   – 51 – 54 – 61 – 64.) 
 ثانياً : صدؽ وثبات الاستبياف : 

 معدة الاستبياف بالتأكد مف صدؽ الاستبياف بالطرؽ التالية: صدؽ المحكميف وذلؾ بعرض قامت
( أساتذة وأساتذة مساعديف فى الميداف السيكولوجى وكاف معامؿ الاتفاؽ بينيـ 7الاستبياف عمى )

والدرجة الكمية وكانت المعاملات دالة  د% ، وتـ حساب معاملات الارتباط بيف مجموع درجات الأبعا75
أبعاد استبياف تقدير إحصائياً ، والصدؽ التلازمى حيث تـ حساب معامؿ الارتباط بيف أبعاد الاستبياف و 

( وكانت معاملات الارتباط دالة  8875الشخصية لرونالد رونر ونقمتو لمعربية ممدوحة سلامة )
إحصائياً ، كما تـ تقسيـ عينة التقنيف إلى الإرباعى الأعمى والإرباعى الأدنى وكانت الفروؽ بينيما 

ولحساب ثبات الاستبياف تـ  مما يشير إلى صدؽ الاستبياف ، 1.18 مستوىدالة إحصائياً عند 
وتراوح معامؿ ثبات الأبعاد ما  Cronbach's Alpha  Coefficientألفا لكرونباؾ   معامؿاستخداـ 

 ( مما يشير إلى ثبات الاستبياف .1.68إلى  1.45بيف )
 *الخصائص السيكومترية للاستبياف فى الدراسة الحالية :

 الصدؽ التكوينى للاستبياف : -ب
( مف 41ثة بتطبيؽ الاستبياف عمى عينة استطلاعية عشوائية بمغ عددىا )ف = الباح قامت

المتزوجيف بمحافظة بورسعيد وذلؾ لحساب الصدؽ التكوينى للاستبياف عف طريؽ حساب  مميفالمع
 (8معاملات الارتباط بيف مجموع درجات كؿ بعد والدرجة الكمية للاستبياف ، كما ىو موضح بجدوؿ )
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 ( 6)  جدوؿ
 معاملات الارتباط بيف مجموع درجات أبعاد الاستبياف والدرجة الكمية قيـ

 الدلالة مستوى معامؿ الارتباط قيمة الاستبياف أبعاد

 1.18 1.645 الأوؿ البعد
 1.18 1.755 الثانى البعد
 1.18 1.722 الثالث البعد
 1.18 1.668 الرابع البعد
 1.18 1.783 الخامس البعد

لسابؽ أف قيـ معاملات الارتباط بيف مجموع درجات كؿ بعد والدرجة الكمية مف الجدوؿ ا يتضح
أى أنو يوجد اتساؽ ما بيف أبعاد الاستبياف والدرجة  1.18دالة إحصائياً عند مستوى  للاستبياف

 الكمية. مما يشير إلى أف الاستبياف عمى درجة مناسبة مف الصدؽ .
 : ثبات الاستبياف : ثالثاً 
 ؿ ألفا لكرونباؾ :طريقة معام -أ

   Cronbach's Alphaاستخدمت الباحثة لحساب ثبات الاستبياف معامؿ ألفا لكرونباؾ   حيث
Coefficient ( .5قيـ معامؿ ألفا لأبعاد الاستبياف والدرجة الكمية كما ىى موضحة بجدوؿ) فكانت 

 ( 7)  جدوؿ
 درجة الكميةقيـ معاملات ألفا لأبعاد الاستبياف وال                    

 ألفامعامؿ  قيمة الاستبياف أبعاد

 1.738 الأوؿ البعد
 1.617 الثانى البعد
 1.687 الثالث البعد
 1.742 الرابع البعد
 1.782 الخامس البعد

 1.788 الكمية الدرجة

مف الجدوؿ السابؽ أف جميع قيـ معاملات ألفا لأبعاد الاستبياف والدرجة الكمية مرتفعة مما  يتضح
 شير إلى أف أبعاد الاستبياف عمى درجة مناسبة مف الثبات.ي
 طريقة التجزئة النصفية : - ب

وبمغت قيمة   Split half مف ثبات الاستبياف ككؿ تـ استخداـ طريقة التجزئة النصفية لمتحقؽ
( وبعد تصحيح أثر التجزئة بمعادلة بمعادلة جتماف 1.775معامؿ الارتباط بيف نصفى الاستبياف )
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Guttman ( .  ويتضح مما سبؽ أف الاستبياف يتسـ بدرجة 1.831الثبات ) مؿبمغت قيمة معا
 مناسبة مف الثبات. 

( عبارة موزعة عمى محاوره 64إجراءات الصدؽ والثبات السابقة أصبح الاستبياف مكوف مف ) ومف
 بيذه الصورة صالح لمتطبيؽ عمى عينة الدراسة الأساسية . والاستبياف،  الخمسة

 : الأساليب الإحصائية :  الثاً ث
استخدمت الباحثة مجموعة متنوعة مف الأساليب الإحصائية مف خلاؿ حزمة المعالجات      

لوصؼ العينة ، والتحقؽ مف تقنيف الأدوات } ثبات وصدؽ أدوات  ( SPSS . V . 20 )الإحصائية 
ت الأساليب الإحصائية المستخدمة فيما وتحميؿ النتائج التي تـ التوصؿ إلييا، وتمثم ،الدراسة الحالية {

 يمى :
 ( . Correlation Cofficientالإرتباط التتابعى لبيرسوف )  معامؿ -
 . T . Test) ت (   اختبار -
 ( .  ANOVAالتبايف )  تحميؿ -
 " . Tukeyتوكى "  اختبار -
 الدراسة  نتائج
 صحة الفرض الأوؿ : اختبار

أنو " توجد علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً بيف  والذى ينص عمى وؿصحة الفرض الأ  لاختبار
."  الانفعالىدرجات المعمميف المتزوجيف فى الضغوط النفسية ودرجات المعمميف المتزوجيف فى الذكاء 

التتابعى لبيرسوف لمعرفة قيمة معامؿ   Correlation Cofficientاستخدمت الباحثة معامؿ الارتباط 
لدى المعمميف المتزوجيف والجدوؿ التالى يوضح نتائج  الانفعالىفسية والذكاء الإرتباط بيف الضغوط الن

 ىذا الفرض :
 ( 8)  جدوؿ

لدى المعمميف المتزوجيف  الانفعالىقيمة معامؿ الارتباط  بيف الضغوط النفسية والذكاء  يوضح
 ومستوى دلالتو

 الدلالة مستوى معامؿ الارتباط قيمة المتغيرات
 النفسية  الضغوط
 1.18 681 - الانفعالى الذكاء

بيف  1.18مف الجدوؿ السابؽ وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائياً عند مستوى  يتضح
لدى المعمميف المتزوجيف ، وىذا يعنى أنو كمما ارتفع  الذكاء  الانفعالىالضغوط النفسية والذكاء 

 كمما قؿ مستوى الضغوط النفسية لدييـ .  الانفعالى
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 لمدراسة . وؿلتالى يتحقؽ الفرض الأ و با   
( مع  5117( و ) مريـ بف سكيريفة ،    5117و تتفؽ دراسة كؿ مف ) أسماء عبد الحميد ،      

و الضغوط النفسية       الانفعالىنتيجة الدراسة الحالية حيث أشارا إلى وجود علاقة بيف أبعاد الذكاء 
ة الدراسة الحالية ليذا الفرض مع دراسة كؿ مف ) سالى ) مواقؼ الحياة الضاغطة ( ، كما تتفؽ نتيج

و  الانفعالى( حيث اشارا إلى وجود علاقة بيف الذكاء  5117( و ) عمر مغربي ،  5114حبيب ، 
( و ) صلاح الديف  8876التوافؽ المينى لممعمـ ، كما تتفؽ دراسة كؿ مف ) محمد عبد الرحمف ، 

( عمى وجود علاقة بيف كؿ مف  5118) وليد الشيري ، ( و  5114محمد و تحية عبد العاؿ ، 
و ىذا يحقؽ نتيجة  الانفعالىالتوافؽ الزواجى مف ناحية و السموؾ القيادى مف ناحية أخرى مع النضج 

مع نتيجة الدراسة  Agnieszka , 2011 )الدراسة الحالية و يؤكدىا ، كما تتفؽ دراسة أجنيسيكا ) 
نتائجيا إلى أف ىناؾ ارتباط بيف التأقمـ مع المشاكؿ و الإمكانيات  الحالية ليذا الفرض حيث تشير

الشخصية للأفراد و ذلؾ ما تشير لو الدراسة الحالية ، و ترجع الباحثة ىذه النتيجة إلى أنو إذا كاف 
لدى المعمميف المتزوجيف مرتفع فإف ذلؾ سيؤثر بالإيجاب عمى تعامميـ و  الانفعالى ذكاءمستوى ال
 يقمؿ مف احساسيـ بالضغوط النفسية تجاه المواقؼ الحياتية المختمفة .بالتالى س
 صحة الفرض الثانى : اختبار

والذى ينص عمى أنو "لا يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسط  نىصحة الفرض الثا لاختبار
درجات المعمميف المتزوجيف )ذكور( ومتوسط درجات المعمميف المتزوجيف )إناث( فى الضغوط 

لممجموعات    المستقمة ، ويوضح الجدوؿ   T" Test"ية . " استخدمت الباحثة اختبار "ت" النفس
 ( نتائج ىذا الفرض :2رقـ )

 ( 81)  جدوؿ
المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة "ت " ومستوى دلالتيا لممعمميف الذكور والإناث فى  يوضح

 الضغوط النفسية
 العينة
 
 

 المتغير

 وجيفالمتز  المعمميف

 قيمة
 الإناث الذكور الدلالة مستوى " ت "

 الانحراؼ المتوسط العدد
 الانحراؼ المتوسط العدد المعيارى

 المعيارى
 الضغوط
 دالة غير 8.8 82.7 883 811 85.4 885 77 النفسية

      
جد فرؽ داؿ يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "ت" غير دالة إحصائياً مما يشير إلى أنو لا يو      

 إحصائياً بيف الذكور والإناث مف المعمميف المتزوجيف فى الضغوط النفسية . 
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 لمدراسة . نىو بالتالى يتحقؽ الفرض الثا     
( حيث أشارت إلى عدـ وجود  5117و تتفؽ نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة ) أنور البنا ،          

إناث (  –ؼ الحياتية الضاغطة تعزى لمتغير الجنسيف) ذكور فروؽ ذات دلالة إحصائية فى أبعاد المواق
عدا بعد المواقؼ الحياتية الصحية الضاغطة ، و لقد كانت الفروؽ لصالح الإناث ، كما أشارت إلى 
عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية فى أبعاد المواقؼ الحياتية تعزى لمتغير الحالة الإجتماعية 

( و  8886(  و ) مراد زيداف ،  8881ا دراسة كؿ مف ) لورنس بسطا ،)متزوج ، غير متزوج ( ، أم
( فتختمؼ نتيجتيا مع نتيجة الدراسة الحالية حيث  5116) عبد العظيـ المصدر و باسـ أبو كويؾ ، 

أشاروا إلى وجود فروؽ بيف الذكور و الإناث فى إدراؾ الضغوط النفسية ، أما دراسة ) فوقية رضواف ، 
الجنس و العمر الزمنى فى قوة  مفشارت إلى عدـ وجود تأثير داؿ إحصائياً بكؿ ( فقد أ 8885

الإستجابة لأحداث الحياة ، كما أشارت إلى وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف الذكور و الإناث فى 
الأحداث الشخصية ، كما أف دراسة ) مريـ بف سكيريفة ،  –الصداقة  –الوالدية  –الصحية  –الضغوط 
قد أشارت إلى وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف الجنسيف فى نوع استراتيجيات التكيؼ (  5117

المستخدمة مع مواقؼ الحياة الضاغطة ؛ و ذلؾ كالتالى : استراتيجيات التكيؼ السمبية مع مواقؼ 
الذاتى لممسئولية لصالح   سنادو الا الانفعالىو التنفيس  الواقعىالحياة الضاغطة ) التفكير غير 

المغالاة فى الأكؿ و الشرب و تناوؿ الميدئات لصالح الذكور ( ، استراتيجيات التكيؼ  –ناث الإ 
الإيجابية مع مواقؼ الحياة الضاغطة ) إعادة التفسير و التقييـ الإيجابى لموضعية و البحث عف 

 بيف وىريةالج الفروؽ اختفت الإسترخاء و التأمؿ لصالح الذكور ( ، بينما –المساعدة لصالح الإناث 
 الحياة مواقؼ مع السمبية التكيؼ : إستراتيجيات وىى الأخرى التكيفية الإستراتيجيات لباقى الجنسيف
 ، الذاتية المكافأة بغرض بديمة اثابات عف البحث ، والتجنب الإلغاء ، الوضعية ) تقبؿ : الضاغطة
 ( ، إستراتيجيات المؤثر تبداؿاس والإنكار، والشفقة المواساة عف البحث ، الذاتية الكفاءة تضخيـ
 ، الحؿ عند العقمى والبحث لممشكؿ المنطقي ) التحميؿ  :الضاغطة الحياة مواقؼ مع الإيجابية التكيؼ
( و  8885( ؛ و بالتالى فإف دراسة كؿ مف ) فوقية رضواف ،  الديف إلى التحوؿ ، الواقعية مع التكيؼ

مع نتيجة الدراسة الحالية و يختمفوا فى جزء آخر منيا ، ( يتفقوا جزئياً  5117) مريـ بف سكيريفة ، 
إناث " يتعرضوا لضغوط  –و ترجع الباحثة ىذه النتيجة إلى أف كلًا مف المعمميف المتزوجيف " ذكور 

 نفسية سواء فى مجاؿ العمؿ أو فى الأسرة .
 صحة الفرض الثالث : اختبار

يوجد فرؽ داؿ إحصائياً بيف متوسط  والذى ينص عمى أنو "لا ثالثصحة الفرض ال لاختبار
درجات المعمميف المتزوجيف )ذكور( ومتوسط درجات المعمميف المتزوجيف )إناث( فى الذكاء  

لممجموعات المستقمة ، ويوضح الجدوؿ      T" Test"." استخدمت الباحثة اختبار "ت"  الانفعالى
 ( نتائج ىذا الفرض :3رقـ )
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 ( 88)  جدوؿ

والانحرافات المعيارية وقيمة "ت " ومستوى دلالتيا لممعمميف لذكور والإناث فى المتوسطات  يوضح
 الانفعالىالذكاء 

 العينة
 
 

 المتغير

 المتزوجيف المعمميف

 قيمة
 " ت "

 مستوى
 الدلالة

 الإناث الذكور

 الانحراؼ المتوسط العدد
 المعيارى

 الانحراؼ المتوسط العدد
 المعيارى

 الذكاء
 1.14 5.3 55.8 515.6 811 52.4 883.7 77 الانفعالى

مما يشير إلى  1.14يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة "ت" دالة إحصائياً عند مستوى            
لصالح  الانفعالىوجود فرؽ داؿ إحصائياً بيف الذكور والإناث مف المعمميف المتزوجيف فى الذكاء 

 المعمميف المتزوجيف الإناث . 
 مف الدراسة .  ثالثالى لـ يتحقؽ الفرض الو بالت     
( و               5117و تتفؽ مع نتيجة الدراسة الحالية دراسة كؿ مف ) مريـ بف سكيريفة ،      

( حيث أشارا إلى وجود فروؽ دالة إحصائياً بيف الذكور و الإناث فى الذكاء  5185) نجلاء سلاـ ، 
( و ) إيماف فؤاد ،  5114دراسة كؿ مف ) سالى حبيب ، لصالح الإناث ، كما تختمؼ  الانفعالى
أنو لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف الذكور و  إلى( مع نتيجة الدراسة الحالية حيث أشارا  5118

، و ىناؾ اتفاؽ جزئى بيف نتيجة الدراسة الحالية و دراسة ) ريياـ عناف ،  الانفعالىالإناث فى الذكاء 
راسة إلى وجود فروؽ بيف متوسطات أبعاد الذكاء المعرفى وأثرودلالة لعامؿ ( حيث أشارت الد 5115

الجنس عمى بعد الذكاء المعرفي الغير المفظي وايضا دلالة عمى التفاعؿ بينيـ نحو استخداـ 
، وايضا كاف ىناؾ اثر ودلالة لمتغير الجنس عمى بعد الذكاء المعرفي الغير المفظي  تسمطاستراتيجية ال
داـ استراتيجية التوجو نحو التجنب ، و بالتالى تتفؽ مع نتيجة الدراسة الحالية مف ناحية نحو استخ

جزئية حيث أنيا أشارت إلى وجود فروؽ لكنيا لـ تحدد ىذه الفروؽ كانت لصالح مف الإناث أـ  
لدييا قدرة إلّا أف  عالاتياالذكور ، و ترجع الباحثة ىذه النتيجة إلى أف الأنثى بطبيعتيا رغـ سرعة انف

، و كذلؾ الرؤساء و الزملاء فى العمؿ ، و أنيا تتمتع بذكاء  الأبناءعمى امتصاص غضب الزوج و 
 فى المواقؼ الحياتية الضاغطة المختمفة . الانفعالاتانفعالى فطرى و قوة صبر و تحمؿ لإمتصاص 
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( . الدور الوسيطى لممعارؼ  5114السيد محمد عبد المجيد و الفرحاتى السيد محمود )  .5
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